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การก าหนดยุทธศาสตรก์ารเสรมิสรา้งศักยภาพอาสาสมัครป้องกันภยัฝ่ายพลเรือน 
(อปพร.) ในก ากับขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุดรธานี 
Strategies for enhancing potentiality of civil defense volunteers  

in the local government Udonthani province 
 

กริช  ฤทธิลี1   สังคม  ศุภรัตนกุล2   ธนกฤต  ธุริสุทธิ์2   พงษศ์ักดิ์  ศรจีันทร์3 
บทคัดย่อ  

 การวิจัยนี้  มวีัตถุประสงค์เพือ่ก าหนดยุทธศาสตร์การเสริมสร้างศักยภาพอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
(อปพร.) ในก ากับขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุดรธานี   เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  ด้วยการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เป็น ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จ านวน 11 คน เครื่องมือการวิจัยเป็น แบบบันทึกการประชุมเชิงปฏิบัติการ ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์
เนื้อหา    
 ผลการวิจัยพบว่า ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างศักยภาพอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ในก ากับของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุดรธานี ประกอบด้วย  4 ยุทธศาสตร์ คือ 1) จัดระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน  2) การเสริมสร้างความรู้ในการปฏิบัติงานแก่อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน  
3) การเสริมสร้างทักษะในการปฏิบัติงานอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน  4) การเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานแก่อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน  
 
ค าส าคัญ: ยุทธศาสตร์  ศักยภาพ  อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
 

Abstract 
The objective of this research is to formulate the strategies for enhancing potentiality of civil 

defense volunteers in the local government Udonthani Province. This is a qualitative research by using the 
workshop. The key informant was 11 persons who implicated in civil defense volunteers. The research 
used a workshop evaluation form and analyzed the data by content analysis. 

The results of this study revealed that: the strategies for enhancing potentiality of civil defense 
volunteers in the local government Udonthani Province consisted of four strategies, 1) the supporting 
operations system for civil defense volunteers, 2) the knowledge dissemination, 3) the supporting 
operation skill of volunteers, and 4) the incentives for volunteers. 
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ความเป็นมาของปัญหา  
 การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ถือเป็น
นโยบายของนานาประเทศ อุบัติภัยกลายเป็นปัญหา
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยส าคัญระดับโลก  
ความสูญเสียจากการเกิดอุบัติภัย นับวันจะทวีความ
รุนแรงและยังความเสียหายมากขึ้น สหประชาชาติจึงได้
ประกาศให้ทศวรรษ 1990 – 2000 เป็นทศวรรษแห่งการ
ลดอุบัติภัยธรรมชาติระหว่างประเทศ (Briceno, 2004)  
ชี้ให้เห็นว่านานาประเทศได้ให้ความส าคัญด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกับวิกฤติภัยธรรมชาติ  
ส าหรับประเทศไทยได้ก าหนดนโยบายการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย โดยให้กระทรวงมหาดไทย เป็น
องค์กรหลักในการด าเนินงาน ซึ่งมีกรมป้องกันและ
บรร เทาสาธารณภัยเป็นหน่ วยงานหลักในการ
ด าเนินงานและประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ต่างๆ ในพื้นที่ (กัญญารัตน์  พันดวง, 2554) การจัดการ
ภัยพิบัติในอดีต เป็นเพียงการด าเนินงานของหน่วยงาน
ราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการช่ วยเหลือ
ประชาชน  ประชาชนขาดการมีส่วนร่วม รอคอยความ
ช่วยเหลือจากผู้อื่น ไม่พึ่งพาตัวเอง ขาดการบริหาร
จัดการภัยพิบัติที่เกิดขึ้นในชุมชน  ซึ่งไม่ก่อให้เกิดความ
ยั่งยืนในการจัดการภัยพิบัติและไม่ตอบสนองต่อความ
ต้องการของประชาชนในชุมชนที่ประสบภัย (ปรีชา  
มานะเซ็นต์,  2554) การจัดการภัยพิบัติในปัจจุบัน จึง
ควรเน้นการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่ต้องอาศัย
การประสานงาน  ความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 
โดยเฉพาะภาคประชาชน  จึงมีความจ าเป็นต้องส่งเสริม
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย โดยการเข้ามาเป็นอาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน ซึ่งเป็นก าลังส าคัญที่จะช่วยกันเองและ
บรรเทาความเสียหายอันเกิดจากภัยพิบัติ   ก่อให้เกิด
ความยั่งยนืในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (วันเพ็ญ 

นพไธสง, 2552) ประกอบกับนโยบายการกระจาย
อ านาจสู่ท้องถิ่น เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการใหบ้ริการของท้องถิ่น (กิตติพงษ์ เร่งถนอมทรัพย์, 
2550) และเพิ่มการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและพัฒนาศักยภาพ
เครือข่ายอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน เพื่อเป็น
ก าลังหลักภาคประชาชนในการป้องกันและบรรเทา    
สาธารณภัย โดยจัดตั้งหน่วยอาสาสมัครป้องกันภัย 
ฝ่ายพลเรือน ขึ้นตามราชบัญญัติป้องกันภัยฝ่าย        
พลเรือน พ.ศ. 2522 แต่เท่าที่ผ่านมา พบว่า ศักยภาพ   
ในการด าเนินงานของอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
ในช่วยเหลือผู้ประสบภัยยังไม่บรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ เท่าที่ควรอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่าย       
พลเรือน ขาดความรู้ ทักษะในการด าเนินงาน สาเหตุเกิด
จากโครงสร้างและการบริหาร การปฏิบัติภารกิจของ
อาสาสมัครยังไม่เห็นเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน มีจ านวน
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ไม่เพียงพอที่จะ
ปฏิบัติภารกิจได้ครอบคลุมทั่วถึง การขาดวัสดุอุปกรณ์ 
เครื่องมือเครื่องใช้ งบประมาณที่มีจ ากัด ท าให้การ
ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความรู้ให้อาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน ยังไม่เพียงพอ อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่าย
พลเรือนขาดก าลังใจในการท างาน เนื่องจากค่าตอบแทน
และสวัสดิการไม่เพียงพอ (ประสิทธิ์ แหล่ป้อง, 2551) 
ฉะนั้น การเสริมสร้างศักยภาพอาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน จึงมีความจ าเป็นและส าคัญอย่างยิ่งที่จะ
ท า ให้ การป้ องกั นและบรร เทาสาธารณภัยเกิ ด
ประสิทธิภาพ ประชาชนได้รับผลประโยชน์สูงสุด ผู้วิจัย
เห็นว่ามีความจ าเป็นที่จะต้องศึกษาเพื่อหาแนวทางใน
การเสริมสร้างศักยภาพอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่าย    
พลเรือน ในก ากับขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้ได้
ตามมาตรฐานที่ก าหนดและมีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน จึงได้วิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การเสริมสร้าง
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ศักยภาพอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ในก ากับ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุดรธานี  ซึ่งจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่ อก าหนดยุทธศาสตร์การ เสริมสร้ า ง
ศักยภาพอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ในก ากับ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุดรธานี    
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิจัย ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ
(Qualitative research) ด้วยการประชุมเชิงปฏิบัติการ   
 (Workshop) เก็บข้อมูลโดยใช้เทคนิครูปแบบ SWOT 
(SWOT model) 2 ขั้นตอน  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คัดเลือก
แบบเจาะจง จ านวน 11 คน จากผู้ที่เกี่ยวข้องกับการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้  เน้นการเสริมสร้าง
ศักยภาพอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ในก ากับ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เครื่องมือการวิจัยเป็น
แบบบันทึกการประชุมเชิงปฏิบัติการ  ตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือโดยผู้เชี่ยวชาญ วิเคราะห์ข้อมูลโดย
การวิเคราะห์เนื้อหา มีขั้นตอนการวิจัย 2 ขั้นตอน ดังนี ้
 ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดทิศทางและประเด็น
ยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
องค์กร ด้วยเทคนิค SWOT  (SWOT  analysis)  โดยใช้
ตัวแบบ 4Ps  วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร ได้  
จุดแข็ง จุดอ่อน ใช้ตัวแบบ PEST Model วิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรได้  โอกาสและอุปสรรค  
หลังจากนั้น น าจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค มา

ก าหนดทิศทางยุทธศาสตร์ ที่ประกอบด้วย วิสัยทัศน์  
พันธกิจ เป้าประสงค์   
 ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์  โดย
น าสภาพแวดล้อมองค์กร (จุดแข็ง, จุดอ่อน, โอกาสและ
อุปสรรค) มาจับคู่ (SWOT matrix) เพื่อก าหนดประเด็น
ยุทธศาสตร์ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้รวบรวมข้อมูลในการวิจัย เป็น
แบบบันทึกการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
 การวิเคราะหข์้อมูล 
 วิ เคราะห์ข้อมูลด้วยการวิ เคราะห์เนื้อหา  
(Content  analysis) 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร  
 การวิเคราะห์สภาพองค์กรด้วยเทคนิค SWOT  
analysis ได้สภาพองค์กร  ดังนี้   
 จุดแข็ง 
 1. ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน มีบทบาทส าคัญในการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในหมู่บ้าน 
 2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดสรร
งบประมาณสนับสนุนในการด าเนินงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย เช่น จัดหาวัสดุ อุปกรณ์การป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย ที่มีสภาพดีและทันสมัยมากขึ้น 
   4. มีการเตรียมความพร้อมในระยะก่อนเกิดภัย 
และมีการช่วยเหลือผู้ประสบภัยในระหว่างเกิดภัยและ
ภายหลังการเกิดภัย 
   5. มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของสมาชิก
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ที่ชัดเจน 
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 6. มีก านัน ผู้ใหญ่บ้าน องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ท าหน้าที่ในการรักษาความสงบเรียบร้อยใน
หมู่บ้าน 
 7. ผู้ประสบภัยได้รับการช่วยเหลือจากเพื่อน
บ้านเบื้องต้นและได้รับการช่วยเหลือที่รวดเร็วมากขึ้น 
 จุดอ่อน 
 1. อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนมี
ศักยภาพในการปฏิบัติหน้าที่น้อย 
 2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขาดงบประมาณ
ในการจัดสวัสดิการแก่อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
เช่น เบี้ยเล้ียง ค่าตอบแทน การประกันชีวิตไม่เพียงพอ 
 3. การฝึกอบรมมีน้อย ท าให้อาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนยังขาดความรู้ ทักษะในการ
ปฏิบัติงานยังขาดความรู้ ทักษะในการใช้เครื่องมือ
สมัยใหม่ 
 4. อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนขาด
แรงจูงใจในการท างาน 
 โอกาส 
 1. มีระเบียบ กฎหมายก าหนดให้  องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  มีภารกิจในการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยโดยตรง 
 2. กระทรวงมหาดไทยยั งคง ให้  ก านั น 
ผู้ใหญ่บ้าน มีบทบาทส าคัญในการรักษาความสงบ
เรียบร้อยและความปลอดภัยในหมู่บ้านตามภารกิจของ
ก านันผู้ใหญ่บ้าน  
 3. หมู่บ้ านยั งมีการจัดระบบการบริหาร
หมู่บ้านเป็นคุ้ม การจัดระบบเวรยาม 
 4. ส่วนกลางสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์ที่ทันสมัย
มากขึ้น 
 อุปสรรค 
 1. ถึงแม้กระทรวงมหาดไทย มีกฎหมาย 
ระเบียบในการด าเนินงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

แต่แนวทางการด าเนินงานอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่าย
พลเรือน ในภาคปฏิบัติยังไม่ชัดเจน 
 2. กา รจั ดส ร รงบประมาณด า เ นิ น ง าน
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน จากส่วนกลาง     
ไม่เพียงพอ 
  3. ประชาชนยังไม่พึงพอใจในการให้การ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยเท่าที่ควร 
 4. เทคโนโลยีที่มีการพัฒนาและเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลา ท าให้เจ้าหน้าที่และอาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน ยังไม่สามารถปรับตัวเองให้ทันต่อการ
พัฒนาในด้านเทคโนโลยีที่ใช้ในการปฏิบัติงานได้ดีพอ 
 ยุทธศาสตร์การเส ริมสร้าง ศักยภาพ
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ในก ากับของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุดรธานี   
 จากการวิเคราะห์สภาพองค์กรได้ จุดแข็ง  
จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ในการประชุม เชิ ง
ปฏิบัติการผู้ทรงคุณวุฒิได้น าสภาพแวดล้อมองค์กรมา
ก าหนดยุทธศาสตร์ ได้ทิศทางยุทธศาสตร์ คือ  วิสัยทัศน์  
พันธกิจ เป้าประสงค์ และประเด็นยุทธศาสตร์ จ านวน 4 
ยุทธศาสตร์ 12 กลยุทธ์ และตัวชี้วัดยุทธ์ศาสตร์ ดังนี้ 
 วิสัยทัศน์  :  อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่าย     
พลเรือน ปฏิบัติงานสุขใจ กู้ภัยในระดับสากล  
 พันธกิจ 
 1. สร้างความพร้อมในการปฏิบัติงานให้แก่
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน  
 2. เสริมสร้างศักยภาพในการปฏิบัติงานแก่ 
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ให้สามารถปฏิบัติ
หน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้ในระดับสากล  
 3. เสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแก่
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน  
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 เป้าประสงค์:   
 1. อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน มี
ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยในระดับสากล 
 2. อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน มี
เครื่องมืออุปกรณ์ที่มีประสิทธิภาพและทันสมัยในการ
ปฏิบัติงาน 
 3. อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ได้รับ
ค่าตอบแทนและมีสวัสดิการเพียงพอ เหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงาน 
 ยุทธศาสตร์ที่  1  จัดระบบสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน  
 กลยุทธ์ท่ี 1 สนับสนุนแหล่งเรียนรู้เพื่อเสริม
ความรู้ในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยกิจกรรม การ
จัดท าห้องสมุดหรือมุมการเรียนรู้ประจ าศูนยอ์าสาสมคัร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน และการจัดหาหนังสือ คู่มือ 
เอกสารที่เป็นความรู้ในการปฏิบัติงาน 
 กลยุทธ์ท่ี 2 ก า ร ส นั บ ส นุ น อุ ป ก รณ์ แ ล ะ
เครื่ องมื อการป้องกันและบรรเทาสาธารณะภั ย  
ประกอบด้วยกิจกรรมการจัดหาและพัฒนาระบบส่ือสาร
โดยจัดให้มีเครื่องมือส่ือสารที่ทันสมัยมีคุณภาพและ
เพียงพอ และสนับสนุนอุปกรณ์ เครื่องมือที่ใช้ในการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ให้เพียงพอ ทันสมัย 
และอยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน 
 ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์: อาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน ร้อยละ 80 มีเครื่องมือในการส่ือสารและ
อุปกรณ์ในการบรรเทาสาธารณภัยที่พอเพียงกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การเสริมสร้างความรู้ในการ
ปฏิบัติงานแก่อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
 กลยุทธ์ท่ี 1 การเสริมสร้างความรู้ด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ประกอบด้วยกิจกรรม

ทดสอบความรู้ ก่อน-หลังฝึกอบรม และการฝึกอบรม
ทบทวนความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
เนื้อหาวิชาการได้แก่ หลักการป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน   
กฎหมายและระเบียบในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
การเฝ้าระวังและการแจง้เตือนภัย  การส ารวจตรวจสอบ
พื้นที่เ ส่ียงภัย การเตรียมความพร้อมและการใช้
เครื่องมือที่ใช้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย   
ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับสารเคมีและวัตถุอันตราย 
  กลยุทธ์ท่ี 2 การเสริมสร้างความรู้ด้านการ
รักษาความสงบเรียบร้อย ประกอบด้วยกิจกรรม  
ฝึกอบรมทบทวนความรู้ด้านการรักษาความสงบ
เรียบร้อยเนื้อหาวิชาการได้แก่ การจัดเวรยาม การตรวจ
ตราสถานที่ส าคัญในหมู่บ้าน  การจัดระเบียบจราจรใน
หมู่บ้าน  การจัดเตรียมระบบส่ือสาร การป้องกันการ
โจรกรรม อาชญากรรมและการก่อความไม่สงบในพื้นที่  
การใช้วัสดุ เครื่องมือต่างๆ ในการระงับความไม่สงบ
เรียบร้อย  ความรู้เกี่ยวกับความปลอดภัยทางถนน การ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาการก่อวินาศกรรมและความไม่
สงบเรียบร้อยในสังคม 
  กลยุทธ์ท่ี 3 การเสริมสร้างความรู้ด้านการ
ปฏิบัติการกู้ชีพ  ประกอบด้วยกิจกรรมฝึกอบรมทบทวน
ความรู้ด้านการปฏิบัติการกู้ชีพ เนื้อหาวิชาการได้แก่ 
การกู้ภัยเบื้องต้นความรู้เกี่ยวกับเครื่องมือและอุปกรณ์
การกู้ชีพ การค้นหาผู้ประสบภัยและการช่วยชีวิต  
ลักษณะที่เ ส่ียงต่อความปลอดภัยของทีมกู้ภัย การ
ปฏิบัติเมื่อพบผู้ประสบภัยในที่เกิดเหตุ การประเมิน
สถานการณ์ ณ จุดเกิดเหตุ การช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
การเคล่ือนย้ายผู้ประสบภัย การจัดเตรียมสถานที่เพื่อ
รองรับการอพยพ 
  กลยุทธ์ที่ 4 การเสริมสร้างความรู้ด้านการ
สงเคราะห์ผู้ประสบภัย ประกอบด้วยกิจกรรม  ฝึกอบรม
ทบทวนความรู้ด้านการสงเคราะห์ผู้ประสบภัย เนื้อหา
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วิชาการได้แก่ ระเบียบและหลักเกณฑ์การสงเคราะห์
ผู้ประสบภัย หลักการสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้ประสบภัย  
การฟื้นฟูสภาพจิตใจและการฟื้นฟูความเป็นอยู่
ผู้ประสบภัย การบูรณะสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ
ที่เสียหาย หลักเกณฑ์การจ่ายเงินสงเคราะห์ผู้ประสบภัย 
 กลยุทธ์ท่ี 5 การศึกษาดูงานการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณะภัย ประกอบด้วยกิจกรรม ศึกษาดู
งาน ศูนย์ อปพร. ที่มีผลงานดีเด่น 
 ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์:  อาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน ร้อยละ 50 ได้รับการฝึกอบรมทบทวน
ความรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3  การเสริมสร้างทักษะในการ
ปฏิบัติงานอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
 กลยุทธ์ท่ี 1 เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ประกอบด้วย
กิจกรรม การสาธิตและฝึกปฏิบัติการด้านการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยเนื้อหาวิชาการ ได้แก่ การสาธิต
และฝึกปฏิบั ติ ก าร ใช้ อุปกรณ์  เค รื่ อ งมื อในการ
ปฏิบัติงาน การสาธิตและฝึกปฏิบัติการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัย การสาธิตและฝึกปฏิบัติการป้องกันและ
แก้ไข วาตภัย อุทกภัย ดินถล่ม การสาธิตและฝึกปฏิบัติ
เกี่ยวกับสารเคมีและวัตถุอันตราย 
 กลยุทธ์ท่ี 2 เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อย  ประกอบด้วย
กิจกรรม  การสาธิตและฝึกปฏิบัติการด้านการรักษา
ความสงบเรียบร้อย เนื้อหาวิชาการได้แก่การสาธิตและ
ฝึกปฏิบัติการแจ้งเตือนภัยและการรายงานข่าวการ
สาธิตและฝึกปฏิบัติ  การป้องกันและแก้ไขปัญหาการ
ก่อวินาศกรรมและความไม่สงบเรียบร้อยในสังคม  การ
สาธิตและฝึกปฏิบัติการอ านวยความสะดวกความ
ปลอดภัยทางถนน 

 กลยุทธ์ท่ี 3 เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงาน
ด้านการปฏิบัติการกู้ชีพ ประกอบด้วยกิจกรรม การ
สาธิตและฝึกปฏิบัติการด้านการปฏิบัติการกู้ชีพ เนื้อหา
วิชาการได้แก่ การสาธิตและฝึกปฏิบัติการเคล่ือนย้าย
ผู้ป่วย การสาธิตและฝึกปฏิบัติการปฐมพยาบาล
เบื้องต้น  การสาธิตและฝึกปฏิบัติการจัดการภัยพิบัติ
จากอุบัติเหตุทางถนน การสาธิตและฝึกปฏิบัติการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัย การสาธิตและฝึกปฏิบัติการ
จัดการภัยพิบัติจากสารเคมี 
 ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์: อาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน ร้อยละ 50 ได้รับการเสริมสร้างทักษะใน
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างน้อยปีละ 1 
ครัง้ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การเสริมสร้างแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานแก่อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
 กลยุทธ์ท่ี 1 การจัดสวัสดิการให้ อาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ประกอบด้วย กิจกรรม  การจัด
สวัสดิการค่าตอบแทนการปฏิบัติงานเป็นรายเดือน การ
จัดสวัสดิการค่าเบี้ยเล้ียง ค่าพาหนะ และค่าเช่าที่พัก การ
จัดสวัสดิการเงินสงเคราะห์เมื่อบาดเจบ็/เสียชวีิต การจัด
สวัสดิการค่ารักษาพยาบาล การจัดสวัสดิการ ค่าเครื่อง
แต่งกาย/เครื่องแบบอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
การจัดสวัสดิการค่าลดหย่อนอัตราค่าโดยสารรถไฟ/
โดยสารขนส่ง 
 กลยุทธ์ท่ี 2 การให้ความส าคัญและสร้างขวัญ
ก าลังใจ ประกอบด้วยกิจกรรม ขอรับพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์แก่อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพล
เรือน การมอบรางวัลประกาศเกียรติคุณ อาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ผู้มีผลงานดีเด่นประจ าปี 
 ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์:  อาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน ร้อยละ 100 ได้รับสวัสดิการอย่างน้อย     
3 ด้านจากสวัสดิการด้านต่างๆ คือ 1) ค่าตอบแทนการ
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ปฏิบัติงาน 2) ค่าเบี้ยเล้ียง ค่าพาหนะ และค่าเช่าที่พัก  
3) เงินสงเคราะห์เมื่อบาดเจ็บ/เสียชีวิต 4) ค่ารักษา 
พยาบาล 5) ค่าเครื่องแต่งกาย/เครื่องแบบ และ 6) ค่า
ลดหย่อนอัตราค่าโดยสารรถไฟ/โดยสารขนส่ง 
 
อภิปรายผล 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 จั ด ร ะ บบ สนั บ ส นุ น ก า ร
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน   
ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ คือ กลยุทธ์ที่ 1 สนับสนุนแหล่ง
เรียนรู้เพื่อเสริมความรู้ในการปฏิบัติงาน กลยุทธ์นี้ เป็น
การสนับสนุนการเรียนรู้ให้แก่ อาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการจัดตั้ง
หน่วยอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (กรมป้องกัน
และบรร เทาสาธารณภัย ,  2547)  ที่ ต้ อ งกา ร ให้
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาภัยอันทั้งการ
เรียนรู้ด้วยตนเองหรือการฝึกอบรม กลยุทธ์ที่ 2 การ
สนับสนุนอุปกรณ์และเครื่องมือการป้องกันและบรรเทา
สาธารณะภัย เป็นการเตรียมความพร้อมให้การปฏิบัติงาน
ของอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน  เกิดประสิทธิภาพ
เมื่อเกิดภัย เป็นไปตาม สุพรรณ  โภชน์เจริญ  (2555) ที่
อธิบายว่า ในการบรรเทาสาธารณภัยนั้น ฝ่ายป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย มีหน้าที่จัดเตรียมการป้องกัน
สาธารณภัยต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นในพื้นที่ ให้สามารถ
ด าเนินการป้องกันได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
เช่นการบ ารุงรักษาเครื่องมือและอุปกรณ์ ยานพาหนะ
ให้อยู่ในสภาพท่ีใช้งานได้   
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การเสริมสร้างความรู้ในการ
ปฏิบัติงานแก่อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
ประกอบด้วย กลยุทธ์ที่ส าคัญในการเสริมสร้างความรู้
ให้แก่ อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ได้แก่ การ
เสริมสร้างความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

การเสริมสร้างความรู้ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อย 
การเสริมสร้างความรู้ด้านการปฏิบัติการกู้ชีพ การ
เสริมสร้างความรู้ด้านการสงเคราะห์ผู้ประสบภัย และ
การศึกษาดูงานการป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัย 
ยุทธศาสตร์นี้ เน้นการเสริมสร้างความรู้แก่ อาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรื อน ที่ ค รอบคลุมทุกภารกิ จ 
สอดคล้องกับสุพรรณ โภชน์เจริญ (2555) ที่ได้อธิบาย
บทบาท หน้าที่ของอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน 
ที่ประกอบด้วยบทบาท 4 ด้านคือด้านการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อย 
ด้านการปฏิบัติการกู้ชีพและด้านการสงเคราะห์
ผู้ประสบภัย  และเป็นไปตามองค์ประกอบของศักยภาพ 
ที่สนั่น เถาชาลี (2553) อธิบายว่า ความรู้ เป็น
องค์ประกอบส าคัญที่จะท าให้คนสามารถปฏิบัติหน้าที่ 
ใหป้ระสบความส าเร็จ 
 ยุทธศาสตร์ที ่3 การเสริมสร้างทักษะในการ
ปฏิบัติงานอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน เน้นการ
สร้างทักษะจากการปฏิบัติจริงในการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ซึ่งทักษะที่ส าคัญและจ าเป็นที่
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ควรได้รับการเสริม
ทักษะ ได้แก่ เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เสริมสร้างทักษะการ
ปฏิบัติงานด้านการรักษาความสงบเรียบร้อย และ
เสริมสร้างทักษะการปฏิบัติงานด้านการปฏิบัติการกู้ชีพ 
ในการเสริมสร้างทักษะ เน้นที่การสาธิตและการฝึก
ปฏิบัติ  ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย แก่ 
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน เพื่อให้ อาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน เกิดทักษะในการปฏิบัติงาน
เป็นไปตาม ณรงค์วิทย์ แสนทอง (2550) ที่ได้อธิบาย
ความสามารถของคนว่า ทักษะ เป็นส่วนหนึ่งของ
ความสามารถหรือศักยภาพ ที่จะท าให้บุคคลสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นไปตาม 
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ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วย หน่วยอาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน พ.ศ. 2547 ข้อ 8 ก าหนดให้
ศูนย์อาสาสมัครและป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ฝึกอบรม 
อาสาสมัครและป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนเพื่อ เพิ่ม
ศักยภาพในการท างาน  ที่ก าหนดให้มีการสาธิตและฝึก
ปฏิบัติการด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยด้วย 
(กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2547) 
 ยุทธศาสตร์ที ่4 การเสริมสร้างแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานแก่อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน
เป็นการจัดสวัสดิการต่างๆ ให้อาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน เช่น ค่าตอบแทนการปฏิบัติงานค่า
รักษาพยาบาล เงินสงเคราะห์เมื่อบาดเจ็บ/เสียชีวิต ค่า
เบี้ยเล้ียง ค่าพาหนะ และค่าเช่าที่พักและเป็นการให้
ความส าคัญและสร้างขวัญก าลังใจ ด้วยการขอรับ
พระราชทานเครื่ องราชอิสริ ยาภรณ์มอบราง วัล  
ประกาศเกียรติคุณ แก่อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพล
เรือน ผู้มีผลงานดีเด่นประจ าปี เพื่อเสริมสร้างแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานแก่ อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรอืน 
ให้มีขวัญก าลังใจที่จะปฏิบัติหน้าที่ เป็นไปตามประสิทธิ์ 
แหล่ป้อง (2551), วาสนา นิ่มยังดี  (2553), สมชาย 
เกษมกุล (2553), อาภรณ์ ศิริจ าปา (2553), และรุ่งศักดิ์ 
อนันตวุฒิ (2554) ที่เห็นตรงกันว่า เพื่อให้อาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน มีศักยภาพในการปฏิบัติงาน 
ควรจัดสวัสดิการด้านต่างๆ เพื่อสร้างขวัญก าลังใจ เช่น 
จัดค่าตอบแทน เบี้ยเล้ียงในการปฏิบัติงาน การประกาศ
เกียรติคุณผู้มีผลงานดีเด่น   
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสรุปว่า ยุทธศาสตร์การเสริมสร้าง
ศักยภาพอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ในก ากับ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุดรธานี เป็น
ยุทธศาสตร์ที่ครอบคลุมภารกิจของอาสาสมัครป้องกัน

ภัยฝ่ายพลเรือนในทุกๆ ด้าน โดยมีวิสัยทัศน์คือ  ให้
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ปฏิบัติงานสุขใจ 
กู้ภัยในระดับสากล มีพันธกิจสนับสนุน คือ สร้างความ
พร้อมในการปฏิบัติงาน  เสริมสร้างศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานแก่ อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนให้
สามารถปฏิบัติหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้
ในระดับสากล และเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์  คือ  ยุทธศาสตร์การ
จัดระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ยุทธศาสตร์การเสริมสร้าง
ความรู้ ในการปฏิบัติงานแก่ อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่าย
พลเรือนยุทธศาสตร์การเสริมสร้างทักษะในการ
ปฏิบัติงานแก่อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน และ
ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแก่
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จาการศึกษาพบวา่  ยุทธศาสตร์การเสริมสร้าง
ศักยภาพอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ในก ากับ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดอุดรธานี เป็น
ยุทธศาสตร์ที่ครอบคลุมการพัฒนาอาสาสมัครป้องกัน
ภัยฝ่ายพลเรือนทุกด้าน  การน ายุทธศาสตร์ไปใช้ จึงควร
มีงบประมาณสนับสนุน โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  ควรสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนา
ศักยภาพ อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนหรือน าไป
เป็นข้อพิจารณาในการก าหนดหลักสูตรการฝึกอบรม
ทบทวน อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ซึ่งจะท าให้ 
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน มีศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ  
 
 



[109] 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 1.  การวิจัยครั้งนี้ ใช้พื้นที่จังหวัดหนองอุดรธานี
เป็นพื้นที่ด าเนินการวิจัยเพียงจังหวัด เดียว เพื่อให้ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างกระจายมากขึ้น จึงควรท า
การวิจัยในเขตพื้นที่กลุ่มจังหวัดหรือระดับภาค 
 2. การวิ จั ยครั้ งนี้  ยั งไม่ มี การทดลองใช้
ยุทธศาสตร์ เนื่องจากเป็นยุทธศาสตร์ที่ครอบคลุมหลาย
ประเด็นยุทธศาสตร์ ต้องใช้เวลาและงบประมาณมาก การ
วิจัยครั้งต่อไปจึง ควรต่อยอดงานวิจัย โดยท าการวิจัย
เจาะลึกเฉพาะประเด็นยุทธศาสตร์ ซึ่งจะสามารถ
ทดลองและประเมินผลยุทธศาสตร์ได้ งานวิจัยจะเป็น
รูปธรรมมากขึ้น  
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