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การประเมนิผลการด าเนนิโครงการประชาสัมพนัธ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 ของกรมประชาสัมพันธ์ ปี 2559 พื้นที่ต าบลบางริน้ อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง 

Project evaluation of disaster prevention and mitigation project of public relation 
department 2016 in Bangrin sub-district, Muang district, Ranong province 

 
บุญถม มาตย์แสง1   วิจิตรา ศรีสอน2 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาประเมินผลการด าเนินโครงการประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทา   

สาธารณภัย ของกรมประชาสัมพันธ์ ปี 2559 ในพื้นที่ต าบลบางริ้น อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง และ 2) เพื่อเปรียบเทียบผล
การด าเนินงานโครงการประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมประชาสัมพันธ์ ปี 2559  ในพื้นที่ต าบล
บางริ้น อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย
ได้แก่ประชาชนในเขตพื้นที่ต าบลบางริ้น อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง จ านวน 393 คน ซึ่งได้มาจากการก าหนดขนาดโดยใช้
สูตรทาโร ยามาเน่ ท่ีระดับความเชื่อมั่น 95% ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าจ านวน  ค่าร้อยละ สถิติทดสอบท ี(t-test) สถิติทดสอบเอฟ (F-test) 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. ผลการด าเนินงาน โครงการประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมประชาสัมพันธ์ ปี 2559 

ในพ้ืนท่ีต าบลบางริ้น อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
ปัจจัยพื้นฐานและสภาพแวดล้อม อยู่ในระดับมาก และด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน อยู่ในระดับมาก 

2. เปรียบเทียบระดับการด าเนินงานโครงการประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรม
ประชาสัมพันธ์ ปี 2559 ในพ้ืนท่ีต าบลบางริ้น อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง จ าแนกตามเพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน พบว่า ประชาชนท่ีมี เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน
แตกต่างกัน การด าเนินงานด้านปัจจัยพื้นฐานและสภาพแวดล้อม และด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน แตกต่างกัน อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ค าส าคัญ: การประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
 

Abstract 
The purpose of the study was 1) Evaluation of operation in the project of Department of Disaster 

Prevention and Mitigation Project of Public Relation Department  2016 in Bangrin district, Muang, Ranong 
province and 2) compare with level of the project of Department of Disaster Prevention and Mitigation Project of  
Public Relation Department  2016 in Bangrin district, Muang, Ranong province .The people that use in the 
research for example residence people stays within Bangrin district, Muang, Ranong  province  393  person, 

1 นักศึกษา หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาการจัดการภาครฐัและเอกชน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
2 อาจารย์ ประจ าหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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formula calculated by Taro Yamane’s at the confidence level at 95%. Use the questionnaire are a tool in the 
saving collect the data and the statistics that use in data analysis for example, percentage, average, the value 
deviates the standard, t-test, F-test and LSD. 

Results; 
1. Operation in the project of Disaster Prevention and Mitigation Project of Public Relation Department 

2016 in Bangrin district, Muang, Ranong province generally is in  high level, basic factor and the environment is 
in high  level and participating of peoples are in high levels , 

2. Compare with operating in the project  of Disaster Prevention and Mitigation Project of Public 
Relation Department in 2016 Bangrin district, Muang, Ranong province. separate follow the gender, age, 
marriage status, education level, occupation and the income per mount meet that people who have  the 
education level, occupation and the income per mount are different operating side place basic factor and the 
environment and participating in side of people are different image reserves.05 significance way statistics level. 
 

Keywords:  disaster prevention and mitigation of public relations department 
 

ความเป็นมาของปัญหา 
         จากการเปล่ียนแปลงของสภาพภูมิอากาศอย่าง
รวดเร็วในปัจจุบันท าให้เห็นชัดว่าแนวโน้มสถานการณ์   
สาธารณภัยจะมีความรุนแรงมากขึ้น และถือเป็นภัย
ร้ายแรงที่จะคุกคามต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน
และของประเทศได้ จึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนาระบบการ
ป้องกัน การเตรียมความพร้อม และการสร้างภูมิคุ้มกันใน
การจัดการสาธารณภัยของประเทศให้เข้มแข็งภายใต้หลัก 
“ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” คือความมีเหตุผล และความ
พอประมาณในการจัดการสาธารณภัย กรมป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย (2558) 

คณะรัฐมนตรี มีมติเมื่อวันท่ี 31 มีนาคม 2558 
มอบหมายให้กระทรวง กรม องค์กรและหน่วยงานภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจ จังหวัด อ าเภอ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ภาคเอกชน และภาคส่วนอื่นๆ ปฏิบัติการให้เป็นไปตาม
แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 
2558 ให้หน่วยงานแต่ละระดับ จัดท าแผนปฏิบัติการ

รองรับยุทธศาสตร์และบรรจุแผนงานและโครงการที่
เกี่ยวข้องกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ไว้ใน
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีด้วย ทั้งนี้การด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติราชการให้ประสบความส าเร็จ จ าเป็นต้อง
อาศัยหลักการบริหารงานเข้ามาช่วยในการด าเนินงานให้
บรรลุวัตถุประสงค์ เพราะการบริหารจะมีการวางแผนไว้
ล่วงหน้าอย่างมีระบบ ในการก าหนดวัตถุประสงค์ วันและ
เวลา ทรัพยากรที่ใช้และบุคคลที่รับผิดชอบเพื่อให้การ
ด าเนินงานเป็นไปด้วยความราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 
สุดาภรณ์ อรุณดี (2556)    

กรมประชาสัมพันธ์ ในฐานะหน่วยงานด้าน
การประชาสัมพันธ์ของรัฐ มีหน้าที่ในการประชาสัมพันธ์
นโยบายและการด าเนินงานของรัฐเพื่อสร้างความรู้
ความเข้ าใจของประชาชน ทั้ งยั งรับผิดชอบการ
ประชาสัมพันธ์ ด้านข้อมูลข่าวสารตามแผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ.2558 และแผนเตรียม
ความพร้อมแห่งชาติ ได้จัดท าแผนงานการประชาสัมพันธ์
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ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ตามยุทธศาสตร์ที่ 3 ของ
แผนการประชาสัมพันธ์แห่งชาติ ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2559 – 
2564) ยุทธศาสตร์การประชาสัมพันธ์ในภาวะวิกฤต 
เพื่อให้ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารท่ีถูกต้อง รวดเร็ว มี
ความเท่าทันต่อข่าวสารเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น สามารถ
แยกแยะข้อเท็จจริงออกจากความคิดเห็นหรืออาจไม่
สะท้อนสถานการณ์จริง คณะกรรมการประชาสัมพันธ์
แห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี (2558) 

โครงการประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย เป็นโครงการที่กรมประชาสัมพันธ์มอบหมาย
ให้หน่วยงานในสังกัด ด าเนินโครงการให้เป็นไปตามการ
ปฏิบัติงานตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัดระนอง พ.ศ. 2558 (ฉบับแก้ไขครั้งที่  1 พ.ศ. 
2559) ยุทธศาสตร์ที่  2 การจัดการความเส่ียงจาก      
สาธารณภัย เป็นการด าเนินงานด้านการประชาสัมพันธ์
ให้ความรู้ด้านสาธารณภัยแก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย
ในพ้ืนท่ีผ่านส่ือต่างๆ ของหน่วยงาน 

การด าเนินโครงการประชาสัมพันธ์ป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย ของกรมประชาสัมพันธ์ ปี 
2559 ยังไม่มีการศึกษาผลการด าเนินงานของโครงการฯ 
ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาผลการด าเนินงานของโครงการ
ประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรม
ประชาสัมพันธ์ ปี 2559 ในพื้นที่จังหวัดระนองว่า ผล
การด าเนินโครงการเป็นอย่างไรและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนเป็นอย่างไร ปัจจัยใดที่มีความสัมพันธ์ต่อ
ผลรวมของโครงการ รวมถึงปัญหาและอุปสรรค
ข้อเสนอแนะต่างๆ ของประชาชนในพื้นที่เพื่อน าผลที่
ได้รับจากการศึกษาไปด าเนินการหาแนวทางในการ
ด าเนินงานและพัฒนาโครงการประชาสัมพันธ์ป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย ของกรมประชาสัมพันธ์         
ปี 2559 ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ 
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อประเมินผลการด าเนินงานโครงการ

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมประชาสัมพันธ์    
ปี 2559  ในเขตพื้นที่ต าบลบางริ้น อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง 

2. เพื่ อเปรียบเทียบระดับการด าเนินงาน
โครงการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรม
ประชาสัมพันธ์ ปี 2559 ในเขตต าบลบางริ้น อ าเภอเมือง 
จังหวัดระนอง จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 กรอบแนวคิดของการวิจัย  

การวิ จั ยในครั้ งนี้ ผู้ วิ จั ยมุ่ งศึ กษา ผลการ
ด าเนินงานโครงการประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย ของกรมประชาสัมพันธ์ ปี 2559 พื้นที่ต าบลบาง
ริ้น อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง  และการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน  ดังภาพที่ 1 

ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 สมมุติฐานของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดสมมติฐานของ

การวิจัยไว้ดังนี้  ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน ความ
คิดเห็นต่อผลการด าเนินงานโครงการประชาสัมพันธ์
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมประชาสัมพันธ์    
ปี 2559 ในเขตต าบลบางริ้น อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง 
แตกต่างกัน  
 

ผลการด าเนินงานของ
โครงการฯ 
1. ด้านปัจจัยพื้นฐานและ

สภาพแวดล้อม 
2. ด้านการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน 

ปัจจัยส่วนบุคคล  
- เพศ 
- อายุ 
- สถานภาพ 
- ระดับการศึกษา 
- อาชีพ 

- รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
รูปแบบการวิจัย 
การวิ จั ยครั้ งนี้ เป็ นการวิ จั ย เชิ งปริ มาณ 

(Quantitative research) การเข้าถึงข้อมูลเบื้องต้นของ
ประชาชนในเรื่องความคิดเห็นต่อผลการด าเนินงาน
โครงการประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ของกรมประชาสัมพันธ์ ปี 2559 ในเขตต าบลบางริ้น 
อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างในช่วงเวลาหนึ่ง 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรที่ ใช้ ในการศึกษาในครั้ งนี้  คือ

ประชาชนที่มีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้านและอาศัยอยู่ใน
พื้นที่ต าบลบางริ้น อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง จ านวน 
22,925 คน  (กรมการปกครอง, 2558) 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือประชาชนที่มี
ชื่ออยู่ในทะเบียนบ้านและอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ีต าบลบางริ้น 
อ าเภอเมือง จังหวัดระนองจ านวน 393 คน ใช้สูตรการ
ค านวณของทาโร ยามาเน่ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%  
สูตรของทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973) แสดงได้ดังนี ้

 N = 
2

Ne1

N



  

เมื่อ n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 N = ขนาดประชากร 
 e = ความคาดเคล่ือนที่เกิดขึ้น  

ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง   = 2)22,925(.051

22,925


 

                                    = 393 
 ดังนั้น จึงได้จ านวนขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
393 ตัวอย่าง 
 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ 

เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 
แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับผล
การด าเนินงานโครงการประชาสัมพันธ์ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ของกรมประชาสัมพันธ์ ปี 2559 
พื้นที่ต าบลบางริ้น อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง ตอนที่ 3 
เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เกี่ยวกับความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอื่นๆ เกี่ยวกับโครงการฯ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด า เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตาม
ขั้นตอนและวิธีการ ดังนี้ 
 1. ผู้วิจั ยน าหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เพื่อขอความอนุเคราะห์
ไปยังผู้บริหารส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดระนอง 
และสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัด
ระนอง เพื่อก าหนดเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 2.  ผู้วิจัยเข้าพื้นที่ เก็บรวบรวมข้อมูลเป็น
ระยะเวลา 6 เดือน 
 3.  น าข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาตรวจสอบความ
ถูกต้อง สมบูรณ์ และน าไปบันทึก วิเคราะห์ และสรุปผล 
 การก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลได้ศึกษา
จากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผลการด าเนิน
โครงการฯ เพื่อก าหนดวิธีการในการรวบรวมข้อมูลในแต่ละ
ประเด็นที่ เหมาะสมกับลักษณะที่ จะประเมิน ตาม
แหล่งข้อมูล รวมถึงเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสม 
 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ ได้รับทั้งหมดมา
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับและ
น ามาวิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้คอมพิวเตอร์ในการ
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ค านวณค่าสถิติด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติโดยมี
ขั้นตอนดังนี้ 
 1.  วิ เ ค ร า ะห์ ข้ อ มู ล สถิ ติ เ ชิ ง พ ร รณนา 
(Description Statistics) อธิบายข้อมูลทั่วไปของกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยใช้ค่าจ านวน (Frequency) ค่ าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2.  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียด้วยสถิติ  t-test 
(Independent sample t-test) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย
ความแตกต่างระหว่างประชากร 2 กลุ่ม ได้แก่ เพศ และ
สถานภาพสมรส เพื่อทดสอบสมมติฐานและลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ท่ีมีความคิดเห็นแตกต่างกัน 
 3.  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียด้วยสถิติ F- test 
หรือ One-way ANOVA เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของ
ความคิดเห็นท่ีแตกต่างกัน โดยจ าแนกตามกลุ่มตัวอย่าง
ที่มีความเป็นอิสระต่อกัน ตั้งแต่ 3 กลุ่มขึ้นไป ได้แก่ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ีต่อเดือน และท า
การทดสอบค่าเฉล่ียรายคู่เพื่อหาว่าคู่ใดมีความแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติด้วยวิธี LSD (Least Square 
Difference) ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ตั้งระดับนัยส าคัญที่
ระดับ .05 
 
ผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนที่
อาศัยอยู่ภายในเขตต าบลบางริ้น อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง 
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 204 คน คิดเป็นร้อยละ 51.90 
อายุ 25 – 34 ปี จ านวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 25.20  
สถานภาพโสด จ านวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 44.50  
สถานภาพสมรสจ านวน 218 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00  
ระดับปริญญาตรี จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 28.00 
อาชีพรับราชการ จ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00     

รายเฉล่ียต่อเดือนน้อยกว่า 10,000 บาท จ านวน 121 คน 
คิดเป็นร้อยละ 30.00 
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการ
ด าเนินงานโครงการฯ 

โครงการประชาสัมพันธ์ป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยฯ 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

แปลผล 

 . S.D.  
1.ด้านปัจจัยพื้นฐาน 3.96 0.38 มาก 
2.ด้านการมีส่วนร่วม 4.05 0.45 มาก 

รวม 4.01 0.38 มาก 
  

 จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการด าเนินงานโครงการ
ประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรม
ประชาสัมพันธ์ ปี 2559 พ้ืนที่ต าบลบางริ้น อ าเภอเมือง 
จังหวัดระนอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก และหากพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่าด้านปัจจัยพื้นฐานและสภาพแวดล้อม 
และด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนอยู่ในระดับมาก
เท่ากันแต่ค่าเฉล่ียของด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน
มากกว่าเล็กน้อย 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ในแต่ละด้าน 
พบว่า ด้านปัจจัยพื้นฐานและสภาพแวดล้อม โดยรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อใน พบว่า 
ปัจจัยพื้นฐานของโครงการมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การด าเนินงาน
โครงการมีความเหมาะสม ในสถานการปัจจุบันควรมี
การด าเนินงานโครงการต่อไป และโครงการฯมีความ
จ าเป็นต่อสถานการณ์ปัจจุบัน  การด าเนินโครงการให้
ประสบผลส าเร็จต้องได้รับความร่วมมอืจากทุกภาคส่วน 
ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุด ได้แก่ การสนองตอบต่อ
ค ว า มต้ อ ง ก า ร ข อ ง คน ใ นพื้ น ที่  กิ จ ก ร ร ม ก า ร
ประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทาสาธารภัย พบว่า การ
ประชาสัมพันธ์การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มี
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ความหลากหลาย และการน าข้อเสนอแนะมาพัฒนาการ
ด าเนินงานของโครงการ มีค่าเฉล่ียมากที่สุด รองลงมา 
บุ คลากรในพื้ นที่ ด า เนิ นการตามแผนได้ อย่ างมี
ประสิทธิภาพ และผู้รับผิดชอบมีทักษะและความสามารถ
ด าเนิ นการ ตามล าดั บ และควรมี การสนับสนุ น
งบประมาณให้โครงการมากขึ้น อยู่ในระดับมาก มีการ
ติดตามประเมินผลโครงการ อยู่ในระดับมาก  ส่วนด้านการ
ผลิตข่าวสารเพื่อการประชาสัมพันธ์ พบว่า ขอที่มีคะแนน
เฉล่ียสูงสุดเรียงจากล าดับมากไปหาน้อย ได้แก่ ประชาชน
สามารถรับข่าวสารได้ทุกช่องทางการส่ือสารเป็นอย่าง 
ประชาชนได้รับข่าวสารที่ครอบคลุมเนื้อหาด้านการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย การประชาสัมพันธ์ข่าวสารการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างต่อเนื่อง ประชาชน  
มีความมั่นใจมากขึ้นหลังจากได้รับรู้ ข่าวสารสารธารณภัย 
ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียน้อยที่สุดได้แก่ข่าวสารสาธารณภัยมี
ความชัดเจน ถูกต้อง น่าเชื่อถือ รวดเร็วทันเหตุการณ์ อยู่
ในระดับมาก 

ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
คะแนนเฉล่ียสูงสุดเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 
อันดับแรก ได้แก่ ได้รับข่าวสารด้านสาธารณะภัยจากส่ือ
ต่างๆ อยู่ในระดับมากที่สุด น าความรู้เรื่องสาธารณภัยไป
ใช้กับชีวิตประจ าวัน อยู่ในระดับมาก มีความรู้เรื่องการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัย อยู่ในระดับมาก และ
ข้ อที่ มี ค ะแนนเฉ ล่ี ยน้ อยที่ สุ ด  เ รี ย งตามล าดั บ 
คือ มีความมั่นใจในการใช้ชีวิตประจ าวันมากขึ้น  อยู่ใน
ระดับมาก การน าความรู้ข่าวสารด้านสาธารณภัยไปบอก
ต่อคนอื่นๆ อยู่ในระดับมาก และมองเห็นถึงความส าคัญ
ของข่าวสาร ด้านสาธารณะภัย อยู่ในระดับมาก  
 
 

ตารางที่  2 การเปรียบเทียบผลการด า เนินงาน
โครงการฯ  

ปัจจัยส่วนบุคคล t-test/f-test p-value 
1. เพศ -1.67 .00* 
2. อายุ 0.92 .47 
3. สถานภาพ 0.90 .85 
4. ระดับการศึกษา 1.68 .00* 
5. อาชีพ 0.91 .01* 
6. รายได้เฉลี่ย 1.32 .01* 

*p ≤ .05 
 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการด าเนินงาน
โครงการประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ของกรมประชาสัมพันธ์ ปี  2559 พื้นที่ต าบลบางริ้น 
อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง กรณีที่ประชาชนมี อายุ และ
สถานภาพ แตกต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน     
ไม่สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนผลการด าเนินงาน
โครงการประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ของกรมประชาสัมพันธ์ ปี  2559 พื้นที่ต าบลบางริ้น 
อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง กรณีที่ประชาชนมี เพศ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน แตกต่างกัน 
ผลการด าเนินงานโครงการประชาสัมพันธ์ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ของกรมประชาสัมพันธ์ ปี 2559 
พื้นที่ต าบลบางริ้น อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับ
สมมุติฐานที่ตั้งไว้ 
 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกั บการด าเนิน
โครงการฯ 

 ผู้วิจัยได้ตั้ งค าถามแบบปลายเปิด (Open 
ended questionnaire) ส าหรับผู้ตอบแบบสอบถาม 
เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แสดงความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะต่างๆ อย่างอิสระเกี่ยวกับการด าเนิน
โครงการประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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ของกรมประชาสัมพันธ์ ปี 2559 ในเขตพื้นที่ต าบลบางริ้น 
อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง เพิ่มเติม จากนั้นน ามา
ประมวลผลโดยใช้วิเคราะห์ความถี่ (Frequency) จาก
ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 393 คนน าเสนอ สรุปเป็น
ประเด็นใหญ่ๆได้ดังนี้ 

1. ควรมีการติดตามประเมินผลโครงการฯ ที่
ได้รับงบประมาณแล้ว จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.72   

2. ควรมีงบประมาณให้กับภาคีเครือข่ายที่
ร่วมงานเพื่อสร้างความผูกพันธ์เป็นเครือข่ายที่ดีอย่าง
ยั่งยืน จ านวน 30 คน คิดเป็น ร้อยละ 7.63 

3. การจัดสรรงบประมาณให้กับโครงการด้าน          
สาธารณภัย ให้กับหน่วยงานในพื้นที่ให้มากขึ้น จ านวน 20 
คน คิดเป็นร้อยละ 5  

4. การจัดสรรงบประมาณควรจะจัดสรร
งบประมาณให้เท่าๆ กันในแต่ละพื้นที่ จ านวน 15 คนคิด
เป็นร้อยละ 3.82 

5. ควรมีการประเมินผลโครงการให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของโครงการฯและมีหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณางบประมาณที่ชัดเจน จ านวน 10 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 2.50 
 
อภิปรายผล 

           จากการศึกษาผลการด าเนินงานโครงการ
ประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรม
ประชาสัมพันธ์ ปี 2559  ในเขตต าบลบางริ้น อ าเภอเมือ 
จังหวัดระนอง ผู้วิจัยมีประเด็นน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 
 โครงการประชาสัมพันธ์ป้องกันและบรรเทา  
สาธารณภัย ของกรมประชาสัมพันธ์ ปี 2559 ในเขต
ต าบลบางริ้น อ าเภอเมือ จังหวัดระนอง ส่งผลทางด้าน
สังคมต่อประชาชน ดังนี้ 

 การด าเนินงานโครงการฯในการให้ความรู้เรื่อง
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พบว่า  เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนท าให้มีความรู้และได้รับข่าวสาร
ด้านสาธารณะภัยเป็นอย่างดี แสดงให้เห็นว่าการด าเนิน
โครงการฯ ท าให้ประชาชนมีความรู้ในด้านการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยเพิ่มขึ้น กล่าวคือประชาชน
สามารถน าไปใช้กับชีวติประจ าวัน ลดความเส่ียงในชีวิต
และทรัพย์สิน สอดคล้องกับภากิตต์ ตรีสกุล (2554) 
กระบวนการประชาสัมพันธ์ เป็นไปเพื่อให้ประชาชน
ได้รับความรูด้้านต่างๆ สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน
ได้ และสอดคล้องกับข้อค้นพบของมนัสวีร์ มณีแสง 
(2551)  การประเมินโครงการฝึกอบรมหลักสูตร
ผู้อ านวยการศูนย์อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน
องค์การบริหารส่วนต าบล วิทยาลัยป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
 การได้รับข้อมูลข่าวารด้านสาธารณภัยจากส่ือ
ต่างๆ พบว่า ประชาชนสามารถรับข้อมูลข่าวสารจากสื่อ
ทุกช่องได้เป็นอย่างดียิ่ง แสดงให้เห็นว่าการด าเนิน
โครงการฯส่งผลให้ประชาชนมีช่องทางการได้รับข่าวสาร
จากสื่อต่างๆ มากขึ้น กล่าวคือ ประชาชนสามารถเลือก
รับข่าวสารจากส่ือต่างๆ ที่ตัวเองสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
ท าให้เกิดการรับรู้และมีความรู้เรื่องสาธารณภัย น าไปใช้
ในเวลาเกิดเหตุการณ์ในยามวิกฤตได้เป็นอย่างดี ลด
ความเ ส่ียงด้านความเ สียหายได้  สอดคล้องกับ 
นรรศนันท์ ปัญญา (2557) การประเมินผลโครงการ
ป ร ะช า สัมพั น ธ์ ป ร ะ ช า คมอา เ ซี ย นขอ ง ส า นั ก
ประชาสัมพันธ์เขต 3 
 การน าความรู้ เ รื่องสาธารณภัยไปใช้กับ
ชีวิตประจ าวันของประชาชน พบว่า ประชาชนผู้ตอบ
แบบสอบถามน าความรู้ เรื่องสาธารณภัยไปใช้กับ
ชีวิตประจ าวันได้ เป็นอย่างดี  แสดงให้เห็นว่าการ
ด าเนินงานของโครงการฯ ประชาชนส่วนใหญ่สามารถ
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น าความรู้ที่ได้รับไปปรับในชีวิตประจ าวัน  กล่าวคือ 
ประชาชนมีการน าความรู้เรื่องสาธารณภัยไปใช้กับ
ชีวิตประจ าวัน ติดตามรับข่าวารจากสื่อต่างๆ ในพื้นที่ ที่
น าเสนอข่าวสารด้านสาธารณภัย ส่งผลต่อการด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน มีความมั่นใจมากขึ้น สอดคล้อง เรืองวิทย์ 
เกษสุวรรณ (2555) ผลลัพธ์ (outcomes) การเปล่ียนแปลง
หรือผลประโยชน์ท่ีเป็นผลมาจากกิจกรรมและผลผลิต 
  การน าความรู้ข่าวสารด้านสาธารณภัยไปบอก
ต่อคนอื่นๆ พบว่า ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม สามรถ
น าความรู้ข่าวสารด้านสาธารณภัยไปบอกต่อคนอื่นๆ ได้
เป็นอย่างดี แสดงให้เห็นว่าการด าเนินงานของโครงการฯ 
ส่งผลต่อประชาชนเรื่องการส่ือสารในทิศทางบวก 
กล่าวคือ ประชาชนมีการน าความรู้ข่าวสารด้านสาธารณภัย
ไปบอกต่อคนอื่นๆ เป็นอย่างดี เนื่องจากได้รับข้อมูล
ข่าวสารจากโครงการฯ ที่มีความน่าเชื่อถือ เพราะเป็นการ
ด าเนินการโดยบุคลากรที่มีประสิทธิภาพในการท างาน 
สร้างความมั่นใจให้ผู้ที่จะถ่ายทอดต่อไป ซึ่งเป็นไปตาม
แนวทางในการประชาสัมพันธ์ของรัฐบาล 
 ประชาชนมีความมั่นใจในการใช้ชีวิตประจ าวัน
มากขึ้น  พบว่า ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามมีความ
มั่นใจในการใช้ชีวิตประจ าวันมากขึ้นเป็นอย่างดี แสดงให้
เห็นว่าการด าเนินงานของโครงการฯ ส่งผลต่อประชาชน
อยู่ในทิศทางบวก กล่าวคือ ประชาชนมีความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์ สินมากขึ้น มีความมั่นใจในการใช้
ชีวิตประจ าวัน มากขึ้น หลังจากการได้รับข่าวสารด้าน  
สาธารณภัย ท าให้ลดอัตราความเส่ียงในการสูญเสียต่อ
ชีวิตและทรัพย์สิน สอดคล้องกับ แผนการประชาสัมพันธ์
แห่งชาติ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2559 – 2564) ที่รัฐบาลที่
ต้องการให้ประชาชนมีความมั่นคงในการด าเนินชีวิต  
 ประชาชนมองเห็นถึงความส าคัญของข่าวสาร 
ด้านสาธารณะภัย พบว่า ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม
มองเห็นถึงความส าคัญของข่าวสาร ด้านสาธารณะภัย

เป็นอย่างมาก แสดงให้เห็นว่าการด าเนินงานของ
โครงการฯ ประชาชนมองเห็นความส าคัญของข่าวสาร
ในทิศทางบวก กล่าวคือ ประชาชนส่วนใหญ่มองเห็นถึง
ความส าคัญของข่าวสาร ด้านสาธารณะภัย เนื่องจาก
สภาวการณ์ปัจจุบัน สถานการณ์ด้านภัยธรรมชาติมี
อัตราการบ่อยขึ้น และขยายเป็นวงกว้างไปท่ัวโลกดังนั้น 
การที่มีการด าเนินโครงการประชาสัมพันธ์และป้องกัน
สาธารณภัยของกรมประชาสัมพันธ์ จึงท าให้ประชาชน
ที่ ได้รับข่าวสาร ตระหนักและเห็นถึงความส าคัญ 
สอดคล้องกับ ส านักนายกรัฐมนตรี (2558) ยุทธศาสตร์
การประชาสัมพันธ์ในภาวะวกิฤต เพื่อให้ประชาชนได้รับ
ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง รวดเร็ว มีความเท่าทันต่อ
ข่าวสารเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น  
 ข้อเสนอแนะเพิ่ม เติมผลการด า เนินงาน
โครงการฯ 
 ผลการด าเนินงานโครงการประชาสัมพันธ์
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมประชาสัมพันธ์ 
ปี 2559 ในเขตพื้นที่ต าบลบางริ้น อ าเภอเมือง จังหวัด
ระนอง ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามมีข้อเสนอแนะ
เพิ่มเติม มีประเด็นที่น่าสนใจควรศึกษาและน าไปปรับ
ใช้ในการด าเนินงานโครงการฯของกรมประชาสัมพันธ์
ดังนี ้
 1. ควรมีการติดตามประเมินผลโครงการฯ ที่
ได้รับงบประมาณแล้ว มีผู้เสนอความคิดเห็นมากที่สุด
จ านวนถึง 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.75 ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม บ่งชี้ว่าประชาชนส่วนใหญ่ให้ความส าคัญ
กับเรื่องของงบประมาณในการด าเนินโครงการ โดยเฉพาะ
การประเมินผลโครงการฯ ส่ือให้เห็นถึงการตรวจสอบภาค
ประชาชนที่ต้องการความโปรงใสและความคุ้มค่าของ
งบประมาณ 
 2. ควรมีงบประมาณให้กับภาคีเครือข่ายที่
ร่ วมงานเพื่ อสร้างความผูกพันธ์ เป็นเครือข่ายที่ ดี       
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อย่างยั่งยืน มีผู้เสนอความคิดเห็นถึง จ านวน 30 คน     
คิดเป็นร้อยละ 7.63   บ่งบอกถึงการสร้างภาคีเครือข่าย
เป็นเรื่องส าคัญส าหรับการด าเนินโครงการ ชี้ให้เห็นถึง
การใช้เครือข่ายขยายผลการด าเนินงานโครงการฯ ซึ่งจะ
ท าให้ผลการด าเนินงานครอบคลุ่มพื้นที่ได้มากขึ้น  
 3. ควรจัดสรรงบประมาณให้กับโครงการด้าน
สาธารณภัยฯให้กับหน่วยงานในพื้นที่ให้มากขึ้น มี       
ผู้เสนอความคิดเห็นจ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 
แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของโครงการฯที่ประชาชน
อยากให้มีอย่างต่อเนื่อง  ชี้ ให้ เห็นว่าโครงการนี้มี
ประโยชน์ส าหรับประชาชนจึงอยากมีให้มีการสนับสนุน
งบประมาณอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากภัยพิบัติต่างๆ 
สามารถเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาและทุกสถานการณ์ทั้งทาง
บก ทางน้ า และทางอากาศ 
 4. การจัดสรรงบประมาณควรจะจัดสรร
งบประมาณให้เท่าๆ กันในแต่ละพื้นที่ มีผู้เสนอความ
คิดเห็นจ านวน 15 คนคิดเป็นร้อยละ 3.82 แสดงให้เห็น
ความต่อเนื่องว่างบประมาณที่จัดสรรมาให้คนในพื้นที่
ควรมีเท่ากันเพื่อลดความเหล่ือมล้ าทางสังคม เพราะที่
ผ่านมาประชาชนสามารถรับรู้ได้ถึงการจัดสรรที่ไม่เป็น
ธรรมจึงได้มีการเรียกร้องให้เกิดความเป็นธรรมจากคน
ในพ้ืนท่ี 
 5. ควรมีการประเมินผลโครงการให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของโครงการฯและมีหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณางบประมาณที่ชัดเจน มีผู้เสนอความคิดเห็น
จ านวน 10 คน คิดเป็น ร้อยละ 2.50 บ่งบอกถึงการ
ด าเนินโครงการฯใดๆ ประชาชนต้องการความคุ้มค่าถึง
ประโยชน์ที่จะได้รับ ซึ่ งหากโครงการฯมีผลที่ดีต่อ
ประชาชนควรมีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาที่ชัดเจนใน
การจัดสรรงบประมาณปีงบประมาณต่อไป 
 
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการด าเนินงาน โครงการประชาสัมพันธ์

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมประชาสัมพันธ์ ปี 
2559 ในพื้นที่ต าบลบางริ้น อ าเภอเมือง จังหวัดระนอง 
โดยรวมอยู่ ในระดั บมาก ด้ านปั จจั ยพื้ นฐานและ
สภาพแวดล้อม ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนอยู่ใน
ระดับมาก บ่งชี้ว่าประชาชนให้ความสนใจการด าเนิน
โครงการฯเป็นอย่างดี หากจ าแนกตามเพศ อายุ สถานภาพ
สมรส  ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
พบว่า ประชาชนที่มี เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ  และ
รายได้เฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกัน การด าเนินงานด้าน
ปัจจัยพื้นฐานและสภาพแวดล้อม และด้านการมีส่วนร่วม
ของประชาชน แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีตั้งไว้ คือปัจจัยส่วน
บุคคลที่แตกต่างกัน ความคิดเห็นต่อผลการด าเนินงาน
โครงการฯ แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการด าเนินโครงการประชาสัมพันธ์
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรมประชาสัมพันธ์ 
ปี 2559  ในเขตต าบลบางริ้น อ าเภอเมือ จังหวัดระนอง 
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ข้อมูลข่าวารด้านสาธารณภัยจากส่ือต่างๆ  
ประชาชนสามารถรับข้อมูลข่าวสารจากส่ือทุกช่องได้
เป็นอย่างดียิ่ง แสดงให้เห็นว่าการด าเนินโครงการฯ
ส่งผลให้ประชาชนมีช่องทางการได้รับข่าวสารจากส่ือ
ต่างๆ มากขึ้น ดังนั้น ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด
ระนอง สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัด
ระนอง และหน่วยงานภายใต้การก ากับดูแลของกรม
ประชาสัมพันธ์ที่ปฏิบัติตามภารกิจในพื้นที่จังหวัด
ระนอง ควรมีการประชาสัมพันธ์หรือจัดกิจกรรมให้
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ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกิจกรรมของหน่วยงาน 
เพื่อให้ประชาชนทราบว่า หน่วยงานในสังกัดกรม
ประชาสัมพันธ์ มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารอย่าง
ต่อเนื่อง มีความน่าเชื่อถือเพราะเป็นหน่วยงานภาครัฐ 
ที่มีหน้าที่ให้ความรู้และส่ือสารกับประชาชน ในทุกๆ 
ด้าน ควรด าเนินการด้านการประชาสัมพันธ์เชิงลึกให้
มากขึ้น 
 2.  ประชาชนมองเห็นถึงความส าคัญของ
ข่าวสาร ด้านสาธารณะภัย ดังนั้นผู้บริหารส านักงาน
ประชาสัมพันธ์จังหวัดระนอง สถานีวิทยุกระจายเสียง
แห่งประเทศไทยจังหวัดระนอง และหน่วยงานในสังกัด
กรมประชาสัมพันธ์พื้นที่จังหวัดระนอง ควรให้การ
สนับสนุนการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบใน
การด าเนินโครงการต่างๆ ในทุกๆด้านโดยเฉพาะด้าน
งบประมาณ ส าหรับการด าเนินโครงการต่างๆให้มาก
ยิ่งขึ้น 
 3. การด าเนินงานโครงการฯในการให้ความรู้
เรื่องการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พบว่า เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนท าให้มีความรู้และได้รับข่าวสาร
ด้านสาธารณะภัยเป็นอย่างดี  ดั งนั้น  ส านักงาน
ประชาสัมพันธ์จังหวัดระนอง สถานีวิทยุกระจายเสียง
แห่งประเทศไทยจังหวัดระนอง และหน่วยงานในสังกัด
กรมประชาสัมพันธ์พื้นที่จังหวัดระนอง ควรด าเนินการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านสาธารณภัยอย่างต่อเนื่อง 
แม้ ไม่มี งบประมาณก็ตาม  เพียงแต่ประยุกต์ ใช้
เทคโนโลยีสมัยเข้ามาช่วยในการท างาน เนื่องจาก
สถานการณ์ภัยพิบัติทางธรรมชาติในปัจจุบัน สามารถ
เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ดังนั้นต้องมีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารอย่า งต่อ เนื่ อง  เพื่ อประโยชน์ สูง สุดของ
ประชาชนโดนรวม 
 
 

 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษาปัจจัยต่างๆในสถานการณ์ปัจุ
บัน โดยเฉพาะปัจจัยที่มีผลต่อการใช้ชีวิตประจ าวันของ
ประชาชน เช่น ด้านการรับรู้ข่าวสาร เหตุการณ์
สถานการณ์ต่างๆที่ ส่งผลกระทบทั้ งทางตรงและ
ทางอ้อมกับประชาชน   
 2. ค ว ร มี ก า ร ศึ ก ษ า เ รื่ อ ง  ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณโครงการฯของภาครัฐ เนื่องจากการ
ด าเนินงานโครงการตา่งๆ ต้องอาศัยปัจจัยในการด าเนิน
กิจกรรม ตามแผนงานโครงการ ซึ่งในทางปฏิบัติหากว่า
โครงการมีงบประมาณไม่เพียงพอ ก็ไม่สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ได้ หรืออาจจะเป็นการใช้งบประมาณที่ไม่
คุ้มค่า และไม่เกิดกับประชาชนโดยส่วนรวม 
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