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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นและความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาการ

คอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning และ 2) ศึกษารูปแบบการออกแบบ 
e-Learning ที่เป็นมาตรฐานและเป็นที่พึงพอใจส าหรับผู้เรียนในการจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning แก่นักศึกษา
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อวิทยาการคอมพิวเตอร์ ใน
ภาคเรียนท่ี 2/2554 โดยท าการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 120 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก ่บทเรียน
อิเล็กทรอนิกส์ การจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น และแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ที่มีต่อการเรียนการสอนในระบบ e-Learning เพื่อค านวณหาค่า
ร้อยละ, ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยการศึกษาทั้ง 3 ด้าน พบว่า การจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning ในด้านบทเรียน กลุ่มตัวอย่างมี
ความคิดเห็นในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.19 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .6679 การจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning 
ในด้านโครงสร้างบทเรียน กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.23 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .7004 
และการจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning ในด้านการออกแบบบทเรียน กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในระดับมาก มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.18 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .7354 บทเรียนท้ัง 3 ด้านท่ีได้ออกแบบและพัฒนานัน้จึงมีความเหมาะสมมาก 
 การวิจัยครั้งนี้สรุปได้ว่า การจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning ในด้านบทเรียน ด้านโครงสร้างบทเรียน และ
ด้านการออกแบบบทเรียน มีความเหมาะสม สามารถใช้เป็นมาตรฐานและเป็นแนวทางประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนแบบ e-Learning ในรายวิชาอื่นๆ ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางได้ 
 
ค าส าคัญ: ความคิดเห็น ความพึงพอใจ บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 
 

Abstract 
The purposes of this research were 1) to study of the learning opinion and satisfaction of computer 

science students at Loei Rajabhat University toward e-Learning system and to study of design learning model to 
student’s satisfaction. The samples were 120 undergraduate students in computer science who were currently 
studying English for Computer Science course in 2nd session of the academic year 2011. The instruments of this 
research 
 

1 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 



 
were the e-Learning courseware titled English for Computer Science and a questionnaire of satisfaction on e-
Learning courseware’s usability. After utilizing the e-Learning courseware, the subjects were asked to fill out the 
questionnaires. The data were analyzed and presented in the form of percentages, mean and standard deviation. 

The study found revealed that the samples were the e-Learning courseware in the 3 areas found that: 

The contents presentations were at a high level ( x = 4.19, S.D. = .6679), the contents structured were at a high 

level ( x = 4.23, S.D. = .7004) and the learning behaviors and satisfaction after usability were at a high level (

x = 4.18, S.D. = .7354). Overall, the designs of the 3 areas were appropriate. 
From this research, we can conclude that the e-Learning courseware in the 3 areas: the contents 

presentations, the contents structured and the learning behaviors and satisfaction after usability were appropriate 
and could be applied to other courses focused on child-centered instruction. 
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ความเป็นมาของปัญหา 

ในสถานการณ์โลกปัจจุบัน เป็นโลกของสังคม
แห่งความรู้เพื่อเพิ่มคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น ท าให้มีการตื่นตัว
ในการปฏิรูปการศึกษาโดยเน้นหลักการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่ง
จะปรับเปล่ียนสังคมให้เป็นสังคมแห่งภูมิปัญญาและการ
เรียนรู้ และมีความเชื่อว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถที่จะ
พัฒนาและเรียนรู้ได้โดยมีเป้าหมายให้ เป็น คนดี คนเก่ง 
และมีความสุข ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 ที่มีสาระส าคัญเกี่ยวกับการปฏิรูปการ
เรียนรู้เป็นหลัก โดยเน้นการจัดการศึกษาที่จะต้องยึดหลัก
ว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถที่จะเรียนรู้และพัฒนาตัวเอง
ได้ ซึ่งในหมวดที่ 4 แนวการจัดการศึกษามาตรา 22 ว่าด้วย
เรื่อง การจัดการศึกษาที่จะต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมี
ความสามารถที่จะเรียนรู้และพัฒนาตัวเองได้ โดยถือว่า
ผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด ซึ่งการจัดการเรียนการสอน 
เพื่อให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ได้นั้น ในมาตรา 24 ได้
ก าหนดไว้ว่า สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องจะต้อง
จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ

ความสนใจและความถนัดบนพื้นฐานความแตกต่างระหว่าง
บุคคลของผู้เรียน ต้องฝึกกระบวนการคิด การจัดการ การ
เผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อป้องกัน
และแก้ไขปัญหา จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง เพื่อท าให้ผู้เรียนคิดเป็นท าเป็น รักการ
อ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง โดยผสมผสานความรู้
ต่างๆ ให้เกิดความสมดุล และสอดแทรกคุณธรรม ค่านิยมที่
ดีงาม และคุณลกัษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา และต้อง
ส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม ส่ือการเรียนรู้ และ
อ านวยความสะดวกเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ โดยจัดการเรียนรู้
ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาและสถานท่ี (คณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาต,ิ 2545) 

ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้จะท าการศึกษาเกี่ยวกับ
ความคิดเห็นและความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชา
วิทยาการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ที่มีต่อการ
จัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning อีกทั้งยังศึกษาถึง
รูปแบบการออกแบบ e-Learning ที่เป็นมาตรฐานในการ
เรียนการสอนปัจจุบันได้ด้วย 



วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นและความพึงพอใจของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ที่มีต่อการจัดการเรียน
การสอนแบบ e-Learning ในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อ
วิทยาการคอมพิวเตอร์ 
 2. เพื่อศึกษาถึงรูปแบบการออกแบบ e-Learning 
ที่เป็นมาตรฐาน และเป็นที่พึงพอใจส าหรับผู้เรียนในการ
จัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี ้เป็น

นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเลย ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษเพื่อวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ ในภาคเรียนท่ี 2/2554 โดยท าการรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 120 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาและการ เก็บ
รวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บทเรียน
อิเล็กทรอนิกส์, การจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning ที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น และแบบสอบถามความคิดเห็นและความ
พึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ที่มีต่อการจัดการเรียนการสอน
แบบ e-Learning โดยแบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 
คือ 

ส่วนที่ 1 ลักษณะข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

ส่วนที่ 2 ลักษณะข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของ
นักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning 

ส่วนที่ 3 ลักษณะความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
ลักษณะของการออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการแจกแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ให้กลุ่มตัวอย่างตอบข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ภาษาอังกฤษเพื่อ 
วิทยาการคอมพิวเตอร์ ที่ pathapong.cs.lru.ac.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2 ระบบการจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning 
วิชาภาษาอังกฤษเพื่อวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
 
ผลการวิจัย 

1. ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นในการ
จัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning 

ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น ในการจัดการเรียน
การสอนแบบ e-Learning ประกอบไปด้วย 2 ด้านด้วยกัน 
คือ ด้านบทเรียน และด้านโครงสร้างของบทเรียน จากการ
ส ารวจระดับความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง ได้ก าหนด
หลักเกณฑ์การให้คะแนนความพึงพอใจ ซึ่งแบ่งออกเป็น 
5 ระดับ ตามความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแสดง



ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น ในการจัดการเรียนการสอน
แบบ e-Learning ในด้านบทเรียน ดังตารางที่ 1 

ความคิดเห็นของกลุ่มตั วอย่าง ในการจัดการ
เรียนการสอนแบบ e-Learning ในด้านบทเรียน สามารถ
สรุปไดด้ังนี ้

1.1 การเรียนการสอนแบบ e-Learning ช่วยให้
บรรลุเป้าหมายของการเรียน  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มี
ระดับความคิดเห็นมาก จ านวน 57 คน (ร้อยละ 47.5) 
รองลงมามีระดับความคิดเห็นปานกลาง จ านวน 33 คน 
(ร้อยละ 27.5) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับ
ความคิดเห็นมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.98 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .7272 

1.2 การเรียนการสอนแบบ e-Learning ช่วยให้
เข้าใจบทเรียน  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความ
คิดเห็นมาก จ านวน 59 คน (ร้อยละ 49.2) รองลงมามี
ระดับความคิดเห็นมากที่สุด จ านวน 39 คน (ร้อยละ 32.5) 
โดยภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นมาก 
ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.14 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .7017 

1.3 การเรียนการสอนแบบ e-Learning ช่วย
เสริมทักษะการเรียนด้วยตนเอง กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มี
ระดับความคิดเ ห็นมาก จ านวน 66 คน (ร้อยละ 55.0) 
รองลงมามีระดับความคิดเห็นมากที่สุด จ านวน 43 คน 
(ร้อยละ 35.8) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับ
ความคิดเห็นมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.27 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .6181 

1.4 การเรียนการสอนแบบ e-Learning ช่วยให้
จ าเนื้อหาสาระ  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความ
คิดเห็นมาก จ านวน 59 คน (ร้อยละ 49.2) รองลงมามี
ระดับความคิดเห็นมากที่สุด จ านวน 41 คน (ร้อยละ 34.2) 
โดยภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นมาก 
ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.18 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .6941 

1.5 ค าแนะน าในการเรียน มีประโยชน์ ต่อการ

เรียน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็นมาก 
จ านวน 64 คน (ร้อยละ 53.3) รองลงมามีระดับความ
คิดเห็นมากที่สุด จ านวน 52 คน (ร้อยละ 43.3) โดย
ภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นมาก ซึ่งมี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.40 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .5561 

1.6 การประกาศข่าวสารให้ผู้เรียนทราบมี
ประโยชน์ต่อการเรียน  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับ
ความคิดเห็นมาก จ านวน 65 คน (ร้อยละ 54.2) รองลงมา
มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด จ านวน 34 คน (ร้อยละ 
28.3) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็น
มาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.11 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
.6711 

1.7 การประเมินผลการเรียนมีความส าคัญต่อ
การเรียน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็นมาก
ที่สุด จ านวน 56 คน (ร้อยละ 46.7) รองลงมามีระดับความ
คิดเห็นมาก จ านวน 54 คน (ร้อยละ 45.0) โดยภาพรวม
แล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.38 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .6375 

1 . 8 งานท่ีมอบหมายแต่ละบทเรียนมี
ความส าคัญต่อการเรียน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับ
ความคิดเห็นมาก จ านวน 70 คน (ร้อยละ 58.3) รองลงมา
มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด จ านวน 28 คน (ร้อยละ 
23.3) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็น
มาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.05 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
.6463 

1.9 การท ากิจกรรมท้ายบทเรียนทุกครั้งช่วยให้
เข้าใจบทเรียน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความ
คิดเห็นมากที่สุด จ านวน 53 คน (ร้อยละ 44.2) รองลงมา
มีระดับความคิดเห็นมาก จ านวน 43 คน (ร้อยละ 35.8) 
โดยภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นมาก 
ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.24 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .7669 



1.10 การมีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับอาจารย ์ กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็นมาก จ านวน 63 
คน (ร้อยละ 52.5) รองลงมามีระดับความคิดเห็นมากที่สุด 
จ านวน 34 คน (ร้อยละ 28.3) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่ม
ตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.09 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .6859 

1.11 การมีโอกาสปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา
ด้วยกัน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็นมาก 
จ านวน 63 คน (ร้อยละ 52.5) รองลงมามีระดับความ
คิดเห็นมากที่สุด จ านวน 46 คน (ร้อยละ 38.3) โดย
ภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นมาก ซึ่งมี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.29 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .6271 

1.12 การเรียนการสอนแบบ e-Learning 
สามารถประหยัดเวลาในการเรียน กลุม่ตัวอย่างส่วนใหญ่ 
มีระดับความคิดเห็นมาก จ านวน 58 คน (ร้อยละ 48.3) 

รองลงมามีระดับความคิดเห็นมากที่สุด จ านวน 38 คน 
(ร้อยละ 31.7) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับ
ความคิดเห็นมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.12 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .7122 

1.13 การเรียนการสอนแบบ e-Learning 
สามารถน าความรูแ้ละความเข้าใจไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็นมาก จ านวน 
64 คน (ร้อยละ 53.3) รองลงมามีระดับความคิดเห็นมาก
ที่สุด จ านวน 43 คน (ร้อยละ 35.8) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่ม
ตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ ากับ 
4.25 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .6384 

ซึ่งโดยสรุปแล้ว การจัดการเรียนการสอนแบบ e-
Learning ในด้านบทเรียน กลุ่มตัวอย่างมีความ    คิดเห็น
ในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.19 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .6679 

 

ตารางที่ 1 แสดงข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นในการจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning ด้านบทเรียน 

ด้านบทเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

รวม 
ค่า 
เฉล่ีย 

S.D. 
การ
แปล
ผล 

มาก 
ที่สุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

1. e-Learning ช่วยให้บรรลุ
เป้าหมายของการเรียน 

30 
25.0% 

57 
47.5% 

33 
27.5% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

3.98 .7272 มาก 

2. e-Learning ช่วยให้เข้าใจ
บทเรียน 

39 
32.5% 

59 
49.2% 

22 
18.3% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.14 .7017 มาก 

3. e-Learning ช่วยเสริมทักษะ
การเรียนด้วยตนเอง 

43 
35.8% 

66 
55.0% 

11 
9.2% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.27 .6181 มาก 

4. e-Learning ช่วยให้จ าเนื้อหา
สาระ 

41 
34.2% 

59 
49.2% 

20 
16.7% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.18 .6941 มาก 

5. ค าแนะน าในการเรียนมี
ประโยชน์ต่อการเรียน 

52 
43.3% 

64 
53.3% 

4 
3.3% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.40 .5561 มาก 

6. การประกาศข่าวสารให้ผู้เรียน
ทราบมีประโยชน์ต่อการเรียน 

34 
28.3% 

65 
54.2% 

21 
17.5% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.11 .6711 มาก 



 
ตารางที่ 1 แสดงข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นในการจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning ด้านบทเรียน (ต่อ) 

ด้านบทเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

รวม 
ค่า 
เฉล่ีย 

S.D. 
การ
แปล
ผล 

มาก 
ที่สุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

7. การประเมินผลการเรียนมี
ความส าคัญต่อการเรียน 

56 
46.7% 

54 
45.0% 

10 
8.3% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.38 .6375 
มาก 

 
8. งานท่ีมอบหมายแต่ละ

บทเรียนมีความส าคัญต่อการ
เรียน 

28 
23.3% 

70 
58.3% 

22 
18.3% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.05 .6463 มาก 

9. การท ากิจกรรมท้ายบทเรียน
ทุกครั้งช่วยให้เข้าใจบทเรียน 

53 
44.2% 

43 
35.8% 

24 
20.0% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.24 .7669 มาก 

10. มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับ
อาจารย ์

34 
28.3% 

63 
52.5% 

23 
19.2% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.09 .6859 มาก 

11. มีโอกาสปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
นักศึกษาด้วยกัน 

46 
38.3% 

63 
52.5% 

11 
9.2% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.29 .6271 มาก 

12. สามารถประหยัดเวลาในการ
เรียน 

38 
31.7% 

58 
48.3% 

24 
20.0% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.12 .7122 มาก 

13. สามารถน าความรู้และความ
เข้าใจไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 

43 
35.8% 

64 
53.3% 

13 
10.8% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.25 .6384 มาก 

ค่าเฉล่ียความคิดเห็นการจดัการเรียนการสอนแบบ e-Learning ด้านบทเรียน 4.19 .6679 มาก 
 

2. แสดงข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นในการจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning ในด้านโครงสร้างบทเรียน  
 

ตารางที่ 2 แสดงข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นในการจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning ด้านโครงสร้างบทเรียน 

ด้านโครงสร้างบทเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

รวม 
ค่า 
เฉล่ีย 

S.D. 
การ
แปล
ผล 

มาก 
ที่สุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

1. โครงสร้างของเนื้อหา
ครอบคลุมวัตถุประสงค์
ของบทเรียน 

49 
40.8% 

51 
42.5% 

20 
16.7% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.24 .7218 มาก 

2. เรียงล าดับการน าเสนอ
สอดคล้องวัตถุประสงค์ 

45 
37.5% 

61 
50.8% 

14 
11.7% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.26 .6546 มาก 



ตารางที่ 2 แสดงข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นในการจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning ด้านโครงสร้างบทเรียน (ต่อ) 

ด้านโครงสร้างบทเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

รวม 
ค่า 
เฉล่ีย 

S.D. 
การ
แปล
ผล 

มาก 
ที่สุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

3. เนื้อหาเหมาะสมกับการ
น าเสนอ 

36 
30.0% 

63 
52.5% 

21 
17.5% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.13 .6806 มาก 

4. ความยาวของเนื้อหาใน
แต่ละบทเรียน 

53 
44.2% 

56 
46.7% 

11 
9.2% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.35 .6437 มาก 

5. ภาษาที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

44 
36.7% 

40 
33.3% 

36 
30.0% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.07 .8172 มาก 

6. การส่ือความหมาย
ชัดเจนทั้งภาพและ
ข้อความ 

40 
33.3% 

68 
56.7% 

12 
10.0% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.23 .6181 มาก 

7. การยกตัวอย่าง
สอดคล้องกับบทเรียน 

54 
45.0% 

45 
37.5% 

21 
17.5% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.28 .7443 มาก 

8. กิจกรรมสอดคล้องกับ
บทเรียน 

40 
33.3% 

66 
55.0% 

14 
11.7% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.22 .6375 มาก 

9. แบบฝึกหัดสอดคล้อง
กับบทเรียน 

68 
56.7% 

38 
31.7% 

14 
11.7% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.45 .6963 มาก 

10. การเชื่อมโยงเนื้อหาไป
แหล่งอื่น  ๆ

47 
39.2% 

61 
50.8% 

12 
10.0% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.29 .6403 มาก 

11. รูปแบบบทเรียนกระตุ้น
ความสนใจ 

44 
36.7% 

34 
28.3% 

42 
35.0% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.02 .8499 มาก 

ค่าเฉล่ียความคิดเห็นการจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning ด้านโครงสร้างบทเรียน 4.23 .7004 มาก 
 

ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง ในการจัดการ
เรียนการสอนแบบ e-Learning ในด้านโครงสร้างบทเรียน 
สามารถสรุปไดด้ังนี ้

2.1 โครงสร้างของเนื้อหาครอบคลุมวัตถุประสงค์
ของบทเรียน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็น
มาก จ านวน 51 คน (ร้อยละ 42.5) รองลงมามีระดับความ
คิดเห็นมากที่สุด จ านวน 49 คน (ร้อยละ 40.8) โดย

ภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นมาก ซึ่งมี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.24 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .7218 

2.2 การเรียงล าดับการน าเสนอสอดคล้ อง
วัตถุประสงค ์กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็น
มาก จ านวน 61 คน (ร้อยละ 50.8) รองลงมามีระดับความ
คิดเห็นมากที่สุด จ านวน 45 คน (ร้อยละ 37.5) โดย



ภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นมาก ซึ่งมี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.26 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .6546 

2.3 เนื้อหาเหมาะสมกับการน าเสนอ  กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็นมาก จ านวน 63 คน 
(ร้อยละ 52.5) รองลงมามีระดับความคิดเห็นมากที่สุด 
จ านวน 36 คน (ร้อยละ 30.0) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่ม
ตัวอย่างมีระดับความคิ ดเห็นมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.13 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .6806 

2.4 ความยาวของเนื้อหาในแต่ละบทเรียน กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็นมาก จ านวน 56 คน 
(ร้อยละ 46.7) รองลงมามีระดับความคิดเห็นมากที่สุด 
จ านวน 53 คน (ร้อยละ 44.2) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่ม
ตัวอย่ างมีระดับความคิดเห็นมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.35 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .6437 

2.5 ภาษาที่ใช้มีความเหมาะสม  กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด จ านวน 44 คน 
(ร้อยละ 36.7) รองลงมามีระดับความคิดเห็นมาก จ านวน 
40 คน (ร้อยละ 33.3) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมี
ระดับความคิดเห็นมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.07 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน .8172 

2.6 การส่ือความหมายชัดเจนทั้งภาพและ
ข้อความ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็นมาก 
จ านวน 68 คน (ร้อยละ 56.7) รองลงมามีระดับความ
คิดเห็นมากที่สุด จ านวน 40 คน (ร้อยล ะ 33.3) โดย
ภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นมาก ซึ่งมี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.23 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .6181 

2.7 การยกตัวอย่างสอดคลองกับบทเรียน กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด จ านวน 
54 คน (ร้อยละ 45.0) รองลงมามีระดับความคิดเห็นมาก 
จ านวน 45 คน (ร้อยละ 37.5) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่ม
ตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.28 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .7443 

2.8 กิจกรรมสอดคลอ้งกับบทเรียน กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็นมาก จ านวน 66 คน (ร้อยละ 
55.0) รองลงมามีระดับความคิดเห็นมากทีสุ่ด จ านวน 40 
คน (ร้อยละ 33.3) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับ
ความคิดเห็นมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.22 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .6375 

2.9 แบบฝึกหัดสอดคล้ องกับบทเรียน  กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด จ านวน 
68 คน (ร้อยละ 56.7) รองลงมามีระดบัความคิดเห็นมาก 
จ านวน 38 คน (ร้อยละ 31.7) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่ม
ตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.45 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .6963 

2.10 การเชื่อมโยงเนื้อหาไปแหล่งอื่นๆ  กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็นมาก จ านวน 61 คน 
(ร้อยละ 50.8) รองลงมามีระดับความคิดเห็นมากที่สุด 
จ านวน 47 คน (ร้อยละ 39.2) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่ม
ตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.29 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .6403 

2.11 รูปแบบบทเรียนกระตุ้นความสนใจ กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด จ านวน 
44 คน (ร้อยละ 36.7) รองลงมามีระดับความคิดเห็นปาน
กลาง จ านวน 42 คน (ร้อยละ 35.0) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่ม
ตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.02 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .8499 

ซึ่งโดยสรุปแล้ว การจัดการเรียนการสอนแบบ 
e-Learning ในด้านโครงสร้างบทเรียน กลุ่มตัวอย่างมี
ความคิดเห็นในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.23 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน .7004 

2. ข้อมูลเกี่ยว กับ ความพึงพอใจของ
นักศึกษาต่อการออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์  

แสดงข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักศึกษา
ต่อการออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ดังตารางที่ 3 



ตารางที่ 3 แสดงข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 

ด้านความพึงพอใจต่อ 
การออกแบบบทเรียน

อิเล็กทรอนิกส์ 

ระดับความพึงพอใจ 
รวม 

ค่า 
เฉล่ีย 

S.D. 
การ
แปล
ผล 

มาก 
ที่สุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

น้อย 
น้อย 
ที่สุด 

1. เมนูเข้าใจง่ายและ
สะดวกในการเข้าถึง
ข้อมูล 

40 
33.3% 

42 
35.0% 

38 
31.7% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.02 .8094 มาก 

2. การออกแบบหน้าจอ
มีความคิดสร้างสรรค ์              
e-Learning ช่วยให้
ท่านเข้าใจบทเรียน 

48 
40.0% 

34 
28.3% 

38 
31.7% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.08 .8460 มาก 

3. สัดส่วนหน้าจอมี
ความเหมาะสมและ
สวยงาม 

55 
45.8% 

45 
37.5% 

20 
16.7% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.29 .7379 มาก 

4. ขนาด คุณภาพและสี
ของตัวอักษร 

39 
32.5% 

64 
53.3% 

17 
14.2% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.18 .6608 มาก 

5. ขนาดและคุณภาพ
ของภาพนิ่ง / 
เคลื่อนไหว 

52 
43.3% 

46 
38.3% 

22 
18.3% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.25 .7475 มาก 

6. ขนาดและคุณภาพ
ของงานกราฟิก 

31 
25.8% 

56 
46.7% 

33 
27.5% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

3.98 .7332 มาก 

7. การปฏิสัมพันธ์
สะดวกและใช้ง่าย 

37 
30.8% 

65 
54.2% 

18 
15.0% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.16 .6610 มาก 

8. การให้ความช่วยเหลือ 
(Help) 

59 
49.2% 

47 
39.2% 

14 
11.7% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.38 .6868 มาก 

9. การดึงและการบันทึก
ข้อมูล 

51 
42.5% 

48 
40.0% 

21 
17.5% 

0 
0% 

0 
0% 

120 
100% 

4.25 .7362 มาก 

ค่าเฉล่ียความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 4.18 .7354 มาก 
 

ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง ในการจัดการ
เรียนการสอนแบบ e-Learning ในด้านการออกแบบ
บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ สามารถสรุปได้ดังนี ้

1. เมนูหลักเข้าใจง่ายและสะดวกในการเข้าถึง
ข้อมูล กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความพึงพอใจมาก 
จ านวน 42 คน (ร้อยละ 35.0) รองลงมามีระดับความพึง



พอใจมากที่สุด จ านวน 40 คน (ร้อยละ 33.3) โดยภาพรวม
แล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับความพึงพอใจมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.02 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .8094 

2. การออกแบบหน้าจอมีความคิดสร้างสรรค์     
e-Learning ช่วยใหเ้ข้าใจบทเรียน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ ่
มีระดับความพึงพอใจ มากที่สุด จ านวน 48 คน (ร้อยละ 
40.0) รองลงมามีระดับความพึงพอใจปานกลาง จ านวน 38 
คน (ร้อยละ 31.7) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับ
ความพึงพอใจมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.08 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .8460 

3. สัดส่วนหน้าจอมีความเหมาะสมและสวยงาม 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่  มีระดับความพึงพอใจ มากที่สุด 
จ านวน 55 คน (ร้อยละ 45.8) รองลงมามีระดับความพึง
พอใจมาก จ านวน 45 คน (ร้อยละ 37.5) โดยภาพรวมแล้ว 
กลุ่มตัวอย่างมีระดับความพึงพอใจ มาก ซึ่งมีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.29 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .7379 

4. ขนาด คุณภาพ และสีของตัวอักษร  กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความพึงพอใจมาก จ านวน 64 
คน (ร้อยละ 53.3) รองลงมามีระดับ ความพึงพอใจมาก
ที่สุด จ านวน 39 คน (ร้อยละ 32.5) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่ม
ตัวอย่างมีระดับความพึงพอใจ มาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.18 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .6608 

5. ขนาด และคุณภาพของภาพน่ิง / เคลื่อนไหว 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่  มีระดับความพึงพอใจ มากที่สุด 
จ านวน 52 คน (ร้อยละ 43.3) รองลงมามีระดับความพึง
พอใจมาก จ านวน 46 คน (ร้อยละ 38.3) โดยภาพรวมแล้ว 
กลุ่มตัวอย่างมีระดับความพึงพอใจ มาก ซึ่งมีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.25 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .7475 

6. ขนาด และคุณภาพของงานกราฟิก  กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความพึงพอใจมาก จ านวน 56 
คน (ร้อยละ 46.7) รองลงมามีระดับ ความพึงพอใจปาน
กลาง จ านวน 33 คน (ร้อยละ 27.5) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่ม

ตัวอย่างมีระดับความพึงพอใจ มาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
3.98 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .7332 

7. การปฏิสัมพันธ์สะดวกและใช้ง่าย  กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความพึงพอใจมาก จ านวน 65 
คน (ร้อยละ 54.2) รองลงมามีระดับ ความพึงพอใจมาก
ที่สุด จ านวน 37 คน (ร้อยละ 30.8) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่ม
ตัวอย่างมีระดับความพึงพอใจ มาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเ ท่ากับ 
4.16 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .6610 

8. การให้ความช่วยเหลือ (Help) กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่ มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด จ านวน 59 คน 
(ร้อยละ 49.2) รองลงมามีระดับความพึงพอใจมาก จ านวน 
47 คน (ร้อยละ 39.2) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมี
ระดับความพึงพอใจมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.38 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน .6868 

9. การดึงและบันทึกข้อมูล กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ ่มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด จ านวน 51 คน (ร้อย
ละ 42.5) รองลงมามีระดับความพึงพอใจมาก จ านวน 48 
คน (ร้อยละ 40.0) โดยภาพรวมแล้ว กลุ่มตัวอย่างมีระดับ
ความพึงพอใจมาก ซึ่งมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.25 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .7362 

ซึ่งโดยสรุปแล้ว การจัดการเรียนการสอนแบบ   
e-Learning ในด้านการออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 
กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.18 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .7354 
 
อภิปรายผล 
 1. การจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning ใน
ด้านบทเรียน กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นในระดับมาก มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.19 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .6679 กลุ่ม
ตัวอย่างมีความเห็นว่า การเรียนการสอนในระบบ e-
Learning นั้น จ าเป็นอย่างมากที่สุด งานท่ีมอบหมายในแต่
ละบทเรียนมีผลต่อ การเรียน อันเนื่องมาจากงานท่ี



มอบหมายในบทเรียน e-Learning มีการเก็บคะแนนใน
ภาคการศึกษานั้นๆ ดังนั้นย่อมส่งผลต่อเกรดเฉล่ียรวมของ
นักศึกษา เห็นได้จากนักศึกษาส่วนใหญ่ที่ใช้การเรียนการ
สอนในระบบ e-Learning จะมีผลการเรียนอยู่ในเกณฑ์ดี 
ดังนั้น นักศึกษาจึงให้ความส าคัญต่องานท่ีมอบหมายใน
แต่ละบทเรียน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ได้รับประโยชนจ์าก
การเรียนการสอนในระบบ e-Learning เพราะท าให้เข้าใจ
บทเรียนและบรรลุเป้าหมายของการเรียนได้ การเรียนการ
สอนในระบบ e-Learning มีการท างานท่ีนักศึกษาต้องมี
ปฏิสัมพันธ์กัน เช่น การการตั้งกระดาษข่าว หรืออาจจะ
เป็นในรูปของการตั้งกระทูข้้อความ การพูดคุยในบทเรียน 
จะช่วยให้นักศึกษามีการระดมความคิด มีการแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน จะท าให้การเรียนการสอนแบบ     
e-Learning มีการใช้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 2. การจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning ใน
ด้านโครงสร้างบทเรียน กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นใน
ระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.23 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
.7004 โครงสร้างแบบฝึกหัดของบทเรียนมีความสอดคล้อง
กับเนื้อหาบทเรียน แสดงให้เห็นว่าการออกแบบแบบฝึกหัด
มีความสอดคล้องกับเนื้อหาของบทเรียนในระดับที่อยู่ใน
เกณฑด์ี ในความยาวเนื้อหาในแต่ละบทเรียนของการเรียน
การสอนแบบ e-Learning นั้น ก็มีความส าคัญต่อการเรียน 
เพราะหากบทเรียนมีความยาวจนเกินไปน้ัน ผู้เรียนอาจจะ
เบื่อหรือมีความสนใจในการเรียนลดลง ดังนั้น ความยาว
ของเนื้อหาในแต่ละบทเรียนควรมีความยาวที่เหมาะสมไม่
มากหรือน้อยจนเกินไป การออกแบบบทเรียน e-Learning 
ที่ดีเพื่อกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนน้ัน ควรมีการใช้
เทคนิคทางด้านกราฟิกเข้ามาช่วย เช่น การใช้สี อาจจะเป็น 
สีพื้นหลัง สีตัวอักษร การใช้ภาพเคล่ือนไหว เป็นต้ น การ
ออกแบบโครงสร้างของบทเรียน e-Learning เพื่อให้ผู้เรียน
มีความรู้ และเข้าใจในบทเรียนนั้นๆ ยิ่งขึ้น ควรมีการ
เชื่อมโยงไปยังแหล่งข้อมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ผู้เรียนมี

ความรูเ้พิ่มเติมหรือเข้าใจเนื้อหานั้นๆ มากยิ่งขึ้น สามารถ
เปรียบเทียบเนื้อหาของบทเรียนหลายๆ แหล่งได้  เพื่อ
ประโยชนต์่อผู้เรียนเอง 
 3. การจัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning ใน
ด้านการออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์  กลุ่มตัวอย่างมี
ความพึงพอใจในระดับมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.18 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน .7354 ในการออกแบบการปฏิสัมพันธ์
สะดวก ใช้ง่าย เนื่องจากผู้ใช้ระบบ e-Learning นั้นต้องการ
ที่จะเข้าถึงบทเรียนได้ ง่าย ตรงตามความต้องการหรือ
วัตถุประสงค์ ดังนั้นการออกแบบเมนูหลักให้เข้าใจง่าย 
สามารถมีการเชื่อมโยงไปยังแหล่งข้อมูลท่ีต้องการศึกษาได้
ง่าย จึงจ าเป็น อย่างยิ่งส าหรับการออกแบบบทเรียน e-
Learning ขนาดและคุณภาพของงานกราฟิก เป็นส่วน
ส าคัญส่วนหน่ึงของการเรียนการสอนในระบบ e-Learning 
เป็นส่วนท่ีช่วยดึงดูด ความสนใจของผู้เรียนได้  ท าให้
รูปแบบของการเรียนการสอนแบบ e-Learning มีความ
สวยงาม ดังนั้นควรให้ความส าคัญในเรื่องของการออกแบบ
ขนาดและคุณภาพของงานกราฟิกด้วย การออกแบบที่ดี
ความมีการให้ความช่วยเหลือ (Help) เพราะผู้เรียนมี
ลักษณะไมเ่หมือนกัน อาจจะมีคนที่เข้าใจและไม่เข้าใจการ
ใช้งานบทเรียน e-Learning ได ้
 
สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้สรุปได้ว่า การจัดการเรียนการสอน
แบบ e-Learning ในด้านบทเรียน ด้านโครงสร้างบทเรียน 
และด้านการออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ สามารถใช้
เป็นมาตรฐานและเป็นแนวทางในการศึกษาเจาะจงเป็นราย
กลุ่มวิชา ท าให้ชี้ให้เห็นถึง ความเหมาะสม ที่สามารถ
น าไปใช้เป็นมาตรฐานและเป็นแนวทางประยุกต์ใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนแบบ e-Learning ในรายวิชาอื่นๆ ที่
เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางได้ 
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และการออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ควรมีการสร้าง
การปฏิสัมพันธ์กับอาจารย์ หรือนักศึกษาให้มากขึ้น เพราะ
จะสร้างรูปแบบความสัมพันธ์แบบใหม่ เพื่อช่วยให้ผู้เรียน
ได้ฝึกการแลกเปล่ียนความคิดซึ่งกันและกัน ในเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับเนื้อหาในบทเรียนนั้นๆ  และรูปแบบของ
บทเรียนควรจะมีสิ่งกระตุ้นความสนใจ ควรมีการศึกษา
ลักษณะการน าเสนอเนื้อหาที่มีผลต่อความสนใจใน
การศึกษาเนื้อหาบทเรียนน้ัน เช่น การใส่ กราฟิก หรือ
แอนิเมชัน ส าหรับการน าเสนอเนื้อหา เพื่อให้ผู้เรียนมีความ
สนใจมากขึ้น มีการสร้างการเชื่อมโยงไปยังแหล่ง ข้อมูล
อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของผู้เรียนให้มาก
ยิ่งขึ้น ซึ่งการศึกษาในครั้งต่อไป ควรท าการแยกศึกษา
เจาะจงเป็นรายกลุ่มวิชา ท าให้สามารถชี้ให้เห็นถึง
พฤติกรรม และความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอน
แบบ e-Learning ในรายวิชานั้นๆ ได้ ตรงประเด็นกว่า 
สามารถเป็นประโยช น์ต่อคณาจารย์หรือผู้ออกแบบ
บทเรียนในการสร้างบทเรียนมากยิ่งขึ้น  มีการวิเคราะห์
ความต้องการหรือพฤติกรรมของผู้เรียนได้ เพื่อให้การ
ช่วยเหลือผู้เรียนได้ตรงประเด็นและทันเหตุการณ์ และควร
มีการศึกษาความพึงพอใจ หรื อด้านผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน โดยการใช้เทคนิควิธีการสอนแบบต่างๆ เพื่อเป็น
ประโยชน์ ต่อการจัดการเรียนการสอน แบบ e-Learning 
อย่างมีประสิทธิภาพไดอ้ีกด้วย 
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