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บทคัดย่อ 
 การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน และตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างรูปแบบปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์   2) เพื่อศึกษาอิทธิพล
ทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวมของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วยโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 550 โรง โดยท าการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ค านวณหาค่าเฉล่ีย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   และการวิเคราะห์ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และใช้โปรแกรมลิสเรล 8.30  ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และตรวจสอบ
ความสอดคล้องระหว่างรูปแบบสมมุติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์  ผลการวิจัย พบว่า 
 1. รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ หลังจากการ

ปรับแก้รูปแบบสุดท้ายด้วยค่าสถิติดังนี้ 2 = 27.36 , df = 49 , p-value = 0.99 , GFI = 0.99 , AGFI = 0.98 , RMSER 
= 0.00 , RMR = 0.0077 , CN = 1480.76 และค่า largest standardized residual = 1.98 
 2. ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวม ต่อประสิทธิผลของทีม โดยการเรียงล าดับค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพลมาตรฐานจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ 2.1 อิทธิพลทางตรงมี 3 ปัจจัย คือ ปัจจัยด้านการออกแบบทีม มีค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.57 ปัจจัยด้านกระบวนการของทีม มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.31และปัจจัยด้านภาวะ
ผู้น าทีม มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.06, 2.2 อิทธิพลทางอ้อม มี 3 ปัจจัย คือ  
 2. ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวม ต่อประสิทธิผลของทีม โดยการเรียงล าดับค่า 
ปัจจัยด้านบริบทองค์การ มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.59 ปัจจัยด้านการออกแบบทีม มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 
0.35 และปัจจัยด้านภาวะผู้น าทีม มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.23, 2.3 อิทธิพลรวม มี 4 ปัจจัย ดังนี้ ปัจจัยด้านการ
ออกแบบทีม มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.92 ปัจจัยด้านบริบทองค์การมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.59 ปัจจัยด้าน
กระบวนการของทีมมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.31 และปัจจัยด้านภาวะผู้น าทีมมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.29  
 

ค าส าคัญ:  การพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น   ประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน  
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Abstract 
 This research aimed to study the team effectiveness in schools under the Educational Service Area Offices 
in the Northeast of Thailand which the purposes of this research were : 1) to develop the linear structural equation 
model of the factors affecting the team effectiveness in the schools, and examine the goodness of fit between the 
models of factors affecting the team effectiveness which developed and the empirical data, and 2) to find out the 
direct, indirect and total effects of the factors affecting the team effectiveness. The multi-stage random sampling was 
applied for research sample which comprised 550 schools. The data were employed by using a questionnaire which 

earned data were analyzed to obtain mean (X  ), standard deviations (S.D.) and Pearson’s product moment 
correlation coefficient. LISREL 8.30, was used for the confirmatory factor analysis and tested the goodness of fit 
between the hypothesis model and the empirical data. 
 The research results found that : 
 1. The linear structural equation model of the factors affecting the team effectiveness in the schools which 
developed by the researcher was fitted with the empirical data. The statistic values of the final model were as follows 

: 2 = 27.36, df = 49, p-value = 0.99, AGFI = 0.98, RMSER = 0.00, RMR = 0.0077, CN = 1480.76 and the largest 
standardized residual = 1.98 
 2. The factors which were direct, indirect and total effects on the team effectiveness which ordered from 
high to low of the influence coefficients as follows. 
 2.1 The direct effect had three factors : team designing  with the influence coefficient of 0.57, influence 
coefficient of 0.31 for the team process and team leadership with the influence coefficient of 0.06.  
 2.2 For direct effect, there were three factors : organizational context with the influence coefficient of 0.59, 
team designing with the influence coefficient of 0.35 and team leadership with the influence coefficient of 0.23  
 2.3 There were four factors in the total effect : team designing with the influence coefficient of 0.92, 
organizational context with the influence coefficient of 0.59, team process with the influence coefficient of 0.31 and 
team leadership with the influence coefficient of 0.29. 
 

Keywords : the development of structural equation model , the team effectiveness in schools 
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ความเป็นมาของปัญหา 
 การพัฒนาองค์การในยุคปัจจุบันให้มีประสิทธิภาพ  
ได้มีการน าเอากลยุทธ์และมีการพัฒนานวัตกรรมที่อยู่
ในมิติของการสร้างทีมงานมาใช้ในการด าเนินงาน เช่น 
การใช้ระบบควบคุมคุณภาพ และการตรวจสอบ
มาตรฐานการด าเนินงานโดยใช้นวัตกรรมทางการ
บริหารหลากหลายรูปแบบ เช่น หลักการของ I.S.O. , 
Q.C. , T.Q.M. , T.P.M. , P.S.O. , B.S.C. ตลอดจน 
K.P.I. มาใช้เป็นตัวชี้วัดผลในการปฏิบัติงาน และจะใช้
กระบวนการท างานของทีมเป็นพื้นฐาน  ซึ่งในการ
บริหารองค์การจึงไม่ใช่หน้าที่ของใครคนใดคนหนึ่ง  แต่
เป็นหน้าที่ของสมาชิกทุกคนขององค์การที่ จะต้อง
ร่วมมือกัน  เพื่อน าพาองค์การไปสู่เป้าหมายดังกล่าว  
ซึ่งการปรับเปล่ียนวัฒนธรรมในการท างานโดยจะ
มุ่งเน้นการบริหารตนเอง  (Self-Managing)  มีการระบุ
สมาชิกผู้ท างานที่ชัดเจนจะได้อาศัยความรู้ ทักษะ 
ความช านาญและประสบการณ์ในการบริหารจัดการที่
เป็นระบบ เพื่อท าให้สมาชิกของทีมงานเกิดพลังร่วม 
(Synergy) ท่ีจะผลักดันไปสู่ความส าเร็จในการปรับปรุง
ด้านคุณภาพของผลผลิต และการบริการที่มีคุณภาพ
ก่อให้เกิดประสิทธิผล (กัญญา โพธิวัฒน์, 2548) 
 การพัฒนาองค์การมุ่งที่จะพัฒนาคุณภาพการ
ท างานให้มีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดใน
หน่วยงานนั้น  เป็นส่ิงที่องค์การต้องให้ความส าคัญใน
เรื่องของการท างานเป็นทีมเพราะว่าการที่องค์การจะ
ท างานส าเร็จด้วยดี  ต้องอาศัยการร่วมแรงร่วมใจของ
บุคลากรหลาย ๆ ฝ่าย  ทั้งนี้เพราะว่า องค์การคือ กลุ่ม
ของบุคคลที่เกิดจากพื้นฐานแนวคิดและความเชื่อว่า
ล าพั งคนเดียวไม่สามารถด า เนินกิจกรรม  เพื่ อ
ตอบสนองความต้องการขององค์การที่ปรารถนาให้งาน
ส าเร็จด้วยมาตรฐานอันดีเยี่ยม ด้วยเหตุผลที่ว่าคนเดียว
ขาดก าลัง  ความสามารถ สติปัญญา เวลา และ
ศักยภาพที่จะด าเนินกิจกรรมใด ๆ  ให้ส าเร็จลุล่วงไป   
 ทีมเป็นปัจจัยส าคัญที่อยู่เบื้องหลังการเปล่ียนแปลง
ในองค์การ  ส่ิงที่ท้าทายผู้บริหารยุคโลกาภิวัตน์ คือ 
ความส าเร็จในการแสวงหากลยุทธ์ที่กระตุ้นให้องค์การ

มีการปรับปรุง เปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 
โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมการท างาน จะ
ช่ ว ยท า ใ ห้ อ งค์ กา รสามา รถปฏิบัติ ง านอย่ า งมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึง ได้มีการระดม
ทรัพยากรทั้งหลายมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และหัน
มาร่วมมือกันท างานเป็นทีม ซึ่งเป็นเครื่องมือสอดแทรก
ส าคัญอย่างหนึ่งของการพัฒนาองค์การที่มีผู้น าใช้มาก
ที่สุด การท างานเป็นทีมมักจะพบเห็นกันอยู่ทั่วไปที่เริ่ม
ตั้งแต่ในหน่วยงานของเอกชน รัฐบาล รัฐวิสาหกิจ  
ทีมงานที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้การด าเนินงานบรรลุ
เป้าหมายที่วางไว้ ในการสร้างและการพัฒนาทีมงาน 
จึงจ าเป็นที่สมาชิกในทีมจะต้องเรียนรู้ถึงการท างาน
ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพที่ดี  รวมทั้งนักบริหาร
สามารถสร้างความพร้อมของการท างานเป็นทีมให้เกิด
ขึ้นกับหน่วยงานมากเท่าใด จะท าให้เพิ่มประสิทธิผลใน
การท างานมากขึ้นเพราะการท างานเป็นทีมเป็นการ
น าเอาทักษะการท างานของแต่ละบุคคลที่แตกต่างกัน
มาเสริมซึ่งกันและกัน  เรวัต แสงสุริยงค์ (2547) ได้ให้
ความเห็นไว้ว่า การบริหารงานโดยใช้แนวคิดแบบทีม
เป็นรูปแบบการบริหารองค์การท่ีให้การยอมรับกันอย่าง
กว้างขวางว่ามีสมรรถนะที่ดี เป็นรูปแบบหนึ่งที่ผู้บริหาร
องค์การในปัจจุบันนิยมน ามาใช้ในการเปล่ียนแปลง 
และพัฒนาองค์การ เพื่อให้ระบบการท างาน มีความ
ชัดเจน มีระเบียบแบบแผน มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล  
 มีนักการศึกษา หลายท่าน อาทิเช่น Hackman 
(1980) Goodman, Ravlin & Schminke (1987) 
Pearce & Ravlin (1987) ได้ให้ความคิดเห็นที่
สอดคล้องกันว่า ประสิทธิผลของทีมเกิดจากลักษณะ
ของการท างาน 3 ลักษณะ ดังนี้ ลักษณะที่หนึ่ง คือ ผล
การปฏิบัติงานของทีม ได้แก่ การบรรลุตามเป้าหมาย
ของทีมที่ก าหนดไว้  อันเป็นผลมาจากการร่วมกัน
ด าเนินงานของสมาชิกในทีม ลักษณะที่สอง ได้แก่  ด้าน
ความพึงพอใจของสมาชิก หมายถึง ความรู้สึกในเชิง
บวกของสมาชิกที่มีต่อทีม  และลักษณะที่สาม ได้แก่  
ด้านการด ารงรักษาทีม หมายถึง การร่วมมือร่วมใจของ
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สมาชิกในการสร้างทีมให้เจริญก้าวหน้า สามารถธ ารง
รักษาเพื่อคงความเป็นทีมให้คงอยู่ต่อไปในอนาคต  โดย
มีนักวิชาการได้ศึกษาค้นคว้าเพื่อค้นหาปัจจัยต่างๆ ที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีม เช่น Yeatts & Hyten (1998) 
ได้พัฒนารูปแบบเชิงทฤษฎีตามแนวทฤษฎีระบบ และ
ก าหนดปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมไว้ 3 ปัจจัย  
ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในองค์การ 2) ปัจจัย
ด้านการออกแบบทีม  3) ปัจจัยด้านกระบวนการของทมี    
ส่วน Roger Schwarz et al. (2005) ได้ศึกษารูปแบบ
เชิงทฤษฎีตามแนวทฤษฎีระบบ และก าหนดปัจจัยใน
รูปแบบประสิทธิผลของทีมไว้  3 ปัจจัย ได้แก่ 1) ปัจจัย
ด้านบริบทของทีม  2) ปัจจัยด้านโครงสร้างของทีม  3) 
ปัจจัยด้านกระบวนการของทีม  โดยได้เสนอปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลของทีม แบ่งออกเป็น 3 ประการ 
คือ 1) ปัจจัยด้านบุคคล  2) ด้านกระบวนการ  3) ด้าน
ผลการปฏิบัติงาน ส าหรับ Schermerhorn (2005) ได้
พัฒนารูปแบบเชิงทฤษฎีที่ได้แสดงให้เห็นว่าปัจจัยที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมนั้นประกอบด้วย 5 ปัจจัย 
คือ 1) ปัจจัยด้านองค์การ  2) ปัจจัยด้านธรรมชาติของ
ภาระงาน  3) ปัจจัยด้านขนาดของทีม  4) ปัจจัยด้าน
คุณลักษณะของสมาชิก 5) ปัจจัยด้านกระบวนการของทีม 
ถึงแม้ว่าแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบเชิงทฤษฎีของนัก
การศึกษาแต่ละท่าน อาจจะประกอบด้วยปัจจัยที่ส่งผล
ต่อประสิทธิผลของทีม จะมีความแตกต่างกันอยู่บ้างใน
รายละเอียด แต่ก็จะมีความสอดคล้องต้องกันใน
ลักษณะของภาพรวม งานวิจัยของ  ภิญโญ มนูศิลป์ 
(2551) ซึ่งท าวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวแบบความสัมพันธ์
โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อความมีประสิทธ ิ
ผลของทีม กับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นสมาชิกของทีมใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  พบว่า  มีปัจจัยส่ีด้าน  คือ ปัจจัยด้านบริบท
องค์การ  ปัจจัยด้านคุณลักษณะของภาระงาน  ปัจจัย
ด้านคุณลักษณะของทีม และปัจจัยด้านกระบวนการ
ของทีม ส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของทีม โดยวัดความ

มีประสิทธิผลของทีมได้จาก ผลการปฏิบัติงาน เจตคติ 
และพฤติกรรมการธ ารงความเป็นทีมของสมาชิก 
  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี  ผลงานวิจัยของ
นักวิชาการ และคุณค่าของทีมที่มีต่อการบริหารงานของ
โรงเรียน ท าให้ผู้วิจัยตระหนักถึงคุณค่าและความส าคัญ
ของทีมต่อการจัดการศึกษาและเป็นแรงบันดาลใจที่จะ
ท าการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
ทีมในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยพิจารณาถึงความ
เหมาะสมกับความรับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ที่
ปฏิบัติอยู่ในปัจจุบัน  จึงได้จ าแนกปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของทีมออกเป็น  4 ปัจจัย คือ 1) ด้านบริบท
องค์การ   2) ด้านภาวะผู้น าทีม 3) ด้านการออกแบบทีม 
4) ด้านกระบวนการของทีม  โดยศึกษาในรูปแบบของ
ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น  ซึ่งเป็นรูปแบบที่ใช้
พิสูจน์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรได้อย่าง
สมบูรณ์และสามารถอธิบายได้ว่าตัวแปรสาเหตุแต่ละ
ตัวมีอิทธิพลเท่าใด เป็นอิทธิพลทางตรงหรืออิทธิพล
ทางอ้อมและมีทิศทางแบบใดต่อตวัแปรตาม โดยท าการ
เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์กับประชากรที่ปฏิบัติ
หน้าที่ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งองค์ความรู้ที่ได้รับจาก
การศึกษาวิจัยนี้จะท าให้ทราบถึงระดับการรับรู้เกี่ยวกับ
ปัจจัยและประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน และมีปัจจัย
อะไรบ้างที่มีอิทธิพลเชิงสาเหตุต่อประสิทธิผลของทีม 
และการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น
ของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน  
ตามทฤษฏีกับข้อมูลเชิงประจักษ์มีความสอดคล้องกัน
หรือไม่  เพื่อน าไปปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหาร
ทีมงานของโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึ กษา  ให้มี ความเหมาะสมกับยุ คของการ
เปล่ียนแปลงและการปฏิรูปการศึกษาไทย 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1) เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้าง
เชิงเส้นของปัจจัยที่ ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมใน
โรงเรียน และตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างรูปแบบ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือ ที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
  2) เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพล
ทางอ้ อมและอิทธิพลรวมของปัจจั ยที่ ส่ งผลต่ อ
ประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
    การวิจัยครั้งนี้  เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มี
จุดมุ่ งหมายเพื่อตรวจสอบรูปแบบความสัมพันธ์
โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัย ด้านบริบทองค์การ ด้าน
ภา วะ ผู้น า ที ม  ด้ า นก า รออกแบบที ม และด้ า น
กระบวนการของทีม ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมใน
โรงเรียน ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนต่อไปนี้ 
  1. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย              
 ศึ ก ษ า ท ฤษ ฎี แ ล ะ ปั จ จั ย ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ มี
ประสิทธิผลของทีม ตามแนวคิดเชิงทฤษฎีของ Yeatts & 
Hyten (1998) Roger Schwarz et al. (2005) 
Schermerhorn (2005) และภิญโญ มนูศิลป์ (2551) 
รวมทั้งผลงานวิจัยที่มีความเกี่ยวข้องกับเนื้อหาที่ศึกษา 
น ามาก าหนดนิยามปฏิบัติการของเครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย  
 2. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย ได้ด าเนินการดังนี้  
 2.1 ประชากร ได้แก่  โรงเรียนในสังกัด
ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า  ใ น ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2552 จ านวน 13,441 
โรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ โรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา   ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน  

550  โรง  ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน 1 คน 
ครูผู้สอน 1 คน จากกลุ่มตัวอย่างในแต่ละโรงเรียน  รวม
ทั้งส้ินจ านวน 1,100 คน 
 2.2 เครื่ องมือที่ ใ ช้ ในการวิจั ย  เป็น
แบบสอบถามที่ ผู้ วิ จั ยได้ สั ง เคราะห์ขึ้ น เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ แบบมาตราส่วนประมาณค่า ซึ่งได้
ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 9 ท่าน  
ด าเนินการ 1) การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของ
แบบสอบถาม โดยตรวจสอบความถูกต้อง ความ
เหมาะสมของภาษาที่ใช้และความครอบคลุมเนื้อหา จึง
ได้น าผลการตรวจสอบ มาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อค าถามและนิยามศัพท์เฉพาะ  ซึ่งพบว่า ค่า 
IOC  ของแบบสอบถามทั้งฉบับอยู่ระหว่าง  0.67-1.00, 
2) การวิเคราะห์ค่าความเที่ยง  (Reliability) ของ
แบบสอบถาม  โดยใช้ประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 30 โรงเรียน น าไปวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง 
โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค  ซึ่งต้อง
มีค่าตั้งแต่ .60 ขึ้นไป โดยได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา ของ
แบบสอบแต่ละตอน ดังนี้ ปัจจัยด้านบริบทองค์การ มี
ค่า .9495  ปัจจัยด้านภาวะผู้น าทีม มีค่า .9550  ปัจจัย
ด้านการออกแบบทีม มีค่า .9626  ปัจจัยด้าน
กระบวนการของทีม มีค่า .9669  ปัจจัยด้านประสิทธิผล
ของทีม มีค่า .9580  3) การตรวจสอบความตรงเชิง
โครงสร้างของแบบสอบถาม  ซึ่งใช้วิธีการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน ในการตัดสินจะเลือกข้อค าถาม
ที่มีน้ าหนักองค์ประกอบที่มีนัยส าคัญทางสถิติและมีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบมากกว่า .30 เป็นข้อที่ถือว่าใช้ได้ 
ส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันได้ท าการ
แยกการวิเคราะห์ออกเป็นรูปแบบ 2 ส่วน คือ 1 เป็น
รูปแบบตามตัวแปรของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
ทีม จ านวน 4 รูปแบบ , 2 เป็นรูปแบบตามตัวแปร
ประสิทธิผลของทีม จ านวน 1 รูปแบบ  ในการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันของรูปแบบ (1) ปัจจัยด้านบริบท
องค์การ  ซึ่งวัดด้วยตัวแปรสังเกตได้  2 ตัวแปร คือ การ
สนับสนุนจากองค์การ, วัฒนธรรมองค์การ พบว่า มีค่า
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น้ าหนักขององค์ประกอบ อยู่ระหว่าง 0.27 ถึง 0.45 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า ค่าไค-
สแควร์ เท่ากับ 81.95 ที่องศาอิสระ( df.) เท่ากับ 95 ค่า
ของความน่าจะเป็น (p) เท่ากับ 0.82 ไม่มีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ค่า GFI  เท่ากับ 0.99 ค่า AGFI เท่ากับ 
0.97 ค่า RMSEA เท่ากับ 0.00 และค่า CN เท่ากับ 
861.86  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นไปตามเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า รูปแบบปัจจัยด้านบริบท
องค์การมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ (2) ปัจจัยด้านภาวะผู้น าทีม ซึ่งวัดด้วยตัวแปร
สังเกตได้ 4 ตัวแปร คือ การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์, การ
สร้างแรงบันดาลใจ, การกระตุ้นการใช้ปัญญาและการมุ่ง
ความสัมพันธ์รายบุคคล โดยมีตัวชี้วัดในรูปแบบของ
ค าถาม จ านวน 16 ข้อ ผลการวิเคราะห์พบว่า มีค่า
น้ าหนักขององค์ประกอบ อยู่ระหว่าง 0.76 ถึง 0.92 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาถึง
ค่าดัชนีความสอดคล้องกลมกลืนของรูปแบบการวัดกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า ผลการทดสอบค่าไค-สแควร์  
เท่ากับ 23.15 ที่องศาอิสระ( df.) เท่ากับ  49 ค่าของ
ความน่าจะเป็น (p) เท่ากับ 0.99 ไม่มีนัยส าคัญทาง
สถิติ ค่า GFI  เท่ากับ 0.99 ค่า AGFI เท่ากับ 0.99 ค่า 
RMSEA เท่ากับ 0.00 และค่า CN เท่ากับ 1782.90 ผล
การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ซึ่ง
แสดงให้เห็นว่า รูปแบบปัจจัยด้านภาวะผู้น าทีม มีความ
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  (3) ปัจจัย
ด้านการออกแบบทีม ซึ่งวัดด้วยตัวแปรสังเกตได้  3 ตัว
แปร คือ คุณลักษณะของสมาชิกในทีม , การออกแบบงาน 
และองค์ประกอบ ของทีม โดยมีตัวชี้วัดในรูปแบบของ
ค าถาม จ านวน 15 ข้อ  ผลการวิเคราะห์ พบว่า มีค่า
น้ าหนักขององค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.71 ถึง 0.89 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาถึง
ค่าดัชนีความสอดคล้องกลมกลืนของรูปแบบการวัดกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า ผลการทดสอบค่าไค-สแควร์ 
เท่ากับ 26.89 ที่องศาอิสระ( df.) เท่ากับ 50 ค่าของ
ความน่าจะเป็น(p) เท่ากับ 0.99 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05 ค่า GFI  เท่ากับ 0.99 ค่า AGFI เท่ากับ 
0.98 ค่า RMSEA เท่ากับ 0.00 และค่า CN เท่ากับ 
1544.37 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นไปตามเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า รูปแบบปัจจัยด้านการ
ออกแบบทีม มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์  (4) ปัจจัยด้านกระบวนการของทีม ซึ่งวัดด้วย
ตัวแปรสังเกตได้  4 ตัวแปร คือ การมีส่วนร่วม, การ
ติดต่อส่ือสาร การตัดสินใจ และการแก้ปัญหา โดยมี
ตัวชี้วัดในรูปแบบของค าถาม จ านวน 20 ข้อ ผลการ
วิเคราะห์พบว่า มีค่าน้ าหนักขององค์ประกอบ อยู่
ระหว่าง 0.77 ถึง 0.90 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 เมื่อพิจารณาถึงค่าดัชนีความสอดคล้อง
กลมกลืนของรูปแบบการวัดกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
พบว่า ผลการทดสอบค่าไค-สแควร์ เท่ากับ 53.76 ที่
องศาอิสระ(df.) เท่ากับ 101 ค่าของความน่าจะเป็น(p) 
เท่ากับ 0.99 ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ค่า GFI  
เท่ากับ 0.99 ค่า AGFI เท่ากับ 0.98 ค่า RMSEA เท่ากับ 
0.00 และค่า CN เท่ากับ 1384.62 ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า 
รูปแบบปัจจัยด้านกระบวนการของทีม มีความสอดคล้อง 
กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  (5) ปัจจัยด้านประสิทธิ
ของทีม ซึ่งวัดด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัวแปร คือ โดยมี 
ตัวชี้วัดในรูปแบบของค าถาม จ านวน  22 ข้อ ผลการ
วิเคราะห์พบว่า มีค่าน้ าหนักขององค์ประกอบ อยู่ระหว่าง 
0.59 ถึง 0.86 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
โดยค่าดัชนีความสอดคล้องกลมกลืนของรูปแบบการวัด
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่าผลการทดสอบค่าไค -
สแควร์ เท่ากับ 94.18 ที่องศาอิสระ (df.) เท่ากับ 136 
ค่าของความน่าจะเป็น (p) เท่ากับ 0.99 ไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  ค่า GFI  เท่ากับ 0.98 ค่า AGFI 
เท่ากับ0.97 ค่า RMSEA เท่ากับ 0.00 และค่า CN 
เท่ากับ 1041.09 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นไปตาม
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า รูปแบบปัจจัยด้าน
ประสิทธิของทีม มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล
เชิงประจักษ์  
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ผลการวิจัย 
 รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ใน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
ที่ผู้วิจัยได้ศึกษาเชิงทฤษฎีและน ามาวิเคราะห์ ซึ่งตัว
แปรที่เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของทีมใน

โรงเรียน มี 4 ตัวแปร ได้แก่ ปัจจัยด้านบริบทองค์การ 
ด้านภาวะผู้น าทีม ด้านการออกแบบทีม และด้าน
กระบวนการของทีม โดยใช้โปรแกรม LISREL 8.30 ผล
การวิเคราะห์เป็นดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
ภาพประกอบที่ 1 รูปแบบของความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน  
                                สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
จากภาพประกอบ 1 พบว่า 1. ค่าไค – สแคร์ (Chi- 
square) เท่ากับ 27.36 ที่องศาอิสระ (df.) เท่ากับ 49 
ค่าของความน่าจะเป็น (p) เท่ากับ 0.99 ไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติ .05, 2. ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) 
เท่ากับ 0.99 , 3. ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับ
แล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.98 , 4. ค่าประมาณความคลาด

เคลื่อนของรากก าลังสองเฉล่ีย (RMSEA) เท่ากับ 0.00 , 
5. ค่ารากของก าลังสองเฉล่ียของเศษเหลือ (RMR) มีค่า
เท่ากับ 0.0077 ,  6. ค่าขนาดตัวอย่างวิกฤต (CN) 
เท่ากับ 1480.76 . 7. ค่าสูงสุดของเศษเหลือในรูป
คะแนนมาตรฐานระหว่างตัวแปร (largest standardized 
residual) เท่ากับ 1.98 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
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ตารางที่ 1 ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลมาตรฐานที่เป็นคะแนนมาตรฐาน  ระหว่างตัวแปรสาเหตุและตัวแปรผลหลังการ
ปรับรูปแบบสมมุติฐานการวิจัย 

 
 จากตารางที่ 1 ก าหนดเส้นทางของปัจจัยที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน ทั้งอิทธิพล
ทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวม ได้ดังนี้ 
 1. ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของ
ทีมในโรงเรียน  เรียงตามล าดับค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล   
จากมากไปหาน้อย ดังรายละเอียดต่อไปนี ้
 1.1 การออกแบบทีม (TEAM_DES) มีอิทธิพล
ทางตรงต่ อประ สิ ทธิ ผลของที ม (TEAM_EFF)  ค่ า

สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.57 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 1.2 กระบวนการของทีม(TEAM_PRO) มี
อิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของทีม(TEAM_EFF) ค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.31 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  
 1.3 ภาวะผู้น าทีม (TEAM_LEAD) มีอิทธิพล
ทางตรงต่ อประสิทธิ ผลของที ม  ( TEAM_EFF)  ค่ า

 
 

ตัวแปรสาเหต ุ

ตัวแปรผล 
TEAM_DES TEAM_PRO TEAM_EFF 

   
DE IE TE DE IE TE DE IE TE 

                             
ORC_CON 

BE 0.76* - 0.76* -0.35* 0.87* 0.52* - 0.59* 0.59* 
SE (0.10) - (0.10) (0.17) (0.19) (0.09) - (0.04) (0.04) 
t 7.83 - 7.83   -2.00 4.63 6.71 - 13.71 13.71 

 
TEAM_LEAD 

BE 0.20* - 0.20* 0.16* 0.22* 0.38* 0.06 0.23* 0.29* 
SE (0.09) - (0.09) (0.08) (0.10) (0.09) (0.06) (0.08) (0.09) 
t 2.09  2.09 2.00 2.17 4.39 1.07 2.92 3.38 

 
TEAM_DES 

BE - - - 1.14* - 1.14* 0.57* 0.35* 0.92* 
SE - - - (0.16) - (0.16) (0.15) (0.16) (0.09) 
t - - - 6.94 - 6.94 3.71 2.17 10.44 

 
TEAM_PRO 

BE - - - - - - 0.31* - 0.31* 
SE - - - - - - (0.14) - (0.14) 
t - - - - - - 2.17 - 2.17 

R2 0.88 0.92 0.86 

2 = 27.36   df = 49   p-value = 0.99    GFI = 0.99    AGFI = 0.98   RMSEA = 0.00    RMR = 0.0077    
CN = 1480.76    LSR = 1.98 

 
* p < 0.05 
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สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.06 อย่างไม่มีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 2. ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของ
ทีมในโรงเรียน เรียงตามล าดับค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลจาก
มากไปหาน้อย ดังรายละเอียดต่อไปนี ้
       2.1 บริบทองค์การ (ORC_CON)  มีอิทธิพล
ทางอ้อมต่อประสิทธิผลของทีม ( TEAM_EFF)  ค่ า
สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.59 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 โดยผ่านปัจจัย  2  ทาง  คือ 1)  ส่งผ่าน 
การออกแบบทีม  (TEAM_DES) ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล 
เท่ากับ 0.76 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 
ส่ ง ผ่ า นก ร ะบวนกา ร ขอ งที ม  ( TEAM_PRO)  ค่ า
สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ -0.35 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05   
         2.2 การออกแบบทีม (TEAM_DES) มีอิทธิพล
ทางอ้อมต่อประสิทธิผลของทีม ( TEAM_EFF)  ค่ า
สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.35 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 โดยส่งผ่านกระบวนการของทีม 
(TEAM_PRO) ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 1.14 อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
           2.3 ภาวะผู้น าทีม (TEAM_LEAD) มีอิทธิพล
ทางอ้อมต่อประสิทธิผลของทีม ( TEAM_EFF)  ค่ า
สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.23 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 โดยผ่านปัจจัย 2 ทาง คือ 1) ส่งผ่าน  
การออกแบบทีม (TEAM_DES) ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล 
เท่ากับ 0.20 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
2)  ส่ ง ผ่านกระบวนการของทีม ( TEAM_PRO)  ค่ า
สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.16 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05    
 3. ปัจจัยที่มีอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลของทีม
ในโรงเรียน เรียงตามล าดับค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลจาก 
มากไปหาน้อย ดังรายละเอียดต่อไปนี ้

 3.1. การออกแบบทีม (TEAM_DES) มีอิทธิพล
รวมต่อประสิทธิผลของทีม (TEAM_EFF) ค่าสัมประสิทธิ์
อิทธิพล เท่ากับ 0.92 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  
 3.2 บริบทองค์การ (ORC_CON) มีอิทธิพลรวม
ต่อประสิทธิผลของทีม (TEAM_EFF) ค่าสัมประสิทธิ์
อิทธิพล เท่ากับ 0.59 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  
 3.3 กระบวนการของทีม (TEAM_PRO) มี
อิทธิพลรวม ต่อประสิทธิผลของทีม (TEAM_EFF) ค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.31 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  
 3.4 ภาวะผู้น าทีม (TEAM_LEAD) มีอิทธิพล
รวมต่อประสิทธิผลของทีม (TEAM_EFF) ค่าสัมประสิทธิ์
อิทธิพล เท่ากับ 0.29 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 
 
อภิปรายผล 
 ผลสรุปจากการศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนา
รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผล
ต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยขอ
อภิปรายผล รายละเอียด ดังนี้ 
 1. การศึกษารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิง
เส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน 
สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ขตพื้ น ที่ ก า ร ศึ กษ า  ใ นภา ค
ตะวันออกเฉียงเหนือ   รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิง
เส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน 
สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ขตพื้ น ที่ ก า ร ศึ กษ า  ใ นภา ค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ เป็นไปตามสมมุติฐานของการวิจัย ซึ่งปัจจัยที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีม ทั้ง 4 ปัจจัย คือ ด้านบริบท
องค์การ ด้านภาวะผู้น าทีม ด้านการออกแบบทีม และ
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ด้านกระบวนการของทีม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ปัจจัย
เหล่านี้สามารถน าไปสู่การก าหนดล าดับ ก่อน-หลัง 
รวมทั้งอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวม 
ในรูปแบบโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล อาศัย
หลักการเหตุผลสัมพันธ์ โดยยึดหลักการ อ้างอิงแนวคิด
เชิงทฤษฎีและผลงานวิจัยของนักการศึกษา นักวิชาการ 
เป็นกรอบแนวคิดเพื่อสร้างรูปแบบเชิงสมมุติฐานของ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน  
 1.1 ปัจจัยด้านการออกแบบทีม เป็นปัจจัยที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน อยู่ในระดับมาก 
นั้น ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การด าเนินงานของทีมภายใน
องค์การน้ัน ทีมที่จัดตั้งขึ้นต้องได้รับการออกแบบอย่าง
เหมาะสม ภายใต้เงื่อนไขและองค์ประกอบในด้านต่าง ๆ 
เช่น สมาชิกมีคุณสมบัติที่เหมาะสมกับงาน มีการก าหนด
งานที่เอื้ออ านวยต่อการท างาน  
 1.2 ปัจจัยด้านกระบวนการของทีม เป็นปัจจัยที่
มีความส าคัญในการส่งผลต่อประสิทธิผลของทีม ด้วย
เหตุผลที่ว่า กระบวนการของทีม เป็นตัวกลางในการ
ผสมผสานและเชื่อมโยงปัจจัยอื่น ๆ เข้าด้วยกันท าให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพน าไปสู่ประสิทธิผลของทีม  
 1.3 ปัจจัยด้านภาวะผู้น าทีม มีความส าคัญที่
ส่งผลต่อความส าเร็จของทีม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ภาวะ
ผู้น าทีมเป็นกระบวนการแสดงออกของผู้น าทีม เพื่อการมี
อิทธิพลต่อสมาชิกในทีมด้วยการโน้มน้าวจูงใจให้สมาชิก
เกิดจิตส านึกและร่วมมือกันท างานให้บรรลุเป้าหมายของ
ที มที่ ร่ วมกั นก าหนดไว้   ในประ เด็ นนี้  ฟิ ช เชอร์ 
(Fisher,1993:54) ได้ให้ข้อเสนอไว้ว่า การท่ีผู้น าทีมจะ
สามารถมีอิทธิพลต่อสมาชิกในการโน้มน้าวจูงใจให้เกิด
จิตส านึก และร่วมมือกันท างานให้ประสบความส าเร็จนั้น 
ผู้น าจะต้องเจตคติที่ดีต่อการท างานเป็นทีมรวมทั้งต้องใช้
ภาวะความเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลง โน้มน้าวให้สมาชิก
เห็นถึงความรู้สึกที่ท้าทายต่อการด าเนินงาน พยายาม
แสวงหาวิธีการใหม่ๆ ท่ีจะน ามาปรับปรุงหรือพัฒนางาน
ให้เจริญก้าวหน้าอยู่ตลอดเวลาและต่อเนื่อง ต้องพร้อมที่
จะเปล่ียนแปลง  เพื่อที่จะลดความสูญเสียในการสร้าง

ผลผลิตของทีมให้น้อยที่สุด เอื้ออ านาจ สนับสนุนและ
สร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ให้สมาชิกค้นหาวิธีการเพื่อ
น าไปสู่ความส าเร็จ 
 1.4 ปัจจัยด้านบริบทองค์การ มีความส าคัญ
ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีม เพราะว่า ในการด าเนินงาน
ของทีมนั้นจะต้องได้รับการสนับสนุนจากองค์การในการ
จัดเตรียมส่ิงอ านวยความสะดวกขั้นพ้ืนฐานที่ส าคัญและ
จ าเป็น ในด้าน ทรัพยากร การฝึกอบรม สารสนเทศและ
รางวัล ตลอดจนการน าเอาวัฒนธรรมองค์การที่เหมาะสม
มาใช้ในการพัฒนาทีมงานให้มีคุณภาพ  
 2. การศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม
และอิทธิพลรวมของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีม
ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  ผลจากการศึกษา พบว่า รูปแบบ
ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์  ซึ่งปัจจัยทั้ง 4 ปัจจัย ท่ีผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ขึ้นมามีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของทีม โดยเป็น
ทั้งอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวม ซึ่ง
เป็นไปตามสมมุติฐานของการวิจัย ผู้วิจัยจึงขอน าประเด็น
ที่จะอภิปรายผล ดังนี ้
 2.1 ปัจจัยด้านการออกแบบทีม พบว่า มี
อิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน มีค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.92 มีอิทธิพลทางตรงต่อ
ประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล 
เท่ากับ 0.57 และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของ
ทีมในโรงเรียน โดยผ่านกระบวนการของทีม มีค่ า
สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.35 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้อาจ
เป็ นเพราะว่ า  การออกแบบทีม เป็ นการก าหนด
รายละเอียดต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับทีมทั้งในด้านคุณลักษณะ
ของสมาชิกในทีม ด้านการออกแบบงานและด้าน
องค์ประกอบของทีมล้วนเป็นส่ิงส าคัญในการก าหนด
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ทิศทางของทีม เพื่อการขับเคล่ือนไปสู่ความส าเร็จที่จะ
ส่งผลให้การท างานของทีมเกิดประสิทธิผล  
 2.2 ปัจจัยด้านกระบวนการของทีม พบว่า มี
อิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน มีค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.31 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และมีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของ
ทีมในโรงเรียน มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.31 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 เป็นไปตาม
สมมุติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า กระบวนการของ
ทีมถือเป็นปัจจัยที่ส าคัญ เพราะว่าเป็นปัจจัยที่ เป็น
ตัวกลางในการผสมผสานและเชื่อมโยงปัจจัยอื่นๆ เข้า
ด้วยกันจนท าให้เกิดการปฏิบัติเพื่อน าไปสู่ประสิทธิผล
ของทีม  
 2.3 ปัจจัยด้านภาวะผู้น าทีม พบว่า มีอิทธิพล
รวมต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน มีค่าสัมประสิทธิ์
อิทธิพล เท่ากับ 0.29 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 มีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน มี
ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.06 อย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิ ติ ที่ ระดั บ  . 05 และมี อิ ทธิพลทางอ้ อมต่ อ
ประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล 
เท่ากับ 0.23 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย
ส่งผ่าน 2 ทาง คือ 1) ส่งผ่านปัจจัยด้านการออกแบบทีม  
มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.20 อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05, 2) ส่งผ่านปัจจัยด้านกระบวนการ
ของทีม มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.16 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้ง
ไว้  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า  แม้ว่าสมาชิกในทีมทุกคนจะมี
ความส าคัญต่อการท างานของทีมเท่าเทียมกัน แต่ผู้น า
ทีมซึ่งเปรียบเสมือนศูนย์รวมแห่งการขับเคล่ือนในการ
ด าเนินงานและมีส่วนส าคัญในการผลักดันน าทีมไปสู่
ความมีประสิทธิผล ซึ่งผู้น าทีมจึงต้องแสดงบทบาทโดย
การใช้ภาวะผู้น าได้อย่างเหมาะสม ภาวะผู้น าทีมมี
ความส าคัญต่อประสิทธิผลของทีม  
 2.4 ปัจจัยด้านบริบทองค์การ พบว่า มีอิทธิพล
รวมต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน มีค่าสัมประสิทธิ์

อิทธิพล เท่ากับ 0.59 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อประสิทธิผลของทีมใน
โรงเรียน มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ 0.59 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยส่งผ่าน 2 ทาง คือ 1) 
ส่งผ่านปัจจัยด้านการออกแบบทีม มีค่าสัมประสิทธิ์
อิทธิพล เท่ากับ 0.76 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  2) ส่งผ่านปัจจัยด้านกระบวนการของทีม มีค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพล เท่ากับ -0.35 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ทีมถูกจัดตั้งขึ้น
ด้วยเหตุผลเพื่อพัฒนาความก้าวหน้าขององค์การ ดังนั้น 
ทีมย่อมต้องพึ่งพิงและได้รับการสนับสนุนจากองค์การ
ด้วยเงื่อนไขที่มีความเหมาะสมและเอื้อที่จะท าให้พบกับ
ความส าเร็จ ซึ่งทีมจะประกอบด้วยสมาชิกที่มีความรู้และ
ทักษะที่เหมาะสมกับงาน อันเป็นผลมาจากการได้รับการ
ฝึกอบรมที่องค์การส่งเสริมสนับสนุน มีระบบสารสนเทศ
และทรัพยากรที่พอเพียงต่อการใช้ประโยชน์ในการ
ด าเนินงาน รวมทั้งมีระบบรางวัลหรือค่าตอบแทนที่
เหมาะสมและเป็นธรรมย่อมส่งผลให้กระบวนการท างาน
ของทีมด าเนินไปจนบรรลุเป้าหมาย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 ตัวแปรด้านการออกแบบทีม พบว่า มี
อิทธิพลทางตรงและอิทธิพลรวมต่อประสิทธิผลของทีมใน
โรงเรียน มากที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียน ควรให้การ
สนับสนุนและพัฒนาด้านการก าหนดคุณลักษณะของ
บุคลากร การออกแบบงาน และองค์ประกอบของทีม  ให้
เหมาะสมกับภาระงาน เช่น ความรู้ ความสามารถ ทักษะ
และความหลากหลายของสมาชิกในทีม ในการก าหนด
ลักษณะเฉพาะของงาน และวิธีการในการปฏิบัติงานที่
ชัดเจน และเหมาะสม  เพื่อน าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย  ซึ่ง
เป็นการเพิ่มผลผลิตทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ  
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 1.2 ตัวแปรด้านประสิทธิผลของทีม พบว่า ด้าน
ผลการปฏิบัติงานมีค่าเฉล่ียต่ าที่ สุด ดังนั้น ผู้บริหาร
โรงเรียน จะต้องก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบุคลากร
อย่างเป็นระบบ และต่อเนื่อง เพื่อให้การปฏิบัติงานของ 
ทีมในโรงเรียน บรรลุตามป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
และก่อให้เกิดประสิทธิผลที่ดีต่อไป 
 1.3 การน ารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิง
เส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ ไปใช้เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จนั้น ผู้บริหารต้อง
ปรับให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ 
 2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการพัฒนารูปแบบ
ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นการวิจัยเชิง
ปริมาณ ซึ่งในการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาในเชิงคุณภาพ 
เพื่อที่จะศึกษาวิจัยในเชิงลึกเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน เพื่อให้ได้รูปแบบที่
เหมาะสมและสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์มากที่สุด 
 2.2 ควรท าการศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
(Action Research) เพื่อพัฒนาปัจจัยที่ ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน ท่ีค้นพบจากการวิจัยใน
ครั้งนี้ 
 2.3 ควรท าการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลของทีมในสถานศึกษาในสังกัดอื่น เช่น 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 
 2.4 ควรท าการศึกษาพหุระดับของปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลของทีมในโรงเรียน  

 2.5 ควรท าการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลของทีมในโรงเรียนที่แตกต่างไปจากกรอบ  
แนวคิด และตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ครั้งนี้ 
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