
วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย        ปีที่ 19  ฉบับที่ 69  กรกฎาคม - กันยายน 2567 

https://so05.tci-thaijo.org/index.php/researchjournal-lru/ 24 

การรับมอืสังคมผู้สูงอายุในประเทศไทยมองย้อนผ่านนโยบายดูแลผู้สูงอายุในประเทศญี่ปุ่น 
The Handle with Aging Society in Thailand Looking Back Through Elderly Care Policy in Japan 

พรเทพ เจิมขนุทด1 
Pornthep Joemkhunthod1 

Corresponding Author’s Email:  potnthep.j@sskru.ac.th 
(Received: July 14, 2023;  Revised: August 20, 2024;  Accepted: September 12, 2024) 

บทคัดย่อ 
  ญ่ีปุ่ นเป็นประเทศที่มีการรบัมือในการเขา้สูส่งัคมผูส้งูอายุไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ มีนโยบายต่างๆ ที่มีการปรบัเปลี่ยน
ตามยุคตามสมัยแต่ละรฐับาล แต่ถึงอย่างนัน้ก็ยงัไม่สามารถควบคุมผลกระทบที่อาจจะเกิดขึน้ในอนาคต โดยเฉพาะจ านวน
ผูส้งูอายใุนประเทศเพิ่มมากขึน้ย่อมสง่ผลต่อแรงงานที่ดูแลบริบาลผูส้งูอายตุามไปดว้ย นัน้ก็คือ ปัญหาการขาดแคลนแรงงานที่
ดแูลบรบิาล ถึงแมว้า่จะเป็นประเทศที่มีระบบสวสัดิการที่มีประสิทธิภาพ หรือเทคโนโลยี นวตักรรมระดบัแนวหนา้ของโลก การน า
เทคโนโลยีเขา้มาใชใ้นสว่นนี ้ก็ยงัไมเ่พียงพอตอ่การบรกิารผูส้งูอายทุี่นบัวนัจะยิ่งสงูมากขึน้นั่นเอง ซึ่งประเทศไทยเองก็เขา้สูภ่า วะ
สงัคมผูสู้งอายุ บทความนีจ้ึงมีวัตถุประสงคใ์นการน าเสนอขอ้มูล เพื่อเป็นการศึกษาการรบัมือเพื่อเตรียมความพรอ้มใหก้ับ
สงัคมไทย ที่จะตอ้งรบัมือกับปัญหาดงักล่าวในเร็ววนันี ้ปัจจุบนัรฐับาลรวมไปถึงเอกชนต่างมีนโยบาย หรือการบริการส าหรบั
ผูส้งูอายมุากขึน้ก็ตาม แต่ยงัคงตอ้งมีการผลกัดนัปัญหานีใ้หแ้ก่ประชาชน เพื่อช่วยกนัจดัการดแูลสงัคมผูส้งูอายรุว่มกนั ระหว่าง
ภาครฐั ภาคเอกชน และภาคประชาชนตอ่ไปในอนาคต 

ค าส าคัญ: การรบัมือสงัคมผูส้งูอาย ุ นโยบายดแูลผูส้งูอาย ุ ไทย  ญ่ีปุ่ น 

Abstract 
 Japan is a country that has dealt with the transition to an aging society effectively, with policies that have 
been adjusted according to the era of each government. But even so, it still cannot control the impact that may occur 
in the future. In particular, the increasing number of elderly people in the country will affect the workforce who takes 
care of nursing home care for the elderly as well. That is the shortage of nursing workers. Although Japan is known 
for its extensive welfare programs and its world-leading innovative technology bringing technology into use in this 
section. It's still not enough to serve the elderly who are becoming more and more advanced day by day. Thailand 
itself has also entered an aging society. This article therefore has the purpose of presenting information to study and 
learn for Thai society to deal with such problems soon. Currently, the government as well as the private sector have 
different policies or more services for the elderly. But this problem still needs to be pushed to the people to help 
manage and care for the elderly society together between the public sector, the private sector, and the public sector 
in the future. 
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ความน า 
  ประเทศไทยที่ไดเ้ขา้สูส่งัคมผูส้งูอาย ุ(Ageing society) ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2546 โดยมีประชากร อาย ุ60 ปีหรือมากกว่า เป็น
จ านวน 6.6 ลา้นคน คิดเป็นรอ้ยละ 10 ของประชากรทัง้หมด และในปี พ.ศ. 2558 นัน้ จ านวนผูส้งูอายุก็ไดม้ีการเพิ่มขึน้อย่าง
ตอ่เนื่อง ทีต่วัเลข 10.5 ลา้นคน คิดเป็นรอ้ยละ 16 ของประชากรทัง้หมด และจะเพิ่มเป็น 14 ลา้นคน หรือรอ้ยละ 20 ในปี พ.ศ. 2562 
และในอนาคตจะมีแนวโนม้เพิ่มขึน้อีก เป็นตวัเลขที่ 21 ลา้นคน และเป็นสงัคมผูส้งูอายสุดุยอด (Super aged society) ในอีก 18 ปี
ขา้งหนา้ โดยมีผูส้งูอายคุิดเป็นรอ้ยละ 30 ของประชากรทัง้หมด (สราวธุ ไพฑรูยพ์งษ์, 2558) 
  ประเทศไทยกา้วเขา้สูส่งัคมสงูวยัอยา่งสมบรูณ ์ในปี 2565 ที่ผา่นมา มีจ านวนผูส้งูอายอุยูร่าวรอ้ยละ 20-30 ประเทศไทย
จะกลายเป็นสงัคมสงูอายรุะดบัสดุยอดเช่นเดียวกบัประเทศที่มีประชากร อาย ุ60 ปีขึน้ไปรอ้ยละ 28 ในปี พ.ศ. 2574 (ส  านกังาน
กองทุนสนบัสนุนการสรา้งเสริมสขุภาพ, 2564) ซึ่งนบัว่าอาจจะสง่ผลกระทบในเรื่องของโครงสรา้งประชากรในอนาคตอนัใกล้   
กรมกิจการผูส้งูอาย ุ(2566) สรุปปัญหาของสงัคมผูส้งูอาย ุไวด้งันี ้ประการแรก ผลกระทบดา้นการผลิต โครงสรา้งของประชากร
เปลี่ยน สดัส่วนผูส้งูอายมุากขึน้ ขณะที่มีวยัท างานเท่าเดิมหรือลดลง สง่ผลท าใหค้่าแรงสงูขึน้ไดห้รือเกิดการขาดแคลนแรงงาน              
จึงเริ่มมีการแกไ้ขปัญหาขาดแคลนแรงงาน ในการลงทุนและการออม เมื่อวยัสงูอายุมีรายไดน้อ้ยลงท าใหม้ีการออมลดลง วัย
ท างานตอ้งแบกรบัภาระที่มากขึน้ท าใหม้ีการใชจ้่ายเพิ่มขึน้จึงสง่ผลใหม้ีเงินออมนอ้ยลงและเงินลงทนุลดลง  ประการที่สอง ดา้น
ผลผลติหรอืรายไดป้ระชาชาติ สดัสว่นผูส้งูอายมุากขึน้ ท าใหผ้ลติภัณฑม์วลรวมประชาชาติ หรือ GNP รายไดป้ระชาติชาตินอ้ยลง 
และรายไดเ้ฉลี่ยต่อบุคคลลดลง รวมถึงคุณภาพการผลิตลดลง  ในส่วนของการคลงั เมื่องบประมาณรายจ่ายเพิ่มขึน้ ภาครฐั
จ าเป็นตอ้งเพิ่มค่าใช้จ่ายทางดา้นสาธารณสขุ ในการดูแลผูส้งูอายุมากขึน้ตามไปดว้ย ประการที่สาม ดา้นสงัคม ผูท้ี่อยู่ในวัย
ท างานจะตอ้งท างานมากขึน้ เกิดปัญหาผูส้งูอายถุกูทอดทิง้ไดห้รอืใหอ้ยูเ่พียงล าพงัมากขึน้ ประการที่สี่ เป็นประเด็นที่เช่ือมโยงกนั 
คือ ดา้นจิตใจ ผูส้งูอายุจะเกิดความคิดว่าตนนัน้เป็นภาระกับลูกหลาน อาจรูส้ึกไม่สบายใจเกิดขึน้ได ้และส่งผลท าให้สขุภาพ
รา่งกายไมด่ีเกิดขึน้อีกดว้ย  
  เมื่อมองประเทศที่มีการรบัมือผูส้งูอายุไดด้ี  และเป็นประเทศที่เป็นประเทศสงัคมผูส้งูอายุมาอย่างเช่นประเทศ ญ่ีปุ่ น 
ปัจจุบนัจากส านกังานสถิติแห่งประเทศญ่ีปุ่ น มีประชากรประมาณ 125 ลา้นคน ขอ้มลู ณ วนัที่ 1 ธันวาคม 2564 (Statistics 
Bureau of Japan,  2021) แตม่ีแนวโนม้ลดลงอยา่งตอ่เนื่องจากปัญหาสงัคมผูส้งูอายุ และอตัราการเกิดต ่า ปัจจุบนั ประชากรที่มี
อาย ุ65 ขึน้ไป ราวๆ 36 ลา้นคน เป็นผูช้าย ประมาณ 15 ลา้นคน เป็นผูห้ญิง ประมาณ 20 ลา้นคน (Statistics Bureau of Japan,  
2020)  เมื่อดจูากประชากรทัง้หมด คิดเป็นรอ้ยละ 28.7 ซึง่ถือวา่มีจ านวนมาก (ขอ้มลู ณ วนัที่ 15 กนัยายน 2563) สง่ผลใหเ้ผชิญ
กบัสงัคมผูส้งูอาย ุในปี พ.ศ. 2568 จะมีผูส้งูอายเุพิ่มขึน้ ประมาณ 36,770,000 คน และในปี พ.ศ. 2598 จะมีผูส้งูอายเุพิ่มขึน้ 
ประมาณ 37,040,000 คน ซึง่มีแนวโนม้มากขึน้เรือ่ยๆ สง่ผลใหเ้กิดสภาวะขาดแคลนแรงงาน คนท างานลดลง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
แรงงานภาคเกษตร 
  การเปลีย่นแปลงโครงสรา้งทางประชากร (Demographic change) ก าลงัเป็นปรากฏการณท์ี่จะตอ้งใหค้วามส าคญัอยา่ง
มากในบรรดานกัประชากรศาสตรใ์นภมูิภาคต่างๆ ทั่วโลก ตลอดจนผูบ้ริหารนโยบาย ผูน้  าระดบัชาติและระดบันานาชาติ รวมไป
จนถึงนกัธุรกิจและนกัลงทนุโดยเฉพาะในภาคธุรกิจมหภาค ตา่งเลง็เห็นถึงประเด็นดงักลา่วนี ้โดยไดม้ีการศึกษา วิเคราะห ์ทิศทาง 
แนวโนม้ การคาดการณส์ถานการณด์า้นประชากร ที่จะน าไปสูแ่นวทางในการรบัมือกบัโอกาสของความเปลี่ยนแปลงส าคัญของ
โครงสรา้งทางประชากร (สราวธุ ไพฑรูยพ์งษ์, 2560) หากมีการวางแผนและการเตรียมการที่ดีย่อมสง่ผลที่ดีต่อการจดัการสงัคม
ผูส้งูอายใุนประเทศไทยได ้

วัตถุประสงค ์ 
เพื่อศกึษาการรบัมือสงัคมผูส้งูอายใุนประเทศไทย โดยการมองยอ้นผา่นนโยบายดแูลผูส้งูอายขุองประเทศญ่ีปุ่ น 
ขอบเขตของเนื้อหา 
การศึกษานโยบายภาครฐัและเอกชนเก่ียวกบัการดแูลผูส้งูอายุในประเทศญ่ีปุ่ นตัง้แต่อดีตก่อนสงครามโลกครัง้ที่สอง

จนถึงปัจจบุนั เป็นเป็นการเตรยีมความพรอ้มการรบัมือส าหรบัประเทศไทยที่ปัจจบุนักลายเป็นสงัคมผูส้งูอายุ 
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การบริหารจัดการระบบดูแลผู้สูงอายุในประเทศญ่ีปุ่นตัง้แต่อดตี-ปัจจุบัน 
   การรบัมือของประเทศในการดแูลผูส้งูอาย ุนบัเป็นปัญหาใหญ่ของประเทศ ตัง้แตก่่อนสงครามโลกครัง้ที่สอง (พ.ศ. 2482-
2486)  พยายามแกไ้ขปัญหา ปฏิรูป ปรบัโครงสรา้งการดแูลผูส้งูอายมุาอยา่งตอ่เนื่อง แตก็่ยงัพบปัญหาอยา่งตอ่เนื่องเช่นกนั  
  ประเทศญ่ีปุ่ นไดม้ี กฏหมายเก่ียวกบัสวสัดิการส าหรบัผูส้งูอายคุรัง้แรก ปี พ.ศ. 2594 เริ่มตน้ดว้ยการสรา้งสถานที่บ าบดั
และโรงเรียนผูส้งูอายุ  ต่อมาเกิดประเด็นส าคญัคือ ปี พ.ศ. 2506 กระทรวงสงัคมและสวสัดิการ ไดก้ าหนดนโยบายเก่ียวกับ
ผูสู้งอายุและดูแลเรื่องสวัสดิการออกมา และในปี พ.ศ. 2516 เริ่มมีสวัสดิการโดยผูส้งูอายุ ที่มีอายุ 70 ปีขึน้ไป ไม่ตอ้งเสียค่า
รกัษาพยาบาล สง่ผลใหม้ีผูส้งูอายจุ านวนมากที่เขา้มาใชบ้ริการในโรงพยาบาลเพิ่มขึน้อย่างมาก และเป็นผูส้งูอายใุนภาวะพึ่งพิง 
(Social admission) (วนทัยา มงคล, 2564) 
  ในปี พ.ศ. 2532 ก็มีการสรา้งแผนกลยทุธ ์ซึ่งเรียกว่า ‚แผนทองค า‛ (Gold plan) โดย มียทุธศาสตร ์10 ปี เพื่อสง่เสริม
สขุภาพและสวสัดิการของผูส้งูอาย ุ และการรองรบัปัญหาผูส้งูอายใุนภาวะพึ่งพิงที่เพิ่มมากขึน้ และตอ้งแบกรบัค่าใชจ้่ายที่สงูขึน้
ตามมาดว้ย รวมทัง้การขาดแคลนการดแูลผูส้งูอายทุัง้ที่บา้น และในสถานบรบิาล ซึง่แผนทองค า มียทุธศาสตรก์ารปรบัเปลีย่นจาก
การอยูใ่นโรงพยาบาล หรอืสถานบรบิาลนานๆ เป็นการใหอ้ยูท่ี่บา้น หรอืสถานบรบิาลของชมุชนแทน  (วนทัยา มงคล, 2564)  
  ในปี พ.ศ. 2538 มีการออกกฎหมาย ‚มาตรการส าหรบัสงัคมผูส้งูอายุ‛ เพื่อสรา้งสงัคมที่ประชาชนทกุกลุม่อายสุามารถ
ด ารงชีพไดต้ลอดชีวิตอย่างมีความมั่นคง และปีต่อมาก็ก าหนดมาตรการต่างๆ เพื่อแกปั้ญหาสงัคมผูส้งูอายุ ในปี พ.ศ. 2543 
รฐับาลก็มีการเปิดตวัระบบ ‚การประกนัการดแูลระยะยาว‛ หรอื Long Term Care Insurance (LTCI) ซึ่งขึน้ช่ือว่าเป็นหนึ่งในการ
ประกนัสขุภาพท่ีครอบคลมุที่สดุ โดยใหค้วามคุม้ครองแก่ผูท้ี่มีอาย ุ65 ปีขึน้ไปทกุคน ผูส้งูอายทุี่เขา้เกณฑจ์ะสมคัรเขา้รว่มโครงการ
ผา่นหนว่ยงานภาครฐัในแตล่ะทอ้งถ่ิน และจะมีแบบทดสอบใหท้ า เพื่อส ารวจว่า ผูส้งูอายแุต่ละคนนัน้มีความตอ้งการ และความ
จ าเป็นในการด ารงชีวิตอย่างไร จากนัน้ผูด้แูลก็จะใหค้  าแนะน า ตลอดจนช่วยวางแผนใหโ้ดยพิจารณาจากงบประมาณของแต่ละ
คน ร่วมกับองคค์วามรูข้องหน่วยงานในชุมชนทอ้งถ่ินนัน้ๆ ซึ่งประกอบไปดว้ยหน่วยงานทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน และองคก์รไม่
แสวงหาก าไร ซึง่งบประมาณในสว่นนีจ้ะมาจากการจดัเก็บภาษีผูบ้รโิภคเพิ่มขึน้ เพื่อใหภ้าครฐัสามารถน างบประมาณดงักลา่ว ไป
ใชใ้นการดแูลผูส้งูอายผุา่นระบบสวสัดิการสงัคมนั่นเอง (วนทัยา มงคล, 2564) 
  ในปี พ.ศ. 2549 มีการสง่เสริมใหภ้าคเอกชนจา้งงานผูส้งูอายมุากขึน้ โดยออกกฎหมาย ใหภ้าคเอกชนจา้งพนกังานจน
อาย ุ65 ปี โดยมีการดแูล และนายจา้งสามารถลดเงินเดือนพนกังานท่ีสงูอายไุด ้ซึง่เมื่อมีการน าระบบนีม้าใช ้พบว่า มีพนกังานไม่
นอ้ยที่ถูกลดเงินเดือนครึ่งหนึ่ง เมื่ออายุ 60 ปี โดยยงัคงท างานในต าแหน่งเดิมอยู่ นอกจากนัน้ยงัมีมาตรการอื่นๆ ที่ส่งเสริมให้
ผูส้งูอายพุึ่งตนเองมากขึน้ ในขณะเดียวกนัระบบการดแูลผูส้งูอายแุบบดัง้เดิมของภายในครอบครวั เริ่มประสบภาวะวิกฤต หรือ
ขาดแคลน เพราะระบบครอบครวัขยาย ท าใหก้ารดแูลผูอ้าวโุสในครอบครวัก าลงัหายไป  (สราวธุ ไพฑรูยพ์งษ์, 2558) 
  ในปี พ.ศ. 2560 กระทรวงสาธารณสุข แรงงาน และสวัสดิการ มีนโยบายปรบัปรุงระบบ และเพิ่มค่าตอบแทนแก่
ผู้ประกอบการที่มีผลการด าเนินการในด้านของการดูแลผู้สูงอายุที่อยู่ในระดับพึ่งพาตนเองได้ โดยมีเป้าหมายคือ ตั้งแต่
ปีงบประมาณ  2561 เป็นตน้ไป ระบบประกันการดูแลผูส้งูอายุของนัน้ รายจ่ายสงูสดุของผูเ้ขา้รบับริการ ถูกก าหนดดว้ยระดบั
ความจ าเป็นในการดูแล ท าใหร้ายได้ของผู้ประกอบการธุรกิจดูแลผู้สูงอายุ มีการผันแปรไปตามขอบเขตการเขา้รบับริการ 
วตัถปุระสงคข์องระบบอยา่งหนึง่คือ กระตุน้ผูใ้ชบ้รกิาร สามารถพึง่พาตนเองได ้แตย่งัพบวา่ มีปัญหาแรงจงูใจตอ่ผูป้ระกอบการใน
ดา้นใหบ้รกิารผูส้งูอายใุหส้ามารถพึง่พาตนเองได ้มีความเคลือ่นไหวไมม่ากพอ จึงท าใหเ้กิดการเสนอใหม้ีการปรบัปรุงระบบในครัง้
นีอ้ีก จากตวัอย่างระบบที่มีการเตรียมความพรอ้มในการเขา้สูส่งัคมผูส้งูอายุ จนเป็นสงัคมผูส้งูอายอุย่างสมบรูณแ์บบ  ประเทศ
ญ่ีปุ่ นไดม้ีการวางแกนหลกัที่เป็นกรอบพืน้ฐานนโยบายที่รบัมือสงัคมผูสู้งอาย ุอยา่งเป็นระบบตัง้แตก่ารท างาน สขุภาพ สวสัดิภาพ 
สภาพแวดลอ้มที่มีผลตอ่การด ารงชีวิต ตลอดจนการศกึษาคน้ควา้วิจยัตา่งๆ ซึง่จะเห็นไดว้า่เริม่ตน้จากมหาภาคใหญ่ ระดบัรฐับาล 
ยอ่ยเลก็มาจนเป็นระบบตา่งๆ ในแตล่ะจงัหวดั และศนูยบ์รบิาลผูส้งูอายตุา่งๆ ท่ีอยูภ่ายในจงัหวดั (วนทัยา มงคล, 2564) 
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 สรุป การบรหิารจดัการระบบดแูลผูส้งูอายใุนประเทศญ่ีปุ่ นมีการพฒันาตัง้แตอ่ดีตจนถึงปัจจบุนั ดงันี ้ 1) ความรวดเรว็ใน
การรบัมือ และไดร้บัการพฒันาอย่างต่อเนื่องตลอดกาล  2) การเปลี่ยนแปลงในตวับทกฎหมาย มีการปรบัปรุงกฏหมายเก่ียวกบั
การดแูลผูส้งูอายเุพื่อเพิ่มความคุม้ครองและสวสัดิการส าหรบักลุม่นี ้ซึ่งปรบัปรุงทัง้ในดา้นการเงินและการบริการดแูล  3) มีระบบ 
ที่ดี Long-Term Care Insurance (LTCI) เป็นการเปลีย่นแปลงส าคญัที่เนน้การดแูลผูส้งูอาย ุโดยมีการเสนอเงินสมคัรเขา้รว่มตาม
ระดบัความเสีย่งของผูเ้อาประกนั  4) การพฒันาทางเทคโนโลยี ทราบกนัดีว่าประเทศ ญ่ีปุ่ นเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยี จึงมีการน า
เทคโนโลยีและสิง่อ านวยความสะดวกในการดแูลผูส้งูอาย ุเช่น โรบอตหุน่ยนตแ์ละเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเสริมสง่เสริมการดแูล
และสขุภาพของผูส้งูอาย ุ 5) การสนบัสนนุจากครอบครวัและชุมชน มีการสง่เสริมใหค้รอบครวัและชุมชนมีสว่นรว่มในการดแูล
ผูส้งูอาย ุโดยเช่ือมโยงกบัโครงการและการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มความเขา้ใจและทกัษะในการดแูล และ 6) มีแผนรว่มกนัในระดบัชมุชน
ในการดแูลผูส้งูอายรุะดบัชมุชนซึง่เนน้การสนบัสนนุและการเสรมิสรา้งชมุชนท่ีเหมาะสมส าหรบัผูส้งูอาย ุ

ผลกระทบของสังคมผู้สูงอายุในประเทศญ่ีปุ่น 
  เมื่อมีการเปลีย่นแปลงทางสงัคม โดยเฉพาะการเป็นสงัคมผูส้งูอาย ุยอ่มก่อใหเ้กิดผลกระทบตา่งๆ มากมาย ไดแ้ก่ ปัญหา
การทดแทนประชากรวยัแรงงานในภาคอตุสาหกรรม และเกษตรกรรม ปัญหาหลกัประการหนึ่งที่เกิดขึน้กบัประชากรสูงอาย ุคือ 
อตัราส่วนของคนเกษียณอาย ุต่อก าลงัแรงงานที่เขา้มาทดแทน โดยเฉพาะในบางสว่นของภาคอตุสาหกรรมทั่วไป อตุสาหกรรม
ยานยนต ์และอปุกรณอ์ิเลก็ทรอนิกสท์ี่ถือวา่ใหญ่ที่สดุ อาจสง่ผลเสยีหาย หากไมส่ามารถรกัษาระดบัการผลิตไว ้เนื่องจากประเทศ
เป็นประเทศอตุสาหกรรมที่ใหญ่ที่สดุเป็นอนัดบัสามของโลก และเป็นผูน้  าในดา้นเทคโนโลยีที่ทนัสมยั (ชยัรตัน ์นทีประสิทธิพร และ
มจุลินท ์ชยัชมภู, 2562) ผลกระทบดงักลา่วอาจสง่ผลอย่างรุนแรงต่อเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ หากอตัราการเกิดยงัลดลง
อย่างเช่นปัจจุบนันี ้และวิธีการแกไ้ขที่ภาครฐัด าเนินอยู่ยังไม่ประสบความส าเร็จ นอกจากนีใ้นอีกภาคสว่นที่น่าวิตกของประเทศ           
ก็คือ ภาคเกษตรกรรม พบว่า จ านวนเกษตรกรในประเทศลดลงไปกว่าครึง่  นบัตัง้แต่ปี พ.ศ. 2558 โดยสดัสว่นแรงงานเกษตรกร 
รอ้ยละ 77 เป็นผูส้งูอายทุี่มีอายุมากกว่า 60 ปีจากสถิติชีใ้หเ้ห็นถึงปัญหาในอนาคตเนื่องจากคนหนุ่มสาวเลือกที่จะไม่ท างาน             
ในภาคการเกษตร ส่วนแรงงานผูส้งูอายุจะมีอายุมากขึน้จนสภาพร่างกายไม่สามารถท างานได้  (ชัยรตัน ์นทีประสิทธิพร และ
มจุลนิท ์ชยัชมภ,ู 2562) 
  ปัญหาลกูจา้งชั่วคราว (Non regular worker) เป็นปัญหาที่เกิดขึน้จากระบบการจา้งงานแบบชั่วคราว คือประชากร              
กลุม่ดงักลา่วตอ้งเผชิญภาวะความไมม่ั่นคงในการท างาน อนัเนื่องมาจากระบบการจา้งงานในประเทศที่เปลีย่นเป็นการจา้ง  โดยมี
ระยะเวลาตามสญัญาจา้งแทนการจา้งงาน ระยะยาว สาเหตจุากอตุสาหกรรม และบริษัทขนาดใหญ่ลดการผลิตลง เพราะความ
ตอ้งการสนิคา้และบรกิารภายในประเทศที่ลดลงตามจ านวนประชากร ซึง่สง่ผลต่อลกูจา้งชั่วคราว 2 กลุม่ ไดแ้ก่ กลุม่แรก แรงงาน
ชั่วคราวที่ไดร้บัการจา้ง ใหม่หลงัเกษียณพบว่ากว่ารอ้ยละ 90 ยงัคงท างานกบับริษัทเดิม แต่ปัญหาการท างานแบบชั่วคราวของ
ผูส้งูอายคุือการเกิดความเหลื่อมล า้ทางดา้นรายไดก้บักลุม่ที่ท  างานประจ าคอ่นขา้งสงู รวมถึงสวสัดิการท่ีขาดหายไปดว้ย และกลุม่
ลกูจา้งชั่วคราวอีกลุม่หนึง่ คือ กลุม่หนุม่สาว ท่ีมาจากกระแสหรอืคา่นิยมการท างานอิสระ หรืองาน (Part time) ที่เรียกว่า ฟรีเตอร ์
(Freeters) มากขึน้ ในอนาคตหากกลุม่ Freeters ที่อยูใ่นช่วงอาย ุ25 - 34 ปี ยงัไมส่ามารถเปลีย่นสถานภาพไปสูก่ารเป็น พนกังาน
ประจ าได ้กลุม่คนเหลา่นีจ้ะประสบกบัปัญหาตา่งๆ ที่จะตามมาเมื่ออายมุากขึน้ เช่น ปัญหาเรือ่งเงินบ านาญ ประกนัสงัคม เป็นตน้ 
และปัญหาดงักลา่วนีจ้ะกลายเป็นภาระใหญ่ที่ภาครฐัจะตอ้งเขา้มาดแูล (ชยัรตัน ์นทีประสทิธิพร และ มจุลนิท ์ชยัชมภ,ู 2562) 
  ปัญหาแรงงานที่ท  าอาชีพในการดูแลบริบาล ในประเทศ กระทรวงสาธารสขุ แรงงาน และสวสัดิการ ไดม้ีการรายงาน
จ านวนแรงงานในปัจจุบนั เมื่อวนัที่ 9 กรกฏาคม 2564 พบว่า แรงงานที่ท  าหนา้ดแูลบริบาล ประมาณการที่ 2,110,000 กว่าคน 
และมีความตอ้งการแรงงานในปี 2566  ประมาณ 2,330,000 คน เพิ่มขึน้จากปี 2019  220,00 คน และในปี พ.ศ. 2568 จะมีความ
ตอ้งการแรงงานมากถึง 2,430,000 คน (Ministry of Health, Labour and Welfare, 2021) หากไม่ไดต้ิดสถานการณโ์รคระบาด
ไวรสัโคโรนา่ 2019 อาจจะท าใหม้ีความตอ้งการในการดแูลผูส้งูอายมุากขึน้ ในสถานการณปั์จจบุนั ประชากรถือว่ามีประชากรที่มี
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อายยุืนนานมากที่สดุในโลก ส านกังานคณะรฐัมนตรี ปี 2563 พบวา่อายเุฉลีย่ของคน เพศชาย มีอายเุฉลีย่ 81.56 ปี และเพศหญิง 
มีอายเุฉลีย่ 87.71 ปี เมื่อเปรยีบเทียบกบัปี 2562 พบวา่ มีคา่เฉลีย่เพิ่มขึน้ เพศชายเพิ่มขึน้ 0.15 และเพศหญิง เพิ่มขึน้ 0.26 ปี ซึง่มี
แนวโนม้เพิ่มมากขึน้ แสดงใหเ้ห็นคนคนมีอายุยืนมากขึน้ (Cabinet office, 2022) หากไม่มีสวสัดิการ หรือระบบในการรองรบั
ผูส้งูอายตุรงนี ้อาจจะน ามาซึง่ปัญหาตา่งๆ ในอนาคต 
  ปัญหาความตอ้งการแรงงานขา้มชาติในการดูแลผูส้งูอายุ ถึงแมอ้ตัราการว่างงานของคนจะลดลงอย่างต่อเนื่องจาก
จ านวนงานกบัจ านวนแรงงานท่ีเริม่เขา้สูร่ะดบัเดียวกนั แตม่ีงานประเภทหนึง่ที่ก าลงัขาดแคลน และจะเป็นเช่นนีต้่อไป คือแรงงาน
ในภาคบริการ และการดแูลผูส้งูอายุ เนื่องจากจ านวนที่เพิ่มขึน้ของผูส้งูอายุ และอตัราความมีอายุยืนที่สงูขึน้ ท าใหจ้ านวนผูท้ี่
ท  างานในภาคสว่นนีไ้มเ่พียงพอตอ่การรบับรกิารของผูป่้วยและผูส้งูอาย ุและอีกเหตผุลหนึง่ เนื่องจากอาชีพนีค้า่ตอบแทนนอ้ย และ
ไมเ่ป็นท่ีนิยม (ชยัรตัน ์ นทีประสทิธิพร และ มจุลนิท ์ชยัชมภ,ู 2562) 
  ปัญหาความไมส่มดลุของภาวะเศรษฐกิจ เนื่องจากประชากรในภาคแรงงานท่ีลดลงซึง่สวนทางกบัจ านวนผูส้งูอายทุี่เพิ่ม
มากขึน้ สง่ผลกระทบโดยตรงกบั อตัราผลผลิตมวลรวมของประเทศชาติ (GDP) นั่นคือ รายรบัของรฐัจากการเก็บภาษี หรือการ
หมุนเวียนทางเศรษฐกิจจากประชากรวัยแรงงานลดลง แต่อัตราค่าใช้จ่ายในการดูแลผูสู้งอายุสูงขึน้ ซึ่งส่งผลกระทบต่อหนี ้
สาธารณะที่สงูขึน้อย่างต่อเนื่องไปดว้ย ตามการคาดการณข์องนกัเศรษฐศาสตร ์ คาดว่า GDP จะลดลงจนถึงติดลบสวนทางกบั
หนีค้งคา้งของรฐับาลที่สงูขึน้ (ชยัรตัน ์นทีประสทิธิพร และ มจุลนิท ์ชยัชมภ,ู 2562) 
  อยา่งไรก็ตาม ประเทศญ่ีปุ่ นมีการแกปั้ญหาสงัคมผูส้งูอายอุยา่งตอ่เนื่อง เช่น การพฒันาโครงสรา้งสงัคมส าหรบัผูส้งูอายุ 
สรา้งสิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสรา้งสงัคมที่เหมาะสมส าหรบัผูส้งูอาย ุเช่น การเพิ่มสถานที่พกัอาศยัส าหรบัผูส้งูอาย ุการ
สนบัสนนุการรบัและจดัการบรกิารดา้นการแพทยแ์ละการดแูลสขุภาพ เพื่อใหผู้ส้งูอายสุามารถใชชี้วิตอยา่งสมบรูณแ์ละมีความสขุ
ในชีวิตหลงัเกษียณไดก้ารสง่เสรมิการท างานหลงัเกษียณ มีการสนบัสนนุโปรแกรมการฝึกอบรมและการท างานเพื่อสรา้งโอกาสใน
การท างานหรอืกิจกรรมอาสาส าหรบัผูส้งูอาย ุเพื่อเสรมิสรา้งคณุภาพชีวิตและความเช่ือมโยงกบัสงัคมการสนบัสนนุผูด้แูล ใหก้าร
สนบัสนนุแก่ผูดู้แลที่ดูแลผูส้งูอายุในบา้น รวมถึงการใหค้  าแนะน า การฝึกอบรม และการจัดหาบริการช่วยเหลือที่เหมาะสมการ
สรา้งการรบัรูแ้ละการเขา้ใจในสงัคมเก่ียวกบัความส าคญัของผูส้งูอาย ุและสรา้งการเช่ือมโยงกบัครอบครวัและชุมชนในการดแูล
ผูส้งูอายกุารใชเ้ทคโนโลยีในชีวิตประจ าวนั เพิ่อการเขา้ถึงบรกิารสขุภาพ การเรยีนรู ้และการติดต่อสื่อสาร โดยเนน้การพฒันาและ
ใชง้านเทคโนโลยีที่ใชง้านง่ายและเหมาะสมกบัผูส้งูอายุการสนบัสนนุการเขา้รว่มกิจกรรมทางสงัคมและกิจกรรมที่สรา้งสขุภาพจิต
และการเช่ือมโยงกบัชุมชนผ่านการด าเนินการเหล่านี ้ญ่ีปุ่ นสามารถพฒันาสงัคมที่สนบัสนุนและเขม้แข็งใหผู้ส้งูอายสุามารถใช้
ชีวิตอยา่งสมบรูณแ์ละมีคณุภาพไดอ้ยา่งเต็มที่ในช่วงวยัที่มีอายุ 
  สรุป วิธีการแกปั้ญหาตา่งๆ เหลา่นี ้นบัวา่เป็นบทเรยีนที่ดีส  าหรบัประเทศไทยที่เพิ่งจะเขา้สูส่งัคมผูส้งูอาย ุท่ีจะน าบทเรยีน
ตา่งๆ มาปรบัปรุงนโยบาย หรอืระบบต่างๆ เขา้มาเพื่อลดปัญหาที่จะเกิดขึน้ไดใ้นอนาคต ซึ่งปัญหาสงัคมผูส้งูอายใุนประเทศไทย
จะคอ่ยๆ สง่ผลกระทบตอ่สงัคมตอ่การบรหิารงานของหนว่ยงานภาครฐั และเอกชนอยา่งมาก 

นโยบายการดูแลผู้สูงอายุในประเทศไทย 
ประเทศไทยไดเ้ริ่มมีการด าเนินการเก่ียวกบัสงัคมผูส้งูอายุ โดยในปี พ.ศ. 2536 ไดม้ีการปรบัปรุงกฏหมายเก่ียวกบัการ

ดแูลผูส้งูอายเุพื่อเพิ่มการคุม้ครองและสวสัดิการส าหรบักลุม่ผูส้งูอายใุนสังคม ในปี 2544 ไดจ้ดัตัง้กรมผูส้งูอายเุพื่อรบัผิดชอบใน
การดูแลและส่งเสริมสวสัดิการส าหรบัผูสู้งอายุในประเทศไทย ในปี 2546 ไดม้ีพระราชบัญญัติผูส้งูอายุ พ.ศ. 2546 เกิดขึน้ 
(กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนษุย,์ 2546) ผูส้งูอายจุะไดร้บัการคุม้ครอง การสง่เสรมิและการสนบัสนนุในดา้น
ต่างๆ เช่น การบริการทางการแพทยแ์ละการสาธารณสขุที่จดัให ้การศึกษาการศาสนาขอ้มลูข่าวสารที่จ  าเป็นต่อการด าเนินชีวิต
และการประกอบอาชีพหรอืฝึกอาชีพท่ีเหมาะสม การพฒันาตนเองและการมีสว่นรว่มในกิจกรรมทางสงัคมตลอดจนการรวมกลุม่
ในลกัษณะเครอืขา่ยชมุชน การช่วยเหลอืดา้นคา่โดยสารยานพาหนะ มีการยกเวน้คา่เขา้ชมสถานท่ีตา่งๆ ช่วยเหลอืผูส้งูอายทุี่ไดร้บั
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อนัตรายจากการทารุณกรรมหรอืแสวงหาผลประโยชน ์มีการใหค้  าแนะน าปรกึษา มีการจดัหาที่พกัอาศยั อาหารและเครื่องนุ่งห่ม 
สวสัดิการจ่ายเบีย้ยงัชีพ และมีการสงเคราะหใ์นการจดังานศพ  (กรมกิจการผูส้งูอาย,ุ 2566) 

ในปี พ.ศ. 2547 ประเทศไทยไดใ้หส้ทิธิประโยชนเ์งินบ านาญใหแ้ก่ผูส้งูอายทุี่มีอาย ุ60 ปีขึน้ไป  
ในปี พ.ศ. 2549 มีการงานดา้นสวสัดิการผูส้งูอาย ุโดยเลง็เห็นถึงความส าคญัของการพฒันาคณุภาพชีวิตผูส้งูอายจุึงได้

ด  าเนินงานดา้นนโยบายสวสัดิการผูส้งูอายุอย่างต่อเนื่องตลอดมา เพื่อใหก้ารคุม้ครองผูส้งูอายตุามสิทธิที่พึงไดร้บัส่งเสริมและ
สนบัสนนุใหผู้ส้งูอายมุีความเป็นอยูท่ี่ดีและมีคณุภาพ รวมถึงสามารถด ารงชีวิตในสงัคมได ้(ส านกัองคก์ารรฐัสภาระหวา่งประเทศ, 
2565) และในปี พ.ศ. 2562 จนถึงปัจจุบนัการดูแลผูส้งูอายุยงัคงเป็นหวัใจส าคญัของนโยบายสงัคมในประเทศไทย โดยมีการ
พฒันาและปรบัปรุงกฏหมายเพื่อใหม้ีการดแูลที่เหมาะสมและมีคณุภาพส าหรบัผูส้งูอายใุนทกุช่วงวยัและสภาพสขุสมบรูณ์ 

สถานการณ ์สังคมผู้สูงอายุในประเทศไทย 
ประเทศไทยเริ่มเขา้สูส่งัคมผูส้งูอายมุาหลายปีแลว้ ขอ้มลูประจ าปี พ.ศ. 2561 พบว่า มีประชากรทัง้หมด 66.4 ลา้นคน 

เป็นผูส้งูอาย ุ10.6 ลา้นคน นบัเป็นรอ้ยละ 16.06  ในปี 2562 ประชากรผูส้งูอายมุีมากถึง 11.6 ลา้นคน คิดเป็นรอ้ยละ 17.5 ของ
ประชากรทัง้หมดจ านวน 69.3 ลา้นคน (ส านกังานกองทนุสนบัสนนุการสรา้งเสรมิสขุภาพ, 2564) จากสถานการณแ์พรร่ะบาดของ
โรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) สง่ผลกระทบตอ่ผูส้งูอายอุย่างมากทัง้ในดา้นเศรษฐกิจและสงัคม  ไดร้บัผลกระทบถกู
ใหห้ยดุงานและอาจไมไ่ดก้ลบัเขา้สูก่ารท างานอีก ซึง่หากหลดุออกจากงานไปและไมส่ามารถปรบัตวัหรอืพฒันาทกัษะฝีมือใหก้ลับ
เขา้มาอยู่ในตลาดแรงงานไดใ้หม่จะสง่ผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของผูส้งูอายเุมื่อเขา้สู่วยัเกษียณอาย ุสว่นกลุม่แรงงานสงูอาย ุ
โดยเฉพาะที่ท  างานในภาคบริการ สว่นใหญ่เป็นแรงงานนอกระบบ ไม่ไดร้บัการคุม้ครองจากระบบประกนัสงัคม ถกูเลิกจา้ง หรือ
เสีย่งตอ่การถกูเลกิจา้ง เพื่อลดตน้ทนุการจา้งของกิจการ แนวทางการสง่เสรมิการท างานในอนาคต ตอ้งสอดคลอ้งกบัรูปแบบของ
ธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-19) ประกอบกับมีการ
เปลีย่นแปลงของระบบเศรษฐกิจและตลาดแรงงานครัง้ส  าคญัที่มีการน าเทคโนโลยีดิจิทลัและอินเทอรเ์น็ตมาใชใ้นการท างานมาก
ขึน้สง่ผลใหเ้กิดงานในรูปแบบใหม่ เช่น การท างานโดยผ่าน Platform (Platform economy) ระบบการท างานที่ยืดหยุ่น (Flexible 
working system) ในหลายรูปแบบ เช่น การจา้ง/ท างานแบบงานรายชิน้หรอืรายวนัหรอืรายครัง้ การจา้ง/ท างานจากที่บ้าน (Work 
from home) รวมถึงการจา้ง/ท างานจากที่ไหนก็ได ้(Remote working) เป็นตน้ อีกทัง้ความตอ้งการของผูบ้ริโภคก็มีการใชรู้ปแบบ
ดิจิทลัในการซือ้สนิคา้และบรกิารมากขึน้ (วิทยาลยัประชากรศาสตร,์ 2564) 

การรับมือกับสังคมผู้สูงอายุในประเทศไทย 
การบริหารระบบเพื่อสงัคมผูส้งูอายุในประเทศ นบัเป็นตวัอย่างในการน ามาเตรียมความพรอ้มในการรบัมือกบัสงัคม

ผูส้งูอายุในหลายๆ ประเทศ ซึ่งปัจจุบนัประเทศไทย ก าลงักา้วเขา้สู่สงัคมผูส้งูอายเุช่นกนั  การขยายอายุเกษียณช่วยแกปั้ญหา
ผูส้งูอายไุดใ้นระยะสัน้ และช่วยบรรเทาผลกระทบตอ่ระบบเศรษฐกิจได ้ 

ขณะที่ไทยอยู่ระหว่างการพิจารณาขยายอายเุกษียณของแรงงานจาก 60 เป็น 65 ปี  แผนสง่เสริมการจา้งงานผูส้งูอาย ุ
โดยมีมาตรการดา้นภาษีเพื่อสนบัสนุนบริษัทเอกชนจา้งคนอายุเกิน 60 ปีท างาน น ารายจ่ายมาหกัภาษี 2 เท่า แมก้ฎหมาย
ประกาศเมื่อเดือนมีนาคม 2560 แตใ่หม้ีผลยอ้นหลงัตัง้แต่ปี พ.ศ. 2559 ซึ่งอยู่ในแผนงานดา้นเศรษฐกิจเพื่อรองรบัสงัคมผูส้งูอายุ 
ที่กระทรวงการคลงัเสนอและผ่านมติ ครม. ไปเมื่อวนัที่ 8 พฤศจิกายน พ.ศ. 2559 จึงเห็นไดว้่ารฐับาลมีการเตรียมความพรอ้ม               
ในการรบัมือกบัปัญหานีม้ากขึน้ (ส  านกังานกองทนุสนบัสนนุการสรา้งเสรมิสขุภาพ, 2564) 

นอกจากนีย้งัมีแผนงานสรา้งที่พกัอาศยัส าหรบัผูส้งูอาย ุกรมธนารกัษ์น ารอ่งดว้ยการน าที่ราชพสัดใุหก้ลุม่โรงพยาบาล
เช่าในราคาถกู เพื่อท าที่พกัอาศยัส าหรบัผูส้งูอายแุบบครบวงจร (Senior complex) โดยลงนามไปแลว้กบัโรงพยาบาลรามาธิบดีใน
พืน้ท่ีสมทุรปราการ และเตรยีมท าในอีก 4 พืน้ท่ี คือ เชียงใหม ่ประจวบคีรขีนัธ ์นครนายก และชลบรุ ีคาดว่าจะมีที่พกัอาศยัรวมกนั
ไมน่อ้ยกวา่ 2 พนัยนูิต แผนดา้นสนิเช่ือที่อยูอ่าศยัส าหรบัผูส้งูอาย ุ(Reverse Mortgage: RM) เป็นรูปแบบใหมข่องสนิเช่ือ ดว้ยการ
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ใหผู้ส้งูอายุที่มีบา้น คอนโดมิเนียม แบบปลอดภาระหนี ้มาขอสินเช่ือกับธนาคารออมสิน และธนาคารอาคารสงเคราะห ์(ธอส.)    
โดยรบัเงินเป็นรายเดือนเพื่อใชด้  ารงชีพ สามารถอาศยัอยู่ไดจ้นกว่าจะเสียชีวิต ซึ่งธนาคารออมสินเปิดตวัไปแลว้ ส่วน ธอส.  อยู่
ระหว่างการแกก้ฎหมาย เพื่อใหด้  าเนินการได ้แผนในเรื่องบ าเหน็จบ านาญซึ่งก าลงัยกร่างกฎหมายกองทุนบ าเหน็จบ านาญ
แหง่ชาติ (กบช.) หรอืกองทนุส ารองเลีย้งชีพภาคบงัคบั ส าหรบัแรงงานอายตุัง้แต ่15-60 ปี คาดวา่จะเปิดรบัสมาชิกในช่วงปี 2561 
โดยมีเปา้หมาย คือ ตอ้งการใหค้นหลงัเกษียณมีรายไดต้อ่เดือน 50% ของเงินเดือนเดือนสดุทา้ย (สราวธุ ไพฑรูยพ์งษ์, 2560)  

ในสมยัรฐับาลพลเอกประยทุธ ์จนัทรโ์อชา ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2557 มีการเตรยีมความพรอ้มเขา้สูส่งัคมสงูอายุโดยด าเนินงาน
ภายใตแ้ผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) เรื่อง สงัคมสูงอายุเป็น ‚วาระ
แห่งชาติ‛ โดยใหห้น่วยงานที่รบัผิดชอบภารกิจเก่ียวกบัผูส้งูอายุใหม้ีการขบัเคลื่อนอย่างเป็นรูปธรรมมากขึน้ รวมถึงบูรณาการ
ความร่วมมือกัน ทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน ภาคประชาสงัคม และภาคประชาชน และมีการก าหนดทิศทางการด าเนินงานดา้น
ผูส้งูอายุใหม้ีความต่อเนื่องและสอดคลอ้งกบับริบทของสงัคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (ส  านกัองคก์ารรฐัสภาระหว่าง
ประเทศ, 2565) ทัง้นี ้รฐับาลมีการจดัสวสัดิการสงัคมผูส้งูอายทุี่ครอบคลมุใน เรื่องการมีกฎหมาย นโยบาย และมีกลไกในรูปของ
คณะกรรมการผูส้งูอายแุหง่ชาติการมีระบบหลกัประกนัรายได/้บ านาญ รวมทัง้สวสัดิการตา่งๆ อาทิ ท่ีอยูอ่าศยั บรกิารดา้นสขุภาพ 
การดแูลในชีวิตประจ าวนั การสง่เสรมิการศกึษา การเรยีนรู ้นนัทนาการ การมีสว่นรว่ม การจดัใหม้ีสิ่งอ านวยความสะดวกรวมทัง้
สทิธิประโยชนต์า่งๆ ส าหรบัผูส้งูอาย ุและความกา้วหนา้ในระยะ 2 - 3 ปีที่ผ่านมาไดม้ีการเพิ่มสิทธิและยกระดบัการคุม้ครองทาง
สงัคม ลดความเหลือ่มล า้ สรา้งความเทา่เทียม ลดความยากจน สง่เสรมิความเป็นอยูท่ี่ดี มีการสรา้งกลไกเพื่อเพิ่มการเขา้ถึงบรกิาร
ของผูส้งูอายุมากขึน้โดยเฉพาะระบบบริการการดูแลผูส้งูอายอุย่างบูรณาการในระยะยาวเช่ือมโยงบริการในสถานพยาบาลไป
จนถึงบา้น ผูส้งูอายุ โดยทีม สหวิชาชีพ อย่างไรก็ตาม หลงัจากรฐับาลเริ่มด าเนินนโยบายการพฒันาระบบดูแลระยะยาวดา้น
สาธารณสขุส าหรบัผูส้งูอายทุี่มีภาวะพึง่พิงในพืน้ที่บริการเจ็บป่วยเฉียบพลนัและบริการโรคเรือ้รงั การดแูลรกัษาผูส้งูอายใุนระยะ
เจ็บป่วยเฉียบพลนัเป็นประเด็นที่ยงัมีโอกาสพฒันาไดอ้ีกมาก การดแูลระยะสดุทา้ยและการดูแลประคบัประคอง (End-Of-Life 
and Palliative Care) ศูนยฟ้ื์นฟูในชุมชนช่วยใหผู้ส้งูอายุที่เจ็บป่วยเขา้ถึงบริการไดง้่ายขึน้   (ส  านักงานหลกัประกันสขุภาพ
แหง่ชาติ, 2559)    

ปัจจุบนั นโยบายนายกรฐัมนตรีเศรษฐา ทวีสิน  มีนโยบายส าหรบัผูส้งูอายุอยู่มากมายที่น่าสนใจในหลายดา้น เช่น 
สาธารณสุข การเกษตร เศรษฐกิจ ที่ดิน และสิทธิมนุษยชน เป็นตน้ โดยจะด าเนินการหลายดา้น ดงันี ้ ดา้นสาธารณสขุ เรื่อง
สขุภาพของผูส้งูอายุเป็นหนึ่งในปัจจยัส าคญัที่ควรเรง่พฒันา และดแูลใหอ้ย่างทั่วถึง รวมทัง้การจดัระบบสาธารณสขุ ระบบการ
ท างาน ใหส้ะดวกสบาย และดูแลผูส้งูอายุอย่างทั่วถึงมากขึน้  ดา้นเศรษฐกิจ มีแนวคิดในการ ‚เพิ่มรายได ้ลดรายจ่าย ขยาย
โอกาส‛ ตัง้เปา้ท าใหอ้ตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจ GDP เติบโตเฉลีย่อยา่งต ่าปีละ 5% โดยพรรคเพื่อไทยใชแ้นวคิด รดน า้ที่ราก 
เพื่อใหต้น้ไมง้อกงามทัง้ตน้ ส่งผลต่อเศรษฐกิจต่อกลุ่มคนทุกวยั ดา้นเกษตรกร ปัญหาหนีส้ินของเกษตรไทยยงัคงน่าเป็นห่วง                   
ซึ่งโดยกลุม่ผูป้ระกอบอาชีพนีม้ีอยู่ 40% และมีประชากรผูส้งูวยัอยู่มาก ซึ่งรายไดน้ัน้เพียงประมาณ 8% ของ GDP เหตจุากการ
แกปั้ญหาในภาคเกษตรไม่ถกูจุด จึงท าใหเ้กษตรกรไทยอยู่ในวงเวียนวฏัจกัรของความยากจน และดา้นกรรมสิทธ์ิท่ีดิน ผูส้งูอายุ
บางทา่นท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีมาเป็นระยะเวลานาน ซึง่สว่นใหญ่จะมีปัญหาการถกูเอารดั เอาเปรยีบจากในพืน้ที่ท  ากิน จึงมีนโยบายจดัท า
กรรมสทิธ์ิท่ีดินเพ่ือเรง่รดัการพิสจูนส์ทิธ์ิใหไ้ดม้าซึง่โฉนดอยา่งถกูตอ้งและเป็นธรรม รวมทัง้ยงัจดัพืน้ท่ีสาธารณะ หรอืพืน้ท่ีที่ไมไ่ดใ้ช้
งานเพื่อเพิ่มผลประโยชนใ์หแ้ก่ประชาชนในภาคพืน้ที่นัน้ๆ ต่อสุขภาพประชาชน และผูสู้งวัยในพืน้ที่ทุกคน (ไทยรัฐ, 2566) 
นอกจากนีย้งัมีการบรูณาการนโยบายทางประชาการกบัแผนระดบัชาติและแผนงบประมาณเพื่อใหม้ีการเช่ือมโยงนโยบายสูก่าร
จดัสรรทรพัยากรในการขบัเคลือ่นงานดา้นผูส้งูอายอุยา่งเป็นรูปธรรม (ศิรลิกัษณ ์มีมาก, 2561) 
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บทสรุป 
ประเทศไทยที่เขา้สู่สงัคมผูสู้งอายุ มีความทา้ทายอย่างมากในการที่จะรบัมือ โดยเฉพาะในอนาคต จะยิ่งมีจ านวน

ผูส้งูอายจุ านวนมากขึน้ไปอีกเรื่อยๆ อาจท าใหเ้กิดความตอ้งการแรงงานดา้นการบริบาลผูส้งูอาย ุเฉกเช่นเดียวกบัประเทศญ่ีปุ่ น  
ณ ตอนนีท้ี่มีความตอ้งการอยา่งมาก และแรงงานดา้นนีก็้มกัจะเป็นชาวตา่งชาต ิท่ีตอ้งการคา่แรงสงูเป็นการตอบแทน หากมีการใช้
เทคโนโลยีมาใช ้คือ หุ่นยนต์ดูแล แน่นอนว่าตอ้งมีปัญหารเรื่องค่าใชจ้่ายสงูทัง้การซือ้หรือตน้ทุนการผลิต และหากมองสถาบนั
ครอบครวั การดูแลคนในครอบครัวของสงัคมไทยก็เปลี่ยนแปลงไปเช่นกนั นัน้ก็จะเป็นปัญหาเหมือนกับประเทศญ่ีปุ่ นนัน้เอง ซึ่ง
ลกูหลาน ไปท างานต่างถ่ิน หรือเมื่อมีครอบครวัแลว้จ าเป็นต้องแยกครอบครวัออกไป ท าใหผู้สู้งอายุตอ้งอยู่บา้นล าพัง ไม่มี
ลกูหลานท่ีจะดแูล 

ประเด็นตอ่มาหากมองในมมุของสวสัดิการดแูลผูส้งูอาย ุ ประเทศไทยก็ยงัตอ้งใหค้วามส าคญัประเดน็นี ้เพราะหากเราไม่
มีสวสัดิการ ดา้นสถานบริบาลโดยตรง ซึ่งโรงพยาบาลสขุภาพต าบล อาจจะไม่ตอบโจทยก์ับผูส้งูอายก็ุเป็นได ้อีกทัง้งบประมาณ
จากภาครฐั หากมีการเก็บภาษีจากประชาชนเพิ่มมากขึน้ อาจจะสง่ผลใหเ้กิดปัญหาเดียวกนักบัประเทศญ่ีปุ่ นที่ผ่านมาคือ คนวยั
ท างานหลีกเลี่ยงการจ่ายภาษี เพราะมองว่าตนนัน้ไม่ไดร้บัสวสัดิการในสว่นนี ้แต่ตอ้งประกอบอาชีพอย่างหนกั ตอ้งมีการสรา้ง
ความเขา้ใจ เริม่ตัง้แตเ่ด็กจนถึงผูส้งูอายุ 

ประเด็นเรือ่งการดแูลรกัษา หรอืการบรบิาลผูส้งูอาย ุนบัเป็นสิง่ส  าคญัอยา่งมาก ปัจจยัคือ โรงพยาบาล หรอืสถานบรบิาล 
หรือองคก์รที่จะด าเนินงานอย่างไรใหม้ีความพรอ้ม เขา้ถึงผูสู้งอายุที่อนาคตจะมีจ านวนมากมาย ทัง้ภาครัฐและเอกชนจะมี
แนวทางเช่นไร นบัเป็นประเด็นที่ตอ้งจบัตามองในประเทศไทย หากมีการถอดบทเรียนที่ดี อาจจะส่งผลต่อการรบัมือในอนาคต
ตอ่ไป 

ขอ้สรุป การรบัมือสงัคมผูส้งูอายใุนประเทศไทยตอ้งการการมีสว่นรว่มจากหลายภาคสว่น โดยสามารถด าเนินการตามวิธี
ตอ่ไปนี ้ 1) การสง่เสริมสขุภาพและการดแูลการเขา้รบัการตรวจสขุภาพประจ าปีและการรกัษาทางการแพทยท์ี่เหมาะสมส าหรบั
ผูส้งูอายุสนบัสนุนการเขา้ร่วมกิจกรรมทางกายภาพและสมอง เช่น การออกก าลงักายที่เหมาะสมและการเรียนรูท้างออนไลน์                 
2) ควรมีการสนบัสนนุการฝึกอบรมผูด้แูลและสง่เสรมิคณุภาพการดแูลผูส้งูอายใุนบา้นการพฒันาสถานท่ีพกัอาศยัส าหรบัผูส้งูอายุ 
สรา้งหรือปรบัปรุงที่พกัอาศยัส าหรบัผูส้งูอายุที่มีความสะดวกสบายและเหมาะสมสรา้งสวนสาธารณะและพืน้ที่ส  าหรบักิจกรรม
ส าหรบัผูส้งูอายใุนชมุชน  3) สนบัสนนุการท างานหลงัเกษียณ สรา้งโอกาสในการท างานหรอืการฝึกงานส าหรบัผูส้งูอายทุี่ตอ้งการ
ท างานหลงัเกษียณสง่เสริมการรว่มงานอาสาหรือการท างานเสริมเพื่อสรา้งรายได้  4) เพิ่มพนูความสขุ เพิ่มความเขา้ใจและการ
รบัรูใ้นสงัคมเก่ียวกบัความส าคญัของผูส้งูอายสุง่เสรมิการสรา้งสงัคมที่เช่ือมโยงและเขา้ใจกนัซึง่กนัและกนั และ  5) สง่เสรมิการใช้
เทคโนโลยีในชีวิตประจ าวนั เช่น การเรียนรูอ้อนไลน ์การใชแ้อปพลิเคชนัส าหรบัการเรียนรูแ้ละการจดัการสขุภาพ  ใชเ้ทคโนโลยี
ส  าหรบัการติดตอ่กบัครอบครวัและชุมชน ซึ่งการแกปั้ญหาสงัคมผูส้งูอายใุนประเทศไทยตอ้งการการมีสว่นรว่มและความรว่มมือ
จากหลายภาคสว่น เพื่อสรา้งสงัคมที่เขม้แข็งและสนบัสนนุที่ผูส้งูอายสุามารถมีชีวิตอยู่อย่างสมบรูณแ์ละมีคณุภาพไดอ้ย่างเต็มที่
ในวยัที่มีอาย ุ
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