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บทคัดย่อ 
การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษา ความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัตามมมุมองของผูป้ระกอบ

วิชาชีพบญัชีในเขตภาคเหนือตอนลา่งและศกึษาปัจจยัสว่นบคุคลมีผลตอ่ความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลั กลุม่
ตวัอย่างที่ใชใ้นงานวิจยัครัง้นี ้ไดแ้ก่ ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีในเขตภาคเหนือตอนลา่ง จ านวน 302 คน  เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บ
รวบรวมขอ้มลูคือแบบสอบถาม และสถิติที่ใชว้ิเคราะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน       
t-test และ F- test  โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 เมื่อพบความแตกตา่งจะน าไปเปรียบเทียบรายคู่โดยใชว้ิธีของ
เชฟเฟ่ (Scheffe-Method)  
  ผลการวิจยัพบวา่ ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีในเขตภาคเหนือตอนลา่งมีความคิดเห็นเก่ียวกบับทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลั
โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุแสดงใหเ้ห็นว่าผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชียุคดิจิทลั ควรมีความรูค้วามเขา้ใจและใหค้วามส าคญักับ
บทบาทของนกับญัชีในทกุดา้น โดยบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัแบง่ออกเป็น 4 ดา้นโดยเรยีงตามล าดบั ไดแ้ก่ ดา้นจรรยาบรรณ
วิชาชีพ ดา้นกฎหมาย ดา้นเทคโนโลยี และดา้นทกัษะ  
 ผูป้ระกอบวิชาชีพในเขตภาคเหนือตอนลา่งที่มีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกั
บญัชียคุดิจิทลัไมแ่ตกตา่งกนั ปัจจยัสว่นบคุคลดา้นอายุ ระดบัการศกึษา และประสบการณก์ารท างานเก่ียวกบัดา้นบญัชีที่ต่างกนั
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัแตกตา่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 

ค าส าคัญ: ความรูค้วามเขา้ใจ   บทบาทของนกับญัชี   ยคุดิจิทลั   
 

Abstract 
The purpose of this research was to study cognitive of the role of accountants in the digital era from the 

perspective of professional accountants in the lower northern region and studying personal factors affects cognitive 
of the role of accountants in the digital era. The sample used in this research were 302 professional accountants in 
the lower northern region. The instrument used for data collection was a questionnaire. The statistics used for data 
analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test and F-test, with a statistical significance level 

of .05. When differences were found, pairs were compared using Scheffe's method.  
 The research results found that accounting professionals in the lower northern region have the highest level 
of opinion regarding the role of accountants in the digital era, indicating that accounting professionals in the digital 
era should have knowledge, understanding and importance of the accountant's role in every aspect. The role of 
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accountants in the digital era is divided into 4 areas, in order: professional ethics, legal aspects, technology, and 
skills. 

Professionals in the lower northern region of different genders had similar opinions about cognitive roles of 
accountants in the digital era. Era Individual Factors education level and different experiences in accounting have different 
opinions about the cognitive of the role of accountants in the digital era. Statistically significant at the .05 level.  

Keywords: cognitive, the role of an accountant, Digital era 

ความเป็นมาของปัญหา 
เนื่องจากในปัจจบุนัประเทศไทยก าลงัเขา้สูย่คุแหง่การเปลีย่นแปลงเป็นยคุดิจิทลั ท าใหเ้กิดการเปลีย่นแปลงทกุองคก์รไม่

วา่จะเป็นองคก์รที่เก่ียวขอ้งกบัสงัคม วฒันธรรม การศกึษา เศรษฐกิจ  สิง่แวดลอ้ม ตลอดจนธุรกิจตา่งๆ (ราชิต ไชยรตัน,์ 2563) ท า
ใหท้กุองคก์รนัน้ตอ้งมีการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัระบบดิจิทลั การกา้วเขา้สูย่คุที่จ  าเป็นตอ้งมีเทคโนโลยีเขา้มาเก่ียวขอ้ง ตอ้งมีการเพิ่ม
ทกัษะตา่งๆ และใชน้วตักรรมในการสือ่สาร  ในการเปลีย่นแปลงนัน้ วิชาชีพบญัชีถือเป็นสว่นหนึง่ที่จะตอ้งมีการเปลี่ยนแปลง อดีต
ที่ผา่นมาในการท าบญัชีนัน้เริม่ตน้ดว้ยระบบการบนัทกึบญัชีดว้ยมือ ซึง่จะตอ้งใชค้วามละเอียดรอบคอบในการคน้หาขอ้ผิดพลาด
จากการบนัทกึตวัเลขที่ไมถ่กูตอ้ง หรอืการผา่นบญัชีดว้ยสมดุบญัชีหลายๆ เลม่ จึงจะสามารถจดัท างบการเงินได ้เมื่อเริ่มมีเครื่อง
คอมพิวเตอร์จึงเริ่มมีการพัฒนาให้มีโปรแกรมบัญชีเพื่อให้การจัดท าบัญชีนั้นมีความสะดวกและไม่ซับซ้อน ซึ่งโปรแกรม
คอมพิวเตอรส์ามารถช่วยผา่นรายการบญัชีไปยงับญัชีแยกประเภทและออกงบทดลองไดร้วดเรว็ขึน้ ปัญหาในการจดัท างบการเงิน
ที่ไมล่งตวัก็จะลดนอ้ยลง เมื่อมีการพฒันาโปรแกรมระบบบญัชีใหส้ามารถออกเอกสารทางการคา้ไดส้ามารถเช่ือมโยงรายการคา้
มายงัรายการบญัชีดว้ยการจดัการผงับญัชีกบัรายการคา้ ช่วยลดเวลาในการบนัทกึบญัชีไดม้ากขึน้ ปัจจบุนัมีการน าความกา้วหนา้
ทางเทคโนโลยีมาพัฒนากระบวนการท างานและทดแทนงานของนักบัญชีอยู่ตลอดเวลา ผู้พัฒนาทั้งในประเทศไทยและ
ตา่งประเทศตา่งน าเอาเทคโนโลยีเขา้มาปรบัใชใ้นการท างานเพื่อใหก้ารจดัท าบญัชีนัน้มีประสทิธิภาพ  

นกับญัชียคุดิจิทลันอกจากจะตอ้งเพิ่มทกัษะในหลายๆ ดา้นแลว้การเป็นนกับญัชียคุดิจิทลัยงัตอ้งมีความเป็นนกับญัชีมือ
อาชีพตอ้งมีคณุคา่และมีทศันคติที่ดีตอ่วิชาชีพบญัชีอนัอยูบ่นพืน้ฐานของจรยิธรรม ไดแ้ก่ ความรบัผิดชอบต่อสงัคม ความซื่อสตัย์
ตอ่วิชาชีพ ความสามารถในการรกัษาความลบั และความเป็นอิสระ นกับญัชีมืออาชีพจะตอ้งมีการสะสมประสบการณเ์ชิงปฏิบตัิ
เป็นระยะเวลานานและเขม้ขน้เพียงพอที่จะแสดงใหเ้ห็นว่าเป็นนกับญัชีที่มีความรูแ้ละมีทกัษะทางวิชาชีพ รวมทัง้มีคว ามรูแ้ละ
ทศันคติที่ดีตอ่วิชาชีพอนัอยูบ่นฐานของความมีจรยิธรรม โดยมีหนว่ยงานท่ีรบัผิดชอบ ควบคมุดแูลอยา่งใกลชิ้ดและมีกระบวนการ
ตรวจสอบอยา่งมีมาตรฐานและสม ่าเสมอ ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีจะตอ้งสอบผา่นการประเมินความสามารถทางวิชาชีพ ซึง่จะเป็น
การประเมินความรูแ้ละทกัษะทางดา้นวิชาชีพ ตลอดจนการมีคณุค่า ทศันคติทางวิชาชีพและจริยธรรม ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี
จะตอ้งมีการเรยีนรูอ้ยา่งไมจ่บสิน้ โดยถือเป็นภาระหนา้ที่ท่ีจะตอ้งพฒันา และรกัษาความสามารถดา้นวิชาชีพ โดยมีกฎเกณฑแ์ละ
ขอ้บงัคบัใหน้กับญัชีไดม้ีโอกาสไดพ้ฒันาความรูค้วามสามารถทางดา้นวิชาชีพอยา่งตอ่เนื่องและเป็นรูปธรรม 

ดงันัน้ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีในยุคดิจิทลัจะตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัและมีการเพิ่ม
ทกัษะในดา้นตา่งๆ วิชาชีพบญัชีเป็นวิชาชีพท่ีเก่ียวขอ้งขอ้มลูทางการเงินของกิจการ นกับญัชีจะเก็บรวบรวมขอ้มลู บนัทึกรายการ 
สรุปขอ้มูลต่างๆ ในรูปแบบของรายงานทางการเงินรวมไปถึงงานตรวจสอบดงันัน้ผูท้  าบญัชีจะตอ้งปฏิบตัิหนา้ที่บนพืน้ฐานของ
จรรยาบรรณส าหรบัผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตามจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีปี 2561 ในยคุดิจิทลันกับญัชีไม่เพียงแต่
มุง่เนน้ทกัษะตา่งๆ ในการปฏิบตัิงานแตต่อ้งมีบทบาทส าคญัในการยดึมั่นในหลกัจรรยาบรรณวชิาชีพบญัชีเพื่อปอ้งกนัไมใ่หว้ชิาชีพ
บญัชีมีผลเสยีจากการใชเ้ทคโนโลโลยีเพื่อน าไปสูก่ารทจุริตรวมถึงการใชเ้ทคโนโลยีในการปฏิบตัิงาน และการรูข้อ้บงัคบักฎหมาย
เนื่องจากการท างานท่ีใชเ้ทคโนโลยีผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจดา้นกฎหมายเพื่อใหเ้กิดประโยชนแ์ก่ผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชี ดงันัน้ผูว้ิจยัจึงตอ้งการทราบมมุมองของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีเก่ียวกบับทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัเพื่อก่อใหเ้กิด
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การท างานที่มีประสิทธิภาพในยคุดิจิทลัและช่วยเพิ่มคณุค่าในตวันกับญัชีใหเ้ป็นนกับญัชีที่มีคณุภาพในยคุดิจิทลั เป็นคู่คิดทาง
ธุรกิจซึ่งเป็นส่วนส าคญัที่ช่วยน าพาใหอ้งคก์ร ขบัเคลื่อนทิศทางใหธุ้รกิจประสบความส าเร็จเติบโตและมีความสามารถในการ
แขง่ขนัท่ีเกิดจากการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยีไดอ้ยา่งรวดเรว็ 
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย  

1.  เพื่อศึกษาความรูค้วามเข้าใจในบทบาทของนักบัญชียุคดิจิทัลตามมุมมองของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในเขต
ภาคเหนือตอนลา่ง 

2.  เพื่อศกึษาความแตกตา่งของปัจจยัสว่นบคุคลของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที่มีผลตอ่ความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของ
นกับญัชียคุดิจิทลั 
 
กรอบแนวคิดงานวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่1 กรอบแนวคดิงานวจิยั 

 
สมมติฐานงานวิจัย 

1. ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที่มีเพศตา่งกนัมีความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัแตกตา่งกนั 
2. ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที่มีระดบัอายตุา่งกนัมีความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัแตกตา่งกนั 
3. ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที่มีระดบัการศกึษาตา่งกนัมีความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัแตกตา่งกนั 
4. ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีที่มีประสบการณก์ารท างานต่างกันมีความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียุคดิจิทัล

แตกตา่งกนั 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

1.  ประเภทของการวิจัย   
 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงปรมิาณ โดยวิธีการใชแ้บบสอบถามในการท าวิจยั 
2. ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง   
 การวิจัยในครัง้นีผู้ว้ิจัยไดก้ าหนดประชากรในงานวิจัย คือ ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีในเขตภาคเหนือตอนล่างตาม

รายช่ือที่ขึน้ทะเบียนในสภาวิชาชีพในพระบรมราชปูถมัภจ์ากรายงานประจ าปีสภาวิชาชีพปี 2564 จ านวน 1,217 คน (สภาวิชาชีพ
บญัชีในพระบรมราชปูถมัภ,์ 2565) 

 2.1 ประชากร คือ ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีในเขตภาคเหนือตอนลา่ง 9 จงัหวดั จ านวน 1,217 คน 
 2.2 กลุม่ตวัอย่าง คือ ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีในเขตภาคเหนือตอนลา่ง 9 จงัหวดั จ านวน 302 คน ในการค านวณ

กลุม่ตวัอย่างผูท้  าวิจยัจะใชว้ิธีการค านวณตามเกณฑข์อง Taro Yamane (ศิริพงศ ์พฤทธิพนัธ์, 2553) โดยมีระดบัความเช่ือมั่น 
95% และก าหนดความคลาดเคลือ่นท่ียอมรบัไดอ้ยูท่ี่ 5% 

ปัจจยัสว่นบคุคล 
- เพศ 
- อาย ุ
- ระดบัการศกึษา 
- ประสบการณก์ารท างาน 

ความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดจิิทลั 
- ดา้นทกัษะ 
- ดา้นเทคโนโลยี 
- ดา้นจรรยาบรรณสชิาชีพ 
- ดา้นกฎหมาย 
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3.  เคร่ืองมือที่ใช้ในงานวิจัย  
 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัแบบสอบถามจะแบง่ออกเป็น 3 สว่น   
  สว่นท่ี 1   เป็นค าถามทั่วไปเก่ียวกับขอ้มูลทั่วไปของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 

ประสบการณก์ารท างานเป็นขอ้ค าถามลกัษณะแบบเลอืกตอบ  
  สว่นท่ี 2  เป็นค าถามเก่ียวกบัความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชีในยคุดิจิทลั ตามมมุมองของผูป้ระกอบ

วิชาชีพบญัชีในเขตภาคเหนือตอนลา่ง โดยค าถามจะประกอบดว้ยบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลั 4 ดา้นประกอบดว้ย ดา้นทกัษะ 
ดา้นเทคโนโลยี ดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพ ดา้นกฎหมาย ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นการวดัระดบัความคิดเห็นโดยผู้ประกอบวิชาชีพ
บญัชีเลอืกค าตอบเดียวจากค าตอบ 5 ระดบั โดยก าหนดคะแนนตามวิธีของ  Likert’s scale  

  สว่นท่ี 3  เป็นค าถามเก่ียวกบัความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีในหวัขอ้  “บทบาทของ
นกับญัชียคุดิจิทลั”ตามมมุมองของทา่น 

4.  การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 งานวิจยัฉบบันีผู้ว้ิจยัไดใ้ชว้ิธีการตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมือวิจยั ดงันี ้
 4.1 ความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา Validity ของแบบสอบถามทัง้ 3 สว่น โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญผูท้รงคณุวฒุิ 3 ท่าน พบว่า 

ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวตัถปุระสงค ์แต่ละขอ้มีค่าระหว่าง 0.6 ขึน้ไป ดงันัน้ ถือว่าแบบสอบถามทัง้ 3 
สว่นท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลูงานวิจยัมีความเที่ยงตรงของเนือ้หาเป็นไปตามวตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

 4.2 ความเช่ือมั่น (Reliability)  ของแบบสอบถามดว้ยวิธีทางสถิติ โดยการน าแบบสอบถามไปทดลองกบัผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชีที่ไม่ใช่กลุม่ตวัอย่าง (Try-out) จ านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบว่าขอ้ค าถามนัน้มีการสื่อความหมายตรงกับความ
ตอ้งการของผูว้ิจยัหรอืไมแ่ละตรวจสอบความเขา้ใจของภาษาที่ใชร้วมถึงเนือ้หาของขอ้ค าถามใชว้ิธีการหาค่าความเช่ือมนัโดยวิธี
สมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbanch’s Alpha Coefficient) โดยค่าประสิทธ์ิแอลฟามีค่ามากกว่า 0.70 ซึ่งเป็นค่าที่
ยอมรบัได ้จึงน าเอาแบบสอบถามนีไ้ปใชใ้นการวิจยัตอ่ไป  

5.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ขอ้มูลทตุิยภูมิ เป็นแหล่งขอ้มลูที่ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาคน้ควา้จากงานวิจยั หนงัสือ วารสาร บทความ แนวคิดและ

ทฤษฎีที่เก่ียวกบับทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัเพื่อน ามาพฒันาแบบสอบถาม 

 ขอ้มลูปฐมภูมิ เป็นแหล่งขอ้มูลที่รวบรวมมาจากแบบสอบถาม ผูว้ิจยัจะด าเนินการเก็บขอ้มูลแบบสอบถาม โดยใช้
แบบสอบถามเก่ียวกับบทบาทของนักบญัชียุคดิจิทลัเป็นค าถามลกัษณะปลายเปิดโดยจะน าแบบสอบถามไปทดลองกับกลุ่ม
ตวัอย่างหลงัจากมีการน าแบบทดสอบไปทดลองกับกลุ่มตวัอย่างแลว้ใหผู้ท้รงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่านตรวจสอบความถูกตอ้ง
เพื่อท่ีจะน าแบบสอบถามไปใหก้ลุม่ตวัอยา่งทัง้ 9 จงัหวดัไดต้อบแบบสอบถาม หลงัจากผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูแบบสอบถามที่
ไดม้าจากทางไปรษณียแ์ละ E - mail ผูว้ิจยัจะน าไปวิเคราะหข์อ้มลู และน าไปสูก่ารสรุปและอภิปรายผล เป็นตน้ 

6. การวิเคราะหข์้อมูล  
 ผูว้ิจยัจะเก็บรวบรวมแบบสอบถามที่ไดจ้ากผูต้อบแบบสอบถามแลว้น ามาท าการตรวจสอบความครบถว้นและความ

ถกูตอ้งของขอ้มลูในแบบสอบถามแลว้จึงน าขอ้มลูที่ผูต้อบแบบสอบถามไดก้รอกในแบบสอบถามไปลงรหสัในคอมพิวเตอร ์เพื่อ
น าไปวิเคราะหข์อ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูปทางสถิติในการวิเคราะห ์

 6.1  สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ 
  6.1.1 สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย  
   ค่ารอ้ยละและค่าความถ่ี เพื่อใชใ้นการวิเคราะหปั์จจัยส่วนบุคคล ประกอบไปดว้ย เพศ อายุ ระดบั

การศึกษา ประสบการณท์ างาน  ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อใชใ้นการวิเคราะหว์ดัระดบัความคิดเห็นความรูค้วาม
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เขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียุคดิจิทลั ตามมุมมองของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี  ที่แบ่งออกเป็น 4 ดา้น โดยน าเสนอขอ้มูลใน
รูปแบบตารางควบคูไ่ปกบัการบรรยายและสรุปผลการวิจยัโดยแปลผลคะแนนค าตอบของแบบสอบถามดงันี ้

    4.21 – 5.00   มีความรูค้วามเขา้ใจอยูใ่นระดบัมากที่สดุ 
    3.41 – 4.20   มีความรูค้วามเขา้ใจอยูใ่นระดบัมาก 
    2.61 – 3.40   มีความรูค้วามเขา้ใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 
    1.81 – 2.60   มีความรูค้วามเขา้ใจอยู่ในระดบันอ้ย 
    1.00 – 1.80   ควรมีความรูค้วามเขา้ใจอยูใ่นระดบันอ้ยที่สดุ 
  6.1.2 สถิติเชิงอนมุาน  เป็นการน าผลขอ้มลูที่เก็บมาจากกลุม่ตวัอย่างไปใชอ้า้งอิงในกลุม่ประชากร (วีระศกัดิ ์

จินารตัน,์ 2557) เพื่อทดสอบสมมติฐานงานวิจยั ความแตกตา่งระหวา่งตวัแปรอิสระกับตวัแปรตาม ประกอบดว้ย สถิติ t-test  เป็น
การทดสอบความแตกตา่งของคา่เฉลีย่ที่ไดจ้ากตวัแปร 2 กลุม่ที่เป็นอิสระตอ่กนักบัตวัแปรตาม ใชว้ิเคราะห ์เพศ (หญิง, ชาย) สถิติ 
F-test เป็นการทดสอบสมมตุิฐานของตวัแปรที่มากกว่า 2 กลุม่ ที่เป็นอิสระต่อกนักบัตวัแปรตามว่ามีความแตกต่างกนัหรือไม่ใช้
วิเคราะห ์อาย ุระดบัการศกึษา ประสบการณท์ างานเก่ียวกบัดา้นบญัชี  

   สถิติที่ใชท้ดสอบความแตกตา่งคา่เฉลีย่รายคูด่ว้ยวิธีการของเชฟเฟ (Sheffe’s Method) สถิติที่ใชใ้นการ
ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ใช้วิธีหาค่าสมัประสิทธ์ิ แอลฟา (Alpha – Coefficient Method) ตามวิธีครอนบาค 
(Cronbach) 
 
ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะหข์อ้มลูทั่วไปของกลุม่ตวัอยา่งผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี จ านวน 302 คน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 
302 คน สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 268 คน คิดเป็นรอ้ยละ 88.4 และเป็นเพศ ชาย จ านวน 35 คิดเป็นรอ้ยละ 11.6 สว่นใหญ่
เป็นผูม้ีอาย ุ25 - 35 ปี จ านวน 186 คน คิดเป็นรอ้ยละ 61.4 รองลงมาเป็นผูม้ีอายุ 36 – 45 ปี  จ านวน 51 คน คิดเป็นรอ้ยละ 16.8 
และนอ้ยที่สดุเป็นผูม้ีอาย ุสงูกว่า 55 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 0.3 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 240 คน คิดเป็น 
รอ้ยละ 87.5 รองลงมาเป็นปริญญาโท จ านวน 38 คน คิดเป็นรอ้ยละ 12.5 และนอ้ยที่สดุเป็นต ่ากว่าปริญญาตรี จ านวน 25 คน    
คิดเป็นรอ้ยละ 8.3 และมีประสบการณท์ างาน 1-3 ปี จ านวน 131 คน คิดเป็นรอ้ยละ 43.2 รองลงมาเป็นประสบการณก์ารท างาน 
6 ปีขึน้ไป จ านวน 100 คน คิดเป็นรอ้ยละ 33.0 และนอ้ยที่สดุเป็นประสบการณก์ารท างานต ่ากว่า 1 ปี จ านวน 12 คน คิดเป็น               
รอ้ยละ 4.0 

ผลการวิเคราะหข์อ้มูลเก่ียวกับระดบัความคิดเห็นความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียุคดิจิทลัของผูป้ระกอบ
วิชาชีพบญัชีที่ตอบแบบสอบถามจ านวน 302 คน ประกอบดว้ยบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลั ดา้นทกัษะ ดา้นเทคโนโลยี ดา้น
จรรยาบรรณวิชาชีพ และดา้นกฎหมาย 
 
ตารางที่ 1 แสดงคา่เฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตราฐานและระดบัความเห็นผูต้อบแบบสอบถามในภาพรวมแตล่ะดา้น 

บทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลั X . S.D. แปลผล 
1. ดา้นทกัษะ 4.29 0.38 มากที่สดุ 
2. ดา้นเทคโนโลยี 4.58 0.42 มากที่สดุ 
3. ดา้นจรรยาบรรณวชิาชีพ 4.76 0.34 มากที่สดุ 
4. ดา้นกฎหมาย 4.61 0.41 มากที่สดุ 

รวม 4.56 0.39 มากที่สดุ 
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 จากตารางที่ 2 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีในเขตภาคเหนือตอนล่าง  โดยรวมอยู่ในระดับ      
มากที่สดุ (X= 4.56) แสดงใหเ้ห็นว่าผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีนัน้ใหค้วามส าคญักับบทบาทของนกับญัชียุคดิจิทลัในทุกๆ ดา้น     
เมื่อพิจารณาบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัในแต่ละดา้น พบว่าอยู่ในระดบัมากที่สดุทกุดา้น โดยมีดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพอยู่ใน
ระดบัมากที่สดุ (X= 4.76) รองลงมาคือดา้นกฎหมายอยู่ในระดบัมากที่สดุ (X= 4.61)  ดา้นเทคโนโลยี อยู่ในระดบัมากที่สดุ                 
(X= 4.58) ตามล าดบั และดา้นทกัษะ มีคา่เฉลีย่นอ้ยที่สดุเทา่กบั (X= 4.29) 
 ผลการทดสอบสมมตุิฐานปัจจยัสว่นบคุคลจ าแนกตามเพศมีความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัแตกตา่ง
กนัจะทดสอบหาความแตกตา่งดว้ยคา่ที (t-test) ในการเปรยีบเทียบของตวัแปร 2 กลุม่ พบวา่ เพศที่ตา่งกนัมีความรูค้วามเขา้ใจใน
บทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัไมต่า่งกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .05 

 ผลการทดสอบสมมตุิฐานปัจจยัสว่นบคุคลจ าแนกตามระดบัอายทุี่ต่างกันมีความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชี   
ยคุดิจิทลัแตกต่างกนั จะทดสอบหาค่าความแตกต่างดว้ยค่าเอฟ (F-test) ในการเปรียบเทียบตวัแปรมากกว่า 2 กลุม่ พบว่า ค่า              
p-value มีค่าเท่ากับ .016 ซึ่งนอ้ยกว่า .05 นัน้คือ ระดบัอายุที่ต่างกันมีความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียุคดิจิทัล
แตกต่างกัน เมื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของระดบัอายุ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามที่มีระดับอายุต่างกัน                         
มีความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัแตกต่างกนัในภาพรวม จ านวน 1 คู่ ไดแ้ก่ ผูต้อบแบบสอบที่มีอายตุ  ่ากว่า 25 ปี 
กบัผูต้อบแบบสอบถามที่มีอาย ุ25 – 35 ปี 

ผลการทดสอบสมมตุิฐานปัจจยัสว่นบคุคลจ าแนกตามระดบัการศึกษาที่ต่างกนัมีความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกั
บญัชียคุดิจิทลัแตกตา่งกนั จะทดสอบหาค่าความแตกต่างดว้ยค่าเอฟ (F-test) ในการเปรียบเทียบตวัแปรมากกว่า 2 กลุม่ พบว่า 
คา่ p-value มีคา่เทา่กบั .000 ซึง่นอ้ยกวา่ .05 นัน้คือ ระดบัการศกึษาที่ตา่งกนัมีความรูค้วามเขา้ใจบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทัล
แตกตา่งกนั  เมื่อทดสอบความแตกตา่งของคา่เฉลีย่เป็นรายคูข่องระดบัการศึกษา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามที่มีระดบัการศึกษา
ตา่งกนัมีความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัแตกต่างกนัในภาพรวม จ านวน 3 คู่ ไดแ้ก่ ผูต้อบแบบสอบที่มีระดบั
การศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีกับ ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี ผูต้อบแบบสอบถามที่มีระดบัการศึกษาต ่า
กวา่ปรญิญาตรกีบัผูต้อบแบบสอบถามที่มีระดบัการศึกษาปริญญาโทและผูต้อบแบบสอบถามที่มีระดบัการศึกษาระดบัปริญญา
ตรกีบัผูต้อบแบบสอบถามที่มีระดบัการศกึษาปรญิญาโท 

ผลการทดสอบสมมุติฐานปัจจยัส่วนบุคคลจ าแนกตามประสบการณท์ างานเก่ียวกับดา้นบญัชีต่างกันมีความรูค้วาม
เขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัแตกตา่งกนั จะทดสอบหาคา่ความแตกตา่งดว้ยค่าเอฟ (F-test) ในการเปรียบเทียบตวัแปร
มากกว่า 2 กลุม่ พบว่า ค่า p-value มีค่าเท่ากบั .000 ซึ่งนอ้ยกว่า .05 นัน้คือ ประสบการณท์ างานเก่ียวกบัดา้นบญัชีต่างกนัมี
ความรูค้วามเขา้ใจบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัแตกต่างกนั เมื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ของประสบการณ์
ท างานเก่ียวกบัดา้นบญัชี พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามที่มีประสบการณท์ างานเก่ียวกบัดา้นบญัชีต่างกนัมีความรูค้วามเข้าใจใน
บทบาทของนกับญัชียุคดิจิทลัแตกต่างกนัในภาพรวม จ านวน 4 คู่ ไดแ้ก่ ผูต้อบแบบสอบที่มีประสบการณท์ างานเก่ียวกบัดา้น
บญัชีต ่ากวา่ 1 ปีกบัผูต้อบแบบสอบถามที่มีประสบการณท์ างานเก่ียวกบัดา้นบญัชี 1 – 3 ปี  ผูต้อบแบบสอบถามที่มีประสบการณ์
ท างานเก่ียวกบัดา้นบญัชี 1 – 3 ปีกบัผูต้อบแบบสอบถามที่มีประสบการณท์ างานเก่ียวกบัดา้นบญัชี 4 – 6 ปี ผูต้อบแบบสอบที่มี
ประสบการณท์ างานเก่ียวกบัดา้นบญัชีต ่ากวา่ 1 ปีกบัผูต้อบแบบสอบถามที่มีประสบการณท์ างานเก่ียวกบัดา้นบญัชี 4 – 6 ปีและ
ผูต้อบแบบสอบถามที่มีประสบการณท์ างานเก่ียวกบัดา้นบญัชี 4 – 6 ปีกบัผูต้อบแบบสอบถามที่มีประสบการณท์ างานเก่ียวกบั
ดา้นบญัชี 6 ปี ขึน้ไป 
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อภปิรายผล 
การวิจยัในครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษาความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลั ตามมมุมองของผูป้ระกอบ

วิชาชีพบญัชีในเขตภาคเหนือตอนลา่งและศึกษาความแตกต่างของปัจจยัสว่นบคุคลของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที่มีผลต่อความรู้
ความเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลั  

จากการศึกษาความรูค้วามเข้าใจในบทบาทของนักบัญชียุคดิจิทัล ตามมุมมองของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีในเขต
ภาคเหนือตอนลา่ง ซึ่งบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัจะแบ่งออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นทกัษะ  2) ดา้นเทคโนโลยี 3) ดา้น
จรรยาบรรณวิชาชีพ และ 4) ดา้นกฎหมาย โดยผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีสว่นใหญ่มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากที่สดุทกุดา้น แสดง
ใหเ้ห็นว่าผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีใหค้วามส าคญักบับทบาทของนกับญัชียุคดิจิทลัทกุดา้น โดยเห็นถึงความส าคญั ในการพฒันา
ทกัษะวิชาชีพรูปแบบการปฏิบตัิงานใหท้นัตอ่การเปลีย่นแปลงในยคุดิจิทลัที่มีเทคโนโลยีเขา้มาเก่ียวขอ้งในการปฏิบตัิงานและยงัให้
ความส าคญัในดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพบญัชีที่ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งพงึมีอยูเ่สมอในการปฏิบตัิงานซึง่สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ ณฐัวชัร อดุตมะปรากรม (2561) กลา่วไวว้า่ ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีสว่นใหญ่มีความคิดเห็นเก่ียวกบัดา้นความซื่อสตัยส์จุริต
โดยที่จะปฏิบตัิตนอยูใ่นความซื่อสตัยส์จุรติซื่อตรงตอ่วิชาชีพไมม่ีการปกปิดขอ้เท็จจรงิและไมบ่ิดเบือนความจรงิอนัเป็นสาระส าคญั
และปฏิบตัิงานตามที่สภาวิชาชีพก าหนดอย่างตรงไปตรงมา ดา้นกฎหมายผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก
ที่สดุ แสดงใหเ้ห็นว่า นกับญัชียุคดิจิทลัตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจในขอ้บงัคบั ระเบียบต่างๆ ของสภาวิชาชีพและมีความรูค้วาม
เขา้ใจในขอ้กฎหมายและบทลงโทษของกฎหมายเก่ียวกบัภาษีอากร  กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์กฎหมายธุรกิจ กฎหมายธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส ์รวมถึงกฎหมายเก่ียวกบัสินทรพัยด์ิจิทลัซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ จนัทรจิ์รา ยอดจนัทร ์(2563)  พบว่า             
ผลการศึกษาระดบัความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับภาษีอากรตามประมวลรษัฎากร ของนกัตรวจสอบภาษีกองบริหารภาษี ธุรกิจ              
ขนาดใหญ่  โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  โดยผูว้ิจัยไดก้ล่าวไวว้่า นักตรวจสอบภาษีควรมีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับเรื่อง                 
ภาษีอากร เพื่อช่วยในการตรวจสอบและจดัเก็บภาษีไดอ้ยา่งถกูตอ้งและครบถว้น และ นกับญัชียคุดิจิทลัตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจ
ในขอ้กฎหมายและบทลงโทษ ดา้นเทคโนโลยี ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากที่สดุ แสดงใหเ้ห็นว่า นกับญัชี
ยคุดิจิทลัตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจในระบบการยื่นเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ เช่น การยื่นงบ การยื่นภาษีผ่านระบบ การท าธุรกรรม
ทางการเงินผ่านอิเล็กทรอนิกส ์การใช้เทคโนโลยีในการจัดเก็บ รวบรวมขอ้มูล และรายงานผล รวมถึงสามารถใช้เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ในการปฏิบตัิงาน เนื่องจากปัจจบุนัเทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทในการปฏิบตัิงานผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีนัน้ตอ้งมี
ความคิดเป็นนักธุรกิจตอ้งรูจ้ักการน าเทคโนโลยีและกลยุทธ์ทางดิจิทัลมาปรบัใช้ในองคก์รซึ่งสอดคลอ้งแนวคิดของ ธีรศักดิ ์                  
ฉั่วศรสีกลุ (2563) กลา่วคือ เทคโนโลยีที่มีบทบาทส าคญัตอ่การท างานของนกับญัชี คือ ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งรวบรวมขอ้มลู
มาประมวลผลวิเคราะหข์อ้มลู เพื่อน าไปใชใ้นการตดัสินใจแก่ผูบ้ริหารและดา้นทกัษะผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดบัมากที่สดุ แสดงใหเ้ห็นวา่ นกับญัชียคุดิจิทลัตอ้งอพัเดตมาตรฐานรายงานทางการเงินและหมั่นแสวงหาความรูใ้หม่อยู่เสมอ     
มีทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยีมาใชใ้นการวิเคราะหแ์ละตอ้งมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีในการจดัท างบการเงินและวิเคราะห์
งบการเงิน  ซึง่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วรยิา ปานปรุง (2561) ที่ไดศ้กึษา ความสมัพนัธร์ะหว่างสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชีที่มีตอ่ลกัษณะของนกับญัชีในยคุไทยแลนด ์4.0 พบวา่ ในดา้นการคิดวิเคราะหแ์ละการใชเ้ครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศจะ
ช่วยใหง้บการเงินมีความถูกตอ้ง ครบถ้วน สมบูรณ์ที่สุด ซึ่งนักบัญชีที่ใช้เทคโนโลยีในการวิเคราะหแ์ละใช้เทคโนโลยีในการ
ประกอบวิชาชีพบญัชีนัน้จะท าใหน้กับญัชีปฏิบตัิงานง่ายขึน้ในการท างาน และท าใหป้ฏิบตัิงานรวดเรว็ทนัเวลาที่ก าหนด 

จากการศกึษาความแตกตา่งของปัจจยัสว่นบคุคลของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที่มีผลตอ่ความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของ
นกับญัชียคุดิจิทลั พบวา่  ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที่มีเพศต่างกนัมีความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัไม่แตกต่าง
กนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว ้แสดงใหเ้ห็นว่า เพศของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีนัน้      
ไมม่ีผลตอ่ความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลั อาจเป็นเพราะ ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีทัง้เพศหญิงเพศชายสามารถ
เขา้ถึงการปฏิบตัิงานในรูปแบบดิจิทลัมากขึน้ทัง้ในเรือ่งการใชโ้ปรแกรมบญัชีส าเรจ็รูป การใชเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์จึงท าใหม้ี
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มมุมองเก่ียวกบับทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัไม่แตกต่างกนั ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที่มีระดบัอายตุ่างกนัมีความรูค้วามเขา้ใจใน
บทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัแตกตา่งกนั ซึง่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว ้แสดงใหเ้ห็นวา่ ระดบัอายมุีผลตอ่ความรูค้วามเขา้ใจใน
บทบาทของนกับญัชียุคดิจิทลั อาจเป็นเพราะ ผู้ประกอบวิชาชีพบญัชีบางกลุม่อาจมีการคุน้เคยกบัการท าบญัชีแบบยคุเดิมที่ใช้
กระดาษท าการในการบนัทกึบญัชีเดบิตเครดิตและการท างานกบัเอกสารที่ไม่สามารถรายงานผลไดต้ลอดเวลา จึงท าใหม้ีมมุมอง
เก่ียวกับบทบาทของนักบญัชียุคดิจิทัลแตกต่างกันผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความรูค้วามเขา้ใจใน
บทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัแตกต่างกนั ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว ้แสดงใหเ้ห็นว่า ระดบัการศึกษามีผลต่อความรูค้วาม
เขา้ใจในบทบาทของนักบัญชียุคดิจิทลั อาจเป็นเพราะว่า ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีการแปลควา ม 
ตีความหมาย และขยายความไปในทิศทางที่แตกตา่งกนั ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที่มีประสบการณท์ างานเก่ียวกบัดา้นบญัชีต่างกนั
มีความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัแตกต่างกนั ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว ้แสดงใหเ้ห็นว่า ประสบการณ์
ท างานเก่ียวกบัดา้นบญัชีมีผลตอ่ความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลั อาจเป็นเพราะวา่ ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที่มี
ประสบการณม์ากกวา่จะคุน้เคยกบัการท าบญัชีแบบยคุเดมิคือการท างานกบัเอกสารการบนัทกึบญัชีเดบิต เครดิต จากกระดาษท า
การซึ่งท าใหม้ีมมุมองเก่ียวกบับทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัต่างกนักบัผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที่อยู่ในยุคการเปลี่ยนแปลงเขา้สู่               
ยคุดิจิทลัที่เขา้มามีบทบาทมากขึน้ในการท างานของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี 

  

สรุปผลการวิจัย 
จากการวิจัยเรื่อง ความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียุคดิจิทลั ตามมุมมองของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีในเขต

ภาคเหนือตอนลา่ง ผลการวิจยัขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบบแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามวิจยัสว่นใหญ่คือ เพศหญิง มีอายุ
ระหว่าง 25 – 35 ปี มีการศึกษาระดบั ปริญญา และมีประสบการณก์ารท างาน 1 – 3 ปี มีค่าเฉลี่ยระดบัความคิดเห็นของ                
ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ เมื่อพิจารณารายดา้นพบว่า อยู่ในระดบัมากที่สดุทกุดา้นเช่นเดียวกัน 
โดยมีความคิดเห็นวา่นกับญัชียคุดิจิทลัตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลัอนัดบัที่ 1 คือ ดา้นจรรยาบรรณ
วิชาชีพบญัชี รายขอ้ที่มีความเห็นดว้ยมากที่สดุคือ นกับญัชียคุดิจิทลัตอ้งมีความโปรง่ใส ความอิสระ ความเที่ยงธรรมและซื่อสตัย์
สจุริต ล าดบัที่ 2 คือดา้นกฎหมาย รายขอ้ที่มีความเห็นดว้ยมากที่สดุคือ นกับญัชียคุดิจิทลัตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจในขอ้บงัคบั 
ระเบียบตา่งๆ ของสภาวิชาชีพ  ล าดบัท่ี 3 คือดา้นเทคโนโลยี รายขอ้ที่มีความเห็นดว้ยมากที่สดุคือ นกับญัชียคุดิจิทลัตอ้งมีความรู้
ความเขา้ใจในระบบการยื่นเอกสารอิเลก็ทรอนิกส ์(e-filing) เช่น การยื่นงบ การยื่นภาษีผา่นระบบ และอนัดบัสดุทา้ยคือดา้นทกัษะ 
รายขอ้ที่มีความเห็นด้วยมากที่สุดคือทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร  ได้แก่ นักบัญชียุคดิจิทัลต้องมี
ความสามารถในการปรบัตวั 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้  

จากผลการวิจยัในครัง้นีแ้สดงใหเ้ห็นถึงความส าคญัของความรูค้วามเขา้ใจในแต่ละดา้นที่ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีควรมี 
จากผลการวิจยัสามารถสรุปไดด้งันี ้

1. ดา้นจรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีควรมีการเสริมความเขา้ใจในหลกัการและจรรยาบรรณทาง
วิชาชีพ โดยใหเ้นน้การจดัฝึกอบรมที่สง่เสรมิความเขา้ใจในเรือ่งจรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. ดา้นกฎหมาย การสง่เสริมความเขา้ใจในดา้นกฎหมายทางบญัชีและภาษีจ าเป็นตอ้งมีการจดัอบรมเพื่อเพิ่มความรู้
และความเขา้ใจในเรือ่งกฎหมายทางบญัชีและภาษี 

3. ดา้นเทคโนโลยี การสะสมความรูเ้ก่ียวกบัเทคโนโลยีที่เก่ียวขอ้งกบังานบญัชีควรมีการสนบัสนนุในการเรียนรูแ้ละเป็น
การสง่เสรมิการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการท างาน 
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4. ดา้นทักษะ การส่งเสริมทักษะในการวิเคราะห์ขอ้มูลการเงินและการสื่อสาร ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีควรมีการ
สนบัสนนุในการพฒันาทกัษะในการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ 

แนวทางดงักลา่วจะช่วยใหผู้ป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีความรูค้วามเขา้ใจและปฏิบตัิตามหลกัการวิชาชีพไดอ้ย่างถกูตอ้ง 
การมีความรูค้วามเขา้ใจหลากหลายดา้นจะท าใหผู้ป้ระกอบวิชาชีพบัญชีมีส่วนร่วมส าคัญในการสนับสนุนธุรกิจเพื่อท าใหม้ี
ประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้และประพฤติตอ่องคก์รไดอ้ยา่งมีความรบัผิดชอบ 
 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ตอ่ไป   

ในการวิจยัครัง้ตอ่ไปผูว้ิจยัควรศกึษากลุม่ตวัอย่างเพิ่มเติมเปรียบเทียบกลุม่ตัวอย่างหลายๆ กลุม่เช่น ผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชีในภาคอื่นๆ และควรศึกษาตวัแปรอื่นๆ ที่มีความเก่ียวขอ้งตวัแปรตาม เพื่อผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีจะไดน้ าผลการศึกษาไป
ปรบัปรุงและพฒันาใหเ้กิดทกัษะ ความเขา้ใจในบทบาทของนกับญัชียคุดิจิทลั 
 
เอกสารอ้างองิ 
จนัทรจิ์รา ยอดจนัทร.์ (2563). ความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัภาษีอากรตามประมวลรษัฎากรของนกัตรวจสอบภาษี กองบริหารภาษี

ธุรกิจขนาดใหญ่ (การคน้ควา้อิสระปรญิญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัรามค าแหง, กรุงเทพ. 
ณฐัวชัร อตุตมะปรากรม. (2561). ความสมัพนัธ์ระหว่างจรรยาบรรณวิชาชีพบญัชีและพฤติกรรมการตกแต่งก าไร. (วิทยานิพนธ์

ปรญิญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร,์ สงขลา.  
ธีรศกัดิ์ ฉั่วศรีสกุล. (2563, 21 เมษายน). ทกัษะและเทคโนโลยีที่ส  าคญัส าหรบันกับญัชีบริหาร. สืบคน้จาก https://www. 

tfac.or.th/Article/Detail/123469 
ราชิต ไชยรตัน.์ (2563, 7 กรกฎาคม). บทบาทนกับญัชีในโลกอนาคตจากนกับญัชีสู่นกับญัชีนวตักร. สืบคน้จาก https://www. 

accrevo.com/articles/item/58 
วรยิา ปานปรุง. (2561). ความสมัพนัธร์ะหวา่งสมรรถนะของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที่มีต่อคณุลกัษณะของนกับญัชีในยคุไทยแลนด ์

4.0. ในการประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจยัระดบัชาติ ครัง้ที่  2, “Graduate School Conference 2018”,  มหาวิทยาลยั
ราชภฏัพระนคร. 

วีระศกัดิ ์จินารตัน.์ (2557). การวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยสถิติเชิงอนมุาน. วารสารวชิาการมหาวทิยาลยัการจดัการและเทคโนโลยอีสีเทริน์, 
11(2), 80-85. 

ศิรพิงศ ์พฤทธิพนัธุ.์ (2553). ระเบียบวิธีวิจยั. กรุงเทพฯ: อกัษราพิพฒัน.์ 
สภาวิชาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถมัภ.์ (2565, 7 เมษายน). รายงานสภาวิชาชีพบญัชีประจ าปี 2564. สืบคน้จาก https://www. 

tfac.or.th/Article/Detail/66553 

https://www.accrevo.com/articles/item/%2058
https://www.accrevo.com/articles/item/%2058
https://www.tfac.or.th/Article/Detail/66553
https://www.tfac.or.th/Article/Detail/66553

