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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครัง้นีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุของเทศบาลในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี      
2) ปัจจยัที่มีอิทธิพลตอ่การบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี  และ 3) แนวทางการพฒันาการบริหารงานพสัดุ
ของเทศบาลในเขตอ าเภอเมอืงอดุรธานี การวิจยันีเ้ป็นการวิจยัเชิงปรมิาณ ประชากร คือ พนกังานเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี 
จ านวน 2,056 คน กลุ่มตวัอย่างจ านวน 335 คน เครื่องมือการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล คือ การ
วิเคราะหส์มัประสทิธ์ิสหสมัพนัธข์องเพียรส์นั และการวิเคราะหถ์ดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอน  
 ผลการศกึษาพบวา่ 1) ประสทิธิภาพการบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานีในภาพรวมมีความสมัพนัธ์
ระดบัปานกลางทางบวกกบัการบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานีอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ไดแ้ก่ 
ดา้นการบรหิารองคก์ร ดา้นการก าหนดความตอ้งการ ดา้นบคุลากร และดา้นการวางแผน ตามล าดบั  2) ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการ
บรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี ไดแ้ก่ ดา้นการบรหิารองคก์ร ดา้นการก าหนดความตอ้งการ ดา้นการวางแผน 
ดา้นบคุลากร อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  และ 3) แนวทางการพฒันา คือ การสรา้งทศันคติที่ดีในการท างาน ก าหนด
เรือ่งการจดัหาพสัดทุี่เหมาะสม วางแผนการปฏิบตัิการจดัซือ้จดัจา้งที่ตรงความตอ้งการขององคก์ร สง่เสริมทกัษะความรูด้า้นงาน
พสัดใุหก้บัผูป้ฏิบตัิงาน 

ค าส าคัญ:  ปัจจยัที่มีอิทธิพล  ประสทิธิภาพการบรหิารงานพสัด ุ เทศบาล 

Abstract 
 The research purposes were to study: 1) The supplies administration efficiency of municipalities in area of 
Mueang Udon Thani District;  2) Influencing factors on the supplies administration efficiency of municipalities in area 
of Mueang Udon Thani District; and  3) The guidelines for developing the supplies administration of municipalities in 
area of Mueang Udon Thani District. This research was the quantitative research. The population was the 2,056 
municipal officers in in area of Mueang Udon Thani District; the sample group was the 335 officers. The data analysis 
statistics were the Pearson's correlation coefficient analysis, and stepwise multiple regression analysis. 
      The research findings were:  1) The supplies administration efficiency of municipalities in area of Mueang 
Udon Thani District found the overall of correlation was the moderate level with positive direction on the supplies 
administration of municipalities in area of Mueang Udon Thani District at statistical significance level .05 consisted of 
the organizational administration aspect, the needs determination aspect, the personnel aspect, and the planning 
aspect, respectively.  2) The influencing factors on the supplies administration efficiency of municipalities in area of 
Mueang Udon Thani District consisted of the organizational administration aspect, the needs determination aspect, 
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 the planning aspect, and the personnel aspect at statistical significance level .05; and 3) The development guidelines 
were: creating the good working attitude, determine the appropriate procurement of supplies, plan procurement 
operations that meet the needs of the organization, and promote skills and knowledge in supplies work to operators. 

Keywords: influencing factors,  supply administration efficiency,  municipality 

ความเป็นมาของปัญหา 
 ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการพสัดขุองหนว่ยการบรหิารราชการสว่นทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2535 และที่แกไ้ขเพิ่มเติม 
(ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2535) รวมทัง้ระเบียบขอ้บงัคบัเก่ียวกับพสัดทุัง้หมด ไดก้ าหนดแนวคิดหรือหลกัการในการ
จดัหาพสัดไุว ้โดยก าหนดใหผู้ป้ฏิบตัิงานในการจดัหาพสัด ุตอ้งด าเนินการตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการในระเบียบนี ้เพื่อใหง้านดา้น
การจดัซือ้บริหารพสัดุทรพัยส์ินของภาครฐัเป็นไปในทางเดียวกัน โดยมีหลกัเกณฑก์ลางมาตรฐานใหอ้งคก์รรฐัทกุพืน้ที่ใชย้ึดถือ 
มุง่มั่นในการเปิดเผยมากขึน้ในดา้นขอ้มลูตอ่ประชาชน เพื่อความ เป็นธรรมแขง่ขนัอยา่งโปรง่ใสที่สดุ มีการท างานจดัซือ้จดัจา้งโดย
ค านงึดา้นเปา้ประสงคก์่อนเป็นส าคญั น ามาซึง่การคุม้คา่ของการจ่ายใชเ้งิน การวางแผนปฏิบตัิงาน มีการประเมินผลด าเนินงาน 
ท าใหท้ างานซือ้จา้งมีประสิทธิผล พรอ้มเสริมภาคส่วน คนทั่วไปใหม้ีส่วนเก่ียวขอ้งร่วมเพื่อตรวจสอบการซือ้จา้ง จะไดป้้องกัน
ปัญหาที่จะเกิดทจุรติไมเ่ป็นธรรมมิชอบในสว่นรฐั 
 การบริหารงานพสัดุเป็นงานที่มีความเสี่ยงในเรื่องที่จะเกิดขอ้ผิดพลาดเนื่องจากเป็นงานที่มีกฎหมายเขา้มาเก่ียวขอ้ง              
มีการเพิ่มเติมปรับปรุงกฎหมายอยู่ตลอดเวลา เจ้าหนา้ที่พัสดุต้องติดตาม ศึกษาปฏิบัติ งานอย่างต่อเนื่อง รวมถึงสามารถ
ปฏิบตัิงานโดยยดึหลกับรหิารพสัด ุดว้ยความโปรง่ใส ตรวจสอบได ้และเป็นธรรม เพื่อใหเ้กิดความมีประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงาน 
ช่วยลดความเสีย่งในการท างาน ทัง้นีจ้ากรายงานขอ้สงัเกตของเทศบาลในเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี มีการตรวจสอบปัญหาที่เกิดขึน้
ในกระบวนการบรหิารพสัดโุดยทั่วไปพบว่า การส ารวจความตอ้งการใชพ้สัดใุนแต่ละปีงบประมาณ การจดัท าและวางแผนจดัซือ้
จดัจา้ง ยงัมีบางสว่นไมค่รอบคลมุ การจดัซือ้จดัจา้งมีขัน้ตอนการปฏิบตัิมาก ขาดความยืดหยุน่คลอ่งตวั ไมส่ามารถตอบสนองงาน
เรง่ด่วนได ้และสว่นของบริหารพสัดุ ดา้นท าเลที่จดัเก็บทรพัยส์ินขาดความเหมาะสมในบางพืน้ที่ มีโอกาสเกิดความเสี่ยงต่อการ
ควบคมุดแูลพสัด ุและจากการศกึษาของ ชตุิมา สสีวสัดิ ์(2559) ที่ไดศ้กึษาสภาพปัญหาการใชบ้รกิารงานพสัดขุององคก์ารบริหาร
สว่นต าบลในเขตอ าเภอดอนมดแดง จังหวดัอบุลราชธานี ซึ่งเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเช่นกัน พบว่า ผูน้  ามีวิสยัทศันท์ี่ยงั
ไมไ่ดเ้ปิดกวา้งดา้นบริหารงานทรพัยส์ินพสัด ุและมิไดเ้ปิดโอกาสแก่ผูท้  างานดา้นนีชี้แ้จงปัญหาของงาน บางครัง้เมื่อด าเนินเสร็จ
แลว้ เจา้หนา้ที่ท  าเอกสารมาไมถ่กูตามขัน้ตอน การแตง่ตัง้มอบหมายต าแหนง่เจา้หนา้ที่พัสดไุมเ่หมาะสม ขาดสว่นของการรว่มมือ
ประสานหนา้ที่งานของผูม้ีส่วนขอ้งเก่ียวกับเจ้าหนา้ที่พัสดุในการขอใหจ้ัดหาพัสดุให ้เจ้าหนา้ที่บ่อยครัง้ที่ไม่แจ้งรายงานผล
ตรวจสอบแก่ผูบ้งัคบับญัชาทราบ และในสว่นของงานเบิกจ่ายลา่ชา้ มีขัน้ตอนระเบียบเกินไป ไม่มีการชีแ้นะความรู้ เรื่องของการ
รกัษาบ ารุงทรพัยส์นิพสัดใุหถ้กูวิธีที่ควร หนว่ยของผูท้  าพสัดเุก็บทรพัยส์นิไมเ่ป็นท่ีเป็นทางตามระบบ เวลาตอ้งการเบิกตามคน้เจอ
ยาก ขาดบคุลากรท่ีมีทกัษะช านาญ องคก์รไมส่ามารถหาที่มาที่ไปของราคาพสัดใุนบางรายการ เจา้หนา้ที่ไมม่ีการส ารวจทรพัยส์นิ
พสัดเุสือ่มช ารุดอยา่งถ่ีถว้นเพื่อจ าหนา่ยออก 
 จากสภาพปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ จะเห็นไดว้่างานดา้นพัสดุเป็นงานที่มีความเสี่ยงในเรื่องของการเกิดขอ้ผิดพลาด 
เนื่องจากเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกบักฎหมาย ระเบียบ ค าสั่ง มติคณะรฐัมนตร ีรวมทัง้แนวปฏิบตัิของทางราชการท่ีมกีารปรบัเปลีย่นอยู่
เสมอ ท าใหผู้ท้ี่รบัผิดชอบงานดา้นพสัดตุอ้งหมั่นศกึษาติดตามและเป็นผูม้ีประสบการณ ์ในการปฏิบตัิงานอยา่งตอ่เนื่อง ผูว้ิจยัจึงมี
ความสนใจที่จะศกึษาถึงปัจจยัที่สง่ผลตอ่ประสทิธิภาพการบรหิารงานพสัด ุทัง้ 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเก็บ การบนัทึก การเบิกจ่าย 
ดา้นการยืม ดา้นการบ ารุงรกัษาการตรวจสอบ และดา้นการจ าหน่ายพสัดุ เพื่อใหผู้ม้ีส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายท าความเขา้ใจและ
ปฏิบตัิใหถ้กูตอ้งตามระเบียบ และจากปัญหาการบรหิารงานพสัดทุี่ไดก้ลา่วมาแลว้นัน้ฝ่ายพสัดขุองเทศบาลเมืองอดุรธานี ตอ้งหา
วิธีแกไ้ขปรบัปรุงใหปั้ญหานัน้ใหห้มดไป เพื่อการปฏิบตัิงานพสัดใุหบ้รรลเุป้าหมายตามประสิทธิผลที่ตัง้ไว ้และน าผลที่ไดไ้ปเป็น
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ขอ้มูลพืน้ฐานและแนวทางในการปรบัปรุงพฒันางาน รวมทัง้ลดปัญหาในการปฏิบตัิหนา้ที่ของผูบ้ริหารและเจา้หนา้ที่พสัดุใหม้ี
ประสทิธิภาพและเกิดประสทิธิผลตามเปา้หมายของหนว่ยงานตอ่ไป 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 1.  เพื่อศกึษาประสทิธิภาพการบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลในเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี 
 2.  เพื่อศกึษาปัจจยัที่มีอิทธิพลตอ่ประสทิธิภาพการบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี 
 3.  เพื่อศกึษาแนวทางการพฒันาการบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลในเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี 

สมมตฐิานการวิจัย 
ปัจจัยดา้นบุคลากร ดา้นการวางแผน ดา้นงบประมาณ ดา้นการก าหนดความตอ้งการ และดา้นการบริหารองคก์ร มี

อิทธิพลตอ่การบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศกึษาปัจจยัที่มีอิทธิพลตอ่การบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี มีวิธีด  าเนินการวิจยั ดงันี ้
 1. ประเภทของการวิจัย  
  การศกึษาวิจยัครัง้นี ้เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยท าการศึกษาปัจจยัการบริหารงานพสัดุ
ของเทศบาลในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จ านวน 5 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ปัจจัยบุคลากร  2) ปัจจัยการวางแผน  3) ปัจจัย
งบประมาณ  4) ปัจจยัการก าหนดความตอ้งการ และ  5) ปัจจยัการบรหิารองคก์ร และศกึษาเก่ียวกบัประสทิธิภาพการบริหารงาน
พสัดขุองเทศบาลในเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี ตามกรอบแนวคิดการบริหารพสัด ุพระราชบญัญัติการจดัซือ้จดัจา้งและการบริหาร
พสัดภุาครฐั พ.ศ. 2560 (กระทรวงการคลงั, 2560) จ านวน 4 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ดา้นการเก็บ การบนัทึก การเบิกจ่าย  2) ดา้น
การยืม  3) ดา้นการบ ารุงรกัษา ตรวจสอบ และ 4) ดา้นการจ าหนา่ย 
 2. ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง  
  2.1 ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้คือ พนกังานเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี จ านวน 2,056 คน 
  2.2 กลุม่ตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้ใชก้ารค านวณหาขนาดกลุม่ตวัอย่างโดยการใชส้ตูรของ Yamane (1973)              
ที่ระดบัความเช่ือมั่น 95% โดยก าหนดคา่ความคลาดเคลือ่นท่ีระดบั (e) .05 ไดข้นาดกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 335 คน  
 3.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล  
  ใชก้ารเก็บรวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่งไดส้รา้งขึน้ตามกรอบแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัย            
ที่เก่ียวขอ้ง โดยสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคข์องการวิจยั แบบสอบถามประกอบดว้ย 4 สว่น ดงันี ้
   สว่นท่ี 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ซึ่งประกอบดว้ย 
เพศ อาย ุระดบัการศกึษา สถานภาพการด ารงต าแหนง่ และระยะเวลาประสบการณป์ฏิบตัิงาน 
   สว่นท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัที่สง่ผลตอ่การบรหิารงานพสัด ุโดยแบง่ออก 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบคุลากร ดา้นการ
วางแผน ดา้นงบประมาณ ดา้นการก าหนดความตอ้งการ และดา้นการบรหิารองคก์ร โดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนแตล่ะขอ้ของ
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตามวิธีการของ Likert (1961) และไดก้ าหนดมาตราสว่นประมาณค่าของ
แบบสอบถามเป็น 5 ล าดบั โดยขอ้ค าถามมีลกัษณะเชิงบวก 
   สว่นท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบัประสทิธิภาพการบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี โดยแบง่ออกเป็น 
4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเก็บบนัทึกเบิกจ่าย ดา้นการยืม ดา้นการบ ารุงรกัษาตรวจสอบ และดา้นการจ าหน่าย  แบบสอบถามแบบ
มาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั 
   ส่วนที่ 4 ขอ้เสนอแนะอื่นๆ มีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิดใหผู้ต้อบแบบสอบถามแสดง ความคิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม เก่ียวกบัแนวทางในการพฒันาการบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี 
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 4. การวิเคราะหคุ์ณภาพของเคร่ืองมือ 
  4.1 การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) โดยใชด้ชันีความสอดคลอ้งระหว่าง ขอ้ค าถามกบั
นิยามหรอืกรอบแนวคิดทฤษฎี (Content Validity Index: CVI) โดยคา่ดชันีความสอดคลอ้งและเลือกขอ้ค าถามที่มีค่า CVI ≥ 0.80 
มาเป็นขอ้ค าถามในแบบสอบถาม (ส านกัการวิจยัแห่งชาติ (วช.) , 2559) ซึ่งไดค้่า CVI แยกตามกรอบแนวคิดการวิจยั ไดด้งันี ้ 
ปัจจยัดา้นบคุลากร = 1.00, ปัจจยัดา้นการวางแผน = 1.00, ปัจจยัดา้นงบประมาณ = 1.00, ปัจจยัดา้นการก าหนดความตอ้งการ 
= 1.00, ปัจจยัดา้นการบรหิารองคก์ร = 0.93, ประสทิธิภาพดา้นการเก็บ การบนัทึก การเบิกจ่าย = 1.00, ประสิทธิภาพดา้นยืม = 
1.00, ประสทิธิภาพดา้นการบ ารุงรกัษา ตรวจสอบ = 1.00, ประสทิธิภาพดา้นการจ าหนา่ยพสัด ุ= 1.00 
   ซึง่คะแนนแบบสอบถามทัง้ฉบบั CVI = 0.99 หมายถงึ ความสอดคลอ้งเชิงเนือ้หารายขอ้อยูใ่นระดบัดี  
  4.2 การวิเคราะหห์าคา่ความเช่ือมั่น (Reliability) แบบสอบถามที่ปรบัปรุงแกไ้ขเรียบรอ้ย น าไปทดลองใช ้(Try-out) 
เพื่อหาคา่ความเช่ือมั่นกบัเจา้หนา้ที่องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัอดุรธานี จ านวน 30 คน จากนัน้ค านวณหาค่าความเช่ือมั่นโดยวิธี
หาสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Alpha’s coefficient - α) โดยก าหนดค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม ≥ 0.78 
(Cronbach, 1951) ซึง่แบบสอบถามทัง้ฉบบัไดผ้ลค่า α = 0.97 หมายถึง แบบสอบถามขอ้นัน้มีความเช่ือมั่นในระดบัสงู 
 5.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มลูกบักลุม่ตวัอยา่งใชก้ารสุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง นัน้จ าแนกโดยการสุม่โควตาแบบแบ่งชัน้ 
(Stratified sampling) โดยชีแ้จงวตัถปุระสงคก์ารท าวิจยัและตอบข้อซกัถามของกลุ่มตวัอย่างผูต้อบแบบสอบเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูที่
สมบรูณม์ากที่สดุ จากนัน้น ามาตรวจสอบความสมบรูณ ์ถกูตอ้ง ก าหนดรหสัใหก้บัตวัแปร เพื่อป้อนขอ้มลูและวิเคราะหข์อ้มลูทาง
สถิติ โดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูปส าหรบัประมวลผลทางการวิจยั 
 6. การวิเคราะหข์้อมูล   
  สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลูใชส้ถิติเชิงอนมุาน (Inferential statistics) มีดงันี ้
  6.1 ความถ่ี (Frequency) คา่รอ้ยละ (Percentage) คา่เฉลีย่ คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  6.2 คา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธข์องเพียรส์นั (Pearson’s Correlation Coefficient) เพื่อวิเคราะหส์ภาพการณปั์จจุบนั 
และความสมัพนัธปั์จจยัในการบรหิารงานพสัด ุจะปฏิเสธสมมติฐานหลกัก็ตอ่เมื่อ r มีระดบันยัส าคญัทางสถิตินอ้ยกวา่ .05 โดยใช้
เกณฑก์ารแปลความหมายคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ ์(ชศูร ีวงศร์ตันะ, 2560) 
  6.3 สถิติการวิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณู แบบขัน้ตอน (Stepwise multiple linear regression) เพื่อวิเคราะหก์าร
ถดถอยพหคุณูระหวา่งปัจจยัที่มีอิทธิพลตอ่การพฒันาการบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี 

ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะหข์้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม  
  สว่นใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 102 คน (รอ้ยละ 30.45) และเพศหญิง จ านวน 233 คน (รอ้ยละ 69.55) สว่นใหญ่มี
อายุระหว่าง 41-50 ปี จ านวน 97 คน (รอ้ยละ 28.96) รองลงมามีอายุระหว่าง 31-40 ปี จ านวน 64 คน (รอ้ยละ 26.96) มีอายุ
ระหว่าง 51-60 ปี จ านวน 85 คน (รอ้ยละ 25.37) และมีอายุระหว่าง 21-30 ปี จ านวน 64 คน (รอ้ยละ 19.10) ส่วนใหญ่มี
การศึกษาในระดบัต ่ากว่าปริญญาตรี จ านวน 148 คน (รอ้ยละ 44.18) รองลงมาคือ ระดบัปริญญาตรี จ านวน 116 คน (รอ้ยละ 
34.63) ระดบัปริญญาโท จ านวน 65 คน (รอ้ยละ 19.40) และปริญญาเอก จ านวน 6 คน (รอ้ยละ 1.79) ส่วนใหญ่มีต าแหน่ง
พนักงานจา้ง จ านวน 134 คน (รอ้ยละ 40) รองลงมาคือ ต าแหน่งขา้ราชการประเภททั่วไป จ านวน 108 คน (รอ้ยละ 32.24) 
ต าแหนง่ขา้ราชการประเภทวิชาการ จ านวน 54 คน (รอ้ยละ 16.12) ขา้ราชการประเภทอ านวยการทอ้งถ่ิน จ านวน 19 คน (รอ้ยละ 
5.67) ขา้ราชการประเภทบริหารทอ้งถ่ิน จ านวน 5 (รอ้ยละ 1.49) และลกูจา้งประจ า จ านวน 15 คน (รอ้ยละ 4.48) ส่วนใหญ่มี
ประสบการณใ์นการปฏิบตัิงาน นอ้ยกว่า 10 ปี จ านวน 155 คน (รอ้ยละ 46.27) รองลงมาคือ 10-20 ปี จ านวน 116 คน (รอ้ยละ 
34.63) และ 20 ปีขึน้ไป จ านวน 64 คน (รอ้ยละ 19.10) ตามล าดบั 
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 2. ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี แบ่งผลการ
วิเคราะหข์อ้มลูออกเป็น 2 สว่น ดงันี ้

  2.1 การวิเคราะหข์อ้มลูดา้นปัจจยัการบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี 

ตารางที่ 1 แสดงความคิดเห็นตอ่ปัจจยัการบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานีในภาพรวม 
ปัจจยัการบรหิารงานพสัด ุ X . S.D. การแปลผล ล าดบัท่ี 

ดา้นบคุลากร 
ดา้นการวางแผน 
ดา้นงบประมาณ 
ดา้นการก าหนดความตอ้งการ 
ดา้นการบรหิารองคก์ร 

4.14 
4.11 
3.65 
4.31 
4.33 

0.56 
0.80 
1.23 
0.56 
0.59 

มาก 
มาก 
มาก 
มากที่สดุ 
มากที่สดุ 

3 
4 
5 
2 
1 

รวม 4.11 0.50 มาก  

 จากตารางที่ 1 พบว่า ระดบัความคิดเห็นของกลุม่ตวัอย่างที่มีต่อปัจจยัการบริหารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมือง
อดุรธานีในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก (X = 4.11) เมื่อพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นการบริหารองคก์ร มีค่าเฉลี่ยสงูสดุ (X = 4.33) 
รองลงมาคือ ดา้นการก าหนดความตอ้งการ (X = 4.31) ดา้นบคุลากร (X = 4.14) ดา้นการวางแผน (X = 4.11) และดา้น
งบประมาณ (X = 3.65) ตามล าดบั 

  2.2 การวิเคราะหข์อ้มลูประสทิธิภาพการบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี 

ตารางที ่2 แสดงความคิดเห็นตอ่ตอ่ปัจจยัที่สง่ผลตอ่การบรหิารงานพสัดใุนภาพรวม 
ประสทิธิภาพ X . S.D การแปลผล ล าดบัท่ี 

ดา้นการเก็บ บนัทกึ เบกิจา่ย 
ดา้นการยืม 
ดา้นการบ ารุงรกัษา ตรวจสอบ 
ดา้นการจ าหนา่ยพสัด ุ

4.33 
4.12 
4.43 
4.23 

0.63 
0.71 
0.50 
0.47 

มากที่สดุ 
มาก 
มากที่สดุ 
มากที่สดุ 

2 
4 
1 
3 

รวม 4.28 0.44 มากที่สดุ  

จากตารางที่ 2  พบว่า ระดบัความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุของเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี 
ภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ (X = 4.28) เมื่อพิจารณารายดา้นโดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย พบว่า ดา้นการบ ารุงรกัษา 
ตรวจสอบอยูใ่นระดบัมากที่สดุ (X = 4.43) รองลงมาดา้นการเก็บ บนัทกึ เบิกจ่าย (X = 4.33) ดา้นการจ าหนา่ยพสัด ุ(X = 4.23)  
และดา้นการยืม (X = 4.12) ตามล าดบั  

 3. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลเขตอ าเภอเมือง
อุดรธานี แบ่งผลการวิเคราะหข์้อมูลออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

  3.1 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลเขตอ าเภอเมือง
อดุรธานี รายละเอียดดงัตารางที่ 3  
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ตารางที ่3 แสดงความสมัพนัธร์ะหวา่งปัจจยัที่สง่ผลตอ่ประสทิธิภาพการบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี 

ปัจจยัที่สง่ผล 
ประสทิธิภาพ 

สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธข์องเพียรส์นั ( r ) P-value ระดบัความสมัพนัธ ์
ดา้นบคุลากร 
ดา้นการวางแผน 
ดา้นงบประมาณ 
ดา้นการก าหนดความตอ้งการ 
ดา้นการบรหิารองคก์ร 

.553** 

.439** 

.148** 

.687** 

.699** 

< .01 
< .01 
< .01 
< .01 
< .01 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ต ่า 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

หมายเหต:ุ ** Correlation is significant at the .01 level (2-tailed). 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ปัจจยัที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุในภาพรวม เมื่อพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้น
การบรหิารองคก์ร (r= 0.699,  p-value < .01) ดา้นการก าหนดความตอ้งการ (r= 0.687, p-value< .01) ดา้นบคุลากร (r= 0.553, 
p-value< .01) และดา้นการวางแผน (r= 0.439, p-value< .01) มีความสมัพนัธร์ะดบัปานกลางทางบวกกบัเทศบาลเขตอ าเภอ
เมืองอดุรธานี สว่นดา้นท่ีมีความสมัพนัธร์ะดบัต ่า ดา้นงบประมาณ (r= 0.148, p-value< .01) มีความสมัพนัธร์ะดบัต ่าทางบวกกบั
เทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ตามล าดบั 

  3.2 การวิเคราะหปั์จจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลเขตอ าเภอเมือง อุดรธานี
รายละเอียดดงัตารางที่ 4 

ตารางที ่4  แสดงผลคา่สมัประสทิธก์ารถดถอยของปัจจยัที่มีอิทธิพลตอ่ประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดขุองเทศบาลเขต อ าเภอ
เมืองอดุรธานี 

ปัจจยัที่มีอิทธิพล B Beta t Sig. 
คา่คงที่ 
ดา้นการบรหิารองคก์ร (Management) 
ดา้นการก าหนดความตอ้งการ (Need) 
ดา้นการวางแผน (Planning) 
ดา้นบคุลากร (Personnel) 

1.210 
0.268 
0.233 
0.099 
0.120 

 
.356 
.296 
.180 
.152 

8.797 
7.405 
5.843 
4.858 
3.484 

.000 

.000 

.000 

.000 

.001 

 จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหถ์ดถอยพหขุองปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุของเทศบาลเขต
อ าเภอเมืองอดุรธานี สามารถสรุปการทดสอบสมมติฐาน ไดด้งันี ้ 
 สมมติฐานปัจจัยดา้นการบริหารองคก์ร ดา้นการก าหนดความตอ้งการ ดา้นการวางแผน ดา้นบุคลากร มีอิทธิพลต่อ
ประสทิธิภาพการบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว ้ 
 สมมติฐานปัจจัยดา้นงบประมาณ ไม่มีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลเขตอ าเภอเมือง
อดุรธานี ไมเ่ป็นไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว ้
  สมการในรูปคะแนนดิบ 
   AFFECT = 1.210 + 0.268MANAGEMENT + 0.233NEED + 0.099PLANNING + 0.120PERSONNEL 

  สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน 
   Zaffect = 0.356Management  + 0.296Need + 0.180Planning  + 0.152Personnel 
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 จากสมการพยากรณใ์นรูปคะแนนดิบ สามารถอธิบายความหมายไดว้่า ถา้ตวัแปรดา้นการบริหารองคก์ร ดา้นการ
ก าหนดความตอ้งการ ดา้นการวางแผน ดา้นบคุลากร มีหนว่ยเพิ่มขึน้ 1 หนว่ย จะท าใหก้ารบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอ
เมืองอดุรธานี เพิ่มขึน้ 0.268, 0.233, 0.099, 0.120 หนว่ย ตามล าดบั โดยใหต้วัแปรอื่นๆ มีคา่คงที่ 
 
อภปิรายผล 
 จากการศึกษาวิจยั เรื่อง ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการบริหารงานพสัดขุองเทศบาลในเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี สามารถน า
ผลการวิจยัมาอภิปรายผลได ้ดงันี ้
 1. ปัจจยัดา้นการบรหิารองคก์ร มีอิทธิพลทางบวกตอ่การบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี แสดงให้
เห็นวา่ ผูบ้รหิารมีการเขา้ใจภาพกวา้งในระเบียบกฎหมายของพสัดบุางสว่น แตม่ีการปรกึษาหารอืรว่มกบัเจา้หนา้ที่พสัดทุี่เก่ียวขอ้ง
เป็นประจ า พรอ้มหาแนวทางรว่มกนัในการบรหิารงานพสัด ุพรอ้มสง่เสรมิใหค้วามส าคญัในงานดา้นพสัดใุนเทศบาล ซึง่สอดคลอ้ง
กบัการศกึษาของ กาญจนา พุ่มพวง (2557) พบว่าการบริหารงานพสัดคุืองานบริการที่จะช่วยสนบัสนนุงานโครงการต่างๆ ใหไ้ด้
ตามเปา้ประสงค ์คลอบคลมุทกุสิง่ทกุอยา่ง ถือเป็นศิลปะอยา่งหนึ่งที่ผูบ้รหิารตอ้งมีศาสตรแ์ละศิลป์มาใชใ้นการบรหิาร 
 2. ปัจจยัดา้นการก าหนดความตอ้งการ มีมีอิทธิพลทางบวกตอ่การบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี 
แสดงใหเ้ห็นวา่ เทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานีส  ารวจความตอ้งการในแตล่ะปี และบนัทึกไวเ้ป็นขอ้มลูทกุครัง้ รวมกับดขูอ้มลูใน
อดีตบางสว่นวา่พสัดใุดมีความจ าเป็นตอ้งใช ้ใหเ้พียงพอต่อการใชง้านในองคก์ร เพื่อการด าเนินงานที่คลอ่งตวัสะดวกรวดเร็ว ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ สทุธีรา นยัติบ๊ และ สมชาย บญุศิรเิภสชั (2558) ใหว้า่การส ารวจความตอ้งการใชพ้สัดตุอ้งจดัท าเป็น
ประจ าทกุปี เพื่อใหก้ารจดัซือ้พสัดดุ  าเนินการทนัตอ่การใชง้านของหนว่ยงาน 
 3. ปัจจยัดา้นบุคลากร มีอิทธิพลทางบวกต่อการบริหารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี แสดงใหเ้ห็นว่า  
เทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานีบคุลากรที่จะปฏิบตัิหนา้ที่พสัดเุขา้ใจกฎหมายระเบียบพสัดทุี่ส  าคญัก่อน งานพสัดเุป็นงานที่มา
พรอ้มความเสีย่ง จึงตอ้งระมดัระวงัทกุขัน้ตอนการด าเนินงาน พรอ้มกบัการศึกษาขัน้ตอนการปฏิบตัิงานจริงทัง้งานในระบบ และ
หนา้งานปฏิบตัิจริง มีการสอนอบรมงานต่อกนัในองคก์ร ใหค้  าปรกึษาแกปั้ญหารว่มกนั เพื่อป้องกนัความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้จาก
การตรวจสอบ ซึ่งสอดคลอ้งกับการศึกษาของ กาญจนา ทองตีบ, ภทัธิยา สมดวง และ พิจิตตรา ทิมกุล (2557) สรุปไดว้่าการ
บรหิารงานพสัดผุูป้ฏิบตัิงานจ าเป็นตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจในระเบียบ และวิธีปฏิบตัิงานพสัด ุเนื่องจากการบริหารงานพสัดเุป็น
การท างานท่ีเก่ียวขอ้งกนัตัง้แต ่การจดัหา การควบคมุ การบ ารุงรกัษา และการจ าหนา่ย ผูร้บัผิดชอบงานพสัดจุึงตอ้งมีความเขา้ใจ
ในงานเป็นอยา่งดี 
 4. ปัจจัยดา้นการวางแผน มีอิทธิพลทางบวกต่อการบริหารงานพสัดุของเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี แสดงใหเ้ห็นว่า 
เทศบาลเขตอ าเภอเมืองอุดรธานีตอ้งมีแนวทางปฏิบัติงานดา้นพัสดุชัดเจน และเสริมสรา้งบทเรียนที่เคยพบปัญหาจากการ
ปฏิบตัิงานมาเป็นแนวทางป้องกนั จัดท าขอ้มลูปฏิบตัิงาน มีการประเมินผลการปฏิบตัิงานทุกครัง้ในแต่ละรอบ  ซึ่งสอดคลอ้งกับ
การศกึษาของ ธิดารตัน ์บตุรราช และ สปุรดีิ ์พินิจสนุทร (2558) พบว่าสภาพการจดัการงานพสัดสุว่นใหญ่ใหค้วามส าคญัในงาน
ปฏิบตัิอยา่งดี แตย่งัขาดการวางแผนในการจดัท าแนวทางปฏิบตัิส  าหรบัการจดัการปัญหาหลกัในงานพสัด ุขัน้ตอนการด าเนินงาน
คอ่นขา้งซบัซอ้น ไมเ่อือ้อ านวยในความสะดวกตอ่การท างาน 
  สว่นปัจจยัที่ไม่สามารถพยากรณก์ารบริหารงานพสัดุของเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี ไดแ้ก่ ดา้นงบประมาณ 
แสดงว่า การตัง้งบประมาณบางส่วนยงัไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการที่แทจ้ริงขององคก์รไดเ้ต็มประสิทธิภาพเท่าที่ควร      
ยงัยึดติดกับการปฏิบตัิแบบเดิมๆ อยู่ ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบั ผลการศึกษาของ เฉลิมชัย อุทการ (2563) ว่าการจัดตัง้งบประมาณ       
ที่เหมาะสมควรพิจารณา ความคุม้ค่าจ าเป็นก่อนอนัดบัแรก มีการประมาณการราคาที่เหมาะสมในงบประมาณนัน้ เพื่อใหเ้กิด
ความคุม้คา่ตอ่องคก์รของรฐัมากที่สดุ ผูว้ิจยัเห็นว่า เทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานียงัไม่สามารถตอบโจทยก์ารใชง้บประมาณ    
ที่คุม้ค่าอย่างแทจ้ริง ยังมีงบประมาณเก่ียวกับพัสดุที่ใชเ้กินความจ าเป็นบางส่วน จึงไม่สามารถพยากรณก์ารบริหารงานพสัด ุ   
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ของเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอุดรธานีได ้ดังนัน้เทศบาลเขตอ าเภอเมืองอุดรธานีควรศึกษางานวิจัยเก่ียวกับการพัฒนางาน
งบประมาณดว้ย 

สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาวิจยั เรื่อง ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการบริหารงานพสัดขุองเทศบาลในเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี สามารถสรุป
ผลการวิจยั ดงันี ้
 1. ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอุดรธานีในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ไดแ้ก่         
1) ดา้นการบรหิารองคก์ร  2) ดา้นการก าหนดความตอ้งการ  3) ดา้นบคุลากร และ  4) ดา้นการวางแผน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั .01  ซึ่งตวัแปรทัง้ 4 ดา้น มีความสมัพนัธ์ทางบวก สามารถพยากรณก์ารพฒันาประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุของ
เทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี ไดร้อ้ยละ 61.00 
 2.  ปัจจยัที่มีอิทธิพลตอ่การบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี ได้แก่ ดา้นการบริหารองคก์ร ดา้นการ
ก าหนดความตอ้งการ ดา้นการวางแผน ดา้นบคุลากร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  
 3. แนวทางในการพฒันาประสทิธิภาพการบรหิารงานพสัดขุองเทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานี ไดแ้ก่ สรา้งทศันคติที่ดี
ในการท างาน ก าหนดเรือ่งการจดัหาพสัดทุี่เหมาะสม วางแผนการปฏิบตัิการจดัซือ้จดัจา้งที่ตรงความตอ้งการขององคก์ร สง่เสริม
ทกัษะความรูด้า้นงานพสัดใุหก้บัผูป้ฏิบตัิงาน สง่เสรมิใหอ้งคก์รมีความรูค้วามเขา้ใจในการปฏิบตัิงานดา้นพสัดรุว่มกนั 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
 1.  ดา้นการบริหารองคก์ร เทศบาลเขตอ าเภอเมืองอุดรธานีควรจัดแนวทางประชุมหารือเรื่องการท างานดา้นการ
บรหิารงานพสัดเุป็นประจ า เพื่อติดตามการท างานอยา่งตอ่เนื่อง ใหบ้รรลเุปา้ประสงคข์องหนว่ยงาน  
 2.  ดา้นการก าหนดความตอ้งการ เทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานีควรลดจ านวนพสัดทุี่ตอ้งการใช้ลงบางส่วน ขอ้มูล    
ที่ไดจ้ากการส ารวจความตอ้งการอาจมีมากเกินไป ควรหาจ านวนที่เหมาะสมที่ตอ้งใชอ้ยา่งแทจ้รงิ  
 3.  ดา้นบุคลากร เทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานีควรสรา้งแรงบนัดาลใจใหบุ้คลากรในองคก์ร พฒันาทศันคติในการ
บรหิารงานพสัด ุและสรา้งสิง่ที่มีมลูคา่ทางใจใหผู้ป้ฏิบตัิงานเป็นแรงผลกัดนัท่ีดีในการกา้วหนา้ตอ่ไป 
 4.  ดา้นการวางแผน เทศบาลเขตอ าเภอเมืองอุดรธานีควรสนับสนุนใหบุ้คลากรจัดท าแผนพัฒนาตนเอง ดา้นทกัษะ        
ที่เก่ียวขอ้งในงานพสัด ุเพื่อพฒันาตนเองอยา่งตอ่เนื่องเป็นประจ า ใหเ้กิดความช านาญในสายอาชีพพสัดุ 
 5.  ดา้นงบประมาณ เทศบาลเขตอ าเภอเมืองอดุรธานีควรควรมีการจดัตัง้งบประมาณที่เหมาะสมมากยิ่งขึน้ วิเคราะห์   
สิง่ที่จะเป็นตอ้งใชม้ากที่สดุก่อนเป็นอนัดบัแรก ควรใชง้บประมาณใหคุ้ม้ค่า ปรบัปรุงงบพสัดใุหม้ีความเหมาะสม และประเมินผล
การใชง้บประมาณพสัดทุกุปี เพื่อใหเ้กิดประโยชนด์า้นงบประมาณอยา่งแทจ้รงิ 
 ขอ้เสนอแนะในการวิจยัครัง้ตอ่ไป 
 1.  ควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมในเรื่องการพฒันาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงานดา้นพสัดุ ในส่วน
ราชการอื่นๆ เช่น ส านกังานคลงัจงัหวดัอดุรธานี 
 2.  ควรมีการศกึษาวิจยัเพิ่มเติมในเรือ่งการพฒันาปัจจยัที่สง่ผลตอ่ประสทิธิภาพในการบรหิารงานดา้นพสัดใุนหนว่ยงาน
ราชการสว่นกลาง และสว่นภมูิภาค 
 3.  ควรมีการศกึษาวิจยัเพิ่มเติมเพื่อเปรยีบเทียบในเรือ่งการพฒันาปัจจยัที่สง่ผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงานดา้น
พสัดขุองส านกังานเทศบาลเขตอ าเภอเมือง และส านกังานองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั 
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