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บทคัดย่อ 
การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงปรมิาณ มีวตัถปุระสงคเ์พื่อจดักลุม่ปัจจยัคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ และเพื่อทดสอบ

อิทธิพลของคุณลกัษณะของผู้ประกอบการที่ส่งผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดล าพูน                      
ซึง่ไดด้  าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยแบบสอบถามกบัผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดัล าพนู จ านวน 
400 ราย วิเคราะหข์อ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนาเพื่อหาค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และสถิติเชิงอนุมานดว้ยการวิเคราะหปั์จจัย และ                    
การถดถอยเชิงพหคุณู ผลการวิจยั พบว่า ผูป้ระกอบการสว่นใหญ่เป็นหญิง  มีอายรุะหว่าง 31 - 40 ปี ส  าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตร ี
ประกอบธุรกิจภาคการบริการขนาดย่อม มีระยะเวลาในการประกอบกิจการไม่เกิน 5 ปี และมีพนกังานไม่เกิน 10 คน ส่วนผลการ     
จัดกลุ่มปัจจัยคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ  พบว่า สามารถจัดกลุ่มปัจจัยได ้4 ปัจจัย ประกอบดว้ย ความคิดสรา้งสรรค ์                 
ความกลา้เสี่ยง แรงบันดาลใจและความมุ่งมั่นในการประกอบธุรกิจ และความเช่ือมั่นในตนเอง และผลทดสอบอิทธิพลของ
คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการท่ีสง่ผลตอ่ความส าเรจ็ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัล าพนู พบว่า คณุลกัษณะ
ทัง้ 4 ส่งผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจ โดยสามารถร่วมกันพยากรณค์วามส าเร็จของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน
จงัหวดัล าพนู ไดร้อ้ยละ 43.80  

ค าส าคัญ: คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ  ความส าเรจ็  วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม  

Abstract 
This research were a quantitative research aimed to categorize the entrepreneurial characteristic factors and to 

examine the influence of entrepreneurial characteristics on the success of small and medium enterprises in Lamphun 
province. The data was collected from 400 SMEs entrepreneurs in Lamphun province, with the use of questionnaires. 
The data was analyzed using descriptive statistics to find percentages and means, and using inferential statistics 
including factor analysis and multiple regression. The result of research revealed that most SME entrepreneurs were 
female, aged between 31 and 40 years. They graduated with bachelor's degrees and have been running their small-
sized service sector businesses for no more than 5 years, and have no more than 10 employees. Attitudinal data were 
categorized into newly grouped 4 entrepreneurial characteristic factors: 1) creativity; 2) risk taking; 3) aspiration and 
determination of business; and 4) self – confidence. The result of the test of influence of entrepreneurial characteristics 
on the success of small and medium enterprises in Lamphun province reveal that 4 entrepreneurial characteristic 
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factors influence on the success of small and medium Enterprises in Lamphun province. The combination of these 
entrepreneurial characteristic factors showed 43.80 of the success. 

Keywords: entrepreneurial characteristics, success,  small and medium enterprises  

ความเป็นมาของปัญหา 
 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม มีบทบาทที่ส  าคญัในการขบัเคลื่อนระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย เนื่องจากเป็น
ศูนย์กลางของการสรา้งรายไดใ้หก้ับประเทศไทย ทั้งนี ้จังหวัดล าพูน มีจ านวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม จ านวน                    
28,886 แหง่ โดยสว่นใหญ่ประกอบวิสาหกิจภาคการคา้ 10,939 แหง่ คิดเป็นรอ้ยละ 37.87 รองลงมา คือ ภาคการบริการ จ านวน 
9,825 แห่ง คิดเป็นรอ้ยละ 34.01 และภาคการผลิต จ านวน 8,122 แห่ง คิดเป็นรอ้ยละ 28.12 อีกทัง้จังหวดัล าพนูยงัเป็นพืน้ที่
เศรษฐกิจพิเศษที่ภาครัฐเข้ามาสนับสนุนโครงการต่าง ๆ เกิดการจัดตั้งนิคมอุตสาหกรรม ส่งผลให้จังหวัดล าพูนเป็น                            
ศนูยอ์ตุสาหกรรมที่ใหญ่ที่สดุในภาคเหนือของไทย สง่ผลใหผ้ลติภณัฑจ์งัหวดัตอ่หวั (Gross Provincial Product: GPP) สงูที่สดุใน
ภาคเหนือ จ านวน 226,464 บาทต่อปี สามารถสรา้งรายได้ให้แก่จังหวัดถึง  36,656 ลา้นบาท และก่อให้เกิดการจ้างงาน                   
จ านวน 71,691 คน (ส านกังานสง่เสรมิวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม, 2566)  
 ในช่วงปี พ.ศ. 2562 - 2565  วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดัล าพนู มีการปิดกิจการลงอยู่จ  านวนมาก เป็น
ผลมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาดโควิด 19 โดยประเด็นส าคัญที่ท  าให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไม่ประสบ
ความส าเรจ็จนตอ้งปิดกิจการ คือ การปรบัตวัของผูป้ระกอบการในการปรบัเปลี่ยนตนเอง เพื่อใหธุ้รกิจสามารถอยู่รอดไดใ้นตลาด 
ดงันัน้ นกัวิชาการดา้นผูป้ระกอบการจึงพยายามที่จะศกึษาปัจจยัที่สง่ผลใหว้ิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มประสบความส าเรจ็ 
โดยเฉพาะมุง่ศกึษาปัจจยัดา้นคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ แตอ่ยา่งไรก็ตามยงัไมม่ีบทสรุปท่ีชดัเจน โดยสามารถสรุปไดด้งันี ้ 
 ประเด็นแรก คือ คุณลักษณะของผู้ประกอบการที่ส่งผลใหว้ิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมประสบความส าเร็จ   
มีก่ีดา้น และประกอบดว้ยอะไรบา้ง โดยสวลี วงศไ์ชยา และ พีชญาดา พืน้ผา (2561) พบว่า มี 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความเช่ือมั่นใน 
และ ดา้นความตอ้งการที่จะประสบความส าเร็จ และพัทธมน ธุระธรรมานนท์ (2564) ยังพบเพิ่มเติมว่า ดา้นความกลา้เสี่ยง  
เป็นคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการท่ีมีความส าคญัดว้ยเช่นกนั ยิ่งไปกวา่นัน้ เจษฎา จนัทรา (2562) และ ภทัรานิษฐ์ สรเสรมิสมบตัิ 
(2561) ยงัพบคณุลกัษณะเพิ่มเติมอีก 2 ดา้น คือ ดา้นความคิดสรา้งสรรค ์ และดา้นแรงบนัดาลใจในการประกอบธุรกิจ  
 ประเด็นที่สอง คือ ความไมส่อดคลอ้งกนัของผลการศกึษาคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ โดยสชุาดา ทองค าเจริญ และ
จันทนา แสนสุข (2565) พบว่า ความต้องการที่จะประสบความส าเร็จส่งผลต่อความส าเร็จ ของธุรกิจ ในทางกลับกัน                  
ธนโชติ รุง่ศรีวฒันา (2566) กลบัพบว่า ดา้นความตอ้งการที่จะประสบความส าเร็จไม่ส่งผลต่อความส าเร็จของธุรกิจ นอกจากนี ้ 
พทัธมน ธุระธรรมานนท ์(2564) พบว่า ความเช่ือมั่นในตนเองสง่ผลต่อความส าเร็จของธุรกิจ ในขณะที่ วิรฉตัร ครุธวงษ์ (2564) 
กลับพบว่า ด้านความเช่ือมั่นในตนเองไม่ส่งผลต่อความส าเร็จของธุรกิจ  ยิ่งไปกว่านั้น ธนโชติ รุ่งศรีวัฒนา (2566) พบว่า                      
ดา้นความกลา้เสี่ยงส่งผลต่อความส าเร็จของธุรกิจ ในทางตรงกันขา้ม พชัรินทร ์เพชรช่วย, ปลืม้ใจ ไพจิตร และ รตัติยาภรณ ์               
รอดสเีสน (2564) กลบัพบวา่ ดา้นความกลา้เสีย่งไมส่ง่ผลตอ่ความส าเรจ็ของธุรกิจ  
 จากขอ้คน้พบที่ยงัไม่ชดัเจน ทัง้ 2 ประเด็นขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงสนใจที่จะศึกษาอิทธิพลของคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ    
ที่ส่งผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตพืน้ที่จังหวัดล าพูน โดยคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ 
ประกอบดว้ย ความตอ้งการที่จะประสบความส าเร็จ ความเช่ือมั่นในตนเอง ความคิดสรา้งสรรค ์แรงบนัดาลใจในการประกอบ
ธุรกิจและความกลา้เสีย่ง สว่นเกณฑท์ี่ใชใ้นการพิจารณาความส าเรจ็ของธุรกิจไดแ้ก่ จ านวนลกูคา้ที่เพิ่มขึน้ ยอดขายที่เพิ่มขึน้ และ
ก าไรท่ีเพิ่มขึน้ เนื่องจากสามารถวดัคา่ออกมาเป็นตวัเลขไดอ้ยา่งชดัเจน โดยผลการวิจยัช่วยกระดบัความเขา้ใจถึงคณุลกัษณะของ
ผูป้ระกอบการ ใหม้ีความชัดเจนมากยิ่งขึน้ และสามารถน าขอ้คน้พบมาใชเ้ป็นแนวทางในการปรบัตวัเพื่อใหธุ้รกิจของตนเอง
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ประสบความส าเร็จ และการก าหนดนโยบายของภาครฐั ตลอดจนผูท้ี่เก่ียวขอ้งกับการส่งเสริมผูป้ระกอบการ สามารถใชเ้ป็น               
แนวทางการสง่เสรมิการเป็นผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มทีป่ระสบความส าเรจ็ 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
 1.  เพื่อศกึษาคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดัล าพนู 
 2.  เพื่อวิเคราะหอ์งคป์ระกอบปัจจัยเชิงส ารวจของปัจจัยคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ      
ขนาดยอ่มในจงัหวดัล าพนู 
 3.  เพื่อทดสอบอิทธิพลของคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการที่สง่ผลตอ่ความส าเรจ็ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม
ในจงัหวดัล าพนู 

 สมมตฐิานของการวิจัย  
 สมมติฐานที่ 1 (H1): คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการส่งผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน
จงัหวดัล าพนู   

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 การทบทวนวรรณกรรม 
 1.  คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ โดย McClelland (1985) เสนอแนวคิดความตอ้งการท่ีเก่ียวกบัความส าเรจ็ (Need of 
achievement) ที่เป็นสว่นส าคญัคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ รวมถึง Frese (2000) ไดอ้ธิบายความส าเร็จของผูป้ระกอบการ
โดยมีคุณลกัษณะที่ส  าคัญ ไดแ้ก่ ความเป็นตัวของตัวเอง ความมีนวัตกรรม ความกลา้เสี่ยง การแข่งขันเชิงรุก ความมั่นคง
สม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรยีนรู ้แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิ ความซื่อสตัยข์องผูป้ระกอบการ คตินิยมประเพณี และแนวความคิดสมยัใหม ่
นอกจากนีม้ีผลการศกึษาเชิงประจกัษ์ของเจษฎา จนัทรา (2562) และ ภทัรานิษฐ์ สรเสรมิสมบตัิ (2561) ที่พบว่า คณุลกัษณะของ
ผูป้ระกอบการ มี 5 ดา้น ไดแ้ก่ ความตอ้งการท่ีจะประสบความส าเรจ็ ความเช่ือมั่นในตนเอง ความคิดสรา้งสรรค ์แรงบนัดาลใจใน
การประกอบธุรกิจ และความกลา้เสีย่ง โดยสามารถอธิบายไดด้งันี ้

1.1  ความตอ้งการที่จะประสบความส าเร็จ (Need for achievement) เป็นความมุ่งมั่น และพยายามของ
ผูป้ระกอบการท่ีจะตอ่สูเ้พื่อใหธุ้รกิจของตนเองประสบความส าเร็จ มีนกัวิชาการต่างๆ ที่พบว่า ความตอ้งการประสบความส าเร็จ
เป็นคุณลกัษะของผูป้ระกอบการที่ส  าคญั และยิ่งผูป้ระกอบการมีความตอ้งการที่จะประสบความส าเร็จ ยิ่งมีแนวโนม้ที่จะท าให้
ธุรกิจประสบความส าเรจ็ (สชุาดา ทองค าเจรญิ และ จนัทนา แสนสขุ, 2565) แตถ่ึงกระนัน้ก็ตาม ธนโชติ รุง่ศรวีฒันา (2566) กลบั
พบวา่ ความตอ้งการท่ีจะประสบความส าเรจ็ไมไ่ดส้ง่ผลตอ่ความส าเรจ็ของธุรกิจ 

คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ 
1. ความตอ้งการท่ีจะประสบความส าเรจ็  
2. ความเช่ือมั่นในตนเอง 
3. ความคิดสรา้งสรรค ์ 
4. แรงบนัดาลใจในการประกอบธุรกิจ  
5. ความกลา้เสีย่ง 

ความส าเรจ็ของวิสาหกิจขนาดกลาง 
และขนาดยอ่มในจงัหวดัล าพนู 

H1 
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 ดงันัน้จึงยงัไมม่ีบทสรุปท่ีชดัเจนถึงความตอ้งการท่ีจะประสบความส าเรจ็สง่ผลต่อความส าเร็จของธุรกิจหรือไม ่
อย่างไร เนื่องจากมีทัง้ขอ้สนบัสนุน และการปฏิเสธถึงความสมัพันธ์ดงักล่าว  ผูว้ิจัยจึงตอ้งการที่จะทดสอบเพื่อหาขอ้สรุปใน
การศกึษาครัง้นี ้
  1.2  ความเช่ือมั่นในตนเอง (Self - confidence) เป็นความเช่ือตนเองสามารถรบัมือกบัปัญหา และสถานการณท์ี่ไม่
แนน่นอนซึง่อาจเกิดขึน้จากการประกอบธุรกิจไดด้ว้ยทกัษะและความสามารถของตนเอง มีนกัวิชาการตา่งๆ ที่พบวา่ ความเช่ือมั่น
ในตนเองเป็นคุณลกัษะของผูป้ระกอบการที่ส  าคญั และยิ่งผูป้ระกอบการมีความเช่ือมั่นในตนเองยิ่งมีแนวโนม้ที่จะท าใหธุ้รกิจ
ประสบความส าเร็จ (สวลี วงศไ์ชยา และ พีชญาดา พืน้ผา, 2561) ในขณะที่ผลการศึกษา วิรฉัตร ครุฑวงษ์ (2564) กลบัพบว่า 
ความเช่ือมั่นในตนเอง ไมไ่ดส้ง่ผลตอ่ความส าเรจ็ของธุรกิจ 

 ดังนัน้จึงยังไม่มีบทสรุปที่ชัดเจนถึงความเช่ือมั่นในตนเองส่งผลต่อความส าเร็จของธุรกิจหรือไม่ อย่างไร 
เนื่องจากมี ทัง้ขอ้สนบัสนนุ และการปฏิเสธถึงความสมัพนัธด์งักลา่ว ผูว้ิจยัจึงตอ้งการท่ีจะทดสอบเพื่อหาขอ้สรุปในการศกึษาครัง้นี ้
  1.3 ความคิดสรา้งสรรค์ (Creativity) เป็นความสามารถของผูป้ระกอบการในการสรา้งสรรค์สิ่งแปลกใหม่ หรือ
พฒันาสิง่ใหมซ่ึง่จะช่วยเพิ่มจดุเดน่ใหก้บัธุรกิจ มีนกัวิชาการตา่งๆ ที่พบว่า ความคิดสรา้งสรรคเ์ป็นคณุลกัษะของผูป้ระกอบการที่
ส  าคญั และยิ่งผูป้ระกอบการมีความคิดสรา้งสรรค ์ยิ่งมีแนวโนม้ที่จะท าใหธุ้รกิจประสบความส าเร็จ (สชุาดา ทองค าเจริญ และ
จนัทนา แสนสขุ, 2565) 

 จากการทบทวนวรรณกรรมจะเห็นไดว้า่ ความคิดสรา้งสรรคส์ง่ผลต่อความส าเร็จของธุรกิจ ดงันัน้ เพื่อเป็นการ
ยืนยนัถึงความสมัพนัธด์งักลา่ว ผูว้ิจยัจึงตอ้งการท่ีจะทดสอบเพื่อหาขอ้สรุปในการศกึษาครัง้นี  ้
  1.4 แรงบนัดาลใจในการประกอบธุรกิจ (Aspiration of business) เป็นเหตผุลหรือแรงจูงใจในการประกอบธุรกิจ
ของผูป้ระกอบการ มีนักวิชาการต่างๆ ที่พบว่า แรงบันดาลใจในการประกอบธุรกิจเป็นคุณลกัษะของผูป้ระกอบการที่ส  าคัญ  
และยิ่งผู้ประกอบการมีแรงบันดาลใจในการประกอบธุรกิจยิ่งมีแนวโน้มที่จะท าให้ธุรกิจประสบความส าเร็จ (ภัทรานิษฐ์  
สรเสรมิสมบตัิ, 2561)  

 จากการทบทวนวรรณกรรมจะเห็นไดว้่า แรงบนัดาลใจในการประกอบธุรกิจส่งผลต่อความส าเร็จของธุรกิจ                  
ดงันัน้ เพื่อเป็นการยืนยนัถึงความสมัพนัธด์งักลา่ว ผูว้ิจยัจึงตอ้งการท่ีจะทดสอบเพื่อหาขอ้สรุปในการศกึษาครัง้นี  ้
  1.5 ดา้นความกลา้เสี่ยง (Risk taking) เป็นความเต็มใจของผูป้ระกอบการที่เขา้ไปเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมทางธุรกิจ 
โดยไมส่ามารถลว่งรูถ้ึงอนาคตไดว้า่ธุรกิจที่ลงทนุไปจะประสบความส าเรจ็หรือไม่ มีนกัวิชาการต่างๆ ที่พบว่า ดา้นความกลา้เสี่ยง 
เป็นคณุลกัษะของผูป้ระกอบการท่ีส าคญั และยิ่งผูป้ระกอบการมีความกลา้เสี่ยงยิ่งมีแนวโนม้ที่จะท าใหธุ้รกิจประสบความส าเร็จ 
(พทัธมน ธุระธรรมานนท,์ 2564) ในทางตรงกนัขา้ม พชัรินทร ์เพชรช่วย และ คณะ (2564) กลบัพบว่า ดา้นความกลา้เสี่ยงไม่ได้
สง่ผลตอ่ความส าเรจ็ของธุรกิจ 

ดงันัน้จึงยงัไม่มีบทสรุปที่ชัดเจนถึงดา้นความกลา้เสี่ยง ส่งผลต่อความส าเร็จของธุรกิจหรือไม่ อย่างไร เนื่องจาก                   
มีทัง้ขอ้สนบัสนนุ และการปฏิเสธถึงความสมัพนัธด์งักลา่ว  ผูว้ิจยัจึงตอ้งการท่ีจะทดสอบเพื่อหาขอ้สรุปในการศกึษาครัง้นี  ้
 2.  ความส าเร็จ โดย Pletnev and Barkhatov (2016) กลา่วว่า ความส าเร็จของธุรกิจ หมายถึง การสามารถแข่งขนัได้
อยา่งมีประสทิธิภาพ และสรา้งผลตอบแทนที่เหนือกวา่คูแ่ขง่ รวมถึง กนกกาญจน ์อวิรุตม ์(2561) อธิบายถึง ความส าเรจ็ของธุรกิจ 
คือ การบรรลุเป้าหมายอันเกิดจากการด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจ โดยใช้ความรูค้วามสามารถในการบริหารทรพัยากรต่างๆ                         
อยา่งมีประสทิธิภาพ นอกจากนี ้Walliser, Robert and Haapio (2011) น าเสนอปัจจยัส าคญัของความส าเร็จของธุรกิจขนาดเล็ก
และขนาดกลางในรสัเซีย โดยพิจารณาความส าเรจ็ไดจ้าก 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ จ านวนลกูคา้ที่เพิ่มขึน้ จ านวนยอดขายที่เพิ่มขึน้ 
และจ านวนก าไรที่เพิ่มขึน้ โดยมีนกัวิชาการที่สนบัสนนุและน าแนวคิดดงักล่าวไปใชเ้ป็นเกณฑใ์นการพิจารณาความส าเร็จของ
ธุรกิจ ประกอบดว้ยสวลี วงศไ์ชยา และ พีชญาดา พืน้ผา (2561); ณัฐกานต ์ปางศรี (2563) และ ธนะพฒัน ์วิริต (2565) โดย
สามารถอธิบายไดด้งันี ้
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  2.1  จ านวนลกูคา้ที่เพิ่มขึน้ โดยลกูคา้เป็นปัจจยัส าคญัในการขบัเคลื่อนธุรกิจใหเ้ติบโต มีลกูคา้มากคือมีรายไดม้าก 
และก าไรมากขึน้ ธุรกิจควรพฒันาสนิคา้ หรอืบรกิารใหต้รงตามความตอ้งการของลกูคา้สรา้งความสมัพนัธท์ี่ดี และใชก้ลยทุธท์าง
ตลาดอยา่งมีประสทิธิภาพ (Walliser et al., 2011) 
  2.2  จ านวนยอดขายที่เพิ่มขึน้ ซึ่งยอดขายเป็นตวัเลขที่แสดงปริมาณสินคา้ หรือ บริการที่ธุรกิจด าเนินงาน การเพิ่ม
ยอดขายนัน้ สง่ผลใหธุ้รกิจมีรายไดเ้พิ่มขึน้ และน าไปสูก่ารขยายธุรกิจ (Walliser et al., 2011) 
  2.3  จ านวนก าไรที่เพิ่มขึน้ ซึ่งก าไรว่าเป็นสิ่งที่บ่งชีถ้ึงความส าเร็จของธุรกิจซึ่งตอ้งมีการบริหารจัดการต้นทุน                              
อยา่งมีประสทิธิภาพ และเพิ่มรายไดใ้หม้ากขึน้ (ธนะพฒัน ์วิรติ, 2565) 
  ดงันัน้ เกณฑใ์นการพิจารณาความส าเร็จของธุรกิจประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  1) จ านวนลกูคา้ที่เพิ่มขึน้  
2) ยอดขายที่เพิ่มขึน้ และ 3) ก าไรที่เพิ่มขึน้ เนื่องจากการวดัความส าเร็จในเชิงปริมาณที่สามารถวดัค่าออกมาเป็นตวัเลขได้                 
อย่างชัดเจน ประกอบกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม มีโครงสร้างการบริหารหารจัดการที่ง่ายไม่ยุ่งยากซับซ้อน 
เช่นเดียวกบั วิสาหกิจขนาดใหญ่ 

 3. วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ซึ่งการก าหนดลกัษณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมตามกฎของ
กระทรวง พ.ศ. 2562 ประกาศในราชกิจจานเุบกษา เมื่อวนัท่ี 7 มกราคม พ.ศ. 2563 และประกาศส านกังานสง่เสรมิวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอ่ม เรือ่ง การก าหนดลกัษณะของวิสาหกิจรายยอ่ย เมื่อวนัที่ 21 มกราคม 2563 โดยมีหลกัเกณฑ ์ในการจ าแนก
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (ส  านกังานสง่เสรมิวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม, 2563) 

ตารางที่ 1 เกณฑท์ี่ใชใ้นการจ าแนกวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

ประเภทกิจการ 
วิสาหกิจขนาดกลาง                
(Medium Enterprise) 

วิสาหกิจขนาดยอ่ม (Small Enterprise) 
วิสาหกิจรายยอ่ย 
(Micro Enterprise) 

วิสาหกิจขนาดยอ่ม                
(Small Enterprise) 

การจา้งงาน รายไดต้อ่ปี การจา้งงาน รายไดต้อ่ปี การจา้งงาน รายไดต้อ่ปี 
การผลติ ไมเ่กิน 200 คน ไมเ่กิน 500 ลบ. ไมเ่กิน 5 คน ไมเ่กิน 1.8 ลบ. ไมเ่กิน 50 คน ไมเ่กิน 100 ลบ. 
การคา้และบรกิาร ไมเ่กิน 100 คน ไมเ่กิน 300 ลบ. ไมเ่กิน 5 คน ไมเ่กิน 1.8 ลบ. ไมเ่กิน 30 คน ไมเ่กิน 50 ลบ. 

จากตารางที่ 1 ลกัษณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มมี 3 ประเภท ไดแ้ก่  1) วิสาหกิจภาคการบรกิาร (Service 
sector) ครอบคลมุถึงการประกอบธุรกิจ ดา้นสขุภาพ การบนัเทิง การขนสง่ การก่อสรา้งและอสงัหาริมทรพัย ์การโรงแรม และ
หอพกั ภตัตาคาร การขายอาหาร การขายเครือ่งดื่มของภตัตาคารและรา้นอาหาร ใหบ้รกิารเช่าสิง่บนัเทิง และการพกัผอ่นหยอ่นใจ 
การใหบ้ริการสว่นบคุคล บริการในครวัเรือนธุรกิจ การซ่อมแซมทกุชนิด และการท่องเที่ยว  2) วิสาหกิจภาคการคา้ (Trading sector) 
ครอบคลมุการคา้สง่ (Whole-sale) และการคา้ปลีก (Retail) และ  3) วิสาหกิจภาคการผลิต (Product sector) ครอบคลมุถึง    
การผลติในภาคเกษตรกรรม (Agricultural processing) ภาคอตุสาหกรรม (Manufacturing) และเหมืองแร ่(Mining) 

วิธีด าเนินการวิจัย  
การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงปรมิาณ (Quantitative research)  
1.  ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
 1.1  ประชากรที่ใชก้ารวิจัยครัง้นี ้ คือ ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวดัล าพูน มีจ านวน

ทัง้สิน้ 28,886 แหง่ ในปี พ.ศ. 2565 (ส  านกังานสง่เสรมิวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม, 2566) 
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 1.2  กลุม่ตวัอยา่ง คือ ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดัล าพนู โดยขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง
ตามสตูรค านวณของ Yamane (1973) ที่ระดบัความเช่ือมั่นที่ 95% ค่าความคลาดเคลื่อน ± 5% ค านวณได ้400 ราย ใชว้ิธีการ
เลือกแบบแบ่งกลุ่มตามสดัส่วนจริงของประชากร (Stratified Sampling) และการเลือกตวัอย่างแบบง่าย (Simple random 
sampling) โดยเก็บขอ้มลูใหค้รบตามจ านวนในแตล่ะภาควิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ดงัแสดงไวใ้นตารางที่ 1 

ตารางที่ 2 การก าหนดขนาดของกลุม่ตวัอยา่งตามสดัสว่นจรงิของประชากร 

ลกัษณะของวิสาหกิจ 
ขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

(1) 
จ านวน

ประกอบการ
(ราย) 

(2) 
Try Out

แบบสอบถาม 
(ราย) 

(1) - (2) 
จ านวนผูป้ระกอบการ

คงเหลอื 
(ราย) 

สดัสว่น 
(รอ้ยละ) 

จ านวนกลุม่
ตวัอยา่ง 
(ราย) 

1. ภาคการบรกิาร 10,939 10 10,929 37.87 152 
2. ภาคการคา้ 9,825 10 9,815 34.01 136 
3. ภาคการผลติ 8,122 10 8,112 28.12 112 

รวม 28,886 30 28,856 100.00 400 
 

2.  เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั เป็นแบบสอบถามซึ่งประกอบดว้ย สว่นที่ 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูป้ระกอบการ มีลกัษณะเป็น
ค าถามปลายปิด (Close ended question) สว่นท่ี 2 คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ และสว่นที่ 3 ความส าเร็จของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอ่ม เป็นขอ้ค าถามแบบมาตรวดัมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating scale) 5 ระดบั 

3.  การตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือ ไดด้  าเนินการตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ดว้ยผูเ้ช่ียวชาญที่เก่ียวขอ้ง
จ านวน 3 ราย ซึ่งไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวตัถปุระสงค ์(Index of Item Objective Congruence: IOC) 
สงูกว่า 0.5 ในทกุขอ้ค าถาม และไดท้ดสอบความเช่ือมั่น (Reliability) โดยไดน้ าแบบสอบถามออกไปทดสอบ (Try-out) จ านวน  
30 ชุด เพื่อตรวจสอบว่าขอ้ค าถามสามารถสื่อความหมายตรงตามความตอ้งการ และมีความเหมาะสมหรือไม่ ดว้ยวิธีหาค่า
สมัประสิทธ์ิความเช่ือมั่นแอลฟาครอนบาค (Cronbach's Alpha reliability coefficient) โดยมีผลการวิเคราะหค์ณุลกัษณะของ
ผูป้ระกอบการ ค านวณได ้0.955 และความส าเรจ็ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ค านวณได้ 1.000  ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.7 
แสดงวา่อยูใ่นเกณฑท์ี่ยอมรบัได ้(Nunnally อา้งถึงใน George and Mallery, 2003) 

4.  การเก็บรวบรวมขอ้มลู โดยไดด้  าเนินการเก็บขอ้มลูดว้ยแบบสอบถาม  ตัง้แต ่เดือน มีนาคม ถึง เมษายน พ.ศ. 2567  
5.  การวิเคราะหข์อ้มูล สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ สถิติเชิงพรรณนาเพื่อหาค่าความถ่ี ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย    

สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติอนุมานดว้ยการวิเคราะหปั์จจยั (Factor analysis) และการวิเคราะหก์ารถดถอยเชิงพหุคูณ 
(Multiple regression analysis) 

ผลการวิจัย 
1.  ผลการวิเคราะหข์อ้มูลทั่วไปของผูป้ระกอบการ พบว่า ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัด

ล าพูนส่วนใหญ่เป็นหญิง คิดเป็นรอ้ยละ 62.75 มีอายุเฉลี่ยเท่ากับ 42.12 ปี มีอายุระหว่าง 31 - 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.50  
จบการศึกษาในระดบัปริญญาตรี คิดเป็นรอ้ยละ 56.25 ประกอบธุรกิจภาคการบริการ คิดเป็นรอ้ยละ 38.00 เป็นวิสาหกิจขนาดย่อม 
คิดเป็นรอ้ยละ 36.26 มีรายไดต้อ่ปีก่อนหกัคา่ใชจ้่ายไมเ่กิน 50 ลา้นบาทตอ่ปี คิดเป็นรอ้ยละ 36.25 มีระยะเวลาในการประกอบกิจการ
โดยเฉลีย่ 10.26 ปี มีจ านวนพนกังานโดยเฉลีย่ 6 คน 
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2.  ผลการวิเคราะหร์ะดบัความคิดเห็นของคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ ตามวตัปุระสงคข์อ้ที่ 1 

ตารางที่ 3  แสดงคา่เฉลีย่ และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ  
คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ X . S.D. ระดบัความคดิเห็น 

ความตอ้งการท่ีจะประสบความส าเรจ็ 4.28 0.79 เห็นดว้ย 
ความเช่ือมั่นในตนเอง 4.29 0.80 เห็นดว้ย 
ความคิดสรา้งสรรค ์ 4.11 0.80 เห็นดว้ย 
แรงบนัดาลใจในการประกอบธุรกิจ 4.40 0.73 เห็นดว้ย 
ความกลา้เสีย่ง 3.88 0.94 เห็นดว้ย 

 

จากตารางที่ 3 พบวา่ การวิเคราะหข์อ้มลูของคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ ในภาพรวม พบว่า ผูป้ระกอบการเห็นดว้ย
กบัคณุลกัษณะดา้นแรงบนัดาลใจในการประกอบธุรกิจมากที่สดุ (X = 4.40) รองลงมา คือ ดา้นความเช่ือมั่นในตนเอง (X = 4.29) 
และนอ้ยที่สดุ คือ ดา้นความกลา้เสีย่ง (X = 3.88) 

3.  ผลการวิเคราะหค์วามส าเรจ็ของวิสาหกิจ 

ตารางที่ 4 แสดงคา่เฉลีย่ และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของความส าเรจ็ของวิสาหกิจ 
ความส าเรจ็ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดัล าพนู X . S.D. แปลผล 

ในปีที่ผา่นมาธุรกิจของทา่นมีจ านวนลกูคา้เพิ่มขึน้  4.46 0.80 ส าคญัมาก 
ในปีที่ผา่นมาธุรกิจของทา่นมียอดขายเพิ่มขึน้ 4.47 0.71 ส าคญัมาก 
ในปีที่ผา่นมาธุรกิจของทา่นมีก าไรเพิ่มขึน้  4.47 0.81 ส าคญัมาก 
ในปีที่ผา่นมาธุรกิจของทา่นไดบ้รรลตุามเปา้หมายของธุรกิจที่ทา่นตัง้ไว ้ 4.46 0.85 ส าคญัมาก 
ในปีที่ผา่นมาทา่นพงึพอใจในความส าเรจ็ของกิจการ  4.51 0.78 ส าคญัมากที่สดุ 

จากตารางที่ 4 พบวา่ ผูป้ระกอบการใหค้วามส าคญัมากที่สดุกบัขอ้ค าถามที่ว่า ท่านพึงพอใจในความส าเร็จของกิจการ   
(X = 4.51) รองลงมา คือ ในปีที่ผา่นมาธุรกิจของทา่นมีก าไรเพิ่มขึน้ และในปีที่ผ่านมาธุรกิจของท่านมียอดขายเพิ่มขึน้ มีค่าเฉลี่ย
เทา่กนั (X = 4.47) และนอ้ยที่สดุ คือ ในปีที่ผ่านมาธุรกิจของท่านไดบ้รรลตุามเป้าหมายของธุรกิจที่ท่านตัง้ไว้ และในปีที่ผ่านมา
ธุรกิจของทา่นมีจ านวนลกูคา้เพิ่มขึน้ มีคา่เฉลีย่เทา่กนั (X = 4.46) 

4.  ผลการวิเคราะหปั์จจยั ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มลูคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการทัง้ 5 คณุลกัษณะมาวิเคราะหปั์จจยั (Factor 
analysis) การวิเคราะหปั์จจยัเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis) ใชว้ิธีหมนุแกนปัจจยัแบบ Direct Oblimin Rotation โดย
พิจารณาน า้หนกัปัจจยั (Factor loading) เพื่อจดักลุม่ขอ้ค าถามที่มีคา่น า้หนกัตัง้แต่ 0.30 ขึน้ไป ซึ่งเหมาะสมกบักลุม่ตวัอย่างที่มี
จ านวน 400 คนขึน้ไป (Hair et al., 2019) ตามวตัถปุระสงคข์องการวิจยัขอ้ที่ 2 
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ตารางที่ 5 แสดงคา่แปรปรวนของปัจจยั คา่น า้หนกัปัจจยั และคา่สมัประสทิธ์ิความเช่ือมั่นแอลฟาครอนบาคของคณุลกัษณะของ
ผูป้ระกอบการ 

คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ 
คา่ 

น า้หนกั 
คา่แปรปรวน
เฉล่ียท่ีสกดัได ้

ความ
เช่ือมั่น 

ปัจจยัท่ี 1 ความคิดสรา้งสรรค ์  31.837 0.854 

1.  ทา่นชอบงานท่ีตอ้งใชค้วามคดิริเริ่มสรา้งสรรคข์องตวัทา่นเอง 0.787   
2.  ทา่นจะมีความสขุหากไดส้รา้งสิ่งแปลกใหม่ขึน้มา 0.767   
3.  ทา่นไม่จ  าเป็นตอ้งท างานดว้ยวิธีการเดมิๆ ตามที่ไดร้บัการสั่งสอนมา 0.717   

4.  ทา่นมกัจะท าใหค้นประหลาดใจกบัความคดิท่ีแปลกใหม่ของทา่น 0.695   
5.  ทา่นอาจจะเป็นบคุคลที่มีความคดิสรา้งสรรคบ์า้ง 0.643   
6.  ทา่นชอบที่จะทดลองวธีิการท่ีหลากหลายในการกระท ากบัสิ่งเดียวกนั 0.627   

ปัจจยัท่ี 2 ความกลา้เส่ียง    12.696 0.863 
1.  ทา่นกลา้ใชท้รพัยส์ินจ านวนมากในการก่อตัง้ธุรกิจ 0.838   
2.  ทา่นจดัอยู่ในกลุ่มคนประเภทนิยมความเส่ียงสงูเพราะตอ้งการผลตอบแทนท่ีสงู 0.811   

3.  ทา่นมีความกลา้เส่ียงตดัสินใจในสิ่งที่ไม่รู ้ 0.788   
4.  ทา่นมีความกลา้และมีความอดทนตอ่การเผชิญกบัความเส่ียง 0.648   
5.  ทา่นพรอ้มที่จะเผชิญกบัความส าเรจ็หรือความลม้เหลวตลอดเวลา 0.604   

6.  ทา่นหาทางเลือกไวห้ลายทางเพ่ือเป็นแนวทางในการเผชิญกบัความเส่ียง 0.551   
ปัจจยัท่ี 3 แรงบนัดาลใจและความมุ่งมั่นในการประกอบธุรกิจ  7.110 0.855 

1.  ทา่นปรารถนาท่ีจะมีอิสระ หรือเป็นเจา้นายตนเอง 0.752   
2.  ทา่นปรารถนาท่ีจะหาเงินใหไ้ดม้ากๆ 0.668   
3.  ทา่นมองเห็นโอกาสในการประกอบธุรกิจ 0.666   

4.  ทา่นปรารถนาท่ีจะมีวถีิชีวิตท่ีสบายมากขึน้กว่าเดมิ 0.631   
5.  ทา่นปรารถนาท่ีจะสรา้งความทา้ทายใหก้บัตนเอง 0.611   
6.  ทา่นปรารถนาท่ีจะไดร้บัการยกย่องจากการด าเนินธุรกิจ 0.600   

7.  ทา่นคาดหวงัท่ีจะประสบความส าเรจ็ในงานท่ีท าอยู่ 0.545   
ปัจจยัท่ี 4 ความเช่ือมั่นในตนเอง  5.451 0.753 

1.  ทา่นเช่ือวา่ความส าเรจ็ของทา่นไม่ไดข้ึน้อยู่กบัโชคชะตา 0.726   

2.  ทา่นเช่ือวา่สิ่งต่างๆ ท่ีเกิดขึน้ในชีวติของท่านไม่ไดม้าจากความบงัเอิญ 0.706   
3.  ทา่นรูส้กึวา่สิ่งที่เกิดขึน้ในชีวติส่วนใหญ่ ไม่ไดม้าจากอ านาจของผูอ่ื้น 0.625   
4.  ทา่นเช่ือวา่ชีวิตของทา่นถกูก าหนดมาจากการกระท าของตนเอง 0.554   

5.  ทา่นเช่ือวา่การท างานหนกัท าใหไ้ดร้บัในสิ่งที่ทา่นตอ้งการ 0.471   
รวม  57.095  

 จากตารางที่ 5 สามารถจดัปัจจยัใหม่ได ้4 ปัจจยัและสามารถน ามาอธิบายค่าความแปรปรวนเฉล่ียท่ีสกดัไดข้องปัจจัย
ทัง้หมดไดร้อ้ยละ 57.095 โดยไดต้ัง้ช่ือปัจจัยทัง้ 4 ใหม่ ไดแ้ก่  1) ความคิดสรา้งสรรค ์ 2) ความกลา้เสี่ยง 3) แรงบนัดาลใจและ
ความมุ่งมั่นในการประกอบธุรกิจ และ 4) ความเช่ือมั่นในตนเอง โดยมีขอ้ค าถามแต่ละขอ้ที่น  ามาจัดกลุ่มปัจจัยใหม่ควรมีค่า
น า้หนกัปัจจยัตัง้แต ่0.3 ขึน้ไปเนื่องจากกลุม่ตวัอยา่งในการวิจยัครัง้นีม้ีจ  านวน 400 ราย ตามเกณฑข์อง Hair et al. (2019) ทัง้นีม้ี
ขอ้ค าถามที่น  ามาจดักลุม่ปัจจยัใหมไ่ด ้25 ขอ้ค าถามจากทัง้หมด 30 ขอ้ค าถามเดิมดงัแสดงไวใ้นภาพท่ี 2 ตอ่ไปนี ้
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ก่อนการวิเคราะหปั์จจยัคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ  
ทัง้ 5 ปัจจยั จ านวน 30 ขอ้ค  าถาม 

หลงัการวิเคราะหปั์จจยัคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ  
เหลือ 4 ปัจจยั จ านวน 25 ขอ้ค  าถาม 

 

ภาพที ่2 การจดักลุ่มปัจจยัคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ 

 5.  ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของคุณลักษณะของผู้ประกอบการที่ส่งผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจ ด้วยเทคนิค                       
การวิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณุเป็นแบบน าตวัแปรเขา้ทัง้หมด (Enter multiple regression analysis) ตามวตัถปุระสงคข์อ้ที่ 3 
  ตวัแปรอิสระ คือ คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการทัง้ 4 ไดแ้ก่ ความคิดสรา้งสรรค ์ความกลา้เสี่ยง แรงบนัดาลใจและ            
ความมุ่งมั่นในการประกอบธุรกิจ และความเช่ือมั่นในตนเอง โดยใชค้่าคะแนนปัจจยั (Factor score) ที่ไดจ้ากการจดักลุม่ปัจจยั 
มาใชใ้นการวิเคราะห ์ 

ตารางที่ 6 แสดงผลวิเคราะหอ์ิทธิพลของคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการที่ส่งผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจขนาดกลางและ            
ขนาดยอ่มในจงัหวดัล าพนู 

คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ B Std. Error t Sig. 
คา่คงที่ (Constant) 22.358 0.151 148.181 .000** 

ปัจจยัที่ 1 ความคดิสรา้งสรรค ์ 0.408 0.219 2.948 .003** 
ปัจจยัที่ 2 ความกลา้เสีย่ง   0.582 0.189 3.079 .002** 
ปัจจยัที่ 3 แรงบนัดาลใจและความมุง่มั่นในการประกอบธุรกิจ 0.270 0.210 2.223 .007** 
ปัจจยัที่ 4 ความเช่ือมั่นในตนเอง 0.325 0.235 2.308 .005** 

 R = 0.518,  Adjusted R2= 0.438,  F= 4.917,  R2= 0.472,  Std. Error of the Estimate= 3.01759 
** มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 
 

 จากตารางที่ 6 พบว่า สนบัสนนุสมมติฐานที่ 1 (H1): คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการสง่ผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดัล าพนู  โดยคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการที่สง่ผลตอ่ความส าเรจ็ของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่มในจงัหวดัล าพนู ประกอบดว้ย 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัที่ 1 ความคิดสรา้งสรรค ์(B= 0.408, sig= .003) ปัจจยัที่ 2 ความ
กลา้เสี่ยง (B= 0.582, sig= .002) ปัจจยัที่ 3 แรงบนัดาลใจและความมุ่งมั่นในการประกอบธุรกิจ (B = 0.270, sig= .003) และ
ปัจจยัที่ 4 ความเช่ือมั่นในตนเอง (B= 0.325, sig= .005) ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .01 โดยสามารถรว่มกนัพยากรณค์วามส าเรจ็
ไดร้อ้ยละ 43.80  

ปัจจยัที่ 1 ดา้นความตอ้งการ 
ที่จะประสบความส าเรจ็ มี 6 ขอ้ 

ปัจจยัที่ 2 ดา้นความเช่ือมั่นในตนเอง มี 6 ขอ้ 

ปัจจยัที่ 3 ดา้นความคิดสรา้งสรรค ์มี 6 ขอ้ 

ปัจจยัที่ 4 ดา้นแรงบนัดาลใจในการประกอบธุรกิจ  
มี 6 ขอ้ 

ปัจจยัที่ 5 ดา้นความกลา้เสี่ยง มี 6 ขอ้ 

 ปัจจยัที่ 1 ดา้นความคิดสรา้งสรรค ์มี 6 ขอ้ 

ปัจจยัที่ 2 ดา้นความกลา้เสี่ยง มี 6 ขอ้ 

ปัจจยัที่ 3 ดา้นแรงบนัดาลใจ 
และความมุง่มั่นในการประกอบธุรกิจ มี 8 ขอ้ 

ปัจจยัที่ 4 ดา้นความเช่ือมั่นในตนเอง  
มี 5 ขอ้ 
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อภปิรายผล 
 จากผลการวิจยัสามารถน ามาอภิปรายผล ไดด้งันี ้ 
 1.  การจดักลุม่ปัจจยัของคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ พบวา่ สามารถจดักลุม่ปัจจยัคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการได ้ 
4 ปัจจัย คือ ปัจจัยที่ 1 ดา้นความคิดสรา้งสรรค์  ปัจจยัที่ 2 ดา้นความกลา้เสี่ยง  ปัจจยัที่ 3 ดา้นแรงบนัดาลใจและความมุ่งมั่น 
ในการประกอบธุรกิจ และ ปัจจยัที่ 4 ดา้นความเช่ือมั่นในตนเอง ทัง้นีจ้ะเห็นไดว้่า คุณลกัษณะบางประการของผูป้ระกอบการ              
ในแต่ละพืน้ที่หรือในแต่ละอตุสาหกรรมมีความแตกต่างกนั ขึน้อยู่กบับริบททางวฒันธรรม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอ้มทางธุรกิจ            
ในพืน้ท่ีนัน้ๆ สอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบของพทัธมน ธุระธรรมานนท ์(2564) และ ธนโชติ รุง่ศรวีฒันา (2566) ที่คน้พบวา่ ความเช่ือมั่น  
ในตนเองและความกลา้เสี่ยง ส่งผลในทิศทางบวกต่อความส าเร็จของธุรกิจ แต่ทางกลบักันกนกกาญจน์  อวิรุตม์ (2561);                             
วิรฉตัร ครุธวงษ์ (2564) ท่ีคน้พบวา่ ความเช่ือมั่นในตนเอง ไมส่ง่ผลตอ่ความส าเรจ็ของธุรกิจ  
 2.  คุณลกัษณะของผู้ประกอบการที่ส่งผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดล าพูน  
ประกอบดว้ย 4 คณุลกัษณะ โดยเรยีงตามล าดบัความส าคญัดงันี ้
  2.1  ความคิดสรา้งสรรค ์ โดยผลการวิจัยพบว่า ยิ่งผูป้ระกอบการมีความสรา้งสรรค์ ยิ่งมีแนวโนม้ท าใหว้ิสาหกิจ                          
ขนาดกลางและขนาดย่อมประสบความส าเร็จ สอดคลอ้งกับขอ้คน้พบของเจษฎา จนัทรา (2562); ภทัรานิษฐ์ สรเสริมสมบตัิ 
(2561); พชัรินทร ์เพชรช่วย และคณะ (2564); สชุาดา ทองค าเจริญ และจนัทนา แสนสขุ (2565) ที่คน้พบว่า คณุลกัษณะของ
ผูป้ระกอบการดา้นความคิดสรา้งสรรคส์่งผลต่อความส าเร็จของธุรกิจ ทัง้นี ้เนื่องจากความคิดริเริ่มสรา้งสรรคช์่วยในการพฒันา
ผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหม่ๆ รวมถึงการมีความคิดสรา้งสรรคท์ าใหส้ามารถหาวิธีแกไ้ขปัญหาทางธุรกิจไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ  
  2.2  ความกล้าเสี่ยง โดยผลการวิจัยพบว่า ยิ่งผู้ประกอบการมีความกล้าเสี่ยง ยิ่งมีแนวโน้มท าให้วิสาหกิจ        
ขนาดกลางและขนาดยอ่มประสบความส าเรจ็ เป็นไปในทิศทางเดียวกนักบัขอ้คน้พบของพทัธมน ธุระธรรมานนท ์(2564); วิรฉตัร 
ครุธวงษ์ (2564); สชุาดา ทองค าเจริญ และ จันทนา แสนสขุ (2565) และ ธนโชติ รุ่งศรีวฒันา (2566) ที่พบว่าคณุลกัษณะของ
ผูป้ระกอบการดา้นความกลา้เสี่ยงสง่ผลต่อความส าเร็จของธุรกิจ ทัง้นีเ้นื่องจากผูป้ระกอบการสว่นใหญ่มกัจะเต็มใจเขา้ไปลงทนุ
ประกอบธุรกิจ ถึงแมว้า่จะไมส่ามารถคาดการณไ์ดว้า่ธุรกิจของตนเองจะประสบความส าเรจ็หรอืไม ่
  2.3  แรงบนัดาลใจและความมุง่มั่นในการประกอบธุรกิจ โดยผลการวิจยัพบวา่ ยิ่งผูป้ระกอบการมีแรงบนัดาลใจและ              
ความมุ่งมั่นในการประกอบธุรกิจ ยิ่งมีแนวโนม้ท าใหว้ิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมประสบความส าเร็จ  สอดคลอ้งกับ                      
ผลการศึกษาของเจษฎา จันทรา (2562) และ ภัทรานิษฐ์ สรเสริมสมบัติ (2561) ที่พบว่า คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ                         
ดา้นแรงบันดาลใจและความมุ่งมั่นในการประกอบธุรกิจส่งผลต่อความส าเร็จของธุรกิจ ทั้งนี ้ เนื่องจากแรงบันดาลใจและ                 
ความมุง่มั่นในการประกอบธุรกิจท าใหผู้ป้ระกอบการมีแรงผลกัดนัและทุม่เทในการด าเนินธุรกิจของตนเอง  
  2.4  ความเช่ือมั่นในตนเอง โดยผลการวิจัยพบว่า ยิ่งผูป้ระกอบการมีความเช่ือมั่นในตนเอง ยิ่งมีแนวโนม้ท าให้
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมประสบความส าเร็จ เป็นไปในทิศทางเดียวกนักับผลการศึกษาของพทัธมน ธุระธรรมานนท ์
(2564) และ ธนโชติ รุง่ศรีวฒันา (2566) ที่พบว่า คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการดา้นความเช่ือมั่นในตนเองสง่ผลต่อความส าเร็จ
ของธุรกิจ ทัง้นี ้เนื่องจากผูป้ระกอบการมีความเช่ือมั่นวา่ความรู ้ทกัษะ และความสามารถของตนเองสามารถรบัมือกบัปัญหาและ
สถานการณท์ี่ไมแ่นน่อนที่อาจเกิดขึน้กบัธุรกิจได ้

สรุปผลการวิจัย  
 จากผลการศกึษาระดบัความคิดเห็นคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ พบวา่ ผูป้ระกอบการมีความคิดเห็นดา้นแรงบนัดาล
ใจในการประกอบธุรกิจ มากที่สดุ รองลงมา คือ ดา้นความเช่ือมั่นในตนเอง นอ้ยที่สดุ คือ ดา้นความกลา้เสี่ยง สว่นการวิเคราะห์
ปัจจัย พบว่า สามารถจัดองคป์ระกอบได้ 4 ปัจจัย ไดแ้ก่ ปัจจัยที่ 1 ดา้นความคิดสรา้งสรรค์  ปัจจัยที่ 2 ดา้นความกลา้เสี่ยง              
ปัจจัยที่ 3 ดา้นแรงบนัดาลใจและความมุ่งมั่นในการประกอบธุรกิจ และปัจจัยที่ 4 ดา้นความเช่ือมั่นในตนเอง โดยทัง้ 4 ปัจจัย
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สามารถพยากรณแ์นวโนม้ความส าเรจ็ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดัล าพนู ไดร้อ้ยละ 43.80 อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั .01 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้ 
 1.  ข้อเสนอแนะด้านวิชาการ โดยคุณลักษณะที่ส่งผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน                        
จงัหวดัล าพนู ไดแ้ก่ ความคิดสรา้งสรรค ์ความกลา้เสีย่ง แรงบนัดาลใจและความมุ่งมั่นในการประกอบธุรกิจ และความเช่ือมั่นใน
ตนเอง ซึ่งมีบทบาทส าคัญต่อความส าเร็จของธุรกิจ โดยเฉพาะความคิดสรา้งสรรคแ์ละความกลา้เสี่ยง  ซึ่งสอดคลอ้งทฤษฎี           
การพฒันาผูป้ระกอบการ และทฤษฎีการจดัการความเสีย่ง ซึง่มีบทบาทส าคญัในการตดัสนิใจและการด าเนินธุรกิจ 
 2.  ขอ้เสนอแนะดา้นการปฏิบตัิ โดยคณุลกัษณะดา้นความกลา้งเสี่ยงที่สง่ผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่มในจงัหวดัล าพนู มากที่สดุ มีขอ้เสนอแนะดงันี ้
  2.1  ผูท้ี่ก  าหนดนโยบายภาครฐัที่มีหนา้ที่เก่ียวขอ้งกับการส่งเสริมผูป้ระกอบการ ควรมีการหลกัสตูรการฝึกอบรม     
ที่มุ่งเนน้การพฒันาทกัษะความคิดสรา้งสรรค ์และการจัดการความเสี่ยง เช่น การวิเคราะหก์รณีศึกษา การจ าลองสถานการณ์
ธุรกิจ และการจัดการกับความไม่แน่นอน เป็นต้น  เพื่อพัฒนาคุณลักษณะของผู้ประกอบการ เนื่องจากคุณลักษณะของ
ผูป้ระกอบการไมไ่ดเ้ป็นสิง่ที่ติดตวัมาตัง้แตก่ าเนิดแตส่ามารถสรา้งขึน้ไดจ้ากกระบวนการขดัเกลาทางสงัคม  
  2.2  ผูป้ระกอบการควรมีการพฒันาคณุลกัษณะดา้นความคิดสรา้งสรรค ์ดา้นความกลา้เสี่ยง ดา้นแรงบนัดาลใจ
และความมุ่งมั่นในการประกอบธุรกิจ ดา้นความเช่ือมั่นในตนเอง โดยการเขา้รบัการฝึกอบรมการพัฒนาทักษะ องคค์วามรู ้             
กับภาครฐัหรือสถาบันการศึกษาที่เปิดหลกัสูตรการฝึกอบรมแก่ผูป้ระกอบการ เพื่อสรา้งความเช้าใจ และความมั่นใจใหก้ับ
ผูป้ระกอบการ 
 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ตอ่ไป   
 1.  การวิจยัครัง้นีไ้ดท้ดสอบอิทธิพลของคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการที่สง่ผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมในเขตพื ้นที่จังหวัดล าพูนเท่านั้น  ดังนั้นควรศึกษาพื ้นที่อื่นด้วย เช่น จังหวัดอื่นๆ หรือในภาคอื่นๆ เพื่อ                   
น าผลการวิจยัมาเปรยีบเทียบและตรวจสอบกบัผลการวิจยัในครัง้นี ้วา่มีความเหมือนหรอืแตกตา่งกนัหรอืไม่ อยา่งไร 
 2. การวิจัยครั้งนี ้มุ่งศึกษาเฉพาะคุณลักษณะของผู้ประกอบการเท่านั้น  ที่ส่งผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจ                 
ขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตพื ้นที่จังหวัดล าพูน ยังมีตัวแปรหรือปัจจัยอื่นๆ ที่ส่งผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจ                          
เช่น สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ กลยุทธ์การแข่งขัน และทุนทางสงัคม เป็นตน้ ดังนัน้ควรศึกษาปัจจัยดา้นอื่นๆ ดว้ย เพื่อใหไ้ด้
ผลการวิจยัที่มีความชดัเจนมากยิ่งขึน้ 
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