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ความสามารถทางนวัตกรรมทีม่ผีลต่อความได้เปรียบทางการแข่งขันและผลการด าเนินงาน 
โดยมกีารมุ่งเน้นการเป็นผู้ประกอบการเป็นตัวแปรก ากับของวสิาหกิจรายย่อยภาคการค้า 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาความได้เปรียบทางการแข่งขันในฐานะตัวแปรคั่นกลางระหว่าง
ความสามารถทางนวตักรรมและผลการด าเนินงานของวิสาหกิจรายยอ่ยภาคการคา้ในเขตพืน้ที่ภาคเหนือตอนลา่ง 1 และ 2) เพื่อ
ศึกษาผลกระทบของการมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการในฐานะตัวแปรก ากับระหว่างความสามารถทางนวัตกรรมและผลการ
ด าเนินงานของวิสาหกิจรายยอ่ยภาคการคา้ในเขตพืน้ท่ีภาคเหนือตอนลา่ง 1 เป็นวิจยัเชิงปริมาณ กลุม่ตวัอย่างคือ ผูป้ระกอบการ
วิสาหกิจรายย่อยภาคการคา้ในเขตพืน้ที่ภาคเหนือตอนลา่ง 1 จ านวน  600 คน  ใชว้ิธีการสุม่ตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน และ        
ใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมือในการศึกษา วิเคราะหโ์มเดลดว้ยแบบจ าลองสมการโครงสรา้ง ผลการวิจยัพบว่า ความไดเ้ปรียบ
ทางการแขง่ขนัเป็นปัจจยัคั่นกลางแบบอนกุรมบางสว่น (Partial mediate effect) ระหวา่งความสามารถทางนวตักรรม และผลการ
ด าเนินงาน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 และผลการศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรความสามารถดา้นนวตักรรม 
และผลการด าเนินงาน โดยมีการมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการเป็นตวัแปรก ากับ พบว่า การมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการ เป็น       
ตวัแปรก ากบัท่ีสง่เสริมความสมัพนัธร์ะหว่างความสามารถดา้นนวตักรรมและผลการด าเนินงาน กลา่วคือ หากวิสาหกิจรายย่อย
ภาคการคา้ใหค้วามส าคญัและมีการปฏิบตัิเก่ียวกบัการมุ่งเนน้การเป็นเป็นผูป้ระกอบการในระดบัที่สงู จะท าใหค้วามสามารถ                 
ดา้นนวตักรรมมีอิทธิพลเชิงบวกตอ่ผลการด าเนินงาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

ค าส าคัญ: ความสามารถทางนวตักรรม  ความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั  การมุง่เนน้การเป็นผูป้ระกอบการ  

Abstract 
 This research aimed to: 1) study the competitive advantage as a mediating variable between the innovation 
capability and the performance of small and medium-sized enterprises in the commercial sector in the lower northern 
region 1; and 2) study the impact of entrepreneurial orientation as a moderating variable between the innovation 
capability and the performance of small and medium-sized enterprises in the commercial sector in the lower northern 
region 1. This research was quantitative. The sample group was 600 entrepreneurs of Micro Enterprise’s trade sector in 
lower north 1. The multi-stage sampling method was used, and a questionnaire was used as the study tool. The model 
was analyzed using a structural equation model. The results found the competitive advantage was a partial mediating 
factor between innovation capability and performance at a statistically significant level of .001 . The results of the study 
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of the relationship between innovation capability and performance with entrepreneurship orientation as a moderating 
variable found that entrepreneurship orientation was a moderating variable that promoted the relationship between 
innovation capability and performance. In other words, if small and medium-sized enterprises in the commercial sector 
gave importance to and practiced entrepreneurship orientation a high level, innovation capability would have a positive 
influence on performance at a statistically significant level of .05. 

Keywords: innovation capability,  competitive advantage,  entrepreneurial orientation 

ความเป็นมาของปัญหา 
 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 13 พ.ศ. 2566-2570 บริบทการพัฒนาประเทศในมิติดา้นเศรษฐกิจ 
พบวา่ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยในปัจจบุนัเป็นการขบัเคลือ่นเศรษฐกิจโดยอาศยัประสทิธิภาพของภาคการผลติและคณุภาพ
สินคา้ในการพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกิจ  โดยใหค้วามส าคญักบัการลงทนุพฒันาปัจจยัสนบัสนุน เช่น 
โครงสรา้งพืน้ฐาน การศึกษา การฝึกอบรมแรงงาน ประสิทธิภาพของตลาดแรงงาน ขนาดของตลาด การพฒันาตลาดการเงิน 
ความพรอ้มของเทคโนโลยี แมป้ระเทศไทยจะมีการพฒันาปัจจยัสนบัสนนุตา่งๆ แตก็่ยงัคงประสบปัญหา ดา้นประสิทธิภาพการใช้
ทรพัยากร รวมทัง้ยงัมีอปุสรรคในการยกระดบัประสทิธิภาพของตลาดสนิคา้ ตลาดแรงงาน และประสิทธิภาพของภาครฐัที่มีความ
ลา่ชา้เมื่อเปรยีบเทียบกบัหลายประเทศที่เริ่มพฒันา แมป้ระเทศไทยจะมีจุดแข็งในการรกัษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ  โดยการใช้
กลไกทางการคลงั และการบริหารจัดการนโยบายภาครฐั แต่ยงัคงมีปัญหาจากปัจจัยเชิงโครงสรา้ง  (ส  านกังานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ, 2566) รวมถึงแผนการสง่เสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ฉบบัที่ 5 ประเด็นการ
สง่เสริมและสรา้งการเติบโตจึงมุ่งเนน้การพฒันาผูป้ระกอบการเป็นประเด็นแรก คือ การช่วยผูป้ระกอบการพฒันาธุรกิจในระยะ
เริ่มตน้ใหเ้ริ่มธุรกิจไดอ้ย่างมั่นคงการช่วยผู้ประกอบการยกระดบัธุรกิจที่มุ่งเติบโตใหม้ีศกัยภาพในการแข่งขนัตลอดจนช่วยฟ้ืนฟู
ธุรกิจที่ประสบปัญหาใหฟ้ื้นตวั การขยายตวัของระดบัผลผลิตวิสาหกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม และรายย่อย (MSME) ในปี 2566 
เมื่อพิจารณารายขนาดธุรกิจ พบว่า ผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดย่อยมีระดบัผลผลิตเพิ่มขึน้มากที่สดุ รอ้ยละ 30.70 รองลงมาเป็น
ผูป้ระกอบการรายยอ่มเพิ่มขึน้รอ้ยละ 17.12 และผูป้ระกอบการขนาดกลาง เพิ่มขึน้รอ้ยละ 9.16 สอดคลอ้งกบัการเติบโตในมลูค่า
ผลิตภณัฑม์วลรวมที่ผูป้ระกอบการทุกขนาดมีการขยายตวัในปี 2566 โดยผูป้ระกอบการขนาดย่อยและขนาดย่อมขยายตวัได้
ดีกว่าผูป้ระกอบการขนาดกลาง ซึ่งสะทอ้นถึงการฟ้ืนตัวในผูป้ระกอบการขนาดย่อยและขนาดย่อมที่ฟ้ืนตัวไดด้ีกว่า แมย้ังมี
มลูคา่เพิ่มการผลติต ่ากวา่ผูป้ระกอบการขนาดกลางสว่นหนึง่ดว้ยขนาดธุรกิจที่เลก็กวา่ จึงมีความคลอ่งตวัในการปรบัเปลี่ยนธุรกิจ
ทัง้ชนิดสนิคา้และบรกิาร พืน้ท่ีจ าหนา่ย รวมถึงโครงสรา้งธุรกิจ ไดด้ีกวา่ธุรกิจขนาดใหญ่กวา่ ซึง่ในสว่นนีห้ากธุรกิจขนาดย่อมไดร้บั
การสง่เสรมิในการสรา้งมลูคา่เพิ่มการผลติสนิคา้และบริการ การเพิ่มขึน้ของระดบัผลผลิตดงักลา่วจะยิ่งช่วยเพิ่มมลูค่าผลิตภณัฑ์
มวลรวมของประเทศไดม้ากขึน้ดว้ยเช่นกนั (ส านกังานสง่เสรมิวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม, 2567) 
 ความสามารถทางนวตักรรม (Innovation capability) ถือเป็นปัจจยัส าคญัที่ท  าใหอ้งคก์รโดยเฉพาะอย่างยิ่งวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมที่ตอ้งการปรบัตวัและมีความสามารถในการแข่งขนัในตลาดที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว รวมถึง
ศกัยภาพขององคก์รในการพฒันานวตักรรมทัง้ในดา้นผลิตภณัฑ ์กระบวนการ และการบริการ เพื่อสรา้งคณุค่าใหก้ับลกูคา้และ
สง่เสรมิความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนั (Saunila, 2020) โดย Otache (2024) กลา่ววา่ ความสามารถทางนวตักรรมและการก าหนด
กลยุทธ์ที่มีความยืดหยุ่น ส่งผลในเชิงบวกต่อประสิทธิภาพของ SME โดยมีความได้เปรียบทางการแข่งขัน  (Competitive 
advantage) เป็นตวัแปรกลางในความสมัพนัธร์ะหว่างความสามารถทางนวตักรรมและประสิทธิภาพ จึงถือไดว้่าความสามารถ
ทางนวตักรรมเป็นปัจจยัส าคญัที่มีสว่นช่วยใหว้ิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมสามารถแข่งขนัไดใ้นตลาดที่มีการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว การเสริมสรา้งความสามารถนีจ้ะช่วยใหผู้ป้ระกอบการมีศกัยภาพในการคิดคน้และพฒันาผลิตภณัฑห์รือบริการ
ใหม่ๆ  ที่ตอบสนองตอ่ความตอ้งการของลกูคา้ เพิ่มประสทิธิภาพในการด าเนินงาน และสรา้งความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัท่ียั่งยืน  
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 การมุง่เนน้การเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial orientation) เป็นแนวทางที่มีความส าคญัในการพฒันาความสามารถใน
การแขง่ขนัและผลการด าเนินงาน (Firm performance) ขององคก์ร โดยการมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการ คือ การมีลกัษณะและ
พฤติกรรมที่มุง่เนน้การรเิริม่ การสรา้งสรรค ์และการยอมรบัความเสี่ยง (Miller, 1983; Lumpkin and Dess, 1996) ความสมัพนัธ์
ระหว่างการมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการและการพฒันาความสามารถทางนวตักรรมถือเป็นกลยุทธ์ที่สามารถช่วยเสริมสรา้ง
ศกัยภาพในการเติบโตของธุรกิจไดเ้ป็นอย่างมาก Rosenbusch, Brinckmann and Bausch (2011) กลา่วว่า ความสมัพนัธ์
ระหว่างการมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการและการพฒันาความสามารถทางนวตักรรม สามารถช่วยเพิ่มผลการด าเนินงานของ 
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไดอ้ย่างมีนยัส าคญั โดยเฉพาะในสภาพแวดลอ้มที่มีความไม่แน่นอนสงู เช่น ตลาดที่มีการ
เปลีย่นแปลงรวดเรว็และการแขง่ขนัสงู การผสมผสานระหวา่งการมุง่เนน้การเป็นผูป้ระกอบการและการพฒันานวตักรรมยงัช่วยให้
สามารถปรบัตวัตอ่การเปลีย่นแปลงของตลาดและการเปลีย่นแปลงของพฤติกรรมผูบ้รโิภคไดด้ียิ่งขึน้ (Rauch et al., 2009)  
 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งพบว่ามีงานวิจัยเชิงวิชาการทัง้ในประเทศไทยและต่างประเทศใน
จ านวนที่นอ้ยที่ท  าการศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างความสามารถทางนวตักรรมกับความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัและผลการ
ด าเนินงาน โดยมีการมุง่เนน้การเป็นผูป้ระกอบการเป็นตวัแปรก ากบั โดยสว่นใหญ่จะใหค้วามส าคญัในการศกึษาปัจจยัเฉพาะของ
แต่ละองคป์ระกอบที่สง่ผลต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจท าใหไ้ม่สามารถยืนยนัไดว้่าปัจจยัใดที่มีผลต่อผลการด าเนินงานของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มมากที่สดุ ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจที่จะศกึษาเพื่อพิสจูนข์อ้เท็จจรงิที่เก่ียวกบัที่เช่ือมโยงเชิงสาเหตุ
และปัจจยัต่างๆ เหล่านีว้่ามีความสมัพนัธก์ันหรือไม่อย่างไร เพื่อใหเ้ห็นภาพรวมและเขา้ใจถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของ
ธุรกิจในบรบิทที่เฉพาะเจาะจง ซึง่ผลการศกึษานีจ้ะสามารถน าไปใชเ้ป็นขอ้มลูเพื่อการก าหนดแนวทางการพฒันานโยบายและกล
ยทุธท์ี่เหมาะสมในการสง่เสรมิการเติบโตของผูป้ระกอบการและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งในการสนบัสนนุการเติบโตของวิสาหกิจราย
ยอ่ยภาคการคา้ไดอ้ยา่งยั่งยืน  

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
 1.  เพื่อศึกษาความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัในฐานะตวัแปรคั่นกลางระหว่างความสามารถทางนวตักรรมและผลการ
ด าเนินงานของวิสาหกิจรายยอ่ยภาคการคา้ในเขตพืน้ท่ีภาคเหนือตอนลา่ง 1  

2.  เพื่อศกึษาผลกระทบของการมุง่เนน้การเป็นผูป้ระกอบการในฐานะตวัแปรก ากบัระหวา่งความสามารถทางนวตักรรม
และผลการด าเนินงานของวิสาหกิจรายยอ่ยภาคการคา้ในเขตพืน้ท่ีภาคเหนือตอนลา่ง 1  

 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
ภาพที ่1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
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วิธีด าเนินการวิจัย  
1.  ประเภทของการวิจัย   
 การวิจยัเชิงปรมิาณ (Quantitative research method)  
2.  ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง   
 ประชากร ที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้คือ ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดย่อย (Micro enterprise) ภาคการคา้ในเขตพืน้ที่

ภาคเหนือตอนลา่ง 1 ประกอบดว้ย 5 จงัหวดั ไดแ้ก่ พิษณโุลก เพชรบรูณ ์สโุขทยั อตุรดิตถ ์และตาก  มีจ านวนทัง้สิน้ 1,105 ราย 
(ส  านกังานสง่เสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2566) ก าหนดกลุม่ตวัอย่างโดยใชเ้กณฑ ์Hair et al., (2019) ที่ว่าขนาด
กลุม่ตวัอย่างที่เหมาะสมในการวิเคราะหส์มการโครงสรา้งควรอยู่ระหว่าง 10 - 20 เท่า ของจ านวนตวัแปรสงัเกตได ้(Observed 
variable) ซึ่งงานวิจยัมีตวัแปรสงัเกตไุดท้ัง้หมด 60 ขอ้ ดงันัน้ขนาดกลุม่ตวัอย่างที่เหมาะสมอยู่ควรอยู่ระหว่าง 600 - 1,200 ตวัอย่าง 
ในการวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัใชข้นาดกลุม่ตวัอยา่งที่ 10 เทา่จึงท าใหก้ลุม่ตวัอยา่งมีจ านวนเทา่กบั 600 ตวัอยา่ง  

 วิธีการสุม่ตวัอยา่ง ใชว้ิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage sampling) ขัน้ที่ 1 เป็นการสุม่แบบแบง่ชัน้ภมูิ 
(Stratified sampling) โดยแบง่สดัสว่นกลุม่ตวัอยา่งตามจ านวนผูป้ระกอบการวิสาหกิจรายย่อยภาคการคา้ในพืน้ที่เขตภาคเหนือ
ตอนลา่ง 1 ขัน้ที่ 2 จดักลุม่ตามประเภทของการจดทะเบียนวิสาหกิจ คือ 1) สว่นบคุคลและอื่นๆ 2) นิติบคุคล และ 3) วิสาหกิจ
ชมุชน และ ขัน้ท่ี 3 ใชว้ิธีการสุม่แบบชัน้ภมูิอยา่งมีสดัสว่น (Proportional random sampling) เพื่อคดัเลอืกกลุม่ตวัอยา่งจากแตล่ะ
กลุม่ประเภทจดทะเบียนตามสดัสว่นในแตล่ะจงัหวดั ประกอบดว้ย 1) สว่นบคุคลและอื่นๆ จ านวน 330 ราย (55.0%) 2) นิติบคุคล 
246 ราย (41.0%) และ 3) วิสาหกิจชมุชน 24 ราย (4.0%) รวมทัง้สิน้ 600 ตวัอยา่ง ดงัแสดงในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 การสุม่ตวัอยา่ง 
ขัน้ที่ 1   ขัน้ที ่2 

ประเภทการจดทะเบียน
(ราย) 

รอ้ยละ 
ขัน้ที ่3 

กลุม่ตวัอยา่งที่คดัเลือก จงัหวดั 
จ  านวนวิสาหากิจราย
ยอ่ยภาคการคา้ 

รอ้ยละ 
กลุม่ตวัอยา่ง 

(ราย) 
พิษณโุลก 250 22.62 136 สว่นบคุคลและอ่ืนๆ (129) 51.00 69 

   
 

นิติบคุคล (111) 
วิสาหกิจชมุชน (10) 

44.00 
5.00 

60 
7 

เพชรบรูณ ์ 229 20.72 124 สว่นบคุคลและอ่ืนๆ (126) 55.00 68 

 
  

 
นิติบคุคล (94) 
วิสาหกิจชมุชน (9) 

41.00 
4.00 

51 
5 

ตาก 222 20.09 121 สว่นบคุคลและอ่ืนๆ (115) 52.00 63 

 
  

 
นิติบคุคล (99) 
วิสาหกิจชมุชน (8) 

44.00 
4.00 

53 
5 

อตุรดิตถ ์ 203 18.37 110 สว่นบคุคลและอ่ืนๆ (116) 57.00 57 
   

 
นิติบคุคล (81) 
วิสาหกิจชมุชน (6) 

40.00 
3.00 

40 
3 

สโุขทยั 201 18.20 109 สว่นบคุคลและอ่ืนๆ (121) 60.00 66 
   

 
นิติบคุคล (74) 
วิสาหกิจชมุชน (6) 

37.00 
3.00 

40 
3 

รวม 1,105 100 600 สว่นบคุคลและอ่ืนๆ (607) 55.00 330 
   

 
นิติบคุคล 459) 
วิสาหกิจชมุชน (39) 

41.00 
4.00 

246 
24 

 600 
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3.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
   3.1 เครือ่งมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู คือ แบบสอบถาม ประกอบดว้ย 6 ตอน คือ 1) ขอ้มลูสว่นตวัของผูต้อบ
แบบสอบถาม  2) ความคิดเห็นเก่ียวกบัความสามารถทางนวตักรรม พฒันาจาก Wang and Ahmed (2004), Suliyanto and 
Rahab (2012), Wardhani, Kusumawardhani and Ubaidillah (2021)  3) ความคิดเห็นเก่ียวกบัความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
พฒันาจาก Alzeaideen (2020), Sukati et al. (2011) และ Porter and Millar (1985)  4) ความคิดเห็นเก่ียวกบัการมุ่งเนน้การ
เป็นผูป้ระกอบการพฒันาจาก Al Mamun, et al. (2017)  5) ความคิดเห็นเก่ียวกบัผลการด าเนินงานองคก์ารพฒันาจาก Dawit, 
Berhanu and Shashi (2024) และ 6) ขอ้คิดเห็นอื่นๆ  

  3.2  ตรวจสอบความตรงของเนือ้หาโดยน าแบบสอบถามเสนอตอ่ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ทา่น แลว้น ามาค านวณคา่ดชันีความ
สอดคลอ้ง (IOC) ซึ่ง Rovinelli and Hambleton (1977) ระบวุ่า เกณฑท์ี่ยอมรบัไดข้องค่า IOC ควรมากกว่าหรือเท่ากบั 0.5 โดย
งานวิจยันีเ้ลือกค าถามที่มีค่า IOC ตัง้แต่ 0.67 - 1.00 โดยขอ้ค าถามแต่ละดา้นของแบบสอบถาม คือ ดา้นความสามารถทาง
นวตักรรม เทา่กบั 0.739 ดา้นความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั เท่ากบั 0.898 ดา้นการมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการ เท่ากบั 0.818 
และดา้นผลการด าเนินงาน เทา่กบั 1 ถือวา่ ขอ้ค าถามมีความเที่ยงตรงสงูสามารถใชไ้ด ้

  3.3  น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try-out) กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 30 ชุด เพื่อหาความเช่ือมั่น 
(Reliability) โดยพิจารณาความเช่ือมั่นแอลฟาครอนบาค (Cronbach's Alpha reliability coefficient) ซึ่ง Cho and Kim (2015) 
กลา่วว่า Cronbach Alpha Coefficient มีค่ามากกว่า 0.70 แสดงว่าแบบสอบถามมีค่าความเช่ือมั่นเพียงพอและน าไปวิเคราะห์
ขอ้มลูได ้งานวิจยัครัง้นีพ้บวา่ ดา้นความสามารถทางนวตักรรม มีคา่เทา่กบั 0.985 ดา้นความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั มีคา่เทา่กบั 
0.959 ดา้นการมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการ มีค่าเท่ากับ 0.982 และดา้นผลการด าเนินงาน มีค่าเท่ากับ 0.950 กล่าวคือ 
แบบสอบถามมีความนา่เช่ือถือระดบัสงูสามารถน าแบบสอบถามไปเก็บขอ้มลูได ้
 4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมขอ้มลูแบบทตุิยภมูิ (Secondary data) โดยศกึษาคน้ควา้จากเอกสารทางวิชาการ งานวิจยั วารสาร 
และแหลง่ขอ้มลูที่เก่ียวขอ้ง และการเก็บรวบรวมขอ้มลูแบบปฐมภมูิ (Primary data) โดยการรวบรวมขอ้มลูจากแบบสอบถามจาก
ผูป้ระกอบการวิสาหกิจรายยอ่ยภาคการคา้ในเขตพืน้ท่ีภาคเหนือตอนลา่ง 1 จ านวน 600 คน 

5. การวิเคราะหข์้อมูล   
 วิเคราะหข์อ้มลูดว้ยโปรแกรมส าเรจ็รูปทางสถิติ โดยจะใชข้อ้มลูทางสถิติดงันี ้

  5.1  สถิติอนมุาน หรอื สถิติอา้งอิง (Inferential statistic) เป็นการน าสถิติมาใชเ้พื่อหาความสมัพนัธใ์นเชิงเหตผุล ในทกุ
ตวัแปร และหาระดบัปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อตวัแปรทัง้ทางตรงและทางออ้ม ดว้ยตวัแปรแบบโครงสรา้ง (Structural Equation Model: 
SEM) โดยท าการประมวลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS และ SMART PLS ซึ่งพิจารณาคณุภาพของแบบจ าลองโครงสรา้งและ
แบบจ าลองการวดัจะแสดงความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรสงัเกตไดก้ับตวัแปรแฝง พิจารณาจากความเที่ยง (Validity) และความ
เช่ือถือได ้(Reliability) ความเที่ยงตรงมี 2 ชนิด คือ ความเที่ยงตรงเชิงเสมือน (Convergent validity) วดัจากค่าน า้หนกั (Loading) 
ตอ้งมีค่ามากกว่า 0.5 มีนยัส าคญัทางสถิติ และความเที่ยงตรงเชิงจ าแนก (Discriminant validity) วดัจากค่า AVE ที่สหสมัพนัธ์
ระหว่างตวัแปรแฝงมีค่าต ่ากว่ารากที่สองของ AVE (Fornell and Larcker, 1981) การวิเคราะหเ์สน้ทาง (Path analysis) และ การ
วิเคราะหส์มการเชิงโครงสรา้งเพื่อทดสอบความสอดคลอ้งกลมกลนืของโมเดลเชิงเหตผุล และผลวิจยัในเชิงประจกัษ์  

 5.2  ทดสอบอิทธิพลคั่นกลาง (Mediating affect test) ดว้ย Sobel test โดยตวัแปรสง่ผา่น (Mediating variable) คือ 
ตัวแปรที่ท  าหนา้ที่เช่ือมโยงเพื่อถ่ายทอดอิทธิพลของปัจจัยสาเหตุที่อยู่ต้นทางสู่ปัจจัยผลที่อยู่ปลายทาง โดยพิจารณาจาก            
ค่าอิทธิพลรวม (Total effect) ของโมเดลท่ีมีตวัแปรส่งผ่านระหว่างตวัแปรอิสระกับตวัแปรตามจะตอ้งมีค่าสมัประสิทธ์ิลดลง 
(สมัประสิทธ์ิเสน้ทาง c’ < สมัประสิทธ์ิเสน้ทาง c) ถา้มีค่าลดลงจนเขา้สูร่ะดบัไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .05) แสดงว่าตวัแปร
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สง่ผา่นนัน้ๆ เป็นตวัแปรสง่ผา่นสมบรูณ ์(Full mediating effect) แตถ่า้มีคา่ลดลงอยา่งมีนยัส าคญัที่ระดบั .05 แสดงวา่เป็นตวัแปร
สง่ผา่นบางสว่น (Partial mediating effect) (Baron and Kenny, 1986) 

 5.3  การทดสอบอิทธิพลของตวัแปรก ากบั (Moderation analysis) ศึกษาว่าความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรสาเหตกุบั
ตวัแปรผลลพัธท์ี่อาจเป็นแบบใดก็ได ้เช่น ความสมัพนัธเ์ชิงเสน้หรือการคั่นกลาง จะสง่ผลใหค้วามสมัพนัธเ์ปลี่ยนแปลงไปตาม
ระดบัคา่ของตวัแปรก ากบัหรอืไม ่และมีคา่ระดบัใดจึงจะมีความเหมาะสมที่สดุ ดว้ยโปรแกรม PROCESS for SPSS  

ผลการวิจัย  
 1.  ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่อายรุะหว่าง 31-40 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 33.20 ระดบัการศึกษาอยู่ในระดบัปริญญาตรี  
มากที่สดุ คิดเป็นรอ้ยละ 55.30  ต าแหน่งงานในธุรกิจพบว่า เป็นเจา้ของธุรกิจ มากที่สดุ คิดเป็นรอ้ยละ 80.60 ส าหรบัประเภท
ธุรกิจ พบวา่ ประเภทสว่นบคุคล มากที่สดุ คิดเป็นรอ้ยละ 54.70 มีจ านวนพนกังานในธุรกิจ 2 คน มากที่สดุ คิดเป็นรอ้ยละ 29.00 
ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 6-10 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 40.20 ลกัษณะการประกอบธุรกิจ พบวา่มีลกัษณะเป็นการขายปลีกและขาย
สง่ มากที่สดุ จ านวน 335 คน คิดเป็นรอ้ยละ 55.80 สถานที่ตัง้ธุรกิจพบวา่ จงัหวดัพิษณโุลก มากที่สดุ คิดเป็นรอ้ยละ 22.70  
 2.  ผลการทดสอบอิทธิพลของตวัแปร ความสามารถทางนวตักรรม ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัที่ส่งผลต่อผลการ
ด าเนินงาน การวิเคราะหอ์ิทธิพลตวัแปรโดยศึกษาค่าน า้หนกัของ อิทธิพลทางตรง (Direct effect) อิทธิพลทางออ้ม (Indirect 
effect) และอิทธิพลภาพรวม (Total effect) ที่มีผลตอ่ตวัแปรตามในโมเดล สามารถพิจารณาตามตวัแปร คือความ ความสามารถ
ทางนวตักรรมที่มีอิทธิพลตอ่ผลการด าเนินงาน และความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัท่ีสง่ผลตอ่ผลการด าเนินงาน 

ตารางที ่2  คา่สถิตแิสดงความเที่ยงตรงเชิงจ าแนก คา่สมัประสทิธ์ิ และคา่ความเช่ือมั่นของตวัแปร  

 AVE CA FP INC R2 R2 Adjusted CR 
CA 0.913 0.955   0.772 0.772 0.954 
FP 0.856 0.636 0.925  0.424 0.423 0.948 

INC 0.926 0.879 0.626 0.909   0.959 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ค่า AVE ของตวัแปรแฝงมีค่าอยู่ในช่วง 0.856 - 0.926 ซึ่งมากกว่า 0.50 แสดงว่าตวัแปรแฝง
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวับ่งชีไ้ดด้ี และค่ารากที่สองของ AVE ของ CA= 0.955, FP= 0.925, INC= 0.909  ซึ่งลว้น 
สงูกวา่คา่สหสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรแฝงกบัตวัแปรแฝงอื่นๆ หมายความวา่ตวัแปรแฝงแตล่ะตวัสามารถจ าแนกออกจากกนัไดอ้ยา่ง
ชดัเจน การประเมิน Model Fit พบวา่ ตวัแปรความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัมีคา่ R2= 0.772 อยูใ่นระดบัสงู และผลการด าเนินงาน
ขององคก์รมีคา่ R2= 0.426 อยูใ่นระดบัปานกลางตามเกณฑข์อง Hair et al. (2019) แสดงวา่โมเดลสามารถอธิบายความสมัพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพและนา่เช่ือถือ และคา่ความเช่ือมั่นของตวัแปร (CR) พบวา่ CA= 0.954,  FP= 0.948, INC= 
0.959 ทัง้หมดมีค่ามากกว่าเกณฑข์ัน้ต ่าที่ 0.70 (Hair et al., 2019) แสดงว่า เครื่องมือวดัในแต่ละตวัแปรมีความน่าเช่ือถือใน
ระดบัสงูเหมาะสมส าหรบัการวิเคราะหด์ว้ยโมเดลสมการโครงสรา้ง 
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ตารางที่ 3  อิทธิพลของตวัแปรอิสระท่ีมีผลตอ่ตวัแปรตาม 

ตวัแปร (LV)  R2 
อิทธิพล 
(Effect) 

ตวัแปรบพุปัจจยั (Antecedents) 
INC CA FP 

ความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั 
(Competitive Advantage) 

0.772 DE 0.879*** 0.000 0.000 
IE 0.000 0.000 0.000 
TE 0.879*** 0.000 0.000 

ผลการด าเนินงาน (Firm 
Performance) 

0.426 DE 0.291*** 0.382*** 0.000 
IE 0.335*** 0.000 0.000 
TE 0.626*** 0.382*** 0.000 

หมายเหต:ุ 1) DE = Direct Effect, IE = Indirect Effect, TE = Total Effect, *p < .05, **p < .01, ***p < .001 
  2) INC= ความสามารถทางนวตักรรม (Innovation capability), CA= ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั (Competitive advantage),  
                   FP= ผลการด าเนินงาน (Firm performance) 

จากตารางที่ 3 พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลโดยรวมต่อความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั  คือ  ความสามารถทางนวตักรรม                  
มีอิทธิพลทางตรง เท่ากับ 0.879 และอิทธิพลภาพรวม เท่ากับ 0.879 ปัจจัยที่มีอิทธิพลโดยรวมต่อผลการด าเนินงาน คือ 
ความสามารถทางนวตักรรม มีอิทธิพลทางตรง เทา่กบั 0.291 อิทธิพลทางออ้ม เทา่กบั 0.335 อิทธิพลภาพรวม เท่ากบั 0.626 และ 
ความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั มีอิทธิพลทางตรง เทา่กบั 0.382 และ อิทธิพลภาพรวม เทา่กบั 0.382 แสดงไดด้งัภาพท่ี 2 

 

ภาพที ่2 แสดงอิทธิพลของตวัแปรความสามารถทางนวตักรรมและความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัท่ีส่งผลตอ่ผลการด าเนินงาน 

ผลการวิเคราะหต์วัแปรสง่ผ่าน ตามแนวคิดของ Baron and Kenny (1986) พบว่า ค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทาง (a-path)             
ของความสามารถทางนวตักรรมกับความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั เท่ากบั 0.879 มีนยัส าคญัทางสถิติ .000 ค่าสมัประสิทธ์ิ
เสน้ทาง (b-path) ของความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนักับผลการด าเนินงาน เท่ากับ 0.382 มีนยัส าคญัทางสถิติ .000 โดย                        
ค่าอิทธิพลรวม (Total effect) พบว่าค่าสมัประสิทธ์ิลดลงจากค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทาง c= 0.627 เป็นค่าสมัประสิทธ์ิเสน้ทาง                       
c’= 0.291 มีค่าลดลงอย่างมีนยัส าคญัที่ระดบั .05 แสดงว่าความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั เป็นตวัแปรส่งผ่านบางส่วน (Partial 
mediating effect) ระหวา่งความสามารถทางนวตักรรมกบัผลการด าเนินงาน ดงัภาพท่ี 3 และ ภาพท่ี 4 
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ภาพที ่3 คา่สมัประสิทธ์ิเสน้ทาง c ระหวา่งตวัแปรความสามารถทางนวตักรรมกบัผลการด าเนินงานไม่มีตวัแปรส่งผ่าน  

 

ภาพที่ 4 คา่สมัประสิทธ์ิเสน้ทาง a คา่สมัประสิทธ์ิเสน้ทาง b และคา่สมัประสิทธ์ิเสน้ทาง c’ ระหวา่งความสามารถทางนวตักรรมกบัผลการ
ด าเนินงาน ท่ีมีความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัเป็นตวัแปรส่งผ่าน 

 ผลการวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรดว้ยโปรแกรม Process Procedure for SPSS โดยก าหนดให ้ตวัแปรอิสระ 
(Independent variable) คือ ความสามารถทางนวตักรรม (Innovation capability)  ตวัแปรตาม (Dependent variable) คือ                 
ผลการด าเนินงาน (Firm performance) ตวัแปรคั่นกลาง (Mediating variable) คือ ความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนั (Competitive 
advantage) และ ตวัแปรก ากับ (Moderating variable) คือ การมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial orientation)            
ผลการวิเคราะหด์งัตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปร 

ระดบั Effect S.E. t-statistic p-values 
ระดบัความเช่ือมั่น 95% 

LLCI ULCI 
ต ่า (3.3000) -0.0112 0.0856      -0.1312       0.8956      -0.1794       0.1569 
ปานกลาง (3.9500) 0.0765 0.0764      1.0008       0.3173      -0.0736       0.2266 
สงู (4.8000) 0.1912 0.0845      2.2637       0.0240*       0.0253       0.3570 

 จากตารางที่ 4 พบว่า ผลของระดบัการมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการ ระดบัต ่ามีค่าเท่ากบั 3.3000, Effect= -0.0112,      
p-values= 0.8956, ระดบัความเช่ือมั่น 95% ระดบัปานกลางมีค่าเท่ากบั 3.9500, Effect= 0.0765,  p-values= 0.3173,  ระดบั
ความเช่ือมั่น 95% และ ระดบัสงูมีค่าเท่ากบั 4.8000, Effect= 0.1912,  p values= 0.0240, ระดบัความเช่ือมั่น 95% กลา่วคือ 
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หากธุรกิจมีการมุง่เนน้การเป็นเป็นผูป้ระกอบการ ในระดบัต ่า (3.3000) ท าใหค้วามสามารถดา้นนวตักรรม ไม่มีอิทธิพลผลต่อผล
การด าเนินงาน อยา่งไมม่ีนยัส  าคญัทางสถิติ หากธุรกิจมีการมุง่เนน้การเป็นเป็นผูป้ระกอบการ ในระดบัปานกลาง (3.9500) จะท า
ใหค้วามสามารถดา้นนวตักรรม ไม่มีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงาน อย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ หากธุรกิจมีการมุ่งเนน้การเป็น
ผูป้ระกอบการในระดบัสงู (4.8000) จะท าใหค้วามสามารถดา้นนวตักรรมมีอิทธิพลเชิงบวกตอ่ผลการด าเนินงาน อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ 

อภปิรายผล 
 ความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัเป็นปัจจยัคั่นกลางแบบอนกุรมบางสว่น (Partial mediate effect) ระหว่างความสามารถ
ทางนวตักรรมและผลการด าเนินงาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ กลา่วคือ การมีความสามารถทางนวตักรรมไม่ไดส้ง่ผลโดยตรงต่อ
ผลการด าเนินงานเพียงอยา่งเดียว แตย่งัมีปัจจยัอื่นๆ ทีม่ีผลตอ่ผลการด าเนินงานอีกดว้ย จากการศึกษาพบว่าปัจจยัที่สง่ผลต่อผล
การด าเนินงานของวิสาหกิจรายย่อยภาคการคา้ในเขตพืน้ที่ภาคเหนือตอนลา่ง 1  คือ ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ซึ่งสง่ผลใน
ดา้นการสรา้งความแตกตา่งจากคูแ่ขง่และความเป็นผูน้  าดา้นตน้ทนุในการด าเนินธุรกิจที่เหนือกว่าผูป้ระกอบการในธุรกิจประเภท
เดียวกนัท าใหผ้ลการด าเนินงานเพิ่มสงูขึน้ไดอ้ีกดว้ย อนัเนื่องมาจากบรบิทของพืน้ท่ีที่ไดร้บัการพฒันาและสนบัสนนุในการเพิ่มขีด
ความสามารถในการแขง่ขนัทางการคา้ การบรกิาร นวตักรรม เทคโนโลยีดิจิทลั และการลงทนุของกลุม่จงัหวดัภาคเหนือตอนลา่ง 1 
ซึ่งมีแนวทางในการพฒันาใหเ้ป็นศูนยก์ลางโลจิสติกสแ์ละการคมนาคมในพืน้ที่ระเบียงเศรษฐกิจเพื่อรองรบัการขยายตวัทาง
เศรษฐกิจ สอดคลอ้งกับ Porter (1990) ที่กล่าวว่า ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั คือคณุค่าที่องคก์รมอบใหก้ับลกูคา้ เพื่อให้
คณุคา่เหลา่นีเ้กินตน้ทนุตามที่ลกูคา้ตอ้งการ รวมถึงความสามารถขององคก์รในการด าเนินกิจกรรมในแบบที่คนอื่นไม่สามารถท า
เลียนแบบได ้(Kotler, 2000) เป็นผลลพัธท์ี่ไดจ้ากการด าเนินการทางกลยุทธท์ี่สามารถสรา้งคณุค่าใหเ้หนือกว่าคู่แข่งขนั โดย        
คู่แข่งขันไม่สามารถด าเนินการทางกลยุทธ์แบบเดียวกันได ้เนื่องจากความได้เปรียบนี ้เป็นทรพัยากรที่ขาดแคลน ยากที่จะ
เลียนแบบและไม่สามารถถูกแทนที่ได ้ซึ่งหมายความว่า หากคู่แข่งไม่สามารถลอกเลียนแบบผลลพัธ์ผลประโยชนห์รือคุณค่า        
อนัเนื่องมาจากการใชก้ลยทุธท์ี่องคก์รไดส้รา้งขึน้มานัน้ ก็จะท าใหธุ้รกิจเกิดความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัจะยั่งยืนได้ (Barney, 
1991) สอดคลอ้งกบั Soesetio et al. (2024) ไดท้ าการศึกษาบทบาทความสมัพนัธข์องความสามารถในการแข่งขนัในฐานะเป็น
ตวัแปรก ากบัระหว่างนวตักรรมกระบวนการและประสิทธิภาพทางการเงิน ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (MSMEs) ใน
ชวาตะวนัตก ประเทศอินโดนีเซีย พบวา่ นวตักรรมกระบวนการและความสามารถในการแขง่ขนัของบริษัทมีความสมัพนัธเ์ชิงบวก
อย่างมากกับประสิทธิภาพทางการเงิน นอกจากนี ้ความพยายามที่จะปรบัปรุงประสิทธิภาพการท างานของ MSMEs มาจาก
นวตักรรมกระบวนการและความสามารถในการแขง่ขนัทางธุรกิจโดยตรง โดยออ้มแลว้ความสามารถในการแขง่ขนัของบรษัิทไม่ได้
เป็นตวักลางในการเช่ือมโยงระหวา่งนวตักรรมกระบวนการและประสทิธิภาพทางการเงิน 
 การมุง่เนน้การเป็นผูป้ระกอบการ เป็นตวัแปรก ากบัที่สง่เสริมความสมัพนัธร์ะหว่างความสามารถดา้นนวตักรรมและผล
การด าเนินงาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ กลา่วคือ ผูป้ระกอบการวิสาหกิจที่ใหค้วามส าคญักบัการมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการ
ในระดบัท่ีสงู อาจเป็นคณุลกัษณะที่มีความคดิสรา้งสรรค ์ความกลา้ในการแขง่ขนัเชิงรุกในการด าเนินธุรกิจ มีความกระตือรอืรน้ใน
การที่จะหาช่องทางในการท าก าไรใหธุ้รกิจ รวมไปถึงกลา้ที่จะลงทุน กลา้รบัความเสี่ยงในสถานการณธ์ุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเรว็และแขง่ขนัท่ีรุนแรง จะสง่ผลใหม้ีความสามารถในการน าแนวคิดและความสามารถทางนวตักรรมไปประยกุตห์รอืปรบัใชใ้น
การบรหิารจดัการธุรกิจไดด้ีเหนือกวา่คูแ่ขง่ขนัหรอืในธุรกิจเดียวกนั สอดคลอ้งกบั Abu-Rumman et al. (2021) กลา่วว่า แนวทาง
ปฏิบตัิของการมุง่เนน้ความเป็นผูป้ระกอบการ ถือเป็นพืน้ฐานส าหรบัการสรา้งความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัในการด าเนินการของ
บรษัิท เนื่องจากเป็นการแสดงใหเ้ห็นวา่บรษัิทสามารถปรบัปรุงกระบวนการการด าเนินงานของตนเอง โดยใชว้ิ ธีการในการพฒันา
ไดอ้ย่างไร รวมไปถึงยงัเป็นกระบวนการที่เจา้ของธุรกิจใชป้ระกอบการตดัสินใจเพื่อเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ภารกิจหรือผลการ
ด าเนินงานขององคก์าร ยงัสอดคลอ้งกบั ผลการศึกษาทางวิทยาศาสตรไ์ดแ้สดงใหเ้ห็นว่าการมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการมีผล 
เชิงบวกต่ออตัราการเติบโตของยอดขาย (Harms et al., 2010) เช่นเดียวกนักบั Ferreira, Coelho and Moutinho (2020) ศึกษา
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ความสมัพนัธร์ะหวา่งความสามารถทางนวตักรรมกบัผลการด าเนินงานโดยมีการมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการเป็นตวัแปรก ากบั 
พบวา่ การมุง่เนน้การเป็นผูป้ระกอบการช่วยเสรมิใหค้วามสามารถทางนวตักรรมสง่ผลเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานขององคก์รได้
อยา่งมีประสทิธิภาพ โดยองคก์รที่มีการมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการสงูจะสามารถน าความสามารถทางนวตักรรมไปใชไ้ดเ้ต็มที่
โดยการศกึษาองคป์ระกอบของความสามารถทางนวตักรรมในดา้นของการสง่เสรมิแนวคิดใหมแ่ละการทดลองนวตักรรม การรเิริม่
และน าเสนอนวตักรรมเขา้สูต่ลาดอย่างรวดเร็ว และการยอมรบัความเสี่ยงในการลงทนุดา้นนวตักรรม ช่วยใหเ้กิดความไดเ้ปรียบ
ทางการแขง่ขนัและเพิ่มผลลพัธท์างธุรกิจ ดงันัน้ องคก์รที่ตอ้งการสนบัสนนุความสามารถทางนวตักรรมในองคก์รใหเ้กิดประโยชน์
สงูสดุ ควรพฒันาการมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการควบคู่กันไปเพื่อสรา้งสรรคน์วตักรรมที่ท  าใหผ้ลการด าเนินงานดีขึน้น าไปสู่
ความส าเรจ็ในการด าเนินธุรกิจตอ่ไป 

สรุปผลการวิจัย 
 ผูป้ระกอบการวิสาหกิจรายยอ่ยภาคการคา้ในเขตภาคเหนือตอนลา่ง 1 สว่นใหญ่อายรุะหวา่ง 31 - 40 ปี การศกึษาระดบั
ปริญญาตรี สว่นใหญ่เป็นเจา้ของธุรกิจประเภทสว่นบคุคล ระยะเวลาด าเนินธุรกิจ 6 - 10 ปี ลกัษณะการประกอบธุรกิจเป็นการ
ขายปลีกและขายสง่ ผลการศึกษาความสมัพนัธข์องตวัแปร พบว่า ปัจจัยดา้นความสามารถทางนวตักรรมและการสรา้งความ
ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั สง่ผลโดยตรงและมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงาน รวมถึงปัจจยัดา้นการมุ่งเนน้การเป็นผูป้ระกอบการยงั
เป็นตัวแปรก ากับซึ่งเป็นปัจจัยคั่นกลางแบบอนุกรมบางส่วน (Partial mediate effect) ที่ส่งผลต่อความสัมพันธ์ระหว่าง
ความสามารถด้านนวัตกรรมและผลการด าเนินงาน กล่าวคือ หากผู้ประกอบการให้ความส าคัญกับการมุ่งเน้นการเป็น
ผูป้ระกอบการในระดบัท่ีสงู จะสง่ผลใหม้ีความสามารถในการน าความสามารถทางนวตักรรมไปประยกุตห์รอืปรบัใชใ้นการบริหาร
จดัการธุรกิจไดเ้หนือกวา่คูแ่ขง่ขนัในธุรกิจเดียวกนั สง่ผลใหเ้กิดความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัและผลการด าเนินงานสงูขึน้อีกดว้ย 

ข้อเสนอแนะ  
ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้

 1.  การศกึษาวิจยัครัง้นี ้เป็นการวิจยัเชิงปรมิาณ โดยศกึษาโมเดลความสมัพนัธใ์นเชิงเหตผุลและระดบัปัจจยัที่มีอิทธิพล
ต่อตวัแปรทัง้ทางตรงและทางออ้มของการด าเนินธุรกิจของวิสาหกิจรายย่อยภาคการคา้  ประกอบดว้ย  4 องคป์ระกอบ คือ                       
1) ความสามารถทางนวตักรรม 2) ความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั  3) การมุง่เนน้การเป็นผูป้ระกอบการ และ 4) ผลการด าเนินงาน 
ผ่านการวิเคราะหข์อ้มูลโดยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่อศึกษาเสน้ทางของสมัประสิทธ์ิและสมการเชิงโครงสรา้ง ที่มีความ
แม่นย าและน่าเช่ือถือตามหลกัวิชาการ ผลการศึกษาจะเป็นฐานขอ้มูลส าหรบัผูป้ระกอบการวิสาหกิจ หรือธุรกิจอื่นๆ ที่ตอ้งการ
พฒันาความสามารถทางนวตักรรม ความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ และผลการด าเนินงาน ในการ
บรหิารจดัการธุรกิจ สามารถน าไปปรบัใชใ้นการวางแผน การก าหนดกลยทุธ์ การบริหารจดัการนวตักรรม และการพฒันาองคก์ร 
การส่งเสริมแนวคิดการเป็นผูป้ระกอบการ การสรา้งความไดเ้ปรียบทางการแข่งขัน และการยกระดบัสมรรถนะของวิสาหกิจ                  
รายย่อยให้สามารถประกอบธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพแวดลอ้มที่มีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วอยู่เสมอ อีกทั้ง                          
ยงัสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ในการจัดท ากรอบการเรียนรูห้รือกรณีศึกษาทางวิชาการ เพื่อเป็นแหล่งอา้งอิงส าหรบันักวิจัย 
นกัวิชาการ หรอืผูท้ี่สนใจในดา้นการจดัการธุรกิจรายยอ่ยและการวิจยัเชิงปรมิาณไดอ้ยา่งเหมาะสมและเป็นประโยชน์ตอ่ไป 
 2.  หน่วยงานที่รบัผิดชอบดแูลเก่ียวกบัวิสาหกิจและธุรกิจการคา้ สามารถน าผลการศึกษาไปใชใ้นการก าหนดรูปแบบ
หรอืกระบวนการภายในองคก์ร เพื่อการพฒันาภายในเกิดการสนบัสนนุและสง่เสริมใหผู้ป้ระกอบธุรกิจการคา้ในพืน้ที่อื่นๆ ด าเนิน
ธุรกิจโดยมีทกัษะการเป็นผูป้ระกอบการและการบริหารธุรกิจอย่างเป็นระบบ รวมไปถึง เป็นแนวทางในการก าหนดแผนหรือ
นโยบายเพื่อพฒันาวิสาหกิจและผูป้ระกอบการธุรกิจการคา้ในประเทศ ใหเ้กิดการบรหิารจดัการที่มีประสิทธิภาพ พฒันาศกัยภาพ
และขีดความสามารถในการแข่งขนั เพิ่มโอกาสในการผลิตสินคา้หรือบริการที่เป็นนวตักรรมที่มีมูลค่าเพิ่มสงู เพื่อประโยชนใ์น
การคา้และการลงทนุระหวา่งประเทศ สง่ผลตอ่การขบัเคลือ่นการเติบโตของเศรษฐกิจระดบัสากลตอ่ไป 
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ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ตอ่ไป   
 1.  ศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกับปัจจัยอื่นๆ ที่อาจส่งผลต่อความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัและผลการด าเนินงานของธุรกิจ
วิสาหกิจรายยอ่ยภาคการคา้ เช่น สภาพแวดลอ้ม เศรษฐกิจ สงัคม เป็นตน้ 
 2.  ศึกษาในประเภทของการประกอบธุรกิจอื่นๆ เช่น วิสาหกิจภาคการผลิต วิสาหกิจภาคบริการ เป็นต้น เพื่อ
เปรยีบเทียบอิทธิพลหรอืความแตกตา่ง ของปัจจยัและความสมัพนัธใ์นบรบิทอื่นของของการด าเนินธุรกิจ 
 3.  ขยายขอบเขตการวิจัยไปยังเขตพืน้ที่หรือภูมิภาคอื่นๆ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบผลการวิจัยและตรวจสอบ
ความสมัพนัธข์องตวัแปรที่มีอิทธิพลตอ่กนัในบรบิทที่แตกตา่งออกไป 
 4.  น าโมเดลท่ีไดจ้ากการศกึษาวิจยัในครัง้นีไ้ปใชก้บัธุรกิจจรงิเพื่อไดข้อ้มลูเชิงประจกัษ์มากขึน้ รวมไปถึงเพื่อศึกษาและ
พฒันาใหส้อดคลอ้งกบัการด าเนินธุรกิจในรูปแบบตา่งๆ ตอ่ไป 
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