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บทบรรณาธิการ 
 

 วารสารวิจัยและพฒันา  ของสถาบนัวิจยัและพฒันา  มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย  เป็นวารสารที่น  าเสนอ
ผลงานบทความทางวิชาการ/บทความวิทยานิพนธ์/บทความวิจัย ของนักวิชาการ คณาจารย ์นิสิต นักศึกษา        
ในด้านมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์และสาขาอื่นๆ ในด้านสหวิทยาด้านมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์
ดงัตอ่ไปนี ้ มานษุยวิทยา นิเทศศาสตร ์วารสารศาสตร ์เศรษฐศาสตร ์บริหารธุรกิจและการจดัการ ประวตัิศาสตร ์
นิติศาสตร ์รฐัศาสตร ์สงัคมวิทยา ภาษาศาสตร ์พฒันาสงัคม พฒันาชมุชน เพื่อการเผยแพรผ่ลงานแก่ผูส้นใจตอ่ไป  
 ส าหรบันักวิจัย  นกัวิชาการ  คณาจารย ์ นิสิต  นกัศึกษา  หรือผูส้นใจที่มีผลงานและมีความประสงค์      
จะเผยแพรผ่ลงาน  สามารถสง่ผลงานของทา่นตามหวัขอ้และแบบฟอรม์ของสถาบนัวิจยัและพฒันา  มหาวิทยาลยั
ราชภฏัเลย  โดยสถาบนัวิจยัและพฒันา  จะส่งผลงานของท่านใหผู้ท้รงคณุวฒุิอ่านและประเมินผลงานของท่าน  
เพื่อใหผ้ลงานของทา่นเป็นท่ียอมรบัและไดร้บัการเผยแพรต่อ่ไป 
 ขอขอบคุณผูเ้ขียน  ผูท้รงคณุวุฒิ  คณะที่ปรึกษา  และผูท้ี่เก่ียวขอ้งตลอดจนผูอ้่านที่ใหค้วามสนใจจนท าให้
วารสารฉบบันีส้  าเร็จลลุว่งไปดว้ยดี  หวงัเป็นอย่างยิ่งว่าวารสารวิจยัและพฒันา  มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย ปีที่ 15      
ฉบบัที่ 53 จะเป็นประโยชนต์่อการศึกษาคน้ควา้และน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชนใ์นทางวิชาการ หากมีขอ้บกพร่อง
ประการใด  สถาบนัวิจยัและพฒันา  มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย  ยินดีนอ้มรบัค าแนะน าเพื่อปรบัปรุงแกไ้ขตอ่ไป 
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บทคัดย่อ 
การวิจยัเรือ่ง ปัญหาและแนวทางแกไ้ขการเขา้ถึงสทิธิในกองทนุยตุธิรรมตามพระราชบญัญตัิกองทนุยตุิธรรม 

พ.ศ. 2558: กรณีศกึษาจงัหวดัเลย  มีวตัถปุระสงคใ์นการวิจยัเพื่อศึกษาปัญหาการเขา้ถึงสิทธิในกองทนุยตุิธรรมของ
ประชาชนในพืน้ที่จงัหวดัเลย และศึกษาแนวทางการพฒันาการเขา้ถึงสิทธิในกองทนุยตุิธรรมของประชาชนในพืน้ที่
จังหวัดเลยให้มากยิ่งขึน้ ผู้วิจัยได้ก าหนดระเบียบวิธีวิจัยโดยใช้กระบวนการวิธีวิจัยเชิ งคุณภาพ (Qualitative 
research) สว่นกลุม่ตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยั คือ กลุม่ผูท้ี่ไดร้บัความช่วยเหลือและผูท้ี่ไดร้บัการปฏิเสธการช่วยเหลือ
จากกองทุนยุติธรรมในพืน้ที่จังหวดัเลย จ านวน 9 ราย โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling)  การน าเสนอขอ้มลูใชว้ิธีพรรณนาเชิงวิเคราะห ์  

ผลการศึกษาพบว่า  ปัญหาการเขา้ถึงสิทธิในกองทุนยุติธรรมของประชาชนในพืน้ที่จังหวัดเลย มีหลาย
ประการ ไมว่า่จะเป็นปัญหาเก่ียวกบับคุลากรผูป้ฏิบตัิหนา้ที่  ปัญหาเก่ียวกบัลกัษณะคดีที่มีความเฉพาะดา้น ปัญหา
เก่ียวกับการตดัสินผูย้ื่นค าขอรบัความช่วยเหลือก่อนการพิจารณาพิพากษาของศาล ปัญหาการพิจารณาใหค้วาม
ช่วยเหลือแบบกลุ่ม  ปัญหาเก่ียวกับอ านาจในการพิจารณาของคณะอนุกรรมการใหค้วามช่วยเหลือประจ าจังหวดั 
และปัญหาในการรบัรูข้อ้มลูที่จะเขา้ถงึบรกิารของกองทนุยตุิธรรม จากปัญหาดงักลา่ว ผูว้ิจยัจึงเสนอแนวทางการแกไ้ข
และการพฒันาใหป้ระชาชนเขา้ถงึสทิธิในกองทนุยตุิธรรมมากยิ่งขึน้ เริม่ตน้จากกองทนุยตุิธรรมจะตอ้งมีโครงสรา้งการ
บริหารที่ชดัเจนโดยเฉพาะในระดบัจงัหวดั นอกจากนีจ้ะตอ้งก าหนดคุณสมบตัิที่เหมาะสมของคณะอนกุรรมการให้
ความช่วยเหลือประจ าจงัหวดั  ก าหนดหลกัการส าคญัในการใชด้ลุยพินิจของผูพ้ิจารณาใหค้วามช่วยเหลือ  ก าหนด
แนวทางในการใหค้วามช่วยเหลือแบบกลุม่ และเพิ่มอ านาจในการพิจารณาของคณะอนกุรรมการใหค้วามช่วยเหลือ
ประจ าจงัหวดั  

ค าส าคัญ: การเขา้ถงึสทิธิ  การบรหิารงานยตุิธรรม  กองทนุยตุิธรรม   

Abstract 
This study under the topic of Problems and Solutions Regarding the Access to Justice Fund under 

Justice Fund Act B.E. 2558: Case Study of Loei Province  aims to investigate the problems of access to Justice 
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Fund of people residing in Loei Province and to explore the approach for the enhancement of access to Justice 
Fund for people living in Loei Province.  The method used in this study is qualitative research. The sample 
collected in this study is a group of persons being granted to receive the assistance and a group of persons 
being denied to receive the assistance from the Justice Fund in Loei Province area totaling 9 persons based on 
purposive sampling. The study is presented by means of analytic description. 

The results of the study reveal that there are many problems in respect of access to Justice Fund of 
people residing in Loei Province including the personnel who is the person-in-charge, nature of the case which 
is quite specific, the determination of the applicants who apply for the assistance before the court’s decision, 
the consideration of group assistance, the power of the provincial assistance provision subcommittee and the 
information awareness relating to the access to Justice Fund.  According to the mentioned problems, the 
approach for solving and enhancing the access to Justice Fund are demonstrated by revising the 
administrative structure of the Justice Fund to be more obvious, requiring  the appropriate qualifications of the 
provincial assistance subcommittee, establishing the essential principle for applying discretion to the decision-
maker who grants the assistance, laying down the guideline for providing group assistance and empowering 
the provincial assistance subcommittee. 

Keywords: access to the rights, administration of justice, justice fund 

ความเป็นมาของปัญหา 
 “คุกมีไว้ขังคนจน” เป็นค ากล่าวที่สะทอ้นให้
เห็นถึง การเสยีดสกีระบวนการยตุิธรรมของประเทศไทย 
ท าใหห้น่วยงานต่างๆ โดยเฉพาะหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง
กบักระบวนการยตุิธรรมจะตอ้งหาแนวทางแก้ไขปัญหา
ที่เกิดขึน้ วิธีการหนึ่งที่จะช่วยแก้ปัญหานั้น คือ การ
จดัตัง้กองทนุยตุิธรรม เพื่อเอือ้ประโยชนใ์หป้ระชาชนได้
เขา้ถึงความยตุิธรรมไดม้ากขึน้  

 กองทุนยุติธรรมจึงได้ก่อตัง้ขึน้โดยส านักงาน
กิจการยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม และได้รับการ
สนบัสนนุเงินงบประมาณครัง้แรกตามพระราชบญัญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี พ.ศ. 2549 ต่อมาในปี 
พ.ศ.  2553 ได้ถ่ ายโอนงานกองทุนยุติ ธรรมจาก
ส านกังานกิจการยุติธรรมไปยงั กรมคุม้ครองสิทธิและ
เสรีภาพ โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อใหม้ีการสนบัสนุน

เงินและค่าใช้จ่ายเก่ียวกับการให้ความช่วยเหลือ
ประชาชนในด้านกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการฟ้องคดี   
การด าเนินคดีหรือการบงัคบัคดี  การคุม้ครองสิทธิและ
เสรีภาพของผูไ้ดร้บัความเดือนรอ้น หรือไม่ไดร้บัความ
เป็นธรรม หรือการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของ
ประชาชนตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ รวมถึงผู้ที่
กระท าการใดๆ เพื่อปกป้อง คุ้มครอง หรือรักษา
ทรพัยากรธรรมชาติ หรอืสิง่แวดลอ้ม (ส านกังานกองทนุ
ยุติธรรม, 2559) การสนับสนุนเงินหรือค่าใช้จ่ายจาก
กองทนุยตุิธรรมดงักลา่วมานัน้ เกิดจากแนวคิดที่ส  าคญั
คือ ช่วยเหลือประชาชนผูย้ากไรเ้ดือดรอ้นและไม่ไดร้บั
ความเป็นธรรมใหเ้ขา้ถึงกระบวนการยุติธรรมเพื่อลด
ความเหลือ่มล า้ในสงัคม  

 ในปัจจบุนั กองทนุยตุิธรรมไดส้งักดัส านกังาน
ปลัดกระทรวงยุติธรรม มีฐานะเป็นนิติบุคคล โดยมี
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วตัถปุระสงคเ์พื่อเป็นแหลง่เงินทนุส าหรบัใชจ้่ายเก่ียวกบั
การใหค้วามช่วยเหลือประชาชนในการด าเนินคดี การ
ขอปลอ่ยชั่วคราวผูต้อ้งหาหรอืจ าเลย การถกูละเมิดสทิธิ
มนษุยชน  และการใหค้วามรูท้างกฎหมายแก่ประชาชน 
พิจารณาตามมาตรา 5 แห่งพระราชบญัญัติกองทุน
ยตุิธรรม พ.ศ. 2558  

 กองทนุยตุิธรรมมีการด าเนินงานในสองระดบั 
คือ กองทุนยุติธรรมในระดับประเทศ และกองทุน
ยตุิธรรมระดบัจงัหวดั 

 ในส่วนการด าเนินงานของกองทุนยุติธรรม
ระดบัจงัหวดัเกิดขึน้เนื่องจากกระทรวงยตุิธรรมตระหนกั
ว่าผูย้ากไรห้รือคนยากจนในส่วนภูมิภาคจ านวนมาก  
ยังไม่ได้รับการช่วยเหลือทางกฎหมายตามระเบียบ
กระทรวงยตุิธรรมวา่ดว้ยกองทนุยตุิธรรมฯ อย่างรวดเร็ว
หรือทันท่วงทีเพราะต้องรอการพิจารณาให้ความ
ช่วยเหลือจากส่วนกลาง  ซึ่งเดิมกระทรวงยุติธรรมได้
เสนอใหม้ีสว่นราชการในภูมิภาคที่เรียกว่า “ส านกังาน
ยุติธรรมจังหวัด” เพื่อท าหน้าที่ประสานงานกระทวง
ยุติธรรมในส่วนภูมิภาค แต่ส  านักงาน ก.พ. และ 
ส านกังาน ก.พ.ร. ยังไม่ไดก้ าหนดรบัรองใหส้  านักงาน
ยุติธรรมจังหวดัมีฐานะเป็นส่วนราชการตามกฎหมาย
แบง่สว่นราชการส านกัปลดักระทรวงยตุิธรรม จึงมีผลให้
ผูอ้  านวยการส านกังานยตุิธรรมจังหวดัมิไดม้ีฐานะเป็น
หัวหนา้ส่วนราชการตามกฎหมายดว้ย เมื่อกระทรวง
ยตุิธรรมไมม่ีสว่นราชการในสว่นภมูิภาคที่จะอ านวยการ
ใหค้วามช่วยเหลอืประชาชน จึงตอ้งใหเ้จา้หนา้ที่กองทนุ
ยุติธรรมชุมชนซึ่งเป็นหน่วยงานภายในของส านัก
ปลดักระทรวงยุติธรรมไปด าเนินการประสานงานและ
ช่วยเหลอืประชาชนในสว่นภมูิภาค  สว่นในจงัหวดัที่ยงั
ไม่มี เจ้าหน้าที่ยุติธรรมไปดูแล  กระทรวงยุติธรรม       
ไดม้อบหมายใหเ้จ้าหนา้ที่จากราชการส่วนกลางของ
กระทรวงยุติธรรมที่ปฏิบัติงานในส่วนภูมิภาค เช่น 
ผู้อ  านวยการเรือนจ าประจ าจังหวัดกรมราชทัณฑ ์ 

ผู้อ  านวยการคุมประพฤติประจ าจังหวัดของกรมคุม
ประพฤติ  ผู้อ  านวยการส านักงานบังคับคดีประจ า
จังหวัดของกรมบังคับคดี เข้าท างานในส่วนนี ้ด้วย 
(ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2558) 

โครงสรา้งการบริหารของกองทุนยุติธรรมใน
ระดับจังหวัด  ประกอบด้วยสองส่วนส าคัญ คื อ 
คณะอนกุรรมการใหค้วามช่วยเหลือประจ าจงัหวดั และ
ส านกังานยตุิธรรมจงัหวดั 

คณะอนุกรรมการให้ความช่วยเหลือประจ า
จังหวัดประกอบด้วยบุคคลตามค าสั่งคณะกรรมการ
กองทุนยุติธรรมที่ 2/2559 เรื่อง แต่งตัง้คณะอนกุรรมการ
ให้ความช่วยเหลือประจ าจังหวัด  ประกอบด้วย        
ผูว้่าราชการจงัหวดัหรือรองผูว้่าราชการจงัหวดั ที่ไดร้บั
มอบหมาย เป็นประธานอนุกรรมการ สว่นอนุกรรมการ 
ก็จะประกอบด้วยบุคคลจากหลายหน่วยงาน ไม่ว่า     
จะเป็นอัยการจังหวัดคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือ      
ทางกฎหมายและการบังคับคดีจังหวัด หรือผู้แทน   
ปลัดจังหวัด หรือผู้แทนท้องถ่ินจังหวัด หรือผู้แทน         
ผูบ้งัคบัการต ารวจภูธรจงัหวดั หรือผูแ้ทนผูอ้  านวยการ
ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัด หรือผู้แทนคลังจังหวัด หรือ
ผู้แทนผู้ทรงคุณวุฒิที่ประธานอนุกรรมการคัดเลือก  
ผูแ้ทนเครอืขา่ยยตุิธรรมชมุชนท่ียตุิธรรมจงัหวดัคดัเลือก  
ยุติธรรมจังหวัด ซึ่งท าหน้าที่ เป็นอนุกรรมการและ
เลขานุการ และเจ้าหน้าที่ประจ าส านักงานยุติธรรม
จงัหวดัที่ยตุิธรรมจงัหวดัมอบหมาย จ านวน 2 คน เป็น
อนุกรรมการและผูช้่วยเลขานุการ  คณะอนุกรรมการ  
ใหค้วามช่วยเหลือประจังหวดัมีอ านาจหนา้ที่พิจารณา
ใหค้วามช่วยเหลือผูย้ื่นค าขอจากกองทุนเฉพาะกรณี
การให้ค่าใช้จ่ายในการช่วยเหลือประชาชนในการ
ด าเนินคดีและการขอปลอ่ยชั่วคราวผูต้อ้งหาหรือจ าเลย
ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขที่คณะกรรมการ
ก าหนด และให้หัวหน้าหน่วยงานในจังหวัดที่สังกัด
กระทรวงยุติธรรมซึ่งไดร้ับมอบหมายตามมาตรา 12    
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ท า ห น้ า ที่ เ ป็ น อ นุ ก ร ร ม ก า ร แ ล ะ เ ล ข า นุ ก า ร
คณะอนกุรรมการใหค้วามช่วยเหลือประจ าจงัหวดั และ
ให้เลขานุการคณะอนุกรรมการให้ความช่วยเหลือ
ประจ าจังหวัดรายงานผลการพิจารณาให้ความ
ช่วยเหลือต่อคณะอนุกรรมการใหค้วามช่วยเหลือ เพื่อ
รายงานต่อคณะกรรมการ ตามมาตรา 20 วรรคสอง 
(มาตรา 21) 

 ส่ ว น ส า นั ก ง า น ยุ ติ ธ ร ร ม จั ง ห วั ด นั้ น 
ปลัดกระทรวงยุติธรรมมอบหมายให้หน่วยงานใน
จงัหวดัที่สงักัดกระทรวงยุติธรรมท าหนา้ที่เก่ียวกับงาน
ธุ ร ก า ร ใ ห้ กั บ ก อ ง ทุ น ส า ห รั บ เ ข ต อื่ น ที่ ไ ม่ ใ ช่
กรุงเทพมหานคร ดังนั้น จึงมอบหมายให้ส  านักงาน
ยุติธรรมจังหวัดในจังหวัดใดท าหน้าที่เ ก่ียวกับงาน
ธุรการใหก้บักองทนุยตุิธรรมส าหรบัเขตจงัหวดันัน้ ตาม
ค าสั่งส  านักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม ที่ 252/2559 
เรื่องการมอบหมายให้หน่วยงานในจังหวัดที่สังกัด
กระทรวงยุติธรรมท าหน้าที่เก่ียวกับงานธุรการให้กับ
กองทุนส าหรบัเขตจังหวัดอื่นที่ไม่ใช่กรุงเทพมหานคร  
โดยอาศยัอ านาจตามมาตรา 12 แห่งพระราชบญัญัติ
กองทนุยตุิธรรม พ.ศ. 2558  

กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ในส่วนที่ส  าคัญที่
เ ก่ียวข้องกับกองทุนยุติธรรมในระดับจังหวัด ได้แก่ 
พระราชบญัญัติกองทุนยตุิธรรม พ.ศ. 2558  ระเบียบ
คณะกรรมการกองทุนยุติธรรมว่าด้วยหลักเกณฑ ์
วิธีการ และเง่ือนไขในการช่วยเหลือประชาชนในการ
ด าเนินคดี พ.ศ. 2559  ประกาศคณะกรรมการกองทุน
ยุติธรรมเรื่อง หลักเกณฑ์ เง่ือนไข และอัตราการให้
ความช่วยเหลือในการด าเนินคดีจากกองทุนยุติธรรม  
และระเบียบคณะกรรมการกองทุนยุติธรรมว่าด้วย
หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขในการขอปลอ่ยชั่วคราว
ผูต้อ้งหาหรอืจ าเลย พ.ศ. 2559  

การด าเนินการของกองทนุยตุิธรรมที่ผ่านมานัน้               
มีปัญหาและอุปสรรค ไม่ว่าจะเป็นด้านงบประมาณ    

ซึ่งได้รับงบประมาณไม่เพียงพอ โดยมีรายได้จาก
งบประมาณที่รฐัจดัสรรใหใ้นแตล่ะปีและเงินท่ีหมนุเวยีน
กลับคืนกองทุนเพียงแหล่งเดียว นอกจากนี ้ในด้าน
กฎหมาย กองทุนยุติธรรมไม่มีฐานะเป็นนิติบุคคล      
จึงไม่สามารถท านิติกรรม สัญญา หรือด าเนินการ
เก่ียวกับภาระผูกพันของกองทุน  อีกทั้งในดา้นแหล่ง
รายได ้กองทุนยุติธรรมตอ้งมีแหล่งที่มาของรายได้ที่มี
ความสัมพันธ์อย่ า งสม เหตุสมผล เพิ่ ม เติ มจาก
ง บ ป ร ะ ม า ณที่ ไ ด้ รั บ จั ด ส ร ร ใ น แ ต่ ล ะ ปี  เ มื่ อ
พระราชบญัญตัิกองทนุยตุิธรรม พ.ศ. 2558 มีผลบงัคบั
ใชก็้สามารถช่วยแกปั้ญหาไดห้ลายส่วน เช่น กฎหมาย
บัญญัติให้กองทุนกองทุนยุติธรรมมีสถานะเป็นนิติ
บุคคล เป็นต้น แต่อย่างไรก็ตาม ก็ยังพบปัญหาและ
อปุสรรคเก่ียวกบัการเขา้ถึงสิทธิในกองทนุยุติธรรมของ
ประชาชน พิจารณาไดจ้ากจ านวนของผูท้ี่ไดถ้กูปฏิเสธ
การใหค้วามช่วยเหลอืมีสดัสว่นท่ีสงูเมื่อเทียบกบัจ านวน
ของการยื่นค าขอรบัความชว่ยเหลอื ดงัตารางแสดงสถิติ
การให้ความช่วยเหลือกองทุนยุติธรรม ส านักงาน
ยตุิธรรมจงัหวดัเลย ขอ้มลู ณ วนัที่ 14 มกราคม 2562 
(ยุทธนา โสส าภา, บทสัมภาษณ์, 3 สิงหาคม 2562) 
ตอ่ไปนี ้

 

ปี 
งบประมาณ 

รบัค า
ขอ
(ราย) 

พิจารณา สง่ตอ่ อยู่ระหว่าง 
การ

พิจารณา 
อนมุตั ิ ไม่

อนมุตั ิ
ยตุ ิ
ค าขอ 

สว่น 
กลาง 

สยจ.
อ่ืน 

2559 82 30 7 11 32 2 0 
2560 68 14 31 10 9 4 0 
2561 113 37 48 19 9 0 0 

2562 14 2 8 2 0 0 2 

จากขอ้มลูดงักลา่วจึงเป็นที่มาของการศึกษาถึง
ปัญหาการเขา้ถึงสิทธิในกองทุนยตุิธรรมของประชาชน
ในพืน้ที่จังหวัดเลย เพื่อที่จะหาแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึน้ 
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ในการศกึษาวจิยัเรือ่งนี ้ผูว้ิจยัไดก้ าหนดนิยาม
ศพัทเ์ฉพาะส าหรบัการศกึษา ดงันี ้

“กองทนุยตุิธรรม” หมายถึง กองทนุในส านกังาน
ปลัดกระทรวงยุติ ธรรม ซึ่ งมีฐานะเป็นนิติบุคคล           
มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นแหล่งเงินทุนส าหรับใช้จ่าย
เก่ียวกับการช่วยเหลือประชาชนในการด าเนินคดี การ
ขอปลอ่ยชั่วคราวผูต้อ้งหาหรอืจ าเลย การถกูละเมิดสทิธิ
มนษุยชน และการใหค้วามรูท้างกฎหมายแก่ประชาชน 

“การเขา้ถึงสิทธิในกองทุนยุติธรรม” หมายถึง  
การอนุมัติให้ความช่วยเหลือตามวัตถุประสงค์ของ
กองทนุยตุิธรรม 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 1. ศึกษาปัญหาการเข้าถึงสิทธิในกองทุน
ยตุิธรรมของประชาชนในพืน้ท่ีจงัหวดัเลย 

 2. ศึกษาแนวทางการพัฒนาการเขา้ถึงสิทธิ
ในกองทนุยตุิธรรมของประชาชนในพืน้ที่จังหวดัเลยให้
มากยิ่งขึน้ 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. กลุ่มตัวอยา่ง 

 กลุม่ตวัอยา่งที่ใชใ้นการวิจยั คือ กลุม่ผูท้ี่ไดร้บั
ความช่วยเหลือและผูท้ี่ไดร้บัการปฏิเสธการช่วยเหลือ
จากกองทุนยุติ ธ รรมในพื ้นที่ จั งหวัด เลย  ตั้ง แต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ถึง พ.ศ. 2561 จ านวน 9 ราย 
โดยการเลือกกลุ่มตวัอย่างใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ถูกเลือก
จะตอ้งเป็นผูข้อรบัความช่วยเหลือในประเด็นทางสงัคม
ที่น่าสนใจ ไม่ว่าจะเป็นประเด็นเก่ียวกับสิ่งแวดลอ้ม  
ประเด็นที่มีผูเ้สยีหายจ านวนมาก เป็นตน้ 
 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 ผูว้ิจัยไดอ้อกแบบขอบเขตของค าถามส าหรบั
การสัมภาษณ์เ ชิงลึก โดยมีการร่างข้อค าถามที่มี

ลักษณะปลายเปิดที่มีค  าส าคัญเพื่อให้ได้ข้อมูลตาม
วัตถุประสงคข์องการวิจัย อีกทัง้ยังเป็นขอ้ค าถามที่มี
ความยืดหยุ่นและพรอ้มที่จะมีการปรบัเปลี่ยนถ้อยค า
ของขอ้ค าถามเพื่อใหม้ีความสอดคลอ้งในแต่ละบคุคล
และสถานการณต์า่งๆ  ขอบเขตขอ้ค าถาม มีดงันี ้
 1) ความเป็นมาในการขอรบัความช่วยเหลือ
จากกองทนุยตุิธรรม 
 2) ผูข้อรับความช่วยเหลือเข้ามาขอรับการ
ช่วยเหลอืในดา้นใด 
 3) ความเห็นของคณะอนุกรรมการฯ ในการ
ใหค้วามช่วยเหลอื 
 4) รูจ้กักองทนุยตุิธรรมไดอ้ยา่งไร 
 5) ข้อเสนอแนะที่มีต่อการรับบริการของ
กองทนุยตุิธรรม 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 กระบวนการในการเก็บรวบรวมขอ้มูลมีสอง
ลกัษณะ คือ การเก็บรวบรวมขอ้มลูจากเอกสารและสื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  และการเก็บรวมรวมขอ้มูลจาก
การสมัภาษณเ์ชิงลกึ พิจารณาไดด้งันี ้

 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและสื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ได้แก่ ตัวบทกฎหมาย ต ารา 
วิทยานิพนธ ์บทความ และเอกสารอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้ง  

 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์    
เชิงลึก จากกลุ่มผูท้ี่ไดร้บัความช่วยเหลือและผูท้ี่ไดร้บั
การปฏิเสธการช่วยเหลือจากกองทุนยุติธรรมในพืน้ที่
จังหวัดเลย ตามขอบเขตของแบบสัมภาษณ์และ        
ใชว้ิธีการสมัภาษณอ์ย่างไม่เป็นทางการ และผูว้ิจัยได้
บนัทกึขอ้มลูโดยวิธีการจดบนัทกึ 
 4. การวิเคราะหข์้อมูล 

 ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ ได้จากการสัมภาษณ์     
เชิงลึกมาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ถึงปัญหาการ
เข้าถึงสิทธิในกองทุนยุติธรรมของประชาชนในพืน้ที่
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จังหวัดเลย  จากนั้นน าผลที่ได้จากการวิเคราะห์มา
ประมวลผลกับข้อมูลที่ได้รวบรวมจากเอกสารทาง
วิชาการและขอ้มลูจากสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อหา
แนวทางปรบัปรุงเพื่อใหป้ระชาชนในพืน้ที่จงัหวดัเลยได้
เข้าถึงสิทธิในกองทุนยุติธรรมให้มากขึ ้น ส่วนการ
น าเสนอขอ้มลูนัน้ ผูว้ิจยัน าเสนอโดยใชว้ิธีการพรรณนา
เชิงวิเคราะห ์ 

ผลการวิจัย 
 ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาผูร้บับริการที่ไดร้บัความ

ช่วยเหลือและผูท้ี่ไดร้บัการปฏิเสธการช่วยเหลือในเขต
พืน้ท่ีรบัผิดชอบของส านกังานยตุิธรรมจงัหวดัเลย ตัง้แต่
ปีงบประมาณ 2559 ถึงปีงบประมาณ 2562 ทัง้สิน้
จ านวน 9 ราย จากการศึกษาพบปัญหาที่สง่ผลต่อการ
เข้าถึงสิทธิในกองทุนยุติธรรมของประชาชนในพืน้ที่
จังหวดัเลย และแนวทางในการพฒันาการเขา้ถึงสิทธิ
ดงักลา่ว ดงันี ้
 1. ปัญหาเกี่ยวกับบุคลากรผู้ปฏิบัติหน้าที่ 
 ยุติธรรมจังหวัดเลยเป็นผู้บังคับบัญชาของ
ส านักงานยุติธรรมจังหวัดเลย ซึ่งผู้ที่อยู่ในต าแหน่ง
ยุติธรรมจังหวัด เลย คือ  ผู้อ  านวยการส านักงาน         
คุมประพฤติจังหวัดเลย ท าให้ต้องรับภาระงานจาก  
สองหน่วยงาน คือ งานของส านกังานคมุประพฤติ และ
งานของส านกังานยตุิธรรมจงัหวดัอีกดว้ย  จึงสง่ผลต่อ
ประสิทธิภาพของการท างาน โดยเฉพาะประสิทธิภาพ
ของงานในหนว่ยงานท่ีเป็นภารกิจรอง                
 2. ปัญหาเกี่ยวกับลักษณะคดีที่มีความ
เฉพาะด้าน 
 ลักษณะคดีที่มีความเฉพาะด้านเ ป็นคดี        
ที่จ  าเป็นจะตอ้งอาศัยทนายความที่มีความเช่ียวชาญ
เฉพาะส าหรบัคดีประเภทนัน้ เช่น คดีสิ่งแวดลอ้ม เป็นตน้ 
แม้ว่าระเบียบคณะกรรมการกองทุนยุติธรรมว่าด้วย
หลักเกณฑ์ วิ ธีการ และเ ง่ือนไขในการช่วยเหลือ

ประชาชนในการด าเนินคดี พ.ศ. 2559 ขอ้ 23 จะเปิด
ช่องไวใ้นคดีที่มีความยุง่ยากซบัซอ้นหรอืมีผลกระทบต่อ
ประชาชน หรือกลุม่บคุคลตัง้แต่สิบรายขึน้ไปหรือที่อาจ
มีผลกระทบต่อความเช่ือมั่นในกระบวนการยุติธรรม  
เจา้หนา้ที่อาจจดัหาทนายความนอกเหนือเขตพืน้ท่ี หรอื
ทนายความที่ไม่ไดข้ึน้ทะเบียนไวก้บักองทุน โดยความ
เห็นชอบของเลขานกุาร  และใหเ้ลขานกุารขออนมุตัิต่อ
คณะอนุกร รมการฯ  ทั้ง นี ้ต ามระ เบี ยบระ เบี ยบ
คณะกรรมการกองทุนยุติธรรมว่าด้วยหลักเกณฑ ์
วิธีการ และเง่ือนไขในการช่วยเหลือประชาชนในการ
ด าเนินคดี พ.ศ. 2559 ขอ้ 9 ซึ่งการพิจารณาใหค้วาม
ช่วยเหลือหรือไม่เพียงใดเป็นเรื่องของดุลพินิจของ
คณะอนุกรรมการฯ ซึ่งคณะอนุกรรมการฯ ที่พิจารณา
เป็นกรรมการโดยต าแหน่งอาจไม่เข้าใจถึงลักษณะ
ความเฉพาะของคดีต่างๆ ว่ามีความจ าเป็นมากนอ้ย
เพียงใด และส่งผลกระทบต่อการพิจารณาให้ความ
ช่วยเหลอืแก่ผูข้อรบับรกิารอยา่งเหมาะสม  
 3. ปัญหาเกี่ยวกับการตัดสิน ผู้ยื่นค า
ขอรับความช่วยเหลือก่อนการพิจารณาพิพากษา
ของศาล 
 ระเบียบคณะกรรมการกองทนุยตุิธรรมว่าดว้ย
หลักเกณฑ์ วิ ธีการ และเ ง่ือนไขในการช่วยเหลือ
ประชาชนในการด าเนินคดี พ.ศ. 2559 ขอ้ 11 ก าหนดว่า 
กรณีผู้ยื่นค าขอประสงคต์่อสูค้ดี หรือการด าเนินการ    
ในสว่นท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งไม่มีผลกระทบต่อความมั่นคง
ของประเทศหรอืความสมัพนัธร์ะหวา่งประเทศ หรือตอ้ง
ไม่มีผลกระทบต่อความสงบเรียบรอ้ยหรือศีลธรรมอนัดี
ของประชาชน  หรอืตอ้งไมม่ีผลกระทบตอ่ความเสยีหาย
ของประชาชนส่วนรวม เวน้แต่มีหลกัฐานอนัน่าเช่ือว่า
น่าจะไม่ไดเ้ป็นผูก้ระท าความผิด หรือตอ้งมีหลกัฐาน
พอสมควรว่ามิไดเ้ป็นผูผิ้ดสญัญาหรือละเมิดสิทธิผูอ้ื่น 
และต้องใช้สิทธิโดยสุจริต  การก าหนดในลักษณะนี ้   
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ท าให้หลายคดีที่ประชาชนมาขอรับความช่วยเหลือ    
ถกูปฏิเสธความช่วยเหลอื เช่น คดีสิง่แวดลอ้ม คดีบกุรุก
ป่าสงวน คดีที่ เ ป็นข้อพิพาทระหว่างเอกชนกับรัฐ          
ผูข้อรบับริการจะถูกตัดสินว่ากระท าการที่เขา้เง่ือนไข     
ที่ไมส่มควรจะไดร้บัการช่วยเหลอื จึงเป็นการตดัสนิผูย้ื่น
ค าขอรบัความช่วยเหลอืก่อนการพิจารณาพิพากษาของ
ศาล  
 4. ปัญหาการพิจารณาให้ความช่วยเหลือ
แบบกลุ่ม 
 ในกรณีที่ผูข้อรบัความช่วยเหลือมีจ านวนมาก
ซึง่ไดร้บัความเดือดรอ้นเสียหายจากขอ้เท็จจริงเดียวกนั
นั้น  ยังไม่มีบทบัญญัติของกฎหมายที่เ ก่ียวข้องกับ
กองทุนยุติธรรมที่ก าหนดเก่ียวกับแนวทางที่เหมาะสม
ส าหรับการด าเนินการให้ความช่วยเหลือแบบกลุ่ม  
ก่อใหเ้กิดผลเสยีหายตอ่ผูย้ื่นค าขอรบัความช่วยเหลอื  
 5. ปัญหาเกี่ยวกับอ านาจในการพิจารณา
ของคณะอนุกรรมการให้ความช่วยเหลือประจ า
จังหวัด 
 คณะอนุกรรมการให้ความช่วยเหลือประจ า
จงัหวดั  มีอ  านาจหนา้ที่พิจารณาใหค้วามช่วยเหลอืผูย้ื่น
ค าขอจากกองทุนเฉพาะกรณีการใหค้่าใช้จ่ายในการ
ช่วยเหลือประชาชนในการด าเนินคดีและการขอปล่อย
ชั่วคราวผูต้อ้งหาหรือจ าเลย หากเป็นเรื่องที่เกินอ านาจ
ของคณะกรรมการให้ความช่วยเหลือประจ าจังหวัด
จะตอ้งสง่เรือ่งไปยงัสว่นกลางเพื่อพิจารณา ซึ่งสง่ผลให้
เกิดความล่าช้าในการช่วยเหลือผู้ยื่นค าขอรับความ
ช่วยเหลอื  
 6. ปัญหาในการรับรู้ข้อมูลที่จะเข้าถึง
บริการของกองทุนยุติธรรม 

ประชาชนสว่นใหญ่ไม่ค่อยรบัทราบขอ้มลูการ
เข้าถึงบริการของกองทุนยุติธรรม แต่จะทราบจาก
เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานอื่นๆ แนะน าใหท้ราบ ท าให้

ประชาชนเสยีโอกาสหรอืเกิดความลา่ชา้ที่จะไดร้บัความ
ช่วยเหลอืจากกองทนุยตุิธรรมอีกดว้ย   

อภปิรายผล 
 จากวัตถุประสงค์การวิจัยที่ต้องการศึกษา

ปัญหาการเขา้ถึงสิทธิในกองทุนยตุิธรรมของประชาชน
ในพืน้ที่จังหวดัเลย และศึกษาแนวทางการพฒันาการ
เข้าถึงสิทธิในกองทุนยุติธรรมของประชาชนในพืน้ที่
จงัหวดัเลยนัน้ ผลการวิจยั พบวา่ การเขา้สทิธิในกองทนุ
ยตุิธรรมของประชาชนในพืน้ที่จงัหวดัเลยยงัพบปัญหา
หลายประการ ซึ่งปัญหาที่เกิดขึน้นั้น เกิดจากปัจจัย
ตา่งๆ พิจารณาไดด้งันี ้

 ปัญหาเก่ียวกบับคุลากรผูป้ฏิบตัิหนา้ที่ ซึ่งเป็น
ปัญหาในเชิงโครงสรา้งในการบริหารจดัการของภาครฐั  
หากจะแกไ้ขปัญหาดงักล่าว รฐัจะตอ้งใหค้วามส าคญั
ต่อองคก์รที่มีหนา้ที่โดยตรงโดยการจดัสรรงบประมาณ
ในด้านต่างๆ โดยเฉพาะงบประมาณในการก าหนด
อตัราก าลงัของบคุลากรท่ีจะบรหิารงาน   

 ปัญหาเก่ียวกับลักษณะคดีที่มีความเฉพาะ
ดา้น ปัญหาดงักลา่วเกิดขึน้เนื่องจากการคณะกรรมการ
ผูท้  าหนา้ที่ในการพิจารณาเก่ียวกับกองทนุยตุิธรรมนัน้ 
บางส่วนอาจไม่มีประสบการณ์ในดา้นกฎหมาย และ  
ไม่มีประสบการณ์เ ก่ียวกับเรื่องที่ตนพิจารณา เช่น     
คดีสิ่งแวดล้อม เป็นต้น นอกจากนี ้ปัญหาดังกล่าว      
ยังสอดคลอ้งกับปัญหาเก่ียวกับการตัดสินผูย้ื่นค าขอ  
รับความช่วยเหลือก่อนการพิจารณาพิพากษาของ   
ศาล เพราะการที่ผู้พิจารณาที่ไม่มีประสบการณ์และ     
ไมม่ีความรูเ้ก่ียวกบัเรื่องที่พิจารณาแลว้ อาจเกิดการใช้
ดลุยพินิจในการพิจารณาที่ไม่เหมาะสม และสง่ผลรา้ย
แก่ประชาชนซึ่งเป็นผูข้อรบับริการได ้ นอกจากนีก้ารใช้
ดุลยพินิจของคณะอนุกรรมการใหค้วามช่วยเหลือใน
การพิจารณาให้ความช่วยเหลือประชาชน จะต้อง
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ค านึ ง ถึ ง แน วความคิ ด เ ก่ี ย วกับสิ ท ธิ มนุษยชน              
ในกระบวนการยุติธรรม ซึ่งมีทั้งที่ เป็นแนวคิดตาม     
หลักกฎหมายระหว่างประเทศ และแนวคิดตาม       
หลกักฎหมายไทย  แนวคิดตามหลกักฎหมายระหว่าง
ประเทศ เช่น ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน    
ค.ศ. 1948 ที่เก่ียวขอ้งกบัสิทธิในกระบวนการยุติธรรมนัน้ 
จดัอยูใ่นกลุม่สทิธิทางแพ่งและทางการเมือง (Civil and 
Political Rights) ขอ้ 7 สิทธิในความเสมอภาคตาม
กฎหมาย และสิทธิที่จะได้รับความคุ้มครองตาม
กฎหมาย โดยปราศจากการเลือกปฏิบตัิใดๆ (อดุมศกัดิ ์
สินธิพงษ์, 2553) หลกัและแนวปฏิบตัิแห่งสหประชาชาติ
ว่าด้วยการเข้าถึงความช่วยเหลือทางกฎหมายใน
กระบวนการยุติธรรมทางอาญา (United Nations 
Principles and Guidelines on Access to Legal Aid 
Criminal Justice System)  ตามขอ้มติสมชัชาใหญ่แห่ง
สหประชาชาติก าหนดว่า สิทธิในการได้รับความ
ช่วยเหลือทางกฎหมายในกระบวนการยุติธรรมทาง
อาญาเป็นหลักนิติธรรม เป็นหลักพืน้ฐานของสิทธิใน
ดา้นอื่นๆ เช่น สทิธิในการไดร้บัการพิจารณาอยา่งเป็นธรรม 
เป็นการประกันซึ่งความยุติธรรม และการสรา้งความ
เช่ือมั่นในกระบวนการยตุิธรรมทางอาญาแก่สาธารณะ 
(ธัญสดุา ไพบลูย,์ 2557) นอกจากนีแ้นวความคิดตาม
หลักกฎหมายไทย ก็ปรากฏในรัฐ ธรรม นูญแห่ ง
ราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2560 ในหลายมาตรา 
ทัง้มาตรา 68 วรรคแรก บญัญัติว่า “รฐัพึงจดัระบบการ
บริหารงานในกระบวนการยุติธรรมทุกด้านให้มี
ประสิทธิภาพ เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ และให้
ประชาชนเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้โดยสะดวก 
รวดเร็ว และไม่เสียค่าใชจ้่ายสงูเกินสมควร” มาตรา 68 
วรรคสาม บัญญัติว่า “รัฐพึงให้ความช่วยเหลือทาง
กฎหมายที่จ า เ ป็นและเหมาะสมแก่ ผู้ยากไร้หรือ
ผู้ด้อยโอกาสในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม        

รวมตลอดถึงการจดัหาทนายความให”้ มาตรา 29 วรรค
สอง บญัญัติว่า “ในคดีอาญา ใหส้นันิษฐานไวก้่อนว่า
ผู้ต้อ งหาหรื อ จ า เ ลย ไม่ มี ค ว าม ผิด  และก่ อนมี              
ค าพิพากษาอันถึงที่สุดแสดงว่าบุคคลใดได้กระท า
ความผิด จะปฏิบัติต่อบุคคลนั้นเสมือนเป็นผู้กระท า
ความผิดมิได้” นอกจากนีแ้นวความคิดเก่ียวกับสิทธิ
มนุษยชนในกระบวนการยุติธรรมยังปรากฏอยู่ใน
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาอีกดว้ย เช่น 
สทิธิของผูถ้กูจบัหรอืผูต้อ้งหา ตามมาตรา 7/1  สทิธิของ
จ าเลยตามมาตรา 8 เป็นตน้  

 ในส่วนของการพิจารณาให้ความช่วยเหลือ
แบบกลุ่ม ได้พบปัญหาที่ส่งผลต่อการขอรับความ
ช่วยเหลือของประชาชน คือ ไม่มีแนวทางที่ชัดเจนใน
การด าเนินการใหค้วามช่วยเหลือกรณีที่มีผูไ้ดร้บัความ
เดือดรอ้นเสียหายเป็นจ านวนมาก  เมื่อไม่มีหลกัเกณฑ์
ที่แน่นอนในการพิจารณา จึงต้องใช้ดุลยพินิจของ        
ผูพ้ิจารณาใหค้วามช่วยเหลือ ซึ่งดุลยพินิจนัน้อาจเป็น
ผลรา้ยตอ่ประชาชนได ้

 นอกจากนี ้อ  านาจที่มีขอ้จ ากดัในการพิจารณา
ของคณะอนกุรรมการใหค้วามช่วยเหลือประจ าจงัหวดั 
ก็เป็นอปุสรรคอีกประการหนึ่งที่สง่ผลต่อการเขา้ถึงสิทธิ
ของประชาชนผู้ขอรับความช่วยเหลือ ซึ่งการจ ากัด
อ านาจดงักลา่วสาเหตุสว่นหนึ่งมาจากงบประมาณที่มี
จ ากดั   

 ปัญหาในการรบัรูข้อ้มลูที่จะเขา้ถึงบริการของ
กองทุนยุติธรรมนัน้ สาเหตุส่วนหนึ่งเกิดจากการขาด
งบประมาณในการประชาสมัพนัธใ์หแ้ก่ประชาชนไดร้บั
ทราบ 

สรุปผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัย ผูว้ิจัยไดพ้บปัญหาเก่ียวกับ
การเขา้ถึงสิทธิในกองทุนยุติธรรมของประชนในพืน้ที่
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จังหวัดเลย ซึ่งมีหลายปัญหาที่ต้องได้รับการแก้ไข 
โดยเฉพาะปัญหาเก่ียวกบัการตดัสนิผูย้ื่นค าขอรบัความ
ช่วยเหลือก่อนการพิจารณาพิพากษาของศาล  เป็น
ปัญหาส าคญัที่ท  าใหผู้ข้อรบัความช่วยเหลือถูกปฏิเสธ
ความช่วยเหลือทั้งที่ข้อเท็จจริงทั้งหมดยังไม่ปรากฏ  
สาเหตุส  าคัญที่ เ กิดขึ ้นการที่ผู้พิจารณาให้ความ
ช่วยเหลอืไมเ่ขา้ใจเจตนารมณข์องกฎหมาย  นอกจากนี ้
ปัญหาเก่ียวกับบุคลากรผู้ปฏิบัติหน้าที่ ก็เป็นอีกหนึ่ง
ปัญหาที่มีความส าคญัเช่นกนั กลา่วคือ ยตุิธรรมจงัหวดั
เลยเป็นผูบ้งัคบับญัชาของส านกังานยตุิธรรมจงัหวดัเลย 
ซึ่ ง ผู้ ที่ อ ยู่ ใ นต า แหน่ ง ยุ ติ ธ ร รม จั ง ห วัด เ ลย  คื อ 
ผูอ้  านวยการส านักงานคุมประพฤติจังหวัดเลย ท าให้
ต้องรับภาระงานจากสองหน่วยงาน คือ งานของ
ส านกังานคุมประพฤติ และงานของส านกังานยตุิธรรม
จังหวัดอีกด้วย  การท างานของยุติธรรมจังหวัดย่อม
สง่ผลตอ่ประสทิธิภาพในการบรหิารงานในภาพรวม  

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
 ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะส าหรบัปัญหาต่างๆ ที่พบ

ในการวิจยั ดงันี ้
 1. ปัญหาเก่ียวกับบุคลากรผู้ปฏิบัติหน้าที่ 

ผูว้ิจยัเสนอแนวทางวา่ รฐัควรก าหนดใหก้องทนุยตุิธรรม
มีโครงสรา้งการบริหารที่ชัดเจนในระดับจังหวัด และ
ยตุิธรรมจงัหวดัควรที่จะมีการแต่งตัง้ขึน้ใหม่โดยไม่ตอ้ง
อาศยัผูบ้รหิารของหน่วยงานอื่นเช่นที่เป็นอยู่ในปัจจุบนั  
นอกจากนี ้รัฐควรจัดหางบประมาณส าหรับก าหนด
อตัราก าลงัของบุคลากรผูป้ฏิบตัิหนา้ที่อย่างเหมาะสม
ดว้ย  

 2. ปัญหาเ ก่ียวกับลักษณะคดีที่มีความ
เฉพาะดา้น ผูว้ิจัยเสนอแนวทางว่า จะตอ้งปรบัเปลี่ยน
คณะอนุกรรมการให้ความช่วยเหลือประจ าจังหวัด   

โดยใหม้ีคณุสมบตัิที่เหมาะสมกบัการพิจารณาเก่ียวกบั
กองทุนยุติ ธรรมและระบุคุณสมบัติ เช่นนั้นไว้ใน
พระราชบัญญัติกองทุนยุติธรรม พ.ศ. 2558  เช่น      
ตอ้งเป็นผูท้ี่มีความรูท้างกฎหมายและมีประสบการณ์
ทางกฎหมาย ตอ้งเป็นผูท้ี่มีประสบการณเ์ก่ียวกับงาน
ให้ความเหลือประชาชนในการเข้าถึงความยุติธรรม 
ตอ้งเป็นผูท้ี่มีประสบการณเ์ก่ียวกับเรื่องที่จะพิจารณา 
เป็นตน้ นอกจากนี ้ในกรณีที่เป็นคดีที่มีความเฉพาะ 
เช่น คดีสิง่แวดลอ้ม เป็นตน้ ผูท้ี่เป็นคณะอนกุรรมการให้
ความช่วยเหลือประจ าจังหวัดก็จะต้องมีความรูแ้ละ
ประสบการณเ์ก่ียวกบัเรื่องดงักลา่วดว้ยเพื่อใหท้ราบถึง
บรบิทตา่งๆ ที่เก่ียวขอ้งโดยควรจะตอ้งระบหุลกัเกณฑน์ี ้
ไวใ้นพระราชบญัญตัิกองทนุยตุิธรรม พ.ศ. 2558 ดว้ย 

 3. ปัญหาเก่ียวกับการตัดสินผู้ยื่นค าขอรับ
ความช่วยเหลือก่อนการพิจารณาพิพากษาของศาล 
ผู้วิจัยเสนอแนวทาง คือ ก าหนดหลักการที่ส  าคัญ
เก่ียวกบัการใชด้ลุยพินิจของคณะอนกุรรมการใหค้วาม
ช่วยเหลือในการพิจารณาใหค้วามช่วยเหลือประชาชน
ไวใ้นพระราชบญัญัติกองทุนยตุิธรรม พ.ศ. 2558 ดว้ย 
เช่น หลกัการตามรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พทุธศกัราช 2560 มาตรา 29 วรรคสอง ไดบ้ญัญัติว่า 
“ในคดีอาญา ให้สันนิษฐานไว้ก่อนว่าผู้ต้องหาหรือ
จ าเลยไม่มีความผิด และก่อนมีค าพิพากษา อนัถึงที่สดุ
แสดงวา่บคุคลใดไดก้ระท าความผิด จะปฏิบตัิต่อบคุคล
นัน้เสมือนเป็นผูก้ระท าความผิดมิได”้ ในกรณีของการ
พิจารณาในการใหค้วามช่วยเหลอืในการปลอ่ยชั่วคราว
ซึ่งคณะอนกุรรมการฯตอ้งใชดุ้ลยพินิจภายใตห้ลกัการ
ที่ว่า กฎหมายสนันิษฐานไวก้่อนว่าผูต้ ้องหาหรือจ าเลย
ไมม่ีความผิดจนกวา่จะมีค าพิพากษาถึงที่สดุ   

 4. ปัญหาการพิจารณาให้ความช่วยเหลือ
แบบกลุ่ม ผูว้ิจัยจึงเสนอแนวทาง คือ ก าหนดแนวทาง  
ที่เหมาะสมส าหรบัการด าเนินการให้ความช่วยเหลือ
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แบบกลุ่มไว้ในพระราชบัญญัติกองทุนยุติธรรม พ.ศ. 
2558 เช่น ก าหนดเง่ือนไขในการเขา้สูก่ารพิจารณาให้
ความช่วยเหลือแบบกลุ่ม  คุณสมบัติของบุคคลที่จะ
ไดร้บัความช่วยเหลอืแบบกลุม่  เป็นตน้ 

 5. ปัญหาเก่ียวกบัอ านาจในการพิจารณาของ
คณะอนุกรรมการให้ความช่วยเหลือประจ าจังหวัด 
ผูว้ิจยัเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหา คือ เพิ่มอ านาจในการ
พิจารณาของคณะอนุกรรมการให้ความช่วยเหลือ
ประจ าจังหวัด โดยเพิ่มอ านาจในการพิจารณาของ
คณะอนกุรรมการใหค้วามช่วยเหลือประจ าจงัหวดัเพิ่ม
มากขึน้ กล่าวคือ ให้อ านาจในการพิจารณาอนุมัติ  
หรือไม่อนุมัติงบประมาณ เพื่อใช้ในการสนับสนุน
โครงการใหค้วามรูท้างกฎหมาย รวมทัง้การพิจารณา
อนุมัติ หรือไม่อนุมัติงบประมาณในกรณีที่ถูกละเมิด
สิทธิมนุษยชนดว้ย รวมถึงการเพิ่มในส่วนของการขอ
ปลอ่ยชั่วคราวผูต้อ้งหา ตามมาตรา 21 แห่งพระราชบญัญัติ 
กองทนุยุติธรรม พ.ศ. 2558 จากที่การอนุมตัิวงเงินขอ
ปลอ่ยตวัชั่วคราว จะช่วยเหลอืในวงเงินไม่เกิน 500,000 
บาท เป็นไม่จ ากดัวงเงิน ทัง้นีก็้เพื่อใหเ้กิดความรวดเร็ว
ในการช่วยเหลอืประชาชน 

 6. ปัญหาในการรบัรูข้อ้มลูที่จะเขา้ถึงบริการ
ของกองทุนยุติธรรม ผูว้ิจัยเสนอแนวทางแก้ไขปัญหา 
คือ ส านักงานยุติธรรมจังหวัดควรจะประชาสัมพันธ์
ข้อมูลที่จะให้ประชาชนเข้าถึงบริการของกองทุน
ยุ ติ ธ ร ร ม ม า ก ยิ่ ง ขึ ้น  แ ล ะ ห า ก เ พิ่ ม อ า น า จ ใ ห้
คณะอนุกรรมการใหค้วามช่วยเหลือประจ าจังหวัดใน
การพิจารณาอนุมตัิ  หรือไม่อนุมตัิงบประมาณ เพื่อใช้
ในการสนับสนุนโครงการใหค้วามรูท้างกฎหมาย ก็จะ
ช่วยส่งเสริมให้มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้
ทราบขอ้มลูเก่ียวกบักองทนุยตุิธรรมมากยิ่งขึน้อีกดว้ย 
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บทคัดย่อ 
ประเทศไทยประสบปัญหาขยะและมีแนวโนม้ที่ปริมาณขยะจะเพิ่มปริมาณขึน้อย่างรวดเร็ว ปัจจัยที่ส  าคัญ

ประการหนึ่งคือ มาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยที่เก่ียวขอ้งกับการจัดการขยะยงัไม่เป็นเอกภาพในการจัดการ
ปัญหาขยะมูลฝอย รวมทัง้ประชาชนส่วนใหญ่ไม่ใหค้วามร่วมมือในการจัดการปัญหาขยะอย่างแทจ้ริง อนัเป็นสาเหตุ
ส  าคัญที่ท  าใหปั้ญหาการจัดการมูลฝอยไม่สามารถจัดการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ในทางปฏิบัติพบว่าชุมชนยังไม่ให้
ความส าคญักบัปัญหาดงัจะเห็นไดจ้ากไมม่ีการลดปรมิาณมลูฝอย การคดัแยกมลูฝอย ท าใหป้ริมาณมลูฝอยที่ตอ้งก าจดั
มีมากเกินกวา่ขีดความสามารถในการรองรบัได ้ถือไดว้า่ในปัจจบุนั  การไดร้บัความรว่มมือจากประชาชนยงัอยู่ในสดัสว่น
นอ้ยมาก  

จากการวิจัยตามพระราชบญัญัติรกัษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยของบา้นเมือง พ.ศ. 2560 
พบว่า ไดม้ีการก าหนดรายละเอียดถึงการเก็บ การขน และการใช้ประโยชนจ์ากขยะมูลฝอย แต่ยังมีความขัดแยง้ใน
รายละเอียดกับพระราชบญัญัติการสาธารณสขุ พ.ศ. 2535 ซึ่งอาจก่อใหเ้กิดความสบัสนกับประชาชนและผูป้ฏิบตัิงาน
เก่ียวกบัการจดัการขยะ ดงันัน้ การก าหนดหลกัเกณฑใ์นการด าเนินการตัง้แตก่ารรวบรวมขนถ่ายมลูฝอย การคดัแยก การ
น าคุณค่าของมูลฝอยใช้ประโยชน์มากที่สุดเพื่อลดขัน้ตอนการก าจัดมูลฝอยซึ่งก าหนดไวใ้นกฎหมายฉบับต่างๆ ควร
บญัญัติใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกันเพื่อใหก้ารรกัษาความสะอาดของบา้นเมืองและการจัดการมูลฝอยเป็นไปอย่างมี
ประสทิธิภาพและยั่งยืน 

ค าส าคัญ: การจัดการขยะ  อย่างยั่งยืน   พระราชบัญญัติรกัษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยของ
บา้นเมือง พ.ศ. 2560 

Abstract 
 Thailand faces a waste problem. It is likely that the amount of waste will rapidly increase but the ability 
to manage that waste will not be able to keep up. An important factor in the failure of sustainable waste 
management is the lack of unity of legal measures concerning waste management, in particularly, there are 
lack of waste facilities leading to inefficient waste management, and lack of major public participation on this 
* บทความวิจยันีเ้ป็นสว่นหนึ่งของรายงานงานวิจยัเรือ่ง “การจดัการขยะอยา่งยั่งยืนตามพระราชบญัญัติรกัษาความสะอาดและ      
ความเป็นระเบียบเรยีบรอ้ยของบา้นเมือง พ.ศ. 2560” ไดร้บัการสนบัสนนุการวิจยังบประมาณรายได ้ประจ าปีงบประมาณ 2562  
คณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
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issue. For instance, there are neither waste reduction campaigns nor waste sorting. Consequently, the amount 
of waste exceeds the capacity for waste disposal. At present, the level of public participation is considered 
remarkably low. 
 Research on legal measures for Sustainable Waste Management under the “Act on the Maintenance 
of the Cleanliness and Orderliness of the Country”, B.E. 2560, found that while there are regulations about 
waste collection, waste transportation, and waste utilization, there are some conflicts of regulation with the 
“Public Health Act”, B.E. 2535. This may cause confusion with the people and with the waste management 
workers. Therefore, clear waste management rules are necessary with respect to waste collection, waste 
transportation, waste sorting, and waste utilization. Such regulations will help to create efficient and sustainable 
waste management. 

Keywords: waste management,  sustainable,  the maintenance of the cleanliness and orderliness of the 
country act, B.E. 2560 
 

ความเป็นมาของปัญหา 
 ปัจจุบนัความกา้วหนา้ทางวิทยาการในโลกไร้
พรมแดน กอปรกับระบบเศรษฐกิจทุนนิยมมีอัตราการ
แขง่ขนัสงู มุง่ต่อการตอบสนองความตอ้งการของมนษุย์
ให้ทันต่อการบริโภค ผู้ประกอบกิจการจึงพยายาม        
ทกุวิถีทางที่จะเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั ไม่ว่า
จะเป็นการลดตน้ทุนการผลิตใหม้ากที่สุดเพื่อแสวงหา
สว่นต่างของราคาขายมาเป็นก าไรแก่กิจการของตนเอง 
โดยการแสวงหาดังกล่าวก็ละเลยที่จะค านึงถึงการใช้
สอยทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม จนเป็นเหตุให้
เกิดปัญหาอย่างรุนแรงตามมา ปัญญาสิ่งแวดลอ้มที่
ส  าคัญปัญหาหนึ่งในปัจจุบันคือ ปัญหาขยะมูลฝอย 
แหลง่ก าเนิดมลูฝอยและสิ่งปฏิกูลที่ส  าคญั ไดแ้ก่ ชุมชน
ซึ่ ง เ ป็ น ที่ ตั้ ง ข อ ง อ า ค า ร ที่ พั ก อ า ศั ย  ร้ า น ค้ า 
ห้างสรรพสินค้า ที่จ  าหน่ายอาหาร โรงแรม โรงเรียน 
โรงพยาบาล โรงฆ่าสัตว์ สถานประกอบการ สถาน
เริงรมย์นอกจากนี ้ในบางพื ้นที่ที่มี เขตประกอบการ
อุตสาหกรรมหรือนิคมอุตสาหกรรม มูลฝอยและ          
สิ่งปฏิกูลก็เกิดจากแหล่งดังกล่าวเช่นกัน นอกจากนี ้

พืน้ที่ซึ่งมีนักท่องเที่ยวมากก็มักประสบกับปัญหาการ
จัดการมูลฝอยอันเกิดจากนักท่องเที่ยว  (ส านักงาน
นโยบายและแผนสิ่งแวดล้อม, 2539) ปี พ.ศ. 2561       
มีปริมาณขยะมูลฝอยเกิดขึน้ประมาณ 27.8 ลา้นตัน  
เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2560 มีปริมาณเพิ่มขึน้รอ้ยละ 
1.64 เนื่องจากการขยายตัวของชุมชนเมืองและการ
ปรบัเปลี่ยนวิถีชีวิตจากสงัคมเกษตรกรรมสู่สงัคมเมือง 
การเพิ่มขึน้ของประชากร การส่งเสริมการท่องเที่ยว    
การบริโภคที่เพิ่มมากขึน้  ส่งผลใหป้ริมาณขยะมูลฝอย
ในหลายพืน้ท่ีเพิ่มมากขึน้ (กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติ
และสิง่แวดลอ้ม, กรมควบคมุมลพิษ, 2561) 

จากปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึน้ในปี 2561 
จ านวน 27.8 ลา้นตนั พบพลาสติกในขยะชุมชนประมาณ 
2 ลา้นตนั ทัง้นีส้ามารถน าเขา้สู่ระบบรีไซเคิลประมาณ 
500,000 ตนั (สว่นใหญ่เป็นขวดพลาสติก) สว่นที่เหลือจะ
กลายเป็นขยะพลาสติก 1.5 ล้านตัน (ประกอบด้วย
ถุงพลาสติกประมาณ 1.2 ลา้นตัน ท่ีเหลือเป็นพลาสติก
อื่นๆ เช่น  แกว้  กลอ่ง  ถาด  ขวด  ฝาจุก)  ประกอบกบัในปี 
2561 มีปริมาณขยะมูลฝอยที่มีการก าจดัอย่างไม่ถกูตอ้ง 
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7.15 ลา้นตัน โดยเฉพาะการก าจัดแบบเทกองหรือเผา
กลางแจง้ในสถานท่ีก าจัดขยะมูลฝอย การกองทิง้เอาไว้
หรือลกัลอบทิง้ในพืน้ที่สาธารณประโยชน์ หรือลกัลอบ  
ทิง้ลงสู่แหล่งน า้ ท าให้มีขยะมูลฝอยจากบกปะปนและ
ตกค้างอยู่ในทะเล รวมถึงการทิง้ขยะในทะเลโดยตรง     
ซึ่ งส่วนใหญ่เป็นขยะพลาสติกจึงส่งผลกระทบกับ       
สัตว์ทะเลดังที่เกิดเหตุการณ์เป็นข่าวกรณีวาฬน าร่อง 
ครีบสั้นเกยตื ้น บริเวณคลองนาทับ จังหวัดสงขลา        
เมื่อวันที่  28 พฤษภาคม 2561และตรวจพบสาเหต ุ     
การตายของวาฬ เกิดจากการกินขยะพลาสติกเข้าไป    
ท าใหเ้กิดการอดุตนับริเวณกระเพาะอาหาร จากการจัด
กิจกรรมจัดเก็บขยะที่ตกค้างบริเวณชายหาด ปะการัง  
และป่าชายเลนในพืน้ที่ 24 จงัหวดั 48 พืน้ที่ สามารถเก็บ
รวบรวมขยะตกคา้งได้ทัง้สิน้ 569,657 ชิน้ น า้หนักรวม  
33 ตัน โดย 10 อันดับขยะตกค้างที่พบมากที่สุด ได้แก่ 
ถงุพลาสติกอื่นๆ (รอ้ยละ 18.90)  ขวดเครื่องดื่มพลาสติก 
(รอ้ยละ 8.60) ถงุก๊อปแก๊ป (รอ้ยละ 8.40) ถว้ย/จานโฟม 
(ร้อยละ 6.90) ขวดเครื่องดื่มแก้ว (ร ้อยละ 6.60) ห่อ/     
ถุงอาหาร (ท๊อฟฟ่ี มนัฝรั่งอบกรอบ อื่นๆ) (รอ้ยละ 6.10) 
หลอด/ที่คนเครื่องดื่ม (รอ้ยละ 4.60) เศษโฟม (รอ้ยละ 
4.40)  กล่องอาหาร(โฟม) (ร ้อยละ 3.80)  และแก้ว
พลาสติก (รอ้ยละ 3.60) ส่วนที่เหลือรอ้ยละ 28.10 เป็น
ขยะอื่นๆ (กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม, 
กรมควบคมุมลพิษ, 2561) มาตรการทางกฎหมายจึงเป็น
องคป์ระกอบส าคญัอีกประการหนึ่งที่จะท าใหก้ารจดัการ
ปัญหาขยะมูลฝอยเป็นไปในทิศทางเดียวกันและ            
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ ทัง้นี ้พระราชบัญญัติรกัษา
ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บา้นเมือง พ.ศ. 2561 และประกาศกระทรวงมหาดไทย
เรือ่ง การจดัการมลูฝอย พ.ศ. 2560 เป็นกฎหมายปัจจุบนั
ที่อาจมีความขดัแยง้ในรายละเอียดกับพระราชบัญญัติ
การสาธารณสขุ พ.ศ. 2535  

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
 บทความวิจัยนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการ
มาตรการในการจัดการขยะมูลฝอยตามพระราชบญัญัติ
รกัษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยของ
บา้นเมือง พ.ศ. 2560 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ศึกษาและวิเคราะหเ์อกสารที่เก่ียวขอ้งกับการ

จัดการมูลฝอย โดยเฉพาะตามพระราชบัญญัติรักษา
ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บา้นเมือง พ.ศ. 2560 และประกาศกระทรวงมหาดไทย
เรื่อง การจดัการมูลฝอย พ.ศ. 2560 รวมทัง้เอกสารต่างๆ 
บทความที่เก่ียวขอ้งกบัการป้องกนั ควบคมุ จัดการ และ
แกไ้ขปัญหามลูฝอย และวิเคราะหข์อ้มลูทัง้หมดที่ไดจ้าก
การศึกษาเพื่อเสนอแนะแนวทางปรับปรุงมาตรการที่
เหมาะสมที่จะปรบัปรุงกฎหมายที่เก่ียวขอ้งในการจดัการ
มลูฝอยใหม้ีประสทิธิภาพมากขึน้อยา่งยั่งยืน 

ผลการวิจัยและอภปิรายผล 
 1. วัตถุประสงคข์องการตราพระราชบญัญตัิ
 พระราชบัญญัติรกัษาความสะอาดและความ
เป็นเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2560 เป็นกฎหมาย      
ที่บัญญัติ เก่ียวกับเรื่องการรักษาความสะอาดในที่
สาธารณะและสวนสาธารณะ การดแูลรกัษาสนามหญ้า
และต้นไม้ในถนนและสถานสาธารณะ การห้ามทิ ้ง        
สิ่งปฏิกูล  มูลฝอยในที่สาธารณะและสถานสาธารณะ  
การรกัษาความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยรวมถึงบทก าหนด
โทษกรณีมีผู้ฝ่าฝืนไม่ปฏิบัติตามที่กฎหมายบัญญัติไว ้
ทัง้นี ้กฎหมายดังกล่าวใช้บังคับเฉพาะในเขตเทศบาล  
กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา ส าหรับในส่วนของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัด  และองค์กรปกครอง          
ส่วนท้องถ่ินอื่นจะใช้กฎหมายฉบับนีบ้ังคับได้ต่อเมื่อ
กระทรวงมหาดไทยประกาศ  
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 2. ก า ร จั ด ก า ร ข ย ะ โ ด ย ร ว ม ต า ม
พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง  พ.ศ. 2560 
 พระราชบัญญัติรกัษาความสะอาดและความ
เป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมื อง พ.ศ. 2560             
ไดบ้ญัญัติความหมายของค าว่า “มูลฝอย” ไวโ้ดยตรง 
ตามความมาตรา 4 ดังนี ้ “มูลฝอย” หมายความว่า      
เศษกระดาษ เศษผา้ เศษอาหาร เศษสินคา้ ถุงพลาสติก 
ภาชนะท่ีใส่อาหาร เถา้ มูลสตัว ์หรือซากสตัว ์รวมตลอด
ถึงสิ่งอื่นใดที่เก็บกวาดจากถนน ตลาด ที่เลีย้งสตัว ์หรือ   
ที่อื่น ทัง้นี ้การจัดการมูลฝอยตามพระราชบญัญัติรกัษา
ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรี ยบร้อยของ
บา้นเมือง พ.ศ. 2560 ไดก้ าหนดมาตรการในการจดัการ
มูลฝอยในลกัษณะทั่วไป ซึ่งเนน้การรกัษาความสะอาด
และความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยของบา้นเมืองเป็นส าคญั 
การบังคับใช้กฎหมายตามพระราชบัญญัติรกัษาความ
สะอาดและความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยของบ้านเมือง  
พ.ศ. 2560 ได้บัญญัติเก่ียวกับบทก าหนดโทษส าหรับ     
ผูท้ี่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามกฎหมายฉบับนีไ้วด้ว้ย โดย
โทษส าหรับผู้ที่ ฝ่าฝืนจะมีเฉพาะโทษปรับ ซึ่งค่าปรับ      
จะแตกตา่งตามที่กฎหมายบญัญตัิดงันี ้
 2.1  กรณีระวางโทษปรับไม่เกินห้ารอ้ยบาท 
ตามความพระราชบญัญัติรกัษาความสะอาดและความ
เป็นระเบียบเรยีบรอ้ยของบา้นเมือง พ.ศ. 2560 มาตรา 52 
ซึ่งเป็นกรณีบุคคลซึ่งฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามบทบญัญัติ
ดงัตอ่ไปนี ้
 2.1.1  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 9  ไดแ้ก่ อาบน า้หรือ
ซกัลา้งสิ่งใดๆ บนถนน หรือในสถานสาธารณะซึ่งมิไดจ้ัด
ไวเ้พื่อการนัน้  
 2.1.2  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 14  ได้แก่ ปล่อยให้
สตัวถ์่ายมลูบนถนนและมิไดข้จดัมลูดงักลา่วใหห้มดไป 
 2.1.3  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 36  ได้แก่  ปีนป่าย 
นั่ง หรอืขึน้ไปบนรัว้ ก าแพง ตน้ไมห้รือสิ่งค า้ยนัตน้ไมใ้นที่
สาธารณะ 

 2.1.4  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 37  ได้แ ก่  ยื น  นั่ ง 
หรือนอนบนราวสะพานสาธารณะ หรือนอนในที่
สาธารณะ 
 2.1.5  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 38  ได้แก่  เล่นว่าว 
ฟุตบอล ตะกร้อ หรือกีฬาใดๆ บนถนน หรือในสถาน
สาธารณะหรือส่วนหนึ่งส่วนใดของสถานสาธารณะที่มี
ประกาศของเจา้พนกังานทอ้งถ่ินหา้มไว ้
 2.1.6  กรณีฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามประกาศ
เจา้พนกังานทอ้งถ่ินที่ไดป้ระกาศตามมาตรา 47   
 2.2  กรณีระวางโทษปรับไม่เกินหนึ่งพันบาท 
ตามความพระราชบญัญัติรกัษาความสะอาดและความ
เป็นระเบียบเรยีบรอ้ยของบา้นเมือง พ.ศ. 2560 มาตรา 53 
ซึ่งเป็นกรณีบุคคลซึ่งฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามบทบญัญัติ
ดงัตอ่ไปนี ้
 2.2.1  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 6  ไดแ้ก่ เจา้ของหรือ
ผูค้รอบครองอาคาร หรือบริเวณของอาคารที่อยู่ติดกับ
ทางเทา้ ไม่ดูแลรกัษาความสะอาดทางเท้าที่อยู่ติดกับ
อาคารหรือบริเวณของอาคาร และกรณีที่เป็นตลาดไม่ว่า
จะเป็นตลาดที่ขายอาหารหรือสินค้าประจ าทุกวันหรือ
เฉพาะคราว ซึ่งเจ้าของตลาดมีหน้าที่ดูแลรักษาความ
สะอาดทางเท้าที่อยู่ติดกับตลาดและให้ผู้ครอบครอง  
ส่วนหนึ่งส่วนใดของตลาดมีหน้าที่ร ักษาความสะอาด
บรเิวณตลาดที่ตนครอบครองแตไ่มป่ฏิบตัิตามบทบญัญัติ
ดงักลา่ว 
 2.2.2  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 21  ได้แก่  ผู้อยู่ ใน
รถยนต์หรือผู้ขับขี่หรือผู้นั่ งซ้อนท้ายรถจักรยานยนต์     
ซือ้สินค้าที่ขายหรือจ าหน่ายในสถานสาธารณะหรือ      
บนถนนยกเวน้ถนนสว่นบคุคล 
 2.2.3  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 28  ไดแ้ก่ ปลอ่ยหรือ
จูงสัตว์เขา้ไปในบริเวณที่ราชการส่วนทอ้งถ่ิน ราชการ 
ส่วนอื่น หรือรัฐวิสาหกิจได้ปลูกหรืออนุญาตให้ผู้อื่น   
ปลูกหญ้าหรือตน้ไมไ้ว ้และไดปิ้ดประกาศหรือปักป้าย
หา้มไว ้  
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 2.3  กรณีระวางโทษปรับไม่เกินสองพันบาท 
ตามความพระราชบญัญัติรกัษาความสะอาดและความ
เป็นระเบียบเรยีบรอ้ยของบา้นเมือง พ.ศ. 2560 มาตรา 54 
ซึ่งเป็นกรณีบุคคลซึ่งฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามบทบญัญัติ
ดงัตอ่ไปนี ้
 2.3.1  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 8 วรรค 1 ไดแ้ก่ กรณี 
เจ้าของหรือผูค้รอบครองอาคารที่ดินวางกระถางตน้ไม้ 
บนทางเทา้หรือปลกูตน้ไมท้ี่บริเวณภายนอกอาคารท่ีตน
เป็นเจ้าของหรือผูค้รอบครองและปล่อยปละละเลยให้
ตน้ไมเ้หี่ยวแหง้หรอืมีสภาพรกรุงรงั หรือปลอ่ยปละละเลย
ใหม้ีสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยในกระถางตน้ไมห้รือที่บริเวณ
ภายนอกของอาคาร 
 2.3.2  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 15  ไดแ้ก่ ลา้งรถยนต ์
รถจักรยานยนต์ หรือล้อเลื่อนบนถนน หรือสถาน
สาธารณะและท าให้ถนนหรือสถานสาธารณะสกปรก
เลอะเทอะ 
 2.3.3  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 20  ได้แก่ ปรุงอาหาร 
ขายหรอืจ าหนา่ยสนิคา้บนถนน หรอืในสถานสาธารณะ 
 2.3.4  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 22  ได้แก่ จูง ไล่ หรือ
ต้อนสัตว์ลงไปในทางน ้าซึ่งเจ้าพนักงานท้องถ่ินหรือ
พนักงานเจ้าหน้าที่ได้ปิดประกาศห้ามไว้ ณ บริเวณ
ดงักลา่ว 
 2.3.5  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 26  ไดแ้ก่ ทิง้สิ่งปฏิกูล 
มูลฝอย หรือเท หรือกองกรวด หิน ดิน เลน ทราย หรือ   
สิ่งอื่นใดในบริเวณที่ได้ปลูกหญ้าหรือตน้ไมซ้ึ่งราชการ
สว่นทอ้งถ่ินราชการสว่นอื่นหรอืรฐัวิสาหกิจเป็นเจา้ของ 
  2.3.6  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 27  ไดแ้ก่ โค่นตน้ไม ้
ตดั เด็ด หรอืกระท าดว้ยประการใดๆ ใหเ้กิดความเสียหาย
หรอืนา่จะเป็นอนัตรายแก่ตน้ไม ้หรือใบ ดอก ผลหรือสว่น
ใดส่วนหนึ่งของตน้ไมท้ี่ปลกูไวห้รือขึน้เองตามธรรมชาติ
ในที่สาธารณะหรอืสถานสาธารณะ 

 2.3.7  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 29  ไดแ้ก่ ถ่ายอจุจาระ
หรอืปัสสาวะลงในที่สาธารณะหรอืสถานสาธารณะซึ่งมิใช่
สถานที่ท่ีราชการสว่นทอ้งถ่ินไดจ้ดัไวเ้พื่อการนัน้ 
 2.3.8  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 31  ไดแ้ก่  บว้นหรือถ่ม
น า้ลาย เสมหะ บว้นน า้หมาก สั่งน า้มูก เทหรือทิง้สิ่งใดๆ 
ลงบนถนนหรอืบนพืน้รถหรอืพืน้เรอืโดยสาร 
 2.3.9  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 32  ไดแ้ก่ ทิง้สิ่งปฏิกูล
หรอืมลูฝอยลงบนที่สาธารณะ 
 2.3.10  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 35 ไดแ้ก่ ใหโ้คมไฟ 
ป้าย ศาลาที่พัก ม้านั่ง ส้วม หรือสิ่งอื่นใด ที่ราชการ    
ส่วนทอ้งถ่ินราชการส่วนอื่นหรือรฐัวิสาหกิจไดจ้ัดท าไว้
เพื่อสาธารณชนเกิดความเสยีหายหรอืใชป้ระโยชนไ์มไ่ด ้
 2.3.11  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 39  ได้ แ ก่  ติ ดตั้ ง 
ตาก วาง หรือแขวนสิ่งใดๆ ในท่ีสาธารณะ เวน้แต่ไดร้บั
หนังสืออนุญาตจากเจ้าพนักงานทอ้งถ่ินหรือพนักงาน
เจ้าหน้าที่หรือเป็นการกระท าของราชการส่วนท้องถ่ิน 
ราชการส่วนอื่นหรือรัฐวิสาหกิจหรือของหน่วยงานที่มี
อ  านาจกระท าได ้หรอืเป็นการวางไวเ้พียงชั่วคราว 
 2.3.12  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 40 ได้ แ ก่  ติ ดตั้ ง 
ตาก วาง หรือแขวนสิ่งใดๆ ที่อาคารในลกัษณะที่สกปรก
รกรุงรังหรือไม่ เป็นระเบียบเรียบร้อยและมีสภาพ             
ที่ประชาชนอาจเห็นไดจ้ากที่สาธารณะ 
 2.3.13  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 41  ได้แก่ เจ้าของ
อาคาร  ซึ่งตั้งอยู่ในระยะไม่เกินยี่สิบเมตรจากขอบ
ทางเดินรถที่มีผิวจราจรกว้างไม่ต ่ากว่าแปดเมตร และ      
ที่ผูส้ญัจรไปมาอาจเห็นอาคารหรือบริเวณของอาคารได้
จากถนนนัน้ ตอ้งดแูลรกัษาอาคารนัน้มิใหส้กปรกรกรุงรงั 
 2.4  กรณีระวางโทษปรับไม่เกินสองพันบาท 
ตามความพระราชบญัญัติรกัษาความสะอาดและความ
เป็นระเบียบเรยีบรอ้ยของบา้นเมือง พ.ศ. 2560 มาตรา 55 
ซึง่เป็นกรณีบคุคลขบัขี่รถซึ่งบรรทกุมลูสตัว ์กรวด หิน ดิน 
เลน ทราย มูลฝอย หรือมีน า้มัน และวตัถุดังกล่าวไดต้ก
หลน่ ปลวิ ฟุง้กระจาย หรอืรั่วไหลลงบนถนน  
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 2.5  กรณีระวางโทษปรับไม่เกินห้าพันบาท 
ตามความพระราชบญัญัติรกัษาความสะอาดและความ
เป็นระเบียบเรยีบรอ้ยของบา้นเมือง พ.ศ. 2560 มาตรา 56 
ซึ่งเป็นกรณีบุคคลซึ่งฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามบทบญัญัติ
ดงัตอ่ไปนี ้
 2.5.1  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 10  วรรค 1 ได้แก่ 
การโฆษณาดว้ยการปิด ทิง้ หรือโปรยแผ่นประกาศหรือ
ใบปลิวในท่ีสาธารณะ จะกระท าไดต้่อเมื่อไดร้บัหนังสือ
อนญุาตจากเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน หรือพนกังานเจา้หนา้ที่ 
และต้องปฏิบัติใหเ้ป็นไปตามหลักเกณฑห์รือเง่ือนไขที่
ก าหนดในหนงัสอือนญุาตดว้ย 
 2.5.2  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 12  ไดแ้ก่ ขูด กะเทาะ 
ขีด เขียน พ่นสี หรือท าให้ปรากฏด้วยประการใดๆ ซึ่ง
ข้อความ ภาพ หรือรูปรอยใดๆ ที่ก าแพงที่ติดกับถนน    
บนถนนท่ีตน้ไมห้รือส่วนหนึ่งส่วนใดของอาคารท่ีอยู่ติด
กบัถนนหรืออยู่ในท่ีสาธารณะ เวน้แต่เป็นการกระท าของ
ราชการสว่นทอ้งถ่ิน ราชการสว่นอื่นหรือรฐัวิสาหกิจหรือ
ของหนว่ยงานที่มีอ  านาจกระท าได ้
 2.5.3  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 16  วรรค 1 ไดแ้ก่ ใช้
ส่วนหนึ่งส่วนใดของถนนเป็นสถานที่ซ่อมเปลี่ยนแปลง 
ต่อเติม หรือติดตัง้อุปกรณร์ถยนต ์รถจักรยานยนต ์หรือ
ลอ้เลือ่น 
 2.5.4  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 17  ไดแ้ก่ กระท าดว้ย
ประการใดๆ ใหท้างเทา้ช ารุดเสยีหาย  
 2.5.5  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 18  ไดแ้ก่ ทิง้ วาง หรือ 
กองซากยานยนตบ์นถนนหรอืสถานสาธารณะ 
 2.6  กรณีระวางโทษปรับไม่เกินห้าพันบาท 
ตามความพระราชบญัญัติรกัษาความสะอาดและความ
เป็นระเบียบเรยีบรอ้ยของบา้นเมือง พ.ศ. 2560 มาตรา 57 
ซึ่งเป็นกรณีบุคคลซึ่งฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามบทบญัญัติ
ดงัตอ่ไปนี ้
 2.6.1 กรณีฝ่าฝืน มาตรา 13  วรรค  1 ได้แก่ 
เจา้ของรถ ซึ่งใชบ้รรทุกสตัว ์กรวด หิน ดิน เลน ทราย 

สิ่งปฏิกูล มูลฝอยหรือสิ่งอื่นใด ตอ้งจัดใหร้ถนัน้อยู่ใน
สภาพที่ป้องกันมิให้มูลสัตว์หรือสิ่งดังกล่าวตกหล่น 
รั่วไหล ปลวิ ฟุง้ กระจายลงบนถนนในระหวา่งที่ใชร้ถนัน้ 
รวมทัง้ตอ้งปอ้งกนัมิใหน้ า้มนัจากรถรั่วไหลลงบนถนน 
 2.6.2  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 19  ไดแ้ก่ ผูใ้ดตัง้ วาง 
หรือกองวัตถุใดๆ บนถนน เว้นแต่เป็นการกระท าใน
บริเวณที่เจ้าพนักงานท้องถ่ินหรือพนักงานเจ้าหน้าที่
ประกาศก าหนดดว้ยความเห็นชอบของเจา้พนกังานจราจร 
 2.6.3  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 23  ไดแ้ก่ เทหรือทิง้
กรวด หิน ดิน เลน ทราย หรือเศษวตัถุก่อสรา้งลงในทาง
น ้า หรือกองไว้ หรือกระท าด้วยประการใดๆ ให้วัตถุ
ดงักลา่วไหลหรอืตกลงในทางน า้ 
 2.6.4  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 30  ไดแ้ก่ เท ปล่อย
หรือระบายอุจจาระหรือปัสสาวะจากอาคารหรือ
ยานพาหนะลงในทางน า้ 
 2.6.5  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 33  วรรคหนึ่ง ไดแ้ก่ 
ทิง้สิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยในสถานสาธารณะนอกภาชนะ
หรอืที่ท่ีราชการสว่นทอ้งถ่ินไดจ้ดัไว ้
 2.6.6  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 34  ไดแ้ก่ เท หรือ
ระบายอจุจาระ หรือปัสสาวะจากอาคารหรือยานพาหนะ
ลงในที่สาธารณะหรอืในสถานสาธารณะ 
 2.7  กรณีระวางโทษปรับไม่เกินห้าพันบาท 
และตอ้งระวางโทษปรบัอีกวนัละหนึ่งรอ้ยบาทเรียงรายวนั 
จนกวา่จะไดป้ฏิบตัิใหถ้กูตอ้งตามกฎกระทรวงตามความ
พระราชบญัญตัิรกัษาความสะอาดและความเป็นระเบียบ
เรียบรอ้ยของบา้นเมือง พ.ศ. 2560 มาตรา 58 ซึ่งเป็น
กรณีบุคคลซึ่งฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามบทบัญญัติ
ดงัตอ่ไปนี ้ 
 2.7.1  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 24  ไดแ้ก่ เจา้ของรา้น
จ าหนา่ยอาหารและหรือเครื่องดื่มซึ่งจดัสถานที่ไวส้  าหรบั
บริการลกูคา้ไดใ้นขณะเดียวกันไม่ต ่ากว่ายี่สิบคน ไม่จัด
ให้มี ส้วมที่ ต้องด้วยสุขลักษณะตามที่ ก าหนดใน
กฎกระทรวง เพื่อใหล้กูคา้ใชใ้นระหวา่งเปิดท าการคา้ 
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 2.7.2  กรณีฝ่าฝืน มาตรา 25  ไดแ้ก่ เจ้าของ
สถานีบรกิารการจ าหน่ายน า้มนัเชือ้เพลิงหรือก๊าซส าหรบั
ยานพาหนะ ตอ้งจดัใหม้ีสว้มที่ตอ้งดว้ยสขุลกัษณะตามที่
ก าหนดในกฎกระทรวง 
 3. องคก์รในการบังคับใช้กฎหมาย 
 ส าหรับองค์กรที่มีอ  านาจในการบังคับใช้
กฎหมายตามพระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและ
ความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยของบา้นเมือง พุทธศักราช 
2560 ส่วนใหญ่จะเป็นองค์กรราชการในส่วนท้องถ่ิน 
เนื่องจากกฎหมายฉบับนี ้จะใช้บังคับเฉพาะในเขต
เทศบาล กรุงเทพมหานคร และเมืองพทัยา ไดแ้ก่ 
 3.1  รฐัมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย และ
รฐัมนตรวีา่การกระทรวงสาธารณสขุ เป็นผูร้กัษาการตาม
พระราชบญัญัตินี ้และใหม้ีอ  านาจในการออกกฎกระทรวง
ก าหนดอตัราค่าธรรมเนียม และก าหนดภารกิจอื่นเฉพาะ
ในสว่นที่เก่ียวกบัอ านาจหนา้ที่ของแตล่ะกระทรวง 
 3.2  เจา้พนกังานทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ นายกเทศมนตร ี
ผู้ว่าราชการจังหวัด ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร       
ปลัดเมืองพัทยา  หัวหน้าผู้บริหารท้องถ่ินขององค์กร
ปกครองสว่นทอ้งถ่ิน   
 3.3  พนักงานเจ้าหน้าที่ ได้แก่ ปลัดเทศบาล 
รองปลัดเทศบาล ปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
นายอ าเภอ  ปลัดกรุงเทพมหานคร  ผู้อ  านวยการเขต 
ผู้ช่วยผู้อ  านวยการเขต รองปลัดเมืองพัทยา และผู้ซึ่ง    
เจา้พนกังานทอ้งถ่ินแตง่ตัง้ใหเ้ป็นพนกังานเจา้หนา้ที่ 
 4. การเก็ บและขนขยะมูลฝอยตาม
พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2560   
 กา ร เ ก็ บ และขนมู ล ฝอยตามป ระก าศ
กระทรวงมหาดไทยเรื่อง การจัดการมูลฝอย พ.ศ. 2560 
(ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 134 ตอนพิเศษ 267ง, 2560) 
ตามขอ้ 7 ของประกาศกระทรวงใหร้าชการสว่นทอ้งถ่ิน 
จดัใหม้ีภาชนะรองรบัมลูฝอยไวใ้นที่สาธารณะและสถาน

สาธารณะใหเ้พียงพอและเหมาะสมกบัประเภท ปริมาณ
มลูฝอย และกิจกรรมในสถานท่ีนัน้ โดยอย่างนอ้ยตอ้งมี
ภาชนะรองรับมูลฝอยทั่วไปและมูลฝอยที่เป็นพิษหรือ
อันตรายจากชุมชน และราชการส่วนทอ้งถ่ินตอ้งจัดให้
เจา้ของหรอืผูค้รอบครองสถานที่เอกชนที่เปิดใหป้ระชาชน
เขา้ไปไดจ้ดัใหม้ีภาชนะรองรบัมลูฝอยในลกัษณะดงักลา่ว
ดว้ยขอ้ 8 ตามประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่อง การ
จัดการมูลฝอย พ.ศ. 2560 ก าหนดว่าภาชนะรองรับ      
มูลฝอยเช่นว่านัน้ ต้องมีลักษณะที่เหมาะสมกับการใช้
งาน โดยมีสีเฉพาะส าหรบัรองรบัมูลฝอยแต่ละประเภท 
หรืออาจก าหนดขอ้ความหรือสญัลกัษณ์อื่นซึ่งแสดงถึง
มลูฝอยประเภทนัน้ไวอ้ยา่งชดัแจง้ที่ภาชนะรองรบัมลูฝอย
แทนก็ได ้กล่าวคือสีน า้เงินส าหรบัมูลฝอยทั่วไป สีเขียว
ส าหรบัมลูฝอยอินทรยี ์สเีหลืองส าหรบัมลูฝอยน ากลบัมา
ใช้ใหม่ สีสม้ส าหรบัมูลฝอยที่เป็นพิษหรืออันตรายจาก
ชุมชน เพื่อความปลอดภยัอาจจะภาชนะรองรบัมูลฝอย
ขา้งตน้ใหม้ีลกัษณะโปรง่ใสก็ได ้
 การเก็บและขนมูลฝอยตามประกาศกระทรวง 
มหาดไทยเรื่อง การจัดการมูลฝอย พ.ศ. 2560 ตามขอ้ 9 
ใหร้าชการส่วนทอ้งถ่ินประกาศก าหนดวนั เวลา สถานท่ี 
และเสน้ทางการเก็บและขนมลูฝอยใหผู้ก้่อใหเ้กิดมลูฝอย
ทราบล่วงหน้าเป็นเวลาพอสมควร และหากมีเหตุผล 
ความจ าเป็นท าใหไ้ม่สามารถเก็บและขนมูลฝอยตามที่
ประกาศไว้ ให้แจ้งผู้ก่อให้เกิดมูลฝอยทราบล่วงหน้า    
โดยวิธีหนึง่วิธีใดภายในเวลาอนัสมควร 
 ในการเ ก็บและขนมูลฝอยตามประกาศ
กระทรวงมหาดไทยเรือ่ง การจดัการมลูฝอย พ.ศ. 2560 นัน้ 
ตามขอ้ 10 ใหบ้รรจุมลูฝอยไวใ้นอปุกรณห์รือยานพาหนะ
ซึ่งกนัน า้และปิดอย่างมิดชิด รวมทัง้จัดการป้องกนัไม่ให้
มลูฝอย น า้ หรือสิ่งอื่นอนัเกิดจากมูลฝอยตกหล่นรั่วไหล
ออกจากอปุกรณห์รือยานพาหนะนัน้ และตอ้งด าเนินการ
อย่างรวดเร็ว โดยระมัดระวังไม่ให้เกิดผลกระทบต่อ
การจราจร สขุภาพ อนามยั หรอืคณุภาพชีวิตของประชาชน 
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 5. ก า ร ก า จั ด ข ย ะ มู ล ฝ อ ย ต า ม
พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2560   
 การก าจัดขยะมูลฝอยตามพระราชบัญญัติ
รกัษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยของ
บ้านเมือง พ.ศ. 2560 ทั้งนี เ้พื่อประโยชน์ในการก าจัด    
มลูฝอยตามประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่อง การจดัการ
มูลฝอย พ.ศ. 2560 ตามขอ้ 11 ของประกาศกระทรวง   
ให้คัดแยกมูลฝอยที่จัดเก็บได้ออกเป็นมูลฝอยที่ย่อย
สลายง่าย มลูฝอยที่ย่อยสลายยาก และมูลฝอยที่ไม่ย่อย
สลาย ก่อนน าไปก าจัด ทัง้นี ้การก าจัด ใหท้ าตามความ
เหมาะสมกับลักษณะทางกายภาพและคุณสมบัติของ   
มลูฝอยนัน้ หรอืสอดคลอ้งกบัสภาพภมูิศาสตรส์งัคม และ
ระมัดระวังให้เกิดผลกระทบต่อประชาชน ชุมชน และ
สิง่แวดลอ้มนอ้ยที่สดุ ทัง้นี ้ใหร้าชการสว่นทอ้งถ่ินสง่เสริม
และสนับสนุนให้ประชาชนและชุมชนมีส่วนร่วมและ
สามารถพึง่พาตนเองในการก าจดัมลูฝอย ณ แหลง่ก าเนิด 
 การก าจัดมูลฝอยนั้นตามประกาศกระทรวง 
มหาดไทยเรือ่ง การจดัการมลูฝอย พ.ศ. 2560 ตามขอ้ 12 
ใหด้  าเนินการตามวิธีการหนึ่งหรือหลายวิธี ดงันี ้การฝัง
กลบอย่างถูกหลักสุขาภิบาล การหมักท าปุ๋ ยหรือก๊าซ
ชีวภาพ การก าจดัดว้ยพลงังานความรอ้น การแปรสภาพ
เป็นเชื ้อเพลิงหรือพลังงาน วิ ธีอื่ นตามที่กระทรวง 
มหาดไทยก าหนดหรือคณะกรรมการจงัหวดัใหค้  าแนะน า 
ทั้ ง นี ้  ใ นกา รด า เ นิ นก า รก า จั ดมู ลฝอยข้ า งต้ น 
คณะกรรมการจั งหวัดอาจให้ค าแนะน า ราชการ          
สว่นทอ้งถ่ิน ตามที่เห็นสมควร 
 6. การใช้ประโยชน์จากขยะมูลฝอยตาม
พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ. 2560   
 ในอดีตกฎหมายไม่ไดม้ีการกลา่วอย่างชดัเจน
ว่าผูท้ี่เก็บ ขน และก าจัดมูลฝอยจะสามารถน ามลูฝอย 
ไปหาประโยชน์หรือด า เนินการใดได้หรือไม่  ตาม

ประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่อง การจัดการมูลฝอย 
พ.ศ. 2560 ขอ้ 22 ของประกาศกระทรวงจึงก าหนดว่า 
ให้คณะกรรมการจังหวัด หรือคณะกรรมการกลาง 
แลว้แตก่รณี ใหค้  าแนะน าแก่ราชการสว่นทอ้งถ่ินในการ
น ามลูฝอยที่จดัเก็บไดไ้ปด าเนินการ ใช ้หรือหาประโยชน ์
โดยวิธีการจ าหน่าย จ่าย โอน ทัง้นี ้ใหค้  านึงถึงศกัยภาพ 
ตน้ทุน ความคุม้ค่า และประโยชนข์องทางราชการเป็น
ส าคญั นอกจากนีต้ามประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่อง 
การจดัการมลูฝอย พ.ศ. 2560 ขอ้ 23 ก าหนดว่า ราชการ
ส่วนทอ้งถ่ินร่วมกับผู้ไดร้ับมอบหมายอาจน ามูลฝอยที่
จัดเก็บไดไ้ปด าเนินการ ใช้ หรือหาประโยชนโ์ดยวิธีการ
จ าหน่ายจ่าย จ่าย โอน ตามตามประกาศกระทรวง 
มหาดไทยเรือ่ง การจดัการมลูฝอย พ.ศ. 2560 ขอ้ 22 และ
ขอ้ตกลงในหมวด 3 ได ้ในการจดัการมลูฝอยและสิ่งปฏิกูล
นัน้ นอกจากองคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ินจะมอบหมายให้
หรอืจะรว่มกบัหนว่ยงานอื่นเอกชนด าเนินการตามมาตรา 
34/1 แลว้ บคุคลอื่นก็อาจขอรบัใบอนญุาตด าเนินการเอง
ไดต้ามมาตรา 34/2  
 บทบัญญัติข้างต้นนีม้ีสาระส าคัญคล้ายกับ
มาตรา 19 แห่งพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 
2560  ที่กล่าวมาแลว้ข้างต้น เพียงแต่มาตรา 34/2 ได้
บรรจรุายละเอียดเพิ่มมากขึน้เก่ียวกบัการจ าแนกประเภท
ใบอนญุาต และอายขุองใบอนุญาตแต่ละประเภทในการ
จดัการมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล นอกจากนี ้ยงักล่าวดว้ยว่า  
หากได้รบัใบอนุญาตตามมาตรา 34/2 แลว้ถือว่าไดร้ับ
ใบอนุญาตตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุขด้วย    
ถือว่าเป็นการบญัญัติกฎหมายเพื่อลดการขอใบอนุญาต
ซ า้ซอ้นซึ่งเป็นการแบ่งเบาภาระของผูข้อรบัใบอนุญาต 
ทัง้นีข้อ้น่าพิจารณาว่าหากไดร้บัใบอนุญาตตามมาตรา 
19 แห่งพระราชบญัญัติการสาธารณสขุ พ.ศ. 2535 แลว้ 
จะถือว่าได้รับใบอนุญาตตามมาตรา 34/2 แล้วด้วย
หรอืไม ่ทัง้นี ้ศาสตราจารย ์ดร.อ านาจ วงศบ์ณัฑิต เห็นว่า 
เมื่อกฎหมายไม่ไดก้ล่าวถึงประเด็นนีไ้ว้ชัดเจนเหมือน
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มาตรา 34/2 จึงตอ้งตีความว่าผูท้ี่ไดร้บัใบอนุญาตตาม
กฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุขแล้วก็ยังต้องขอรับ
ใบอนุญาตตามมาตรา 34/2 อีก (อ านาจ วงศ์บัณฑิต, 
2562) 

สรุปผลการวิจัย 
 ปัญหาขยะมูลฝอยในประเทศไทยนั้นเป็น
ปัญหาที่มีแนวโน้มความรุนแรงเพิ่มขึน้ เนื่องจากขยะ
บางส่วนจัดเก็บแบบไม่ถูกตอ้งตามหลกัสขุาภิบาล เช่น 
การทิง้ตามถนน การกองมูลฝอยริมทาง การน าบรรจุ
ภัณฑ์ทางเคมีมากองทิง้ ไม่ได้มีการคัดแยกขยะอย่าง
ถกูตอ้ง ซึ่งหากจัดการมูลฝอยที่เกิดขึน้ไม่ดีเพียงพอแลว้
ย่อมก่อใหเ้กิดปัญหามลพิษต่อสิ่งแวดลอ้มในดา้นต่างๆ
ซึ่งไม่เพียงแต่มีผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม สุขภาพ
อนามยัและคุณภาพชีวิตของประชาชน ทัง้ยังก่อใหเ้กิด
ผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวโดยตรง 
ดงันัน้ทุกฝ่ายที่เก่ียวขอ้งจ าเป็นตอ้งใหค้วามส าคัญกับ
การป้องกันและแก้ไขปัญหาดังกล่าว ทั้งนีก้ารจัดการ    
มูลฝอยอย่างมีประสิทธิภาพควรตระหนกัถึงสาเหตุของ
ปัญหาที่เป็นแหลง่ก าเนิดมลูฝอย โดยที่มีรูปแบบขัน้ตอน
ตั้งแต่การควบคุมปริมาณมูลฝอยไปจนถึงการจัดการ   
มูลฝอยอย่างยั่งยืน จากการวิจัยตามพระราชบัญญัติ
รกัษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยของ
บา้นเมือง พ.ศ. 2560 พบว่าไดม้ีการก าหนดรายละเอียด
ถึงการเก็บ การขน และการใชป้ระโยชนจ์ากขยะมลูฝอย 
แต่ยงัมีความขดัแยง้ในรายละเอียดกับพระราชบญัญัติ
การสาธารณสุข พ.ศ. 2535 เช่น ตามพระราชบัญญัติ
รกัษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บา้นเมือง พ.ศ. 2535 ไดก้ าหนดรายละเอียดไวใ้นประกาศ
กระทรวงมหาดไทย เรื่อง การจัดการมูลฝอย พ.ศ. 2560 
ข้อ 8 เก่ียวกับสีของภาชนะรองรับมูลฝอย ซึ่งก าหนด
รายละเอียดชดัเจนส าหรบัประเภทและสีที่รองรบัมลูฝอย 
ซึ่ งแตกต่างกับพระราชบัญญัติ การสาธารณะสุข         

พ.ศ. 2535 ซึ่งก าหนดรายละเอียดตามกฎกระทรวง
สขุลกัษณะการจัดการมูลฝอยทั่วไป พ.ศ. 2560 ขอ้ที่ 6 
เป็นตน้  ซึ่งอาจก่อใหเ้กิดความสบัสนกับประชาชนและ
ผูป้ฏิบตัิงานเก่ียวกับการจัดการขยะ ดงันัน้ การก าหนด
หลกัเกณฑใ์นการด าเนินการตัง้แต่การรวบรวมขนถ่าย 
มูลฝอย  การคัดแยก  การน าคุณค่ าของมูลฝอย              
ใช้ประโยชน์มากที่สุดเพื่อลดขัน้ตอนการก าจัดมูลฝอย   
ซึง่ก าหนดไวใ้นกฎหมายฉบบัต่างๆ ควรบญัญัติใหเ้ป็นไป
ในทิศทางเดียวกันเพื่อให้การรักษาความสะอาดของ
บ้านเมื องและการจัดการมูลฝอยเป็นไปอย่ างมี
ประสทิธิภาพและยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
 ตามพระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและ
ความเป็นระเบียบเรยีบรอ้ยของบา้นเมือง พ.ศ. 2560 ออก
ประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่อง การจดัการมลูฝอย พ.ศ. 
2560 มีความชดัเจนมากขึน้ในการก าหนดแนวปฏิบตัิของ
หน่วยงานท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการจัดการปัญหาขยะมูล
ฝอย แต่อย่างไรก็ตามขา้พเจ้าจึงขอเสนอแนะแนวทาง
บางประการเพื่อใหก้ารจดัการขยะมลูฝอยเป็นไปไดอ้ย่าง
มีประสทิธิภาพยิ่งขึน้ ดงันี ้
 1.  ในการก าหนดประเภทของใบอนุญาตใน
การด าเนินธุรกิจหรอืโดยไดร้บัประโยชนต์อบแทนตามการ
คิดค่าบริการ ซึ่งตามพระราชบญัญัติรกัษาความสะอาด
และความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยของบา้นเมือง พ.ศ. 2535 
มาตรา 34/1ก าหนดรายละเอียดไวค้่อนขา้งชัดเจนและ    
มี ร ายละ เอี ยดมากกว่ าการขอใบอนุญาตตาม
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มาตรา 18 
และมาตรา 19 กล่าวคือ ราชการส่วนท้อง ถ่ินจะ
มอบหมายใหบ้คุคลอื่นด าเนินการหรือรว่มด าเนินการกบั
บคุคลอื่นก็ได ้โดยในกรณีรว่มด าเนินการกบัเอกชน ไม่ให้
ถือว่าเป็นการลงทุนตามกฎหมายว่าดว้ยการใหเ้อกชน
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ร่วมลงทุนในกิจการของรัฐ จึงควรปรับหลักเกณฑ์ให้
เป็นไปในทางเดียวกนัเพื่อสะดวกตอ่ผูป้ฏิบตัิงานดงักลา่ว 
 2. ในกรณีก าหนดสีของภาชนะรองรบัขยะมูล
ฝอยตาม ตามประกาศกระทรวงมหาดไทยเรื่อง การ
จดัการมลูฝอย พ.ศ. 2560 ขอ้ 8 นัน้ มีความแตกต่างจาก
การก าหนดในตามพระราชบญัญัติการสาธารณสขุ พ.ศ. 
2535 ซึง่ก าหนดรายละเอียดตามกฎกระทรวงสขุลกัษณะ
การจดัการมูลฝอยทั่วไป พ.ศ. 2560 ขอ้ที่ 6 จึงควรปรบั
หลักเกณฑ์ให้เป็นไปในทางเดียวกันเพื่อสะดวกต่อ
ผูป้ฏิบัติงานดังกล่าว และจะช่วยสรา้งความเข้าใจกับ
ประชาชนทกุฝ่ายในการจดัการการขยะตัง้แตต่น้ทาง 
 3.  ควรร่วมสร้างความตระหนักและมีความ
รบัผิดชอบจากทุกภาคส่วนในการร่วมกันจัดการปัญหา
มูลฝอย โดยควรแสดงสถิติปริมาณขยะที่เกิดจากชุมชน
ในแต่ละเดือนเพื่อเป็นการประชาสมัพนัธ ์ชีแ้จงใหชุ้มชน
และนกัท่องเที่ยวมีจิตส านึกและตระหนกัถึงหนา้ที่ในการ
ป้องกัน จัดการปัญหามูลฝอยในทุกพืน้ท่ี ควรมีแนวทาง
รณรงค์ขอความร่วมมือจากทุกคนเพื่อลดปริมาณการ
สรา้งมลูฝอยต่อคน ใหม้ีความตระหนกัถึงปัญหามลูฝอย
และปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมสรา้งมลูฝอยใหน้อ้ยลงและให้
ความรูค้วามเขา้ใจผา่นสือ่ประเภทตา่งๆ อยา่งสม ่าเสมอ 
 4.  ควรมีการอบรมทุกภาคสว่นใหเ้ขา้ใจถึงมูล
ฝอยแต่ละประเภท และการคดัแยกมูลฝอยที่สามารถน า
กลบัมาใช้อีก (Reuse) การคัดแยกมูลฝอยที่สามารถ 
(Recycle) ได ้ไม่ใหป้ะปนกับมูลฝอยอื่นๆ ซึ่งช่วยท าให้
ลดปริมาณมูลฝอยที่ต้องน าไปก าจัดลง และส่งเสริม
การศึกษา วิจัยและพฒันาเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการ
จดัการมลูฝอยและสิง่ปฏิกลู จดัการฝึกอบรม  เพิ่มความรู้
และประสบการด้านการบริหารจัดการในเรื่องนีใ้ห้แก่
เจ้าหน้าที่ของรัฐและเอกชนที่เก่ียวข้องต้องมีกลไกล
สนับสนุนรองรับการคัดแยกมูลฝอยในทางปฏิบัติด้วย 
เช่น จัดหาภาชนะที่รองรับมูลฝอยแต่ละประเภทตาม     
จดุตา่งๆ ใหเ้พียงพอ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครัง้นี ้มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาระดบัความผูกพันต่อองคก์ารและระดบัแรงจูงใจในการทาํงานของ

พนักงานฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศ เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน       
ฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย จาํแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และเพื่อศึกษาความสมัพันธ์ระหว่ าง
แรงจงูใจในการทาํงานกบัความผกูพนัตอ่องคก์ารของพนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย ตวัอย่างที่
ใชใ้นการวิจัย คือ พนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย จาํนวน 340 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บ
ขอ้มูล คือ แบบสอบถาม และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าที       
การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว และค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียรสนั โดยกาํหนดค่านยัสาํคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 

ผลการวิจัย พบว่า พนักงานฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย มีความผูกพันต่อองค์การ  
และมีแรงจูงใจในการทาํงาน ภาพรวมอยู่ในระดับสงู ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงาน   
ฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแหง่ประเทศไทย ที่แตกตา่งกนัมีความผกูพนัต่อองคก์ารไม่แตกต่างกนั ในขณะที่แรงจูงใจ
ในการทาํงานมีความสมัพนัธ์กับความผูกพนัต่อองคก์ารของพนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

ค าส าคัญ: ความผกูพนัตอ่องคก์าร  แรงจงูใจในการทาํงาน  พนกังาน 

Abstract 
The objectives of this research were to study the level of organizational commitment, job motivation, to 

compare the level of organizational commitment classifying by personal factors, and to study the relationship 
between job motivation and organizational commitment of the Traffic Officers in Traffic Operation Department at 
State Railway of Thailand. The sample group consisted of 340 Traffic Officers in Traffic Operation Department at 
State Railway of Thailand. Data was collected by questionnaires, and analyzed by statistical software. such as 

1 นกัศกึษาหลกัสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาสาขารฐัศาสตร ์คณะสงัคมศาสตร ์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
2 อาจารยป์ระจาํภาควิชารฐัประศาสนศาสตร ์คณะสงัคมศาสตร ์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
1 M.A. candidate,  Program in Political Science, Faculty of Social Sciences, Kasetsart University 
2 Lecturer, Department of Political Science and Public Administration, Faculty of Social Sciences, Kasetsart University 
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percentage, mean, standard deviation, t-test, One-Way ANOVA, and Pearson's product moment correlation 
coefficient at .05 level of significance. 

The result of this research indicated that the Traffic Officers in Traffic Operation Department at State 
Railway of Thailand had organizational commitment, and job motivation at high level. The hypothesis testing 
revealed the personal factors difference of the Traffic Officers in Traffic Operation Department at State Railway 
of Thailand had not difference on organizational commitment; while job motivation was related to the 
organizational commitment of the Traffic Officers in Traffic Operation Department at State Railway of Thailand 
with statistically significant at .05. 

Keywords: organizational commitment,  job motivation,  officers 

ความเป็นมาของปัญหา 
ความผกูพนัตอ่องคก์ารเปรยีบเสมือนตวักระตุน้

ใหพ้นักงานในองคก์ารปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
ความผูกพนัจะก่อใหเ้กิดประโยชน ์คือ พนกังานมีความ
ผูกพันต่อจุดหมาย เห็นคุณค่าขององค์การก็จะทําให้
ทาํงานได้ดี ก็จะปรารถนาที่จะอยู่กับองคก์ารไม่คิดจะ
ยา้ยงาน ช่วยเหลืองานตามภาระหนา้ที่ของตนอย่างเต็ม
ความสามารถ พนกังานมีความเต็มใจใชค้วามสามารถ 
ศกัยภาพของตวัทุ่มไปใหก้ับงาน ทาํใหก้ารออกจากงาน
การขาดงานหรือการหยุดงานน้อยลง องค์การต้อง
มองเห็นคุณค่าของพนักงานแล้วค่อยๆ สร้างความ
ประทับใจ สร้างแรงจูงใจ จนก่อให้เกิดความผูกพัน 
(มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช, 2556) 

ฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ เป็นฝ่ายที่มีพนกังานมาก
ที่สดุในกลุม่ธุรกิจการเดินรถ สว่นใหญ่กระจายอยู่ที่สถานี
รถไฟทั่วทุกภูมิภาคของประเทศและเป็นผูใ้หบ้ริการด่าน
หนา้ โดยมีหนา้ที่ความรบัผิดชอบเก่ียวกับการวางแผน 
กําหนดเป้าหมาย บริหารจัดการเดินขบวนรถ ขนส่ง
ผูโ้ดยสารและสินคา้ ตามเสน้ทางรถไฟท่ีเปิดการเดินรถ
แล้วและที่จะเปิดเดินรถในอนาคต ฯลฯ (การรถไฟ       
แห่งประเทศไทย, 2562) จะเห็นไดว้่าภารกิจหนา้ที่ของ
ฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถมีความหลากหลายเปรียบเสมือน

ตัวแทนขององค์การการรถไฟฯ ในพื ้นที่ต่างๆ ดังนั้น        
จึงจาํเป็นตอ้งมีพนกังานที่มีความรู ้ความสามารถ รวมถึง
ทักษะความชํานาญเฉพาะในการปฏิบัติงานตาํแหน่ง
ต่างๆ จากการดําเนินงานที่ผ่านมาพบว่า อัตราการ
ลาออกและการโยกยา้ยไปยงัฝ่ายอื่นๆ ของบคุลากรระดบั
ปฏิบัติการ มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ส่วนหนึ่ง 
อาจจะมีสาเหตุจากลกัษณะงานที่มีความหลากหลาย
ตอ้งปฏิบตัิงานในหลายบทบาทหนา้ที่ หรือความกา้วหนา้
ในตาํแหนง่คอ่นขา้งจาํกดั หรอืทาํใหพ้นกังานบางคนตอ้ง
แสวงหาหนทางเพื่อความก้าวหน้าของตนเอง ขณะที่
พนกังานสว่นหนึ่งเมื่อปฏิบตัิงานมานานและไม่สามารถ
เลื่อนระดบัตาํแหน่งได ้ก็เกิดความเบื่อหน่าย ขาดความ
กระตือรือรน้ ไม่มีแรงจูงใจในการทาํงาน ก็จะปฏิบตัิงาน
เพียงเฉพาะหนา้ที่และความรบัผิดชอบไปวนัๆ ดงันัน้ การ
รกัษาพนกังานใหอ้ยู่กบัองคก์ารเป็นสิ่งที่ องคก์ารตอ้งให้
ความสาํคญั รกัษาพนกังานไมใ่หล้าออกและโยกยา้ยขา้ม
ฝ่ายจากองคก์ารไปได ้การลาออกของพนกังานและการ
โยกยา้ยขา้มฝ่ายนัน้ เป็นอีกเรื่องหนึ่งที่ฝ่ายบริหารบคุคล
และผู้บริหารในปัจจุบัน ต่างก็ให้ความสาํคัญมากขึน้ 
เนื่องจากการที่พนกังานท่ีมีคุณค่ากบัองคก์ารลาออกไป
หรือย้ายข้ามฝ่าย ด้วยเหตุผลอันไม่สมควรนั้น ทําให้
องค์การมีปัญหาในการทํางานอย่างมาก เช่น การที่
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องคก์ารตอ้งสรรหาคดัเลือกพนกังานใหม่เขา้มาทาํงาน ก็
เป็นต้นทุนมหาศาล เมื่อมีการรับบุคลากรใหม่เข้ามา 
เพราะตอ้งใช ้เวลา ค่าใชจ้่าย ในการฝึกอบรมและพฒันา
บคุลากรใหมจ่นกวา่จะสามารถปฏิบตัิงานได ้

จากข้อมูลอัตราการลาออกและโยกยา้ยข้าม
ฝ่ายของพนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ โดยเฉลี่ย พบว่ามี
อตัราลาออกและโยกยา้ยขา้มฝ่ายของพนกังาน ระหว่างปี 
พ.ศ. 2558–2562 พบว่าปี พ.ศ. 2561 เป็นปีที่มีพนกังาน
มีการลาออกจากงาน มากที่สดุ จาํนวน 5 คน รองลงมา
คือปี พ.ศ. 2560 และ ปี พ.ศ. 2562 จาํนวน 2 คน ส่วน
การโยกยา้ยขา้มฝ่าย พบว่า ปี พ.ศ. 2559 พนกังานมีการ
โยกยา้ยขา้มฝ่ายมากที่สดุ จาํนวน 73 คน รองลงมาคือปี 
พ.ศ. 2561 จํานวน 11 คน (แผนกการเจ้าหน้าที่ กอง
บรหิารงานทั่วไป ฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ, 2562) 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นจึงเป็นสาเหตุให้
ผูว้ิจยัสนใจทาํการศกึษาวิจยัเรือ่งความผกูพนัต่อองคก์าร
ของพนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศ
ไทย ซึ่งจะนาํผลที่ไดจ้ากการศึกษานีม้าเป็นแนวทางใน
การพฒันาองคก์าร เพื่อเป็นประโยชนต์่อฝ่ายปฏิบตัิการ
เดินรถ ในการใชเ้ป็นแนวทางในการเสริมสรา้งระดบัความ
ผกูพนัตอ่องคก์ารของพนกังานใหส้งูยิ่งขึน้ตอ่ไป 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาระดับความผูกพันต่อองคก์าร

ของพนักงานฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่ง
ประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาระดบัแรงจูงใจในการทาํงานของ
พนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแหง่ประเทศไทย 

3.  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความผูกพันต่อ
องคก์ารของพนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟ
แหง่ประเทศไทย จาํแนกตามปัจจยัสว่นบคุคล 

4.  เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจ
ในการทาํงานกับความผูกพนัต่อองคก์ารของพนกังาน
ฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย 

วิธีด าเนินการวิจัย  
การวิจัยครัง้นีใ้ชรู้ปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative research) 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง  
ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี ้คือ พนกังาน

ฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย 
จาํนวน 2,201 คน (แผนกการเจา้หนา้ที่ กองบริหารงาน
ทั่วไป ฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ, 2562) โดยจะทาํการสุ่ม
ตวัอยา่ง จาํนวน 340 คน  

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา 
เครือ่งมือที่ใชใ้นงานวิจยันี ้คือ แบบสอบถามที่

ผูศ้ึกษาสรา้งขึน้จากการศึกษาแนวคิด คิดทฤษฎีและ
ผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง โดยแบ่งคาํถามออกเป็น 3 ส่วน 
ดงันี ้ 

สว่นท่ี 1  เ ป็นคําถามเ ก่ียวกับปัจจัยส่วน
บุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ
สมรส ระดับการศึกษาสูงสุดที่ได้รับ ตําแหน่งงาน 
ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน อตัราเงินเดือน  

สว่นท่ี 2  เป็นคาํถามเก่ียวกับแรงจูงใจในการ
ทาํงาน ตามแนวความคิดของ Herzberg (1959) ไดแ้ก่  
ความสาํเร็จในงาน การไดร้บัการยอมรบั ลกัษณะของ
งาน ความรับผิดชอบในงาน ความก้าวหน้าในงาน 
นโยบายและการบริหารงาน เงินเดือนและผลตอบแทน 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล สภาพแวดล้อมในการ
ทาํงาน ความมั่นคงในงาน  

สว่นท่ี 3  แบบสอบถามเก่ียวกับความผูกพัน
ตอ่องคก์ารตามแนวคิดของ Steers (1977) ไดแ้ก่ ความ
เช่ือมั่นอย่างแรงกล้าและการยอมรับเป้าหมายและ
ค่านิยมขององค์การ ความเต็มใจที่จะทุ่มเทความ
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พยายามเพื่อองคก์าร ความปรารถนาที่จะรกัษาไวซ้ึ่ง
ความเป็นสมาชิกภาพขององคก์าร  

3.  สถติิที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
3.1  ค่าร้อยละ (Percentage) และความถ่ี 

(Frequency) ใชส้าํหรบัอธิบายขอ้มลูปัจจยัสว่นบคุคล 
3.2  ค่าเฉลี่ ย  (Mean)  และส่วนเบี่ ยงเบน

มาตรฐาน (Standard deviation) ใช้สาํหรับการอธิบาย
ระดับแรงจูงใจในการทาํงาน และระดับความผูกพันต่อ
องคก์าร 

3.3  การวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว 
(One Way ANOVA) ใชเ้ปรยีบเทียบความแตกต่างของ
ตวัแปรอิสระท่ีแบง่ไดม้ากกวา่ 2 กลุม่  

3.4  การทดสอบคา่ที (Independent sample 
t-test) ใชเ้ปรยีบเทียบความแตกตา่งของ ตวัแปรอิสระที่
แบง่เป็น 2 กลุม่ 

3.5  ค่าสัมประสิท ธ์ิสหสัมพันธ์ เ พียรสัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)
ใชห้าความสมัพนัธแ์ละระดบัความสมัพนัธข์องตวัแปร
อิสระกบัตวัแปรตาม  

ผลการวิจัย 
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครัง้นีส้่วนใหญ่เป็น

เพศชาย คิดเป็นรอ้ยละ 90.60 อยูใ่นกลุม่อาย ุตัง้แต่ 41 
ขึน้ไป คิดเป็นรอ้ยละ 49.40 มีสถานภาพ สมรสแล้ว 
(รวมถึงหย่ารา้ง ม่ายแยกกันอยู่ หรือคู่สมรสเสียชีวิต) 
คิดเป็นรอ้ยละ 68.20 ระดบัการศึกษา ตํ่ากว่าปริญญา
ตร ีคิดเป็นรอ้ยละ 62.40 อยู่ในกลุม่ตาํแหน่งนายสถานี 
(พดร. 6 ขึน้ไป) คิดเป็นรอ้ยละ 38.80 ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน มากกว่า 10 ขึน้ไป คิดเป็นรอ้ยละ 53.20 
ระดบัรายไดต้ัง้แต ่20,001 ขึน้ไป คิดเป็นรอ้ยละ 42.40 

ตารางที่ 1 ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกับความผกูพนัต่อ
องคก์าร ของพนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟ
แหง่ประเทศไทย 

ความผูกพนัตอ่องคก์าร X . S.D. ระดบั 
1. ความเช่ือมั่นอย่างแรงกลา้ใน

การยอมรบัเปา้หมาย และการ
ยอมรบัคา่นิยมขององคก์าร 

3.95 0.62 สงู 

2. ความเตม็ใจท่ีจะทุม่เทความ
พยายามอย่างมากเพ่ือประโยชน์
ขององคก์าร 

4.13 0.59 สงู 

3. ความปรารถนาอย่างแรงกลา้ใน
การคงไวซ้ึง่การเป็นสมาชิกภาพ
องคก์าร 

4.20 0.61 สงู 

รวม 4.11 0.53 สงู 

 จากตารางที่ 1 พบวา่ พนกังานฝ่ายปฏิบตัิการ
เดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย มีความคิดเห็น
เก่ียวกบัความผกูพนัตอ่องคก์าร ภาพรวมอยูใ่นระดบัสงู 
ค่าเฉลี่ย ( X = 4.11) เมื่อแยกพิจารณาในแต่ละด้าน 
พบวา่ ความผกูพนัตอ่องคก์ารดา้นความปรารถนาอยา่ง
แรงกลา้ในการคงไว้ซึ่งการเป็นสมาชิกภาพองค์การ 
พนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศ
ไทย มีความคิดเห็นเก่ียวกับความผูกพันต่อองค์การ 
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( X = 4.20) โดยมีระดบัความผูกพนั
ตอ่องคก์ารอยูใ่นระดบัสงู รองลงมาคือความเต็มใจที่จะ
ทุ่มเทความพยายามอย่างมากเพื่อประโยชน์ของ
องคก์าร ค่าเฉลี่ย ( X = 4.13) โดยมีระดับความผูกพัน
ต่อองค์การอยู่ในระดับสูง ในขณะที่ความผูกพันต่อ
องคก์ารดา้นความเช่ือมั่นอย่างแรงกลา้ในการยอมรบั
เป้าหมาย และการยอมรับค่านิยมขององค์การ  
มีค่าเฉลี่ยนอ้ยที่สดุ ( X = 3.95) มีระดบัความผกูพนัต่อ
องคก์ารอยูใ่นระดบัสงู 
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ตารางที่ 2 ระดบัแรงจูงใจในการทาํงานของพนักงาน
ฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทยใน
ภาพรวม 

แรงจงูใจในการทาํงาน X . S.D. ระดบั 
1. ความสาํเรจ็ในงาน  4.13 0.59 สงู 
2. ลกัษณะของงาน 3.99 0.65 สงู 

3. การไดร้บัการยอมรบั 3.65 0.66 ปานกลาง 
4. ความกา้วหนา้ในงาน 3.72 0.77 สงู 
5. ความรบัผิดชอบในงาน 3.78 0.71 สงู 

6. นโยบายและการบรหิารงาน  3.70 0.81 สงู 
7. เงินเดือนและผลตอบแทน 3.72 0.72 สงู 
8. ความสมัพนัธร์ะหว่างบคุคล 3.84 0.71 สงู 

9. สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 3.57 0.75 ปานกลาง 
10. ความมั่นคงในงาน 4.03 0.67 สงู 

รวม 3.81 0.55 สงู 

  จากตารางที่ 2 พบวา่ ภาพรวมกลุม่ตวัอย่างมี
ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการทํางานอยู่ใน
ระดับสูง โดยมี ( X = 3.81) เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน
พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดบัแรงจูงใจ ดา้นความสาํเร็จ
ในงาน ในระดบัสงู และมีค่าเฉลี่ยมากที่สดุ ( X = 4.13) 
ดา้นความมั่นคงในงาน มีระดับแรงจูงใจในระดับสูง  
และมีค่าเฉลี่ยรองลงมา ( X = 4.03) ส่วนด้านสภาพ 
แวดล้อมในการทํางาน กลุ่มตัวอย่างมีระดับแรงจูงใจ 
ระดบัปานกลาง และมีคา่เฉลีย่นอ้ยที่สดุ ( X = 3.57) 

ตารางที่  3 แสดงผลเปรียบเทียบความผูกพันต่อ
องคก์ารของพนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟ
แหง่ประเทศไทย จาํแนกตามปัจจยัสว่นบคุคล 

ปัจจยัส่วนบคุคล 
เปรียบเทียบความผกูพนั
ตอ่องคก์ารของพนกังาน 
คา่ Sig ผลการทดสอบ 

1. เพศ .71 ไม่แตกตา่ง 

2. อายุ .23 ไม่แตกตา่ง 

ตารางที่ 3 (ตอ่) 

ปัจจยัส่วนบคุคล 
เปรียบเทียบความผกูพนั
ตอ่องคก์ารของพนกังาน 
คา่ Sig ผลการทดสอบ 

3. สถานภาพสมรส .06 ไม่แตกตา่ง 
4. ระดบัการศกึษาสงูสดุท่ีไดร้บั .67 ไม่แตกตา่ง 
5. ตาํแหน่งงาน .12 ไม่แตกตา่ง 

6. ระยะเวลาการปฏิบตังิาน .08 ไม่แตกตา่ง 
7. อตัราเงินเดือน .63 ไม่แตกตา่ง 

 จากตารางที่ 3 พบว่าความผูกพนัต่อองคก์าร
ของพนักงานฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่ง
ประเทศไทย จาํแนกตามปัจจยัสว่นบคุคลที่แตกต่างกนั
มีความผกูพนัตอ่องคก์ารไมแ่ตกตา่งกนั ทัง้ 7 ปัจจยั 

ตารางที่  4 ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการ
ทาํงานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานฝ่าย
ปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแหง่ประเทศไทย 

แรงจงูใจในการทาํงาน 

ความผูกพนัตอ่องคก์ารของ
พนกังาน 

r Sig. 
ระดบั

ความสมัพนัธ ์
1. ความสาํเรจ็ในงาน .57 .00* ปานกลาง 

2. ลกัษณะของงาน .60 .00* ปานกลาง 
3. การไดร้บัการยอมรบั .51 .00* ปานกลาง 
4. ความกา้วหนา้ในงาน .52 .00* ปานกลาง 

5. ความรบัผิดชอบในงาน .55 .00* ปานกลาง 
6. นโยบายและการบรหิารงาน .54 .00* ปานกลาง 
7. เงินเดือนและผลตอบแทน .56 .00* ปานกลาง 

8. ความสมัพนัธร์ะหว่างบคุคล .55 .00* ปานกลาง 
9. สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน .48 .00* ปานกลาง 
10. ความมั่นคงในงาน .71 .00* สงู 

รวม .72 .00* สงู 
*มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
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 จากตารางที่ 4 พบว่าแรงจูงใจในการทาํงาน  
มีความสมัพนัธก์บัความผกูพนัตอ่องคก์ารของพนกังาน
ฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย อย่าง
มีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั .05 โดยมีความสมัพนัธอ์ยู่
ในระดบัสงู (r = .72) 

อภปิรายผล 
การวิจัย ความผูกพนัต่อองคก์ารและแรงจูงใจ

ในการทาํงานของพนักงานฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การ
รถไฟแหง่ประเทศไทย ผูว้ิจยัมีประเด็นที่จะอภิปราย ดงันี ้ 

1.  ความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน     
ฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย  

จากการศึกษาพบว่า พนักงานมีความคิดเห็น
ภาพรวมอยูใ่นระดบัสงู ทัง้ 3 ดา้น เนื่องจากองคก์ารทาํให้
พนักงาน   ฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ มีความเช่ือมั่นใน
องค์การและยอมรับเป้าหมาย ยอมรับค่านิยมของ
องคก์าร และพรอ้มเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามอย่าง
มากเพื่อประโยชนข์ององคก์าร และมีความปรารถนาที่จะ
เป็นสมาชิกภาพองคก์ารต่อไป ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจัย
ของธีรวัจน์ หลวงศรีสงคราม (2559) วิจัยเรื่องความ
ผูกพันต่อองค์การของพนักงานหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ 
(บริษัท วชัรพล จาํกดั) พบว่าความคิดเห็นเก่ียวกบัความ
ผกูพนัตอ่องคก์ารอยูใ่นระดบัมาก 
 2.  แรงจูงใจในการท างานของพนักงาน
ฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย 

ดา้นความสาํเรจ็ในงานอยูใ่นระดบัสงู เนื่องจาก
หนา้ที่ความรบัผิดชอบแต่ละตาํแหน่งเป็นการดาํเนินงาน
เก่ียวกับงานด้านการเดินรถ เป็นผู้ให้บริการด่านหน้า 
บริการและดูแลประชาชน ผูป้ฏิบัติงานจึงทาํงานสาํเร็จ
บรรลวุตัถปุระสงคต์ามที่ไดร้บัมอบหมายไว  ้ซึ่งสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของพสัราพรรณ เพ็ชรย์าหน  (2557) วิจยัเรื่อง
ความสมัพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการทาํงานกับความ
ผูกพันต่อองค์กร กรณีศึกษา ธนาคารกรุงไทย จํากัด 

(มหาชน) ในเขตพื ้นที่กรุงเทพมหานคร พบว่าด้าน
ความสาํเรจ็ในงาน อยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นลกัษณะของงานอยู่ในระดับสงู เนื่องจาก
ลักษณะงานของพนักงานฝ่ายปฏิบัติ การเดินรถ  
การรถไฟแห่งประเทศไทย เป็นผูใ้หบ้ริการด่านหนา้ จึงมี
การพัฒนาการให้บริการที่ตอบสนองต่อความตอ้งการ
ของผู้ใช้บริการ พัฒนาประสิทธิภาพในการให้บริการ 
อย่างต่อเนื่อง เช่น ศูนยร์าชการสะดวก ผูป้ฏิบัติงานทุก
ตาํแหน่งมีส่วนร่วมในการทาํโครงการ ซึ่งมีความสาํคัญ
ต่อภาพลกัษณก์ารรถไฟแห่งประเทศไทย ผูป้ฏิบตัิงานจึง
เกิดความรูใ้หม่ๆ ในการพฒันา ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจัย
ของปรียาดา สนัตินิยม (2557) วิจัยเรื่องความสมัพันธ์
ระหวา่งแรงจงูใจในการทาํงานกบัความผกูพนัองคก์รของ
บุคลากรสายสนับสนุนโรงพยาบาลศิริราช พบว่าด้าน
ลกัษณะของงาน อยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นการไดร้บัการยอมรบั อยูใ่นระดบัปานกลาง 
เนื่องจากฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย
สว่นมากจะไดร้บัรางวลัในระดบัองคก์าร เช่น รฐัวิสาหกิจ
ดีเด่น ประจําปี 2562 มาตรฐานการใหบ้ริการของศูนย์
ราชการสะดวก ประเภทสถานีรถไฟ ประจาํปี 2561 ซึ่ง
สถานีที่มีมาตรฐานตาม เท่านั้นถึงเข้าประกวดได้ ซึ่ง
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของพิมลพรรณ แก่นทอง (2556) 
วิจัยเรื่องความสมัพันธ์ระหว่างแรงจูงใจ ภาวะผูน้าํการ
เปลี่ยนแปลงกับความผูกพันกับองค์การของพนักงาน 
กรณีศึกษาบริษัท ไทยวาโก ้จาํกัด (มหาชน) พบว่าดา้น
ลกัษณะของงาน อยูใ่นระดบัปานกลาง 

ด้านความก้าวหน้าในงาน อยู่ในระดับสูง 
เนื่องจากลักษณะงานของพนักงานฝ่ายปฏิบัติการ 
เดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย เป็นงานบริการ
ติดต่อสื่อสารกับประชาชน ผู้ปฏิบัติงานจึงต้องมีการ
อบรมอยู่ตลอดเวลาเพื่อพฒันาความรู ้เช่น พนกังานตอ้ง
ขายตั๋วพดูคยุกบัชาวต่างชาติ ฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ เปิด
อบรมภาษาต่างประเทศ เช่น หลกัสตูรภาษาองักฤษเพื่อ
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การบริการ ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของพัสราพรรณ 
เพ็ชร์ยาหน (2557) วิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่าง
แรงจูงใจในการทํางานกับความผูกพันต่อองค์กร 
กรณีศกึษา ธนาคารกรุงไทย จาํกดั (มหาชน) ในเขตพืน้ที่
กรุงเทพมหานคร พบว่าดา้นความกา้วหนา้ในงาน อยู่ใน
ระดบัมาก 

ด้านความรับผิดชอบในงานอยู่ในระดับสูง 
เนื่องจากลักษณะงานของพนักงานฝ่ายปฏิบัติการ 
เดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย เป็นการบริการ
ประชาชน เช่น เมื่อมีการรอ้งเรียน พนักงานพูดจาไม่
ไพเราะ ไม่ยิม้แย้ม นายสถานีก็จะเรียกประชุมมีการ
พดูคยุถึงปัญหาตา่งๆ แกไ้ขและนาํมาปรบัปรุงพฒันาการ
ทาํงานเสมอ ซึง่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพชัราภรณ ์โชติ
สูงเนิน (2557) วิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างความ
ภาคภูมิใจแห่งตนในองคก์าร แรงจูงใจในการทาํงานการ
สนบัสนุนทางสงัคมกับความตัง้ใจคงอยู่ในองคก์ารของ
ลกูจ้างชั่วคราว ศูนยบ์ริการขอ้มูลสรรพากร พบว่าดา้น
ความรบัผิดชอบในงาน อยูใ่นระดบัมาก 

ดา้นนโยบายและการบริหารงานอยู่ในระดบัสงู 
เนื่องจากฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย 
มีนโยบายที่ชัดเจนโดยมุ่งเนน้การใหบ้ริการท่ีตอบสนอง
ต่อความต้องการของผู้ใช้บริการ รวมถึงการพัฒนา
ประสิทธิภาพในการให้บริการ อย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็น
ทางเลอืกในการขนสง่ที่มีประสิทธิภาพ ใหบ้ริการขนสง่ใน
เชิงสงัคมเพื่อประโยชนส์่วนรวมของประชาชน และการ
บรหิารงานมีโครงสรา้งการบริหารอย่างเหมาะสมโดยแบ่ง
อํานาจหน้าที่ต่างๆ ตามลักษณะงานได้ชัดเจน ซึ่ง
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของนัฏชรี สุนทรชัยบูรณ์ (2555) 
วิจัยเรื่องแรงจูงใจที่มีอิทธิพลต่อความผูกพันองค์กร 
กรณีศึกษา: บคุลากรสายสนบัสนุน สาํนกังานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยนเรศวร พบว่าด้านนโยบายและการ
บรหิารงานอยูใ่นระดบัมาก  

ดา้นเงินเดือนและผลตอบแทนอยู่ในระดับสูง

เนื่องจากฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย 
ไดม้ีการจัดบา้นพกัใหพ้นกังานผูป้ฏิบตัิงานในพืน้ท่ีนัน้ๆ 
โดยพนกังานผูท้ี่มีความประสงคข์อบา้นพกั โดยใหเ้ขียน
ความจําเป็นขอบ้านพักต่อผู้บังคับบัญชา ซึ่งลดภาระ
คา่ใชจ้่ายคา่เช่าบา้นไปไดม้าก เงินเดือนและผลตอบแทน
จึงเพียงพอต่อการดาํรงชีพ ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจัยของ
นัฏชรี สุนทรชัยบูรณ์ (2555) วิจัยเรื่องแรงจูงใจที่มี
อิทธิพลตอ่ความผกูพนัองคก์ร กรณีศึกษา : บคุลากรสาย
สนับสนุน สาํนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนเรศวร 
พบวา่ดา้นดา้นเงินเดือนและผลตอบแทนอยูใ่นระดบัมาก 

ด้ า น ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง บุ ค ค ล มี
ความสมัพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน
ฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทยอยู่ใน
ระดับปานกลาง ทั้งนี เ้ป็นเพราะจากลักษณะงานของ
พนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย 
ที่จะตอ้งอาศยัซึ่งกันและกันในการทาํงานรว่มกนั เช่น ที่
สถานีจะมีการประชุมประจาํเดือน พดูถึงปัญหาอปุสรรค
ต่างๆ พนกังานก็จะมีการขอ้เสนอแนะแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในการทาํงาน ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของวีระ
ศกัดิ์ ติลภทัร (2557) ศึกษาเรื่องปัจจยัการสรา้งแรงจูงใจ
พนกังานฝ่ายปฏิบตัิการที่สง่ผลก่อใหเ้กิดความผกูพนัต่อ
องคก์ร ของบริษัท มอนซานโตไ้ทยแลนด ์จาํกัด ในเขต
ภาคเหนือ พบว่าแรงจูงใจในการทาํงานมีความสมัพนัธ์
กับความผูกพันต่อองคก์ารด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
บคุคล อยูใ่นระดบัปานกลาง 

ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงานอยู่ในระดับ
ปานกลาง เนื่องจากฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่ง
ประเทศไทย ในการจัดซือ้วสัดุอุปกรณบ์างอย่างตอ้งใช้
ระยะเวลาในการดาํเนินการขออนมุตัิ และมีกระบวนการ
ขัน้ตอน การจดัหาอปุกรณท์ดแทนในบางครัง้จึงเกิดความ
ล่าช้า ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของสุนันทา เอมหยวก 
(2555) วิจัยเรื่องความผูกพันต่อองคก์ารของพนักงาน
บรษัิท ทรานซิชั่นส ์ออพทิคลั (ประเทศไทย) จาํกดั พบว่า
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ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน อยูใ่นระดบัปานกลาง 
ดา้นความมั่นคงในงานอยูใ่นระดบัสงู เนื่องจาก

ฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย เป็น
ห น่ ว ย ง า น ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร ร ถ ไ ฟ ท า ง ไ ก ล ทุ ก ส า ย  
ที่ให้บริการขนส่งผู้โดยสารและสินค้าทางราง ซึ่งเป็น
ทางเลือกในการเดินทางขนส่งที่มีความสะดวกสบาย 
ปลอดภยั มีการจัดการท่องเทียวทางรถไฟ และสถานียงั
ไดร้บัมาตรฐานการใหบ้ริการของศนูยร์าชการสะดวก จึง
ทําให้การรถไฟฯ เป็นที่ รู ้จักของบุคคลภายนอก ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของพัสราพรรณ เพ็ชร์ยาหน 
(2557) วิจัยเรื่องความสมัพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการ
ทาํงานกับความผูกพันต่อองคก์ร กรณีศึกษา ธนาคาร 
กรุงไทย จาํกัด (มหาชน) ในเขตพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 
พบวา่ดา้นความมั่นคงในงาน อยูใ่นระดบัมาก 

3.  เมื่อเปรียบเทียบความผูกพันธ์ต่อองคก์าร
ของพนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศ
ไทย จาํแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล จากการศึกษาพบว่า 
ปัจจยัสว่นบุคคลที่แตกต่างกันมีความผกูพนัต่อองคก์าร
ไม่แตกต่างกนั ทัง้ 7 ปัจจยั เนื่องจากปัจจยัสว่นบคุคลไม่
มีส่วนสาํคัญในการทาํงานฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การ
รถไฟแห่งประเทศไทย ไดม้ีการเปิดโอกาสใหพ้นกังานทุก
เพศ ทกุวยั ทกุสถานภาพ ทกุระดบั เขา้มามีบทบาทสว่น
รว่มในการดาํเนินงานอย่างเท่าเทียม ไม่ว่าจะสถานภาพ
ใดสามารถเรียนรู ้และปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ ได้รับ
มอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  พนักงานฝ่าย
ปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย ทุกคนลว้น
ทาํงานดว้ยความตัง้ใจเต็มความสามารถทาํใหก้ารทาํงาน
ใหส้าํเร็จตามวัตถุประสงคข์ององคก์ารซึ่งสอดคลอ้งกับ
ผลงานวิจยัของวรศิรา นิ่มทอง (2558) ที่ศกึษา เรือ่งความ
ผกูพนัตอ่องคก์ารของบคุคลากรสาํนกังานคณะกรรมการ
วิจัยแห่งชาติ ผลการวิจัยพบว่า ลกัษณะส่วนบุคคลของ
บุคลากรสํานักงานคณะกรรมการวิ จัยแห่ งชาติ  
ที่แตกตา่งกนั มีความผกูพนัตอ่องคก์ารไมแ่ตกตา่งกนั  

4.  ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการ
ทํางานกับความผูกพันต่อองค์การของพนักงานฝ่าย
ปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย พบว่า
แรงจูงใจในการทาํงาน ดา้นความมั่นคงในงาน มีระดับ
ความสัมพันธ์ระดับสูง ส่วนด้านความสาํเร็จในงาน 
ลกัษณะของงาน การไดร้บัการยอมรบั ความกา้วหนา้ใน
งาน ความรบัผิดชอบในงาน นโยบายและการบริหารงาน 
เงินเดือนและผลตอบแทน ความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล 
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน มีระดบัความสมัพนัธร์ะดบั
ปานกลาง ส่งผลใหแ้รงจูงใจในการทาํงานของพนักงาน
ฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย มี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับความผูกพันต่อ
องคก์าร ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของพสัราพรรณ เพ็ชร์
ยาหน (2557) วิจยัเรื่องความสมัพนัธร์ะหว่างแรงจูงใจใน
การทํางานกับความผูกพันต่อองค์กร กรณีศึกษา 
ธนาคารก รุ ง ไทย จํากัด  (มหาชน)  ในเขตพื ้นที่
กรุงเทพมหานคร พบว่าพนกังานมีความสมัพนธ์ระหว่าง
แรงจูงใจในการทาํงานกบัความผูกพนัต่อองคก์ารในเชิง
บวก 

สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาความผูกพันต่อองค์การและ

แรงจงูใจในการทาํงานของพนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ 
การรถไฟแห่งประเทศไทย พบว่าภาพรวมอยู่ในระดบัสงู 
พนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย 
มีความผูกพนัต่อองคก์าร และมีแรงจูงใจในการทาํงาน 
ภาพรวมอยู่ในระดับสูง ส่วนปัจจัยบุคคลของพนักงาน
ฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย             
ที่แตกต่างกันมีความผูกพันต่อองค์การไม่แตกต่างกัน 
ส่วนแรงจูงใจในการทํางานมีความสัมพันธ์กับความ
ผกูพนัตอ่องคก์ารของพนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การ
รถไฟแห่งประเทศไทย ภาพรวมมีระดบัความสมัพนัธ์สูง 
และเป็นไปในทิศทางเดียวกนั โดยแรงจูงใจในการทาํงาน



 

[29] 
 

ด้านที่มีความสัมพันธ์ต่อความผูกพันต่อองค์การของ
พนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย 
ระดับสูง ได้แก่ ด้านความมั่นคงในงาน พิจารณาจาก 
องคก์าร เป็นหน่วยงานที่ใหบ้ริการเดินรถขนสง่ผูโ้ดยสาร
และสินคา้ทางราง ทุกวนัไม่มีวนัหยุดซึ่งเป็นทางเลือกใน
การเดินทางขนสง่ที่มีความสะดวกสบาย ปลอดภยั มีการ
จัดการท่องเทียวทางรถไฟ และสถานียงัไดร้บัมาตรฐาน
การใหบ้รกิารของศนูยร์าชการสะดวก ทาํใหพ้นกังานรูส้กึ
มั่นคงในการทาํงาน  

ข้อเสนอแนะ  
ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใช ้  

 จากความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการ
ทาํงานของพนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่ง
ประเทศไทย พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกับ
แรงจูงใจในการทาํงาน อยู่ในระดับสูง และมี 6 ด้านที่
พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจใน
การทาํงาน อยูใ่นระดบัปานกลางและมีค่าเฉลี่ยนอ้ยที่สดุ 
ซึง่อาจเป็นปัญหากบัฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่ง
ประเทศไทย ในอนาคตได ้ดังนัน้ฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ 
การรถไฟแหง่ประเทศไทย จึงควรสรา้งแรงจงูใจ โดย 

1.  ดา้นการไดร้บัการยอมรบั พบว่า พนักงาน
ไม่ค่อยไดร้บัรางวัลจากหน่วยงานภายนอก ดังนัน้ฝ่าย
ปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย ควรผลกัดนั
ให้พนักงานทุกตําแหน่งได้มีส่วนร่วมในการพัฒนา
โครงการส่วนต่างๆ ร่วมกนั เพื่องานจะไดส้ามารถทาํโคง
การให้สาํเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ได้ เมื่อเป็นหน่วย/จุด
บริการที่ทาํหนา้ที่เก่ียวกับการใหค้าํแนะนาํและอาํนวย
ความสะดวกแก่ประชาชน ที่มีประสิทธิภาพ และสรา้ง
ความเช่ือมั่น ความประทบัใจ ใหแ้ก่ประชาชนที่เดินทาง
มาติดต่อราชการ ได้อย่างสะดวกแลว้นัน้ องคก์ารก็จะ
ไดร้บัการยอมรบัจากประชาชนและบคุคลภายนอก 

2.  ด้านความก้าวหน้าในงาน พบว่า การ

ประเมินผลงาน ความสามารถและความดีความชอบ มี
ความยุติธรรม เพื่อใช้ในการประกอบเลื่อนขั้น เลื่อน
ตําแหน่ง ขึน้เงินเดือน ยังไม่มีความยุติธรรมมากพอ 
ดงันัน้ฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย 
ควรกาํหนดระบบการประเมิน ระบบเลื่อนขัน้เงินเดือน 
เลือ่นตาํแหนง่ใหม้ีความนา่เช่ือนา่ถือและเป็นธรรม 

3.  ด้านค วาม รับ ผิ ดชอบในง าน พบว่ า 
พนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย 
ยงัไมส่ามารถเสนอแนะขอ้คิดเห็นในการทาํงานไดโ้ดยเสร ี
และออกแบบวิธีการทาํงานไดด้ว้ยตนเองมากเท่าที่ควร 
ดังนัน้ผูบ้ังคับบัญชายุคใหม่ จึงควรรบัฟังข้อเสนอแนะ
ขอ้คิดเห็นในการทาํงาน เพราะพนักงานเป็นบุคคลที่ได้
ปฏิบัติงานจริงทุกวัน จึงสามารถเห็นข้อบกพร่องของ
องคก์ารได ้ซึ่งการใหอ้าํนาจพนกังานไดค้ิดและตดัสินใจ
เอง จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการทาํงานและก่อใหเ้กิด
ความผูกพันต่อองค์กรมากขึ ้น ผู้บังคับบัญชาก็จะ
สามารถนาํขอ้เสนอแนะตา่งๆ ไปพฒันาแกไ้ขตอ่ไปได ้

4.  ด้านนโยบายและการบริหารงาน พบว่า 
หนว่ยงานมีการกระจายงานอยา่งเสมอภาคที่ไมเ่หมาะสม 
ดงันัน้ผูบ้งัคบับญัชาฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่ง
ประเทศไทย ควรตอ้งใชว้ิจารณญาณและการวิเคราะห์
ศักยภาพและความสามารถในการทํางานของ
ผูใ้ตบ้งัคับบัญชาแต่ละคน ทัง้นีเ้พื่อใหง้านที่มอบหมาย
นั้นตรงกับความสามารถ และศักยภาพของผู้ที่ ได้รับ
มอบหมายซึ่งจะส่งผลใหง้านออกมาเป็นที่น่าพอใจ ใน
ขณะเดียวกันผู้ร ับงานก็จะมีความสุขและเต็มใจที่ได้
ทํางานตามความถนัดของตน และผู้น ําต้องสามารถ
ปรับเปลี่ยนแนวทางในการบริหารให้ยืดหยุ่นอย่าง
เหมาะสมในแตล่ะสถานการณ ์ 

5.  ด้านสภาพแวดล้อมในการทํางาน ฝ่าย
ปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย ควรกาํหนด
แนวทางในการลดขัน้ตอนในการดาํเนินการเบิกซือ้พสัดุ
อปุกรณ ์ซึ่งมีขัน้ตอนมากเกินไป และควรใหค้วามสาํคญั



 

[30] 
 

กับการแบ่งพื ้นที่สถานที่ท ํางานให้เป็นสัดส่วนอย่าง
เหมาะสม เพื่อช่วยอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่พนกังานได้
ปฏิบัติงานด้วยความราบรื่น รวมทั้งคํานึงถึงความ
ปลอดภัยในขณะปฏิบัติงานของพนักงานและใส่ใจ
สขุภาพจิตและการจัดการความเครียดของพนกังานดว้ย 
ว่าพนักงานได้รับความกดกันจากการทํางานมากไป
หรอืไม ่

6. ด้านเ งินเดื อนและผลตอบแทน ฝ่ าย
ปฏิ บั ติ ก า ร เ ดิ น ร ถ  ก า รร ถ ไ ฟ แ ห่ ง ปร ะ เ ทศ ไ ท ย 
ผู้บังคับบัญชาควรมีหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบตัิงาน เพราะถือเป็นเครื่องมือสาํคญัขององคก์ารที่
ช่วยชีว้ัดความสาํเร็จได้ การประเมินนีเ้ป็นวิธีการวัดผล
ทางการปฏิบตัิงานของพนกังานทัง้ในเรื่องความสามารถ
ในการทาํงานไปจนถึงศกัยภาพท่ีช่วยใหอ้งคก์ารประสบ
ความสาํเรจ็ไดด้ียิ่งขึน้ และการประเมินผลผูบ้งัคบับญัชา
ตอ้งมี “ความยตุิธรรม” และ “ไม่มีอคติ” ต่อผูถู้กประเมิน 
นอกจากผูท้าํการประเมินแลว้ ฝ่ายบคุคลขององคก์าร เอง
ก็ควรจะเป็นตัวกลางในการตรวจเช็คข้อมูล ตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงควบคู่ไปด้วย เพื่อให้เกิดความยุติธรรมใน
กระบวนการประเมินผลนีใ้หม้ากที่สดุ  

จากความคิดเห็นเก่ียวกับความผูกพันต่อ
องคก์ารของพนกังานฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่ง
ประเทศไทย กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกับความ
ผูกพนัต่อองคก์ารภาพรวมอยู่ในระดบัสงู และมี 1 ขอ้ที่
พบว่ากลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกับความผูกพัน
ต่อองคก์ารอยู่ในระดบัปานกลาง ซึ่งอาจเป็นปัญหากับ
ฝ่ายปฏิบัติการเดินรถ การรถไฟแห่งประเทศไทย  
ในอนาคตได ้ดงันัน้ฝ่ายปฏิบตัิการเดินรถ การรถไฟแห่ง
ประเทศไทย จึงควรสรา้งความผกูพนัตอ่องคก์าร โดย 

7.  ด้านความเช่ือมั่นอย่างแรงกล้าในการ
ยอมรับเป้าหมาย และการยอมรบัค่านิยมขององคก์าร 
เนื่องจากการรถไฟฯ เป็นองค์การขนาดใหญ่ โดยผู้นาํ
องค์การสมัยใหม่ควรมีวิสัยทัศน์ขององค์การที่ชัดเจน 

สื่อสารสาระสาํคญั กาํหนดเป้าหมาย และวตัถุประสงค์
ขององคก์ารออกไปไดอ้ย่างแข็งแกร่ง เพื่อชีน้าํเป้าหมาย
ขององค์การได้อย่างถูกต้องชัดเจน คนในองค์การ
จาํเป็นตอ้งเขา้ใจวตัถปุระสงคท์ี่แทจ้ริงขององคก์ารที่เรา
ทาํงานอยู่ใหช้ัดแจง้ โปรง่ใส ไม่มีวาระซ่อนเรน้ และตอ้ง
แสดงใหเ้ห็นตลอดเวลา ทัง้คาํพดูและการกระทาํ ทัง้นี ้ถา้
เกิดมีการเปลี่ยนแปลง หรือปรบัปรุงเป้าหมายก็ตอ้งแจง้
ใหพ้นกังานทกุระดบัใหเ้ขา้ใจ ไมใ่ช่แจง้เพื่อใหท้ราบ 

ขอ้เสนอแนะสาํหรบัการวิจยัครัง้ตอ่ไป   
1. ควรทําการศึกษากับหน่วยงานอื่นๆ ที่มี

คณุลกัษณะของงานเหมือนกบัการรถไฟแห่งประเทศไทย 
เช่น การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (MRT) 
บรษัิท ระบบขนสง่มวลชนกรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) (BTS) 
ฯลฯ 

2.  ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่นๆ เพิ่มเติม เช่น 
ปัจจยัดา้นครอบครวั ความเครยีด เป็นตน้ 

3.  ควรศึกษาเชิงคุณภาพ เช่น การสมัภาษณ์
แบบเจาะลึกกับพนักงานฝ่ายปฏิบัติ การเดิ นรถ  
การรถไฟแห่งประเทศไทย ในแต่ละตาํแหน่งงานเก่ียวกับ
แรงจูงใจในการทํางานและความผูกพันต่อองค์การ 
เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก เนื่องจากแต่ละตาํแหน่งงานมี
ลักษณะการทํางานและความต้องการ มีสิ่งที่สร้าง
แรงจงูใจ สรา้งความผกูพนัตอ่องคก์ารไมเ่หมือนกนั 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครัง้นี ้มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดบัความผูกพันต่อองคก์ารของบุคลากรกรมวิทยาศาสตร์

บรกิาร  2) เพื่อเปรียบเทียบความความผกูพนัต่อองคก์ารของบคุลากรกรมวิทยาศาสตรบ์ริการตามปัจจยัสว่นบคุคล 
และ 3) เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจัยดา้นการท างานกับความความผูกพันต่อองคก์ารของบุคลากรกรม
วิทยาศาสตรบ์ริการ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี  ้ไดแ้ก่ บุคลากรกรมวิทยาศาสตรบ์ริการ จ านวน 169 คน  
เครือ่งมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู คือ แบบสอบถาม และสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่  คา่ความถ่ี รอ้ยละ 
ค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสถิติ t-test, One-Way ANOVA และค่าสมัประสิทธ์ิความสมัพนัธต์ามแบบของ
เพียรส์นั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ระดบันยัส าคญัทางสถิติ ที่ระดบั .05 

ผลการวิจยั พบวา่ บคุลากรกรมวิทยาศาสตรบ์รกิาร  มีระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารอยู่ในระดบัสงู จากการ
ทดสอบสมมติฐาน  พบว่า ปัจจยัสว่นบคุคลที่แตกต่างกนับคุลากรกรมวิทยาศาสตรบ์ริการมีความผกูพนัต่อองคก์าร 
ไมต่า่งกนั และปัจจยัดา้นการท างานมีความสมัพนัธก์บัความผกูพนัตอ่องคก์ารในทิศทางตามกนัมาก อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั .05 

ค าส าคัญ: ความผกูพนัตอ่องคก์าร  กรมวิทยาศาสตรบ์รกิาร 

Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study the level of the Organizational Commitment of the 
Employees in the Department of Science Service, 2) to compare according to demographic factor the 
Organizational Commitment of the Employees in the Department of Science Service, 3) to study the relationship 
between the work factor and the Organizational Commitment of the Employees in the Department of Science 
Service. The sample was 169 employees in the in the Department of Science Service. Data were collected by 
questionnaire and analyzed by frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, One-Way ANOVA and 
Pearson Product Moment Correlation Coefficient. The Level of significance was set at the .05. 
 The finding showed that the organizational commitment of the employees in the Department of 
Science Service was high. The hypothesis testing found that demographic factor did not affect the organization. 

1 นกัศกึษาหลกัสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาสาขารฐัศาสตร ์คณะสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์
2 อาจารยป์ระจ าภาควิชารฐัประศาสนศาสตร ์คณะสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
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In addition, work-related factor had strong positive relationship with organizational commitment. The Level of 
significance was set at the .05. 

Keywords: organizational commitment,  department of science service 

ความเป็นมาของปัญหา 
 ในปัจจุบันมีการปรับโครงสร้างการบริหาร
ราชการแผ่นดินเพื่อก าหนดแนวทางการด าเนินงาน       
ใหส้อดคลอ้งกับนโยบายรฐับาลและขอ้สั่งการเก่ียวกับ
การปรับโครงสรา้งองค์การและขนาดก าลังให้มีความ
เหมาะสม โดยสง่เสริมใหส้ว่นราชการน าเทคโนโลยีดิจิทลั
มาใช้ในการปฏิบัติงานพร้อมกับการทบทวนบทบาท
ภารกิจของส่วนราชการคู่ขนานกัน เพื่อให้โครงสร้าง    
ส่วนราชการมีความกะทัดรดัคล่องตัวและมีอัตราก าลงั
ขนาดที่เหมาะสม รวมถึงไดใ้หค้วามส าคญัในการพฒันา
ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องและ
เช่ือมโยงกบัการปรบัโครงสรา้งการบริหารราชการแผ่นดิน 
โดยเฉพาะแนวทางด าเนินการบริหารบคุลากรเพื่อรองรบั
การปรับโครงสร้างองค์การของส่วนราชการ อาทิ 
มาตรการจูงใจข้าราชการที่ดี  และเก่ง เป็นต้น เพื่อให้
สามารถบรรลุเป้าหมายการบริหารราชการแผ่นดินที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป ( ส านักงาน
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2562)  ทัง้นี ้การที่
องคก์ารตา่งๆ จะสามารถรกัษาบคุลากรใหอ้ยู่กบัองคก์าร
ไดน้ัน้ จ าเป็นจะตอ้งสรา้งความผกูพนัต่อองคก์าร เพราะ
ความผูกพนัสามารถท าใหบุ้คลากรเกิดความเต็มใจและ
พรอ้มที่จะเสยีสละ ทุม่เทปฏิบตัิงานอยา่งเต็มความสามารถ 
ซึง่สง่ผลท าใหบ้คุลากรยินดีที่จะอยูก่บัองคก์ารตอ่ไป 

กรมวิทยาศาสตรบ์ริการ เป็นหน่วยงานทาง
วิทยาศาสตรท์ี่เก่าแก่ที่สดุในประเทศ โดยเริ่มด าเนินงาน
ในปี พ.ศ. 2434 สงักดักระทรวงการอดุมศกึษา วิทยาศาสตร ์
วิจัยและนวัตกรรม ซึ่งเดิมสงักัดกระทรวงวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี โดยได้ย้ายมาสังกัดในกระทรวงการ

อดุมศกึษา วิทยาศาสตร ์วิจยัและนวตักรรม ที่มีการจดัตัง้
ตามพระราชบญัญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร ์วิจัยและนวตักรรม พ.ศ. 2562 
โดยพระราชบัญญั ติ นี ้มี ผลบั งคับ ใช้ตั้ ง แต่ วันที่                 
2 พฤษภาคม 2562 เป็นตน้ไป (กรมวิทยาศาสตรบ์ริการ, 
2562)  

ในส่วนกรมวิทยาศาสตร์บริการสู่การเป็น
องคก์ารมหาชนตามมติขอ้เสนอกระทรวงวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีเก่ียวกับการจัดตั้งสถาบันปฏิบัติการ
วิทยาศาสตรแ์หง่ชาติ โดยเห็นว่าแนวทางที่จะใหง้านดา้น
บริการ การวิ เคราะห์ทดสอบ สอบเทียบ และการ
ปฏิบตัิการทางวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีมีประสิทธิภาพ
และคล่องตัวสูงขึน้ แต่การแยกงานดังกล่าวออกจาก   
กรมวิทยาศาสตรบ์ริการมาจัดตัง้เป็นสถาบนัปฏิบตัิการ
ทางวิทยาศาสตรแ์ห่งชาติจะท าใหม้ีหน่วยงานที่มีภารกิจ
คล้ายคลึงกันหรือเก่ียวเนื่องเช่ือมโยงกัน แยกเป็น           
2 หน่วย ซึ่งอาจเกิดความซ า้ซ้อนและไม่เป็นประโยชน์
เทา่ที่ควร ฉะนัน้ เพื่อใหก้ารด าเนินงานมีความคลอ่งตวัสงู
สามารถให้บริ ก ารทางวิ ทยาศาสตร์ ได้อย่ า งมี
ประสิทธิภาพและมีเอกภาพ จึงเห็นควรใหป้รบัเปลี่ยน
ฐานะกรมวิทยาศาสตรบ์ริการในปัจจุบนัไปเป็นองคก์าร
มหาชนตามพระราชบญัญัติองคก์ารมหาชน พ.ศ. 2542 
(ส  านกังานเลขาธิการคณะรฐัมนตร,ี 2546)  

ปัจจุบันบุคลากรกรมวิทยาศาสตร์บริการมี
สถานะเป็นข้าราชการ เมื่อต้องเปลี่ยนไปเป็นองค์การ
มหาชนและเปลี่ยนช่ือเป็น “สถาบนัวิทยาศาสตรบ์ริการ” 
พรอ้มใหข้า้ราชการกรมวิทยาศาสตรบ์ริการที่มีจ านวน 
300 คน (กรมวิทยาศาสตรบ์ริการ, 2563) เปลี่ยนสถานะ
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เป็นพนักงานองคก์ารมหาชน ซึ่งท าใหบุ้คลากรที่ยังคง
ตอ้งการสถานะเป็นขา้ราชการด าเนินการโอนยา้ยไปยัง
หน่วยงานราชการอื่นๆ ท าใหปั้จจุบนัจ านวนขา้ราชการ
ของกรมวิ ทยาศาสตร์บริ การลดน้อยลง ซึ่ งตาม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงการ
อดุมศึกษา วิทยาศาสตร ์วิจัยและนวตักรรม พ.ศ.  2562 
มาตรา 38 ให้ด  าเนินการตราพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ง
สถาบนัวิทยาศาสตรบ์ริการตามกฎหมายว่าดว้ยองคก์าร
มหา ชนให้แล้ ว เ ส ร็ จภ าย ใ นสาม ปี นั บแต่ วั น ที่
พระราชบญัญตัินีใ้ชบ้งัคบั 

จากที่กล่าวขา้งตน้นัน้ผูว้ิจัยจึงมีความสนใจที่
จะศึกษาความผูกพันของบุคลากรกรมวิทยาศาสตร์
บริการ โดยจะศึกษาบุคลากรกรมวิทยาศาสตรบ์ริการ 
เพื่อที่จะน าขอ้มลูมาใชป้ระโยชนป์รบัปรุงและวางแผนใน
การพฒันาองคก์ารใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้และเพื่อ
สร้างความผูกพันต่อองค์การและรักษาบุคลากรที่มี
คณุคา่ตอ่องคก์ารไวใ้หน้านที่สดุ 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
1.  เพื่อศกึษาระดบัความผกูพนัตอ่องคก์ารของ

บคุลากรกรมวิทยาศาสตรบ์รกิาร 
2.  เพื่อเปรียบเทียบความความผูกพันต่อ

องคก์ารของบุคลากรกรมวิทยาศาสตรบ์ริการตามปัจจัย
สว่นบคุคล 

3.  เพื่อศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัดา้น
การท างานกบัความความผกูพนัต่อองคก์ารของบคุลากร
กรมวิทยาศาสตรบ์รกิาร 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครัง้นีใ้ช้รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative research)  
 
 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง    
ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยในครัง้นี ้คือ บุคลากร

กรมวิทยาศาสตร์บริการ และค านวณโดยใช้สูตรของ 
Krejcie and Morgan (อา้งถึงใน ศรีรฐั โกวงศ,์ 2554) 
กลุม่ตวัอยา่งที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้ จ านวน 169  คน  

2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยนี ้คือ แบบสอบถาม    

ที่ผู้ศึกษาสร้างขึ ้นจากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎี
ผลงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง โดยแบง่ค าถามออกเป็น 3 สว่น ดงันี ้

สว่นที่ 1  เป็นค าถามเก่ียวกบัปัจจยัสว่นบคุคล
ของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ต าแหนง่งาน ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน อตัราเงินเดือน  

สว่นที่ 2  เป็นค าถามเก่ียวกับปัจจัยด้านการ
ท างานตามแนวคิดของ  Aon  Hewitt  Thailand  (2017) 
บริษัทที่ปรึกษาดา้นการบริหารงานบุคคล แบ่งออกเป็น   
6 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบรรยากาศองคก์าร ดา้นค่าตอบแทน
และความมั่นคงในการท างาน ดา้นภาพลกัษณ์องคก์าร 
ด้านภาวะผู้น  า ด้านลักษณะงาน และด้านการบริหาร
องคก์าร   

สว่นที่ 3  แบบสอบถามเก่ียวกับความผูกพัน
ต่อองคก์ารตามแนวคิดของ Meyer & Allen (1997) ไดแ้ก่ 
ความผูกพันด้านความรู้สึก ความผูกพันด้านความ
ตอ่เนื่อง ความผกูพนัดา้นบรรทดัฐาน 

3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1  การส ารวจเอกสารท าการเก็บรวบรวม

ขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัเรือ่งที่ศกึษาวิจยัจากหนงัสือ เอกสาร
และผลงานการวิจยั ซึง่สามารถคน้ควา้ไดจ้ากแหลง่ต่างๆ 
โดยเฉพาะหอ้งสมุดเพื่อน ามาสรา้งแบบสอบถามก่อนที่
จะท าการส ารวจภาคสนามตอ่ไป 

3.2  การส ารวจภาคสนามน าแบบสอบถามที่
สมบูรณ์แล้วไปสอบถามความผูกพันต่อองค์การของ
บคุลากรกรมวิทยาศาสตรบ์ริการ จ านวน 169 คน ไดร้บั
แบบสอบถามกลบัคืนครบทกุชดุ 
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3.3  น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความ
สมบรูณ ์แลว้น าไปประมวลผลและวิเคราะหผ์ลทางสถิติ 

4. การวิเคราะหข์้อมูล   
การศกึษาครัง้นี ้ผูว้ิจยัมีขัน้ตอนในการวิเคราะห์

ขอ้มลู ดงัตอ่ไปนี ้
4.1  เก็บรวบรวมข้อมูลที่ ได้จากการกรอก

แบบสอบถามของกลุม่ตวัอย่างที่ตอบแบบสอบถาม และ
น ามาตรวจสอบความถกูตอ้งสมบรูณข์องขอ้มลูดงักลา่ว 

4.2  น าขอ้มลูจากแบบสอบถามที่ถกูตรวจสอบ
ความถกูตอ้งสมบรูณเ์รียบรอ้ยมาจดัระเบียบและท าการ
ลงรหสัเพื่อใชใ้นการประมวลผล 

4.3  น าขอ้มลูที่ไดจ้ากการลงรหสัเรยีบรอ้ยแลว้ 
น ามาประมวลผลดว้ยโปรแกรมส าเรจ็รูปทางสถิติ 

4.4  น าค่าขอ้มูลสถิติที่ไดจ้ากการประมวลผล 
มาท าการวิเคราะห ์โดยแยกวิเคราะหต์ามวตัถุประสงค ์
และสมมติฐานในการศกึษา 

4.5  น าขอ้มูลที่ได้จากการวิเคราะหท์างสถิติ
มาสรุปผลการศกึษาและขอ้เสนอแนะ 

5.  สถติิที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
5.1  ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ 

(Percentage)  เพื่ อน าเสนอข้อมูลทั่ วไปด้านปัจจัย      
สว่นบคุคลของกลุม่ตวัอยา่ง 

5.2  ค่าเฉลี่ย  (Mean)  และส่วนเบี่ ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) ใช้ในการวิเคราะห ์   
การกระจายของขอ้มลู 
 5.3  คา่ t-test เป็นการทดสอบความแตกตา่ง
ระหวา่งคา่เฉลีย่ของตวัแปรที่แบง่เป็น 2 กลุม่ 
 5.4  ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของ
กลุ่มตัวอย่างตั้งแต่  3 กลุ่ม ใช้การวิ เคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และทดสอบ
ความแตกต่างรายคู่ด้วยวิ ธีของ  (Fishers Least 
Significance Difference: LSD)  

 5.5  ค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพันธ์ตามแบบ 
ของเพียรส์นั  (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) ใช้ในการหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย  
ดา้นการท างานกับความผูกพนัต่อองคก์ารของบุคลากร
กรมวิทยาศาสตรบ์รกิาร 
 5.6  ค่านัยส าคัญทางสถิติที่ ใช้ในการวิจัย   
ครัง้นี ้ก าหนดไวท้ี่ระดบั .05  

ผลการวิจัย 
กลุม่ตวัอยา่งที่ท าการวิจยัในครัง้นี ้คือ บคุลากร

กรมวิทยาศาสตรบ์รกิาร จ านวน 169 คน พบว่า กลุม่ตวัอย่าง 
ในการวิจยัครัง้นีส้ว่นใหญ่เป็นเพศหญิง มีอาย ุ36-45 ปี   
โดยมีระดับการศึกษาน้อยกว่าหรือเท่ากับปริญญาตรี 
มากที่สดุ รอ้ยละ 56.80  ท างานในต าแหน่งงานวิชาการ
มากที่สุด รอ้ยละ 76.30  ส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานน้อยกว่า 8 ปี ร ้อยละ 39.60  และมีอัตรา
เงินเดือนมากกวา่ 35,000 บาท รอ้ยละ 26.00 

ตารางที่  1 แสดงระดับความผูกพันต่อองค์การของ
บคุลากรกรมวิทยาศาสตรบ์รกิาร ในภาพรวม 

ความผกูพนัตอ่องคก์าร X . S.D. แปลผล 

1. ความผกูพนัดา้นความรูส้กึ 3.71 0.62 สงู 
2. ความผกูพนัดา้นความตอ่เน่ือง 3.87 0.64 สงู 
3. ความผกูพนัดา้นบรรทดัฐาน 3.73 0.69 สงู 

รวม 3.77 0.59 สงู 

จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับความผูกพันต่อ
องค์การของบุคลากรกรมวิทยาศาสตร์บริการ อยู่ใน
ระดับสงู (X= 3.77) โดยเรียงตามล าดบัดงันี ้คือ ความ
ผกูพนัดา้นความต่อเนื่อง (X=3.87) รองลงมาคือ ความ
ผูกพันด้านบรรทัดฐาน ( X=3.73) และความผูกพัน    
ดา้นความรูส้กึ (X=3.71) ซึ่งทัง้ 3 ดา้นนี ้ลว้นแต่มีระดบั
ความผกูพนัตอ่องคก์ารในระดบัสงู 
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ตารางที่ 2 แสดงการเปรยีบเทียบความผกูพนัต่อองคก์าร
ของบุคลากรกรมวิทยาศาสตรบ์ริการ จ าแนกตามปัจจัย
สว่นบคุคล 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
ความผกูพนัตอ่องคก์าร 

ของบคุลากร 
คา่ sig ผลทดสอบ 

1. เพศ .64 ไม่แตกต่าง 
2. อายุ .46 ไม่แตกต่าง 
3. ระดบัการศกึษา .39 ไม่แตกต่าง 
4. ต  าแหน่งงาน .23 ไม่แตกต่าง 
5. ระยะเวลาปฏิบตังิาน .40 ไม่แตกต่าง 
6. อตัราเงินเดือน .15 ไม่แตกต่าง 

จากตารางที่  2 พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลที่
แตกต่างกันของบคุลากรกรมวิทยาศาสตรบ์ริการมีความ
ผกูพนัตอ่องคก์ารไมต่า่งกนั  

ตารางที่ 3 แสดงระดบัปัจจยัดา้นการท างานของบคุลากร 
กรมวิทยาศาสตรบ์รกิาร ในภาพรวม 

ปัจจยัดา้นการท างาน X . S.D. แปลผล 
1. ดา้นบรรยากาศองคก์าร 3.57 0.65 ปานกลาง 
2. ดา้นค่าตอบแทนและความ
มั่นคงในการท างาน 

3.53 0.71 ปานกลาง 

3. ดา้นภาพลกัษณอ์งคก์าร 3.69 0.65 สงู 
4. ดา้นภาวะผูน้  า 3.47 0.75 ปานกลาง 
5. ดา้นลกัษณะงาน 3.61 0.70 ปานกลาง 
6. ดา้นการบรหิารองคก์าร 3.73 0.63 สงู 

รวม 3.60 0.58 ปานกลาง 

 จากตารางที่ 3 พบว่า บคุลากรกรมวิทยาศาสตร์
บริการ มีระดบัปัจจัยดา้นการท างานโดยภาพรวม อยู่ใน
ระดับปานกลาง โดยมี (X=3.60) เมื่อพิจารณารายได ้
พบว่ า  ด้านการบริหารองค์การ ( X= 3.73)  และ          
ดา้นภาพลกัษณอ์งคก์าร (X= 3.69)  ซึง่ทัง้ 2 ดา้นขา้งตน้ 

ลว้นมีระดับปัจจัยดา้นการท างานในระดบัสงู ส่วนดา้น
บรรยากาศองค์การ ( X=3.57) ด้านค่าตอบแทนและ
ความมั่นคงในการท างาน ( X=3.53) ดา้นลกัษณะงาน    
(X=3.61) และดา้นภาวะผูน้  า (X=3.47) มีระดับปัจจัย
ดา้นการท างานในระดบัปานกลาง  

ตารางที่ 4 แสดงความสมัพันธ์ระหว่างปัจจัยดา้นการ
ท างานกับความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรกรม
วิทยาศาสตรบ์รกิาร ในภาพรวม 

 
ปัจจยัดา้นการท างาน 

ความสมัพนัธก์บั 
ความผกูพนัตอ่องคก์าร 

r คา่ Sig 
1. ดา้นบรรยากาศองคก์าร .56 .00* 
2. ดา้นค่าตอบแทนและความมั่นคง
ในการท างาน 

.60 .00* 

3. ดา้นภาพลกัษณอ์งคก์าร .65 .00* 
4. ดา้นภาวะผูน้  า .56 .00* 
5. ดา้นลกัษณะงาน .68 .00* 
6. ดา้นการบรหิารองคก์าร .67 .00* 

รวม .73 .00* 
  *มีนยัส  าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

จากตารางที่ 4  พบว่า ปัจจยัดา้นการท างานมี
ความสมัพันธ์กับความผูกพันต่อองคก์ารของบุคลากร
กรมวิทยาศาสตรบ์ริการ ทัง้โดยรวมและรายดา้นอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติระดบั .05 โดยมีค่าความสมัพนัธ์ใน
ทิศทางตามกนัมาก (r =.73) ซึ่งหมายความว่า ถา้ปัจจัย
ดา้นการท างานมากขึน้ ก็จะมีความผูกพันต่อองคก์าร
สงูขึน้ตามไปดว้ย 

อภปิรายผล 
 การวิจัยความผูกพันต่อองคก์ารของบุคลากร
กรมวิทยาศาสตรบ์ริการ ผูศ้ึกษามีประเด็นท่ีจะอภิปราย 
ดงันี ้ 
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 1.  ความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรกรม
วิทยาศาสตรบ์ริการ จากการศึกษาพบว่า บุคลากรกรม
วิทยาศาสตร์บริการมีความผูกพันต่อองค์การอยู่ใน
ระดบัสงู ซึ่งผลที่ไดน้ีส้อดคลอ้งกับงานวิจยัของปองทอง 
เดชศิริพยคัฆ ์(2557) ศึกษาเรื่องบรรยากาศองคก์ารกับ
ความผกูพนัต่อองคก์ารของพยาบาลโรงพยาบาลต ารวจ 
ที่พบวา่ ความผกูพนัตอ่องคก์ารของพยาบาลโรงพยาบาล
ต ารวจ อยู่ในระดับสูง และสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ
ธัญญพทัธ ์ฉตัรชยัมงคล (2559) ศึกษาเรื่องปัจจยัที่มีผล
ต่อความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรองค์การ
คลงัสินคา้ กระทรวงพาณิชย ์ที่พบว่า บุคลากรองคก์าร
คลังสินค้า กระทรวงพาณิชย์ มีระดับความผูกพันต่อ
องคก์ารอยูใ่นระดบัสงู  

ความผกูพนัดา้นความรูส้กึ มีระดบัความผกูพนั
ต่อองค์การอยู่ในระดับสูง ซึ่งผลที่ได้นีส้อดคล้องกับ
งานวิจัยของสองชัย นักตะเข้ (2557) ศึกษาเรื่องความ
ผกูพนัต่อองคก์ารของขา้ราชการทหารกรมการทหารช่าง
ค่ายภาณุรงัษี จังหวัดราชบุรี ที่พบว่า ขา้ราชการทหาร
กรมการทหารช่างค่ายภาณุรงัษี จังหวัดราชบุรีมีความ
ผูกพันต่อองคก์ารดา้นความรูส้ึก อยู่ในระดับมาก ทัง้นี ้
อาจด้วยเป็นความรูส้ึกของบุคลากรกรมวิทยาศาสตร์
บริการ ที่ตอ้งการอยู่กับองคก์าร เพราะยอมรบัค่านิยม
และเป้าหมายขององค์การเข้ามาเป็นส่วนเดียวกัน มี
ความเต็มใจและมุ่งมั่นที่จะใช้ความรู้ความสามารถ
ปฏิบัติงานเพื่อให้องค์การบรรลุผลตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว ้

ความผูกพันดา้นความต่อเนื่อง มีระดับความ
ผูกพนัต่อองคก์ารอยู่ในระดบัสงู ซึ่งผลที่ไดน้ีส้อดคลอ้ง
กับงานวิจัยของ ปองทอง เดชศิริพยัคฆ์ (2557) ศึกษา
เรื่องบรรยากาศองคก์ารกับความผูกพนัต่อองคก์ารของ
พยาบาลโรงพยาบาลต า รวจ  ที่ พบว่ าพยาบาล
โรงพยาบาลต ารวจมีความผูกพนัต่อองคก์าร ดา้นความ

ผูกพันต่อเนื่อง อยู่ในระดับสูง อาจเป็นเพราะบุคลากร
กรมวิทยาศาสตร์บริการมีความพอใจในงานที่ได้รับ
มอบหมายและพรอ้มที่จะหาวิธีแกไ้ขปัญหา เพื่อใหง้าน
ประสบความส าเรจ็ตามเปา้หมายขององคก์าร 

ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน มีระดับความ
ผูกพนัต่อองคก์ารอยู่ในระดบัสงู ซึ่งผลที่ไดน้ีส้อดคลอ้ง
กับงานวิจัยของ ปองทอง เดชศิริพยัคฆ์ (2557) ศึกษา
เรื่องบรรยากาศองคก์ารกับความผูกพนัต่อองคก์ารของ
พยาบาลโรงพยาบาลต า รวจ  ที่ พบว่ าพยาบาล
โรงพยาบาลต ารวจมีความผูกพนัต่อองคก์าร ดา้นความ
ผกูพนัต่อองคก์ารท่ีเกิดจากบรรทดัฐานของสงัคม อยู่ใน
ระดับสูง เมื่อพิจารณาพบว่า ในเรื่องการที่ท่านยังคง
ปฏิบตัิงานในองคก์ารนี ้เนื่องจากองคก์ารใหโ้อกาศท่าน
ไดเ้ขา้มาปฏิบตัิงาน มีค่าเฉลี่ยมากที่สดุ อาจเนื่องมาจาก
บุคลากรส านึกบุญคุณที่องค์การให้โอกาสเข้ามา
ปฏิบัติงานในองคก์าร จึงท าใหเ้กิดความรูส้ึกผูกพันต่อ
องคก์ารและตอบแทนองคก์ารดว้ยการยังคงปฏิบตัิงาน
ใหก้บัองคก์ารตอ่ไป 

2.  ปัจจัยด้านการท างานของบุคลากรกรม
วิทยาศาสตรบ์รกิาร พบวา่ ภาพรวมปัจจยัดา้นการท างาน
ของบุคลากรกรมวิทยาศาสตรบ์ริการอยู่ในระดับปาน
กลาง อาจเน่ืองมาจากว่า กรมวิทยาศาสตรบ์ริการตอ้งมี
ก า รป รั บ เ ปลี่ ย น ไ ป เ ป็ นอ ง ค์ ก า รม หา ชนต า ม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร ์วิจัยและนวตักรรม พ.ศ. 2562  
ซึ่งท าใหข้า้ราชการกรมวิทยาศาสตรบ์ริการตอ้งเปลี่ยน
สถานะเป็นพนกังานองคก์ารมหาชน จึงท าใหบุ้คลากรที่
ยงัคงตอ้งการสถานะเป็นขา้ราชการด าเนินการโอนยา้ยไป
ยังหน่วยงานราชการอื่น ตามพระราชบัญญัติระเบียบ
บรหิารราชการกระทรวงการอดุมศกึษา วิทยาศาสตร ์วิจยั
และนวตักรรม พ.ศ. 2562 มาตรา 38 ใหด้  าเนินการตรา
พระราชกฤษฎีกาจัดตัง้สถาบนัวิทยาศาสตรบ์ริการตาม
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กฎหมายวา่ดว้ยองคก์ารมหาชนใหแ้ลว้เสร็จภายในสามปี
นบัแต่วันที่พระราชบัญญัตินีใ้ชบ้ังคับ ซึ่งสอดคลอ้งกับ
งานวิจัยของ ฐาปนี วงักานนท ์(2556) ศึกษาเรื่อง ปัจจัย
ด้านการท างานที่มีผลต่อความเครียดของพนักงาน: 
กรณีศึกษา บริษัท แอมพาส อินดัสตรี จ ากัด พบว่า 
ปัจจัยด้านการท างาน โดยภาพรวมระดับความรูส้ึกที่
ไดร้บัอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบว่า ด้านภาพลักษณ์องค์การ และด้านการบริหาร
องคก์าร อยู่ในระดับสูง ทัง้นี ้อาจเนื่องมาจากว่า ด้วย
ภารกิจของกรมวิทยาศาสตร์เป็นการให้บริการทาง
วิทยาศาสตร ์โดยการด าเนินการก ากบัดแูล สง่เสริม วิจยั
พฒันาทางวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี รวมทัง้เป็นสถาน
ปฏิบัติการกลางทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของ
ประเทศ เพื่อเสริมสรา้งการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต 
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ และการพฒันา
ทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างยั่งยืน โดยวิสัยทัศน์ของ
กรมวิทยาศาสตรบ์รกิาร คือ เป็นองคก์รชัน้น าระดบัสากล
ดา้นการตรวจสอบและรบัรองทางวิทยาศาสตร ์จึงท าให้
องคก์ารเป็นที่รูจ้กั มีภาพลกัษณ ์ที่ดีและมีช่ือเสียงเป็นท่ี
ยอมรบั อีกทัง้เป็นองคก์ารท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันา
และสรา้งความเจริญให้กับสงัคม ส่วนดา้นการบริหาร
องค์การ กรมวิทยาศาสตร์ให้บริการทางวิทยาศาสตร ์
ดงันัน้ บคุลากรผูใ้หบ้ริการจึงมีความรูค้วามสามารถดา้น
วิทยาศาสตร ์มีทักษะความรูแ้ละความช านาญในการ
ปฏิบัติงานเป็นอย่างดี อีกทั้ง องค์การยังให้บุคลากร
สามารถตัดสินใจหรือแก้ไขปัญหาในงานตามที่ได้รับ
มอบหมายไดอ้ยา่งเต็มที่ 

สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาความผูกพันต่อองค์การของ
บคุลากรกรมวิทยาศาสตรบ์รกิาร สรุปผลการวิจยั ดงันี ้

1.  ความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรกรม
วิทยาศาสตรบ์ริการ พบว่า ความผูกพันต่อองคก์ารของ
บคุลากรกรมวิทยาศาสตรบ์ริการ อยู่ในระดบัสงู โดยเรียง
ตามล าดับดังนี ้ คือ ความผูกพันด้านความต่อเนื่อง 
รองลงมาคือ ความผูกพันด้านบรรทัดฐาน และความ
ผกูพนัดา้นความรูส้กึ ซึง่ทัง้ 3 ดา้นนี ้ลว้นแตม่ีระดบัความ
ผกูพนัต่อองคก์ารในระดบัสงู ทัง้นี ้อาจเนื่องมาจาก ดว้ย
กรมวิทยาศาสตร์บริการเป็นหน่วยงานราชการ ซึ่ ง
บุคลากรที่ไดป้ฏิบตัิงานย่อมมีความมั่นคงในหนา้ที่การ
งาน การได้รับค่าตอบแทนที่มีการประเมินผลการ
ปฏิบตัิงานและเลื่อนขัน้เงินเดือนทกุปีอย่างยตุิธรรม  การ
ได้ รับสวั สดิ ก า รต่ า งๆ  และมอง เห็ นถึ ง โอกาส
ความกา้วหนา้ในการท างาน รวมถึงรูส้กึส  านึกบญุคณุ ที่
องคก์ารใหโ้อกาสเขา้มาปฏิบตัิงานในองคก์าร จึงท าใหม้ี
ความรูส้กึผกูพนัตอ่องคก์าร 

2.  ความผูกพันต่อองค์การของบุคลากรกรม
วิทยาศาสตรบ์ริการตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ปัจจัย
ส่วนบุคคลที่แตกต่างกันของบุคลากรกรมวิทยาศาสตร์
บริการมีความผูกพันต่อองค์การไม่ต่างกัน ทั้งนี ้อาจ
เนื่องจาก องค์การเป็นหน่วยงานราชการมีหลักเกณฑ ์
ประกาศ ระเบียบ วิธีปฏิบัติ ในการปฏิบัติงานอย่าง
ชดัเจนเหมือนกบัหนว่ยงานราชการอื่นๆ เป็นไปดว้ยความ
ยตุิธรรม โดยไม่เลือกปฏิบตัิในความแตกต่างดา้นปัจจัย
ส่วนบุคคล หรือประเด็นอื่นๆ ที่ไม่เก่ียวข้องกับการ
ปฏิบตัิงาน 

3.  ปัจจยัดา้นการท างานกบัความความผกูพนั
ต่อองคก์ารของบุคลากรกรมวิทยาศาสตรบ์ริการ พบว่า 
ปัจจัยดา้นการท างานมีความสมัพนัธ์กบัความผูกพนัต่อ
องคก์ารของบคุลากรกรมวิทยาศาสตรบ์ริการ ทัง้โดยรวม
และรายด้านอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ .05 ทัง้นี ้
อาจเนื่องมาจากบุคลากรมีความพอใจทั้ง 6 ด้านการ
ท างานขององค์การ คือ ด้านบรรยากาศองค์การ         
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ด้านค่าตอบแทนและความมั่นคงในการท างาน ด้าน
ภาพลักษณ์องค์การ ด้านภาวะผูน้  า ด้านลักษณะงาน 
และดา้นการบรหิารองคก์าร เมื่อบคุลากรมีความพอใจใน
ปัจจัยดา้นการท างานขององคก์าร บุคลากรก็จะมีความ
ผกูพนัตอ่องคก์ารตามไปดว้ย       

ข้อเสนอแนะ  
ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้  
โดยภาพรวมระดบัความผูกพนัต่อองคก์ารของ

บคุลากรกรมวิทยาศาสตรบ์รกิารอยูใ่นระดบัสงูและปัจจยั
ดา้นการท างาน อยูใ่นระดบัปานกลาง แต่มีบางประเด็นที่
ควรมีการปรบัปรุง  ดงัตอ่ไปนี ้
 1.  ปัจจยัดา้นการท างาน 

1.1  ด้านบรรยากาศองค์การ  ผลการศึกษา
พบวา่ โครงสรา้งองคก์ารเอือ้อ านวยความคลอ่งตวัในการ
ปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด ดังนั้น องค์การควรจัด
โครงสรา้งองคก์ารใหเ้อือ้อ านวยเกิดความคลอ่งตวัในการ
ปฏิบตัิงานใหม้ากกวา่เดิม เป็นตน้  

1.2  คา่ตอบแทนและความมั่นคงในการท างาน 
ผลการศึกษาพบว่า องค์การมีการจัดสวัสดิการที่
เหมาะสมครอบคลุมความต้องการของท่าน มีค่าเฉลี่ย
นอ้ยสดุ ดงันัน้ องคก์ารควรมีการส ารวจหรือพิจารณาการ
จดัสวสัดิการที่จ  าเป็นและครอบคลมุใหก้บับคุลากรอย่าง
เหมาะสมเพื่อเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการ
ปฏิบตัิงานของบคุลากรตอ่ไป  

1.3  ด้านภาพลักษณ์องค์การ ผลการศึกษา
พบว่า องค์การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารขององค์การให้
ประชาชนไดร้บัรูแ้ละเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสารขององคก์ารได ้
มีค่าเฉลี่ยย้อยสุด ดังนั้น องค์การควรเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารขององคก์ารใหป้ระชาชนไดร้บัรูแ้ละเขา้ถึงขอ้มูล
ขา่วสารขององคก์ารไดอ้ยา่งทั่วถึงใหม้ากกวา่เดิม  

1.4  ด้านภาวะผู้น  า  ผลการศึกษาพบว่า
ผู้บริหารให้ความส าคัญกับบุคลากร ยินดีรับฟังความ
คิดเห็นและสนบัสนนุการปฏิบตัิงานเป็นอย่างดีมีค่าเฉลี่ย
นอ้ยสดุ ดงันัน้ ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคัญกับบุคลากร 
ยินดีรบัฟังความคิดเห็นและสนบัสนนุการปฏิบตัิงานของ
บคุลากรเพิ่มมากขึน้  

1.5  ด้านลักษณะงาน ผลการศึกษาพบว่า
องคก์ารควรมีการจัดอบรม ประชุมเชิงปฏิบตัิการใหก้ับ
บคุลากรสม ่าเสมอ มีค่าเฉลี่ยนอ้ยสดุ ดงันัน้ องคก์ารควร
มีการจดัอบรม ประชุมเชิงปฏิบตัิการใหก้ับบุคลากรมาก
ขึน้ เพื่อเพิ่มทักษะความรู้ ความสามารถและพัฒนา
ศกัยภาพในการปฏิบตัิงานใหก้บับคุลากร เป็นตน้ 

1.6  ด้านการบริหารองค์การ ผลการศึกษา
พบวา่ ทา่นสามารถก าหนดวิธีการด าเนินงานไดอ้ยา่งอิสระ 
มีค่าเฉลี่ยนอ้ยสดุ ดงันัน้ ผูบ้ริหารหรือผูบ้งัคบับญัชาควร
ให้บุคลากรสามารถก าหนดวิธีการด าเนินงานที่ได้รับ
มอบหมายอย่างอิสระ เพื่ อความคล่องตัวในการ
ปฏิบตัิงาน  
 2.  ความผกูพนัตอ่องคก์าร 

2.1  ความผูกพนัดา้นความรูส้ึก ผลการศึกษา
พบว่า ท่านคิดว่าถา้ท่านยงัปฏิบตัิงานในองคก์ารนีท้่าน
ตอ้งประสบความส าเร็จในหนา้ที่การงานอย่างแน่นอน มี
ค่าเฉลี่ยนอ้ยสดุ ดงันัน้ องคก์ารควรมีการจดัท าแนวทาง
หรอืแนวปฏิบตัิความกา้วหนา้ของแต่ละประเภทต าแหน่ง
ใหช้ดัเจน เพื่อบุคลากรมีความเขา้ใจในประเภทต าแหน่ง
ของตน รวมถึงเปิดโอกาสในหน้าที่การงานและให้
บุคลากรไดร้บัการพัฒนาศักยภาพและทักษะอย่างเท่า
เทียม เป็นตน้  

2.2  ความผูกพันด้านความต่อเนื่ อง  ผล
การศึกษาพบว่า ท่านยินดีที่จะท างานกับองคก์ารนีจ้น
เกษียณอายุราชการ มีค่าเฉลี่ยนอ้ยสุด ดังนัน้ ผูบ้ริหาร
หรือผู้บังคับบัญชา ควรดูแลเอาใจใส่บุคลากรอย่าง
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ใกลชิ้ดมากกว่าเดิม หรือจัดประชุม สมัมนาแลกเปลี่ยน
ข้อคิดเห็น สร้างความก้าวหน้าในงาน เพื่อจูงใจให้
บคุลากรคงอยูก่บัองคก์ารตอ่ไป  

2.3   ความผกูพนัดา้นบรรทดัฐาน ผลการศกึษา
พบว่า การท่ีท่านยงัคงปฏิบตัิงานในองคก์ารนี ้เนื่องจาก
ท่านมีความผูกพันกับเพื่อนร่วมงาน มีค่าเฉลี่ยนอ้ยสุด
ดังนั้น องค์การควรเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคลากรในองคก์าร ดว้ยการจัดกิจกรรม อบรม สมัมนา 
ให้บุคลากรได้ท ากิจกรรมหรือรับผิดชอบแก้ไขปัญหา
ร่วมกัน ซึ่งอาจท าให้บุคลากรเกิดความรูส้ึกผูกพันกับ
เพื่อนรว่มงานมากขึน้ เป็นตน้ 
 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ตอ่ไป 
 1.  ควรศึกษาเชิงคุณภาพ เช่น การสมัภาษณ์
เชิงลึกบุคลากรกรมวิทยาศาสตรบ์ริการเก่ียวกับความ
ผกูพนัตอ่องคก์ารของบคุลากร 
 2.  ในการวิจัยครัง้ต่อไป อาจมีการพิจารณา 
ตวัแปรอื่นที่มีอิทธิพลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารมาใชใ้น
การวิจัยครั้งต่อไป เช่น ปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้าน
เทคโนโลยี เป็นต้น เพื่อเป็นการตรวจสอบว่ามีความ
สอดคลอ้งกบัความผกูพนัตอ่องคก์ารหรอืไมอ่ยา่งไร 
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The Job Satisfaction of Personnel in TOT Public Company Limited Head Office 

บญุญาภา พิศมยั1*  ภิรดา ชยัรตัน์2 
Bunyapa Pisamai1*  Pirada Chairatana2  

Corresponding author’s E-mail: Bunyapabp@gmail.com 
  (Received: June 19, 2020; Revised: July 15, 2020; Accepted: August 13, 2020) 

บทคัดย่อ 
การวิจยัในครัง้นีม้วีตัถปุระสงค ์คือ 1) เพื่อศกึษาระดบัความพงึพอใจในงานของบคุลากร บรษัิท ทีโอที จ ากดั 

(มหาชน) ส านกังานใหญ่ 2) เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจในงานของบุคลากร บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) 
ส านกังานใหญ่  จ าแนกตามปัจจยัสว่นบคุคล  3) เพื่อศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจัยจูงใจในการปฏิบตัิงาน กับ
ความพึงพอใจในงานของบคุลากร บริษัท ทีโอที จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่  และ 4) เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัค า้จนุในการปฏิบตัิงานกบัความพงึพอใจในงานของบคุลากร บริษัท ทีโอที จ ากดั (มหาชน)  ส  านกังาน
ใหญ่  ตวัอยา่งที่ใช ้คือ บคุลากร บริษัท ทีโอที จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ จ านวน 380 คน ใชแ้บบสอบถามเป็น
เครือ่งมือในการเก็บรวบรวมขอ้มลู และน ามาประมวลผลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอรส์  าเร็จรูปทางสถิติ ส าหรบัค่าสถิติ
ที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล ประกอบดว้ย ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียวและคา่สมัประสทิธ์ิแบบเพียรส์นั โดยก าหนดนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ผลการวิจยัพบวา่ ความพงึพอใจในการปฏิบตัิงานของบคุลากร บรษัิท ทีโอที จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ บคุลากร บรษัิท ทีโอที จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ 
ที่มีเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อตัราเงินเดือน ระดบัต าแหน่งในการปฏิบตัิงาน ต่างกัน ในขณะที่ปัจจัยจูงใจในการ
ปฏิบตัิงานและปัจจยัค า้จุนในการปฏิบตัิงาน มีความสมัพนัธท์างบวกกับความพึงพอใจในงานของบคุลากร บริษัท     
ทีโอที จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

ค าส าคัญ: ความพงึพอใจ  การปฏิบตัิงาน  บคุลากร 

Abstract 
The objective of this research was 1) to study the level of job Satisfaction of Personnel TOT Public 

Company Limited, Head Office. 2) to compare the job satisfaction of personnel at TOT Public Company   
Limited, Head Office classified by personal factors. 3) to study the relationship between job motivation     
factors and Job of TOT Public Company Limited, Head Office personnel, and 4) to study the relationship 
between the Hygiene factors of the TOT Public Company Limited, Head Office personnel, and job satisfaction. 
The sample consisted of 380 personnel of TOT Public Company Limited, Head Office. The data were       

1 นกัศกึษาหลกัสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาสาขารฐัศาสตร ์คณะสงัคมศาสตร ์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
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2 Lecturer, Department of Political Science and Public Administration, Faculty of Social Sciences, Kasetsart University 
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collected by questionnaires. The results are analyzed by statistical software. Statistical tools were Percentage, 
Mean, t-test, and One-Way ANOVA and Pearson product-moment correlation coefficient.  By setting statistical 
significance at the level of .05 

The results of this research found that the Job Satisfaction of Personnel in TOT Public Company     
Limited, Head Office was at a high level. The hypothesis testing revealed that personnel in  TOT Public      
Company Limited, Head Office had personal factors such as sex, age, level of education, level of income, 
level of performance have different in job Satisfaction. While Job motivation Factors and Hygiene factors 
were positively correlated with job Satisfaction in TOT Public Company Limited, Head Office with statistical 
significance at the level of .05 

Keywords: satisfaction, jop, personnel   

ความเป็นมาของปัญหา 
 เรื่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เป็นเรื่อง
พืน้ฐานที่ผูบ้ริหารควรใหค้วามสนใจและควรตระหนกัว่า 
แรงจูงใจของพนกังานส่งผลใหเ้กิดความพึงพอใจในการ
ท างาน และสามารถปรับเปลี่ยนได้ตลอดเวลาตาม
สภาพการณห์รอืจงัหวะเวลา ดงันัน้ การไดม้ีโอกาสส ารวจ
ประเด็นของปัญหาก็จะท าใหว้ิเคราะหส์ภาพขององคก์าร
ไดช้ัดเจนมากขึน้ และช่วยใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาไดต้รง
จุด ซึ่งจะน ามาวางแผนการพฒันาองคก์ารในเรื่องต่างๆ 
ได ้นอกจากนัน้การศึกษาครัง้นีย้งัอาจจะช่วยกระตุน้ให้
ผูบ้ริหารหันมาให้ความสนใจปัจจัยดา้นอื่นๆ ที่จะช่วย
ปรบัปรุงประสิทธิ ภาพองคก์รได ้เพื่อการวางแผนในเชิง
ปฏิบตัิการ จึงเป็นที่มาในการศึกษาความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน บมจ. ทีโอที จ ากัด (มหาชน) 
ส านกังานใหญ่ ทัง้นี ้ผลจากการศึกษาจะเป็นประโยชน์
ตอ่องคก์ารสามารถวางกลยทุธ ์นโยบายส าหรบัพนกังาน 
เพื่อตอบสนองใหก้บัความตอ้งการของพนกังาน กระตุน้
ใหเ้กิดก าลงัใจ ความตัง้ใจ เต็มใจที่จะปฏิบตัิงานใหเ้ต็ม
ความสามารถ เพื่อใหป้ฏิบตัิงานไดด้ี มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึน้ ซึ่งจะส่งผลใหเ้ป้าหมายของ บมจ. ทีโอที ส  าเร็จ
ลลุว่งไปไดด้ว้ยดี 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดบัความพึงพอใจในงานของ
บคุลากร บรษัิท ทีโอที จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่    
 2. เพื่อเปรยีบเทียบความพึงพอใจในงานของ
บคุลากร บริษัท ทีโอที จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ 
จ าแนกตามปัจจยัสว่นบคุคล 
 3. เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งปัจจยัจงูใจ
ในการปฏิบัติงานกับความพึงพอใจในงานของบุคลากร 
บรษัิท ทีโอที จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่   
 4.  เพื่อศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งปัจจยัค า้จุน
ในการปฏิบตัิงานกบัความพึงพอใจในงานของบคุลากร 
บรษัิท ทีโอที จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ 

วิธีด าเนินการวิจัย  
 เป็นการวิจยัเชิงปรมิาณ (Quantitative research) 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ บุคลากรของ บริษัท   
ทีโอที จ ากดั (มหาชน) ปฏิบตัิงานทัง้หมดจ านวน 380 คน 
ไดม้าโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสดัส่วน (Proportional 
stratified random sampling) ไดร้บัแบบส ารวจคืนครบ
จ านวน คิดเป็นรอ้ยละ100 เครื่องมือที่ใช ้คือ แบบส ารวจ
ที่ผู้ศึกษาสร้างขึ ้น  วิ เคราะห์โดยใช้สถิติ  ค่าร้อยละ 
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ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t-test) 
ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – Way Analysis of 

Variance) และคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธแ์บบเพียรส์นั 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
         
      
       
 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

ปัจจยัค  า้จนุ (Hygiene factors) 
 1) โอกาสที่ไดร้บัความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน 
 2) ความสมัพนัธก์บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 3) สถานะของอาชีพ 
 4) ความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชา 
 5) ความสมัพนัธก์บัผูร้ว่มงาน 
 6) วธีิการปกครองบงัคบับญัชา 
 7) นโยบายและการบรหิาร 
 8) สภาพการท างาน 
 9) ความเป็นอยู่ส่วนตวั 
10) ความมั่นคงในการท างาน 
 

ปัจจยัจงูใจ (Motivator factors) 
 1) ความส าเรจ็ในการท างาน 
 2) การไดร้บัการยอมรบันบัถือ 
 3) ลกัษณะของงานท่ีปฏิบตัิ 
 4) ความรบัผิดชอบในการท างาน 
 5) ความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี 
 6) เงินเดือน 
 

ความพงึพอใจในงาน 
 1) ความผกูพนั 
 2) ความพยายาม 
 3) ความทุม่เท 
 4) ความรว่มมือ 
 

ปัจจยัส่วนบคุคล  
 1) เพศ 
 2) อาย ุ
 3) สถานภาพสมรส 
 4) ระดบัการศกึษา 
 5) อตัราเงินเดือน 
 6) ระดบัต าแหน่งในการปฏิบตังิาน 
 7) ระยะเวลาในการปฏิบตังิาน 
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ผลการวิจัย 
ตารางที่ 1 ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยจูงใจใน
การปฏิบัติงานของบุคลากร บริษัท ที โอที  จ ากัด 
(มหาชน)   

ปัจจยัจงูใจในการปฏิบตังิาน X . S.D. แปลผล 
1. ความส าเรจ็ในการท างาน 4.01 0.51 มาก 
2. การไดร้บัการยอมรบันบัถือ 4.09 0.51 มาก 
3. ลกัษณะของงานท่ีปฏิบตัิ 3.83 0.60 มาก 
4. ความรบัผิดชอบในการ

ท างาน 
3.88 0.60 มาก 

5. ความกา้วหนา้ในต าแหน่ง
หนา้ท่ีท่ีไดร้บั 

3.19 0.74 ปานกลาง 

6. เงินเดือน 3.68 0.82 มาก 
รวม 3.90 0.45 มาก 

จากตารางที่  1 พบว่า  ในภาพรวมกลุ่ม
ตัวอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) 
ส านักงานใหญ่  ในระดับมาก  ( X =3.90)  และเมื่ อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความ
คิดเห็นในด้านการได้รับการยอมรับนับถือต่อการ
ปฏิบตัิงานของบุคลากร บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) 
ส านกังานใหญ่ มีคา่เฉลี่ยมากที่สดุ  (X =4.09) รองลงมา 
คือ ดา้นความส าเร็จในการท างาน (X =4.01)  ส  าหรบัดา้น
ความกา้วหนา้ในต าแหนง่หนา้ที่ท่ีไดร้บักลุม่ตวัอย่างเห็น
ดว้ยระดบัปานกลาง โดยมีคา่เฉลีย่นอ้ยที่สดุ (X =3.19) 

ตารางที่ 2 ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัค า้จุนใน
การปฏิบัติงานของบุคลากร บริษัท ที โอที  จ ากัด 
(มหาชน) ส านกังานใหญ่ 
ปัจจยัค  า้จนุในการปฏิบตังิาน X . S.D. แปลผล 

1. โอกาสที่ไดร้บัความกา้วหนา้ 
ในต าแหน่งงาน   

3.63 0.72 ปานกลาง 

 

ตารางที่ 2 (ตอ่) 
ปัจจยัค  า้จนุในการปฏิบตังิาน X . S.D. แปลผล 

2. ความสมัพนัธก์บั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

3.51 0.78 ปานกลาง 

3. สถานะของอาชีพ 4.89 0.75 มาก 

4. ความสมัพนัธก์บั
ผูบ้งัคบับญัชา   

3.25 1.18 ปานกลาง 

5. ความสมัพนัธก์บัผูร้ว่มงาน 3.35 0.68 มาก 
6. วธีิการปกครองบงัคบับญัชา 3.57 0.78 ปานกลาง 

7. นโยบายและการบรหิารของ
องคก์าร   

3.29 0.72 ปานกลาง 

8. สภาพการท างาน 3.78 0.57 มาก 

9. ความเป็นอยู่ส่วนตวั 3.64 0.63 ปานกลาง 
10. ความมั่นคงในการท างาน   3.68 0.74 มาก 

รวม 3.56 0.39 ปานกลาง 

จากตารางที่  2 พบว่า  ในภาพรวมกลุ่ม
ตัวอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยค ้าจุนในการ
ปฏิบตัิงานของบุคลากร บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน)  
ในระดับปานกลาง ( X =3.56) และเมื่อพิจารณาราย
ดา้น พบว่า กลุม่ตวัอย่างมีความคิดเห็นในดา้นสถานะ
ของอาชีพต่อการปฏิบตัิงานของบคุลากร บริษัท ทีโอที 
จ ากัด (มหาชน) มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด (X =4.89)  กลุ่ม
ตัวอย่างเห็นด้วยระดับมาก รองลงมา คือ สภาพการ
ท างาน ( X =3.78)  ส  าหรับด้านความสัมพันธ์กับ
ผูบ้งัคบับญัชา  กลุ่มตวัอย่างเห็นดว้ยระดบัปานกลาง 
โดยมีความเฉลีย่นอ้ยที่สดุ  (X =3.25)     

ตารางที่ 3 ระดบัความพึงพอใจในงานของบุคลากร 
บรษัิท ทีโอที จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ 
ความพงึพอใจในงาน X . S.D. แปลผล 

1. ความผูกพนั 3.76 0.67 มาก 
2. ความพยายาม 3.89 0.53 มาก 
3. ความทุม่เท 3.74 0.58 มาก 
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ตารางที่ 3 (ตอ่) 
ความพงึพอใจในงาน X . S.D. แปลผล 

4. ความร่วมมือ 3.48 0.61 ปานกลาง 
รวม 3.72 0.31 มาก 

จากตารางที่ 3 พบวา่ ในภาพรวมกลุม่ตวัอย่าง
มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร บริษัท   
ทีโอที จ ากัด (มหาชน) ส านักงานใหญ่  ในระดับมาก       

(X =3.72)  และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างมีความพึงพอใจในด้านความพยายาม มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สดุ (X =3.89)  รองลงมา คือ ดา้นความ
ทุม่เท (X =3.74) ส  าหรบัดา้นความรว่มมือ กลุม่ตวัอย่าง
มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจนอ้ยที่สดุ ( X =3.48)  มีความ 
พงึพอใจในระดบัปานกลาง  

การทดสอบสมมติฐานในการศึกษาครั้งนี ้
ปรากฏผลดงันี ้ 

 

ตารางที่ 4  สรุปผลกการทดสอบสมมติฐาน 

ขอ้สมมตฐิาน คา่นยัส าคญั 
ผลการทดสอบสมมตฐิาน 

เป็นไปตามสมมตฐิาน ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
1.  ปัจจยัส่วนบคุคลของบคุลากร บรษิัท ทีโอที จ ากดั (มหาชน) ส านกัใหญ่ ท่ีต่างกนั มีความพงึพอใจในงานแตกตา่งกนั   
1.1 เพศ  
1.2  อาย ุ 
1.3 สถานภาพสมรส  
1.4 ระดบัการศกึษา  
1.5 อตัราเงินเดือน  
1.6 ระดบัต าแหน่งในการปฏิบตังิาน 
1.7 ระยะเวลาในการปฏิบตังิาน 

.00* 

.00* 
.03 
.00* 
.00* 
.00* 
.02* 

 
 
 
 
 
 
 

 

2.  ปัจจยัจงูใจในการปฏิบตังิานของบคุลากร บรษิัท ทีโอที จ  ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่มีความสมัพนัธก์บัความพงึพอใจ
ในงาน 

2.1 ดา้นความส าเรจ็ในการท างาน 
2.2 ดา้นการไดร้บัการยอมรบันบัถือ  
2.3 ดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบตั ิ 
2.4 ดา้นความรบัผิดชอบในการท างาน 
2.5 ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี  
2.6 ดา้นเงินเดือน 

.96 
.00* 
.00* 
.00* 
.00* 
.00* 

 

 
 
 
 
 

 

3.   ปัจจยัค  า้จนุในการปฏิบตังิานของบคุลากร บรษิัท ทีโอที จ  ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ มีความสมัพนัธก์บั                      
ความพงึพอใจในงาน 

3.1 ดา้นโอกาสที่จะไดร้บัความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน  
3.2 ดา้นความสมัพนัธก์บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
3.3 ดา้นสถานะของอาชีพ 
3.4 ดา้นความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชาในองคก์าร 
3.5 ดา้นความสมัพนัธก์บัผูร้ว่มงาน 

.00* 

.00* 
.31 
.00* 
.00* 
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ตารางที่ 4  (ตอ่) 

ขอ้สมมตฐิาน คา่นยัส าคญั 
ผลการทดสอบสมมตฐิาน 

เป็นไปตามสมมตฐิาน ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
3.6 ดา้นวธีิการปกครองบงัคบับญัชาใน องคก์าร  
3.7 ดา้นนโยบายและการบรหิารขององคก์าร  
3.8 ดา้นสภาพการท างาน  
3.9 ดา้นความเป็นอยู่ส่วนตวั  
3.10 ดา้นความมั่นคงในการท างาน  

.55 
.00* 
.00* 
.27 
.12 

 

 
 

 

3 

 
 
 

 
 

 ตารางที่ 4 พบวา่ บคุลากร บรษัิท ทีโอที จ ากดั 
(มหาชน) ส านกังานใหญ่ ที่มีเพศ อาย ุระดบัการศึกษา 
อตัราเงินเดือน ระดบัต าแหน่งในการปฏิบตัิงาน ต่างกนั
มีความพงึพอใจในการปฏิบตัิงานแตกตา่งกนั ในขณะที่
ปัจจัยจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านการได้รับการ
ยอมรบันบัถือ ดา้นลกัษณะของงานที่ปฏิบตัิ ดา้นความ
รบัผิดชอบในการท างาน ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่ง
หน้าที่ของบุคลากร บริษัท ทีโอที  จ ากัด (มหาชน) 
ส านักงานใหญ่ มีความสมัพันธ์ทางบวกกับความพึง
พอใจในงาน ส าหรบัปัจจัยค า้จุนในการปฏิบตัิงานใน
ดา้นโอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้าในต าแหน่งงาน 
ด้า นค ว ามสัมพัน ธ์ กั บ ผู้ ใ ต้บั ง คับบัญช า  ด้า น
ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชาในองค์การ ด้าน
ความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน  ด้านนโยบายและการ
บรหิารขององคก์าร ดา้นสภาพการท างานของบคุลากร 
บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) ส านักงานใหญ่ มี
ความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในงาน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  

อภปิรายผล 
1. ปัจจัยจูงใจในการปฏิบตัิงานของบุคลากร 

บรษัิท ทีโอที จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่  Herzberg, 
Mausner, & Others, 1959) ซึง่ประกอบ  ดว้ย 6 ดา้น คือ 
1) ดา้นความส าเรจ็ในการท างาน  (ทิพยภิ์มล  ญาณกาย, 
2553) พบว่า ในประเด็นท่ีกลุ่มตัวอย่างความสามารถ

แก้ปัญหาต่างๆ ในการปฏิบตัิงานดว้ยตนเองมากที่สุด 
เ ป็ น เพราะบุคลากรของ  บมจ .ที โอที  มี ค วาม รู ้
ความสามารถ แตล่ะคนมีความช านาญในการท างานของ
ที่ ร ับผิดชอบ  2)  ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ 
(Maslow, 1970) พบว่า ในประเด็นที่กลุม่ตวัอย่างไดร้บั
กลา่วชมเชยผลงานจากหวัหนา้งานมากที่สดุ เป็นเพราะ
ในการปฏิบตัิเพื่อใหไ้ดผ้ลบรรลตุามเป้าหมายการกล่าว
ชมเชยผลงานจากหัวหนา้งานนัน้ถือว่าเป็นเรื่องส าคัญ 
ถึงแม้ บมจ.ทีโอที จะเป็นหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ ที่มี
บคุลากรเป็นจ านวนมาก การบริหาร การตดัสินใจยงัเป็น
กึ่งราชการ นอกจากเงินเดือน สวัสดิการต่างๆ ที่ดีแลว้ 
ก าลังใจและการได้รับการยอมรับนับถือจากหัวหน้า
นบัเป็นสิง่ที่ผูป้ฏิบตัิงานตอ้งการ 3) ดา้นลกัษณะของงาน
ที่ปฏิบตัิ (กาบทิพย ์ศิริชมพ,ู 2554) พบว่า ในประเด็นที่
กลุม่ตวัอย่างไดม้อบหมายใหป้ฏิบตัิงานที่ตรงกบัความรู ้
ความสามารถมากที่สดุเป็นเพราะ บมจ.ทีโอที มีสายงาน
ที่ชัดเจน ซึ่งเนน้สายช่าง สายบญัชีสายวิเคราะหผ์ลงาน 
แมก้ระทั่งสายบคุคล การจดัแบง่งานค านึงสาขาวิชาที่จบ
เป็นหลกั 4) ดา้นความรบัผิดชอบในการท างาน พบว่า  
ในประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างปฏิบัติงานโดยที่ร ับผิดชอบ
ตามที่ได้รับมอบหมาย และไม่ละทิง้งานให้เกิดความ
เสียหายมากที่สดุ เป็นเพราะ บมจ.ทีโอที มีการแบ่งงาน
ตามความรบัผิดชอบ หรือ Job Description ไดอ้ย่าง
ชัดเจน และ  5) ดา้นความก้าวหนา้ในต าแหน่งหนา้ที่ที่
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ไดร้บั พบว่า ในประเด็นที่กลุ่มตวัอย่างไดร้บัการเลื่อน
ต าแหนง่หนา้ที่การงานสงูขึน้มากที่สดุ เป็นเพราะ บมจ.ที
โอที มีการปรับเปลี่ยนโครงสรา้งและปรับปรุงองคก์าร
ตามนโยบายของรฐับาล  จึงสง่ผลใหม้ีการเคลื่อนไหวของ
ต าแหนง่งานอยูต่ลอดเวลา 

2.  ปัจจยัค า้จุนในการปฏิบตัิงานของบุคลากร 
บรษัิท ทีโอที จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ (Herzberg, 
Mausner, & Others, 1959) คือ 1) ดา้นโอกาสที่จะไดร้บั
ความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน พบว่า ในประเด็นท่ีกลุ่ม
ตวัอย่าง ไดม้ีโอกาสที่จะไดไ้ปอบรม ศึกษาต่อมากที่สดุ 
เป็นเพราะ บมจ. ทีโอที มีการปรบัเปลี่ยนโครงสรา้งและ
ปรับปรุงองค์การตามนโยบายของรัฐบาล 2) ด้าน
ความสมัพนัธ์กับผูใ้ตบ้งัคบับญัชา พบว่า ในประเด็นท่ี
กลุม่ตวัอยา่งคอยช่วยเหลอืแกไ้ขปัญหาใหค้ าแนะน า เมื่อ
ผูใ้ต้บังคับบัญชาประสบปัญหาในการปฏิบัติงานมาก
ที่สดุ เป็นเพราะ ในการปฏิบตัิงานของ บมจ. ทีโอที เป็น
หน่วยงานใหญ่ที่มีการท างานที่สลับซ า้ซ้อน 3) ด้าน
สถานะของอาชีพ พบวา่ ในประเด็นที่กลุม่ตวัอย่างท างาน
ที่ไดร้บัการยอมรบัจากสงัคมมากที่สุด  เป็นเพราะ การ
เป็นพนกังานของ บมจ.ทีโอที ถือว่าเป็นความภาคภมูิใจ
และยอมรับจากสังคม เ ป็นองค์การที่ ร ัฐ  4 ด้าน
ความสมัพนัธก์บัผูบ้งัคบับญัชา พบว่า ในประเด็นที่กลุม่
ตวัอย่างมีผูบ้งัคบับญัชาที่มีมนุษยสมัพนัธท์ี่ดี ดแูล และ
ใสใ่จตอ่ลกูนอ้งทกุคนมากที่สดุ เป็นเพราะการปฏิบตัิงาน
ที่ยาวนานผู้บังคับบัญชาจึงมีความรักความผูกพันกัน     
5) ด้านความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน (Schermerhorn, 
Hunt, & Osborn, 1988) พบวา่ ในประเด็นที่กลุม่ตวัอย่าง
มีความสขุในการปฏิบัติงานร่วมกับผูร้่วมงานมากที่สุด 
เป็นเพราะการปฏิบตัิงานที่ยาวนาน จึงมีความรกัความ
ผกูพนักนัมีความสมัพนัธก์บัผูร้ว่มงานอย่างใกลชิ้ดและมี
ความสุขในการท างาน  6) ดา้นวิธีการปกครองบังคับ
บญัชา พบว่า ในประเด็นที่กลุม่ตวัอย่างหน่วยงานมีการ
ก าหนดนโยบายในการบริหารงานองคก์ารอย่างชัดเจน

มากที่สุด เป็นเพราะ บมจ. ทีโอที จะเป็นหน่วยงาน
รฐัวิสาหกิจ ที่มีบคุลากรเป็นจ านวนมาก การบริหาร การ
ตดัสนิใจยงัเป็นกึ่งราชการ วิธีการปกครองบงัคบับญัชาที่
ก าหนดนโยบายในการบริหารงานองคก์ารอย่างชัดเจน 
และเป็นมาตรฐานสากล ยอมรบัได ้ 7) ดา้นนโยบายการ
บริหารขององคก์าร (จุไรรตัน ์ โชติรื่น, 2554) พบว่า ใน
ประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างได้รับการสื่อสารที่ดี เก่ียวกับ
นโยบายขององคก์ารมากที่สดุ เป็นเพราะ บมจ.ทีโอที มี
ประชาสมัพันธ์ภายในองค์การ มีการสื่อสารหลายทาง 
เช่น Internet ข่าวแผ่น โปสเตอร ์กลุม่ไลน ์e-mail ที่จะ
สื่อสารใหพ้นักงานไดร้บัรูถ้ึงนโยบายขององคก์ารอย่าง
ทั่วถึง 8) ดา้นสถานภาพการท างาน พบว่า ในประเด็นท่ี
กลุ่มตัวอย่างมีสถานที่ท  างานมีบรรยากาศโดยรอบ
เหมาะสมกบัการท างานมากที่สดุ เป็นเพราะ บมจ.ทีโอที 
เป็นองค์การที่กว้างขวาง มีหลายสาขา จึงมีสถานที่
เพียงพอในการปฏิบัติงาน สถานภาพการท างานทีดี     
ถูกสขุลกัษณะ  9) ดา้นความเป็นอยู่ส่วนตวั พบว่า ใน
ประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างมีสถานที่ท  างานไม่ห่างไกลจาก
ครอบครวัมากที่สดุเป็นเพราะ พนกังานสว่นใหญ่เลือกที่
จะหาที่พักอาศัยไม่ไกลจากที่ท  างาน เพราะสะดวกและ
การเดินทางที่ประหยัดทั้งเวลาและค่าใช้จ่าย  และ        
10) ดา้นความมั่นคงในการปฏิบตัิงาน พบว่า ในประเด็น
ที่กลุม่ตวัอย่างปฏิบตัิงานอยู่นั่นสามารถยึดเป็นอาชีพได้
ตลอดไปมากที่สดุ เป็นเพราะการเป็นพนกังานของ บมจ.
ทีโอที ถือว่าเป็นความภาคภูมิใจและยอมรบัจากสงัคม 
เป็นองคก์ารของรฐั (ชเูกียรติ  ยิม้พวง, 2554)  
 3. ความพึงพอใจในการปฏิบัติ งานของ
บคุลากร บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) ส านกังานใหญ่ 
(สุริยะ ประเสริฐศรี , 2556) ซึ่งด้านความผูกพันเป็น
ประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจมากที่สุด เป็น
เพราะมีความภาคภูมิ ใจมากที่ มาปฏิบัติ งาน ณ 
หนว่ยงานนี ้สว่นใหญ่ปฏิบตัิงานกบัองคก์ารมานาน บาง
ครอบครวั ตัง้แต่รุ่นคุณพ่อคุณแม่ ต่างก็มีความรกัความ
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ผกูพนั รวมทัง้เพื่อนร่วมงานและต่อองคก์ารมีความรูส้ึก
ภมูิใจความเป็นเจา้ของรว่มกนั (ปรียาพร วงศอ์นตุรโรจน,์ 
2548) 

จะเห็นได้ว่า แรงจูงใจในการท างานของ
บุคลากร บมจ.ทีโอที เป็นสิ่งส  าคัญ เนื่องจากการที่
องค์การใดๆ จะบรรลุ เป้ าหมายที่ วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลนัน้ ส่วนหนึ่งจะตอ้งมา
จากการที่บคุลากรมีขวญัก าลงัใจ มีสภาพแวดลอ้มในการ
ปฏิบัติงานที่ดี มีความพึงพอใจในการท างาน และมี
แรงจูงใจในการท างาน ซึ่งตอ้งประกอบไปดว้ย แนวคิด
ของทฤษฎี 2 ปัจจัย (Herzberg, Mausner, & Others,  
1959) ประกอบไปดว้ยปัจจยัจูงใจ (Motivator factors) 
ไดแ้ก่ 1) ความส าเร็จในการท างาน 2) การไดร้บัการ
ยอมรบันบัถือ 3) ลกัษณะของงานท่ีปฏิบัติ 4) ความ
รบัผิดชอบในการท างาน 5) ความกา้วหนา้ในต าแหน่ง
หนา้ที่ และ 6) เงินเดือน สว่นปัจจยัค า้จุน (Hygiene fac-
tors) ไดแ้ก่ 1) โอกาสที่ไดร้บัความกา้วหนา้ในต าแหน่ง
งาน  2) ความสมัพนัธ์กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  3) สถานะ
ของอาชีพ  4)  ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 5) 
ความสมัพันธ์กับผูร้่วมงาน  6) วิธีการปกครองบังคับ
บญัชา  7) นโยบายและการบริหาร   8) สภาพการท างาน  
9) ความเป็นอยู่สว่นตวั และ 10) ความมั่นคงในงาน ของ
บคุลากร บมจ. ทีโอที มีส่วนส าคญัในการสนบัสนนุและ
ประสานงานใหห้น่วยงานมีประสิทธิภาพ สรา้งพืน้ฐาน
ระบบการบริหารจัดการที่ดีของหน่วยงาน พัฒนาและ
เสริมสรา้งศักยภาพของบุคลากร หากบุคลากร บริษัท     
ทีโอที (มหาชน) มีประสิทธิภาพการท างานที่ดี ก็จะ
สามารถ พฒันาและเสรมิสรา้งศกัยภาพของบคุลากรใหม้ี
คณุภาพชีวิตที่ดีขึน้ได ้

สรุปผลการวิจัย 
1. กลุ่มตวัอย่างในการศึกษาครัง้นีส้ว่นใหญ่ 

เป็นเพศหญิง คิดเป็นรอ้ยละ 55.79  อายนุอ้ยกว่า 35 ปี 

คิดเป็นรอ้ยละ 42.89  สถานภาพสมรสแลว้  คิดเป็น
รอ้ยละ 62.11  ระดบัการศกึษาสงูสดุจบวฒุิปริญญาตร ี
คิดเป็นรอ้ยละ 71.89  อตัราเงินเดือนต ่ากว่า 20,000 
บาท ด ารงต าแหนง่พนกังานทั่วไป คิดเป็นรอ้ยละ 45.26 
และมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ระหว่าง 11-15 ปี  
คิดเป็นรอ้ยละ 43.68 
 2.  ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัจจยัจูงใจในการปฏิบตัิงานของบคุลากร ของ 
บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) ในระดบัมาก และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความ
คิดเห็นในด้านการได้รับการยอมรับนับถือต่อการ
ปฏิบตัิงานของบุคลากร บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน) 
ส านักงานใหญ่ มากที่สุด ส าหรบัดา้นความก้าวหนา้ใน
ต าแหน่งหน้าที่ที่ได้รับ กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นด้วย  
นอ้ยที่สดุ  (ทิพยภิ์มล ญาณกาย,  2553) 
 3. ในภาพรวมกลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจ
ในการปฏิบตัิงานของบคุลากร ของ บริษัท ทีโอที จ ากดั 
(มหาชน) ในระดบัมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งมีความพงึพอใจในดา้นความพยายาม
มากที่สุด ส าหรับด้านความร่วมมือ กลุ่มตัวอย่างมี
ความพึงพอใจน้อยที่สุด (ปวรรัตน เลิศสุวรรณเสรี, 
2555) 

ข้อเสนอแนะ  
 1.  บมจ.ทีโอที ควรใหค้วามส าคัญในการ
ก าหนดนโยบายและพัฒนาแนวทางรูปแบบในการ
บริหารองค์การให้มีความชัดเจน และเหมาะสมกับ
สภาพงาน และสถานการณ์ที่ปฏิบัติในปัจจุบัน ทั้งนี ้
เพื่อเป็นการสนบัสนุนการปฏิบตัิงานของพนกังานใหม้ี
ความคลอ่งตวัในการปฏิบตัิงานตอ่สภาพงานในปัจจบุนั 
ยิ่งอยูใ่นฐานะของธุรกิจการแขง่ขนักบัภาคเอกชน 
 2.  บมจ.ทีโอที ควรใหค้วามส าคัญเก่ียวกับ
การปรับอัตราเ งินเดือน ของพนักงานให้มีความ
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เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ และปรบัสวัสดิการใหม้ี
ความเหมาะสม และครอบคลุมมากขึน้ เช่น ค่ารักษา
พยายาม คา่การศกึษาของบตุร เป็นตน้ 
 3.  บมจ.ทีโอที ควรส่งเสริมพนักงานให้มี
ความกา้วหนา้ในการท างานมากขึน้ ทัง้ในเรื่องของการ
ปรบัเลื่อนขัน้ ต าแหน่ง อย่างเหมาะสม ยุติธรรม และ
โปร่งใส รวมทั้งการสนับสนุนการฝึกอบรมเพื่อเพิ่ม
ความรูใ้นดา้นตา่งๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบตัิงาน 
 4.  บมจ.ทีโอที ควรมีการสรา้งความมั่นใจ
ให้แก่พนักงานในด้านความมั่นคง และความเจริญ     
รุ่งเรื่อง การมีช่ือเสียงและภาพลักษณ์ที่ดีของบริษัท 
ความปลอดภยัและทรพัยส์ิน ทัง้นีเ้พื่อใหพ้นกังานรูส้ึก
ภาคภมูิใจที่ดีไดเ้ป็นสว่นหนึง่ขององคก์าร 

5.  บมจ.ทีโอท ีควรสง่เสรมิและสนบัสนนุดา้น
วสัดุ อปุกรณ ์เครื่องมือเครื่องใช ้ใหม้ีความพรอ้มและ
เพียงพอตอ่ความตอ้งการ และเอือ้อ านวยความสะดวก
ตอ่การปฏิบตัิงานอยูเ่สมอ เพื่อเป็นการเพิ่มศกัยภาพใน
การการปฏิบตัิงานของพนกังาน 
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บทคัดย่อ 
การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาปัญหาการเขา้สูส่มณศกัดิ์และต าแหน่งทางการปกครองคณะสงฆ์

จงัหวดัเลย และ 2) ศึกษาขอ้เสนอแนะการเขา้สูส่มณศกัดิ์และต าแหน่งทางการปกครองคณะสงฆจ์งัหวดัเลย ผูใ้หข้อ้มูล
หลกัที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้คือพระสงัฆาธิการและบคุลากรที่ปฏิบตัิงานในเขตปกครองคณะสงฆจ์งัหวดัเลย จ านวน 15 รูป/คน 
โดยใช้การสุ่มแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี ้ได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง (Semi-structured 
interview) มีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิด  ผลการศกึษา พบวา่  

1.  ปัญหาการเขา้สู่สมณศักดิ์ของคณะสงฆ์จังหวัดเลย เกิดจาก  1) ปัญหาดา้นกฎหมาย ที่มีการก าหนด
ระเบียบกฎเกณฑ์ที่เขม้งวด เช่น ไม่มีการยืดหยุ่นด้านอายุและพรรษา ประกอบกับจ านวนอัตราสมณศักดิ์ท่ีมีน้อย           
2) ปัญหาดา้นบุคคล ท่ีเกิดจากการขาดความรูค้วามเขา้ใจของผูข้อ เช่น ไม่มีการวางแผนลว่งหนา้ท าใหไ้ม่มีผลงาน ซึ่ง
ตอ้งกระท าต่อเนื่องหลายปี และ 3) ปัญหาดา้นโครงสรา้ง ไดแ้ก่  (3.1) ขนาดของวดัที่มีการพฒันาไม่เท่ากัน หรือความ
พรอ้มของวดัที่แตกต่างกัน เนื่องจากตอ้งใชทุ้นทรพัยจ์ านวนมากในการส่งเสริมดา้นสาธารณูปการ และดา้นสาธารณ
สงเคราะห ์ (3.2) ระบบอปุถมัภแ์ละการแทรกแซงโดยรฐั พระสงฆจ์ะตอ้งสรา้งความคุน้เคยกบัพระผูใ้หญ่ เพื่อใหไ้ดร้บัการ
ยอมรบั นอกจากนีย้งัพบว่ามีระบบการจัดสรรต าแหน่ง ซึ่งอาจเกิดการวิ่งเตน้ใชเ้งิน หรืออาจมีการแทรกแซงโดยรฐั และ  
(3.3) การรวมศูนยอ์  านาจ กระบวนการแต่งตัง้สมณศกัดิ์เปิดช่องว่างใหอ้  านาจแก่เจา้คณะปกครองมากเกินไป ท าใหผู้้
เสนอขอสมณศกัดิพ์ยายามหาช่องทางท่ีจะท าใหเ้กิดความใกลชิ้ดกบัผูม้ีอ  านาจผา่นรูปแบบตา่งๆ ได ้

2.  ปัญหาในการเขา้สูต่  าแหนง่ทางการปกครองคณะสงฆจ์งัหวดัเลย เกิดจาก 1) ปัญหาดา้นบคุคล ไดแ้ก่  (1.1) 
การขาดองคค์วามรูเ้ก่ียวกบัวิธีการ ขาดการวางแผนอนาคตสง่ผลใหไ้ม่มีการเตรียมตวัส าหรบัการเขา้สูต่  าแหน่งทางการ
ปกครอง  (1.2) คณุสมบตัิ เช่น อายพุรรษา จ านวนพระภิกษุและสามเณรในวดั วิทยฐานะของพระสงฆแ์ละสามเณร และ
ยอดการบรจิาค และ 2) ปัญหาดา้นโครงรา้ง ไดแ้ก่  (2.1) ระบบอปุถมัภแ์ละการแทรกแซงโดยรฐั มีการใชเ้สน้สายหรือการ
วิ่งเตน้เพื่อใหไ้ดต้  าแหน่งมาโดยมิชอบ รวมถึงการแทรกแซงจากรฐัหรือเจ้าหนา้ที่ฝ่ายบา้นเมือง และ   (2.2) การเสีย
ผลประโยชนข์องคนบางกลุม่ในพืน้ที่ แมค้ณะสงฆใ์นระดบัเจา้คณะผูป้กครองทกุระดบัชัน้เห็นชอบ แต่ชาวบา้นหรือคนใน
พืน้ที่ไมเ่ห็นชอบยอ่มเกิดปัญหาเช่นเดียวกนั  

3.  ขอ้เสนอแนะการเขา้สูส่มณศกัดิข์องคณะสงฆจ์งัหวดัเลย ไดแ้ก่  1) การพฒันาตนใหม้ีความรูค้วามสามารถ 
และ  2) การมีวตัรปฏิบตัิที่ดีงาม ช่วยเหลอืชมุชน และสรา้งความเลื่อมใสศรทัธาใหแ้ก่พทุธศาสนิกชน  

4.  ขอ้เสนอแนะการเขา้สูต่  าแหน่งทางการปกครองของคณะสงฆจ์งัหวดัเลย ไดแ้ก่ 1) เขา้ใจระเบียบกฎเกณฑ ์
และทราบถึงขัน้ตอน ธรรมเนียมการปฏิบตัิ และ 2) มีความเสยีสละ เอาใจใสใ่นงานคณะสงฆอ์ยา่งสม ่าเสมอ  

1 นิสิตปรญิญามหาบณัฑิต หลกัสตูรรฐัศาสตรมหาบณัฑิต สาขารฐัศาสตร ์วทิยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
2 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชารฐัศาสตร ์วทิยาลยัการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
1 M.A. candidate, Program in Political Science, College of Politics and Governance, Mahasarakham University 
2 Lecturer, Program in Political Science, College of Politics and Governance, Mahasarakham University 
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ค าส าคัญ: สมณศกัดิ ์ต  าแหนง่ทางการปกครองคณะสงฆ ์ปัญหา 

Abstract 
The objectives of the research were (1) to study problems of entry to the ecclesiastical titles and the 

positions of the clergy in Loei province, and (2) to study recommendations on entry to the ecclesiastical titles 
and the positions of the clergy in Loei province. Key informants for the research were fifteen ecclesiastical 
administrative monks (Sanghadhikara) and officials in the ecclesiastical administrative district in Loei province, 
selected by the purposive sampling method. The instrument used for data collection was the open-end semi-
structured interview questionnaire. The findings of the research were as follows:  

1.  The problems of entry to the ecclesiastical titles and the positions of the clergy in Loei province 
were caused from 1) legislative problems, which were resulted from stricter and inflexible regulations on the 
monk’s age and ordination years, and the limited amount of ecclesiastical titles; 2) personal problems, which 
were derived from the applicant’s absence of knowledge and experience, e.g. absence of plans in advance, so 
there were for him no works that had to be performed continuously for several years, and 3) structural problems, 
which were (3.1) the incompletely developed temple size, or different temple readiness because a lump sum of 
money had to be spent on temple construction and renovation and the public welfare, (3.2) a spoils system or 
patronage system and the state intervention because the applicant monk had to be familiar with senior monks 
for their perception. In addition, there was a system of ecclesiastical titles allocation, causing the money bustle 
or the state intervention, and (3.3) centralization because the process of ecclesiastical titles bestowment was 
granted senior administrative monks too more authorities, which made the ecclesiastical dignity applicants 
attempted to find their way to be intimate and close to powerful senior monks through various approaches.  

2.  The problems of entry to the ecclesiastical administrative positions of monks in Loei province were 
caused from 1) personal problems, which were (1.1) absence of knowledge bases on application approaches, 
and lack of future plans, as a result, there was no preparation for entry to the monastic administrative positions, 
and (1.2) the applicant’s qualifications like age, ordination years, the number of monks and novices in the 
temple, the academic qualifications of monks and novices in the temple, and charitable contributions; 2) 
structural problems, which were (2.1) a patronage system and the state intervention, led to illegal bustle for the 
ecclesiastical administrative ranks, and intervention of the state or the government’s authorities; and (2.2) the 
beneficial loss of some local groups.The ecclesiastical administrative rank of a certain monk was even agreed 
by all levels of senior administrative monks, but if villagers or local people did not agree with them, there had to 
be a certain problem.  

3.  The recommendations on entry to the ecclesiastical titles, for monks in Loei province, were 1) to 
develop themselves with knowledge and competence, and 2) to equip themselves with good behavior, to assist 
the community and to instill faithfulness and believability in the Buddhists.  
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4.  The recommendations on entry to the authoritative ranks, for monks in Loei province, were 1) to 
understand regulations and rules and to comprehend procedures and traditional customs, and 2) to sacrifice 
and pay attention to the monk council regularly.  

Keywords: ecclesiastical titles, monastic administrative position, problem  

ความเป็นมาของปัญหา 
 พระพุทธศาสนาเข้าสู่สังคมไทยด้วยวิธีการ

ตา่งๆ ไดส้รา้งความศรทัธาใหป้ระชาชนชาวไทย รวมไปถึง
สถาบันพระมหากษัตริย์ ท าใหพ้ระภิกษุสงฆโ์ดดเด่นใน
สายตาของสังคม พระมหากษัตริย์จึงทรงพระราชทาน
ยศฐาบรรดาศักดิ์ถวายแด่พระสงฆ์ ต่อมาท าให้ระบบ
สมณศักดิ์มีส่วนสัมพันธ์ใกลชิ้ดกับต าแหน่งผู้ปกครอง
คณะสงฆ ์ทัง้นีเ้พราะพระสงฆท่ี์มีสมณศักดิ์สูงมกัด ารง
ต าแหน่งปกครองระดับสูงในองคก์รปกครองคณะสงฆ ์
เช่น ในสมัยอยุธยาพระพุทธาจารยเ์ป็นเจ้าคณะอรญัญ
วาส ีพระวนัรตั (วดัป่าแกว้) เป็นเจา้คณะคามวาสีฝ่ายขวา 
ค าว่า “พระพทุธาจารย”์ และ “พระวนัรตั” เป็นสมณศกัดิ ์
ดงันัน้เพื่อความเขา้ใจโครงสรา้งอ านาจบังคบับัญชาใน
การปกครองคณะสงฆ ์เราควรศึกษาระบบสมณศกัดิ์ของ
พระสงฆด์ว้ย (กรมการศาสนา, 2525)  
 สมณศกัดิ ์คือ ยศของพระสงฆท่ี์ไดร้บัพระราชทาน
หลายชัน้ แต่ละชัน้มีพดัยศเป็นเครื่องก าหนด สมณศกัดิ์
เป็นฐานนัดรศกัดิ์ท่ีพระมหากษัตริยท์รงพระกรุณาโปรด
ตั้งถวายเฉพาะพระสงฆ์ เทียบได้กับล าดับต าแหน่ง
บรรดาศักดิ์ของคฤหัสถ์ท่ีเป็นขา้ราชการในอดีต เช่น ขุน 
หลวง พระ พระยา เจ้าพระยา และสมเด็จเจ้าพระยา ที่
พระมหากษัตริย์ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งตั้ง
ขา้ราชการในสมัยสมบูรณาญาสิทธิราชย์ แม้ว่าระบบ
ฐานนัดรศกัดิข์องขา้ราชการจะถกูยกเลิกไปแลว้ แต่ระบบ
ฐานันดรศักดิ์ของพระสงฆย์ังคงใช้กันอยู่เรื่อยมาตัง้แต่
สมยัสโุขทยัจนถึงปัจจบุนั การด ารงคงอยูข่องระบบสมณศกัดิ์
มีวตัถปุระสงคส์  าคญั 2 ประการ คือ 1) เพื่อเป็นการยกย่อง
และสนับสนุนพระสงฆผ์ูป้ฏิบตัิดีปฏิบตัิชอบใหด้ ารงมั่น

อยู่ในสมณเพศ เป็นก าลังสืบต่ออายุพระพุทธศาสนา       
2) เพื่อใหก้ารปกครองคณะสงฆเ์ป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ย 
ทัง้นีเ้พราะการท่ีพระมหากษัตริยพ์ระราชทานสมณศกัดิ์
แก่พระสงฆรู์ปใด นั่นหมายความว่าพระสงฆรู์ปนัน้ไดร้บั
มอบหมายภาระหนา้ที่ในการปกครองหมู่สงฆไ์ปพรอ้มกนั
ด้วย ดังจะเห็นได้จากพระบรมราชโองการสถาปนา
พระราชาคณะผูใ้หญ่ จะมีพระราชกระแสตอนทา้ยว่า “ขอ
อาราธนาพระคุณผู้ได้รับพระราชทานเลื่อนสมณศักดิ์
ฐานนัดร เพิ่มอิสริยยศในครัง้นี ้จงรบัธุระพระพทุธศาสนา
เป็นภาระสั่ งสอน ช่วยระงับอธิกรณ์และอนุเคราะห์
พระภิกษุสามเณรในคณะและอารามตามสมควรแก่ก าลงั 
และอิสรยิยศซึง่พระราชทานนี”้ การที่พระมหากษัตริยท์รง
ตัง้ราชทินนามถวายเป็นสมณศักดิ์แด่พระสงฆ์นัน้ เป็น
พระราชประเพณีที่มีอยู่ในประเทศที่นบัถือพระพทุธศาสนา 
ราชประเพณีนีเ้ริ่มถือปฏิบัติกันในประเทศศรีลงักาเป็น
แห่งแรกเพราะมีหลักฐานปรากฏอยู่ในหนังสือรามัญ    
สมณวงศ ์(พระเมธีธรรมาภรณ ์(ประยรู ธมฺมจิตฺโต), 2539) 

ในเขตปกครองคณะสงฆจ์งัหวดัเลยมีพระสงฆท์ี่
ได้รบัพระราชทานเลื่อนสมณศักดิ์และตัง้สมณศักดิ์อยู่
เรื่อยๆ แต่ก็ยังปรากฏว่ามีพระสงฆ์บางรูปบางกลุ่ม ที่
ได้รับพระราชทานตั้งสมณศักดิ์แลว้ แต่ไม่ปรากฏว่ามี
ประวัติการได้ปรับเลื่อนสมณศักดิ์ขึ ้นอีก รวมไปถึง
พระสงฆ์ในเขตปกครองอีกจ านวนหนึ่งที่ไม่เคยได้รับ
พระราชทานตัง้สมณศกัดิ์เลยจนกระทั่งถึงปัจจุบัน ส่วน
การปกครองคณะสงฆ์จังหวัดเลยนั้น มีการปกครอง
ภายใตก้ฎมหาเถรสมาคม โดยยึดถือตามพระราชบญัญัติ
คณะสงฆ ์พ.ศ. 2505 แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ
คณะสงฆ ์(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535 การปกครองคณะสงฆ์
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จงัหวดัเลย (ฝ่ายมหานิกาย) แบง่เขตการปกครองออกเป็น 
14 อ าเภอ ปกครองตามล าดับชั้นปกครองมีเจ้าคณะ
จังหวัดเลยเป็นผู้ปกครองสูงสุดในจังหวัด คือ พระราช
ปรีชามนุี (รงัสฤษดิ์ สมุนชาโต) ผูร้กัษาการแทนเจา้คณะ
จังหวดัเลย วดัศรีบุญเรือง  จังหวดัเลย  โดยขึน้กับเขต
ปกครองคณะสงฆม์หานิกายภาค 8 มีเจา้คณะภาค 8 เป็น
ผูม้ีอ  านาจหนา้ที่ในการมอบนโยบายและบริหารกิจการ
คณะสงฆใ์นฝ่ายมหานิกายในเขต 6 จงัหวดั อนัประกอบดว้ย 
อดุรธานี หนองคาย เลย สกลนคร หนองบวัล าภ ูและบงึกาฬ 
มีพระสงัฆาธิการผูป้กครองในคณะภาค 8 ไดแ้ก่ เจา้คณะ
ภาค 8 คือ พระธรรมคุณาภรณ ์(เก็ง อาสโภ) วดัไตรมิตร
วิทยาราม กรุงเทพมหานคร รองเจา้คณะภาค 8 คือ พระเทพ
โสภณ (ปรีชา อภิวณฺโณ) วดัราชบรุณะ กรุงเทพมหานคร 
และพระราชเมธี (วิชา อภิปญฺโญ) วดัไตรมิตรวิทยาราม 
กรุงเทพมหานคร ซึ่งคณะภาค 8 ขึน้ตรงต่อเจา้คณะใหญ่
หนตะวันออกอีกชั้นหนึ่ง โดยมีสมเด็จพระพุฒาจารย ์
(สนิท ชวนปญฺโญ) วดัไตรมิตรวิทยารามวรวิหาร เป็นเจา้
คณะใหญ่หนตะวนัออก 

จากที่กลา่วมาผูว้ิจยัสนใจศกึษาเก่ียวกบัปัญหา
การเขา้สู่สมณศักดิ์ดว้ยเหตุท่ีมีพระสงฆใ์นเขตปกครอง
คณะสงฆจ์ังหวัดเลยไดร้บัพระราชทานสมณศกัดิ์แต่ไม่
ปรากฏว่ามีประวตัิการไดป้รบัเลื่อนสมณศกัดิ์ขึน้อีก หรือ
กลุ่มพระสงฆอ์ีกจ านวนหนึ่งที่ไม่เคยไดร้บัพระราชทาน  
ตั้งสมณศักดิ์เลยจนกระทั่งถึงปัจจุบัน และสนใจที่จะ
ศกึษาปัญหาการเขา้สูต่  าแหน่งทางการปกครองคณะสงฆ์
ในพื ้นที่จังหวัดเลย ควบคู่ไปด้วยเนื่องจากต าแหน่ง
ทางการปกครองในระดบัต่างๆ มีความสมัพนัธก์บัการเขา้
สูส่มณศกัดิข์องพระสงฆด์ว้ย 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาปัญหาการเข้าสู่สมณศักดิ์และ
ต าแหนง่ทางการปกครองคณะสงฆจ์งัหวดัเลย 
 2. เพ่ือศึกษาขอ้เสนอแนะการเขา้สู่สมณศกัดิ์
และต าแหนง่ทางการปกครองคณะสงฆจ์งัหวดัเลย 

วิธีด าเนินการวิจัย 
1. ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
ผู้ให้ข้อมูลหลักในการศึกษาครั้งนี ้ คือ พระ

สงัฆาธิการและบคุลากรที่ปฏิบตัิงานในเขตปกครองคณะ
สงฆจ์งัหวดัเลย โดยผูว้ิจยัไดแ้บง่ออกเป็น 5 กลุม่ ดงันี ้
  กลุ่มท่ี 1 พระสงฆ์ท่ีมีสมณศักดิ์และต าแหน่ง
ทางการปกครองคณะสงฆ ์จ านวน 4 รูป 
  กลุม่ที่ 2 พระสงฆท่ี์ไมม่ีสมณศกัดิ ์จ านวน 3 รูป  

กลุม่ที่ 3 ขา้ราชการที่เก่ียวขอ้ง จ านวน 2 คน 
กลุม่ที่ 4 ไวยาวจักร จ านวน 3 คน 
กลุ่มที่ 5 นกัวิชาการศาสนา จ านวน 3 คน ผูใ้ห้

ขอ้มลูหลกัจ านวน 15 รูป/คน เลือกกลุม่เป้าหมายโดยการ
สุม่แบบเฉพาะเจาะจง 

2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครัง้นี ้ ได้แก่ แบบ
สมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง (Semi-structured Interview) เป็น
แบบลกัษณะค าถามปลายเปิด ที่ไดก้ าหนดแนวค าถามไว้
กวา้งๆ ในแต่ละดา้นของค าถาม จะใหเ้ป็นไปตามความ
เหมาะสมตามบริบทที่เก่ียวกับกระบวนการการก้าวสู่
สมณศักดิ์และต าแหน่งทางการปกครองของคณะสงฆ์
จงัหวดัเลย โดยแบง่ออกเป็น 2 สว่น ดงันี ้

สว่นที่ 1  ขอ้มลูทั่วไปของผูใ้หส้มัภาษณ ์
สว่นที่ 2  ประเด็นการสมัภาษณ์ ประกอบดว้ย

ประเด็นหลกั 2 ประเด็นคือ 
  ประเด็นที่ 1 ค าถามเก่ียวกับปัญหาการเขา้สู่
สมณศกัดิ์และต าแหน่งทางการปกครองคณะสงฆจ์งัหวดั
เลย ประกอบดว้ย สิ่งที่เป็นปัญหา และปัจจยัส าคญัที่ท  า
ให้พระสงฆ์จังหวัดเลยยังไม่ได้เข้าสู่สมณศักดิ์  และ
ต าแหนง่ทางการปกครองคณะสงฆจ์งัหวดัเลย 

ประเด็นท่ี 2 ค าถามเก่ียวกับการเสนอแนะแนว
ทางการเข้าสู่สมณศักดิ์และต าแหน่งทางการปกครอง
คณะสงฆจ์งัหวดัเลย  

จากกรอบค าถามขา้งตน้นีจ้ะถูกใช้เพื่อน ามา
อธิบายใหเ้ห็นถึงปัญหาการเขา้สู่สมณศักดิ์ ปัญหาการ
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เขา้สู่ต  าแหน่งทางการปกครองคณะสงฆจ์ังหวดัเลย และ
การเสนอแนะแนวทางการเขา้สู่สมณศักดิ์และต าแหน่ง
ทางการปกครองคณะสงฆจ์งัหวดัเลยของผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
(Key Informants) 
  3. การสร้างเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.1  ศกึษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยั
ท่ีเก่ียวข้องกับปัญหาการเข้าสู่สมณศักดิ์และต าแหน่ง
ทางการปกครองคณะสงฆจ์งัหวดัเลย เพื่อน ามาเป็นกรอบ
และแนวทางในการสรา้งแบบสมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง 
 3.2  ก าหนดกรอบการสมัภาษณ ์จากนัน้จดัท า
แบบสัมภาษณ์ตามกรอบที่ก าหนดเป็นประเด็นการ
สมัภาษณเ์พื่อใชเ้ก็บขอ้มลู 
  3.3  เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณา
เนือ้หาการสัมภาษณ์ รูปแบบ การใช้ภาษาเพื่อให้ได้
เครือ่งมือในการเก็บขอ้มลูที่สมบรูณ ์ 

3.4  แล้วน าแบบสัมภาษณ์กลับมาปรับปรุง
แกไ้ขปรบัปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท์ี่ปรกึษา 
 3.5  จัดท าแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ เพื่อ
น าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูจรงิตอ่ไป 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  4.1  วางแผนลงพืน้ที่สัมภาษณ์ เพื่อให้ได้รับ
ขอ้มลูตามวตัถปุระสงคข์องงานวิจยั พรอ้มทัง้การเสนอแนะ
ขอ้คิดเห็นจากผูใ้หข้อ้มลูหลกั ซึง่จะเป็นประโยชนใ์นการวิจยั 
  4.2  นัดหมาย วัน เวลา และสถานที่กับผู้ให้
ขอ้มลูหลกัในการสมัภาษณ ์

4.3  ด าเนินการสมัภาษณ์ตาม วัน เวลา และ
สถานที่ท่ีก าหนดรว่มกนั ดว้ยการสมัภาษณแ์บบตวัต่อตวั 
(Face to face interview) 
 4.4  น าขอ้มูลที่ได้รบัมาสรุป/วิเคราะห์ขอ้มูล
และน าผลการวิเคราะหข์อ้มูลไปใชใ้นการสนทนาเฉพาะ
กลุม่ตามระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพตอ่ไป 
 5. การวิเคราะหข์้อมูล 

5.1   การวิเคราะหข์อ้มูลจากเอกสารและต ารา
ตา่งๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในเรื่องกระบวนการกา้วสูส่มณศกัดิ์และ

ต าแหน่งทางการปกครองคณะสงฆจ์งัหวดัเลย เพื่อน ามา
วิเคราะห์ในเนือ้หานั้น ด้วยวิธีการแบบการวิเคราะห์
เนือ้หา (Content analysis) 

5.2  การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์      
เชิงลกึ (In-depth interview) จากผูใ้หข้อ้มูลหลกั ซึ่งเป็น
คือพระสังฆาธิการและบุคลากรที่ปฏิบัติงานในเขต
ปกครองคณะสงฆจ์งัหวดัเลย โดยการวิเคราะหข์อ้มลูแบบ
สรา้งขอ้สรุป น ามาวิเคราะหแ์ละเขียนเป็นขอ้ความบรรยาย 
(Descriptive) 

ผลการวิจัย 
  1.  ปัญหาการเข้าสู่สมณศักดิ์ของคณะสงฆ์
จังหวัดเลย 

1.1  ปัญหาด้านกฎหมาย ที่มีการก าหนด
ระเบียบกฎเกณฑท์ี่เขม้งวด เช่น ไม่มีการยืดหยุ่นดา้นอายุ
และพรรษา จึงท าใหม้ีพระสงฆท์ี่มีอายุและพรรษาไม่ครบ
ตามระเบียบกฎเกณฑข์าดคณุสมบตัิในการเขา้สูส่มณศกัดิ ์
ประกอบกับจ านวนอัตราสมณศักดิ์ท่ีมีน้อย เน่ืองจาก
สมณศกัดิ์มีความเก่ียวขอ้งกับต าแหน่งทางการปกครอง
คณะสงฆด์ว้ย ซึ่งสมณศกัดิ์ท่ีสงูขึน้ไปกว่าสมณศกัดิ์ของ
ระดบัเจา้คณะจงัหวดันัน้เป็นของพระสงัฆาธิการผูป้กครอง
คณะสงฆใ์นระดบัภาคขึน้ไปที่อยูใ่นกรุงเทพมหานคร 

“กฎระเบียบที่ เ ก่ียวข้องเป็นปัญหา เพราะ
พระภิกษุบางรูปมีความรูค้วามสามารถ มีความเป็นผูน้  า 
และมีความเสียสละ แต่ก็ไม่สามารถเขา้สู่สมณศกัดิ์และ
ต าแหนง่ทางคณะสงฆไ์ด ้เพราะมีขอ้จ ากดัที่ตอ้งดพูรรษา
และการดูว่าด ารงต าแหน่งนั้นๆ มาแล้วก่ีปี” (พระครู     
สตุคณุาลงกรณ,์ บทสมัภาษณ,์ 5 กรกฎาคม 2562) 
 1.2  ปัญหาด้านบุคคล ที่ เกิดจากการขาด
ความรูค้วามเขา้ใจของผูข้อ เช่น ไมม่ีการวางแผนลว่งหนา้
ท าใหไ้มม่ีผลงานดา้นการพฒันา ซึง่เป็นผลงานเชิงประจกัษ์
ที่ตอ้งกระท าตอ่เนื่องหลายปี  
  “พบปัญหาในดา้นสว่นบคุคล เช่น ขาดผลงานที่
เผยแพร่ต่อสงัคม การวางตวัและการประพฤติปฏิบตัิตน
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ยังไม่เป็นที่ยอมรบั ซึ่งต้องมีมนุษยสมัพันธ์และมีภาวะ
ความเป็นผูน้  า และปัญหาความเขา้ใจในกฎระเบียบของ
คณะสงฆใ์นการเขา้สูส่มณศกัดิ์” (ชาญวิทย ์ศรีสธุร, บท
สมัภาษณ,์ 20 มิถนุายน 2562) สอดคลอ้งกบัท่านอื่นที่ได้
ให้ความเห็นไปที่พระสงฆ์ในปัจจุบันยังไม่เข้าใจใน
รายละเอียดของการจดัท าเอกสารเพ่ือเสนอขอสมณศกัดิ์
จึงเป็นปัญหา  
  “เอกสารที่เขียนไม่มีความชัดเจน อาจจะเกิด
จากผูเ้ขียนไมเ่ขา้ใจ ไมม่ีความพรอ้มตามระเบียบ คณุวฒุิ 
วยัวุฒิ ไม่ถึง” (พระครูโพธิสิริวุฒิ, บทสมัภาษณ,์ 27 
มิถนุายน 2562) 
 1.3  ปัญหาดา้นโครงสรา้ง ไดแ้ก่ 
  1.3.1  ขนาดของวัดที่มีการพัฒนาไม่เท่ากัน 
หรือความพรอ้มของวดัที่แตกต่างกนั เนื่องจากตอ้งใชท้นุ
ทรพัยจ์ านวนมากในการส่งเสริมดา้นสาธารณปูการ และ
ดา้นธารณสงเคราะหแ์ก่ จึงขึน้อยู่กับฐานะของวัดแต่ละ
แห่งดว้ยว่าจะมีความสามารถเหล่านีม้ากน้อยเพียงใด 
และส่วนใหญ่พระสงฆ์ยังคงปฏิบัติศาสนกิจส่วนตัวยัง   
ไม่ครอบคลุมไปถึงการสาธารณูปการ และการสาธารณ
สงเคราะห ์ 
   “การไม่มีผลงานยอ้นหลัง และไม่สามารถหา
หลกัฐานการท างานได  ้ ซึ่งการพิจารณาตอ้งมีหลกัฐาน 
เชิงประจักษ์ประกอบ ประกอบกับต าแหน่งที่ด  ารงอยู่มี
วาระไม่ครบตามกฎระเบียบ” (บรรจง สุวรรณศรี, บท
สมัภาษณ,์ 28 มิถนุายน 2562) 
  “ไม่ทราบว่าตอ้งท าอย่างไร มีขัน้ตอนอะไรบา้ง 
บวชมาแลว้ก็อยู่วัดท ากิจของสงฆต์ามปกติ” (พระอุทัย 
โอภาโส, บทสมัภาษณ,์ 26 มิถนุายน 2562) 
  1.3.2  ระบบอุปถัมภ์และการแทรกแซงโดยรัฐ 
จากการลงพืน้ที่สมัภาษณ ์พบว่า พระสงฆท์ี่จะเขา้สูส่มณ
ศกัดิ์จะตอ้งสรา้งความคุน้เคยกบัพระผูใ้หญ่ เพื่อใหไ้ดร้บั
การยอมรบั เช่น จะตอ้งมีการจดัสถานที่และจดังานในวดั
เพื่อรองรับกิจกรรมของคณะสงฆ์ซึ่ งจ าเป็นต้องใช้         

ทนุทรพัย ์นอกจากนีย้งัพบว่ามีระบบการจดัสรรต าแหน่ง 
หรือโควตาในแต่ละปีซึ่งอาจเกิดการวิ่งเตน้หรือใชเ้งินได  ้
หรอือาจมีการแทรกแซงโดยรฐั  
   1.3.3  การรวมศนูยอ์ านาจ กระบวนการแต่งตัง้
สมณศกัดิ์เปิดช่องว่างใหอ้  านาจแก่เจา้คณะปกครองมาก
เกินไป ท าใหผู้เ้สนอขอสมณศกัดิ์พยายามหาช่องทางท่ีจะ
ท าใหเ้กิดความใกลชิ้ดกับผูม้ีอ  านาจผ่านรูปแบบต่างๆ 
หรือลักษณะการวิ่งเต้น หรือกระชับความสัมพันธ์ให้
ใกลชิ้ดและไดร้บัการอปุถมัภจ์ากผูท้ี่มีอ  านาจ 

2.  ปัญหาในการเข้าสู่ต าแหน่งทางการ
ปกครองคณะสงฆจ์ังหวัดเลย  

2.1  ปัญหาดา้นบคุคล ไดแ้ก่ 
2.1.1  การขาดองคค์วามรูเ้ก่ียวกับวิธีการ ขาด

การวางแผนอนาคตสง่ผลใหไ้ม่มีการเตรียมตวัส าหรบัการ
เขา้สูต่  าแหนง่ทางการปกครอง  

“พระสงฆส์ว่นใหญ่ไม่รูว้ิธีการ ไม่มีการวางแผน
อนาคตที่จะเขา้สูต่  าแหน่ง ตอ้งมีสว่นร่วมในการปกครอง 
เพราะการท่ีจะไดร้บัต าแหน่งนัน้ ตอ้งมีส่วนร่วมกับคณะ
สงฆ์ ไม่ว่าจะเป็นเจ้าคณะหรือเป็นผู้ใต้บังคับบัญชา”  
(พระครูสวุรรณธรรมาทร, บทสมัภาษณ,์ 26 มิถนุายน 2562) 
  2.1.2  คุณสมบัติของผู้ที่ จะเข้าสู่ต  าแหน่ง
ทางการปกครองคณะสงฆ ์เช่น อายุพรรษาไม่ครบตามที่
ระบุไวใ้นคุณสมบตัิแต่ละต าแหน่ง มีการก าหนดจ านวน
พระภิกษุและสามเณรในวัด ก าหนดวิทยฐานะของ
พระสงฆแ์ละสามเณร และมีการก าหนดหรือใหร้ะบุยอด
การบรจิาค  
  “กฎหมายก าหนดคุณสมบตัิบางประการ ท าให้
พระหนุ่มไม่มีโอกาสเข้าสู่สมณศักดิ์และต าแหน่งทาง
ปกครอง ควรลดอายพุรรษาจาก 5 พรรษา เหลือ 3 พรรษา 
ในกรณีเคยบรรพชาเป็นสามเณรมาก่อน” (พระมหาจิณก
มล อภิรตโน, บทสมัภาษณ,์ 27 มิถนุายน 2562) 
 2.2  ปัญหาดา้นโครงสรา้ง ไดแ้ก่ 
  2.2.1  ระบบอุปถัมภ์และการแทรกแซงโดยรัฐ 
จากการลงพืน้ที่สมัภาษณ์ พบว่า มีการใช้เสน้สายหรือ
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การวิ่งเต้นเพื่อให้ได้ต  าแหน่งมาโดยมิชอบ รวมถึงการ
แทรกแซงจากรฐัหรือเจ้าหน้าที่ฝ่ายบา้นเมืองที่มีความ
ตอ้งการใหค้รู อาจารยห์รือพระสงฆท์ี่ตนยอมรบันบัถือมี
ต าแหน่งทางการปกครอง หรือไดเ้ลื่อนต าแหน่งทางการ
ปกครองคณะสงฆท์ี่สงูขึน้ ซึ่งอาจจะเอือ้ประโยชนห์รือมี
ผลตอ่การปฏิบตัิงานในหนา้ที่ของตน  
 2.2.2  การเสียผลประโยชนข์องคนบางกลุ่มใน
พืน้ที่ ซึ่งอาจมีชาวบา้นหรือกลุม่ที่หวงัจะเอาผลประโยชน์
จากวดั ไมเ่ห็นดว้ยกบัพระภิกษุ หรอืผูน้  าที่เก่งเพราะจะท า
ใหช้าวบา้นบางกลุม่ หรือกลุม่ที่มีอิทธิพลในพืน้ที่นัน้ๆ ท า
การอันไม่สมควร หรือหาผลประโยชนใ์นวัดไดย้าก เช่น
กรณีที่มีชาวบา้นกลุม่หนึ่งในหมู่บา้นนาโคก ไดร้อ้งเรียน
เจา้อาวาสวดัโพธ์ิชุม บา้นนาโคก หมู่ท่ี 2 ต าบลศรีสองรกั 
อ าเภอเมืองเลย จังหวดัเลย ว่ามีพฤติกรรมไม่เหมาะสม 
ท าให้ชาวบ้านแตกแยกเป็นสองฝ่าย และปฏิเสธให้ใช้
พืน้ที่วัดเป็นสถานที่จัดกิจกรรม จากการตรวจสอบพบ
ความผิดเลก็นอ้ย ซึง่สว่นใหญ่เป็นเพียงความไมเ่ขา้ใจของ
ชาวบ้านที่เกิดจากการยุยงปลุกป่ันที่อาจไม่พอใจการ
ปฏิเสธใหใ้ชพ้ืน้ที่วดั เป็นสถานที่จดักิจกรรมของชาวบา้น 
จึงได้มีการท าข้อตกลงให้วัดต้องส่งเสริมกิจกรรมของ
ชมุชน เพื่อสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีระหวา่งคนในชุมชน ซึ่ง
จะท าให้การปกครองคณะสงฆ์ในจังหวัดเลยปกติสุข
ปราศจากขอ้รอ้งเรยีนตอ่ไป  
  3. ข้อเสนอแนะการเข้าสู่สมณศักดิ์ของ
คณะสงฆจ์ังหวัดเลย  
  3.1  การพัฒนาตนใหม้ีความรูค้วามสามารถ 
โดยพระสงฆต์อ้งมีการตัง้เป้าหมายการเขา้สู่สมณศกัดิ์ท่ี
ชดัเจน จากนัน้พฒันาตวัเอง ศกึษาเลา่เรยีนพระปรยิตัิธรรม
แผนกธรรม-บาลี และสามญั ศึกษาหาความรูจ้ากพระเถระ
ในเขตปกครองของตน  
  “ต้องเตรียมตัวให้พร้อม ศึกษาเล่าเรียนพระ
ปริยตัิธรรมแผนกธรรม-บาลี และสามญั” (พระครูสวุรรณ
ธรรมาทร, บทสมัภาษณ,์ 26 มิถนุายน 2562) 

  3.2  การมีวตัรปฏิบัติที่ดีงาม ช่วยเหลือชุมชน 
และสร้างความเลื่อมใสศรัทธาให้แก่พุทธศาสนิกชน 
พระสงฆ์ต้องช่วยเหลือเกื ้อกูลกิจการงานทั้ง  6 ด้าน 
ประกอบด้วย 1) ด้านการปกครอง  2) ด้านการศาสน
ศึกษา 3) ด้านการศึกษาสงเคราะห์ 4) ด้านการเผยแผ่     
5) ด้านการสาธารณูปการ และ 6) ด้านการสาธารณ
สงเคราะห ์ในชุมชนของตนเองใหป้ระจักษ์เพื่อเป็นศูนย์
รวมใจ และสรา้งความเลือ่มใสศรทัธาใหแ้ก่พทุธศาสนิกชน  
  “พระสงฆต์อ้งรูจ้ักเอาใจใส่ในงานพระศาสนา
ดว้ยความเสียสละ และตอ้งวางตวัใหเ้หมาะสมกับสมณ
ศักดิ์ นอกจากนีจ้ะต้องเป็นศูนย์รวมความศรัทธาของ
พุทธศาสนิกชนด้วย” (พระครูสุวรรณธรรมาทร , บท
สมัภาษณ,์ 26 มิถนุายน 2562) 

4. ข้อเสนอแนะการเข้าสู่ต าแหน่งทางการ
ปกครองของคณะสงฆจ์ังหวัดเลย  

4.1  เขา้ใจระเบียบกฎเกณฑ ์ จะตอ้งศึกษาให้
เขา้ใจและทราบถึงขัน้ตอน ธรรมเนียม ตลอดจนประเพณี
การปฏิบัติของจังหวัดเลย จากนัน้จัดท าเอกสารใหต้อ้ง
ถกูตอ้งครบถว้น โดยรายงานตามความเป็นจรงิ  
  4.2  มีความเสียสละ เอาใจใสใ่นงานคณะสงฆ์
อย่างสม ่าเสมอ พระสงฆ์ตอ้งมีความพรอ้มในดา้นการ
ท างาน มีคณะท างานที่คอยสนองงานเนื่องจากบางงาน
ตอ้งใชบ้คุลากรจ านวนมาก ตอ้งมีความเสียสละเนื่องจาก
นิตยภตัที่ไดร้บัมีจ านวนที่ไม่มากพอต่อกิจการด าเนินงาน
หรอืกิจกรรมของคณะสงฆ ์และจ าเป็นตอ้งสรา้งเสนาสนะ
ภายในวดัใหพ้รอ้มในการรบัรองการจดังานของคณะสงฆ ์
และช่วยเหลอืชมุชนในสว่นที่จะท าไดใ้หป้ระจกัษ์  
  “พระสงฆต์อ้งรูจ้ักเอาใจใส่ในงานพระศาสนา
ดว้ยความเสยีสละ และตอ้งวางตวัใหเ้หมาะสมกบัสมณศกัดิ ์
นอกจากนี ้จะต้องเป็นศูนย์รวมความศรัทธาของ
พุทธศาสนิกชนด้วย” (พระครูสุวรรณธรรมาทร , บท
สมัภาษณ,์ 26 มิถนุายน 2562) 
 



  [57] 
 

อภปิรายผล 
1.  ปัญหาการเข้าสู่สมณศักดิ์ของคณะสงฆ์

จังหวัดเลย โดยรวมเกิดจาก  
1.1  การ เข้าสู่ สมณศักดิ์ ท่ี ยึ ด โยงกันกับ

ต าแหน่งทางการปกครองคณะสงฆ์ กล่าวคือ เมื่อมี
ต  าแหน่งทางการปกครอง ก็จะสามารถเขา้สูส่มณศกัดิ์ได ้
ซึ่งส่งผลต่อจ านวนพระสงฆ์ท่ีจะเข้าสู่สมณศักดิ์ ทั้งนี ้
เนื่องจากในระดบัจงัหวดัเลยนัน้ผูป้กครองคณะสงฆส์งูสดุ
ในจังหวดัคือเจา้คณะจังหวดั จึงท าใหจ้ านวนพระสงัฆา   
ธิการผูป้กครองคณะสงฆม์ีนอ้ย ซึง่แตกตา่งจากสว่นกลาง
ที่มีผูป้กครองอยูห่ลายล าดบัชัน้ จึงท าใหพ้ระสงฆใ์นระดบั
จงัหวดัเลยไดร้บัพิจารณาโปรดตัง้สมณศกัดิ์นอ้ยดว้ย จะ
เห็นได้ว่าการปกครองคณะสงฆ์ในระดับภาคนั้น ตาม
พระราชบัญญัติคณะสงฆ์  (ฉบับที่  2)  พ.ศ.  2535 
ผู้ปกครองสูงสุดในจังหวัดเลย คือ พระราชปรีชามุนี 
(รงัสฤษดิ์ สมุนชาโต) ต าแหน่งผูร้กัษาการแทนเจา้คณะ
จงัหวดัเลย วดัศรบีญุเรอืง จงัหวดัเลย ซึ่งถือเป็นพระราชา
คณะชั้นราช ส่วนพระราชาคณะชั้นอื่นๆ ล้วนแต่เป็น
ผูป้กครองในเขตปกครองคณะสงฆม์หานิกาย ภาค 8 ที่อยู่
ในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ เจา้คณะภาค 8 คือ พระธรรม
คุณาภรณ์  ( เ ก็ ง  อาสโภ)  วัด ไตรมิ ตรวิ ทยาราม 
กรุงเทพมหานคร รองเจา้คณะภาค 8 คือ พระเทพโสภณ 
(ปรีชา อภิวณฺโณ) วัดราชบุรณะ กรุงเทพมหานคร และ
พระราชเมธี (วิชา อภิปญฺโญ) วัดไตรมิตรวิทยาราม 
กรุงเทพมหานคร ซึ่งคณะภาค 8 ขึน้ตรงต่อเจา้คณะใหญ่
หนตะวันออกอีกชั้นหนึ่ง โดยมีสมเด็จพระพุฒาจารย ์
(สนิท ชวนปญฺโญ) วดัไตรมิตรวิทยารามวรวิหาร เป็นเจา้
คณะใหญ่หนตะวนัออก  

จากที่กล่าวมาเป็นผลมาจากการก าหนดอตัรา
หรือโควตาที่มีในระดบัจังหวดัจึงท าใหพ้ระสงฆท์ี่จะเขา้สู่
สมณศักดิ์ในระดับจังหวัดเลยมีน้อย เพราะสมณศักดิ์
ระดบัสงูกว่าเจา้คณะจังหวัดนัน้เป็นของพระสงัฆาธิการ
ผูป้กครองในเขตปกครองคณะสงฆม์หานิกาย ภาค 8 จาก
ส่วนกลาง จึงอาจกล่าวได้ว่าการมีต าแหน่งทางการ

ปกครองของคณะสงฆใ์นจังหวดัเลยที่สงูสดุในระดบัเจ้า
คณะจงัหวดั จะเป็นบนัไดกา้วไปสูก่ารมีสมณศกัดิ์ ซึ่งเมื่อ
พิจารณาตามแนวคิดทฤษฎีความสมัพนัธ์ระหว่างรฐักับ
ศาสนาแล้วจะพบว่า การมีพระสงฆ์จากส่วนกลาง
ปกครองตามสายการปกครองคณะสงฆน์ัน้ก็เพื่อความ
มั่นคงของอาณาจักรทางหนึ่ง นอกเหนือจากการเป็น       
ผูส้ ั่งสอนประชาชนใหป้ฏิบัติตนเป็นคนดี ช่วยลดปัญหา
อาชญากรรมรวมถึงปัญหาร้ายแรงอื่นๆ ที่จะตามมา 
ลกัษณะดังกล่าวอาจมีทัง้ผลดีและผลเสียตามมาได ้ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัสรุพศ ทวีศกัดิ์ (2561) กลา่วว่าประเทศไทย
ในทางนิตินยัพระพุทธศาสนาอาจไม่ไดม้ีการก าหนดให้
ศาสนาเป็นศาสนาประจ าชาติโดยตรง แต่ในทางพฤตินยั 
ก็เท่ากับเป็นศาสนาที่คนส่วนใหญ่นับถือ รัฐถึงก าหนด
บทบาทสรา้งกลไกเขา้มาควบรวมศาสนาและคณะสงฆ์
ผ่านกฎหมาย รวมไปถึงการควบคมุผ่านระบบสมณศกัดิ ์
ชัน้ยศ ผ่านระบบพลเมืองแห่งรฐั ในขณะเดียวกันการ
ปกครองจากส่วนกลางที่กล่าวมาขา้งตน้ก็ย่อมมีผลเสีย
เช่นกัน สอดคลอ้งกับวัลทณา แสงไพศรรค์ (2559) ได้
ท าการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการปกครองคณะสงฆภ์ายใต้
พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ พ.ศ. 2505 ศึกษาปัญหา 
อปุสรรค และแนวทางในการแกไ้ขปัญหา พบว่า ปัญหาที่
เกิดจากการปกครองคณะสงฆเ์อง เช่น ระบบการปกครอง
คณะสงฆต์ามล าดบัชัน้ โดยการรวมศูนยอ์ านาจการตัด
สิน้ใจไวท้ี่ส่วนกลางทัง้หมด (มหาเถรสมาคม) และการ   
ยึดโยงสมณศกัดิ์และต าแหน่งทางการปกครองคณะสงฆ ์
จนส่งผลกระทบถึงเง่ือนไขในการพิจารณาสมณศักดิ ์  
เป็นตน้ สอดคลอ้งกับงานวิจัยของพระณรงค ์สงัขวิจิตร 
(2558) ที่ไดศ้กึษาวิจยัเก่ียวกบัการปกครองคณะสงฆไ์ทย
ปัจจุบัน พบว่า ปัญหาการปกครองคณะสงฆ์ไทยใน
ปัจจบุนัมีสาเหตมุาจากโครงสรา้งการปกครองคณะสงฆท์ี่
ถูกควบคุมโดยรัฐผ่านพระราชบัญญัติการปกครอง    
คณะสงฆ ์พ.ศ. 2505 (ฉบบัที่ 2 พ.ศ. 2535) สาเหตตุ่อมา
คือขาดประสิทธิภาพในการปกครองมาจากสาเหตุที่    
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รวมศูนยอ์ านาจการตดัสิน้ใจไวท้ี่ผูป้กครองสงฆร์ะดบัสงู
ซึ่งมีอ านาจและอิทธิพลต่อการปกครองสงฆจ์ านวนมาก 
และสาเหตขุองหลกัเกณฑท่ี์พระสงฆท่ี์จะไดร้บัสมณศกัดิ์
นั้นจ าเพราะเจาะจงไว้ที่ต  าแหน่งทางการปกครอง      
คณะสงฆ ์และมีการก าหนดหลกัเกณฑผ์่านจ านวนเงิน
เพื่อสรา้งศาสนวตัถ ุ 
 1.2  ปัญหาโครงสรา้งการปกครองคณะสงฆ์
และการบรหิารจดัการที่ไม่สอดคลอ้งกบัสงัคมไทยที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ในปัจจุบัน การบริหารจัดการและการ
ปกครองสงฆ ์จึงไมค่วรเอาภาระที่มากมายและหนกัหน่วง
ไปใหไ้วก้ับพระสงัฆาธิการผูม้ากพรรษาใหท้่านตอ้งเป็น
ผูด้  าเนินการเอง พระสงัฆาธิการผูท้รงสมณศักดิ์ตัง้แต่
สมเด็จพระราชาคณะขึน้ไปที่มีพรรษาสงู ควรไดร้บัการยก
ย่องเชิดชูใหเ้ป็นปูชนียบุคคลแห่งพระพุทธศาสนา และ
เพื่อใหพ้ระสงัฆาธิการมีเวลาไดศ้กึษาปฏิบตัิธรรมไดอ้ย่าง
เต็มที่ โดยไม่ตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจัดการและการ
ปกครองคณะสงฆม์ากนกั และในขณะเดียวกันเป็นการ
เปิดโอกาสใหพ้ระสงฆรุ์น่ใหม่ที่มีความรูค้วามสามารถใน
หลายๆ ดา้น ไดเ้ขา้ท างานใหก้ับคณะสงฆไ์ทย มหาเถร
สมาคมควรแต่งตั้งพระสังฆาธิการเหล่านั้นให้เป็นที่
ปรึกษาใหก้ับคณะสงฆ์ผูป้ฏิบัติงาน ยกเว้นกรณีที่ต้อง
พิจารณาในเรือ่งส าคญัที่ตอ้งการความรูค้วามเขา้ใจที่มาก
ประสบการณ์ในการตัดสินใจ เช่น ในเรื่องที่จะส่งผล
กระทบต่อโครงสรา้งการปกครองสงฆ ์หรือเรื่องที่ส่งผล
กระทบต่อธรรมวินยัหรือวตัรปฏิบตัิของสงฆ ์จึงจ าเป็นให้
พระสงัฆาธิการเขา้รว่มพิจารณา เป็นตน้ การปรบัโครงสรา้ง
กระจายการปกครองมาที่จังหวัดโดยตรงจึงน่าจะ
เหมาะสมเพราะไมซ่บัซอ้นซึง่อาจจะมีสมณศกัดิเ์พ่ิมมายงั
จงัหวดัเลยดว้ย ทัง้นีพ้ระสงฆเ์องตอ้งไมย่ดึติดกบัสมณศกัดิ์
หรือต าแหน่ง ดังที่ วัชระ งามจิตรเจริญ (2556) ที่ ได้
ศกึษาวิจยัเรือ่ง สมณศกัดิ:์ ขอ้ดีและปัญหา โดยเสนอแนะ
ไว้ว่า พระสงฆ์ต้องเข้าใจเจตนารมณ์ของสมณศักดิ์ให้
ถูกต้อง ไม่ลุ่มหลง มัวเมาในสมณศักดิ์ ชาวบ้านก็ควร

ส่งเสริมพระสงฆไ์ม่ใหเ้กิดการยึดติดอยากไดส้มณศักดิ ์
ควรช่วยเตือนสติและช่วยกันลดค่านิยมฟุ้งเฟ้อ ฟุ่ มเฟือย 
และการเผยแพรค่วามรูใ้นเรื่องสมณศกัดิ์ใหพ้ระสงฆแ์ละ
ชาวบ้านเข้าใจเรื่องสมณศักดิ์ อย่างถูกต้องจะช่วยลด
ปัญหาของสมณศกัดิไ์ด ้
 2.  การเข้าสู่ต าแหน่งทางการปกครองคณะ
สงฆจ์ังหวัดเลย จ าเป็นอยา่งยิ่งที่พระสงฆจ์ะตอ้ง พฒันา
ตนใหม้ีความรูค้วามสามารถ และมีความเสยีสละเอาใจใส่
ในงานคณะสงฆ์อย่างสม ่าเสมอ พระสงฆ์ต้องมีความ
พรอ้มในดา้นการท างาน และช่วยเหลือชุมชนในสว่นที่จะ
ท าไดใ้หป้ระจกัษ์ เขา้ใจธรรมเนียม ตลอดจนประเพณีการ
ปฏิบตัิของจังหวดัเลย ซึ่งนอกจากการปฏิบตัิตนตามพระ
ธรรมวินัยแล้ว พระสงฆ์จะต้องเกื ้อกูลและสงเคราะห์
ชุมชนเพื่อเป็นการเกือ้หนุนพระธรรมวินยัทัง้  6 ดา้น ที่
ประกอบดว้ย ดา้นการปกครอง ดา้นการศาสนศึกษา ดา้น
การศึกษาสงค์เคราะห์  ด้านการเผยแผ่  ด้านการ
สาธารณปูการ และดา้นการสาธารณสงเคราะห ์ 
  ความสมัพนัธ์ระหว่างพระสงฆก์ับรฐัจึงเกิดขึน้
เนื่องจากพระสงฆจ์ะตอ้งเกือ้กูลรฐัดว้ย เช่น มีสว่นรว่มใน
การจัดการศึกษาทัง้ทางธรรมและทางโลก การสาธารณ
สงเคราะหต์า่งๆ เช่น โรงพยาบาล โรงเรียนซึ่งความสมัพนัธ์
ระหว่างพระพุทธศาสนากับรัฐนั้น  มีอย่างยาวนาน
นบัตัง้แตใ่นครัง้สมยัพทุธกาล หากจะพดูถึงความสมัพนัธ์
ระหว่างศาสนาโดยสากลธรรมชาติเช่ือว่าเริ่มเกิดขึน้     
ครัง้แรก ตัง้แต่มีรฐับาลเป็นครัง้แรก เพราะความสมัพนัธ์
ระหว่างรฐักบัศาสนานัน้ ก็มีความหมายว่าความสมัพนัธ์
ระหว่างความเช่ือของคนและพระศาสนา รฐัและศาสนา 
จึงไปคู่กนัขนานกัน (สกิุจ ชยัมุสิก, 2552) ซึ่งสอดคลอ้ง
กบัการศึกษาวิจยัของณฐัฐาพร จินดาสวสัดิ์ (2558) ที่ได้
ท าการศึกษาวิจัยการปกครองคณะสงฆใ์นประเทศไทย 
กรณีศึกษา: มหาเถรสมาคม ผูว้ิจัยไดศ้ึกษา พบว่า การ
ปกครองคณะสงฆไ์ทยในปัจจบุนั เป็นการศกึษาพฒันามา
จากหลกัพระธรรมวินยัมาใชใ้นการปกครอง ควบคู่ไปกับ
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ความเจริญเติบโตของสงัคมไทย มีกฎหมายบา้นเมือง มี
พระราชบัญญัติคณะสงฆ์ ขอ้บงัคับ ระเบียบต่างๆ ที่มา
เกื ้อหนุนพระธรรมวินัย อาทิ ในด้านรูปแบบของการ
ปกครองคณะสงฆท์ี่มีการพฒันาขึน้มาจากสมยัก่อน คือ 
กา รปกครองคณะสงฆ์ด้ วย กิ จการง าน  6 ด้ า น 
ประกอบดว้ย 1) ดา้นการปกครอง 2) ดา้นการศาสนศึกษา 
3) ดา้นการศึกษาสงคเ์คราะห ์4) ดา้นการเผยแผ่  5) ดา้น
การสาธารณูปการ และ 6) ดา้นการสาธารณสงเคราะห ์
และรูปแบบการบริหารการปกครองก็มีความชัดเจนมาก
ยิ่งขึน้ โดยมีมหาเถรสมาคมเป็นองค์กรสูงสุดของการ
ปกครองคณะสงฆ์ สอดคล้องกับงานวิจัยของชาตร ี       
สุขสบาย (2559) ที่ ได้ศึกษาวิจัยเก่ียวกับการพัฒนา
สมรรถนะของพระสังฆาธิการในการปกครองคณะสงฆ์
ไทย : ศึกษากรณีจงัหวดัในเขตปริมณฑล พบว่า บทบาท
หนา้ที่ของพระสงัฆาธิการในการปกครองคณะสงฆไ์ทย 
อยู่ภายใตพ้ระราชบญัญัติคณะสงฆ  ์ พ.ศ. 2505 แกไ้ข
เพิ่มเติมใน พ.ศ. 2535  และยงัมีคณะสงฆท์ัง้ 2 ฝ่ายที่
ไดร้บัการรบัรองตามกฎหมาย คือ ฝ่ายมหายานที่แบ่งเป็น
จีนนิกาย และอนัมนิกาย และฝ่ายเถรวาทที่แบ่งเป็น
มหานิกาย และธรรมยตุนิกาย ทัง้ฝ่ายเถรวาทและมหายาน 
ตอ้งอยู่ภายใต้การปกครองของสมเด็จพระสงัฆราชผู้ที่
มหากษัตริยท์รงสถาปนาขึน้มีอ านาจหนา้ที่เก่ียวกับงาน
คณะสงฆ ์ 6 ดา้น คือ 1) ดา้นการปกครอง 2) ดา้น
การศกึษาสงเคราะห ์3) ดา้นการสาธารณปูการ 4) ดา้น
การศาสนศึกษา 5) ดา้นการเผยแผ่ และ 6) ดา้นการ    
สาธารณสงเคราะห ์ 
  จากที่กล่าวมาเมื่อพระสงฆไ์ดศ้ึกษาดา้นระบบ
กฎเกณฑ์จนทราบถึงขั้นตอน ธรรมเนียม ตลอดจน
ประเพณีการปฏิบตัิของจงัหวดัเลย และปฏิบตัิตามหนา้ที่
ตามที่ระบไุวใ้นระเบียบกฎหมายทัง้ 6 ดา้นแลว้ ก็จะท าให้
สามารถยื่นเสนอเข้าสู่สมณศักดิ์ ได้  ซึ่ ง เมื่ อได้รับ
พระราชทานโปรดแต่งตั้ง หรือเลื่อนสมณศักดิ์จาก
พระมหากษัตริยแ์ลว้ ก็จะเป็นการยกย่องเชิดชูเกียรติคุณ

ของพระสงฆรู์ปนัน้ ที่ประพฤติดีปฏิบตัิชอบ มีความวิริยะ
อตุสาหะบรหิารกิจการพระศาสนา ปกครองดแูลคณะสงฆ์
ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย กับทั้งได้ทุ่มเทเพียร
พยายามในการอบรมสั่งสอนประชาชนใหล้ะชั่วประพฤติดี 
ตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ประสานผนึกจิตใจ
ของคนให้มีความสมัครสมานสามัคคี ตลอดจนปฏิบัติ
ตามกฎหมายบา้นเมืองก่อใหเ้กิดสนัติสขุในสงัคม เป็นสิ่ง
แสดงใหเ้ห็นว่าพระมหากษัตริยถ์วายเกียรติและก าลงัใจ
แก่พระสงฆผ์ูป้ฏิบตัิดีปฏิบตัิชอบ ใหด้  ารงมั่นอยู่ในสมณ
เพศ เป็นก าลงัสืบต่ออายุพระพุทธศาสนา ช่วยปลูกฝัง
ศีลธรรมจรรยาให้ประชาชนมีความสงบสุขตามแนว       
ค าสอนทางพระพทุธศาสนา และเพื่อผลทางการปกครอง
คณะสงฆ์ ใ ห้ เ ป็ น ไ ป โด ย เ รี ย บ ร้ อ ย  เ นื่ อ ง จ า ก
พระมหากษัตริยโ์ปรดพระราชทานสมณศกัดิ์แก่พระสงฆ์
รูปใด นั่นหมายความว่าพระสงฆรู์ปนัน้ไดร้บัมอบหมาย
ภาระหนา้ที่ในการปกครองหมูค่ณะสงฆไ์ปพรอ้มกนัดว้ย  

สรุปผลการวิจัย 
1.  ปัญหาการเข้าสู่สมณศักดิ์ของคณะสงฆ์

จงัหวดัเลย ไดแ้ก่ 1) ปัญหาดา้นกฎหมายที่มีการก าหนด
ระเบียบกฎเกณฑท์ี่เขม้งวด เช่น ไม่มีการยืดหยุ่นดา้นอายุ
และพรรษา ประกอบกับจ านวนอตัราสมณศักดิ์ท่ีมีนอ้ย  
2) ปัญหาดา้นบคุคลที่เกิดจากการขาดความรูค้วามเขา้ใจ
ของผูข้อ เช่น ไม่มีการวางแผนล่วงหนา้ท าใหไ้ม่มีผลงาน 
ซึง่ตอ้งกระท าตอ่เนื่องหลายปี และ 3) ปัญหาดา้นโครงสรา้ง 
ที่ เกิดจาก (3.1) ขนาดและความพร้อมของแต่ละวัด 
เนื่องจากตอ้งใชทุ้นทรพัยจ์ านวนมากในการสง่เสริมดา้น
สาธารณปูการ และดา้นธารณสงเคราะหแ์ก่ (3.2) มีระบบ
อปุถมัภแ์ละการแทรกแซงโดยรฐั ซึ่งพระสงฆจ์ะตอ้งสรา้ง
ความคุ้นเคยกับพระผู้ใหญ่ เพื่อให้ได้รับการยอมรับ 
นอกจากนีย้งัพบวา่มีระบบการจดัสรรต าแหนง่ ซึ่งอาจเกิด
การวิ่งเตน้ใชเ้งิน หรืออาจมีการแทรกแซงโดยรฐั และ 
(3.3) ปัญหาการรวมศูนยอ์ านาจ ส่งผลใหก้ระบวนการ
แต่งตั้งสมณศักดิ์มีช่องว่างซึ่งให้อ านาจแก่เจ้าคณะ



  [60] 
 

ปกครองมากเกินไป ท าใหผู้เ้สนอขอสมณศักดิ์พยายาม 
หาช่องทางที่จะท าใหเ้กิดความใกลชิ้ดกบัผูม้ีอ  านาจผ่าน
รูปแบบตา่งๆ ได ้ 

2.  ปัญหาในการเขา้สูต่  าแหนง่ทางการปกครอง
คณะสงฆ์จังหวัดเลย ไดแ้ก่ 1) ปัญหาดา้นบุคคลที่เกิด
จาก (1.1) การขาดองค์ความรูเ้ก่ียวกับวิธีการ ขาดการ
วางแผนอนาคตสง่ผลใหไ้ม่มีการเตรียมตวัส าหรบัการเขา้
สูต่  าแหนง่ทางการปกครอง (1.2) คณุสมบตัิ เช่น อายพุรรษา 
จ านวนพระภิกษุและสามเณรในวดั วิทยฐานะของพระสงฆ์
และสามเณร และยอดการบริจาค 2) ปัญหาโครงสรา้งที่เกิด
จาก (2.1) ระบบอปุถมัภแ์ละการแทรกแซงโดยรฐั มีการใช้
เสน้สายหรือการวิ่งเตน้เพื่อใหไ้ดต้  าแหน่งมาโดยมิชอบ 
รวมถึงการแทรกแซงจากรฐัหรือเจา้หนา้ที่ฝ่ายบา้นเมือง 
และ (2.2) การเสียผลประโยชนข์องคนบางกลุ่มในพืน้ที่ 
แม้คณะสงฆ์ในระดับเจ้าคณะผู้ปกครองทุกระดับชั้น
เห็นชอบ แต่ชาวบา้นหรือคนในพืน้ท่ีไม่เห็นชอบย่อมเกิด
ปัญหาเช่นเดียวกนั  

3.  ขอ้เสนอแนะการเขา้สู่สมณศักดิ์ของคณะ
สงฆ์จังหวัดเลย ได้แก่  1) การพัฒนาตนให้มีความรู้
ความสามารถ และ 2) การมีวตัรปฏิบตัิที่ดีงาม ช่วยเหลือ
ชมุชน และสรา้งความเลือ่มใสศรทัธาใหแ้ก่พทุธศาสนิกชน 

4.  ข้อเสนอแนะการเข้าสู่ต  าแหน่งทางการ
ปกครองของคณะสงฆจ์งัหวดัเลย ไดแ้ก่  1) เขา้ใจระเบียบ
กฎเกณฑ ์และทราบถึงขัน้ตอน ธรรมเนียมการปฏิบตัิ และ 
2) มีความเสยีสละ เอาใจใสใ่นงานคณะสงฆอ์ยา่งสม ่าเสมอ  

ข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
1.  ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1.1  ควรมีการแยกสมณศกัดิ์ออกจากต าแหน่ง
ทางการปกครองสงฆ ์เนื่องจากปัจจุบนัพระสงฆท์ี่มีสมณ
ศกัดิส์งูจะมีต าแหนง่ทางปกครองสงูดว้ย 
  1.2  ในการพิจารณาคุณสมบัติการเข้าสู่   
สมณศักดิ์และการปกครองคณะสงฆ์นั้นควรมีการ

พิจารณาบคุคลที่มีความสามารถเหมาะสมจริงๆ และควร
ให้อยู่ในเขตการปกครองของตนเองซึ่งจะท าให้ง่ายต่อ  
การปกครอง 
  1.3  รฐัควรส่งเสริมและใหโ้อกาสพระสงฆ์ได้
ศึกษาหาความรู้ทางธรรมและทางโลกเพื่อพัฒนาให้
พระสงฆ์ท่ีจะเข้าสู่สมณศักดิ์และต าแหน่งทางการ
ปกครองของคณะสงฆ์ มีศักยภาพในการปกครองและ
ทะนบุ ารุงพระพทุธศาสนา 
 1.4  รัฐควรแก้ปัญหาทางกฎหมายทั้งระบบ
อย่างเป็นรูปธรรม เพื่อขจัดระบบอุปถัมภ์หรือระบบ       
เสน้สายในวงการคณะสงฆ ์โดยเปิดโอกาสใหพ้ทุธศาสนิกชน 
มีสว่นรว่มในการวางกฎเกณฑ ์และการก าหนดหลกัเกณฑ์
ของพระสงฆท่ี์จะไดร้บัสมณศกัดิ ์
 2.  ขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบตัิ 
 2.1  การพิจารณาเสนอพระสงฆ์เพื่อเข้าสู่  
สมณศักดิ์และต าแหน่งทางการปกครองคณะสงฆ ์      
ควรเปิดโอกาสให้ผู้น  าชุมชน หรือองค์กรอื่ นๆ เช่น 
สถาบันการศึกษา โรงพยาบาล องค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ไดม้ีสว่นรว่มในการพิจารณาเสนอดว้ย เนื่องจาก
พระสงฆ์บาง รูปมี ส่ วนช่ วยพัฒนาโรง เรี ยน และ
โรงพยาบาล รวมถึงบริจาคอปุกรณท์างการแพทยจ์ านวน
มาก ซึง่หนว่ยงานดงักลา่วเป็นผูท้ี่เห็นผลงานเชิงประจกัษ์
ของพระสงฆรู์ปนัน้ๆ 
 2.2  ควรลดกลไกในการพิจารณาให้น้อยลง   
ซึ่งพระสงฆบ์างรูปเป็นนักปฏิบัติแต่ไม่ถนัดเอกสาร จึง
อาจมีผลต่อการเข้าสู่สมณศักดิ์และต าแหน่งทางการ
ปกครองคณะสงฆไ์ด ้
 2.3  ควรลดการยึดโยงระหว่างสมณศักดิ์และ
ต าแหนง่ทางการปกครองคณะสงฆ ์เนื่องจากพระสงฆบ์าง
รูปมีคุณปูการต่อสงัคมแต่ไม่มีต  าแหน่งทางการปกครอง 
ท าใหไ้ม่มีโอกาสเขา้สู่สมณศกัดิ์ หรืออาจมีการพิจารณา
ใหม้ีการตัง้สมณศกัดิ์พิเศษเพ่ิมเติม เพ่ือเป็นการยกย่อง
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พระสงฆท์ี่ท  าคณุงามความดีแก่พระพทุธศาสนาและเป็น
พระสงฆน์กัเผยแผ ่ 
  2.4  ลดการสรา้งค่านิยมที่ก่อใหเ้กิดความโลภ
มวัเมาในต าแหน่ง และลาภสกัการะจนเกิดการแก่งแย่ง
หรือวิ่ งเต้นเพ่ือให้ได้สมณศักดิ์  จนบางครั้งอาจจะ          
ไม่ถูกตอ้งตามพระธรรมวินยั โดยค านึงถึงคุณวุฒิและ
วยัวฒุิ ที่เหมาะสมเพื่อลดการแก่งแย่งวิ่งเตน้ การพิจารณา
สมณศักดิ์ไม่ควรมุ่งเน้นผลงานไปท่ีศาสนวัตถุ หรือ
สิ่งก่อสรา้ง การสถาปนาสมณศักดิ์ควรเป็นไปเพ่ือถวาย
พระสงฆผ์ูม้ีคณุปูการตอ่พระศาสนามีประพฤติดีประพฤติ
ชอบให้ด ารงคงมั่นในสมณเพศเพื่อเป็นการสืบต่ออายุ
พระพุทธศาสนา และเพื่อการปกครองสงฆใ์หเ้ป็นไปดว้ย
ความเรียบรอ้ยแห่งคณะสงฆ ์ ในขณะที่พุทธศาสนิกชนก็
ตอ้งรว่มกนัเชิดชหูรอืยกยอ่งที่วตัรปฏิบตัิของพระสงฆเ์ป็น
หลกัมิใช่การมุ่งสกัการะพระสงฆท่ี์สมณศักดิ์เพียงอย่าง
เดียวซึ่งจะช่วยลดค่านิยมที่ก่อใหเ้กิดความโลภมวัเมาใน
ต าแหนง่และการหวงัลาภสกัการะได ้
 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการท าวิจยัครัง้ตอ่ไป 
  3.1  ควรมีการศกึษาปัญหาการเขา้สูส่มณศกัดิ์
และต าแหน่งทางการปกครองคณะสงฆใ์นจังหวัดอื่นๆ 
รวมถึงในกรุงเทพมหานครดว้ย 
 3.2  ควรมีการวิจยับทบาทของพระสงฆใ์นการ
พฒันาสงัคมในจังหวดัเลยตามองคป์ระกอบทัง้ 6 ดา้น 
ได้แก่  1) ด้านการปกครอง 2) ด้านการศาสนศึกษา         
3) ดา้นการเผยแผ ่ 4) ดา้นการสาธารณปูการ  5) ดา้นการ
สาธารณสงเคราะห ์และ 6) ดา้นการศกึษาสงเคราะห ์

3.3  ควรมีการวิจยัความสมัพนัธร์ะหว่างรฐักับ
พทุธศาสนาในพืน้ที่จงัหวดัเลย 
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บทคัดย่อ 
 การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค:์ 1) ศกึษาปริมาณขยะมลูฝอยและประเภทของขยะมลูฝอยที่เกิดขึน้  2) ศึกษา
ความรูค้วามเขา้ใจในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนดว้ยหลกั 3Rs  3) ศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาและ   
แนวทางการจัดการขยะมูลฝอยอย่างมีส่วนร่วมเพื่อพฒันาขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการหาแนวทางการบริหาร
จัดการขยะมูลฝอยอย่างยั่งยืน วิธีการ: ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัย จ านวนรวมทัง้สิน้ 365 คน วิธีการศึกษา
ปรมิาณขยะการค านวณปริมาตร  คิดจากปริมาตรของรถที่บรรทกุขยะของชุมชน จากนัน้จะน าขอ้มลูความหนาแน่น
ปกติของขยะมาเทียบจะไดป้ริมาณขยะโดยประมาณของชุมชนต่อวนั เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บขอ้มลู แบบสอบถาม
แบง่ออกเป็น 4 ตอน คือ 1) ขอ้มลูสว่นบคุคล  2) ความรูค้วามเขา้ใจในการจดัการขยะมลูฝอยชุมชนดว้ยหลกั 3Rs  3) ความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาหรอือปุสรรคและแนวทางในการจดัการขยะมลูฝอยชมุชน โดยใชห้ลกั 3Rs 4) ขอ้เสนอแนะและ
ขอ้คิดเห็นอื่นๆ สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลูคา่ความถ่ี คา่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test และ F-test   
 ผลการวิจัย: ปริมาณขยะมูลฝอยตน้ก าเนิดปริมาณมากที่สดุคือ สถานที่ราชการ และความหนา้แน่นของ
ปริมาณขยะอยู่ที่รา้นคา้ ประเภทขยะมูลฝอยที่พบคือขยะเปียกมากที่สุด กลุ่มตวัอย่างความรูค้วามเขา้ใจในการ
จดัการขยะมูลฝอยชุมชนดว้ยหลกั 3Rs อยู่ในระดบัสงู  ทัง้นีพ้บว่าปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนคือ ถังขยะ      
ไม่เพียงพอ ไม่มีถังส าหรบัแยกประเภทขยะมูลฝอย ขยะมูลฝอยมีปริมาณมากเกินไปท าใหม้ีพืน้ที่ในการจัดเก็บ        
ไม่เพียงพอ การมีส่วนร่วมของชุมชนไดม้ีแนวทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าวคือ ติดตัง้ถังขยะแยกประเภทใหค้รบทุกจุด      
ทิง้ขยะ ติดป้ายใหช้ดัเจน ประชาสมัพนัธแ์ละใหค้วามรูเ้ก่ียวกบัการคดัแยกขยะ ควรน าขยะไปทิง้ลงในถงัแลว้ปิดฝา      
ใหม้ิดชิด และช่วยกนัลดปรมิาณขยะมลูฝอยชมุชนโดยใชห้ลกั 3Rs เขา้มาใชเ้พื่อใหป้รมิาณขยะมลูฝอยชมุชนลดลง 

ค าส าคัญ:  การมีสว่นรว่ม  ขยะมลูฝอย  การจดัการ  ชมุชน 

Abstract 
 Objective: 1) Study the amount of solid waste and types of solid waste that occur 2) Study the 
knowledge of community solid waste management 3Rs 3) Study the opinions about the problems and the 
approach to solid waste management in order to develop policy recommendations for finding sustainable 
waste management.  Method: The quantity used in the study was 365 people. Methods of studying waste 
1 อาจารยป์ระจ าคณะวิทยาศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏัอบุลราชธานี 
1 Lecturers, Faculty of Science, Ubon Ratchathani Rajabhat University 
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amount, calculation of accumulated tax then the normal density of the waste data will be compared to the 
estimated amount of waste per community per day. Tools used to collect data. The questionnaire is divided into 
4 parts which are  1) Personal information  2) Knowledge and understanding in community waste management 
with principles 3Rs 3) Opinions about problems or obstacles and guidelines for managing community waste 
using the principles 3Rs 4) Suggestions and other comments. The statistics used for data analysis were 
frequency, percentage, mean, standard deviation  t-test  and  F-test.  
 Results: The largest amount of solid waste is the origin. Government place and the tightness of the 
amount of garbage is at the store. The type of solid waste found is the most wet waste. Examples of knowledge 
on community solid waste management with 3Rs at a high level. And found that the problem of community solid 
waste management not enough trash. There is no tank for separating solid waste. Garbage is too large, 
resulting in insufficient storage space. The participation of the community has a solution to such problems. 
Install a separate type of trash to complete all the garbage disposal points and label clearly Publicize and 
provide knowledge about waste separation. Should throw the garbage into the tank and close the lid 
completely And help to reduce the amount of community solid waste by using 3Rs in order to reduce the 
amount of solid waste in the community 

Keywords:  participation,  garbage, management, community 
 

ความเป็นมาของปัญหา 
 ปัจจุบันประเทศไทยมีอัตราการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจและมีความเจริญกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยีที่
เพิ่มมากขึน้ รวมทั้งมีการเพิ่มของจ านวนประชากรใน
ลกัษณะอตัราทวี ซึง่ในการพฒันาประเทศที่ผ่านมานัน้ได้
สง่ผลใหม้ีการผลิตสินคา้และบรรจุภณัฑใ์นรูปแบบต่างๆ
มากมายเพื่อตอบสนองความต้องการของประชากร       
ซึ่งเป็นผูบ้ริโภคที่ตอ้งรีบเร่ง การอุปโภคบริโภคดงักล่าว  
จึงท าให้เกิดสิ่งของเหลือใช้อย่างมหาศาลและสิ่งที่         
ไมต่อ้งการเหลา่นัน้จะถกูทิง้ในรูปของขยะมลูฝอย ซึ่งเป็น
สาเหตุส  าคญัที่ท  าใหเ้กิดปัญหามลพิษสิ่งแวดลอ้มที่นับ
ยิ่งทวีความรุนแรงมากยิ่งขึน้ (กรมควบคมุมลพิษ, 2562) 
จึงสง่ผลกระทบต่อคณุภาพสิ่งแวดลอ้มในดา้นต่างๆ เช่น 
เกิดมลพิษทางดิน  มลพิษทางน า้ มลพิษทางอากาศ และ
ปัญหาดา้นสาธารณสขุ  ในปัจจุบนัส่วนใหญ่จะน าขยะ

มูลฝอยที่เก็บรวบรวมจากแหล่งชุมชนมากองรวบรวม   
บนพืน้ดิน แลว้ปลอ่ยใหย้่อยสลายเองตามธรรมชาติ หรือ
อาจมีการเผา ซึ่งการก าจัดโดยวิธีนีก้่อให้เกิดปัญหา
ทางดา้นสิ่งแวดลอ้มและสุขภาพอนามัยของประชาชน 
นอกจากนีย้ังพบปัญหาเรื่องการจัดหาสถานที่ทิง้และ
ท าลายอีกทัง้พฤติกรรมของประชาชนโดยทั่วไปทิง้ขยะ 
มูลฝอยโดยขาดจิตส านึก และปล่อยให้เป็นภาระของ
หน่วยงานที่ร ับผิดชอบท าให้มีปริมาณขยะที่ เกิดขึ ้น
มากมาย (ธงชยั ทองทวี, 2553)  
 จากรายงานสถานการณ์ขยะมูลฝอยในปี     
พ.ศ. 2562 ที่ผ่านมาพบว่า แนวโนม้ของปริมาณขยะมูล
ฝอยที่เกิดขึน้ทั่วประเทศมีแนวโนม้ที่เพิ่มขึน้ในทุกปี ทัง้นี ้
หากพิจารณาถึงอัตราการเกิดขยะมูลฝอยของประเทศ     
ก็มีแนวโนม้ที่เพิ่มมากขึน้ โดยในปี พ.ศ. 2562 พบว่า มี
ปรมิาณขยะมลูฝอยที่เกิดขึน้ของประเทศไทย 28.7 ลา้นตนั  
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โดยขยะมลูฝอยจะถกูคดัแยก ณ ตน้ทาง และน ากลบัไป
ใช้ประโยชน์ผ่านกิจกรรมต่างๆ จ านวน 12.6 ล้านตัน 
(รอ้ยละ 44.00) (ส่วนใหญ่เป็นขยะรีไซเคิลและท าปุ๋ ย
อินทรีย)์ และก าจดัอย่างถกูตอ้ง 10.3 ลา้นตนั (รอ้ยละ 
36.00) โดยปรมิาณขยะมลูฝอยที่ถกูจดัการดงัที่กลา่วมา
ขา้งตน้มีสดัสว่นเพิ่มขึน้จากปี 2561 รอ้ยละ 11.00 สาเหตุ
ที่ท าใหป้รมิาณขยะมลูฝอยเพิ่มขึน้มาจากการขยายตวัของ
ชมุชนเมือง จากขอ้มลูของกรมควบคมุมลพิษปี 2562 ที่มี
ขอ้มลูของ 76 จงัหวดั  พบว่าจงัหวดัที่มีขยะตกคา้งติด 1 
ใน 5 ซึง่เป็นพืน้ที่ของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือถึง 1 จงัหวดั
คือ จงัหวดันครราชสมีา มีปรมิาณ 2,480 ตนั/วนั เมื่อดขูอ้มลู
จงัหวดัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือที่จดัการขยะมลูฝอย
ตกคา้งได ้ทัง้หมด 100% มีอยู่ 3 จงัหวดั คือ อบุลราชธานี 
อ านาจเจริญ และ มกุดาหาร (กรมควบคมุมลพิษ, 2562) 
ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจพื ้นที่จังหวัดอุบลราชธานี        
ในการศึกษาการจัดการขยะมลูฝอย และเมื่อสงัเกตพุืน้ท่ี
ที่ยังพบปัญหาในปริมาณขยะที่เพิ่มขึน้ของจังหวัดคือ 
อ าเภอตระการพืชผล ซึ่งเทศบาลต าบลตระการพืชผล
ตั้งอยู่ในอ าเภอตระการพืชผล จังหวัดอุบลราชธานี         
มีหน่วยงานที่ให้บริการและจัดการขยะมูลฝอยเพียง   
แห่งเดียว คือ เทศบาลต าบลตระการพืชผล ปริมาณขยะ
มูลฝอยที่ เกิดขึน้ในเทศบาลมีปริมาณขยะ มูลฝอยที่
เกิดขึน้เฉลี่ยประมาณ  8.83 ตนั/วนั เทศบาลเก็บขนขยะ
ใชร้ถเก็บขน จ านวน 5 คนั เทศบาลต าบลตระการพืชผล 
ยงัไม่มีศนูยก์ารก าจัดขยะมูลฝอยใน ลกัษณะรวมศูนย ์
ในปัจจุบันมีการก าจัดขยะมูลฝอยแบบเทกองที่มีการ
ควบคมุ  (Controlled dump)  โดยใชร้ถขดุตีนตะขาบ รถไถ
ฟารม์แทรกเตอร ์และรถบดอดัด าเนินการ สถานที่ก าจัด
ขยะเทศบาล มพีืน้ที ่37 ไร ่ซึง่เป็นพืน้ที่ของเทศบาล ตัง้อยู่ที่ 
หมู่ที่  7 บ้านดอนใหญ่ ต าบลขุหลุ อ าเภอตระการพืชผล 
จงัหวดัอบุลราชธานี หา่งจากชมุชน ประมาณ 3 กิโลเมตร  
(เทศบาลต าบลตระการพืชผล, 2562) เทศบาลต าบล
ตระการพืชผล มีพื ้นที่ประมาณ 30 ตารางกิโลเมตร        

มีจ านวนครัวเรือนทัง้หมด 3,990 ครวัเรือน มีประชากร
ทัง้หมด 8,661 คน สภาพทั่วไปของอ าเภอตระกาลพืชผล 
ประชาชนมีอาชีพหลกัคือ ท านา (นาปี) ท าสวน และท าไร ่
อาชีพเสริมคือ ท าประมง เลีย้งสตัว ์และอตุสาหกรรมใน
ครวัเรอืน (เทศบาลตระการพืชผล, 2562) ปัจจุบนัในชุมชน
เกิดปัญหาปริมาณขยะที่เพิ่มขึน้การก าจัดขยะไม่ถูกวิธี 
ปัญหาเหล่านีส้่งผลต่อสุขภาพของประชาชนในชุมชน     
ที่อยู่ใกลเ้คียง ดงันัน้การจัดการขยะมูลฝอยที่เกิดขึน้ใน
ชุมชนทกุฝ่ายจะตอ้งรว่มมือกนัแกไ้ขเพื่อที่จะลดปริมาณ
ขยะมูลฝอยในชุมชนที่จะน ามาก าจัดใหน้อ้ยลง รวมทัง้
สามารถน าขยะมลูฝอยกลบัมาใชป้ระโยชนใ์หส้งูสดุ โดย
เนน้การจดัการอย่างมีสว่นร่วมภายในชุมชน ภายใตก้าร
สนับสนุนและร่วมมือกันของประชาชนในพื ้นที่และ     
ส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง การส่งเสริมใหป้ระชาชนเขา้มา    
มีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยจึงมีความส าคัญ
อย่างยิ่งที่จะน าไปสูแ่นวทางการปฏิบตัิที่เป็นรูปธรรมอนั
จะก่อใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุต่อชุมชนนัน้เอง (สรรพสิทธ์ิ 
แกว้เฮา้, 2557)       
 ด้วยเหตุนี ้ท  าให้ผู้วิจัยเห็นความส าคัญของ
ปัญหาขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบลตระการพืชผล 
อ าเภอตระการพืชผล จังหวัดอุบลราชธานี  ตลอดจน
ปัจจัยดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ปริมาณของขยะมลูฝอย ประเภท
ของขยะมูลฝอย และปัญหาในการจัดการขยะมูลฝอย    
ในชุมชน เพื่อเป็นแนวทางในการจัดการขยะมูลฝอย
ชุมชนในเขตเทศบาลต าบลตระการพืชผล เพื่อให้
ประชาชนไดรู้จ้กัการจดัการขยะมลูฝอยใหม้ีประสิทธิภาพ
และเกิดความยั่งยืนตอ่ไป 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 1.  เพื่ อศึกษาปริมาณขยะมูลฝอยและ
ประเภทของขยะมลูฝอยที่เกิดขึน้ 
 2. ศึกษาความรูค้วามเข้าใจในการจัดการ
ขยะมลูฝอยของชมุชนดว้ยหลกั 3Rs 
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 3. เพื่อศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหา
และแนวทางการจัดการขยะมูลฝอยอย่างมีส่วนร่วม 
เพื่ อพัฒนาข้อ เสนอแนะ เ ชิ งนโยบายในการหา          
แนวทางการบรหิารจดัการขยะมลูฝอยอยา่งยั่งยืน 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
 ประชากรที่อาศัยอยู่ ในเขตเทศบาลต าบล
ตระการพืชผล อ าเภอตระการพืชผล จงัหวดัอบุลราชธานี 
มี จ านวนครัว เรื อนทั้งหมด  3,990 ครัว เรื อน  โดย         
กลุม่ตวัอยา่งมีอยู ่3 กลุม่คือ 
 1.1  เจา้หนา้ที่เทศบาลต าบลตระการพืชผล คือ 
ตวัแทนเจา้หนา้ที่ที่รบัผิดชอบรถเก็บขนขยะในแต่ละคนั
และหวัหนา้งาน มีจ านวน 6 คน สุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจง 
         1.2  ผูน้  าชมุชน คือ ผูน้  าชมุชน ก านนั ผูใ้หญ่บา้น  
มีจ านวน 9 คน  จากแตล่ะชมุชน สุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจง 
          1.3  ตวัแทนของครวัเรอืนนัน้ๆ ที่อาย ุ18 ปีขึน้ไป 
หรือหวัหนา้ครวัเรือน หรือผูท้ี่มีหนา้ที่ ในการจัดการขยะ
มูลฝอยในครัวเรือน ได้จ านวนครัวเรือนทั้งหมด 350 
ครวัเรอืน  โดยหาขนาดของกลุม่ตวัอยา่งจากสตูรของเครซี่
และมอรแ์กน (Krejcie & Morgan, 1970) ขนาดของ 
กลุม่ตวัอยา่ง จากประชากร 3,990 ครวัเรอืน ดงันี ้
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 2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
 การศกึษาครัง้นี ้ใชแ้บบสอบถามแบง่ออกเป็น 4 
ตอน ดงันี ้
 ตอนที ่1 ขอ้มูลสว่นบุคคล มีขอ้ค าถาม 10 ขอ้ 
ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส สถานภาพในครวัเรือน 
ประเภทที่อยู่อาศัย จ านวนสมาชิกในครัวเรือน ระดับ
การศึกษา อาชีพหลกัของครวัเรือน  รายไดข้องครวัเรือน
ตอ่เดือน ระยะเวลาที่อาศยั (เทศบาลต าบลตระการพืชผล, 
2562) 
        ตอนที ่2  ความรูค้วามเขา้ใจในการจัดการขยะ
มลูฝอยชมุชนดว้ยหลกั 3Rs มีขอ้ค าถาม 20 ขอ้ แบ่งเป็น 
4 ดา้น คือ ดา้นการคดัแยกขยะ ดา้นการลดการใช ้(Reduce) 
ดา้นการใชซ้  า้ (Reuse) ดา้นการรไีซเคิล (Recycle) 
        ตอนที ่3  ความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาหรือ
อปุสรรคและแนวทางในการจดัการขยะมลูฝอยชุมชน โดย
ใชห้ลกั 3Rs มีขอ้ค าถาม 3 ขอ้ 
        ตอนที ่4  ขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นอื่นๆ  
        การจัดเวทีระดมความคิด โดยการจัดเป็นกลุ่ม
ระหวา่งผูน้  าชมุชนและตวัแทนของแตล่ะชมุชน 
 3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.1  การหาปรมิาณขยะมลูฝอยชมุชน 
 3.1.1  หาปริมาณขยะมลูฝอยจากปริมาตรของ
รถที่ใชใ้นการขนขยะมลูฝอยตามเสน้ทางการเดินรถของ
รถขนขยะ 5 เสน้ทาง และมีการติดตามรถเก็บขนขยะของ
เทศบาลต าบลตระการพืชผล โดยการสุม่เก็บปริมาณขยะ
มลูฝอย 3 ครัง้ ไดแ้ก่  
 ครัง้ที่ 1 วนัองัคาร   
 ครัง้ที่ 2 วนัพฤหสับดี  
 ครัง้ที่ 3 วนัอาทิตย ์
 3.1.2  ท าการจดบนัทกึขอ้มลูปรมิาณขยะ 
 3.2  การหาประเภทของขยะมลูฝอยชมุชน 
 3.2.1  ผูว้ิจยัศึกษาเอกสาร ทฤษฏีและงานวิจยั
ที่เก่ียวขอ้งกบัการหาประเภทของขยะมลูฝอย 

p)p(11)(N

p)Np(1
n

22

2

e 
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            3.2.2  สุ่มขยะเพื่อหาประเภทของขยะมูลฝอย
ชุมชน ณ บ่อฝังกลบขยะมูลฝอยของเทศบาลต าบล
ตระการพืชผล โดยใช้วิธีแยกประเภทของขยะมูลฝอย 
แบบกายภาพ (นถวสั บวัสรวง และพนัธนสัถ ์พงษ์ขวญั, 
2553) มีอปุกรณแ์ละวิธีการ ดงัต่อไปนี ้1) อปุกรณใ์นการ
หาปริมาณของขยะมูลฝอย 2) วิธีการแยกองคป์ระกอบ
ของขยะมลูฝอยแบบกายภาพ 
 4.  การวิเคราะหข์้อมูลและสถติิ 
 ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ เก็บรวบรวมได้ทั้งหมด     
มาวิเคราะหข์อ้มลูทางสถิติ โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์
ทางสถิติส  าเร็จรูป ดังนี ้ค่าความถ่ี ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย  
คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test Independent และ F-test 

ผลการวิจัย 
 จากการวิจัยพบว่า มีแหล่งก าเนิดขยะ ได้แก่ 
รา้นคา้ บา้นเรอืน และวดั รายละเอียดตามตารางที่ 1-3 

ตารางที่ 1 ผลการค านวณคา่ความหนาแนน่ปกติ 

แหล่งก าเนิด 
คา่ความหนาแน่นปกต ิ(ก.ก./ลบ.ม.) 
ครัง้ที่ 1 ครัง้ที่ 2 ครัง้ที่ 3 เฉล่ีย 

บา้นเรือน 0.023 0.022 0.020 0.021 
รา้นคา้ 11.9950 0.020 0.032 4.015 
วดั 0.023 0.018 0.020 0.020 
โรงเรียน 0.003 0.006 0.009 0.006 
ตลาด 0.022 0.016 0.020 0.019 
สถานท่ีราชการ 0.022 0.018 0.022 0.020 
หมายเหตุ: ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยความหนาแน่น
ปกติที่นยัส  าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 (sig. = .13) 

 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหข์อ้มูล ครัง้ที่ 1 
พบว่า รา้นคา้มีค่าความหนาแน่นปกติมากที่สดุ เท่ากับ 
11.995 ก.ก./ลบ.ม. รองลงมาคือ บ้านเรือน วัด ตลาด 
สถานที่ราชการ  และโรงเรียน  เท่ากับ 0.023, 0.023, 
0.022, 0.022 และ 0.003 ก.ก./ลบ.ม. ตามล าดบั ครัง้ที่ 2 
พบว่า บ้านเรือนมีค่าความหนาแน่นปกติมากที่สุด 

เท่ากับ 0.022 ก.ก./ลบ.ม.  รองลงมา คือ รา้นคา้ วัด 
สถานที่ราชการ ตลาด และโรงเรียน เท่ากับ 0.020, 
0.018, 0.018, 0.016 และ 0.006 ก.ก./ลบ.ม. ตามล าดบั 
ครัง้ที่ 3 พบว่า รา้นคา้มีค่าความหนาแน่นปกติมากที่สดุ 
เท่ากบั 0.032 ก.ก./ลบ.ม. รองลงมาคือ สถานที่ราชการ 
บา้นเรือน วดั ตลาด และโรงเรียน เท่ากบั 0.022, 0.020, 
0.020, 0.020 และ 0.009 ก.ก./ลบ.ม. ตามล าดบั และ
ความหนาแน่นปกติ เฉลี่ ยของขยะมูลฝอยแต่ละ
แหลง่ก าเนิดไมแ่ตกตา่งกนั  (p> .05)  

ตารางที ่2 ปรมิาณขยะรวมแตล่ะแหลง่ก าเนิด 
แหล่งก าเนิด ปรมิาณขยะ (ก.ก./วนั) 

สถานท่ีราชการ 32.80 
รา้นคา้  32.67 
บา้นเรือน 30.51 
ตลาด 29.12 
วดั 27.11 
โรงเรียน 12.06 

หมายเหต ุ: ทดสอบความแตกตา่งคา่เฉลี่ยปรมิาณขยะรวมแตล่ะ
แหลง่ก าเนิดที่นยัส  าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 (sig. = .00*) 

 
ภาพที ่2 ปรมิาณขยะรวมแตล่ะแหลง่ก าเนิด 

 จากตารางที่ 2 และภาพที่ 2 พบว่า ปริมาณ
ขยะรวมแต่ละแหล่งก าเนิด พบว่า ปริมาณขยะรวม    
แตล่ะแหลง่ก าเนิดมากที่สดุ คือ สถานที่ราชการ เท่ากบั 
32.80 กิโลกรัม/วัน รองลงมาคือ ร้านค้า บ้านเรือน 
ตลาด วดั และโรงเรียน เท่ากบั 32.67, 30.51, 29.12, 
27.11 และ 12.06 กิโลกรมั/วนั ตามล าดบั และปริมาณ

32.8 32.67 30.51 29.12 27.11 

12.06 
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ขยะรวมแต่ละแหล่งก าเนิดมีความแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ (p<.05)  

 
ภาพที ่3 ปริมาณขยะมลูฝอยชมุชน และชนิดของรถเก็บขนขยะ
มลูฝอย 

 จากภาพที่ 3 ปรมิาณขยะมลูฝอยชุมชนโดยรวม 
และเฉลี่ยแต่ละครัง้ที่เก็บตัวอย่าง พบว่า ปริมาณขยะ
มูลฝอยชุมชนของรถคันที่  1 เก็บขนขยะได้มากที่สุด 
915 กิโลกรมั/วนั รถคนัท่ี 2 เก็บขนขยะไดม้ากที่สดุ 432 
กิโลกรัม/วัน  รถคันที่ 3 เก็บขนขยะได้มากที่สุด 384 
กิโลกรัม/วัน รถคันที่ 4 เก็บขนขยะได้มากที่สุด 470 
กิโลกรมั/วนั และรถคนัที่ 5 เก็บขนขยะไดม้ากที่สดุ 384 
กิโลกรัม/วัน และปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนเฉลี่ย 
2,061.33 กิโลกรมั/วนั 

ตารางที ่3 ประเภทของขยะมลูฝอยชมุชน  
ประเภทขยะของ 
ขยะมลูฝอยชมุชน 

ครัง้ท่ี 1 ครัง้ท่ี 2 ครัง้ท่ี 3 รวม 

ก.ก. รอ้ยละ ก.ก. รอ้ยละ ก.ก. รอ้ยละ ก.ก. รอ้ยละ 
ขยะทั่วไป 13.23 42.68 12.70 30.02 8.60 30.82 34.53 34.12 

ขยะรีไซเคิล 4.66 15.03 10.30 24.35 5.10 18.28 20.06 19.82 

ขยะเปียก 10.90 35.16 16.80 39.72 10.60 38.00 38.30 37.85 

ขยะอนัตราย/ติดเชือ้ 2.21 7.13 2.50 5.91 3.60 12.90 8.31 8.21 

รวม 31 100 42.30 100 27.90 100 101.20 100 

 จากตารางที่ 3 ประเภทของขยะมูลฝอยชุมชน 
ผู้วิจัยได้ท าการสุ่มหาประเภทของขยะมูลฝอย 3 ครั้ง 
ไดแ้ก่ ครัง้ที่ 1 ท าการศึกษาประเภทของขยะมูลฝอยใน 
วนัองัคาร ครัง้ที่ 2 ท าการศึกษาประเภทของขยะมลูฝอย
ในวันพฤหัสบดี และครัง้ที่ 3 ท าการศึกษาประเภทของ
ขยะมูลฝอยในวันอาทิตย์  พบว่า ครัง้ที่ 1 มีขยะทั่วไป 
มากที่สุด รอ้ยละ 42.68 และมีขยะอันตราย/ติดเชื ้อ 

นอ้ยที่สดุ รอ้ยละ 7.13  ครัง้ที่ 2 มีขยะเปียกไดม้ากที่สดุ 
รอ้ยละ 39.72 และมีขยะอนัตราย/ติดเชือ้นอ้ยที่สดุ รอ้ยละ 
5.91 ครัง้ที่ 3 มีขยะทั่วไปมากที่สุด รอ้ยละ 30.82 และ     
มีขยะอนัตราย/ติดเชือ้นอ้ยที่สดุ รอ้ยละ 12.90 เมื่อเฉลี่ย
โดยรวม พบว่า มีขยะเปียกมากที่สดุ รอ้ยละ 37.85 และ 
มีขยะอนัตราย/ติดเชือ้นอ้ยที่สดุ รอ้ยละ 8.21  

 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จ า ก ก า ร เ ก็ บ ข้ อ มู ล ทั่ ว ไ ป ข อ ง ผู้ ต อ บ
แบบสอบถาม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีจ านวน 365 คน 
จ าแนกเป็นเพศชาย คิดเป็นรอ้ยละ 38.63 และเพศหญิง 
คิดเป็นร้อยละ 61.37 อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม     
สว่นใหญ่อยู่ระหว่าง 41-50 ปี สว่นใหญ่สถานภาพสมรส
และสถานภาพในครัวเรือนของผู้ตอบแบบสอบถาม        
เป็นหัวหน้าครวัเรือน ส่วนใหญ่ประเภทที่อยู่อาศัยของ
ผูต้อบแบบสอบถามเป็นบ้านตัวเอง จ านวนสมาชิกใน
ครัวเรือนของผู้ตอบแบบสอบถามมีจ านวนมากที่สุด
จ านวน 4-6 คน และส่วนใหญ่ระดับการศึกษาอยู่ระดับ
ประถมศึกษา อาชีพส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจ
ส่วนตัว/ค้าขาย รายได้ครัวเรือนต่อเดือนอยู่ระหว่าง 
10,001-15,000 บาท ระยะเวลาที่ผู้ตอบแบบสอบถาม
อาศยัอยูใ่น (เทศบาลต าบลตระการพืชผล) ที่มากที่สดุ คือ 
ระยะเวลา 5 ปี ขึน้ไป 

 ความรู้ความเข้าใจในการจัดการขยะมูล
ฝอยชุมชนด้วยหลัก 3Rs 

ตารางที ่4 ความถ่ีของระดบัความรูค้วามเขา้ใจในการ
จดัการขยะมลูฝอยชมุชนดว้ยหลกั 3Rs ของ ประชาชน 

ความรูค้วามเขา้ใจ 
ในการจดัการขยะมลูฝอย
ชมุชนดว้ยหลกั 3Rs 

ดา้น 
การคดั
แยกขยะ 

ดา้น 
การลด
การใช ้

ดา้น
การใช้
ซ  า้ 

ดา้น 
การ             

รไีซเคิล 
ระดบัสงู 331 313 318 313 
ระดบัปานกลาง 13 27 21 21 
ระดบัต ่า 6 10 11 16 

1,953 
2,665 

1,566 
2,061.33 

0

1,000

2,000

3,000

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 เฉลี่ย 
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 จากตารางที่ 4 ประชาชนมีความรูค้วามเขา้ใจ
ในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนด้วยหลัก  3Rs 
ประกอบด้วย ด้านการคัดแยกขยะ ด้านการลดการใช ้
ดา้นการใชซ้  า้ และดา้นการรไีซเคิลอยูใ่นระดบัสงู  

ตารางที่ 5 ความถ่ีของระดบัความรูค้วามเขา้ใจในการ
จดัการขยะมลูฝอยชมุชนดว้ยหลกั 3Rs ของผูน้  าชมุชน 
ความรูค้วามเขา้ใจใน
การจดัการขยะมลูฝอย
ชมุชนดว้ยหลกั 3Rs 

ดา้น 
การคดั
แยกขยะ 

ดา้นการ
ลดการใช ้

ดา้น
การใช้
ซ  า้ 

ดา้นการ             
รไีซเคิล 

ระดบัสงู 9 9 9 9 
ระดบัปานกลาง - - - - 
ระดบัต ่า - - - - 

 จากตารางที่ 5 ผูน้  าชุมชนมีความรูค้วามเขา้ใจ
ในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนด้วยหลัก  3Rs 
ประกอบด้วย ด้านการคัดแยกขยะ ด้านการลดการใช ้
ดา้นการใชซ้  า้ และดา้นการรไีซเคิลอยูใ่นระดบัสงู  

ตารางที่ 6 ความถ่ีของระดบัความรูค้วามเขา้ใจในการ
จดัการขยะมูลฝอยชุมชนดว้ยหลกั 3Rs ของเจา้หนา้ที่
เทศบาล 
ความรูค้วามเขา้ใจใน
การจดัการขยะมลูฝอย
ชมุชนดว้ยหลกั 3Rs 

ดา้นการ
คดัแยก
ขยะ 

ดา้นการ
ลดการใช ้

ดา้น
การใช้
ซ  า้ 

ดา้นการ             
รไีซเคิล 

ระดบัสงู 6 6 5 6 
ระดบัปานกลาง - - 1 - 
ระดบัต ่า - - - - 

 จากตารางที่ 6 พบว่า เจ้าหนา้ที่เทศบาลมี
ความรูค้วามเขา้ใจในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนดว้ย
หลกั 3Rs ประกอบดว้ย ดา้นการคดัแยกขยะ ดา้นการลด
การใช ้ดา้นการใชซ้  า้ และดา้นการรไีซเคิลอยูใ่นระดบัสงู  

 

 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และ
แนวทางในการจัดการขยะชุมชนโดยใช้หลัก 3Rs  
 จากการเก็บขอ้มลูความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา 
อุปสรรค และแนวทางในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน 
โดยใชห้ลกั 3Rs  พบวา่ ประชาชน และเจา้หนา้ที่เทศบาล 
มีปัญหา อุปสรรค ในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน       
คิดเป็นร้อยละ 8.57 และร้อยละ 16.67 ตามล าดับ 
ประชาชน ผูน้  าชมุชน และเจา้หนา้ที่เทศบาลน าหลกั 3Rs 
มาใช้ในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน คิดเป็นร้อยละ 
39.43, 44.44 และ 33.33 ตามล าดบั ประชาชน ผูน้  าชุมชน 
และเจา้หนา้ที่เทศบาล ที่ทราบหลกัการ 3Rs แลว้น ามาใช้
ในการจดัการขยะมลูฝอยชมุชน คิดเป็นรอ้ยละ 43.48, 80 
และ 25 ตามล าดบั ประชาชน ผูน้  าชุมชน และเจา้หนา้ที่
เทศบาล ที่ทราบหลกั 3Rs แต่ไม่ไดน้  าหลกั 3Rs มาใชใ้น
การจดัการขยะมลูฝอยชุมชน คิดเป็นรอ้ยละ 56.52, 20 
และ 75 ตามล าดบั ประชาชนไดใ้หค้วามคิดเห็นเก่ียวกบั
ปัญหา อปุสรรค ในการจดัการขยะมลูฝอยชุมชนโดยหลกั 
3Rs  ดงันี ้ 1) ถังขยะไม่เพียงพอและไม่แยกประเภท        
2) ประชาชนขาดความรูค้วามเขา้ใจในการคัดแยกขยะ
และขัน้ตอนในการคดัแยกขยะ และ 3) มีสนุขัคุย้เขี่ยขยะ 
และแนวทางการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนโดยหลกั 3Rs 
ดงันี ้1) จัดหาถังขยะแยกประเภท  2) ใหค้วามรูเ้ก่ียวกับ
การคดัแยกขยะและขัน้ตอนในการคดัแยกขยะ 3) มีถงัขยะ
ที่มีฝาปิดมิดชิด สว่นเจา้หนา้ที่เทศบาลไดใ้หค้วามคิดเห็น
เก่ียวกบัปัญหา อปุสรรค ในการจดัการขยะมลูฝอยชุมชน
โดยหลัก 3Rs ดังนี  ้ขยะมูลฝอยมีปริมาณมากเกินไป     
ท าใหม้ีพืน้ที่ในการจัดเก็บไม่เพียงพอ และแนวทางการ
จดัการขยะมลูฝอยชุมชน โดยหลกั 3Rs ดงันี ้ลดปริมาณ
ขยะโดยการใช้หลกั 3Rs ผูน้  าชุมชน เจ้าหนา้ที่เทศบาล
และประชาชนน าหลัก 3Rs มาใช้ในการจัดการขยะ        
มลูฝอยชุมชน คือ ลดการใช ้ไดแ้ก่ น าตะกรา้ หรือ ถงุผา้ไป
จ่ายตลาดแทนการใชถ้งุพลาสติก การใชซ้  า้ ไดแ้ก่ มีการน า
กระดาษที่ใช้แลว้ 1 หน้า มาใช้อีก 1 หน้า การรีไซเคิล 
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ไดแ้ก่ น าขวดพลาสติก หรือยางรถยนตม์าท าเป็นกระถาง
ตน้ไม ้แสดงดงัตารางที่ 7 

ตารางที่ 7 ความคิดเห็น ของประชาชน ผู้น  าชุมชน 
และเจา้หนา้ที่เทศบาล เก่ียวกับปัญหา อุปสรรค และ
แนวทางในการจดัการขยะชมุชนโดยใชห้ลกั 3Rs 

ขอ้ค าถาม 
ประชาชน              
(รอ้ยละ) 

ผูน้  า
ชมุชน 
(รอ้ยละ) 

เจา้หนา้ที่
เทศบาล 
(รอ้ยละ) 

1. ทา่นมีปัญหา/อปุสรรคใน
การจดัการขยะมลูฝอย
ชมุชนหรอืไม ่อยา่งไร 

    1.1  มี 
     1.2  ไมมี่ 

 
 
 

8.57 
91.43 

 
 
 
- 

100 

 
 
 

16.67 
83.33 

2. ทา่นทราบการน าหลกั 3Rs 
มาใชใ้นการจดัการขยะมลู
ฝอยชมุชนหรอืไม่ 

     2.1  ทราบ 
     2.2  ไมท่ราบ 

 
 
 

39.43 
60.57 

 
 
 

44.44 
55.56 

 
 
 

33.33 
66.67 

3. ทา่นน าหลกั 3Rs มาใชใ้น
การจดัการขยะมลูฝอย
ชมุชนหรอืไม ่  

     3.1  ใช ้
     3.2  ไมใ่ช ้

 
 
 

43.48 
56.52 

 
 
 

80 
20 

 
 
 

25 
75 

 การเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจในการ
จัดการขยะมูลฝอยชุมชนด้วยหลัก 3Rs  
 จากการเก็บรวมรวมขอ้มลูความรูค้วามเขา้ใจ
ในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนดว้ยหลกั 3Rs พบว่า 
ประชาชนมีความรูค้วามเขา้ใจในการจัดการขยะมูล
ฝอย ประกอบดว้ย ดา้นการคดัแยกขยะ ดา้นการลดการ
ใช ้ดา้นการใชซ้  า้ และดา้นการรไีซเคิลแตกต่างกนัอย่าง
มีนยัส าคญัทางสถิติ (p<.05) แสดงดงัตารางที่ 8 

 

ตารางที่ 8 การเปรียบเทียบความรูค้วามเขา้ใจในการ
จัดการขยะมูลฝอยชุมชนดว้ยหลกั 3Rs ประกอบดว้ย 
ดา้นการคดัแยกขยะ ดา้นการลดการใช้ ดา้นการใชซ้  า้ 
ดา้นการรไีซเคิลของประชาชน 9 ชมุชน 
ความรูค้วามเขา้ใจ 
ในการจดัการ 

ขยะมลูฝอยชมุชน
ดว้ยหลกั 3Rs 

แหลง่ความ
แปรปรวน 

SS df Ms F 
P-

value 

ดา้นการคดัแยก
ขยะ 

ระหว่างกลุม่ 16.84 8 2.11 3.60 .00* 
ภายในกลุม่ 199.72 341 0.59 

ดา้นการลดการใช ้
(Reduce) 

ระหว่างกลุม่ 40.09 8 5.01 6.08 .00* 
ภายในกลุม่ 280.84 341 0.82 

ดา้นการใชซ้  า้ 
(Reuse) 

ระหว่างกลุม่ 47.88 8 5.99 7.90 .00* 
ภายในกลุม่ 258.48 341 0.76 

ดา้นการรีไซเคลิ 
(Recycle) 

ระหว่างกลุม่ 51.23 8 6.40 6.87 .00* 
ภายในกลุม่ 317.86 341 0.93 

รวม ระหว่างกลุม่ 467.12 8 58.39 8.21 .00* 

ภายในกลุม่ 2426.34 341 7.12 

 ความรูค้วามเข้าใจในการจัดการขยะมูลฝอย
ชุมชนดว้ยหลกั 3Rs ระหว่างก่อนอบรมและหลงัอบรม
แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<.05) แสดงดงั
ตารางที ่9 

ตารางที่ 9 การเปรียบเทียบความรูค้วามเขา้ใจในการ
จัดการขยะมูลฝอยชุมชนดว้ยหลกั 3Rs ระหว่างก่อน
อบรมและหลงัอบรม 
ความรูค้วามเขา้ใจในการ
จดัการขยะมลูฝอยชมุชน

ดว้ยหลกั 3Rs 
X  S.D. t p-value 

ก่อนอบรม 
หลงัอบรม 

7.05 2.74 17.28 .00* 
18.84 3.55 

* มีนยัส  าคญัทางสถิติ .05 

 การจัดกิจกรรมระดมความคิดเห็นร่วมกัน    
ของกลุ่มผู้น  าชุมชนและกลุ่มประชาชนเพี่อร่วมกัน      
เพื่อวิเคราะหปั์ญหาและสาเหตุของการเกิดปัญหาขยะ 
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มูลฝอยในชุมชน และร่วมกันหาแนวทางในการแก้ไข
ปัญหา 
 จากการรว่มกิจกรรมดงักลา่ว พบว่า ผูน้  าชุมชน
ไดใ้หข้อ้คิดเห็นเก่ียวกับปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย
ชุมชนที่ควรไดร้บัการแกไ้ขแบบเร่งด่วน คือ 1) ไม่มีการ
คดัแยกขยะมลูฝอยก่อนน าไปทิง้ลงถงัท าใหข้ยะในถงัปน
กนัและเนา่เสยีสง่กลิน่เหม็น  2) รถเก็บขนขยะมลูฝอยเขา้
ไปเก็บขนไม่ทั่วถึงท าใหบ้างเสน้ทางไม่ไดร้บับริการเก็บ
ขน ขยะจึงส่งกลิ่นเหม็น และ 3) ไม่มีสถานที่ในการคัด
แยกขยะแต่ละประเภท และแนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ 
1) รณรงค์ให้ประชาชนทราบถึงความส าคัญของการ    
คดัแยกขยะ  2) รถเก็บขนขยะมลูฝอยตรวจสอบเสน้ทาง
ใหท้ั่วถึงก่อนเขา้ไปท าการเก็บขน  3) หาสถานที่ ที่สามารถ
ใชใ้นการคดัแยกขยะได ้จึงไดเ้สนอโครงการส่งเสริมการ
คัดแยกขยะในครัวเรือน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อลด
ขัน้ตอนในการจัดการขยะ เพื่อใหง้่ายต่อการน าไปก าจัด 
สามารถน าขยะที่ผ่านการคดัแยกเบือ้งตน้มาใชป้ระโยชน ์
เพื่อรกัษาสภาพสิง่แวดลอ้ม และปอ้งกนัมลพิษที่เกิดขึน้ 

อภปิรายผล 
       การศึกษาการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ    
มูลฝอยชุมชนโดยอาศัยกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน  กรณีศึกษา: เทศบาลต าบลตระการพืชผล 
อ าเภอตระการพืชผล จังหวัดอุบลราชธานี  สามารถ
อภิปรายและสรุปผลการวิจยัไดด้งันี ้
 1.  การศึกษาปริมาณขยะชุมชน  พบว่ า 
ปริมาณขยะมูลฝอยเฉลี่ย 2,061.33 กิโลกรมั/วนั เฉลี่ย  
0.26 กิโลกรมั/คน โดยเฉลี่ยจากจ านวนประชากรใน
เทศบาลทัง้หมด 8,999 คน ปรมิาณขยะตามแหลง่ก าเนิด
มากที่สุด คือ สถานที่ราชการ รองลงมาคือ ร้านค้า 
บา้นเรือน ตลาด วดั และโรงเรียน สอดคลอ้งกบังานวิจัย
ของวินยั  มีแสง (2559) ศึกษาเรื่องแนวโนม้องคป์ระกอบ
และปริมาณการเกิดขยะมูลฝอยชุมชนในพืน้ที่ต  าบล  

สามพรา้ว อ าเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี พบว่า ปริมาณ
ขยะของแต่ล่ะแหลง่ก าเนิดแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติ (p< .05) โดย วดั ตลาด รา้นคา้ สถานที่ราชการ 
บา้นเรอืน และโรงเรยีน ตามล าดบั  
 ความหนาแน่นปกติของขยะตามแหลง่ก าเนิดที่
มีความหนาแน่นมากสุด  คือร้านค้า รองลงมาคือ
บา้นเรอืน สถานที่ราชการ ตลาด และโรงเรียน ตามล าดบั 
และความหนาแน่นปกติ ของขยะมูลฝอยแต่ ละ
แหล่งก าเนิดไม่แตกต่างกัน สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ 
วินยั มีแสง (2559) ศึกษาเรื่องแนวโนม้องคป์ระกอบและ
ปรมิาณการเกิดขยะมลูฝอยชุมชนในพืน้ที่ต  าบลสามพรา้ว 
อ าเภอเมือง จงัหวดัอดุรธานี พบวา่ ปริมาณขยะมลูฝอยที่
เกิดขึน้ในแต่ละวนัของต าบลสามพรา้ว พบอยู่ที่ 6,991 
กิโลกรมั/วัน เฉลี่ยอัตราการเกิดขยะมูลฝอยต่อวันอยู่ที่ 
0.38 กิโลกรมั/คน โดยเฉลี่ยจากจ านวนประชากร ในต าบล
สามพรา้ว ทัง้หมด 17,417 คน  ความหนาแน่นของขยะ 
มูลฝอยในปริมาณ (ก.ก.) ต่อปริมาตรถัง (Gl) ตามการ
จ าแนกกลุ่ม (หมู่บา้น) พบว่า ปริมาณขยะแตกต่างกัน    
ที่ระดบันยัส าคญั .05 
 ประเภทของขยะมูลฝอย ไดแ้ก่ ขยะเปียก ขยะ
ทั่วไป ขยะรีไซเคิล และขยะอันตราย ซึ่งสอดคลอ้งกับ
งานวิจัยของวินัย มีแสง (2559) ศึกษาเรื่องแนวโน้ม
องคป์ระกอบและปริมาณการเกิดขยะมูลฝอยชุมชนใน
พืน้ที่ต  าบลสามพรา้ว อ าเภอเมือง จงัหวดัอดุรธานี พบว่า 
ขยะอินทรียค์ิดเป็นรอ้ยละ 40.00 ขยะทั่วไปคิดเป็นรอ้ยละ 
33.00 และขยะรไีซเคิลคิดเป็นรอ้ยละ 27.00 ตามล าดบั 
 2.  ความรูค้วามเขา้ใจในการจดัการขยะมลูฝอย
ชุมชนดว้ยหลกั 3Rs พบว่า ประชาชน ผูน้  าชุมชน และ
เจา้หนา้ที่เทศบาลมีความรูค้วามเขา้ใจในการจดัการขยะ
มูลฝอยชุมชนด้วยหลัก 3Rs ประกอบด้วย ด้านการ      
คดัแยกขยะ ดา้นการลดการใช้ ดา้นการใชซ้  า้ และดา้น
การรไีซเคิลอยูใ่นระดบัสงูมากที่สดุ สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ สมชัญา หนทูอ (2556) ศึกษาความรูแ้ละพฤติกรรม
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การจัดการขยะมูลฝอยของผูน้  าทอ้งถ่ิน องคก์รปกครอง    
สว่นทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอสอยดาว จังหวดัจันทบุรี พบว่า 
ผูน้  าทอ้งถ่ินสว่นใหญ่มีระดบัความรูส้งู  
 3.  ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา อุปสรรค และ
แนวทางในการจัดการขยะชุมชนโดยใชห้ลกั 3Rs พบว่า 
ปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน ได้แก่  ถังขยะ        
ไม่เพียงพอ ไม่มีถังขยะมูลฝอยส าหรบัแยกประเภท ขยะ
มูลฝอยมีปริมาณมากเกินไปท าให้พืน้ที่ในการจัดเก็บ    
ไม่เพียงพอ และประชาชนขาดความรูค้วามเขา้ใจในการ
คัดแยกขยะมูลฝอย ขัน้ตอนในการคัดแยกขยะมูลฝอย 
ส าหรบัแนวทางการจัดการขยะมูลฝอย ไดแ้ก่ ติดตัง้ถัง
ขยะแยกประเภทใหเ้พียงพอใหค้รบทุกจุดในการทิง้ขยะ
มูลฝอย ติดป้ายใหช้ัดเจน ประชาสมัพนัธ์และใหค้วามรู ้
เก่ียวกับขัน้การคดัแยกขยะมูลฝอย ควรน าขยะไปทิง้ลง 
ในถัง แล้วปิดฝาให้มิดชิดเพื่อกันสุนัขมาคุ้ยเขี่ยขยะ     
มูลฝอย และช่วยกันลดปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนโดย    
ใชห้ลกั 3Rs เขา้มาใช้เพื่อใหป้ริมาณขยะมูลฝอยชุมชน
ลดลง สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ พิศิพร ทศันา และโชติ 
บดีรฐั (2558) ไดศ้ึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การจดัการขยะมลูฝอยในเขตพืน้ที่เทศบาลนครพิษณโุลก 
พบว่า แนวทางแก้ไขปัญหาการจัดการขยะมูลฝอยของ
ประชาชนควรมีการสง่เสริมและสนบัสนนุใหป้ระชาชนได้
เขา้มามีส่วนร่วมในทุกๆ กิจกรรมอย่างแทจ้ริง ไม่ว่าจะ
เป็นตั้งแต่กระบวนการร่วมรับรูส้ถานการณ์และสภาพ
ปัญหารว่มวางแผนและตดัสนิใจ รว่มท ากิจกรรมโครงการ 
ร่วมตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน ควรมีการ
น าผลการวิจัยเสนอต่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และ
หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งเพื่อใหห้น่วยงานดังกล่าวเห็นถึง
ความส าคญัในการเสรมิสรา้งการมีสว่นรว่มของประชาชน
ในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตพืน้ที่ใหเ้กิดประโยชน์
ในทางปฏิบตัิไดอ้ยา่งแทจ้รงิ และเป็นแนวทางในการสรา้ง
การมีสว่นรว่มของประชาชนในทกุขัน้ตอนใหเ้กิดขึน้อย่าง
แทจ้รงิ  

 4. การเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจการ
จัดการขยะมูลฝอยชุมชนโดยใช้หลัก  3Rs พบว่า 
ประชาชนมีความรูค้วามเขา้ใจในการจัดการขยะมลูฝอย 
ประกอบด้วย ด้านการคัดแยกขยะ ด้านการลดการใช ้
ดา้นการใชซ้  า้ และดา้นการรไีซเคิลแตกตา่งกนั เนื่องมาจาก
ชุมชนบ้านดอนใหญ่และชุมชนบ้านดอนทับช้างใน
เทศบาลต าบลตระการพืชผลเขา้รว่มโครงการขยะเหลอืศนูย ์
โดยไดจ้ัดตั้งศูนย์สาธิตการจัดการขยะเหลือศูนย์ขึน้ที่
ชุมชนบา้นดอนใหญ่และชุมชนบา้นทบัช้าง ซึ่งมีความรู้
ด้านการคัดแยกประเภทของขยะมูลฝอย การน าขยะ
กลบัมาใชซ้  า้  การน าสิง่ของมาดดัแปลงใหใ้ชป้ระโยชนไ์ดใ้หม่ 
และการลดการใช ้เป็นผลใหป้ระชาชนในแต่ละชุมชนมี
ความรูค้วามเขา้ใจในการจดัการขยะมลูฝอยชุมชนโดยใช้
หลกั 3Rs แตกตา่งกนั และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของหทัยา 
พละพงศ ์ และอรวรรณ บญุทนั (2555) ไดศ้ึกษาความรู ้
ความเข้าใจในการประยุกตใ์ช้หลกั 3Rs เทศบาลพิบูล   
มงัสาหาร จงัหวดัอบุลราชธานี พบวา่ ประชาชนสว่นใหญ่
มีความรูอ้ยูใ่นระดบัสงู ซึ่งประชาชนมีความรูค้วามเขา้ใจ
ในการแบง่ประเภทขยะและหลกั 3Rs อยู่แลว้ เนื่องมาจาก
เทศบาลพิบลูมงัสาหาร ไดเ้ขา้รว่มโครงการอบุลเมืองสะอาด 
ราชธานีอีสาน และได้จัดตั้งศูนยส์าธิตการจัดการขยะ
เหลือศูนย์โดยมีการออกนอกพืน้ที่ให้ความรูก้ับชุมชน 
โพธ์ิตากซึง่เป็นชมุชนน ารอ่ง 
 5.  การจัดกิจกรรมระดมความคิดเห็นร่วมกัน
ของกลุม่ผูน้  าชุมชนและกลุม่ประชาชน พบว่า ผูน้  าชุมชน
ไดใ้หข้อ้คิดเห็นเก่ียวกับปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย
ชุมชนที่ควรไดร้บัการแกไ้ขแบบเร่งด่วน คือ ไม่มีการคัด
แยกขยะมลูฝอยก่อนน าไปทิง้ลงถงัท าใหข้ยะในถงัปนกนั
และเนา่เสียสง่กลิ่นเหม็น จึงไดเ้สนอโครงการสง่เสริมการ
คัดแยกขยะในครัวเรือน โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อลด
ขัน้ตอนในการจัดการขยะ เพื่อใหง้่ายต่อการน าไปก าจัด 
สามารถน าขยะที่ผ่านการคดัแยกเบือ้งตน้มาใชป้ระโยชน ์
เพื่อรกัษาสภาพสิ่งแวดลอ้ม และป้องกันมลพิษที่เกิดขึน้ 
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และประชาชนไดแ้บ่งกลุ่มทัง้หมด 4 กลุ่ม แต่ละกลุ่มได้
ระดมความคิดเห็นโดยไดข้อ้คิดเห็นเก่ียวกับปัญหาการ
จัดการขยะมูลฝอยชุมชนที่ควรได้รับการแก้ไขแบบ
เร่งด่วน คือ ปริมาณขยะที่มากที่เกิดขึน้ในชุมชน เช่น  
เศษอาหารจากครวัเรือน ถุงพลาสติก ขวดแกว้ และขยะ
อนัตราย และความมกัง่ายไม่มีจิตส านึก ทิง้ขยะไม่เป็นท่ี 
เช่น มีถังขยะก็ไม่เก็บทิง้ใส่ถัง ถังขยะมูลฝอยส่วนใหญ่ 
ไม่มีฝาปิด และไดเ้สนอโครงการเพื่อเป็นแนวทางในการ
จัดการขยะมูล สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ พิศิพร ทศันา 
และโชติ  บดีรัฐ (2558) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยในเขตพืน้ท่ีเทศบาล
นครพิษณโุลก พบวา่ แนวทางแกไ้ขปัญหาการจดัการขยะ
มูลฝอยควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนใหป้ระชาชนได้
เขา้มามีส่วนร่วมในทุกๆ กิจกรรมอย่างแทจ้ริง ไม่ว่าจะ
เป็นตั้งแต่กระบวนการร่วมรับรูส้ถานการณ์และสภาพ
ปัญหารว่มวางแผนและตดัสนิใจ รว่มท ากิจกรรมโครงการ 
ร่วมตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน ควรมีการ
น าผลการวิจัยเสนอต่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และ
หน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหห้น่วยงานดังกล่าวเห็นถึง
ความส าคญัในการเสรมิสรา้งการมีสว่นรว่มของประชาชน
ในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตพื ้นที่มาใช้ให้เกิด
ประโยชนใ์นทางปฏิบตัิไดอ้ย่างแทจ้ริง และสอดคลอ้งกบั
งานวิจัยของมาลยั เอี่ยมจ าเริญ (2557) ศึกษาเรื่อง การ
บริหารจัดการขยะมูลฝอยในพื ้นที่องค์การบริหาร       
สว่นต าบลบางโฉลง อ าเภอบางพลี จงัหวดัสมทุรปราการ 
พบว่า ปัญหาและข้อเสนอแนะของประชาชนต่อการ
บรหิารจดัการขยะมลูฝอย พบวา่ ยงัมีปัญหาต่างๆ ในการ
จัดการขยะมูลฝอย เช่น ปริมาณและลกัษณะของขยะ  
มูลฝอย การคัดแยกจัด เ ก็บ  และขนขยะมูลฝอย 
ยานพาหนะที่ใชใ้นการเก็บขนขยะมลูฝอย นอกจากนีย้งัมี
ปัญหาดา้นงบประมาณและบคุลากร สว่นขอ้เสนอแนะใน
การบริหารจัดการขยะคือ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ควรรณรงคใ์หป้ระชาชนรูจ้ักวิธีก าจัดขยะที่ถูกตอ้ง และ

วิธีการคัดแยกขยะก่อนทิ ้ง ควรมีการแปรสภาพขยะ      
มลูฝอยเพื่อน าไปใชป้ระโยชนด์า้นอื่น ควรเพิ่มช่วงเวลา/
เที่ยวรถในการจัดเก็บขยะมูลฝอย และเพิ่มงบประมาณ 
เช่น  งบประมาณดา้นบคุลากร วสัดอุปุกรณ ์เป็นตน้ และ
อบรมใหค้วามรูแ้ก่พนกังาน  

สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิจัยพบว่าปริมาณขยะมูลฝอยรวม 
แตล่ะแหลง่ก าเนิดพบมากที่สดุคือสถานที่ราชการ และ
ความหนาแน่นของปริมาณขยะอยู่ที่รา้นคา้ หลงัอบรม
การจัดการขยะมูลฝอยดว้ยหลัก 3Rs ประชาชนและ
ผู้น  าชุมชนมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการขยะ      
มลูฝอยเพิ่มขึน้ ทัง้นีพ้บวา่ปัญหา อปุสรรคในการจดัการ
ขยะมูลฝอยคือการบริหารจัดการ การจัดเก็บขยะให้
ถูกต้อง การมีส่วนร่วมของชุมชนได้มีแนวทางแก้ไข
ปัญหาดังกล่าวคือ ติดตัง้ถังขยะแยกประเภทให้ครบ  
ทุกจุดทิง้ขยะ ติดป้ายให้ชัดเจน ประชาสัมพันธ์และ    
ใหค้วามรูเ้ก่ียวกับการคดัแยกขยะ ควรน าขยะไปทิง้ลง
ในถังแลว้ปิดฝาใหม้ิดชิด และช่วยกันลดปริมาณขยะ 
มลูฝอยชุมชนโดยใชห้ลกั 3Rs เขา้มาใชเ้พื่อใหป้ริมาณ
ขยะมลูฝอยชมุชนลดลง 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
 เทศบาลควรจดัใหม้ีสถานท่ีในการคดัแยกขยะ
มูลฝอย และจัดให้มีโครงการธนาคารขยะ เพื่อให้
ประชาชนเขา้มามีสว่นรว่มในการคดัแยกขยะ และเป็น
การส่งเสริมให้ประชาชนมีรายได้จากการขายขยะ     
มูลฝอยประเภทรีไซเคิล  ควรจัดให้มีกิจกรรมการ
ประกวดหมู่บ้านปลอดขยะเพิ่มขึน้ปีละ  1 หมู่บ้าน       
มีรางวลัใหก้ับหมู่บา้นที่ชนะการประกวด และมีการให้
ความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกับการคัดแยกขยะและการ
จัดการขยะโดยใช้ 3Rs แก่ประชาชนในชุมชนอย่าง
สม ่าเสมอ 
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บทคัดย่อ 
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พฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ การปรบัตัวที่เกิดขึน้จากการมีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศของวัยรุ่นหญิง และแนวทางการ      
สรา้งเสรมิสขุภาวะทางเพศส าหรบัวยัรุน่หญิงที่มีพฤติกรรมเสี่ยง กลุม่ตวัอย่างเป็นกลุม่วยัรุน่หญิงที่มีพฤติกรรมเสี่ยง
ทางเพศ จ านวน 20 คน ใชแ้บบสมัภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้งในการเก็บรวบรวมขอ้มลูระหว่างเดือนเมษายนถึงเดือน
กรกฎาคม พ.ศ. 2562 โดยการสมัภาษณเ์ชิงลกึ และสนทนากลุม่ วิเคราะหข์อ้มลูโดยการวิเคราะหเ์นือ้หา ผลการวิจยั
พบวา่ 
 1.  รูปแบบการด าเนินชีวิตวยัรุ่นหญิงก่อนมีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศคือ การมีแฟน การใชเ้ฟสบุ๊ ค และการ   
อยูด่ว้ยกนัสองตอ่สองกบัแฟน  พฤติกรรมเหลา่นีท้  าใหเ้กิดความใกลชิ้ด ไวว้างใจ อยากรูอ้ยากลอง และไม่กลา้ปฏิเสธ
น าไปสู่การมีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศและตัง้ครรภ ์ ซึ่งการตัง้ครรภส์ง่ผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงทัง้ทางดา้นร่างกาย 
จิตใจ และสงัคมแก่วัยรุ่นหญิง เมื่อทราบว่าตัง้ครรภว์ัยรุ่นหญิงจะแก้ไขปัญหาโดยการบอกใหพ้่อแม่ตนเองและ       
ฝ่ายชายทราบตอ่จากนัน้จึงมีการสมาและพาวยัรุน่หญิงไปฝากครรภ ์
 2.  การปรบัตวัที่เกิดขึน้จากการมีพฤติกรรมเสีย่งทางเพศของวยัรุน่หญิงหลงัจากตัง้ครรภว์ยัรุน่หญิงสามารถ
ปรบัตวัไดด้ีทัง้ 4 ดา้น ไดแ้ก่ ร่างกาย อตัมโนทศัน ์บทบาทหนา้ที่ และการพึ่งพาระหว่างกัน เนื่องจากไดร้บัความ
ช่วยเหลือและการใหอ้ภยัจากพ่อแม่ ไดร้บัการดูแลเอาใจใส่จากฝ่ายชายท าใหว้ยัรุ่นหญิงมีก าลงัใจเลิก โทษตวัเอง    
หนัมาดแูลตวัเอง และมีการวางแผนการด าเนินชีวิตในอนาคต 
 3.  แนวทางการสรา้งเสรมิสขุภาวะทางเพศส าหรบัวยัรุน่หญิงที่มีพฤติกรรมเสีย่งประกอบดว้ย 2 ประเด็น คือ 
1) แนวทางในการใหค้วามช่วยเหลอืวยัรุน่หญิงที่มีพฤติกรรมเสีย่ง พบวา่แนวทางในการใหค้วามช่วยเหลือจากการท า
กลุม่ตรงกบัความตอ้งการของวยัรุน่หญิงที่เป็นผูใ้หข้อ้มลูคือ การใหก้ าลงัใจ การใหอ้ภยั การสง่เสริมเรื่องอาชีพในการ
หารายได ้และมีโอกาสในการศึกษาต่อ  2) แนวทางในการป้องกนัการมีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศของวยัรุน่หญิงไดแ้ก่  
การมีทกัษะการปฏิเสธ ซึ่งจะเกิดขึน้ไดน้ัน้ครอบครวัและครู จะตอ้งช่วยกนัสื่อสารเรื่องเพศอย่างสรา้งสรรคเ์ริ่มตัง้แต่  
วยัเด็ก 
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Abstract 
  This qualitative phenomenological research is aimed to reveal life style of female adolescent with 
sexual risk behavior self-adaptation resulting from having risky sex behavior of female adolescent and the 
guidelines for enhancing sexual health for female adolescents with risk behavior. The samples were female 
adolescent with sexual risk behavior, 20 people. Semi-structured interviews are used for data collected, from 
April to July 2019.The methods of data collection included in- depth interview and focus group discussion. Data 
were analyzed by the content analysis technique.  
 The result were as follows: 
 1. The most risking life style or female adolescent to sexual wellbeing were having boyfriend, 
facebook surfing and living together with boyfriend. These life style leaded to closeness, trustworthiness, 
curiosity, and discourage to refuse for having sex and even lead to get an unexpected pregnancy. The 
pregnancy creates radical changes in body, mind and social problem. Knowing that she was pregnant, mostly, 
the lady would inform his and her parent to ask for forgiveness before having antenatal care. 
 2.  After being expose to the risk to sexual wellbeing, the female adolescent will adjust herself (or self-
adaptation) in four aspects; body, self- concept, role and duty, and interdependency. Receiving helps and 
forgiveness from parents as well as care from her husband, the female adolescent would forgive herself, feel 
encourage to look after herself, eventually plan for her future to be.  
 3.  There are two ways to promote the sexual well-being for female adolescent. First, the guideline for 
helping female adolescent after having the risk behavior is to give moral support/forgiveness/employment/ 
income and education. Second, the guideline for prevention of sexual risk behavior of female adolescent is the 
rejection skill which can be embedded in family and school to collaborate and communicate through their 
childhood. 

Keywords: living style,  health promotion,  sexual risk,  female adolescent 

ความเป็นมาของปัญหา 
 วยัรุ่นเป็นวยัแห่งการเปลี่ยนผ่านจากวยัเด็กสู่
วยัผูใ้หญ่ เป็นช่วงวยัแห่งการเปลี่ยนแปลงในดา้นต่างๆ 
ทัง้ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ วุฒิภาวะทางอารมณ ์การ
ปรบัตวัดา้นสงัคมและวฒันธรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
ดา้นอารมณค์วามรูส้กึ ซึง่วยัรุน่จะใหค้วามสนใจในเพศ
ตรงข้าม และมีความต้องการทางเพศตามธรรมชาติ 
(บญุฤทธ์ิ สขุรตัน,์ 2557) นอกจากนีช้่วงวยัรุน่เป็นช่วง

วัยแห่งการเรียนรู ้และหาประสบการณ์ อยากลอง       
สิ่งแปลกใหม่ ท าสิ่งที่ทา้ทาย โดยเฉพาะเรื่องเพศวยัรุ่น 
มีการพฒันาการทางเพศที่มีการท าหนา้ที่อย่างสมบรูณ์
ของฮอรโ์มนเพศ ท าใหว้ยัรุน่เกิดอารมณแ์ละความรูส้ึก
ต้องการทางเพศ เริ่มสนใจเพศตรงข้าม แสวงหา       
การคบเพื่อนต่างเพศ และมีความตอ้งการใกลชิ้ดกับ
เพื่อนต่างเพศเพิ่มมากขึน้ (Karen, 2002) และสภาพ
ของสังคมปัจจุบันที่มีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี      
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มีการน าเสนอเรื่องที่เก่ียวขอ้งกับเพศเพิ่มมากขึน้ และ
สภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการเรียนรูใ้นเรื่องเพศท าให้
วยัรุน่สามารถเขา้ถึงสื่อไดท้กุรูปแบบโดยไม่มีขีดจ ากัด 
เช่นสื่อลามกที่น  าเสนอและหาดูไดง้่าย สิ่งเหล่านีล้ว้น   
มีผลการแสดงออกของพฤติกรรมทางเพศของวัยรุ่น     
ซึ่งส่งผลต่อสถานการณ์พฤติกรรมเสี่ยงทางเพศของ
วัยรุ่นในปัจจุบัน ได้แก่ การมีเพศสัมพันธ์ในวัยเรียน 
ภาวะตัง้ครรภไ์ม่พรอ้ม การท าแทง้ และการติดเชือ้ทาง
เพศสมัพนัธ์ ซึ่งเป็นปัญหาที่ส  าคญัของประเทศทั่วโลก
และประเทศไทย (กระทรวงสาธารณสขุ, กรมอนามยั, 
ส  านกัอนามยัการเจรญิพนัธุ,์ 2557)  
 สถานการณ์การตัง้ครรภใ์นวัยรุ่น ในปี พ.ศ.
2551 ทั่วโลกมีการคลอดจากมารดาวยัรุ่น 16 ลา้นคน 
คิดเป็นรอ้ยละ 11 ของการคลอดทัง้หมด (ส านักงาน
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 
2556) จากรายงานสถิติสขุภาพโลกขององคก์ารอนามยั
โลกมีการจดัล าดบัอตัราการคลอดบตุรในวยัรุน่อาเซียน
ในช่วงปี 2543-2553 พบวา่ วยัรุน่ไทยมีอตัราการคลอด
อยูใ่นล าดบัท่ี 5 ของกลุม่ประเทศอาเซียนรองจากวยัรุน่
ลาว ฟิลิปปินส ์อินโดนีเซียและกัมพูชา (กระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, ส  านักงาน
ปลดั, 2556) ปัจจบุนัอตัราการคลอดของแม่วยัรุน่ไทยก็
ยงัคงสงูกวา่อตัราการคลอดของแมว่ยัรุน่ของประเทศใน
ภมูิภาคเอเซียและแปซิฟิค โดยอตัราการคลอดคือ 51.1 
ต่อสตรีที่มีอายุ 15-19 ปี 1,000 คน ขณะที่อัตราการ
คลอดของประเทศในภมูิภาคเอเชียและแปซิฟิค คือ 35 
ต่ อสตรีที่ มี อ ายุ  15-19 ปี  1,000 คน  (ส านัก งาน
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 
2556) และในปี 2559 อตัราคลอดในวยัรุน่ของประเทศไทย 
42.5 ต่อสตรีที่มีอายุ 15-19 ปี 1,000 คน (กระทรวง
สาธารณสขุ, กรมอนามยั, ส  านกัอนามยัการเจริญพนัธุ์, 
2559) 

 สถานการณก์ารตัง้ครรภใ์นวยัรุน่เป็นปัญหาที่
สง่ผลกระทบต่อประชากรในแง่ของการพฒันาประเทศ 
เนื่องจากเยาวชนหรือวัยรุ่นเป็นวัยที่ควรจะต้องอยู่
ในช่วงของการศึกษา ถา้วยัรุ่นตัง้ครรภจ์ะท าใหเ้กิดผล
กระทบและปัญหาทางสงัคมต่างๆ ตาม เช่น การขาด
ความพรอ้มในการดูแลสุขภาพของตนเองในระหว่าง
ตัง้ครรภแ์ละหลังคลอด มีภาวะโลหิตจาง การคลอด
ก่อนก าหนด และทารกแรกเกิดมีน า้หนักตวันอ้ย มีผล
แทรกซ้อนภายหลังคลอดตามมาได้ (สุคนธ์ ไข่แก้ว , 
2547) ปัญหาการทอดทิง้เด็กใหเ้ป็นเด็กก าพรา้ ปัญหา
ที่เสี่ยงต่อการเกิดความเครียดและภาวะซึมเศรา้จนถึง
การฆ่าตวัตาย ท าแทง้เถ่ือน (ทรงพร จนัทรพฒัน,์ 2543) 
ส่งผลให้ขาดโอกาสทางการศึกษา มีโอกาสนอ้ยที่จะ
เลือกงานที่มีรายไดสู้ง ท าใหฐ้านะทางเศรษฐกิจของ
ครอบครวัไม่ดีส่งผลใหชี้วิตครอบครวัไม่ราบรื่นและมี
แนวโนม้ที่จะเกิดการหยา่รา้งตามมา (สวุชยั อินทรประเสรฐิ 
และ คณะ, 2551) รวมถึงปัญหาโรคเอดสแ์ละโรคทาง
เพศสมัพนัธ ์(กระทรวงศกึษาธิการ, กรมวิชาการ, 2553) 
การคุ้มครองแม่วัยรุ่นที่ท้องไม่พร้อมในสังคมไทย       
จึงเป็นประเด็นที่ควรใสใ่จและติดตาม เพราะจะน าไปสู่
การเฝ้าระวงัเพื่อป้องกนัความเสี่ยงจากพฤติกรรมทาง
เพศของวัยรุ่น รวมทั้งเป็นการสรา้งเสริมให้แม่วัยรุ่น
สามารถด าเนินชีวิตและดแูลลกูตอ่ไปในสงัคมไดอ้ยา่งมี
คณุภาพตอ่ไป  
 วัยรุ่นหญิงที่มีพฤติกรรมเสี่ยงกับสุขภาวะ   
ทางเพศท าให้เกิดปัญหาและผลกระทบตามมา การ
ปรบัตวัในเรื่องสขุภาวะทางเพศวยัรุ่นหญิงที่พฤติกรรม
เสีย่งเป็นสิง่ส  าคญั เพราะการปรบัตวัเป็นพฤติกรรมการ
ตอบสนองของบุคคลเมื่อเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง     
ที่เกิดขึน้กบัตนเองหรือสิ่งแวดลอ้มของตนเอง เพื่อปรบั
ใหค้งสภาพสมดุลทัง้ร่างกายและจิตใจ ซึ่งเป็นไปตาม
แนวคิดทฤษฎีของRoy (Andrew & Roy ,1991) ซึ่งรอย
เช่ือว่าคนประกอบดว้ยกาย จิต สงัคม (Man is an 
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biopsychosocial being) และเป็นหน่วยเดียวที่ไม่อาจ
แบ่งแยกได ้(unified whole) ที่มีการตอบสนองออกมา
ในดา้นรา่งกายและสรรีะ ดา้นอตัมโนทศัน ์ดา้นบทบาท
หน้าที่และด้านการพึ่งพาระหว่างกัน เพื่อศึกษาการ
ปรบัตวัของพฤติกรรมเสี่ยงของวยัรุ่นหญิงที่เกิดขึน้ ใน
การศกึษาครัง้นีไ้ดน้  าแนวคิดทฤษฎีของ Roy เป็นกรอบ
แนวคิดในการศึกษาครัง้นี ้เพื่อศึกษาการปรบัตัวดา้น 
สุขภาวะทางเพศของวัยรุ่นหญิงที่มีพฤติกรรมเสี่ยง 
เพราะการมีสขุภาวะทางเพศนัน้หมายถึง การที่ตวัวยัรุน่
เองสามารถหลีกเลี่ยงจากการติดเชือ้โรค การเจ็บป่วย 
และรับผิดชอบได้อย่างมั่นใจว่าสามารถปกป้องทั้ง 
ตวัเองและผูอ้ื่นไดท้ัง้ทางร่างกายและอารมณ ์มีความ
รบัผิดชอบตอ่สงัคมและตนเองในเรือ่งการมีเพศสมัพนัธ์
ที่ปลอดภยั และการสง่เสรมิสขุภาวะทางเพศใหแ้กว่ยัรุน่
หญิงท าใหว้ยัรุน่มีความรูค้วามเขา้ใจ รูเ้ทา่ทนัตอ่สิง่ที่จะ
เกิดขึน้ สามารถเขา้ถึงบริการดา้นสขุภาพและอนามัย
การเจริญพนัธุ์ เป็นการป้องกันการเกิดพฤติกรรมเสี่ยง
ทางเพศ และไดแ้นวทางการสรา้งเสรมิสขุภาวะทางเพศ
ส าหรับวัยรุ่นหญิงที่มีพฤติกรรมเสี่ยง ทัง้มิติของการ
ป้องกันและใหก้ารช่วยเหลือ ซึ่งสามารถน าไปใช้เพื่อ
ช่วยใหว้ยัรุน่หญิงมีชีวิตทางเพศที่เป็นสขุ ปลอดภยั และ
ยงัเป็นการลดการสญูเสียทรพัยากรบคุคลที่มีคุณภาพ
ของสงัคม 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษารูปแบบการด าเนินชีวิตวัยรุ่น
หญิงที่มีพฤติกรรมเสีย่งทางเพศ 
 2.  เพื่อศึกษาการปรบัตวัที่เกิดขึน้จากการมี
พฤติกรรมเสีย่งทางเพศของวยัรุน่หญิง 
 3.  เพื่อศกึษาแนวทางการสรา้งเสริมสขุภาวะ
ทางเพศส าหรบัวยัรุน่หญิงที่มีพฤติกรรมเสีย่ง 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ในการวิจยัครัง้นีจ้ึงใชก้ารศกึษารูปแบบการวิจยั
เชิงปรากฎการณว์ิทยา (Phenomenological research) 
ศกึษาในวยัรุน่หญิงที่มอีาย ุ13-19 ปี ที่มีพฤติกรรมเสีย่ง
ทางเพศที่มารับบริการที่คลินิกวัยรุ่นในจังหวัดชลบุรี
วิธีด  าเนินการวิจยัแบง่เป็น 2 ตอนดงันี ้ 
 ตอนที่ 1  การศึกษารูปแบบการด าเนินชีวิต
และการปรบัตวัที่เกิดขึน้จากการมีพฤติกรรมเสี่ยงทาง
เพศของวยัรุ่นหญิง และวิธีทางการสรา้งเสริมสขุภาวะ
ทางเพศส าหรบัวยัรุน่หญิงที่มีพฤติกรรมเสีย่ง 
 ผูใ้หข้อ้มูล คือ วยัรุ่นหญิงที่มีอายุ 13-19 ปี ที่
มีพฤติกรรมเสีย่งทางเพศที่มารบับรกิารท่ีคลนิิกวยัรุน่ใน
จงัหวดัชลบรุ ีสนใจเขา้รว่มโครงการวิจยัจ านวน 20 คน   
 เครื่องมือที่ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ แบบ
สมัภาษณเ์ชิงลกึแบบกึ่งโครงสรา้งบนัทึกขอ้มลูโดยการ
จดบนัทกึ และเครือ่งบนัทกึเสยีง 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลติดต่อประสานงานกับ
ผูร้บัผิดชอบงานคลินิกวยัรุ่นในโรงพยาบาลในจังหวัด
ชลบรุ ีจ านวน 11 แหง่ ชีแ้จงวตัถปุระสงคก์ารวิจยัพรอ้ม
นดัหมายการสมัภาษณ ์และคน้หาติดตอ่วยัรุน่ท่ียินยอม
เขา้รว่มการวิจยัซึง่เป็นผูใ้หข้อ้มลูหลกัชีแ้จงวตัถปุระสงค์
การวิจยัและสอบถามความพรอ้มและสมคัรใจในการให้
สมัภาษณ์นัดหมายการสัมภาษณ์ตามวัน เวลา และ
สถานท่ี ท่ีวยัรุน่สะดวกบนัทึกขอ้มลูดว้ยการจดและการ
บนัทกึเสยีง ภายหลงัการสมัภาษณ ์ผูว้ิจยัจะน ามาถอด
ความในรูปแบบการสนทนา ตรวจสอบความถูกตอ้ง
และทบทวนหากพบว่าประเด็นใดที่ข้อมูลยังมีความ
คลมุเครอื ไมค่รบถว้น จะน าประเด็นนัน้ไปสมัภาษณซ์ า้
ทางโทรศพัท ์และน าขอ้มลูที่ไดเ้ขียนเป็นรายงานสง่คืน
ใหก้บัวยัรุน่อา่นเพื่อยืนยนัความถกูตอ้ง  
 ตอนที่ 2  การศึกษาแนวทางการสรา้งเสริมสขุ
ภาวะทางเพศส าหรบัวยัรุน่หญิงที่มีพฤติกรรมเสีย่ง  
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 ผูใ้หข้อ้มลู ขัน้ตอนนีเ้ป็นการสนทนากลุม่ 2 กลุม่ 
ไดแ้ก่  
 ผูใ้หข้อ้มลูหลกักลุม่ที่ 1 คือ พ่อแม่ ผูป้กครอง 
ครูแนะแนวหรอืครูที่ปรกึษา จ านวน 7-10 คน   
 ผูใ้หข้อ้มูลหลกักลุ่มที่ 2 คือ ผูร้บัผิดชอบงาน
คลินิกวัยรุ่น นักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห ์    
กลุม่ท างานเก่ียวกบัเด็ก จ านวน 7-10 คน   
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยใช้แบบการสนทนา
กลุ่มบันทึกขอ้มูลโดยการจดบันทึกเครื่องบันทึกเสียง
การถ่ายภาพ     
 การเก็บรวบรวมขอ้มลูติดต่อพ่อแม่ ผูป้กครอง 
ครูแนะแนวหรือครูที่ปรึกษา ผู้ร ับผิดชอบงานคลินิก
วัย รุ่น นัก จิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะห์ และ        
กลุ่มท างานเก่ียวกับเด็ก ไดชี้แ้จ้งเก่ียวกับการสนทนา
กลุ่มและเชิญเป็นผูใ้หข้อ้มูลโดยความสมคัรใจ ผูว้ิจัย 
นดัหมายวนั เวลา และสถานที่เพื่อสนทนากลุม่ต่อจากนัน้ 
สนทนากลุ่มตาม วัน เวลา และสถานที่ ที่นัดหมาย  
สรุปประเด็นและขอ้มลูจากการสนทนากลุม่ ทัง้ 2 กลุม่ 
 การวิเคราะหข์อ้มลูทัง้ตอนที 1 และ 2 ด าเนินการ 
ตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเสา้ (Triangulation) ส  าหรบั
การวิเคราะหข์อ้มูลด าเนินการ  3 ประการคือ  การจัด
ประเภทขอ้มูล (Category) การตีความ (Interpretation) 
และการสรุปความ (Summary) 
 กา ร วิ จั ย ค รั้ ง นี ้ ไ ด้ผ่ า นก า ร รับ ร อ ง จ า ก 
คณะกรรมการจริยธรรมของคณะศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลยับรูพา  เมื่อวนัท่ี 22 มีนาคม 2562 

ผลการวิจัย 
 1. รูปแบบการด าเนินชีวิตวัยรุ่นหญิงก่อน
มีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ สรุปไดว้่าก่อนมีพฤติกรรม
เสี่ยงทางเพศวัยรุ่นหญิงมีพฤติกรรมดังนี ้ การมีแฟน 
การใชเ้ฟสบุ๊ค การอยูด่ว้ยกนัสองตอ่สองกบัแฟน ซึง่เป็น
สาเหตุที่ท  าให้วัยรุ่นหญิงมีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ

เนื่องจากการอยู่ด้วยกันสองต่อสองท าให้เกิดความ
ใกลชิ้ดน าไปสูก่ารถูกเนือ้ตอ้งตวัท าใหเ้กิดอารมณเ์พศ
ความอยากรูอ้ยากลองเนื่องจากเป็นช่วงวยัรุ่น มีความ
ไวว้างใจในตวัแฟน ไม่กลา้ปฏิเสธหลงัจากมีพฤติกรรม
เสี่ยงทางเพศผลที่ตามมาคือ การตัง้ครรภ์ มีผลกระทบ 
ที่เกิดจากการตัง้ครรภค์ือ ท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง
ดา้นรา่งกายไดแ้ก่ น า้หนกัเพิ่ม รูปรา่งเปลีย่น หนา้ทอ้งแตก 
หวันมแตก เป็นสวิ เผชิญกบัเสยีงนินทาจากสงัคมรอบดา้น
มีผลต่อจิตใจท าใหม้ีอารมณแ์ปรปรวนหงุดหงิดโมโหง่าย 
ขีใ้จนอ้ย มีความวิตกกงัวลในเรือ่งการตัง้ครรภ ์สว่นการ
เปลีย่นแปลงดา้นรา่งกายและการยอมรบัจากครอบครวั
แฟนและสงัคม การแกไ้ขปัญหาไดบ้อกใหพ้่อแม่ตนเอง
และฝ่ายชายทราบตอ่จากนัน้จึงมีการสมาและพาวยัรุน่
หญิงไปฝากครรภ ์ 
 2.  การปรับตัวและรูปแบบการด าเนิน
ชีวิตวัยรุ่นหญิงหลังมีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศและ
เกิดการตั้งครรภข์ึน้วัยรุ่นหญิง มีการปรบัตวัดงันีค้ือ  
 2.1 ดา้นร่างกายช่วงแรกที่เกิดการเปลี่ยนแปลง
วยัรุน่หญิงยงัยอมรบัไมไ่ดท้ าใหเ้กิดความวิตกกงัวลและ
พยายามหาทางแก้ไขแต่สดุทา้ยก็หนัมาท าใจยอมรบั
เลกิวิตกกงัวลและหนัมาดแูลสขุภาพเพราะกลวัลกูที่เกิด
มาจะไมส่มบรูณแ์ข็งแรง  
 2.2  ด้านอัตมโนทัศน์หลังทราบว่าตนเอง
ตัง้ครรภว์ัยรุ่นหญิงรูส้ึกเสียใจและโทษตัวเอง แต่เมื่อ
ไดร้บัความช่วยเหลอืและการใหอ้ภยัจากพอ่แม่ฝ่ายชาย
การดูแลเอาใจใส่ท าให้วัยรุ่นหญิงมีก าลังใจเลิกโทษ
ตวัเองและเริม่วางแผนการด าเนินชีวิตในอนาคต  
 2.3  ดา้นบทบาทหนา้ที่ มีกิจวตัรประจ าวนัที่
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีตั้งแต่ตั้งครรภ์ เรื่องการ
รบัประทานอาหาร การพักผ่อน และการท างานบ้าน 
เพราะตอ้งการใหล้กูในครรภม์ีสขุภาพสมบรูณแ์ข็งแรง  
 2.4  ดา้นพึ่งพาระหว่างกันระหว่างตัง้ครรภ ์
สามีและครอบครัวของวัยรุ่นหญิงโดยเฉพาะแม่คือ
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บคุคลที่คอยใหค้วามช่วยเหลือในดา้นต่างๆ โดยมีการ
สรา้งเสรมิสขุภาวะทางเพศ ประกอบดว้ย 2 สว่นไดแ้ก่  
 2.4.1  ความช่วยเหลอืที่วยัรุน่หญิงตอ้งการคือ 
การให้อภัยจากพ่อแม่ มีโอกาสในการศึกษาต่อและ 
เรือ่งอาชีพ เพราะทัง้หมดที่กลา่วมาจะท าใหว้ยัรุน่หญิง
มีก าลงัใจและสามารถเลีย้งดตูนเองและลกูในครรภไ์ด ้ 
 4.4.2  ความคิดเห็นในเรื่องการป้องกันไม่ให้
เ กิดพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ วัยรุ่นหญิงส่วนใหญ่      
สองในสามตอบว่าท าไม่ได ้เพราะการมีแฟนเป็นเรื่อง
ปกติส  าหรบัวยัรุ่นและสื่อและเทคโนโลยีที่เขา้ถึงไดง้่าย 
ก็มีส่วนสนับสนุนให้วัยรุ่นมีแฟนและน าไปสู่การมี
พฤติกรรมเสี่ยงในที่สุด ส่วนวัยรุ่นที่ตอบว่าท าได ้     
หนึง่ในสาม โดยครอบครวัและครูช่วยกนัปลกูฝังใหเ้ด็ก
คิดถึงอนาคตและไมค่วรมีแฟน 
 3.  แนวทางการสร้างเสริมสุขภาวะทาง
เพศส าหรับวัยรุ่นหญิงที่มีพฤติกรรมเสี่ยงประกอบ 
แนวทางในการให้ความช่วยเหลือและแนวทางใน
การป้องกันการมีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ มีดงันี ้
 3.1  แนวทางในการใหค้วามช่วยเหลือวยัรุ่น
หญิงที่มีพฤติกรรมเสีย่งมี 4 ดา้นคือ 
 3.1.1  สุขภาวะทา งกา ย  ได้แ ก่  ก า ร ใ ห ้        
การช่วยเหลือในเรื่องการฝากครรภ ์อาหาร การพกัผ่อน   
การคลอด และการฝังยาคมุก าเนิดหลงัคลอด  
 3.1.2  สุขภาวะทางจิตได้แก่  การประเมิน
ความเครียด การให้อภัยและก าลังใจ การให้ข้อมูล
ทางเลอืก  
 3.1.3 สขุภาวะทางสงัคมไดแ้ก่ รายได ้อาชีพ 
การศึกษา สวัสดิการ ซึ่งเรื่องทัง้หมดนีค้รอบครวัและ
สงัคม เป็นผูท้ี่ใหค้วามช่วยเหลอืแก่วยัรุน่หญิง  
 3.1.4  สขุภาวะทางปัญญาไดแ้ก่ การใหก้ าลงัใจ
และเสริมพลงัใหว้ยัรุ่นหญิงมีเป้าหมายในการด าเนิน
ชีวิต และสามารถปอ้งกนัตนเองไมไ่หต้ัง้ครรภซ์  า้ 

 3.2  แนวทางในการป้องกันการมีพฤติกรรม
เสีย่งทางเพศของวยัรุน่หญิงมี 4 ดา้นคือ  
 3.2.1  ด้านสุขภาวะทางกายได้แก่ การให้
ความรู้เรื่องการคุมก าเนิดและการจัดให้มีสถานที่
ใหบ้รกิารการคมุก าเนิดที่วยัรุน่เขา้ถึงไดง้่ายและสะดวก 
โดยเนน้เรือ่งถงุยางอนามยัและยาฝังคมุก าเนิด  
 3.2.2  ดา้นสขุภาวะทางจิตไดแ้ก่ การใหเ้วลา 
การรบัฟังจากครอบครวั ครู การสื่อสารที่ดี โดยวยัรุ่น 
พอ่แม ่ผูป้กครอง ครู และผูท้ี่ใหบ้รกิารคลนิิกวยัรุน่ควรมี
ทกัษะในการสือ่สารอยา่งสรา้งสรรค ์ 
 3.2.3  ดา้นสขุภาวะทางสงัคมไดแ้ก่ การสรา้ง
สื่อที่ สร้างสรรค์และมีความรับผิดชอบต่อสังคม
โดยเฉพาะเก่ียวกับเรื่องเพศศึกษา สร้างโรงเรียน
ตน้แบบที่มีการเรียนการสอนเรื่องเพศศึกษารอบดา้น
และมีการสือ่สารอยา่งสรา้งสรรคโ์ดยการมีสว่นรว่มของ
ทัง้เด็ก พอ่แม ่ครู โรงเรยีนและชมุชน  
 3.2.4  ดา้นสขุภาวะทางปัญญาไดแ้ก่ การท า
ใหว้ัยรุ่นสามารถคิด วิเคราะหแ์ละยับยัง้ชั่งใจไดด้ว้ย
ตนเองในเรือ่งการมีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ ซึ่งการที่จะ
ท าให้เ กิดสิ่ง เหล่านี ้ได้ต้องเริ่มตั้งแต่เ ป็นเด็กโดย
ครอบครวั 

อภปิรายผล 
 1.  รูปแบบการด าเนินชีวิตวัยรุ่นหญิงก่อน
มีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ จากการวิจัยพบว่าก่อนมี
พฤติกรรมเสีย่งทางเพศวยัรุน่หญิงมพีฤตกิรรมคือ การมีแฟน 
การใชเ้ฟสบุ๊ค  และการอยู่ดว้ยกันสองต่อสองกับแฟน 
ซึ่งการอยู่ด้วยกันสองต่อสองท าให้เกิดความใกลชิ้ด
น าไปสู่การถูกเนือ้ต้องตัวท าให้เกิดอารมณ์เพศและ
ความอยากรูอ้ยากลอง มีความไวว้างใจในตวัแฟนและ
ไม่กลา้ปฏิเสธ สอดคลอ้งกับงานวิจยัของส านกัระบาด
วิทยา (กระทรวงสาธารณสขุ, กรมควบคุมโรค, ส านัก
ระบาดวิทยา, 2553) พบวา่วยัรุน่หญิงสว่นใหญ่ รอ้ยละ 
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89.10 มีเพศสมัพนัธค์รัง้แรกกับคนรกัโดยใหเ้หตุผลว่า
รกัและเต็มใจรอ้ยละ 60.90 และอยากทดลองรอ้ยละ 
28.30 ทัง้นีเ้พราะวยัรุ่นเป็นวยัที่มีการเปลี่ยนแปลงทัง้
ทางดา้นร่างกายและอารมณ ์ช่วงนีว้ ัยรุ่นทัง้หญิงและ
ชายมีความรูส้กึเริม่มีความสนใจในเพศตรงขา้ม รวมทัง้
เกิดอารมณค์วามตอ้งการทางเพศ ประกอบกับบริบท
ทางสงัคมในปัจจุบนัของประเทศไทยที่มีการเขา้ถึงสื่อ
ตา่งๆ ไดง้่ายมคีวามหลากหลายและสือ่เหลา่นีม้ีอิทธิพล
กระตุน้ใหว้ยัรุน่เกิดอารมณท์างเพศ และอาจชกัน าไปสู่
การมีเพศสมัพนัธ ์การท่ีวยัรุน่หญิงมีพฤติกรรมเสีย่งทาง 
เพศมีสาเหตุจากปัจจัยทัง้ระดับบุคคลและปัจจัยจาก
สิ่งแวดลอ้ม โดยเฉพาระครอบครวัและสื่อ พบว่า รอ้ยละ 
86.00 ของเยาวชนเขา้ถึงเรือ่งเพศทางสือ่ออนไลนโ์ดยที่
พอ่แม่ไม่รู ้และการหา้มไม่ใหเ้ขา้ถึงเป็นเรื่องยากเพราะ
เรือ่งเพศเป็นเรือ่งธรรมชาติที่ถกูผลกัดนัโดยอิทธิพลของ
สัญชาตญาณ ดังนั้นการสร้างความเข้าใจเรื่องเพศ
ตัง้แต่เด็กจึงเป็นสิ่งส  าคญั ถ้าพ่อแม่ ผูป้กครองพบว่า
วยัรุ่นเขา้ไปเก่ียวขอ้งกับเรื่องเพศไม่ว่าจะเป็นทางตรง
กับตนเองหรือผ่านสื่อต่างๆ ก็ควรพูดคุยด้วยความ
เขา้ใจและชีแ้นะ ไมค่วรดหุรอืหา้มทนัทีโดยไม่ใหเ้หตผุล
หรือใช้อารมณ์ (กระทรวงสาธารณสุข, กรมอนามัย, 
ส  านกัอนามยัการเจริญพนัธุ์, 2557) นอกจากนี ้เรื่อง
การเข้าถึงข้อมูลและการบริการด้านสื่อที่วัยรุ่นได้รับ
พบวา่ยงัมีปัญหาในการแสวงหาขอ้มูลและแหลง่เขา้รบั
บริการจากหลายแหล่งที่น่าเช่ือถือที่เพียงพอต่อการ
ตดัสนิใจ นอกจากนีว้ยัรุน่ยงัมีอปุสรรคในการเขา้ถึงการ
เขา้รบับริการสถานบริการ และการถูกตีตราจากสงัคม 
ถึงแมว้า่ปัจจบุนัมีเทคโนโลยีเขา้มาท าใหม้ีความสะดวก
เอือ้อ านวยต่อการเข้ารับบริการ มีความอิสระให้กับ
ตนเองมากกวา่ท าใหไ้ม่สามารถจ าแนกความน่าเช่ือถือ
ของแหล่งขอ้มูลไดด้ว้ยตนเอง (ยวุดี งอมสงัด, รุ่งรตัน ์
ศรีสรุิยเวศน,์ และ พรนภา หอมสินธุ,์ 2562) ซึ่งสอดคลอ้ง
กับการศึกษาของมารีวัล เลิศสาครศิริ (2557) พบว่า

ปัจจยัทางสงัคมสิ่งแวดลอ้มสื่อ วฒันธรรม และค่านิยม
มีความส าคัญทางบวกกับการตัง้ครรภ์ไม่พึงประสงค์
ของสตรวียัรุน่ เพราะวยัรุน่มกัเรียนรูเ้รื่องเพศจากสงัคม
สือ่ออนไลน ์ มนัเป็นสื่อที่ไม่เหมาะสม วยัรุน่จึงขาดการ
คิดวิเคราะห ์การกลั่นกรองขอ้มลู (เชาวฤ์ทธ์ิ แดงซอน, 
2552) พ่อแม่ของวัยรุ่นส่วนใหญ่อยู่ในชนบทท าให้
เขา้ถึงสื่อและมีความรูเ้ท่าทนัสื่อนอ้ยจะยุ่งอยู่กับเรื่อง
การท ามาหาเลีย้งชีพและมีความเมื่อยล้าจากการ
ท างานท าให้ไม่มีเวลาดูแลและให้ค าปรึกษาแนะน า
วยัรุน่เป็นผลที่จะท าใหว้ยัรุ่นมีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 
ไมเ่กิดความตระหนกัน าไปสูก่ารลอกเลียนแบบตามสื่อ
ที่ไดร้บัมาง่ายมากยิ่งขึน้ จึงน าไปสู่การเกิดพฤติกรรม
เสีย่งในท่ีสดุ  
 2.  การปรับตัวและรูปแบบการด าเนิน
ชีวิตวัยรุ่นหญิงหลังมีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ จาก
การวิจัยพบว่าวัยรุ่นหญิงสามารถปรับตัวได้อย่า ง
เหมาะสมในทุกๆ ดา้นไดแ้ก่ 1) ดา้นรา่งกาย  2) ดา้น 
อตัมโนทศัน ์  3) ดา้นบทบาทหนา้ที่  และ 4) ดา้นพึ่งพา
ระหว่างกนั โดยดา้นที่สามารถปรบัตวัไดด้ีที่สดุคือดา้น
บทบาทหนา้ที่เพราะวยัรุน่หญิงทกุคนรบัรูแ้ละยอมรบัวา่
ตนเองก าลงัตัง้ครรภแ์ละรกัลกูในครรภท์ าใหพ้ยายาม
ปรับพฤติกรรมเรื่องการรับประทานอาหาร และการ
พักผ่อนเพื่อให้ลูกในครรภ์มีสุขภาพแข็งแรงสมบูรณ ์
วยัรุน่หญิงบางคนที่การท างานบา้น เพราะความรกัที่มี
ตอ่ลกูตอ้งการใหล้กูเกิดมาไดอ้ยูใ่นสิง่แวดลอ้มที่สะอาด
ปราศจากเชือ้โรค มีการวางแผนการใชจ้่ายและเก็บเงิน
เพื่อไวใ้ชส้  าหรบัลกูที่จะเกิดมาดว้ยโดยบุคคลที่ช่วยให้
วยัรุ่นหญิงสามารถปรบัตวัไดด้ีคือ แม่และสามีซึ่งคอย
ใหก้ารดูแลช่วยเหลือ และใหก้ าลงัใจ ซึ่งสอดคลอ้งกับ
ที่อะกิลลาและแมสสิคกลา่วไวว้่า องคป์ระกอบที่มีสว่น
ช่วยให้คนเราสามารถปรับตัว ได้คือ  การรับรู ้ต่อ
เหตุการณ์ตามความเป็นจริง การไดร้บัการช่วยเหลือ
สนับสนุนและการใช้กลไกการปรับตัว (Aquiler & 
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Messick, 1978) ซึ่งวยัรุน่หญิงที่เป็นผูใ้หข้อ้มลูทกุคนมี
องค์ประกอบทั้งสามส่วนนีท้  าให้สามารถปรับตัวได้
อยา่งเหมาะสมในทกุๆ ดา้น 
 ส าหรับวิธีการสร้างเสริมสุขภาวะทางเพศ 
ประกอบดว้ย 2 สว่นคือ ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้
 1)  ความช่วยเหลือที่วยัรุน่หญิงตอ้งการไดแ้ก่ 
การใหอ้ภยัจากพ่อแม่ผูป้กครองโดยเฉพาะแม่ โอกาส
ในการศึกษาต่อ และเรื่องอาชีพ การใหอ้ภยัจากพ่อแม่
ผู้ปกครองเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ช่วยให้วัยรุ่นหญิง
สามารถปรับตัวไดอ้ย่างเหมาะสม ดังนัน้วัยรุ่นที่เกิด
ความผิดพลาดได้รับการให้อภัย และไม่ซ  ้าเติมจาก    
พ่อแม่จะช่วยใหว้ยัรุ่นสามารถปรบัตัวกับสถานการณ์
นั้นได้อย่างเหมาะสมในทุกๆด้าน ส าหรับโอกาสใน
การศึกษาต่อปัจจุบนัพระราชบัญญัติการป้องกันและ
การแก้ไขปัญหาการตัง้ครรภใ์นวัยรุ่น พ.ศ.  2559 ถูก
น ามาใชม้ากขึน้ท าใหว้ยัรุน่หญิงบางสว่นสามารถเรียน
ต่อโดยไม่ตอ้งพกัการเรียนเหมือนเมื่อก่อน แต่ในเรื่อง
อาชีพพบว่าวัยรุ่นไม่ทราบว่าจะสามารถขอรับความ
ช่วยเหลือไดจ้ากหน่วยงานใด ซึ่งมีหน่วยงานที่มีหนา้ที่
ฝึกอาชีพและจัดหางานให้แก่วัยรุ่นที่ตั้งครรภ์ได้แก่ 
หน่วยงานสวสัดิการสงัคม และมีการประชาสมัพนัธใ์ห้
มากขึน้ หรือควรมีการประชาสมัพนัธพ์ระราชบญัญัติฯ 
ดงักลา่วใหเ้ป็นที่รูจ้กัของวยัรุน่ เพื่อใหว้ยัรุน่ไดร้บัรูแ้ละ
เขา้ถึงสิทธิประโยชนข์องตนเองไดม้ากขึน้ช่วยใหว้ยัรุ่น
หญิงมีสขุภาวะทางเพศ ซึ่งในปัจจุบันพบว่าวยัรุ่น พ่อ
แม่ ผูป้กครองยงัไม่รูจ้ักพระราชบญัญัติฯ ท าใหไ้ม่สาม
รถเขา้ถึงสทิธ์ิตามพระราชบญัญตัิฯ ดงักลา่วได ้
 2)  ความคิดเห็นในเรื่องการป้องกนัไม่ใหเ้กิด
พฤติกรรมเสีย่งทางเพศ จากการศกึษาพบวา่วยัรุน่หญิง
สว่นใหญ่สองในสาม ตอบว่าท าไม่ได ้เพราะการมีแฟน
เป็นเรื่องปกติส  าหรบัวัยรุ่นหนึ่งในสาม ตอบว่าท าได ้
เพราะครอบครัวและครูช่วยกันปลูกฝังให้เด็กคิดถึง
อนาคตและไม่ควรมีแฟน จะเห็นไดว้่าการมีแฟนเป็น

ปัจจัยเสี่ยงที่ท  าใหว้ัยรุ่นหญิงมีเพศสัมพันธ์ แต่การมี
แฟนก็ไมส่ามารถหา้มไดใ้นวยัรุน่ดงันัน้ผูใ้หญ่หรือสงัคม
ควรท าอย่างไรใหว้ัยรุ่นมีแฟนโดยที่ไม่มีความเสี่ยงใน
การมีเพศสัมพันธ์ที่ผ่านมาทุกหน่วยงานพยายาม
ช่วยกนัในการแกไ้ขปัญหาดงักลา่วแต่พบว่า อายเุฉลี่ย
ของการมีเพศสมัพนัธ์ครัง้แรกของวัยรุ่นหญิงที่ส  ารวจ  
ในนกัเรียนหญิงชัน้ ม.5 ตัง้แต่ปี 2556-2561 คือ 15.0, 
15.4, 15.3, 15.4, 15.2 และ 15.5 ปี นกัเรียนหญิงชัน้ 
ปวช.2 คือ 15.5, 15.5, 15.4, 15.5, 15.5 และ 15.6 ปี โดย
รอ้ยละของนกัเรียนหญิงที่เคยมีเพศสมัพนัธใ์นนกัเรียน
หญิงชัน้ ม.5 คือ 17.2, 18.9, 18.2, 18.7, 17.7 และ 16.9 
นกัเรียนหญิงชัน้ ปวช.2 คือ 45.3, 47.1, 48.2, 44.9, 
43.6 และ 41.6 (กระทรวงสาธารณสขุ, กรมควบคมุโรค, 
ส านกัระบาดวิทยา, 2561) จะเห็นไดว้่าอายเุฉลี่ยของ
การมีเพศสมัพนัธค์รัง้แรกของวยัรุน่หญิงยงัคงอยู่ที่ 15 ปี 
ในขณะที่รอ้ยละของนกัเรียนหญิงที่เคยมีเพศสมัพนัธม์ี
แนวโนม้ลดลงอยา่งชา้ๆในช่วง 3 ปีที่ผา่นมา  
 3.  แนวทางการสร้างเสริมสุขภาวะทาง
เพศส าหรับวัยรุ่นหญิงที่มีพฤติกรรมเสี่ยง  
 3.1  แนวทางในการใหค้วามช่วยเหลือวยัรุ่น
หญิงที่มีพฤติกรรมเสี่ยงนัน้ เมื่อวยัรุน่หญิงตัง้ครรภส์ิ่งที่
ครอบครวัควรปฏิบัติคือ การใหอ้ภัย ใหก้ าลงัใจ และ
การให้ขอ้มูลทางเลือก และเมื่อวัยรุ่นหญิงเลือกที่จะ
ตั้งครรภ์ต่อสิ่งที่สามีและครอบครัวต้องให้ความ
ช่วยเหลือได้แก่การพาไปฝากครรภ ์ดูแลเรื่องอาหาร 
การพักผ่อน การคลอด และการคุมก าเนิดหลงัคลอด 
โดยรฐัดแูลช่วยเหลอืในเรือ่งบรกิารฝากครรภท์กุที่ฟรีทกุ
สิทธ์ิ เสียค่าคลอดตามสิทธ์ิ และบริการยาฝังคมุก าเนิด
ฟรทีกุสิทธ์ิหลงัคลอด โดยหน่วยงานสวสัดิการสงัคมจะ
ช่วยฝึกอาชีพและจดัหางานใหแ้ก่วยัรุ่นหญิงที่ตัง้ครรภ ์
การใหค้วามช่วยเหลอืเป็นการด าเนินการหลงัจากที่เกิด
ความเสี่ยงแลว้ พ่อแม่หรือผู้ปกครอง ซึ่งเป็นบุคคลที่
วยัรุน่หญิงใกลชิ้ดและตอ้งการความช่วยเหลือมากที่สดุ
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สามารถท าใจยอมรบักบัสิ่งที่เกิดขึน้ไดแ้ลว้หนัมาใหใ้ห้
อภยั ใหก้ าลงัใจ และใหข้อ้มลูทางเลือกก็จะท าใหว้ยัรุน่
หญิงสามารถปรบัตัวและวางแผนในการด าเนินชีวิต 
นอกจากครอบครวัและสามีแลว้สงัคมก็เป็นอีกสว่นหนึ่ง
ที่ส  าคัญในการช่วยเหลือวัยรุ่นหญิงที่ตัง้ครรภใ์นการ
ปรับตัวและวางแผนในการด าเนินชีวิตเพื่อไม่ให้เป็น
ปัญหาของสงัคม เพราะวัยรุ่นคือวัยที่ก าลงัเผชิญกับ
ปัญหาไม่ใช่ตวัปัญหาก็จะท าใหไ้ม่เกิดการตีตราส่งผล
ให้วัยรุ่นหญิงที่ตั้งครรภ์สามารถมีที่ยืนในสังคมมี
ก าลงัใจและมีทางเลือกในการด าเนินชีวิตที่ดีกว่าที่ผ่าน
มา ซึง่จะสง่ผลตอ่การปรบัตวัของวยัรุ่นหญิงโดยเฉพาะ
ด้านอัตมโนทัศน์เพราะหากวัยรุ่นยอมรับในความ
ผิดพลาดที่เกิดขึน้ เรียนรูท้ี่จะแกไ้ขและเริ่มตน้ใหม่เกิด
สขุภาวะทางปัญญาก็จะส่งผลต่อการปรบัตวัในดา้นที่
เหลือคือ ด้านร่างกาย บทบาทหน้าที่และการพึ่งพา
ระหวา่งกนั  
 3.2  แนวทางในการป้องกันการมีพฤติกรรม
เสี่ยงทางเพศของวัยรุ่นหญิง สามารถอภิปรายผลได้
ดงันี ้
 3.2.1  แนวทางการป้องกันพฤติกรรมเสี่ยง
ทางดา้นสขุภาวะทางกาย จากการสนทนากลุม่สรุปได้
ว่าการให้ความรู้เรื่องการคุมก าเนิดและการจัดให้มี
สถานที่ใหบ้ริการในเรื่องการคมุก าเนิดที่วยัรุน่เขา้ถึงได้
ง่ายและสะดวก โดยเนน้เรื่องถุงยางอนามยัและยาฝัง
คุมก า เนิด  เพราะการคุมก า เนิด เ ป็นวิ ธีที่ ดีที่ สุด 
โดยเฉพาะถงุยางอนามยัมีวิธีการใชท้ี่ง่ายไมยุ่ง่ยากและ
มีขอ้จ ากดัในการใชน้อ้ย ซึง่สามารถปอ้งกนัการตัง้ครรภ์
และการติดตอ่ของโรคทางเพศสมัพนัธไ์ดด้ว้ย แตว่ิธีการ
คุมก าเนิดวิธีอื่นสามารถป้องกันการตัง้ครรภไ์ด้เพียง
อยา่งเดียว และวิธีการใชก็้ยุ่งยากและมีขอ้จ ากดัในการ
ใชม้าก ดงันัน้การสรา้งความรูค้วามเขา้ใจใหก้ับวยัรุ่น 
ทั้งหญิงและชายให้เกิดความตระหนักในการใช้วิ ธี
คุมก าเนิดก่อนมีเพศสมัพันธ์ทุกครัง้ นอกจากจะเป็น

วิธีการป้องกันการมีเพศสัมพันธ์ที่ปลอดภัย จะช่วย
ป้องกันไม่ใหเ้กิดปัญหาที่เกิดขึน้ต่อตนเอง ครอบครวั 
สงัคมตอ่ไป  
 3.2.2  แนวทางการป้องกันพฤติกรรมเสี่ยง
ทางดา้นสขุภาวะทางจิตไดแ้ก่  การใหเ้วลา การรบัฟัง
จากครอบครวั ครูและการสื่อสารที่ดี ไม่ว่าจะเป็นวยัรุน่ 
พ่อแม่ผูป้กครอง ครูและผูท้ี่ใหบ้ริการคลินิกวยัรุ่นควรมี
ทกัษะในการสือ่สารอยา่งสรา้งสรรค ์เพราะการสือ่สารที่
สรา้งสรรคจ์ะมีผลต่อจิตใจและเป็นสิ่งส  าคญัที่น  ามาซึ่ง
การสรา้งความรูค้วามเขา้ใจสรา้งความสมัพนัธ์ที่ดีต่อ
การปอ้งกนัการเกิดปัญหา ถึงแมว้่าจะเกิดปัญหาแลว้ก็
ตามถ้ามีการสื่อสารที่สร้างสรรค์ก็จะสามารถช่วย
แกปั้ญหาที่เกิดขึน้และคลีค่ลายไดเ้ป็นอยา่งดี จะเห็นได้
จากการสมัภาษณเ์ด็กวยัรุน่กลุม่เสีย่งพบวา่ การสื่อสาร
ที่สรา้งสรรคช์่วยแกปั้ญหาและคลี่คลายปัญหาในสิ่งที่
ตนเองเผชิญอยู่ ถึงแมว้่าการสื่อสารเป็นเรื่องที่ส  าคัญ 
แตบ่รบิทของสงัคมไทยโดยเฉพาะเรือ่งเพศ ซึง่ถือวา่เป็น
เรือ่งที่นา่อายไมเ่หมาะสม วยัรุน่มกัมีความล าบากใจใน
การพูดคุยหรือปรึกษาเรื่องเพศกับพ่อแม่ ประกอบกับ
พ่อแม่ไม่มีความรูแ้ละไม่มีทกัษะในการพดูเรื่องเพศกับ
ลกูวยัรุ่น ซึ่งถ้ามีการเสริมสรา้งทักษะเรื่องการสื่อสาร
เรือ่งเพศที่ดีใหก้บัพอ่แม ่จะช่วยท าใหเ้กิดความสมัพนัธ์
ที่ดีภายในครอบครวั ส่งผลใหเ้ด็กวัยรุ่นลดพฤติกรรม
เสี่ยงทางเพศและป้องกันการตัง้ครรภท์ี่อาจจะเกิดขึน้ 
นอกจากเป็นการถ่ายทอดความรู้และเป็นสื่อกลาง
ส่งเสริมใหม้ีความรูด้า้นสุขภาพให้กับลูกที่เป็นวัยรุ่น 
แลว้ยงัสง่ผลถึงวยัรุน่คนอื่นๆ และยงัติดตวักบัวยัรุน่ท่ีจะ
น าไปใช้ในการดูแลครอบครวัของตนเองในภายภาค
หนา้ตอ่ไป (ชลนิทรา แสงบรุาณ, 2551) 
 3.2.3  แนวทางการป้องกันพฤติกรรมเสี่ยง
ทางด้านสุขภาวะทางสังคมได้แก่  การสร้างสื่อที่
สรา้งสรรคแ์ละมีความรบัผิดชอบต่อสงัคมโดยเฉพาะ
เก่ียวกบัเรือ่งเพศศกึษา ตอ้งเปลีย่นมมุมองเรือ่งเพศของ
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คนในสงัคมจากการมองเรือ่งเพศคือเพศสมัพนัธ ์แทจ้รงิ
แล้วเรื่องเพศมีหลายมิติเช่น การเปลี่ยนแปลงของ
ร่างกาย การคบเพื่อนต่างเพศ ความรกั การตัดสินใจ 
การตอ่รอง เป็นตน้ เพื่อลดการตีตราและสรา้งโอกาสใน
การเรยีนรูเ้รือ่งเพศ ตอ้งท าความเขา้ใจวา่การเรยีนรูเ้รือ่ง
เพศไม่ใช่การชี ้โพรงให้กระรอก ดังนั้นโรงเรียนต้อง
ตน้แบบที่มีการสอนเรื่องเพศศึกษารอบดา้นและมีการ
สือ่สารอยา่งสรา้งสรรคโ์ดยการมีสว่นรว่มของเด็กพ่อแม ่
ครู โรงเรียนและชุมชน ก็จะสามารถป้องกันการมี
พฤติกรรมเสีย่งทางเพศของวยัรุน่หญิงได ้ 
 3.2.4  แนวทางการป้องกันพฤติกรรมเสี่ยง
ทางด้านสุขภาวะทางปัญญาได้แก่ การท าให้วัยรุ่น
สามารถคิด วิเคราะหแ์ละยบัยัง้ชั่งใจไดด้ว้ยตนเองใน
เรือ่งการมีพฤติกรรมเสีย่งทางเพศ การที่จะวยัรุน่จะเกิด
แนวทางการป้องกันพฤติกรรมเสี่ยงทางดา้นสุขภาวะ
ทางปัญญาได้นั้น จะต้องอาศัยแนวทางการป้องกัน
พฤติกรรมเสี่ยงทางดา้นสขุภาวะกาย จิตใจ สงัคม ทัง้
สามดา้นนีเ้ป็นหลกัที่จะตอ้งใหว้ยัรุน่ไดเ้กิดการรบัรูแ้ละ
สะทอ้นถึงผลที่เกิดขึน้จะท าใหว้ยัรุน่เกิดความตระหนกั
ถึงดา้นสขุภาวะทางปัญญา ซึ่งจะส่งผลใหว้ยัรุ่นรูห้ลกั
แนวทางในปอ้งกนัการมีพฤติกรมเสีย่งที่จะเกิดขึน้ต่อไป 

สรุปผลการวิจัย 
 รูปแบบการด าเนินชีวิตวัย รุ่นหญิงก่อนมี
พฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ ไดแ้ก่การมีแฟน การใชเ้ฟสบุ๊ค 
และการอยู่ดว้ยกนัสองต่อสองกบัแฟน ท าใหเ้กิดความ
ใกลชิ้ด ไวว้างใจ อยากรูอ้ยากลอง และไม่กลา้ปฏิเสธ
น าไปสู่การมีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศและการตัง้ครรภ ์
ซึ่งการตั้งครรภ์ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งด้าน
รา่งกาย จิตใจ และสงัคม แกไ้ขปัญหาโดยการบอกให้
พอ่แมต่นเองและฝ่ายชายทราบต่อจากนัน้จึงมีการสมา
และพาวยัรุน่หญิงไปฝากครรภส์ว่นการปรบัตวัที่เกิดขึน้
จากการมีพฤติกรรมเสีย่งทางเพศของวยัรุน่หญิง พบว่า

จะไดร้บัความช่วยเหลือและการใหอ้ภยัจากพ่อแม่การ
ดแูลเอาใจใสจ่ากฝ่ายชายท าใหว้ยัรุน่หญิงมีก าลงัใจเลกิ
โทษตัวเองหันมาดูแลตัวเองและมีการวางแผนการ
ด าเนินชีวิตในอนาคตความช่วยเหลือที่วัยรุ่นหญิงที่มี
พฤติกรรมเสี่ยงตอ้งการคือ การใหก้ าลงัใจ การใหอ้ภยั 
การสง่เสรมิอาชีพ และใหโ้อกาสทางการศกึษา แนวทาง
ในการปอ้งกนัพฤติกรรมเสี่ยงตอ้งสง่เสริมใหว้ยัรุน่หญิง
มีทักษะการปฏิเสธ ครอบครัวและครูจะต้องมีการ
สื่อสารเรื่องเพศอย่างสรา้งสรรคแ์ละส่งเสริมสุขภาวะ
ทางเพศตัง้แตว่ยัเด็ก 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
 1. ควรมีการสรา้งสื่อและมีการน าเสนอสื่อที่
เป็นเว็บไซต์เฉพาะที่วัยรุ่นหญิงโดยตรง มีช่องทางที่
เขา้ถึงง่ายและสะดวก 
 2. ฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการใหก้บัวยัรุน่หญิงให้
มีความรูค้วามเขา้ใจ ตระหนักถึงพฤติกรรมเสี่ยงที่จะ
เกิดขึน้กบัตนเอง สามารถประเมินพฤติกรรมเสีย่ง ซึ่งจะ
สง่ผลตอ่การปอ้งกนัตนเองจากพฤติกรรมเสี่ยงที่อาจจะ
เกิดขึน้หรอืที่ตนเองเผชิญอยู ่ 
 3.  การสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างวัยรุน่หญิง
กับพ่อแม่หรือผูป้กครอง โดยสถานศึกษาเป็นสื่อกลาง
เพื่อสรา้งความเขา้ใจและไวว้างใจซึ่งกันและ เป็นการ
ปอ้งกนัและช่วยแกปั้ญหาที่จะเกิดขึน้ไดท้นัทว่งที 
 4.  การสื่อสารและการสรา้งปฏิสมัพันธ์ของ
วยัรุ่นหญิงกับพ่อแม่หรือผูป้กครองจะตอ้งสรา้งทกัษะ
เรื่องการสื่อสารที่สรา้งสรรค์ โดยชีใ้หเ้ห็นว่าทักษะใน
การสื่อสารในครอบครัวสามารถป้องกันและแก้ไข
ปัญหาที่เกิดไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 
 5.  คลินิกวัยรุ่นที่จัดตั้งขึน้ส  าหรับให้บริการ
วัยรุ่นหญิงจะต้องเข้าถึงสะดวกและง่าย มีบริการ
ครอบคลมุ และผูร้บับรกิารไมเ่กิดการตีจากสงัคม  
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 6.  มีการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องการฝึก
ทกัษะการปฏิเสธใหก้ับวยัรุ่นหญิงมาใชใ้นการป้องกัน
ตนเอง 
 7.  ส่งเสริมใหพ้่อแม่หรือผู้ปกครอง เกิดการ
สะท้อนคิดว่าวัยรุ่นในอดีตกับปัจจุบันไม่ได้มีความ
แตกต่ า ง กัน  แต่ ต่ า ง กั นที่ ใ น สภาพแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลงไปจะท าให้เกิดความเข้าใจในสิ่งที่เกิด
ขึน้กับวัยรุ่นปัจจุบัน จะน าไปสู่ความร่วมมือสร้าง
แนวทางในการปอ้งกนัการเกิดพฤติกรรมเสีย่งที่เกิดขึน้ 
 8.  ในสถานศึกษาต้องจัดให้มีบริการให้
ค าปรกึษาที่เขา้ถึงง่ายและเป็นสว่นตวัใหก้บัวยัรุน่หญิง 
เมื่อพบปัญหาจากการประเมินพฤติกรรมเสี่ยงจะตอ้ง
น าขอ้มูลที่ไดไ้ปประสานกับผู้ปกครองให้ไดร้ับทราบ 
เพื่อน าไปสูก่ารแกไ้ขปัญหาที่อาจจะเกิดหรอืเกิดขึน้แลว้ 
 9.  ภาคีเครอืขา่ย ควรมีการประชุมกนัร่วมกนั
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรูปั้ญหาในการด าเนินงานและ
เตรยีมความพรอ้มในการใหค้วามช่วยเหลอืตอ่ไป 
 10.  องคก์รชุมชนในพืน้ที่จะต้องการเขา้ถึง
ปัญหาของกลุ่มวยัรุ่น และมีบทบาทส าคญัในการดูแล
กลุม่วยัรุน่เพื่อเป็นการปอ้งกนัและใหก้ารช่วยเหลอื 
 11.  ภาคีเครอืขา่ยในพืน้ที่ควรมีการประสานงาน 
แบบเป็นทางการและไมเ่ป็นทางการในการใหช้่วยเหลือ
แกไ้ขปัญหาปอ้งกนัมิใหเ้กิดปัญหาซ า้เติม 
 12.  มีการประชาสมัพนัธ์และบริการใหค้วาม
ช่วยเหลอืในการปอ้งกนัพฤติกรรมเสีย่งหรอืช่วยเหลอืใน
กรณีที่วยัรุน่เกิดพฤติกรรมเสีย่งแลว้ ของหน่วยงาน โดย
ผา่นสือ่ที่มีหลายช่องทางและเขา้ถึงสะดวกรวดเรว็ 
 13. ชุมชนมีบทบาทส าคัญในการสรา้งค่านิยม
และมาตรการทางสังคมที่ช่วยเสริมสร้างแนวทาง
ปอ้งกนัพฤติกรรมเสีย่งของวยัรุน่หญิงไดเ้ป็นอยา่งดี 
 
 
 

 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการท าวิจยัครัง้ตอ่ไป 
 1. ควรศึกษาเพิ่มเติมโดยใชว้ิจยัเชิงปฏิบตัิการ
ในประเด็นการสรา้งเสริมสขุภาวะทางเพศส าหรบัวยัรุน่
หญิงที่มีพฤติกรรมเสี่ยงใหไ้ด้รับความรูแ้ละแนวทาง
ปฏิบตัิไปใชไ้ดโ้ดยตรง 
 2.  น าขอ้มลูที่ไดจ้ากการศกึษาการสรา้งเสริม
สขุภาวะทางเพศส าหรบัวยัรุ่นหญิงที่มีพฤติกรรมเสี่ยง
เชิงคณุภาพไปศึกษาต่อยอดในเชิงปริมาณ ในประเด็น
รูปแบบการด าเนินชีวิต รูปแบบการปรบัตวั หรือรูปแบบ
ความตอ้งการความช่วยเหลอืหลงัจากมีพฤติกรรมเสี่ยง
ใหล้กึซึง้ตอ่ไป 
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ค าแนะน าส าหรับผู้เขียน 

 วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย (Research and Development Journal, Loei Rajabhat 
University) เป็นวารสารที่น าเสนอผลงานบทความทางวิชาการ/บทความวิจัย/บทความวิทยานิพนธ์ที่หลากหลาย
สาขาวิชาทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย เป็นหน่วยงานที่
รับผิดชอบด าเนินการจัดท าวารสาร ซึ่งก าหนดตีพิมพ์วารสาร 4 ฉบับ/ปี (รอบ 3 เดือน) บทความทางวิชาการ/บทความ
วิจัย/บทความวิทยานิพนธ์ที่จะตีพิมพ์ในวารสารต้องผ่านการกล่ันกรองจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก และการ
ประสานงานระหว่างผู้เขียนและผู้ทรงคุณวุฒิ ต้องได้รับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการเท่านั้น ผู้ประสงค์ส่งผลงาน
บทความเพื่อขอรับการพิจารณาตีพิมพ์ลงในวารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ส าหรับอาจารย์และ
พนักงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ไม่ต้องช าระค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์ นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
ต้องช าระค่าธรรมเนียมเรื่องละ 1,000 บาท และบุคคลภายนอก ต้องช าระค่าธรรมเนียมการตีพิมพ์เรื่องละ 2,000 บาท 
โดยส่งบทความผ่านระบบออนไลน์เท่านั้น ที่เว็บไซต์  https://so05.tci-thaijo.org/index.php/researchjournal-lru 
โดยกองบรรณาธิการได้ก าหนดเนื้อหาการส่งบทความ เพื่อให้อยู่ในมาตรฐานเดียวกันดังต่อไปนี ้

ส่วนประกอบของบทความ 
1. บทความวิจัย/วิทยานิพนธ์ 
  1.1 ชื่อเรื่อง ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
  1.2 ชื่อและสังกัดของผู้เขียน ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษให้ครบทุกคนพร้อมวุฒิการศึกษา

สูงสุด โดยใส่หมายเลขที่ชื่อผู้เขียนที่เป็นผู้ติดต่อพร้อมอีเมล์ติดต่อที่ชัดเจน 
  1.3 บทคัดย่อและค าส าคัญ (ภาษาไทย) 
   1.3.1 บทคัดย่อภาษาไทย สรุปเนื้อหาของบทความให้เข้าใจถึงที่มาของการท าวิจัย วิธีการด าเนินการ

วิจัย ผลทีไ่ด้จากการวิจัย และการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ ความยาวไม่เกิน 250 ค า  
   1.3.2 ค าส าคัญภาษาไทย ไม่เกิน 4 ค า (ไม่ใช่วลี หรือ ประโยค) 
  1.4 บทคัดย่อและค าส าคัญ (ภาษาอังกฤษ)  
   1.4.1 บทคัดย่อภาษาอังกฤษ แปลจากบทคัดย่อภาษาไทย โดยให้มีขนาดและเนื้อหาเหมือนกับ 

บทคัดย่อภาษาไทย 
   1.4.2 ค าส าคัญภาษาอังกฤษ แปลจากค าส าคัญภาษาไทย 
   1.4.3 บทคัดย่อภาษาอังกฤษ ต้องได้รับการตรวจทานภาษาอังกฤษจากผู้เชี่ยวชาญทางภาษาให้

ถูกต้องก่อนการส่งบทความขอตีพิมพ์ในวารสาร  
  1.5 เนื้อเรื่อง 
   1.5.1 ความเป็นมาของปัญหา ใหอ้ธิบายถึงเหตุผล และชี้ให้เห็นความส าคัญของงานวิจัยที่ท า 
   1.5.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย ให้ระบุวัตถุประสงค์ของการวิจัยให้ชัดเจน โดยบอกเป็นข้อๆ 

ตามล าดับความส าคัญ 



 

 

 

   1.5.3 วิธีด าเนินการวิจัย ให้ระบปุระเภทการวิจัย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ การเก็บ
รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล 

   1.5.4 ผลการวิจัย ให้แสดงผลจากการวิจัยที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ซึ่งอาจมีภาพประกอบ 
แผนภูมิ ตาราง หรือการส่ือในลักษณะอื่นๆ ที่ผู้อ่านดูแล้วเข้าใจ 

   1.5.5 อภิปรายผล อภิปรายให้ผู้อ่านเห็นความสัมพันธ์และความเป็นไปได้ของผลการศึกษา 
สนับสนุนหรือคัดค้านทฤษฎี เปรียบเทียบหรือตีความเพื่อเน้นความส าคัญของงานให้เข้าใจง่ายที่สุด 

   1.5.6  สรุปผลการวิจัย ข้อสรุปที่ได้จากการวิจัยความยาวไม่เกิน 150 ค า  
   1.5.7  ข้อเสนอแนะ ให้แนะน าการน าผลจากการวิจัยไปใช้ประโยชน ์และแนะน าเพื่อท าการวิจัยครั้งต่อไป 
   1.5.8  เอกสารอ้างอิง ให้ระบุชื่อเอกสารที่ใช้อ้างอิงในเนื้อหาบทความทั้งหมด โดยเรียงล าดับตาม

ตัวอักษรชื่อผู้แต่ง (คนไทย) หรือ ตัวอักษรนามสกุลผู้แต่ง (คนต่างชาต)ิ และการอ้างอิงในเนื้อหาและท้ายบทความต้อง
สอดคล้องกัน ดังรูปแบบทีอ่ธบิายไว้ในข้อ 3 

2. บทความทางวิชาการ 
  2.1  ชื่อเรื่อง ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
  2.2  ชื่อและสังกัดของผู้เขียน ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษให้ครบทุกคนพร้อมวุฒิการศึกษา

สูงสุด  โดยใส่หมายเลขที่ชื่อผู้เขียนที่เป็นผู้ติดต่อพร้อมอีเมล์ติดต่อที่ชัดเจน 
  2.3  บทคัดย่อและค าส าคัญ (ภาษาไทย) 
   2.3.1 บทคัดย่อภาษาไทย  สรุปความเป็นมาของส่ิงที่น าเสนอ และสรุปภาพรวมทั้งหมดของ

บทความ ความยาว  10- 15 บรรทัด  
   2.3.2 ค าส าคัญภาษาไทย ไม่เกิน 4 ค า (ไม่ใช่วลี หรือ ประโยค) 
  2.4  บทคัดย่อและค าส าคัญ (ภาษาอังกฤษ)   
   2.4.1 บทคัดย่อภาษาอังกฤษ แปลจากบทคัดย่อภาษาไทย โดยให้มีขนาดและเนื้อหาเหมือนกับ

บทคัดย่อภาษาไทย 
   2.4.2 ค าส าคัญภาษาอังกฤษ แปลจากค าส าคัญภาษาไทย 
   2.4.3  บทคัดย่อภาษาอังกฤษ ต้องได้รับการตรวจทานภาษาอังกฤษจากผู้เชี่ยวชาญทางภาษาให้

ถูกต้องก่อนการส่งบทความขอตีพิมพ์ในวารสาร 
  2.5 เนื้อเรื่อง 
   2.5.1 ความน า ควรประกอบด้วย 
    1) ความเป็นมาหรือภูมิหลังหรือความส าคัญของเรื่องที่น าเสนอ  
    2) วัตถุประสงค์ของการน าเสนอบทความที่ต้องการให้ผู้อ่านทราบเรื่องอะไรบ้าง ซึ่งจะต้อง

สอดคล้องกับเรื่องหรือเนื้อหาของบทความ   
    3) ขอบเขตของเรื่องที่น าเสนอ ระบุกรอบในการอ่านโดยการเขียนขอบเขตเพื่อบอกให้ผู้อ่าน

ทราบและเข้าใจตรงกัน 



 

 

 

    4)  ค าจ ากัดความ ควรระบุไว้เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่านหากค าเหล่านั้นมีความหมายที่แตกต่าง
จากค าทั่วๆ ไป หรือค าที่ผู้อ่านอาจจะไม่เข้าใจความหมาย  

   2.5.2 เนื้อหา ต้องมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์  
   2.5.3 บทสรุป ข้อสรุปประเด็นส าคัญที่ได้จากเนื้อหา/เนื้อเรื่อง ความยาวไม่เกิน 150 ค า  
   2.5.4 เอกสารอ้างอิง ให้ระบุชื่อเอกสารที่ใช้อ้างอิงในเนื้อหาบทความทั้งหมด โดยเรียงล าดับตาม

ตัวอักษรชื่อผู้แต่ง (คนไทย) หรือ ตัวอักษรนามสกุลผู้แต่ง (คนต่างชาต)ิ และการอ้างอิงในเนื้อหาและท้ายบทความต้อง
สอดคล้องกัน  

ข้อก าหนดในการเตรยีมต้นฉบับ 
ให้พิมพ์ต้นฉบับโปรแกรม Microsoft Word ชนิดอักษร Cordia New หรือ Cordia UPC แบบ 1 คอลัมน์ 

ส าหรับบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และแบบ 2 คอลัมน์ส าหรับเนื้อหาบทความ โดยใช้ขนาดตัวอักษร 14 ปกติ 
จ านวนหน้า 7-12 หน้า ขนาดกระดาษ 16K 195*270 mm ห่างจากขอบกระดาษบน 1.8 ซม. ด้านล่าง 2.5 ซม. ห่างจาก
ระยะขอบกระดาษด้านซ้ายและขวาด้านละ 1.8 ซม. การเว้นวรรคระหว่างประโยคให้เคาะเว้นวรรค 2 ครั้ง โดยมี
รายละเอียดแต่ละรายการดังต่อไปนี ้

1.  ชื่อเร่ือง ขนาดตวัอักษร 17 ตัวหนา จัดไวก้ลางหน้ากระดาษ 
2. ชื่อผู้เขียน ให้ใช้ขนาดตัวอักษร 14 ปกติ ไว้ขอบด้านขวาหน้ากระดาษ 
3. ค าส าคัญ (Keywords) หัวข้อหลักในตัวบทความให้ใช้ขนาดตัวอักษร 14 ตัวหนา เนื้อหาของค าส าคัญ  

ให้ใช้ขนาดตัวอักษร 15 ปกติจัดชิดขอบกระดาษด้านขวา 
4. ชื่อหัวข้อหลักและรอง หัวข้อหลักในตัวบทความให้ใช้ขนาดตัวอักษร 15 ตัวหนา ชิดขอบด้านซ้ายของ

คอลัมน์และหัวข้อรองให้ใช้ขนาดตัวอักษร 14 ตัวหนา ชิดขอบด้านซ้ายของคอลัมน์  
5. รูปแบบและตาราง ชื่อตารางให้จัดวางบนตารางโดยใช้ขนาดตัวอักษร 14 ตัวหนา จัดให้ชิดขอบ

ด้านซ้ายของคอลัมน์ ส่วนค าบรรยายรูปภาพจัดไว้ให้อยู่ใต้รูปภาพ 
6. ความห่างระหว่างข้อความ การเว้นวรรคระหว่างประโยคให้เคาะเว้นวรรค 2 ครั้ง กรณีที่ขึ้นหัวข้อใหม่ 

(หัวข้อหลัก) ให้กด Enter 2 ครั้ง กรณีที่ขึ้นหัวข้อใหม่ (หัวรอง) ให้กด Enter 1 ครั้ง  

การอ้างอิงเอกสาร 
 1.  การลงรายการอ้างอิงในเนื้อเรื่อง   
  ให้ใช้ระบบนาม-ปี ทั้งผู้แต่งชาวไทยและชาวต่างประเทศ โดยแยกเป็น 
  1.1  ข้อมูลนาม-ปี อยู่หน้าข้อความ ชื่อผู้เขียนเป็นส่วนหนึ่งของข้อความ ใส่ปีพิมพ์ไว้ในวงเล็บ ตาม
รูปแบบ ชื่อ – สกุล (ปีพิมพ์) / Surname (Date) โดยไม่ต้องใส่เลขหน้า ยกเว้นการอ้างอิงแบบคัดลอกข้อความใน
เครื่องหมายอัญประกาศ (“ ”) เท่านั้น  
   ในกรณีที่มีจ านวนผู้แต่งน้อยกว่า 6 คนให้ลงชื่อทุกคน มีค าว่า และ (and หรือ & ในกรณีเป็นผู้แต่ง
ชาวต่างประเทศ) เชื่อมคนสุดท้ายและคั่นแต่ละคนด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) ส่วนในกรณีที่ผู้แต่ง 6 คนหรือมากกว่า 



 

 

 

ให้ลงชื่อผู้แต่งคนแรก และค าว่า และคณะ (et al. ในกรณีเป็นผู้แต่งชาวต่างประเทศ) ต่อท้าย นอกจากนี้ การอ้างอิง
งานเดียวกันที่มีผู้แต่งตั้งแต่ 3 คนขึ้นไป หลังการอ้างอิงครั้งแรกไปแล้ว ให้ลงชื่อผู้แต่งคนแรก และค าว่า และคณะ (et al. 
ในกรณีเป็นผู้แต่งชาวต่างประเทศ) ต่อท้าย เช่น 
 

ชื่อผู้แต่ง 
ภาษาไทย 

(อ้างอิงคร้ังแรก) 

ภาษาไทย 
(อ้างอิงคร้ังต่อๆ ไป 

ในบทความ) 
ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอังกฤษ 
(อ้างอิงคร้ังต่อๆ ไป 

ในบทความ) 
1 คน วันทนา ทับทิม (2552) วันทนา ทับทิม (2552) Brown (2009) Brown (2009) 
2 คน วันทนา ทับทิม และอุษา งามด ี

(2552) 
วันทนา ทับทิม และอุษา งามด ี
(2552) 

Smith and Brown (2009) Smith and Brown (2009) 

3-5 คน วันทนา ทับทิม, สมใจ พมิพา และ
อุษา งามดี (2553) 

วันทนา ทับทิม และคณะ (2553) Smith, Bradley,  and Brown 
(2011) 

Smith et al. (2011) 

≥ 6 คน วันทนา ทับทิม และคณะ (2552) วันทนา ทับทิม และคณะ (2552) Smith et al. (2009) Smith  et al. (2009) 
ผู้แต่งเป็นสถาบัน (มีชื่อ
ย่อท่ีเป็นทางการ) 

ส านักงานคณะกรรมการวิจัย
แห่งชาติ (วช., 2555) 

วช. (2555) National University of 
Singapore (NUS, 2015) 

NUS (2015) 

ผู้แต่งเป็นสถาบัน (ไม่มี
ชื่อย่อท่ีเป็นทางการ) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย (2560) มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย (2560) Loei Rajabhat University 
(2003) 

Loei Rajabhat University 
(2003) 

 
  1.2 ข้อมูลนาม-ปี อยู่ท้ายข้อความ ชื่อผู้เขียนไม่ได้อยู่ในข้อความที่อ้าง ใส่ชื่อผู้แต่งและปีพิมพ์ คั่นด้วย
เครื่องหมายจุลภาค (,) ไว้ในวงเล็บ วางไว้ท้ายข้อความที่อ้าง เช่น 

ชื่อผู้แต่ง 
ภาษาไทย 

(อ้างอิงคร้ังแรก) 

ภาษาไทย 
(อ้างอิงคร้ังต่อๆ ไป 

ในบทความ) 
ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอังกฤษ 
(อ้างอิงคร้ังต่อๆ ไปใน

บทความ) 
1 คน (วันทนา  ทับทิม, 2552) (วันทนา  ทับทิม, 2552) (Brown, 2009) (Brown, 2009) 

2 คน (วันทนา  ทับทิม และอุษา งามดี, 
2552) 

(วันทนา  ทับทิม และอุษา งามดี, 
2552) 

(Smith and Brown, 2009) (Smith and Brown, 2009) 

3-5 คน (วันทนา  ทับทิม, สมใจ พิมพา, 
และอุษา งามดี 2553) 

(วันทนา  ทับทิม และคณะ, 
2553) 

(Smith, Bradley, & Brown, 
2011) 

(Smith et al., 2011) 

≥ 6 คน (วันทนา  ทับทิม และคณะ, 2552) (วันทนา  ทับทิม และคณะ, 
2552) 

(Smith  et al., 2009) (Smith  et al., 2009) 

ผู้แต่งเป็นสถาบัน (มีชื่อ
ย่อท่ีเป็นทางการ) 

(ส านักงานคณะกรรมการวิจัย
แห่งชาติ [วช.], 2555) 

(วช., 2555) (National University of 
Singapore [NUS], 2015) 

(NUS, 2015) 

ผู้แต่งเป็นสถาบัน (ไม่มี
ชื่อย่อท่ีเป็นทางการ) 

(มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย, 2560) (มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย, 2560) (Loei Rajabhat University, 
2003) 

(Loei Rajabhat 
University, 2003) 

  
 
 
 
 



 

 

 

 2. การอ้างอิงเอกสารทุติยภูมิ (อ้างถึงใน) 
  ในกรณีที่เป็นการอ้างถึงงานที่ถูกอ้างอิงอยู่ในงานเขียนอื่น  และประสงค์จะอ้างอิงงานนั้นด้วย ให้ใส่
ข้อความเพิ่มว่า อ้างถึงใน ชื่อผู้แต่งงานเขียนแหล่งที่ 2 ตามด้วยเคร่ืองหมายจุลภาค และปีพิมพ์ ส าหรับ
ภาษาอังกฤษใช้ as cited in secondary source author, year และลงรายละเอียดของเอกสารทุติยภูมิในอ้างอิงท้าย
บทความ เช่น 
 

  ชัยอนันต์ สมุทวณิช (อ้างถึงใน พนม คลี่ฉายา, 2542) 
  Allport's diary (as cited in Nicholson, 2003). 
 
 3. การลงรายการเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ (Reference) 
  ใช้การลงรายการอ้างอิงตามรูปแบบของ APA (American Psychological Association 6th edition) ระบุเฉพาะ
รายการที่ถูกอ้างอิงในเนื้อหาของบทความเท่านั้น  โดยให้เรียงล าดับเอกสารตามตัวอักษรชื่อผู้แต่ง (กรณีภาษาไทย) หรือ 
นามสกุลของผู้แต่ง (กรณีภาษาอังกฤษ) และเรียงเอกสารภาษาไทยไว้ก่อนภาษาอังกฤษ แสดงการลงรายการเพื่อเป็น
ตัวอย่างดังนี ้
 

  3.1 หนังสือทั่วไป (อ้างอิงทั้งเล่ม) 
   3.1.1 ฉบับพิมพ์ 
ชื่อผู้แต่ง. (ปีพิมพ)์. ชื่อเรื่อง (ครั้งทีพ่ิมพ ์ครั้งที่ 2 เป็นต้นไป). สถานท่ีพิมพ์: ส านักพิมพ์.  
   3.1.2 ฉบับพิมพ์ มีบรรณาธิการ 
ชื่อผู้แต่ง (บรรณาธิการ). (ปีพิมพ์). ชื่อเรื่อง (ครั้งทีพ่ิมพ ์ครัง้ที่ 2 เป็นต้นไป). สถานท่ีพิมพ์: ส านักพิมพ์. 
   3.1.3 หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 
ชื่อผู้แต่ง. (ปีพิมพ)์. ชื่อเรื่อง (ครั้งทีพ่ิมพ ์ครั้งที่ 2 เป็นต้นไป). สืบค้นจาก http://www.xxxxxxx   
 

 

ตัวอย่าง 
ศักดา ดาดวง. (2551). เทคโนโลยีมหัศจรรย์เพื่อชีวิต (พิมพ์ครั้งที่ 3). กรุงเทพฯ: สมาคมส่งเสริมเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ่น. 
มัญชุสา วัฒนพร (บรรณาธิการ). (2542). คู่มือการจัดและตกแต่งสวนในบ้าน (พิมพ์ครั้งที่ 8, เล่ม 2). กรุงเทพฯ: บ้าน

และสวน. 
วีระชัย ณ นคร. (2556). สาระน่ารู้ เรื่องหญ้าแฝก (พิมพ์ครั้งที่  7). สืบค้นจาก http://ebook.lib.ku.ac.th/item 

/2/20170123 
Hogue, A. (2008). First steps in academic writing (2nd ed.). NY: Pearson Education. 
Chen, A., & Xu, K. (Eds). (2011). Fabulous furniture. Hong Kong: Artpower. 
Sarrazin, N. (2016). Music and the Child. Retrieved from http://textbooks.opensuny.org/music-and-the-child/ 
 
 
 



 

 

 

  3.2 บทความหรือบทในหนังสือ 
ชื่อผู้แต่งบทความหรือบท. (ปีพิมพ์). ชื่อบทความหรือบท. ใน ชื่อบรรณาธิการ (บรรณาธิการ), ชื่อหนังสือ 

(หมายเลขหน้าที่ปรากฏบทความ). สถานท่ีพิมพ์: ส านักพิมพ.์   
 

ตัวอย่าง 

สุปราณี แจ้งบ ารุง. (2546). ปริมาณสารอาหารอ้างอิงที่ควรได้รับประจ าวัน. ใน สุปราณี แจ้งบ ารุง และคณะ 
(บรรณาธิการ), ปริมาณสารอาหารอ้างอิงที่ควรได้รับประจ าส าหรับคนไทย พ.ศ. 2546 (น. 21-26). 
กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ (รสพ). 

Haybron, D.M. (2008). Philosophy and the science of subjective well-being. In M. Eid & R. J. Larsen 
(Eds.), The science of subjective well-being (pp. 17-43). New York, NY: Guilford Press.  

 

  3.3 บทความวารสาร 
    3.3.1  ฉบับพิมพ์ 
ชื่อผู้แต่ง. (ปีพิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, เลขของปีที่(เลขของฉบับที่), เลขหน้าที่ปรากฏบทความ. 
    3.3.2  ออนไลน์ (มีรหัส DOI – Digital Object Identifier) 
ชื่อผู้แต่ง. (ปีพิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, เลขของปีที่(เลขของฉบับที่), เลขหน้าที่ปรากฏบทความ. doi:xx.xxxx 
    3.3.3  ออนไลน์ (ไม่มีรหัส DOI ให้ลง URL ของวารสาร) 
ชื่อผู้แต่ง. (ปีพิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, เลขของปีที่(เลขของฉบับที่), เลขหน้าที่ปรากฏบทความ. สืบค้นจาก 

http://www.xxxx 
 

ตัวอย่าง 
ปิยะวิทย์ ทิพรส. (2553). การจัดการป้องกันและลดสารให้กล่ินโคลน Geosmin ในผลิตภัณฑ์แปรรูปสัตว์น้ า. วารสาร

สุทธิปริทัศน์, 24(72), 103-119. 
จรรยาลักษณ์ สิริกุลนฤมิตร, และภิญรดา เมธารมณ์. (2561). องค์ประกอบของการส่ือสารเพื่อการสร้างกระแสความ

นิยมเพลงเกาหลีในประเทศไทย. วารสารบริหารธุรกิจ, 41(157), 1-20. doi: 10.14456/jba.2018.5  
ดิเรก หงษ์ทอง. (2558). พงศาวดารเขมรใน “นิพานวังน่า”: ความส าคัญต่อการตีความชีวิตของเจ้านายเขมรพลัดถิ่น
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