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วัตถุประสงค ์
 วารสารวิจัยและพฒันา มหาวิทยาลยัราชภัฏเลย เป็นวารสารระดับชาติที่ ส่งเสริมและเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการท่ีมีคณุภาพในลกัษณะของบทความวิชาการ (Academic article) บทความวิทยานิพนธ ์
(Thesis article) และบทความวิจยั (Research article) ของนกัวิชาการ คณาจารย ์ นิสิต  นกัศึกษา ใน    
ดา้นมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์และสาขาอื่นๆ ในดา้นสหวิทยาการดา้นมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์
โดยครอบคลมุสาขามานษุยวิทยา นิเทศศาสตร ์วารสารศาสตร ์เศรษฐศาสตร ์บริหารธุรกิจและการจดัการ 
ประวัติศาสตร์ นิติศาสตร ์รัฐศาสตร์ สังคมวิทยา ภาษาศาสตร์ พัฒนาสังคม พัฒนาชุมชน เป็นต้น             
ทัง้นีบ้ทความที่ลงตีพิมพแ์ละเผยแพรจ่ะตอ้งผ่านการกลั่นกรองจากคณะกรรมการ (Peer review) ซึ่งเป็น
ผูท้รงคณุวฒุิภายในและภายนอก มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย อย่างนอ้ยบทความละ 2 ท่าน  โดยผูพ้ิจารณา    
ไมท่ราบช่ือผูแ้ตง่ และผูแ้ตง่ไมท่ราบช่ือผูพ้ิจารณา (Double-blind peer review)  
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บทบรรณาธิการ 
 

 วารสารวิจัยและพฒันา  ของสถาบนัวิจยัและพฒันา  มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย  เป็นวารสารที่น  าเสนอ
ผลงานบทความทางวิชาการ/บทความวิทยานิพนธ์/บทความวิจัย ของนักวิชาการ คณาจารย ์นิสิต นักศึกษา        
ในด้านมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์และสาขาอื่นๆ ในด้านสหวิทยาด้านมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์
ดงัตอ่ไปนี ้ มานษุยวิทยา นิเทศศาสตร ์วารสารศาสตร ์เศรษฐศาสตร ์บริหารธุรกิจและการจดัการ ประวตัิศาสตร ์
นิติศาสตร ์รฐัศาสตร ์สงัคมวิทยา ภาษาศาสตร ์พฒันาสงัคม พฒันาชมุชน เพื่อการเผยแพรผ่ลงานแก่ผูส้นใจตอ่ไป  
 ส าหรบันักวิจัย  นกัวิชาการ  คณาจารย ์ นิสิต  นกัศึกษา  หรือผูส้นใจที่มีผลงานและมีความประสงค์      
จะเผยแพรผ่ลงาน  สามารถสง่ผลงานของทา่นตามหวัขอ้และแบบฟอรม์ของสถาบนัวิจยัและพฒันา  มหาวิทยาลยั
ราชภฏัเลย  โดยสถาบนัวิจยัและพฒันา  จะส่งผลงานของท่านใหผู้ท้รงคณุวฒุิอ่านและประเมินผลงานของท่าน  
เพื่อใหผ้ลงานของทา่นเป็นท่ียอมรบัและไดร้บัการเผยแพรต่อ่ไป 
 ขอขอบคุณผูเ้ขียน  ผูท้รงคณุวุฒิ  คณะที่ปรึกษา  และผูท้ี่เก่ียวขอ้งตลอดจนผูอ้่านที่ใหค้วามสนใจจนท าให้
วารสารฉบบันีส้  าเร็จลลุว่งไปดว้ยดี  หวงัเป็นอย่างยิ่งว่าวารสารวิจยัและพฒันา  มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย ปีที่ 15      
ฉบบัที่ 54 จะเป็นประโยชนต์่อการศึกษาคน้ควา้และน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชนใ์นทางวิชาการ หากมีขอ้บกพร่อง
ประการใด  สถาบนัวิจยัและพฒันา  มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย  ยินดีนอ้มรบัค าแนะน าเพื่อปรบัปรุงแกไ้ขตอ่ไป 
 

กองบรรณาธิการ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นรว่ม มีวตัถปุระสงค ์1) เพื่อศึกษาสภาพ
กลุ่มตัดเย็บผ้าในชุมชนร่วมใจรักพัฒนา ซอยประชาร่วมใจ 66 แขวงทรายกองดินใต้ เขตคลองสามวา 
กรุงเทพมหานคร และ 2) เพื่อการจดัการความรูส้  าหรบัการจดัการธุรกิจกลุม่การตดัเย็บผา้ในชุมชนรว่มใจรกัพฒันา 
ซอยประชารว่มใจ 66 แขวงทรายกองดินใต ้เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร ประชากรเป้าหมายที่ใชใ้นการศึกษา 
ประกอบดว้ย ผูท้รงภมูิปัญญา ผูรู้ ้ตวัแทนชมุชน ผูน้  าชมุชน ตวัแทนอาจารยจ์ากทีมคณะผูว้ิจยั ประชาชนในพืน้ที่ของ
ชมุชนรว่มใจรกัพฒันา ซอยประชารว่มใจ 66 แขวงทรายกองดินใต ้เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร จ านวน 20 คน 
ใชแ้บบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง แบบสนทนากลุ่มย่อย การจดบนัทึก การสงัเกต การบนัทึกเสียงและภาพ การสมัภาษณ์
และการสนทนากลุม่เป็นเครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลู วิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพดว้ยการวิเคราะหเ์นือ้หา 
และขอ้มลูเชิงปริมาณดว้ยค่าสถิติเชิงบรรยาย ประกอบดว้ยค่าความถ่ี และค่ารอ้ยละ ผลการวิจยัพบว่า กลุม่ตดัเย็บผา้ 
ในชมุชนรว่มใจรกัพฒันา ซอยประชารว่มใจ 66 แขวงทรายกองดินใต ้เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร มีสองกลุม่ 
คือ กลุ่มที่ไม่มีความรูแ้ละทกัษะเก่ียวกับงานผา้และกลุ่มที่มีความรูเ้บือ้งตน้ที่เก่ียวขอ้งกับงานผา้แต่มีความรูแ้ละ
ทกัษะไม่เท่ากัน นอกจากนัน้พบว่ากลุ่มตัดเย็บยังขาดการจัดการความรูเ้พื่อพัฒนาธุรกิจ การตัดเย็บใหเ้กิดการ
สรา้งสรรคผ์ลงานท่ีมีมลูคา่เพิ่ม 

ค าส าคัญ: การจดัการความรู ้ การพฒันาธุรกิจการตดัเย็บ  กลุม่การตดัเย็บผา้ 

Abstract 
 The objectives of this participatory action research were to: 1) study condition of dressmaking group of 
Ruamjai Rak Pattana Community in Pracharuamjai 66 Alley, Saikongdintai, Sub-district, Klong Samwa District, 
Bangkok Metropolis; and 2) manage knowledge for business management of the dressmaking group of 
Ruamjai Rak Pattana Community in Soi Pracharuamjai 66  Alley, Saikongdintai Sub-district, Klong Samwa District,  
 1 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาการจดัการโรงแรม (หลกัสตูรนานาชาติ) คณะศิลปศาสตร ์มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต 
2 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาการจดัการทอ่งเที่ยว คณะศิลปศาสตร ์มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต 
3 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาการออกแบบแฟชั่น คณะศลิปศาสตร ์มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต 
1 Lecturer, Hotel Management (International Program), Faculty of Liberal Arts, Kasem Bundit University 
2 Lecturer, Hotel Management, Faculty of Liberal Arts, Kasem Bundit University 
3 Lecturers, Fashion Design, Faculty of Liberal Arts, Kasem Bundit University 
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Bangkok Metropolis. The study population consisted of 20 cases of local philosophers, experts, community 
leaders and representatives, researcher team members and villagers of Ruamjai Rak Pattana Community in Soi 
Pracharuamjai 66 Alley, Saikongdintai Sub-district, Klong Samwa District, Bangkok Metropolis. The research 
tool included semi-structure interview, focus group, note, observation, voice and video recording, and interview 
which were used for compiling data. The content analysis was applied for qualitative data analysis, and 
statistics including frequency and percentage were employed for quantitative data analysis. The results proved 
that the dressmaking group of Ruamjai Rak Pattana Community in Soi Pracharuamjai 66 Alley, Saikongdintai 
Sub-district, Klong Samwa District, Bangkok Metropolis can be divided into two groups: 1) without knowledge 
and skill of dressmaking; and 2) having basic knowledge of dressmaking but each individual having different 
knowledge and skill. In addition, the dressmaking group lacks knowledge management for dressmaking 
business development in order to create value added creative products.     

Keywords: knowledge management, dressmaking business development, dressmaking group   
  

ความเป็นมาของปัญหา 
 ชุมชนร่วมใจรักพัฒนา ซอยประชาร่วมใจ 66 
แขวงทรายกองดินใต ้เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 
เป็นชุมชนมุสลิมขนาดเล็กที่ใกลเ้มืองหลวง มีประชากร
รวมทัง้หมด  165 ครวัเรือน ที่มีวิถีชีวิตบนพืน้ฐานของ
ความหลากหลายทัง้ภาคเกษตรกรรม และภาคการงาน
อาชีพอื่นๆ โดยเฉพาะงานที่เก่ียวขอ้งกบัที่เก่ียวกบัผา้ เช่น 
การปักผ้า การย้อมผา้ และการตัดเย็บในรูปแบบตาม
หลักทางศาสนา มีการด าเนินชีวิตแบบชาวมุสลิมและ   
ยังมีกลุ่มตัดเย็บผ้าที่ เป็นเสมือนศูนย์รวมชุมชนและ
กระจายงานให้แก่คนในชุมชน เมื่อผู้วิจัยลงพืน้ที่เพื่อ
สืบคน้ขอ้มูลเบือ้งตน้จึงพบว่าองคค์วามรูท้ี่เก่ียวขอ้งกับ
งานที่เก่ียวข้องกับผ้าไม่ได้แพร่กระจายภายในชุมชน
อย่างทั่วถึงและยงัมีคนที่ไม่มีความรูไ้ม่มีทกัษะดา้นงาน
ผา้ตอ้งการเรียนรู ้ดงันัน้ชุมชนจึงมีความตอ้งการในการ
จัดการความรู้ การต่อยอดความรู้ที่มีอยู่ การเพิ่มพูน
ทกัษะ ความรู ้นอกจากนัน้ยงัพบว่าชุมชนยงัขาดพฒันา
อย่างเป็นระบบ และไม่สามารถดึงอัตลกัษณ์ (Identity) 
ออกมาใหเ้ห็นถึงความโดดเดน่ได ้เช่น การน าความรูท้ี่อยู่

ในตวัคน (Tacit knowledge) ถ่ายทอดออกมาเป็นความรู้
เปิดเผย (Explicit knowledge) ที่ทกุคนสามารถเขา้ถึงได้
สะดวก ดงันัน้ จ าเป็นที่จะตอ้งมีการจดัการความรูข้องชมุชน 
ดว้ยการประมวลขอ้มลู (Data) สารสนเทศ (Information) 
ความคิด การกระท า วิธีการ กระบวนการท างาน ตลอดจน
ประสบการณ์ของบุคคล เพื่อสร้างเป็นความรู้ หรือ
นวัตกรรม และจัดเก็บในลักษณะของแหล่งข้อมูล           
ที่สามารถเขา้ถึงได ้เพื่อน าความรูท้ี่มีอยู่ไปประยุกตใ์ช ้ 
ซึ่งก่อใหเ้กิดการแบ่งปัน และถ่ายโอนความรูเ้ชิงตน้แบบ 
หรือสญัลกัษณ ์และในที่สดุความรูท้ี่มีอยู่จะแพรก่ระจาย
และไหลเวียนทั่วทัง้ชุมชนอย่างสมดุล (วิจารณ์ พาณิช, 
2545) ความรูจ้ึงเป็นสนิทรพัยท์ี่ส  าคญัขององคก์ร (พรธิดา 
วิเชียรปัญญา, 2557) และเป็นทรพัยากรที่มีค่ายิ่งในการ
พฒันาทรพัยากรตน้ทุนทางมนษุย ์ ส าหรบัในสงัคมไทย 
หากจะน าความรูม้าเป็นพลงัขบัเคลื่อนในการพฒันาคน 
พฒันางาน และพฒันาองคก์ร ควรมีการพฒันานวตักรรม
และความรูท้ี่เอือ้ประโยชนต์่อสงัคมในสว่นรวมและควรมี
การพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานในระดับบุคคล อันจะ
น าไปสู่การเป็นพลงัขบัเคลื่อนในการเปลี่ยนแปลงสงัคม
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ของลักษณะการเปลี่ยนย้ายกระบวนทัศน์ (Paradigm 
shift) (วิจารณ ์พานิช, 2545, สกุัญญา รศัมีธรรมโชติ, 
2559) โดยไดน้ าแนวคิดการจดัการความรู ้(Knowledge 
management) มาใชซ้ึ่งเครื่องมือการจดัการความรู ้เป็น
กลไกส าคญัที่ท าใหม้นษุย ์สามารถปรบัตวัเองในลกัษณะ
การสรา้งกระบวนการเรยีนรู ้และเมื่อมนษุยเ์กิดการเรียนรู ้
ที่แทจ้รงิแลว้ ก็จะน าไปสูก่ารปรบัเปลีย่น (Transformation) 
คือ การเปลีย่นแปลงใน  ตวับคุคล ไดแ้ก่ การเปลี่ยนแปลง
วิธีคิด (Conceptualization) การเปลี่ยนแปลงระบบคณุค่า 
(Values) และน ามาสูก่ารปรบัเปลีย่นพฤติกรรม (Behavior) 
ในท่ีสดุ (อรศรี งามวิทยาพงศ์, 2559) ดว้ยเหตุนี ้การ
จัดการความรู้ จึ งถูกน ามาใช้โดยมี เป้าหมายเพื่ อ
พัฒนาการท างานขององคก์ร ใหเ้กิดประสิทธิภาพและ
ประสบความส าเร็จ แนวทางการเสริมสร้างชุมชนให้
เข้มแข็งด้วยการพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้เดิม ซึ่งใน   
การนีค้ณะศิลปศาสตร ์สาขาวิชาการออกแบบแฟชั่น    
จึงได้เข้าไปให้ความรูท้ี่เก่ียวข้องกับงานผ้าตามความ
ตอ้งการของชุมชน โดยไปถ่ายทอดความรูด้า้นต่างๆ เช่น 
ทฤษฎีสี เทคนิคการมดัยอ้ม การปักผา้ และแนวทางการ
ออกแบบการตดัเย็บ เป็นตน้ ทัง้นีเ้มื่อมีการน าองคค์วามรู้
ใหมป่ระสานกบัองคค์วามรูเ้ดิมของชุมชนจึงจ าเป็นอย่าง
ยิ่งที่ตอ้งน าองคค์วามรูท้ี่ก่อเกิดเกลียวความรูข้องชุมชน
มาจัดการตามกระบวนการการจัดการความรู้เพื่อให้
กระบวนการการจดัการความรูด้  าเนินไปอยา่งครบถว้น 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาสภาพกลุ่มตัดเย็บผ้าในชุมชน
รว่มใจรกัพฒันา ซอยประชารว่มใจ 66 แขวงทรายกองดนิใต ้
เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อการจัดการความรูส้  าหรบัการจัดการ
ธุรกิจกลุม่การตดัเย็บผา้ในชุมชนรว่มใจรกัพฒันา ซอย
ประชารว่มใจ 66 แขวงทรายกองดินใต ้เขตคลองสามวา 
กรุงเทพมหานคร 

 ขอบเขตในการวิจัย  
1.  ขอบเขตด้านพื ้นที่  ท าการวิจัยในพื ้นที่ 

ชุมชนร่วมใจรกัพฒันา  ซอยประชาร่วมใจ 66 แขวง
ทรายกองดินใต ้เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร มี
จ านวนครวัเรอืน รวมทัง้หมด 165 ครวัเรอืน  

2.  ขอบเขตดา้นระยะเวลา ท าการวิจยัในช่วง
เดือน เมษายน 2562 – มีนาคม 2563 

3.  ขอบเขตด้านเนือ้หา การวิจัยในครัง้นีใ้ช้
กระบวนการวิ จัย เ ชิ งปฏิบัติ การแบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Action Research: PAR) ประกอบดว้ย 
การวางแผนวิจยั (Planning) ปฏิบตัิตามแผน (Acting) 
เก็บรวมรวมขอ้มลู (Observing) และสะทอ้นความรู ้ขอ้
คน้พบ ขอ้สงัเกต (Reflecting) (Kemmis & Mc Taggart, 
1992) 
 ทบทวนวรรณกรรม 

วรพจน ์พุ่มตระกูล (2561) ไดศ้ึกษาเรื่อง การ
จัดการองค์ความรูชุ้มชนในเรื่องทรพัยากรธรรมชาติ    
รชัพล ปัจพิบูลย ์(2558) ไดศ้ึกษาเรื่อง  กระบวนการ
ถ่ายทอดวฒันธรรมการทอผา้ของชาวไทยทรงด า ชยุติ 
ผลชวนปัญโญ (2553) สธุาลี โนมลู (2554) กมลพร สงมี 
(2553) ทรงศิริ สาประเสริฐ (2552) และอรทยั จิตไธสง 
(2554) พบว่า กระบวนการจดัองคค์วามรูข้องชุมชนใน
การจดัการทรพัยากรชมุชน มีการจดัการองคค์วามรูโ้ดย
ผ่านองคก์รที่ไม่เป็นทางการ  2 ระดบั คือ 1) การจัด
องคก์รในระดบัชุมชนในลกัษณะเครือญาติ กลุม่คนใน
ชมุชน โดยการถ่ายทอดเกิดขึน้จากการด าเนินชีวิตจาก
การลงมือปฏิบตัิจริงในครอบครวั และ 2) การถ่ายทอด
ผา่นองคก์ร เครอืข่ายชุมชน โดยผ่านผูน้  าทางธรรมชาติ
และผูน้  าศาสนา ผ่านคุณค่า ความเช่ือ ขอ้หา้ม จารีต 
ของชมุชน ผา่นกฎเกณฑข์องชมุชนบญัญัติ และใชห้ลกั
บังคับกันเองในชุมชนในการจัดการทรัพยากรเชิง
วฒันธรรมของชมุชน 
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ในหลายชุมชนของสงัคมไทย จึงไดม้ีการน า
แนวคิดการจัดการความรูไ้ปใช้ควบคู่กับการพัฒนา
ชมุชนเพื่อใหเ้กิดเป็นชมุชนแหง่การเรยีนรู ้ซึง่เป็นความรู ้
ที่ไดจ้ากการสงัเกต และการทดลองมาเป็นเวลานาน
ของผูรู้ ้โดยแฝงอยู่กบัวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณี 
และวฒันธรรมชุมชน การน าแนวคิดการจดัการความรู้
มาใช้ในการขับเคลื่อนชุมชนเป็นที่ยอมรบัว่าสามารถ 
ท าใหช้มุชนเพิ่มรายไดแ้ละสรา้งอาชีพใหก้บัคนในชมุชน 
เช่น ชุมชนมีการจัดการความรู้ เพื่อสร้างผลิตภัณฑ์
ชมุชน เป็นตน้ การจดัการความรู ้จึงเป็นตวัขบัเคลือ่นใน
การพฒันาทอ้งถ่ิน เพื่อหาวิธีการแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้
ในชุมชน โดยคนในชุมชนเองเป็นผู้สรา้งความรูแ้ละ
เสนอทางเลือกในการพัฒนาท้องถ่ินได้ด้วยตนเอง 
(วสนัต ์ไทรแกว้, 2560) อยา่งไรก็ตามแมว้า่ทกุภาคสว่น
ของสงัคมไทยมีความตื่นตวัที่จะน าแนวคิดการจดัการ
ความรูม้าใช้ในการติดตาม ขยายผล และประเมินผล
การปฏิบตัิงาน แตย่งัคงมีความหลากหลายในวิธีปฏิบตัิ 
และมีมิติการศึกษาที่หลากหลายมุมมอง ทั้ง ใน
การศกึษาเชิงกวา้ง และเชิงลกึ อีกทัง้การจดัการความรู ้
ก็เป็นเพียงกระแสที่มีการตื่นตัวในทุกหน่วยงานที่
มองเห็นว่า การจัดการความรูจ้ะเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองค์กร ให้เ กิด
ประสิทธิภาพ (พาขวญั ลออสะอาด, 2548) จะเห็นไดว้่า 
การที่ชุมชนริเริ่มน าแนวคิดการจัดการความรูม้าใชใ้น
การจัดการชุมชน มักเกิดจากกระบวนการขับเคลื่อน 
หรือการสรา้งแรงจูงใจขององคก์รชุมชนเอง (Demand 
side) จนท าใหชุ้มชน สามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างเป็น
ระบบ โดยมีการน าแนวคิดการจัดการความรูม้าใชใ้น
การพฒันาคณุภาพชีวิต มีการใชอ้งคค์วามรูท้ี่เกิดจาก
การจัดการความรู ้มาแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และ
จดัการปัญหาในรูปของเวทีแลกเปลี่ยนในลกัษณะการ
ประชุม โดยใหผู้ท้ี่มีสว่นเก่ียวขอ้งไดแ้สดงความคิดเห็น
ในลกัษณะการแบ่งปันความรู ้เพื่อร่วมกนัแกไ้ขปัญหา 

มีการหาเครื่องมือ และวิธีการมาบริหารจัดการแบบ
ทางเลือก ท าให้เ กิดการสร้างงาน และสามารถ
แก้ปัญหาบนพืน้ฐานองค์ความรูข้องชุมชน ให้คนใน
ชุมชนสามารถจดัการความรูไ้ดเ้หมาะสมกบัสภาพจริง 
มีแหล่งความรูไ้วส้  าหรบัศึกษาคน้ควา้ในชุมชน มีการ
พัฒนาศักยภาพของคนในชุมชน และมีรูปแบบการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูข้องผู้มีส่วนได้เสียในทุกภาคส่วน 
(Stakeholder) ไดเ้รียนรู ้เพื่อใหชุ้มชนสามารถพึ่งพา
ตนเองไดภ้ายใตก้รอบแนวคิดการพฒันาอยา่งยั่งยืน 

ดังนั้น การน าแนวคิดการจัดการศึกษาที่
เหมาะสมและสอดคลอ้งกบับริบทของสงัคม และชุมชน
ไทยตน้แบบ ที่เนน้การศึกษาต่อยอด ปรบัปรุง พฒันา 
ให้ผู้ที่อยู่ในชุมชนได้เรียนรู ้ชุมชนที่ตนอาศัยอยู่  มี
ความรูส้ึกผูกพันกับชุมชนของตน ตลอดจนมีความรู้
ความเข้าใจเท่าทันกับสภาพความเปลี่ยนแปลงของ
สงัคมภายนอกของชุมชน ที่จะสง่ผลกระทบต่อชุมชนที่
ตนอาศัยอยู่  ทั้งนี เ้พื่อที่จะให้คนในชุมชนได้พัฒนา
ตนเองและพัฒนาชุมชนให้ก้าวหน้าไปในทิศทางที่     
พึงประสงคไ์ด ้ซึ่งแนวคิดการจัดการศึกษาดงักล่าวจะ
กระท าได้โดยการเปิดโอกาสให้ท้องถ่ิน หรือผู้รู ้ใน
ทอ้งถ่ิน ร่วมจัดการความรู ้ร่วมกันถ่ายทอดความรู ้ให้
ประชาชนในชุมชนนัน้ ทอ้งถ่ินนัน้ๆ การจัดการความรู้
จึงเป็นสิ่งที่ช่วยขับเคลื่อนให้ชุมชนเกิดความเขม้แข็ง
ภายใตบ้ริบทของชุมชนนัน้ๆ เอง ซึ่งในยุคปัจจุบนัการ
แข่งขันดา้นศักยภาพของประชากรโดยใช้ความรูเ้ป็น
เครื่องชีว้ัด ถือว่าเป็นตวับ่งชีท้ี่ส  าคญัของผลผลิตชาติ 
ดังนั้น การเพิ่มขีดความสามารถในการท างาน จึง
จ าเป็นตอ้งอาศยัทัง้ความรู ้ทกัษะ และคณุธรรม มุ่งเนน้
การสร้างเสริม ความรู้ และสรา้งการลงทุนในระดับ
ปัจเจก (สกุญัญา รศัมีธรรมโชติ, 2559) ตวับง่ชีด้งักลา่ว 
จึงส่งผลใหส้งัคมไทยไดก้้าวไปสู่สงัคมแห่งการเรียนรู ้
(Knowledge society) หรอืเป็นสงัคมเศรษฐกิจฐานความรู ้
(Knowledge – based Society and Economy) พรธิดา 
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วิเชียรปัญญา (2557) ไดก้ลา่ววา่ การพฒันาความรูโ้ดย
ใช้นวัตกรรมที่ก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงจะกลายมา
เป็นทรัพยากรที่มีค่ายิ่งในการพัฒนาทรัพยากรทุน
มนุษย ์ เนื่องจากมนุษยเ์ป็นบุคคลที่มีความส าคญัต่อ
การสรา้ง การกระจาย และการน าความรูไ้ปใชเ้พื่อการ
แขง่ขนัของกระบวนการพฒันาประเทศ 

อรศรี งามวิทยาพงศ ์(2559) กลา่วว่า การที่
องคก์รจะเกิดการเปลี่ยนแปลงไดค้นในองคก์ร ตอ้งมี
การดูดซับข้อมูลสารสนเทศแล้วแปลงเป็นความรู้ที่
สามารถน าไปใช้ได้ในทุกขั้นตอน มีการสร้างความ
เขา้ใจของคนในองคก์รใหต้ระหนกัถึงความสามารถที่จะ
เก็บรักษาและเผยแพร่ความรูท้ี่ถูกพัฒนาขึน้ภายใน
องคก์รและมีการรบัความรูจ้ากภายนอกองคก์ร มีการ
ตอบสนองภายในและภายนอก ในลกัษณะของลูกโซ่
ความรู ้จึงจะท าใหอ้งคก์รมีการปรบัเปลี่ยนไปสูก่ารเป็น
องค์ก ร แห่ ง ก า ร เ รี ยน รู ้  ส  า ห รับมิ ติ ก า รพัฒนา
กระบวนการเรียนรูใ้นสว่นการพฒันาชุมชนทอ้งถ่ินนัน้ 
ตอ้งกระตุ้นใหชุ้มชนท้องถ่ินตระหนักถึงความส าคัญ

ของกระบวนการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ว่มกนั
โดยอยูบ่นพืน้ฐานของการผสมผสานรว่มกบัภมูิปัญญา
ท้องถ่ิน อันจะน าไปสู่การเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู ้
(Learning community) ไดด้ี 

ซึ่งในการจัดการความรู้นั้น ต้องใช้การจัด
การศึกษาที่บรูณาการสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต และสภาพ
ของชุมชน และความรูใ้นทอ้งถ่ิน โดยใชก้ระบวนการมี
สว่นรว่มในกระบวนการถ่ายทอดแลกเปลี่ยนและเรียนรู ้
ร่วมกันของชุมชนทอ้งถ่ิน ที่เช่ือมโยงองคค์วามรู ้และ
ความตอ้งการของชุมชน อีกทั้งยังเป็นการกระตุน้ให้
ชมุชนทอ้งถ่ิน ตระหนกัถึงความส าคญัของกระบวนการ
ถ่ายทอด และแลกเปลี่ยนความรูร้ว่มกนั เป็นการเรียนรู ้
จากการปฏิบัติที่ก่อให้เ กิดทักษะ และน าไปสู่การ
ประกอบอาชีพได้ ซึ่งการจัดการความรู้มีเป้าหมาย
เพื่อใหเ้กิดความเขม้แข็งของชุมชน มีความสามารถใน
การพึ่งพิงตนเองไดท้างเศรษฐกิจ มีความสามารถใน
การแกไ้ขปัญหาของตนเอง การมีเอกลกัษณแ์ละความ
ยั่งยืนของชมุชน 

 กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

การจดัการความรูเ้พ่ือพฒันาธุรกิจ  
กลุ่มตดัเย็บผา้ในชมุชนร่วมใจรกัพฒันา  
ซอยประชารว่มใจ 66 แขวงทรายกองดนิ
ใต ้เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร 

แนวคดิการจดัการความรู ้ของ บญุดี บญุญากจิ (2557) และ
วจิารณ ์พานิช (2547)  
1. การส ารวจขอ้มลูองคค์วามรู ้(Knowledge Defining) 
2. ก าหนดชนิดขององคค์วามรู ้(Indigenous Knowledge 

Creation) และคดัเลือกองคค์วามรู ้ 
3. การจดัเก็บองคค์วามรู ้(Knowledge Capture) ระบบ
ฐานความรู ้(Knowledge Base System: KBS)  

4. การแลกเปล่ียนความรู ้(Knowledge Sharing)  
5. การน าองคค์วามรูไ้ปใชป้ระโยชน ์(Knowledge Utilization) 

ชมุชนรว่มใจรกัพฒันา ซอยประชารว่มใจ 66  
แขวงทรายกองดินใต ้

ชมุชน บรูณาการความรู ้จดัเก็บ เผยแพร่
อย่างเป็นระบบ น าความรูไ้ปใชพ้ฒันา 
ตอ่ยอดงานผา้เพ่ือเพิ่มคณุคา่และมลูคา่ 
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วิธีด าเนินการวิจัย  
ผูว้ิจยัใชรู้ปแบบการวจิยัเชิงปฏิบตัิการแบบมี

สว่นรว่มในการศกึษา มีรายละเอยีดดงันี ้
 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง  

ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั (Key informant) เก่ียวกับ
องคค์วามรูด้้านงานที่เก่ียวขอ้งกับผา้ของชุมชน และ
ผูใ้ชภ้มูิปัญญาจ านวน 20 คน โดยมีรายละเอียด ดงันี ้ 

ผูท้รงภมูิปัญญา/ผูรู้ ้(Local expert) ในพืน้ที่
ชุมชนร่วมใจรกัพฒันา  ซอยประชาร่วมใจ 66 แขวง
ทรายกองดินใต้ เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร
จ านวน 3 คน  

ตั ว แ ทนอา จ า ร ย์จ า ก ที ม คณะผู้ วิ จั ย ที่
ท  าการศกึษาตามกรอบของงานวิจยั จ านวน 2 คน  

ตัวแทนชุมชน ผู้น  าชุมชน ชุมชนร่วมใจ        
รกัพฒันา ซอยประชารว่มใจ 66 แขวงทรายกองดินใต ้
เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร จ านวน 5 คน  

ประชาชนในพืน้ที่ของชุมชนรว่มใจรกัพฒันา 
ซอยประชาร่วมใจ 66 แขวงทรายกองดินใต ้เขตคลอง
สามวา กรุงเทพมหานคร ที่เขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน 
จ านวน 10 คน 

2.  เคร่ืองมือและวิธีการที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล  

เครือ่งมือที่ใช ้ในการวิจยั ครัง้นีป้ระกอบดว้ย  
2.1   แบบสัมภาษณ์บริบทหรือสภาพกลุ่ม    

ตัดเย็บผ้า เรื่อง การถ่ายทอดความรู้ของงานด้านที่
เก่ียวขอ้งกบัผา้เป็นแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง (Semi-
structured interview form) เป็นการใช ้“กรอบค าถาม” 
หรือ “แนวค าถาม” ที่เตรียมไว ้เช่น ประวตัิชุมชน การ
ประกอบอาชีพ ระบบเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม
ประเพณี องค์ความรู้ด้านงานที่ เ ก่ียวข้องกับผ้า          
ในประเด็น การจัดเก็บองค์ความรู้ ขั้นตอนวิธีการ      
การถ่ายทอดเผยแพร่ความรู ้ปัญหาและอุปสรรคใน  
การเรยีนรู ้เป็นตน้ 

ลักษณะแบบสัมภาษณ์เป็นแบบปลายปิด 
แบบเลือกตอบ และแบบปลายเปิด ซึ่งแบ่งได้เป็น          
4 สว่น ไดแ้ก่  
 สว่นท่ี 1  ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสมัภาษณ ์ 
 สว่นท่ี 2  การถ่ายทอดความรูง้านที่เก่ียวขอ้ง
กบัผา้ชาวบา้น  
 สว่นท่ี 3 ปัจจัยที่ เ ก่ียวข้องกับการถ่ายทอด
ความรูง้านที่เก่ียวขอ้งกบัผา้ชาวบา้น  
 สว่นท่ี 4  ลกัษณะของความรูท้ี่ถ่ายทอด  

2.2  การสมัภาษณ ์ผูท้รงภมูิปัญญา/ผูรู้ช้มุชน 
โดยใชก้ารสมัภาษณเ์จาะลกึ (In-depth interview) ผูใ้ห้
สัมภาษณ์สามารถแสดงความเห็น หรือให้ข้อมูล           
ที่เก่ียวขอ้งกับงานที่เก่ียวข้องกับผา้ การตัดเย็บ การ
จดัเก็บองคค์วามรู ้ขัน้ตอน วิธีการ การถ่ายทอดเผยแพร่
ความรู ้ปัญหาและอปุสรรคในการเรยีนรู ้เป็นตน้ 

2.3  การสงัเกต คณะวิจัยท าการศึกษาในเชิงลึก 
ทัง้ 1) การสงัเกตแบบมีสว่นรว่ม โดยจะเขา้ไปในชุมชน
เป็นบางช่วง และเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ที่เกิดขึน้ใน
ชุมชน โดยมีการสงัเกตวิถีชีวิต ความเป็นอยู่ การท า
กิจกรรมของชมุชน และ 2) การสงัเกตแบบไม่มีสว่นรว่ม 
ในกรณีที่ต้องการสังเกต กลุ่มเป้าหมายที่อยู่ห่างๆ 
ออกไป โดยไม่เขา้ไปร่วมกิจกรรม หรือสงัเกตลกัษณะ
ทางกายภาพของชุมชน เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลที่ถูกตอ้ง และ
ชดัเจนมากยิ่งขึน้ อีกทัง้ในการสงัเกตนี ้คณะผูศ้ึกษาจะ
ท าการสงัเกตรว่มกบัการซกัถาม และการจดบนัทกึ 

2.4  การสมัภาษณก์ลุม่ (Focus group interview) 
คือ คณะวิจยั จะท าการสมัภาษณก์ลุม่ผูท้ี่มีสว่นเก่ียวขอ้ง
ในการจัดการความรูข้องชุมชนในกลุ่มต่างๆ ภายหลงั 
จากที่เก็บข้อมูลการสัมภาษณ์เจาะลึกแลว้ เพื่อเป็น
วิธีการเสรมิการเก็บขอ้มลู และเป็นการตรวจสอบสามเสา้ 
(Triangulation) ในดา้นการรวบรวมขอ้มลู แลว้ท าการ
วิเคราะหข์อ้มลู และน าเสนอขอ้มลู เป็นการบรรยายเชิง
พรรณนา (Descriptive analysis) 
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 3.  การด าเนินการวิจัย 
ระยะที่ 1  การศึกษาส ารวจเก่ียวกับสถานะ

องค์ความรู้งานที่เ ก่ียวข้องกับผ้าของชุมชนร่วมใจ       
รกัพฒันา ซอยประชารว่มใจ 66 แขวงทรายกองดินใต ้
เขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร โดยท าการศึกษา
ส ารวจองคค์วามรูด้า้นงานที่เก่ียวขอ้งกับผา้ของชุมชน 
(Knowledge defining) ดว้ยการลงพืน้ที่ เพื่อส ารวจ
ขอ้มลูเบือ้งตน้เพื่อใหท้ราบถึงบริบทที่แทจ้ริงของชุมชน 
สภาพปัญหาขอ้เท็จจริง ที่มีเนือ้หาที่สมัพันธ์ กับฐาน
ชีวิต ฐานวัฒนธรรมและฐานทรัพยากรของชุมชน 
(ถนอมวรรณ ประเสริฐเจริญสขุ, 2551) เนือ้หาสาระใน
การศึกษาขอ้มูลเบือ้งตน้ ประกอบดว้ย ภูมิหลงั และ
ประวัติของชุมชน สภาพทางกายภาพของชุมชน 
โครงสรา้งของสงัคม ประเพณี และวฒันธรรมของชุมชน 
ภมูิปัญญาทอ้งถ่ิน นวตักรรมและการแกไ้ขปัญหาของ
ชมุชน โดยมีขัน้ตอนในการศกึษามี ดงัตอ่ไปนี ้ 

1)  การศกึษาเอกสาร (Documentary searching)  
โดยการศกึษาคน้ควา้จากเอกสารตา่งๆ จากขอ้มลูทตุิยภมูิ 
เก่ียวกบังานที่เก่ียวขอ้งกบัผา้ ซึ่งประกอบดว้ย เอกสาร
ทางดา้น วิชาการ รายงานการวิจัย บทความ วารสาร 
วิ ทยานิ พนธ์ที่ เ ก่ี ย ว ข้อ ง  แ ละแหล่ ง ข้อมูลทา ง
อินเตอรเ์น็ต  

2)  การศกึษาในพืน้ที่ (Research area surveying) 
เป็นการศึกษาจากข้อมูลปฐมภูมิ  คณะวิจัยท าการ
ส ารวจชุมชน (Survey research) ดว้ยการประชุมกลุ่ม
ย่อย (Focus group) เพื่อส ารวจว่าชุมชนมีองคค์วามรู ้
ดา้นงานที่เก่ียวขอ้งกบัผา้มากนอ้ยเพียงใด และมีความ
ตอ้งการพฒันาความรูเ้พิ่มเติมดา้นใด การศึกษาส ารวจ
เก่ียวกับสถานะองคค์วามรู ้ผูว้ิจัยด าเนินการลงพืน้ที่
เพื่อส ารวจขอ้มลูเบือ้งตน้ สภาพทางกายภาพของชุมชน 
โครงสรา้งของสงัคม ประเพณีและวฒันธรรมของชุมชน 
ภมูิปัญญาทอ้งถ่ิน และนวตักรรมของชมุชน โดยการศกึษา

ในพืน้ที่ (Research area surveying) คณะวิจัยท าการ
ส ารวจชุมชน (Survey research) ดว้ยการใชแ้บบส ารวจ 
เพื่อส ารวจองคค์วามรูง้านที่เก่ียวขอ้งกับผา้ของชุมชน 
ระหวา่งวนัท่ี 1-30 เมษายน 2562 โดยท าการเก็บขอ้มลู
ดว้ยการส ารวจจากผูน้  าชมุชน หรอืคนในชมุชน 

 ระยะที่ 2  คณะวิจัยน าผลจากการศึกษาใน
ระยะที่ 1 มาท าการเลอืกองคค์วามรูด้า้นงานที่เก่ียวขอ้ง
กบัผา้ของชุมชน โดยท าการประชุมกลุ่มย่อย คณะผูว้ิจัย
ไดน้ าผลที่ไดจ้ากการศกึษาการส ารวจขอ้มลูเบือ้งตน้มา
น าเสนอแก่ผู้เข้าร่วมในการจัดประชุมกลุ่มย่อย ใช้
กระบวนการมีสว่นรว่มของชมุชน ดว้ยการใชเ้ทคนิคการ
สนทนากลุม่ (Focus Group Discussion: FGD) เพื่อ
ประมวลองคค์วามรู ้และก าหนดชนิดขององคค์วามรู้
งานที่เก่ียวขอ้งกบัผา้ในวนัที่ 14 พฤษภาคม 2562 โดย
ผูเ้ขา้รว่มการประชุมกลุม่ย่อย ประกอบไปดว้ย ผูท้รงภูมิ
ปัญญา ผูรู้ ้ตวัแทนชุมชน เพื่อประมวลองคค์วามรู ้และ
ก าหนดชนิดขององคค์วามรู ้(Indigenous knowledge 
creation) 

ระยะที่ 3  การจัดเก็บองคค์วามรู ้(Knowledge 
capture) คณะวิจยัน าผลการคดัเลอืกความรูด้า้นงานที่
เก่ียวขอ้งกบัผา้ ที่มีความโดดเด่นของชุมชนและงานที่
ไดร้บัการพฒันาต่อยอดงานที่เก่ียวขอ้งกบัผา้ที่ไดจ้าก
องคค์วามรูท้ี่สาขาวิชาออกแบบแฟชั่นไปถ่ายทอดให ้
ดว้ยการประชุมกลุ่มย่อยใชก้ระบวนการมีสว่นรว่มของ
ชมุชนดว้ยการใชเ้ทคนิคการสนทนากลุม่ (Focus Group 
Discussion: FGD) ในวนัที่ 15 สิงหาคม 2562 เพื่อถอด
บทเรียน สรุปองคค์วามรูท้ี่ไดจ้ากการบรูณาการความรู้
เดิมที่ชุมชนมีเขา้กับความรูใ้หม่ที่มหาวิทยาลยัเกษม
บณัฑิต คณะศิลปศาสตร ์เขา้มาสง่เสริมต่อยอด โดยใช้
หลักการจัดการความรู้เป็นกลไกการด าเนินงานมา
ด าเนินการจดัเก็บองคค์วามรู ้(Knowledge based system) 
ที่มีอยู่ในชุมชนใหอ้ยู่ในรูปแบบที่ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงได ้
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และน าไปประยกุตใ์ชไ้ดอ้ย่างสะดวก เช่น  บนัทึก การ
จดัแสดงผลงาน การจัดเก็บองคค์วามรูใ้นรูปแบบสื่อ
สารสนเทศ  

ระยะที่ 4  การแลกเปลี่ยนความรู ้(Knowledge 
sharing) การสรา้งและพฒันารูปแบบการเรียนรู ้คณะ
ศิลปศาสตร ์สาขาวิชาออกแบบแฟชั่น ไดล้งพืน้ที่เขา้ไป
ถ่ายทอดองคค์วามรูท้ี่เก่ียวขอ้งกับงานผา้ และผสาน
องคค์วามรูเ้ดิมของชมุชนเขา้กบัองคค์วามรูใ้หม่ที่น  าไป
เสริมใหชุ้มชน ท าใหเ้กิดองคค์วามรูใ้หม่ที่ต่อยอดจาก
องคค์วามรูเ้ดิม โดยลงพืน้ที่เฉลี่ยเดือนละ 2 ครัง้ ท าให้
เกิดคุณค่าและมูลค่าเพิ่มให้แก่ชิน้งาน โดยให้ชุมชน    
ฝึกปฏิบตัิจริงในเรื่องการออกแบบสี ออกแบบผลิตภณัฑ ์
การมดัยอ้ม การปัก การตดัเย็บ เป็นตน้ 

ระยะที่ 5  การน าองค์ความรูไ้ปใช้ประโยชน ์
(Knowledge utilization) เมื่อกลุม่ตดัเย็บผา้ของชุมชน 
ไดป้รบัระดบัความรูแ้ละทกัษะพืน้ฐานดา้นงานผา้ใหม้ี
ความเท่าเทียมกันแลว้ จึงไดร้บัความรูใ้หม่ที่ถ่ายทอด
โดยคณาจารย์สาขาวิ ชาออกแบบแฟชั่ น  คณะ        
ศิลปศาสตร ์มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต ทัง้ภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบตัิ กลุ่มตดัเย็บผา้จึงมีความสามารถและ
ศกัยภาพเพิ่มขึน้ สามารถสรา้งชิน้งานที่มีคณุภาพและ 
มีมลูคา่เพิ่มได ้ 

ผลการวิจัย  
 1. บรบิทของกลุม่การตดัเย็บผา้ชุมชนรว่มใจ
รกัพฒันา ซอยประชาร่วมใจ 66 เริ่มตน้จากการรวมกลุ่ม
ของประชากรในชุมชนจ านวนประมาณ 5-10 คน และ
ต่อมาสาขาวิชาออกแบบแฟชั่ น คณะศิลปศาสตร ์
มหาวิทยาลยัเกษมบัณฑิตต้องการมีส่วนร่วมในการ
พฒันาชมุชน บรเิวณใกลเ้คียงมหาวิทยาลยั เริ่มตน้จาก
การติดต่อสอบถามเขตคลองสามวา เพื่อหากลุม่ชุมชน
ที่มีความสนใจผลิตภณัฑเ์ก่ียวกับผา้ หรือผลิตภณัฑท์ี่

ใกลเ้คียงกบัศาสตรข์องสาขาวิชาออกแบบแฟชั่น จึงท า
ใหรู้จ้กักบัชุมชนรว่มใจรกัพฒันา ซอยประชารว่มใจ 66 
ที่มีผลิตภณัฑเ์ก่ียวกบัผา้ คือผา้คลมุผมของสตรีมุสลิม 
โดยมีคุณจินตนา ไทยสุนทร เป็นประธานกลุ่ม ซึ่ง
เบือ้งต้นไม่มีทุนสนับสนุน สาขาวิชาออกแบบแฟชั่น 
คณะศิลปศาสตร ์มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตเล็งเห็น
คณุภาพของคนในชุมชนรวมถึงผลิตภณัฑท์ี่ชุมชนมีอยู ่
จึงตอ้งการปรบัปรุงและพฒันาสิ่งที่ชุมชนมี เพื่อใหเ้กิด
ความเขม้แข็งภายในชุมชน โดยเริ่มตน้จากการพฒันา
เทคนิคให้มีความหลากหลายมากยิ่งขึน้ เริ่มต้นจาก  
การสอนท าผ้ามัดย้อม เพื่อให้ผลิตภัณฑ์ผ้าคลุมผม      
มีความหลากหลายและน่าสนใจมากยิ่งขึน้ เมื่อคนใน
ชุมชนมีความรูเ้รื่องการมดัยอ้มเบือ้งตน้แลว้ ต่อมาได้
สอนเทคนิคการปักผา้ อีกทัง้เทคนิคการปักนีย้งัน ามาใช้
ในการตกแต่งกระเป๋าและรองเทา้ กลุม่ชุมชนเริ่มสนใจ
และอยากพฒันาต่อจึงเริ่มน าเทคนิคการปักในรูปแบบ
ตา่งๆ ที่ไดเ้รยีนรูม้าใชก้บัผลติภณัฑผ์า้คลมุผมที่ชมุชนมี
อยู่ เพื่อให้ผลิตภัณฑ์มีมูลค่ามากยิ่งขึน้ ต่อมาคนใน
ชมุชนอยากที่จะพฒันาผลิตภณัฑใ์นรูปแบบอื่นๆ จึงได้
มีการสอนเรื่องการตดัเย็บเสือ้ผา้ เริ่มตน้ดว้ยการสอน
ตัดเย็บเสือ้ผ้าพื ้นฐาน จนพัฒนาเป็นเสือ้ผ้ามุสลิม 
ในช่วงของโรคระบาด COVID-19 ชาวบา้นสนใจและมี
ความตอ้งการผลิตหนา้กากอนามยัที่ท  าจากผา้ เพื่อใช้
ภายในชุมชนอีกทัง้ยงัสามารถสรา้งรายไดใ้หก้บัชุมชน
อีกดว้ย สิ่งที่กลุ่มชุมชนตอ้งการเพิ่มเติม คือการเรียนรู ้
การออกแบบลายผา้ดว้ยคอมพิวเตอร ์
 2.  การจดัการความรูเ้พื่อพฒันาธุรกิจตดัเย็บผา้ 

รูปแบบของความรู้เพื่อการพัฒนาธุรกิจ 
คณะผู้วิจัยได้ลงไปให้ความรู้เพื่อน าไปสู่การพัฒนา
ธุรกิจตัดเย็บผ้าประกอบด้วย ความรู้ทั้งทฤษฎีและ
ปฏิบัติ  โดยมีการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
ระหว่างคณาจารย์สาขาวิชาออกแบบแฟชั่นและคน   
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ในชุมชน และระหว่างคนในชุมชนดว้ยกันเอง ซึ่งมีการ
ถ่ายทอดความรูด้า้นตา่งๆ ดงันี ้ 

2.1  ความรูเ้รือ่งทฤษฎีส ี

 ก่อนเรยีนรู ้แตเ่ดิมชาวบา้นกลุม่ตดัเย็บผา้ไมม่ี
ความรูพ้ืน้ฐานทางดา้นทฤษฎีสี ไม่รูจ้ักการน าสีไปใช ้ 
ทางคณะศิลปศาสตรไ์ดเ้ขา้ไปใหค้วามรูพ้ืน้ฐานทางดา้น
ทฤษฎีสี เช่น แม่สี วรรณะรอ้น วรรณะเย็น สีเอกรงค ์      
สีคู่ตรงขา้ม โดยการน าตัวอย่างของวงจรสี พรอ้มกับ
การอธิบายไปพดูคยุใหค้วามรูก้บัชาวบา้น  เพื่อสามารถ
น าความรูน้ีไ้ปใชเ้ป็นหลกัในการจบัคู่สี และน าไปใชใ้น
การท างานต่อไป  ส่วนระหว่างเรียนรู ้ จากที่ไดเ้รียนรู ้
หลกัการใชส้ไีปเบือ้งตน้แลว้นัน้ พบวา่ คณะศิลปศาสตร์
ได้น ากิจกรรมการท าผ้ามัดย้อม เพื่อเป็นตัวอย่าง 
แนวทางในการเลือกผา้ การใช้สี การผสมผสานของส ี
ซึ่งเทคนิคการท าผ้ามัดยอ้มนี ้สอดคลอ้งกับหลักการ  
ในการใช้สี คือ การจุ่มผา้ลงไปในสียอ้มผา้ ที่มากกว่า
หนึ่งสี  เพื่อใหเ้กิดสีใหม่ เช่น การจุ่มผา้ลงไปในสียอ้ม
ผา้สีแดงในครัง้ที่ 1 และน าผา้สีแดงผืนนัน้จุ่มลงไปใน  
สยีอ้มผา้สนี า้เงิน ครัง้ที่ 2 จะท าใหไ้ดค้า่สมีว่ง ตามหลกั
ของทฤษฎีส ีเป็นตน้  และผลการด าเนินการ พบว่า ผลที่ได ้

กลุ่มตัด เย็บผ้ามีความเข้าใจในการใช้สีมากขึ ้น  
เนื่องจากกลุ่มตดัเย็บผา้ ไดม้ีการทดลองปฏิบตัิการท า
ผา้มดัยอ้ม  โดยชาวบา้นสามารถน าความรูน้ีไ้ปปรบัใช้
ในการท างานของชมุชนตอ่ไป 

2.2  ความรูเ้ก่ียวกบัการปักมือ 

 ก่อนเรียนรู ้ เดิมชาวบ้าน กลุ่มตัดเย็บผ้า 
ประกอบอาชีพการเย็บผ้า  การปักผ้า  โดยใช้จักร
อุตสาหกรรมในการท างาน แต่เนื่องจากการใช้จักร
อุตสาหกรรมนั้นมีข้อจ ากัด ทั้งรูปแบบการปัก และ
ตน้ทุนที่สงู คณะศิลปศาสตรจ์ึงไดน้ าความรูก้ารปักผา้
ดว้ยมือเบือ้งตน้ไปสอนชาวบา้น  เพื่อใหช้าวบา้นน าไป
ท าเองที่บา้นได ้ ส  าหรบัช่วงระหว่างเรียนรู ้พบว่า กลุม่

ตดัเย็บผา้มีการเรียนรูเ้ทคนิคการปักรูปแบบต่างๆ การ
เลือกวางทิศทางของเส้นด้าย ซึ่งได้สอดแทรกหลัก
ทฤษฎีสเีขา้ไปดว้ย รูปแบบการปักที่มีความหลากหลาย
นัน้ ชาวบา้นสามารถน าไปปรบัใชใ้หส้อดคลอ้งกบัลาย
ที่จะใชปั้กและสามารถน าไปปรบัใชใ้นการท างานต่อไป 
ผลการพฒันาพบวา่กลุม่ตดัเย็บผา้ มีความเขา้ใจในการ
ปักผ้า รูปแบบการปักชนิดต่างๆ และการเลือกวาง
ทิศทางเสน้ดา้ยในการปักใหเ้หมาะสมกับลายมากขึน้  
เนื่องจากชาวบา้นไดม้ีการทดลองปฏิบัติการปัก โดย
ชาวบา้นสามารถน าความรูน้ีไ้ปปรบัใช้ในการท างาน
ของชมุชนตอ่ไป 

2.3  ความรูเ้รือ่งการตดัเย็บแพทเทิรน์ 

ก่อนการเรยีนรู ้กลุม่ตดัเย็บผา้ไมม่ีความรูเ้รือ่ง
การสรา้งแบบและเทคนิคการตดัเย็บ คณะศิลปศาสตร ์
สาขาออกแบบแฟชั่นจึงไดด้  าเนินการจัดกิจกรรมการ
พฒันาศกัยภาพเก่ียวกบัการสรา้งแบบและการตดัเย็บ 
โดยแบ่งเป็นการสรา้งแบบกระเป๋า การสรา้งแบบชุด
สตรีมุสลิม และการสรา้งแบบเสือ้ผา้เด็ก  ส  าหรบัช่วง
ระหว่างการเรียนรู ้พบว่า จากการเรียนรูก้ารสรา้งแบบ 
และตดัเย็บกระเป๋าผา้ กลุ่มชุมชนประชาร่วมใจไดฝึ้ก
ปฏิบตัิการสรา้งแบบ และตดัเย็บ จากผลงานที่น่าเป็นที่
พงึพอใจของกลุม่ชมุชนประชารว่มใจ ไดพ้ฒันาเป็นการ
ฝึกปฏิบัติการสรา้งแบบ และการตัดเย็บเสือ้ผ้าสตรี
มสุลมิ และเสือ้ผา้เด็ก  

ผลที่ได้คือกลุ่มชุมชนประชาร่วมใจ ได้น า
ความรู ้ไปปรบัใชใ้นสายงานอาชีพไดเ้ป็นอย่างดี เป็น
การเสรมิสรา้งรายได ้และสรา้งความยั่งยืนแก่ชมุชน 

3.  กระบวนการจดัการความรูข้องกลุม่ตดัเย็บ 
3.1  การรวมกลุม่กนัจดัตัง้ธุรกิจตดัเย็บ มีการ

ก าหนดหน้าที่ของสมาชิก ประกอบไปด้วย ประธาน 
เลขาฯ สมาชิก โดยมีการประชุมเพื่อแลกเปลี่ยนความรู ้
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จดบนัทึก มีการแลกเปลี่ยนความรูจ้ากผลงานผา้ของ
สมาชิก พรอ้มทัง้จดบนัทกึ 

 3.2  น าความรู้ที่ ได้จากการจดบันทึก มา
วิเคราะห ์สงัเคราะห ์เรียบเรียง สรา้งเป็นคู่มือ พรอ้ม
ตวัอยา่งผลงาน ผลติภณัฑ ์และวสัดอุปุกรณ ์ 

4.  สรา้งและพฒันาสือ่สารสนเทศของกลุม่ตดั
เย็บเช่น Facebook, Line ฯลฯ เพื่อเผยแพร ่ประชาสมัพนัธ ์
และท าการตลาด 

อภปิรายผล 
การใช้หลักการจัดการความรู ้(Knowledge 

management) เ ป็นกระบวนการถ่ายทอดความ รู ้
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้สงัเคราะห์และจัดเก็บองคค์วามรู้
อยา่งเป็นระบบเพื่อใหง้่ายต่อการสืบคน้ พฒันาต่อยอด
ความรูไ้ด ้สง่ผลใหช้าวบา้นชุมชนรว่มใจรกัพฒันา เกิด
การเรยีนรู ้แบง่ปัน เกิดการพฒันาศกัยภาพงานผา้ ดา้น
ฝีมือ ใหเ้ป็นผลงานที่มีความสวยงาม และมีมาตรฐาน 
สง่ผลใหเ้กิดรายไดเ้พิ่มขึน้เนื่องจากสามารถสรา้งมลูค่า
และคุณค่าเพิ่มในชิน้งาน สอดคลอ้งกับตามแนวคิด
ของ Marquardt (1996) ที่กลา่วถึงกระบวนการจดัการ
ความรูซ้ึ่งแบ่งออกเป็น  4 กระบวนการ ไดแ้ก่ 1) การ
แสวงหาความรู ้(Knowledge acquisition) เป็นกระบวนการ
ที่องคก์ารปฏิบตัิเพื่อใหไ้ดม้าซึ่งความรู ้ 2) การสรา้ง
ความรู ้(Knowledge creation) เป็นกระบวนการที่บคุคล 
ทีมงาน และองคก์ารไดส้รา้งความรูข้ึน้มาเพื่อปรบัปรุง
การปฏิบตัิงานหรอืเพื่อพฒันาศกัยภาพของตนใหส้งูขึน้ 
3) การถ่ายโอนและใชค้วามรู ้(Knowledge transfer and 
utilization) เป็นกระบวนการที่บคุคล กลุม่ หรือองคก์าร
ถ่ายโอนและใชค้วามรูใ้หเ้กิดประโยชนโ์ดยเก่ียวขอ้งกบั
เครือ่งมือเครือ่งใชอ้ปุกรณอ์ิเลค็ทรอนิคส ์เทคโนโลยีช่วย
ในการถ่ายโอนความรูแ้ละขอ้มูลข่าวสารและ  4) การ
จดัเก็บความรู ้และการน ามาใชใ้หม่ (Knowledge storage 

and retrieval) เป็นกระบวนการที่น  าความรูท้ี่ไดม้าหรือที่
สรา้งขึน้มาจัดเก็บเพื่อสะดวกในการน ากลบัมาใชใ้หม ่

นอกจากนีท้  าใหเ้กิดการรวมตวัของชุมชน สรา้งชุมชน
เข้มแข็ง พัฒนาศักยภาพชีวิต อีกทั้งยังเป็นตัวอย่าง
ให้กับชุมชนต่างๆ ทั้งนีย้ังเกิดความร่วมมือระหว่าง
ชุมชนกับมหาวิทยาลยั ซึ่งเป็นการกระจายความรูจ้าก
มหาวิทยาลยัสูช่มุชน เพื่อใหม้หาวิทยาลยัเป็นสว่นหนึ่ง
ในชมุชนในการถ่ายทอดความรู ้เพิ่มเติมความรูใ้หม่ๆ ที่
ทนัสมยัใหก้บัชุมชนอีกช่องทางหนึ่ง โดยมีตวัอย่างจาก
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรสั COVID-19 ทาง
กลุ่มชุมชนประชาร่วมใจ ตอ้งการใหม้ีการสอนการท า
หน้ากากอนามัย สาขาออกแบบแฟชั่นจึงจัดอบรม   
การท าหนา้กากอนามยัจากผา้ การสรา้งแบบ และการ
ตัดเย็บหนา้อนามัย แสดงใหเ้ห็นว่ากระบวนการการ
จดัการความรูเ้ป็นเครื่องมือหนึ่งที่มีคุณภาพที่สามารถ
ก่อให้เกิดการพัฒนาความรูไ้ด้อย่างเป็นระบบ ทั้งนี ้
คณะศิลปศาสตรย์งัไดช้่วยหาตลาดเพื่อป้อนงานใหแ้ก่
ชมุชน ท าใหเ้ป็นท่ีรูจ้กัมากขึน้ มีลกูคา้ติดต่อเขา้มามาก
ขึน้และท าใหเ้ศรษฐกิจในครวัเรือนและชุมชนดีขึน้ เกิด
ชุมชนเข้มแข็งและพึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน  จาก
ความรูท้ี่ชาวบา้นไดร้บั ชาวบา้นไดน้ าเอาองคค์วามรูท้ี่
ไดร้บัมาบูรณาการ ระหว่างความรูเ้ดิมกับความรูใ้หม่
เข้าด้วยกัน จนเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ที่น  าไปใช้
สรา้งสรรคผ์ลงานใหม้ีความสนใจมากยิ่งขึน้  

สรุปผลการวิจัย 
การบูรณาการความรูเ้ดิมของชุมชนเข้ากับ

ความรูใ้หม่ที่ไดร้บัการถ่ายทอดจากคณะศิลปศาสตร ์
มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต ผ่านการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ
แบบมีส่วนร่วม ก่อเกิดความรูใ้หม่ และเกิดการพฒันา
ศกัยภาพของกลุ่มในการพฒันาผลงานและผลิตภณัฑ์
ด้านงานผ้าใหม่ๆ ที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่ม ให้แก่
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ชิน้งาน สรา้งรายไดเ้พิ่มสรา้งงานใหก้ับชุมชนและเกิด
ความยั่งยืน  

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
  ควรสรา้งความร่วมมือและการส่งเสริมจาก
ภาครฐัและภาคเอกชนเพิ่มเติม เช่น การหาแหล่งทุน 
การสนบัสนนุวสัดอุปุกรณ ์เพื่อใหชุ้มชนสามารถพฒันา
ศกัยภาพและตอ่ยอดความรู ้สามารถสรา้งชมุชนใหเ้ป็น
ชมุชนเขม้แข็งตน้แบบใหแ้ก่ชมุชนอื่นๆ 
 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ตอ่ไป 
 ควรท าวิจัยศึกษาเปรียบเทียบกับชุมชนอื่นท่ีมี
บริบทคล้ายคลึงกันเพื่อหาแนวปฏิบัติที่ดีที่สุด (Best 
practice) 
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บทคัดย่อ 
การท่องเที่ยวเชิงกีฬาเป็นหนึ่งในประเภทการท่องเที่ยวที่มีการเจริญเติบโตและพฒันาอย่างต่อเนื่องใน

ประเทศไทย โดยมีการจัดอีเวน้ทก์ารแข่งขนักีฬาเป็นหนึ่งในตวัขบัเคลื่อนใหเ้กิดการท่องเที่ยวเชิงกีฬา งานวิจัยนีม้ี
จดุประสงคเ์พื่อศกึษาระดบัการรบัรูข้องนกัไตรกีฬาชาวไทยต่อองคป์ระกอบการจดังานกีฬา คณุลกัษณะของสถานที่
จดังานโดยรอบและคณุภาพการใหบ้ริการของงานแข่งขนัไตรกีฬาที่จดัในประเทศไทย ซึ่งเป็นองคป์ระกอบส าคญัที่มี
ผลตอ่ความตัง้ใจกลบัมาเขา้รว่มงานหรือเยี่ยมชมสถานที่จดังานซ า้ในอนาคต โดยมีกลุม่ตวัอย่างคือนกัไตรกีฬาชาว
ไทยที่เคยเขา้รว่มแขง่ขนังานไตรกีฬาที่จดัขึน้ในประเทศไทยอยา่งนอ้ยหนึง่ครัง้ จ านวน 371 คน ใชส้ถิติเชิงพรรณนาใน
การวิเคราะหล์กัษณะทางประชากรศาสตร ์พฤติกรรมการเขา้รว่มอีเวน้ทกี์ฬาและระดบัการรบัรูถ้ึงคณุลกัษณะที่ศึกษา 
ผลวิจัยพบว่ากลุม่ตวัอย่างมีการรบัรูร้ะดบัมากต่อองคป์ระกอบการจดังานกีฬาและคณุลกัษณะของสถานที่จัดงาน
โดยรอบ และมีการรบัรูร้ะดบัมากที่สดุต่อคณุภาพการใหบ้ริการของงาน สดุทา้ยนี ้ผลการวิจยันีจ้ะเป็นประโยชนต์่อ
นกัวิชาการและผูส้นใจการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ผูด้แูลและปฏิบตัิงานดา้นการพฒันาพืน้ที่ และผูจ้ดังานกีฬาโดยเฉพาะ
ประเภทไตรกีฬา 

ค าส าคัญ: ไตรกีฬา องคป์ระกอบการจดังานกีฬา คณุลกัษณะของสถานที่จดังานโดยรอบ คณุภาพการใหบ้รกิารของงาน 

Abstract 
Sport Tourism is one of the popular type of tourism which is growing and continuously under the 

development in Thailand. Sport event is one of the important drivers of sport tourism. This research has an 
objective to access the level of Thai triathletes’ perceptions towards the sport event elements, destination 
attributes, event service quality of triathlon events in Thailand which are the indicator components of revisit 
intention to attend the events or destination organised the events. The sampling is 371 Thai triathletes who 
attended at least one triathlon event in Thailand. This research uses descriptive analysis to analyse the 
demographic profile, the behaviour of participating in sports events, and the level of perception. The result 
shows that sport event elements and destination attributes are perceived at good level whereas event service 
quality is perceived at very good level. Finally, the results of this research will benefit scholars and sports 
tourism enthusiasts, administrators and practitioners of area development, and sports event organizers, 
especially Triathlon events. 
1 นกัศกึษาหลกัสตูรการจดัการมหาบณัฑิต คณะการจดัการการท่องเที่ยว สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร ์
2 อาจารยป์ระจ าคณะการจดัการการทอ่งเที่ยว สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร ์
1 Candidate, Graduate School of Tourism Management, National Institute of Development Administration 
2 Lecturer, Graduate School of Tourism Management, National Institute of Development Administration 
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ความเป็นมาของปัญหา 
การทอ่งเที่ยวเชิงกีฬาเป็นอตุสาหกรรมที่ก าลงั

เติบโตทั่วโลก ซึ่งประเทศไทยเป็นหนึ่งในจุดหมาย
ปลายทางยอดนิยมของการทอ่งเที่ยวเชิงกีฬาในปัจจบุนั 
ดว้ยทรพัยากรธรรมชาติที่ทรงคุณค่าและภูมิประเทศที่
สวยงามอนัน่าทึ่ง ตลอดจนการตอ้นรบัอย่างเป็นมิตร
ของคนไทย ท าใหน้กัท่องเที่ยวเล็งเห็นความคุม้ค่าที่จะ
ไดร้บั (Sonne, 2016) ระยะเวลาที่ผ่านมาแสดงใหเ้ห็น
ถึงความนิยมอย่างมากของการท่องเที่ยวเชิงกีฬาใน
ประเทศไทย ตัวขับเคลื่อนหลักของความนิยมอาจ
รวมถึงกระแสความตื่นตวัดา้นสุขภาพ ความกา้วหนา้
ของเทคโนโลยีและนวัตกรรมด้านกีฬา  การเข้าถึง
ข่าวสารและขอ้มลูที่รวดเร็วและแม่นย ามากยิ่งขึน้ การ
สง่เสรมิการแขง่ขนักีฬาของหลายภาคสว่น รูปแบบใหม่
ของการมีสว่นรว่มกบัการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (เช่น E-sport) 
และการมีส่วนร่วมมากขึน้ของเจ้าหนา้ที่อาสาสมคัรของ   
อีเวน้ท ์เป็นตน้ (กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา, 2559) ใน
ปีพุทธศักราช 2559 กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา        
ใช้จ่ายเงินจ านวน 100 ลา้นบาทในการท าการตลาด 
เพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงกีฬาในประเทศไทย 
(Sonne, 2016) 

อีเวน้ทก์ารแข่งขนักีฬา (Sport event) เป็นหนึ่ง
ในปัจจัยดึงดูดที่ท  าให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงกีฬาใน
ประเทศไทย (Sampat, 2014) โดยเติบโตอย่างต่อเนื่อง
ในแง่ของจ านวนของงานอีเวน้ท ์จ านวนผูเ้ขา้รว่มงานทัง้
ประเภทผูเ้ขา้ชมและผูเ้ขา้แข่งขนั จ านวนของผูจ้ดังาน 
(Event organiser) และจ านวนผูส้นบัสนนุการจดังาน 
(Sponsor) อย่างไรก็ตามการพฒันาอุตสาหกรรมการ
จดัอีเวน้ทกี์ฬาของประเทศไทยยงัมีช่องว่างอยู่ไม่นอ้ย 
ซึ่งอาจจะต้องค านึงถึงปัจจัยหลายประการ ได้แก่ 

พฤติกรรมของผูเ้ขา้ร่วมงาน องคป์ระกอบของการจัด
งาน สถานที่จัดงาน คุณภาพการใหบ้ริการ ตลอดจน
การกลบัเขา้ร่วมงานซ า้ของผูเ้ขา้ร่วมงานซึ่งเป็นปัจจัย
ส าคญัหนึง่ที่ก่อใหเ้กิดการจดังานอีเวน้ทค์ณุภาพตอ่เนื่อง
อีกในอนาคตและสามารถสรา้งรายไดห้มุนเวียน (Um, 
Chon, & Ro, 2006) จากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้ง
กบัความตัง้ใจเขา้ร่วมงานซ า้ของผูเ้ขา้ร่วมงานแข่งขนั
กีฬา (Revisit intention) พบวา่มี สามองคป์ระกอบหลกั
ที่ส  าคัญต่อการกลับมาร่วมงานซ า้และถูกศึกษาโดย
นกัวิจยัชาวตา่งชาติ ไดแ้ก่ คณุลกัษณะของสถานที่จดังาน
โดยรอบ (Boit & Doh, 2014; N. Chen & Funk, 2010; 
Dongfeng, 2013; Funk, Toohey, & Bruun, 2008; 
Hallmann, Zehrer, & Müller, 2015; Kaplanidou & 
Vogt, 2007) องคป์ระกอบการจดังานกีฬา (Dongfeng, 
2013; Hallmann, Kaplanidou, & Breuer, 2010; 
Kaplanidou & Gibson, 2010; Kaplanidou & Vogt, 
2007) และคณุภาพการใหบ้ริการของงาน (Alexandris, 
Zahariadis, Tsorbatzoudis, & Grouios, 2004; Shonk, 
2006; Theodorakis, Alexandris, Tsigilis, & Karvounis, 
2013; Theodorakis, Kaplanidou, & Karabaxoglou, 
2015; Zhou, 2015) 

องคป์ระกอบการจัดงานกีฬา (Sport event 
elements) 

องคป์ระกอบการจัดงาน ไดร้บัค านิยามจาก 
Gwinner (1997) ไวค้ือ การตีความความหมายหรือการ
เช่ือมโยงลกัษณะของงานอีเวน้ทโ์ดยผูบ้ริโภค ในแง่ของ
ความสมัพนัธต์อ่ความตัง้ใจเขา้รว่มงานซ า้ Kaplanidou 
and Vogt (2007) ไดท้ดสอบว่าองคป์ระกอบการจัด
งานกีฬามีผลกระทบเชิงบวกต่อความตัง้ใจเขา้รว่มงาน
หรือเยี่ยมชมสถานที่จัดงานซ า้โดยที่มีความพึงพอใจ
ของผูเ้ขา้รว่มแขง่ขนัเป็นปัจจยัสง่ผา่น 
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คุณลักษณะของสถานที่จัดงานโดยรอบ 
(Destination attributes) 

Beerli and Martin (2004); Crompton (1979) 
นิยามคณุลกัษณะของสถานที่การจดังานโดยรอบไวว้่า
เป็นการรวมกันขององค์ประกอบที่สามารถบรรยาย
ลกัษณะของสถานที่นัน้ๆ ได ้หรือในอีกความหมายถึง
คือองคป์ระกอบของสถานที่หนึ่งมีคงอยู่ในแง่ต่างๆ ใน
เชิงเดียวกันกับองคป์ระกอบการจัดงาน คุณลกัษณะ
ของสถานที่จัดงานโดยรอบมีผลกระทบเชิงบวกต่อ
ความตัง้ใจกลบัเขา้รว่มงานหรอืเยี่ยมชมสถานที่จดังาน
ซ า้โดยสง่ผ่านความพึงพอใจของผูเ้ขา้รว่มงาน (Chi & 
Qu, 2008; Ozdemir et al., 2012) 

คุณภาพการให้บริการของงาน (Event 
service quality) 

คุณภาพการให้บริการ (Service quality) 
หมายถึง ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่คาดหวงัจากมิติ
ของการบริการแต่ละมิติกับสิ่งที่ผูบ้ริโภครบัรูว้่าไดร้ับ
จากมิติเหลา่นัน้ (MacKenzie, Lutz, & Belch, 1986) 
ส  าหรบัการวิจยันีค้ณุภาพการบริการรวมทัง้การบริการ
จากอีเวน้ทก์ารแข่งขนักีฬาเองและการบริการจากผูค้น
ภายในอีเวน้ทแ์ละผูค้นภายรอบสถานท่ีการจดังาน จาก
การทบทวนวรรณกรรมคน้พบว่าคณุภาพการใหบ้ริการ
มีผลทางตรงต่อความตั้งใจกลับเข้าร่วมงานซ า้ และ
สง่ผลทางออ้มโดยส่งผ่านความพึงพอใจของผูเ้ขา้ร่วม
งาน (C. F. Chen & Chen, 2010; Kaplanidou & Vogt, 
2007; Williams & Soutar, 2009) 

ทัง้สามองคป์ระกอบดงักลา่วมีงานวิจยัหลาย
ชิน้รบัรองว่าเป็นปัจจยัส าคญัที่สง่ผลต่อความตัง้ใจเขา้
รว่มงานหรอืเยี่ยมชมสถานที่จดังานซ า้ซึ่งส  าคญัต่อการ
ด าเนินการจดังานอีเวน้ทก์ารแขง่ขนักีฬา โดยเฉพาะการ
แข่งขันกีฬาประเภทไตรกีฬาที่มีผู้เข้าร่วมแข่งขันเป็น
กลุ่มเฉพาะที่ต้องมีทักษะพื ้นฐานของกีฬาทั้งสาม

ประเภทเป็นอย่างดีและมีอุปกรณ์พืน้ฐานพรอ้มต่อการ
เขา้ร่วมแข่งขนั ซึ่งโดยปกติแลว้ประเทศไทยมีการจัดงาน 
อีเวน้ทไ์ตรกีฬาอย่างนอ้ยเดือนละ 1 ครัง้และไดร้บัความ
ไวว้างใจจากแบรนดอ์ีเวน้ทไ์ตรกีฬาระดบัโลกในการเลือก
ประเทศไทยเป็นหนึ่งในสนามแข่งขนั ดงันัน้ การค านึงถึง
การรบัรูข้องปัจจยัที่สง่ผลต่อองคป์ระกอบส าคญัทัง้สาม 
ที่กล่าวมาข้างต้นในมุมมองของนักไตรกีฬาที่เข้าร่วม
แข่งขันงานไตรกีฬาในประเทศไทยจะเป็นประโยชนต์่อ    
ผูจ้ดังานในการใหค้วามส าคญั เนน้ย า้ และพฒันาปัจจัย
ต่างๆ ได้ตรงกับระดับการรับรู ้ของผู้ใช้บริการอย่างมี
ประสทิธิภาพ 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
เพื่อศกึษาระดบัการรบัรูข้องนกัไตรกีฬาชาวไทย

ตอ่องคป์ระกอบการจดังานกีฬา คณุลกัษณะของสถานที่
จดังานโดยรอบและคณุภาพการใหบ้รกิารของงาน 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครัง้นีใ้ชรู้ปแบบการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative research) 
1.  ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง  
งานวิจัยนีก้  าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้

โปรแกรม G*Power จากประชากรที่ไม่สามารถระบุ
จ านวนได ้ซึ่งค านวณไดจ้ านวน 369 ตวัอย่าง ผูว้ิจยัใช้
การสุ่มกลุ่มตัวอย่างตามความสะดวก (Convenience 
sampling) จากนกัไตรกีฬาชาวไทยที่เคยเขา้ร่วมแข่งขนั
งานอีเวน้ทไ์ตรกีฬาในประเทศไทยอย่างนอ้ยหนึ่งครัง้
และไดก้ลุม่ตวัอยา่งตอบแบบสอบถาม จ านวน 371 คน 

2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครือ่งมือที่ใชใ้นงานวิจยันี ้คือ แบบสอบถามที่

ก าหนดการให้คะแนนค าตอบของแบบสอบถาม
เก่ียวกบัระดบัการรบัรู ้แบบมาตราสว่นประมาณค่าโดย
ใชม้าตรวดัแบบลิเคิรท์ 5 ระดบั (5-point Likert scale) 
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ที่ผู้ศึกษาสร้างขึ ้น  จากการทบทวนวรรณกรรมที่
เก่ียวขอ้ง หาความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาโดยหาดชันีของ
ความสอดคล้องกันระหว่างข้อค าถามแต่ละข้อกับ
จุดประสงค ์(Index of Item – Objective Congruence 
หรอื IOC) ทดลองเก็บขอ้มลูเพื่อหาความน่าเช่ือถือของ
แบบสอบถามโดยหาค่าสมัประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha 
Coefficiennt และสกัดตวัแปรโดยใชว้ิธีการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis) 
จากนัน้ปรบัขอ้ค าถามในแบบสอบถามเพื่อใชส้  าหรบั
การเก็บขอ้มูลจริงต่อไป แบบสอบถามแบ่งเป็นสี่ส่วน 
ไดแ้ก่ 

1) ขอ้มลูทางประชากรศาสตรแ์ละพฤติกรรม
การทอ่งเที่ยวเชิงกีฬา จ านวน 11 ขอ้ 

2) ร ะ ดับ ก า ร รับ รู ้ ข อ ง นั ก ไ ต ร กี ฬ า ต่ อ
องคป์ระกอบการจดังานกีฬา จ านวน 17 ขอ้ 

3) ร ะ ดับ ก า ร รับ รู ้ ข อ ง นั ก ไ ต ร กี ฬ า ต่ อ 
คุณลกัษณะของสถานที่จัดงานโดยรอบ และคุณภาพ
การบรกิารของงาน จ านวน 20 ขอ้ 

4) ระดบัการรบัรูข้องนกัไตรกีฬาต่อคณุภาพ
การบรกิารของงาน จ านวน 14 ขอ้ 

3. วิธีการเก็บข้อมูล  
ผูว้ิจัยกระจายแบบสอบถามที่ไดส้รา้งขึน้จาก

โปรแกรม Google form ใหก้ลุม่เป้าหมายผ่านช่องทาง
ออนไลน ์ไดแ้ก่ กลุม่ปิดในเฟซบุ๊ก (Facebook) จ านวน 
3 กลุ่ม และส่งต่อแบบสอบถามใหก้ับนกัไตรกีฬาทาง
แอปพลเิคชนัไลน ์(Line) 

4. สถติิที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล  
งานวิ จั ย ใ นค รั้ ง นี ้ ใ ช้ ส ถิ ติ เ ชิ งพ รรณนา 

(Descriptive statistics) เพื่อวิเคราะหข์อ้มลู ซึ่งประกอบ
ไปดว้ย คา่รอ้ยละ (Percentage) คา่ความถ่ี (Frequency) 
ค่าเฉลี่ย (Mean) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
deviation)  

ผลการวิจัย 
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครัง้นีส้่วนใหญ่เป็น 

เพศชาย คิดเป็นรอ้ยละ 76.28 มีสถานะแต่งงานแลว้    
คิดเป็นรอ้ยละ 57.68 จบการศึกษาระดับปริญญาตร ี   
คิดเป็นรอ้ยละ 49.33 ประกอบอาชีพพนักงานบริษัท 
เอกชน คิดเป็นรอ้ยละ 43.13  มีรายไดต้่อเดือนมากกว่า 
90,000 บาท คิดเป็นรอ้ยละ 29.38 พ านกัอยู่ในภมูิภาค
กลาง คิดเป็นรอ้ยละ 65.50 ในแง่ของพฤติกรรมการ
ท่องเที่ ยวเพื่อ เข้าร่วมแข่งขันงานอี เว้นท์ไตรกีฬา       
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เคยเขา้ร่วมแข่งขนังานไตรกีฬา 
ในประเทศไทย จ านวน 3-6 ครัง้ คิดเป็นรอ้ยละ 32.08    
มีงานไตรกีฬาเป็นจุดประสงคใ์นการท่องเที่ยว คิดเป็น
รอ้ยละ 73.05 พกัอยู่ในจงัหวดัที่จดังานโดยเฉลี่ย 2 วนั 
คิดเป็นรอ้ยละ 54.45 เดินทางเขา้รว่มการแข่งขนัรว่มกบั
เพื่อน คิดเป็นรอ้ยละ 42.86 และเดินทางโดยใชร้ถยนต์
สว่นตวั คิดเป็นรอ้ยละ 94.88 

เพื่อศกึษาระดบัการรบัรูข้องนกัไตรกีฬาชาว
ไทยต่อองคป์ระกอบการจัดงานกีฬา คุณลกัษณะของ
สถานที่จัดงานโดยรอบและคุณภาพการใหบ้ริการของ
งาน ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิเคราะห์รายองค์ประกอบ
ตามที่แสดงในตารางที่ 1-3 

ตารางที ่1 ระดับการรบัรูข้องนักไตรกีฬาชาวไทยต่อ
องคป์ระกอบการจดังานกีฬา 

องคป์ระกอบการจดังานกีฬา X . S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. ความปลอดภยัของงานและ
เสน้ทางการแข่งขนั 

4.74 0.54 มากที่สดุ 

2. การจดัการที่ดีภายในงาน 4.68 0.57 มากที่สดุ 
3. ความเป็นมืออาชีพของ
องคป์ระกอบดา้นการกีฬา
ภายในงาน 

4.68 0.58 มากที่สดุ 

4. ความสะดวกในการเดนิทาง 4.50 0.67 มากที่สดุ 
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ตารางที่ 1  (ตอ่) 

องคป์ระกอบการจดังานกีฬา X . S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
5. จดุบรกิารสว่นกลาง เชน่ จดุ
ปฐมพยาบาล จดุบรกิารน า้  
จดุซอ่มบ ารุงอปุกรณ ์จดุจอด
จกัรยาน จดุเช็คอิน 

4.49 0.70 มากที่สดุ 

6. การใหข้อ้มลูอยา่งเพียงพอใน
เว็บไซตแ์ละสื่อออนไลน ์

4.37 0.73 มากที่สดุ 

7. ความโดดเดน่เป็นเอกลกัษณ์
ของงาน 

4.36 0.74 มากที่สดุ 

8. ชื่อเสียงของงาน 4.34 0.77 มากที่สดุ 
9. ระยะทางที่ตอ้งเดินทางจาก
บา้นมายงังาน 

4.29 0.76 มากที่สดุ 

10. ชอ่งทางการติดตอ่สอบถาม 4.15 0.82 มาก 
11. เว็บไซตข์องงานใชง้านงา่ย 4.09 0.85 มาก 
12. สิ่งที่รวมอยูใ่นคา่สมคัร เชน่ 

เหรยีญ หมวก ขวดน า้ 
4.03 0.88 มาก 

13. ประวตัิของงาน 3.95 0.86 มาก 
14. ความเป็นงานที่ยาวนานของ

งาน 
3.89 0.89 มาก 

15. การกลา่วถึงงานในสื่อตา่งๆ 3.89 0.90 มาก 
16. การใหบ้รกิารรถรบั-สง่ 3.82 0.91 มาก 
17. เงินรางวลัจากการแข่งขนั 3.19 1.03 ปานกลาง 

รวม 4.20 0.78 มาก 

จากตารางที่ 1 ผูว้ิจยัไดท้ าการเรยีงล าดบัตวัแปร
ทัง้ 17 ตวัขององคป์ระกอบการจดังานกีฬาจากตวัแปร 
ที่ไดร้บัความคิดเห็นต่อการรบัรูม้ากที่สดุไปถึงนอ้ยที่สดุ 
พบวา่มี 9 ตวัแปร ทีไ่ดร้บัระดบัความคิดเห็นมากที่สดุ มี 
7 ตวัแปร ไดร้บัระดบัความคิดเห็นระดบัมาก และมีเพียง 
1 ตวัแปร ที่ไดร้บัระดบัความคิดเห็นระดบัปานกลาง ท า
ใหผ้ลรวมแลว้องคป์ระกอบการจดังานกีฬามีการรบัรูอ้ยู่
ในระดบัมาก ( X =4.20, S.D.=0.78) 

 

ตารางที ่2  ระดับการรบัรูข้องนักไตรกีฬาชาวไทยต่อ
คณุลกัษณะของสถานท่ีจดังานโดยรอบ 
คณุลกัษณะของสถานที่จดังาน

โดยรอบ 
X . S.D. 

ระดบั 
ความคิดเห็น 

1. ความปลอดภยัของเมือง 4.60 0.62 มากที่สดุ 
2. ความสะดวกของการคมนาคม 4.49 0.65 มากที่สดุ 
3. คณุภาพอากาศด ี 4.45 0.65 มากที่สดุ 
4. สิ่งอ านวยความสะดวกดา้นที่พกั 4.41 0.74 มากที่สดุ 
5. สิ่งอ านวยความสะดวกดา้น
กีฬาและกิจกรรมกีฬา 

4.26 0.72 มากที่สดุ 

6. เมืองสะอาดและรม่รืน่ 4.26 0.72 มากที่สดุ 
7. ผูค้นที่เป็นมิตรภายในเมือง 4.20 0.76 มาก 
8. ทิวทศันแ์ละแหลง่ทอ่งเที่ยวทาง
ธรรมชาติ 

4.20 0.76 มาก 

9. เป็นเมืองที่น่าอยู่ 4.08 0.87 มาก 
10. การบรกิารคณุภาพสงูภายใน

เมือง 
3.98 0.79 มาก 

11. ราคาสินคา้ภายในเมืองเป็น
ราคาเดียวกบัคนทอ้งถ่ิน 

3.89 0.91 มาก 

12. ขอ้มลูและสิ่งสนบัสนนุแก่
นกัทอ่งเที่ยว 

3.80 0.92 มาก 

13. เป็นเมืองที่ท  าใหมี้พลงัและ
รูส้กึเรา้ใจ 

3.78 0.92 มาก 

14. มีแหลง่ทอ่งเที่ยวทาง
ประวตัิศาสตรห์รอืวฒันธรรม 

3.70 0.91 มาก 

15. ความเป็นใจกลางเมืองแบบ
นานาชาต ิ

3.68 0.89 มาก 

16. เป็นเมืองที่มีความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม 

3.64 0.97 มาก 

17. ความทนัสมยัดา้นเทคโนโลยี
ของเมือง 

3.57 0.92 มาก 

18. เป็นเมืองที่น่าตื่นเตน้ 3.51 0.97 มาก 
19. แหลง่ชอ้ปป้ิง 3.25 0.94 ปานกลาง 
20. บรรยากาศสถานบนัเทิงยาม

ค ่าคืน 
3.04 1.06 ปานกลาง 

รวม 3.94 0.83 มาก 
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จากตารางที่ 2 ผูว้ิจยัไดท้ าการเรยีงล าดบัตวัแปร
ทัง้ 20 ตวัของคณุลกัษณะของสถานที่จดังานโดยรอบ
จากตวัแปร ที่ไดร้บัความคิดเห็นต่อการรบัรูม้ากที่สดุไป
ถึงนอ้ยที่สดุ พบว่ามี  6 ตวัแปร ที่ไดร้บัระดบัความคิดเห็น
มากที่สุด มีถึง 12 ตัวแปร ได้รับระดับความคิดเห็น
ระดับมาก และมีเพียง 2 ตัวแปร ที่ไดร้บัระดับความ
คิดเห็นระดบัปานกลาง ท าใหผ้ลรวมแลว้องคป์ระกอบ
การจัดงานกีฬามีการรบัรูอ้ยู่ในระดับมาก ( X =3.94, 
S.D.=0.83) 

ตารางที่ 3  ระดับการรบัรูข้องนักไตรกีฬาชาวไทยต่อ
คณุภาพการใหบ้รกิารของงาน 

คณุภาพการใหบ้รกิารของงาน X . S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
1. ไดร้บัประสบการณกี์ฬาที่   
ยอดเยี่ยม 

4.61 0.54 มากที่สดุ 

2. เจา้หนา้ที่ของงานใหบ้รกิาร
ดว้ยความรวดเรว็ 

4.57 0.60 มากที่สดุ 

3. บรรยากาศภายในงาน 4.57 0.57 มากที่สดุ 
4. ไดร้บัประสบการณท์ีน่่าตื่นเตน้ 4.56 0.61 มากที่สดุ 
5. เจา้หนา้ที่ของงานมีความสภุาพ 4.54 0.59 มากที่สดุ 
6. เจา้หนา้ที่ของงานมีความรู ้
เก่ียวกบังาน 

4.54 0.63 มากที่สดุ 

7. การบรกิารและการจดังานที่
ออกแบบมาอยา่งดี 

4.52 0.61 มากที่สดุ 

8. ไดร้บัการมีสว่นรว่มในเชิงบวก 4.49 0.63 มากที่สดุ 
9. การเขา้ถึงจดุหมาย (สถานที่ 
จดังาน) 

4.47 0.61 มากที่สดุ 

10. การเขา้รว่มการแข่งขนัท าให้
เป็นนกักีฬาที่ดีขึน้ 

4.46 0.66 มากที่สดุ 

11. เจา้หนา้ที่ของงานมีการ
ตอบสนองไดด้ ี

4.41 0.72 มากที่สดุ 

12. คณุภาพของที่พกั 4.37 0.65 มากที่สดุ 
13. การสนบัสนนุจากผูช้ม

ระหวา่งงาน 

4.36 0.69 มากที่สดุ 

ตารางที ่3  (ตอ่) 

คณุภาพการใหบ้รกิารของงาน X . S.D. 
ระดบั 

ความคิดเห็น 
14. รายการความบนัเทิงระหวา่ง

การแข่งขนั 
4.15 0.86 มาก 

รวม 4.47 0.64 มากที่สดุ 

จากตารางที่ 3 ผูว้ิจยัไดท้ าการเรยีงล าดบัตวัแปร
ทัง้ 14 ตวัของคุณภาพการใหบ้ริการของงานโดยรอบ
จากตวัแปร ที่ไดร้บัความคิดเห็นต่อการรบัรูม้ากที่สดุไป
ถึงนอ้ยที่สดุ มีถึง 13 ตัวแปร ไดร้บัระดบัความคิดเห็น
ระดบัมาก และมีเพียง  1 ตวัแปร ที่ไดร้บัระดบัความคิดเห็น
ระดบัปานกลาง ท าใหผ้ลรวมแลว้องคป์ระกอบการจดังาน
กีฬามีการรบัรูอ้ยูใ่นระดบัมากที่สดุ (X =4.47, S.D.=0.64) 

อภปิรายผล 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิง

พรรณนาเพื่อหาระดับการรบัรูท้ี่มีต่อปัจจัยส่งผลของ
องคป์ระกอบที่มีความสมัพันธ์เชิงบวกต่อความตัง้ใจ
กลบัเขา้ร่วมงานซ า้ของนักไตรกีฬาชาวไทยที่เคยเข้า
แขง่ขนังานไตรกีฬาในประเทศไทย พบว่า ความปลอดภยั
ของงานและเสน้ทางการแข่งขนั (Event and course 
safety) เป็นตวัแปรที่ไดร้บัค่าเฉลี่ยสงูสดุ การจัดการ
ภายในงานที่ดี (Well organized) และความเป็นมืออาชีพ
ขององคป์ระกอบดา้นการกีฬาภายในงาน (Professional 
sport components within event) ถกูจดัอยู่ในอนัดบัที่ 2 
โดยมีคะแนนต ่ากว่าอันดับแรกเล็กน้อย ผลการวิจัย
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Buning and Gibson (2016) 
ที่ทดสอบวา่การจดัการภายในงานที่ดีและความปลอดภยั
ของงาน และเสน้ทางการแขง่ขนัก็ถกูจดัอยูใ่นสองล าดบั
สูงสุดที่ถูกรบัรูใ้นหมู่ผูเ้ข้าร่วมแข่งขันงานป่ันจักรยาน   
ในล าดบัที่สลบักบังานวิจยัในครัง้นี ้อย่างไรก็ตามผลการ
วิเคราะหไ์มส่อดคลอ้งกบังานวิจยัเดิม เช่น ความเป็นมืออาชีพ
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ขององคป์ระกอบดา้นการกีฬาภายในงานถกูจดัอนัดบัอยู่
ท้ายตารางในงานที่ ได้กล่าวถึง มากกว่านั้นความ
ปลอดภยัของอีเวน้ทถ์ูกตดัออกจากตวัแปรหลงัจากการ
วิเคราะหใ์นงานศกึษาของ Kaplanidou and C Vogt (2010) 
ส  าหรบัการศึกษานีค้วามปลอดภยัของเมืองไดร้บัการจัด
อนัดบัใหอ้ยูใ่นอนัดบัตน้ๆ ดว้ยการรบัรูใ้นระดบัดี ผลลพัธ์
ที่ไดแ้สดงถึงความตระหนกัถึงความปลอดภยัของนกัไตร
กีฬาชาวไทยที่เขา้รว่มการแข่งขนัไตรกีฬาในประเทศไทย
ทัง้ในแง่ของการจดังานและเมืองหรอืสถานที่จดังาน 

ในแง่ของคุณลกัษณะที่ไดร้บัการรบัรูใ้นระดับ
ปานกลางของงานวิจยันี ้ไดแ้ก่ เงินรางวลัจากการแข่งขนั 
แหล่งชอปปิงและบรรยากาศสถานบันเทิงยามค ่าคืน 
สอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ Chen and Funk (2010)    
ที่แหล่งชอปปิงและบรรยากาศสถานบันเทิงยามค ่าคืน  
ถูกก าหนดเป็นตัวแปรท่ีไดร้บัความส าคัญในระดบันอ้ย 
ในมุมมองของผู้เข้าร่วมงานและผู้เข้าแข่งขันกรีฑาที่      
จดัขึน้โดยสมาคมกรีฑาแห่งยุโรป (European athletics 
championship) และเงินรางวัลจากการแข่งขันก็ถูกจัด 
อยู่ในอันดับส าคัญน้อยที่สุดในหมู่ของนักแข่งขันป่ัน
จกัรยานชาวออสเตรีย (Buning & Gibson, 2016; Getz 
& McConnell, 2011) 

สรุปผลการวิจัย 
จากการศกึษาระดบัการรบัรูข้องนกัไตรกีฬาชาว

ไทยที่มีต่อองคป์ระกอบการจดังานกีฬา คณุลกัษณะของ
สถานที่จดังานโดยรอบและคณุภาพการใหบ้ริการของงาน 
สามารถสรุปผลการวิจยั ไดด้งันี ้

1.  ส าหรบัองคป์ระกอบการจดังาน มี 9 ตวัแปร
ที่ได้รับการรับรูใ้นระดับมากที่สุด มี 7 ตัวแปร ที่ได้รับ  
การรบัรูใ้นระดบัมาก  มีเพยีง 1 ตวัแปร ที่ไดร้บัการรบัรูใ้น
ระดับปานกลาง โดยรวมแลว้องค์ประกอบการจัดงาน
ไดร้บัการรบัรูใ้นระดบัมาก 

2.  ส าหรับคุณลักษณะของสถานที่จัดงาน
โดยรอบ มี 6 ตวัแปร ที่ไดร้บัการรบัรูใ้นระดบัมากที่สดุ    
มี 12 ตวัแปร  ที่ไดร้บัการรบัรูใ้นระดบั และมีเพียงแค่ 2 ตวัแปร 
ที่ไดร้บัการรบัรูใ้นระดบัปานกลาง ท าใหค้ณุลกัษณะของ
สถานที่จดังานโดยรอบมีการรบัรูใ้นระดบัมาก 

3.  ส าหรบัคณุภาพการใหบ้ริการของงาน มี 13 
ตวัแปร ไดร้บัการรบัรูใ้นระดบัมากที่สุด และ 1 ตัวแปร 
ไดร้บัการรบัรูใ้นระดับมาก ดังนัน้องคป์ระกอบคุณภาพ
การบรกิารของงานไดร้บัการรบัรูใ้นระดบัมากที่สดุ 

ข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
1. นกัวิชาการและผูส้นใจ สามารถน าตวัแปร

ที่ไดจ้ากการวิจัยในครัง้นีไ้ปเพิ่มเติมองค์ประกอบใน
การศึกษาในลุ่มลึกมากยิ่ งขึ ้น ซึ่ งอาจจะเป็นการ
วิเคราะหห์าความสัมพันธ์ระหว่างองคป์ระกอบ หรือ
สามารถน าไปประยุกต์กับงานวิจัย เ ก่ียวกับการ
ทอ่งเที่ยวเชิงกีฬาประเภทอื่นท่ีมีตวัแปรใกลเ้คียงกนั 

2. ผูด้แูลและปฏิบตัิงานดา้นการพฒันาพืน้ที่ 
สามารถน าตวัแปรในองคป์ระกอบของคณุลกัษณะของ
พืน้ที่การจัดงาน เช่น ความปลอดภยัของเมือง ความ
สะดวกของการคมนาคม คุณภาพอากาศดี สิ่งอ านวย
ความสะดวกดา้นท่ีพกั สิง่อ านวยความสะดวกดา้นกีฬา
และกิจกรรมกีฬา เมืองสะอาดและร่มรื่น ไปใช้เพื่อ
พัฒนาพืน้ที่หรือสถานที่ที่มีศักยภาพในการจัดงาน
แขง่ขนัไตรกีฬา หรือสรรหาพืน้ที่ที่อาจจะมีคณุลกัษณะ
ที่ส  าคัญอยู่แลว้มาพัฒนาและสนับสนุนให้เป็นพืน้ที่
คณุภาพในการจดังานไตรกีฬาชัน้น าของประเทศไทยใน
อนาคต 

3. ผู้จัดงานแข่งขันกีฬา สามารถค านึงถึง   
ตวัแปรในทัง้สามองคป์ระกอบที่มีระดับการรบัรูร้ะดับ
มากที่สุดในมุมมองของผู้เข้าร่วมงานชาวไทยเมื่อ
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ตอ้งการจะจัดงานแข่งขันไตรกีฬาในประเทศไทย เช่น 
ตัวแปรดา้นความปลอดภัยที่ได้รบัคะแนนการรบัรูใ้น
ระดบัมากที่สดุทัง้ในแง่ของงานอีเวน้ทเ์องและสถานที่
จัดงานโดยรอบ ดงันัน้ ผูจ้ัดงานจะตอ้งหาช่องทางใน
การสื่อสารใหผู้เ้ขา้ร่วมงานหรือสนใจเขา้ร่วมงานรบัรู ้ 
ถึงความปลอดภยัที่มีภายในงาน เป็นตน้ ทัง้นี ้หากมี
สดัส่วนผูเ้ขา้ร่วมงานชาวต่างชาติจ านวนมาก อาจจะ
ต้องค านึงถึงมุมมองที่แตกต่างกันของผู้เข้าร่วมงาน  
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บทคัดย่อ  
 งานวิจยันีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อ 1) วิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัความพงึพอใจปัจจยัอนามยัสิง่แวดลอ้มของ
นกัท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงสขุภาพ ภมูิภาคตะวนัตก 2) ศึกษาน า้หนกัความพึงพอใจของนกัท่องเที่ยวที่มีต่อ
การบริหารจดัการปัจจัยอนามยัสิ่งแวดลอ้ม เก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยการส ารวจตวัอย่างนกัท่องเที่ยวจ านวน 358 คน 
วิเคราะหข์อ้มลูดว้ยการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั โดยใชโ้ปรแกรมลสิเรล  
 ผลงานวิจยัพบวา่ 1) โมเดลการวดัความพงึพอใจปัจจยัอนามยัสิง่แวดลอ้มของนกัท่องเที่ยวในแหลง่ท่องเที่ยว
เชิงสขุภาพ ภูมิภาคตะวนัตกสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์  2) ขอ้ค าถามความพึงพอใจในการบริหารจดัการใชว้ดั
ความพงึพอใจปัจจยัอนามยัสิ่งแวดลอ้มได ้โดยขอ้ค าถาม การป้องกนัอาหารที่พรอ้มบริโภคจากสตัวแ์ละแมลงรบกวน  
มีน า้หนกัในการอธิบายความพึงพอใจปัจจัยสขุาภิบาลอาหาร (A) มากที่สดุ ขอ้ค าถามความสะอาดของน า้ใช ้เช่น      
น า้ลา้งมือ น า้ในหอ้งน า้มีน า้หนกัในการอธิบายความพึงพอใจปัจจยัการจดัหาน า้ดื่มน า้ใช้ (B) มากที่สดุ ขอ้ค าถาม
ความพอเพียงของที่ทิง้ขยะมลูฝอยมีน า้หนกัในการอธิบายความพึงพอใจปัจจยัการจัดการขยะมลูฝอย (C) มากที่สดุ  
ขอ้ค าถามความสะอาดของหอ้งน า้–หอ้งสขุามีน า้หนกัในการอธิบายความพึงพอใจปัจจยัการจดัการหอ้งน า้-หอ้งสขุา 
(D) มากที่สดุ ขอ้ค าถามไมม่ีน า้ขงับรเิวณหอ้งน า้–หอ้งสขุามีน า้หนกัในการอธิบายความพงึพอใจปัจจยัการก าจดัน า้เสีย 
(E) มากที่สดุ และขอ้ค าถามศูนยป์ระชาสมัพนัธน์กัท่องเที่ยวและเจา้หนา้ที่อ  านวยความสะดวกในการใหข้อ้มลูดา้น  
การทอ่งเที่ยวที่จ าเป็นแก่นกัทอ่งเที่ยวมีน า้หนกัในการอธิบายความพงึพอใจปัจจยัความปลอดภยั (F) มากที่สดุ  

ค าส าคัญ: การทอ่งเที่ยวเชิงสขุภาพ  อนามยัสิง่แวดลอ้ม  ปัจจยัอนามยัสิง่แวดลอ้ม  

Abstract 
The objectives of this research are 1) confirmatory factor analysis environmental health factors 

satisfaction of tourists in health tourism destinations Western Thailand. 2) to study the factor loading of tourist 
satisfaction with the management of environmental health factors. Collecting data through surveys of 358 
tourists was analyzed by confirmatory factor analysis using the LISREL program.  

Research results show that. 1) Measurement models for environmental health factors satisfaction of 
tourists in health tourism destinations Western Thailand correspond with empirical data. 2) Management 
1 อาจารยป์ระจ าคณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม 
2 อาจารยป์ระจ าคณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม 
1 Lecturers, Faculty of Science and Technology, Nakhon Pathom Rajabhat University 
2 Lecturer, Faculty of Humanities and Social Sciences, Nakhon Pathom Rajabhat University 
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satisfaction questions can be used to measure satisfaction in environmental health factors. In food hygiene 
factor (A), the highest factor loading is animals and insect prevention. Water cleanliness such as washing 
hands and water in the bathroom is the highest factor loading for drinking water supply factor (B). In waste 
management factor (C), the highest factor loading is the sufficiency of the waste dump. Toilet cleanliness is the 
highest factor loading for the management of toilets factor (D). In wastewater elimination factor (E), the highest 
factor loading is no water in the bathroom toilet area. Tourist information center and facilitator is the highest 
factor loading for safety factor (F). 

Keywords: health tourism, environmental health, factors affecting environmental health 
 

ความเป็นมาของปัญหา 
 การท่องเที่ยวเป็นฟันเฟืองหนึ่งที่มีบทบาท

ส าคัญในการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจของประเทศ   
อย่างต่อเนื่อง จากรายงานของส านกังานปลดักระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา (2562) แสดงใหเ้ห็นว่าในไตรมาส
ที่ 1 และ 2 ของปี พ.ศ. 2562  รายไดจ้ากนกัท่องเที่ยว
ต่างชาติ มีมลูค่าถึง 5.56 แสนลา้นบาท และ 3.95 แสน
ล้านบาท รายได้จากนักท่องเที่ยวชาวไทยมีมูลค่าถึง 
276,282.26 ล้ า นบาท  และ  259,824.14 ล้ า นบาท 
ตามล าดบั กรอปกับผูค้นใหค้วามสนใจกบัการดแูลรกัษา
สขุภาพอย่างต่อเนื่องจนพัฒนากลายมาเป็นพฤติกรรม
และเกิดกลุ่มผู้บริโภคที่ใส่ใจสุขภาพมากขึน้ ส่งผลต่อ
สินคา้และบริการต่างๆ ท่ีตอ้งปรบัตวัตามพฤติกรรมของ
ผูบ้รโิภคที่เปลีย่นไป รวมถึงธุรกิจการทอ่งเที่ยว การทอ่งเที่ยว
จะไม่เป็นเพียงการเดินทางเพื่อการพักผ่อน แต่จะมี
วัตถุประสงค์การเดินทางท่องเที่ยวเพื่อสุขภาพและ
รกัษาพยาบาล (ศนูยว์ิจัยกสิกรไทย, 2562) น าไปสูก่าร
ท่องเที่ยวในรูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงสขุภาพ (Health 
tourism) ที่มุ่งเน้นการเดินทางท่องเที่ยวเพื่อเยี่ยมชม
สถานท่ีท่องเที่ยวที่สวยสดงดงามในแหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติและวฒันธรรม มีวตัถปุระสงคเ์พื่อเรียนรูว้ิถีชีวิต
และพักผ่อนหย่อนใจโดยแบ่งเวลาจากการท่องเที่ยว    
เพื่อท ากิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ โภชนาการเพื่อสขุภาพ 
การผ่อนคลาย การท าสมาธิและจิตใจ กิจกรรมใหค้วามรู ้

การบ าบัด รักษาฟ้ืนฟูสุขภาพ การนวด/อบ/ประคบ
สมุนไพร และอื่นๆ โดยเป็นการท่องเที่ยวที่มีจิตส านึกต่อ
การสง่เสริมและรกัษาสขุภาพ และสิ่งแวดลอ้มโดยทั่วไป 
(การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2555; ศนูยว์ิจยักสิกรไทย, 
2555; Hall, 1992; Smith & Puczko, 2009)  

 กระแสการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเติบโตอย่าง
รวดเรว็และตอ่เนื่อง ส าหรบัประเทศไทย การท่องเที่ยวเชิง
สขุภาพนบัเป็นอีกหนึ่งของธุรกิจการท่องเที่ยวที่โดดเด่น 
เพราะไดเ้ปรยีบดว้ยตน้ทนุที่ดีทัง้ในแง่ของการบริการดา้น
สขุภาพ บริการ ค่าใชจ้่าย ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และแหล่ง
ทอ่งเที่ยวทางธรรมชาติ ถือเป็นโอกาสทางธุรกิจท่องเที่ยว
ของผูป้ระกอบการไทยที่น่าจะมองเห็นและเรง่พฒันาการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเพื่อรองรับกับความต้องการของ
ตลาด และสรา้งเงินหมนุเวียนขบัเคลือ่นระบบเศรษฐกิจใน
ประเทศ (ผูจ้ดัการออนไลน,์ 2562) แต่โดยสว่นใหญ่รายได้
จากการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเป็นรายได้ที่มาจากการ
บริการสปา และการนวดไทย ซึ่งส่วนใหญ่ใหบ้ริการใน
โรงแรมหรือสถานประกอบการที่มีมาตรฐาน สง่ผลใหก้าร
บริการสุขภาพในชุมชนยังไม่เป็นที่ได้รับความนิยม 
(กระทรวงการทอ่งเที่ยวและกีฬา, 2558; คมสิทธ์ิ เทียนวฒันา, 
สุจิตรา สุคนธทรัพย์ และวิภาวดี  ลี ้มิ่ งสวัสดิ์ , 2561) 
นอกจากนีใ้นส่วนของการติดตามและประเมินผลการ
พัฒนาแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2555-
2559 และการประชุมเพื่ อรับฟังความคิดเห็นจาก
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หน่วยงานภาครฐั เอกชน และประชาชนผูม้ีส่วนไดส้่วน
เสีย (Stakeholders) กบัการท่องเที่ยวในสว่นภมูิภาคและ
ท้องถ่ินเก่ียวกับแนวทางการปฏิรูปการท่องเที่ยวของ
ประเทศไทย และการจัดท าแผนพัฒนาการท่องเที่ยว 5 
เขตพฒันาการท่องเที่ยว พบว่าการท่องเที่ยวไทยยงัคงมี
ภาพลักษณ์ด้านลบที่ ต้องเร่ งปรับปรับปรุ งแก้ ไข 
โดยเฉพาะปัญหาอนามยัสิ่งแวดลอ้มในแหล่งท่องเที่ยว 
ไดแ้ก่ปัจจัยดา้นสขุาภิบาลอาหาร การจัดหาน า้ดื่มน า้ใช ้
การจัดการขยะมูลฝอย การจัดการหอ้งน า้หอ้งสขุา การ
ก าจัดน า้เสีย การจัดการท่ีพกั และความปลอดภยั (ดนยั 
บวรเกียรติกุล, 2561) สิ่งเหลา่นีก้ลายเป็นปัญหาส าคญัที่
สง่ผลกระทบตอ่การท่องเที่ยว เป็นผลมาจากการขยายตวั
ของการท่องเที่ยวที่เน้นปริมาณนักท่องเที่ยวหรือการ
แสวงหารายได้เป็นหลัก ในขณะที่การรองรับและการ
จดัการไมส่ามารถท าไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพเท่าที่ควร ท า
ให้แหล่งท่องเที่ยวหลายแห่งเกิดความเสื่อมโทรม 
(กระทรวงการทอ่งเที่ยวและกีฬา, 2558) 

 ในภูมิภาคตะวันตกของประเทศไทย แหล่ง
ท่องเที่ยวที่มีความพร้อมและโดดเด่นในกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเป็นรูปแบบศึกษาธรรมชาติ ใชธ้รรมชาติในการ
บ าบดัรกัษา ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และแหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติ ไดแ้ก่ ชุมชนป่าละอู จังหวัดประจวบคีรีขันธ ์
ชมุชนหนองหญา้ปลอ้ง จงัหวดัเพชรบรุ ีชมุชนบา้นหนองโรง 
จงัหวดักาญจนบรุี ชุมชนเหลา่ตั๊กลกั จงัหวดัราชบรุี และ
ชุมชนคลองมหาสวสัดิ์ จังหวดันครปฐม จากการลงพืน้ท่ี
เพื่อประเมินศกัยภาพ และศึกษาการบริหารจัดการปัจจัย
อนามัยสิ่งแวดลอ้มในแหล่งท่องเที่ยวเบือ้งต้นร่วมกับ
ตัวแทนจากหน่วยงานที่ เก่ียวข้องและตัวแทนชุมชน
ทอ้งถ่ินในพืน้ท่ีแหล่งท่องเที่ยวดงักล่าวจ านวน  50 คน 
พบวา่ชมุชนมีความตอ้งการใหม้ีการท่องเที่ยวเชิงสขุภาพ
ที่ด  าเนินการโดยชุมชนแบบไม่พักค้างคืนในพื ้นที่ 
เนื่องจากการท่องเที่ยวจะน ารายไดเ้ขา้มาสูชุ่มชน ซึ่งทาง
ชุมชนไดม้ีการบริหารจดัการอนามยัสิ่งแวดลอ้มในปัจจัย

สขุาภิบาลอาหาร การจัดหาน า้ดื่มน า้ใช ้การจัดการขยะ
มลูฝอย การจดัการหอ้งน า้หอ้งสขุา การก าจดัน า้เสีย และ
ความปลอดภยั แตย่งัขาดความรูแ้ละความสามารถในการ
ปรับปรุงและพัฒนาจัดบริหารจัดการปัจจัยอนามัย
สิ่งแวดลอ้มที่ถูกต้อง ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส  าคัญในการเป็น
แหล่งท่องเที่ยวที่ ได้มาตรฐานและน าไปสู่การดึงดูด
นกัทอ่งเที่ยวใหต้ดัสนิใจเขา้มาทอ่งเที่ยวในพืน้ที่  

 แนวคิดและทฤษฎีความตอ้งการตามล าดับขัน้
ของมาสโลว ์(Maslow’s hierarchy of needs) โดยทฤษฎี
ดงักล่าวไดอ้ธิบายว่า บุคคลใช้การคน้หาเป้าหมายของ
ชีวิต โดยที่มีความจ าเป็น ความปรารถนา และความอยาก
ได้รับสิ่งที่มีความหมายต่อตนเองเพื่อให้เกิดความพึง
พอใจ (Maslow, 1970) ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการเป็น
ความรูส้กึที่ดีหลงัจากใชบ้ริการนัน้แลว้พบว่าดีจริงตามที่
ตนคาดหวัง เมื่อผู้ใช้บริการเกิดความพึงพอใจแลว้ จะ
ส่งผลใหผู้ใ้ช้บริการกลบัมาใช้บริการซ า้ เกิดความภักดี 
และบอกตอ่ไปยงัผูอ้ื่น (เกษมสนัต ์พิพฒันศ์ิริศกัดิ,์ 2551; 
ดนยั เทียนพฒุ, 2543) สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง
กับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อแหล่งท่องเที่ยว      
ที่พบว่าความพึงพอใจของนกัท่องเที่ยวที่มีต่อการบริหาร
จดัการภายในแหลง่ท่องเที่ยว เป็นเหตผุลหนึ่งที่ท  าใหเ้กิด
แรงจูงใจในการกลบัมายังแหล่งท่องเที่ยวนัน้ซ  า้อีกครัง้ 
รวมทัง้การแนะน าบอกตอ่ไปยงัผูอ่ื้น (กนก บญุศกัดิ,์ สทิธิชยั 
พรหมสวุรรณ, เสรี วงษ์มณฑา และ วาสนา กีรติจ าเริญ, 
2561; Craggs & Schofield, 2011; Lee, Yoon, & Lee, 
2007; Alegre & Magdalena, 2006; Mangold & Miller, 
1999) ผูว้ิจยัมีความเห็นวา่ถา้นกัท่องเที่ยว มีความพึงพอใจ
ในการบรหิารจดัการอนามยัสิง่แวดลอ้มในแหลง่ท่องเที่ยว
ยอ่มหมายความว่านกัท่องเที่ยวมีความพึงพอใจในปัจจยั
อนามยัสิ่งแวดลอ้มดว้ยเช่นกัน แต่เนื่องจากยงัไม่ปรากฏ
การยืนยนัว่าความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการ
บริหารจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว
สามารถอธิบายความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อ
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ปั จจัยอนามัยสิ่ ง แวดล้อมได้จริ ง  การวิ เคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis: 
CFA) เป็นเทคนิคการวเิคราะหข์อ้มลูทางสถิติทีใ่ชส้นบัสนนุ
ทฤษฎีหรือยืนยันความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct 
validity) ของเครือ่งมือที่สรา้งขึน้ หรือขอ้ค าถามที่สรา้งขึน้
สามารถอธิบายปัจจัยต่างๆ ได้จริงหรือไม่ และระบุ
น า้หนักหรือความส าคัญของข้อค าถามที่อธิบายปัจจัย
ตา่งๆ ไดอ้ีกดว้ย (พลูพงศ ์สขุสวา่ง, 2561) 

 ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจ
ศึกษาการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัความพึงพอใจ
ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อปัจจัยอนามัยสิ่งแวดลอ้มของ
แหลง่ท่องเที่ยวเชิงสขุภาพในภูมิภาคตะวนัตก ซึ่งไดจ้าก
การยืนยันความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการ
บริหารจดัการปัจจัยอนามยัสิ่งแวดลอ้ม เพื่อเป็นแนวทาง
ในการพฒันาและปรบัปรุงการบรหิารจดัการปัจจยัอนามยั
สิง่แวดลอ้มตอ่ไป 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 1.  เพื่อวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัความ

พึงพอใจปัจจัยอนามัยสิ่งแวดลอ้มของนักท่องเที่ยวใน
แหลง่ทอ่งเที่ยวเชิงสขุภาพ ภมูิภาคตะวนัตก 

 2.  เพื่ อศึกษาน ้าหนักความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวที่มีต่อการบริหารจัดการปัจจัยอนามัย
สิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ภูมิภาค
ตะวนัตก 

 ปัจจัยอนามัยสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว 
และการบริหารจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม 

 องคก์ารอนามัยโลก (WHO) ก าหนดขอบเขต
งานอนามยัสิ่งแวดลอ้มไว ้17 ประการ และระบุว่าการ
ด าเนินงานของแต่ละประเทศ/ภูมิภาคอาจไม่เหมือนกัน 
จะครอบคลมุทัง้ 17 ประการหรอืไม ่เนน้หนกัดา้นใดขึน้อยู่
กับปัญหาสาธารณสุขและสิ่งแวดลอ้มของประเทศนั้น 
จากการลงพื ้นที่ เพื่อประเมินศักยภาพด้านอนามัย

สิง่แวดลอ้มในแหลง่ทอ่งเที่ยวเชิงสขุภาพภมูิภาคตะวนัตก
จ านวน 16 แหลง่ทอ่งเที่ยว พบว่า ลกัษณะพืน้ที่ของแหลง่
ทอ่งเที่ยวยงัคงความเป็นธรรมชาติอยูม่าก ไมม่ีมลพิษทาง
ดิน อากาศ เสียง กัมมนัตภาพรงัสี และไม่มีที่พกัคา้งคืน 
จึงมีการด าเนินงานอนามยัสิ่งแวดลอ้มเพียง 6 ประการ 
และแหล่งท่องเที่ยวที่มีความพร้อมและโดดเด่นใน
กิจกรรมการท่องเที่ยวรูปแบบธรรมชาติ ใช้ธรรมชาติ
บ าบัดรกัษา ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน มีธรรมชาติที่งดงาม มี
ศกัยภาพการด าเนินงานอนามยัสิ่งแวดลอ้ม 6 ประการ 
จ านวน 5 แหลง่ท่องเที่ยว ไดแ้ก่ แหลง่ท่องเที่ยว 1 ชุมชน
ป่าละอ ูจังหวดัประจวบคีรีขนัธ ์ แหลง่ท่องเที่ยว 2 ชุมชน
หนองหญา้ปลอ้ง จงัหวดัเพชรบรุ ีแหลง่ท่องเที่ยว 3 ชุมชน
บา้นหนองโรง จงัหวดักาญจนบรุี แหลง่ท่องเที่ยว 4 ชุมชน
เหลา่ตั๊กลกั จงัหวดัราชบรุี แหลง่ท่องเที่ยว 5 ชุมชนคลอง
มหาสวสัดิ์ จังหวดันครปฐม เมื่อจัดประชุมกลุ่มย่อยผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ผู้น  าชุมชน นักวิชาการด้านการ
ทอ่งเที่ยว สาธารณสขุ ศิลปะและวฒันธรรม พฒันาชุมชน 
ประชาชนในท้องถ่ิน และกลุ่มผู้ประกอบการ ในแหล่ง
ท่องเที่ยวดังกล่าว จ านวน 50 คน เพื่อศึกษาในประเด็น
เรื่องการบริหารจัดการอนามัยอนามัยสิ่งแวดลอ้มของ
แหลง่ทอ่งเที่ยวเชิงสขุภาพประเด็นตา่งๆ ไดผ้ลดงันี ้
 1. ปัจจยัสขุาภิบาลอาหาร มีการบริหารจดัการ
ดงันี ้1) ความสะอาดของรา้น/แผงจ าหน่ายอาหาร 2) ความ
สะอาดของอาหารท่ีมีไวบ้ริการ/จ าหน่าย 3) การแต่งกาย
ของผูส้มัผสัอาหารสะอาด มีผา้กันเป้ือน และสวมหมวก 
หรือเน็ทคลมุผม 4) การป้องกนัอาหารที่พรอ้มบริโภคจาก
สตัวแ์ละแมลงรบกวน  และ 5) ความสะอาดของภาชนะ 
ใสอ่าหาร ชอ้น สอ้ม  
 2.  ปัจจัยการจัดหาน า้ดื่มน า้ใช้ มีการบริหาร
จดัการดงันี ้1) ความสะอาดของน า้ดื่มที่มีไวบ้รกิาร/จ าหนา่ย 
2) ความเพียงพอของน า้ดื่มต่อจ านวนนกัท่องเที่ยว 3) ความ 
สะอาดของน า้ใช ้เช่น น า้ลา้งมือ น า้ในหอ้งน า้ และ 4) ความ 
เพียงพอของน า้ใชต้อ่จ านวนนกัทอ่งเที่ยว 
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 3.  ปัจจัยการจัดการขยะมูลฝอย มีการบริหาร
จดัการดงันี ้1) ความสะอาดของสถานที่ท่องเที่ยว 2) ความ
พอเพียงของที่ทิง้ขยะมลูฝอย 3) ที่ทิง้ขยะมลูฝอยแบ่งตาม
ประเภทขยะมูลฝอย และ 4) ที่รองรบัขยะมูลฝอยมีความ
คงทน ไมร่ั่วซมึ มีฝาปิดปอ้งกนัสตัวแ์ละแมลงรบกวนได ้ 
 4.  ปัจจัยการจัดการหอ้งน า้–หอ้งสุขา บริหาร
จดัการดงันี ้ 1) ความสะอาด 2) ความเพียงพอ 3) อปุกรณ์
ภายในมีพรอ้มใชง้าน 4) มีกระดาษช าระ สบู่ลา้งมือ และ 
5) สถานที่ตัง้ไมอ่ยูใ่นที่ลบัตา/เปลีย่ว 
 5.  ปัจจัยการก าจัดน า้เสีย มีการบริหารจัดการ
ดังนี  ้ 1) ไม่มีน า้ขังบริเวณหอ้งน า้–หอ้งสุขา และ 2) ท่อ
ระบายน า้ไมม่ีตนั หรอืมีกลิน่เหม็น 
 6.  ปัจจัยด้านความปลอดภัย มีการบริหาร
จัดการดังนี  ้ 1) ความแข็งแรงและปลอดภยัของทางเทา้/
บนัได/สะพาน/ราวกนัตก 2) สถานที่/อปุกรณป์ฐมพยาบาล

เบือ้งตน้เพื่อดแูลความปลอดภยัใหแ้ก่นกัท่องเที่ยว 3) ป้าย
ประชาสัมพันธ์ ค าเตือน หรือแนะน าการปฏิบัติตัวของ
นักท่องเที่ยว เพื่อความปลอดภัย 4) ศูนยป์ระชาสมัพันธ์
นกัท่องเที่ยวและเจา้หนา้ที่อ  านวยความสะดวกในการให้
ขอ้มลูดา้นการทอ่งเที่ยวที่จ าเป็นแก่นกัทอ่งเที่ยว  5) เจา้หนา้ที่ 
ดแูลรกัษาความปลอดภยัแก่นกัทอ่งเที่ยว  

ผูว้ิจยัศึกษาความพึงพอใจของนกัท่องเที่ยวที่มี
ต่อปัจจัยด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว    
เชิงสขุภาพในภมูิภาคตะวนัตก 6 ดา้น โดยเพิ่มการวดั
ความพึงพอใจที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวเป็นตวัแปรแฝง โดย
วดัจากตัวแปรโครงสรา้งไดแ้ก่ความพึงพอใจที่มีต่อการ
บริหารจัดการดา้นต่างๆ ที่กล่าวมาขา้งตน้ ดังนัน้โมเดล
การวดั (Measurement model) จึงประกอบดว้ยตวัแปรแฝง 
และตวัแปรโครงสรา้ง ดงัภาพที่ 1 

 

 
ภาพที ่1 โมเดลการวดัความพงึพอใจปัจจยัอนามยัสิ่งแวดลอ้ม 
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 การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
 การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั (CFA) เป็น

การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรแฝง 
(Latent variable) ที่เกิดจากการวดัโดยตวัแปรโครงสรา้ง 
(Construct variable) ใหเ้ป็นไปตามทฤษฎีการวดั ที่ผูว้ิจยั
ก าหนดขึน้จากทฤษฎี และผลงานวิจัยที่ เก่ียวข้องว่า
สอดคลอ้งกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือไม่ การวิเคราะห์
ความตรงเชิงโครงสรา้งนัน้ท าใหเ้กิดความมั่นใจไดว้่าการ
วดัคา่ของตวัแปรที่ไดจ้ากตวัอย่างสามารถแทนค่าจริงที่มี
อยู่ในประชากรได ้(Hair, Black, Babin, & Anderson, 
2014) การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรา้งสามารถท าได้
ดงันี ้ 

 1. การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันด้วย
โปรแกรมลิสเรล มีขอ้ตกลงที่ยอมใหค้วามคลาดเคลื่อน    
มีความสมัพนัธก์ันได ้ซึ่งตรงกบัสภาพความเป็นจริง โดย
การพิจารณาว่าโมเดลการวัดสอดคล้องกับข้อมูล         
เชิงประจักษ์ ให้พิจารณาจากดัชนีวัดความสอดคลอ้ง 
ดงันี ้ค่าไคสแควรส์มัพทัธ ์(Relative Chi–square) ค านวณ
จาก /df < 2.00 (ปุระชัย เป่ียมสมบูรณ์ และสมชาติ 
สวา่งเนตร, 2535; สภุมาศ องัศโุชติ, สมถวิล วิจิตรวรรณา 
และรชันีกูล ภิญโญภานวุฒัน,์ 2552)  ค่าความน่าจะเป็น 
(p–value > .05) ไมม่ีนยัส าคญัทางสถิติ  ค่าดชันีค่าความ
คลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร ์(RMSEA < 
.05) (สชุาติ ประสิทธ์ิรฐัสินธุ,์ กรรณิการ ์สขุเกษม, โศภิต 
ผ่องเสรี และถนอมรตัน ์ประสิทธิเมตต ,์ 2549; สภุมาศ 
องัศโุชติ และคณะ, 2552)  ค่าความสอดคลอ้งของดชันี
วดัระดบัความกลมกลืน (GFI > 0.9) ค่าดชันีวดัระดบั
ความกลมกลนืที่ปรบัแก ้(AGFI > 0.9) (ปรุะชยั เป่ียมสมบรูณ ์
และสมชาติ สวา่งเนตร, 2535; สชุาติ ประสทิธ์ิ รฐัสินธุ ์และ
คณะ, 2549) 

2. การตรวจสอบความตรงแบบรวมศูนย ์
(Convergent validity) เป็นการตรวจสอบวา่ตวัแปรโครงสรา้ง 
ที่มีความแปรปรวนรว่มกนันัน้สามารถใชอ้ธิบายตวัแปรแฝง

เดียวกัน วิธีการวดัความตรงแบบรวมศนูยม์ีขอ้ก าหนด 3 
ประการดงันี ้(Hair, et al., 2014; Knight & Cavusgil, 
2004) 1) น า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardize 

factor loading:  > 0.5) หากค่าของน า้หนกั องคป์ระกอบ
มาตรฐานมีค่าสูงแสดงให้เห็นถึงการมีจุดศูนย์รวม
รว่มกนัสงู 2) Average Variance Extracted (AVE ≥ 
0.5) (สภุมาศ องัศโุชติ และคณะ, 2552)  3) ค่าความ
เที่ยงเชิงโครงสรา้ง (Construct reliability: CR ≥ 0.4) 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจัย ที่เก่ียวขอ้งกับ

แนวความคิดและทฤษฎีปัจจยัอนามยัสิ่งแวดลอ้ม เพื่อให้
ได้ประเด็นอนามัยสิ่ งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ ยว           
เชิงสขุภาพที่จะใชป้ระเมินแหลง่ทอ่งเที่ยวตอ่ไป 

 2.  ส ารวจพืน้ที่แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพใน
ภมูิภาคตะวนัตก 16 แหล่ง โดยใชแ้บบประเมินศกัยภาพ
อนามัยสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพใน
ภมูิภาคตะวนัตก จากขอ้ 1 และคดัเลือกใหเ้ลือก 5 แหล่ง 
ดงัรายละเอียดขา้งตน้ 

 3.  จดัประชุมกลุม่ย่อยกลุม่ผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย 
ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  5 แหล่ง จ านวน 50 คน 
เพื่อให้ได้ข้อมูลการบริหารจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม     
ดงัรายละเอียดขา้งตน้ 

4.  สรา้งและตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม
ความพึงพอใจของนกัท่องเที่ยวที่มีต่อปัจจัยดา้นอนามยั
สิง่แวดลอ้มในแหลง่ทอ่งเที่ยวเชิงสขุภาพภมูิภาคตะวนัตก 
โดยใช้ประเด็นความพึงพอใจที่มีต่อการบริหารจัดการ
อนามยัสิ่งแวดลอ้มในแหล่งท่องเที่ยวประเด็นต่างๆ จาก
ขอ้ 3 จ านวน 30 ขอ้ ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Content 
validity) โดยผูเ้ช่ียวชาญ 3 ทา่น มีค่า IOC อยู่ในช่วง 0.66 
– 1.00 และความเช่ือมั่น (Reliability) มีค่าสมัประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach alpha-coefficient) อยู่
ในช่วง 0.861 – 0.918 
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5.  ส ารวจความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวใน
แหล่งท่องเที่ยว  5 แหล่งที่คัดเลือกจากข้อ 2  ด้วย
แบบสอบถามความพงึพอใจของนกัทอ่งเที่ยวที่มีต่อปัจจยั
ด้านอนามัยสิ่งแวดลอ้มในแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
ภมูิภาคตะวนัตกจากขอ้ 4 ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้
คือ นกัท่องเที่ยวจาก 5 แหล่งท่องเที่ยว กลุม่ตวัอย่าง คือ 
นักท่องเที่ยวจาก 5 แหล่งท่องเที่ยว วิธีค  านวณจ านวน
ตวัอย่างของคอแครน (Cochran, 1977) กรณีกลุม่ประชากร 
มีขนาดใหญ่ ระดบัความเช่ือมั่น 95% จ านวน 358 คน 
โดยใชก้ารเลอืกตวัอยา่งแบบมีระบบ 

6. วิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัโมเดลการวัด
ความพึงพอใจปัจจยัอนามยัสิ่งแวดลอ้มของนกัท่องเที่ยว
ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ภูมิภาคตะวันตกดว้ย
โปรแกรมลสิเรล 

ผลการวิจัย 
 1. องคป์ระกอบเชิงยืนยันความพึงพอใจ

ปัจจัยอนามัยสิ่งแวดล้อมของนักท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ภมิูภาคตะวันตก  

 โมเดลการวัดความพึงพอใจปัจจัยอนามัย
สิง่แวดลอ้มของนกัทอ่งเที่ยวในแหลง่ท่องเที่ยวเชิงสขุภาพ 
ภมูิภาคตะวนัตกสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ โดยค่า
ดชันีวดัความสอดคลอ้งดงันี ้ 2 = 305.324, df = 302, 

2 df =1.011, p–value = .436, RMSEA = .006, GFI = 
0.946 และ AGFI = 0.917 ซึง่ผา่นเกณฑข์า้งตน้  

 
2 = 305.324, df = 302, 2 df = 1.011, p–value = 

0.436, RMSEA = 0.006,GFI = 0.946, AGFI = 0.917 

ภาพที่ 2 การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัความพึงพอใจปัจจัย
อนามยัสิ่งแวดลอ้มของนักท่องเที่ยวที่ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงสขุภาพ 
ภมิูภาคตะวนัตก 

 

ตารางที ่1 ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัและการวิเคราะหค์วามตรงแบบรวมศนูย ์ 
ตวัแปรโครงสรา้ง Lambda )( i

 SE t–value R2 Theta–Delta )( i
 AVE (v) CR (c) 

a1 0.691 5 0.037 14.053** 0.478 0.522 ตวัแปรแฝง A 
a2 0.692 4 0.038 13.531** 0.479 0.521 0.528 0.848 
a3 0.722 3 0.037 14.889** 0.521 0.479   
a4 0.775 1 0.036 16.421** 0.601 0.399   
a5 0.751 2 0.035 15.779** 0.565 0.435   
b1 0.724 3 0.040 14.217** 0.525 0.475 ตวัแปรแฝง B 
b2 0.638 4 0.042 12.728** 0.406 0.594 0.578 0.844 
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ตารางที ่1 (ตอ่)  
ตวัแปรโครงสรา้ง Lambda )( i

 SE t–value R2 Theta–Delta )( i
 AVE (v) CR (c) 

b3 0.883 1 0.040 19.218** 0.780 0.220   
b4 0.776 2 0.040 16.554** 0.602 0.398   
c1 0.751 4 0.041 14.862** 0.564 0.436 ตวัแปรแฝง C 
c2 0.854 1 0.038 18.627** 0.730 0.270 0.625 0.869 
c3 0.770 3 0.044 16.190** 0.593 0.407   
c4 0.783 2 0.044 16.399** 0.613 0.387   
d1 0.896 1 0.040 20.845** 0.803 0.197 ตวัแปรแฝง D 
d2 0.858 2 0.042 19.251** 0.736 0.264 0.700 0.921 
d3 0.834 3 0.042 19.072** 0.696 0.304   
d4 0.757 5 0.046 16.728** 0.573 0.427   
d5 0.831 4 0.042 18.462** 0.690 0.310   
e1 0.900 1 0.039 21.132** 0.811 0.189 ตวัแปรแฝง E 
e2 0.897 2 0.039 20.865** 0.805 0.195 0.807 0.894 
f1 0.721 4 0.037 14.985** 0.519 0.481 ตวัแปรแฝง F 
f2 0.780 3 0.042 17.184** 0.608 0.392 0.589 0.877 
f3 0.781 2 0.041 16.840** 0.611 0.389   
f4 0.841 1 0.042 18.723** 0.707 0.293   
f5 0.706 5 0.042 15.036** 0.499 0.501   
g1 0.797 2 0.034 17.738** 0.635 0.365 ตวัแปรแฝง G 
g2 0.889 1 0.039 20.583** 0.791 0.209 0.569 0.867 
g3 0.679 4 0.036 14.102** 0.462 0.538   
g4 0.775 3 0.037 16.380** 0.601 0.399   
g5 0.599 5 0.043 11.587** 0.359 1.641   

หมายเหต:ุ 1  2  3  4  5  หมายถึง อนัดบัน า้หนกั (ความส าคญั) ของตวัแปรโครงสรา้งที่รว่มกนัอธิบายคา่ของตวัแปรแฝง 
        **   หมายถึง คา่น า้หนกัองคป์ระกอบแตกตา่งจาก 0 อยา่งมีนยัส  าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 

จากตารางที่ 1 แสดงใหเ้ห็นว่าตวัแปรแฝงมีค่า 
AVE ตัง้แต่ 0.528 ถึง 0.807 และ CR มีค่าตัง้แต่ 0.844 ถึง 

0.921 ตัวแปรโครงสรา้งทั้งหมดมีค่า  ตั้งแต่ 0.599 ถึง 
0.900 ค่าสถิติทดสอบที (t-test) มากกว่า 2.567 เป็นไป
ตามเกณฑท์ี่ก าหนด นั่นคือขอ้ค าถามความพึงพอใจ a1 
ถึง a5 อธิบายความพึงพอใจปัจจัยสขุาภิบาลอาหาร (A) 
ได ้ ขอ้ค าถามความพึงพอใจ b1 ถึง b4 อธิบายความพึง
พอใจปัจจยัการจดัหาน า้ดื่มน า้ใช ้(B) ได ้ขอ้ค าถามความ
พงึพอใจ c1 ถึง c4 อธิบายความพึงพอใจปัจจยัการจดัการ
ขยะมูลฝอย (C) ได ้ ขอ้ค าถามความพึงพอใจ d1 ถึง d5 

อธิบายความพึงพอใจปัจจัยการจัดการหอ้งน า้-หอ้งสุขา 
(D) ไดข้อ้ค าถามความพึงพอใจ e1 และ e2 อธิบายความ
พึงพอใจปัจจัยการก าจัดน า้เสีย (E) ได ้ขอ้ค าถามความ  
พึงพอใจ f1 ถึง f5 อธิบายความพึงพอใจปัจจัยความ
ปลอดภยั (F) ได ้และขอ้ค าถามความพึงพอใจ g1 ถึง g5 
อธิบายความพงึพอใจ (G) ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัที่ระดบั .01 

2. น ้าหนักความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว
ที่มีต่อการบริหารจัดการปัจจัยอนามัยสิ่งแวดล้อมใน
แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ภมิูภาคตะวันตก  

จากตารางที่ 1 ค่า  และค่าสดัส่วนความ     
แปรผนัระหว่างตวัแปรโครงสรา้งกับองคป์ระกอบรว่ม (R2) 
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ชีใ้หเ้ห็นว่า ตวัแปรโครงสรา้ง a4 มีน า้หนกัมากที่สดุในการ
อธิบายตวัแปรแฝง A รว่มกบัตวัแปรอื่นไดถ้ึงรอ้ยละ 60.10 

( = 0.775, R2 = 0.601) นั่นคือว่าความพึงพอใจในการ
บริหารจัดการการป้องกันอาหารท่ีพรอ้มบริโภคจากสตัว์
และแมลง (a4) มีความส าคญัต่อความพึงพอใจปัจจัย
สขุาภิบาลอาหาร (A) มากที่สดุ 

ตวัแปรโครงสรา้ง b3 มีน า้หนักมากที่สุดในการ
อธิบายตวัแปรแฝง B รว่มกบัตวัแปรอื่นไดถ้ึงรอ้ยละ 78.00 
( = 0.883, R2 = 0.780) นั่นคือความพึงพอใจในการ
บริหารจดัการความสะอาดของน า้ใช ้เช่นน า้ลา้งมือ น า้ใน
หอ้งน า้ (b3) มีความส าคญัต่อความพึงพอใจปัจจัยการ
จดัหาน า้ดื่มน า้ใช ้(B) มากที่สดุ 

ตวัแปรโครงสรา้ง c2 มีน า้หนักมากที่สุดในการ
อธิบายตวัแปรแฝง C รว่มกบัตวัแปรอื่นไดถ้ึงรอ้ยละ 73.00 
( = 0.854, R2 = 0.730) นั่นคือความพึงพอใจในการ
บริหารจัดการความพอเพียงของที่ทิง้ขยะมูลฝอย (c2) มี
ความส าคัญต่อความพึงพอใจปัจจัยการจัดการขยะมูล
ฝอย (C) มากที่สดุ  

ตวัแปรโครงสรา้ง d1 มีน า้หนักมากที่สุดในการ
อธิบายตวัแปรแฝง D รว่มกบัตวัแปรอื่นไดถ้ึงรอ้ยละ 80.30 
( = 0.896, R2 = 0.803) นั่นคือความพึงพอใจในการ
บริหารจัดการความสะอาดของหอ้งน า้-หอ้งสขุา (d1) มี
ความส าคัญต่อความพึงพอใจปัจจัยการจัดการหอ้งน า้–
หอ้งสขุา (D) มากที่สดุ  

ตวัแปรโครงสรา้ง e1 มีน า้หนักมากที่สุดในการ
อธิบายตัวแปรแฝง E ร่วมกับตัวแปรอื่นไดถ้ึงไดร้อ้ยละ 
81.10 ( = 0.900, R2 = 0.811) นั่นคือความพึงพอใจใน
การบริหารจัดการเรื่องไม่มีน า้ขงับริเวณหอ้งน า้–หอ้งสขุา 
(e1) มีความส าคัญต่อความพึงพอใจปัจจัยการก าจัด     
น า้เสยี (E) มากที่สดุ  

ตวัแปรโครงสรา้ง f4 มีน า้หนักมากที่สุดในการ
อธิบายตวัแปรแฝง F รว่มกบัตวัแปรอื่นไดถ้ึงรอ้ยละ 70.70 
( = 0.841, R2 = 0.707) หมายความว่าความพึงพอใจใน

การบริหารจัดการศูนย์ประชาสมัพันธ์นักท่องเที่ยว และ
เจ้าหน้าที่อ  านวยความสะดวกในการให้ข้อมูลด้านการ
ท่องเที่ยวที่จ  าเป็นแก่นกัท่องเที่ยว (f4) มีความส าคญัต่อ
ความพงึพอใจปัจจยัดา้นความปลอดภยั (F) มากที่สดุ 

ตวัแปรโครงสรา้ง g2 มีน า้หนักมากที่สุดในการ
อธิบายตวัแปรแฝง G รว่มกบัตวัแปรอื่นไดถ้ึงรอ้ยละ 79.10 
( = 889, R2 = 0.791) นั่นคือความพึงพอใจเรื่องความ
สะอาดและความพอเพียงของสิ่งอ านวยความสะดวกใน
การอุปโภค เช่น น า้ใช ้หอ้งน า้ หอ้งสขุา ที่ทิง้ขยะ (g2) มี
ความส าคญัต่อความพึงพอใจในแหลง่ท่องเที่ยว (G) มาก
ที่สดุ 

อภปิรายผล 
จากผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั การ

วิเคราะหค์วามตรงแบบรวมศูนย ์ สรุปไดว้่าโมเดลการวดั
ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อปัจจัยอนามัย
สิง่แวดลอ้มในแหลง่ทอ่งเที่ยวเชิงสขุภาพ ภมูิภาคตะวนัตก
สอดคลอ้งกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าดัชนีวัดความ
สอดคลอ้งของโมเดลเป็นไปตามเกณฑข์อง Schumacker 
และ Lomax (Schumacker & Lomax, 2016) ขอ้ค าถาม
ความพงึพอใจในการบรหิารจดัการ a1 ถึง a5 อธิบายความ
พึงพอใจปัจจยัสขุาภิบาลอาหาร (A) ได ้โดยขอ้ค าถาม a4 
มีความส าคญัมากที่สดุ รองลงมาคือ a5 a3 a2 และ a1 
แหล่งท่องเที่ยวควรให้ความส าคัญในการปรับปรุงและ
พฒันาการบริหารจดัการในเรื่องการป้องกนัอาหารที่พรอ้ม
บริโภคจากสตัวแ์ละแมลงเป็นล าดับแรก เนื่องจากแหล่ง
ท่องเที่ยวไดร้บัการสนับสนุนอุปกรณ์ และการตรวจสอบ
จากหน่วยงานในทอ้งถ่ินเช่นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
สาธารณสขุเป็นประจ า แตย่งัขาดความรู ้วิธีการ และความ
ตระหนกัในการป้องกนัอาหารที่พรอ้มบริโภคจากสตัวแ์ละ
แมลง 

ขอ้ค าถามความพงึพอใจในการบริหารจดัการ b1 
ถึง b4 อธิบายความพึงพอใจปัจจยัการจัดหาน า้ดื่มน า้ใช ้
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(B) ไดจ้ริง โดยขอ้ค าถาม b3 มีน า้หนกัมากที่สดุ รองลงมา 
คือ b4 b1 และ b2 แหลง่ท่องเที่ยวควรใหค้วามส าคญัใน
การปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการในเรื่องความ
สะอาดของน า้ใช้ เช่นน า้ลา้งมือ น า้ในหอ้งน า้ เป็นล าดับ
แรก เนื่องจากแหลง่ท่องเที่ยวกกัเก็บน า้ใชไ้วใ้นภาชนะเป็น
เวลานาน ยงัขาดความรู ้วิธีการ และความตระหนกัในการ
เก็บรกัษา  

ขอ้ค าถามความพงึพอใจในการบริหารจดัการ c1
ถึง c4 อธิบายความพึงพอใจปัจจยัการจดัการขยะมลูฝอย 
(C) ไดจ้ริง โดยขอ้ค าถาม c2 มีน า้หนกัมากที่สดุ รองลงมา 
คือ c4 c3 และ c1 แหล่งท่องเที่ยวควรใหค้วามส าคัญใน
การปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการในเรื่องความ
พอเพียงของที่ทิง้ขยะมูลฝอยเป็นล าดับแรก เนื่องจาก
แหล่งท่องเที่ยวจัดที่ทิ ้งขยะรวมไว้เป็นจุดใหญ่ แต่ไม่
กระจายไปตามจดุตา่งๆ ของแหลง่ทอ่งเที่ยว 

ขอ้ค าถามความพงึพอใจในการบริหารจดัการ d1 
ถึง d5 อธิบายความพึงพอใจปัจจยัการจดัการหอ้งน า้-หอ้ง
สขุา (D) ไดจ้ริง โดยขอ้ค าถาม d1 มีน า้หนักมากที่สุด 
รองลงมา คือ d2 d3 d5 และ d4 แหลง่ท่องเที่ยวควรให้
ความส าคญัในการปรบัปรุงและพฒันาการบริหารจัดการ
ในเรื่องความสะอาดของหอ้งน า้–หอ้งสุขาเป็นล าดับแรก 
เนื่องจากทางแหล่งท่องเที่ยวไม่มีงบประมาณในการจัด
เจา้หนา้ที่รกัษาความสะอาดหอ้งน า้เป็นเวลา  

ขอ้ค าถามความพงึพอใจในการบริหารจดัการ e1 
และ e2 อธิบายความพึงพอใจปัจจยัการก าจัดน า้เสีย (E) 
ไดจ้รงิ โดยขอ้ค าถาม e1 มีน า้หนกัมากที่สดุ และนอ้ยที่สดุ 
คือ e2 แหล่งท่องเที่ยวควรใหค้วามส าคญัในการปรบัปรุง
และพัฒนาการบริหารจัดการในเรื่องไม่มีน ้าขังบริเวณ
หอ้งน า้–หอ้งสขุา เป็นอนัดบัแรก  

ขอ้ค าถามความพึงพอใจในการบริหารจดัการ f1 
ถึง f5 อธิบายความพึงพอใจปัจจยัดา้นความปลอดภยั (F) 
ไดจ้ริง โดยขอ้ค าถาม f4 มีน า้หนกัมากที่สดุ รองลงมา คือ 
f3 f2 f1 และ f5 แหลง่ท่องเที่ยวควรใหค้วามส าคญัในการ

ปรบัปรุงและพฒันาการบริหารจัดการในเรื่องการจัดการ
เรื่องศูนย์ประชาสัมพันธ์นักท่องเที่ยว และเจ้าหน้าที่
อ  านวยความสะดวกใหข้อ้มลูดา้นการทอ่งเที่ยวที่จ  าเป็นแก่
นักท่องเที่ยวเป็นล าดับแรก เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวมี
ความเป็นธรรมชาติ นกัทอ่งเที่ยวตอ้งการทราบเสน้ทางการ
ทอ่งเที่ยวเพื่อความสะดวกในการเดินทาง 

และข้อค าถามความพึงพอใจในการบริหาร
จดัการ g1 ถึง g5 อธิบายความพึงพอใจ (G) ไดจ้ริง โดยขอ้
ค าถาม g2 มีน า้หนกัมากที่สดุ รองลงมา คือ g1 g4 g3 
และ g5 แหลง่ท่องเที่ยวควรใหค้วามส าคญัในการปรบัปรุง
และพัฒนาการบริหารจัดการในเรื่องความสะอาดและ
ความพอเพียงของสิ่งอ านวยความสะดวกในการอุปโภค 
เช่นน า้ใช ้หอ้งน า้ หอ้งสขุา ที่ทิง้ขยะ เป็นล าดบั สอดคลอ้ง
กบัการรายงานภาวะเศรษฐกิจการท่องเที่ยวของส านกังาน
ปลดักระทรวงการทอ่งเที่ยวและกีฬา (2562) เช่นกนั 

จะเห็นไดว้า่ผลของการจดัล าดบัการปรบัปรุงการ
บริหารจัดการอนามัยสิ่งแวดลอ้มในแหล่งท่องเที่ยวเชิง
สขุภาพในภูมิภาคตะวนัตกนัน้ สอดคลอ้งกับผลงานวิจัย
ของอริศรา หอ้งทรพัย ์(2557) จินตจ์ุฑา แสงเพชร (2550) 
และศุภชัย ปิดตานงั (2555) ที่ใหผ้ลการศึกษาในลกัษณะ
คลา้ยกนั ดงันีก้ารจดัการดา้นอนามยัสิ่งแวดลอ้มในแหล่ง
ท่องเที่ยว ควรปรับปรุงเรื่องความสะอาด การจัดให้มี       
สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรบัผูส้งูอายุ และผูพ้ิการ การ
ซอ่มแซมหอ้งสขุา หอ้งแช่และหอ้งอาบน า้พรุอ้นใหม้ีสภาพ
ที่ดี มีห้องน า้ ห้องสุขา แบบติดตั้งชั่วคราว เช่น รถสุขา
เคลื่อนที่ หอ้งน า้ หอ้งสขุาแบบน็อคดาวน ์การจดัใหม้ีป้าย
นิทรรศการแนะน าแหล่งท่องเที่ ยว ปรับปรุงระบบ
สาธารณูปโภคพืน้ฐานทกุประเภทใหด้ีมีคุณภาพ ปรบัปรุง
มาตรการการรักษาความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยวให้
เหมาะสม และจัดให้มีชุดปฐมพยาบาลเบือ้งต้น ในการ
ด าเนินงานสขุาภิบาลอาหาร และการจดัหาน า้ดื่มน า้ใชใ้น
แหลง่ท่องเที่ยว โดยมุ่งเนน้การปรบัปรุงและพฒันาแบบมี
สว่นรว่มในทกุฝ่ายที่รบัผิดชอบ มีระบบที่รองรบัในกรณีที่มี
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นักท่องเที่ ยวเข้ามาในปริมาณที่มากโดยเฉพาะใน
วันหยุดราชการ วันหยุดนักขัตฤกษ์ แหล่งท่องเที่ยวควร
เพิ่มจ านวนถังขยะให้มีกระจายทั่ วพื ้นที่และรูปแบบ
กลมกลืนธรรมชาติ ถังขยะมิดชิดไม่มีกลิ่นรบกวน เก็บขน
ขยะไดส้ะดวกและไมค่วรทิง้ขยะเอาไวน้าน เช่นกนั 

ข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
จากผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัของ

โมเดลการวดัในภาพรวมของแหลง่ท่องเที่ยวทัง้ 5 แหลง่นัน้ 
ระบุล  าดับความส าคัญของความพึงพอใจต่อการบริหาร
จัดการอนามัยสิ่งแวดลอ้มในด้านต่างๆ หากด าเนินการ
ปรบัปรุงการบริหารจัดการตามล าดบัความส าคัญจะเกิด
ประโยชนส์งูสดุตอ่แหลง่ทอ่งเที่ยว 

ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ตอ่ไป 
1.  ควรศกึษาความพงึพอใจของนกัทอ่งเที่ยวที่มี

ต่อการบริหารจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมเพื่อน าผลมา
พิจารณารว่มกบัผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัใน
การจัดล าดับความส าคัญของการปรับปรุงและพัฒนา
ตอ่ไป 

2.  ควรศึกษาเพิ่มเติมเก่ียวกับปัจจัยอนามัย
สิ่งแวดลอ้มที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของนกัท่องเที่ยวต่อ
แหล่งท่องเที่ยว และสร้างรูปแบบการปรับปรุงและ
พัฒนาการจัดการอนามัยสิ่งแวดลอ้มและทดลองใช้กับ
แหลง่ทอ่งเที่ยวเชิงสขุภาพในภมูิภาคตะวนัตก 
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บทคัดย่อ 
 การศกึษามีวตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษาระบบและวิธีการปฏิบตัิงานในการจดัวางและการสง่มอบของแผนกสนิคา้
ส าเร็จรูปและคลงัวตัถุดิบ เพื่อหาแนวทางในการปรบัปรุงประสิทธิภาพในการจัดวางวตัถดุิบ และเพื่อลดระยะเวลา    
ในการสง่มอบวตัถดุิบ โดยท าการวิเคราะหปั์ญหาที่เกิดขึน้พบว่ามีการจัดวางวตัถดุิบปะปนกนัไม่มีต  าแหน่งที่ตายตวั
จึงท าให้เกิดปัญหาการส่งมอบสินค้าและวัตถุดิบล่าช้า แนวทางที่ใช้ในการแก้ปัญหาใช้ระบบการคิดวิเคราะห์       
แบบ ABC และทฤษฏีการควบคมุดว้ยการมองเห็น ระบบจดัเก็บโดยก าหนดต าแหน่งตายตวั เพื่อน ามาประยกุตแ์ละ
ปรบัใชใ้นการปรบัปรุงการจัดวางสินคา้และวตัถดุิบเพื่อลดระยะเวลาในการสง่มอบวตัถดุิบ ผลการวิจยัพบว่าการจดั
วางแบบเก่าค่าเฉลี่ยในการเบิกสินคา้แต่ละออเดอร ์119 นาที ต่อ 1 ใบเบิกสินคา้ เมื่อด าเนินการปรบัปรุงท าการจัด
คลงัสนิคา้ใหมค่า่เฉลีย่ในการเบิกสนิคา้แตล่ะออเดอร ์82 นาที ตอ่ 1 ใบเบิกสนิคา้ ลดลงจากเดิมถึง 37 นาที 

ค าส าคัญ: คลงัสนิคา้  การคิดวิเคราะหแ์บบ ABC  การควบคมุการมองเห็น 

Abstract 
 The purpose of this study is to study the system and method of placement and delivery of 
finished goods and raw materials in order to improve the efficiency for the placement of raw materials. The 
problem was found that a placement of unclassified raw materials which caused delivery of finished 
goods and raw materials delayed. Moreover, ABC Classification and Visual Control System were used to 
solve the problems. Finally, the result was shown that after applying the theories, the average time for 
moving each order is 82 minutes per bill which decreased from the original to 37 minutes. 

Keywords: warehouse, ABC analysis, visual control 
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ความเป็นมาของปัญหา 
ปัจจุบันการแข่งขันในกลุ่มการให้บริการ

ด้านโลจิสติกส์อยู่ในภาวการณ์แข่งขันสูงมาก เพื่อ
ตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้าในการให้บริการ
ดา้นโลจิสติกสแ์ก่ลกูคา้ ซึง่ประกอบดว้ย สนิคา้ที่ถกูตอ้ง 
ปริมาณถูกต้อง ส่งในสถานที่ถูกต้อง และทันเวลา       
ที่ก าหนด โดยมีตน้ทุนต ่าที่สุด การจัดการคลงัสินค้า   
จึงถือเป็นสถานที่จัดเก็บสินค้าซึ่งมีกิจกรรมในการ
ท างานเกิดขึน้มากมาย (จริยา รอดธรรม, 2556) เริ่ม
จากการรบัสนิคา้ การจดัเก็บสนิคา้ การดแูลรกัษาสนิคา้ 
การหยิบสินค้าออกจากที่จัดเก็บ การบรรจุใส่หีบห่อ 
จนถึงการจัดส่งสินค้า ซึ่งกิจกรรมที่ท  าให้เกิดต้นทุน
สูงสุดในคลังสินค้านั้นคือ การหยิบสินค้า ซึ่งคิดเป็น 
55% ของตน้ทกุกิจกรรมทัง้หมดในคลงัสนิคา้ รองลงมา
คือการจัดเก็บและการรับสินค้าตามล าดับ (ค านาย 
อภิปรัชญาสกุล , 2550)  งานวิจัยนี ้เ ป็นการศึกษา
แนวทางเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของกิจกรรมในการ
บริหารจัดการภายในคลงัสินคา้ของบริษัทกรณีศึกษา 
เพื่ อท าการศึกษาแนวทางที่สามารถจะน าไปใช้
ประโยชน์ในกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อก่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการคลังวัตถุดิบมาก
ยิ่งขึน้ โดยในงานวิจัยครัง้นีผู้ว้ิจัยไดเ้ลือก บริษัท XXX 
จ ากัด เป็นบริษัทกรณีศึกษา ที่ด  าเนินกิจการเก่ียวกับ
การประกอบพดัลมจ าหน่าย และรบัประกอบพดัลมส่ง
ใหก้บับริษัทต่างๆ ทั่วประเทศ และยงัมีรา้นเครื่องใชไ้ฟฟ้า 
รบัพดัลมของบริษัทไปจ าหน่าย จากการศึกษา ปัญหา 
ที่พบคือ การจัดเก็บพดัลมมีหลากหลายแบรนดแ์ละมี
หลายขนาด โดยที่ไม่มีป้ายหรือสัญลักษณ์บ่งบอกที่
ชัดเจนและในขณะเดียวกันทางบริษัทมีพืน้ที่จัดเก็บ
สนิคา้ที่มีจ านวนจ ากดั จึงท าใหม้ีอปุสรรคในการขนยา้ย
สินคา้ที่ผิดพลาดท าใหก้ารท างานล่าชา้ เนื่องจากไม่มี

การจดัสรรคลงัสินคา้แต่ละชนิดที่ชัดเจน และท าใหห้า
วตัถดุิบไดย้าก 

จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยได้น าทฤษฎีการ
จดัการคลงัสินคา้ ทฤษฎี ABC analysis และทฤษฎี 
Visual control มาเป็นแนวทางประยกุตใ์ชใ้นการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดการคลงัสินค้า เพื่อส่งผลให้การ
ขนส่งสินคา้ใหก้ับลูกค้ามีการจัดการที่สะดวกรวดเร็ว
และก่อใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุในการจดัการคลงัสนิคา้ 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาการน าทฤษฏีการจดัเรียงสินคา้ 

ABC analysis มาประยกุตใ์ชภ้ายในคลงัสินคา้ บริษัท 
XXX จ ากัด และทฤษฏีการควบคุมดว้ยการมองเห็น 
(Visual control) ภายในคลงัสนิคา้ 

2.  เพื่อศึกษาการน าทฤษฏีการควบคุมดว้ย
การมองเห็น (Visual control) มาประยุกตใ์ชภ้ายใน
คลงัสนิคา้ บรษัิท XXX จ ากดั 

3.  เพื่อพฒันาปรบัปรุงรูปแบบการใชพ้ืน้ที่ใน
คลังสินค้าให้มีประสิทธิภาพสูงสุดของ บริษัท XXX 
จ ากดั 

วิธีด าเนินการวิจัย  
 1.  ประเภทของการวิจัย 
 งานวิจัยนี ้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมี
ขัน้ตอนการศึกษาประกอบดว้ย 1) การศึกษาและวิจัย
เอกสารที่เก่ียวขอ้งกบัประเด็นท่ีศกึษา 2) การสรา้งแบบ
สมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้งที่ไดจ้ากการสงัเคราะหต์าม
แนวคิดและทฤษฎีที่ทบทวนวรรณกรรม 3)  การ
สมัภาษณ์เชิงลึกกับผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งกับแผนกขนส่ง 
แผนกสโตร์ แผนกคลังสินค้า และพนักงานขับโฟล์
คลฟิท ์และ 4) วิเคราะหผ์ลและน าเสนอขอ้มลู 
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 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง  
กลุม่ประชากรที่ผูว้ิจยัเลอืกในครัง้นี ้คือ แผนก

คลงัสินคา้ 2 คน แผนกขนส่ง 3 คน แผนกสโตร ์3 คน 
และพนกังานขบัรถโฟลค์ลิฟทข์นยา้ยสินคา้ 5 คน ของ
บรษัิท XXX จ ากดั 

กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยครัง้นี ้คือ พนักงาน
คนขับรถขนสินค้าภายในคลังสินค้า และพนักงาน
จดัเก็บวตัถดุิบของ บรษัิท XXX จ ากดั 
 3.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

หลกัการจดัการสินคา้คงคลงั ABC analysis 
และทฤษฏีการควบคุมด้วยการมองเห็น  (Visual 
control) 
 4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล  

ขอ้มลูปฐมภมูิ (Primary data): เป็นขอ้มลูที่ได้
จากการรวบรวมและสงัเกตเก่ียวกับปัญหาที่เกิดขึน้ใน
คลงัสนิคา้โดยการหาขอ้มลูยอ้นหลงั 3 เดือน เช่น ขอ้มลู
การตรวจนบั ขอ้มลูการจดัเก็บ ขอ้มลูการจดัพืน้ท่ี 

ขอ้มลูทตุิยภมูิ (Secondary data): เป็นขอ้มลู
ที่ไดจ้ากการศึกษาคน้คว้าทัง้จากข้อมูลที่บริษัทมีอยู่
แลว้และรวบรวมขอ้มูลจากตารางทางดา้นการบริหาร
จัดการและด้านอื่นๆ จากแหล่งค้นคว้าต่างๆ ได้แก่ 
เอกสารวารสารนิตยสารวิทยานิพนธ์งานวิจัยและ
เว็บไซตต์่างๆ ที่เก่ียวขอ้งเพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูอา้งอิงขอ้มูล
ดงักลา่วจะเป็นขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัทางดา้นการบริหาร
จดัการสินคา้คงคลงั รวมไปถึงการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การวางแผนบรหิารจดัการสนิคา้คงคลงั 
 5.  การวิเคราะหข์้อมูล 

เมื่อไดข้้อมูลเบือ้งตน้แลว้ได้น ามาวิเคราะห์
ปัญหาไดด้งัตอ่ไปนี ้

5.1  การจัดวางสินคา้ส าเร็จรูป ไม่มีการวาง
แผนผงั ไมส่ามารถแยกรุน่ รหสั ขนาดของสนิคา้ได ้

5.2  การจดัเก็บวตัถดุิบไม่เป็นหลกัเป็นแหล่ง
โดยเก็บแบบกระจายอยูท่ั่วคลงัสนิคา้ 

5.3  ไม่มีป้ายบอกรุ่นของสินค้า ไม่มีป้าย
ก ากบัของที่เก็บสนิคา้ส าเรจ็รูป 

จากการศึกษาข้อมูลเ ก่ียวกับคลังสินค้า
ส าเร็จรูปและคลังวัตถุดิบ ยังขาดการบริหารจัดการ
อยา่งมากเนื่องจากไม่มีการแยกประเภท รุน่ และขนาด
ของวัตถุดิบ จึงท าให้มีการปะปนกันซึ่งยากต่อการ
เบิกจ่ายเขา้สู่ไลนก์ารผลิต และท าใหเ้สียเวลาในการ
แยกรุ่นสินค้าส าเร็จรูปก่อนท าการจัดส่ง ดังแสดงใน
ตารางที่ 1  

ตารางที่ 1  รายการสินค้าทั้งหมดในคลังสินค้าของ
โรงงาน 
ล าดบั รหสัสินคา้ ราคาตอ่หน่วย(บาท) จ านวนที่ใชต้อ่ปี(ชิน้) 

1 CFT-121M 220.00 250,100 
2 IF-5128 237.00 187,940 
3 AF-4129 218.00 335,800 
4 CSF-5162 392.00 198,370 
5 CF-6121 260.00 330,220 
6 CF-4165 395.00 428,450 
7 DF-8122 213.00 40,880 
8 DF-8162 370.00 31,700 
9 DSF-9162 410.00 12,580 
10 DF-9121 395.00 4,840 
11 TFF-444 สม้ 220.00 3,390 
12 TFF-444 365.00 9,030 
13 DF-8162 สม้ 220.00 10,050 
14 DSF-9162 410.00 38,020 
15 DF-8121 210.00 421,830 
16 DF-8161 368.00 816,440 
17 DSF-9161 415.00 343,760 
18 DF-8164 397.00 76,650 
19 DSF-9163 420.00 107,990 
20 CF-4123 210.00 302,830 
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ผลการวิจัย 
1.  พฒันารูปแบบการใชท้ฤษฎี ABC analysis ภายในคลงัสินคา้ จากตารางที่ 1 แสดงรายการสินคา้ทัง้หมด

ของโรงงาน  ผูว้ิจยัไดน้ าทฤษฎี ABC analysis มาประยกุตใ์ช ้เพื่อใหค้ลงัสินคา้มีประสิทธิภาพมากขึน้ แสดงดงัตารางที่ 
2 ดงันี ้

ตารางที่ 2  ผลการจดักลุม่สนิคา้คงคลงัตามทฤษฏี ABC analysis 

ล าดบั รหสัสินคา้ 
ราคาตอ่หน่วย 

(บาท) 
จ านวนท่ีใชต้อ่ปี 

(ชิน้) 
มลูคา่  
(บาท) 

% 
ของรายการสินคา้ 

%  
สะสม 

กลุ่ม 

1 DF-8161  368 816,440 300,449,920 24.51% 24.51% A 

2 CF-4165  395 428,450 169,237,750 13.80% 38.31% A 
3 DSF-9161  415 343,760 142,660,400 11.64% 49.94% A 
4 DF-8121  210 421,830 88,584,300 7.23% 57.17% B 

5 CF-6121  260 330,220 85,857,200 7.00% 64.17% B 
6 CSF-5162  392 198,370 77,761,040 6.34% 70.52% B 
7 AF-4129  218 335,800 73,204,400 5.97% 76.49% B 

8 CF-4123  210 302,830 63,594,300 5.19% 81.67% B 
9 CFT-121M  220 250,100 55,022,000 4.49% 86.16% B 

10 DSF-9163  420 107,990 45,355,800 3.70% 89.86% B 

11 IF-5128  237 187,940 44,541,780 3.63% 93.49% B 
12 DF-8164  397 76,650 30,430,050 2.48% 95.98% B 
13 DSF-9162  410 38,020 15,588,200 1.27% 97.25% C 

14 DF-8162  370 31,700 11,729,000 0.96% 98.20% C 
15 DF-8122  213 40,880 8,707,440 0.71% 98.91% C 
16 DSF-9162  410 12,580 5,157,800 0.42% 99.33% C 

17 TFF-444  365 9,030 3,295,950 0.27% 99.60% C 
18 DF-8162 สม้  220 10,050 2,211,000 0.18% 99.78% C 
19 DF-9121  395 4,840 1,911,800 0.16% 99.94% C 

20 TFF-444 สม้  220 3,390 745,800 0.06 100.00% C 
รวม  3,950,870 1,226,045,930    

หมายเหตุ: กลุม่ A คือ สินคา้ที่มีมลูคา่สงู  กลุม่ B คือ สินคา้ที่มีมลูคา่ปานกลาง และ กลุม่ C คือ สินคา้ที่มีมลูคา่ต  า่
 

 จากตารางที่ 2 ผลการจัดกลุ่มสินคา้คงคลัง
ตามทฤษฏี ABC analysis พบว่าสินคา้ที่ขายดีจะวาง
ใกลป้ระตูเขา้ออก  สินคา้ที่ขายดีจะเป็นสินคา้ที่มีการ

ขนสง่บอ่ยที่สดุ มีการน าเขา้มาจดัเก็บและน าออกไปจดั
จาหน่ายอยู่เสมอ การวางสินคา้ขายดีไวใ้กลป้ระตูเขา้
ออกนัน้จะช่วยย่นระยะเวลาในการขนส่งสินคา้ไดเ้ป็น
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อยา่งดี สว่นสินคา้ที่ขายไม่ดีจะเก็บไวด้า้นใน เนื่องจาก
เป็นกลุม่สนิคา้ที่นานๆ ครัง้ จะถกูขนสง่ออกไปจ าหน่าย 
การวางเอาไวด้า้นในเพื่อใหด้า้นนอกเป็นที่เก็บสินคา้
ขายดีเอาไวแ้ทน จึงเป็นวิธีการที่เหมาะสม ดงัแสดงใน
ภาพท่ี 1 

 
ภาพที ่1 แผนผงัภายในคลงัสินคา้ จดัวางกลุม่สินคา้คงคลงัตาม
ทฤษฏี ABC analysis 
 

 2.  พัฒนา รูปแบบกา ร ใ ช้ทฤษ ฎี  Visual 
control ในคลงัสินคา้ การท าป้ายก ากบัรุน่สินคา้ส าเร็จรูป
เพื่อให้สะดวกสบายต่อการจัดเก็บและเป็นระเบียบ
เรยีบรอ้ยลดการใชพ้ืน้ท่ีภายในคลงัสนิคา้ 
 

 

ภาพที่ 2 วัตถุดิบภายในคลังสินคา้ก่อนปรบัปรุงประสิทธิภาพ
โดยทฤษฎี Visual control 

 

 จากภาพที่  2 จะเห็นไดว้่าวตัถุดิบมีการเก็บ    
ที่ไม่ถูกวิธีปะปนกัน กระจัดกระจายอยู่หลายพื ้นที่      
ในคลงัสนิคา้ไมม่ีปา้ยก ากบัวา่วตัถดุิบประเภทอะไรบา้ง
จึงท าใหพ้ืน้ท่ีในคลงัสนิคา้ไมเ่พียงพอตอ่การใชง้าน 

อภปิรายผล 
 ผู้วิ จัย ได้ศึ กษากา รด า เนิ นง านภาย ใน
คลงัสินคา้ของ บริษัท XXX จ ากัด โดยเล็งเห็นถึงการ
ควบคุมพืน้ที่ภายในคลังสินค้า ซึ่งเป็นเรื่องที่ส  าคัญ
อย่างหนึ่งในโรงงาน เพราะว่าเป็นพืน้ที่ที่รองรบัสินคา้
ส าเร็จรูปจากไลนผ์ลิตเพื่อรอเขา้สู่กระบวนการขนส่ง 
โดยจากการศึกษาระบบการท างานของคลงัสินคา้ของ
บรษัิทนัน้พบปัญหา ดงันี ้
 1.  พนักงานในแผนกคลังสินค้ามีการวาง
สนิคา้ส าเร็จรูปกระจดักระจาย ปะปนกนัไม่แยกรุน่และ
ไม่วางสินคา้เป็นที่อย่างชัดเจน ทางผูว้ิจัยจึงปรบัปรุง
แกไ้ขโดยน าทฤษฎี ABC analysis เขา้มาประยกุตใ์ช ้
พบว่าก่อนปรบัปรุงพืน้ที่ในคลงัสินคา้ไม่พอต่อการจัด
วางสนิคา้ ไมส่ามารถแยกรุน่สนิคา้ส าเรจ็รูปไดเ้นื่องจาก
การวางสนิคา้ไมเ่ป็นท่ี โดยหลงัปรบัปรุงพบวา่ พนกังาน
สามารถวางสินคา้ส าเร็จรูปไดต้ามแผนที่ตอ้งการโดย
การวางสินคา้ตามทฤษฎี ABC analysis คือสินคา้ที่มี
ความเคลือ่นไหวเร็วจะวางไวใ้กลป้ระต ูสินคา้ที่มีความ
เคลื่ อน ไหวช้ า จ ะว า ง ไ ว้ถั ดต่ อม าและสินค้า ที่              
ไม่เคลื่อนไหวเลยจะวางไวข้า้งในสดุของคลงัสินคา้ ซึ่ง
จะเห็นไดว้า่ เมื่อน าเทคนิคการจดัเรยีงแบบทฤษฎี ABC 
analysis มาใชแ้ลว้สนิคา้ส าเรจ็รูปถกูจดัใหเ้ป็นระเบียบ
และมีป้ายระบุสินค้าจึงท าให้สามารถค้นหาสินค้า      
ไดง้่าย ตรวจสอบไดง้่าย ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
วรรณวิภา ช่ืนเพ็ชร (2560)  อชิระ เมธารชัตกุล (2557)  
ธัญกมล ทองก้อน และลภนภัทร ตุลยลกัษณ (2562)  
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ในดา้นการน าทฤษฎี ABC analysis มาประยุกตใ์ช้
จดัการคลงัสนิคา้ 

ตารางที่ 3  เปรียบเทียบระยะเวลาในการหยิบสินค้า
ก่อน-หลงัการใชท้ฤษฎี ABC analysis และทฤษฎี Visual 
control 

ใบเบิกสินคา้ 
เวลาในการหยิบสนิคา้ 
ก่อนการปรบัปรุง 

เวลาในการหยิบสนิคา้ 
หลงัการปรบัปรุง 

ใบเบิกสินคา้ที่ 1 128 นาท ี 76 นาที 
ใบเบิกสินคา้ที่ 2 109 นาท ี 90 นาที 
ใบเบิกสินคา้ที่ 3 135 นาท ี 70 นาที 
ใบเบิกสินคา้ที่ 4 108 นาท ี 81 นาที 
ใบเบิกสินคา้ที่ 5 163 นาท ี 91 นาที 
ใบเบิกสินคา้ที่ 6 191 นาท ี 108 นาท ี
ใบเบิกสินคา้ที่ 7 56 นาที 98 นาที 
ใบเบิกสินคา้ที่ 8 103 นาท ี 62 นาที 
ใบเบิกสินคา้ที่ 9 128 นาท ี 88 นาที 
ใบเบิกสินคา้ที่ 10 69 นาที 56 นาที 

เวลาเฉลี่ย 119 นาท ี 82 นาที 

 จากตารางที่ 3 ผูว้ิจยัไดน้ าทฤษฎี ABC analysis 
และทฤษฎี Visual control เพื่อแบ่งสินคา้ออกเป็น
หมวดหมู่ตามการเคลื่อนไหวของสินค้าและจัดท า
แผนผังในการวางสินค้า  จากนั้นได้น าแผ่นป้าย
สญัลักษณ์มาติดในแต่ละโซนการวางสินคา้ และติด
ป้ายบอกจุดวางสินค้า เพื่อเพิ่มการมองเห็นในการ
ท างาน โดยผูว้ิจยัไดท้ าการสุม่การจบัเวลาในการเดินหา
สนิคา้ตามรหสัและช่ือของสนิคา้ตอ่ 1 ใบเบิกสนิคา้ โดย
ใชว้ิธีการสุม่อย่างง่ายในการเบิกสินคา้ จ านวน 10 ใบ
เบิกสินคา้ แลว้ทดลองจับเวลา พบว่าเวลาการท างาน
เฉลี่ยในการเบิกสินคา้ก่อนการปรบัปรุง ใช้เวลา 119 
นาที และเวลาการท างานเฉลี่ยในการเบิกสินคา้จ านวน 
10 ใบเบิกสินคา้ หลงัการปรบัปรุง ใชเ้วลา  82 นาที   
สามารถลดระยะเวลาไปได ้ 37 นาที ท าใหพ้นกังาน

สามารถปฏิบตัิงานไดส้ะดวกและลดระยะเวลาในการ
ปฏิบตัิงานไดม้ากขึน้ 
 2.  พืน้ที่จัดเก็บภายในคลังสินค้าขาดการ
ควบคุมการมองเห็นไม่มีป้ายบ่งชีท้ี่เก็บที่ชัดเจน สง่ผล
ให้พนักงานไม่สามารถแยกเก็บสินค้าส าเร็จรูปและ
วัตถุดิบได้ถูกตอ้ง ทางผู้วิจัยจึงปรับปรุงแก้ไขโดยใช้
ทฤษฎี Visual control เขา้มาช่วยพบว่าก่อนปรบัปรุงมี
การวางสนิคา้และวตัถดุิบปะปนกนัภายในที่จดัเก็บ ท า
ใหย้ากต่อการคน้หาและใชเ้วลามากในการคน้หา หลงั
ปรบัปรุงพบว่า การมีป้ายก ากับตามที่เก็บสินคา้และ
วตัถดุิบ ท าใหพ้นกังานสามารถจัดเก็บไดอ้ย่างถูกตอ้ง
ไม่มีสินค้าและวัตถุดิบปะปนกัน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ วรญัญา สาสมจิตต ์(2559)  ปรชัภรณ ์
เศรษฐเสถียร และกฤติยา เกิดผล (2562)  ศิราภรณ ์
วิเศษพล (2559) ในดา้นการน าทฤษฎี Visual control 
มาประยกุตใ์ชจ้ดัการคลงัสนิคา้ ดงัแสดงในภาพท่ี 3 
 

  
ภาพที่ 3 เปรียบเทียบการจัดวางสินคา้ ก่อน-หลังการปรบัปรุง
โดยใชท้ฤษฎี Visual control (ป้ายแสดงต าแหน่งวตัถดุิบ) 

สรุปผลการวิจัย  
 จากการศึกษาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
จดัการคลงัสินคา้ กรณีศึกษา บริษัท XXX จ ากดั หลงั
การปรับปรุงคลังสินค้าในด้านการใช้ทฤษฎี ABC 
analysis ภายในคลงัสินคา้ พบว่า สามารถช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดเก็บสินคา้ช่วยย่นระยะเวลาใน
การขนสง่สนิคา้ไดเ้ป็นอย่างดี สามารถลดระยะเวลาใน
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การหยิบสินคา้ไปได ้37 นาที และในดา้นการน าทฤษฎี 
Visual control มาใชป้รบัปรุงคลงัสนิคา้นัน้พบวา่ การมี
ป้ายก ากบัตามที่เก็บสินคา้และวตัถุดิบ ท าใหพ้นกังาน
สามารถจดัเก็บไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

ข้อเสนอแนะ  
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้ 
 1. ส าหรับการวิจัยในอนาคตควรน าระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาปรับใช้ในด้านของการ
บริหารจัดการภายในคลังสินค้า เช่น ระบบ WMS 
(Warehouse Management System), Barcode, RFID 
เป็นตน้  
 2. สินค้าบางรายการที่ไม่มีการเคลื่อนไหว
เป็นเวลานาน รายการสินคา้หรือวตัถดุิบจ าพวกนี ้อาจ
ท ารายงานไปเสนอกับฝ่ายบัญชีหรือผูบ้ริหารท าการ
พิจารณาขายทอดตลาดหรือท าลายทิง้ เพื่อใหม้ีพืน้ที่
วางงานอื่นๆ ไดต้อ่ไป 
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ความเหมาะสมของการน าระบบคณะลูกขุนมาใช้กับระบบวธีิพจิารณาความอาญาไทย:  
กรณีศกึษาต าบลเมอืง อ าเภอเมอืง จงัหวัดเลย 
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บทคัดย่อ 
        บทความวิจยันีม้ีวตัถปุระสงค ์ 1) เพื่อศึกษาระบบคณะลกูขนุของประเทศที่ใชก้ฎหมายในสกุล Common 
Law ไดแ้ก่ ประเทศองักฤษและสหรฐัอเมริกา  2) เพื่อศึกษาระบบคณะลกูขนุของประเทศที่ใชก้ฎหมายในสกุล Civil 
Law ไดแ้ก่ ประเทศ ฝรั่งเศส และศาล Saiban-in ของประเทศญ่ีปุ่ น  3) เพื่อศึกษาวิวฒันาการของระบบวิธีพิจารณา
คดีอาญาและการสบืพยานของไทย 4) เพื่อศกึษาถึงการยอมรบัของประชาชนที่มีตอ่ค าพิพากษาของศาลในคดีอาญา 
5) เพื่อศึกษาถึงความคิดเห็นของประชาชนในทอ้งถ่ินต่อการที่จะน าเอาระบบคณะลูกขุนมาใช้ในการพิจารณา
คดีอาญา 6) เพื่อใหไ้ดข้อ้เสนอแนะและแนวทางที่เหมาะสมของการน าเอาระบบคณะลกูขุนมาใชใ้นการพิจารณา
คดีอาญาของไทย การวิจยัครัง้นีใ้ชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพผสมผสานกบัการวิจยัเชิงปรมิาณ  
        ผลการวิจยั พบวา่มีความเหมาะสมเป็นไปไดท้ี่จะน าเอาระบบลกูขนุมาใชก้บัระบบวิธีพิจารณาความอาญา
ของไทย โดยเป็นระบบลกูขนุที่ลกูขนุที่เป็นประชาชนทั่วไปมีอ านาจเพียงผูเ้ดียวในการวินิจฉยัปัญหาขอ้เท็จจริง สว่น    
ผูพ้ิพากษาอาชีพมีหนา้ที่วินิจฉยัปัญหาขอ้กฎหมายและการปรบับทลงโทษดงัเช่นระบบลกูขนุของประเทศองักฤษและ
สหรฐัอเมรกิา 
        สว่นการยอมรบัของประชาชนที่มตีอ่ค าพิพากษาของศาลในคดอีาญาพบวา่ประชาชนท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งเห็น
ดว้ยและใหก้ารยอมรบัในการตดัสนิปัญหาขอ้กฎหมายของศาลมากกวา่การตดัสนิปัญหาขอ้เท็จจริงในคดี ดา้นความ
คิดเห็นของประชาชนในทอ้งถ่ินตอ่การท่ีจะน าเอาระบบคณะลกูขนุมาใชใ้นการพิจารณาคดีอาญา  พบว่าเห็นดว้ยว่า
ระบบวิธีพิจารณาคดีอาญาของไทยควรใหม้ีลกูขนุที่เป็นประชาชนทั่วไปไดเ้ขา้มาท าหนา้ที่ตดัสินปัญหาขอ้เท็จจริงใน
คดีอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.92, S.D. = 0.81) และดา้นถา้ระบบวิธีพิจารณาคดีอาญาของไทยมีการน าระบบลกูขนุมา
ใชก็้พรอ้มที่จะเขา้มาท าหนา้ที่นีก็้อยูใ่นระดบัมาก (X = 3.84, S.D. = 0.87)  

ค าส าคัญ: ระบบวิธีพิจารณาความอาญา  ระบบลกูขนุ 

Abstract 
       The purposes of this research articles were 1) To study the jury system of countries that use the 
common law Including England and the United States. 2) To study the jury system of the countries that use the 
1 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชารฐัประศาสนศาสตร ์คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
1 Lecturer, Public Administration Program, Faculty of Humanities and Social Sciences, Loei Rajabhat University 
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law in the Civil Law Including France and the Saiban-in Court of Japan. 3) To study the evolution of the criminal 
procedure system and the examination of evidence in Thailand. 4) To study the public's acceptance of the 
criminal court verdicts. 5) To study the opinions of local people towards the adoption of the jury system in 
criminal proceedings. 6) To get a recommendations and process for the proper implementation of the jury 
system in the criminal trial in Thailand. This research uses a qualitative research methodology combined with 
quantitative research.        
        The result of the research shows that it is appropriate to apply the jury system to the Thai criminal 
procedure. It is a jury system in which a jury who is a general public has to diagnose facts problems. 
Professional judges have to diagnose legal issues and penalties, such as the jury system in England and the 
United States. 
        As for the acceptance of the people towards the judgment of the court in the criminal case, it is found 
that the people in the sample agree and accept the decision of the legal issues of the court more than the 
decision of the facts in the case. As for the opinions of the local people on the application of the jury system in 
criminal proceedings. It was found that it was agreed that the Thai criminal procedure system should allow jury 
members, who are the general public, to decide the facts problem of the case at a high level. (X = 3.92, S.D. = 
0.81) And if the Thai criminal procedure system has the juristic system in place, it is ready to take this role at a 
high level. (X = 3.84, S.D. = 0.87)  

Keywords: criminal procedure system, the jury system 
 

ความเป็นมาของปัญหา 
        โดยหลกัของการด าเนินคดีอาญาในชั้นศาล
ของไทยนั้น จะมีปัญหาอยู่สองปัญหาที่ศาลจะต้อง
วินิจฉัย คือ หนึ่ง “ปัญหาขอ้เท็จจริง” สอง “ปัญหาขอ้
กฎหมาย” ส าหรับปัญหาข้อเท็จจริงก็เป็นเรื่องที่ว่า       
มีเหตุการณ ์มีการกระท าเกิดขึน้หรือไม่ หรือบุคคลนัน้  
มีการกระท าที่ไหน เมื่อไหร่อย่างไร เกิดขึน้จริงหรือไม ่
สิ่งนัน้สิ่งนีม้ีอยู่จริงหรือไม่ ปัญหาขอ้เท็จจริงเป็นเรื่องที่
ศาลไม่อาจรูไ้ด้เอง เว้นแต่ข้อเท็จจริงที่รูก้ันอยู่ทั่วไป 
ปัญหาข้อเท็จจริงจะยุติได้ ก็ต้องใช้พยานหลักฐาน     
มาน าสืบให้ศาลเห็น เพื่อให้ศาลพิเคราะห์พยาน 
หลกัฐานแลว้จะเช่ือหรือไม่ เมื่อปัญหาขอ้เท็จจริงยุติ
แล้ว ปัญหาต่อไปคือ “ปัญหาข้อกฎหมาย” ซึ่งจะ

เก่ียวขอ้งกบัการตคีวามถอ้ยค าตวับทกฎหมาย เพื่อปรบั
เขา้กับขอ้เท็จจริงที่ยุติแลว้ว่าจะเขา้องคป์ระกอบของ 
ตวับทกฎหมายหรอืไม ่ 
        ส าหรับการด าเนินคดีอาญาในศาลไทยซึ่ง
เป็นไปตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
นอกจากศาลจะมีอ านาจหนา้ที่ในการวินิจฉยัปัญหาขอ้
กฎหมายตามที่ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา มาตรา 185 บัญญัติว่า “ถ้าศาลเห็นว่า...การ
กระท าของจ าเลยไม่เป็นความผิดก็ดี...ใหศ้าลยกฟ้อง
โจทกป์ลอ่ยจ าเลยไป...” แลว้ ศาลยงัมีอ านาจหนา้ที่ที่
จะวินิจฉยัปัญหาขอ้เท็จจริงดว้ย ซึ่งเห็นไดจ้ากประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 192 วรรคสอง 
บญัญัติว่า “ถา้ศาลเห็นว่าขอ้เท็จจริงตามที่ปรากฏใน
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การพิจารณาแตกต่างกับขอ้เท็จจริงดั่งที่กล่าวในฟ้อง 
ใหศ้าลยกฟ้องคดีนัน้...” และมาตรา 227 บญัญัติว่า 
“ให้ศาลใช้ดุลพินิจวินิจฉัยชั่ งน า้หนักพยานหลักฐาน   
ทัง้ปวง อย่าพิพากษาลงโทษจนกว่าจะแน่ใจว่ามีการ
กระท าผิดจรงิและจ าเลยเป็นผูก้ระท าความผิดนัน้” และ
ในวรรคสองบญัญตัิวา่ “เมื่อมีความสงสยัตามสมควรวา่
จ าเลยไดก้ระท าผิดหรือไม่ ใหย้กประโยชนแ์ห่งความ
สงสยันัน้ใหจ้ าเลย” จากบทบญัญตัิแหง่ประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความอาญาทัง้มาตรา 192 วรรคสอง และ
มาตรา 227 จึงชีใ้หเ้ห็นว่าระบบวิธีพิจารณาคดีอาญา
ในศาลไทยเรา ศาลมิไดม้ีแต่หนา้ที่วินิจฉัยปัญหาข้อ
กฎหมายเพียงอย่างเดียว แต่ศาลยังต้องท าหน้าที่
วินิจฉยัปัญหาขอ้เท็จจริงดว้ย ซึ่งผูว้ิจยัเห็นว่า ประเด็น
ของการวินิจฉยัปัญหาขอ้กฎหมายนัน้ ส  าหรบัศาลไม่มี
ปัญหาในการที่จะวินิจฉัยในปัญหาข้อกฎหมาย แต่
ส  าหรบัในเรื่องของปัญหาขอ้เท็จจริงนัน้ เป็นเรื่องที่มิได้
อาศยัขอ้ความรูใ้นทางขอ้กฎหมายแต่อย่างใด แต่เป็น
เรื่องของสามญัส านึกของวิญญชูนโดยทั่วไปที่สามารถ
อาศยัวิจารณญาณในการวินิจฉยัไดจ้ากพยานหลกัฐาน
ที่ปรากฏอยูว่า่จะเช่ือหรอืไมเ่ช่ือในขอ้เท็จจรงินัน้ 
        ส าหรบัองคค์ณะของผูพ้ิพากษา โดยหลกัถ้า
ในศาลแขวงก็จะมีองคค์ณะเพียง 1 คน ถา้ศาลชัน้ตน้
ให้มีองค์คณะอย่างน้อย 2 คน การวินิจฉัยในปัญหา
ขอ้เท็จจริงจึงเป็นการใช้สามัญส านึกของบุคคลเพียง
หนึ่งถึงสองคนในการวินิจฉัยเพื่อยุติปัญหาขอ้เท็จจริง 
นอกจากนีเ้มื่อได้ศึกษาจากค าพิพากษาของศาล มี
หลายคดี ที่ศาลชัน้ตน้ ศาลอทุธรณ ์ศาลฎีกา มีความเห็น
ไมต่รงกนัในปัญหาขอ้เท็จจริงเกิดขึน้ ซึ่งสง่ผลต่อความ
เช่ือมั่นต่อกระบวนการยตุิธรรมทางอาญาได ้ดงัเห็นได้
จากคดีที่เกิดขึน้ เช่น คดีครูจอมทรพัย ์แสนเมืองโคตร 
อดีตครู จงัหวดัสกลนคร ผูต้อ้งโทษจ าคกุในคดีขบัรถชน
คนตายโดยประมาท ที่แมค้ดีจะถึงที่สดุในชัน้ศาลฎีกา

จนรบัโทษไปแลว้ แต่ก็เกิดกระแสสงัคมส่วนหนึ่งที่เช่ือว่า 
ครูจอมทรพัยเ์ป็นผูบ้รสิทุธ์ิ กระแสสงัคมอีกสว่นหนึ่งเช่ือ
ว่า เ ป็นผู้กระท า ผิดจริง  ซึ่ ง เ ป็นประเด็นในปัญหา
ขอ้เท็จจริงว่าครูจอมทรพัยเ์ป็นผูท้ี่ขบัรถยนตไ์ปชนผูอ้ื่น
ถึงแก่ความตายหรือไม่จนน าไปสู่การรื ้อฟ้ืนคดีขึ ้น
พิจารณาใหม่ แสดงให้เห็นถึงความไม่เ ช่ือมั่นหรือ       
ไม่ยอมรับในการวินิจฉัยปัญหาข้อเท็จจริง เพราะ
ปรากฏว่าศาลชัน้ตน้เช่ือในพยานหลกัฐานของโจทกว์่า
จ าเลยเป็นผู้ขับรถยนต์คันที่ชนผู้ตายจริง แต่ศาล
อุทธรณ์กลับสงสัยในพยานหลักฐานของโจทก์จึงยก
ประโยชนแ์ห่งความสงสยัใหก้บัจ าเลยจึงใหย้กฟ้อง แต่
ศาลฎีกากลบัเห็นว่าพยานหลกัฐานของโจทกม์ีน า้หนกั
มั่นคงรบัฟังไดว้า่จ าเลยเป็นคนท่ีขบัรถยนตก์ระบะไปชน
ผูต้าย จึงพิพากษาใหล้งโทษจ าเลย (ศาลฎีกา, 2556) 
        ในหลายประเทศที่ใชร้ะบบกลา่วหา (Accusatorial 
system) ในการคน้หาขอ้เท็จจรงิ เช่น ประเทศสหรฐัอเมรกิา 
ประเทศองักฤษ จึงมีการน าระบบคณะลกูขนุ (The jury) 
มาใช ้โดยใหค้ณะลกูขุนมีจ านวน 8-12 คน มีหนา้ที่ใน
การวินิจฉัยปัญหาขอ้เท็จจริง และใหศ้าลมีหนา้ที่เพียง
วินิจฉยัปัญหาขอ้กฎหมายเทา่นัน้  
        ผู้วิจัยเห็นว่าระบบลูกขุนที่ เ ปิดโอกาสให้
ประชาชนทั่วไปไดเ้ข้ามามีส่วนร่วมในการใช้อ านาจ
อธิปไตยทางดา้นตลุาการนัน้สอดคลอ้งกบัการปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตยที่อ  านาจทางดา้นตลุาการควร
จะยึดโยงกบัประชาชนดว้ยและจากงานวิจยัที่ ประทีป 
ทองสิมา (2523) ไดศ้ึกษาเรื่อง “ระบบลูกขุนส าหรับ
ประเทศไทย” (Trial by jury in Thailand) ไดก้ลา่วว่า 
“เป็นที่ยอมรบัว่าการพิจารณาคดีโดยระบบลูกขุนนัน้
เป็นวิธีการพิจารณาที่ให้ความยุติธรรมแก่คู่ความได้
อย่างดีอีกวิธีหนึ่ง โดยอาจท าใหคู้่ความมีความรูส้ึกว่า
ในการพิจารณาพิพากษาคดีนั้นคู่ความได้รับความ
ยตุิธรรมอยา่งเทา่เทียมกนั” 
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        จากความเป็นมาของปัญหา ผูว้ิจัยจึงเห็นว่า
ระบบคณะลูกขุนในการด าเนินคดีอาญา อาจจะเป็น
แนวทางหนึ่งของการแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้ ผู้วิจัย    
จึงตอ้งการท่ีจะศกึษาถึงความเหมาะสมของการที่จะน า
ระบบลกูขนุมาใชก้บัระบบวิธีพิจารณาความอาญาของ
ไทย รวมถึงศึกษาเก่ียวกับความคิดเห็นของประชาชน
ต่อการที่จะน า เอาระบบคณะลูกขุนมาใช้ในการ
พิจารณาคดีอาญา เพื่อจะน าไปสู่การวิเคราะห์และ
สงัเคราะหถ์ึงความเหมาะสมที่จะน าเอาระบบลูกขุน   
มาใชก้บัระบบพิจารณาคดีอาญาของไทยเรา 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
        1.  เพื่อศึกษาระบบคณะลกูขนุของประเทศที่
ใชก้ฎหมายในสกุล Common Law ไดแ้ก่ ประเทศองักฤษ 
และสหรฐัอเมรกิา 
        2.  เพื่อศึกษาระบบคณะลกูขนุของประเทศที่
ใชก้ฎหมายในสกุล Civil Law ไดแ้ก่ ประเทศ ฝรั่งเศส  
และศาล Saiban-in ของประเทศญ่ีปุ่ น    
        3.  เพื่ อศึกษาวิ วัฒนาการของระบบวิ ธี
พิจารณาคดีอาญาและการสบืพยานของไทย 
      4.  เพื่อศกึษาถึงการยอมรบัของประชาชนที่มี
ตอ่ค าพิพากษาของศาลในคดีอาญา 
         5.  เพื่อศึกษาถึงความคิดเห็นของประชาชน
ในทอ้งถ่ินต่อการที่จะน าระบบคณะลกูขุนมาใชใ้นการ
พิจารณาคดีอาญา    
        6.  เพื่อใหไ้ดข้อ้เสนอแนะแนวทางที่เหมาะสม
ของการน าระบบคณะลูกขุนมาใช้ในการพิจารณา
คดีอาญาของไทย 

วิธีด าเนินการวิจัย 
       1. ประเภทของการวิจัย 
         ผู้วิ จัยท าการวิ จัย เพื่ อประโยชน์ในทาง
ประยุกตใ์ช ้คือเป็นการวิจัยเพื่อน าความรูท้ี่ไดจ้ากการ

วิจัยไปหาค าตอบแก้ไขปรบัปรุงกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
ผูว้ิจัยจึงใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative 
research) ผสมผสานกับระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative research)  
       2. ประชากร และกลุ่มตัวอยา่ง 
         ส าหรบัการศกึษาถึงการยอมรบัของประชาชน
ที่มีต่อค าพิพากษาของศาลในคดีอาญาและความ
คิดเห็นของประชาชนในทอ้งถ่ินตอ่การที่จะน าเอาระบบ
คณะลูกขุนมาใช้ในการพิจารณาคดีอาญา ผู้วิจัยใช้
ระเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) 
โดยเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey research) โดย
ก าหนดประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง ดงันี ้
        2.1  ประชากร ไดแ้ก่ ประชาชนที่อาศยัอยู่ใน
เขตพืน้ที่ต  าบลเมือง อ าเภอเมือง จังหวดัเลย จ านวน 
12,780 คน (กระทรวงมหาดไทย, 2561)  
        2.2  กลุม่ตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ประชาชนที่อาศยัอยู่
ในเขตพืน้ท่ีต าบลเมือง อ าเภอเมือง จงัหวดัเลย มีวิธีการ
ด าเนินการเลอืกกลุม่ตวัอยา่ง  ดงัตอ่ไปนี ้           
        2.2.1  การก าหนดขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง ผูว้ิจยั
ใชต้ารางส าเร็จรูปของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) ที่
ระดับความเช่ือมั่นรอ้ยละ 95 โดยความคลาดเคลื่อนที่
ยอมรบัไดเ้ท่ากับ 5% ขนาดของกลุ่มตวัอย่างที่ตอ้งการ
จะเทา่กบั 385 คน (มารยาท โยทองยศ, 2561) 
        2.2.2  การเลือกกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้การ
เลือกผูต้อบแบบสอบถามโดยวิธีการเลือกแบบบังเอิญ 
(Accidental sampling) โดยเป็นประชากรท่ีมีอายตุัง้แต ่
18 ปีขึน้ไปที่อาศยัอยู่ในเขตพืน้ที่ต  าบลเมือง อ าเภอเมือง 
จงัหวดัเลย  จ านวน 385 คน 
       3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
        เครือ่งมือที่ใชใ้นการเก็บขอ้มลูส าหรบัการวิจยั
เชิงปริมาณ (Quantitative research) ใชแ้บบสอบถามที่
ผูว้ิจยัสรา้งขึน้มีลกัษณะเป็นแบบมาตราสว่นประมาณค่า 
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5 ระดบั (Rating scale) ตามวิธีของลิเคริท์ (Likert , 1983 
อา้งถึงใน จรุรีตัน ์ประวาลลญัฉกร, 2551) 
       4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
         4.1 การวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative research) 
เป็นการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary research) ผูว้ิจัย 
คน้ควา้รวบรวมขอ้มลูทัง้ที่เป็นขอ้มลูปฐมภูมิ (Primary 
Sources of Law) และจากขอ้มลูทตุิยภมูิ (Secondary 
Sources of Law)  
         4.2  กา ร วิ จั ย เ ชิ ง ป ริ ม าณ  (Quantitative 
research) ท าโดยอาศยัเครื่องมือคือแบบสอบถามที่
ผูว้ิจัยสรา้งขึน้ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่ม
ตวัอยา่ง       
 5. การวิเคราะหข์้อมูล    
         5.1 การวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative research) 
น ามาข้อมูลที่ได้มารวบรวมให้เป็นระบบ จากนั้นใช้
วิธีการพรรณนาวิเคราะหใ์นการวิเคราะหแ์ละสงัเคราะห์
ถึงความเหมาะสมของการน าระบบลกูขนุมาใชก้บัระบบ
วิธีพิจารณาความอาญาไทย 
        5.2  การวิจยัเชิงปรมิาณ (Quantitative research) 
ผูว้ิจยัใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูป ในการวิเคราะหส์ถิติพืน้ฐาน 
โดยใชส้ถิติพรรณนาอนัไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี หา
คา่รอ้ยละ และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย 
        จากการศึกษาวิจยัเรื่อง “ความเหมาะสมของ
การน าระบบคณะลูกขุนมาใช้กับระบบวิธีพิจารณา
ความอาญาไทย : กรณีศึกษาต าบลเมือง อ าเภอเมือง 
จังหวัด เลย ”  ได้ผลการวิ จัย โดยแบ่งหัวข้อตาม
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั ดงันี ้
       1. ลักษณะของระบบวิธีพิจารณาความ
อาญาของไทย   
        ประเด็นที่ควรวิเคราะห ์คือ ระบบวิธีพิจารณา
ความอาญาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

อาญาของไทยนั้นใช้ระบบใดเป็นหลักใหญ่ในการ
ด าเนินคดี ซึง่ผลการวิเคราะหพ์บวา่ 
        1.1  กา ร เ ริ่ ม ต้นคดี ใ นชั้น เ จ้ าพนัก ง า น 
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 121 
วรรคสอง บัญญัติว่า “ถ้าเป็นคดีความผิดต่อส่วนตัว 
หา้มมิใหท้ าการสอบสวน เวน้แต่จะมีค ารอ้งทุกขต์าม
ระเบียบ” จึงเห็นไดว้่าถา้เป็นความผิดอาญาต่อสว่นตวั
แลว้ รฐัจะไม่เริ่มต้นคดีเอง แต่จะต้องมีผู้เสียหายมา 
ร้องทุกข์ก่อน รัฐจึงจะเริ่มต้นคดี จึงเป็นบทบัญญัติ      
ที่สอดคลอ้งกบั “ระบบกลา่วหา” ที่ตอ้งมีผูก้ลา่วหาเป็น
ผู้เริ่มต้นคดี และในทางปฏิบัติพบว่าแม้ว่าความผิด
อาญานั้นจะเป็นความผิดต่อแผ่นดินซึ่งพนักงาน
สอบสวนหากรูเ้หตคุวามผิดก็สามารถเริ่มตน้คดีเองได้
เลย ดังที่มีประมวลระเบียบการต ารวจเก่ียวกับคดี 
ลกัษณะ 13 บทที่ 3 ขอ้ 11 กล่าวว่า... “เวน้แต่กรณีที่
การแจ้งความนั้นไม่เป็นค ารอ้งทุกข์แต่เป็นความผิด
อาญาตอ่แผน่ดินพนกังานสอบสวนควรจะตอ้งสอบสวน
ว่ามีมูลความผิดเป็นอาญาแผ่นดินหรือไม่” (อภิรักษ์  
นกัไร,่ 2560)  แต่ในทางปฏิบตัิไม่เป็นเช่นนัน้ เพราะแม้
จะเป็นความผิดต่อแผ่นดิน แต่ถ้าไม่มีผู้มาแจ้งความ
กลา่วโทษพนกังานสอบสวนก็มกัจะไม่เริ่มตน้คดีเองแต่
อย่างใด ลักษณะการปฏิบัติเช่นนีจ้ึงสอดคล้องกับ 
“ระบบกลา่วหา” ที่ตอ้งมีผูม้ากลา่วหาจึงจะเริม่ตน้คดีได ้
        1.2  ระบบการฟ้องคดีต่อศาลของไทยนัน้ ถือ
วา่ศาลใชร้ะบบตัง้รบั คือ ตอ้งมีผูน้  าคดีอาญามาฟอ้งตอ่
ศาล ศาลจึงจะเริ่มตน้คดีได้ จึงมีลกัษณะที่สอดคลอ้ง
กบั “ระบบกลา่วหา” บทบาทของศาลไทยในคดีอาญา
จึงแตกต่างจากศาลในระบบไต่สวนที่ผู้พิพากษาจะ
แสดงบทบาทในเชิงรุกมีความกระตือรือรน้ในการคน้หา
ความจรงิ ตวัอยา่งประเทศฝรั่งเศสซึง่ใช ้“ระบบไต่สวน” 
เป็นหลักในการด าเนินคดีอาญา จะมี “ผู้พิพากษา      
ไต่สวน” ซึ่งมีอ านาจในการแสวงหาและรวบรวม
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พยานหลกัฐานเช่นเดียวกบัพนกังานสอบสวนตัง้แต่ใน
ชัน้ก่อนพิจารณาคดี (อทุยั อาทิเวช, 2561) 
        1.3  การรับ ฟังพยานบอกเล่า  ประมวล
กฎหมายวิ ธีพิจารณาความอาญา มาตรา 226/3 
บญัญัติว่า “... หา้มมิศาลรบัฟังพยานบอกเล่า เวน้แต่
...” จึงเห็นไดว้า่พยานหลกัฐานในคดีอาญาที่เป็นพยาน
บอกเลา่นัน้ โดยหลกักฎหมายหา้มมิใหร้บัฟัง ซึง่เป็นบท
ตัดพยานหลักฐานตามกฎหมายลักษณะพยานของ
องักฤษ จึงเป็นระบบที่สอดคลอ้งกบั “ระบบกลา่วหา” 
        1.4  วิธีการสืบพยานในชั้นศาล ประมวล
กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 228 บญัญัติว่า 
“ระหวา่งพิจารณาโดยพลการหรือคู่ความฝ่ายใดรอ้งขอ 
ศาลมีอ านาจสืบพยานเพิ่มเติม จะสืบเองหรือส่ง
ประเด็นก็ได้” และ มาตรา 229 บัญญัติว่า “ศาลเป็น    
ผูส้ืบพยาน จะสืบในศาลหรือนอกศาลก็ได ้แลว้แต่เห็น
ควรตามลักษณะของพยาน” จากบทบัญญัติทั้ง 2 
มาตรานีจ้ะเห็นได้ว่า ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญาใหศ้าลมีบทบาทน าในการคน้หาความจริง
หรือแสวงหาพยานหลกัฐานจากคดี ซึ่งเป็นลกัษณะที่
สอดคลอ้งกบั “ระบบไตส่วน” 
        แต่ ใ นทางปฏิบัติ แล้วศ าล ไทยไม่ ไ ด้ใ ช้
บทบญัญัติทัง้ 2 มาตราดงักล่าวอย่างจริงจัง โดยศาล
จะวางตวัเป็นกลางเหมือนกบักรรมการที่วางเฉย ปลอ่ย
ใหก้ารสืบพยานหรือถามพยานเป็นหนา้ที่ของคู่ความที่
จะตอ้งน าพยานหลกัฐานมาสืบพิสจูนต์่อสูก้นั และศาล
แทบจะไม่มีการเรียกพยานหลกัฐานมาสืบเอง ในทาง
ปฏิบัติของศาลดังกล่าวนั้นจึงมีลักษณะของการใช ้
“ระบบกลา่วหา” เป็นหลกัในการด าเนินคดีอาญา 
        ผูว้ิจยัจึงสรุปผลไดว้่า ระบบวิธีพิจารณาความ
อาญาของไทยนัน้ใช ้“ระบบกลา่วหา” เป็นหลกัใหญ่ใน
การด าเนินคดีอาญาเหมือนกับประเทศต้นแบบของ
ระบบกล่าวหาไดแ้ก่ อังกฤษและสหรฐัอเมริกา ซึ่งทัง้

สองประเทศนั้นต่างก็มีคณะลูกขุนเข้าร่วมในการ
พิจารณาคดีมาตัง้แตใ่นอดีตมาจนถึงปัจจุบนั ในขณะที่
ระบบกล่าวหาของไทยนั้นไม่มีคณะลูกขุนในการ
พิจารณาคดี  
       2. เปรียบเทียบระบบคณะลูกขุนที่ใช้ใน
ประเทศอังกฤษ สหรัฐอเมริกา ฝร่ังเศส และญ่ีปุ่น 
        ผลการวิเคราะหเ์ปรียบเทียบในแต่ละประเด็น
ตา่งๆ มีดงันี ้
       2.1  เปรยีบเทียบแนวคิดของการน าเอาระบบ
คณะลูกขุนมาใช้ของระบบคณะลูกขุนในประเทศ
องักฤษ สหรฐัอเมรกิา ฝรั่งเศส และญ่ีปุ่ น 
        ระบบลกูขนุขององักฤษนัน้เป็นเรื่องของระบบ
กฎหมายจารีตประเพณีและใหป้ระชาชนไดม้ีส่วนร่วม
ในกระบวนการยตุิธรรม สว่นสหรฐัอเมริกาใหค้วามส าคญั
กบัแนวคิดสิทธิเสรีภาพของประชาชนภายใตร้ฐัธรรมนูญ
และความมั่นใจในมติเอกฉันท์ของลูกขุน ส าหรับ
ฝรั่งเศสนัน้เป็นแนวคิดเก่ียวกบัเหตกุารณท์างการเมือง
และเรื่องของการมีส่วนร่วมสิทธิเสรีภาพ ญ่ีปุ่ นใน     
ครัง้แรกนัน้เป็นเรื่องของระบอบการปกครอง ส่วนการ
น าเอาระบบลกูขนุกลบัมาใชอ้ีกครัง้หนึ่งเกิดจากความ
ผิดพลาดของกระบวนการยตุิธรรมและความตอ้งการที่
ใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีสว่นรว่มในกระบวนการยตุิธรรม 
       2.2  เปรียบเทียบประเภทของคดีที่ใช้ระบบ
คณะลกูขนุในการพิจารณาคดีของระบบคณะลกูขนุใน
ประเทศองักฤษ สหรฐัอเมรกิา ฝรั่งเศส และญ่ีปุ่ น 
       ประเภทคดีที่จะใช้ระบบคณะลูกขุนในการ
พิจารณาคดีของทัง้ 4 ประเทศนัน้มีลกัษณะเหมือนหรือ
ใกล้เคียงกัน คือ  อังกฤษจะใช้กับความผิดอาญา
อุกฉกรรจ์หรือความผิดที่รา้ยแรงเท่านั้น (Indictable 
offences) ส่วนสหรฐัอเมริกาใช้กับคดีอาญาที่กระทบ
ต่อสังคมโดยรวม ส าหรับฝรั่ ง เศสใช้กับความผิด
อกุฤษณโ์ทษซึ่งเป็นความผิดที่มีโทษจ าคกุอย่างต ่า 10 ปี 
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จนถึงโทษจ าคกุตลอดชีวิต รวมถึงความผิดมชัฌิมโทษที่
ร ้ายแรงบางความผิด ญ่ีปุ่ นใช้กับความผิดที่มีโทษ
ประหารชีวิตหรอืโทษจ าคกุตลอดชีวิติ   
        2.3  เปรยีบเทียบองคป์ระกอบของคณะลกูขนุ
ของระบบคณะลกูขนุในประเทศองักฤษ สหรฐัอเมริกา 
ฝรั่งเศส และญ่ีปุ่ น 
        ลูกขุนของอังกฤษและสหรัฐอเมริกาซึ่งเป็น
ระบบลกูขนุแบบดัง้เดิมนัน้จะประกอบไปดว้ยประชาชน
ทั่วไปเทา่นัน้จ านวนไม่เกิน 12 คน สว่นระบบลกูขนุของ
ฝรั่งเศสและญ่ีปุ่ นซึง่เป็นระบบลกูขนุแบบประยกุตจ์ะให้
มีผูพ้ิพากษาอาชีพ 3 คนรว่มอยู่ในองคค์ณะลกูขนุดว้ย 
โดยองค์คณะลูกขุนฝรั่งเศสจะมีจ านวน 12 คน ของ
ญ่ีปุ่ น 9 คน 
       2.4  เปรียบเทียบคุณสมบัติทั่วไปของลูกขุน
ในประเทศองักฤษ สหรฐัอเมรกิา ฝรั่งเศส และญ่ีปุ่ น 
        คุณสมบัติของลูกขุนในปัจจุบันค่อนข้าง    
เปิดกวา้งในแตล่ะประเทศ สว่นใหญ่ขอใหเ้ป็นประชาชน
ผู้มีสิทธิเลือกตั้งและเป็นพลเมืองของประเทศนั้น        
ขอ้แตกต่าง คือ ลกูขุนองักฤษเริ่มที่อายุตัง้แต่ 18 ปีถึง 
76 ปี อาศยัอยู่ในสหราชอาณาจกัรมาแลว้อย่างนอ้ย 5 ปี 
ส่วนสหรฐัอเมริกาลูกขุนตอ้งมีอายุไม่ต  ่ากว่า 18 ปี มี
ภูมิล  าเนาในเขตอ านาจศาลไม่นอ้ยกว่า 1 ปี ส  าหรับ
ฝรั่งเศสลกูขุนตอ้งมีอายุตัง้แต่ 23 ปี ขึน้ไป ส่วนลกูขุน
ญ่ีปุ่ นตอ้งมีอาย ุ20 ปีขึน้ไป 
       2.5  เปรียบเทียบวิธีการคัดเลือกลูกขุนใน
ประเทศองักฤษ สหรฐัอเมรกิา ฝรั่งเศส และญ่ีปุ่ น 
         วิธีการคดัเลอืกลกูขนุในแตล่ะประเทศดงักลา่ว
จะใชห้ลกัที่คลา้ยกนัคือ เป็นการสุม่เลือกหรือจบัฉลาก
จากบญัชีรายช่ือ ท าใหอ้าย ุเพศ ฐานะรายได ้การศกึษา 
ของลกูขุนไม่ไดเ้ป็นสดัส่วนที่กระจายเท่าๆ กนั จึงอาจ
ไดล้กูขนุท่ีเป็นเพศชายถึง 10 ใน 12 คนก็ได ้ 

       2.6  เปรียบเทียบอ านาจหนา้ที่ของลูกขุนใน
ประเทศองักฤษ สหรฐัอเมรกิา ฝรั่งเศส และญ่ีปุ่ น 
         ระบบลูกขุนแบบดั้ง เดิม คือ อังกฤษและ
สหรฐัอเมริกานัน้ ลูกขุนจะมีอ านาจแต่ฝ่ายเดียวในการ
วินิจฉยัปัญหาขอ้เท็จจรงิ โดยที่ผูพ้ิพากษาไมม่ีอ  านาจเขา้
มายุง่เก่ียวในการวินิจฉยัปัญหาขอ้เท็จจรงิแต่อย่างใด แต่
ลกูขนุขององักฤษและสหรฐัอเมริกาไม่มีอ านาจที่จะร่วม
ก าหนดโทษที่จะลงแก่จ าเลยแต่อย่างใด ส าหรบัลูกขุน
ของฝรั่งเศสและญ่ีปุ่ นซึ่งถือว่าเป็นระบบลูกขุนแบบ
ประยุกตน์ัน้ การวินิจฉัยปัญหาขอ้เท็จจริงไม่ใช่อ  านาจ
ของลูกขุนแต่เพียงฝ่ายเดียวแต่เป็นการร่วมกันกับ          
ผูพ้ิพากษาในการวินิจฉยัปัญหาขอ้เท็จจริง และมีอ านาจ
ที่จะรว่มกนัก าหนดโทษกบัผูพ้ิพากษา จึงมีลกัษณะคลา้ย
กบัผูพ้ิพากษาสมทบ แต่ถา้เป็นผูพ้ิพากษาสมทบจะตอ้ง
เป็นบคุคลที่มีความรูป้ระสบการณใ์นประเภทคดีที่เขา้มา
เป็นผูพ้ิพากษาสมทบ ส่วนลูกขุนของฝรั่งเศสและญ่ีปุ่ น
นั้นมาจากประชาชนทั่ วไปที่ไม่จ าเป็นต้องมีความรู้
ประสบการณใ์นเรือ่งนัน้  
       2.7  เปรยีบเทียบวิธีพิจารณาคดีโดยลกูขนุใน
ประเทศองักฤษ สหรฐัอเมรกิา ฝรั่งเศส และญ่ีปุ่ น 
         ระบบลูกขุนดัง้เดิมของอังกฤษนัน้ลกูขุนไม่มี
สิทธิที่จะซักถามพยานเองโดยตรง โดยตอ้งถามผ่าน
ทางผู้พิพากษา แต่ลูกขุนของฝรั่งเศสและญ่ีปุ่ นนั้น
ลกูขุนสามารถซักถามพยานเองได ้และที่แตกต่างกัน
อยา่งชดัเจนคือ หลงัจากเสรจ็สิน้การสืบพยานหลกัฐาน
แลว้ลกูขนุแบบดัง้เดิมขององักฤษและสหรฐัอเมริกาจะ
เข้าประชุมปรึกษากันเองในห้องประชุมที่มีแต่ลูกขุน
เทา่นัน้ แมแ้ตผู่พ้ิพากษาก็ไมม่ีสทิธิเขา้ไปในหอ้งประชุม
ของลูกขุน และให้ห้องประชุมของลูกขุนถือว่าเป็น
ความลบั สว่นระบบลกูขนุแบบประยกุตข์องฝรั่งเศสและ
ญ่ีปุ่ นนัน้เมื่อเสร็จสิน้การสืบพยานหลกัฐานแลว้จะเป็น
การร่วมปรึกษาหารือกันระหว่างผูพ้ิพากษาอาชีพกับ
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ลูกขุนเพื่อชีข้าดตัดสินในประเด็นขอ้เท็จจริงและการ
ก าหนดโทษที่จะลง 
       2.8  เปรยีบเทียบมติชีข้าดตดัสนิของลกูขนุใน
ประเทศองักฤษ สหรฐัอเมรกิา ฝรั่งเศส และญ่ีปุ่ น 
        การลงมติตดัสินชีข้าดของระบบลกูขุนดัง้เดิม
ขององักฤษและสหรฐัอเมริกานัน้ โดยหลกัที่ผ่านมาจะ
ใชม้ติเอกฉนัท ์แตส่  าหรบัองักฤษในปัจจบุนัเห็นวา่การที่
จะได้มติเอกฉันทเ์ป็นเรื่องยากในบางครัง้จึงได้มีการ
แกไ้ขกฎหมายใหใ้ชเ้สยีงขา้งมากแทน สว่นระบบลกูขนุ
ประยุกตข์องฝรั่งเศสและญ่ีปุ่ นนัน้ใช้เสียงขา้งมากใน
การชีข้าดตดัสนิซึง่ผูพ้ิพากษาอาชีพและลกูขนุที่มาจาก
ประชาชนทั่วไปจะมีคนละ 1 เสยีงเทา่กนั 
 3. ผลวิเคราะหก์ารยอมรับของประชาชน
ที่มีต่อค าพิพากษาของศาลในคดีอาญา 

ตารางที่ 1 ตารางแสดงการยอมรบัของประชาชนท่ีมตีอ่
ค าพิพากษาของศาลในคดีอาญา 
การยอมรบัของประชาชนที่มีตอ่ค  า
พิพากษาของศาลในคดีอาญา 

X . S.D. แปลผล 

1. ทา่นเห็นดว้ยและยอมรบัในค าตดัสนิ
พิพากษาคดขีองศาลชัน้ตน้ในคดีอาญา
ที่เกิดขึน้ 

4.09 0.70 มาก 

2. ทา่นเห็นดว้ยและยอมรบัในค าตดัสนิ
พิพากษาคดขีองศาลอทุธรณใ์น
คดีอาญาที่เกิดขึน้ 

3.99 0.74 มาก 

3. ทา่นเห็นดว้ยและยอมรบัในค าตดัสนิ
พิพากษาคดขีองศาลฎีกาในคดีอาญาที่
เกิดขึน้ 

3.98 0.75 มาก 

4. ทา่นเห็นดว้ยวา่ผูพ้ิพากษามี
ความสามารถในการวินิจฉัยตดัสิน
ปัญหาขอ้กฎหมายไดอ้ยา่งถกูตอ้งตาม
ตวับทกฎหมายในการตดัสินคด ี

4.11 0.73 มาก 

5. ทา่นเห็นดว้ยวา่ผูพ้ิพากษาไดว้นิิจฉยั
ตดัสินปัญหาขอ้เท็จจรงิในคดีไดอ้ยา่ง
ถกูตอ้ง 

3.88 0.78 มาก 

ตารางที่ 1 (ตอ่) 
การยอมรบัของประชาชนที่มีตอ่ค  า
พิพากษาของศาลในคดีอาญา 

X . S.D. แปลผล 

6. ถา้ทา่นเป็นคูค่วามในคดีอาญา(โจทก์
หรอืจ าเลย) เม่ือศาลชัน้ตน้มีค  าตดัสิน
ใหท้า่นแพค้ดี ทา่นจะอทุธรณค์  าตดัสนิ
ของศาลชัน้ตน้ไปยงัศาลอทุธรณต์อ่ 

3.97 0.79 มาก 

7. ถา้ทา่นเป็นคูค่วามในคดีอาญา(โจทก์
หรอืจ าเลย) เม่ือศาลอทุธรณมี์ค าตดัสนิ
ใหท้า่นแพค้ดี ทา่นจะฎีกาค าตดัสินของ
ศาลอทุธรณไ์ปยงัศาลฎีกาตอ่ 

3.91 0.80 มาก 

8. ทา่นเห็นดว้ยวา่ในการชั่งน า้หนกั
พยานหลกัฐาน ศาลจะตอ้งแน่ใจจรงิๆ 
วา่จ  าเลยเป็นผูก้ระท าความผิดจงึจะ
ลงโทษจ าเลยได ้

3.94 0.80 มาก 

9. ทา่นเห็นดว้ยวา่ถา้ศาลยงัมีความสงสยั
ตามสมควรวา่จ  าเลยไดก้ระท าผิด
หรอืไม ่ศาลจะตอ้งยกฟอ้งจ าเลย 

3.82 0.80 มาก 

10. ทา่นเห็นดว้ยกบัหลกัปรชัญาของการ
ด าเนินคดีอาญาที่วา่ “ยอมปลอ่ยคน
ชั่ว 10 คนดีกวา่การที่น  าผูบ้รสิทุธ์ิแม้
เพียง 1 คนมาลงโทษ” 

3.82 0.98 มาก 

รวม 3.95 0.52 มาก 

 จากการวิเคราะหผ์ลขอ้มูลถึงการยอมรบัของ
ประชาชนที่มีตอ่ค าพิพากษาของศาลในคดีอาญา พบว่า 
ดา้นท่ีประชาชนท่ีเป็นกลุม่ตวัอย่างเห็นดว้ยและยอมรบั
มากที่สดุ คือ การวินิจฉยัปัญหาขอ้กฎหมายของศาลว่า 
มีความถกูตอ้งตามตวับทกฎหมาย (X = 4.11, S.D. = 
0.73) ส่วนดา้นที่เห็นดว้ยและยอมรบัต ่าสดุมีอยู่ 2 ดา้น   
ที่ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากัน คือ ด้านเห็นด้วยว่าถ้าศาลยังมี
ความสงสัยตามสมควรว่าจ าเลยไดก้ระท าผิดหรือไม่           
ศาลจะตอ้งยกฟอ้งจ าเลย (X = 3.82, S.D. = 0.80) และ
ดา้นเห็นดว้ยกบัหลกัปรชัญาของการด าเนินคดีอาญาที่ว่า 
“ยอมปลอ่ยคนชั่ว 10 คนดีกวา่การท่ีน าผูบ้รสิทุธ์ิแมเ้พียง 
1 คนมาลงโทษ” (X = 3.82, S.D. = 0.52) ทัง้สองดา้นนี ้             
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เมื่อพิจารณาแล้วจะเห็นได้ว่าเป็นประเด็นที่ เก่ียวกับ
ปัญหาขอ้เท็จจริงในคดี จึงเห็นไดว้่าประชาชนที่เป็นกลุ่ม
ตวัอย่างเห็นดว้ยและใหก้ารยอมรบัในการตดัสินปัญหา
ขอ้กฎหมายของศาลมากกวา่การตดัสินปัญหาขอ้เท็จจริง
ในคดี 
       4. วิเคราะหค์วามคิดเห็นของประชาชน
ในท้องถิน่ต่อการที่จะน าเอาระบบคณะลูกขุนมาใช้
ในการพิจารณาคดีอาญา 

ตารางที่ 2 ตารางแสดงความคิดเห็นของประชาชนใน
ทอ้งถ่ินตอ่การที่จะน าเอาระบบคณะลกูขนุมาใชใ้นการ
พิจารณาคดีอาญา 
ความคิดเห็นของประชาชนในทอ้งถ่ินตอ่
การที่จะน าเอาระบบคณะลกูขนุมาใชใ้น

การพิจารณาคดีอาญา 
X  S.D. 

แปล
ผล 

1. ทา่นทราบวา่ปัญหาขอ้กฎหมายในการ
พิจารณาคดีเป็นเรือ่งที่เก่ียวกบัการ
ตีความตวับทกฎหมาย 

4.00 0.77 มาก 

2. ทา่นทราบวา่ปัญหาขอ้เท็จจรงิในการ
พิจารณาคดีเป็นเรือ่งเก่ียวกบัปัญหา
วา่ใครท าอะไรที่ไหนเม่ือไหรอ่ยา่งไร  
ซึง่ตอ้งใชพ้ยานหลกัฐานในการตดัสิน 

3.90 0.80 มาก 

3. ทา่นเห็นดว้ยวา่กระบวนการยตุิธรรม
ทางอาญาควรเปิดโอกาสใหป้ระชาชน
ทั่วไปที่ไมใ่ชโ่จทกห์รอืจ าเลยในคดี   
ไดเ้ขา้มามีสว่นรว่มในกระบวนการ
พิจารณาตดัสินคดีกบัศาลเพ่ือให้
สอดคลอ้งกบัการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย 

3.89 0.78 มาก 

4. ทา่นทราบถึงระบบคณะลกูขนุในการ
พิจารณาตดัสินคดีที่ใหป้ระชาชนทั่วไป
ได(้เรยีกวา่ลกูขนุ)เขา้มาท าหนา้ที่
ตดัสินปัญหาขอ้เท็จจรงิในคดี 

3.83 0.80 มาก 

 

ตารางที่ 2 (ตอ่) 
ความคิดเห็นของประชาชนในทอ้งถ่ินตอ่
การที่จะน าเอาระบบคณะลกูขนุมาใชใ้น

การพิจารณาคดีอาญา 
X  S.D. 

แปล
ผล 

5. ทา่นเคยเห็นตวัอยา่งหรอืรบัชมจาก
ภาพยนตรถ์ึงการพิจารณาคดีโดยใช้
ลกูขนุที่เป็นประชาชนทั่วไปรว่มในการ
ตดัสินคดีที่เป็นปัญหาขอ้เท็จจรงิ 

3.80 0.90 มาก 

6. ทา่นทราบวา่ระบบวิธีพิจารณา
คดีอาญาของศาลไทย ไมมี่ลกูขนุที่
เป็นประชาชนทั่วไปรว่มในการตดัสิน
ปัญหาขอ้เท็จจรงิในคด ี

3.78 0.85 มาก 

7. ทา่นเห็นดว้ยวา่การตดัสินปัญหา
ขอ้เท็จจรงิในคดีไมจ่  าเป็นตอ้งใช้
ความรูท้างกฎหมายแตอ่ยา่งใด แตเ่ป็น
เรือ่งของการใชเ้หตผุลสามญัส านึกวา่
จะเชื่อหรอืไมเ่ช่ือในขอ้เท็จจรงิจาก
พยานหลกัฐาน 

3.80 0.86 มาก 

8. ทา่นเห็นดว้ยกบัระบบวิธีพิจารณา
คดีอาญาของไทยที่ผูพ้ิพากษาท า
หนา้ที่ตดัสินคดีทัง้ปัญหาขอ้กฎหมาย
และปัญหาขอ้เท็จจรงิ 

3.96 0.82 มาก 

9. ทา่นเห็นดว้ยวา่ระบบวิธีพิจารณา
คดีอาญาของไทยควรใหมี้ลกูขนุที่เป็น
ประชาชนทั่วไปไดเ้ขา้มาท าหนา้ที่
ตดัสินปัญหาขอ้เท็จจรงิในคดี 

3.92 0.81 มาก 

10. ถา้ระบบวิธีพิจารณาคดีอาญาของ
ไทยมีการน าระบบลกูขนุมาใช ้ทา่น
พรอ้มที่จะเขา้มาท าหนา้ที่นี ้

3.84 0.87 มาก 

รวม 3.91 0.50 มาก 

        จากตารางที่ 2 พบว่า ข้อมูลการวิเคราะห ์
ดา้นความคิดเห็นของประชาชนในทอ้งถ่ินต่อการที่จะ
น าเอาระบบคณะลกูขนุมาใชใ้นการพิจารณาคดีอาญา
ของกลุ่มตวัอย่าง ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสงูสดุ คือ ทราบว่า
ปัญหาข้อกฎหมายในการพิจารณาคดีเป็นเรื่องที่
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เก่ียวกบัการตีความตวับทกฎหมาย (X = 4.00, S.D. = 
0.77) ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด คือ ทราบว่าระบบวิธี
พิจารณาคดีอาญาของศาลไทยไม่มีลูกขุนที่ เ ป็น
ประชาชนทั่วไปร่วมในการตัดสินปัญหาขอ้เท็จจริงใน
คดี (X = 3.78, S.D. = 0.85)  

อภปิรายผล 
        ในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยมี
ขอ้ตกลงเบือ้งตน้เก่ียวกบัการเก็บขอ้มลูเชิงปริมาณจาก
กลุ่มตวัอย่าง คือ “ผูว้ิจัยเช่ือว่ากลุ่มตวัอย่างมีความรู้
ความเข้าใจเ ก่ียวกับระบบคณะลูกขุน ปัญหาข้อ
กฎหมาย ปัญหาข้อ เท็ จจริ ง  เพียงพอที่ จะตอบ
แบบสอบถามได”้ แต่ในระหว่างการเก็บขอ้มลูอาจจะมี
กลุม่ตวัอย่างที่ไม่เขา้ใจเก่ียวกบัหวัขอ้ค าถาม ผูว้ิจยัจึง
ไดม้ีการท าความเขา้ใจใหค้วามรูก้ับทีมงานที่ช่วยเก็บ
ข้อมูลซึ่งเป็นนักศึกษาที่ผู้วิจัยได้สอนวิชากฎหมาย
ลกัษณะพยานก่อนที่จะออกเก็บขอ้มูลใหส้ามารถตอบ
ขอ้สงสยัและใหค้  าอธิบายขอ้ค าถามของแบบสอบถาม
แก่กลุม่ตวัอยา่งได ้ 
        ผลของการวิจัยในครัง้นีเ้ห็นว่าจะเป็นขอ้มูล
พืน้ฐานในเบือ้งตน้ของการท่ีจะน าเอาระบบลกูขนุมาใช้
กับระบบวิธีพิจารณาความอาญาของไทยเพื่อสร้าง
ความเช่ือมั่นและความยอมรบัต่อกระบวนการยตุิธรรม
ให้มากขึน้ โดยผู้วิจัยเห็นว่าการวิจัยในครั้งนี ้ยังไม่
สามารถท าไดท้กุมิติของประเด็นที่เก่ียวขอ้งโดยเฉพาะที่
เ ก่ียวกับลักษณะพื ้นฐานทางสังคมวัฒนธรรมของ
สงัคมไทยวา่จะมีสว่นสนบัสนนุหรือเป็นอปุสรรคหรือไม่
ตอ่การท่ีจะน าเอาระบบลกูขนุมาใช ้

สรุปผลการวิจัย 
        ผูว้ิจยัขอสรุปผลตามวตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
ดงันี ้

        1.  ระบบลูกขุนของประเทศอังกฤษและ
สหรฐัอเมรกิานัน้จะเป็นระบบลกูขนุแบบดัง้เดิม มีหนา้ที่
ในการวินิจฉยัปัญหาขอ้เท็จจริง ส่วนผูพ้ิพากษาอาชีพ
จะท าหน้าที่วินิจฉัยปัญหาข้อกฎหมายและการปรับ
บทลงโทษ 
        2.  ระบบลกูขนุของประเทศฝรั่งเศสและญ่ีปุ่ น
จะประกอบไปด้วยลูกขุนที่มาจากประชาชนทั่วไปที่     
ไม่จ า เ ป็นต้องมีความ รู้ในทางกฎหมายร่วมกับ             
ผูพ้ิพากษาอาชีพประกอบร่วมกันเป็นองคค์ณะลูกขุน 
โดยลกูขุนที่มาจากประชาชนทั่วไปจะท าหนา้ที่รว่มกัน
กับผูพ้ิพากษาอาชีพในการวินิจฉัยปัญหาข้อเท็จจริง
และร่วมกันก าหนดโทษ ส่วนปัญหาข้อกฎหมายเป็น
อ านาจหนา้ที่ของผูพ้ิพากษาอาชีพจึงมีลกัษณะคลา้ย
กบัผูพ้ิพากษาสมทบ 
         3.  ระบบวิธีพิจารณาความอาญาของไทยนัน้
ใช้ “ระบบกล่าวหา” เป็นหลักใหญ่ในการด าเนินคดี
อาญา แต่เป็นระบบกล่าวหาที่ไม่มีคณะลูกขุนในการ
พิจารณาคดีดงัเช่นประเทศตน้แบบของระบบกล่าวหา
ไดแ้ก่ องักฤษและสหรฐัอเมริกา ซึ่งทัง้สองประเทศนัน้
ต่างก็มีคณะลกูขนุเขา้รว่มในการพิจารณาคดีมาตัง้แต่
ในอดีตมาจนถึงปัจจบุนั  
        4.  การยอมรับของประชาชนที่ มี ต่อค า
พิพากษาของศาลในคดีอาญา พบว่าประชาชนที่เป็น
กลุ่มตวัอย่างเห็นด้วยและใหก้ารยอมรบัในการตัดสิน
ปัญหาขอ้กฎหมายของศาลมากกว่าการตดัสินปัญหา
ขอ้เท็จจรงิในคดี 
        5.  ความคิดเห็นของประชาชนในท้องถ่ินต่อ
การที่จะน าเอาระบบคณะลูกขุนมาใช้ในการพิจารณา
คดีอาญา พบวา่เมื่อพิจารณาจากประเด็นดา้นเห็นดว้ยว่า
ระบบวิธีพิจารณาคดีอาญาของไทยควรใหม้ีลกูขุนที่เป็น
ประชาชนทั่ วไปได้เข้ามาท าหน้าที่ ตัดสินปัญหา
ขอ้เท็จจรงิในคดีอยู่ในระดบัมาก และประเด็นถา้ระบบวิธี
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พิจารณาคดีอาญาของไทยมีการน าระบบลกูขุนมาใช้ก็
พรอ้มที่จะเขา้มาท าหนา้ที่นีก็้อยูใ่นระดบัมาก 
        6.  สรุปผลไดว้่ามีความเหมาะสมเป็นไปไดท้ี่
จะน าเอาระบบลกูขนุมาใชก้ับระบบวิธีพิจารณาความ
อาญาของไทย โดยน ามาใชก้บัคดีอาญาที่เป็นความผิด
รา้ยแรงที่มีอตัราโทษจ าคุกอย่างต ่าตัง้แต่ 10 ปีขึน้ไป
และเป็นคดีที่กระทบตอ่อารมณค์วามรูส้กึของประชาชน
ในสงัคมขณะนัน้ โดยน าระบบลกูขนุดัง้เดิมของประเทศ
องักฤษและสหรฐัอเมริกามาเป็นตัวแบบของระบบวิธี
พิจารณาความอาญาโดยลกูขนุของไทย  

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
        1.  หากจะมีการน าเอาระบบลกูขุนมาใช้กับ
ระบบวิธีพิจารณาความอาญาของไทย ก็จ าเป็นจะตอ้ง
ไปแกไ้ขกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง โดยผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะว่า
ควรแก้ไขเพิ่มเติมที่บทบัญญัติแห่งรฐัธรรมนูญเพราะ
การน าเอาระบบลกูขนุมาใชเ้ป็นการแสดงถึงการมีสว่น
รว่มของประชาชนในการเขา้มาร่วมใชอ้  านาจอธิปไตย
สงูสดุของรฐัทางดา้นตุลาการ จึงจ าเป็นตอ้งตอ้งน าไป
บญัญตัิไวใ้นรฐัธรรมนญูแลว้จึงแกไ้ขประมวลกฎหมาย
วิธีพิจารณาความอาญาใหส้อดคลอ้งกบับทบญัญตัิแหง่
รฐัธรรมนูญ โดยควรเป็นหนา้ที่ของกระทรวงยุติธรรม
และส านักงานศาลยุติธรรมที่จะต้องร่วมมือในการ
ผลกัดนัน าเรื่องเสนอต่อคณะรฐัมนตรีและรฐัสภาเพื่อ
น าไปสู่กระบวนการขั้นตอนของการแก้ไขเพิ่มเติม
บทบญัญตัิรฐัธรรมนญูแหง่ราชอาณาจกัรไทยตอ่ไป 
        ผูว้ิจยัเห็นวา่การแกไ้ขเพิ่มเติมรฐัธรรมนญูควร
แก้ไขเพิ่มเติมรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
พทุธศกัราช 2560 หมวด 3 สทิธิและเสรภีาพของปวงชน
ชาวไทย โดยเพิ่มเติมเป็นมาตรา 29/1 บัญญัติว่า 
“บุคคลย่อมมีสิทธิที่จะเขา้มีส่วนร่วมในการใช้อ านาจ

ตลุาการแห่งรฐัในการพิจารณาและพิพากษาคดีอาญา 
ขอบเขตแห่งสิทธิเช่นว่านี  ้ให้เป็นไปตามที่กฎหมาย
บญัญตัิ” 
        2.  ควรมีการเผยแพร่ใหป้ระชาชนทั่วไปไดม้ี
ความรูเ้ก่ียวกบัระบบวิธีพิจารณาความอาญาที่ใชร้ะบบ
ลกูขนุในการด าเนินคดี เพื่อใหป้ระชาชนไดท้ราบถึงขอ้ดี
ขอ้เสียของการใชร้ะบบลูกขุน โดยควรเป็นหนา้ที่ของ
หนว่ยงานท่ีมีการเรยีนการสอนในสาขาวิชานิติศาสตรท์ี่
จะสง่เสรมิและรบัฟังความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ที่จะน าเอาระบบลกูขนุมาใชต้อ่ไป 
 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการท าวิจยัครัง้ตอ่ไป 
        งานวิจัยฉบับนีย้ังไม่ไดม้ีการเก็บขอ้มูลจาก
การสัมภาษณ์ผู้ที่มีหน้าที่เ ก่ียวข้องกับกระบวนการ
ยุติธรรมทางอาญาหรือผูท้ี่มีวิชาชีพทางดา้นกฎหมาย 
เช่น ผูพ้ิพากษา อยัการ พนกังานสอบสวน ทนายความ 
อาจารยผ์ูส้อนวิชากฎหมายในมหาวิทยาลยั เนื่องดว้ย
ขอ้จ ากดัทางดา้นงบประมาณและระยะเวลาท าการวิจัย 
จึงมีขอ้เสนอแนะในการวิจยัส าหรบัผูท้ี่สนใจวิจยัเรื่องนี ้
ที่จะท าการวิจัยเพิ่มเติมโดยเก็บขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูล
ดังกล่าวก็จะท าให้งานวิจัยในประเด็นเรื่องนีม้ีความ
ครบถว้นสมบรูณม์ากยิ่งขึน้ 
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บทคัดย่อ 
การวิจยัเรือ่ง ศกัยภาพขององคก์รชมุชนในการแกปั้ญหาเชิงพืน้ที่ในรอบหนึ่งทศวรรษ ตามพระราชบญัญัติสภา

องคก์รชมุชน พ.ศ. 2551: กรณีศกึษาสภาองคก์รชมุชนจงัหวดัชยัภมูิ มีวตัถปุระสงคค์ือ 1) ศึกษาและวิเคราะหพ์ฒันาการ
และบทบาทของสภาองคก์รชมุชนจงัหวดัชยัภมูิ ในรอบ 10 ปี ตามพระราชบญัญัติสภาองคก์รชุมชน พ.ศ. 2551 2) ศึกษา
ประเด็นปัญหาส าคญัในการผลกัดนัเป็นวาระนโยบายระดบัชุมชนและระดบัจังหวดัตลอดจนกลไกการบริหารงานของ
ขบวนองคก์รชุมชนจงัหวดัชยัภมูิ พ.ศ. 2551 – พ.ศ. 2561 และ 3) ศึกษาผลของการผลกัดนันโยบายและแผนงานที่น  าไป
ปฏิบตัิและผลการเปลีย่นแปลงจากนโยบายของสภาองคก์รชมุชนจงัหวดัชยัภมูิ พ.ศ. 2551 – พ.ศ. 2561 โดยใชร้ะเบียบวิธี
วิจยัเชิงคณุภาพ   

ผลการวิจยัพบว่า 1) องคก์รชุมชนจงัหวดัชยัภมูิมีมาก่อนปี พ.ศ. 2551 ตามสภาพปัญหาและความตอ้งการที่
หลากหลายของพืน้ท่ีต าบลต่างๆ เป็นหลกัประกอบไปดว้ย ความตอ้งการสวสัดิการชุมชน ปัญหาการจดัการทรพัยากร
สิ่งแวดลอ้ม ปัญหาที่อยู่อาศยั และปัญหาที่ดินท ากิน ภายหลงัการเกิดขึน้ของพระราชบัญญัติสภาองคก์รชุมชน พ.ศ. 
2551 องคก์รชุมชนจดทะเบียนในรูปของสภาองคก์รชุมชนตามกฎหมายโดยมีขบวนองคก์รชุมชนจังหวัดชัยภูมิเป็น
หนว่ยงานกลางในการประสานงานกิจกรรม และไดร้บัการสนบัสนนุทนุด าเนินกิจกรรมจาหน่วยงานภายนอก  2) การผลกัดนั
นโยบายระดับชุมชนและระดบัจังหวดัพบว่า หน่วยงานราชการระดบัจังหวดั และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีความ      
ไม่เขา้ใจบทบาทของสภาองคก์รชุมชนจงัหวดัชยัภูมิจึงยงัไม่มีแนวทางและสถานที่ประสานงานที่แน่นอน ต่อมาสถาบนั
พฒันาองคก์รชมุชนเขา้มาช่วยดแูลใหเ้กิดทิศทางการพฒันาจึงด าเนินกิจกรรมอยา่งตอ่เนื่องได ้  3)  นโยบายและผลของ
การเปลี่ยนแปลงจากนโยบายที่ผลกัดันของสภาองคก์รชุมชนจังหวัดชัยภูมิต่อหน่วยงานระดับจังหวัดมีลกัษณะการ
ประสานงานและพึง่พาหนว่ยงานจากภายนอกคือ หนว่ยงานราชการในระดบัจงัหวดัและสถาบนัพฒันาองคก์รชุมชนมีผล
ใหน้โยบายอยู่ในกรอบของการก าหนดกิจกรรมตามแหลง่ทนุก าหนดมามากกว่าผลกัดนัปัญหาขึน้มาจากพืน้ท่ีโดยตรง 
พืน้ที่ทีม่ีปัญหาความตอ้งการที่แตกตา่งจากการก าหนดแนวทางของสถาบนัพฒันาองคก์รชุมชนจะไม่สามารถเสนอความ
ตอ้งการใหเ้ป็นประเด็นหลกัของการผลกัดนันโยบายได ้

1อาจารยป์ระจ าสาขาวิชารฐัประศาสนศาสตร ์คณะรฐัศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏัชยัภมิู 
1Lecturer, Public Administration Program, Faculty of Political Science, Chaiyaphim Rajabhat University 
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ขอ้เสนอแนะจากการวิจัยครัง้นี ้คือ ไม่ควรมีการก าหนดลกัษณะกิจกรรมใหส้ภาองคก์รชุมชนจังหวัดชัยภูมิ
ด  าเนินการในพืน้ที่ของตน ควรจะใหส้ภาองคก์รชุมชนจังหวัดชัยภูมิเป็นผูก้  าหนดปัญหาดว้ยตนเองเพื่อผลกัดันเป็น
นโยบายในระดบัจงัหวดั และหนว่ยงานภาครฐัระดบัจงัหวดัและองคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ินควรใหค้วามใสใ่จต่อกิจกรรม
ของสภาองคก์รชมุชนเพื่อแกปั้ญหารว่มกนั   

ค าส าคัญ: สภาองคก์รชมุชนจงัหวดัชยัภมูิ  พระราชบญัญตัิสภาองคก์รชมุชน พ.ศ. 2551  การผลกัดนันโยบาย  

Abstract 
There are 3 objectives of the research entitled “The Ability of Community Organization in Solving Area 

Problem according to the Federation of Community Organizations Act B.E. 2551: A Case Study of Chaiyaphum 
Community Organization Council”: 1) to study and analyze the development and the roles of Chaiyaphum 
Community Organization Council in the past 10 years under the Federation of Community Organizations Act 
B.E. 2551, 2) to study the key issues in advocating for being the community and provincial policies as well as 
the mechanism of management of the community organization procession in Chaiyaphum province from 2008-
2018, and 3) to study the results of the policy advocacy and the implementation of plan and the results of the 
policy change of Chaiyaphum Community Organization Council from 2008-2018 by using qualitative research 
methodology.     

The results of the research were as follows. 1) Chaiyaphum Community Organization was before 
Federation of Community Organizations Act B.E. 2551, including community welfare, environmental resource 
management and solutions for area and land problems. This led to the emergence of Federation of Community 
Organizations Act B.E. 2551 and sign to be Chaiyaphum Community Organization Council under Chaiyaphum 
community organization procession.  2) In terms of the key issues in advocating for community and provincial 
policies, at the initial phase of the Federation of Community Organizations Act B.E. 2551, there was a variety of 
issues. Moreover, the government agencies and the general public did not understand the roles of Chaiyaphum 
Community Organization Council. As for the mechanism of administration of the community organization 
procession, Chaiyaphum Province did not have any guidelines and the exact location for coordination. After 
2014 to the present, Community Organizations Development Institute has supervised for the development 
directions, so the activities can be continuously organized. 3) For the policy and the results of the changes from 
the policy advocacy of Chaiyaphum Community Organization Council on the provincial agencies, there were 
coordination with and dependence on external agencies. As a result, the policy was in the framework of activity 
determination rather than pushing problems directly from the area.  

The recommendations from this research are as follows. The activities should not be set for 
Chaiyaphum Community Organization Council to proceed in its area. The external agencies should determine 
the problems that are from the needs of the areas in order to push into the policy at the provincial level.  
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ความเป็นมาของปัญหา 
การพัฒนาประเทศที่ เห็นได้จากการเริ่มใช้

แผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติฉบับที่ 1 ตัง้แต่ปี 2504 
เรื่อยมา ส่งผลใหก้ารพฒันาประเทศไทยเปลี่ยนฐานการ
พฒันาทางการเกษตรแบบพอยงัชีพ มาเป็นการเกษตรเชิง
พาณิชย ์และมุ่งไปสู่การพัฒนาอุตสาหกรรม ท าใหเ้กิด
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมอย่างรวดเร็ว ผลของการ
พฒันาดงักลา่วก่อใหเ้กิดการพฒันาในภาพรวมที่เอือ้ต่อ
การพัฒนาดา้นอุตสาหกรรมและการบริการในเขตเมือง 
ซึง่การพฒันาดา้นดงักลา่วสามารถพฒันาขีดความสามารถ
ของตนอย่างรวดเร็วกระทั่งรวมตัวกันเป็นกลุ่ม สมาคม 
และเครอืขา่ย ความสามารถดงักลา่วสง่ผลใหอ้ตุสาหกรรม
เจริญเติบโตและมีบทบาทที่ทวีความส าคัญ สภาพ
ดงักล่าวท าใหธุ้รกิจเอกชนมีการพฒันาอย่างมีพลงัและ
เป็นระบบ ขณะที่ภาคชนบทกลับอ่อนแอและตกอยู่ใน
สถานการณ์ที่เสียเปรียบ เกิดภาวะยากจนและลา้หลัง 
ความเหลื่อมล า้ระหว่างเมืองและชนบทขยายตวัมากขึน้ 
การเติบโตของเมืองไม่ได้เกื ้อหนุนการพัฒนาชนบท
เท่าที่ควร นอกจากนีก้ารพฒันาภาคเมืองตามแผนการ
พัฒนาของรัฐยังส่งผลให้เกิดปัญหาความยากจน
ตลอดจนปัญหาสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ 
ตวัอยา่งเช่น หลงัวิกฤตการณปี์ พ.ศ. 2540 การเคลื่อนไหว
เรียกรอ้งใหร้ฐัแกปั้ญหาดา้นสิ่งแวดลอ้มและทรพัยากรท่ี
ไดร้บัผลกระทบจากโครงการพฒันาต่างๆ กวา้งขึน้มาก 
เฉพาะครึ่งปีแรกของ พ.ศ. 2541 มีกลุม่ชาวบา้นเดินทาง
มารอ้งเรียนหนา้ท าเนียบรฐับาลถึง 200 ครัง้ (เสกสรรค ์
ประเสริฐกุล, 2548) จะเห็นไดว้่า การเจริญเติบโตที่กระจุก
อยู่ที่ภาคเมืองนัน้กลบัท าใหภ้าคชนบทลา้หลงัและเสื่อม
โทรมดา้นทรพัยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้มรวมไปถึง
คุณภาพชีวิตด้านอื่นๆ ก่อให้เกิดการลุกขึน้ทบทวน

บทบาทและความส าคัญของสิทธิและความอยู่รอด
ภายใตบ้รบิทและสภาวการณท์ี่เปลีย่นแปลงไปในปัจจุบนั
เสยีใหม ่
 การรวมกลุม่ของชุมชนทอ้งถ่ินเพื่อแกไ้ขปัญหา
และสรา้งอ านาจในการตอ่รองไม่ว่าจะเป็นการต่อรองเพื่อ
ผลประโยชน์คือความอยู่รอดของเศรษฐกิจและสังคม
ภายในชมุชน การเรยีกรอ้งและต่อรองการด าเนินนโยบาย
ดา้นสิง่แวดลอ้มที่จะสง่ผลกระทบต่อชุมชน ตลอดจนการ
รวมกลุ่มเพื่อสรา้งกิจกรรมดา้นอาชีพ และเพื่อช่วยเหลือ
เกือ้กลูกนัดา้นตา่งๆ นบัวา่ไดร้บัการกลา่วถึงคอ่นขา้งมาก
ในปัจจุบนั นอกจากนีร้ฐัยงัสนับสนุนและส่งเสริมความ
เขม้แข็งของชุมชนในรูปแบบของการรวมกลุม่ เห็นไดจ้าก
รฐัธรรมนญูฉบบัปี 2550 สว่นที่ 12 วา่ดว้ยเรื่องของ “สิทธิ
ชุมชน” นัน้ไดร้ะบไุวใ้นมาตรา 66 ว่าบคุคลซึ่งรวมตวักัน
เป็นชมุชน ชมุชนทอ้งถ่ิน ชมุชนทอ้งถ่ินดัง้เดิม ย่อมมีสิทธ์ิ
อนรุกัษ์ฟ้ืนฟปูระเพณี ภมูิปัญญาทอ้งถ่ิน ศิลปวฒันธรรม
อันดีงามของท้องถ่ินและชาติ และมีส่วนร่วมในการ
จัดการ การบ ารุงรักษาและใช้ประโยชนจ์ากทรัพยากร 
ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมรวมทั้งความหลากหลายทาง
ชีวภาพอย่างสมดลุและยั่งยืน และ มาตรา 67 ที่กล่าวถึง
สิทธิที่จะรว่มกับรฐัและชุมชนในการอนุรกัษ์ บ ารุงรกัษา
และการได้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอ้ม เพื่อใหด้  ารงชีวิตอย่างปกติและต่อเนื่องใน
สิ่งแวดลอ้มที่ไม่ก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อสขุภาพ สวสัดิภาพ 
หรอืคณุภาพชีวิตของตน 
 การรวมกลุ่มของชุมชนในรูปแบบต่างๆ ก็เพื่อ
แก้ไขปัญหาของชุมชนตนเอง ค าว่า “ชุมชน” จึงมี
ความส าคัญเพิ่มมากขึน้เห็นได้จากการบัญญัติไว้ใน
รฐัธรรมนูญหมวดที่ว่าด้วยเรื่องของการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการที่สามารถรวมกลุ่มเป็นสมาคม กลุ่ม 
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สโมสร ชุมชน เพื่อประกอบกิจกรรมที่เสริมความเขม้แข็ง
ใหก้บัชมุชน หรอืแมแ้ตค่วามพยายามขบัเคลื่อนกฎหมาย
ที่ส  าคญัๆ คือพระราชบญัญัติสภาองคก์รชุมชนซึ่งจะเป็น
ตัวก าหนดทิศทางที่ส  าคัญในอนาคตข้างหน้า ซึ่ ง
ขบวนการองค์กรชุมชนได้เคลื่อนไหวในการขับเคลื่อน
เรื่องดงักล่าวมายาวนานกว่าสามทศวรรษ ไม่ว่าจะเป็น
งานพฒันาเก่ียวกบัออมทรพัย ์กลุม่อาชีพ กลุม่การเกษตร 
ธุรกิจชุมชน ไปจนกระทั่งประเด็นเก่ียวกับการรณรงค์
ต่อตา้นโครงการของรฐัในอนัท่ีจะส่งผลกระทบต่อชุมชน 
และสิ่งแวดลอ้มในทศวรรษที่ผ่านมา และที่จะเกิดขึน้
ต่อไปในอนาคต นอกจากการให้ความส าคัญไว้ใน
หมวดหมู่ที่บรรจุไวใ้นรฐัธรรมนูญตัง้แต่ฉบบั พ.ศ. 2540 
พ.ศ. 2550 จนมาถึงฉบบัปัจจบุนั พ.ศ. 2560  
 การผลกัดนัความเป็น “ชุมชน” ไปสู่รูปธรรมที่
สามารถจับต้องและมีบทบาทหน้าที่ ในการพัฒนา
แกปั้ญหาและสนองตอบความตอ้งการของชุมชนโดยการ
ก าหนดขึน้เป็นพระราชบญัญัติก็คือ พระราชบญัญัติสภา
องคก์รชุมชน พ.ศ. 2551 ที่ท  าให ้“ความเป็นองคก์รของ
ชุมชน” ไดม้ีตัวตนทางกฎหมายที่เกิดการยอมรบั จาก
หน่วยงานราชการ และเป็นการเปิดโอกาสให้ชุมชนได้
เสนอปัญหาและผลกัดนัเป็นแผนงานในทางปฏิบตัิ 
 นอกจากนี ้ยังเป็นการรวมกลุ่มเป็นเครือข่าย
ด้านนโยบายสาธารณะเพื่อเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดนโยบายทอ้งถ่ินที่จะตอบสนองต่อการด าเนินชีวิต
ของชุมชนเองจึงนับได้ว่าเป็นการริเริ่มผลักดันการ
แก้ปัญหาและก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหาเพื่อ
ตอบ “โจทย”์ ของความตอ้งการที่แทจ้ริงในชุมชนคือการ
ใหชุ้มชนเขา้ไปมีส่วนรว่มในนโยบายสาธารณะซึ่ง การมี
ส่วนร่วมในนโยบายอาจแบ่งไดเ้ป็น 4 ระดบัตามที่ Kraft 
and Furlong (2007) ไดแ้บง่ไวค้ือ 
         1.  ตวัแบบการวิจารณ ์(Commentary model) 
ที่ใหป้ระชาชนวิจารณน์โยบายแต่ผูก้  าหนดนโยบายและ
ผูส้นบัสนนุยงัคงมีบทบาทครอบง าการก าหนดนโยบาย 

         2.  ตัวแบบการเรี ยนรู ้ทางสังคม (Social 
learning model) ที่เป็นการใหป้ระชาชนเรียนรูข้อ้เสนอ
นโยบายและใหค้  าแนะน าได ้
        3.  ตัวแบบวางแผนร่วมกัน (Joint planning 
model) ที่ใหป้ระชาชนรว่มสนทนากบัผูก้  าหนดนโยบาย
และนกัวางแผนตลอดจนการท างานรว่มกนั 
         4.  ตัวแบบประชา ธิปไตยแบบถกแถลง 
(Deliberative democracy) ที่ประชาชนมีบทบาทอย่าง
มากในการอภิปรายกันเองโดยอภิปรายกับผู้ก าหนด
นโยบายในฐานะท่ีเป็นส่วนส าคญัของการตดัสินใจหรือ
ท าใหน้โยบายไดร้บัความชอบธรรม     
         เมื่อพิจารณาจากระดับของการมีส่วนร่วมใน
นโยบายขา้งตน้ ประกอบกับกระแสประชาธิปไตยแบบมี
ส่วนร่วมและการกระจายอ านาจนั้นแนวทางในการ
แก้ปัญหาและพัฒนาตลอดจนการริเริ่มผลักดันและ
ก าหนดแนวนโยบายหรือแผนงานระดับชุมชนให้เกิด
รูปธรรมในการน าไปใชเ้พื่อสรา้งความเขม้แข็งและยั่งยืน
ไดจ้ะตอ้งสนองตอบต่อความตอ้งการของชุมชนโดยให้
ประชาชนมีส่วนร่วมทัง้ในทางปฏิบตัิการในพืน้ท่ีและเชิง
วิชาการดงัที่ เรืองวิทย ์เกษสวุรรณ (2552) วิเคราะหแ์ละ
คาดการณแ์นวโนม้การศึกษาและแนวทางการปฏิบตัิของ
นโยบายสาธารณะไวค้ือ 1) ศึกษาและท าความเขา้ใจ
ประชาธิปไตยแบบถกแถลงและการวิเคราะห์นโยบาย
แบบมีสว่นรว่มมากขึน้  2) ใหค้วามส าคญักบัทอ้งถ่ินมาก
ขึน้  3) สนใจชุมชนและเกิดแนวคิดนโยบายที่อาศยัฐาน
ชุมชนมากขึน้  4) สนใจเรื่องทรพัยากรและสิ่งแวดลอ้ม
มากขึน้  5) สนใจการไกล่เกลี่ยและสนัติวิธีมากขึน้ และ 
6) สนใจสงัคมเครอืขา่ยและเครอืขา่ยนโยบายมากขึน้ 
 การวิจัยครัง้นีผู้ว้ิจัยน าเสนอการเปลี่ยนแปลง
เชิงศกัยภาพของสภาองคก์รชมุชนจงัหวดัชยัภมูิภายหลงั
มีพระราชบญัญัติสภาองคก์รชุมชน พุทธศกัราช 2551  
ที่ประกาศใชม้าแลว้ ครบ 10 ปี หรอื 1 ทศวรรษในปี พ.ศ. 
2561 ว่าส่งผลให้ชุมชน เกิดการเปลี่ยนแปลงไปใน
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ทิศทางใดบา้ง โดยเฉพาะบทบาทและการท าหนา้ที่ของ
สภาองคก์รชุมชนในพืน้ที่จงัหวดัชยัภมูิ จากเดิมภายหลงั
มีพระราชบัญญัติสภาองคก์รชุมชน พ.ศ. 2551 รวม 14 
สภาองคก์รชุมชนในระยะแรกๆ คือ ปี พ.ศ. 2551 - 2553 
มาเป็นจ านวน 69 สภาองคก์รชุมชน (พ.ศ. 2558) และ
เพิ่มจ านวนเป็นทั้งสิน้ 104 สภาองค์กรชุมชนใน 16 
อ าเภอเพื่อน าเสนอภาพรวมของการเปลี่ยนแปลงชุมชน
ของจังหวดัชัยภูมิโดยก าหนดขอบเขตของระยะเวลาไว ้
10 ปี ตัง้แตช่่วงเวลา พ.ศ. 2551 – พ.ศ. 2561 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 1. ศึกษาและวิเคราะหพ์ฒันาการและบทบาท

ของสภาองค์กรชุมชนจังหวัดชัยภูมิ ในรอบ 10 ปี ตาม
พระราชบญัญตัิสภาองคก์รชมุชน พ.ศ. 2551  
              2. ศึกษาประเด็นปัญหาส าคญัในการผลกัดนั
เป็นวาระนโยบายระดบัชุมชนและระดบัจงัหวดัตลอดจน
กลไกการบรหิารงานของขบวนองคก์รชุมชนจงัหวดัชยัภมูิ 
พ.ศ. 2551 – พ.ศ. 2561   
             3. ศึกษาผลของการผลักดันนโยบายและ
แผนงานที่น  าไปปฏิบัติและผลการเปลี่ยนแปลงจาก
นโยบายของสภาองคก์รชุมชนจงัหวดัชยัภมูิ พ.ศ. 2551 – 
พ.ศ. 2561   
 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย (Conceptual 
framework)  

การวิจยัครัง้นีใ้ชแ้นวคิด 5 แนวคิด ประกอบดว้ย        
1) แนวคิดประชาสงัคม (Civil society) 2) แนวคิดการเมือง
ภาคพลเมือง/ประชาธิปไตยทางตรง (Direct democracy) 
3) แนวคิดประชาธิปไตยชุมชนแบบร่วมปรึกษาหารือ 
(Deliverative democracy)  4) แนวคิดเครือข่ายนโยบาย 
(Policy networks) และ 5) แนวคิดสทิธิชุมชน (Community 
right) เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการวิเคราะหแ์ละ
อธิบายการวิจัยครั้งนี ้ โดยจะน าแนวคิดดังกล่าวเป็น
แนวทางในการน าไปใชอ้ธิบายงานวิจยัที่ผูว้ิจยัไดก้ าหนด

กรอบการวิจัยไว ้ซึ่งกรอบการวิจัยที่จะน าไปใชใ้นครัง้นี ้
ผูว้ิจยัก าหนดกรอบเป็นแผนภาพไวด้งันี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากแผนภาพด้านบนสามารถอธิบายได้ว่า 
ปัญหา และความต้องการของพืน้ที่ต่างๆ น าไปสู่การ
รวมตัวแก้ปัญหาในลกัษณะองคก์รชุมชนขึน้ พรอ้มกับ
การเกิดพระราชบญัญัติสภาองคก์รชุมชน พ.ศ. 2551 ที่
เปิดโอกาสให้ชุมชนมีสิทธิด้านต่างๆ ตามที่กฎหมาย
ก าหนดให ้โดยจดทะเบียนองคก์รชุมชน และเช่ือมโยงกนั
ขึน้ในรูปแบบสภาองค์กรชุมชนจังหวัดชัยภูมิ และมี
ลกัษณะกิจกรรมทีผ่า่นการรว่มปรกึษาหารือของสภาองค์
ชุมชนในจังหวดัชยัภูมิ เพื่อน าไปสูก่ารมีสว่นร่วมในภาค
ประชาชนตอ่การก าหนดนโยบายสาธารณะในระดบัต่างๆ 
ในลักษณะเครือข่ายนโยบาย น าไปสู่การผลักดันเพื่อ
น าไปสู่การปฏิบตัิอนัเป็นผลจากการผลกัดนัในลกัษณะ
ของแผนงานชุมชน โครงการระดับท้องถ่ินและระดับ
จงัหวดั เพื่อแกไ้ขปัญหาและตอบสนองความตอ้งการใน
พืน้ที่  

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิ จัยครั้งนี ้เ ป็นการวิ จัยเ ชิ งคุณภาพ 
(Qualitative research) ใชเ้วลาเก็บขอ้มลูและท าการวิจยั
รวมทัง้สิน้ 12 เดือน โดยแบง่เป็น 2 สว่นในการท าวิจยั  

ปัญหาใน
พืน้ที่ตา่งๆ  

พรบ.สภาองคก์ร
ชมุชน พ.ศ. 2551 

องคก์รชมุชน/สภา
องคก์รชมุชน 69 สภาฯ 

 

ผลการผลกัดนันโยบาย/
ผลการแกปั้ญหา 

การผลกัดนันโยบายสาธารณะในระดบัทอ้งถ่ิน  
และระดบัจงัหวดั ใหแ้ก่องคก์รปกครองสว่นทอ้งถ่ิน 
หน่วยงานราชการที่เก่ียวขอ้งในระดบัจงัหวดั 
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1. การวิจยัเอกสาร (Documentary research) 
รวบรวมขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกับแนวคิด ทฤษฎีที่จะน ามาใช้
เป็นเครือ่งมือในการด าเนินการจากหนงัสือ ต ารา เอกสาร 
สิ่งตีพิมพ์ ฐานข้อมูลอิเลคทรอนิคส์ บทสัมภาษณ์ที่
เก่ียวขอ้งกบัพระราชบญัญตัิสภาองคก์รชมุชน พ.ศ. 2551 

2.  การวิจยัภาคสนาม (Field research) รวบรวม 
ขอ้มลูโดยการสมัภาษณ ์(Interview method) สมัภาษณ์
เชิงลึก (Deep interview) จากกรอบท่ีก าหนดไวใ้หไ้ด้
ค  าตอบที่ตรงตามวัตถุประสงค์ จากกรรมการในสภา
องคก์รชุมชนท่ีท าการศึกษา และสมัภาษณบ์คุคลส าคญั 
(Key person) เช่น ประธานสภาองคก์รชุมชน หน่วยงาน
อื่นที่เก่ียวขอ้ง เช่น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในพืน้ที่
จงัหวดัชยัภมูิ   
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
 สภาองคก์รชุมชนจังหวดัชัยภูมิ จ านวน 104 
สภาองคก์รชมุชนใน 16 อ าเภอ และตวัแทนสภาองคก์ร
ชมุชนๆ ละ 2 คน รวมทัง้สิน้ 208 คน เพื่อใหง้านวิจยัครัง้นี ้
เสนอภาพรวมของการเปลี่ยนแปลงชุมชนของจังหวัด
ชัยภูมิโดยก าหนดขอบเขตของระยะเวลาไว ้10 ปี คือ
ศึกษาตัง้แต่ช่วงเวลา พ.ศ. 2551 – พ.ศ. 2561 โดยใช้
เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่  การสัมภาษณ ์
(Interview) แบบมีโครงสรา้ง และน าไปสูก่ารสมัภาษณ์
เชิงลกึเพื่อใหไ้ดข้อ้มลูที่ละเอียดรอบดา้น  

2. การประมวลและวิเคราะหข์้อมูล 
การวิเคราะหผ์ลการวิจยัครัง้นี ้วิเคราะหข์อ้มูล

จากแบบสมัภาษณ ์จากการสงัเกตการณอ์ย่างมีสว่นรว่ม 
โดยใชว้ิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) โดย
ประมวลความคิดเห็นเห็นของฝ่ายตา่งๆ จากกลุม่ตวัอยา่ง
เพื่อใหเ้ห็นความคิดเห็นที่สอดคลอ้ง ความเหมือน ความ
แตกต่างของผูใ้หส้มัภาษณ์ในแต่ละกลุ่ม แต่ละขอ้ที่ท  า
การสัมภาษณ์ และนาสังเคราะห์เรียบเรียงอย่างเป็น
ระบบ 

ผลการวิจัย  
 ผลการวิจยัสรุปตามวตัถปุระสงคก์ารศกึษาทัง้ 
3 ขอ้ดงัตอ่ไปนี ้
 1.  องค์กรชุมชนจังหวัดชัยภูมิ เกิดขึ ้นตาม
สภาพปัญหาของพืน้ที่แต่ยงัไม่มีการจดทะเบียนจดัตัง้มา
ตัง้แต่ก่อนปี พ.ศ. 2551 มีความหลากหลายของสภาพ
ปัญหา เช่น ปัญหาเรื่องดิน น า้ ป่า ทรพัยากรธรรมชาติ 
รวมไปถึงปัญหาของที่อยู่อาศยั และรายไดไ้ม่เพียงพอต่อ
การด ารงชีพ ต่อมาเมื่อมีพระราชบัญญัติสภาองค์กร
ชมุชน พ.ศ. 2551 เกิดเป็นสภาองคก์รชุมชนต าบลจงัหวดั
ชัยภูมิที่ด  าเนินกิจกรรมในลักษณะโครงการแก้ปัญหา
ชุมชน โดยสัมพันธ์กับหน่วยงานที่ใหทุ้นสนับสนุนและ
ก ากบัดแูล โดยแบง่ออกเป็น 3 ช่วงเวลาดงันี ้ 
 ช่วงที่ 1 พ.ศ. 2551 – 2554 หลงัการประกาศใช้
พระราชบญัญตัิสภาองคก์รชุมชน พ.ศ. 2551 ไดม้ีการยื่น
จดทะเบียนจัดตั้งสภาองค์กรชุมชนต าบลต่างๆ ขึน้ใน
พืน้ที่จงัหวดัชยัภมูิ รวม 14 สภาองคก์รชุมชนต าบล โดย
ได้รับการหนุนเสริมงบประมาณด าเนินโครงการจาก
กองทนุพฒันาการเมืองภาคพลเมือง สถาบนัพระปกเกลา้ 
และมีสภาพัฒนาการเมืองก ากับดูแลกิจกรรม ลกัษณะ
กิจกรรมเป็นไปตามการเสนอโครงการบรรเทาความ
เดือดรอ้นสรุปไดค้ือ การจัดตัง้กองทุนสวัสดิการชุมชน
เพื่อดแูลกนัภายในชมุชน การอนรุกัษ์และพฒันาแหลง่น า้ 
แนวทางการจัดการที่ดินท ากินโดยชุมชน การสรา้งและ
สนบัสนนุแหลง่เรียนรูค้วามเป็นพลเมือง ช่วงที่ 1 สิน้สดุ
ลงในปี พ.ศ. 2554 เมื่อกองทนุพฒันาการเมืองภาคพลเมือง
ยตุิบทบาทในการสนบัสนนุงบประมาณด าเนินกิจกรรมลง
ส่งผลให้กิจกรรมที่ตอบสนองต่อความต้องการพืน้ที่ที่
หลากหลายไดย้ตุิลงตามไปดว้ย 
 ช่วงที่ 2 สถาบันพฒันาองคก์รชุมชน (พอช.) 
เป็นหน่วยงานหลักที่สนับสนุนทุนด าเนินกิจกรรมในปี 
พ.ศ. 2555 – 2557 ลกัษณะกิจกรรมก าหนดจากบทบาท
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สถาบนัพฒันาองคก์รชุมชนท่ีเขา้มาท าหนา้ที่ก ากับดูแล 
สนับสนุนทุนด าเนินกิจกรรมในการพัฒนาสภาองค์กร
ชุมชนต าบลต่างๆ ในพืน้ท่ีจังหวดัชัยภูมิต่อจากกองทุน
พัฒนาการเมืองภาคพลเมือง แนวทางของการด าเนิน
กิจกรรมมุ่งเนน้ไปที่กองทุนสวสัดิการชุมชน การแก้ไข
ปัญหาที่ดินท ากินของพืน้ที่จงัหวดัชัยภมูิแบบมีสว่นร่วม
และปฏิบัติการ กิจกรรมโครงการบา้นพอเพียงชนบทที่
ขยายพืน้ท่ีใหค้รอบคลมุยงัพืน้ท่ีชนบทเนน้การซ่อมแซม
บา้นผูย้ากไรท้ี่เป็นสมาชิกกองทุนสวัสดิการชุมชนและ
สมาชิกสภาองค์กรชุมชนต าบลต่างๆ ในพืน้ที่จังหวัด
ชยัภมูิ ช่วงที่ 2 นีส้ิน้สดุลงในปีที่มีการยบุเลิกสภาพฒันา
การเมืองที่สมัพนัธก์บัสภาองคก์รชุมชน ในปี พ.ศ. 2557 
ถือเป็นการสิน้สดุของช่วงเวลาที่สองนี ้
 ช่วงที่ 3 คือช่วงเวลาของการขยายจ านวนสภา
องคก์รชุมชนต าบลเต็มพืน้ท่ีจังหวดัชยัภมูิ ก าหนดกรอบ
การท างานมาจากสถาบันพัฒนาองคก์รชุมชน (พอช .)   
ท าหนา้ที่ก ากบัดูแลต่อเนื่องจากช่วงที่ 2 เริ่มจากปี พ.ศ. 
2558 เป็นตน้มาจนถึงปัจจุบนั เนน้การสง่เสริมใหม้ีการ         
จดทะเบียนจดัตัง้สภาองคก์รชุมชนต าบลใหข้ยายเต็มทกุ
พืน้ที่ในจงัหวดัชัยภมูิก่อใหเ้กิดสภาองคก์รชุมชนจ านวน
ทัง้สิน้ 104 สภาองคก์รชุมชนต าบลในพืน้ที่จงัหวดัชยัภมูิ 
จ านวนสภาองคก์รชุมชนต าบลที่เกิดขึน้จ านวนมากแต่
จ ากัดกรอบการของบประมาณตามแนวทางของสถาบนั
พฒันาองคก์รชมุชน ท าใหกิ้จกรรม ไมม่ีความหลากหลาย
ในการตอบสนองพืน้ที่ต  าบลตา่งๆ เทา่ที่ควร 
 2.  ประเด็นส าคญัในการผลกัดนันโยบายระดบั
ชุมชนและระดับจังหวัด พบว่า ระยะเริ่มแรกของการมี
พระราชบญัญตัสิภาองคก์รชมุชน พ.ศ. 2551 มีการผลกัดนั
แนวทางการแกปั้ญหาหลากหลายประเด็นจากพืน้ที่ต่างๆ 
เขา้สู่การเสนอเป็นแผนงานชุมชนใหแ้ก่องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในพืน้ท่ี แต่ไม่มีการตอบรบั เนื่องจากความ
ไม่เข้าใจบทบาทหน้าที่ของสภาองค์กรชุมชนท าให้

แผนงานไมไ่ดร้บัการบรรจุเป็นแผนพฒันาต าบล กระทั่งมี
การเข้ามาหนุนเสริมของสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน
ยกระดับศักยภาพผูป้ฏิบัติงานสภาองคก์รชุมชนต าบล
ต่างๆ ในพืน้ท่ีจังหวัดชัยภูมิในการจัดท าแผนงานชุมชน 
การสรา้งกลไกเครือข่ายภาคีระหว่างสภาองคก์รชุมชน
ต าบลต่างๆ กับหน่วยงานราชการ ส่งผลให้เกิดความ
เขา้ใจในบทบาทหนา้ที่และทกัษะในการด าเนินงานและ
กิจกรรมเชิงพฒันา จึงด าเนินกิจกรรมอยา่งตอ่เนื่องได ้ 
 3.  นโยบายและผลของการเปลี่ยนแปลงจาก
นโยบายที่ผลกัดนัของสภาองคก์รชุมชนจังหวดัชยัภมูิต่อ
หนว่ยงานระดบัจงัหวดั พบว่ามีลกัษณะการประสานงาน
และพึ่งพาหน่วยงานจากภายนอกคือ หน่วยงานราชการ
ในระดบัจงัหวดัและสถาบนัพฒันาองคก์รชุมชนส่งผลให้
นโยบายต่างๆ ของสภาองคก์รชุมชนต าบลจงัหวดัชัยภูมิ
จ ากดัอยูใ่นกรอบของการถกูก าหนดกิจกรรมใหด้  าเนินการ
มากกว่าผลกัดนัปัญหาขึน้มาจากพืน้ท่ีโดยตรง พืน้ที่ที่มี
ปัญหาความตอ้งการที่แตกต่างจากการก าหนดแนวทาง
ของสถาบนัพฒันาองคก์รชุมชนจะไม่สามารถเสนอความ
ต้องการให้เป็นประเด็นหลักของการผลักดันนโยบาย     
ในระดับต่างๆ ตัง้แต่ระดับต าบล จนถึงระดับจังหวัดได ้
ดังนั้นแม้ว่าจะมีสภาองค์กรชุมชนต าบลเกิดขึน้อย่าง
มากมายหลายเท่าตัวในจังหวัดชัยภูมิรวมทั้งสิน้ถึง
ปัจจบุนั 104 สภาองคก์รชมุชนต าบล แตก่ารเปลีย่นแปลง
เชิงพืน้ที่นั้นเป็นการเปลี่ยนแปลงที่ถูกก าหนดกรอบให้
ด าเนินการ นอกจากนีก้ารประสานงานกับหน่วยงาน
ราชการยังเป็นในเชิงของการขอความร่วมมือที่ไม่มี
ลกัษณะเท่าเทียมหรือกดดนัไดอ้ย่างเพียงพอ ผลของการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้จึงเกิดขึน้ตามกรอบที่ถูกก าหนด
แนวทางไว้โดยหน่วยงานที่สนับสนุนงบประมาณ 
นอกจากนี ้กิจกรรมที่เป็นความตอ้งการของพืน้ที่ที่แมจ้ริง
จึงยงัเป็นเพียงความส าคญัล าดบัรองๆ ลงไป 
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 จากผลการวิจัยสรุปไดว้่า ศกัยภาพขององคก์ร
ชุมชนในการแกไ้ขปัญหาเชิงพืน้ท่ีในรอบหนึ่งทศวรรษที่
ผ่านมา ท าหนา้ที่ตามบทบาทที่กฎหมายก าหนดให ้คือ 
ด าเนินกิจกรรมในลกัษณะ “ความรว่มมือ” กบัหน่วยงาน
อื่นตามกรอบที่หน่วยงานสนบัสนุนทนุก าหนดให ้ปัญหา
ที่ไดร้ับการแก้ไขและบรรเทาคือปัญหาที่ถูกก าหนดให้
ด าเนินการจากสถาบันแหล่งทุน เช่น การแก้ปัญหา
ซอ่มแซมที่อยูอ่าศยัใหผู้ย้ากไร ้การเยียวยาผูป่้วยติดเตียง 
การสนบัสนนุกองทุนสวสัดิการชุมชน สว่นปัญหาอื่นๆ ที่
นอกเหนือจากกรอบที่ก าหนดไว ้แมว้่าจะเป็นปัญหาและ
ความตอ้งการของพืน้ที่ที่แทจ้ริงยงัไม่ไดร้บัการแกไ้ข เช่น 
ปัญหาดา้นที่ดินท ากิน ปัญหาการจดัการแหลง่น า้ เป็นตน้ 

อภปิรายผล 
 จากการวิจยัสามารถอภิปรายผลโดยไดด้งันี ้
 1.  พัฒนาการและบทบาทของสภาองค์กร
ชุมชนจังหวัดชัยภูมิ ตามพระราชบัญญัติสภาองคก์ร
ชุมชน พ.ศ. 2551 ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2551 – 2561 รวมเป็น
ระยะเวลา 10 ปี หรือ 1 ทศวรรษของการประกาศใช้
พระราชบญัญัติสภาองคก์รชุมชน พ.ศ. 2551 ในระยะแรก
และมีกิจกรรมพัฒนาพื ้นที่ที่ตอบสนองปัญหาอย่าง
หลากหลาย แมว้่าจะมีความไม่เขา้ใจบทบาทหนา้ที่ของ
สภาองคก์รชุมชนต าบลจังหวัดชัยภูมิ สิ่งที่น่าสนใจคือ 
สภาองคก์รชุมชนจงัหวดัชยัภมูิตามพระราชบญัญัติสภา
องค์กรชุมชนไม่ได้ก าหนดงบประมาณว่ามาจากไหน
ส่งผลต่อการพัฒนาในระยะแรกเริ่มที่ต้องขอรับการ
สนบัสนุนทุนในการด าเนินกิจกรรมจากหน่วยงานต่างๆ 
เช่น กองทุนพัฒนาการเมืองภาคพลเมืองในระยะแรก 
ต่อมาเมื่อกองทุนพัฒนาการเมืองภาคพลเมืองยุติลง 
สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชนเขา้มาก ากับดูแลและหนุน
เสริมงบประมาณแต่ก็จ ากัดตามกรอบและแนวทางการ
ด าเนินการท าใหปั้ญหาหลายๆ อย่างๆ ของหลายๆ พืน้ท่ี

ที่ไม่ตรงตามกรอบงบประมาณที่ก าหนดใหไ้ม่สามารถ
แกไ้ขได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ หิรญัญ ์หิรญัญพิพฒัน ์
(2551) ทีท่  าการศึกษาเรื่อง บทบาทสภาองคก์รชุมชนกบั
การสรา้งความเขม้แข็งใหก้บัชุมชนทอ้งถ่ิน: ศึกษากรณี
สภาองคก์รชมุชน ต าบลหนองสาหรา่ย จงัหวดัสพุรรณบรุ ี
ที่พบว่ารัฐกระจายอ านาจให้แก่ชุมชนท้องถ่ินแต่ไม่ได้
ก าหนดงบประมาณใหท้ าใหอ้งคก์รชุมชนตอ้งแสวงหา
งบประมาณเอง นอกจากนีย้ังขาดหน่วยงานสนับสนุน
หลกัในพืน้ที่ท าใหก้ารพฒันาไมค่รอบคลมุทกุดา้น รฐัควร
จัดสรรงบประมาณเพื่อการบริหารงานให้สภาองค์กร
ชมุชนเป็นการเฉพาะตามสมควรเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ
ในการท างานเพิ่มขึน้ 

การเขา้มามีบทบาทหนนุเสรมิสภาองคก์รชุมชน
ต าบลต่างๆ ในพืน้ที่จังหวัดชัยภูมิของสถาบันพัฒนา
องคก์รชมุชน ในช่วงที่ 2 และช่วงที่ 3 คือปี พ.ศ. 2555 มา
จนถึงปัจจุบันพบว่าเร่งรดัการจดแจ้งจัดตัง้สภาองคก์ร
ชุมชนจ านวนมาก จาก 14 สภาองคก์รชุมชนของจงัหวดั
ชยัภมูิในระยะแรกมาเป็น 69 สภาองคก์รชุมชน และเมื่อ
ท าการวิจยัมาถึงปี พ.ศ. 2561–2562 พบว่ามีการเพิ่มขึน้
เรื่อยๆ อย่างต่อเนื่องเป็น 104 สภาองคก์รชุมชนต าบลใน
จงัหวดัชยัภมูิ การเรง่รดัมากเกินไปในขณะที่พืน้ที่ยงัไม่มี
ความพร้อมและความเข้าใจส่งผลให้เกิดความไม่มี
ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน สอดคลอ้งกับงานวิจัย
ของ หิ รัญญ์ หิ รัญญพิพัฒน์  (2551)  ข้างต้นที่พบ
ข้อบกพร่องคล้ายกันนีว้่า การจดแจ้งเป็นสภาองค์กร
ชุมชนนัน้ภาครฐัไม่ควรเร่งรดัใหชุ้มชนท าการจดแจง้ขึน้
ทะเบียนเป็นสภาองคก์รชุมชนในขณะที่ยงัมีความพรอ้ม
ไม่เพียงพอและ ควรมีการสรา้งเครือข่ายการมีส่วนร่วม
ของหน่วยงานภาคเอกชนหรือหน่วยงานอิสระอื่น
นอกเหนือจากหนว่ยงานภาครฐัเพื่อสนบัสนนุบทบาทของ
สภาองคก์รชมุชนเพื่อประโยชนใ์นการพฒันาชมุชน 
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 2.  ประเด็นส าคญัในการผลกัดนันโยบายระดบั
ชุมชนและระดับจังหวัดพบว่า ระยะเริ่มแรกของการมี
พระราชบญัญตัสิภาองคก์รชมุชน พ.ศ. 2551 มีการผลกัดนั
แนวทางการแกปั้ญหาหลายประเด็นจากหลายพืน้ที่เสนอ
เป็นแผนงานชุมชนใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน แต่
ไม่มีการตอบรบั เนื่องจากความไม่เขา้ใจบทบาทหนา้ที่
ของสภาองคก์รชมุชนท าใหแ้ผนงานไมไ่ดร้บัการบรรจุเป็น
แผนพัฒนาต าบล กระทั่งมีการเข้ามาหนุนเสริมของ
สถาบันพัฒนาองค์กรชุ มชนยกระดับศักยภาพ
ผูป้ฏิบตัิงานสภาองคก์รชมุชนต าบลในการจดัท าแผนงาน
ชุมชน การสรา้งกลไกเครือข่ายภาคีระหว่างสภาองคก์ร
ชุมชนต าบลต่างๆ กบัหน่วยงานราชการ ท าใหเ้กิดความ
เขา้ใจในบทบาทหน้าที่และทักษะในการด าเนินงานจึง
ด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่องได้ ประเด็นดังกล่าวนี ้
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปัญญวัฒน์ กระทุ่มเขต 
(2556) ที่พบว่าแนวทางและมาตรการการน านโยบาย
ชมุชนทอ้งถ่ินจดัการตนเอง ไปใชใ้นการปฏิบตัิที่สอดคลอ้ง
เหมาะสมกับสภาพความเป็นจริงของจังหวดัจนัทบรุี คือ
การสง่เสรมิสภาองคก์รชมุชนต าบลใหเ้ป็นกลไกสนบัสนนุ
ในการกระจายอ านาจ ประสานพลงัภาคีรว่ม ซึ่งประกอบดว้ย 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ปกครองทอ้งที่ สภาองคก์ร
ชุมชนต าบล กลุ่มองคก์ร ชุมชน และหน่วยงานราชการ 
รว่มกนัสรา้งกติกาขอ้ตกลงร่วมของชุมชน สูก่ารออกเป็น
ขอ้บัญญัติท้องถ่ิน และผลักดันนโยบายชุมชนท้องถ่ิน
จดัการตนเองใหก้ าหนดเป็นนโยบายสาธารณะที่ประสบ
ผลส าเร็จมากกว่าการก าหนดมาจากหน่วยงานภายนอก
ซึ่งผู้วิจัยมีความเห็นคลา้ยกับ ปัญญวัฒน์ กระทุ่มเขต 
(2556) คือควรจะมีหน่วยงานภาคีหนุนเสริม และ
เสริมสร้างความเข้าใจบทบาทของสภาองค์กรชุมชน 
อย่างไรก็ตาม ลกัษณะของความสมัพนัธ์ในแนวราบเชิง
การประสานงานแต่ยังขาดแนวราบในเชิงอ านาจที่สภา
องคก์รชุมชนไม่มีลกัษณะบงัคับเหมือนองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินและหน่วยงานราชการ ในส่วนนีค้งจะตอ้ง
หาทางออกเพื่อใหก้ารหลกัดันหรือเสนอประเด็นปัญหา
ไดร้บัความสนใจมากขึน้ตอ่ไป 

3.  นโยบายและผลของการเปลี่ยนแปลงจาก
นโยบายที่ผลกัดนัของสภาองคก์รชุมชนจังหวดัชยัภมูิต่อ
หน่วยงานระดับจังหวัดมีลกัษณะการประสานงานและ
พึ่งพาหน่วยงานจากภายนอกคือ หน่วยงานราชการใน
ระดับจังหวัดและสถาบันพัฒนาองคก์รชุมชนส่งผลให้
นโยบายต่างๆ ของสภาองคก์รชุมชนต าบลจงัหวดัชัยภูมิ
จ ากัดอยู่ ในกรอบของการถูกก าหนดกิจกรรมให้
ด าเนินการมากกวา่ผลกัดนัปัญหาขึน้มาจากพืน้ที่โดยตรง 
พืน้ท่ีที่มีปัญหาความตอ้งการที่แตกต่างจากการก าหนด
แนวทางของสถาบันพัฒนาองคก์รชุมชนจะไม่สามารถ
เสนอความตอ้งการใหเ้ป็นประเด็นหลกัของการผลกัดัน
นโยบายในระดับต่างๆ ตั้งแต่ระดับต าบล จนถึงระดับ
จังหวัดได้ หรือกล่าวอีกอย่างคือ การท างานของสภา
องค์กรชุมชนจังหวัดชัยภูมิมีลักษณะกึ่งราชการหรือ
ราชการแบบกลายๆ จนเกินไป ท าใหด้  าเนินการตามกรอบ
ที่ก าหนดโดยละเลยแนวทางอื่นๆ ของพืน้ท่ีที่เสนอขึน้มา
แต่ไม่อยู่ในกรอบที่ก าหนด ซึ่งงานวิจัยของ ณัฐวุฒิ     
อ่าวสกุล (2558) ไดใ้หข้อ้คิดเห็นที่เป็นประโยชนจ์ากการ
คน้พบของเขาไวว้่า ลกัษณะความเป็นพลเมืองที่ปรากฏ
ในสภาองค์กรชุมชนและเครือข่ายภาคประชาชน        
ส่วนใหญ่จะเป็นพลเมืองที่มุ่งรักษาสิทธิแห่งตนตาม
กฎหมาย แตม่ีแนวโนม้ที่จะพฒันา ไปสูก่ารเป็นพลเมืองที่
ค  านึงถึงผลประโยชน์สาธารณะ ส่วนกระบวนการ
ประชาธิปไตย ที่ปรากฏ ส่วนใหญ่จะมีลักษณะที่
สอดคลอ้งกบัแนวคิดประชาธิปไตยแบบปรกึษาหารือไม่มี
ลกัษณะที่ก้าวหน้าแบบวิพากษ์เท่าที่ควร เขาเสนอว่า 
กระบวนการ ประชาธิปไตยในสภาองค์กรชุมชน และ
เครือข่ายภาคประชาชน คือ กลุ่มประชาสงัคม ควรมีการ
จัดโครงสรา้งองค์การทางสงัคมแบบไม่เป็นทางการให้
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มากที่สดุ เพื่อใหส้ามารถ ระดมความรว่มมือจากสมาชิก
ทุกคนได้ โดยไม่ยึดติ ดกับระเบียบแบบแผนต่างๆ 
ลกัษณะผูน้  าควรเป็นผูน้  าแบบประชาธิปไตยท าหนา้ที่
อ  านวยความสะดวกหรือส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่มได้มี   
ส่วนร่วม ลักษณะความเป็นพลเมืองของกลุ่มประชา
สงัคมควรมุ่งไปสู่พลเมืองที่ค  านึงถึงประโยชนส์าธารณะ
ควบคู่ไปกับ ประโยชนข์องตนเอง และสมาชิกทุกคนใน
กลุม่สามารถมีสว่นรว่มไดโ้ดยตรง และการมีสว่นรว่มควร
จะเป็นการมีส่วนร่วมอย่างหลากหลายที่ไม่จ ากัดกรอบ
หรอืแนวทางของการด าเนินกิจกรรมที่ก าหนดไว ้ 

สรุปผลการวิจัย 
การวิจยัเรื่อง ศกัยภาพขององคก์รชุมชนในการ

แกปั้ญหาเชิงพืน้ที่ในรอบหนึง่ทศวรรษ ตามพระราชบญัญัติ
สภาองค์กรชุมชน พ.ศ. 2551: กรณีศึกษาสภาองค์กร
ชมุชนจงัหวดัชยัภมูิ สรุปขอ้คน้พบไดด้งันี ้1) บทบาทของ
สภาองค์กรชุมชนจังหวัดชัยภูมิ  เกิดขึน้จากแนวคิด
วฒันธรรมชุมชน  ที่ตอ้งการใหชุ้มชนเขม้แข็งและจดัการ
ตนเองเกิดขึน้มาก่อนปี พ.ศ. 2551 โดยมุ่งเนน้ประเด็น
พัฒนาเชิงพืน้ที่ที่หลากหลายเป็นหลักประกอบไปดว้ย 
ดา้นสวสัดิการชมุชน ดา้นการจดัการทรพัยากรสิ่งแวดลอ้ม 
ดา้นการแก้ปัญหาที่อยู่อาศัย และดา้นการแกไ้ขปัญหา
ที่ดิน เมื่อมีพระราชบญัญัติสภาองคก์รชุมชน พ.ศ. 2551 
ไดจ้ดทะเบียนจดัตัง้ตามกฎหมายก าหนดโดยมีหน่วยงาน
ภาครฐัและหนว่ยงานภายนอกสนบัสนนุกิจกรรมเชิงพืน้ที่
อยา่งหลากหลาย และแกไ้ขปัญหาใหก้บัพืน้ที่ไดต้รงตาม
ความตอ้งการ 2) ประเด็นส าคญัในการผลกัดนันโยบาย
ระดบัชุมชนและระดบัจงัหวดัพบว่า หน่วยงานภาครฐัยงั
มีความไมเ่ขา้ใจวา่สภาองคก์รชุมชนมีหนา้ที่อย่างไร และ
กฎหมายไม่ไดก้ าหนดใหห้น่วยงานภาครฐัสนบัสนนุดา้น
งบประมาณดังนั้น กิจกรรมหรือแผนงานที่สภาองค์กร
ชมุชนเสนอและผลกัดนัเขา้สูห่นว่ยงานภาครฐัและองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงไดร้บัการตอบรบันอ้ย แผนงาน
ประเด็นใดที่สอดคลอ้งกับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก็
จะถูกน าไปแก้ไข หากไม่สอดคลอ้งก็จะไม่ถูกพิจารณา
เข้าสู่แผนงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และ 3) 
นโยบายและผลของการเปลี่ยนแปลงจากนโยบายที่
ผลกัดนัของสภาองคก์รชุมชนจงัหวดัชยัภมูิต่อหน่วยงาน
ระดับจังหวัดมีลักษณะการประสานงานและพึ่งพา
หน่วยงานจากภายนอกคือ หน่วยงานราชการในระดับ
จังหวดัและสถาบันพฒันาองคก์รชุมชนมีผลใหน้โยบาย
อยู่ในกรอบของการก าหนดกิจกรรมมากกว่าผลักดัน
ปัญหาขึน้มาจากพืน้ที่ โดยตรง พืน้ที่ที่มีปัญหาความ
ตอ้งการท่ีแตกต่างจากการก าหนดแนวทางของสถาบัน
พฒันาองคก์รชุมชนจะไม่สามารถเสนอความตอ้งการให้
เป็นประเด็นหลกัของการผลกัดนันโยบายได ้

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
 การวิจัยครัง้นีพ้บว่า สภาองคก์รชุมชนจังหวัด
ชัยภูมิ ที่เกิดขึน้จากพระราชบัญญัติสภาองค์กรชุมชน 
พ.ศ. 2551 เป็นตน้มานัน้ วตัถปุระสงคห์รือเจตนาที่จดัให้
มีสภาองคก์รชุมชนนัน้คือการสรา้งความเขม้แข็งใหแ้ก่
ทอ้งถ่ินชุมชนโดยใหชุ้มชนเขา้มาแกปั้ญหา เสนอปัญหา 
และจดัการตนเองได ้ผูว้ิจยัจึงมีขอ้เสนอแนะดงันี ้ 
 1.  ข้อเสนอแนะต่อสภาองค์กรชุมชนและ
ขบวนองคก์รชุมชนจงัหวดัชยัภมูิ ควรน าเอาปัญหาจาก
พืน้ทีท่ี่แทจ้รงิมาก าหนดเป็นกรอบการท างาน เพื่อใหเ้กิด
การเปลีย่นแปลงเชิงพืน้ที่ท่ีหลากหลาย มากกว่าการระบุ
ปัญหามาจากหน่วยงานที่ก าหนดกรอบใหแ้คบเพื่อง่าย
ต่อการบริหารจัดการในแบบฉบับของตนโดยละเลย
ความตอ้งการที่แทจ้ริง ชุมชนควรก าหนดเองไม่ควรให้
ใครมาก าหนด 
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 2.  ข้อเสนอต่อหน่วยงานภาครัฐและองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรใหค้วามส าคญักับสภาองคก์ร
ชุมชนและขบวนองคก์รชุมชน โดยเฉพาะองคก์รปกครอง
สว่นทอ้งถ่ินควรเขา้มามีสว่นรว่มในการประชุมแต่ละครัง้
เพราะปัญหาของท้องถ่ินและการก าหนดแผนงานของ
ทอ้งถ่ินตอ้งสมัพันธ์และสอดคลอ้งกับปัญหาและความ
ตอ้งการของชมุชน 
 3.  ข้อเสนอต่อสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน 
เห็นควรท่ีจะไม่ก าหนดกรอบของกิจกรรม เพราะปัญหา
ของแต่ละพืน้ที่มีความแตกต่างตามสภาพและบริบทของ
ปัญหา สถาบนัพฒันาองคก์รชุมชนควรใหชุ้มชนก าหนด
ปัญหาและความต้องการขึน้มา และสถาบันควรเป็นพี่
เลีย้งดา้นอื่นๆ แทนการก าหนดและก ากบักรอบกิจกรรม 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนีม้ีความมุ่งหมายเพื่อศึกษา 1) เพื่อศึกษาถึงระบบอุปถัมภใ์นหน่วยงานราชการในจังหวดัเลย        

2) เพื่อศกึษาถึงผลกระทบของระบบอปุถมัภต์อ่การปฏิบตัิหนา้ที่ของขา้ราชการในจงัหวดัเลย 3) เพื่อศกึษาถึงแนวทาง
ในการใชร้ะบบอปุถมัภใ์หเ้กิดประโยชนต์อ่การปฏิบตัิหนา้ที่ของขา้ราชการในจงัหวดัเลย เป็นการวิจยัเชิงคณุภาพ โดย
ท าการเก็บขอ้มลูจากการสมัภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้งจ านวนกลุม่ตวัอย่างทัง้หมด 34 คน ซึ่งประกอบดว้ยขา้ราชการ
แตล่ะกระทรวงที่ปฏิบตัิหนา้ที่อยูใ่นเขตพืน้ท่ีจงัหวดัเลย  

ผลการศึกษาพบว่า 1) การมีอยู่ของระบบอุปถัมภใ์นหน่วยงานราชการมีอยู่จริงเห็นไดจ้ากการใชร้ะบบ
อปุถัมภใ์นการรบัคนเขา้ท างาน การใหส้ิ่งของมีค่าเพื่อแลกกบัการเขา้ถึงหรือไดเ้ปรียบจากกระบวนการคดัเลือกคน 
เขา้ท างาน การประเมินผลการปฏิบตัิงานที่ไม่เป็นธรรม ในสว่นของประเภทหรือรูปแบบของระบบอปุถมัภท์ี่เกิดขึน้ ใน
หน่วยงานราชการสามารถจ าแนกประเภทได  ้ 2 ประเภท ดังต่อไปนี ้(1) ประเภทหรือรูปแบบอุปถัมภท์ี่ใช้ความสมัพนัธ์      
(2) ประเภทหรือรูปแบบอุปถัมภ์ที่ใช้เงินหรือสิ่งของมีค่า ในการเจรจาแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ และในส่วนของ
พฤติกรรมและความสมัพนัธร์ะหวา่งผูอ้ปุถมัภก์บัผูถ้กูอปุถมัภใ์นหนว่ยงานราชการสามารถจ าแนกได ้2 ประเภท ดงันี ้
(1) พฤติกรรมหรือความสมัพนัธ์ที่เป็นทางการ (2) พฤติกรรมหรือความสมัพนัธ์ที่ไม่เป็นทางการ 2) ระบบอุปถัมภ์
สง่ผลต่อความสามารถในการปฏิบตัิหนา้ที่ในลกัษณะ ค าสั่งปฏิบตัิงาน การติดต่อสื่อสาร ปริมาณของงานลกัษณะ
ความยากง่าย ประสิทธิภาพในการท างาน ความอิจฉาริษยา ความขดัแยง้ในหน่วยงาน ในส่วนของระบบอุปถัมภ์
สง่ผลตอ่ความเจรญิกา้วหนา้ในหนา้ที่การงานสามารถจ าแนกได้ 5 ประการ ดงัต่อไปนี ้(1) การวดัผลประเมินผลที่ไม่
เป็นธรรม (2) สง่ผลตอ่การเลือ่นต าแหนง่ (3) สง่ผลตอ่การเลื่อนขัน้เงินเดือน (4) การมอบหมายภาระงาน (5) การเสียสิทธิ
บางประการ และในสว่นของระบบอปุถมัภก์่อใหเ้กิดกลุม่อ านาจหรอืกลุม่ผลประโยชนภ์ายในหน่วยงานสามารถจ าแนกได ้
5 กลุม่ดงัต่อไปนี ้ (1) กลุม่อ านาจที่เป็นเครือญาติ (2) กลุม่อ านาจที่เป็นเพื่อน (3) กลุ่มอ านาจที่เกิดจากความเสน่หห์า  
(4) การรวมตวักนัของผูม้ีวตัถปุระสงคเ์ดียวกนั (5) กลุม่ที่สามารถแลกเปลี่ยนผลประโยชนซ์ึ่งกนัและกนัได ้ 3) แนวทางใน
การใชร้ะบบอุปถมัภใ์หเ้กิดประโยชนต์่อการปฏิบตัิหนา้ที่ในหน่วยงานราชการสามารถจ าแนกได้ 6 ประการ ดงัต่อไปนี ้  
(1) เพื่อแกไ้ขสถานการณใ์นการท างาน (2) ประโยชนใ์นการประสานงาน (3) การสนบัสนุนในการท างานในลกัษณะที่     
ไม่เป็นทางการ  (4) การช่วยเหลือซึ่งกนัและกนัในลกัษณะที่ไม่เป็นทางการ (5) ความสมัพนัธท์ี่ดีต่อกนัในลกัษณะพี่นอ้ง          
(6) บรรยากาศในการท างาน  
1 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชารฐัประศาสนศาสตร ์คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
1 Lecturer, Public Administration Program, Faculty of Humanities and Social Sciences, Loei Rajabhat University 
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ค าส าคัญ: ระบบอปุถมัภ ์ การปฏิบตัิหนา้ที่  ขา้ราชการ     

Abstract 
The research aims to study 1) the patronage system in government agencies in Loei Province 2) the 

impact of the patronage system on performing the civil servants’ duties in Loei Province 3) how to use the 
patronage system to benefit on performing duties of civil servant in Loei province. This study is a qualitative 
research by collecting data from a total of 34 participants with semi-structured interview, including civil servants 
in each ministry who performs duties in the province zone.  

It was found that 1) The patronage system in the government agencies truly exist which can be seen 
from the recruitment process, and offering valuable things to exchange with their own advantages to be the 
chosen one, and the unfair performance evaluation. In term of pattern of patronage systems which occurred in 
government agencies are divided into two types  (1) patronage type of using relationships, (2) The type of 
patronage using money or valuable things in negotiations and exchange benefits. In part of the behavior and 
relationship between patrons and sponsored people in government agencies can be classified in two 
categories:  (1) formal behavior or relationship, (2) informal behavior and relationship. 2) Patronage system 
effects on the ability of performing the duty, operation order, communication, workload and difficulty, working 
efficiency, jealousy, organization conflict. In the patronage system effects on career path which can be 
categorized as follows; (1) Unfair assessment measurements (2) effect on their promotions  (3) salary promotion 
(4) task assignments (5) fail to exercise their own rights. The patronage system, powerful groups can be 
classified in 5 groups as follows;  (1) relative groups (2) companion groups (3) caring and loving group           
(4) groups of mutual purposes (5) group for exchanging benefits.  3) Guidelines for using patronage systems to 
benefit government agencies can be classified into six term as follows: (1) to resolve some situational problems, 
(2) to benefit on collaboration, (3) to support on working informally, (4) informal assistance, (5) good relationship 
between friendly colleagues, (6) working environment. 

Keywords: patronage system, duties, civil servants 
 

ความเป็นมาของปัญหา   
 ระบบอุปถัมภใ์นสงัคมไทยนัน้มีมาตัง้แต่อดีต
โดยโครงสรา้งความสมัพนัธแ์บบอปุถมัภท์ี่มีพระมหากษัตริย์
ทรงอยูใ่นฐานะผูอ้ปุถมัภส์งูสดุ เพราะพระองคม์ีอ  านาจเต็ม
ในการปกครองและบริหารประเทศ โดยพระองคจ์ะคอย
ดแูลคุม้ครองเจา้ขนุมลูนายไพรแ่ละทาสลงมาตามล าดบั 

นอกจากการคุม้ครองดแูลไพรใ่นสงักดัของตนแลว้เจา้ขนุ
มูลนายยังมีหน้าที่น  าไพร่ที่อยู่ภายในการดูแลของตน   
เข้าสู่สงครามตามพระราชบัญชาของพระมหากษัตริย ์
โดยหนา้ที่นีเ้ป็นสิ่งที่ส  าคญัมากเพราะถา้เจา้ขุนมูลนาย
สามารถน าไพร่เขา้สู่สงครามไดม้ากก็มีโอกาสที่จะชนะ
สงครามมากตามดว้ย (ณฐันนัท ์ธนทัพิพฒันก์ลุ, 2550) 
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ระบบอุปถัมภเ์ป็นความสัมพันธ์ระหว่างคน
สองกลุ่มที่เอือ้ประโยชนใ์หแ้ก่กันและกัน โดยมีฐานะ
ทางสงัคมตา่งกนั โดยคนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสงูกว่า
จะใชอ้ิทธิพลและสิ่งที่ตนมีอยู่คุม้ครองใหผ้ลประโยชน์
อยา่งใดอยา่งหนึง่แก่ผูท้ี่มีฐานะต ่ากว่าซึ่งตอบแทนดว้ย
การใหค้วามจงรกัภกัดีเป็นแบบช่วยเหลือตอบแทนซึ่ง
รวมทัง้การอุทิศตนรบัใชผู้อุ้ปถัมภ์ ระบบอุปถัมภไ์ม่ได้
เ ป็นส่วนหนึ่งของระบบที่ เ ป็นทางการของรัฐหรือ
เจา้หนา้ที่ของรฐั หากเป็นเสมือนเถาวลัยห์รือไมเ้ลือ้ยที่
รอ้ยรดัพนัรอบตน้ท่ีก่ิงกา้นของระบบที่เป็นทางการ หรือ
ระบบอุปถัมภ์คือการวิเคราะห์วิจัยบุคคลที่มีอ  านาจ    
ไม่เท่ากนัแต่ผกูพนักนั ดว้ยการมีผลประโยชนร์ว่มและ
ความเป็นเพื่อนจะจัดการอย่างไรกับความสมัพนัธ์นัน้ 
เพื่อใหไ้ดม้าในสิ่งที่มุ่งหมาย ส่วนในทางรฐัศาสตรน์ัน้ 
ระบบอปุถมัภ ์(Patronage) หมายถึงวิธีการหรือ ช่องทาง 
ที่นกัการเมืองของพรรคหนึ่งพรรคใด ใช้ในการจัดสรร
งานหรอืต าแหนง่ของรฐัหรอืสิง่อื่นใดใหแ้ก่ผูอ้ื่นเพื่อแลก
กับคะแนนเสียงในการเลือกตัง้ระบบอุปถัมภเ์ป็นการ
ตอบสนองของรฐับาลต่อกลุ่ม ผลประโยชน ์การศึกษา
ระบบอปุถมัภก็์คือการวิเคราะหว์ิจยัว่าผูน้  าพรรคการเมือง
พยายามที่จะใช้สถาบนัของรฐั (Public institutions) 
และทรพัยากรของสว่นรวม (Public resources) เพื่อ
ตอบสนองความประสงคข์องตนเองตลอดจนการใชส้ทิธ์ิ
พิเศษหรือสิ่งอื่นเพื่อให้ได้มาซึ่งคะแนนเสียง (สุมิตร 
เรอืงสวสัดิ,์ 2552) ระบบอปุถมัภใ์นสงัคมไทยถกูพฒันา
มาจากวัฒนธรรม สงัคมไทยเป็นสงัคมที่อยู่ในลกัษณะ
แบบพี่แบบน้อง แบบเครือญาติ ถ่อยทีถ่อยอาศัยกัน
แบ่งปันซึ่งกันและกัน ถ้าได้ขึ ้นช่ือว่าเป็นเครือญาติ
เดียวกนัหรอืพวกพอ้งเดียวกนัยิ่งจะท าใหค้วามสมัพนัธน์ี ้
แน่นแฟ้นยิ่งขึน้ ซึ่งวัฒนธรรมความรกัใคร่ปรองดองใน
กลุม่ของตนเองนีม้ีมาอย่างชา้นาน เริ่มตัง้แต่สมยัสโุขทยั
ไดเ้กินระบบเจา้ขุนมูลนายท าใหม้ีการเกือ้กูลซึ่งกันและ
กนัระหว่างผูป้กครองและผูถ้กูปกครอง จะเห็นไดว้่าเมื่อ

ผูป้กครองครองมีอ านาจก็มกัจะใหค้นที่ไวใ้จซึ่งก็คือเครือ
ญาติหรอืพวกพอ้งขึน้มาด ารงต าแหน่งที่ส  าคญัๆ ก่อนผูท้ี่
มีความรูค้วามสามารถเสมอ ซึ่งวัฒนธรรมการสืบต่อ
อ านาจเหลา่นีก็้ถกูสืบต่อมาจากรุน่สู่รุน่ จากสมยัสโุขทยั
ถึงสมยัอยุธยา จากสมยัอยุธยาถึงสมัยธนบุรี จากสมัย
ธนบุรีถึงสมัยรัตนโกสินทร์ ด้วยการสืบต่ออ านาจโดย
ความสนิทชิดเชือ้เลยเกิดเป็นท่ีมาของระบบอุปถัมภ์ใน
สงัคมไทย  ความสมัพันธ์ในระบบอุปถัมภ์นัน้เป็นสิ่งที่
น  าไปสู่ความส าเร็จโดยอาศัยรูปแบบความสัมพันธ์  
ของระบบอปุถมัภ ์ระหว่างเครือญาติ เพื่อน คนรูจ้กั ผูม้ี
พระคุณ และรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างนายกับ
ลกูนอ้ง และมีการแลกเปลี่ยนผลประโยชน ์ผลกระทบ   
ที่ เ กิดขึ ้นจากระบบอุปถัมภ์ที่ สร้าง ปัญหาให้กับ
สงัคมไทยอยา่งมาก เชน่ ท าลายกฎหมายหรอืกฎเกณฑ์
ของสงัคม ท าลายคณุคา่ความเป็นมนษุย ์ท าลายความ
เสมอภาค สรา้งระบบอิทธิพลเกิดการคอรัปชั่น และ
ท าลายความสามคัคี เนื่องมาจากระบบอุปถัมภ์จะใช ้

ผลประโยชนท์ี่ตนเองและพวกพอ้ง (กรีฑา ศิริเดชรตันกุล, 
2558) 

 หลักในการบริหารราชการแผ่นดิน แบ่ ง
ออกเป็น 3 หลกั คือ 1) หลกัรวมอ านาจ ก่อใหเ้กิดการ
บริหารราชการส่วนกลาง 2) หลกัแบ่งอ านาจ ก่อใหเ้กิด
การบริหารราชการส่วนภูมิภาค 3) หลกักระจายอ านาจ 
ก่อให้เกิดการบริหารราชการส่วนท้องถ่ิน หน่วยงาน
ราชการที่ตัง้ประจ าเพื่อบริการประชาชนในจังหวัดเลย  
ถือก าเนิดเกิดขึน้จากหลกัที่ไดก้ลา่วมา จังหวดัเลยซึ่งถือ
ได้ว่าเป็นจังหวัดแห่งการท่องเที่ยวเพราะมีสถานที่
ทอ่งเที่ยวจ านวนมากท าใหจ้งัหวดัเลยมีหนว่ยงานราชการ
จากหลายกระทรวงตั้งอยู่ เพื่อปฏิบัติหน้าที่ บริการ         
แก่ประชาชน ประกอบไปด้วยหน่วยงานราชการจาก
กระทรวงทั้งสิน้ 17 กระทรวง (ส านักงานจังหวัดเลย, 
2561) คือ 1) ส  านกันายกรฐัมนตรี 2) กระทรวงมหาดไทย 
3) กระทรวงกลาโหม  4) กระทรวงการคลงั  5) กระทรวง
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การท่องเที่ยวและกีฬา 6) กระทรวงพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนษุย ์7) กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์8) 
กระทรวงคมนาคม 9) กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอ้ม 10) กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม  
11) กระทรวงพาณิชย ์12) กระทรวงยตุิธรรม 13) กระทรวง
แรงงาน 14) กระทรวงวฒันธรรม 15) กระทรวงศึกษาธิการ 
16) กระทรวงสาธารณสขุ 17) กระทรวงอตุสาหกรรม 

ขา้ราชการถือไดว้่าเป็นตวัจักรส าคญัเป็นอย่าง
มากในการที่จะเอาสารจากฝ่ายบรหิารไปเผยแพรก่ระจาย
ใหก้บัประชาชนไดร้บัทราบ ขา้ราชการเป็นผูท้ี่น  านโยบาย
ที่ถกูก าหนดโดยฝ่ายบริหารหรือผูน้  าประเทศไปปฏิบตัิให้
เกิดผล ประชาชนจะไดร้บัผลประโยชนจ์ากนโยบายมาก
นอ้ยเพียงใดส่วนหนึ่งก็ขึน้อยู่กับการปฏิบัติหน้าที่ของ
ขา้ราชการ หรอือาจจะพดูในเชิงนโยบายคือ การที่นโยบาย
ที่ถกูก าหนดโดยฝ่ายการเมืองจะประสบผลส าเร็จหรือไม ่
ส่วนส าคัญคือการน านโยบายไปปฏิบัติของขา้ราชการ 
ฉะนัน้จะเห็นไดว้่าการปฏิบตัิงานของขา้ราชการถือเป็น
ตัวการที่ส  าคัญเป็นอย่างยิ่ง การปฏิบัติหน้าที่ของ
ข้าราชการทุกวันนี ้ถึงแม้จะมีกฎระเบียบที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานไว้ชัดเจนอยู่แลว้ก็ตาม แต่ก็ปฏิเสธไม่ไดว้่า
ระบบอปุถมัภก์ารเล่นพรรคเลน่พวกยงัมีใหเ้ห็นอยู่ในทุก
หนว่ยงาน ซึ่งเป็นอปุสรรคที่ส  าคญัต่อการปฏิบตัิงานของ
ขา้ราชการในการปฏิบตัิหนา้ที่ใหบ้รรลวุตัถุประสงคข์อง
งานที่ไดร้บัมอบหมาย 

ผลของระบบอุปถัมภไ์ดส้รา้งความเสียหายแก่
การบรหิารราชการแผ่นดินเป็นอย่างมากไม่ว่าจะเป็นการ
ใชค้วามสมัพนัธเ์ครือญาติหรือคนสนิทเพื่อรบัเขา้ท างาน 
การให้หรือยอมรับสิ่งของเพื่อเอือ้ประโยชน์ให้อีกฝ่าย
ได้รับผลประโยชน์ การประเมินผลการปฏิบัติงานและ  
การมอบหมายงานที่ไม่เป็นธรรม การให้สิ่งของเพื่อให้
ตนเองไม่ตอ้งถูกลงโทษและอื่นๆ อีกมากมาย สิ่งเหล่านี ้
ได้ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ       
คนอื่นๆ ที่ไมยุ่ง่เก่ียวกบัระบบอปุถมัภ ์ขา้ราชการอาจรูส้กึ

ไดถ้ึงความไม่เป็นธรรมที่เกิดขึน้ในหน่วยงาน ซึ่งจะสง่ผล
ตอ่ผลสมัฤทธ์ิของงานท่ีตนปฏิบตัิอยู่และจะไม่มีความสขุ
ต่อการปฏิบตัิหนา้ที่ในหน่วยงานเนื่องจากรูส้ึกถึงความ 
ไมเ่ทา่เทียมและความไมเ่สมอภาคในหนว่ยงาน 

ดงันัน้ผูว้ิจัยจึงมีความสนใจที่จะท าการศึกษา
ผลของระบบอปุถมัภจ์ะสง่ผลกระทบต่อการปฏิบตัิหนา้ที่
ของขา้ราชการในจังหวดัเลยหรือไม่อย่างไร การที่ระบบ
อุปถัมภไ์ดเ้ขา้ไปอยู่ในหน่วยงานของภาครฐั การคงอยู่
ของระบบอุปถัมภ์นั้นเกิดขึน้ได้อย่างไรและลักษณะ
ความสมัพนัธ์ของระบบอุปถัมภเ์ป็นเช่นใด ผลกระทบที่
เกิดขึน้จากระบบอุปถัมภส์่งผลต่อการปฏิบตัิหนา้ที่ของ
ขา้ราชการในลกัษณะใดบา้ง และเพื่อเป็นการหาแนวทาง
ในการน าระบบอุปถัมภ์ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการ
ปฏิบตัิหนา้ที่ของขา้ราชการในจงัหวดัเลยตอ่ไป 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1.  เพื่อศึกษาถึงระบบอุปถัมภ์ในหน่วยงาน

ราชการในจงัหวดัเลย          
 2.  เพื่อศึกษาถึงผลกระทบของระบบอุปถัมภ์
ตอ่การปฏิบตัิหนา้ที่ของขา้ราชการในจงัหวดัเลย 
 3.  เพื่ อศึกษาถึงแนวทางในการใช้ระบบ
อุปถัมภ์ให้เ กิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ
ขา้ราชการในจงัหวดัเลย 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่องผลกระทับของระบบอุปถัมภ์ใน

หน่วยงานราชการต่อการปฏิบตัิหนา้ที่ของขา้ราชการใน
จงัหวดัเลยเป็นการวจิยัเชิงคณุภาพ (Qualitative research) 
โดยอาศยัขอ้มลูที่ส  าคญัในการศึกษาดงัต่อไปนี ้ 1) การ
วิจยัเอกสาร (Documentary  research) เป็นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากเอกสารวิจยั เอกสาร ต าราหนงัสือต่างๆ ทัง้ใน
ประเทศและตา่งประเทศที่เก่ียวขอ้งกบัระบบอปุถมัภ ์จาก
แหลง่ขอ้มลูที่ส  าคญั เช่น ส านกัวิทยบริการ มหาวิทยาลยั
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ราชภัฏเลย ส านักวิทยบริการของมหาวิทยาลัยต่างๆ 
หอ้งสมดุและเว็บไซตท์ี่เก่ียวขอ้ง  2) การสมัภาษณแ์บบ
กึ่งโครงสรา้ง (Semi-structured Interview) เป็นการเก็บ
รวบรวมขอ้มลูจากขา้ราชการทกุกระทรวงที่ปฏิบตัิหนา้ที่
อยู่ในเขตพืน้ที่จังหวัดเลย เพื่อศึกษาถึงการมีอยู่และ
เกิดขึน้ของระบบอุปถัมภ ์วิธีการสรา้งระบบอุปถัมภใ์น
หน่วยงาน และศึกษาถึงแนวทางเพื่อใชร้ะบบอปุถัมภใ์ห้
เกิดประโยชนใ์นการปฏิบตัิหนา้ที่ของขา้ราชการในจงัหวดั
เลย 

1.  ผู้ให้ข้อมูลหลักของการวิจัย    
 ผูใ้หข้อ้มลูหลกัของการวิจยั (Key Informants) 
ข้าราชการที่ประจ าในเขตพืน้ที่จังหวัดเลย หน่วยงาน
ราชการที่สังกัดกระทรวงที่อยู่ เขตพื ้นที่จังหวัดเลยมี
ทัง้หมด 17 กระทรวง (ส านกังานจังหวดัเลย, 2561) โดย
ท าการสุม่ขา้ราชการแต่ละกระทรวงที่ปฏิบตัิหนา้ที่อยู่ใน
เขตพืน้ที่จงัหวดัเลย กระทรวงละ 17 คน รวมทัง้สิน้ 34 คน  
โดยท าการสุ่มแบบไม่เจาะจงเพื่อความหลากหลายของ
ประชากรตวัอย่างเพื่อใหไ้ดก้ลุม่ตวัอย่างที่เหมาะสมที่สดุ
ตรงตามความมุง่หมายของการวิจยั 

2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิ จั ย ในครั้ ง นี ้ เ ป็ น วิ จั ย เ ชิ งคุณภาพ 
(Qualitative research) เครื่องมือและอปุกรณใ์นการเก็บ
รวบรวมขอ้มลูวิจยัครัง้นีป้ระกอบไปดว้ย 
 แบบสัมภาษณ์แบบกึ่ งโครงสร้าง (Semi-
structured Interview) เป็นลกัษณะขอ้ค าถามปลายเปิด
โดยไดม้ีการก าหนดแนวค าถามไวอ้ย่างกวา้งๆ โดยไดน้ า
วตัถปุระสงคข์องการวิจยัมาก าหนดเป็นขอ้ค าถาม 

การสงัเกต เป็นการสงัเกตพฤติกรรมในการตอบ
ค าถามของผูถ้กูสมัภาษณว์่ามีลกัษณะอาการเป็นเช่นใด
และเครือ่งบนัทกึเสยีง     

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยไดผ้่านการตรวจสอบ
จากผูเ้ช่ียวชาญทางสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์และ
สาขารฐัศาสตร ์รวมจ านวนทัง้สิน้ 3 ทา่น  

3.  การวิเคราะหข์้อมูล    
 ผู้วิจัยน าเอาข้อมูลที่ประมวลผลแล้วจาก
เอกสาร และขอ้มลูที่ไดจ้ากการสมัภาษณน์ ามาวิเคราะห ์
แลว้น าขอ้มูลจากการวิเคราะหม์าอธิบายเพื่อเช่ือมโยง
สมัพนัธ์กับทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหท้ราบถึงผลกระทบ
ของระบบอุปถัมภ์ในหน่วยงานราชการต่อการปฏิบัติ
หนา้ที่ของขา้ราชการในจงัหวดัเลยและตอบวตัถปุระสงค์
การวิจัย โดยการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบ
พรรณนา (Descriptive analysis) 

ผลการวิจัย 
1.  ระบบอุปถัมภใ์นหน่วยงานราชการใน

จังหวัดเลย 
1.1  การมีอยู่ของระบบอุปถัมภ์ในหน่วยงาน

ราชการ ระบบอุปถัมภแ์ฝงอยู่ในระบบบริหารราชการมา
อยา่งชา้นาน โดยมีลกัษณะของการคงอยู่หรือเกิดขึน้ของ
ระบบอุปถัมภใ์นหน่วยงานราชการท่ีแตกต่างกันไป โดย
สามารถจ าแนกไดด้งันี ้ 1)  การใชร้ะบบอปุถมัภใ์นการรบั
คนเขา้ท างาน อาจอยู่ในลกัษณะการใหส้ิ่งของแลกเปลี่ยน  
หรือเป็นบุคคลที่ รู ้จักกันมาก่อนเช่นคนในเครือญาติ    
เป็นตน้  2) การใหส้ิ่งของมีค่าเพื่อแลกกบัการเขา้ถึงหรือ
ไดเ้ปรยีบจากกระบวนการคดัเลอืกคนเขา้ท างาน อาจเป็น
เงินหรอืสิง่ของมีคา่ในลกัษณะอื่นๆ 3)  การช่วยเหลือค า้ชู
คนใดคนหนึ่งเป็นพิเศษหรือเพื่อให้ได้รับผลประโยชน์
บางอยา่ง อาจอยูใ่นลกัษณะการช่วยเหลอืบคุคลที่อปุถมัภ์
ใหส้ามารถเลื่อนต าแหน่งงานใหม้ีความกา้วหนา้เร็วกว่า
บคุคลอื่น  4) การประเมินผลการปฏิบตัิงานที่ไม่เป็นธรรม 
คนใกล้ชิดที่ถูกอุปถัมภ์มักจะได้การประเมินผลการ
ท างานที่ดีกวา่คนที่ไมไ่ดถ้กูอปุถมัภ ์

1.2  ประเภทหรือรูปแบบของระบบอุปถัมภ์ที่
เกิดขึน้ในหน่วยงานราชการ สามารถจ าแนกประเภทได้
ดังต่ อ ไปนี ้  1)  ประ เภทหรือ รูปแบบอุปถัมภ์ที่ ใ ช้
ความสมัพนัธ ์ (1) การประจบเจา้นาย อาจอยู่ในลกัษณะ
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ของการดแูลใกลชิ้ดผูอ้ปุถมัภท์ัง้ในเวลางานและนอกเวลา
งาน  (2) รูปแบบเครอืญาติ อาจเกิดการรวมกลุม่ของกลุม่
คนที่ เป็นเครือญาติเดียวกันในการท ากิจกรรมต่างๆ
ภายในองคก์ร  (3) รูปแบบคนสนิทหรือเพื่อนสนิทเป็นการ
รวมกลุ่มของบุคลากรที่มีความสมัพันธ์เป็นการส่วนตัว 
ความสัมพันธ์นี ้อาจเกิดก่อนเข้ารับราชการหรือเป็น
ความสมัพนัธ์ที่เกิดขึน้ภายหลกัก็ได้  (4) การใชอ้ิทธิพล
ของผู้มีอ  านาจในการฝากเขา้ท างาน ผู้ที่มีอิทธิพลอาจ
เป็นบุคคลที่มีอ  านาจในการตัดสินใจที่อยู่ในหน่วยงาน 
หรืออาจเป็นผูท้ี่มีอิทธิพลภายนอกเช่นขา้ราชการผูใ้หญ่
ในหนว่ยงานอื่น หรือนกัการเมืองทอ้งถ่ินเป็นตน้  (5) การ
ใชค้วามชอบส่วนตวัในการใหป้ระโยชนก์บัผูอ้ื่น เป็นการ
เอือ้ประโยชน์บางอย่างให้กับผู้ถูกอุปถัมภ์ถึงแม้ผู้ถูก
อปุถมัภไ์มไ่ดเ้รยีกรอ้งหรอืตอ้งการก็ตาม  2) ประเภทหรือ
รูปแบบอุปถัมภ์ที่ใช้เงินหรือสิ่งของมีค่าในการเจรจา
แลกเปลีย่นผลประโยชน ์ (1) การใชเ้งินเขา้ท างาน การติด
สินบนใหก้ับผูท้ี่มีอ  านาจในการตดัสินใจในกระบวนการ
คดัเลอืกบคุลากร  (2) การใชเ้งินในการเลือ่นต าแหน่ง การ
ให้เงินเพื่อเป็นการตอบแทนให้กับผู้ที่ประเมินผลการ
ท างาน 

1.3  พฤติกรรมหรือความสัมพันธ์ระหว่าง       
ผูอุ้ปถัมภก์ับผูถู้กอุปถัมภใ์นหน่วยงานราชการ สามารถ
จ าแนกได้ดังนี  ้ 1) พฤติกรรมหรือความสัมพันธ์ที่เป็น
ทางการ การใชอ้  านาจหนา้ที่ของตวัเองในการช่วยเหลือ  
ผูท้ี่ตนอุปถัมภอ์ยู่ ช่วยโดยวิธีที่เป็นค าสั่งในลักษณะที่
เป็นทางการ การมอบหมายงานรวมถึงการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ส่วนผู้ที่ถูกอุปถัมภ์จะแสดงพฤติกรรม
ลักษณะคอยช่ วยเหลือและท าตามค าสั่ งที่ ได้รับ
มอบหมายจากผูอ้ปุถมัภ ์ 2) พฤติกรรมหรือความสมัพนัธ์
ที่ ไม่ เ ป็นทางการ ผู้อุปถัมภ์และผู้ถูกอุปถัมภ์ จะมี
ความสมัพนัธท์ี่สนิทสนมกนั สงัเกตไดจ้ากการพดูคยุที่ใช้
ภาษากันเองและการช่วยเหลือซึ่งกันและกันที่มากกว่า

ปกติ รวมถึงการพบเจอกนัอยู่เป็นประจ าทัง้ที่ท  างานและ
สถานที่นอกราชการ 

2.  ผลกระทบของระบบอุปถัมภ์ต่อการ
ปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการในจังหวัดเลย  
 2.1  ระบบอุปถัมภส์่งผลต่อความสามารถใน
การปฏิบตัิหนา้ที่ในหน่วยงานราชการสามารถจ าแนกๆ 
ไดด้งัต่อไปนี ้ 1) ค าสั่งปฏิบตัิงานท่ีไม่ถกูตอ้งตามระบบ
ราชการ อาจอยูใ่นลกัษณะสั่งการดว้ยวาจาเพื่อใหก้ระท า
บางอยา่งนอกเหนือจากอ านาจหนา้ที่ของผูป้ฏิบตัิ 2) การ
ติดตอ่สือ่สาร ผูบ้งัคบับญัชาอาจมีความใกลชิ้ดกบับคุคล
ใดบุคคลหนึ่งหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งเป็นพิเศษในการ
ติดตอ่สือ่สารท าใหส้ามารถท างานไดอ้ย่างรวดเร็ว แต่กบั
กลุม่หนึ่งการติดต่อสื่อสารเป็นไปตามระเบียบราชการท า
ใหเ้กิดการล่าชา้ในการปฏิบตัิหนา้ที่เมื่อเปรียบเทียบกับ
อีกกลุ่มหนึ่ง 3) ปริมาณของงานที่เพิ่มขึน้หรืองานที่มี
ลกัษณะยากง่ายขึน้อยูก่บัความใกลชิ้ดกบัผูบ้งัคบับญัชา 
4) การท างานร่วมกับบคุคลที่มาจากระบบอปุถมัภจ์ะท า
ให้เกิดการขาดประสิทธิภาพในการท างาน เนื่องจาก
บุคคลที่มาจากระบบอุปถัมภ์อาจไม่มีคุณภาพในการ
ปฏิบตัิงานที่เพียงพอ จึงท าใหก้ารติดต่อประสานงานหรือ
การท างานร่วมกันเป็นไปดว้ยความยากล าบาก 5) เกิด
ความอิจฉาริษยาในท่ีท างาน กลุ่มคนที่ไม่ไดอ้ยู่ในระบบ
อุปถัมภ์จะมีความรูส้ึกน้อยใจที่ไม่ได้รับความเมตตา
ความเอาใจใส่เหมือนกับกลุ่มบุคคลท่ีถูกอุปถัมภ ์ซึ่งจะ
ท าใหเ้กิดการแบ่งฝ่ายในหน่วยงานและจะน าไปสู่ความ
ขัดแยง้ภายในหน่วยงาน ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ท างาน  6) เกิดความขดัแยง้ในหน่วยงานระหว่างกลุ่มที่
ไดผ้ลประโยชนแ์ละกลุม่ที่เสยีผลประโยชน ์  

2.2  ระบบอปุถมัภส์ง่ผลตอ่ความเจรญิกา้วหนา้
ในหนา้ที่การงานสามารถจ าแนกไดด้งัตอ่ไปนี ้1) การวดัผล
ประเมินผลที่ไม่เป็นธรรม พบว่าผูท้ี่อยู่ในระบบอุปถัมภ์
มกัจะมีความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ที่การงานได้เร็วกว่า   
ผูท้ี่ไม่อยู่ในระบบอุปถัมภ์ 2) ส่งผลต่อการเลื่อนต าแหน่ง 
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พบว่าผูท้ี่อยู่ในระบบอุปถัมภม์กัจะถูกพิจารณาใหเ้ลื่อน
ต าแหน่งก่อนบุคคลอื่นเสมอ 3) ส่งผลต่อการเลื่อนขั้น
เงินเดือน พบวา่ผูท้ี่อยูใ่นระบบอปุถมัภม์กัจะถกูพิจารณา
ขึน้เงินเดือนท่ีสงูกว่าคนอื่นที่ท  างานในลกัษณะใกลเ้คียง
กัน  4) การมอบหมายภาระงาน พบว่าผู้ที่อยู่ในระบบ
อุปถัมภ์มักจะได้รับมอบหมายงานที่ มี ลักษณะ
ความส าคัญและโดนเด่นอยู่เสมอ 5) การเสียสิทธิบาง
ประการ เช่นการไม่ถกูพิจารณาใหเ้ขา้รบัการอบรมอนัจะ
เป็นประโยชนใ์นหนา้ที่การงานของผูน้ัน้  

2.3  ระบบอุปถัมภก์่อใหเ้กิดกลุ่มอ านาจหรือ
กลุ่มผลประโยชน์ภายในหน่วยงานสามารถจ าแนกได้
ดงัตอ่ไปนี ้ 1) กลุม่อ านาจที่เป็นเครอืญาติ กลุม่บคุคลที่มี
ความใกลชิ้ดสนิทสนมกนัซึง่มีพืน้ฐานมาจากความสมัพนัธ์
แบบเครอืญาติ  2) กลุม่อ านาจที่เป็นเพื่อนฝงู กลุม่บคุคล
ที่มีความใกล้ชิดสนิทสนมกันซึ่ งมีพื ้นฐานมาจาก
ความสมัพนัธ์แบบเพื่อน อาจเป็นเพื่อนท่ีรูจ้ักกันมาก่อน
เขา้ท างาน หรือมีความสนิทสนมกนัเป็นเพื่อนกนัหลงัเขา้
ท างานแลว้  3) กลุม่อ านาจที่เกิดจากความเสน่หห์า กลุม่
บุคคลที่มีความใกลชิ้ดสนิทสนมกันซึ่งมีพืน้ฐานมาจาก
ความสมัพนัธแ์บบความชอบสว่นตวั ซึ่งกลุม่อ านาจนีจ้ะ
มีสมาชิกไมม่ากนกั 4) การรวมตวักนัของผูม้ีวตัถปุระสงค์
เดียวกัน กลุ่มบุคคลที่มีความใกลชิ้ดสนิทสนมกันซึ่งมี
พื ้นฐานมาจากความสัมพันธ์แบบเฉพาะกิจซึ่งการ
รวมกลุม่ในลกัษณะนีจ้ะไมค่งทนถาวร  5) กลุม่ที่สามารถ
แลกเปลี่ยนผลประโยชนซ์ึ่งกันและกันได ้กลุ่มบุคคลที่มี
ความใกลชิ้ดสนิทสนมกนัซึง่มีพืน้ฐานมาจากความสมัพนัธ์
แบบชั่วครัง้ชั่วคราว จะท าการรวมกลุม่กนัเมื่อมีผลประโยชน์
เทา่นัน้ และกลุม่ก็จะหายไปเมื่อหมดผลประโยชน ์ 

3.  แนวทางในการใช้ระบบอุปถัมภใ์ห้เกิด
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ในหน่วยงานราชการ
 แนวทางในการใชร้ะบบอปุถมัภใ์หเ้กิดประโยชน์
ต่อการปฏิบตัิหนา้ที่ในหน่วยงานราชการสามารถจ าแนก
ได้ดังต่อไปนี ้ 1) เพื่อแก้ไขสถานการณ์ในการท างาน     

ซึ่งบางเหตุการณไ์ม่สามารถหาทางออกไดโ้ดยรูปแบบท่ี
เป็นทางการ 2) ประโยชน์ในการประสานงาน การใช้
ความสมัพนัธ์ส่วนตวัอาจช่วยใหก้ารประสานงานเป็นไป
อย่างรวดเร็วและราบรื่น  3) การสนบัสนุนในการท างาน
ในลกัษณะที่ไม่เป็นทางการ อาจอยู่ในลกัษณะการสอน
งาน หรือช่วยท างานใหก้ับอีกฝ่ายหนึ่งเพื่อความรวดเร็ว
ในการท างานในองคก์ร  4) การช่วยเหลือซึ่งกนัและกนัใน
ลกัษณะที ่  ไมเ่ป็นทางการ หรืออาจจะอยู่ในลกัษณะของ
การช่วยเหลือพึ่งพิงกัน โดยการช่วยเหลือที่ว่านี ้ไม่
เก่ียวขอ้งกบังาน  5) ความสมัพนัธท์ี่ดีต่อกนัในลกัษณะพี่
น้อง อาจอยู่ในลักษณะการเลีย้งข้าว การแลกเปลี่ยน
สิ่งของซึ่งกนัและกนัในวนัส าคญัต่างๆ  6) บรรยากาศใน
การท างาน ในระบบอปุถมัภค์วามสมัพนัธร์ะหว่างบคุคล
จะมีความใกลชิ้ดสนิทสนมกนัเป็นอย่างมากซึ่งจะสง่ผลดี
ตอ่บรรยากาศในภาพรวมของการท างาน  

อภปิรายผล 
 1.  ระบบอุปถัมภใ์นหน่วยงานราชการจังหวัด
เลย การมีอยู่ของระบบอุปถัมภ์ในหน่วยงานราชการ
พบว่าระบบอุปถัมภย์ังมีอยู่ในหน่วยงานราชการเห็นได้
จากการช่วยเหลือบุคคลอื่นให้ได้ผลประโยชน์หรือ
ไดเ้ปรียบในการสอบแข่งขนัเขา้ท างาน รวมไปถึงการใช้
ความสัมพันธ์ในลักษณะส่วนตัวที่มีความใกล้ชิด
สนบัสนนุเอือ้ประโยชนใ์หก้นัและกนั ซึ่งพฤติกรรมเหลา่นี ้
มีมาอย่างยาวนานในระบบบริหารราชการไทยตัง้แต่อดีต
จนถึงปัจจุบัน สอดคลอ้งกับแนวความคิดของ สมชาติ 
เสง่ียมศักดิ์ (2554) ในสังคมไทยไม่สามารถขจัดระบบ
อุปถัมภ์ออกจากสังคมไทยได้  การแต่งตั้งโยกย้าย
ข้าราชการต ารวจพบว่าในข้าราชการต ารวจมีระบบ
อุปถัมภ์มีการฝากฝังข้าราชการต ารวจที่ตนใกลชิ้ดให้
ไดร้บัการแต่งตัง้เลื่อนขัน้ถือเป็นธรรมเนียมปฏิบตัิที่มีมา
ตลอดเวลาถือเป็นเรื่องปกติในสงัคมไทย ความสมัพนัธ์
ระหว่างกลุ่มเพื่อนญาติพี่น้องมีบทบาทมากในสังคม     
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ซึ่งการช่วยเหลือการอุปถัมภ์ค า้จุนเป็นผลพลอยไดจ้าก
ความสมัพันธ์ดา้นต่างๆ เหล่านี ้และกลุ่มตัวอย่างยังมี
ความเห็นว่าการแต่งตัง้โยกยา้ยมีระบบอปุถมัภม์ากกว่า 
80% เพราะผูม้ีโอกาสเจริญก้าวหนา้ในชีวิตรับราชการ
ลว้นแต่มาจากการอุปถัมภ์ ส่วนคนที่ท  างานโดยไม่มี
พรรคพวกให้การอุปถัมภ์ก็เป็นสัจธรรมคือไม่มีความ
เจรญิกา้วหนา้ในหนา้ที่ราชการ  
 ประเภทหรือรูปแบบของระบบอปุถมัภท์ี่เกิดขึน้
ในหน่วยงานราชการพบว่า มีอยู่สองประเภท ประเภทที่
หนึ่งไดแ้ก่รูปแบบอุปถัมภท์ี่ใชค้วามสมัพันธ์ส่วนตวัการ
ประจบเจา้นายเอาอกเอาใจดแูลใกลชิ้ดเจา้นายเป็นพิเศษ 
แบบเครอืญาติและเพื่อนสนิทเป็นการช่วยเหลอืซึ่งกนัและ
กัน หรือรูปแบบความชอบส่วนตัวที่อุปถัมภ์หรือให้
ประโยชนแ์ก่ผูใ้ดผูห้นึ่งตามที่ตนตอ้งการ ประเภทท่ีสอง
รูปแบบที่ใช้สิ่งของมีค่าในการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์
การใช้เงินเพื่อให้ตนเองได้เปรียบหรือไม่ต้องเข้าสู่
กระบวนการแข่งขนัหรือการใหส้ิ่งของมีค่าแลกเปลี่ยนใน
การเลื่อนต าแหน่งเพื่ อให้ ได้ต  าแหน่งงานที่สูงขึ ้น 
สอดคล้องกับแนวความคิดของ กรีฑา ศิริเดชรัตนกุล 
(2558) ไดก้ าหนดรูปแบบความสมัพนัธท์างสงัคมไทยที่มี
ลกัษณะแบบ “ผูอ้ปุถมัภ ์ผูร้บัอปุถมัภ”์ เป็น 3 รูปแบบคือ 
1) ระบบอุปถัมภ์ที่มีในเครือญาติ ระบบเครือข่ายทาง
สงัคมที่เกิดจากความสมัพนัธก์นัดว้ยการสืบสกุลหรือการ
โยงใยทางสายโลหิต หรือการแต่ งงานและการรวม
ครอบครวัหรือแม้กระทั่งการรับเด็กเข้ามาเป็นบุตรบุญ
ธรรม 2) ระบบอปุถัมภท์ี่เกิดขึน้ระหว่างมิตรสหายความ
เป็นเพื่อนในสงัคมไทยปรากฏออกมาไดห้ลายรูปแบบเช่น 
เพื่อนเล่น เพื่อนร่วมรุ่น เพื่อนร่วมชั้น เพื่อนร่วมสถาบัน 
การศึกษา และเพื่อนตาย เป็นตน้ 3) ระบบอุปถัมภ์ที่
เกิดขึน้ในเชิงการทดแทนบุญคุณการรู ้จักตอบแทนคุณ
เป็นคุณธรรมที่ส  าคัญที่มีอยู่ประจ าโลกที่ดีทั้งหลาย
ปฏิบตัิเป็นแบบอยา่งมาโดยตลอด เป็นคณุธรรมที่สง่เสริม
ใหค้นในสงัคมอยู่ดว้ยกนัอย่างสงบสขุรม่เย็นมีความรูร้กั

สามัคคีต่างถ้อยทีถ้อยอาศัยกันพร้อมกันนี ้ยังเป็น
คุณธรรมท่ีประกาศศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ด้วย 
บคุคลผูม้ีความกตญัญจูึงถือวา่เป็นคนดีเป็นคนมีศกัดิ์ศรี
เป็นผูท้ี่ไดร้บัการยกยอ่งสรรเสรญิในสงัคมทั่วไป 
 พฤติกรรมหรือความสมัพนัธ์ระหว่างผูอุ้ปถัมภ์
กับผู้ถูกอุปถัมภ์ในหน่วยงานราชการพบว่ามีอยู่สอง
ลกัษณะ ลกัษณะที่หนึ่งพฤติกรรมความสัมพันธ์ที่เป็น
ทางการโดยการใช้ต าแหน่งอ านาจของตนเองที่เป็นอยู่
หรือมี อยู่ เอื ้อประโยชน์ให้กับคนบางคนให้ได้รับ
ผลประโยชน์ ลักษณะที่สองพฤติกรรมความสัมพันธ์ที่   
ไม่เป็นทางการเป็นการช่วยเหลือผู้อื่นโดยที่ไม่ได้ใช้
ต  าแหน่งหน้าที่ของเองให้อีกผ่ายได้ประโยชน ์แต่จะมี
ความสนิทไปมาหาสูซ่ึ่งกนัและกนับ่อยครัง้ สอดคลอ้งกบั
แนวความคิดของวิศรุต อามาตยม์ลุตร ี(2558) ความสมัพนัธ ์
แบบอปุถัมภร์ะหว่างนกัการเมืองกับประชาชนในจงัหวดั
ร้อยเอ็ดนั้นได้อธิบายให้เห็นถึงความสัมพันธ์ในเชิง
อปุถัมภร์ะหว่างนกัการเมืองกับประชาชนในบทบาทของ
การเป็นผู้อุปถัมภ์และผู้ร ับอุปถัมภ์ตลอดจนการ
แลกเปลี่ยนผลประโยชนร์ะหว่างกนั ระหว่างนกัการเมือง
กับประชาชนในจังหวัดร้อยเอ็ดซึ่งแบ่งประเด็นได้ดังนี ้   
1) ความสัมพันธ์แบบอุปถัมภ์อันเกิดจากปัญหาของ
ประชาชนที่ขอรับความช่วยเหลือจากนักการเมืองมี
ประเด็นส าคัญดังนี ้ (1)  วิ ธีการติดต่อขอรับความ
ช่วยเหลือของประชาชนนั้นมีอยู่  2 วิธี คือ (1) การขอ
ความช่วยเหลอืผา่นหวัคะแนน (2) การขอความช่วยเหลือ
จากนักการเมืองโดยตรง 2) การให้ความช่วยเหลือ
ประชาชนของนักการเมืองโดยผ่านความสัมพันธ์แบบ
อุปถัมภ์จะถูกกระท าผ่านในหลายรูปแบบคือการ
ช่วยเหลือในคดีความต่างๆ การจดัสรรงบประมาณต่างๆ 
ลงมายงัพืน้ที่ท่ีรอ้งขอการช่วยเหลือในการสรา้งโครงสรา้ง
พืน้ฐานการสรา้งสาธารณูปโภคต่างๆ เช่น ถนน ระบบ
น า้ประปาหรือไฟฟ้า การใหง้บประมาณสนบัสนุนตามที่
ผูน้  าชุมชนรอ้งขอเพื่อใชใ้นการจดังานประเพณีต่างๆของ
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ชุมชนรวมทัง้การฝากบุตรหลานเขา้ศึกษาต่อในโรงเรียน
ตา่งๆ 
 2.  ผลกระทบของระบบอุปถัมภต์่อการปฏิบัติ
หนา้ที่ของขา้ราชการในจังหวัดเลย ระบบอุปถัมภส์่งผล
ต่อความสามารถในการปฏิบัติหนา้ที่ของราชการพบว่า 
ส่งผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ ในลักษณะของงานที่ได้รับ
มอบหมายไม่เป็นตามระเบียบขอ้บงัคบัรวมถึงความยาก
ง่ายของงานที่ไดร้บัมอบหมาย การท างานรว่มกบับคุคลที่
อยู่ในระบบอุปถัมภ์จะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ท างานเพราะเจอปัญหาเรื่องความสัมพันธ์และความรู้
ความสามารถในการท างานและยังส่งผลต่อการติดต่อ
ประสานงานในหนว่ยงาน สอดคลอ้งกบัแนวความคิดของ 
ขยนั วิพรหมชยั (2550) ไดศ้ึกษาผลกระทบความสมัพนัธ์
เชิงอปุถมัภร์ะหว่าง สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรผูบ้ริหาร
ทอ้งถ่ิน ผลการศึกษาพบว่าความสมัพันธ์เชิงอุปถัมภ์
ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาด้านต่างๆ ขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินซึ่งเกิดจากความสมัพนัธ์ระหว่าง
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและผู้บริหารท้องถ่ินในมิติ
ต่างๆ ทางสังคม การเมืองวัฒนธรรม ธรรมเนียม
ประเพณี โดยเฉพาะการผลกัดนังบประมาณโครงการ
พัฒนาท้องถ่ินเพื่อความเป็นอยู่ของประชาชนและ
เกิดผลประโยชน์ทางการเมืองต่อทั้งสองฝ่าย เป็น
ลกัษณะพึ่งพาอาศยักัน ทัง้นีค้วามสมัพนัธ์เชิงอุปถัมภ์
เกิดจากพืน้ฐานความเช่ือดัง้เดิมของสงัคมไทย 
 ระบบอุปถัมภส์่งผลต่อความเจริญกา้วหนา้ใน
หนา้ที่การงาน พบว่าระบบอปุถัมภส์ง่ผลต่อการท าใหฝ่ั้ง
ใดฝ่ังหนึง่ไดผ้ลประโยชนแ์ละเสียผลประโยชน ์โดยผูท้ี่อยู่
กับระบบอุปถัมภม์ักจะมีความเจริญก้าวหนา้ในหนา้ที่
การงานมากกว่าผูท้ี่ไม่ไดอ้ยู่ในระบบอุปถัมภ์ทัง้ในเรื่อง
ของการวดัผลประเมินผลการท างาน การใหคุ้ณใหโ้ทษ 
การปรบัขึน้เงินเดือนเลือ่นต าแหนง่ สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ ภาคภมูิ มสุกิา (2554) ไดศ้ึกษาระบบอปุถมัภใ์นการ
แต่งตัง้โยกยา้ยขา้ราชการต ารวจจากการศึกษา พบว่า 

การแตง่ตัง้โยกยา้ยขา้ราชการต ารวจในภาพรวมนัน้ มีการ
ใชร้ะบบอุปถัมภม์ากกว่าระบบคุณธรรมจริง โดยเฉพาะ
ขา้ราชการต ารวจชัน้สญัญาบตัร จากขอ้มลูเชิงประจกัษ์
กลุ่มบุคคลที่เขา้มาเก่ียวข้องในการแต่งตัง้โยกยา้ยและ
เป็นผูอุ้ปถัมภข์า้ราชการต ารวจคือ “นักการเมือง” โดย
ขา้ราชการต ารวจจะเป็นผูเ้สนอตวัเขา้ไปรบัใชน้กัการเมือง
ใหเ้ป็นผูอ้ปุถมัภต์นเอง สว่นอีกช่องทางหนึง่คือการเขา้หา
ขา้ราชการชั้นผู้ใหญ่ของข้าราชการต ารวจจะเป็นการ
เสนอผลประโยชนค์่างตอบแทนให ้นอกจากนัน้ยงัมีกลุ่ม
บคุคลอื่นๆ ท่ีไดค้อยอาศยัฉวยโอกาสเป็นตวัเช่ือมในการ
วิ่งเตน้หาเสน้สายใหใ้นฤดูกาลที่มีการแต่งตั้งโยกย้าย
ขา้ราชการต ารวจอีกดว้ยเรื่องปัญหาในการบริหารงาน
ภายในส านกังานต ารวจแห่งชาติที่ถูกแทรกแซงจากฝ่าย
อื่นๆ จนขาดความอิสระถือเป็นปัญหาหนักอีกประการ
หนึง่ 
 ระบบอุปถัมภ์ก่อให้เกิดกลุ่มอ านาจหรือกลุ่ม
ผลประโยชนภ์ายในหน่วยงานราชการพบว่า กลุม่อ านาจ
ที่เกิดจากระบบอุปถัมภ์มีอยู่หลายลักษณะ เช่น การ
รวมกลุ่มของคนที่รูจ้ักกันมาก่อนอาจเกิดจากเครือญาติ
เดียวกนั เพื่อนสนิท การรวมกลุม่คนเหลา่นีก้่อใหเ้กิดการ
เอือ้ประโยชนซ์ึ่งกันและกันและมีความสนิทสนมกนัมาก
เป็นพิเศษระหว่างที่อยู่ในหน่วยงาน และจะคอยผลกัดนั
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ ศิธา 
เธียรถาวร (2552) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธ์เชิง
อปุถัมภข์องสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรที่มีต่อนกัการเมือง
ทอ้งถ่ิน: ศึกษากรณีเทศบาลนครล าปางจากการวิจัย
พบว่า สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมีความสัมพันธ์เชิง
อุปถัมภ์กับนักการเมืองท้องถ่ินในประเด็นการเข้าสู่
อ  านาจของนักการเมืองท้องถ่ินและการด าเนินการของ
องคก์รปกครองทอ้งถ่ินในลกัษณะการใหเ้งินทุนเพื่อใช้
จ่ายใช้เป็นฐานเสียงสนับสนุนการเลือกตั้งและให้
ค าปรึกษาการด าเนินการของท้องถ่ิน ลักษณะของ
ความสมัพนัธอ์ปุถมัภร์ะหว่างสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรที่
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มีต่อนักการเมืองท้องถ่ินกรณีเทศบาลนครล าปาง
ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อการเขา้สู่อ  านาจของนกัการเมือง
ทอ้งถ่ิน เพราะท าใหเ้กิดความเสี่ยงในการซือ้เสียงและใช้
เงินในการหาเสียงเกินกว่าที่กฎหมายก าหนดแต่ไม่เกิด
ผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินเพราะสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไม่ได้เข้าไป
แทรกแซงโดยตรง      
 3.  แนวทางในการใช้ระบบอุปถัมภ์ให้เกิด
ประโยชนต์อ่การปฏิบตัิหนา้ที่ในหน่วยงานราชการ พบว่า 
ระบบอุถัมภ์ยังก่อให้เกิดประโยชน์บางอย่างในการ
ประสานงานในลักษณะที่ ไม่ เป็นทางการ ซึงจะได้
ผลสัมฤทธ์ิของงานท่ีรวดเร็ว สร้างบรรยากาศในการ
ท างานให้มีความรู้สึกผ่อนคลาย อยู่กันแบบพี่น้อง
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน สอดคลอ้งกับ สมุิตร เรืองสวสัดิ ์
(2552) การสืบทอดของรูปแบบของการตอบแทนกัน
ช่วยสรา้งและท าใหค้วามสมัพนัธ์ระหว่างผูอ้ปุถมัภแ์ละ
ผูร้ ับอุปถัมภแ์นบแน่นขึน้ โดยเฉพาะช่วยสรา้งความ
ไวว้างใจและรกัใคร่ระหว่างคู่สมัพนัธ์ทัง้สอง เมื่อผูร้บั
อปุถมัภต์อ้งการใครสกัคนท่ีจะไกลเ่กลีย่ระหว่างตนและ
ผูม้ีอ  านาจคนอื่นก็จะตอ้งรูว้่าพึ่งพาอาศยัผูอ้ปุถมัภข์อง
เขา ผูอุ้ปถัมภรู์เ้ช่นเดียวกันว่าคนของเขาจะช่วยเหลือ
เขาในเรื่องที่เขาตอ้งการเมื่อยามจ าเป็น ยิ่งไปกว่านัน้ 
ความคาดหวงัต่อกนัและกันของคู่สมัพนัธ์จะไดร้บัการ
สนบัสนนุจากคา่นิยมและพิธีกรรมประเพณีของชมุชน 

ข้อเสนอแนะ   
ขอ้เสนอแนะในการผลการวิจยัน าไปใช ้  
1.  หน่วยงานของภาครฐัควรใชร้ะบบอุปถัมภ์

เฉพาะการติดต่อประสานงาน แต่ไม่ควรใชร้ะบบอปุถมัภ์
ในการวัดผลของการท างาน เพราะจะเกิดการวัดผล
ประเมินผลที่ไมเ่ป็นธรรม การวดัผลประเมินผลการท างาน
ควรใชร้ะบบคณุธรรมเพียงอยา่งเดียวเทา่นัน้       

 2.  หน่วยงานของภาครัฐควรใช้ระบบ
อุปถัมภ์ในแนวทางที่ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่าง
บคุลากรภายในองคก์รในเรื่องของการติดต่อประสานงาน 
เพราะระบบอปุถมัภจ์ะเกิดความสมัพนัธท์ี่ไม่เป็นทางการ 
ท าใหก้ารติดต่อประสานงานเป็นไปอย่างรวดเร็วและมี
ประสทิธิภาพ 

3.  หน่วยงานของภาครฐัควรจัดใหม้ีกิจกรรม
เพื่อเพิ่มความสมัพนัธข์องบคุลากรใหม้ีความสนิทสนมให้
มากยิ่งขึน้ เพราะการอยู่ร่วมกันแบบพี่น้องจะท าให้
บรรยากาศในการท างานเป็นกนัเองและราบรืน่ 
 4. ผลการวิจยัเป็นการศกึษาถึงปรากฏการณท์ี่
เกิดขึน้ของระบบอปุถมัภใ์นหนว่ยงานราชการ ซึ่งมีอยู่จริง
อยู่ในหลากหลายลักษณะ ระบบอุปถัมภ์ยังส่งผลต่อ
ความสามารถในการปฏิบตัิงานการด าเนินงานใหไ้ดผ้ล
สัมฤทธ์ิ  ส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพในการ
ประเมินผลวัดผลการท างาน ระบบอุปถัมภ์อยู่ ใน
หน่วยงานราชการเกิดจากการรวมกลุ่มซึ่งอาจเกิดจาก
เครอืญาติเพื่อนสนิทหรือคนที่มีแนวคิดเหมือนกนัที่อยู่ใน
องคก์ร แต่ระบบอุปถัมภย์ังก่อใหเ้กิดผลดีในหน่วยงาน
ราชการในเรื่องของการติดต่อสื่อสารการช่วยเหลือซึ่งกัน
และกนัในลกัษณะครอบครวัมีความเอือ้เฟ้ือเผ่ือแผ่ใหก้นั
และกนัอยูร่ว่มกนัแบบพี่แบบนอ้ง 

ขอ้เสนอแนะส าหรบัการท าวิจยัครัง้ตอ่ไป 
1.  เพื่อศึกษาถึงระบบอุปถัมภ์ในหน่วยงาน

ราชการในจังหวดัเลยใหม้ีความสมบูรณม์ากยิ่งขึน้และ
เป็นประโยชนต์่อการพัฒนาระบบราชการในหน่วยงาน
ราชการใหม้ีประสิทธิภาพ ผูว้ิจัยเห็นว่าการท าวิจัยครัง้
ต่ อ ไปควรที่ จะมี การศึ กษา เ ก็บข้อมูลที่ มี ความ
เฉพาะเจาะจงในต าแหน่งให้มากยิ่งขึ ้น  โดยท าการ
สมัภาษณ์เก็บข้อมูลทั้งผู้บริหารระดับสูงในหน่วยงาน 
ผูบ้ริหารระดับกลางในหน่วยงาน และตัวขา้ราชการใน
ต าแหนง่ปฏิบตัิการ เพื่อที่จะไดท้ราบถึงมมุมองต่างๆ ของ
ระบบอุปถัมภใ์นหน่วยงานราชการและสามารถอธิบาย
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ระบบอุปถมัภใ์นหน่วยงานราชการถึงลกัษณะของระบบ
อปุถมัภ ์ขอ้ดีขอ้เสีย รวมถึงการน าระบบอปุถัมภไ์ปใชใ้ห้
เกิดประโยชนไ์ดม้ากยิ่งขึน้ 

2.  ควรมีการศึกษาระบบอปุถมัภใ์นหน่วยงาน
เอกชน เพื่อท าการอธิบายเปรียบเทียบระหว่างระบบ
อุปถัมภ์ในหน่วยงานราชการกับระบบอุปถัมภ์ใน
หน่วยงานเอกชนถึงความคล้ายคลึงหรือแตกต่างกัน
อยา่งไรบา้ง  
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บทคัดย่อ 
 การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ออกแบบลวดลายกราฟิกส าหรบัถุงผา้บา้นหินสอ อ าเภอภูเรือ จังหวดั
เลย 2) ศกึษาความพงึพอใจตอ่การออกแบบลวดลายกราฟิกส าหรบัถงุผา้บา้นหินสอ อ าเภอภเูรือ จงัหวดัเลย เป็นการวิจยั
เชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นรว่ม (PAR) พืน้ที่วิจยั คือ ชมุชนบา้นหินสอ อ าเภอภเูรอื  จงัหวดัเลย ประชากรและกลุม่เป้าหมาย
ประกอบดว้ย ชาวบา้นบา้นหินสอ ตลอดจนหน่วยงานภาครฐัในชุมชน ผูป้ระกอบการ สื่อและผูน้  าชุมชนและนกัท่องเที่ยว 
รวมจ านวนทัง้สิน้100 คน ผลการวิจัยพบว่า ลวดลายกราฟิกส าหรบัถุงผา้บา้นหินสอ สามารถออกแบบไดเ้ป็น 3 แบบ 
ไดแ้ก่ 1) ลายลกูสน 2) ลายสตรอเบอรี่และ 3) ลายการเกษตร และผลประเมินความพึงพอใจต่อการออกแบบลวดลาย
กราฟิกส าหรบัถุงผา้ บา้นหินสอ อ าเภอภเูรือ จงัหวดัเลย โดยภาพรวม อยู่ในระดบัมาก (X = 4.13, S.D. = 0.48) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ที่มีคา่เฉลีย่มากที่สดุ คือ ดา้นผลติภณัฑ ์(X = 4.14, S.D. = 0.56) รองลงมาคือ ดา้นความ
สวยงาม (X = 4.13, S.D. = 0.48) และดา้นประโยชนใ์ชส้อย มีคา่เฉลีย่นอ้ยที่สดุ (X = 4.06, S.D. = 0.59) ตามล าดบั  

ค าส าคัญ: การออกแบบ ลวดลายกราฟิก ถงุผา้ บา้นหินสอ  

Abstract 
 The objective of this research was as follows: 1) to design graphic pattern fabric bag Ban Hinsao Phu 
Rua District, Loei Province and 2) to study the satisfaction of the design of the design of the design of the fabric 
bag of Ban Hinsao Phu Ruea District, Loei Province. This is a participatory action research. The research area is 
community Ban Hinsao Phu Ruea District. The population and target audience include the villagers Ban Hinsao, 
government agencies in community, trader, information, and community leaders and tourists number of 100.  
The results suggested the graphic pattern fabric bag Ban Hinsao can be designed 3 style: 1) pattern lookson  
2) pattern strawberry, and 3) pattern farming. The results satisfaction to the Design Graphic Pattern Fabric Bag 
Ban Hinsao Phu Rua District, Loei Province it is very high. (X  = 4.13, S.D. = 0.48)  When considering the list, 
the most average number of deals were found product (X = 4.14, S.D. = 0.56) The second is the beauty (X  = 
4.13, S.D. = 0.48) and utility aspects. (X  = 4.06, S.D. = 0.59) 
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ความเป็นมาของปัญหา 
 การรณรงคก์ารใชถุ้งพลาสติกเพราะการย่อย
สลายที่ใช้เวลายาวนานส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม
จดุประสงคข์องการผลติถงุผา้ขึน้มานัน้เป็นเพราะมีการ
พัฒนาของเทคโนโลยี อุตสาหกรรมต่างๆ และมีการ
เจริญเติบโตในดา้นอื่น อีกมากมาย ซึ่งการพัฒนาใน
หลายดา้นนัน้ท าใหม้ีแต่ความสะดวกสบายในการใช้
ชีวิตของมนุษยใ์นแต่ละวนัจนบางครัง้มนุษยก็์มีความ
สะดวกสบายจนเกินไป และอาจจะหลงลืมว่าการที่เรา
ใชค้วามสะดวกสบาย เหล่านีไ้ปแต่ละวนั โดยที่ไม่เคย
มองเห็นถึงผลกระทบที่จะตามมา หรอืแมแ้ตจ่ะคิดไดว้่า
ความเจริญ หรือความสะดวกสบายเหล่านัน้จะส่งผล
กระทบอะไรใหก้บัมนษุยแ์ละโลกบา้ง ซึ่งผลกระทบที่จะ 
ตามมานัน้ก็เป็นผลกระทบที่มนษุยจ์ะไดร้บัโดยตรงเลย
ทีเดียว โดยเฉพาะความเจริญที่น  าพาผลกระทบที่หนกั
หน่วงมาสู่มนุษย์นั้นก็คือ  ผลกระทบที่ เ กิดมาจาก
ธรรมชาติหรือสิ่งแวดลอ้มที่มนุษย์ อาจจะไม่สามารถ
หยุดยั้งได้เลย แต่สิ่งที่มนุษย์ท าได้และควรที่จะเริ่ม
ก่อนที่ธรรมชาติจะน าพาภยัพิบตัิ ที่นา่กลวัไปกวา่นีน้ัน้ก็
คือ เริ่มจากการรูจ้ักกับธรรมชาติหรือสิ่งแวดลอ้มและ
เรียนรูว้ิธีที่จะอยู่ร่วมกัน จากผลการวิจัยของศูนยว์ิจัย
กสกิรไทย (2561) แสดงให้เห็นว่าขยะพลาสติกที่
เ กิดขึ ้นจากผู้บริ โภคส่วนมากมาจากบรรจุภัณฑ์
เครื่องดื่มโดยเฉพาะแกว้เครื่องดื่มพลาสติก ขอ้มลูจาก
ศูนยว์ิจัยกสิกรไทยที่อา้งอิงรายงานของ Euromonitor 
International ระบวุา่ปัจจบุนัธุรกิจรา้นกาแฟเป็นท่ีไดร้บั
ความสนใจจากผูป้ระกอบการจ านวนมาก ซึ่งธุรกิจรา้น
กาแฟในประเทศไทยช่วง พ.ศ.2558-2560 มีการเติบโต
อย่างต่อเนื่องเฉลี่ยรอ้ยละ 5-6 ต่อปี เหลา่นีล้ว้นเป็นสิ่ง
ที่ก่อใหเ้กิดมลภาวะที่เสื่อมถอยของโลก ดังนัน้เราจึง
ควรเห็นความส าคญัตอ่การลดโลกรอ้น 

 การออกแบบลวดลายกราฟิก เป็นการน า
ขอ้มูลที่เขา้ใจยากหรือข้อมูลที่เป็นรูปจ านวนมากมา
น าเสนอในหลายรูปแบบอยา่งสรา้งสรรคใ์หส้ามารถเลา่
เรือ่งไดด้ว้ยตวัเอง มีองคป์ระกอบนา่สนใจที่เป็นการวาด
หรือเป็นรูปภาพ ซึ่งจะตอ้งรวบรวมขอ้มูลใหเ้พียงพอ
แลว้น ามาสรุปวิเคราะหเ์รยีบเรยีงแสดงออกมาเป็นภาพ
จึงจะดึงดูดความสนใจไดด้ีช่วยลดเวลาในการตีความ 
กราฟิกที่ใชอ้าจเป็นรูปภาพ การเขียน การวาด จดัท าให้
มีความสวยงามน่าสนใจเขา้ใจง่ายสามารถจดจ าได้
นานท าใหก้ารสือ่สารมีประสทิธิภาพมากขึน้ 
 การสื่อสารผ่านภาพและขอ้ความในรูปแบบ
ลวดลายกราฟิกช่วยใหเ้กิดการเรียนรูไ้ดด้ีกว่า อีกทัง้ยงั
สามารถใชเ้ป็นสื่อการเรียนรูท้ี่ช่วยสรา้งความพึงพอใจ 
กระตุน้ใหผู้เ้รยีนเกิดความตอ้งการท่ีจะเรียนรูม้ากยิ่งขึน้
โดยเนน้ที่ความพึงพอใจเมื่อใชส้ื่อประกอบการเพื่อให้
เ กิดความเข้าใจในลวดลายกราฟิกนั้นได้รับการ
ออกแบบอย่างเหมาะสมด้วยภาพและข้อความที่
ตอบสนองพฤติกรรมการเรียนรูข้องชุมชนส่วนใหญ่ที่
เรียนรูไ้ดด้ีจากการสื่อสารผ่านการมองเห็นรวมทัง้สื่อที่
มองเห็นไดก็้จดัเป็นสว่นประกอบส าคญัของการสื่อสาร
ที่มีประสทิธิภาพดว้ย  
 ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศกึษาเรือ่ง การออกแบบ
ลวดลายกราฟิกถุงผ้า  เพื่ อ ให้ เ ป็นแนวทางการ
สรา้งสรรคแ์ละไดแ้รงบันดาลใจและการเลือกใชถุ้งผา้
ลดโลกรอ้น ส าหรบัเป็นขอ้มลูใหผู้ท้ี่เก่ียวขอ้งไดน้ าเอา
ขอ้มลูงานวิจยัไปใชต้่อยอดใหชุ้มชนบา้นหินสอ อ าเภอ
ภเูรอื จงัหวดัเลย ตอ่ไป 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย       
1.  เพื่อออกแบบลวดลายกราฟิกส าหรบัถุงผา้

บา้นหินสอ อ าเภอภเูรอื จงัหวดัเลย   



 

[78] 
 

2.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อการออกแบบ
ลวดลายกราฟิกส าหรับถุงผ้าบ้านหินสอ อ าเภอภูเรือ 
จงัหวดัเลย                                                      

วิธีด าเนินการวิจัย  
งานวิจัยนีเ้ป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

สว่นร่วมพืน้ที่วิจัยไดแ้ก่ ชุมชนบา้นหินสอ ซึ่งเป็นพืน้ที่
วิจัยหลัก ประชากรและกลุ่มเป้าหมายประกอบด้วย 
กลุ่มคนที่ เ ก่ียวข้องกับชุมชนบ้านหินสอ ตลอดจน
หน่วยงานภาครฐัในชุมชนผูป้ระกอบการ นกัท่องเที่ยว 
จ านวนทัง้สิน้ 100 คน ใชว้ิธีสุม่แบบเจาะจง (Purposive 
sampling) ประกอบดว้ย ผูน้  าชุมชน จ านวน  10 คน 
ปราชญท์อ้งถ่ิน จ านวน 5 คน หนว่ยงานภาครฐั จ านวน 
5 คน ชาวบา้น จ านวน 50 คน และนกัทอ่งเที่ยว จ านวน 
30 คน  เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชว้ิธีการก าหนดพืน้ที่ 
การรวบรวมเอกสารและขอ้มลูเบือ้งตน้ ดว้ยการทบทวน
วรรณกรรมและท าการศึกษาจากเอกสาร ทบทวน
แนวคิด  ทฤษฎี เพื่ อทราบถึงตัวแปรใช้เครื่องมือ
สัมภาษณ์ สนทนากลุ่ม เดินส ารวจ การสังเกตการ
สอบถาม และแนวคิดการมีส่วนร่วม วิเคราะหข์้อมูล
ตลอดจนปฏิบตัิการออกแบบลวดลายกราฟิกถงุผา้โดย
ใช้แนวคิดและหลกัการออกแบบ ใช้หลกัการวิจัยของ
ตามหลกัการของบุญชม ศรีสะอาด (2543) เพื่อการ
วิ เคราะห์ข้อมูลใช้สถิติ เ ชิงพรรณนา (Descriptive 
statistic) ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) โดยการน าเสนอ
ข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับการบรรยายและ
สรุปผลการด าเนินการวิจยั   

ผลการวิจัย 
1.  ผลการออกแบบลวดลายกราฟิก

ส าหรับถุงผ้าบ้านหินสอ อ าเภอภเูรือ จังหวัดเลย  
ในการวิ จัยครั้ งนี ้ได้ออกแบบจ านวน 3 

ลวดลาย ประกอบดว้ย กราฟิกถุงส าหรบัผา้ลายลกูสน 

ลายสตรอเบอรี่ และลายการเกษตร โดยมีแนวคิดและ
แรงบนัดาลใจ ดงันี ้

1.1  กราฟิกลายลูกสน ได้แนวคิดในการ
ออกแบบจากลูกสน ที่อยู่ในพืน้ที่ของหมู่บ้านหินสอ 
อ าเภอเมือง จังหวดัเลย ซึ่งเป็นอตัลกัษณข์องหมู่บา้น
หินสอ เนื่องจากมีพืน้ท่ีที่มีอากาศหนาวตน้สนเป็นตน้ไม้
เมืองหนาว มีความทนทาน ทนแลง้ และมีล  าตน้ที่สูง
สง่า ซึง่มีความหมาย ความสง่างาม ความกลา้หาญ ทัง้
ยงัเป็นสญัลกัษณข์องความเขม้แข็งทางจิตใจ รวมถึง
ความมีอายุมั่นขวัญยืนดว้ย ผู้วิจัยไดน้ าเอาลักษณะ
รูปรา่งของลกูสนมาออกแบบเป็นลวดลายของกระเป๋า 
เพื่อเป็นสญัลกัษณข์องหมูบ่า้นพืน้ท่ีในประเทศไทยปลกู
ได้เฉพาะภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ      
ตน้สนเป็นไมย้ืนตน้ท่ีขึน้ตามภเูขา มาใชใ้นการออกแบบ
ลวดลายกราฟิก ในการออกแบบครัง้นีผู้ว้ิจยัใชห้ลกัการ
ออกแบบ คือ การเวน้ระยะ การจัดวาง การเลือกใช้สี
และการสรา้งจุดเด่นโดยเวน้ระยะให้สม ่าเสมอท าให้
มองแลว้ดเูป็นระเบียบโลง่สบายตา สีที่ใชค้ือ สีเทาอ่อน 
และสคีรมี ซึง่เป็นสสีามารถน ามาใชใ้นการออกแบบพืน้
หลงัสีเทาอ่อน มีพลงัท าใหจิ้ตใจสงบและมั่นคง แต่ก็
อาจท าใหรู้ส้กึลงัเลในการตดัสินใจได ้สีเทาอ่อนเป็นสีที่
ไม่ก่อเกิดอารมณ์จึงอาจท าใหรู้ส้ึกดา้นชาไรชี้วิตชีวา 
สอดคลอ้งกบั (วราภรณ ์มามี, 2560) กลา่วว่า พลงังาน
ที่ดงึดดูนัน้จะต่างกนัไปตามระดบัความอ่อนของสี การ
มีความนอบนอ้ม สือ่ถึงความมีศกัดิศ์ร ีความสง่างาม  
 

   
 

ภาพที ่1 แบบรา่งลายลกูสน  1 และ 2 
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ภาพที ่2 แบบกราฟิกลายลกูสน 1 และ 2 

 ผูว้ิจยัเลอืกใชส้ีเทาอ่อนเป็นสีกลางน าไปใชเ้ป็น
พืน้หลัง ท าให้สีน ้าตาลของรูปร่างลูกสนโดดเด่น ซึ่ง
สามารถช่วยสรา้งความรูส้กึผ่อนคลายและสงบเย็นใหก้บั
จิตใจ จากนัน้เลือกใช้สีเท่าอ่อนและสีครีมตดักัน เพราะ
ท าใหผ้ลงานดูมีความทันสมัยและเขา้ไดก้ับคนทุกเพศ
อายุ ลวดลายลูกสนมีสีน ้าตาลให้ความรู้สึกถึงสีของ
เปลือกต้นสนและลูกสนทั้งสามสียังใช้สื่อถึงการสรา้ง
จุดเด่นโดยการใชล้กูสนที่เป็นสีน า้ตาล เป็นสีที่ความเป็น
มิตร ความอบอุ่น ความจริงใจ ความแข็งแรง ความ
ซื่อสตัย ์สุขภาพ ความยั่งยืน ความทนทาน ความเรียบ
ง่าย ความเป็นผูใ้หญ่ ความเสมอภาคสามารถเขา้ไดก้ับ
ทกุสีเมื่อน ามาใชใ้นการออกแบบ พืน้หลงัและลวดลายที่
เป็นสอีอ่นกวา่ช่วยใหรู้ปรา่งของลกูสนมีความโดดเด่นขึน้ 
ส่วนลวดลายกราฟิกส าหรับถุงผ้าผู้วิจัยเลือกที่จะใช้     
ลูกสนผลิตมาท าเป็นตัวการ์ตูนเพื่อท าให้ชิ ้นงานดูมี
ชีวิตชีวาและดสูดใส 

1.2  กราฟิกลายสตรอเบอรี่ ไดแ้นวคิดจากลกู
สตรอเบอรร์ี่ ท่ีอยู่ในพืน้ท่ี อ าเภอภูเรือทัง้นีบ้ริบทพืน้ท่ีมี
สภาพอากาศเย็นและลกัษณะดินพอเหมาะ ท าใหปั้จจุบนั
หลายพืน้ที่ในภูเรือมีการเพาะปลูกสวนสตรอเบอรร์ีกัน
อย่างแพรห่ลาย จึงไดน้ าเอาลกัษณะพืน้ผิวของลกูสตรอ
เบอร์รี่ออกแบบเป็นลวดลายของกระเป๋า เพื่อเป็น
สัญลักษณ์ของหมู่บ้านหินสอ ใช้หลักการที่ใช้ในการ
ออกแบบคือ การเวน้ระยะ การจดัวาง การเลือกใชส้ีและ

การสรา้งจุดเด่น  โดยเวน้ระยะใหส้ม ่าเสมอเพื่อใหเ้กิด
พืน้ท่ีว่าง ท าใหม้องแลว้ดเูป็นระเบียบ โล่งสบายตา การ
ใชส้ีแดงแทนลกูสตรอเบอรี่จริงเป็นการกระตุน้ความรูส้ึก
ของผูพ้บเห็น 

 

      
 

ภาพที ่3 แบบรา่งลายสตรอเบอรี ่1 และ 2 
 

     
 

ภาพที ่4 แบบกราฟิกลายสตรอเบอรี่ 1 และ 2 

1.3  กราฟิกลายการเกษตร ไดแ้นวคิดอาชีพ
เกษตรกรซึ่งเป็นอาชีพหลกัของคนในชุมชนบา้นหินสอ 
อ าเภอภเูรือ จงัหวดัเลย โดยใหพ้ืชผลทางการเกษตรที่คน
ในชุมชนเพาะปลูกเป็นสัญลักษณ์ที่บ่งบอกถึงอาชีพ
เกษตรกร และผลผลิตที่สรา้งรายไดใ้ห้กับคนในชุมชน  
พืชผลผลิตที่น  ามาใช้ในออกแบบไดแ้ก่ สตรอเบอรร์ี่ ถั่ว 
แมคคาเดเมีย มนัส าปะหลงั และลกูสน สตรอเบอรร์ี่และ
แมคคาเดเมียเป็นพืชที่ปลกูไดเ้ฉพาะพืน้ที่ที่มีอากาศหนาว 
ในประเทศไทยปลูกได้เฉพาะภาคเหนือและภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ต้นสนเป็นพืชที่ขึ ้นตามภูเขา          
ที่ผูว้ิจยัเลือกตน้สนมาใชใ้นการออกแบบเป็นเพราะใชส้ื่อ
ถึงลกัษณะภมูิประเทศที่ตัง้ของหมูบ่า้นหินสอซึ่งตัง้อยู่บน
ภูเขา โดยเลือกลูกสนมาเป็นสญัลกัษณ์เพราะเป็นสิ่งที่
ผูค้นมกัจะนึกถึงเมื่อพดูถึงตน้สน มนัส าปะหลงัเป็นพืชที่
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ชาวบา้นปลูกกันมากที่สดุซึ่งพบไดท้ั่วไปในทุกพืน้ท่ีของ
ประเทศไทย               

หลกัการท่ีใชใ้นการออกแบบ คือ การเวน้ระยะ 
การจัดวาง การเลือกใช้สี การสร้างจุดเด่นและการใช้
ลายเสน้ โดยเวน้ระยะใหส้ม ่าเสมอเพื่อใหเ้กิดพืน้ที่วา่ง ท า
ใหม้องแลว้ดเูป็นระเบียบ โลง่สบายตา สทีี่ใชค้ือสีเขียวอม
ฟา้ สนี า้ตาล และสดี าซึง่เป็นสธีรรมชาติ สเีขียวอมฟ้าเป็น
สทีี่มองดแูลว้เย็นสบายตา สามารถสือ่ถึงป่าไมท้ี่มีอากาศ
เย็นสบาย เหมือนภมูิประเทศที่ตัง้ของหมูบ่า้นซึ่งตัง้อยู่บน
ภูเขาและรายล้อมด้วยป่าไม้ ท าให้ผลงานดูมีความ
ทนัสมยัและเขา้ไดก้บัคนทกุเพศ สีน า้ตาลใหค้วามรูส้กึถึง
ดินและเปลือกไม้ที่ชุ่มช่ืน ทั้งสองสียังใช้สื่อถึงการ
เพาะปลกูไดด้ว้ยเช่นกนั การสรา้งจุดเด่นโดยการใชโ้ลโก้
บา้นหินสอที่เป็นสีด า สีด  าเป็นสีที่สามารถเขา้ไดก้บัทกุสี
เมื่อน ามาใชใ้นการออกแบบ พืน้หลงัและลวดลายที่เป็นสี
อ่อนกว่าช่วยใหต้วัโลโกม้ีความโดดเด่นขึน้ ส่วนลวดลาย
ผูว้ิจยัเลือกที่จะใชพ้ืชผลผลิตมาท าเป็นตวัการต์นูเพื่อท า
ใหชิ้น้งานดมูีชีวิตชีวาและดสูดใส  

 

      
 

ภาพที ่5 แบบรา่งลายการเกษตร 1 และ 2  
 

      
 

ภาพที ่6 แบบกราฟิกลายการเกษตร 1 และ 2 

 2.  ผลการวิเคราะหค์วามพึงพอใจการออกแบบ
ลวดลายกราฟิกถงุผา้บา้นหินสอ อ าเภอภเูรอื จงัหวดัเลย   

ตารางที่ 1  ความพึงพอใจต่อการออกแบบลวดลาย
กราฟิกส าหรบัถงุผา้ บา้นหินสอ โดยภาพรวม 
ความพงึพอใจตอ่การ

ออกแบบฯ 
X . S.D. ระดบั อนัดบั 

1. ดา้นความสวยงาม 4.13 0.48 มาก 2 
2. ดา้นประโยชนใ์ชส้อย 4.06 0.59 มาก 3 

3. ดา้นผลิตภณัฑ ์ 4.14 0.56 มาก 1 
               รวม                   3.58 0.38 มาก  

 จากตารางที่ 1  พบว่า ความพึงพอใจต่อการ
ออกแบบลวดลายกราฟิกส าหรบัถงุผา้ บา้นหินสอ อ าเภอ
ภูเรือ จังหวัดเลย โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก 
(X = 4.13, S.D. = 0.48)  เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 
ขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สดุ คือ ดา้นผลิตภณัฑ ์(X  = 4.14, 
S.D. = 0.56) รองลงมาคือ ดา้นความสวยงาม (X  = 
4.13, S.D. = 0.48) และดา้นประโยชนใ์ชส้อย มีค่าเฉลี่ย
นอ้ยที่สดุ (X  = 4.06, S.D. = 0.59) ตามล าดบั 
 
ตารางที ่2  ความพึงพอใจต่อการออกแบบลวดลาย
กราฟิกส าหรบัถงุผา้ บา้นหินสอ ดา้นความสวยงาม     
ความพงึพอใจตอ่การ

ออกแบบฯ 
X . S.D. ระดบั อนัดบั 

1. มีความสวยงาม 4.10 0.76 มาก 4 
2. มีความคดิสรา้งสรรค ์ 4.21 0.73 มาก 2 
3. สามารถใชป้ระโยชน์
ไดจ้รงิ 

3.96 0.77 มาก 6 

4. มีคณุภาพท่ีดี 4.19 0.70 มาก 3 
5. มีความหลากหลาย 4.04 0.75 มาก 5 
6. มีขนาดท่ีเหมาะสม 4.28 0.72 มาก 1 

รวม 4.13 0.48 มาก  
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  จากตารางที่ 2 พบว่า ความพึงพอใจต่อการ
ออกแบบลวดลายกราฟิกส าหรบัถงุผา้ บา้นหินสอ อ าเภอ
ภเูรอื จงัหวดัเลย ตอ่การออกแบบลวดลายกราฟิกส าหรบั
ถงุผา้ บา้นหินสอ อ าเภอภูเรือ จงัหวดัเลย โดยรวมดา้น
ความสวยงาม พบวา่ อยู่ในระดบัมาก (X = 4.13, S.D. = 
0.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สดุ คือ ถุงผา้มีขนาดที่เหมาะสม (X = 4.28, S.D. = 
0.72) รองลงมาคือ ถงุผา้มีการออกแบบโดยมีความคิด
สรา้งสรรค ์(X = 4.21, S.D. = 0.73) และถงุผา้มีคณุภาพ
ที่ดี  (X = 4.19, S.D. = 0.70) ตามล าดบั   

ตารางที่ 3  ความพึงพอใจต่อการออกแบบลวดลาย
กราฟิกส าหรบัถงุผา้ บา้นหินสอ ดา้นประโยชนใ์ชส้อย   

ความพงึพอใจตอ่การ
ออกแบบฯ 

X . S.D. ระดบั อนัดบั 

1. มีความสวยงาม 4.10 0.76 มาก 4 
2. มีความคดิสรา้งสรรค ์ 4.21 0.73 มาก 2 
3. สามารถใชป้ระโยชนไ์ด้
จรงิ 

3.96 0.77 มาก 6 

4. มีคณุภาพท่ีดี 4.19 0.70 มาก 3 
5.มีความหลากหลาย 4.04 0.75 มาก 5 
6. มีขนาดท่ีเหมาะสม 4.28 0.72 มาก 1 

รวม 4.13 0.48 มาก  

    จากตารางที่ 3 พบว่า ความพึงพอใจต่อการ
ออกแบบลวดลายกราฟิกส าหรบัถงุผา้ บา้นหินสอ อ าเภอ
ภูเรือ จังหวัดเลย โดยรวม ดา้นประโยชนใ์ช้สอย พบว่า 
อยู่ในระดบัมาก (X  = 4.13, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ถุงผา้มี
ขนาดที่เหมาะสม (X  = 4.28, S.D. = 0.72) รองลงมาคือ 
ถุงผ้ามีการออกแบบโดยมีความคิดสรา้งสรรค์ (X  = 
4.21, S.D. = 0.73) และถงุผา้มีคณุภาพที่ดี  (X  = 4.19, 
S.D. = 0.70) ตามล าดบั    
 

ตารางที ่4  ความพึงพอใจต่อการออกแบบลวดลาย
กราฟิกส าหรบัถงุผา้ บา้นหินสอ  ดา้นผลติภณัฑ ์  
ความพงึพอใจตอ่การ

ออกแบบฯ 
X . S.D. ระดบั อนัดบั 

1. มีความสวยงาม 4.10 0.76 มาก 4 
2. มีความคดิสรา้งสรรค ์ 4.21 0.73 มาก 2 
3. สามารถใชป้ระโยชน์
ไดจ้รงิ 

3.96 0.77 มาก 6 

4. มีคณุภาพท่ีด ี 4.19 0.70 มาก 3 
5. มีความหลากหลาย 4.04 0.75 มาก 5 
6. มีขนาดทีเ่หมาะสม 4.28 0.72 มาก 1 

รวม 4.13 0.48 มาก  

 จากตารางที่  4 พบว่า ความพึงพอใจของ
ชาวบ้าน บ้านหินสอ อ าเภอภูเรือ จังหวัดเลย ด้าน
ผลิตภัณฑ ์พบว่า โดยรวม อยู่ในระดับมาก (X = 4.13, 
S.D. = 0.48)  เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ถุงผา้มีขนาดที่เหมาะสม (X   = 
4.28, S.D. = 0.72) รองลงมาคือ ถงุผา้มีการออกแบบโดย
มีความคิดสรา้งสรรค ์(X = 4.21, S.D. = 0.73) และ     
ถงุผา้มีคณุภาพที่ดี (X = 4.19, S.D. = 0.70) ตามล าดบั    

ตารางที ่5 ผลก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ก า ร ป ร ะ เ มิ น จ า ก
ผูเ้ช่ียวชาญ ที่มีตอ่การออกแบบลวดลายถงุผา้  
ความพงึพอใจของนกัทอ่งเท่ียวฯ X . S.D. อนัดบั 

 

3.97 0.96 5 
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ตารางที่ 5 (ตอ่)  
ความพงึพอใจของนกัทอ่งเท่ียวฯ X . S.D. อนัดบั 
 

3.72 0.96 6 

 

3.88 0.63 3 

 

3.81 0.88 4 

 

4.31 0.73 3 

 

4.13 0.81 1 

 จากตารางที่ 5 ความเหมาะสมของลวดลาย
ถงุผา้ โดยแยกเป็น ดา้นความสวยงาม ดา้นอตัลกัษณ ์
ดา้นความทนัสมยั และดา้นประโยชน ์ตามความคิดเห็น
ของผูเ้ช่ียวชาญ มีผลดงันี ้
 ลวดลายถงุผา้แบบที่ 1 ด้านความสวยงาม 
ดา้นอัตลกัษณ์ ดา้นความทันสมัย และดา้นประโยชน ์

ค่าเฉลี่ยรวม (X = 3.97, S.D. = 0.96) ความคิดเห็นอยู่
ในระดบัมาก  อยูใ่นอนัดบัที่ 5 
 ลวดลายถงุผา้แบบที่ 2  ด้านความสวยงาม 
ดา้นอัตลกัษณ์ ดา้นความทันสมัย และดา้นประโยชน ์
ค่าเฉลี่ยรวม (X = 3.72, S.D. = 0.96) ความคิดเห็นอยู่
ในระดบัมาก อยูใ่นอนัดบัที่ 6 
 ลวดลายถงุผา้แบบที่ 3  ด้านความสวยงาม 
ดา้นอัตลกัษณ์ ด้านความทันสมัย และดา้นประโยชน ์
ค่าเฉลี่ยรวม (X = 3.88, S.D. = 0.63) ความคิดเห็นอยู่
ในระดบัมาก อยูใ่นอนัดบัที่ 3 
 ลวดลายถงุผา้แบบที่ 4  ด้านความสวยงาม 
ดา้นอัตลกัษณ์ ดา้นความทันสมัย และดา้นประโยชน ์
ค่าเฉลี่ยรวม (X = 3.81, S.D. = 0.88) ความคิดเห็นอยู่
ในระดบัมาก อยูใ่นอนัดบัที่ 4 
 ลวดลายถงุผา้แบบที่ 5  ด้านความสวยงาม 
ดา้นอัตลกัษณ์ ดา้นความทันสมัย และดา้นประโยชน ์
ค่าเฉลี่ยรวม (X = 4.31, S.D. = 0.73) ความคิดเห็นอยู่
ในระดบัมาก อยูใ่นอนัดบัที่ 1 
 ลวดลายถงุผา้แบบที่ 6  ด้านความสวยงาม 
ดา้นอัตลกัษณ์ ดา้นความทันสมัย และดา้นประโยชน ์
ค่าเฉลี่ยรวม (X = 4.13, S.D. = 0.81) ความคิดเห็นอยู่
ในระดบัมาก อยูใ่นอนัดบัที่ 2 
 
อภปิรายผล 

1.  จากการศึกษาพบว่า  การออกแบบ
ลวดลายกราฟิกถงุผา้ ใชว้สัดเุป็นผา้ดา้ยดิบ มีลกัษณะ
การทอแบบแนวทแยงมมุ มีความละเอียด เนือ้แน่น ซึ่ง
นิยมใชท้ ากระเป๋าผา้ ผา้ดา้ยดิบถือเป็นวัสดุที่มาจาก
ธรรมชาติ โดยจะใช ้ฝา้ยผสมกบัเสน้ใยจากตน้ลินิน ทอ
เป็นผืนผา้ดา้ยดิบขึน้มาท าใหเ้กิดการสมัผสัที่ละเอียด 
ไม่ระคายเคือง ในปัจจุบนัมีการผสมใยสงัเคราะหห์รือ
โพลีเอสเตอรล์งไปดว้ย จึงท าใหผ้า้ดา้ยดิบในปัจจุบัน   
มีส่วนผสมที่แตกต่างออกไปตามวัตถุประสงค์ การ
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ออกแบบลวดลายกราฟิกส าหรับถุงผ้า ลักษณะของ
ลวดลายจะเป็นไปตามวตัถปุระสงคข์องการใชง้าน  เช่น 
เหมาะส าหรับสกรีนแบบพิมพ์คอมพิวเตอร์ เป็นงาน
สกรีนที่มีลวดลาย สี กราฟิกเยอะ และท าได้เฉพาะ
กระเป๋าสอีอ่น เหมาะกบังานพิมพส์กรีนบนผา้ที่ติดยาก
ไดแ้ทบทุกชนิด เช่น ผา้กระเป๋า ผา้ใบ ผา้รม่ ผา้ไนลอ่น
สอดคลอ้งกบัวราภรณ ์มามี (2560) ในการพฒันาครัง้นี ้
แสดงใหเ้ห็นความส าคญัถึงหลกัการออกแบบที่เป็นมิตร
ตอ่สิง่แวดลอ้ม (Eco-design) ทัง้นีก้ารเลือกใชถ้งุผา้ยงั
สามารถน าไปเป็นบรรจภุณัฑป์ระเภทอื่นไดอ้ีก อาทิเช่น 
ถงุใสอ่าหาร ถงุเอกสาร โดยค านึงถึงการเลือกวสัดุ และ
โครงสรา้ง สอดคลอ้งกับพรรษประเวศ อชิโนบุญวฒัน ์
(2556) ไดพ้ฒันาบรรจุภณัฑ์ของกลุ่มปุ๋ ยชีวภาพเลือก
ถุงสปันบอนด์มากที่สุด รองลงมาเป็นกล่องกระดาษ     
รีไซเคิล และถุงผ้าคิด เพราะการน ากลับมาใช้ใหม ่      
ที่สามารถน าไปใชป้ระโยชนด์า้นอื่นๆ ตอ่ไปได ้ 

2.  การวิจัยครั้งนี ้พบว่า  ส่วนใหญ่ได้แรง
บนัดาลใจในการออกแบบจากสภาพบริบทของชุมชนที่
มีความโดดเด่นดา้นธรรมชาติ และวิถีชีวิตชุมชน แสดง
ใหเ้ห็นถึงการเช่ือมโยงอตัลกัษณท์ี่ผูว้ิจยัมองเห็นสภาพ
และสามารถน ามาปรบัใช้เข้ากับกระบวนการวิจัยได ้
หากน าแนวคิดเก่ียวกบัการสรา้งอตัลกัษณผ์ลิตภณัฑก็์
จะสามารถท า ให้เ กิดผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ มีความ
หลากหลายน่ าสนใจมากยิ่ ง ขึ ้น  สอดคล้อ งกับ
อิสรยิาภรณ ์ชยักหุลาบ และนิรชั สดุสงัข ์(2563) ศึกษา
กระบวนการออกแบบผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกส าหรับ
แสดงเสน้ทางท่องเที่ยวจังหวัดเลย ซึ่งในการวิจัยได้
แนวคิดและกระบวนการออกแบบหาเสน้ทางท่องเที่ยว
จังหวดัเลยบูรณาการกับศิลปะคอมพิวเตอรโ์ปรแกรม
กราฟิกเพื่ อถ่ ายทอดผลงานการออกแบบลงบน
ผลติภณัฑผ์า้พนัคอมุง่เนน้ใหเ้กิดการน าไปใชป้ระโยชน์
ส  าหรับสวมใส่และเป็นภาพแผนที่ เส้นทางแหล่ง
ท่ อ ง เ ที่ ย ว เพื่ อ ใ ช้ เ ป็ นของที่ ร ะลึก ส่ ง เ ส ริ ม และ

ประชาสมัพันธ์จังหวดัเลยที่มีเสน่หด์ึงดูดนักท่องเที่ยว
เพราะมีอุณหภูมิที่หนาวเย็น  จึงได้แรงบันดาลใจ
ออกแบบของที่ระลกึเป็นผา้พนัคอ 

3.  ส าหรับงานวิ จัยนี ้ผู้วิ จัย ใช้หลักการ
ออกแบบองคป์ระกอบศิลป์ (ชลดู นิ่มเสมอ, 2534) เพื่อ
เป็นแนวทางในการออกแบบกราฟิกโดยการท าเป็น    
รูปวาดลายเสน้หรอืการวาดรูปโดยไม่ลงสี ท าใหชิ้น้งาน    
ดูโล่งโปร่งที่มองแล้วไม่รกรุงรัง  ท าให้ลวดลายของ
ชิน้งานมีความกลมกลืนและดูมีความหลากหลายของ
ลายละเอียดถึงแมจ้ะใชก้ารท าซ า้ของภาพกราฟิกที่ใช ้
โดยสรา้งความแตกต่างดว้ยการปรบัเปลี่ยนมุมองศา
ของรูปและการปรับขนาดให้เ กิดขนาดเล็กใหญ่ที่
แตกต่างกนั การออกแบบทางงานศิลปะดิจิทลันัน้เป็น
การพัฒนาทักษะการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และ
ความคิดสรา้งสรรคอ์ย่างเป็นขัน้ตอน รูจ้กักระบวนการ
คิดวิ เคราะห์เพื่ อให้ได้มาซึ่งหลักการและเหตุผล
เปรียบเสมือนการสรา้งภาพในจินตนาการใหอ้อกมา
เป็นเทคโนโลยี เช่นเดียวกับสิริชยั ดีเลิศ (2558) ศึกษา
เก่ียวกับกระบวนการพัฒนาความคิดสรา้งสรรค์แลว้
พบวา่ กระบวนการพฒันาความคิดสรา้งสรรคม์ี 5 ขัน้ตอน 
คือการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษามี
กระบวนการ 5 ขัน้ตอน คือ 1) ดา้นความรูแ้ละปรบัพืน้ฐาน 
2) ทกัษะและการประยกุตใ์ชค้วามรู ้3) การสรา้งความคิด 
4) กลั่นกรองความคิด  5) สรา้งอตัลกัษณโ์ดยความ
สรา้งสรรคเ์ป็นทัง้ศาสตร ์(Science) และศิลป์ (Art) 

สรุปผลการวิจัย 
จากการวิจยั การออกแบบลวดลายกราฟิกถงุผา้ 

บา้นหินสอ อ าเภอภูเรือ จงัหวดัเลย ผูต้อบแบบสอบถาม
สว่นใหญ่มีความพึงพอใจต่อการออกแบบอยู่ในระดบัมาก 
เพราะเห็นว่ามีขนาดที่เหมาะสม มีความคิดสรา้งสรรค ์    
มีคุณภาพท่ีดี มีความสวยงาม มีความหลากหลายและ
สามารถใช้ประโยชน์ได้จริง โดยถุงผ้าที่ได้รับมีความ
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สวยงาม มีอัตลักษณ์ รวมถึ งความทันสมัยและมี
ประโยชน ์ลวดลายของกราฟิกเป็นภาพแสดงถึงผลิตผล
ทางการเกษตรของชุมชนบ้านหินสอ แสดงให้เห็นถึง    
การออกแบบกราฟิกในงานวิจยันี ้สื่อใหเ้ห็นถึงบริบทของ
พืน้ที่ชุมชนและกลุม่ตวัอย่างเขา้ใจถึงรูปแบบของกราฟิก
เป็นอย่างดี  ส  าหรับการวิจัยครั้งต่ อไปเก่ียวกับการ
ออกแบบกราฟิกนัน้ควรพฒันาในมีความคิดสรา้งสรรค์
เชิงลึกหรือซบัซอ้นมากขึน้เพื่อเพิ่มพฒันาการของผูว้ิจัย
เป็นล าดบัตอ่ไป 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
 ควรส่งเสริมการออกแบบของที่ระลึกเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวของชุมชนเพื่อใหเ้กิดอัตลักษณ์
ดงันัน้ควรมีหนว่ยงานท่ีเก่ียวขอ้งเช่น การท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย ควรมีนโยบายสง่เสรมิการทอ่งเที่ยววิถีชีวิต
และศกึษาภมูิปัญญา โดยเนน้อตัลกัษณผ์ลิตภณัฑข์อง
ชุมชนให้โดด เด่น  เพื่ อสร้า งความประทับใจแก่
นกัทอ่งเที่ยวสง่ผลใหเ้กิดรายไดต้อ่ชมุชน  
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พนกังานของมหาวิทยาลยัราชภฏัเลย ไม่ตอ้งช าระค่าธรรมเนียมการตีพิมพ ์นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
ตอ้งช าระคา่ธรรมเนียมเรือ่งละ 1,000 บาท และบคุคลภายนอก ตอ้งช าระคา่ธรรมเนียมการตีพิมพเ์รือ่งละ 2,000 บาท 
โดยส่งบทความผ่านระบบออนไลนเ์ท่านัน้ ที่เว็บไซต์ https://so05.tci-thaijo.org/index.php/researchjournal-lru 
โดยกองบรรณาธิการไดก้ าหนดเนือ้หาการสง่บทความ เพื่อใหอ้ยูใ่นมาตรฐานเดียวกนัดงัตอ่ไปนี ้

ส่วนประกอบของบทความ 
1. บทความวิจัย/วิทยานิพนธ ์
  1.1 ช่ือเรือ่ง ตอ้งมีทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
  1.2 ช่ือและสงักัดของผูเ้ขียน ตอ้งมีทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษใหค้รบทุกคนพรอ้มวุฒิการศึกษา

สงูสดุ โดยใสห่มายเลขที่ช่ือผูเ้ขียนที่เป็นผูต้ิดตอ่พรอ้มอีเมลต์ิดตอ่ที่ชดัเจน 
  1.3 บทคดัยอ่และค าส าคญั (ภาษาไทย) 
   1.3.1 บทคดัย่อภาษาไทย สรุปเนือ้หาของบทความใหเ้ขา้ใจถึงที่มาของการท าวิจยั วิธีการด าเนินการ

วิจยั ผลทีไ่ดจ้ากการวิจยั และการน าผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน ์ความยาวไมเ่กิน 250 ค า  
   1.3.2 ค าส าคญัภาษาไทย ไมเ่กิน 4 ค า (ไมใ่ช่วล ีหรอื ประโยค) 
  1.4 บทคดัยอ่และค าส าคญั (ภาษาองักฤษ)  
   1.4.1 บทคดัย่อภาษาองักฤษ แปลจากบทคัดย่อภาษาไทย โดยใหม้ีขนาดและเนือ้หาเหมือนกับ 

บทคดัยอ่ภาษาไทย 
   1.4.2 ค าส าคญัภาษาองักฤษ แปลจากค าส าคญัภาษาไทย 
   1.4.3 บทคดัย่อภาษาองักฤษ ตอ้งไดร้บัการตรวจทานภาษาองักฤษจากผูเ้ช่ียวชาญทางภาษาให้

ถกูตอ้งก่อนการสง่บทความขอตีพิมพใ์นวารสาร  
  1.5 เนือ้เรือ่ง 
   1.5.1 ความเป็นมาของปัญหา ใหอ้ธิบายถึงเหตผุล และชีใ้หเ้ห็นความส าคญัของงานวิจยัที่ท า 
   1.5.2 วัตถุประสงคข์องการวิจัย ให้ระบุวัตถุประสงค์ของการวิจัยใหช้ัดเจน โดยบอกเป็นข้อๆ 

ตามล าดบัความส าคญั 



 

 

 

   1.5.3 วิธีด าเนินการวิจยั ใหร้ะบปุระเภทการวิจยั ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง เครื่องมือที่ใช ้การเก็บ
รวบรวมขอ้มลู และวิเคราะหข์อ้มลู 

   1.5.4 ผลการวิจัย ใหแ้สดงผลจากการวิจัยที่สอดคลอ้งกับวัตถุประสงค ์ซึ่งอาจมีภาพประกอบ 
แผนภมูิ ตาราง หรอืการสือ่ในลกัษณะอื่นๆ ที่ผูอ้า่นดแูลว้เขา้ใจ 

   1.5.5 อภิปรายผล อภิปรายใหผู้้อ่านเห็นความสมัพันธ์และความเป็นไปไดข้องผลการศึกษา 
สนบัสนนุหรอืคดัคา้นทฤษฎี เปรยีบเทียบหรอืตีความเพื่อเนน้ความส าคญัของงานใหเ้ขา้ใจง่ายที่สดุ 

   1.5.6  สรุปผลการวิจยั ขอ้สรุปท่ีไดจ้ากการวิจยัความยาวไมเ่กิน 150 ค า  
   1.5.7  ขอ้เสนอแนะ ใหแ้นะน าการน าผลจากการวิจยัไปใชป้ระโยชน ์และแนะน าเพื่อท าการวิจยัครัง้ตอ่ไป 
   1.5.8  เอกสารอา้งอิง ใหร้ะบช่ืุอเอกสารที่ใชอ้า้งอิงในเนือ้หาบทความทัง้หมด โดยเรียงล าดบัตาม

ตวัอกัษรช่ือผูแ้ตง่ (คนไทย) หรอื ตวัอกัษรนามสกลุผูแ้ตง่ (คนตา่งชาต)ิ และการอา้งอิงในเนือ้หาและทา้ยบทความตอ้ง
สอดคลอ้งกนั ดงัรูปแบบท่ีอธิบายไวใ้นขอ้ 3 

2. บทความทางวิชาการ 
  2.1  ช่ือเรือ่ง ตอ้งมีทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
  2.2  ช่ือและสงักัดของผูเ้ขียน ตอ้งมีทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษใหค้รบทุกคนพรอ้มวุฒิการศึกษา

สงูสดุ  โดยใสห่มายเลขที่ช่ือผูเ้ขียนที่เป็นผูต้ิดตอ่พรอ้มอีเมลต์ิดตอ่ที่ชดัเจน 
  2.3  บทคดัยอ่และค าส าคญั (ภาษาไทย) 
   2.3.1 บทคัดย่อภาษาไทย  สรุปความเป็นมาของสิ่งที่น  าเสนอ และสรุปภาพรวมทั้งหมดของ

บทความ ความยาว  10-15 บรรทดั  
   2.3.2 ค าส าคญัภาษาไทย ไมเ่กิน 4 ค า (ไมใ่ช่วล ีหรอื ประโยค) 
  2.4  บทคดัยอ่และค าส าคญั (ภาษาองักฤษ)   
   2.4.1 บทคดัย่อภาษาองักฤษ แปลจากบทคัดย่อภาษาไทย โดยใหม้ีขนาดและเนือ้หาเหมือนกับ

บทคดัยอ่ภาษาไทย 
   2.4.2 ค าส าคญัภาษาองักฤษ แปลจากค าส าคญัภาษาไทย 
   2.4.3  บทคดัย่อภาษาองักฤษ ตอ้งไดร้บัการตรวจทานภาษาองักฤษจากผูเ้ช่ียวชาญทางภาษาให้

ถกูตอ้งก่อนการสง่บทความขอตีพิมพใ์นวารสาร 
  2.5 เนือ้เรือ่ง 
   2.5.1 ความน า ควรประกอบดว้ย 
    1) ความเป็นมาหรอืภมูิหลงัหรอืความส าคญัของเรือ่งที่น  าเสนอ  
    2) วตัถุประสงคข์องการน าเสนอบทความที่ตอ้งการใหผู้อ้่านทราบเรื่องอะไรบา้ง ซึ่งจะตอ้ง

สอดคลอ้งกบัเรือ่งหรอืเนือ้หาของบทความ   
    3) ขอบเขตของเรื่องที่น  าเสนอ ระบกุรอบในการอ่านโดยการเขียนขอบเขตเพื่อบอกใหผู้อ้่าน

ทราบและเขา้ใจตรงกนั 



 

 

 

    4)  ค าจ ากดัความ ควรระบไุวเ้พื่อเป็นประโยชนต์่อผูอ้่านหากค าเหลา่นัน้มีความหมายที่แตกต่าง
จากค าทั่วๆ ไป หรอืค าที่ผูอ้า่นอาจจะไมเ่ขา้ใจความหมาย  

   2.5.2 เนือ้หา ตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์ 
   2.5.3 บทสรุป ขอ้สรุปประเด็นส าคญัที่ไดจ้ากเนือ้หา/เนือ้เรื่อง ความยาวไมเ่กิน 150 ค า  
   2.5.4 เอกสารอา้งอิง ใหร้ะบช่ืุอเอกสารที่ใชอ้า้งอิงในเนือ้หาบทความทัง้หมด โดยเรียงล าดบัตาม

ตวัอกัษรช่ือผูแ้ตง่ (คนไทย) หรอื ตวัอกัษรนามสกลุผูแ้ตง่ (คนตา่งชาต)ิ และการอา้งอิงในเนือ้หาและทา้ยบทความตอ้ง
สอดคลอ้งกนั  

ข้อก าหนดในการเตรยีมต้นฉบับ 
ใหพ้ิมพต์น้ฉบบัโปรแกรม Microsoft Word ชนิดอกัษร Cordia New หรือ Cordia UPC แบบ 1 คอลมัน ์

ส าหรบับทคดัย่อภาษาไทยและภาษาองักฤษ และแบบ 2 คอลมันส์  าหรบัเนือ้หาบทความ โดยใชข้นาดตวัอกัษร 14 ปกติ 
จ านวนหนา้ 7-12 หนา้ ขนาดกระดาษ 16K 195*270 mm หา่งจากขอบกระดาษบน 1.8 ซม. ดา้นลา่ง 2.5 ซม. ห่างจาก
ระยะขอบกระดาษดา้นซา้ยและขวาดา้นละ 1.8 ซม. การเวน้วรรคระหว่างประโยคใหเ้คาะเวน้วรรค 2 ครัง้ โดยมี
รายละเอียดแตล่ะรายการดงัตอ่ไปนี ้

1.  ชื่อเร่ือง ขนาดตวัอกัษร 17 ตวัหนา จดัไวก้ลางหนา้กระดาษ 
2. ชื่อผู้เขียน ใหใ้ชข้นาดตวัอกัษร 14 ปกติ ไวข้อบดา้นขวาหนา้กระดาษ 
3. ค าส าคัญ (Keywords) หวัขอ้หลกัในตวับทความใหใ้ชข้นาดตวัอกัษร 14 ตวัหนา เนือ้หาของค าส าคญั  

ใหใ้ชข้นาดตวัอกัษร 15 ปกติจดัชิดขอบกระดาษดา้นขวา 
4. ชื่อหัวข้อหลักและรอง หวัขอ้หลกัในตวับทความใหใ้ชข้นาดตวัอกัษร 15 ตวัหนา ชิดขอบดา้นซา้ยของ

คอลมันแ์ละหวัขอ้รองใหใ้ชข้นาดตวัอกัษร 14 ตวัหนา ชิดขอบดา้นซา้ยของคอลมัน ์ 
5. รูปแบบและตาราง ช่ือตารางใหจ้ัดวางบนตารางโดยใชข้นาดตวัอกัษร 14 ตวัหนา จัดใหชิ้ดขอบ

ดา้นซา้ยของคอลมัน ์สว่นค าบรรยายรูปภาพจดัไวใ้หอ้ยูใ่ตรู้ปภาพ 
6. ความห่างระหว่างข้อความ การเวน้วรรคระหว่างประโยคใหเ้คาะเวน้วรรค 2 ครัง้ กรณีที่ขึน้หวัขอ้ใหม ่

(หวัขอ้หลกั) ใหก้ด Enter 2 ครัง้ กรณีที่ขึน้หวัขอ้ใหม ่(หวัรอง) ใหก้ด Enter 1 ครัง้  

การอ้างองิเอกสาร 
 1.  การลงรายการอ้างอิงในเนื้อเร่ือง   
  ใหใ้ชร้ะบบนาม-ปี ทัง้ผูแ้ตง่ชาวไทยและชาวตา่งประเทศ โดยแยกเป็น 
  1.1  ขอ้มูลนาม-ปี อยู่หน้าข้อความ ช่ือผูเ้ขียนเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ความ ใส่ปีพิมพไ์วใ้นวงเล็บ ตาม
รูปแบบ ชื่อ – สกุล (ปีพิมพ)์ / Surname (Date) โดยไม่ตอ้งใสเ่ลขหนา้ ยกเวน้การอา้งอิงแบบคดัลอกขอ้ความใน
เครือ่งหมายอญัประกาศ (“ ”) เทา่นัน้  
   ในกรณีที่มีจ านวนผูแ้ต่งนอ้ยกว่า 6 คนใหล้งช่ือทกุคน มีค าว่า และ (and หรือ & ในกรณีเป็นผูแ้ต่ง
ชาวตา่งประเทศ) เช่ือมคนสดุทา้ยและคั่นแตล่ะคนดว้ยเครือ่งหมายจลุภาค (,) สว่นในกรณีที่ผูแ้ต่ง 6 คนหรือมากกว่า 



 

 

 

ใหล้งช่ือผูแ้ต่งคนแรก และค าว่า และคณะ (et al. ในกรณีเป็นผูแ้ต่งชาวต่างประเทศ) ต่อทา้ย นอกจากนี ้การอา้งอิง
งานเดียวกนัที่มีผูแ้ต่งตัง้แต่ 3 คนขึน้ไป หลงัการอา้งอิงครัง้แรกไปแลว้ ใหล้งช่ือผูแ้ต่งคนแรก และค าว่า และคณะ (et al. 
ในกรณีเป็นผูแ้ตง่ชาวตา่งประเทศ) ตอ่ทา้ย เช่น 
 

ชื่อผู้แต่ง 
ภาษาไทย 

(อ้างองิคร้ังแรก) 

ภาษาไทย 
(อ้างองิคร้ังต่อๆ ไป 

ในบทความ) 
ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอังกฤษ 
(อ้างองิคร้ังต่อๆ ไป 

ในบทความ) 
1 คน วนัทนา ทบัทมิ (2552) วนัทนา ทบัทมิ (2552) Brown (2009) Brown (2009) 
2 คน วนัทนา ทบัทมิ และอษุา งามด ี

(2552) 
วนัทนา ทบัทมิ และอษุา งามด ี
(2552) 

Smith and Brown (2009) Smith and Brown (2009) 

3-5 คน วนัทนา ทบัทมิ, สมใจ พมิพา และ
อษุา งามดี (2553) 

วนัทนา ทบัทมิ และคณะ (2553) Smith, Bradley,  and Brown 
(2011) 

Smith et al. (2011) 

≥ 6 คน วนัทนา ทบัทมิ และคณะ (2552) วนัทนา ทบัทมิ และคณะ (2552) Smith et al. (2009) Smith  et al. (2009) 
ผูแ้ตง่เป็นสถาบนั (มีช่ือ
ย่อท่ีเป็นทางการ) 

ส านกังานคณะกรรมการวิจยั
แหง่ชาต ิ(วช., 2555) 

วช. (2555) National University of 
Singapore (NUS, 2015) 

NUS (2015) 

ผูแ้ตง่เป็นสถาบนั (ไม่มี
ช่ือย่อท่ีเป็นทางการ) 

มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย (2560) มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย (2560) Loei Rajabhat University 
(2003) 

Loei Rajabhat University 
(2003) 

 
  1.2 ขอ้มลูนาม-ปี อยูท่้ายข้อความ ช่ือผูเ้ขียนไมไ่ดอ้ยูใ่นขอ้ความที่อา้ง ใสช่ื่อผูแ้ต่งและปีพิมพ ์คั่นดว้ย
เครือ่งหมายจลุภาค (,) ไวใ้นวงเลบ็ วางไว้ท้ายข้อความที่อ้าง เช่น 

ชื่อผู้แต่ง 
ภาษาไทย 

(อ้างองิคร้ังแรก) 

ภาษาไทย 
(อ้างองิคร้ังต่อๆ ไป 

ในบทความ) 
ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอังกฤษ 
(อ้างองิคร้ังต่อๆ ไปใน

บทความ) 
1 คน (วนัทนา  ทบัทมิ, 2552) (วนัทนา  ทบัทมิ, 2552) (Brown, 2009) (Brown, 2009) 

2 คน (วนัทนา  ทบัทมิ และอษุา งามดี, 
2552) 

(วนัทนา  ทบัทมิ และอษุา งามดี, 
2552) 

(Smith and Brown, 2009) (Smith and Brown, 2009) 

3-5 คน (วนัทนา  ทบัทมิ, สมใจ พิมพา 
และอษุา งามดี 2553) 

(วนัทนา  ทบัทมิ และคณะ, 
2553) 

(Smith, Bradley, & Brown, 
2011) 

(Smith et al., 2011) 

≥ 6 คน (วนัทนา  ทบัทมิ และคณะ, 2552) (วนัทนา  ทบัทมิ และคณะ, 
2552) 

(Smith  et al., 2009) (Smith  et al., 2009) 

ผูแ้ตง่เป็นสถาบนั (มีช่ือ
ย่อท่ีเป็นทางการ) 

(ส านกังานคณะกรรมการวิจยั
แหง่ชาต ิ[วช.], 2555) 

(วช., 2555) (National University of 
Singapore [NUS], 2015) 

(NUS, 2015) 

ผูแ้ตง่เป็นสถาบนั (ไม่มี
ช่ือย่อท่ีเป็นทางการ) 

(มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย, 2560) (มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย, 2560) (Loei Rajabhat University, 
2003) 

(Loei Rajabhat 
University, 2003) 

  
 
 
 
 



 

 

 

 2. การอ้างอิงเอกสารทุติยภมิู (อ้างถงึใน) 
  ในกรณีที่เป็นการอา้งถึงงานที่ถูกอา้งอิงอยู่ในงานเขียนอื่น และประสงคจ์ะอา้งอิงงานนัน้ดว้ย ใหใ้ส่
ขอ้ความเพิ่มว่า อ้างถึงใน ชื่อผู้แต่งงานเขียนแหล่งที่ 2 ตามด้วยเคร่ืองหมายจุลภาค และปีพิมพ ์ส  าหรบั
ภาษาองักฤษใช ้as cited in secondary source author, year และลงรายละเอียดของเอกสารทตุิยภมูิในอา้งอิงทา้ย
บทความ เช่น 
 

  ชยัอนนัต ์สมทุวณิช (อา้งถึงใน พนม คลีฉ่ายา, 2542) 
  Allport's diary (as cited in Nicholson, 2003). 
 
 3. การลงรายการเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ (Reference) 
  ใชก้ารลงรายการอา้งอิงตามรูปแบบของ APA (American Psychological Association 6th edition) ระบเุฉพาะ
รายการที่ถูกอา้งอิงในเนือ้หาของบทความเท่านัน้  โดยใหเ้รียงล าดบัเอกสารตามตวัอกัษรช่ือผูแ้ต่ง (กรณีภาษาไทย) หรือ 
นามสกุลของผูแ้ต่ง (กรณีภาษาองักฤษ) และเรียงเอกสารภาษาไทยไวก้่อนภาษาอังกฤษ แสดงการลงรายการเพื่อเป็น
ตวัอยา่งดงันี ้
 

  3.1 หนังสือทั่วไป (อ้างอิงทั้งเล่ม) 
   3.1.1 ฉบับพิมพ ์
ช่ือผูแ้ตง่. (ปีพิมพ)์. ชือ่เรือ่ง (ครัง้ที่พิมพ ์ครัง้ที่ 2 เป็นตน้ไป). สถานท่ีพิมพ:์ ส  านกัพิมพ.์  
   3.1.2 ฉบับพิมพ ์มีบรรณาธิการ 
ช่ือผูแ้ตง่ (บรรณาธิการ). (ปีพิมพ)์. ชือ่เรือ่ง (ครัง้ที่พิมพ ์ครัง้ที่ 2 เป็นตน้ไป). สถานท่ีพิมพ:์ ส  านกัพิมพ.์ 
   3.1.3 หนังสืออิเล็กทรอนิกส ์
ช่ือผูแ้ตง่. (ปีพิมพ)์. ชือ่เรือ่ง (ครัง้ที่พิมพ ์ครัง้ที่ 2 เป็นตน้ไป). สบืคน้จาก http://www.xxxxxxx   
 

 

ตัวอยา่ง 
ศกัดา ดาดวง. (2551). เทคโนโลยมีหศัจรรยเ์พือ่ชีวติ (พิมพค์รัง้ที่ 3). กรุงเทพฯ: สมาคมสง่เสรมิเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุ่ น. 
มญัชสุา วฒันพร (บรรณาธิการ). (2542). คู่มือการจดัและตกแต่งสวนในบา้น (พิมพค์รัง้ที่ 8, เลม่ 2). กรุงเทพฯ: บา้น

และสวน. 
วีระชัย ณ นคร. (2556). สาระน่ารู ้เรื่องหญ้าแฝก (พิมพ์ครั้งที่  7). สืบค้นจาก http://ebook.lib.ku.ac.th/item 

/2/20170123 
Hogue, A. (2008). First steps in academic writing (2nd ed.). NY: Pearson Education. 
Chen, A., & Xu, K. (Eds). (2011). Fabulous furniture. Hong Kong: Artpower. 
Sarrazin, N. (2016). Music and the Child. Retrieved from http://textbooks.opensuny.org/music-and-the-child/ 
 
 
 



 

 

 

  3.2 บทความหรือบทในหนังสือ 
ช่ือผูแ้ตง่บทความหรอืบท. (ปีพิมพ)์. ช่ือบทความหรอืบท. ใน ช่ือบรรณาธิการ (บรรณาธิการ), ชือ่หนงัสอื 

(หมายเลขหนา้ที่ปรากฏบทความ). สถานท่ีพิมพ:์ ส  านกัพิมพ.์   
 

ตัวอยา่ง 

สปุราณี แจ้งบ ารุง. (2546). ปริมาณสารอาหารอา้งอิงที่ควรไดร้บัประจ าวัน. ใน สุปราณี แจ้งบ ารุง และคณะ 
(บรรณาธิการ), ปริมาณสารอาหารอา้งอิงที่ควรไดร้บัประจ าส าหรบัคนไทย พ.ศ. 2546 (น. 21-26). 
กรุงเทพฯ: โรงพิมพอ์งคก์ารรบัสง่สนิคา้และพสัดภุณัฑ ์(รสพ). 

Haybron, D.M. (2008). Philosophy and the science of subjective well-being. In M. Eid & R. J. Larsen 
(Eds.), The science of subjective well-being (pp. 17-43). New York, NY: Guilford Press.  

 

  3.3 บทความวารสาร 
    3.3.1  ฉบับพิมพ ์
ช่ือผูแ้ตง่. (ปีพิมพ)์. ช่ือบทความ. ชือ่วารสาร, เลขของปีที(่เลขของฉบบัท่ี), เลขหนา้ที่ปรากฏบทความ. 
    3.3.2  ออนไลน ์(มีรหัส DOI – Digital Object Identifier) 
ช่ือผูแ้ตง่. (ปีพิมพ)์. ช่ือบทความ. ชือ่วารสาร, เลขของปีที(่เลขของฉบบัท่ี), เลขหนา้ที่ปรากฏบทความ. doi:xx.xxxx 
    3.3.3  ออนไลน ์(ไม่มีรหัส DOI ให้ลง URL ของวารสาร) 
ช่ือผูแ้ตง่. (ปีพิมพ)์. ช่ือบทความ. ชื่อวารสาร, เลขของปีที(่เลขของฉบบัที่), เลขหนา้ที่ปรากฏบทความ. สืบคน้จาก 

http://www.xxxx 
 

ตัวอยา่ง 
ปิยะวิทย ์ทิพรส. (2553). การจดัการปอ้งกนัและลดสารใหก้ลิ่นโคลน Geosmin ในผลิตภณัฑแ์ปรรูปสตัวน์ า้. วารสาร

สทุธิปรทิศัน,์ 24(72), 103-119. 
จรรยาลกัษณ ์สริกิลุนฤมิตร, และภิญรดา เมธารมณ.์ (2561). องคป์ระกอบของการสื่อสารเพื่อการสรา้งกระแสความ

นิยมเพลงเกาหลใีนประเทศไทย. วารสารบรหิารธุรกิจ, 41(157), 1-20. doi: 10.14456/jba.2018.5  
ดิเรก หงษ์ทอง. (2558). พงศาวดารเขมรใน “นิพานวงัน่า”: ความส าคญัต่อการตีความชีวิตของเจา้นายเขมรพลดัถ่ิน

ในสยาม. วารสารอารยธรรมศึกษาโขง-สาละวิน, 6(1), 203-222. สืบคน้จาก https://www.tci-thaijo.org 
/index.php/jnuks/index 

Siriwongworawat, S. (2003). Use of ICT in Thai libraries: An overview. Program, 37(1), 38-43. 
Samorna, S. (2013). Social movements against gold mining. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 

88(2013), 299-305. doi:10.1016/j.sbspro.2013.08.509 
Kramanon, R., & Gray, R. (2015). Differentials in happiness among the young old, the middle old and the 

very old in Thailand. Journal of Population and Social Studies [JPSS], 23(2), 180-192. Retrieved 
from https://www.tci-thaijo.org/index.php/jpss/article/view/102342 

 



 

 

 

  3.4 วิทยานิพนธ/์การคน้คว้าอิสระ และดุษฎนิีพนธ ์ 
        3.4.1  ฉบับพิมพ ์
ช่ือผูเ้ขียนวิทยานิพนธ.์ (ปีพิมพ)์. ชือ่วทิยานพินธ ์(วิทยานิพนธ/์การคน้ควา้อิสระปรญิญามหาบณัฑิต หรอื วิทยานิพนธ์

ปรญิญาดษุฎีบณัฑิต). ช่ือสถาบนัที่จบ, เมืองของสถาบนัที่จบ. 
   3.4.2 จากฐานข้อมูลที่สถาบนับอกรับ คลังข้อมูลสถาบัน ฐานขอ้มูลพาณิชย ์และเว็บไซต์
ส่วนบุคคล  
ช่ือผูเ้ขียนวิทยานิพนธ.์ (ปีพิมพ)์. ชือ่วทิยานพินธ ์(วิทยานิพนธ/์การคน้ควา้อิสระปรญิญามหาบณัฑิต หรอื วิทยานิพนธ์

ปรญิญาดษุฎีบณัฑิต, ช่ือสถาบนั, เมือง, ประเทศ). สบืคน้จาก ระบช่ืุอฐานขอ้มลู หรือ http://www.xxxxxxx. 
(หมายเลขประจ ารายการ - ถา้มี)   

 

ตัวอยา่ง 
เข็มทอง ศิริแสงเลิศ. (2540). การวิเคราะห์ระบบประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน

กรุงเทพมหานคร (วิทยานิพนธป์รญิญาดษุฎีบณัฑิต). จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั, กรุงเทพฯ. 
กฤษดี ปิยะวฒันะนนท.์ (2546). โครงสรา้งเงนิทนุของธุรกิจ SMEs ในประเทศไทย (วิทยานิพนธป์รญิญามหาบณัฑิต, 

จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั, กรุงเทพฯ). สบืคน้จากฐานขอ้มลูวิทยานิพนธไ์ทย. 
จรลั อุน่ฐิติวฒัน.์ (2548). กลวธีิการถ่ายทอดทางสงัคมขององค์การทีส่่งผลต่อความพงึพอใจในงานและความผูกพนั

ในองคก์ารส าหรบัพนกังานสถาบนัการเงินพเิศษของรฐั (วิทยานิพนธป์ริญญาดษุฎีบณัฑิต, มหาวิทยาลยัศรี
นครนิทรวิโรฒ, กรุงเทพฯ). สบืคน้จาก http://library.swu.ac.th 

Nickels, D. W. (2005). The relationship between IT-business alignment and organizational culture: An exploratory 
study (Unpublished doctoral dissertation). University of Memphis, Memphis, TN.  

Li, S. (2000). Network traffic control and bandwidth management in Internet: A differentiated services 
case study (Master’s thesis). Retrieved from ProQuest Dissertation and Theses database. (AAT 
MQ64392)  

DiNicola, M.D. (2004). Pathological Internet use among college students: The prevalence of Pathological 
Internet use and its correlates (Doctoral dissertation). Retrieved from http://www.ohiolink.edu/etd 

 

  3.5 รายงาน รายงานการวิจัย  
ช่ือผูว้ิจยั. (ปีที่พิมพ)์. ชือ่เรือ่ง (รายงานการวิจยั). สถานท่ีพิมพ:์ ส  านกัพิมพ.์  

 

ตัวอยา่ง 

ยวุลกัษณ ์เวชวิทยาขลงั. (2550). รายงานการวิจยัเรือ่ง ความตอ้งการพฒันาศกัยภาพของทรพัยากรบคุคลในธุรกิจ 
SMEs จงัหวดัสมทุรปราการ (รายงานการวิจยั). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบรุ.ี 

Huguet, J. W., & Chamratrithirong, A. (Eds.). (2011). Thailand migration report: Migration for development 
in Thailand: Overview and tools for policy makers. Retrieved from http://publications.iom.int 
/bookstore/free/tmr_2011.pdf 



 

 

 

  3.6  เอกสารประกอบการน าเสนอในที่ประชุม สัมมนา รายงานการประชุม 
    3.6.1 บทความที่เผยแพร่ในรายงานการประชุม  
ช่ือผูเ้ขียนบทความ. (ปี). ช่ือบทความ. ใน ช่ือบรรณาธิการ (บรรณาธิการ), ชือ่หวัขอ้กลุ่มน าเสนอ (หนา้ที่ปรากฏ

บทความ). doi  หรอื ช่ือการประชุม, เมืองที่จดัการประชมุ. 
    3.6.2 บทคัดยอ่ออนไลนข์องบทความทีน่ าเสนอในที่ประชุม  
ช่ือผูเ้ขียนบทความ. (ปี, เดือน). ชือ่บทความ. บทความน าเสนอในการประชมุ..., สถานที่จดัการประชมุ. บทคดัยอ่

สบืคน้จาก http://www.xxxxxxx 
    3.6.3 บทความ/โปสเตอรน์ าเสนอในงานประชุมที่ไม่มีการตพีิมพเ์ผยแพร่เป็นทางการ  
ช่ือผูเ้ขียนบทความ. (ปี, เดือน). ชือ่บทความ. บทความ หรอื โปสเตอรน์ าเสนอในการประชมุ..., สถานที่จดัการประชมุ.  

 

ตัวอยา่ง 

สภุักตร ์ปัญญา, และสมชาย อารยพิทยา. (2560). การพฒันาบนฐานขอ้มูลสมุนไพรในต ารบัยาหมอพืน้บา้นใน
ภาคเหนือตอนบน. ใน ส านกัวิจยัและส่งเสริมวิชาการการเกษตร มหาวิทยาลยัแม่โจ,้ รายงานการประชุม
วชิาการ ประจ าปี 2560 มหาวทิยาลยัแม่โจ ้ภาคบรรยาย (น. 592-603). การประชมุวิชาการ ประจ าปี 2560 
มหาวิทยาลยัแมโ่จ,้ เชียงใหม.่  

Mo, L., และจิตรลดา แสงปัญญา. (2560, พฤษภาคม). ปัญหาครอบครวัในสงัคมไทย: ภาพสะทอ้นจาก นวนยิายไทย 
ช่วง พ.ศ. 2508-2557. บทความน าเสนอ ณ โครงการประชมุวิชาการระดบัชาติและนานาชาติ ครัง้ที่ 5: "งาน
วิชาการรบัใชส้งัคม" ในโอกาสครบรอบ 25 ปี ของมหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติ, สมทุรปราการ. 
บทคัดย่อสืบค้นจาก https://hcuconf.hcu.ac.th/download/2017/hcu-conference-2017 -abstract-
pdf.pdf 

กุลศิริ เตียนศรี, และอชัฌา พงศพ์ิทกัษ์ด ารง. (2557, พฤศจิกายน). How to approach to abnormal pain in 
children. บทความน าเสนอ ณ การประชมุวิชาการประจ าปี 2557: สขุภาพดีสมวยั อนามยัแม่และเด็กในยคุ 
AEC, นครราชสมีา. 

Katz, I., Gabayan, K., & Aghajan, H. (2007). A multi-touch surface using multiple cameras. In J. Blanc-
Talon, W. Philips, D. Popescu, & P. Scheunders (Eds.), Lecture Notes in Computer Science: Vol. 
4678. Advanced Concepts for Intelligent Vision Systems (pp. 97-108). doi: 10.1007/978-3-540-
74607-2_9 

Liu, S. (2005, May). Defending against business crises with the help of intelligent agent based early 
warning solutions. Paper presented at the Seventh International Conference on Enterprise 
Information Systems, Miami, FL. Abstract retrieved from http://www.iceis.org/iceis2005/abstracts_ 
2005.htm 

Brown, S., & Caste, V. (2004, May). Integrated obstacle detection framework. Paper presented at the IEEE 
Intelligent Vehicles Symposium, Detroit, MI. 



 

 

 

  3.7  บทความในหนังสือพิมพ ์
    3.7.1 ฉบับพิมพ ์ 
ช่ือผูเ้ขียนบทความ. (ปี, วนัที่ เดือนที่พิมพ)์. ช่ือบทความ. ชือ่หนงัสอืพมิพ,์ เลขหนา้ที่ปรากฏบทความ. 
     3.7.2 ออนไลน ์ 
ช่ือผูเ้ขียนบทความ. (ปี, วนัที่ เดือนที่พิมพ)์. ช่ือบทความ. ชือ่หนงัสอืพมิพ.์ สบืคน้จาก http://www.xxxxxxx 
    3.7.1 กรณีไม่ปรากฏชื่อผู้เขียนบทความ  
ช่ือบทความ. (ปี, วนัที่ เดือนที่พิมพ)์. ชือ่หนงัสอืพมิพ,์ เลขหนา้ที่ปรากฏบทความ. 
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