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ประวัติศาสตร์ นิติศาสตร ์รัฐศาสตร์ สังคมวิทยา ภาษาศาสตร์ พัฒนาสังคม พัฒนาชุมชน เป็นต้น             
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ไมท่ราบช่ือผูแ้ตง่ และผูแ้ตง่ไมท่ราบช่ือผูพ้ิจารณา (Double-blind peer review)  

ที่ปรึกษา  
 รศ.สมเจตน ์ดวงพิทกัษ์ ผูร้กัษาราชการแทนอธิการบดีมหาวทิยาลยัราชภฏัเลย  

 ผู้ทรงคุณวุฒกิลั่นกรองบทความ (Peer Reviews) 
 ผศ.ดร.ขวญัฤดี พรชยัทวิตัถ ์ คณะบรหิารธุรกิจและการบญัชี  มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
 รศ.ดร.นิตพิล ภตูะโชต ิ  คณะบรหิารธุรกิจและการบญัชี  มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
 รศ.ดร.เพ็ญศร ีเจรญิวานิช    คณะบรหิารธุรกิจและการบญัชี  มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
 รศ.ลดัดา ศลิานอ้ย   คณะศกึษาศาสตร ์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
 ดร.สมพนัธ ์เตชะอธิก     คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
 ผศ.ชาตรี เรืองเดชณรงค ์  คณะนิตศิาสตร ์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
 รศ.ดร.กลา้หาญ ณ น่าน  คณะบรหิารธุรกิจ  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับรุี 
 ผศ.ดร.กนกพร รตันสธีุระกลุ    คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
 รศ.ดร.เดือนเดน่ นาคสีหราช   คณะนิตศิาสตร ์ มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
 รศ.ดร.พิมพร์ะวี  โรจนรุ์ง่สตัย ์  คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบรุี 
 ผศ.ดร.เอมอร แสนภวูา  คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ มหาวทิยาลยัราชภฏัศรีสะเกษ 



 ผศ.ดร.ธนาย ุภู่วทิยาธร   คณะวทิยาการจดัการ  มหาวทิยาลยัราชภฏัสรุาษฎรธ์านี 
 ผศ.ดร.กนิษฐา เรืองวรรณศกัดิ ์  คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ มหาวทิยาลยัราชภฏัอดุรธานี 
 รศ.ดร.ธนวทิย ์บตุรอดุม    คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ มหาวทิยาลยัราชภฏัอดุรธานี 
 รศ.ดร.สทุธิชยั หล่อตระกลู   คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ มหาวทิยาลยัราชภฏัอดุรธานี 
 รศ.ดร.สืบชาต ิอนัทะไชย   คณะวทิยาการจดัการ  มหาวทิยาลยัราชภฏัอดุรธานี 
 ผศ.ดร.วกิานดา เกษตรเอ่ียม  คณะบรหิารธุรกิจและการจดัการ  มหาวทิยาลยัราชภฏัอบุลราชธานี 
 ผศ.ดร.พิมพม์าดา วิชาศลิป์   โรงเรียนการทอ่งเท่ียวและการบรกิาร  มหาวทิยาลยัสวนดสุิต 
 รศ.ขนิษฐา จิตชินะกลุ   คณะมนษุยศาสตรแ์ละประยกุตศ์ลิป์  มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย 
 ผศ.ดร.ชมพนูทุ ธารีเธียร   คณะศลิปศาสตร ์ มหาวทิยาลยัอบุลราชธานี 
 ผศ.ดร.สมศรี ชยัวณิชยา  คณะศลิปศาสตร ์ มหาวทิยาลยัอบุลราชธานี 
  ผศ.ดร.เกียรตพิร อ  าไพ   คณะนิตศิาสตร ์ สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร ์

 กองบรรณาธิการ 
 รศ.ดร.นยันา อรรจนาทร มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย 
 รศ.ดร.พรสวรรค ์ศริกิญัจนาภรณ ์ มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย 
 ผศ.ดร.ย่ิงศกัดิ ์คชโคตร มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย 
 ผศ.ดร.ไพฑรูย ์มนตพ์านทอง สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร ์
 ผศ.ดร.พิมพม์าดา วชิาศลิป์ มหาวทิยาลยัสวนดสุิต 
 รศ.ดร.รตันา วงศร์ศัมีเดือน มหาวทิยาลยัสวนดสุิต 
 รศ.ดร.รุง่ระวี วีระเวสส ์ มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย  
 ผศ.ดร.ไพโรจน ์นวลนุ่ม มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ ์ 
 ผศ.ดร.อรทยั เลียงจินดาถาวร มหาวทิยาลยัราชภฏัอบุลราชธานี   
 ผศ.ดร.เอมอร แสนภวูา มหาวทิยาลยัราชภฏัศรีสะเกษ  
 ผศ.จกัรกฤษ สถาปนศริ ิ มหาวทิยาลยันเรศวร  
 รศ.ดร.วีระกิตติ ์เสารม่ มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม  
 รศ.ดร.รกัชนก แสงภกัดีจิต มหาวทิยาลยัขอนแก่น  
 ผศ.ดร.ขวญัฤดี พรชยัทวิตัถ ์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น  
 ผศ.ดร.วภิาวี กฤษณะภตูิ มหาวทิยาลยัขอนแก่น  
 รศ.ดร.โสวทิย ์บ  ารุงภกัดิ ์ มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั วทิยาเขตขอนแก่น 
 รศ.ดร.สทุธิชยั หล่อตระกลู มหาวทิยาลยัราชภฏัอดุรธานี  
 รศ.ดร.ธนวทิย ์บตุรอดุม มหาวทิยาลยัราชภฏัอดุรธานี 

 บรรณาธิการอ านวยการ 
 ผศ.ดร.สพุรรณี พฤกษา รองอธิการบดีฝ่ายวจิยัและประกนัคณุภาพ 

 บรรณาธิการ 
 ดร.สญัชยั เกียรตทิรงชยั ผูอ้  านวยการสถาบนัวจิยัและพฒันา  มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย 



 ขอ้ความที่ปรากฏในวารสารฉบบันีเ้ป็นความคิดเหน็ของผูเ้ขียนแตล่ะท่าน สถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวิทยาลยั   
ราชภฏัเลย และกองบรรณาธิการ ไม่จ  าเป็นตอ้งเหน็ดว้ยและไม่มีส่วนรบัผิดชอบใดๆ 

 สถาบนัวิจยัและพฒันา มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย  ขอใหผู้อ้่านอา้งอิงในกรณีท่ีท่านคดัลอกเนือ้หาบทความ               
ในวารสารฉบบันี ้

 

ผู้ช่วยบรรณาธิการ 
 ดร.รุง่กานต ์อินทวงศ ์ รองผูอ้  านวยการสถาบนัวจิยัและพฒันา ฝ่ายวจิยัและพฒันา 
 ดร.วศิษิฐ์ศริ ิชสูกลุ รองผูอ้  านวยการสถาบนัวจิยัและพฒันา ฝ่ายบรกิารวชิาการ 
 ดร.เนตรนภา พงเพ็ชร รองผูอ้  านวยการสถาบนัวจิยัและพฒันา ฝ่ายโครงการพระราชด าร ิ
 ดร.ขวญัคณิศร ์อินทรตระกลู รกัษาราชการแทนหวัหนา้งานวจิยัและพฒันา 
 นายดลุชาต ิศริวิลัลภ รกัษาราชการแทนหวัหนา้งานสารสนเทศการวิจยั 
 นายพงศพ์ฒัน ์เหล่าคนคา้ รกัษาราชการแทนหวัหนา้งานบรหิารวิชาการและทรพัยากรมนษุย ์

เจ้าหน้าที่ประจ ากองบรรณาธิการ 
 นางสพุตัรา จนัทรร์อด นกัวจิยัสถาบนัวจิยัและพฒันา 
 นางสาวปรตัถกร พลดาหาญ พนกังานสถาบนัวจิยัและพฒันา 
 นายปรญิญา จิตรโคตร พนกังานสถาบนัวจิยัและพฒันา 
 นางสาวกมลศรี ราชวงษา พนกังานสถาบนัวจิยัและพฒันา 
 นายปรญิญา ยะคนัทะ พนกังานสถาบนัวจิยัและพฒันา 

เจ้าของ  
 สถาบนัวิจยัและพฒันา  ชัน้ 4  อาคารท่ี 20  มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย   
 ถนนเลย-เชียงคาน  ต  าบลเมือง  อ  าเภอเมือง จงัหวดัเลย  42000  
 โทร. 042-835223-8 ตอ่ 41141-2, 042-808000 ตอ่ 51143, 086-643-7010  โทรสาร 042-813061 
 E-mail:  research_lru@hotmail.com 
 เวบ็ไซต:์  https://so05.tci-thaijo.org/index.php/researchjournal-lru 
 
ก าหนดออก ปีละ 4 ฉบบั  ฉบบัท่ี 1  มกราคม-มีนาคม, ฉบบัท่ี 2 เมษายน-มิถนุายน,  

ฉบบัท่ี 3 กรกฎาคม-กนัยายน,  และ ฉบบัท่ี 4 ตลุาคม-ธนัวาคม 

พิมพจ์ านวน 140 เล่ม 
ปีที่พิมพ ์ 2564 
พิมพท์ี ่  รุง่แสงธุรกิจการพิมพ ์ อ  าเภอเมือง  จงัหวดัเลย 
ISSN I905-I867  
การเผยแพร ่ จดัส่งใหแ้ก่ผูเ้ขียนบทความ คณะ ส านกัวิทยบริการในมหาวิทยาลัยราชภฏัเลย หอ้งสมดุของ

สถาบนัการศกึษาระดบัอดุมศกึษา หอสมดุแหง่ชาต ิส  านกังาน วช. หน่วยงานภาครฐั  
 
 
 
 

 
 
 ภาพประกอบปก: จดุชมวิวภบูอ่บิด,  ผลิตภณัฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว 

mailto:research_lru@hotmail.com


บทบรรณาธิการ 
 

 วารสารวิจัยและพฒันา  ของสถาบนัวิจยัและพฒันา  มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย  เป็นวารสารที่น  าเสนอ
ผลงานบทความทางวิชาการ/บทความวิทยานิพนธ์/บทความวิจัย ของนักวิชาการ คณาจารย ์นิสิต นักศึกษา        
ในด้านมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์และสาขาอื่นๆ ในด้านสหวิทยาด้านมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์
ดงัตอ่ไปนี ้ มานษุยวิทยา นิเทศศาสตร ์วารสารศาสตร ์เศรษฐศาสตร ์บริหารธุรกิจและการจดัการ ประวตัิศาสตร ์
นิติศาสตร ์รฐัศาสตร ์สงัคมวิทยา ภาษาศาสตร ์พฒันาสงัคม พฒันาชมุชน เพื่อการเผยแพรผ่ลงานแก่ผูส้นใจตอ่ไป  
 ส าหรบันักวิจัย  นกัวิชาการ  คณาจารย ์ นิสิต  นกัศึกษา  หรือผูส้นใจที่มีผลงานและมีความประสงค์      
จะเผยแพรผ่ลงาน  สามารถสง่ผลงานของทา่นตามหวัขอ้และแบบฟอรม์ของสถาบนัวิจยัและพฒันา  มหาวิทยาลยั
ราชภฏัเลย  โดยสถาบนัวิจยัและพฒันา  จะส่งผลงานของท่านใหผู้ท้รงคณุวฒุิอ่านและประเมินผลงานของท่าน  
เพื่อใหผ้ลงานของทา่นเป็นท่ียอมรบัและไดร้บัการเผยแพรต่อ่ไป 
 ขอขอบคุณผูเ้ขียน  ผูท้รงคณุวุฒิ  คณะที่ปรึกษา  และผูท้ี่เก่ียวขอ้งตลอดจนผูอ้่านที่ใหค้วามสนใจจนท าให้
วารสารฉบบันีส้  าเร็จลลุว่งไปดว้ยดี  หวงัเป็นอย่างยิ่งว่าวารสารวิจยัและพฒันา  มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย ปีที่ 16     
ฉบบัที่ 57 จะเป็นประโยชนต์่อการศึกษาคน้ควา้และน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชนใ์นทางวิชาการ หากมีขอ้บกพร่อง
ประการใด  สถาบนัวิจยัและพฒันา  มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย  ยินดีนอ้มรบัค าแนะน าเพื่อปรบัปรุงแกไ้ขตอ่ไป 
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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการฉบบันีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อน าเสนอตัวอย่างแนวทางการประยุกตใ์ชศ้าสตรก์ารออกแบบ

ภาพประกอบเพื่อสรา้งสรรคผ์ลิตภณัฑใ์หเ้กิดประโยชนก์ับกลุ่มชาติพันธุ์ลาวครั่ง พืน้ที่ชุมชนโพรงมะเดื่อ จังหวัด
นครปฐม โดยภาพประกอบถือเป็นเครื่องมือสื่อสารที่มีศักยภาพในการสื่อสารถึงความหมาย อารมณ์ ความรูส้ึก  
ความงาม  หรือน าเสนอเรื่องราวที่ต้องการน าเสนอ  การออกแบบภาพประกอบสามารถน าไปพัฒนาต่อยอด            
ใหเ้กิดประโยชนก์บัสงัคมหรือชุมชนไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม  โดยเฉพาะการน าไปประยกุตใ์ชใ้นการออกแบบผลิตภณัฑ์
ของที่ระลึก  เพื่อใช้เป็นของฝากที่สะทอ้นถึงอัตลกัษณ์กลุ่มชาติพันธุ์  ในบทความนีจ้ะเป็นการกล่าวถึงตัวอย่าง      
งานออกแบบภาพประกอบของนกัศกึษาสาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม และนกัวิชาการ
ทางการออกแบบที่มีแรงบนัดาลใจมาจากอตัลกัษณก์ลุ่มชาติพนัธุ์ลาวครั่ง  ในต าบลโพรงมะเดื่อ จังหวดันครปฐม      
สู่การออกแบบสรา้งสรรคผ์ลิตภณัฑ์ของที่ระลึกที่สามารถก่อใหเ้กิดมูลค่าเพิ่ม สรา้งรายไดใ้หแ้ก่ชุมชนอย่างยั่งยืน     
อีกทัง้สามารถเป็นแบบอยา่งในการสรา้งสรรคใ์หก้บัชมุชนอื่น 

ค าส าคัญ: ภาพประกอบ  การสรา้งสรรค ์ ผลติภณัฑข์องที่ระลกึ  กลุม่ชาติพนัธุล์าวครั่ง 

Abstract 
The objective of this academic paper was to present an example of an approach to applying the 

science of illustration design in order to create products to provide the benefits to Lao Khrang ethnic group, 
Phong Ma Duea Subdistrict, Nakhon Pathom Province.  Illustration is considered a communication tool with 
its potentiality to convey the meanings, emotion, feeling, beauty or present a desired story. In this regard, the 
illustration design can be extended to provide the benefits to society or community in a concrete way. In 
particularly, the illustration has been applied in design work of souvenir products to be used as souvenirs 
that reflect ethnic identity. Therefore, this article focused on discussing some examples of illustration design 
work created by students in Visual Design Department, Nakhon Pathom Rajabhat University and design 
scholars who were inspired by the identity of the Lao Khrang ethnic group in Phong Ma Duea Subdistrict, 
Nakhon Pathom Province towards the design and creation of souvenir products that can create added value, 
generate sustainable income for the community. Lastly, the design can also be a role model in creating 
design works for other communities. 
1 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป์ คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์ มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม 
1 Lecturer, Faculty of Humanities and Social Sciences, Nakhon Pathom Rajabhat University 
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ความน า 
ภาพประกอบมีความส าคญักบัมนุษยม์าตัง้แต่

อดี ตจนถึ ง ปัจจุบันในฐานะเครื่ องมื อสื่ อสารที่ มี
ประสิทธิภาพชนิดหนึ่ ง  ซึ่ งมนุษย์มี วิ ธีการสื่อสาร
หลากหลายวิธีที่สามารถสื่อสารได ้ไม่ว่าจะเป็นการพูด
ออกเสียง หรือการใชภ้าษาร่างกาย ภาพประกอบก็เป็น
อีกหนึ่งช่องทางที่สามารถเล่าเรื่องหรือขยายความของ
สารที่ต้องการจะสื่อได้เช่นกัน เพื่อให้การสื่อสารของ
มนุษย์เข้าใจกันทั้งผู้ส่งสารและผู้ร ับสาร และผู้เขียน       
มี แนวคิดว่าหากน าภาพประกอบไปต่อยอดและ
ประยกุตใ์ชก้บัชุมชนหรือทอ้งถ่ินที่มีเอกลกัษณเ์ฉพาะตน
ได้นั้น  จะก่อให้เกิดประโยชน์ทางรายได้และเป็น          
อีกหนึ่งช่องทางในการอนุรกัษ์มรดกรากเหงา้วฒันธรรม
ของกลุ่มตนเองต่อไปได ้ ประกอบกับมีนกัวิชาการ เรวตั        
สุขสิกาญจน์ (2556)   ได้กล่าวถึ งการประยุกต์ใช ้         
ภูมิ ปัญญาท้อง ถ่ินและน าไปสู่การออกแบบเป็น
ผลิตภณัฑน์ัน้มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใชร้ากเหงา้ดัง้เดิม
ของชุมชน มาใช้เป็นแรงบันดาลใจในการออกแบบ
สร้างสรรค์ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์     
ในปัจจบุนั จึงก่อใหเ้กิดเป็นผลงานที่มีภมูิปัญญาใหมไ่ด ้

โดยบทความนี ้จะเป็นการน าเสนอตัวอย่าง
ผลงานออกแบบภาพประกอบของนักศึกษาสาขาวิชา
ออกแบบนิเทศศิลป์มหาวิทยาลยัราชภัฏนครปฐม และ
นักวิชาการด้านการออกแบบที่มีแรงบันดาลใจมาจาก
เอกลกัษณด์า้นในตา่งๆ ของกลุม่ชาติพนัธุล์าวครั่ง ต าบล
โพรงมะเดื่อ จงัหวดันครปฐม และมีแนวคิดในการพฒันา
ต่อยอดไปสู่การออกแบบสรา้งสรรคเ์ป็นผลิตภัณฑ์และ
สื่อที่หลากหลาย ที่สามารถก่อใหเ้กิดประโยชนต์่อชุมชน
ไดอ้ยา่งยั่งยืน 
 
 

ความหมายของภาพประกอบ 
ภาพประกอบ เป็นเครื่องมือที่ช่วยมนษุยบ์นัทึก

เรื่องราวของชีวิตมาตั้งแต่ยุคก่อนประวัติศาสตร์ เช่น 
ภาพเขียนของมนุษยย์ุคโบราณที่อยู่บนผนังถ า้นัน้จะใช้
วิธีการขูด ขีด เขียนดว้ยถ่านและสีธรรมชาติต่างๆ เป็น
รูปภาพเพื่อเลา่เรื่องหรือบนัทึกเรื่องราววิถีชีวิตประจ าวนั 
ความเช่ือ คน สัตว์ และเหตุการณ์ส าคัญ การใช้
ภาพประกอบ จึงเป็นพื ้นฐานการเล่าเรื่องของมนุษย ์       
ที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อสื่อสารและเพื่อเข้าถึงความรู้สึก     
ดา้นสนุทรยีศ์าสตรข์องคนด ู(ทาเคชิ อากิยามา, 2559)  

ภาพประกอบ จึงเป็นภาพที่วาดขึน้หรือน ามา
แสดงเพื่อประกอบเรื่องราว (ราชบัณฑิตสถาน, 2530) 
เป็นภาพประกอบเรือ่งราวตา่งๆ ที่ใชใ้นงานดา้นการศกึษา
และการโฆษณาประชาสมัพนัธ์ เพื่ออธิบายเนือ้หาหรือ
เพื่อเป็นตัวอย่างที่แสดงถึงเรื่องราวต่างๆ (จรัญ             
ชยัประทมุ, 2556)  ภาพประกอบเป็นผลงานที่ถกูสรา้งขึน้
เพื่อการคา้หรอืเง่ือนไขทางสงัคมเศรษฐกิจ และถกูเจาะจง
ใหใ้ชเ้ป็นสื่อตามขอ้มูลที่ก าหนด (จารุวรรณ ทรพัยป์รุง, 
2543) จากที่มีผู้ใหค้  าจ ากัดความไวม้ากมาย ผูเ้ขียน     
จึงพอสรุปไดว้า่ภาพประกอบ  หมายถึง ภาพที่ถกูสรา้งขึน้
เพื่อบอกเล่าเรื่องราวหรือขยายความ ในการสื่อสาร
ความหมายของขอ้มลูนัน้ๆ ทีใ่ชป้ระโยชนไ์ดจ้ริงอย่างเป็น
รูปธรรม 

ภาพประกอบท าหน้าที่ เป็นเครื่องมือและ
องค์ประกอบที่ส  าคัญในการตอบสนองประโยชน์ด้าน   
การสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายเพื่อให้เกิดความน่าสนใจ
ตามวัตถุประสงค์ของนักออกแบบ โดยภาพประกอบ      
มีความส าคัญและปรากฏอยู่ ในสื่ อการออกแบบ
สรา้งสรรค์หลายประเภท ภาพประกอบสามารถจูงใจ     
ให้เกิดจินตนาการ  ความเข้าใจเรื่องราวของสิ่งที่จะ
สื่อสาร สามารถอธิบายความคิดหรือเรื่องราวไดด้ีกว่า 
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การน า เสนอด้วยตัวอักษรแค่ เพี ย งอย่ า ง เดี ย ว 
ภาพประกอบ จึงเป็นการออกแบบสื่อสารดว้ยภาพแทน
การแสดงดว้ยขอ้ความ หรือช่วยท าใหข้อ้ความนัน้เขา้ใจ
ไดง้่ายและมีความน่าสนใจมากขึน้ โดย จรญั ชัยประทุม 
(2556) ไดก้ล่าวว่าลกัษณะของภาพท่ีน ามาใชถ้่ายทอด
มกัจะมีหลากหลายรูปแบบอยู่ที่นกัออกแบบจะเลือกใช้ 
ใหเ้หมาะสมกับลกัษณะงาน และท าหนา้ที่สื่อสารสิ่งที่
ตอ้งการสื่อไดอ้ย่างชัดเจนเขา้ใจง่าย สามารถใช้ทฤษฎี
การถ่ายทอดตามการมองเห็น ที่ถือความเป็นจริงตาม
ประสาทสัมผัส แสง เงา ความคิดและจินตนาการของ
ผูส้รา้งเอง โดยมีรูปแบบการเขียนภาพดงันี ้

1. ภาพลักษณะเหมือนจริง (Realism) คือ 
ภาพที่เขียนขึน้เพื่อถ่ายทอดใหอ้อกมาในลกัษณะที่ชดัเจน 
มีรายละเอียดที่ท  าใหภ้าพดูสมบรูณแ์ละสมจริงตามหลกั
ของสัดส่วน การใช้สี แสงเงาตามที่ตาเห็น หรือการ
ถ่ายทอดตามความรูส้กึจากความทรงจ า เพื่อใหเ้กิดเป็น
ภาพตามที่นักออกแบบต้องการจะสื่อสาร ยกตัวอย่าง 
เช่น การเขียนภาพเหมือนกบัหุ่นนิ่ง หรือการเขียนภาพวิว
ทิวทศันท์ี่เหมือนจริงตามธรรมชาติในพืน้ที่ โดยการเขียน
ภาพลักษณะนี ้ นักออกแบบจะต้องมีความเช่ียวชาญ 
และความช านาญในการถ่ายทอดสูง โดยภาพประกอบ
แบบเหมือนจรงินัน้ใชส้  าหรบัประกอบเนือ้หาใหเ้กิดความ
สวยงามและเพื่อขยายความหรือกระตุน้ใหผู้บ้ริโภคสนใจ
เรือ่งราวนัน้ๆ ดงัภาพที่ 1 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
ภาพที ่1 ตวัอยา่งลกัษณะภาพประกอบเหมือนจรงิ 
ที่มา: ณฐัดนย ์ชณุหพาณิช (2563)  

2. ภาพลักษณะลดทอน (Distortion) คือ 
ภาพที่วาดออกมาโดยลดลายละเอียดบางอย่างแลว้
เหลือ ไว้เ ฉพาะส่วนที่ ส  าคัญเท่านั้น  เ ป็นภาพที่           
นกัออกแบบตอ้งการถ่ายทอดออกมาตามที่ตนเขา้ใจ 
และใช้ความสัมพันธ์ของรูปและพื ้นเป็นแนวทาง       
โดยภาพที่แสดงออกมาส่วนใหญ่จะมีลักษณะเป็น   
ภาพลายเสน้ ภาพการต์ูน ที่ลดทอนความเหมือนจริง  
ลงไป ลกัษณะภาพประกอบประเภทนีเ้ป็นภาพที่ก่อให้
ความคิดสรา้งสรรคแ์ละจินตนาการ เป็นภาพประกอบ
แบบง่ายๆ มีรายละเอียดไม่มากเท่าภาพประกอบแบบ
เหมือนจริง แต่สามารถสื่อสารถึงความเข้าใจและ
ความรูส้กึนกึคิดไดอ้ยา่งมีชีวิตชีวา ดงัภาพท่ี 2 

 

 
 
 
 

 
ภาพที ่2  ลกัษณะภาพประกอบแบบตดัทอน 
ที่มา: จินดารตัน ์วงศร์ตันะ (2563)  

3.  ภาพลักษณะความรู้สึก (Abstractions) 
คือ ภาพประกอบที่นกัออกแบบสรา้งขึน้โดยใช้รูปทรง   
ที่มองเห็นได  ้ เช่น เสน้ รูปร่าง รูปทรง สี และลกัษณะ 
พืน้ผิวสัมผัส น ามาจัดองค์ประกอบอย่างมีเอกภาพ    
ท าให้เกิดการรับรู ้และเกิดการตีความเป็นการสร้าง
เนื ้อหา ให้แก่ ภาพนั้น  เ ป็นภาพสัญลักษณ์แทน
ความหมายต่ออารมณค์วามรูส้ึกของนกัออกแบบที่จะ
สือ่สาร ดงัภาพท่ี 3 
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ภาพที ่3 ลกัษณะภาพประกอบนามธรรม 
ที่มา: ณฐัดนย ์ชณุหพาณิช (2563)  

กล่าวโดยสรุป คือ ภาพประกอบนัน้ไม่ไดม้ีไว้
เพื่อก่อใหเ้กิดแคค่วามสวยงามเพียงอย่างเดียว แต่หนา้ที่
ของภาพประกอบจะตอ้งช่วยเพิ่มพลงัแห่งการสื่อสารผ่าน
ภาษาภาพ ใหผู้ส้ง่สารและผูร้บัสารเกิดความรูค้วามเขา้ใจ
ที่ชดัเจน รวดเรว็ และถกูตอ้งตรงกนั  

อัตลักษณก์ลุ่มชาตพิันธุล์าวคร่ัง 
ลาวครั่งเป็นกลุ่มชาติพันธุ์ที่มีถ่ินฐานก าเนิด

เดิมมาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือของหลวงพระบาง 
ในประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว       
ถูกกวาดตอ้นเขา้มาสู่ประไทยสมัยตน้กรุงรตันโกสินทร์
จากเหตุการณ์สงครามกับอาณาจักรลาว เมื่อหมด
สงครามชาวลาวได้รับอิสรภาพ ส่วนใหญ่จึงตั้งรกราก
กระจายอยู่บริเวณภาคกลางของประเทศไทย ได้แก่ 
จังหวดันครปฐม จังหวดัสพุรรณบุรี จังหวดัชัยนาท และ
จังหวัดอุทัยธานี  กลุ่มชาติพันธุ์ลาวครั่งเป็นกลุ่มชน        
ที่ ด  ารงอยู่อย่างเหนียวแน่นมาจนถึ งปัจจุบันและ         
มีอตัลกัษณเ์ฉพาะของตนเองที่โดดเดน่  

ผูเ้ขียนไดก้ าหนดพืน้ท่ีในการศึกษาในครัง้เป็น
กลุม่ชาติพนัธุล์าวครั่ง ชมุชนโพรงมะเดื่อ จงัหวดันครปฐม 
โดย แพรภทัร ยอดแกว้ (2559) สรุปไวว้่า เอกลกัษณข์อง
กลุม่ชาติพนัธุล์าวครั่งชุมชนโพรงมะเดื่อ จงัหวดันครปฐม 
มีหลายดา้นประกอบไปดว้ย ดา้นประวตัิศาสตร ์ลกัษณะ

ครอบครวั  อาชีพ  อาหาร การแต่งกาย  ภาษา  ศาสนา 
และความเช่ือ  ที่แฝงไปดว้ยปรชัญาการด าเนินชีวิตใหอ้ยู่
รว่มกันดว้ยความรกัใครส่ามคัคีและช่วยเหลือเกือ้กูลกัน 
ผู้เขียนจึงสรุปได้ว่า  อัตลักษณ์ที่ โดดเด่นของกลุ่ม       
ชาติพนัธุล์าวครั่งสามารถจ าแนกไดด้งันี ้

1. ด้านภาษา เป็นภาษาที่จัดอยู่ในตระกูล   
ไทกะได คลา้ยคลึงกับภาษาลาวในแถบภาคเหนือและ
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศลาว ลกัษณะเด่น
ของภาษาลาวครั่งที่แตกต่างจากภาษาลาวกลุ่มอื่น คือ 
ระบบเสียงภาษาลาวครั่ ง  มีหน่วยเสียงพยัญชนะ
พยญัชนะในภาษาลาวครั่ง 20 หน่วย หน่วยเสียงสระ18 
หนว่ยเสยีง และวรรณยกุตข์องลาวครั่งมีอยู่ 5 หน่วยเสียง 
นอกจากลักษณะทางเสียงแล้วเรื่องค าลงท้ายก็เป็น
ลกัษณะเฉพาะของลาวครั่งเป็นเอกลกัษณท์างภาษาของ
กลุม่เช่นกนั  

2. ด้านลักษณะที่อยูอ่าศัย  ชาวลาวครั่งนิยม
สรา้งบ้านเรือนแบบยกพืน้สูง ใต้ถุนบ้านจะเอาไว้เก็บ
อุปกรณก์ารท ามาหากินและเลีย้งสตัว ์เรือนเป็นหลงัคา
จั่ วยอดไม่แหลม ตรงบริเวณด้านหลังของเรือนจะยก    
พืน้กระดานใหสู้งกว่าบริเวณอื่น เรียกว่า “เปิง” เมื่อถึง
เวลากลางคืนจะยกบนัไดไวบ้นชาน และทุกบา้นจะสรา้ง      
ยุ้งข้าวอยู่ ด้านใดด้านหนึ่ งของตัว เรื อน  ในอดี ต           
กลุ่มชาติพันธุ์ลาวครั่งมักจะสรา้งบ้านที่อยู่ใกลก้ัน  จึง  
ท าให้สายสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัวมีความ
แนบแนน่ เนื่องจากมีการไปมาหาสูก่บัญาติพี่นอ้งดว้ยกนั
อยา่งสม ่าเสมอ 

3. ด้านวัฒนธรรมอาหารการกิน ชาวลาวครั่ง 
จะน าวัตถุดิบในท้องถ่ินมาปรุงอาหารเป็นพื ้นบ้าน      
สว่นใหญ่จะท ามาจากปลา เช่น ปลาป้ิง ปลาย่าง ตม้ปลา 
แกงป่าปลา ในงานเทศกาลจะท าขนมหวาน เช่น                  
ขา้วเหนียวแดงในเทศการสงกรานต ์ กระยาสารทในงาน
ท าบุญสารทเดือนสิบ  และอาหารท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของ
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ชาวลาวครั่งก็คือ  “แกงผ า”  ซึ่งผ าเป็นพืชน า้ชนิดหนึ่ง      
ที่หายากและตอ้งอาศยัอยูบ่รเิวณที่น า้ใสสะอาดเทา่นัน้  

4. ด้านการแต่งกาย  เอกลักษณ์ด้านการ 
แตง่กายของชาวลาวครั่งจะมีความเฉพาะโดยการน าวสัดุ
จากธรรมชาติมาใชใ้นการทอ ซึ่งผูห้ญิงชาวลาวครั่งจะมี
ความช านาญในการทอผา้ดว้ยก่ีโบราณ เทคนิคที่ใชจ้ะมี 
4 ประเภท ไดแ้ก่ 1) การทอลายขดัซึง่เป็นพืน้ฐาน 2) การทอ
ผา้มดัหมี่  3) การทอผา้ขิด และ 4) การทอผา้จก โดยใชฝ้า้ย
และไหมที่ยอ้มดว้ยสธีรรมชาติเพื่อใหเ้กิดสีและลวดลายที่
เป็นเอกลกัษณข์องผา้ทอลาวครั่ง โดยสีที่เป็นเอกลกัษณ์
เฉพาะของชาวลาวครั่งคือ สีแดงที่ไดจ้ากครั่ง และสีอื่นๆ 
เป็นส่วนประกอบ ลวดลายที่เป็นเอกลกัษณ์หลายลาย 
เช่น ลายขอดอกรกั ลายข้อซ้อนขอ ลายกาบ ลายด่าน
เมืองลาว ลายขอขื่อ ลายหมี่สบิสิว้ ลายงเูหลอืม ลายดอกแกว้ 
ลายหมี่หลวง ลายกระเบี่ยหมี่ลายหงส ์ลายนาคคอทบ 
ลายขิดหวัแมงกา  ลายขิดขาดเบีย  ลายขิดไมล้อด ลาย
คันร่ม ลายนาคเก่ียวกัน  ลายนาคเดี่ยว ลายตีนกาบน 
ลายคนัชั่งลายอึง่ยนั ลายตะเภา ลายคลองตุม้ ลายขอซอ้น 
ลายลูกผักหะ ลายคอตุ่ม 2 ชั้น  และลายข้อก่ิง  โดย      
ชาวลาวครั่งจะทอผ้าเพื่อไว้ใช้ในชีวิตประจ าวัน เช่น 
ผา้ซิ่น หมอนอิง หมอนหนุน ผา้สไบ และใชใ้นพิธีศาสนา
เช่น ผา้หอ่คมัภีร ์ผา้ไตรจีวร  ผา้คลมุหวันาค  ผา้ปอูาสนะ  
ผา้มา่นติด ธรรมมาสน ์ ผา้มา่นกัน้ผนงั เป็นตน้   

5. ด้านความเชื่อและประเพณี ชาวลาวครั่ง
นับถือศาสนาพุทธและมีความเช่ือในเรื่องสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ    
สิง่ที่อยูเ่หนือธรรมชาติทั่วไป เช่น ผีเจา้นาย โดยสิ่งเหลา่นี ้
มีอิทธิพลตอ่วิถีชีวิตความเป็นอยูข่องลาวครั่งเป็นอย่างยิ่ง 
ส่งผลใหม้ีพิธีกรรมต่างๆ สืบทอดต่อกันมาเป็นประเพณี   
ที่ยึดถือปฏิบัติกันมาตลอด และจากการศึกษางานวิจัย
พบว่ากลุม่ชาติพนัธุล์าวครั่งในต าบลโพรงมะเดื่อ จงัหวดั
นครปฐม มีวฒันธรรมและงานประเพณีตลอด  12 เดือน 
ซึ่งชาวลาวครั่งในพืน้ที่นี ไ้ด้ยึดถือปฏิบัติสืบต่อกันมา 
อย่างเหนี่ยวแน่น โดยประเพณีที่ถือไดว้่าเป็นเอกลกัษณ์

เฉพาะของชาวลาวครั่งนั่นก็คือ ประเพณีแห่ธงสงกรานต ์ 
ท าบุญข้าวจ่ี  บุญเข้ากรรม  บุญข้าวสลาก  บุญข้าว
ประดบัดิน   บญุขา้วพนักอ้น  สว่นประเพณีอื่นจะมีความ
เก่ียวขอ้งกบัวนัส าคญัทางศาสนาพทุธ 

การออกแบบผลิตภัณฑข์องทีร่ะลึก 
ผลิตภัณฑ์ของที่ ระลึก หมายถึ ง  สิ่ งของ           

ที่ออกแบบเพื่อท าใหเ้กิดการนึกถึงใชก้ับสินคา้ประเภท
หนึ่ง ที่ใชเ้ป็นสื่อในการจูงใจใหผู้ท้ี่ไดร้บัเกิดความระลึก 
ถึงเรื่องราวหรือความทรงจ าที่ผ่านมา ตวงรกั รตันพันธุ ์
และชชัวาล รตันพนัธุ ์(2560) ไดใ้หค้วามคิดเห็นเก่ียวกบั
การออกแบบผลิตภณัฑข์องที่ระลกึไวว้่า เป็นสญัลกัษณ์
แทนตัวบุคคล เหตุการณ์ และเรื่องราว ที่ผ่านการ
สรา้งสรรคข์ึน้ เพื่อกระตุน้ความทรงจ าใหร้ะลกึถึงอยู่เสมอ 
โดย ประเสรฐิ ศีลรตันา (2531) ไดแ้บ่งประเภทผลิตภณัฑ์
ของที่ระลกึได ้3 ประเภท ดงันี ้

1. ประเภทของกิน  เป็นสิ่งที่ไม่สามารถเก็บ
ไว้ได้นาน จึงมีการแจกจ่าย แบ่งปันเพื่อบริโภคใน
ระยะเวลาที่จ  ากัด ต่อมาได้มีการพัฒนารูปแบบให้มี
คณุภาพในเรือ่งของการเก็บรกัษาและการบรรจภุณัฑใ์หม้ี
ความเหมาะสมและสวยงาม จึงไดร้บัความสนใจจากผูซ้ือ้
มากขึน้ 

2. ประเภทของใช้  เป็นผลิตภัณฑ์ที่ เป็น
เครือ่งใชใ้นชีวิตประจ าวนั มีการซือ้ขายและมอบใหก้นัมา
อย่างยาวนานแลว้ เป็นประเภทของที่ระลึกที่ไดร้บัความ
สนใจมากที่สดุจากของที่ระลกึประเภทอื่น เพราะสามารถ
น าไปใชป้ระโยชนไ์ดม้ากกวา่ 

3.  ประเภทของตกแต่ง เป็นผลิตภัณฑ ์       
ที่ถูกสร้างขึน้มาเพื่อตอบสนองต่ออารมณ์ความรู้สึก    
ทาง จิ ตใจ  โดยของที่ ระลึกประ เภทนี ้มักจะเ ป็น
เครือ่งประดบัที่ใชใ้นอาคารสถานที่ จะตอ้งมีองคป์ระกอบ
ในการออกแบบที่ดี มีเอกลกัษณเ์ฉพาะตน และมีความ
ประณีตเพื่อดงึดดูใจผูซ้ือ้ 
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กล่าวไดว้่าผลิตภัณฑข์องที่ระลึกคือ สิ่งของที่
เป็นตวัแทนท่ีท าใหเ้กิดการระลึกนึกถึงเรื่องราวหรือพืน้ท่ี
นั้น และมีการพัฒนารูปแบบเป็นสินค้าที่มีเอกลักษณ์
นา่สนใจ มีคณุคา่ทางจิตใจ และเกิดเป็นมลูคา่  

การประยุกตใ์ช้ภาพประกอบจากอัตลักษณก์ลุ่ม
ชาตพิันธุล์าวคร่ังสู่การสร้างสรรคผ์ลิตภัณฑ ์

ทรัพยากรด้านต้นทุนทางวัฒนธรรมและ
ความคิดสรา้งสรรค์ของมนุษย์คือสิ่งที่มีอยู่ในทุกพืน้ที่
และสง่ผลต่อการพฒันาเศรษฐกิจ เป็นการหลอมรวมกัน
ระหว่างความสรา้งสรรคก์ับหลกัการทางเศรษฐศาสตรท์ี่
สรา้งจากความคิดน าไปสู่การออกแบบเป็นผลิตภณัฑท์ี่
ใช้งานได้จริง เกิดเป็นมูลค่า และสามารถขับเคลื่อน
เศรษฐกิจได้อย่างเป็นรูปธรรม ประกอบกับในปัจจุบัน
เศรษฐกิจสรา้งสรรคก์ าลงัขยายตวัขึน้เรือ่ยๆ จึงสง่ผลใหม้ี
ศกัยภาพในการสรา้งรายได ้ก่อใหเ้กิดการรวมตวักันของ
สังคม เกิดการแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรม เพื่อพัฒนา
คณุภาพชีวิตของมนษุยใ์หก้า้วตอ่ไปไดใ้นอนาคต 

จากการเกริ่นน าขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นว่าตน้ทุน
ทางวฒันธรรมมีสว่นส าคญัต่อการพฒันาผลิตภณัฑข์อง
ที่ระลกึ ผูเ้ขียนมีความเห็นว่าการออกแบบภาพประกอบ
จึงเป็นเครื่องมือหนึ่งที่สามารถช่วยเล่าเรื่องและสื่อ
ความหมายของการอนรุกัษ์ภมูิปัญญาพืน้ถ่ิน เพื่อด ารงไว้
ซึง่เอกลกัษณว์ฒันธรรมประเพณีของชาติพนัธุล์าวครั่ง 

1. การประยุกต์ใช้ภาพประกอบสู่การ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกจากประเพณี 12 
เดือนของกลุ่มชาติพันธุล์าวคร่ัง 

เป็นตัวอย่างจากการศึกษางานวิจัยเรื่องการ
ออกแบบภาพประกอบหนังสือเล่าเรื่องวัฒนธรรม
ประเพณี 12 เดือน ของกลุม่ชาติพนัธุ์ลาวครั่ง ในต าบล
โพรงมะเดื่อ ของสมาพล นุ่มพรมเชย (2561) โดยการวิจยั
ดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวิถีชีวิต วัฒนธรรม 
ประเพณี พิธีกรรม กลุ่มชาติพันธ์ลาวครั่ง  ในชุมชน     
โพรงมะเดื่อ และออกแบบภาพประกอบหนงัสือเล่าเรื่อง

วฒันธรรมประเพณี 12 เดือน ของกลุ่มชาติพนัธุ์ลาวครั่ง
ในต าบลโพรงมะเดื่อ เพื่อสื่อใหค้นรุน่หลงัไดเ้รียนรู ้เขา้ใจ 
และตระหนกัถึงความส าคญัของวฒันธรรมประเพณีของ
ลาวครั่ง ซึง่แนวทางในการสรา้งสรรคผ์ลงานการออกแบบ
ภาพประกอบหนงัสอื ดว้ยแนวคิด “12 เดือน 21 ประเพณี 
วิถีมีสุข” เป็นการออกแบบภาพประกอบในลักษณะ      
ตดัทอน เป็นภาพวาดลายเสน้ ลดรายละเอียดของภาพ 
จดัวางในรูปแบบท่ีมีความเป็นเอกภาพ เนน้การเล่าเรื่อง
เนือ้หาวิถีชีวิต วฒันธรรมประเพณี และความเช่ือของกลุม่
ชาติพนัธุล์าวครั่ง ที่เกิดจากความร่วมมือรว่มใจที่จะการ
อนุรกัษ์และสืบสานวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามกันมา
จากรุน่สูรุ่น่ ดงัภาพที่ 4 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่4 รูปแบบหนงัสือภาพประกอบ 21 ประเพณีมีสขุ                     
ของกลุม่ชาติพนัธุล์าวครั่ง 
ที่มา: สมาพล  นุ่มพรมเชย (2561) 

นอกจากนี ้ยังมีการต่อยอดแนวคิดจากการ
ออกแบบภาพประกอบดงักลา่ว พฒันาไปสูก่ารสรา้งสรรค์
เป็นผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกประเภทของใช้ที่มีความ
น่าสนใจ มีความทนัสมยัเหมาะสมกับกลุ่มคนรุ่นใหม ่  
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มีรูปแบบการใชง้านง่าย เป็นของฝากที่ก่อใหเ้กิดรายได้
ใหแ้ก่ชุมชนและยังเป็นสิ่งของที่ใช้แทนการสื่อสารให้
สะทอ้นถึงเอกลกัษณแ์ละวฒันธรรมประเพณีของกลุ่ม
ชาติพนัธุ์ลาวครั่ง ต าบลโพรงมะเดื่อ จังหวัดนครปฐม 
ใหค้งอยูส่บืตอ่ไปไป ดงัภาพท่ี 5 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพที ่5  ภาพประกอบประเพณีกลุม่ชาติพนัธุล์าวครั่งไปสู ่   
การสรา้งสรรคเ์ป็นผลติภณัฑข์องที่ระลกึประเภทของใช ้
ที่มา: สมาพล  นุ่มพรมเชย (2561) 

2. การประยุกต์ใช้ภาพประกอบสู่การ
ออกแบบผลิตภัณฑข์องที่ระลึกจากอัตลักษณด์้าน
การแต่งกายของกลุ่มชาติพันธุล์าวคร่ัง 

เป็นตัวอย่างส่วนหนึ่งจากรายงานการวิจัย
เรื่องการออกแบบสื่อสารสนเทศการท่องเที่ยวและ     
สื่อส่ง เสริมการขายผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่ อพัฒนา        
การท่องเที่ยวนวตัวิถีกลุ่มชาติพนัธุ์ลาวครั่ง ในจังหวัด
นครปฐม ของศิรญิญา อาระจารุ และคณะ (2564) เป็น
การน าอัตลักษณ์ด้านศิลปะและวัฒนธรรมของกลุ่ม 
ชาติพนัธุ์ลาวครั่งน ามาออกแบบเป็นภาพประกอบที่มี

ลกัษณะสื่อความรูส้ึก ใชภ้าพเชิงสญัลกัษณเ์ขา้มาใช้
เพื่อสื่อสารความหมายถึงอตัลกัษณ์จากการแต่งกาย
และลวดลายในงานหัตถกรรมของกลุ่มชาติพันธุ์      
ลาวครั่งในต าบลโพรงมะเดื่อ และประยุกต์ใช้บน
ผลิตภัณฑ์ของที่ระลึก เช่น กระเป๋า ถุงผ้า รวมไปถึง
บรรจภุณัฑ ์ดงัภาพท่ี 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่6  รูปแบบการน าภาพประกอบที่มีลกัษณะแบบนามธรรม
ที่สื่อสารถึงกลุ่มชาติพนัธุล์าวครั่งไปสูก่ารสรา้งสรรคเ์ป็นผลิตภณัฑ ์
ของที่ระลกึประเภทของใช ้
ที่มา: ศิรญิญา อารยะจารุ และคณะ (2564) 

นอกจากนีย้งัมีการออกแบบภาพประกอบที่มี
ลกัษณะเหมือนจรงิน ามาใชใ้นการออกแบบบรรจุภณัฑ์
ของของที่ระลกึประเภทของกิน จากกลุม่ชาติพนัธุ์ลาว
ครั่งในชมุชนโพรงมะเดื่อ อีกดว้ย ดงัภาพท่ี 7 – 8 
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ภาพที ่7  รูปแบบการน าภาพประกอบที่มีลกัษณะเหมือนจรงิ  
ไปใชบ้นบรรจภุณัฑข์องที่ระลกึประเภทของกิน 

ที่มา: ศิรญิญา อารยะจารุ และคณะ (2564) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 8  รูปแบบการน าภาพประกอบที่มีลกัษณะเหมือนจริง   
ไปใชบ้นบรรจภุณัฑข์องที่ระลกึประเภทของกิน 

ที่มา: ศิรญิญา อารยะจารุ และคณะ (2564) 

 

บทสรุป 
จากความส าคญัของการออกแบบภาพประกอบ

จากอตัลกัษณช์าติพนัธุล์าวครั่งสูก่ารออกแบบผลิตภณัฑ์
ของที่ระลึก เป็นการวิเคราะห์อัตลักษณ์เด่นของกลุ่ม  
ชาติพนัธล์าวครั่งผา่นกระบวนการออกแบบภาพประกอบ 
โดยถ่ายทอดเรื่องราวที่ไดจ้ากอัตลกัษณ์ทางวฒันธรรม
ของชาติพันธุ์ลาวครั่ง และน าไปพัฒนาสรา้งสรรค์เป็น
ผลติภณัฑข์องที่ระลกึ เพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน ์เกิดคณุค่า 
และมูลค่าที่สอดคลอ้งกับบริบทของชุมชนและผูบ้ริโภค 
รวมไปถึงสามารถน าไปเป็นต้นแบบการประยุกต์ใช้ 
อตัลกัษณท์างวฒันธรรมกับกลุ่มชาติพนัธุ์อื่นได ้การใช้
กระบวนการออกแบบสร้างสรรค์ภาพประกอบกับ        
การออกแบบผลิตภัณฑ์ของที่ ระลึกจากอัตลักษณ์      
ชาติพันธุ์ลาวครั่งจึงเป็นการพฒันาความคิดสรา้งสรรค์
และภูมิปัญญาที่ เป็นรากฐานในการสร้างเศรษฐกิจ        
ที่ยั่งยืนให้แก่ชุมชนและประเทศได้ และอาจก่อให้เกิด
ผูป้ระกอบการรายใหม่ที่สรา้งศักยภาพให้คนในชุมชน   
ไดม้ีอาชีพ มีรายไดเ้พิ่มขึน้ไดอ้ยา่งยั่งยืนตอ่ไป  
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บทคัดย่อ 
 การศึกษานี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของร้านจ าหน่ายข้าวสารใน            
เขตเทศบาลเมืองเลย จังหวัดเลย และเพื่อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด จ าแนกตามเพศ อาย ุ      
ระดบัการศกึษา อาชีพ รายไดแ้ละจ านวนสมาชิกครอบครวั กลุม่ตวัอย่างที่ใชใ้นการศึกษา คือ ลกูคา้ที่มาซือ้ขา้วสาร    
ที่รา้นจ าหน่ายขา้วสารในเขตเทศบาลเมืองเลย จังหวัดเลย จ านวน 336 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาในครัง้นี ้     
เป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใชว้ิเคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ ความถ่ี รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใชใ้นการ
ทดสอบสมมติฐานไดแ้ก่ สถิติ t-test independent และการวิเคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดียวและเปรียบเทียบ
คา่เฉลีย่รายคูด่ว้ยวิธีของเชฟเฟ่ 
 ผลการศกึษาพบวา่ 
 1.  ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของร้านจ าหน่ายข้าวสารในเขตเทศบาลเมืองเลย จังหวัดเลย            
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื่อพิจารณารายดา้นพบวา่ มีคา่เฉลีย่อยูใ่นระดบัมากทกุดา้น โดยดา้นท่ีมีคา่เฉลีย่สงูสดุ
คือ ดา้นผลติภณัฑ ์รองลงมาคือ ดา้นราคา ดา้นสถานที่ สว่นดา้นท่ีมีคา่เฉลีย่นอ้ยที่สดุคือ ดา้นการสง่เสรมิการตลาด  
 2. ลกูคา้ที่มีเพศตา่งกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัสว่นประสมการตลาดไม่แตกต่างกนั แต่ลกูคา้ที่มีอาย ุ
ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดแ้ละจ านวนสมาชิกครอบครวัต่างกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดของรา้นจ าหนา่ยขา้วสาร ในเขตเทศบาลเมืองเลย จงัหวดัเลย ในภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั .05  

ค าส าคัญ: ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด  รา้นจ าหนา่ยขา้วสาร  เลย 

Abstract 
        This research was designed to investigate the factors of marketing mix of rice shops in Muang Loei 
municipality and to compare the factors of marketing mix classified by the respondents’ gender, age, level of 
education, career, income and the number of family members. The sample group consisted of 336 
customers who bought rice from the rice shops in Muang Loei municipality. A questionnaire was used for 
data collection and the statistics applied for data analysis were frequency, percentage, mean and 
1 นกัศกึษาปรญิญาโท สาขาวิชาการจดัการทั่วไป คณะวิทยาการจดัการ  มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย                                                                                                                                           
2 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาการจดัการ คณะวิทยาการจดัการ  มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
1 Master’s Student, General Management Program, Faculty of Management Science, Loei Rajabhat University 
2 Lecturer,  Management Program, Faculty of Management Science, Loei Rajabhat University 
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standard deviation. The statistics used to test the hypothesis were t-test independent and one-way ANOVA 
then compared the pairs with Scheffe method. 
 The results showed that: 
 1.  The factors of marketing mix of rice shop in Muang Loei municipality was obviously found in 
overall aspect at a high.  All aspects were found at a high level as well.  The highest mean was obviously 
found was the product, then price, and distribution respectively. The lowest mean was the marketing 
promotion.  
 2.  The customers with different gender had indifferent opinion about the factors on marketing mix 
of rice shops but the customers with different age, level of education, income, number of family members 
had different opinion about the factors of marketing mix of rice shops in overall aspect with the statistical 
significance at .05 level. 

Keywords: the factors of marketing mix, rice shops, Loei  

ความเป็นมาของปัญหา 
 ขา้วถือเป็นพืชเศรษฐกิจที่ส  าคัญของประเทศ
ไทย ดงัขอ้มูลในปี 2557 ไทยเป็นประเทศที่ผลิตขา้วได้
มากที่สดุในโลก และเป็นประเทศที่ส่งออกขา้วมากที่สดุ
ในโลก โดยมีการส่งออก 10.8 ลา้นตัน มูลค่า 5,372 
ลา้นเหรียญสหรฐั ซึ่งเพิ่มขึน้จากปีก่อนๆ และมีแนวโนม้
เพิ่มขึน้เรือ่ยๆ (ผูจ้ดัการออนไลน,์ 2558) 
 จังหวัดเลยเป็นจังหวัดหนึ่งที่มีพืน้ที่ปลูกข้าว
มากถึง 405,009 ไร่ แบ่งเป็นขา้วนาปี 356,638 ไร่ คิด
เป็นรอ้ยละ 88.1 ข้าวนาไร่ 48,326 ไร่ คิดเป็นรอ้ยละ 
11.9 มี พื ้นที่ ปลูกข้า ว เ จ้ า  21,905 ไ ร่  ข้า ว เหนี ย ว 
383,104 ไร ่(ส  านกังานเกษตรจงัหวดัเลย, 2557) และมี
ธุรกิจการจ าหนา่ยขา้วสารซึง่เป็นธุรกิจที่มีบทบาทส าคญั
เก่ียวกบัเรือ่งการคา้ขา้ว โดยเฉพาะผูป้ระกอบการในเขต
เทศบาลเมืองเลยที่มีความส าคัญต่อเศรษฐกิจของ
จงัหวดัเลย มรูีปแบบการคา้ขา้วแบบกระสอบหรอืตวงวดั 
และแบบบรรจถุงุพรอ้มขาย แตใ่นการด าเนินธุรกิจที่ผ่าน
มา พบว่า ในการประกอบธุรกิจดงักลา่ว ตอ้งพบปัญหา
หลายดา้น เช่น ปัญหาการแข่งขันทางการตลาด ดา้น
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ทั้งการแข่งขันด้าน

ผลติภณัฑ ์ดา้นราคา สถานท่ี และการสง่เสริมการตลาด 
ท าใหแ้ตล่ะรา้นลงทนุเพิ่มในหลายๆ ดา้น และตอ้งหาวิธี
จูงใจผู้ซือ้ให้มาซือ้สินค้ากับทางรา้น (ผู้ให้ข้อมูลที่ 1, 
2558)  
 จากความส าคญัและปัญหาของธุรกิจจ าหน่าย
ขา้วสารดงักล่าว ท าใหร้า้นจ าหน่ายขา้วสารจ าเป็นตอ้ง
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า เพื่อให้เกิดความ   
พึงพอใจสงูสดุในดา้นต่างๆ โดยเฉพาะดา้นผลิตภณัฑ ์
ด้านราคา ด้านสถานที่  และด้านการส่งเสริมทาง
การตลาด เพราะปัจจัยเหล่านีม้ีผลต่อความส าเร็จของ
ธุรกิจจ าหนา่ยขา้วสาร ดงั  Wheelen and Hunger (2012) 
ไดก้ลา่ววา่ สว่นประสมทางการตลาด เป็นตวัแปรส าคญั
ที่สามารถน ามาใช้ในการท าให้เ กิดความต้องการ 
(Demand) และได้รับประโยชน์จากการแข่งขัน 
(Competitive advantage) โดยมีปัจจัยส าคญัไดแ้ก่ 
ดา้นผลิตภณัฑ ์ (Product) สถานที่ (Place) ส่งเสริม
การตลาด (Promotion) และราคา (Price) สอดคลอ้งกบั 
Kerin, Hartley and Rudelius (2011) ที่ไดก้ลา่วไวว้่า 
ราคา เป็นสิ่งที่ลูกค้าพิจารณาเพื่อแลกกับการเป็น
เจ้าของสินค้าหรือบริการ และมีผลต่อก าไรธุร กิจ 
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สอดคลอ้งกบั Hutt and Speh (2013) ที่ไดก้ลา่วไวว้่า 
ธุรกิจต้องก าหนดราคาให้สอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์
ทางการตลาด สอดคลอ้งกบั Kotler and Kotler (2013) 
ที่ได้กล่าวไว้ว่า ธุรกิจต้องสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของลูกค้าและท าให้ลูกค้าภักดีต่อสินค้าหรือ
บริการ และพึงพอใจ ทัง้นีย้งัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
สรียา  อัชฌาสัย  และลักคณา วรศิลป์ชัย  (2555)          
ได้ศึกษา ปัจจัยที่ มี ผลต่อพฤติกรรมการ เลือกซื ้อ
ผลิตภณัฑข์า้วสารบรรจุถงุในเขตกรุงเทพมหานคร โดย
ให้ความส าคัญกับการศึกษา ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 
เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชีพ รายได ้และ
ปัจจัยปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด สอดคลอ้งกับ 
สภุัค ภักดีโต และไกรชิต สุตะเมือง (2556) ที่ไดศ้ึกษา
แรงจูงใจในการบริโภคข้าวอินทรียข์องผูบ้ริโภคในวัย
ท างานในเขตกรุงเทพและปริมณฑล พบว่า เพศ อาย ุ
การศึกษา อาชีพ รายได ้และจ านวนสมาชิกที่แตกต่าง
กนัมีผลต่อแรงจูงใจในการบริโภคขา้วแตกต่างกัน และ
ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดมีผลต่อแรงจูงใจในการ
บริโภคขา้วแตกต่างกัน  และสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ 
Thabit and Raewf (2018) ที่ไดศ้ึกษาเก่ียวกบัปัจจัย
ส่วนประสมทางการตลาด ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภัณฑ ์ราคา 
สถานที่หรือการจดัจ าหน่าย และการสง่เสริมการตลาด 
โดยผลการศึกษาพบว่า 1) การส่งเสริมการตลาดใน
ระดบัสงูมากจะมีผลต่อการเพิ่มยอดขายของผลิตภณัฑ์ 
โดยจะต้องเพิ่มระดับโปรโมชั่น ในกิจกรรมของแผนก
ต่างๆ  และ 2) การกระจายผลิตภณัฑท์ี่ดีสามารถสง่ผล
ในเชิงบวกตอ่ความพงึพอใจของลกูคา้ได ้ 
          จากความส าคัญของปัจจัยส่วนบุคคลและ
ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดทีน่กัวิชาการและนกัวิจยั
ไดเ้สนอและศึกษาไวด้ังกล่าว จะเห็นไดว้่า เป็นปัจจัย
ส าคญัที่ควรจะน ามาก าหนดเป็นสมมติฐานในงานวิจัย
ครัง้นี ้เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลที่จะน าไปปรบัปรุง พัฒนาสินคา้
และบรกิารตอ่ไป 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
จากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  

จากแนวคิดของนกัวิชาการและนกัวิจยัที่ใหข้อ้มลูส าคญั
เก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาด ผูศ้กึษาจึงไดก้ าหนดวตัถปุระสงคข์องการวิจยั
ครัง้นีด้งันี ้

1.  เพื่อศึกษาปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด
ของร้านจ าหน่ายข้าวสาร ในเขตเทศบาล เมืองเลย 
จงัหวดัเลย 

2.  เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดของรา้นจ าหนา่ยขา้วสาร ในเขตเทศบาล เมือง
เลย จังหวดัเลย จ าแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
อาชีพ รายได ้และจ านวนสมาชิกในครอบครวั 
 สมมตฐิานการวิจัย 
  ลูกค้าร้านจ าหน่ายข้าวสารในเขตเทศบาล 
เมืองเลย จังหวัดเลย ที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้ และจ านวนสมาชิกในครอบครวัต่างกัน    
มีความคิดเห็นต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด        
ที่แตกตา่งกนั 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวจิยัครัง้นี ้เป็นการวิจยัเชิงปรมิาณ โดยได้
ด าเนินการวจิยัดงันี ้
        1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ใน
การศึกษา 
 ประชากรที่ท  าการศึกษา คือ ลกูคา้ที่เขา้มาใช้
บริการรา้นจ าหน่ายขา้วสาร ในเขตเทศบาลเมืองเลย 
จงัหวดัเลย ซึ่งเป็นรา้นคา้สง่รายใหญ่ที่จ  าหน่ายเฉพาะ
ขา้วสารเป็นหลกั มีจ านวน 4 รา้น และไดท้ าการส ารวจ
จ านวนลูกค้าที่ เข้ามาใช้บริการในแต่ละร้านค้า ซึ่ง     
สว่นใหญ่เป็นลกูคา้ประจ า โดยไดม้ีจ านวนประชากรโดย
เฉลี่ยต่อเดือนทั้งสิน้ 2,100 คน โดยน ามาค านวณหา
กลุ่มตวัอย่างโดยใชส้ตูรของ Yamane (1973) โดยมีค่า
ความเช่ือมั่น 95% และคา่ความคลาดเคลือ่นท่ีระดบั .05 
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ไดจ้ านวนกลุ่มตัวอย่างจ านวน 336 ตัวอย่าง ค านวณ
สดัส่วนตัวอย่างในแต่ละรา้น และใช้วิธีเลือกตัวอย่าง
แบบสุ่มโดยอาศัยความสะดวกเนื่องจากค่าใช้จ่ายต ่า 
สะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มลู ประกอบกบัช่วงเวลาใน
การเปิด-ปิดรา้นและการเขา้มาใชบ้ริการของลกูคา้ในแต่
ละรา้นไมเ่หมือนกนั ดงัรายละเอียดในตารางที่ 1  

ตารางที่ 1 แสดงจ านวนลกูคา้ที่เขา้มาใชบ้ริการรา้น
จ าหน่ายขา้วสาร ในเขตเทศบาล เมืองเลย จังหวดัเลย 
สดัสว่นและกลุม่ตวัอยา่ง 
รา้นจ าหน่าย
ขา้วสาร 

ประชากร 
(เฉลี่ย/วนั) 

ประชากร 
(เฉลี่ย/เดือน) 

สดัสว่น 
กลุม่

ตวัอยา่ง 
รา้นศรปีรชีา 25 750 0.36 121 
รา้นสายน า้ผึง้ 20 600 0.29 97 
รา้นภหูลวงคา้ขา้ว 15 450 0.21 71 
รา้นป้าสนีุ 10 300 0.14 47 

รวม 70 2,100 1 336 

2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น
แบบสอบถาม มี 3 ตอน  ไดแ้ก่ 1) ดา้นปัจจยัสว่นบคุคล  
2) ด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด แบ่งเป็น 5 
ระดับ (Rating scale) และ 3) ดา้นขอ้เสนอแนะอื่นๆ 
(ปลายเปิด)  

3.  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
             โดยผู้วิจัยได้ด  า เนินการดังนี ้ 1)  ขอความ
อนเุคราะหร์า้นคา้เปา้หมาย  2) แจกแบบสอบถามใหก้บั
ลูกค้าที่มาใช้บริการในรา้นเป้าหมายด้วยตนเองและ
ผู้ช่วยนักวิจัยตามสัดส่วน โดยกลุ่มตัวอย่างตอบ
แบบสอบถามด้วยตนเอง และ 3)  ตรวจสอบความ
สมบรูณข์องแบบสอบถามเพื่อน าไปวิเคราะหต์อ่ไป  

4.  การวิเคราะหข์้อมูล  
 วิเคราะหข์อ้มลูตามขัน้ตอน ดงันี ้ 
 4.1  วิเคราะห์ ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบ
สอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้

และจ านวนสมาชิกครอบครวั วิเคราะหโ์ดยใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูป โดยใช้สถิติการแจกแจงความถ่ี (Frequency 
distribution) และหาคา่รอ้ยละ (Percentage) 
  4.2  วิเคราะหปั์จจัยสว่นประสมทางการตลาด
ของร้านจ าหน่ายข้าวสาร ในเขตเทศบาลเมืองเลย 
จังหวัดเลย โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อหาค่าเฉลี่ย
และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 4.3  เปรยีบเทียบความคิดเห็นของลกูคา้ที่มีต่อ
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด จ าแนกตามเพศ อาย ุ
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และจ านวนสมาชิก
ครอบครวัโดยใช้สถิติทดสอบค่า t–test independent 
การวิเคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดียว (One - Way 
ANOVA) และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยเชฟเฟ่                   
ตามสมมติฐานท่ีไดก้ าหนดไว ้

ผลการวิจัย 
ผลการศกึษาสรุปไดด้งันี ้

 1. ปัจจัยส่วนบุคคล 
            ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง     
มีอายตุัง้แต่  41 ปีขึน้ไป มีระดบัการศึกษา ปวช./ปวส. 
หรือเทียบเท่า เป็นลูกจ้างหรือพนักงานบริษัท มีรายได้  
อยู่ระหว่าง 10,000 – 20,000 บาท และมีจ านวนสมาชิก 
3 คน  

2. ผลการศึกษาความคิดเห็นของลูกค้าที่มี
ต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดฯ 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดฯ (4P) โดยภาพรวม 

4P X . S.D. แปลผล อนัดบัที่ 
 ผลิตภณัฑ ์ 4.11 0.31 มาก 1 
 ราคา 4.03 0.34 มาก 2 
 สถานที ่ 4.01 0.34 มาก 3 
 การสง่เสรมิการตลาด 3.84 0.28 มาก 4 

เฉลี่ยรวม 4.00 0.29 มาก  
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            จากตารางที่ 2 จะเห็นไดว้่า ความคิดเห็นของ
ลูกค้าที่มีต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดฯ ใน
ภาพรวม อยู่ในระดบัมาก ( X =4.00, S.D. = 0.29) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก
ทุกดา้น โดยดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ดา้นผลิตภัณฑ ์
รองลงมา คือ ด้านราคา ด้านสถานที่  และด้านที่มี
ค่า เฉลี่ยน้อยที่สุดคือ  ด้านการส่ง เสริมการตลาด 
ตามล าดบั  
 3.  ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น
ของสมาชิกที่มีต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดฯ 
จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า เฉพาะที่ส าคัญ
และน่าสนใจ มีดังนี้ 
            ผลจากการวิจยั พบวา่ มีปัจจยัที่ผูป้ระกอบการฯ 
ควรใหค้วามส าคัญเป็นอย่างมากนั่นก็คือ ปัจจัยด้าน
รายได้ เพราะมีผลเ ก่ียวข้องที่ส  าคัญต่อปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาดฯ  ที่ ผู้ประกอบการควรให้
ความส าคญัในการพิจารณาเพื่อใหส้นิคา้และบรกิารของ
รา้นเป็นท่ีพงึพอใจของลกูคา้มากยิ่งขึน้ ดังจะเห็นไดจ้าก
ผลการวิจยัดงันี ้

ตารางที่ 3 เปรยีบเทียบปัจจยัสว่นประสมทางการตลาด 
(4P)  ในภาพรวมและรายดา้น จ าแนกตามรายได ้

4P แหลง่ขอ้มลู df ss MS F P-
value 

1. ดา้น
ผลิตภณัฑ ์

ระหวา่งกลุม่ 3  0.97 0.32 3.28 .02* 
ภายในกลุม่ 332 32.64 0.09   
รวม 335 33.61    

2. ดา้นราคา ระหวา่งกลุม่ 3 2.05 0.68 6.05 .00* 
ภายในกลุม่ 332 37.61 0.11   
รวม 335 39.67    

3. ดา้น
สถานที ่

ระหวา่งกลุม่ 3 2.28 0.76 6.59 .00* 
ภายในกลุม่ 332 38.32 0.11   
รวม 335 40.61    

4. ดา้นการ
สง่เสรมิ
การตลาด 

ระหวา่งกลุม่ 3 1.94 0.64 8.63 .00* 
ภายในกลุม่ 332 24.90 0.07   
รวม 335 26.84    

ตารางที่ 3 (ตอ่) 

4P แหลง่ขอ้มลู df ss MS F P-
value 

รวมเฉลี่ย ระหวา่งกลุม่ 3 1.60 0.53 7.81 .00* 
ภายในกลุม่ 332 22.76 0.06   
รวม 335 24.37    

*p < .05 

 จากตารางที่ 3 ลกูคา้ที่มีรายไดแ้ตกต่างกันมี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดฯ 
แตกต่างกันในภาพรวม และรายด้านจ านวน 4 ด้าน 
ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นสถานที่ และดา้น
การสง่เสริมการตลาด แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั .05 เมื่อเปรยีบเทียบคา่เฉลีย่รายคู ่พบวา่ 
             ลูกค้าที่มีรายได้แตกต่างกันมีความคิดเห็น
เก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดฯ ในภาพรวม 
แตกต่างกันจ านวน 5 คู่ ไดแ้ก่ ลูกคา้ที่มีรายไดต้  ่ากว่า 
10,000 บาทแตกต่างกับลูกค้าที่มีรายได้ 20,001 – 
30,000 บาท และลกูคา้ที่รายไดม้ากกว่า 30,000 บาท
ขึน้ไป  ส่วนลูกค้าที่มีรายได้ 10,000 – 20,000 บาท 
แตกต่างกับ ลูกค้าที่มีรายได้ 20,001 – 30,000 บาท 
และลูกค้าที่รายได้มากกว่า 30,000 บาทขึน้ไป ส่วน
ลูกค้าที่มีรายได้ 20,001 – 30,000 บาท  แตกต่างกับ
ลูกค้าที่มีรายได้มากกว่า 30,000 บาทขึน้ไป อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั . 05 ดงัแตล่ะดา้นดงันี ้
 ดา้นผลิตภณัฑ ์ แตกต่างกนัจ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่  
ลูกค้าที่มีรายได้ 10,000 – 20,000 บาท แตกต่างกับ
ลูกค้าที่มีรายได้ 20,001 – 30,000 บาท และลูกค้าที่
รายไดม้ากกวา่ 30,000 บาทขึน้ไป อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั .05 
 ดา้นราคา แตกตา่งกนัจ านวน 5 คู ่ไดแ้ก่ ลกูคา้
ที่มีรายไดต้  ่ากว่า 10,000 บาท แตกต่างกับ ลูกคา้ที่มี
รายได้ 20,001 – 30,000 บาท และลูกค้าที่ รายได้
มากกว่า 30,000 บาทขึ ้นไป  ส่วนลูกค้าที่มีรายได ้
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10,000 – 20,000 บาท แตกต่างกับ ลูกค้าที่มีรายได ้
20,001 – 30,000 บาท และลูกค้าที่รายได้มากกว่า 
30,000 บาทขึ ้นไป ส่วนลูกค้าที่มี รายได้ 20,001 – 
30,000 บาท  แตกต่างกับ ลูกค้าที่มีรายได้มากกว่า 
30,000 บาทขึน้ไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  
 ด้านสถานที่ แตกต่างกันจ านวน 4 คู่ ได้แก่ 
ลกูคา้ที่มีรายไดต้  ่ากว่า 10,000 บาท แตกต่างกบั ลกูคา้
ที่มีรายได้ 20,001 – 30,000 บาท และลูกค้าที่รายได้
มากกว่า  30,000 บาทขึ ้นไป ส่วนลูกค้าที่มี รายได ้
10,000 – 20,000 บาท แตกต่างกับ ลูกค้าที่มีรายได ้
20,001 – 30,000 บาท และลูกค้าที่รายได้มากกว่า 
30,000 บาทขึน้ไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  
 ดา้นสง่เสรมิการตลาด แตกตา่งกนัจ านวน  5 คู่  
ไดแ้ก่  ลกูคา้ที่มีรายไดต้  ่ากว่า 10,000 บาท แตกต่างกบั 
ลกูคา้ที่มีรายได ้10,000 – 20,000 บาท ลกูคา้ที่มีรายได ้
20,001 – 30,000 บาท และลูกค้าที่มีรายได้มากกว่า 
30,000 บาทขึ ้นไป ส่วนลูกค้าที่มี รายได้ 10,000 – 
20,000 บาท กบัลกูคา้ที่มีรายได ้20,001 – 30,000 บาท 
แตกต่างกบัลกูคา้ที่มีรายไดม้ากกว่า 30,000 บาทขึน้ไป 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  
 โดยปัจจัยดา้นรายได้ เมื่อน าไปเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยรายคู่แลว้มีผลการวิจัยที่น่าสนใจมากที่สุด ที่
ผูป้ระกอบการควรพิจารณาเป็นพิเศษ ดงัผลการวิจยัใน
ตารางที่ 4  

ตารางที่ 4 การเปรยีบเทียบคา่เฉลีย่รายคูข่องปัจจยัสว่น
ประสมทางการตลาดของรา้นจ าหน่ายขา้วสารในเขต
เทศบาลเมืองเลย จงัหวดัเลย จ าแนกตามรายได ้

รายได ้ X . 
10,000–
20,000 
บาท 

20,001 – 
30,000 
บาท 

มากกวา่ 
30,000 
บาท 

1. ดา้นผลิตภณัฑ ์     
ต ่ากวา่ 10,000 บาท 4.12 0.051 0.072 0.115 
10,000 – 20,000 บาท 4.06 -  0.124* 0.167* 

ตารางที่ 4 (ตอ่) 

รายได ้ X . 
10,000–
20,000 
บาท 

20,001 – 
30,000 
บาท 

มากกวา่ 
30,000 
บาท 

20,001 – 30,000 บาท 4.19 -   - 0.042 
มากกวา่ 30,000 บาท 4.23 - - - 
2. ดา้นราคา     
ต ่ากวา่ 10,000 บาท 3.97 0.026 0.132* 0.314* 
10,000 – 20,000 บาท 4.00 -  0.106* 0.288* 
20,001 – 30,000 บาท 4.10 -   - 0.181* 
มากกวา่ 30,000 บาท 4.29 - - - 
3. ดา้นสถานที ่     
ต ่ากวา่ 10,000 บาท 3.98 0.012 0.130* 0.295* 
10,000 – 20,000 บาท 3.96 -  0.143* 0.308* 
20,001 – 30,000 บาท 4.11 -   - 0.165 
มากกวา่ 30,000 บาท   - - - 
4. ดา้นการสง่เสรมิการตลาด    
ต ่ากวา่ 10,000 บาท 3.76 0.071* 0.146* 0.308* 
10,000 – 20,000 บาท 3.83 -  0.074 0.237* 
20,001 – 30,000 บาท 3.91 -   - 0.162* 
มากกวา่ 30,000 บาท 4.07 - - - 
โดยภาพรวม    
ต ่ากวา่ 10,000 บาท 3.96 0.008 0.120* 0.258* 
10,000 – 20,000 บาท 3.96 -  0.112* 0.250* 
20,001 – 30,000 บาท 4.08 -   - 0.138* 
มากกวา่ 30,000 บาท 4.21 - - - 
*p < .05 

           จากตารางที่ 4 จะเห็นไดว้่า ลูกคา้ที่มีรายได้
ต่างกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดฯ ในภาพรวม แตกต่างกัน โดยมีมากถึง 5 คู ่
แสดงใหเ้ห็นวา่ ปัจจยัดา้นรายไดม้ีความส าคญัต่อปัจจยั
ส่วนประสมทางการตลาด ดังนั้นผู้ประกอบควรให้
ความส าคญัเป็นพิเศษ ดงัผลการเปรยีบเทียบดงันี ้ลกูคา้
ที่มีรายได้ต ่ากว่า 10,000 บาทแตกต่างกับลูกค้าที่มี
รายได้ 20,001 – 30,000 บาท และลูกค้าที่ รายได้
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มากกว่า 30,000 บาทขึ ้นไป  ส่วนลูกค้าที่มีรายได ้
10,000 – 20,000 บาท แตกต่างกับ ลูกค้าที่มีรายได ้
20,001 – 30,000 บาท และลูกค้าที่รายได้มากกว่า 
30,000 บาทขึ ้นไป ส่วนลูกค้าที่มี รายได้ 20,001 – 
30,000 บาท  แตกต่างกับลูกค้าที่มีรายได้มากกว่า 
30,000 บาทขึน้ไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
ดงัผลการวิจยัรายดา้นดงันี ้
 ดา้นผลิตภณัฑ ์ แตกต่างกนัจ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่  
ลูกค้าที่มีรายได้ 10,000 – 20,000 บาท แตกต่างกับ
ลูกค้าที่มีรายได้ 20,001 – 30,000 บาท และลูกค้าที่
รายไดม้ากกวา่ 30,000 บาทขึน้ไป อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั .05 
 ดา้นราคา แตกตา่งกนัจ านวน 5 คู ่ไดแ้ก่ ลกูคา้
ที่มีรายไดต้  ่ากว่า 10,000 บาท แตกต่างกับ ลูกคา้ที่มี
รายได้ 20,001 – 30,000 บาท และลูกค้าที่ รายได้
มากกว่า  30,000 บาทขึ ้นไป ส่วนลูกค้าที่มี รายได ้
10,000 – 20,000 บาท แตกต่างกับ ลูกค้าที่มีรายได ้
20,001 – 30,000 บาท และลูกค้าที่รายได้มากกว่า 
30,000 บาทขึ ้นไป ส่วนลูกค้าที่มี รายได้ 20,001 – 
30,000 บาท  แตกต่างกับ ลูกค้าที่มีรายได้มากกว่า 
30,000 บาทขึน้ไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  
 ด้านสถานที่ แตกต่างกันจ านวน 4 คู่ ได้แก่ 
ลกูคา้ที่มีรายไดต้  ่ากว่า 10,000 บาท แตกต่างกบั ลกูคา้
ที่มีรายได้ 20,001 – 30,000 บาท และลูกค้าที่รายได้
มากกว่า  30,000 บาทขึ ้นไป ส่วนลูกค้าที่มี รายได ้
10,000 – 20,000 บาท แตกต่างกับ ลูกค้าที่มีรายได ้
20,001 – 30,000 บาท และลูกค้าที่รายได้มากกว่า 
30,000 บาทขึน้ไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  
 ดา้นสง่เสรมิการตลาด แตกต่างกนัจ านวน 5 คู ่ 
ไดแ้ก่  ลกูคา้ที่มีรายไดต้  ่ากว่า 10,000 บาท แตกต่างกบั 
ลกูคา้ที่มีรายได ้10,000 – 20,000 บาท ลกูคา้ที่มีรายได ้
20,001 – 30,000 บาท และลูกค้าที่มีรายได้มากกว่า 
30,000 บาทขึ ้นไป ส่วนลูกค้าที่มี รายได้ 10,000 – 

20,000 บาท กบัลกูคา้ที่มีรายได ้20,001 – 30,000 บาท 
แตกต่างกบัลกูคา้ที่มีรายไดม้ากกว่า 30,000 บาทขึน้ไป 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  
 จากผลการวิจยัจะเห็นไดว้า่ ลกูคา้ที่มีรายไดใ้น
ระดบัที่ต่างกันมีความส าคญัต่อการซือ้ขา้วสารของรา้น 
ดงันัน้ผูป้ระกอบการควรน าเสนอปัจจยัสว่นประสมทาง
การตลาดใหส้ามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของ
ลกูคา้ที่มีรายไดใ้นแตล่ะระดบัเพื่อใหล้กูคา้พงึพอใจ 

อภปิรายผล  
 ผูศ้กึษาไดอ้ภิปรายผลการศกึษาดงันี ้
 1.  ผลการศึกษาความคิดเห็นของลูกค้าที่มี
ต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดฯ โดยภาพรวม 
พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่งเมื่อ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสงูสดุ คือ 
ดา้นผลิตภณัฑ ์รองลงมาคือ ดา้นราคา สถานที่และการ
สง่เสริมการตลาด ดงันัน้แสดงใหเ้ห็นว่า ดา้นผลิตภณัฑ์
เป็นดา้นท่ีลกูคา้ใหค้วามส าคญัในการพิจารณาตดัสินใจ
ซือ้ข้าวเป็นอันดับแรก ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะ ลูกค้าซือ้
เพราะเช่ือมั่นเรื่องคุณภาพ คุณสมบตัิขา้ว ปริมาณและ
ตรงกับความต้องการซื ้อ สอดคล้องกับแนวคิดของ 
Grewal and Levy (2011) ที่ไดก้ลา่วไวว้่า ธุรกิจตอ้ง
น าเสนอสินคา้และบริการที่หลากหลายและตรงความ
ความตอ้งการของลูกคา้ สอดคลอ้งกับ Kurtz (2012)    
ที่ไดก้ล่าวไวว้่า ผลิตภณัฑท์ี่น  าเสนอตอ้งตอบสนองต่อ
ความต้องการของลูกค้า สอดคลอ้งกับ Perreault,Jr., 
Cannon and McCarthy (2011) ที่ไดก้ลา่วไวว้่า ธุรกิจ
จะตอ้งเสนอผลติภณัฑท์ี่ตรงกบัตลาดเปา้หมาย ทัง้ในสิ่ง
ที่จับตอ้งไดแ้ละไม่ได ้เช่น คุณภาพ บรรจุภณัฑ ์ความ
หลากหลายของสินคา้ บริการ การรบัประกนั สอดคลอ้ง
กบั Walker,Jr. and Mullins (2011) ที่ไดก้ล่าวไวว้่า 
ธุรกิจควรใหค้วามส าคญัดา้นผลติภณัฑ ์โดยการก าหนด
เปา้หมายไปยงัตลาดเป้าหมายโดยน าเสนอผลิตภณัฑท์ี่



วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

ปีที่ 16  ฉบับที่ 57  กรกฎาคม - กันยายน 2564  17 

มีความหลากหลาย มีคุณภาพเมื่อเทียบกับคู่แข่ง 
สอดคลอ้งกบั Hult, Tomas, and Ferrell (2012) ที่ได้
กล่าวไว้ว่า ผลิตภัณฑ์ เป็นสิ่งที่ลูกค้าจับต้องได้ และ
ธุรกิจจะตอ้งมีการรบัประกันคุณภาพผลิตภัณฑใ์หก้ับ
ลกูคา้ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อนรุกัษ์ บรูณะวิรยิะกุล
(2559) พบว่า ผูบ้ริโภคใหค้วามส าคญัดา้นผลิตภณัฑ์
เป็นอนัดบัแรก และใหค้วามส าคญัอยู่ในระดบัมากที่สดุ 
และดังงานวิจัย วรัญญา ทิพย์มณฑา (2559) พบว่า 
ปัจจัยดา้นผลิตภณัฑม์ีความสมัพนัธ์กับพฤติกรรมการ
เลือกซื ้อข้าวสาร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ
นยัส าคญั .05 
               ซึ่งจากผลการวิจัยในครัง้นี ้ถึงแมปั้จจัยดา้น
ผลิตภณัฑจ์ะเป็นอนัดบัแรกที่ลกูคา้พิจารณาในการซือ้
ขา้ว แต่ปัจจัยอื่นๆ ไดแ้ก่ ดา้นราคา ก็ถือเป็นปัจจัยที่มี
ความส าคญัอนัดบัรองลงมาที่ไมส่ามารถละเลยไดเ้พราะ
ลูกค้าอาจพิจารณาควบคู่ไปกับคุณสมบัติของข้าวที่
ได้รับ  รวมถึ ง ปัจจัยด้านสถานที่ และการส่ง เสริม
การตลาดเช่นกนั 
              2.  ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็น
ของลูกค้าที่มีต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดฯ 
จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า พบว่า ลกูคา้
ที่มีเพศตา่งกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัสว่นประสม
ทางการตลาดฯ ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั ทัง้นีอ้าจเป็น
เพราะ ในการเลอืกซือ้ขา้วของแต่ละครอบครวัจะซือ้ขา้ว
ตามที่ในแตล่ะครอบครวัรบัประทานเป็นหลกั ดงันัน้เพศ
จึงไมใ่ช่ปัจจยัส าคญั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อญัมณี 
เย็นเป่ียม และสยาม อรุณศรมีรกต (2554) พบวา่ เพศต่างกนั
ไม่มีผลต่อการตัดสินใจซื ้อข้าวหอมมะลิอินทรีย์ของ
ผูบ้รโิภค และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปฏิกร ทิพยเ์ลอเลิศ 
(2558) พบวา่ เพศตา่งกนัสง่ผลตอ่การตดัสนิใจซือ้สนิคา้
ของผูบ้รโิภครา้นคา้ปลกีแบบดัง้เดิมไมแ่ตกตา่งกนั   
 ลกูคา้ที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ
ปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดฯ โดยภาพรวมแตกต่างกนั 

อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทัง้นีอ้าจเป็น
เพราะช่วงวัยต่างกันมีความชอบต่างกัน เช่น เมื่ออายุ
มากขึน้อาจชอบขา้วที่นุม่เคีย้วง่าย ดีต่อสขุภาพ สว่นคน
วัยเรียนต้องประหยัดเงิน ก็จะซือ้ขา้วที่มีราคาไม่แพง 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภัค ภักดีโต และไกรชิต      
สตุะเมือง (2556) พบวา่ ผูบ้รโิภคที่มีอายตุ่างกนัมีผลต่อ
แรงจงูใจในการบรโิภคขา้วอินทรยีแ์ตกตา่งกนั สอดคลอ้ง
กบั ศศิชา กณัฑพงษ์ (2561) พบวา่ ผูบ้รโิภคอายตุ่างกนั
มีผลต่อการตดัสินใจซือ้ขา้วแตกต่างกันและดงังานวิจัย
ของ Konthong (2014) พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามที่มี
ระดบัอายุต่างกันใหค้วามส าคัญต่อปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาดแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ       
ที่ระดบั .05  
              ลูกค้าที่มี ระดับการศึกษาต่างกัน มีความ
คิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดฯ โดย
ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ 
.05 ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะ ระดบัการศึกษาที่แตกต่างกนัจะ
ท าใหล้กูคา้มีความรูเ้ก่ียวกบัขา้วแตกต่างกนั เช่น คนที่มี
การศกึษานอ้ยจะซือ้เพื่อบริโภคในครอบครวัในแต่ละวนั
เท่านั้น ส่วนคนที่มีความรู ้ มีรายละเอียดในการซื ้อ
มากกว่า เช่น จะรูคุ้ณสมบัติ สรรพคุณ สอดคลอ้งกับ
งานวิจยัของ สภุคั ภกัดีโต และไกรชิต  สตุะเมือง (2556) 
พบว่า ผู้บริโภคที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีผลต่อ
แรงจงูใจในการบรโิภคขา้วอินทรยีแ์ตกตา่งกนั สอดคลอ้ง
กับ ศศิชา กัณฑพงษ์ (2561) พบว่า ผูบ้ริโภคที่มีระดับ
การศกึษาตา่งกนัมผีลตอ่การตดัสนิใจซือ้ขา้วแตกตา่งกนั
แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อญัมณี เย็นเป่ียม และ
สยาม อรุณศรีมรกต (2554) พบว่า ระดับการศึกษา
ต่างกันไม่มีผลต่อการตดัสินใจซือ้ขา้วหอมมะลิอินทรีย์
ของผูบ้รโิภค และ อนสุรา คนกลา้, มารุต คปุฏิพทัธน์กุุล 
และปิติ ถนดักิจ (2559) พบว่า ระดบัการศึกษาต่างกัน
ให้ความส าคัญต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด       
ไมแ่ตกตา่งกนั 
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 ลกูคา้ที่มีอาชีพต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกับ
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดฯ ในภาพรวมแตกต่าง
กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ทัง้นีอ้าจเป็น
เพราะ อาชีพจะเป็นตวัก าหนดว่าลกูคา้ตอ้งการซือ้ขา้ว
แบบไหน เช่น คนวยัท างาน มีก าลงัซือ้จะเลือกขา้วที่มี
คณุภาพ สว่นแมค่า้อาจเนน้ขา้วที่หงุแลว้ไดป้ริมาณมาก 
ราคาถูก สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ อัญมณี เย็นเป่ียม
และสยาม อรุณศรีมรกต (2554) พบว่า อาชีพต่างกนัมี
ผลต่อการตดัสินใจซือ้ขา้วหอมมะลิอินทรียข์องผูบ้ริโภค
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภัค ภักดีโต และไกรชิต      
สตุะเมือง (2556) พบว่า อาชีพต่างกนัมีผลต่อแรงจูงใจ
ในการบริโภคขา้วอินทรียแ์ตกต่างกนั ศศิชา กณัฑพงษ์ 
(2561) พบว่า ผู้บริโภคที่มีอาชีพต่างกันมีผลต่อการ
ตัดสินใจซื ้อข้าวแตกต่างกัน และดังงานวิจัยของ 
Konthong (2014) พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามที่มีอาชีพ
ต่างกันให้ความส าคัญต่อปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
.05 
 ลกูคา้ที่มีรายไดต้่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกับ
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดฯ ในภาพรวมแตกต่าง
กันอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทัง้นีอ้าจเป็น
เพราะลูกค้าที่มีรายได้น้อยส่วนใหญ่ ต้องการข้าวหุง   
ขึน้หม้อ ไม่แพง ส่วนลูกค้าที่มีฐานะทางการเงินดีจะ    
ซือ้ขา้วคุณภาพสงู ไม่เก่ียงราคา สอดคลอ้งกบังานวิจัย
ของ สภุคั ภกัดีโต และไกรชิต สตุะเมือง (2556) พบว่า 
รายไดต้า่งกนัมีผลต่อแรงจูงใจในการบริโภคขา้วอินทรีย์
แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปฏิกร    
ทิพย์เลอเลิศ (2558) พบว่า รายได้ (เฉลี่ยต่อเดือน) 
ต่างกันส่งผลต่อการตดัสินใจซือ้สินคา้ของผูบ้ริโภคจาก
รา้นคา้ปลีกแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบั ศศิชา กณัฑพงษ์ 
(2561)  พบว่า  ผู้บริโภครายได้ต่างกันมีผลต่อการ
ตัดสินใจซื ้อข้าวแตกต่างกัน และดังงานวิจัยของ 

Konthong (2014) พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามที่มีระดบั
รายไดต้่างกันใหค้วามส าคญัต่อปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
.05 แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อญัมณี เย็นเป่ียม
และสยาม อรุณศรมีรกต (2554) พบวา่ รายไดต้่างกนัไม่
มีผลต่อการตัดสินใจซื ้อข้าวหอมมะลิอินทรีย์ของ
ผูบ้รโิภค 
 ลูกค้าที่มีจ านวนสมาชิกครอบครัวต่างกันมี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดฯ 
ในภาพรวมแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
.05 ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะ ลกูคา้ที่มีจ านวนสมาชิกฯ นอ้ย
จะซือ้ขา้วปริมาณไม่มาก เช่น ซือ้ถงุละ 1 กิโลกรมั หรือ
ตักชั่งกิโล ส่วนลูกค้าที่มีจ านวนสมาชิกฯ มากก็จะซือ้  
ครัง้ละ 5 กิโลกรมัหรือเป็นกระสอบ สอดคลอ้งกบังานวิจัย 
ของ สภุคั ภกัดีโต และไกรชิต สตุะเมือง (2556) พบว่า 
จ านวนสมาชิกในครอบครวัต่างกันมีผลต่อแรงจูงใจใน
การบรโิภคขา้วอินทรยีแ์ตกตา่งกนั 
      จากการอภิปรายผลการวิจยัดงักลา่ว จะเห็นไดว้่า 
ปัจจัยดา้นผลิตภณัฑม์ีความส าคญัอย่างมากต่อลกูคา้ 
ดงันัน้ รา้นจ าหน่ายขา้วสารจะตอ้งใหค้วามส าคัญกับ
ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์โดยเฉพาะคณุภาพขา้ว เพราะจะ
ท าใหล้กูคา้พงึพอใจและกลบัมาซือ้ซ  า้ 
 ส่วนด้านหน่วยงานรัฐ ควรส่งเสริม พัฒนา
คุณภาพข้าวปลูกให้มีคุณภาพได้มาตรฐาน เพื่อให้
ประชาชนไดบ้ริโภคขา้วที่มีคณุภาพ อรอ่ย และยงัสรา้ง
โอกาสที่ดีใหร้า้นจ าหนา่ยขา้วสารมีขา้วคณุภาพจ าหนา่ย
ใหก้บัลกูคา้ และหน่วยงานรฐัควรก ากบัดแูลการบริการ
ของรา้นคา้เพื่อประโยชนส์งูสดุของผูบ้รโิภค 

สรุปผลการวิจัย 
 ขอ้สรุปผลการวิจยัตามวตัถปุระสงคม์ีดงันี ้
             1.  สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 
ที่วา่ เพื่อศึกษาปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดของรา้น
จ าหนา่ยขา้วสาร ในเขตเทศบาล เมืองเลย จงัหวดัเลย            
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            ผลการวิจัยพบว่า  ปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดฯ โดยภาพรวมอยูด่า้นระดบัมาก เมื่อพิจารณา
รายดา้นพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกดา้น โดย
ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสดุคือ ดา้นผลิตภณัฑ ์รองลงมาคือ
ดา้นราคา ดา้นสถานที่ ตามล าดบั สว่นดา้นที่มีค่าเฉลี่ย
นอ้ยที่สดุคือ ดา้นการสง่เสริมการตลาด ดงันัน้จึงแสดง
ใหเ้ห็นวา่ ในการเลอืกซือ้ขา้วสารของลกูคา้โดยสว่นใหญ่
จะเลือกซือ้ขา้วสารตามที่ตนตอ้งการก่อนเป็นหลกัแลว้
จึงจะพิจารณาปัจจยัอื่นๆ  
 2. สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 
ที่ว่า เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัสว่นประสมทางการตลาดฯ 
จ าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศกึษา อาชีพ รายได ้และ
จ านวนสมาชิกในครอบครวั 
           ดงัสมมติฐานการวิจยั ที่ว่า ลกูคา้รา้นจ าหน่าย
ขา้วสาร ในเขตเทศบาลเมืองเลย จังหวัดเลย ที่มีเพศ 
อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้และจ านวนสมาชิก
ในครอบครวัตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่ปัจจยัสว่นประสม
ทางการตลาดฯ ที่แตกตา่งกนั 
 ผลการวิจยัพบว่า ลกูคา้ ที่มีเพศแตกต่างกนัมี
ความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมการตลาดฯ            
ไมแ่ตกตา่งกนั แต่ลกูคา้ที่มี อาย ุระดับการศึกษา อาชีพ 
รายไดแ้ละจ านวนสมาชิกครอบครวัแตกต่างกนั มีความ
คิดเห็นเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดฯ โดย
ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ 
.05   
              ดงันัน้จึงแสดงใหเ้ห็นว่า เพศไม่ใช่ปัจจยัส าคญั
ในการเลือกซือ้ข้าวสาร ส่วนใหญ่เป็นปัจจัยด้านอาย ุ
ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้และจ านวนสมาชิก เช่น 
คนรายไดน้อ้ยจะซือ้ขา้วราคาถกู หงุไดป้รมิาณมาก สว่น
คนรายไดม้ากจะซือ้ขา้วที่มีคณุภาพและมีคณุสมบตัิที่ดี  

 

 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
 1.  ขอ้เสนอแนะส าหรบัธุรกิจ 
 1.1  ดา้นผลิตภัณฑ ์ควรปรบัปรุงบรรจุภัณฑ ์
และขนาดใหห้ลากหลาย มีรูปลกัษณ ์และสสีนัของบรรจุ
ภณัฑท์ี่นา่สนใจ เพื่อจงูใจใหล้กูคา้ซือ้สนิคา้  
              1.2  ดา้นราคา เง่ือนไขการช าระเงินจะตอ้งจูง
ใจลกูคา้แต่ละประเภท เช่น ลกูคา้ปลีก ลกูคา้ส่ง จะท า
ใหล้กูคา้ตดัสนิใจซือ้สนิคา้กบัทางรา้นมากขึน้ 
             1.3  ดา้นสถานท่ี จดัหาหรือเตรียมที่จอดรถให้
เพียงพอ เพราะถ้าลูกคา้ไม่สะดวกต่อการมาใช้บริการ 
อาจเปลีย่นใจไปรา้นอื่น 
         1.4  ด้านการส่งเสริมการตลาด ควรมีการ
สื่อสารเพื่อใหล้กูคา้ไดร้บัรูข้อ้มูลข่าวสารหรือโปรโมชั่น
ต่างๆ ของรา้น เพื่อจูงใจ และเพื่อสรา้งโอกาสทางการ
ขาย 
 2.  ขอ้เสนอแนะส าหรบัภาครฐั 
          2.1  ควรมีการควบคุม ตรวจสอบ ก ากับดูแล
คุณภาพขา้ว การชั่งตวงวดั การบริการของรา้นคา้ใหม้ี
คณุภาพ มีมาตรฐาน มีความเป็นธรรมกบัผูบ้รโิภค 
              2.2  ส่ง เสริม  สนับสนุน พัฒนาธุร กิจร้าน
จ าหน่ายขา้วสารฯ ใหด้ียิ่งขึน้ เช่น เพิ่มช่องทางการจัด
จ าหนา่ย พฒันาบรรจภุณัฑ ์คณุภาพการบรกิาร  
           ขอ้เสนอแนะส าหรบัการท าวจิยัครัง้ตอ่ไป 
 ควรศกึษาแนวทางการเพิ่มประสทิธิภาพในการ
ด าเนินธุรกิจ ปัจจยัที่มีผลตอ่ความส าเร็จ และพฤติกรรม
ของลูกคา้ที่มีต่อการบริโภคขา้วสาร ของรา้นจ าหน่าย
ขา้วสารในเขตเทศบาลเมืองเลย จงัหวดัเลย 
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บทคัดย่อ 
วตัถุประสงคข์องงานวิจัยนี ้คือ 1) เพื่อศึกษาคุณลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรูข้องนกัศึกษา 2) เพื่อ

ศึกษาลกัษณะความเป็นผูน้  าของนกัศึกษา 3) เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยดา้นประชากรศาสตรท์ี่มีต่อคุณลกัษณะตาม
มาตรฐานการเรียนรูแ้ละลกัษณะความเป็นผูน้  าของนกัศึกษาและ 4) เพื่อศึกษาความสมัพนัธข์องคณุลกัษณะตาม
มาตรฐานการเรียนรู ้และลกัษณะความเป็นผูน้  าของนกัศึกษาวิทยาลัย  ในการศึกษาครัง้นีใ้ชก้ลุ่มตวัอย่างทัง้หมด 
196 ตัวอย่างจากนักศึกษาวิทยาลัยดุสิตธานี  สาขาการจัดการโรงแรม และรีสอร์ท เครื่องมือในการวิจัยคือ
แบบสอบถามแบบ rating scale ที่มีคา่ความเช่ือมั่น 0.94 ขอ้มลูไดถ้กูวิเคราะหด์ว้ย สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถ่ี, 
รอ้ยละ, ค่าเฉลี่ย, สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ สถิติเชิงอนมุาน ไดแ้ก่ t-test, One-way ANOVA และ การวิเคราะห์
สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธแ์บบ Pearson  

ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอายุเฉลี่ย  18-20 ปี มีเกรดเฉลี่ยสะสม        
อยูร่ะหวา่ง 1.76 ถึง 2.51 ซึง่สว่นใหญ่อาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพฯและปรมิณฑล และทัง้บิดาและมารดามีอาชีพประกอบ
ธุรกิจสว่นตวั  นอกจากนีย้งัพบวา่ 1) ระดบัของคณุลกัษณะตามมาตรฐานการเรยีนรูอ้ยูใ่นระดบัปานกลาง 2) ลกัษณะ
ความเป็นผูน้  าของนกัศึกษาวิทยาลยัดุสิตธานี สาขาการจัดการโรงแรม และรีสอรท์อยู่ในระดบัปานกลาง 3) การ
เปรยีบเทียบคณุลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรูแ้ยกตามเพศ ไม่มีความแตกต่างกนั หากแยกตามปีการศึกษา พบ
ความแตกตา่งที่ระดบันยัส าคญั .05 ในขณะท่ีการเปรยีบเทียบลกัษณะความเป็นผูน้  าของนกัศึกษาวิทยาลยัดสุิตธานี
แยกตามเพศ และปีการศกึษาไมม่ีความแตกต่างที่ระดบันยัส าคญั .05 และ 4) การทดสอบทางสถิติพบความสมัพนัธ์
ของคณุลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรู ้และลกัษณะความเป็นผูน้  าของนกัศึกษาวิทยาลยัดสุิตธานีอยู่ในระดบัสงู    
ที่ระดบันยัส าคญั .01 (r = .71) 

ค าส าคัญ: มาตรฐานการเรยีนรู ้ ลกัษณะความเป็นผูน้  า  กรอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษาแหง่ชาติ 

 

 
1 วิทยากรพิเศษ วิทยาลยัดสุติธานี และอาจารยผ์ูฝึ้กสอนพนกังานตอ้นรบับนเครือ่งบิน บรษัิท การบินไทย จ ากดั 

2 อาจารยป์ระจ าส  านกับรหิารธุรกิจและการศกึษาทั่วไป วิทยาลยัดสุิตธานี 

1 Guest Lecturer, Dusit Thani College and Cabin Crew Instructor, Thai Airways Co., Ltd. 
2 Lecturers, Office of Business Administration and General Education, Dusit Thani College 
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Abstract 
The purposes of this research were: 1) to study the level of characteristics according to learning 

outcomes of students; 2) to study the leadership traits level of students; 3) to compare demographic factors 
against characteristics according to learning outcomes and leadership traits of students; and 4) to study the 
relationship between characteristics according to learning outcomes and leadership traits of students. The 
samples were 196 students, who have been studying in hotel and resort management, Dusit Thani College. 
Research instrument was a rating scale questionnaire, which its reliability was 0.94. The data were analyzed by 
descriptive statistics: frequency, percentage, mean, standard deviation, and inferential statistics: t-test, One-way 
ANOVA and Pearson correlation methods 
 The result from the descriptive statistic stated that most of the respondents were female between     
18-20 years old with a GPA between 1.76 and 2.51. Most of them live in Bangkok and surrounding region and 
both parents were business owner. Regarding to the research objectives, the findings are as followed: 1) the 
level of both characteristics according to learning outcomes were at a moderate level as well as; 2) the 
leadership traits of students’ level were moderate; 3) from the statistical testing, to compare characteristics 
according to learning outcomes categorized by gender, it had no significant differences. To classify by years, it 
revealed significant difference at .05 level. The comparisons of leadership traits categorized by sex and years 
had no significant differences at .05 level; and 4) there was a relationship between characteristics according to 
learning outcomes and leadership traits of students in hotel and resort management, Dusit Thani College at .01 
level of significance (r = .71) 

Keywords: learning outcomes, leadership traits, Thai qualifications framework for higher education (TQF) 

ความเป็นมาของปัญหา 
วิทยาลัยดุสิตธานี  เป็นสถาบันการศึกษา

เอกชนที่ก่อตัง้ขึน้ และเป็นส่วนหนึ่งในเครือดุสิตธานี 
กลุม่โรงแรมชัน้น าระดบั 5 ดาวในประเทศไทยที่มีความ
เป็นมายาวนานกวา่ 20 ปี และขยายธุรกิจสูต่า่งประเทศ
อยา่งตอ่เนื่อง โดยมุง่เนน้ดา้นความเป็นเลศิทางวิชาการ 
และการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพให้กับ
นกัศกึษาทัง้ในภาคทฤษฏี โดยคณาจารยผ์ูท้รงคณุวฒุทิี่
มีประสบการณ์ในอุตสาหกรรมการบริการและการ
ทอ่งเที่ยวโดยตรง และในภาคปฏิบตัิที่นกัศกึษาจะไดร้บั
ประสบการณ์จากการฝึกปฏิบตัิงานในสถานที่ท  างาน
จรงิ พรอ้มสิง่อ านวยความสะดวก และอปุกรณก์ารเรยีน

ที่มีคณุภาพเพื่อการศกึษา ซึง่ถือวา่เป็นกา้วแรกของการ
เริ่มต้นที่ส  าคัญส าหรับนักศึกษาเพื่อพัฒนาไปสู่การ
ความเป็นมืออาชีพที่ประสบความส าเร็จกับต าแหน่ง
งานในอนาคต  จากการขยายตวัของอุตสาหกรรมการ
ทอ่งเที่ยวและการบริการของประเทศไทยที่เจริญเติบโต
และเพิ่มขึน้อยา่งตอ่เนื่อง ท าใหธุ้รกิจนีก้ลายเป็นหนึง่ใน
อุตสาหกรรมสรา้งรายได้มากที่สุดในประเทศ ดังนั้น
ความตอ้งการบุคลลากรที่มีศักยภาพ และคุณสมบัติ
เหมาะสมในการท างานจึงเพิ่มขึน้และมีความตอ้งการ
เป็นอยา่งมาก วิทยาลยัดสุติธานีเลง็เห็นถึงความส าคญั
ของการสรา้งและพฒันาบุคลากรที่มีคณุภาพ มีทกัษะ
การปฏิบตัิงาน และการบริหารอย่างแทจ้ริงเพื่อรองรบั
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ความต้องการของภาคเอกชน (วิทยาลัยดุสิตธานี , 
2557)  เช่นเดียวกันกับสถาบันการศึกษาทั่ วไปซึ่ง
ตอ้งการสรา้งบณัฑิตใหเ้ป็นคนเก่งและคนดี ปรชัญาใน
การบรหิารวิทยาลยัดสุติธานีท่ีวา่ “สขุส าเรจ็ดว้ยปัญญา 
(Wisdom for change)” ไดส้ะทอ้นถึงปณิธานในการ
ประสิทธิประสาทวิทยาการและประสบการณ์  ให้
นกัศึกษามีความรอบรู ้รวมทัง้ท าประโยชนใ์หก้บัสงัคม
ดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติสง่ผลใหป้ระสบความส าเรจ็และ
มีความสขุในการด ารงชีวิต (วิทยาลยัดสุิตธานี, 2557) 
การที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวได้ การส่งเสริม
ทกัษะดา้นภาวะผูน้  า(Leadership) และสรา้งผลลพัธ์
มาตรฐานการเรียนรู ้(Learning outcome) จึงเป็นสิ่งที่
จ  าเป็นเพราะสมรรถนะ (Competency) ดังกล่าวจะ
สามารถสรา้งคุณภาพของบุคลากรและสะทอ้นความ
เป็นผูเ้ช่ียวชาญในฐานะสถาบนัหลกัของประเทศไทย
และหนึ่งในสามของเอเชียภายในปี พ.ศ. 2563 ด้าน
อตุสาหกรรมบรกิาร 

จากความส าคัญดังกล่าวข้างต้น  ผู้วิจัยมี
ความสนใจที่จะศึกษาความสมัพันธ์ของคุณลกัษณะ
ตามมาตรฐานการเรียนรู ้ และลกัษณะความเป็นผูน้  า
ของนกัศึกษาวิทยาลยัดุสิตธานี ซึ่งการส ารวจการรบัรู ้
คุณลักษณะตามมาตรฐานการเรียนรู ้ และลักษณะ
ความเป็นผู้น  าของนักศึกษาวิทยาลัยดุสิตธานี  ตาม
มาตรฐานการเรียนรู ้ ซึ่งหมายถึง มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติก าหนดผลการเรียนรู ้ที่
คาดหวงัใหบ้ณัฑิตมทีัง้หมด 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นคณุธรรม 
จริยธรรม (Ethics and moral) ดา้นความรู ้(Knowledge) 
ดา้นทักษะทางปัญญา (Cognitive skills) ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ 
(Interpersonal skills and responsibility) และดา้นทกัษะ
การวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข การสื่อสาร และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ (Numerical analysis, Communication and 
information technology skills) 

ซึง่ในปัจจบุนัยงัพบวา่มีปัญหาในดา้นของการ
สง่เสรมิมาตรฐานการเรยีนรู ้ซึ่งอาจจะยงัไม่เป็นไปตาม
มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้เช่น ดา้นคณุธรรม จรยิธรรม ดา้น
ความรู ้ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะความสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคล และความรับผิดชอบ ที่อาจส่งผลถึง
คณุลกัษณะความเป็นผูน้  าของนกัศกึษา ไมว่า่จะเป็นใน
ดา้นของการสรา้งแรงบนัดาลใจ หรือลกัษณะความเป็น
ผูน้  าโดยรวม โดยจะเป็นวิธีการหนึ่งที่เหมาะสมในการ
ตรวจสอบคุณภาพของผูท้ี่จะก้าวเขา้ไปเป็นบัณฑิตที่
ส  าเร็จการศึกษาจากวิทยาลยัดสุิตธานีเมื่อไปประกอบ
อาชีพยงัสถานประกอบการต่างๆ แลว้มีช่องว่าง (Gap) 
ระหว่างภาวะผูน้  า และมาตรฐานการเรียนรูใ้นปัจจุบนั
กบัคณุลกัษณะที่พึงประสงค ์(Desirable characteristics) 
เป็นอยา่งไร รวมถึงนกัศึกษาที่เพิ่งออกจากรัว้มธัยมศึกษา 
โดยใช้กระบวนการด้านการจัดการทรัพยากรบุคคล 
(Human resources management) ที่มีประสิทธิภาพ
โดยเฉพาะการพัฒนาความรู้หรือการศึกษาตลอด
หลักสูตร 4 ปี  ว่าควรเน้นด้านใด กรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติซึ่ งก าหนดโดย
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ในปี 2552   
ผลที่ได้รบัจากการส ารวจจะช่วยน าไปสู่การปรบัปรุง 
หรือการเพิ่มเติมคุณภาพนกัศึกษาใหม้ีความสามารถ
ท างานไดอ้ยา่งมีความสขุและความส าเร็จตามปณิธาน
หรอืปรชัญาในการบรหิารของวิทยาลยั 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาคณุลกัษณะตามมาตรฐานการ
เรยีนรูข้องนกัศึกษาวิทยาลยัดสุิตธานี สาขาการจดัการ
โรงแรม และรสีอรท์ 
 2. เพื่อศึกษาลักษณะความเป็นผู้น  าของ
นักศึกษาของนักศึกษาวิทยาลัยดุสิตธานี  สาขาการ
จดัการโรงแรม และรสีอรท์ 
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3. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยด้านประชาการ
ศาสตรท์ี่มีตอ่คณุลกัษณะตามมาตรฐานการเรยีนรู ้และ
ลักษณะความเป็นผู้น  าของนักศึกษาของนักศึกษา
วิทยาลยัดสุติธานี 

4. เพื่อศึกษาความสมัพนัธ์ของคุณลกัษณะ
ตามาตรฐานการเรยีนรู ้และลกัษณะความเป็นผูน้  าของ
นกัศกึษาวิทยาลยัดสุติธานี 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติก าหนดผลการเรียนรูท้ี่คาดหวงัใหบ้ณัฑิตมี  5 
ดา้น ดงันี ้

1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and 
moral) หมายถึง การพฒันานิสยัในการประพฤติอยา่งมี
คณุธรรม จรยิธรรม และดว้ยความรบัผิดชอบทัง้ในสว่น
ตนและส่วนรวม ความสามารถในการปรบัวิถีชีวิตใน
ความขัดแย้งทางค่านิยม การพัฒนานิสัยและการ
ปฏิบัติตนตามศีลธรรม ทั้งในเรื่องส่วนตัวและสังคม  
จากการทบทวนความหมาย สามารถสรุป ความหมาย
ใน 2 มิติ คือ มิติดา้นศาสนา หมายถึง ความดีที่บคุคล
พึงมี ยึดถือและปฏิบตัิ เช่น ความซื่อสตัย ์ความเมตตา 
การน าหลักธรรมค าสั่งสอนของศาสนามายึดเหนี่ยว
จิตใจ และมิติทางดา้นสงัคม ไดแ้ก่ การเป็นคนดีของ
สงัคม การช่วยเหลือ แบ่งปัน เขา้ร่วมในกิจกรรมและ
หนา้ที่ซึง่แสดงออกถึงความเป็นพลเมืองที่ดี 

2) ดา้นความรู ้(Knowledge) หมายถึง ความ 
สามารถในการเขา้ใจ การนึกคิดและการน าเสนอขอ้มลู 
การวิเคราะหแ์ละจ าแนกขอ้เท็จจริงในหลกัการ ทฤษฎี 
ตลอดจนกระบวนการต่างๆ และสามารถเรียนรูด้ ้วย
ตนเองได ้สามารสรุปนิยามของค าวา่ ความรูว้่าเกิดจาก
การตีความ แปลความ ตามความเขา้ใจของแต่ละคน 
ซึ่งมาจากประสบการณ ์ทกัษะ การเรียน ความเช่ือ ซึ่ง
จะมาเป็นตวัช่วยในการตีความดว้ย ความรูจ้ะเกิดมา
จากความจ าเป็นอันดับแรก แล้วเข้าใจจนเกิดการ

น าไปใชใ้หบ้รรลเุปา้หมาย ความรูเ้ป็นกระบวนการหนึ่ง
ของการเรยีนรู ้ความรูอ้าจจะบอกไดว้่า รูเ้ก่ียวกบัความ
จริง รูเ้ก่ียวกับขอ้มูล สารสนเทศต่างๆ (Know what) 
และรูท้ี่จะน าไปใชไ้ดอ้ยา่งไร (Know how)   

3) ดา้นทกัษะทางปัญญา (Cognitive skills) 
หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะหส์ถานการณ์
และใชค้วามรู ้ความเขา้ใจในแนวคิด หลกัการ ทฤษฎี 
และกระบวนการต่างๆ ในการคิดวิเคราะห์ และการ
แกปั้ญหา เมื่อตอ้งเผชิญกับสถานการณใ์หม่ๆ ที่ไม่ได้
คาดคิดมาก่อน จากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ทกัษะ
ทางดา้นความคิดและปัญญา (Cognitive skills) คือ
ความสามารถในการเขา้ใจหลกัการ การรูจ้กัวิเคราะห ์
สงัเคราะหท์ฤษฏีต่างมาใชใ้นการแก้ปัญหาไดอ้ย่างมี
ประสทิธิภาพ 

4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ (Interpersonal skills and 
responsibility) หมายถึง ความสามารถในการท างาน
เป็นกลุ่ม การแสดงถึงภาวะผูน้  า ความรบัผิดชอบต่อ
ตนเอง และสงัคม ความสามารถในการวางแผน และ
รบัผิดชอบในการเรียนรูข้องตนเอง จากนิยามขา้งตน้ 
ผูว้ิจัยจึงไดส้รุปและสงัเคราะหค์วามหมายของทักษะ
ด้านความสัมพันธ์ ร ะหว่ า งบุคคลว่ า  หมายถึ ง 
ความสามารถในการเขา้ใจตนเองและผูอ้ื่น เคารพใน
สิทธิและยอมรบัความแตกต่าง หลากหลายของแต่ละ
บคุคล ยิ่งไปกว่านัน้คือรูจ้กัปรบัตวัใหเ้ขา้กบัวฒันธรรม
ของทีมและองคก์ร สามารถท างานรว่มกบัผูอ้ื่นได ้

ดา้นทกัษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข การสื่อสาร 
และการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical analysis, 
Communication and information technology skills) 
หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
ความสามารถในการใช้เทคนิคทางคณิตศาสตร์ และ
สถิติ  ขณะที่ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information technology) หมายถึง ความสามารถใน
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การเขา้ใจ และใชอุ้ปกรณห์รือเครื่องมือที่เก่ียวขอ้งกับ
การรวบรวมประมวลผล เก็บรกัษา และเผยแพร่ขอ้มูล
และสารสนเทศโดยรวม ทั้งฮาร์ดแวร์  ซอฟต์แวร ์
ฐานขอ้มูล และการสื่อสารโทรคมนาคม นอกจากนีใ้น
ด้านของทักษะการสื่อสาร  สรุปได้วา การสื่อสาร 
หมายถึง กระบวนการรบั-ส่งขอ้มูลข่าวสารของบุคคล 
เพื่อถ่ายทอดความรู้ ความคิด ความรู้สึกทั้ง  ในรูป      
วจันภาษา (การพดู/ถอ้ยค าหรือเขียน) และอวจันภาษา
(กิรยิาทา่ทางการแสดงออก) ในลกัษณะการเผชิญหนา้
หรอืมีสือ่เป็นตวักลาง ท าใหเ้กิดการสือ่สารแบบสองทาง 
เพื่อใหเ้กิดผล และขอ้มูลยอ้นกลบัได ้ความสามารถใน
การสื่อสารทัง้การพูด การเขียน และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศนอกจากผลการเรียนรู ้ทั้ง  5 ด้านนี ้ บาง
สาขาวิชาตอ้งการทกัษะทางกายภาพสงู เช่น การเตน้ร  า 
ดนตรี การวาดภาพ การแกะสลกั พลศึกษา การแพทย ์
และวิทยาศาสตร์การแพทย์ จึงต้องเพิ่มการเรียนรู ้
ทางดา้นทกัษะพิสยั (Domain of psychomotor skill) 

วิธีด าเนินการวิจัย  
 1. ด้านวิธีการวิจัย การด าเนินการวิจัย ใช้
กระบวนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) ท่ี
ใชร้ะเบียบวิธีการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey research) ซึ่ง
ให้ความส าคัญกับการท าความเข้าใจความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจยั ดา้นคณุลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรู ้
กับปัจจัยด้านลักษณะความเป็นผู้น  าของนักศึกษา
วิทยาลยัดสุติธานี สาขาวิชาการจดัการโรงแรม และรสีอรท์ 
 2. ดา้นเนือ้หา การศึกษาวิจัยครัง้นีเ้ป็นการ
วิจัยเชิงส ารวจโดยท าการศึกษาความสัมพันธ์ของ
คณุลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรู ้และลกัษณะความ
เป็นผูน้  าของนักศึกษาวิทยาลัยดุสิตธานีสาขาวิชาการ
จัดการโรงแรมและรีสอรท์ เพื่อใหเ้กิดคุณลกัษณะตาม
มาตรฐานการเรียนรู ้และลักษณะความเป็นผู้น  าของ
นกัศกึษาสาขาวิชาการจดัการโรงแรม และรสีอรท์ 

 3. ด้านพื ้นที่  พื ้นที่ศึกษาใช้พื ้นที่  วิทยาลัย 
ดุสิตธานี  เลขที่  1 ซอยแก่นทอง แขวงหนองบอน          
เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร 10250  

ดา้นประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรใน
การวิจยั ไดแ้ก่ นกัศึกษาวิทยาลยัดสุิตธานี สาขาวิชาการ
จัดการโรงแรมและรีสอร์ท ชั้นปีที่  1-4 จ านวนทั้งสิ ้น    
400 คน  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ นักศึกษา
วิทยาลัยดุสิตธานี สาขาวิชาการจัดการรโรงแรมและ        
รีสอรท์ ชัน้ปีที่ 1-4 โดยใชก้ารก าหนดขนาดตวัอย่างจาก
ตารางส าเร็จของเครจซี่  และมอร์แกน (Krejcie & 
Morgan, 1970) ไดจ้ านวนกลุ่มตวัอย่าง 196 คน และ    
ใชว้ิธีการสุม่ตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ภมูิชนิดที่เป็นสดัสว่น 
(Proportionate stratified random sampling) ดงันี ้

ตารางที่ 1 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้น
การวิจยั 

ชัน้ปีการศกึษา ประชากร กลุ่มตวัอย่าง 
ชัน้ปีท่ี 4 หรือ สงูกวา่ 148 70 

ชัน้ปีท่ี 3 76 37 

ชัน้ปีท่ี 2 95 47 
ชัน้ปีท่ี 1 87 43 
รวม 400 196 

เนื่องจากมีความแตกต่างกันไปในแต่ละชัน้ปี
ตามสดัสว่นประชากรของนกัศึกษา ส่วนเครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี ้เ ป็นแบบสอบถาม 
(Questionnaire) โดยมีการทดสอบค่าความเที่ยงของ
แบบสอบถาม (Cronbach’s coefficient alpha) ที่มี
ภาพรวมของความเที่ยงในแต่ละตัวแปรศึกษา มีค่า
มากกวา่ 0.7 และพิจารณาจากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี
ที่ไดจ้ากการศึกษาทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่
เก่ียวข้องโดยแบบสอบถามไดแ้บ่งเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 
ขอ้มูลทั่วไป มาตรฐานการเรียนรู ้ และความเป็นผูน้  า
ของนักศึกษา และการวิ เคราะห์ข้อมูลใช้สถิติ เ ชิง
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พรรณนาได้แก่  ความถ่ี ร ้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติที่ใชเ้พื่อทดสอบสมมติฐาน
งานวิจยั ไดแ้ก่ การทดสอบ t-test การวิเคราะหค์วาม
แปรปรวน ANOVA การวิเคราะหส์หสมัพนัธ ์Pearson 

ผลการวิจัย 
ผลจากการศึกษาครั้งนี ้  แบ่งออกเ ป็น  4 

ประเด็น ดงันี ้
  1. ผลก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์คุณลักษณะต าม
มาตรฐานการเรียนรู ้ของนักศึกษา พบว่า นักศึกษา
วิทยาลยัดสุิตธานี สาขาการจดัการโรงแรม และรีสอรท์ 
มีระดับคุณลักษณะตามมาตรฐานการเรียนรู ้เฉลี่ย
โดยรวมในระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณารายดา้น พบวา่ 
ระดับคุณลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรูท้ัง้  4 ดา้น 
ไดแ้ก่  ดา้นคุณธรรมและจริยธรรม ดา้นความคิดและ
ปัญญา และดา้นทกัษะความสมัพนัธร์ะหวา่งบคุคลและ
มาตรฐานการเรยีนโดยรวมเกิดขึน้อยูใ่นระดบัปานกลาง 
เช่นเดียวกัน ขณะที่มีระดบัคณุลกัษณะตามมาตรฐาน
การเรียนรู ้ 2 ด้าน ได้แก่  ด้านความรู้ และด้านการ
วิเคราะหต์วัเลขอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  2. ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ
ระดับคุณลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรู ้ตามการ
รบัรูข้องตนเองโดยรวม และรายดา้น 

ตารางที่ 2  คณุลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรูแ้ละ
ลกัษณะความเป็นผูน้  าของนกัศกึษา 

คณุลกัษณะ 
ตามมาตรฐานการเรยีนรู ้

X . S.D. ระดบั 

มาตรฐานการเรยีนรูโ้ดยรวม 
    ดา้นคณุธรรมและจรยิธรรม 
    ดา้นความรู ้
    ดา้นความคิดและปัญญา 
    ดา้นทกัษะความสมัพนัธ ์
    ระหวา่งบคุคล 
    ดา้นการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข 

3.58 
3.98 
3.39 
3.60 
3.69 

 
3.25 

0.47 
0.94 
0.76 
0.74 
0.83 

 
0.74 

สงู 
สงู 

ปานกลาง 
สงู 
สงู 
 

ปานกลาง 

  3. ผลการวิเคราะห์ลักษณะความเป็นผู้น  า
ของนกัศึกษา พบว่า นกัศึกษาวิทยาลยัดสุิตธานี สาขา
การจัดการโรงแรม และรีสอรท์ มีระดบัลกัษณะความ
เป็นผูน้  าของนกัศึกษา เฉลี่ยโดยรวมในระดบัปานกลาง 
เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ระดบัลกัษณะความเป็น
ผู้น  าของนักศึกษา  4 ด้าน  ได้แก่   ด้านการสร้าง
กระบวนการแบบทา้ทาย ดา้นการท าใหค้นอื่นไดส้รา้ง
ความสามารถ ด้านการเป็นแบบอย่าง และด้านการ
เสรมิสรา้งก าลงัใจ เกิดขึน้อยู่ในระดบัสงู ขณะที่มีระดบั
ลกัษณะความเป็นผูน้  าของนกัศกึษา 2  ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
การสรา้งแรงบนัดาลใจใหเ้กิดวิสยัทัศนร์่วม และดา้น
ภาวะผูน้  าของนกัศกึษาโดยรวมเกิดขึน้ปานกลาง 

ตารางที่ 3  คา่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดบั
ลกัษณะความเป็นผูน้  าของนกัศึกษา ตามการรบัรูข้อง
ตนเองโดยรวม และรายดา้น 

ระดบัลกัษณะ 
ความเป็นผูน้  าของนกัศกึษา 

X . S.D. ระดบั 

ภาวะผูน้  านกัศกึษา 
   การสรา้งกระบวนการแบบทา้ทาย 
   การสรา้งแรงบนัดาลใจใหเ้กิด 
   วิสยัทศันร์ว่ม 
   การท าใหค้นอ่ืนไดส้รา้ง
ความสามารถการเป็นแบบอยา่ง 
   การเสรมิสรา้งก าลงัใจ   

3.37 
3.65 
3.48 

 
3.79 
3.67 
3.93 

0.66 
0.77 
0.70 

 
0.74 
0.71 
0.89 

ปานกลาง 
สงู 

ปานกลาง 
 
สงู 
สงู 
สงู 

 

 4. ผลการวิเคราะหปั์จจยัดา้นประชากรศาสตร์
ที่มีต่อคุณลักษณะตามมาตรฐานการเรียนรู ้และ
ลกัษณะความเป็นผูน้  าของนกัศกึษา ดา้นประชากรศาสตร์
ที่มีตอ่คณุลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรู ้พบว่า เพศ 
ไม่มีผลต่อคุณลกัษณะมาตรฐานการเรียนรู ้ ในขณะที่  
ปีการศกึษาที่แตกตา่งกนัมีผลตอ่คณุลกัษณะมาตรฐาน
การเรยีนรูท้ี่แตกตา่งกนั โดยชัน้ปีที่ 1, 3 และชัน้ปีที่ 4  มี
คา่เฉลีย่คณุลกัษณะมาตรฐานการเรียนรูส้งูกว่า ชัน้ปีที่ 
2 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ สว่นดา้นปัจจยัสว่นบคุคล
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ที่มีต่อลักษณะความเป็นผู้น  าของนักศึกษาวิทยาลัย
ดสุิตธานี พบว่า เพศและชัน้ปีไม่มีผลต่อลกัษณะความ
เป็นผูน้  าของนกัศกึษาวิทยาลยัดสุติธานี  

ตารางที่  4  แสดงผลการวิเคราะห์ความแตกต่าง
ระหวา่งเพศที่แตกตา่งกนัมีผลตอ่คณุลกัษณะมาตรฐาน 
การเรยีนรูแ้ตกตา่งกนั 

คณุลกัษณะ
มาตรฐานการเรยีนรู ้

เพศ X  SD t df Sig. 

ดา้นคณุธรรมและ
จรยิธรรม 

ชาย 
หญิง 

3.83 
4.03 

.80 

.98 
1.29 200 .34 

ดา้นความรู ้ ชาย 
หญิง 

3.43 
3.37 

.74 

.76 
-.49 200 .95 

ดา้นความคดิและ
ปัญญา 

ชาย 
หญิง 

3.63 
3.59 

.67 

.77 
-.29 200 .12 

ดา้นทกัษะ
ความสมัพนัธ์
ระหว่างบคุคล 

ชาย 
หญิง 

3.59 
3.72 

.88 

.82 
.98 200 .40 

ดา้นการวิเคราะห์
เชิงตวัเลข 

ชาย 
หญิง 

3.15 
3.28 

.80 

.72 
1.09 200 .24 

ตารางที่ 5  แสดงผลการวิเคราะหค์ณุลกัษณะมาตรฐาน 
การเรยีนรู ้จ าแนกตามปีการศกึษา 
คณุลกัษณะ
มาตรฐานการ

เรียนรู ้

แหลง่ความ
แปรปรวน 

SS df MS F Sig. 

ดา้นคณุธรรม
และจริยธรรม 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 
รวม 

4.62 
172.10 
176.71 

3 
198 
201 

1.54 
.87 

1.77 .154 

ดา้นความรู ้ ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 
รวม 

5.91 
108.93 
114.85 

3 
198 
201 

1.97 
.55 

3.58 .015* 

ดา้นความคิด
และปัญญา 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 
รวม 

3.49 
106.96 
110.45 

3 
198 
201 

1.16 
.54 

2.16 .095 

ดา้นทกัษะ
ความสมัพนัธ์
ระหวา่งบคุคล 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 
รวม 

3.75 
135.95 
139.70 

3 
198 
201 

1.25 
.69 

1.82 .145 

ดา้นการ
วิเคราะหเ์ชิง
ตวัเลข 

ระหวา่งกลุม่ 
ภายในกลุม่ 
รวม 

1.89 
109.12 
111.01 

3 
198 
201 

.63 

.55 
1.14 .333 

 

 5. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
คณุลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรูก้บัลกัษณะความ
เ ป็นผู้น  าของนักศึกษา  พบว่า  คุณลักษณะตาม
มาตรฐานการเรียนรูแ้ละลักษณะความเป็นผู้น  าของ
นกัศกึษาวิทยาลยัดสุติธานีสาขาการจดัการโรงแรมและ
รีสอรท์ มีความสมัพนัธ์กันทัง้ในภาพรวมและรา้ยดา้น
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  โดยคู่ที่มีความสัมพันธ์กัน  
สูงที่ สุด  ( r=.71)  คื อ  ภาวะผู้น  า  (ภาพรวม )และ
คณุลกัษณะตามมาตรฐาน (ดา้นความคิดและปัญญา, 
ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล) รองลงมา    
(r=.70) คือ ภาวะผูน้  า (ดา้นการสรา้งกระบวนการแบบ
ท้าทาย) และคุณลักษณะตามมาตรฐานการเรียนรู ้
(ดา้นความและปัญญา) และคู่ที่มีความสมัพนัธ์กันใน
ระดับที่ต  ่าที่สุด (r=.36) คือ ภาวะผู้น  าของนักศึกษา 
(ด้านการเสริมสรา้งก าลังใจ) และคุณลักษณะตาม
มาตรฐานการเรียนรู ้ (ด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข)     
ดงัตารางที ่6 

ตารางที่  6 ค่ าสัมประสิท ธ์ิ สหสัมพันธ์ ระหว่ า ง
คุณลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรูก้ับลกัษณะความ
เป็นผูน้  าของนกัศกึษาวิทยาลยัดสุติธานี สาขาการจดัการ
โรงแรม และรสีอรท์ โดยรวม 

ภาวะผูน้  า       
ของนกัศกึษา 

คณุลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรู ้

คณุธรรม
และ

จริยธรรม 
ความรู ้

ความคิด
และ

ปัญญา 

ทกัษะความ 
สมัพนัธ์
ระหว่าง
บคุคล 

การ
วิเคราะห์
เชิงตวัเลข 

มาตรฐาน
การเรียนรู้
โดยรวม 

การสรา้งกระบวนการ 
แบบทา้ทาย 

0.64** 
 

0.46** 
 

0.70** 
 

0.62** 
 

0.45** 
 

0.54** 
 

การสรา้งแรงบนัดาล
ใจใหเ้กิด วิสยัทศัน์
ร่วม 

0.46** 
 

0.37** 
 

0.52** 
 

0.51** 
 

0.43** 
 

0.42** 
 

การท าใหค้นอื่นได้
สรา้ง ความสามารถ 

0.59** 
 

0.50** 
 

0.62** 
 

0.67** 
 

0.42** 
 

0.53** 
 

การเป็นแบบอย่าง 0.60** 0.56** 0.65** 0.65** 0.50** 0.58** 
การเสริมสรา้ง
ก าลงัใจ   

0.58** 0.45** 0.60** 0.63** 0.36** 0.48** 

ภาวะผูน้  านกัศกึษา
โดยรวม 

0.66** 0.54** 0.71** 0.71** 0.50** 0.59** 
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อภปิรายผล 
ผลการศึกษาความสัมพันธ์ของคุณลกัษณะ

ตามมาตรฐานการเรยีนรูก้บัลกัษณะความเป็นผูน้  าของ
นักศึกษาวิทยาลยัดุสิตธานี สาขาการจัดการโรงแรม 
และรสีอรท์ สามารถน ามาอภิปรายผลไดด้งันี ้

1. นักศึกษาวิทยาลัยดุสิตธานี  สาขาการ
จัดการโรงแรม และรีสอรท์มีระดับคุณลักษณะตาม
มาตรฐานการเรียนรูเ้ฉลี่ยโดยรวมในระดับปกติ  เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า  ระดับคุณลักษณะ ตาม
มาตรฐานการเรยีนรูท้ัง้ 4 ดา้น ไดแ้ก่  ดา้นคณุธรรมและ
จริยธรรม ด้านความคิดและปัญญา และด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและมาตรฐานการเรียน
โดยรวมเกิดขึน้อยู่ในระดับปานกลาง เช่นเดียวกัน 
ขณะที่มีระดับคุณลักษณะตามมาตรฐานการเรียนรู ้    
2  ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู ้และดา้นการวิเคราะหต์วัเลข
เกิดขึน้ปานกลาง สอดคล้องกับ ทัศนีย์ และคณะ 
(2549)  ศึกษาระดับคุณลักษณะและเปรียบเทียบ
มาตรฐานผลการเรียนรู ้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา (TQF)  ของนักศึกษาชั้น ปีที่  4 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ จ าแนกตามคณะที่ศึกษา 
ผลการวิจัยสรุปว่า นักศึกษาชั้นปีที่  4 มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่ ประเมินคณุลกัษณะผลการเรียนรูต้ามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ ระดับ  ปริญญาตรีที่ ได้รับจาก
มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ในระดบัดีทุกดา้น และประเด็น
คุณลักษณะรายข้ออยู่ในระดับดีทุกประเด็น ยกเว้น
ประ เ ด็ นคุณลักษณะทักษะ ในการสื่ อ สา รด้ว ย
ภาษาต่างประเทศที่ไดผ้ลประเมินในระดบัปานกลาง 
และวิทยาลยันานาชาติดิษยะศริน มีผลการประเมิน
คณุลกัษณะ ผลการเรยีนรูต้ามกรอบมาตรฐานคณุภาพ
ระดบัปริญญาตรีที่ไดร้บัจากมหาวิทยาลยัหาดใหญ่อยู่
ในระดับดี ทุกด้านและทุกประ เด็นย่อย  ยก เว้น
คณุลกัษณะทกัษะการสื่อสารดว้ยภาษาต่างประเทศที่
นักศึกษาทุกคณะประเมินในระดับปานกลาง มีเพียง

วิทยาลยันานาชาติดิษยะศรินที่ประเมินในระดบัดี และ
ความสามารถในการคิดค านวณ และสถิติอย่างง่าย 
เพื่ อการวิ เคราะห์ปัญหาอยู่ ในระดับปานกลาง 
นอกจากนี ้ ฉวีวรรณ แจ้งกิจ และคณะ (2554)  ได้
ท าการศึกษาคณุลกัษณะของบณัฑิตที่พึงประสงคต์าม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของ
สาขาวิชาอตุสาหกรรมบรกิารอาหาร และประมวลความ
คิดเห็นเก่ียวกับคุณลกัษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  
ซึ่งเป็นนักศึกษาชั้นปีที่  4 บัณฑิตผู้ส  าเร็จการศึกษา 
ผูป้กครอง สถานประกอบการและผูส้อนของสาขาวิชา
อตุสาหกรรมบริการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร จ านวน 92 คน พบว่าคุณลกัษณะโดยรวมอยู่
ในระดบัมาก ขณะที่อจัฉราวรรณ ณ สงขลา และคณะ 
(2554) วิจัยคุณลกัษณะของบณัฑิตที่พึงประสงคต์าม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของ
สา ข าวิ ช า เ ทค โน โลยี ก า ร จั ด กา รสิ นค้า แฟชั่ น              
ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นใน
ภาพรวมต่อคุณลักษณะของบัณฑิตกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของสาขาวิชา
เทคโนโลยีการจดัการสินคา้แฟชั่นทัง้ 6 ดา้นโดยรวมใน
ระดับมากและเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยได้ดังนี ้ ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาไดแ้ก่ 
ดา้นปัญญา ดา้นทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
ดา้นความรู ้และดา้นทกัษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข โดย
มีคา่เฉลีย่ 4.45, 4.37, 4.24, 4.23 และ 4.06 ตามล าดบั 

2. จากการศึกษาลกัษณะความเป็นผูน้  าของ
นักศึกษาวิทยาลยัดุสิตธานี สาขาการจัดการโรงแรม 
และรีสอรท์ พบว่า มีระดบัลกัษณะความเป็นผูน้  าของ
นักศึกษา เฉลี่ย โดยรวมในระดับปานกลาง  เมื่ อ
พิจารณารายดา้น พบว่า ระดบัลกัษณะความเป็นผูน้  า
ของนกัศึกษา 4 ดา้น ไดแ้ก่  ดา้นการสรา้งกระบวนการ
แบบทา้ทาย ดา้นการท าใหค้นอื่นไดส้รา้งความสามารถ 
ดา้นการเป็นแบบอย่าง และดา้นการเสริมสรา้งก าลงัใจ 
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เกิดขึน้อยู่ในระดบัสงู ขณะที่มีระดบัลกัษณะความเป็น
ผู้น  าของนักศึกษา 2  ด้าน ได้แก่ ด้านการสรา้งแรง
บนัดาลใจใหเ้กิดวิสยัทศันร์่วม และดา้นภาวะผูน้  าของ
นกัศึกษาโดยรวมเกิดขึน้ปานกลาง มีความสอดคลอ้ง
กบั Posner & Brodsky (1993) ในปี 1992 และ 1993 
ไดศ้กึษาภาวะผูน้  าของนกัศกึษาและบคุคลากรทางการ
ศึกษา พบว่า พฤติกรรมของบคุลากรทางการศึกษาทัง้ 
5 ดา้น เฉลี่ยโดยรวมในระดบัปานกลางถึงค่อนขา้งสงู 
ซึง่ใกลเ้คียงกบั รภสัศา พิมพา (2557) ศึกษาภาวะผูน้  า
ของนิสติครู หลกัสตูรการศกึษาบณัฑิต (กศบ. 5 ปี) ของ
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ จ านวน 813 คน พบว่า 
นิสิตครูหลกัสูตรการศึกษาบณัฑิต มีลกัษณะของผูน้  า
อยู่ในระดับปานกลางและส่วนใหญ่เป็นผู้น  าแบบจิต
วิญญาณ (Spiritual leadership) และ ภาวดี อนนัตน์าวี 
(2549) วิเคราะหภ์าวะผูน้  าของนิสิตสตรีระดบัปริญญาโท 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร ์  
มหาวิทยาบูรพา โดยกลุ่มตวัอย่างที่ใชเ้ป็นนิสิตสตรีซึ่ง
ศึกษาในระดับปริญญาโท  ระหว่างปี  2545-2547 
ผลการวิจัยพบว่า  ภาวะผู้น  าของนิสิตสตรีด้านการ
เปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) อยู่ใน
ระดบัเกณฑม์าก เกณฑป์กติภาวะผูน้  าเท่ากับ 28.91-
78.38 ภาวะผูน้  าดา้นการแลกเปลี่ยน (Transactional 
leadership)  อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  แ ล ะ ก า ร
เปรียบเทียบภาวะผูน้  านิสิตสตรีจ าแนกตามต าแหน่ง 
อายุและประสบการณก์ารท างานโดยรวม และรายได ้
ไมแ่ตกตา่งกนั 

3. จากการศึกษาปัจจัยด้านประชาการ
ศาสตรท์ี่มีตอ่คณุลกัษณะตามมาตรฐานการเรยีนรู ้และ
ลักษณะความเป็นผู้น  าของนักศึกษา พบว่าผลการ
ทดสอบทางสถิติ แสดงว่า เพศที่แตกต่างกนั ไม่มีผลต่อ
คุณลักษณะมาตรฐานการเรียนรู ้  และการศึกษา          
ปีการศกึษาที่แตกตา่งกนัมีผลตอ่คณุลกัษณะมาตรฐาน
การเรยีนรูท้ี่แตกตา่งกนั พบวา่ชัน้ปีการศกึษาที่แตกต่าง

กันมีคุณลักษณะมาตรฐานการเรียนรู ้ ด้านความรู้
แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ในดา้นการศกึษา
เ ก่ี ย ว กั บ เ พ ศ แ ล ะ ชั้ น ปี ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ผู้ ต อ บ
แบบสอบถามที่มีผลต่อลักษณะความเป็นผู้น  าของ
นักศึกษาวิทยาลัยดุสิตธานี  พบว่า  เพศและชั้นปี          
ที่แตกต่างกัน ไม่มีผลต่อลกัษณะความเป็นผู้น  าของ
นักศึกษาวิทยาลัยดุสิตธานีกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ซึง่มีสว่นใกลเ้คียงกบั Adrianna และ Deb (2000) 
ได้ท าการศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น  าในเด็ก
นกัเรียนโดยการศึกษาจากนักเรียนจ านวน 9,731 คน
จาก 352 สถาบัน โดยการศึกษามุ่งท าความเข้าใจ
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาภาวะผูน้  าในนกัศึกษา
มหาวิทยาลยั โดยเฉพาะในประเด็นเรื่องเพศ และเชือ้
ชาติที่แตกต่างมีต่อการพฒันาภาวะผูน้  าที่แตกต่างกัน 
ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้  ามีความ
จ าเป็น และมีความแตกต่างกนัในคุณลกัษณะบคุคลที่
แตกต่างกัน และภาวดี อนันต์นาวี (2549) วิเคราะห์
ภาวะผูน้  าของนิสิตสตรีระดบัปริญญาโท สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาบูรพา 
โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นนิสิตสตรีซึ่งศึกษาในระดับ
ปรญิญาโท ระหวา่งปี 2545-2547 ไดเ้ปรยีบเทียบภาวะ
ผู้น  า นิ สิ ต สต รี จ า แ นกตามต า แหน่ ง  อ า ยุ แ ล ะ
ประสบการณก์ารท างานโดยรวม และรายไดไ้มแ่ตกต่าง
กนั 

4. ก า ร ศึ ก ษ า ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง
คณุลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรูก้บัลกัษณะความ
เป็นผู้น  าของนักศึกษาวิทยาลัยดุสิตธานี  สาขาการ
จดัการโรงแรม และรสีอรท์ พบวา่ ความสมัพนัธร์ะหว่าง
คณุลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรูก้บัลกัษณะความ
เป็นผู้น  าของนักศึกษาวิทยาลัยดุสิตธานี  สาขาการ
จดัการโรงแรม และรีสอรท์ ในภาพรวม และรายดา้นมี
ความสมัพนัธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับสูง 
และคู่ที่มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงที่สุด คือ ภาวะ
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ผู้น  าของนักศึกษาในภาพรวมและคุณลักษณะตาม
มาตรฐานการเรยีนรู ้ดา้นความคิดและปัญญา และดา้น
ทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล คู่ที่มีความสมัพนัธ์
รองลงมา คือ ภาวะผูน้  าของนักศึกษา ดา้นการสรา้ง
กระบวนการแบบท้าทายและคุณลักษณะตาม
มาตรฐานการเรยีนรู ้ดา้นความคิดและปัญญา ขณะที่คู่
ที่มีความสมัพันธ์กันในระดับต ่าสดุ คือ ภาวะผูน้  าของ
นกัศึกษา ดา้นการเสริมสรา้งก าลงัใจ และคณุลกัษณะ
ตามมาตรฐานการเรียนรู ้ดา้นการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข 
ดังนั้น สรุปความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะตาม
มาตรฐานการเรียนรูก้ับลักษณะความเป็นผู้น  าของ
นกัศึกษาวิทยาลยัดสุิตธานีในภาพรวมมีความสมัพนัธ์
กัน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบัสงู ซึ่งสอดคลอ้ง
กบั Posner & Brodsky (1993) ในปี 1992 และ 1993 
ไดม้ีการใชเ้ครือ่งมอืการวจิยั S-LPI เพื่อศกึษาภาวะผูน้  า
ของนักศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา  พบว่า 
พฤติกรรมของบุคลากรทางการศึกษาทั้ง  5 ด้าน มี
ความสมัพนัธอ์ยา่งมนียัส  าคญัที่ระดบัสงู กบัทกัษะทัง้ 5 
ดา้นของภาวะผูน้  าของนกัศกึษา และในปีตอ่มาพวกเขา
ยังพบว่า มีความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพของ
ผู้ช่วยวิจัยกับภาวะผู้น  าของนักศึกษา  และ Logue, 
Hutchens & Hector (2005) ได้ท าการศึกษาถึง
ปรากฏการณ์ในเรื่องประสบการณ์ของภาวะผู้น  าใน
นักศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะท าความเข้าใจใน
ประสบการณ์ของนักศึกษาในการเขา้สู่ภาวะผูน้  า  ซึ่ง
เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพแบบปรากฏการณ์วิทยา 
(Phenomenology) โดยการสมัภาษณผ์ูเ้ขา้รว่มจ านวน 
6 คนซึ่ง เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย  Southeastern 
University ในประเด็นเก่ียวกับประสบการณใ์นภาวะ
ผู้น  า พบว่าผู้ให้สัมภาษณ์เห็นตรงกันว่า  ปัจจัยด้าน
บุคคล การกระท า และองคก์าร มีผลต่อประสบการณ์
เชิงบวก (Positive experience) ของนกัศึกษา และยงั
น าไปสูค่วามเขา้ใจในงานของ Smart et al. (2002) ที่ได้

ท าการศกึษาอิทธิพลของรูปแบบรายจ่ายของสถาบนัตอ่
การพฒันาสมรรถนะผูน้  าในนกัศึกษา โดยวตัถปุระสงค์
ของการศึกษา เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง
รูปแบบรายจ่ายของสถาบันการศึกษากว่า  300 แห่ง 
และการเปลี่ยนแปลงการรบัรูข้องความสามารถดา้น
ภาวะผู้น  าในช่วงมากกว่า 4 ปี ซึ่งผลของการศึกษา
พบว่า รูปแบบรายจ่ายของสถาบันมีอิทธิพลอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติต่อความเติบโตทางดา้นภาวะผูน้  า
ของนักศึกษา จากผลการศึกษาผู้วิจัยแนะน าการ
สง่เสริมภาวะผูน้  าในนกัศึกษาจะประสบความส าเร็จก็
ต่อเมื่อผูร้บัผิดชอบไดร้บัการส่งเสริมทางดา้นรายจ่าย
จากทางสถาบนั 

สรุปผลการวิจัย 
คุณลักษณะตามมาตรฐานการเรียนรู ้และ

ลกัษณะความเป็นผูน้  าของนกัศึกษาวิทยาลยัดสุิตธานี 
สาขาการจัดการโรงแรม และรีสอร์ท อยู่ในระดับ     
ปานกลาง  ในด้านการ เปรียบ เทียบ ปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร์ที่มีต่อคุณลักษณะตามมาตรฐาน    
การเรียนรู ้หากแยกตามเพศ จะไม่มีความแตกต่างกัน 
แต่หากแยกตามปีการศึกษา พบความแตกต่างที่ระดบั
นยัส าคญั .05 สว่นการเปรียบเทียบลกัษณะความเป็น
ผูน้  าของนกัศึกษาวิทยาลยัดสุิตธานีแยกตามเพศ และ 
ปีการศกึษาไมม่ีความแตกตา่งที่ระดบันยัส าคญั .05 

ข้อเสนอแนะ  
1. จากวตัถปุระสงคข์อ้ที่ 1 พบว่า นกัศึกษา

วิทยาลยัดุสิตธานี สาขาการจดัการโรงแรมและรีสอรท์ 
มีระดับคุณลักษณะตามมาตรฐานการเรียนรู ้เฉลี่ย
โดยรวมในระดบัปกติ เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่าอยู่
ในเกณฑ์ปกติ  ยกเว้นคุณลักษณะตามมาตรฐาน      
การเรียนรู ้ 2 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ และด้านการ
วิเคราะหต์วัเลขเกิดขึน้เป็นบางครัง้บางคราว ซึ่งผูว้ิจัย
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เห็นว่าควรมีการเพิ่มเติมหรือใหค้วามส าคญัในส่วนนี ้
มากยิ่งขึน้ 

2. จากวตัถปุระสงคข์อ้ที่ 2 พบว่า นักศึกษา
วิทยาลยัดสุิตธานี สาขาการจดัการโรงแรม และรีสอรท์ 
มีระดับลักษณะความเป็นผู้น  าของนักศึกษา เฉลี่ย
โดยรวมในระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณารายดา้น พบวา่
คณุลกัษณะดา้นการสรา้งแรงบนัดาลใจใหเ้กิดวิสยัทศัน์
ร่วม เพียงดา้นเดียวที่อยู่ในระดบัปานกลาง  ซึ่งควรมี
การพฒันาสง่เสรมิแนวคิดในการสรา้งแรงบนัดาลใจแก่
นกัศกึษาเพิ่มขึน้ สง่ผลใหเ้กิดมมุมองที่กวา้งมากขึน้และ
เพิ่มการสรา้งวิสยัทศันใ์นขณะเดียวกนั 

3. จากวตัถปุระสงคข์อ้ที่ 3 พ บ ว่ า  เ พ ศ ที่
แตกตา่งกนั ไมม่ีผลตอ่คณุลกัษณะมาตรฐานการเรียนรู ้
ในขณะที่ชั้นปีการศึกษาที่แตกต่างกันมีคุณลักษณะ
มาตรฐานการเรียนรู ้แตกต่างกัน ซึ่งควรมีการปรับ
รูปแบบการสง่เสรมิมาตรฐานการเรยีนรูใ้หส้อดคลอ้งกบั
ระดบัชัน้ปีใหม้ากขึน้ โดยในสว่นของคณุลกัษณะความ
เป็นผูน้  าของนกัศึกษาพบว่า เพศที่แตกต่างกนั ไม่มีผล
ต่อลกัษณะความเป็นผูน้  าของนกัศึกษาวิทยาลยัดุสิต
ธ านี  ใ นขณะที่ ชั้ น ปี ก า รศึ กษาที่ แ ตกต่ า ง กันมี
คณุลกัษณะความเป็นผูน้  าของนกัศึกษาวิทยาลยัดุสิต
ธานีไม่แตกต่างกัน ควรมีการพัฒนาใหม้ีคุณลกัษณะ
ความเป็นผู้น  าของนักศึกษาเพิ่มมากขึ ้นตามชั้นปี
การศกึษา 

4. จากวตัถปุระสงคข์อ้ที่ 4 พ บ ว่ า  ค ว า ม 
สมัพันธ์ระหว่างคุณลกัษณะตามมาตรฐานการเรียนรู ้
กับลกัษณะความเป็นผูน้  าของนักศึกษาวิทยาลยัดุสิต
ธานีในภาพรวมมีความสัมพันธ์กัน โดยในด้านที่มี
ความสัมพันธ์กันในระดับต ่าสุดคือ ภาวะผู้น  าของ
นกัศึกษา ดา้นการเสริมสรา้งก าลงัใจ และคณุลกัษณะ
ตามมาตรฐานการเรียนรู ้ดา้นการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข 
ซึง่ควรมีการพฒันาในสองดา้นนีเ้พิ่มเติม 

5. สถาบนัการศกึษาอื่นๆ สามารถน ารูปแบบ
การวิจัยไปใช้ในการประเมินของคุณลักษณะตาม
มาตรฐานการเรียนรูก้ับลักษณะความเป็นผู้น  าของ
นกัศกึษาในสถาบนันัน้ๆ ได ้

6. จากผลการศึกษาพบว่าความสัมพันธ์
ระหว่างคุณลักษณะตามมาตรฐานการเรียนรู ้กับ
ลกัษณะความเป็นผูน้  าของนกัศึกษาที่มีความสมัพนัธ์
กนัในระดบัสงูที่สดุ ซึ่งส่งผลดา้นความคิดและปัญญา 
และดา้นทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล ดงันัน้ จึง
สามารถน าผลการวิจัยนีไ้ปใชใ้นการวางแผนการสอน
ของอาจารยข์องอาจารยใ์นสถาบนัการศึกษา เพื่อใหไ้ด้
บณัฑิตที่มีคณุภาพและมีความเป็นผูน้  า 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครัง้นีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาสาเหตุของความเครียดของนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภัฏเลย และ

เปรียบเทียบสาเหตขุองความเครียดของนกัศึกษา จ าแนกขอ้มูลส่วนบุคคล กลุ่มตวัอย่างเป็นนกัศึกษา มหาวิทยาลยั    
ราชภฏัเลย ชัน้ปีที่ 1-4 จ านวน 400 คน ท าการเก็บรวบรวมขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถาม สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู 
ไดแ้ก่ คา่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบสมมตุิฐาน ไดแ้ก่ t–test และ F–test (ANOVA)  

ผลการวิจยัพบว่า สาเหตุที่ส่งผลท าใหน้กัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเลย เกิดความเครียดมากที่สดุ คือ ดา้น  
การเรียน และเมื่อทดสอบความแตกต่างพบว่าเพศ คณะวิชา ชัน้ปี แตกต่างกันมีสาเหตุของความเครียดแตกต่างกัน   
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .01 สว่นนกัศกึษาที่มีผลการเรยีนแตกตา่งกนัมีสาเหตขุองความเครยีดไมแ่ตกตา่งกนั 

ค าส าคัญ: ความเครยีด  นกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 

Abstract 
The purpose of this research was to study and compare stress of students in Loei Rajabhat 

University. The sample groups consisted of 400 first year to fourth year of student. Data was collected by 
using questionnaire. The statistics used for analyzing the data were frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t-test and one way analysis of variance. 

The research results found that the cause that stresses the students from the Loei Rajabhat 
University the most was the study. When testing the difference, it was found that the sex, faculties and 
different years had a statistically significant difference in the cause of stress at .01 level. The causes of 
stress are no different. Moreover, different student’s grade point average cansed stress indifferently.  

Keywords: stress, Loei Rajabhat university’s student 

ความเป็นมาของปัญหา 
 จากการส ารวจของคนไทยระดับชาติ พ.ศ. 
2556 เพื่อศกึษาความชกุและปัจจยัที่มีความสมัพนัธก์บั
โรคจิตเวชของคนไทยในประชากรอายุ 18 ปีขึน้ไป 

พบว่ารอ้ยละ 3.1 หรือประมาณ 1.6 ลา้น คนเป็น      
โรควิตกจริต และรอ้ยละ 1.8 หรือประมาณ 9 แสนราย 
มีภาวะซมึเศรา้ (กรมสขุภาพจิต, 2558) และในปี 2560 
พบวา่กลุม่เยาวชนอาย ุ20-24 ปี มีอตัราการฆ่าตวัตาย

1 นกัศกึษาสาขาวิชาการจดัการ คณะวทิยาการจดัการ  มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
2 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาการจดัการ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
1 Bachelor’s Student,  Management Program, Faculty of Management Science, Loei Rajabhat University  
2 Lecturer,  Management Program,  Faculty of Management Science, Loei Rajabhat University  
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ที่ 4.94 ต่อประชากรแสนคน ในปี 2561 เพิ่มขึน้เป็น 
5.33 ตอ่ประชากรแสนคน และขอ้มลูดงักลา่วสอดคลอ้ง
กับการใหบ้ริการสายด่วนสุขภาพจิต 1323 ที่พบว่า 
กลุม่เยาวชนโทรเขา้มาปรกึษาปัญหาสขุภาพจิตมากขึน้ 
จากการให้บริการปรึกษาทางโทรศัพท์ จ านวนทัง้สิน้ 
70,534 ครัง้  เป็นกลุม่เด็กอาย ุ11-19 ปี 10,298 ครัง้ 
คิดเป็นรอ้ยละ 14.6 และเป็นกลุม่เยาวชนอาย ุ20-25 ปี 
14,173 ครัง้ คิดเป็นรอ้ยละ 20.1 โดย 5 อนัดบัปัญหา  
ที่พบมากที่สุดในกลุ่มเด็กและเยาวชน คือ ปัญหา
ความเครียดหรือวิตกกังวล ปัญหาทางจิตเวช ปัญหา
ความรกั ปัญหาซึมเศรา้ และปัญหาครอบครวั (สายด่วน
สขุภาพจิต, 2563) 
 ความเครียดเป็นหนึ่งในสภาวะทางจิตใจ 
สามารถเกิดขึน้ไดท้กุเพศทกุวยัและทกุกลุม่อาชีพ ทัง้ใน
สภาวะปกติ และสภาวะเจ็บป่วย โดยธรรมชาติแลว้เมื่อ
เกิดภาวะความเครยีด บคุคลจะสามารถปรบัตวัสูภ่าวะ
สมดุล โดยระดับความเครียดนัน้ขึน้อยู่กับสภาพของ
ปัญหา และการประเมินของแต่ละบุคคล หากประเมิน
วา่ปัญหานัน้มีความรุนแรง จนไม่สามารถแกไ้ขได ้และ
ไมม่ีใครใหก้ารช่วยเหลอื ก็จะเกิดระดบัความเครยีดมาก 
ในทางตรงกันข้ามความเครียดในระดับที่พอดี 
กลายเป็นพลงัในการกระตุน้ใหเ้กิดความกระตือรือรน้ 
ในการต่อสูก้ับอุปสรรคไดด้ีขึน้ อย่างไรก็ตามหากอยู่  
ในระดบัความเครียดสงู และหากอยู่ในสภาวะเช่นนัน้
เป็นเวลานานก็จะส่งผลต่อสุขภาพกายและสุขภาพ 
จิตใจ (ศศิธร เจริญวุฒิพงศ ์และ ดวงกมล วัตราดุล, 
2554) สอดคลอ้งกับ องคก์าร เรืองรตันอมัพร (2555)   
ที่กล่าวว่า  ความเครียดเ กิดจากผลรวมของการ
เปลี่ยนแปลงในหลายปัจจัย ทัง้ปัจจัยทางด้านสังคม 
องค์กร และส่วนบุคคล โดยปัจจัยส่วนบุคคลนั้น
เก่ียวกับความไม่สมดุลในชีวิต ทั้งปัจจัยที่เ กิดจาก
ความเครียดภายในตนเอง ปัจจัยทางด้านครอบครัว 
และปัจจยัในการท างานท่ีสง่ผลตอ่ความเครียด อทุมุพร 

เมืองมานา (2555) ไดชี้ใ้หเ้ห็นว่า ปัจจัยที่เกิดใหเ้กิด
ความเครยีดนัน้เกิดจาก ปัจจยัภายในบคุคล และปัจจยั
ภายนอกจากสภาพแวดล้อม โดยที่ ปัจจัยภายในที่
ก่อใหเ้กิดความเครียดเกิดขึน้ไดจ้ากตวับคุคลเอง ไดแ้ก่ 
สติปัญญา บุคลิกภาพ ประสบการณชี์วิต และลกัษณะ 
เฉพาะของตนเอง เป็นต้น  ส่วนปัจจัยภายนอกที่
ก่อใหเ้กิดความเครียด ไดแ้ก่ การเปลี่ยน แปลงการ
ด าเนินชีวิต ความสมัพนัธร์ะหวา่บคุคล สิ่งแวดลอ้มทาง
สงัคม เศรษฐกิจ และหนา้ที่ความรบัผิดชอบตา่งๆ   
 นอกจากนี ้ความเครียดยังเป็นสาเหตุเกิด
พฤติกรรมไม่พึงประสงค ์เช่น เกิดความวิตก กังวลใจ  
ไม่มีสมาธิ หลงลืม หรืออาจท าให้พอใจในงานลดลง 
เบื่องาน นอนไม่หลับ ปวดหัว ไมเกรน โรคกระเพาะ 
ความดันสูง ท าร้ายตนเอง ติดยา ท าให้มีพฤติกรรม   
เชิงก้าวร้าว มีประสิทธิภาพการท างานลดลง งาน
ผิดพลาดเสียหายล่าช้า ผลผลิตต ่าลง มีการหยุดงาน 
ขาดงานสูง และในที่สุดก็จะหยุดงานถาวร คือต้อง
ลาออกไป หรือถูกให้ออกไป (สุพานี สฤษฎ์วานิช , 
2552) 
 การศึกษาในระดบัอุดมศึกษาเป็นช่วงวยัแห่ง
การเปลี่ยนแปลง การเรียน การท างาน เศรษฐกิจ 
การเมือง ค่านิยม และวัฒนธรรม ซึ่งสิ่งต่างๆ เหล่านี ้
เป็นสาเหตุที่ท  าใหเ้กิดความเครียด หากความเครียดที่
เกิดขึน้อยูใ่นระดบัที่มากจนเกินไปย่อมสง่ผลกระทบต่อ
สขุภาพกายและสขุภาพจิตของบคุคล โดยเฉพาะวยัรุ่น 
ซึง่ถือเป็นวยัที่มีการเจริญเติบโตจากเด็กเป็นผูใ้หญ่ ที่มี
การเปลีย่นแปลงของรา่งกาย จิตใจ และอารมณเ์กิดขึน้
อย่างรวดเร็ว (ส านกังานกองทนุสนบัสนนุการสง่เสริม
สขุภาพ, 2563)  ตลอดจนปรบัตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้ม
ของมหาวิทยาลยั ทัง้กระบวนการเรียนการสอน และ
การเปลี่ยนแปลงที่อยู่อาศยั การเปลี่ยนแปลงทางดา้น 
สังคม วัฒนธรรม ครอบครัว และกลุ่มเพื่อน ซึ่งเป็น
ปัจจัยที่สง่ผลต่อภาวะความเครียดของนกัศึกษาที่อาจ
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สง่ผลใหก้ารเรียนตกต ่า การพกัการเรียน การพน้สภาพ 
และพฤติกรรมไม่พึงประสงคเ์ช่น ยาเสพยต์ิด และการ
ขายบริการทางเพศ (กรมสุขภาพจิต, 2542) ดังนั้น
ความเครียดความเครียดจึงเปรียบเสมือนภัยเงียบที่
สง่ผลกระทบตอ่รา่งกายและจิตใจ ตลอดจนพฤติกรรมที่
ไม่พึงประสงคแ์ละก่อใหเ้กิดความสญูเสียอื่นๆ ตามมา
อีก ซึง่การเรยีนในมหาวิทยาลยันัน้มีหลากหลายศาสตร ์
และมีความลุม่ลกึที่แตกตา่งกนัออกไป นกัศึกษาที่เรียน
ในแต่ละคณะวิชาจะตอ้งใชค้วามรู  ้ ความสามารถและ
ความพยายามอยา่งมากเพื่อใหส้  าเรจ็การศกึษา ซึ่งเป็น
สาเหตุหนึ่งที่ท  าให้เกิดภาวะความเครียด  ดังนั้น
คณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความเครียดของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย เพื่อข้อมูลพืน้ฐานเก่ียวกับ
สาเหตุของความเครียดของนักศึกษา รวมถึงเพื่อให้
นกัศกึษา อาจารยแ์ละผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้งกบันกัศกึษารบัรู ้
และตระหนกัถึงปัญหาความเครียดของนกัศึกษา ซึ่งจะ
เป็นประโยชน์ส  าหรับการจัดกิจกรรมส่งเสริมแก้ไข
สขุภาพจิตของนกัศกึษาใหด้ีขึน้เพื่อลดความตงึเครยีด 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาสาเหตุของความเครียดของ
นกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
 2. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับ
สาเหตุของความเครียดของนักศึกษามหาวิทยาลัย   
ราชภฏัเลย 

 สมมติฐานการวิจัย 
 นกัศกึษาเพศ คณะวิชา ชัน้ปี และผลการเรียน
ตา่งกนั มีปัจจยัที่สง่ผลตอ่ความเครยีดแตกตา่งกนั  

วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิ จัยครั้งนี ้เ ป็นการวิ จัย เ ชิ งปริมาณ 
(Quantitative research) ประชากรในการวิจัยเป็น
นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภัฏเลย จ านวน 6,793 

คน (ส านักงานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน
มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย, 2562) 
 เครือ่งมือที่ใชใ้นการเก็บขอ้มลู 
 ในการวิจัยได้ท าการทดสอบคุณภาพของ
เครือ่งมือ 2 ดา้นคือ ความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content  
validity) และความเช่ือมั่น (Reliability) โดยความ
เที่ยงตรงเชิงเนือ้หาไดท้ าการสรา้งแบบสอบถามจาก
การทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่โดยปรบัปรุงมา
จากแบบสอบถามของกรมสุขภาพจิต กระทรวง
สาธารณสขุ  และใชผู้เ้ช่ียวชาญ 3 ทา่นในการตรวจสอบ 
พบว่าค่า IOC (Index of item-Objective Congruence) 
อยู่ระหว่าง 0.65-0.72  มากกว่า 0.5 ถือไดว้่ามีความ
เที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (บญุชม ศรสีะอาด, 2553)  
 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้  (Try-out) 
นกัศึกษาสาขาวิชาการจัดการ จ านวน 30 ชุด พบว่า  
ค่า Cronbach’s Alpha coefficient อยู่ที่ 0.731-0.842  
ซึ่งมากกว่า 0.7 แสดงว่าเครื่องมือมีความเช่ือมั่นใน
ระดบัท่ียอมรบัได ้(บญุชม ศรสีะอาด, 2553)  
 จากนั้นท าการเ ก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถาม จ านวน 400 ชุด (จากการค านวณโดยใช้
สตูร ขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 378 คน อา้งอิง: สตูรขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างตามจ านวนของประชากรของ Taro 
Yamane (1973) ที่ระดบัความเช่ือมั่นที่ 95% และท า
การสุม่ตวัอย่างแบบโควตา จาก 5 คณะวิชา ประกอบดว้ย 
คณะวิทยาการจัดการ  คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี      
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม และคณะครุศาสตร ์ โดย
ท าการเก็บขอ้มลูคณะละเทา่กนั จ านวน 80 ชดุ  
  กา ร วิ เ ค ร า ะห์ข้อ มูล  โดย ใ ช้ โ ป รแก รม
คอมพิวเตอรส์  าเรจ็รูป SPSS โดยแบง่ไดด้งันี ้
 สว่นท่ี 1  การวิเคราะหข์อ้มลูทั่วไปของผูต้อบ
แบบสอบถามเ ก่ียวกับ เพศ คณะวิชา ชั้นปี  และ         
ผลการเรียน ใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) 
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โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ  
(Percentage)  
 สว่นท่ี 2 การวิเคราะหส์าเหตขุองความเครียด
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ใช้สถิติเชิง
พรรณนา  (Descriptive statistic) ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
โดยปรบัปรุงมาจากแบบสอบถามของกรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุข โดยใช้แบบวัดเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า (5 - Point Likert scale)  (บญุชม ศรีสะอาด, 
2553) โดยเกณฑก์ารแปลความหมายคา่เฉลีย่ มีดงันี ้
 ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00  หมายถึง  เป็นสาเหตุที่
ท  าใหเ้กิดความเครยีดมากที่สดุ 
 คา่เฉลีย่  3.51 – 4.50  หมายถึง  เป็นสาเหตทุี่
ท  าใหเ้กิดความเครยีดมาก 
 คา่เฉลีย่  2.51 – 3.50  หมายถึง  เป็นสาเหตทุี่
ท  าใหเ้กิดความเครยีดปานกลาง 
 คา่เฉลีย่  1.51 – 2.50  หมายถึง  เป็นสาเหตทุี่
ท  าใหเ้กิดความเครยีดระดบันอ้ย 
 คา่เฉลีย่  1.00 – 1.50  หมายถึง  เป็นสาเหตทุี่
ท  าใหเ้กิดความเครยีดนอ้ยที่สดุ 
 สว่นท่ี 3 การวิเคราะหเ์ปรียบเทียบสาเหตขุอง
ความเครยีดของนกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภัฏเลย โดย
จ าแนกตามปัจจยัสว่นบคุคล โดยใชส้ถิติทดสอบความ
แตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย 2 กลุ่มที่ เป็นอิสระต่อกัน 
(Independent t-test) การทดสอบความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างที่มีมากกว่า 2 กลุ่ม 
ด้วยการวิ เคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of 
Variance: ANOVA) 

ผลการวิจัย 
 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลทั่ ว ไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม จ านวน 400 คน  สว่นใหญ่เป็นนกัศึกษา
หญิง จ านวน 249 คน คิดเป็นรอ้ยละ 63.2 ก าลงัศึกษา

อยู่ทัง้ 5 คณะวิชา คิดเป็นคณะละ 80 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
20 ก าลงัศึกษาอยู่ในระดับชัน้ปีที่ 3 จ านวน 209 คน  
คิดเป็นรอ้ยละ 52.3 มีผลการเรียน (GPA) 2.50 – 2.99 
จ านวน 144 คน คิดเป็นรอ้ยละ 36.0 
 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของสาเหตุความเครียดของนักศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย โดยรวม ดงัตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหค์่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบน
มาตรฐานของสาเหตุความเครียดของนักศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย โดยรวม 

สาเหตขุองการเกิดความเครียด 
  S.D. 

ระดบัสาเหตุ
ความเครียด 

1. ดา้นการเรียน 
2. ดา้นทกัษะส่วนบคุคล 
3. ดา้นครอบครวั 
4. ดา้นความสมัพนัธก์บัเพ่ือน 
5. ดา้นเศรษฐกิจ (การเงิน) 

3.27 
3.15 
2.79 
2.97 
3.09 

0.89 
0.89 
1.21 
1.08 
0.98 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวมเฉล่ีย 3.01 0.95 ปานกลาง 

จากตารางที่ 1 แสดงใหเ้ห็นว่าสาเหตทุี่ท  าให้
เกิดความเครยีดของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
โดยรวมพบว่า อยู่ในระดบัปานกลาง (= 3.01, S.D. 
= 0.95) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า สาเหตุที่
ก่อใหเ้กิดความเครยีดมากที่สดุ คือ ดา้นการเรียน (= 
3.27, S.D. = 0.89) อยูใ่นระดบัปานกลาง รองลงมา คือ 
ทกัษะสว่นบคุคล (= 3.15, S.D. =0.89) ดา้นเศรษฐกิจ 
(การเงิน) (= 3.09, S.D. = .098) ดา้นความสมัพนัธ์
กบัเพื่อน (= 2.97, S.D. = 1.08) และสาเหตทุี่ก่อใหเ้กิด
ความเครียดต ่าสดุ คือ ดา้นครอบครวั (= 2.79, S.D. 
= 1.08) ตามล าดบั 

ผลกา ร วิ เ ค ร า ะห์ เ ป รี ย บ เ ที ย บ สา เ ห ตุ
ความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ าแนกตามขอ้มลูสว่นบคุคล ดงัตารางที่ 2 
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ตารางที่  2 ผลการวิ เคราะห์เปรียบเทียบสาเหตุ
ความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ าแนกตามเพศ 
สาเหตขุองการเกิดความเครียด t P-value 

1. ดา้นการเรียน 
2. ดา้นทกัษะส่วนบคุคล 
3. ดา้นครอบครวั 
4. ดา้นความสมัพนัธก์บัเพ่ือน 
5. ดา้นเศรษฐกิจ (การเงิน) 

6.76 
6.84 
8.66 
7.68 
6.16 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 
**p < .01 

จากตารางที่ 2 แสดงใหเ้ห็นว่า นกัศึกษาที่มี
เพศแตกต่างกันมีสาเหตุของความเครียดแตกต่างกัน
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .01 และเมื่อพิจารณาเป็น
รายดา้นพบว่า นักศึกษาที่มีเพศแตกต่างกันมีสาเหตุ
ของความเครียดดา้นการเรียน ดา้นทักษะส่วนบุคคล 
ดา้นครอบครวั ด้านความสมัพันธ์กับเพื่อน และด้าน
เศรษฐกิจ แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัที่ .01 

ตารางที่  3 ผลการวิ เคราะห์เปรียบเทียบสาเหตุ
ความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ าแนกตามคณะวิชา 
สาเหตขุองการเกิดความเครียด F P-value 

1. ดา้นการเรียน 
2. ดา้นทกัษะส่วนบคุคล 
3. ดา้นครอบครวั 
4. ดา้นความสมัพนัธก์บัเพ่ือน 
5. ดา้นเศรษฐกิจ (การเงิน) 

22.36 
14.73 
29.42 
35.24 
23.40 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 
**p < .01 

จากตารางที่ 3 แสดงใหเ้ห็นว่า นกัศึกษาที่มี
เรียนคณะวิชาแตกต่างกันมีสาเหตุของความเครียด
แตกต่างกันอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ .01 และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ นกัศกึษาที่มีเรยีนตา่งคณะ
วิชากันมีสาเหตุของความเครียดด้านการเรียน ด้าน

ทกัษะสว่นบคุคล ดา้นครอบครวั ดา้นความสมัพนัธก์ับ
เพื่อน และดา้นเศรษฐกิจ แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั
ที่ .01 

ตารางที่  4 ผลการวิ เคราะห์เปรียบเทียบสาเหตุ
ความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ าแนกตามชัน้ปี 
สาเหตขุองการเกิดความเครียด F P-value 

1. ดา้นการเรียน 
2. ดา้นทกัษะส่วนบคุคล 
3. ดา้นครอบครวั 
4. ดา้นความสมัพนัธก์บัเพ่ือน 
5. ดา้นเศรษฐกิจ (การเงิน) 

20.88 
9.20 

20.03 
17.48 
10.17 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 
**p < .01 

จากตารางที่ 4 แสดงใหเ้ห็นว่า นกัศึกษาที่มี
ระดบัชัน้ปีแตกตา่งกนัมีสาเหตขุองความเครยีดแตกตา่ง
กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .01 และเมื่อพิจารณา
เป็นรายดา้นพบว่า นกัศึกษาที่มีชัน้ปีแตกต่างกันกันมี
สาเหตุของความเครียดดา้นการเรียน ดา้นทักษะส่วน
บคุคล ดา้นครอบครวั ดา้นความสมัพนัธ์กบัเพื่อน และ
ดา้นเศรษฐกิจ แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัที่ .01 

ตารางที่  5 ผลการวิ เคราะห์เปรียบเทียบสาเหตุ
ความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ าแนกตามผลการเรยีน 
สาเหตขุองการเกิดความเครียด F P-value 
1. ดา้นการเรียน 
2. ดา้นทกัษะส่วนบคุคล 
3. ดา้นครอบครวั 
4. ดา้นความสมัพนัธก์บัเพ่ือน 
5. ดา้นเศรษฐกิจ (การเงิน) 

0.809 
2.978 
2.339 
0.252 
2.516 

0.737 
0.138 
0.074 
0.891 
0.068 

*p < .05 
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จากตารางที่ 5 แสดงใหเ้ห็นว่านกัศึกษาที่มี 
ผลการเรียนแตกต่างกันมีสาเหตุของความเครียด       
ไมแ่ตกตา่งกนั 

อภปิรายผล 
จากการศึกษามีประเด็นที่น่าสนใจที่ น ามา

อภิปรายผล ดังนี ้ สาเหตุที่ ส่งผลท าให้นักศึกษา
มหาวิทยาลยัราชภฏัเลยเกิดความเครียดมากที่สดุ คือ 
ด้านการเรียน ได้แก่  ปริมาณเนื ้อหาแต่ละคณะ 
สาขาวิชา ทัง้วิชาเรยีนยากเกินไป ระยะเวลาในการอ่าน
หนงัสอืสอบไมท่นั ผลการเรียนไม่ถึงเกณฑ/์สอบไม่ผ่าน 
รายงาน/การบา้นเยอะเกินไป อาจารยส์อนไม่เขา้ใจ มี
การรวบรัดบทเรียน  ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ 
สอดคลอ้งกับหงสศ์ิริ ภิโยดิลกชยั และคณะ (2558) ที่
พบว่า สาเหตุที่ส่งผลใหเ้กิดความเครียดมากที่สดุของ
นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศทางธุรกิจ 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรตันโกสินทรบ์พิตร
พิมขุจกัรวรรดิ คือ ดา้นการเรยีน และสิริทรพัย ์สีหะวงษ์ 
และคณะ (2561) ที่พบว่าปัจจยัที่สง่ผลต่อความเครียด
ของนกัศกึษาพยาบาล ปัจจยัสว่นบคุคล ปัจจยัดา้นการ
เรียน ปัจจัยด้านสัมพันธภาพ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 
ปัจจัยด้านกิจกรรม และปัจจัยด้านความคาดหวัง 
ตามล าดับ จึง เ ป็นสาเหตุที่ส่งผลท าให้นักศึกษา
มหาวิทยาลยัราชภฏัเลยเกิดความเครยีด  

รองลงมา คือ ด้านทักษะส่วนบุคคล ได้แก่ 
นกัศึกษาขาดทกัษะการฟังเพื่อการพัฒนาความรูข้อง
ตนเอง ท าใหเ้กิดภาวะทอ้ ในขณะท าขอ้สอบนกัศึกษา
รูส้กึวิตกกงัวลและสบัสนกลวัท าขอ้สอบไม่ทนัและขาด
ความมั่ น ใจ ในการน า เสนองาน  สอดคล้องกับ
เสาวลกัษณ ์เล็กอทุยั และคณะ (2559) พบว่า ปัจจยัที่
มีผลต่อความเครียดของนักศึกษาพยาบาลชัน้ปีที่ 1  
ดา้นทักษะการเรียนมากกว่าปัจจัยด้านส่วนตัว และ
สาเหตทุี่สง่ผลท าใหน้กัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 

ล าดับถัดมาคือ ด้านเศรษฐกิจ (การเงิน)       
ซึ่งพบว่านักศึกษาแต่คนมีค่าใช้จ่ายในการด ารงชีวิต    
ในรั้วมหาวิทยาลัยประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายส่วนตัว             
คา่กิจกรรม คา่กิจกรรมสนัทนาการอื่นๆ ตลอดจนสิ่งเรา้
ประ เภทแฟชั่ น  สถานบัน เทิ งส่งผลให้นักศึกษา
มหาวิทยาลยัราชภฏัเลยมีความเครียดเก่ียวกับปัญหา
ดา้นเศรษฐกิจ (การเงิน) ศิริวลัห ์วฒันสินธุ์ (2553) ที่
พบว่า การเงินเป็นต้นเหตุความเครียดรอ้ยละ 43.33 
โดยพบว่า การควบคมุค่าใชจ้่ายใหพ้อดีในแต่ละเดือน
เป็นตน้เหตุความเครียดมากที่สดุ รอ้ยละ 49.58 การ
กูย้ืมเงินเรยีน รอ้ยละ 42.08 เมื่อพบปัญหาที่ไมส่ามารถ
แกไ้ขไดแ้ละอยูก่บัตวัเองนานๆ สามารถท าใหเ้กิดภาวะ
เครียดได ้ซึ่งสอดคลอ้งกบั Narayanan et al. (1999) 
พบว่าอาจารย์มหาวิทยาลัยและพนักงานขายเกิด
ความเครียดในการท างาน และสาเหตขุองความเครียด
และการจัดการความเครียดต ่าที่สุด คือ ดา้นการเงิน 
ไดแ้ก่ รายไดค้รอบครวัไม่พอใช้ มีหนีส้ิน ตอ้งท างาน
พิเศษเพื่อหาเงินเรยีน  

ผลกา ร วิ เ ค ร า ะห์ เ ป รี ย บ เ ที ย บ สา เ ห ตุ
ความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่านักศึกษาที่มีเพศ 
คณะวิชา ระดับชั้นปี ที่แตกต่างกัน มีสาเหตุของ
ความเครียดแตกต่างกัน ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยที่
พบว่า นกัศึกษาที่มีเพศ และผลการเรียนแตกต่างกนัมี
ความเครียดและการเผชิญความเครียดแตกต่างกัน 
(หงสศ์ิร ิภิโยดิลกชยัและคณะ, 2558;  เสาวลกัษณ ์เล็ก
อทุยั และคณะ, 2559) ขณะที่นกัศึกษาที่มีผลการเรียน
แตกต่างกันมีสาเหตุความเครียดไม่แตกต่างกัน 
สอดคล้องกับ สุภาพ หวังข้อกลาง (2554) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างความเครียดและการเผชิญ
ความเครียดของนกัศึกษาสาขาวิชาสาธารณสขุศาสตร ์
วิทยาลัยนครราชสีมา พบว่า นักศึกษาที่มีเพศ ชั้นปี 
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และผลการเรียนแตกต่างกันมีความเครียดและการ
เผชิญความเครยีดไมแ่ตกตา่งกนั 

สรุปผลการวิจัย  
การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษาสาเหตุ

ของความเครียด และเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบคุคลกับ
สาเหตุของความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัย   
ราชภัฏเลยซึ่งผลการวิจัยพบว่า สาเหตุที่ส่งผลท าให้
นกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัเลย เกิดความเครียดมาก
ที่สดุ คือ ดา้นการเรียน และเมื่อทดสอบความแตกต่าง
พบว่าเพศ คณะวิชา ชั้นปี แตกต่างกันมีสาเหตุของ
ความเครยีดแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .01 
สว่นนกัศึกษาที่มีผลการเรียนแตกต่างกันมีสาเหตุของ
ความเครยีดไมแ่ตกตา่งกนั 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้

1. การเรียนเป็นสาเหตุที่ท  าใหน้ักศึกษาเกิด
ความเครียดมากที่สดุ อาจารยค์วรใหค้  าแนะน าในการ
เตรียมตัวก่อนเปิดภาคเรียน ในกิจกรรมการเรียนการ
สอนควรใหม้ีกิจกรรมที่หลากหลาย เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนมี
ความผ่อนคลาย และสรา้งรูปแบบ กิจกรรมที่ช่วยให้
ผูเ้รยีนเกิดกระบวนการเรยีนรูเ้พิ่มขึน้  

2. ผลการวิ เคราะห์เปรียบเทียบสาเหตุ
ความเครียดของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล พบว่านักศึกษา เพศ  
คณะวิชา  และชั้น ปี  ที่ แตกต่างกัน  มีสา เหตุของ
ความเครียดแตกต่างกนั ดงันัน้อาจารยผ์ูส้อน อาจารย ์
ที่ปรึกษา ควรไดร้บัทราบถึงสถานการณข์องนกัศึกษา 
ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การจัดการด้านต่างๆ ที่จะช่วย
เสรมิสรา้งความสขุเพิ่มขึน้ใหแ้ก่นกัศกึษา 
 
 
 

 ขอ้เสนอแนะการวิจยัครัง้ตอ่ไป 
 การวิจัยครัง้ต่อไปควรท าการศึกษาถึงปัจจัย  
ที่ส่งผลต่อความเครียดของนักศึกษาโดยแยกเป็น     
รายคณะ และสาขา ตลอดจนบุคลากรทางการศึกษา 
ทัง้สายวิชาการและสายสนบัสนนุ โดยศึกษาปัจจยัดา้น
ความเครียดที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน
 การวิจัยใช้วิ ธีการเก็บข้อมูลเฉพาะข้อมูล    
เชิงปริมาณ ไดแ้ก่ การใชแ้บบสอบถามเพียงวิธีเดียว   
จึงท าใหไ้ม่ไดข้อ้มลูในเชิงลกึมาใชใ้นการประกอบการ
อธิบายผลการวิจยั ดงันัน้ ควรมีการศกึษาในเชิงลกึดว้ย
ระเบียบวิธีเชิงคณุภาพเพื่อที่จะไดผ้ลการวิจัยที่ชดัเจน
มากขึน้ 
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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษา ผลกระทบของคณุภาพชีวิตในการท างาน และพฤติกรรมการเป็น
สมาชิกที่ดีที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของบุคลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ภาคเหนือ กลุ่ม
ตวัอย่างที่ใชใ้นการศึกษา คือ บคุลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ภาคเหนือ จ านวน 313 คน ใชแ้บบสอบถาม
เป็นเครือ่งมือในการเก็บรวบรวมขอ้มลู สถิติที่ใชใ้นการศกึษาไดแ้ก่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
วิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณู  
 ผลการศึกษา พบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
สถานศกึษาอาชีวศกึษาเอกชน ภาคเหนือ มากที่สดุ ไดแ้ก่ ดา้นคา่ตอบแทนที่เป็นธรรม  รองลงมาดา้นความสมดลุใน
ชีวิต ดา้นโอกาสกา้วหนา้ในองคก์ร และดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 โดย
ปัจจยัทัง้หมดรว่มกนัพยากรณป์ระสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานของบคุลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ภาคเหนือ 
ไดร้อ้ยละ 42.80 (R2=0.428) สว่นพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององคก์รที่สง่ผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน
ของบคุลากร สถานศกึษาอาชีวศึกษาเอกชนภาคเหนือ มากที่สดุ ไดแ้ก่ ดา้นพฤติกรรมส านึกในหนา้ที่ รองลงมาดา้น
พฤติกรรมเคารพสทิธิผูอ้ื่น และดา้นพฤติกรรมมีน า้ใจนกักีฬา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 โดยปัจจยัทัง้หมด
รว่มกันพยากรณป์ระสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของบุคลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนภาคเหนือ ไดร้อ้ยละ 
52.30 (R2=0.523) 

ค าส าคัญ: คณุภาพชีวติในการท างาน  พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี  ประสทิธิภาพในการปฏิบตังิาน 

Abstract 
 This study aimed to study the impact of quality of life in work and good membership behavior that 
affect the performance of personnel of the private vocational school in the North. 313 personnel of the 
private vocational school in the North were drawn to be the sample of the study. The research instrument, 
questionnaire, was used to collect the data which analyzed by Percentage, Mean, Standard Deviation and 
Multiple Regression Analysis.  
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The results of the study found that the quality of life in work had the most impact on the 
performance of personnel of the private vocational education schools in the North, namely fair 
compensation, followed by balance in life, progressive opportunities in organizational and social 
responsibility aspects were statistically significant at level .05. All factors together predicted the efficiency 
of personnel in the private vocational education institutions in the North at 42.80% (R2=0.428). Good 
membership behavior of the organization that most affected the performance of personnel of the private 
vocational school in the North was the secondary consciousness behavior; followed by respect for other 
people's rights, and the behavior of sportsmanship was statistically significant at the .05 level. All factors 
together predict the performance of personnel of the private vocational school in the North by 52.30% 
(R2=0.523). 

Keywords: quality of life in work life,  good membership behavior,  work efficiency

ความเป็นมาของปัญหา 
 การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคญัในการพฒันา
คนในสงัคม สามารถเปลีย่นแปลงพฤติกรรมของคนใหม้ี
ชีวิตที่ดีขึ ้นช่วยเสริมสร้างความรู้ ความสามารถ 
ความคิดทักษะและเจตคติ สามารถน าความรู้ไปใช้
แกปั้ญหา พรอ้มทัง้เสริมสรา้งชีวิตและสงัคมใหท้นักับ
กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคโลกาภิวัตน ์
การศึกษาจึงจ าเป็นส าหรบัมนษุยโ์ดยเฉพาะประเทศที่
ก าลงัพฒันา ควรมีการจัดการศึกษาใหม้ีคุณภาพมาก
ที่สดุ ส  าหรบัการศึกษาของประเทศไทยที่เป็นประเทศ
ก าลังพัฒนานั้น  ในปัจจุบันขึ ้นอยู่กับคุณภาพของ
การศกึษาคณุภาพของการศึกษาขึน้อยู่กบัคณุภาพของ
โรงเรียน คุณภาพของโรงเรียนก็ขึน้อยู่กับบุคลากรใน
โรง เ รี ยน  โดย เฉพาะอย่ า งยิ่ งบุคลากรนับว่ า มี
ความส าคญัที่สดุ เพราะเป็นผูอ้ยู่ใกลชิ้ดและรบัผิดชอบ
ต่อการจัดการเรียนการสอนนักเรียนโดยตรง  ดังนั้น
คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากร จึงเป็นปัจจัย
ส าคัญในการในการปฏิบัติงาน เนื่องจากการท าให้
บคุลากรในที่ท  างานไดร้บัความพึงพอใจในการท างาน 
โดยเนน้การเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ 
และแกไ้ขปัญหาส าคญัขององคก์าร จะท าใหบุ้คลากร

รูส้กึเหมือนเป็นสว่นหนึง่ขององคก์ร (ภทัรภร ปยุสวุรรณ 
และคณะ, 2560) 
 นอกจากนี ้การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ใน
องคก์รอย่างยั่งยืน อาจท าไดโ้ดยการพฒันาพฤติกรรม
ในการท างานให้แก่พนักงานให้มีพฤติกรรมใหค้วาม
ช่วยเหลือ พฤติกรรมเคารพสิทธิผูอ้ื่น พฤติกรรมมีน า้ใจ
นกักีฬา พฤติกรรมใหค้วามรว่มมือ และพฤติกรรมส านึก
ในหนา้ที่ ซึ่งพฤติกรรมต่างๆ เหลา่นีก็้คือพฤติกรรมการ
เป็นสมาชิกที่ดีต่อองคก์ร ซึ่งไม่ไดเ้กิดจากการใหร้างวลั
อยา่งเป็นทางการจากองคก์ร แตเ่ป็นพฤติกรรมที่เกิดขึน้
เองของสมาชิกที่เต็มใจที่จะปฏิบตัิงานอย่างเต็มที่เกิน
กว่าบทบาทที่ตนรับผิดชอบ การเป็นสมาชิกที่ดีของ
องคก์รมีความส าคญัตอ่องคก์ร (ภิญญดา รืน่สขุ, 2561)  
เพราะเป็นตวัแปรที่ส  าคญัต่อประสิทธิผลในการท างาน
ด้วย จากแนวคิดพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ
องค์กร แบ่งออกเป็นหลายองค์ประกอบ โดยแต่ละ
แนวคิดไดร้ะบพุฤติกรรมในแต่ละองคป์ระกอบแตกต่าง
กนัไป หากพิจารณาถึงความหมายของพฤติกรรม แตล่ะ
องคป์ระกอบในแนวคิดเหลา่นัน้ จะพบวา่พฤติกรรมบาง
องคป์ระกอบมีความคลา้ยคลึงหรือมีความซ า้ซอ้นกัน 
(อญัชลุ ีอดุรกิจ, 2559)   
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  อย่า ง ไร ก็ตามสังคมในปัจจุบันสถาบัน 
อดุมศึกษา ไดม้ีการปรบัปรุงการศึกษาเพื่อพฒันา และ
น าไปสูก่ารเป็นสถานศึกษาชัน้น า และสามารถบริหาร
การศกึษาใหม้ีคณุภาพและเป็นเลิศทางวิชาการ จึงท าให้
เปลี่ยนระบบการท างานของบุคลากรในสถานศึกษา 
เป็นอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็นกฎระเบียบ ข้อบังคับ 
เป้าหมาย ทิศทาง การพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล 
โครงสรา้งองคก์ร การบริหารงานวิชาการ การท างาน
เป็นทีม และการบริหารการเงิน เป็นต้น ซึ่งเป็นผลให้
บคุลากรรูส้กึไมม่ั่นคงในงาน และไมไ่ดร้บัความยตุิธรรม
เหมือนเคย ส่งผลใหก้ารท างานของบคุลากรท างานได้
ไม่เต็มที่มากนัก (รติรัตน์ ภาสดา, 2559) นอกจากนี ้
ส  านกังานคณะกรรมการอาชีวศกึษา ยงัพบว่า สถิติการ
เขา้ออกของบคุลากรอาชีวศึกษาเอกชน ภาคเหนือพบ
การลาออกสูง โดยในปี 2561 มีบุคลากรอาชีวศึกษา
เอกชน ภาคเหนือจ านวน 5,397 คน คิดเป็น 50.51% 
และพบว่าในปี 2562 มีบุคลากรอาชีวศึกษาเอกชน 
ภาคเหนือมีจ านวนลดลงจ านวน 5,287 คน คิดเป็น 
49.49% (ส  านกังานคณะกรรมการอาชีวศกึษา, 2563)  
 สถาบนัอาชีวศึกษาเอกชน ภาคเหนือประสบ
ปัญหาเก่ียวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร เนื่องจากมีหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบหลาย
ประการจึงท าให้ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ ซึ่งหากไม่เร่งแก้ไขอาจส่งผลไปยัง
นักศึกษาโดยตรง จึงจ าเป็นที่จะต้องตระหนักถึงการ
พฒันาบุคลากรใหม้ีคุณภาพการปฏิบัติงาน สามารถ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และมีประสิทธิภาพโดย
สถานศึกษาจึงต้องให้ความเอาใจใส่ต่อการพัฒนา
คุณภาพในการท างานของบุคลากรควบคู่ไปกับการ
พฒันาดา้นอื่นๆ เพื่อใหบุ้คลากรเกิดทกัษะที่จ าเป็นถึง
การพฒันาศกัยภาพงาน ดงันัน้การพฒันาคณุภาพชีวิต
ในการท างานและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ
องค์กรของบุคลากร จึงเป็นสิ่งส  าคัญต่อการพัฒนา
องคก์รเพื่อใหก้ารปฏิบตัิงานเกิดที่มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลที่ดีแก่องคก์รต่อไป (ส านกังานคณะกรรมการ 
อาชีวศกึษา, 2563) 
 จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความส าคัญ
และจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะศึกษาผลกระทบคุณภาพชีวิต
ในการท างานและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ
องค์กรที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน      
ของบคุลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนภาคเหนือ 
เพื่อเป็นประโยชนแ์ก่ผูบ้ริหารและบุคลากร ส านักงาน
การอาชีวศกึษาเอกชน ภาคเหนือตอ่ไป 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาผลกระทบคุณภาพชีวิตในการ
ท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บคุลากร สถานศกึษาอาชีวศกึษาเอกชนภาคเหนือ 
 2. เพื่อศึกษาผลกระทบพฤติกรรมการเป็น
สมาชิกที่ดีขององคก์ร ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบตัิงานของบคุลากรสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน
ภาคเหนือ 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1.  ประเภทของการวิจัย 
  การศึกษาเรื่องผลกระทบคณุภาพชีวิตในการ
ท างานและพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กร     
ที่สง่ผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของบุคลากร 
สถานศกึษาอาชีวศกึษาเอกชนภาคเหนือ กรอบแนวคิด
ในการวิจยัเป็นดงันี ้ 
 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
  2.1  ประชากร ไดแ้ก่ บุคลากร ส านกังานการ
อาชีวศกึษาเอกชนภาคเหนือ จ านวน 1,432 คน (ส านกั
บรหิารการอาชีวศกึษาเอกชน ส านกังานคณะกรรมการ 
การอาชีวศกึษา กระทรวงศกึษาธิการ, 2562) 
 2.2  กลุม่ตวัอยา่ง คือ บคุลากร ส านกังานการ
อาชีวศึกษาเอกชนภาคเหนือ จ านวน 313 คน โดยใช้
วิธีการสุม่ตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple sampling) 
 



วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

ปีที่ 16  ฉบับที่ 57  กรกฎาคม - กันยายน 2564  45 

 3.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็ข้อมูล 
 ในการศึกษาครัง้นีผู้ว้ิจัยไดใ้ช้แบบสอบถาม
(Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล ซึ่ง
แบบสอบถามจะเป็นลกัษณะของ ขอ้ค าถามปลายปิด 
(Close-ended question) แบง่ออกเป็น 4 สว่น (นราศร ี
ไววนิชกลุ และชศูกัดิ ์อดุมศร,ี 2554) ดงันี ้
  สว่นที่ 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ 
รายได้ต่อ เดื อน  และสถานศึกษาอา ชีวศึกษาที่
ปฏิบตัิงานอยู่ ขอ้ค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list)  
  สว่นที่ 2 คณุภาพชีวิตในการท างานมี 8 ดา้น 
ประกอบดว้ย 1) ดา้นค่าตอบแทนที่เป็นธรรม 2) ดา้น
สิ่งแวดล้อมที่ถูกคุณลักษณะ 3) ด้านโอกาสพัฒนา
ความรูค้วามสามารถ 4) ดา้นโอกาสกา้วหนา้ในองคก์ร 
5) ดา้นบูรณาการทางสงัคม  6) ดา้นยึดหลกักฎหมาย 
7)  ด้านความสมดุลใน ชีวิต  และ  2)  ด้านความ
รบัผิดชอบต่อสงัคม ขอ้ค าถามเป็นแบบ Rating scale 
ตามรูปแบบประเมินค่าแบบลิเคิรต์ โดยใหค้ะแนนตาม
ระดบัความคิดเห็น  5 ระดบั ดงันี ้ระดบัคะแนน  5 4 3 
2 1 หมายความว่า คุณภาพชีวิตในการท างาน อยู่ใน
ระดบัมากที่สดุ มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที่สดุ (หยกฟ้า 
เคลอืศิร,ิ 2555) 
 ส่วนที่ 3 พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ
องค์กรมี 5 ด้าน ประกอบด้วย พฤติกรรมให้ความ
ช่วยเหลือ พฤติกรรมเคารพสิทธิผูอ้ื่น พฤติกรรมมีน า้ใจ
นกักีฬา พฤติกรรมใหค้วามรว่มมือ และพฤติกรรมส านกึ
ในหนา้ที่ ขอ้ค าถามเป็นแบบ Rating scale ตาม
รูปแบบประเมินคา่แบบลเิคิรต์ โดยใหค้ะแนนตามระดบั
ความคิดเห็น 5 ระดบั ดงันี ้ระดบัคะแนน 5 4 3 2 1 
หมายความวา่ พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององคก์ร 
อยู่ในระดับมากที่สุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยที่สุด 
(ธนัวนี ประกอบของ, 2560) 

 สว่นที่ 4 ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของ
บุคลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนภาคเหนือ 
จ านวนมี 5 ขอ้ ขอ้ค าถามเป็นแบบ Rating scale ตาม
รูปแบบประเมินคา่แบบลเิคิรต์ โดยใหค้ะแนนตามระดบั
ความคิดเห็น 5 ระดบั ดงันี ้ระดบัคะแนน 5 4 3 2 1 
หมายความว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บคุลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ภาคเหนือ อยู่
ในระดับมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
(เบญจวรรณ ศรคีานวล, 2560) 
  4.  การตรวจสอบเคร่ืองมือ 
  เมื่อสรา้งแบบสอบถาม และตรวจสอบเนือ้หา
ของแบบสอบถามว่า ครอบคลมุวตัถปุระสงค ์ผูว้ิจัยได้
น าแบบสอบถามไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบจ านวน     
3 ท่าน และน ามาปรบัปรุงตามค าแนะน าของอาจารย ์ 
ที่ปรกึษา ไดค้่าความตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) 
ของแบบสอบถามทัง้ 4 สว่น มากกวา่ 0.60 ทกุขอ้  
 หลงัจากนัน้น าแบบสอบถามที่ไดไ้ปทดลองใช ้
(Try–out) กบั บคุลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน 
ภาคเหนือ จ านวน 30 ชดุ เพื่อหาคณุภาพเครือ่งมือ โดย
การหาคา่ความเที่ยงหรือความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม 
(Reliability) ไดเ้ท่ากับ .911 โดยใช้สูตรสมัประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) 
 5.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การวิจัยครัง้นีผู้ว้ิจัยไดส้่งแบบสอบถามไปยัง
ส านกับรหิารการอาชีวศกึษาเอกชน เพื่อขออนญุาตเก็บ
ข้อมูล  จากบุคลากร  จ านวน 313 ฉบับ  และได้
แบบสอบถามกลบัคืนมาทัง้หมด คิดเป็นจ านวนรอ้ยละ 
100 จากนัน้น าขอ้มลูที่ไดม้ากรอกใหค้ะแนนตามเกณฑ์
ที่ไดก้ าหนดไวแ้ละน าไปวิเคราะหข์อ้มูลดว้ยโปรแกรม
ส าเรจ็รูปทางสถิติ 
 6.  การวิเคราะหข์้อมูล 
 ข้อมูลที่รวบรวมได้จากการสอบถามกลุ่ม
ตัวอย่างจะถูกน ามาประมวลผลคอมพิวเตอร์ด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติแลว้น ามาวิเคราะหข์อ้มูล 
ดงัตอ่ไปนี ้
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  6.1  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) 
ค่าสถิติที่ ใช้คือ การแจกแจงความถ่ี  และร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน น าเสนอในรูปแบบ
ตารางประกอบการบรรยาย และสรุปผลการวิจยั  
  6.2  สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistic) 
ค่าสถิติที่ใชค้ือ การวิเคราะหถ์ดถอยพหุคูณ (Multiple 
regression analysis) เพื่อวิเคราะหค์วามสมัพันธ์
ระหว่างผลกระทบคุณภาพชีวิตในการท างานกับ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กร ที่ส่งผลต่อ
ปร ะสิ ท ธิ ภ าพ ในก า รป ฏิบัติ ง านขอ งบุ ค ล า ก ร 
สถานศกึษาอาชีวศกึษาเอกชนภาคเหนือ 

ผลการวิจัย 
 จากกา รศึ กษา ข้อ มูลทั่ ว ไ ปขอ งผู้ต อบ
แบบสอบถาม  พบวา่ บคุลากร สถานศกึษาอาชีวศึกษา
เอกชนภาคเหนือ สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 198 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 63.3 มีอายรุะหวา่ง 40-49 ปี จ านวน 95 คน 
คิดเป็นร้อยละ 30.4 จบระดับการศึกษาปริญญาตรี 
หรือเทียบเท่า จ านวน 212 คน คิดเป็นรอ้ยละ 67.7      
มีสถานภาพสมรส จ านวน 164 คน คิดเป็นรอ้ยละ 52.4 
มีรายไดต้่อเดือน 20,001 – 30,000 บาท จ านวน 110 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 35.1  
  ผลจากการศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างาน 
สามารถสรุปเป็นรายดา้นไดด้งันี ้
  ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรม โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก (X = 3.64) เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อแลว้ 
พบว่า ได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับภาระงานที่
ร ับผิดชอบ อยู่ในระดับมาก ( X = 3.78) รองลงมา 
ไดร้บัสวสัดิการเท่าเทียมกบับคุลากรอื่นในวิทยาลยั อยู่
ในระดับมาก (X = 3.59) และค่าตอบแทนจากการ
ท างานเพียงพอส าหรบัค่าใชจ้่าย ในการด ารงชีพตาม
สภาพเศรษฐกิจปัจจบุนั อยูใ่นระดบัมาก (X = 3.54) 
  ดา้นสิ่งแวดลอ้มที่ถกูคุณลกัษณะ โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก  (X = 3.68) เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ 

พบว่า  หน่วยงานที่ปฏิบัติ งานอยู่มีการจัดสภาพ
สิง่แวดลอ้มเพื่อการท างานท่ีสะอาดและปลอดภยั อยูใ่น
ระดับมาก ( X = 3.86) รองลงมา เ ช่ือมั่นในระบบ
ป้องกันรกัษาความปลอดภัยของวิทยาลยั เช่น ระบบ
เตือนอคัคีภยั กลอ้งวงจรปิด เป็นตน้ อยู่ในระดับมาก     
(X = 3.71) และได้รับการตรวจสุขภาพเป็นประจ า 
อยา่งสม ่าเสมออยา่งนอ้ย 1 ครัง้/ปี อยูใ่นระดบัมาก (X
= 3.48) 
  ด้านโอกาสพัฒนาความรู้ความสามารถ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.53) เมื่อจ าแนกเป็น
รายขอ้แลว้ พบว่า ไดร้บัการสนบัสนุนจากวิทยาลยัให้
ไดร้บัการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่องอยู่ในระดบัมาก (X = 
3.72) รองลงมา ได้รับการสนับสนุนในการศึกษาต่อ   
ในระดบัที่สูงขึน้ จากผูบ้ังคบับญัชาเป็นอย่างดี อยู่ใน
ระดับมาก   ( X = 3.44) และบุคลากรส่วนใหญ่          
ในวิทยาลัยมีโอกาสที่จะได้รับการศึกษาต่อในระดับ     
ที่สงูขึน้ อยูใ่นระดบัมาก (X = 3.42) 
  ดา้นโอกาสกา้วหนา้ในองคก์ร โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( X = 3.66) เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อแล้ว 
พบว่า ระบบการพิจารณาความดีความชอบเพื่อเลื่อน
ขัน้มีความ ชดัเจนและเป็นธรรม อยู่ในระดบัมาก (X = 
3.74) รองลงมา ไดร้บัการสนบัสนนุจากผูบ้งัคบับญัชา
ใหด้  ารงต าแหน่งที่สูงขึน้ อยู่ในระดบัมาก (X = 3.63) 
และผลงานสามารถน ามาพัฒนาเลื่อนขั้นได้ อยู่ใน
ระดบัมาก (X = 3.60) 
  ดา้นบรูณาการทางสงัคม โดยรวมอยู่ในระดบั
มาก  (X = 3.69) เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อแลว้ พบว่า 
หน่วยงานที่ปฏิบัติงานอยู่มีบรรยากาศในการท างาน    
ที่ เอื ้อต่อการเป็นมิตร อยู่ในระดับมาก ( X =3.73) 
รองลงมา สามารถแสดงความคิดเห็นในการท างานกับ
เพื่อนรว่มงาน อยูใ่นระดบัมาก (X = 3.70) และเมื่อเกิด
ปัญหาในการท างาน ไดร้บัความรว่มมือและ ช่วยเหลือ
จากเพื่อนรว่มงาน อยูใ่นระดบัมาก (X = 3.65) 
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  ดา้นยดึหลกักฎหมาย โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
( X = 3.63) เ มื่ อ จ า แนก เ ป็นรายข้อ แล้ว  พบว่ า 
หน่วยงานที่ปฏิบตัิงานอยู่เคารพสิทธิซึ่งกนัและกัน อยู่
ในระดับมาก (X = 3.66) รองลงมา ผู้บังคับบัญชา
ยอมรบัฟังปัญหาและแกไ้ขปัญหาตามขอ้เสนอแนะของ
เสยีงสว่นใหญ่ อยู่ในระดบัมาก (X = 3.65) และทกุคน
ในหนว่ยงานมีสทิธิในการแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ 
เพื่อปรบัปรุงงาน อยูใ่นระดบัมาก (X = 3.58) 
  ดา้นความสมดุลในชีวิต โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก (X = 3.60) เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อแล้ว พบว่า 
สามารถแบ่ง เวลาในการท างานกับเวลาที่ ให้กั บ
ครอบครัวได้อย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมาก (X
=3.66) รองลงมา มีเวลาในการพกัผอ่นท่ีเพียงพอ อยูใ่น
ระดบัมาก (X = 3.65) และการท างานไม่สง่ผลเสียต่อ
สขุภาพและจิตใจ อยูใ่นระดบัมาก (X = 3.48) 
  ดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคม โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( X = 3.70) เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อแล้ว 
พบวา่ องคก์รรบัผิดชอบตอ่สงัคม อยูใ่นระดบัมาก (X = 
3.78) รองลงมา หน่วยงานมีการรณรงค์ประชาสัมพันธ ์
เพื่อปลุก จิตส านึกใหม้ีส่วนร่วมต่อการรบัผิดชอบต่อ
สังคมอยู่ในระดับมาก (X = 3.69) และหน่วยงานมี
ภาพพจนท์ี่ดีในสายตาประชาชน อยู่ในระดับมาก (X = 
3.64) 
  ผลจากการศึกษาพฤติกรรมการเป็นสมาชิก                                                                                   
ที่ดีขององคก์ร สามารถสรุปไดว้า่ 
  ดา้นพฤติกรรมใหค้วามช่วยเหลือ โดยรวมอยู่
ในระดับมาก (X = 3.96) เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ 
พบว่า ยินดีที่จะช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน เมื่อเขาเกิด
ปัญหา อยู่ในระดบัมาก  (X = 4.04) รองลงมาพรอ้มที่
จะปฏิบตัิงานแทนเพื่อนรว่มงานดว้ยความเต็มใจ อยู่ใน
ระดบัมาก (X = 3.94) และยินดีใหค้  าแนะน าแก่เพื่อน
รว่มงาน อยูใ่นระดบัมาก (X = 3.92) 
  ดา้นพฤติกรรมเคารพสิทธิผูอ้ื่น โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก  (X = 3.74) เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อแล้ว 

พบว่า เพื่อนรว่มงานกลั่นกรองทกุสิ่งทกุอย่างเพื่อไม่ให้
กระทบถึงบุคคลรอบขา้ง อยู่ในระดบัมาก (X = 3.80) 
รองลงมาเพื่อนรว่มงานเคารพสิทธิของแต่ละบคุคล อยู่
ในระดบัมาก (X = 3.73) และเพื่อนร่วมงานใหเ้กียรติ
ซึง่กนัและกนั อยูใ่นระดบัมาก (X = 3.68) 
  ดา้นพฤติกรรมมีน า้ใจนกักีฬา โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง  (X = 3.35) เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อ
แลว้ พบว่า ใหอ้ภยัเพื่อนร่วมงานได ้เมื่อเพื่อนร่วมงาน
ท าผิดและได้ขอโทษแลว้ อยู่ในระดับมาก (X = 3.85) 
รองลงมา มีความอดทนอดกลั่นต่อสิ่งต่างๆ ที่เกิดขึน้ใน
องค์การ อยู่ในระดับปานกลาง (X = 3.17) และรูแ้พ ้   
รูช้นะเมื่อต้องมีการแข่งขันกันในองคก์ร อยู่ในระดับ 
ปานกลาง (X = 3.04) 
  ดา้นพฤติกรรมใหค้วามรว่มมือ โดยรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (X = 3.24) เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ 
พบว่า เมื่อต้องรบัผิดชอบงานส่วนกลาง ยินดีท าเพื่อ
องค์กรดว้ยความเต็มใจ อยู่ในระดับมาก (X =3.56) 
รองลงมา เมื่อองคก์รของความร่วมมือ ยินดีใหค้วาม
ร่วมมือเสมอไม่ว่าจะเป็นเรื่องใดก็ตาม อยู่ในระดับ  
ปานกลาง (X = 3.13) และใหค้วามร่วมมือกับการ
ประชุมขององคก์รทกุครัง้ อยู่ในระดบัปานกลาง (X = 
3.04) 
  ดา้นพฤติกรรมส านึกในหน้าที่ โดยรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (X = 3.38) เมื่อจ าแนกเป็นรายขอ้แลว้ 
พบว่า ใหค้วามส าคัญกับการลางานหรือการขาดงาน 
หากไมจ่ าเป็นจะไมล่างาน หรอืขาดงานโดยเด็ดขาด อยู่
ในระดบัมาก (X = 3.49) รองลงมา ใหค้วามส าคญัใน
การประพฤติตามหน้าที่เสมอ อยู่ในระดับมาก (X = 
3.48) และใหค้วามส าคญักบัการมาปฏิบตัิงานตรงเวลา 
อยูใ่นระดบัปานกลาง (X = 3.18) 
  ผลจากการศึกษา  ประสิท ธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร ส านักงานการอาชีวศึกษา
เอกชนภาคเหนือ สามารถสรุปไดว้่า ประสิทธิภาพใน
การปฏิบตัิงานของบุคลากร ส านกังานการอาชีวศึกษา
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เอกชน ภาคเหนือ โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (X = 
3.40) เมื่อจ าแนกเป็นรายข้อแลว้ พบว่า ได้รับความ
สบายใจเมื่อตอ้งปฏิบตัิงานกับเพื่อนร่วมองคก์ร อยู่ใน
ระดบัมาก (X = 3.57) รองลงมา ปฏิบตัิงานอย่างเต็ม
ความสามารถ อยู่ในระดับมาก (X = 3.50) และชีวิต   
ดีขึ ้นเมื่อยังปฏิบัติงานอยู่ในองค์กรนี ้ อยู่ในระดับ       
ปานกลาง (X = 3.40) 
  จากการทดสอบสมมติฐาน สามารถสรุปไดว้า่ 
  สมมติฐานที่ 1 คุณภาพชีวิตในการท างาน
ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนภาคเหนือ พบว่า 
คุณภาพชีวิตในการท างาน ส่งผลต่อประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานของบุคลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษา
เอกชนภาคเหนือ ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรม ด้าน
โอกาสกา้วหนา้ในองคก์ร ดา้นความสมดลุในชีวิต และ
ดา้นความรบัผิดชอบตอ่สงัคม รอ้ยละ 42.80 ดงัปรากฏ
ตามตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ 
(Multiple regression) เพื่อศึกษา: คณุภาพชีวิตในการ
ท างาน กบั ประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานของบุคลากร 
สถานศกึษาอาชีวศกึษาเอกชนภาคเหนือ 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของ
บคุลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษา

เอกชน ภาคเหนือ 
  SE Beta t Sig. 

 ค่าคงท่ี (constant) .723 .232  3.121 .002* 
ดา้นค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม (X1) .269 .049 .361 5.492 .000* 
ดา้นสิ่งแวดลอ้มท่ีถกูคณุลกัษณะ 
(X2) 

-.001 .069 -.001 -.014 .989 

ดา้นโอกาสพฒันาความรู้
ความสามารถ (X3) 

.024 .056 .028 .426 .670 

ดา้นโอกาสกา้วหนา้ในองคก์ร (X4) .149 .050 .176 2.992 .003* 
ดา้นบรูณาการทางสงัคม (X5) .092 .065 .081 1.407 .160 
ดา้นยดึหลกักฎหมาย (X6) -.126 .072 -.107 -1.748 .082 
ดา้นความสมดลุในชีวิต (X7) .250 .062 .235 4.060 .000* 
ดา้นความรบัผิดชอบตอ่สงัคม (X8) .080 .030 .121 2.643 .009* 
R square = 0.428                    F = 28.489            Sig =0.000* 
* p < .05 

สามารถแสดงได้เป็นสมการวิเคราะห์การ
ถดถอย ดงันี ้

  = .723 + .269(X1) + .149(X4) + .250(X7) 
+ .008(X8) 

ผลจากสมการ ดา้นค่าตอบแทนที่เป็นธรรม 
(X1) มีความสมัพนัธเ์ชิงบวก (Beta = .361) หมายความ
ว่า คุณภาพชีวิตในการท างาน ดา้นค่าตอบแทนที่เป็น
ธรรม ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บคุลากร สถานศกึษาอาชีวศกึษาเอกชนภาคเหนือ  
 ดา้นโอกาสกา้วหนา้ในองคก์ร (X4) มีความ 
สมัพนัธเ์ชิงบวก (Beta = .176) หมายความวา่ คณุภาพ
ชีวิตในการท างาน ดา้นโอกาสกา้วหนา้ในองคก์ร สง่ผล
ต่อประสิท ธิภาพในการปฏิบัติ งานของบุ คลากร 
สถานศกึษาอาชีวศกึษาเอกชนภาคเหนือ 
 ดา้นความสมดลุในชีวิต (X7) มีความสมัพนัธ์
เชิงบวก (Beta = .235) หมายความว่า คณุภาพชีวิตใน
การท างาน ดา้นความสมดลุในชีวิต สง่ผลต่อประสิทธิภาพ
ในการปฏิบตัิงานของบคุลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษา
เอกชนภาคเหนือ 
  ดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคม (X8) มีความ 
สมัพนัธเ์ชิงบวก (Beta = .121) หมายความวา่ คณุภาพ
ชีวิตในการท างาน ดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคม สง่ผล
ต่อประสิท ธิภาพในการปฏิบัติ งานของบุ คลากร 
สถานศกึษาอาชีวศกึษาเอกชนภาคเหนือ 
  สรุปได้ว่า คุณภาพชีวิตในการท างาน ด้าน
ค่าตอบแทนที่เป็นธรรม  ดา้นโอกาสกา้วหนา้ในองคก์ร 
ดา้นความสมดุลในชีวิต และดา้นความรบัผิดชอบต่อ
สังคม ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนภาคเหนือ  
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  
  สมมติฐานที่ 2 พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององคก์รที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของบคุลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนภาคเหนือ 
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พบวา่ พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององคก์ร ที่สง่ผล
ต่อประสิท ธิภาพในการปฏิบัติ งานของบุคลากร 
สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ภาคเหนือ  ด้าน
พฤติกรรมเคารพสิทธิผู้อื่น ด้านพฤติกรรมมีน ้าใจ
นักกีฬา และด้านพฤติกรรมส านึกในหน้าที่  ร ้อยละ 
52.30 ดงัปรากฏตามตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ 
(Multiple regression) เพื่อศึกษา พฤติกรรมการเป็น
สมา ชิกที่ ดี ขององค์กร  กับประสิท ธิภาพในการ
ปฏิบตัิงานของบคุลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน
ภาคเหนือ 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน
ของบคุลากร สถานศึกษา

อาชีวศึกษาเอกชน ภาคเหนือ 
  SE Beta t Sig. 

ค่าคงท่ี (constant) .890 .157  5.658 .000* 
ดา้นพฤติกรรมใหค้วามช่วยเหลือ 
(X1) 

-.018 .031 -.026 -.577 .565 

ดา้นพฤติกรรมเคารพสิทธิผูอ่ื้น (X2) .152 .038 .185 4.048 .000* 
ดา้นพฤติกรรมมีน า้ใจนกักีฬา (X3) .123 .048 .147 2.546 .011* 
ดา้นพฤติกรรมใหค้วามรว่มมือ (X4) -.010 .046 -.012 -.222 .824 
ดา้นพฤติกรรมส านึกในหนา้ท่ี (X5) .484 .045 .549 10.663 .000* 
R square = 0.523                   F = 67.187            Sig = 0.000* 
*p < .05 

สามารถแสดงได้เป็นสมการวิเคราะห์การ
ถดถอย ดงันี ้

     = .890 + .152(X2) + .123(X3) + .484(X5) 

  ผลจากสมการ ดา้นพฤติกรรมเคารพสิทธิผูอ้ื่น 
(X2) มีความสมัพนัธเ์ชิงบวก (Beta = .185) หมายความว่า 
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององคก์ร ดา้นพฤติกรรม
เคารพสิทธิผูอ้ื่น สง่ผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน
ของบคุลากร สถานศกึษาอาชีวศกึษาเอกชนภาคเหนือ 
  ด้านพฤติกรรมมีน ้าใจนักกีฬา (X3) มีความ 
สมัพนัธเ์ชิงบวก (Beta = .147) หมายความว่า พฤติกรรม
การเป็นสมาชิกที่ดีขององคก์ร ดา้นพฤติกรรมมีน า้ใจ

นกักีฬา  ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของ
บคุลากร สถานศกึษาอาชีวศกึษาเอกชนภาคเหนือ 
  ดา้นพฤติกรรมส านึกในหนา้ที่ (X5) มีความ 
สมัพนัธเ์ชิงบวก (Beta = .549) หมายความว่า พฤติกรรม
การเป็นสมาชิกที่ดีขององคก์ร ดา้นพฤติกรรมส านึก    
ในหนา้ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บคุลากร สถานศกึษาอาชีวศกึษาเอกชนภาคเหนือ 

อภปิรายผล 
 จากการศึกษาผลการศึกษาผลการศึกษา  
ผูว้ิจัยสามารถอภิปรายเพื่อตามวตัถุประสงคก์ารวิจัย 
ไดด้งันี ้
  1. จากการศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างาน
ที่สง่ผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของบุคลากร 
สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนภาคเหนือ พบว่า ปัจจัย
คณุภาพชีวิตในการท างาน ดา้นค่าตอบแทนที่เป็นธรรม  
ดา้นโอกาสกา้วหนา้ในองคก์ร ดา้นความสมดลุในชีวิต 
และดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคมสง่ผลต่อประสิทธิภาพ
ในการปฏิบตัิงานของบคุลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษา
เอกชน ภาคเหนือ ซึง่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เฉลิมขวญั 
เมฆสขุ และประสพชยั พสนุนท ์(2560) ท าการศึกษา
เก่ียวกบัปัจจยัคณุภาพชีวิตการท างานที่สง่ผลต่อความ
ผูกพนัต่อองคก์รของพนักงานระดับปฏิบตัิการ บริษัท 
สยามฟิตติง้ส์ จ ากัด พบว่า ปัจจัยคุณภาพชีวิตการ
ท างาน ส่งผลต่อการปฏิบัติงานร่วมกัน ความสมดุล
ระหวา่งงานกบัชีวิตสว่นตวั และความเก่ียวขอ้งและเป็น
ประโยชนต์่อสงัคม อีกทัง้ยงัสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ 
ทศันีย ์ชาติไทย (2559) ท าการศึกษาเก่ียวกบัคณุภาพ
ชีวิตการท างานของบุคลากรในมหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย์ พบว่า ปัจจัยที่ชี ้คุณภาพชีวิตโดยรวม คือ 
ปัจจยัดา้นคา่ตอบแทนที่เพียงพอและยตุิธรรมมากที่สดุ 
นอกจากนัน้ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Gayathiri, et al. 
(2013) ได้ท าการศึกษาคุณภาพชีวิตการท างาน
เช่ือมโยงกบัความพงึพอใจและประสทิธิภาพการท างาน 
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พบวา่ คา่ตอบแทน อาหารที่จะกา้วหนา้ในวิชาชีพ และ
ความสมดุล ใน ชี วิ ตส่ งผลต่อประสิท ธิภาพการ
ปฏิบตัิงาน Sinha (2012) ปัจจยัที่มีผลต่อคณุภาพชีวิต
การท างาน: หลกัฐานเชิงประจักษ์จากองคก์รอินเดีย 
พบว่า ความรบัผิดชอบต่อสงัคมสง่ผลต่อประสิทธิภาพ
ในการปฏิบตัิงานของบคุลากร อาจเป็นเพราะบคุลากร
สถานศกึษาอาชีวศกึษาเอกชน ภาคเหนือ ไดร้บัรายไดท้ี่
พอเพียงตอ่การด ารงชีวติ และสวสัดิการท่ีเหมาะสมและ
กบัที่กฎหมายรองรบัในการเป็นพนกังานปฏิบัติงานใน
สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนภาคเหนือ จึงท าใหรู้ส้ึก
ถึงค่าตอบแทนที่เป็นธรรม อีกทั้งในการปฏิบัติงาน
สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ภาคเหนือยงัใหโ้อกาส
บุคลากรพฒันาความรูค้วามสามารถ โดยมีการอบรม
เก่ียวกับการท างาน เพื่อเปิดโอกาสให้บุคลากรได้
ทดลองปฏิบตัิงานที่มีความทา้ทายกับต าแหน่งที่ด  ารง
อยู่  ซึ่งการเปิดโอกาสให้เรียนรู ้การพัฒนาความรู้
ความสามารถเพื่อเลื่อนต าแหน่งนัน้ผู้บริหารจะตอ้งมี
การเกณฑ์ในการเลื่อนต าแหน่งหรือหน้าที่ที่ยุติธรรม 
ชดัเจน และสามารถท าไดจ้ริง จนท าใหพ้นกังานรูส้กึถึง
โอกาสกา้วหนา้ที่จะปฏิบตัิงานกบัองคก์รในอนาคต จึง
จะก่อใหเ้กิดความความสมดลุในการใชชี้วิต เนื่องจาก
เมื่อบุคลากรมีรายได้ที่ เพียงพอ ได้รับการพัฒนา
ความสามารถอยู่เสมอ จนก่อใหเ้กิดมีรายได้เพิ่มขึน้
เนื่องจากไดเ้ลือ่นต าแหนง่งาน สง่ผลใหบ้คุลากรจดัการ
แบ่งเวลาระหว่างการท างานกับครอบครวัไดเ้ป็นอย่าง
อย่างดี ท าใหบุ้คลากรมีอิสระในการใชชี้วิตและบริหาร
เวลาระหวา่งการท างานและครอบครวั และเมื่อบคุลากร
ไม่เดือนรอ้นทัง้ดา้นการเงิน และเวลาจะท าใหบ้คุลากร
ไม่สรา้งความเดือดรอ้นให้กับสังคม มีการช่วยเหลือ
สงัคมใหด้ียิ่งขึน้  
  ส่วนดา้นสิ่งแวดลอ้มที่ถูกคุณลกัษณะ ด้าน
โอกาสพฒันาความรูค้วามสามารถ ดา้นบรูณาการทาง
สงัคม ดา้นยึดหลกักฎหมาย ที่ไม่มีผลต่อประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานอาจเป็นเพราะ สภาพหน่วยงานที่

ปฏิบตัิงานอยูม่ีการจดัสภาพสิง่แวดลอ้มเพื่อการท างาน
ที่สะอาดและปลอดภัยเอื ้อต่อการเป็นมิตร  อีกทั้ง
พนักงานยังไดร้ับการสนับสนุนจากวิทยาลัยใหไ้ดร้ับ 
การฝึกอบรมอยา่งตอ่เนื่องและเคารพสิทธิซึ่งกนัและกนั 
ท าให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี  ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ นลพรรณ บุญฤทธ์ิ (2558) ท าการศึกษา
เก่ียวกบัปัจจยัที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน
ของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี พบว่า 
ปัจจัยสิ่ งแวดล้อมที่ถูกคุณลักษณะ การยึดหลัก
กฎหมายไม่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของ
บุคลากร อีกทัง้ยังสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ พรเทพ 
แก้วเชื ้อ (2560)  ได้ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการเป็น
สมา ชิกที่ ดี ขององค์กา ร ในประ เทศไทย  พบว่ า 
สภาพแวดล้อมในที่ท  างานในองค์ที่ดีจะไม่มีผลต่อ
ประสทิธิภาพการท างาน 
  2. จากการศกึษาพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่
ดีขององคก์รที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน
ของบคุลากร สถานศกึษาอาชีวศึกษาเอกชน ภาคเหนือ 
พบว่า ปัจจัยพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององคก์ร 
ดา้นพฤติกรรมเคารพสิทธิผูอ้ื่น ดา้นพฤติกรรมมีน า้ใจ
นักกีฬา และด้านพฤติกรรมส านึกในหนา้ที่ ส่งผลต่อ
ปร ะสิ ท ธิ ภ าพ ในก า รป ฏิ บัติ ง านขอ งบุ ค ล า ก ร 
สถานศกึษาอาชีวศกึษาเอกชน ภาคเหนือ ซึ่งสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของสดุารตัน ์ครุฑสกึ (2557) ท าการศึกษา
เก่ียวกบัปัจจยัคณุภาพชีวิตในการท างานของพนกังาน 
ความผูกพันต่อองคก์รและการสื่อสารในองคก์รส่งผล
ต่อการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองคก์รของพนกังานเอกชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร พบว่า การเป็นสมาชิกที่ดีต่อ
องคก์รของพนกังาน ดา้นสิทธ์ิส่วนบคุคลในการท างาน 
ดา้นการมีสว่นรว่มในการท างานและความสมัพนัธ์กับ
บุคคลอื่น ปัจจัยความผูกพันต่อองค์กร ด้านความ
เช่ือถือ และยอมรบัในเป้าหมายและค่านิยมขององคก์ร 
และดา้นความเต็มใจในการปฏิบตัิงานเพื่อองคก์รของ
พนักงานเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ส่งผลต่อ
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ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของบคุลากร  อีกทัง้ยงั
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พรเทพ แกว้เชือ้ (2560) ได้
ศกึษาเรือ่ง พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององคก์ารใน
ประเทศไทย พบว่า ภาวะผูน้  า ความยุติธรรม วฒันธรรม 
ความผูกพันในวิชาชีพ ความพึงพอใจในงานและ
คุณลกัษณะของงาน ซึ่งส่วนใหญ่มีอิทธิพลและส่งผล
ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ และ
องคก์ารส่วนใหญ่ตอ้งมีแนวทางในการเสริมแรงดา้น
บวกเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ
องค์การ นอกจากนัน้ยังสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ 
Chiang, & Hsieh,  (2012) ไดท้ าการศึกษา ผลกระทบ
ของการรบัรูก้ารสนบัสนนุจากองคก์รและการเสริมสรา้ง
ศักยภาพทางจิตวิทยาต่อการปฏิบัติงาน: ผลกระทบ
จากการไกล่เกลี่ยของพฤติกรรมการเป็นสมาชิกของ
องคก์ร  พบวา่ พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององคก์ร 
ด้านพฤติกรรมเคารพสิทธิผู้อื่น  และด้านพฤติกรรม
ส านึกในหนา้ที่ ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบตัิงาน 
Bolino et al. (2013) ไดท้ าการศึกษา ส ารวจดา้นมืด
ของพฤติกรรมการเป็นสมาชิกขององค์กร พบว่า 
พฤติกรรมมีน า้ใจนักกีฬา ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ปฏิบตัิงานของพนกังานเป็นอย่างมาก อาจเป็นเพราะ
บุคลากรสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ภาคเหนือ 
ตอ้งการให้เกียรติ และเคารพสิทธิของเพื่อนร่วมงาน   
จึงแสดงพฤติกรรมต่างๆ เพื่อไม่ให้กระทบถึงบุคคล  
รอบขา้ง นอกจากนัน้เมื่อเพื่อนร่วมงานตอ้งการความ
ช่วยเหลือ หรือท าผิดพลาด บุคลากร สถานศึกษา
อาชีวศกึษาเอกชน ภาคเหนือจะพรอ้มสมคัรใจหรอืยินดี
ที่จะอภยัใหเ้พื่อนรว่มงานได ้ซึ่งถือว่ามีพฤติกรรมการมี
น า้ใจนกักีฬาในระดบัมาก และการใหค้วามช่วยเหลือ
เพื่อนรว่มงานนัน้ท าใหบ้คุลากรสถานศกึษาอาชีวศึกษา
เอกชน ภาคเหนือมีพฤติกรรมความตัง้ใจที่จะท างาน 
เช่ือฟังกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัขององคก์รการตรงต่อเวลา 
ไมข่าดงาน ไมใ่ชเ้วลางานไปท าเรือ่งสว่นตวัดว้ย  

 ส่วนด้านพฤติกรรมใหค้วามช่วยเหลือ และ
ด้า นพฤติ ก ร รม ใ ห้ค ว า ม ร่ ว ม มื อ  ที่ ไ ม่ มี ผ ลต่ อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน อาจเป็นเพราะเพื่อน
ร่วมงานในสถานที่ท  างานยินดีที่จะช่วยเหลือเพื่อน
ร่วมงาน เมื่อเกิดปัญหา อีกทัง้เมื่อตอ้งรบัผิดชอบงาน
ส่วนกลาง  ยินดีท า เพื่ อองค์กรด้วยความเต็มใจ           
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธันวนี ประกอบของ 
(2560) ท าการศกึษาเก่ียวกบัคณุภาพชีวิตในการท างาน 
ความผกูพนัต่อองคก์ร และพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่
ดีของบคุลากรโรงเรยีนปรนิสร์อยแยลสว์ิทยาลยั จงัหวดั
เชียงใหม่ พบว่า พฤติกรรมความส านึกในหนา้ที่ เช่น
การใชค้วามช่วยเหลือในองคก์ร โดยร่วมมือกันท างาน
ใหเ้สร็จไวขึน้จะท าใหไ้ม่ขดัต่อประสิทธิภาพการท างาน 
อีกทัง้ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจัยของ ภทัรภร ปยุสวุรรณ 
และคณะ (2560) ไดศ้ึกษาเรื่องความสมัพันธ์ระหว่าง
ประสิทธิผลองค์การกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ของวิทยาลยัอาชีวศึกษาเอกชน พบว่า พนักงานส่วน
ใหญ่มีการค านึกถึงผู้อื่นและส านึกในหน้าที่ท  าให้มี
พฤติกรรมการใหค้วามรว่มมือและดา้นพฤติกรรมการให้
ความช่วยเหลอืกนัในที่ท างาน 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
 1.  สถาบันอาชีวศึกษาควรให้พิ จารณา
ปรับปรุงในเรื่องของระบบการบริหารค่าตอบแทน 
เพื่อใหเ้หมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจและการปฏิบตัิงาน
ของบุคลากรและ ดังนัน้ผูบ้ริหารจึงควรปรบัปรุงและ
พิจารณาระบบบริหารค่าตอบแทนให้สอดคล้องกับ
สภาพเศรษฐกิจและสงัคมปัจจุบนั โดยพิจารณาความ
เหมาะสม ประสบการณ ์ความสามารถ และภาระหนา้ที่ 
ซึง่คา่ตอบแทนดงักลา่วอาจเป็นตวัเงิน และไม่ใช่ตวัเงิน
ก็ได ้เพื่อเป็นแรงจงูใจในการท างานใหก้บัพนกังาน 
 2.  สถาบันอาชีวศึกษาควรให้ความส าคัญ
เก่ียวกบัคณุภาพชีวิตในการท างาน ในดา้นค่าตอบแทน
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ที่เป็นธรรม  ดา้นโอกาสก้าวหนา้ในองคก์ร ดา้นความ
สมดุลในชีวิต และดา้นความรบัผิดชอบเนื่องจากมีผล
ต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร หรือ
บคุลากรท่ีเก่ียวขอ้ง ของสถานศกึษาอาชีวศึกษาเอกชน
ภาคเหนือ ดงันัน้ผูบ้ริหารควรมีกระบวนการการจ่าย
ค่าตอบแทนที่ชดัเจน โดยมีการท าประเมินผลงานจาก
ความหน้าในการท างานของพนักงาน และเลื่อน
ต าแหนง่งานใหเ้หมาะสมกบัความสามารถของบคุลากร 
เพื่อให้บุคลากรสามารถจัดสมดุลในชีวิตประจ าวัน
ระหวา่งการท างานกบัชีวิตสว่นตวัได ้กบับคุลากรทกุคน 
 3.  สถาบันอาชีวศึกษาควรให้ความส าคัญ
เก่ียวกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรใน 
ดา้นพฤติกรรมเคารพสิทธิผูอ้ื่น ดา้นพฤติกรรมมีน า้ใจ
นกักีฬา และดา้นพฤติกรรมส านึกในหนา้ที่ เนื่องจากมี
ผลต่อมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหาร หรือบุคลากรที่เ ก่ียวข้อง ของสถานศึกษา
อาชีวศกึษาเอกชนภาคเหนือ ดงันัน้ผูบ้รหิารหรอืผูม้ีสว่น
เก่ียวข้องจึงควรให้การยกย่องพนักงานที่มีความดี
ความชอบ ชอบช่วยเหลือเพื่อนร่วมร่วม โดยอาจจะมี
การยกย่องพนักงานดีเด่นประจ าเดือนเพื่อสรา้งขวัญ
และก าลงัใจการท างานใหม้ีประสทิธิภาพดีขึน้ตอ่ไป 
 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการท าวิจยัครัง้ตอ่ไป 
 1.  ควรท าการศึกษาพฤติกรรมการเ ป็น
สมาชิกที่ดีที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บคุลากรสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนภาคเหนือ เพื่อ
ศึกษาพฤติกรรมในการสรา้งแรงจูงใจของพนกังานให้
สามารถพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสทิธิภาพท่ีดีขึน้  
 2.  ควรท าการศึกษารูปแบบพัฒนาการดึง
ศัก ยภาพภาวะผู้น  า ของ บุคลาก รสถานศึ กษา
อาชีวศึกษาเอกชนภาคเหนือ เช่น การจัดท าโครงการ    
พี่เลีย้งโดยใหรุ้น่พ่ีที่มีการช านาญการมาช่วยเป็นครูคอย
ฝึกพนักงานใหม่ และการจัดท าการประเมินผลงาน

พนักงาน เพื่อสรา้งรูปแบบการดึงศักยภาพภาวะผูน้  า
ขององคก์รตอ่ไป 

เอกสารอ้างองิ 
เฉลิมขวัญ เมฆสุข และประสพชัย พสุนนท.์ (2560). 

ปัจจัยคุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อ
ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานระดับ
ปฏิบัติการ บริษัท สยามฟิตติ ้งส์ จ ากัด . 
วารสารธุรกิจปรทิศัน,์ 9(1), 33-50.  

ทศันีย ์ชาติไทย. (2559). คุณภาพชีวิตการท างานของ
บุคลากรในมหาวิทยาลัยธุ รกิจบัณฑิตย์ 
( วิ ท ย า นิ พ น ธ์ ป ริ ญญ า ม ห า บัณ ทิ ต ) . 
มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย,์ กรุงเทพฯ. 

ธันวนี ประกอบของ. (2560).  คุณภาพชีวิตในการ
ท างานความผูกพนัต่อองค์กร และพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกทีด่ขีองบคุลากรโรงเรียนปรินส์
รอยแยลส์วิทยาลยั จังหวดัเชียงใหม่ (การ
ค้ น ค ว้ า อิ ส ร ะ ป ริ ญญ า ม ห า บัณฑิ ต ) . 
มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่, เชียงใหม.่  

นราศรี ไววนิชกุล และชูศกัดิ์ อดุมศรี. (2554). ระเบียบ
วิธีวิจยัธุรกิจ. กรุงเทพฯ: โรงพิมพจ์ุฬาลงกรณ ์
 มหาวิทยาลยั. 

นลพ ร รณ  บุญฤท ธ์ิ .  ( 2558) .  ปั จ จั ย ที่ มี ผ ลต่ อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของบุคลากร
องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัชลบุรี. (งานนิพนธ์
ปริญญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยับูรพา, 
ชลบรุ.ี 

เบญจวรรณ ศรีคานวล. (2560). ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความส าเรจ็ในการจดัการอาชีวศกึษาระบบทวิ
ภาคีของสถานศึกษาในจังหวดัล าปาง สงักัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 
วารสารฉบับภาษาไทย สาขามนุษยศาสตร ์
สงัคมศาสตร ์และศลิปะ,10(2), 2535-2548. 



วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

ปีที่ 16  ฉบับที่ 57  กรกฎาคม - กันยายน 2564  53 

พรเทพ แกว้เชือ้. (2560). พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององคก์ารในประเทศไทย. วารสารวิชาการ
 มหาวทิยาลยัปทมุธาน,ี 9(1), 210-217.  

ภัทรภร ปุยสุวรรณ และคณะ. (2560). ความสมัพนัธ์
ระหว่างประสทิธิผลองค์การกบัพฤติกรรมการ
เป็นสมาชิกทีด่ขีองวทิยาลยัอาชีวศกึษาเอกชน 
(การค้นคว้าอิสระปริญญามหาบัณฑิต) . 
มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบรุี, กรุงเทพฯ.  

ภิญญดา รื่นสุข. (2561). รูปแบบการตลาดธุรกิจการ
ใหบ้รกิาร ดูแลผูสู้งอายใุนเขตกรุงเทพมหานคร 
(การค้นคว้าอิสระปริญญามหาบัณฑิต) . 
มหาวิทยาลยัปทมุธานี, ปทมุธานี.  

รติรตัน ์ภาสดา. (2559). ความมั่นคงในการท างานและ
ความจงรกัภกัดีของพนกังานเงินรายไดส้าย
สนบัสนนุ วิชาการภายหลังมหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร์เป็นมหาวิทยาลยัในก ากบัของรฐั 
( ส า ร นิ พ น ธ์ ป ริ ญ ญ า ม ห า บั ณ ทิ ต ) . 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร,์ กรุงเทพฯ. 

ส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา. (2563). ขอ้มูล
บคุลากร. สืบคน้จาก http://techno.vec.go. 
th/บริการข้อมูล/ข้อมูลสถิติด้านการศึกษา/
ขอ้มลูบคุลากร.aspx 

ส านักบริหารการอาชีวศึกษาเอกชน ส านักงาน
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อ า ชี ว ศึ ก ษ า 
กระทรวงศกึษาธิการ. (2562). ขอ้มูลบคุลากร 
ส านกังานการอาชีวศึกษาเอกชนภาคเหนือ. 
สบืคน้จาก http://vecp.vec.go.th/ 

สดุารตัน ์ครุฑสึก. (2557). ปัจจัยคุณภาพชีวิตในการ
ท างานของพนกังาน ความผูกพนัต่อองค์กร
และการสื่อสาร ในองค์กรส่งผลต่อการเป็น
สมาชิกที่ดีต่อองค์กรของพนกังานเอกชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร (การค้นคว้าอิสระ
ปริญญามหาบณัฑิต). มหาวิทยาลยักรุงเทพ, 
กรุงเทพฯ.   

หยกฟ้า เคลือศิริ. (2555). คุณภาพชีวิตของบุคลากร
 โรงพยาบาลเอกชน จังหวัดอุบลราชธานี 
 (การค้นคว้าอิสระปริญญามหาบัณฑิต) .   
 มหาวิทยาลยัเชียงใหม่, เชียงใหม.่ 

อัญชุลี อุดรกิจ. (2559). สภาพ และปัญหาในการ
ปฏิบตัิงานของครูผูช้่วยในโรงเรียนมธัยมศึกษา 
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศึกษา 
เขต 28. วารสารบริหารการศึกษาบวับณัฑิต 
มหาวิทยาลยัราชภฏัอบุลราชธานี, 16(1). 279 
– 280. 

Bolino, M. C., Klotz, A. C., Turnley, W. H., & Harvey, 
 J. (2013). Exploring the dark side of 
organizational citizenship behavior. Journal 
of Organizational Behavior, 34(4), 542-559. 

Chiang, C. F., & Hsieh, T. S. (2012). The impacts of 
perceived organizational support and 
 psychological empowerment on job 
 performance: The mediating effects of 
 organizational citizenship behavior. 
 International journal of hospitality 
 management, 31(1), 180-190. 

Gayathiri, R., Ramakrishnan, L., Babatunde, S. A., 
 Banerjee, A., & Islam, M. Z. (2013). Quality 
 of work life–Linkage with job satisfaction 
 and performance. International Journal of 
 Business and Management Invention, 2(1), 
 1-8. 

Sinha, C. (2012). Factors affecting quality of work 
 life: Empirical evidence from Indian 
 organizations. Australian Journal of 
 Business and Management Research, 
1(11), 31-40. 

http://techno.vec.go.th/บริการ%20%09ข้อมูล/ข้อมูล
http://techno.vec.go.th/บริการ%20%09ข้อมูล/ข้อมูล
http://vecp.vec.go.th/%20%09สืบค้น


วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

ปีที่ 16  ฉบับที่ 57  กรกฎาคม - กันยายน 2564  54 

ปัญหาความรับผดิทางละเมดิของเจา้หน้าที ่ศึกษาและพเิคราะห ์
การแยกความรับผดิทางละเมดิ กรณีการปฏบัิตหิน้าทีกั่บกรณีทีม่ใิช่การปฏบัิตหิน้าที ่
Problem of Liability for a Wrongful Act of the Officials: The Study and Analysis of  

the Separation of Liability for a Wrongful Act in the Case of Performance of Duties  
and Non-performance of Duties 

     ตรเีพชร ์จิตรมหมึา1*  พชัฌา จิตรมหมึา2  ณฐัภณ อนัชนั3 

Tripecth Jitmahuema1*  Patcha Jitmahuema2  Natthaphon Anchan3 
Corresponding author's E-mail: tripetch1919@gmail.com,  patcha1919@hotmail.com,  saknuntapon@gmail.com 

(Received: August 20, 2020; Revised: March 8, 2021; Accepted: June 15, 2021) 

บทคัดย่อ 
งานวิจัยนีมุ้่งศึกษาคน้ควา้ในประเด็นการแบ่งแยกและการพิจารณาความรบัผิดทางละเมิดที่เก่ียวขอ้งกับ

การปฏิบตัิหนา้ที่และกรณีที่ไมใ่ช่การปฏิบตัิหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่ เมื่อพิจารณาพระราชบญัญัติความรบัผิดทางละเมิด
ของเจา้หนา้ที่ พ.ศ. 2539 มาตรา 5 และมาตรา 6 แลว้จะเห็นไดว้า่ บทบญัญตัิดงักลา่วมีการแบ่งแยกความรบัผิดทาง
ละเมิดออกเป็นสองกรณี คือ 1) ความรบัผิดจากการปฏิบตัิหนา้ที่ (Liability from the performance of duties)        
ซึ่งมาตรา 5 วรรคหนึ่ง ก าหนดใหห้น่วยงานของรฐั (State agency) ตอ้งรบัผิดต่อผูเ้สียหายในผลแห่งละเมิด              
ที่เจา้หนา้ที่ของตนไดก้ระท าในการปฏิบตัิหนา้ที่ ในกรณีนีผู้เ้สียหายอาจฟ้องหน่วยงานของรฐัที่ตอ้งรบัผิดไดโ้ดยตรง 
แต่จะฟ้องเจา้หนา้ที่ไม่ได ้และ 2) ความรบัผิดที่เป็นการเฉพาะตวัของเจา้หนา้ที่ (Personal liability of the officials) 
โดยมาตรา 6 ถา้การกระท าละเมิดของเจา้หนา้ที่มิใช่การกระท าในการปฏิบตัิหนา้ที่ เจา้หนา้ที่ (The officials) ตอ้งรบั
ผิดในการนัน้เป็นการเฉพาะตวั ในกรณีนีผู้เ้สียหายอาจฟ้องเจา้หนา้ที่ไดโ้ดยตรง แต่จะฟ้องหน่วยงานของรฐัไม่ได ้
พิเคราะห์จากบทบัญญัติทัง้สองมาตรดังกล่าวแลว้จะเห็นได้ว่า ในส่วนท้ายของบทบัญญัติมาตรา 5 วรรคหนึ่ง           
ที่ก าหนดใหผู้เ้สยีหายอาจฟอ้งหนว่ยงานของรฐัที่ตอ้งรบัผิดไดโ้ดยตรง แต่จะฟ้องเจา้หนา้ที่ไม่ได ้และในสว่นทา้ยของ
มาตรา 6 ที่บญัญตัิใหผู้เ้สียหายอาจฟ้องเจา้หนา้ที่ไดโ้ดยตรง แต่จะฟ้องหน่วยงานของรฐัไม่ได ้การบญัญัติกฎหมาย
ในลกัษณะการหา้มฟอ้งคดีเช่นนี ้อาจเป็นการจ ากดัสทิธิในการฟ้องคดีของผูเ้สียหาย ซึ่งท าใหผู้เ้สียหายไม่อาจเขา้ถึง
กระบวนยุติธรรมทางตุลาการโดยไดร้บัการเยียวยาความเสียหายที่รวดเร็วได ้หากผูเ้สียหายฟ้องเจ้าหนา้ที่หรือ
หนว่ยงานของรฐัซึง่ไมถ่กูตอ้งตามเง่ือนไขของบทบญัญัติดงักลา่วอาจมีผลใหศ้าลตอ้งยกฟ้องคดี โดยจะมีผลกระทบ
ตอ่การเยียวยาแก่ผูเ้สยีหายที่ลา่ชา้ออกไปซึง่จะตอ้งไปยื่นฟอ้งคดีใหถ้กูตอ้ง 

เมื่อศกึษาวิเคราะหเ์ปรยีบเทียบกบัหลกักฎหมายความรบัผิดทางละเมิดของสาธารณรฐัฝรั่งเศสแลว้จะพบวา่ 
กฎหมายฝรั่งเศสไดพ้ฒันาแนวคิดโดยแบง่แยกความรบัผิดระหว่างเจา้หนา้ที่กบัหน่วยงานของรฐั ซึ่งแยกความรบัผิด
สว่นบคุคลของขา้รฐัการ (Responsabilité personnelle des fonctionnaires) ออกจากความรบัผิดทางปกครอง 
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(Responsabilité administrative) โดยแยกความรบัผิด (Responsabilité) ซึ่งใชเ้กณฑก์ารพิจารณาจากความผิด 
(Faute) อันเกิดจากการกระท าของเจ้าหนา้ที่และหน่วยงานของรฐั โดยแยกความผิดออกเป็นสามลกัษณะ คือ          
1) ความผิดโดยสว่นตวั (Faute personnelle) ของเจา้หนา้ที่ 2) ความผิดจากการปฏิบตัิงาน (Faute de service) และ 
3) การรว่มกันในความผิด (Cumul de fautes) การแบ่งความผิดโดยเฉพาะกรณีการรว่มกันในความผิดนัน้ เป็นผลให้
หน่วยงานของรฐัตอ้งร่วมรบัผิดกับเจา้หนา้ที่ ซึ่งเป็นการเพิ่มหนทางในการเยียวยาความเสียหายใหแ้ก่ผูเ้สียหาย        
ซึ่งดีกว่าการแบ่งความรับผิดตามกฎหมายไทยที่มีการแบ่งแยกเฉพาะกรณีความรับผิดของหน่วยงานของรัฐ             
กบัเจา้หนา้ที่เทา่นัน้ 

จากปัญหาการฟอ้งคดีตามมาตรา 5 วรรคหนึ่ง และมาตรา 6 ดงักลา่ว เมื่อศึกษาพิเคราะหเ์ปรียบเทียบกบั
หลกักฎหมายฝรั่งเศส (Principle of French law) ในกรณีความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่แลว้ เห็นควรใหม้ีการ
แกไ้ขเพิ่มเติม (Amendment) บทบญัญัติในสว่นทา้ยแห่งมาตรา 5 วรรคหนึ่ง และมาตรา 6 โดยอาจตดัสว่นทา้ยของ
ทัง้สองมาตราดงักลา่วออก และแกไ้ขเพิ่มเติมใหศ้าลที่รบัฟอ้งคดีมีอ านาจโอนคดีไปยงัศาลที่มีอ  านาจพิจารณาได ้และ
อาจแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญตัิความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ พ.ศ. 2539 ใหม้ีบทบญัญัติที่ก าหนดความรบั
ผิดร่วมกันระหว่างหน่วยงานของรัฐกับเจ้าหน้าที่ ซึ่งอาจน าแนวคิดของการร่วมกันในความผิด (Concept of 
combination of fault) ตามหลกักฎหมายฝรั่งเศสมาพิเคราะหเ์พื่อท าการปรบัปรุง พฒันา และแกไ้ขเพิ่มเติมใหม้ีความ
เหมาะสมและสอดคลอ้งกับความมุ่งหมายของกฎหมายความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ โดยหากมีการแกไ้ข
เพิ่มเติมบทบญัญตัิกฎหมายในประเด็นดงักลา่วตามขอ้เสนอแนะของงานวิจยันีแ้ลว้ อาจท าใหก้ารแกไ้ขเยียวยาความ
เสยีหายแก่ผูเ้สียหายในกรณีความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่เป็นกฎหมายที่มีหลกัเกณฑใ์นการใหคุ้ม้ครองและ
ประกนัตอ่สทิธิของผูเ้สยีหายเพิ่มขึน้ ท าใหส้ามารถอ านวยความยตุิธรรมแก่ผูเ้สยีหายไดด้ีและรวดเร็วยิ่งขึน้ รวมทัง้ยงั
เป็นการสรา้งสมดลุในดา้นความรบัผิด (Balance in liability) ระหว่างเจา้หนา้ที่และหน่วยงานของรฐัอนัจะท าให้     
ทัง้สองฝ่ายมีความตระหนกัต่อหนา้ที่ในการบริการสาธารณะ (Public service) และการด าเนินกิจกรรมทางปกครอง 
(Administrative activity) ตลอดจนการใชอ้  านาจทางปกครอง (Exercise of administrative power) ซึ่งจะตอ้งมี
ความระมัดระวังไม่ใหเ้กิดความเสียหายแก่ประชาชน นอกจากนี ้ยงัจะส่งผลใหเ้กิดความเป็นธรรมและท าใหเ้กิด
ประสทิธิภาพและประสทิธิผลตอ่การปฏิบตัิงานของรฐัอีกดว้ย 

ค าส าคัญ: ความรบัผิดทางละเมิด  เจา้หนา้ที่ของรฐั  หน่วยงานของรฐั  การแบ่งแยกความรบัผิดทางละเมิดของ
เจา้หนา้ที่การปฏิบตัิหนา้ที่  กรณีที่มิใช่การปฏิบตัิหนา้ที่ 

Abstract 
This research aims at the issue of separation and consideration of liability for a wrongful act related to 

the case of performance and non - performance of duties. When considering the Act of Liability for a Wrongful 
Act of the Officials B.E. 2539 (1996) Section 5 and Section 6, it is found that these provisions dividas  the 
liabilities into two cases: 1) liability from the performance of duties, under Section 5 paragraph one, provides 
that the State agency shall be liable to the injured person in the consequences of delict that its officials have 
done in performing the duties. In this case, the injured person may directly sue the State agency that is liable. 
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However, he/she may not sue the officials; 2) personal liability of the officials, under Section 6, if liability for a 
wrongful act of the officials is not an act in the performance of duties, the officials shall be solely liable. In this 
case, the injured person may sue the officials directly but he/she may not sue the State agency. Considering 
the two provisions as above-mentioned, it is found that in the end of Section 5, paragraph one, which provides 
the injured person to sue the State agency directly liable but he/she may not sue the officials and the end of 
Section 6 that provides the injured person to sue the officials directly but may not sue the State agency. The 
legislation to prohibit the prohibiting prosecution in this way may limit the rights to file a lawsuit of the injured 
person. Such provisions make the injured person unable to access the justice process and take quick 
remedies. If the injured person sues the officials or the State agency that does not comply with the conditions of 
the said provisions, the court may dismiss the case and it may have an effect on the delayed remedies for the 
injured person that has to file a lawsuit correctly. 

When studying and comparing the principles of liability for a wrongful act in the Republic of France, it 
is found that French law developed the concept by separating the liability between the officials and State 
agencies. It separates the personal liability of the officials from the liability of the State agency. By separating 
the liability for a wrongful act that is based on the consideration of the fault caused by actions of the officials and 
State agency. It divides the faults into three types which are 1) the personal fault of the officials, 2) the fault from 
performing of the service, and 3) the combination of fault. The division of faults, especially in the case of a 
combination of fault, is a result of State agency being jointly liable with the officials. This is to increase the way of 
remedy for the injured, which is better than the division of liability under Thai law that is divided only in the case 
of liability of the State agencies and the officials.  

From the problem of filing a lawsuit under Section 5, paragraph one and Section 6 as the above-
mentioned, when studying the comparison with the principle of French law in the case of Liability for a Wrongful 
Act of the Officials. It should amend the provisions at the end of Section 5, paragraph one, and the end of 
Section 6 by abolishing at the ends of both sections and amending the authority of the court to transfer the case 
to the court that has the jurisdiction to consider. However, it may amend the Act of Liability for a Wrongful Act of 
the Officials B.E. 2539 (1996), to Impose the provisions being jointly liable between State agency and the 
officials which may take the concept of combination of fault under French law to improve, develop and amend it 
to be appropriate and consistent with the purposes of the law of liability for a wrongful act of the officials. If there 
is an amendment to the provisions on the above issues according to the suggestion of this research, it may 
increase the remedy of damage to the injured person in the case of liability for a wrongful act of the officials, 
which is a law that has rules to protect and increase the rights of the injured person. It shall make justice to the 
injured person better and faster. It also creates a balance in liability between the officials and State agency that 
made both parties aware of the duties of public services and the administrative activities as well as the exercise 
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of administrative power which must to careful not to damage the people. In addition, it will result in fairness, 
efficiency, and effectiveness for State operations. 

Keywords: liability for a wrongful act,  state officials,  state agency,  separation of liability for a wrongful 
act of the officials,  performance of duty,  in the case of non – performance of duty 

ความเป็นมาของปัญหา 
ฝ่ายปกครองมีหนา้ที่ปฏิบตัิและด าเนินการให้

เป็นไปตามกฎหมายเพื่อให้การบริการสาธารณะ 
บรรลุผล  และเพื่ อตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนในลกัษณะที่เป็นสว่นรวม โดยการใชอ้  านาจ
ของฝ่ายปกครองเป็นการปฏิบตัิตามกฎหมายซึ่งถือเป็น
อ านาจมหาชน (Georges Dupuis, Marie-José Guédon 
et Patrice Chrétien, 2007) การใชอ้  านาจของฝ่ายปกครอง
จะอยูภ่ายใตก้ารควบคมุและดแูลตามสายบงัคบับญัชา
ของฝ่ายปกครอง (Serrand, P., 2015) นอกจากนี ้ยงั
อาจอยู่ภายใตก้ารควบคุมและตรวจสอบจากองคก์ร
ตลุาการ คือ ศาลปกครอง ซึ่งเป็นศาลที่มีอ  านาจในการ
พิจารณาพิพากษาหรือมีค าสั่งใหเ้พิกถอนการกระท า
ทางปกครองของฝ่ายปกครองไดห้รือใหฝ่้ายปกครอง
หรือเจ้าหนา้ที่ในฝ่ายปกครองรบัผิดชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทน ในกรณีละเมิดใหแ้ก่ผูเ้สยีหายได ้ในกรณีความ
รบัผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ นั้น พระราชบัญญัติ
ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่  พ.ศ. 2539 
จั ด แบ่ ง ค ว ามรับ ผิด ทา งละ เมิ ด ของ เ จ้า หน้า ที่ 
(เจา้หนา้ที่) ซึ่งเก่ียวขอ้งกับกรณีการปฏิบัติหนา้ที่และ
กรณีที่มิใช่การปฏิบตัิหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่ เมื่อพิจารณา 
มาตรา 5 และมาตรา 6 แลว้จะพบว่า ความรบัผิดทาง
ละเมิดดงักลา่วอาจแบ่งออกไดเ้ป็น 1) ความรบัผิดจาก
การปฏิบัติหน้าที่ซึ่งมาตรา 5 วรรคหนึ่ง ก าหนดให้
หน่วยงานของรัฐต้องรับผิดต่อผู้เสียหายในผลแห่ง
ละเมิดที่เจา้หนา้ที่ของตนไดก้ระท าในการปฏิบตัิหนา้ที่ 
ในกรณีนี ้ผูเ้สียหายอาจฟ้องหน่วยงานของรฐัที่ตอ้งรบั
ผิดไดโ้ดยตรง แต่จะฟ้องเจา้หนา้ที่ไม่ได ้และ 2) ความ

รับผิดที่ เป็นการเฉพาะตัวของเจ้าหน้าที่  มาตรา 6  
ก าหนดกรณีการกระท าละเมิดของเจา้หนา้ที่ หากมิใช่
การกระท าในการปฏิบตัิหนา้ที่ เจา้หนา้ที่ตอ้งรบัผิดใน
การนั้น เ ป็นการเฉพาะตัว  ซึ่ งผู้ เสียหายอาจฟ้อง 
เจา้หนา้ที่ไดโ้ดยตรง แตจ่ะฟอ้งหนว่ยงานของรฐัไมไ่ด ้

ปัญหาจากบทบัญญัติมาตรา 5 วรรคหนึ่ง 
และมาตรา 6 โดยหากพิเคราะห์ในส่วนท้ายของ
บทบัญญัติทั้งสองมาตรานีจ้ะพบว่า มีการบัญญัติที่   
มุ่งหมายจะใหค้วามคุม้ครองแก่หน่วยงานของรฐัและ
เ จ้ า หน้า ที่ โ ด ย เ น้น ด้า น กฎหมา ย วิ ธี สบัญญั ติ 
(procedural law) ซึ่งเป็นวิธีการฟ้องคดี โดยสว่นทา้ย
ของมาตรา 5 วรรคหนึ่ง ก าหนดใหผู้เ้สียหายอาจฟ้อง
หน่วยงานของรัฐที่ต้องรับผิดได้โดยตรง แต่จะฟ้อง
เจา้หนา้ที่ไม่ได ้และส่วนทา้ยของมาตรา 6 บญัญัติให้
ผู้เสียหายอาจฟ้องเจ้าหน้าที่ได้โดยตรง แต่จะฟ้อง
หน่วยงานของรฐัไม่ได้ บทบัญญัติในมาตรา 5 วรรค
หนึง่ และมาตรา 6 นี ้อาจก่อใหเ้กิดผลกระทบและความ
เสียหายในด้านการอ านวยความยุติธรรมเพื่อแก้ไข
เยียวยาให้แก่ผูเ้สียหายในคดีความรบัผิดทางละเมิด
ของเจา้หนา้ที่  

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1.  ศกึษาที่มาและสภาพปัญหาที่เก่ียวขอ้งกบั

หลกัเกณฑค์วามรบัผิดทางละเมิดและการจ าแนกความ
รบัผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ โดยเฉพาะกรณีการ
ปฏิบัติหน้าที่และกรณีที่มิ ใช่การปฏิบัติหน้าที่ของ
เจา้หนา้ที่ 
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 2.  คน้ควา้และวิจัยแนวคิด ทฤษฎี และหลกั
กฎหมายอันเ ก่ียวกับความรับผิดทางละเมิดของ
เจา้หนา้ที่ โดยพิเคราะหน์ิติวิธีในการแบ่งแยกความรบั
ผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ตามแนวคิดของกฎหมาย
ตา่งประเทศ 

3.  พิจารณาหลกัเกณฑ์ที่เก่ียวกับกฎหมาย
ความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ และการแบ่งแยก
ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ในประเด็นที่
เก่ียวกับการปฏิบัติหน้าที่และกรณีที่มิใช่การปฏิบัติ
หน้าที่  ร วมทั้ง ปัญหาและผลกระทบที่ เ กิ ดจาก
บทบัญญัติ กฎหมายที่ เ ก่ี ยวข้อง กับความรับ ผิด 
ทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ 

4.  พิเคราะห์ปัญหาการแบ่งแยกและการ
ก าหนดหลกัเกณฑท์างกฎหมายที่เก่ียวกบัความรบัผิด
ทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ในกรณีที่เป็นการปฏิบตัิหนา้ที่
และกรณีที่มิใช่การปฏิบัติหน้าที่ตามที่ก าหนดไว้ใน
กฎหมายความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ โดย
ศึกษา พิเคราะห ์และเปรียบเทียบกับหลกัเกณฑข์อง
กฎหมายตา่งประเทศ 

5.  น าผลการพิเคราะหแ์ละศึกษาวิจยัที่ไดม้า
น าเสนอ เพื่อแกไ้ขเยียวยา พฒันา ปรบัปรุง และแกไ้ข
เพิ่มเติมกฎหมายความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่
เพื่อใหบ้รรลผุลส าเร็จตามเจตนารมณข์องกฎหมาย ซึ่ง
จะก่อใหเ้กิดประสทิธิภาพและประสทิธิผลในดา้นการให้
ความคุม้ครองแก่เจา้หนา้ที่และผูเ้สียหายจากคดีความ
รบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ 

วิธีด าเนินการวิจัย 
1. ศกึษาและวิจยัจากกลุม่ประชากรตวัอย่าง

ตามหมู่บา้น ต าบล อ าเภอ และจงัหวดัภายในประเทศ
ไทย โดยพิเคราะห์จากผู้เสียหาย เจ้าหน้าที่  และ
หน่วยงานของรฐัที่ไดร้บัผลกระทบจากการท าละเมิด
ของเจ้าหน้าที่  ซึ่งจะพิจารณาปัญหาที่ เ กิดขึ ้นจาก

กฎหมายความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่  เพื่อ
คน้หาแนวทางที่เหมาะสมในการแกไ้ขเยียวยาปัญหาที่
เกิดจากกฎหมายดงักลา่ว  

2.  สมัภาษณเ์จา้หนา้ที่ของรฐั หน่วยงานของ
รฐั และประชาชนผูท้ี่มีส่วนเก่ียวข้องเก่ียวกับการท า
ละเมิดของเจ้าหนา้ที่จากกรณีที่เป็นการปฏิบัติหนา้ที่
และกรณีที่มิใช่การปฏิบัติหน้าที่  โดยน ามาศึกษา 
พิเคราะห ์และเปรียบเทียบกับหลกัเกณฑค์วามรบัผิด
ทางละเมิดของเจ้าหน้าที่และหน่วยงานของรัฐตาม
กฎหมายความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ 

3.  รวบรวมข้อมูลที่ได้จากการส ารวจและ
สัมภาษณ์ โดยน ามาพิเคราะห์ เปรียบเทียบ และ
ศึกษาวิจยัในลกัษณะเชิงคณุภาพ และวิจยัเชิงเอกสาร 
ซึง่เนน้ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และหลกักฎหมายที่ไดจ้าก
การค้นคว้าจากต ารา หนังสือ งานวิจัย บทความ 
กฎหมาย และแนวค าวินิจฉัยขององค์กรตุลาการ 
รวมทั้งความเห็นของคณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะ
พิเศษ) ซึ่งมีหนา้ที่ใหค้วามเห็นทางกฎหมายในกรณีที่
เก่ียวกบัความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ 

4.  น าผลที่ไดจ้ากการศึกษาและวิจยัดงักลา่ว
มาพฒันา ปรบัปรุง และแกไ้ขเพิ่มเติม กฎหมายความ
รบัผิดทางละเมิดของเจ้าหนา้ที่ ซึ่งจะท าให้เจ้าหนา้ที่ 
หน่วยงานของรัฐ และองค์กรตุลาการสามารถแก้ไข
เยียวยาขอ้พิพาทที่เก่ียวกบัความรบัผิดทางละเมิดของ
เจา้หนา้ที่ไดอ้ย่างเหมาะสมและสอดคลอ้งกับแนวคิด
และเจตนารมณข์องกฎหมายปกครองในกรณีความรบั
ผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่  

ผลการวิจัย 
การศึกษาวิจัยในประเด็นปัญหาความรบัผิด 

ทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ ศึกษาและพิเคราะหก์ารแยก
ความรบัผิดทางละเมิดกรณีการปฏิบตัิหนา้ที่กบักรณีที่
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มิใช่การปฏิบตัิหนา้ที่นี ้สรุปผลการศกึษาวิจยัในประเดน็
ส าคญัไดด้งัตอ่ไปนี ้

1.  หลักเกณฑ์ส าคัญในการพิจารณา
เกี่ยวกับความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 

ตามพระราชบัญญัติความรบัผิดทางละเมิด
ของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. 2539 มิได้บัญญัติถึงหลกัเกณฑ์
ส าคัญที่เป็นลักษณะของการท าละเมิดไว้ กรณีนี ้จึง
ต้องน าบทบัญญัติ ในประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชยอ์ันเป็นหลกักฎหมายทั่วไป (สมยศ เชือ้ไทย , 
2553) มาพิจารณา โดยอาศัยบทบัญญัติมาตรา 420 
(ค าพิพากษาศาลปกครองสูงสุดที่  อ. 8/2552) เมื่อ
พิเคราะหบ์ทบญัญตัิมาตรา 420 แหง่ประมวลกฎหมาย
แพง่และพาณิชย ์ประกอบกบักฎหมายความรบัผิดทาง
ละเมิดของเจา้หนา้ที่แลว้จะพบว่า การพิจารณาความ
รบัผิดทางละเมิดมีหลกัเกณฑส์ าคญัที่จะตอ้งพิจารณา 
คือ 1) กระท าโดยจงใจหรือ ประมาทเลินเลอ่ 2) กระท า
ต่อบุคคลอื่นโดยผิดกฎหมาย และ 3) ท าใหบุ้คคลอื่น
ไดร้บัความเสยีหาย (ชาญชยั แสวงศกัดิ์, 2554) ซึ่งแยก
พิ จ า รณ า ห ลั ก เ กณฑ์ ส า คัญ ดั ง ก ล่ า ว ไ ด้  คื อ                  
1) หลกัเกณฑ ์ในการพิจารณาเก่ียวกบัการกระท าโดย
จงใจ ประมาทเลินเล่อ และ ประมาทเลินเล่ออย่าง
รา้ยแรงแบ่งการพิจารณาออกได ้คือ การกระท าโดย    
จงใจมีความหมายกวา้งกว่าเจต ทัง้นี ้การกระท าโดย
เจตนา อาจพิจารณาไดจ้ากประมวลกฎหมายอาญา 
มาตรา 59 วรรคสอง ซึ่งไดแ้ก่ กระท าโดยรูส้  านึกในการ
ที่กระท า และในขณะเดียวกันผูก้ระท าประสงค์ต่อผล 
หรือย่อมเล็งเห็นผลของการกระท านัน้ แต่การกระท า
โดยจงใจ หมายถึง การกระท าโดยผูก้ระท ารูส้  านกึถึงผล
เสยีหายที่เกิดจากการกระท าของตน สว่นผลเสยีหายจะ
เกิดขึน้มากน้อยเพียงใดไม่ส  าคัญ (จิตติ ติงศภัทิย์ , 
2523) ซึ่งการกระท าโดยจงใจเป็นการกระท าที่รูส้  านึก
ถึงการกระท าวา่จะก่อใหเ้กิดความเสยีหายต่อบคุคลอื่น 
(เพ็ง เพ็งนิติ, 2545) แต่มิไดห้มายความเลยไปถึงกบัว่า

จะต้องเจาะจงให้เกิดผลเสียอย่างใดอย่างหนึ่งขึน้
โดยเฉพาะอย่าง เช่น กระท าโดย เจตนาในทางอาญา 
(สษุม ศภุนิตย,์ 2543) การกระท าโดยประมาทเลินเลอ่ 
หากพิเคราะหจ์ากบทบัญญัติมาตรา 420 พบว่า การ
กระท าโดยประมาทเลินเลอ่ หมายถึง กระท าโดยไม่จงใจ 
แต่กระท าโดยปราศจากความระมัดระวงั ซึ่งบุคคลใน
ภาวะเช่นนั้นจักต้องมีตามวิสัยและพฤติการณ์ และ
ผูก้ระท าอาจใชค้วามระมดัระวงัเชน่วา่นัน้ได ้แตห่าไดใ้ช้
ให้เพียงพอไม่  ซึ่ งศาลฎีกาได้วินิจฉัยคดี โดยน า
บทบัญญัติมาตรา 59 วรรคสี่ แห่งประมวลกฎหมาย
อาญามาใช้อธิบายการกระท าโดยประมาทเลินเล่อ
ดงักลา่ว (ค าพิพากษาศาลฎีกาที่ 619/2510 ที่ 977/2525 
และที่ 2468/2526) การกระท าโดยประมาทเลินเล่อ
อย่างรา้ยแรงใชบ้งัคบัพระราชบญัญัติความรบัผิดทาง
ละเมิดของเจ้าหน้าที่  พ.ศ. 2539 จะอยู่ภายใต้การ
วินิจฉัยคดีของศาลยุติธรรม ซึ่งศาลฎีกาจะปรับใช้
มาตรา 420 แหง่ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ซึ่ง
เป็นบทบญัญัติหลกัและก าหนดไวแ้ต่เพียงการกระท า
โดยประมาทเลนิเลอ่เทา่นัน้ ซึง่เดิมนัน้ยงัไม่มีค  าวินิจฉยั
ใดที่อธิบายอย่างชัดเจนเก่ียวกับกรณีของประมาท
เลินเล่ออย่างรา้ยแรง จึงเป็นปัญหาว่า การกระท าโดย
ประมาทเลนิเลอ่อยา่งรา้ยแรงเป็นการกระท าในลกัษณะ
เช่นไร การกระท าโดยประมาทเลินเล่ออย่างรา้ยแรง 
หมายถึง การกระท าซึ่งมีใช่ เจตนา แต่ผู้กระท านั้น      
พึงคาดหมายไดว้่าการกระท านัน้อาจก่อใหเ้กิดความ
เสียหายขึน้ได ้โดยหากผูก้ระท าใชค้วามระมดัระวงัแม้
เพียงเลก็นอ้ยก็อาจป้องกนัมิใหเ้กิดความเสียหายขึน้ได ้
แต่กลับปรากฏว่าผู้กระท ามิได้ใช้ความระมัดระวัง
ดงักลา่วแต่อย่างใด (ค าพิพากษาศาลปกครองสงูสดุที่ 
อ. 10/2552) คณะกรรมการ กฤษฎีกา (คณะพิเศษ) ให้
ความเห็นวา่ กรณีใดเป็นการกระท าดว้ยความประมาท
เลนิเลอ่อยา่งรา้ยแรงของเจา้หนา้ที่หรอืไมน่ัน้ เป็นหนา้ที่
ของเจ้าหนา้ที่ผูม้ีอ  านาจด าเนินการตามกฎหมายและ
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ระเบียบทกุคน จนถึงคณะกรรมการวินิจฉยัรอ้งทกุขห์รือ
ศาล ส่วนการประมาทเลินเลอ่อย่างรา้ยแรงย่อมขึน้อยู่
กับขอ้เท็จจริงแต่ละกรณีไป (ความเห็นคณะกรรมการ
กฤษฎีกา (คณะพิเศษ) (เรือ่งเสรจ็ที่ 61/2540)) 

ตามพระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิด
ของเจา้หนา้ที ่พ.ศ. 2539 มาตรา 8 วรรคหนึ่ง ก าหนดใน
กรณีที่หน่วยงานของรัฐต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทนแก่ผูเ้สียหายเพื่อการละเมิดของเจา้หนา้ที่แลว้ 
หน่วยงานของรัฐมีสิทธิเรียกให้เจ้าหน้าที่ผู้ท  าละเมิด
ชดใชค้่าสินไหมทดแทนดงักล่าวแก่หน่วยงานของรฐัได ้
ถ้าเจ้าหน้าที่ได้กระท าการนั้นไปด้วยความจงใจหรือ
ประมาทเลินเล่ออย่างรา้ยแรง หน่วยงานของรัฐที่ได้
ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนใหแ้ก่ผู้เสียหายไปแลว้ มีสิทธิ  
ไลเ่บีย้ แก่เจา้หนา้ที่ได ้(ชาญชยั แสวงศกัดิ์, 2554) การ
กระท าละเมิดเป็นการกระท าต่อบุคคลอื่นโดยผิด
กฎหมาย ค าวา่ “โดยผิดกฎหมาย” เป็นถอ้ยค าที่ปรากฏ
อยู่ในมาตรา 420 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย ์เช่น กรณีของกฎหมายอาญา (Criminal law) 
การกระท าผิดกฎหมายอาญา ย่อมถือเป็นการกระท า
โดยผิดกฎหมายตามนยัแห่งมาตรา 420 (จิ๊ด เศรษฐบตุร, 
2550) ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยข์องไทย
ถือหลักทฤษฎีความผิด โดยความรับผิดตามทฤษฎี
ความผิดจะพิจารณาจากองคป์ระกอบดา้นผลของการ
กระท า การกระท าโดยผิดกฎหมายนัน้เป็นเหตุใหเ้กิด
ความเสยีหายหรอืไม ่และพิจารณาจากดา้นผูก้ระท าว่า
ไดก้ระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อหรือไม่ (สายสดุา 
นิงสานนท,์ 2525)   

2. พิเคราะหปั์ญหาการแยกความรับผิด
ตามกฎหมายความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่
ในกรณีการปฏิบัติหน้าที่กับกรณีที่มิใช่การปฏิบัติ
หน้าที่  

ความรับ ผิดจากการปฏิบัติหน้าที่  เมื่ อ
พิเคราะหม์าตรา 5 แหง่พระราชบญัญัติความรบัผิดทาง

ละเมิดของเจ้าหน้าที่  พ .ศ .  2539 แล้วจะเห็นว่า 
บทบญัญัตินีไ้ดก้ าหนดการฟ้องเรียกค่าสินไหมทดแทน 
จากการกระท าละเมิดของเจา้หนา้ที่ หากเป็นละเมิดใน
การปฏิบตัิหนา้ที่แลว้ ผูเ้สียหายสามารถฟ้องหน่วยงาน
ของรัฐให้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ตนได้เท่านั้น   
แต่จะไปฟ้องรอ้งเจ้าหน้าที่ไม่ได้ ศาลปกครองสูงสุด 
วินิจฉัยว่า คณะกรรมการมีค าสั่งทางปกครองโดยมิได้
ใหเ้หตุผล ขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญั ขอ้กฎหมาย  
ที่อา้งอิง ขอ้พิจารณาและขอ้สนบัสนนุในการใชด้ลุพินิจ
ที่แนน่อนชดัเจนตามหลกัเกณฑแ์ห่งพระราชบญัญัติวิธี
ปฏิบตัิราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 ท าใหผู้ฟ้้องคดี
เสียสิทธิที่จะเข้าประมูลงานก่อสร้างและมีผลท าให ้     
ผู้ฟ้องคดีไม่ได้รับการพิจารณาจ้างก่อสร้าง ค าสั่ ง
ดงักล่าวเป็นการกระท าโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ
ของเจา้หนา้ที่ท าใหผู้ฟ้อ้งคดีไดร้บัความเสียหายอนัเป็น
การละเมิดต่อผู้ฟ้องคดี  หน่วยงานของรัฐซึ่ง เ ป็น
หนว่ยงานตน้สงักดัจึงเป็นหน่วยงานของรฐัที่ตอ้งรบัผิด
ต่อผู้เสียหายในผลแห่งละเมิดที่เจ้าหน้าที่ของตนได้
กระท าในการปฏิบัติหน้าที่  โดยผู้เสียหายอาจฟ้อง
หน่วยงานของรฐัไดโ้ดยตรงแต่จะฟ้องเจ้าหนา้ที่ไม่ได้  
ซึ่ ง เ ป็นไปตามมาตรา 5 วรรคหนึ่ง  (ค าพิพากษา       
ศาลปกครองสงูสดุที่ อ. 905/2556) 

ความรบัผิดที่เป็นการเฉพาะตวัของเจา้หนา้ที่
ตามมาตรา 6 เป็นการกระท าละเมิดไมไ่ดเ้กิดจากการใช้
อ านาจหนา้ที่ตามกฎหมาย แตเ่ป็นละเมิดที่เกิดจากการ
กระท าโดยสว่นตวัของเจา้หนา้ที่ผูน้ัน้  ดงันัน้ เจา้หนา้ที่
จึงตอ้งรบัผิดเป็นการสว่นตวั ศาลปกครองสงูสดุวินิจฉยัว่า 
การที่เจา้หนา้ที่รฐัใชใ้หร้าษฎรท ารา้ยรา่งกายผู้ฟ้องคดี 
ถือเป็นการกระท าโดยอาศัยเหตุส่วนตัวมิใช่เป็นการ
กระท าละเมิดโดยใช้อ านาจตามกฎหมายในฐานะ
หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หากผู้ฟ้องคดีเห็นว่าการ
กระท าของเจา้หนา้ที่ท  าละเมิดเป็นการท าใหผู้ฟ้้องคดี
ไดร้บัความเสียหาย ก็สามารถฟ้องคดีต่อศาลยุติธรรม
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ซึ่งเป็นศาลที่มีอ  านาจพิจารณาพิพากษาคดีได้ตาม
มาตรา 6 แห่งพระราชบญัญัติความรบัผิดทางละเมิด
ของเจา้หนา้ที่ พ.ศ. 2539 (ค าสั่งศาลปกครองสงูสดุที่  
ร. 20/2545) และวินิจฉัยว่า การที่เจ้าหน้าที่ที่ดินน า
ที่ดินของผูเ้สียหายไปจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมโอน
ไปยงับุคคลที่สาม โดยมิชอบดว้ยกฎหมายแลว้น าเงิน  
ที่ได้จากการโอนขายไปใช้เป็นประโยชน์ส่วนตัวนั้น     
ไม่ถือเป็นการท าละเมิดในการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะ
เจา้หนา้ที่ท่ีดิน จึงเป็นกรณีการท าละเมิดในทางสว่นตวั 
ก รมที่ ดิ นหน่ วย งานของ รัฐ ต้นสัง กัด จึ ง ไม่ ต้อ ง             
รบัผิดชดใชค้า่สนิไหมทดแทน (ค าสั่งศาลปกครองสงูสดุ
ที่ ร. 346/2546) 

3.  เ ป รี ยบ เที ยบกฎหมาย ไทยและ
กฎหมายฝร่ังเศสในประเด็นการแบ่งแยกความรับ
ผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 
 เมื่อพิ เคราะห์เปรียบเทียบแนวคิดในการ
แบ่งแยกความรบัผิดทางละเมิดตามพระราชบัญญัติ
ความรบัผิดทางละเมิดของเจ้าหนา้ที่ พ.ศ. 2539 กับ
แนวคิดที่เก่ียวกับความรับผิดของฝ่ายปกครองตาม
กฎหมายฝรั่งเศสแลว้จะพบว่า หลกักฎหมายฝรั่งเศสได้
พัฒนาแนวคิดโดยแบ่งแยกความรับผิดระหว่าง
เจา้หนา้ที่กบัหน่วยงานของรฐั โดยพยายามแยกความ
รบัผิดสว่นบคุคลของขา้รฐั (Marie-Christine Rouault, 
2007)  การออกจากความรับผิดทางปกครอง ซึ่ ง
กฎหมายปกครองฝรั่งเศสมีพฒันาการในชว่งแรกเกิดขึน้
โดยศาลคดีขดักัน ไดส้รา้งหลกักฎหมายเก่ียวกบัความ
รบัผิดโดยแยกความรบัผิดโดยสว่นตวัของเจา้หนา้ที่ออก
จากความรบัผิดที่เกิดจากการปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ที่ 
โดยศาลคดีขดักันไดว้ินิจฉัยใหค้วามรบัผิดโดยส่วนตวั
ของเจ้าหน้าที่เป็นความผิดที่ต้องด าเนินคดีต่อศาล
ยตุิธรรม และใหค้วามรบัผิดจากการปฏิบตัิงานถือเป็น
ความผิดต่อหน่วยงานทางมหาชน ซึ่งจะอยู่ภายใตก้าร
ด าเนินคดีต่อศาลปกครอง โดยผูเ้สียหายอาจฟ้องกรณี

ความผิดโดยส่วนตวัของ เจา้หนา้ที่ต่อศาลยุติธรรมได ้
หากไมเ่ป็นกรณีความเสียหายที่เกิดจากการปฏิบตัิงาน
ของเจา้หนา้ที่ (TC, 30 juillet 1873, Pelletier, requête 
n° 00035.) ในทางตรงกนัขา้ม หากเป็นความเสียหายที่
เกิดจากการปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ที่จะตอ้งด าเนินคดี
ตอ่ศาลปกครอง โดยตอ่มาหลกักฎหมายฝรั่งเศสไดม้ีการ
แบ่งแยกความรบัผิดออกโดยพิจารณาจากความผิดซึ่ง
เกิดจากการกระท าของเจา้หนา้ที่และหน่วยงานของรฐั 
โดยแยกความผิดออกเป็นสามลกัษณะ คือ 1) ความผิด
โดยส่วนตัว ของเจ้าหนา้ที่ ซึ่งหากเป็นความผิดที่ไม่มี
สว่นเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบตัิหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่ และไม่
มีความเก่ียวขอ้งกับความผิดใดที่หน่วยงานของรฐัมี
สว่นตอ้งรบัผิดดว้ย ความผิดดงักลา่วจะอยู่ภายใตก้าร
ควบคุมและตรวจสอบโดยศาลยุติธรรมซึ่งมีอ านาจ
พิจารณาความผิดดงักล่าวโดยวินิจฉัยใหเ้จา้หนา้ที่รบั
ผิดไดโ้ดยตรง ทัง้นี ้ศาลไม่จ าตอ้งวินิจฉัยไปถึงความ
เหมาะสมในการปฏิบตัิงานทางปกครองแต่ประการใด 
2) ความผิดจากการปฏิบัติงาน ความผิดจากการ
ปฏิบตัิงานเป็นความผิดที่มิใช่การกระท าโดยสว่นตวัของ
เจา้หนา้ที่ โดยความผิดในลกัษณะนีถื้อเป็นความผิดที่มี
ความเก่ียวขอ้งกบัการแต่งตัง้ใหด้  ารงต าแหน่งโดยใหม้ี
อ  านาจหนา้ที่ในการปฏิบัติงานตามภารกิจของรฐั ซึ่ง
ความผิดจากการปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ที่นัน้ ตอ้งฟ้อง
คดีตอ่ศาลปกครอง โดยตลุาการทางปกครองจะวินิจฉยั
ไปถึงความเหมาะสมในการปฏิบตัิงานตามหนา้ที่ทาง
ปกครองดว้ย  3) การรว่มกนัในความผิด ความผิดโดย
สว่นตวัของเจา้หนา้ที่และความผิดจากการปฏิบตัิงาน
อาจเป็นผลที่เก่ียวขอ้งหรือมีสว่นมาจากความผิดพลาด
ของหน่วยงานหรือความบกพร่องของการวางแผนการ
บรหิารงานรฐั ซึง่ความเสยีหายนีม้ิไดม้ีผลที่เกิดแต่เพียง
การกระท าของเจา้หนา้ที่เทา่นัน้ 
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อภปิรายผล 
เมื่อพิจารณาจากมาตรา 5 และมาตรา 6 แห่ง

พระราชบัญญัติความรบัผิดทางละเมิดของเจ้าหนา้ที่ 
พ.ศ. 2539 จะเห็นไดว้่า บทบญัญัติทัง้สองมาตรานีม้ี
การแบง่แยกความรบัผิดทางละเมิดออกเป็นสองกรณี 

1.  ความรับผิดจากการปฏิบัติหน้าที่  โดย
บทบญัญตัิมาตรา 5 วรรคหนึง่ ก าหนดใหห้นว่ยงานของ
รฐัตอ้งรบัผิดต่อผูเ้สียหายในผลแห่งละเมิดที่เจา้หนา้ที่
ของตนได้กระท าในการปฏิบัติหน้าที่  ซึ่งในกรณีนี ้
ผู้เสียหายอาจฟ้องหน่วยงานของรัฐที่ต้องรับ ผิดได้
โดยตรง แตจ่ะฟอ้งเจา้หนา้ที่ไมไ่ด ้

2.  ความรับผิดที่ เ ป็นการ เฉพาะตัวของ
เจา้หนา้ที่ พระราชบญัญัติความรบัผิดทางละเมิดของ
เจ้าหน้าที่ พ.ศ. 2539 มาตรา 6 ก าหนดว่า ถ้าการ
กระท าละเมิดของเจ้าหน้าที่มิใช่การกระท าในการ
ปฏิบัติหน้าที่ เจ้าหน้าที่ต้องรับผิดในการนั้นเ ป็นการ
เฉพาะตัว ในกรณีนีผู้ ้เสียหายอาจฟ้องเจ้าหน้าที่ได้
โดยตรง แตจ่ะฟอ้งหนว่ยงานของรฐัไมไ่ด ้

สรุปผลการวิจัย 
การฟ้องคดีตามมาตรา 6 ถือเป็นการกระท า  

ที่ เ กิดจากการกระท า โดยส่วนตัวของ เจ้าหน้าที่ 
เจ้าหน้าที่จึงต้องรับผิดเป็นการส่วนตัว โดยมีแนว       
ค าวินิจฉัยของศาลปกครองสงูสดุใหผู้เ้สียหายฟ้องคดี
ใหเ้จา้หนา้ที่นัน้รบัผิดเป็นการส่วนตวัต่อศาลยุติธรรม 
(ค า สั่ ง ศาลปกครองสู งสุดที่  ร .  20/2544 และที่             
ร. 20/2545) และแม้จะมีการฟ้องคดีต่อหน่วยงาน     
ของรัฐยังศาลปกครอง แต่เมื่อปรากฏข้อเท็จจริงว่า   
เป็นความรบัผิดที่เป็นการเฉพาะตวัของเจา้หนา้ที่แลว้ 
ศาลปกครองจะวินิจฉยัไปในลกัษณะที่ใหผู้ฟ้้องคดีตอ้ง
ฟ้องเจ้าหน้าที่ผู้กระท าละเมิดโดยตรง ซึ่งจะฟ้อง
หนว่ยงานของรฐัไมไ่ด ้โดยอาจวินิจฉยัใหห้นว่ยงานของ
รัฐไม่ต้องรับผิดชดใช้ค่าสินไหมทดแทน (ค าสั่งศาล

ปกครองสูงสุดที่ ร. 346/2546 และค าพิพากษาศาล
ปกครองสูงสุดที่  อ.  74/2560)  หากพิ เคราะห์จาก
บทบัญญัติ มาตรา  5 ว ร รคหนึ่ ง  และมาตรา  6 
โดยเฉพาะในส่วนทา้ยของบทบญัญัติทัง้สองมาตรานี ้
แลว้จะพบวา่ มีการบญัญัติกฎหมายโดยมุ่งหมายจะให้
ความคุม้ครองแก่หนว่ยงานของรฐัและเจา้หนา้ที่ซึ่งเนน้
เรื่องการฟ้องคดี โดยส่วนทา้ยของมาตรา 5 วรรคหนึ่ง 
ก าหนดใหผู้เ้สียหายอาจฟ้องหน่วยงานของรฐัที่ตอ้งรบั
ผิดไดโ้ดยตรง แต่จะฟ้องเจา้หนา้ที่ไม่ได ้และส่วนทา้ย
ของมาตรา 6 บญัญตัิใหผู้เ้สยีหายอาจฟ้องเจา้หนา้ที่ได้
โดยตรง แต่จะฟ้องหน่วยงานของรฐัไม่ได ้จึงเป็นการ
จ ากัดสิทธิในการฟ้องคดีของผูเ้สียหาย ซึ่งไม่เป็นการ
อ านวยใหผู้เ้สยีหายเขา้ถึงกระบวนยตุิธรรมทางตลุาการ
และไดร้บัการเยียวยาความเสียหายที่รวดเร็วไดเ้ป็นผล
มาจากปัญหาในการฟอ้งคดีผิดตวัที่เป็นการตอ้งหา้มใน
การฟ้องคดี โดยหากปรากฏขอ้เท็จจริงว่าการฟ้องคดี
ของผูเ้สยีหายไมถ่กูตอ้ง อาจมีผลใหศ้าลตอ้งยกฟ้องคดี 
ซึ่งจะมีผลกระทบต่อการเยียวยาแก่ผูเ้สียหายที่ล่าช้า
ออกไป โดยจะตอ้งไปยื่นฟ้องคดีให้ถูกตอ้ง มาตรา 5 
วรรคหนึง่ และมาตรา 6 จึงก่อใหเ้กิดผลเสียหายในดา้น
การอ านวยความยุติธรรมเพื่อแก้ไขเยียวยาให้แก่
ผูเ้สยีหายในคดีความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ 

ข้อเสนอแนะ 
จากปัญหาการฟอ้งคดีตามนยัมาตรา 5 วรรค

หนึ่ง  และมาตรา 6 ดังกล่าว เมื่อศึกษาพิเคราะห์
เปรียบเทียบกบัหลกักฎหมายฝรั่งเศส ในกรณีความรบั
ผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่แล้ว เห็นควรให้มีการ
พัฒนาและปรับปรุงกฎหมายความรับผิดทางละเมิด
ของเจ้าหนา้ที่ โดยอาจแก้ไขเพิ่มเติมบทบัญญัติแห่ง
พระราชบัญญัติความรบัผิดทางละเมิดของเจ้าหนา้ที่ 
พ.ศ. 2539 ในประเด็นท่ีส าคญั ดงันี ้
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1.  ควรแก้ไขเพิ่มเติมบทบญัญัติในส่วนทา้ย
แห่งมาตรา 5 วรรคหนึ่ง และมาตรา 6 ที่ เป็นกรณี      
อันอาจท าให้เกิดการยกฟ้องคดี เนื่องจากผู้เสียหาย 
ฟ้องหน่วยงานของรฐัหรือเจา้หนา้ที่ไม่ถูกตอ้ง โดยอาจ
ตัดส่วนท้ายแห่งบทบัญญัติมาตรา  5 วรรคหนึ่ ง           
ที่บญัญตัิวา่ ในกรณีนีผู้เ้สียหายอาจฟ้องหน่วยงานของ
รฐัดังกล่าวไดโ้ดยตรง แต่จะฟ้องเจา้หนา้ที่ไม่ได ้และ 
ตัดส่วนท้ายของมาตรา 6 ที่ก าหนดว่า  ในกรณีนี ้
ผู้เสียหายอาจฟ้องเจ้าหน้าที่ได้โดยตรง แต่จะฟ้อง
หน่ วยงานของรัฐ ไม่ ได้  และอาจแก้ไข เพิ่ ม เติ ม
บทบญัญตัิดงักลา่วใหศ้าลที่รบัฟ้องคดีมีอ านาจโอนคดี
ไปยงัศาลที่มีอ  านาจพิจารณาได ้

2.  ควรแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญตัิความรบั
ผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ พ.ศ. 2539 ใหม้ีบทบญัญตัิ
ที่ก าหนดความรบัผิดร่วมกันระหว่างหน่วยงานของรฐั
กับเจ้าหน้าที่  ซึ่ งอาจน าแนวคิดของการร่วมกัน           
ในความผิดตามกฎหมายฝรั่งเศสมาพิเคราะหเ์พื่อท า
การพัฒนา ปรับปรุง และแก้ไขเพิ่มเติมให้มีความ
เหมาะสมและสอดคลอ้งกับเจตนารมณข์องกฎหมาย
ความรบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่ 

หากมีการแกไ้ขเพิ่มเติมบทบญัญัติกฎหมาย
ดงักล่าวตามขอ้เสนอแนะขา้งตน้นีแ้ลว้ อาจท าใหก้าร
แกไ้ขเยียวยาความเสียหายแก่ผูเ้สียหายในกรณีความ
รบัผิดทางละเมิดของเจา้หนา้ที่มีหลกัเกณฑท์ี่ใหค้วาม
คุ้มครองและประกันต่อสิทธิของผู้เสียหายเพิ่มขึ ้น        
ซึ่งเป็นกระบวนการพฒันา ปรบัปรุง และแกไ้ขเพิ่มเติม
กฎหมายใหส้ามารถอ านวยความยตุิธรรมแก่ผูเ้สียหาย
ไดด้ียิ่งขึน้ ทัง้ยงัเป็นการสรา้งสมดุลในการด าเนินงาน
ระหว่างเจ้าหน้าที่และหน่วยงานของรัฐ โดยท าให ้      
ทั้งสองฝ่ายมีความตระหนักต่อการด าเนินงานทาง
ปกครองและการใช้อ านาจทางปกครองด้วยความ
ระมดัระวงัมิใหเ้กิดความเสยีหายแก่ประชาชนเพิ่มยิง่ขึน้ 

เอกสารอ้างองิ 
จิ๊ด เศรษฐบุตร. (2550). หลักกฎหมายแพ่งลักษณะ

ละเมิด (พิมพค์รัง้ที่ 6). กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์
เดือนตลุา. 

จิตติ ติงศภทัิย.์ (2523). ค าอธิบายประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย์ บรรพ 2 มาตรา 354 ถึง 
มาตรา 452 (พิมพค์รัง้ที่ 4 (แกไ้ขเพิ่มเติม)). 
กรุงเทพฯ: โรงพิมพม์หาวิทยาลยัธรรมศาสตร.์ 

ชาญชัย แสวงศักดิ์. (2554). ค าอธิบายกฎหมาย
เกี่ยวกบัความรบัผดิทางละเมิดของเจา้หนา้ที่
และความรับผิดชอบของรัฐโดยปราศจาก
ความผดิ (พิมพค์รัง้ที่ 7). กรุงเทพฯ: วิญญชูน. 

พลประสิทธ์ิ ฤทธ์ิรักษา. (2539). ค าอธิบายหลัก
กฎหมายพระราชบัญญัติความรับผิดทาง
ละเมิดของเจา้หนา้ที่ พ.ศ. 2539. กรุงเทพฯ: 
วิญญชูน. 

เพ็ง เพ็งนิติ. (2545). ค าอธิบายประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชย์ว่าดว้ยละเมิด ความรบัผิดทาง
ละเมิดของเจ้าหน้าที่ และกฎหมายอื่นที่
เกี่ยวเนื่อง (พิมพ์ครัง้ที่ 2 (แก้ไขเพิ่มเติม)). 
กรุงเทพฯ: ส านกัอบรมศกึษากฎหมายแหง่เนติ
บณัฑิตยสภา. 

สมยศ เชื ้อไทย. (2553). ความรู้กฎหมายทั่วไป 
ค าอธิบาย วิชากฎหมายแพ่ง: หลักทั่วไป 
(พิมพค์รัง้ที่ 16 (แกไ้ขเพิ่มเติม)). กรุงเทพฯ: 
วิญญชูน. 

สายสดุา นิงสานนท.์ (2525). ความรบัผิดเด็ดขาดใน
กฎหมายลกัษณะละเมิด (วิทยานิติศาสตร
มหาบัณฑิต). จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 
กรุงเทพฯ. 

 
 



วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

ปีที่ 16  ฉบับที่ 57  กรกฎาคม - กันยายน 2564  64 

ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา.  (2540) . 
สาระส าคัญของกฎหมายวิธีปฏิบัติราชการ
ทางปกครองและความรบัผิดทางละเมิดของ
เจา้หนา้ที.่ กรุงเทพฯ: ส านกังานคณะกรรมการ 
กฤษฎีกา. 

สุษม ศุภนิตย์. (2543). ค าอธิบายประมวลกฎหมาย
แพง่และพาณชิยว์่าดว้ยลกัษณะละเมิด (พิมพ์
ครัง้ที่ 3 (แกไ้ขเพิ่มเติม)). กรุงเทพฯ: นิติบรรณ
การ. 

Georges Dupuis, Marie-José Guédon et Patrice 
Chrétien. (2007). Droit administratif. 7e 
édition. Paris: Armand Colin. Coll. «U. 
Droit». 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Marie-Christine Rouault. (2007). Droit administratif: 
sources et principes généraux, l’organisation 
administrative, l’activité administrative, le contrôle 
de l’administration (4e édition). Paris: Gualino. 
DL. Coll.  

Serrand, P. (2015). Droit administratif, Tome I, Les 
actions administratives. Paris: Presses 
universitaires de France. Coll. «Droit 
administratif». 

 



วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

ปีที่ 16  ฉบับที่ 57  กรกฎาคม - กันยายน 2564  65 
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บทคัดย่อ 
วิจัยเรื่องปัญหาความต้องการของประชาชนและภาครัฐตามกฎหมายที่ดินสาธารณประโยชน์ในท้องถ่ิน  

หมู่บา้นเนินสะอาด หมู่ 8 ต าบลนาราชควาย อ าเภอเมืองเพื่อหาแนวทางการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริการ
วิชาการภาครัฐด้านกฎหมายและประชนให้มีองค์ความรู้ในหลักบริการภาครัฐหรือการมีส่วนร่วมในที่ดิน
สาธารณประโยชนต์ามประมวลกฎหมายที่ดินมาตรา 8 วางหลกัว่า ท่ีดินอนัเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน ส าหรบั
พลเมืองใชร้ว่มกนัหรือใชเ้พื่อประโยชนข์องแผ่นดินโดยเฉพาะ หรือเป็นที่ดินท่ีไดห้วงหา้มหรือสงวนไวต้ามความตอ้งการ
ของทบวงการเมืองอาจถกูถอนสภาพหรอืโอนไปเพื่อใช ้ประโยชนอ์ย่างอื่นหรือน าไปจดัเพื่อประชาชนไดใ้นกรณีดงัต่อไปนี ้
ที่ดินส าหรบัพลเมืองใชร้่วมกัน ถา้ทบวง การเมือง รฐัวิสาหกิจหรือเอกชนจัดหาที่ดินมาใหพ้ลเมืองใชร้่วมกันแทนแลว้   
การถอนสภาพหรอืโอน ใหก้ระท าโดยพระราชบญัญตัิแตถ่า้พลเมืองไดเ้ลิกใช ้ประโยชนใ์นที่ดินนัน้ หรือที่ดินนัน้ไดเ้ปลี่ยน
สภาพไปได ้

งานวิจยันีเ้ป็นงานวิจยัเชิงคณุภาพศึกษาตามประมวลกฎหมายที่ดิน ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์ต ารา 
หนังสือ บทความวิชาการกฎหมาย และการสมัภาษณผ์ูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น เจ้าหนา้ที่ของรฐั ผูท้ี่มีส่วนไดส้่วนเสีย 
รวมถึงประชาชนผูอ้ยู่ในเขตหมู่บา้นเนินสะอาด หมู่ 8 ต าบลนาราชควาย อ าเภอเมือง จังหวดันครพนม การมีส่วนร่วม  
ของประชาชนในการใชป้ระโยชนร์่วมกันในที่ดินสาธารณประโยชนต์ามประมวลกฎหมายที่ดินมาตรา 8 ที่ดินอันเป็น      
สาธารณสมบัติของแผ่นดิน ส าหรบัพลเมืองใช้ร่วมกันหรือใช้เพื่อประโยชน์ของแผ่นดินโดยเฉพาะ  เพื่อใช้ประโยชน ์   
อย่างอื่นหรือน าไปจัดเพื่อให้ประชาชนได้ใช้ที่ดินส าหรับพลเมืองใช้ร่วมกันในการลดความขัดแย้งทางปฏิบัติที่มี        
ความคิดเห็นไมต่รงกนักนั และการใชป้ระโยชนร์ว่มกนัระหว่างประชาชนในทอ้งถ่ินและภาครฐั ที่เก่ียวขอ้งของหน่วยงาน
หลกัที่มีหนา้ที่ในการบรหิารจดัการที่ดิน 

ขอ้เสนอแนะควรมีการปรบัปรุงแกไ้ขเพิ่มเติมในการบริหารหรือบริการวิชาการดา้นบริการประชาชนของภาครฐั 
ที่มีสว่นเก่ียวขอ้งในเขตหมูบ่า้นเนินสะอาด หมู ่8 ต าบลนาราชควาย อ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม ในการมีสว่นรว่มแสดง
ความคิดเห็นดา้นกฎหมายเก่ียวกบัที่ดินสาธารณประโยชน ์ซึ่งประชาชนและภาครฐัมีสิทธิใชท้ี่ดินรว่มกนัไดต้ามประมวล

1 อาจารยป์ระจ าคณะศิลปศาสตรแ์ละวิทยาศาสตร ์ มหาวิทยาลยันครพนม  
1 Lecturers, Faculty of Liberal Arts and Science, Nakhon Phanom University  
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กฎหมายที่ดินมาตรา 8 ที่ดินอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน ส าหรบัพลเมืองใช้ร่วมกันหรือใช้เพื่อประโยชนข์อง
แผ่นดินโดยเฉพาะ หรือเป็นท่ีดินท่ีไดห้วงหา้มหรือสงวนไวต้ามความตอ้งการของทบวงการเมืองอาจถกูถอนสภาพหรือ 
โอนไปเพื่อใชป้ระโยชนอ์ย่างอื่นหรือน าไปจดัเพื่อประชาชนไดใ้นกรณีดงัต่อไปนี ้ที่ดินส าหรบัพลเมืองใชร้ว่มกนั ถา้ทบวง
การเมือง รัฐวิสาหกิจหรือเอกชนจัดหาที่ดินมาใหพ้ลเมืองใช้ร่วมกันแทนแลว้ การถอนสภาพหรือโอนใหก้ระท าโดย
พระราชบญัญตัิ ถา้พลเมืองไดเ้ลกิใชป้ระโยชนใ์นที่ดินนัน้ หรอืที่ดินนัน้ไดเ้ปลีย่นสภาพไปไดต้อ่ไป 

ค าส าคัญ: การบรกิารวิชาการภาครฐั  ที่ดินสาธารณประโยชน ์ การมีสว่นรว่ม 

Abstract 
Research on problems of the needs of people and government regarding public land laws in 

Noensaard village, Moo 8, Naratchakwai Subdistrict, Muang District, Nakhon Phanom Province aimed at finding 
ways of public participation in the governmental academic services  including informing people about 
knowledge of governmental public land management and their rights on public land, according to the Land 
Code, Section 8. This section provides that the land which is the domain public of state for the common use of 
people or for special use of the state or the restricted or reserved land as requested by public bodies may be 
annulled or transferred for other use or allocated for people in the following circumstance: the annulment or 
transfer of the land that is for the common use of people may be carried out under the act provided that the 
public bodies, state or private enterprises make other land available for people in lieu thereof. If, nonetheless, 
such land ceases to be for the common use of people or its condition changes to the effect that it is not fit for 
the common use of people and its ownership is not vested in any person under any other laws, the annulment 
shall be carried out under the Royal Decree. 

This research is a qualitative research collecting and analyzing the data from the Land Code and Civil 
and Commercial Code, textbooks and legal academic articles, including data from interviewing with expert 
government officials, local stakeholders and people who live in the Noensaard Village. The scope of the 
research is the public participation of people in public land use in accordance with Section 8 of the Land Code 
and the use of the land which is public domain of state provided for citizens to use together, in order to reduce 
conflicts in practice and develop the mutual benefit between local people and the government agencies which 
are responsible for land management. 
 The suggestion was making improvement in administration and academic services of the public 
services by the government agencies that are involved in the Noensaard Village. People in the village should be 
granted the right to participate and express their opinions on the laws regarding public grazing land and the 
land which is the domain public of state for the common use of people, in accordance with the section 8 of the 
Land Code. 
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ความเป็นมาของปัญหา 

ประเทศไทยมีพืน้ที่ 413,115 ตารางกิโลเมตร หรือ 
320.7 ลา้นไร ่ เป็นที่ดินที่มีเอกสารสิทธิ (Title documents) 
ของประชาชน จ านวน 127 ลา้นไร ่คิดเป็น รอ้ยละ 40 อีก
รอ้ยละ 60 ที่เหลือเป็นที่ดินของรฐั ซึ่งประกอบดว้ย พืน้ที่
เพื่อการอนรุกัษ์คุม้ครอง (Conservation) เพื่อกิจการของ
รฐั (State affairs) กิจการสาธารณูปโภค (Public utility) 
พืน้ที่สาธารณประโยชน ์(Public area) และอื่นๆ จ านวน
ประชากรในปี พ.ศ. 2453 มีประมาณ 8.1 ลา้นคน ปี พ.ศ. 
2503 มีประมาณ 26.2 ลา้นคน และ ปี พ.ศ. 2553 มี
ประมาณ 65.9 ลา้นคน 20.5 ลา้นครวัเรือน ขนาดครวัเรือน 
เฉลีย่ 3.8 คน จากจ านวนเนือ้ที่ของประเทศยงัคงมีเท่าเดิม
แต่ประชากรเพิ่มจ านวนมากขึน้ (ONE MAP การปรบัปรุง
แผนที่เขตที่ดินของรฐัแบบบูรณาการ, 2553) ซึ่งรฐัได้
พิจารณาเห็นถึงแนวโนม้ในอนาคตที่จะท าใหท้ี่ดินของรฐั
หายไปอยู่ในมือของประชาชนจากการบกุรุก เขา้ถือครอง
ท าประโยชน์ จึงได้ก าหนดขอบเขตพื ้นที่ของรัฐด้วย
กฎหมาย กฎหมายที่เก่ียวขอ้งในการก าหนดเขตการใช้
ที่ดินในประเทศไทย รวมทั้งสิน้ 19 ฉบับ รวมทั้ง มติ
คณะรัฐมนตรี (Cabinet resolution) อีกหลายกรณีมี
ขั้นตอนและวิธีการออกกฎหมายแตกต่างกันออกไป 
ส่งผลใหม้ีแนวเขตที่ดินจ านวนมากที่ประกาศต่างกรรม
ต่างวาระ (Different karma, different agenda) ประกอบ
กับแผนท่ีแนบทา้ยประกาศก็มีมาตราส่วนท่ีแตกต่างกัน
ออกไป และเกิดปัญหาความขดัแยง้ในการใช้ประโยชน์
ที่ดินสาธารณประโยชน ์(Public land) ระหว่างประชาชน
และภาครฐัในทอ้งถ่ิน (แนวหนา้ ตรงไป ตรงมา, 2563)  

เมื่อพิจารณาจะเห็นว่ากฎหมายไดว้างหลกัให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมด้านกฎหมายและภาครัฐ  
(บวรศกัดิ์ อวุรรณโณ และคณะ, 2554) รวมทัง้การแสดง
ความคิดเห็นในการบริการวิชาการเพื่อให้มีความ
สอดคลอ้งการบริหารงานภาครฐัในระบบประชาธิปไตย 

(คะนึงนิจ ศรีบวัเอี่ยม และคณะ, 2545) เก่ียวกับการ
บริการดา้นกฎหมาย (Legal service) สิทธิของประชาชน
ที่จะมีส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดนโยบาย ออก
กฎหมายที่จะมีผลกระทบต่อตัวเอง ซึ่งรฐัธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทยเน้นในหลักธรรมาภิบาล (Good 
governance) ในทุกภาคส่วนและทุกระดับตอบสนอง   
ต่อประโยชน์ส่วนรวมของประชาชนและมีกลไก           
การตรวจสอบ รวมทั้ง ค าแถลงนโยบายที่ก าหนดการ
แก้ไขปัญหาเขตที่ดินสาธารณประโยชน์ในเขตพื ้นที่     
ของชุมชนในการใชป้ระโยชนร์่วมกันระหว่าง ประชาชน
และภาครัฐ และแก้ไขปัญหาการบุกรุกที่ดินของรัฐ 
พฒันาระบบบริหารจัดการท่ีดินของรฐั (Develop state 
land management system) โดยยึดแนวพระราชด าริ    
ที่ใหป้ระชาชนสามารถอยู่รว่มกบัทีดินสาธารณประโยชน์
ได้อย่างเป็นเอกภาพ (Unity)  และกระจายอ านาจ 
(Decentralization) เพื่อใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงบริการ
สาธารณะไดร้วดเรว็ นบัไดว้่าเป็นการแกไ้ขปัญหาการเขา้
มามีส่วนร่วมในเขตที่ก าหนดโดยรัฐ ซึ่งยังไม่มีการ
ด าเนินการตรวจสอบในพื ้นที่อย่างชัดเจน เพื่อหา        
แนวทางการแก้ไขปัญหาระหว่างประชาชนและภาครัฐ     
ให้มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการใช้ประโยชน์    
ที่ดินสาธารณประโยชน์ให้เป็นเอกภาพในท้องถ่ินได้  
อย่างเหมาะสมในการหวงห้ามของรัฐและไม่มีการให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานในที่ดิน
สาธารณประโยชนใ์นทอ้งถ่ินที่มีความส าคญัเป็นอย่าง
มาก (เบญจนุช จันทรม์า, 2551) ในการด ารงชีวิตของ
พลเมือง (Citizen) ในการที่จะช่วยกันดูแลรักษาให้
ประชาชนมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นเสนอแนะ        
แนวทางการท าที่ดินสาธารณประโยชนร์ว่มกนัตอ่ไป 

เมื่อวนัที่ 24 ตุลาคม 2562 เวลา 10.00 น.      
ณ ห้องประชุมองค์การบริหารส่วนต าบลนาราชควาย 
อ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม มีชาวบา้นหมู่ 7, 8, 10 และ 



วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

ปีที่ 16  ฉบับที่ 57  กรกฎาคม - กันยายน 2564  68 

หมู ่11 ต าบลนาราชควาย น าโดยประธานกลุม่อนรุกัษ์ป่า  
ผืนสุดท้ายนาราชควาย ร่วมประชุมย่อยกับผูแ้ทนจาก
มหาวิทยาลัยนครพนม ฝ่ายพัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐาน 
กรณีการขอใชพ้ืน้ที่สาธารณประโยชน ์“หนองศาลาเหล่า
หางกวาง" ซึง่ปัจจบุนัเป็นป่าสีเขียวที่เหลือเพียงแห่งเดียว
ในต าบลนาราชควาย เนือ้ที่ทัง้หมด 151 ไร ่สืบเนื่องจาก
มหาวิทยาลัยนครพนมเคยขอใช้พืน้ที่ดังกล่าว จ านวน   
96 ไร่ เพื่อสรา้งศูนยกี์ฬามหาวิทยาลยันครพนม (NPU 
Sport Complex) ซึ่งมีชาวบา้นยื่นหนงัสือคดัคา้นมาโดย
ตลอด เพราะพืน้ที่ป่าแห่งนีเ้ป็นป่าต้นน า้ ที่ไหลงลงสู่
แหล่งน ้า ผิวดิน "หนองฮี" ที่ใช้ผลิตน ้าประปาให้กับ
ชาวบา้นหมู่ 8 บา้นเนินสะอาด ต าบลนาราชควาย และ
ไหลลงสู่ แม่ น ้า โขงตามล าดับ  ประกอบกับทาง
มหาวิทยาลัยนครพนม ยังไม่เคยศึกษาผลกระทบต่อ
สิ่งแวดลอ้ม กลับมีรายงานผล การด าเนินการ อ้างว่า
พืน้ที่ป่าสาธารณประโยชน์ หนองศาลาเหล่าหางกวาง
แหง่นีเ้ป็นป่าละเมาะ ช่วงเวลาด าเนินการ ไม่มีหน่วยงาน
ใดเดินส ารวจสภาพที่แท้จริง ขณะที่กลุ่มอนุรักษ์ป่าฯ      
ได้ เดิ นส า รวจต้นไม้ที่ อยู่ ในป่ า  ในระหว่ างวันที่              
25-31 พฤษภาคม 2562 พอสรุปไดว้่า มีตน้ไมข้นาด   
เสน้รอบวง มากกว่า 3 เมตรขึน้ไป มีจ านวน 4 ตน้ วงรอบ 
2-2.90 เมตร มีจ านวน 17 ตน้ ขนาดรอบวง 1-1.90 เมตร            
มีจ านวน 144 ตน้ และตน้ไมท้ี่มีรอบวงต ่ากว่า 1 เมตร     
มี จ านวนมาก  จึ ง ไม่ อาจนับจ านวนได้  เมื่ อวันที่                
2 กนัยายน 2562  มหาวิทยาลยันครพนม ไดว้างศิลาฤกษ์
การก่อสรา้งสนามกีฬา NPU sport complex  ในเขตรัว้
ของมหาวิทยาลยับา้นเนินสะอาด แสดงว่ามหาวิทยาลยั
นครพนมไมต่อ้งการจะใชพ้ืน้ที่ป่าสีเขียวแห่งนีแ้ลว้ ต่อมา
นายอ าเภอเมืองนครพนม จึงมีหนังสือสอบถามไปยัง
มหาวิทยาลยันครพนมว่าจะใชพ้ืน้ที่สาธารณประโยชนน์ี ้
อีกหรือไม่ เพราะมหาวิทยาลยัไดเ้ปลี่ยนสถานที่ก่อสรา้ง
โครงการสนามกีฬาแลว้ ซึ่งมหาวิทยาลยันครพนม ไดแ้จง้
ว่ายงัประสงคท์ี่จะขอใชพ้ืน้ที่ดงักลา่ว โดยจะปรบัเปลี่ยน
รูปแบบเป็นสถานที่ปฏิบัติธรรม อ าเภอเมืองนครพนม    

จึงออกหนงัสือเชิญชาวบา้น ต าบลนาราชควาย หมู่ 7, 8, 
10 และหมู่ 11 เขา้ร่วมตรวจสอบการขอใช้พืน้ท่ีจึงเกิด
ปัญหาดงันี ้

ปัญหาการน าเอาประชากรนอกเขตพืน้ที่มารว่ม
ประชาคมด้วย  ซึ่งเป็นที่ทราบว่าเป็นชาวบ้านนอก
หมู่บ้านไม่มีส่วนได้เสีย หรือในการประชาคมไม่มีการ
แต่งตัง้กรรมการจากชุมชนเข้าร่วมแสดงความคิดเห็น    
ในการประชุมหรือเวทีดังกล่าว ซึ่งเป็นปัญหาในการ
บริการวิชาการของภาครฐัดา้นกฎหมายเก่ียวกับการใช้
ประโยชนร์่วมกันในที่ดินสาธารณประโยชน์ในท้องถ่ิน 
หมูบ่า้นเนินสะอาด หมู่ 8 ต าบลนาราชควาย อ าเภอเมือง 
จงัหวดันครพนม ระหวา่ง ประชาชนในทอ้งถ่ินและภาครฐั 
(กิตติมา รชันีภรณ,์ 2553) 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1.  เพื่อศึกษาที่มาของสภาพปัญหา เก่ียวกับ

หลกัเกณฑต์่างๆ แนวทางนโยบายที่เก่ียวกับการบริการ
วิชาการดา้นกฎหมายของภาครฐัและประชาชนหมู่บา้น
เนินสะอาด หมู ่8 ต าบลนาราชควาย อ าเภอเมือง จงัหวดั
นครพนม 
 2.  เพื่อศึกษาหลกักฎหมายตามรัฐธรรมนูญ 
พ.ศ. 2563 ประมวลกฎหมายที่ดิน ประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชย ์และแนวนโยบายการบริการวิชาการดา้น
กฎหมายของภาครฐัหลกัธรรมาภิบาล 

3.  เพื่อศกึษาในการเปรยีบเทียบการมีสว่นรว่ม
การบริการวิชาการของภาครฐัและหลกัเกณฑท์ี่เก่ียวกับ
กฎหมายนโยบายของรฐัในเรือ่งการมีสว่นรว่มแสดงความ
คิดเห็นทางทฤษฎีและปฏิบตัิในการใชป้ระโยชนร์่วมกัน
ในที่ดินสาธารณะอย่างสามคัคีมีความสมัพนัธก์นัทัง้สอง
ฝ่าย   

4.  เพื่อน าผลการวิจยัมาปรบัปรุงแกไ้ขเพิ่มเติม
ในทางทฤษฎีและปฏิบัติของภาครฐัและประชาชนตาม
รฐัธรรมนญูมาตรา 77 ใหม้ีความเป็นเอกภาพสอดคลอ้ง
กลมกลื น ใ นก า ร ใ ช้ ป ร ะ โ ย ชน์ ร่ ว ม กั น ใ นที่ ดิ น
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สาธารณประโยชน ์เพื่อให้ประชาชนในทอ้งถ่ินหมู่บา้น
เนินสะอาด หมู่ 8 ต าบลนาราชควาย อ าเภอเมือง จงัหวดั
นครพนม ภาครัฐไม่มีความขัดแย้งในการให้บริการ
วิชาการดา้นกฎหมายของภาครฐัในพืน้ที ่

วิธีด าเนินการวิจัย 
1.  กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ประชากรตัวอย่าง

ตามหมู่บา้นเนินสะอาด หมู่ 8 และหมู่บา้นใกลเ้คียงที่มี
ส่วนไดส้่วนเสีย ต าบลนาราชควาย อ าเภอเมือง จังหวัด
นครพนม ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ที่ไดร้บัผลกระทบ
สทิธิ และความเสยีหายที่เกิดจากการไม่มีความรูเ้ก่ียวกบั
การบรกิารวิชาการภาครฐัดา้นกฎหมาย 

2.  สัมภาษณ์ประชาชนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย    
ในเขตพื ้นที่หมู่บ้านเนินสะอาด หมู่  8 และหมู่บ้าน
ใกลเ้คียงที่มีส่วนไดส้่วนเสีย ต าบลนาราชควาย อ าเภอ
เมือง จังหวัดนครพนม เพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วม
แสดงความคิดเห็นหลกัเกณฑท์ี่เก่ียวกบักฎหมายนโยบาย
ของรฐัในเรือ่งการมีสว่นรว่มแสดงความคิดเห็นทางทฤษฎี
และปฏิบัติในการใชป้ระโยชนร์่วมกันในท่ีดินสาธารณะ
อยา่งสามคัคีมีความสมัพนัธก์นัทัง้สองฝ่าย   

3.  รวบรวมข้อมูลจากการส ารวจ (Survey) 
สมัภาษณ ์(Interview) เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) ดว้ยการวิจยัเอกสาร (Documentary 
research) และศึกษาทฤษฎี หนงัสือ หลกักฎหมายตาม
รฐัธรรมนูญ ประมวลกฎหมาย พระราชบัญญัติ ต ารา 
เอกสารต่างๆ ที่เก่ียวข้องเพื่อน าผลของการส ารวจมา
เปรยีบเทียบในการมีสว่นรว่มแสดงความคิดเห็นในการท า
ประชาพิจารณท์ัง้ภาคประชาชนและภาครฐั 

4.  น าผลจากการสมัภาษณป์ระชาชนหมู่บา้น
เนินสะอาด หมู่ 8 ต าบลนาราชควาย อ าเภอเมือง จงัหวดั
นครพนม ภาคตะวันออกเ ฉียง เหนื อ  เพื่ อศึกษา           
แนวทางการแก้ไขการให้บริการวิชาการด้านกฎหมาย  
ของภาครฐัเก่ียวกับความตอ้งการของพลเมืองในพืน้ที่   
ในการมีสว่นรว่มแสดงความคิดเห็นการใชป้ระโยชนท์ี่ดิน

สาธารณประโยชนต์ามประมวลกฎหมายที่ดินมาตรา 8 
อยา่งเป็นเอกภาพตอ่ไป 

ผลการวิจัย 
1. ข้อมูลในการส ารวจและสัมภาษณ์

ประชาชน ในหมู่บ้านเนินสะอาด หมู่ 8 ต าบลนารา
ชควาย อ าเภอเมือง จังหวัดนครพนม 
 ในการศึกษาครั้งนี ้ประชาชนในเขตพื ้นที่
หมู่บา้นเนินสะอาด หมู่ 8 ต าบลนาราชควาย อ าเภอเมือง 
จงัหวดันครพนม ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ผูใ้หญ่บา้น  
ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน  สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล  
แกนน ากลุ่มหมู่บ้าน ผลจากการสัมภาษณ์ จะน าไป
พฒันาในการมีสว่นรว่มบรกิารวิชาการดา้นกฎหมายของ
ภาครฐัเก่ียวกบัที่ดินสาธารณประโยชน ์(ธนาศิลป์ เสีย้วทอง, 
2553) เพื่อให้ประชาชนได้เขา้ร่วมแสดงความคิดเห็น
ตอ่ไป จากการสมัภาษณแ์ลว้จะมีการเก็บรวบรวมขอ้มลู
มาวิเคราะห์เชิงคุณภาพและแนวทางที่ ได้จากการ
สมัภาษณ ์(วิชิต อูอ่น้, 2550) มาเป็นค าตอบในการแกไ้ข
ปัญหาที่เกิดความขดัแยง้ระหว่างประชาชนและภาครฐั
เพื่อใหม้ีความสมัพนัธห์รือสอดคลอ้งในการใชป้ระโยชน์
ในที่ดินมีดงันี ้

1.1  ประชาชนในเขตพืน้ที่หมู่บา้นเนินสะอาด 
หมู่ 8 และหมู่บา้นใกลเ้คียงผูท้ี่มีส่วนไดส้ว่นเสีย ต าบล
นาราชควาย อ าเภอเมือง จังหวัดนครพนม ต้องการ        
มีส่วนร่วมในการบริการวิชาการภาครัฐด้านกฎหมาย  
การแสดงความคิดเห็นมีการประชุมร่วมกันทัง้สองฝ่าย 
เพื่อน ามาวิเคราะหห์าแนวทางการใช้ประโยชนร์่วมกัน   
ในที่ดินสาธารณะในเชิงประจักษ์และเป็นรูปธรรม         
ในลกัษณะ Participation หรอืการแสดงออก 

1.2  การใชป้ระโยชนใ์นที่ดินสาธารณประโยชน์
ทางราชการไดจ้ัดใหห้รือสงวนไวเ้พื่อใหป้ระชาชนไดใ้ช้
ประโยชน์ร่วมกันตามสภาพแห่งพื ้นที่นั้น หรือที่ดิน         
ที่ประชาชนได้ใช้หรือเคยใช้ประโยชน์ร่วมกันมาก่อน      
ไม่ ว่ า ปั จจุ บันจะยั ง ใช้อยู่ หรื อ เลิ ก ใช้แล้ว ก็ ตาม            
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ตามกฎหมายถือว่าเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน
ส าหรับพลเมืองใช้ร่วมกันระหว่างภาครัฐใหเ้กิดความ
สอดคล้องหรือเหมาะสมตามพฤติการณ์ในชุมชนใน
ทอ้งถ่ิน 

1.3  ประชาชนในท้อง ถ่ินเขตพื ้นที่ อยาก
แสดงออกถึงความต้องการบริหารจัดการหรือบริการ
วิชาการของภาครัฐใหม้ีความชัดเจน โปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบไดด้า้นปฏิบตัิ รวมถึงตอ้งการดา้นอนรุกัษ์ที่ดิน
สาธารณประโยชน์ได้อย่างทั่วถึง และชุมชนในท้องที่
สามารถร่วมกิจกรรมต่างๆ ในการน าที่ดินมาบูรณาการ
รว่มกนัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

2. ที่ดนิสาธารณประโยชน ์
 ที่ดินสาธารณประโยชน์ (เบญจนุช จันทรม์า, 
2551)  หมายความว่า ที่ดินที่ทางราชการได้จัดใหห้รือ
สงวนไวเ้พื่อใหป้ระชาชนไดใ้ชป้ระโยชนร์ว่มกนัตามสภาพ
แห่งพื ้นที่นั้น  หรือที่ ดิ นที่ ประชาชนได้ใช้หรือเคย             
ใชป้ระโยชนร์่วมกนัมาก่อนไม่ว่าปัจจุบนัจะยงัใชอ้ยู่หรือ
เลกิใชแ้ลว้ก็ตาม เช่น ที่ท  าเลเลีย้งสตัว ์(Animal location) 
ป่าชา้ฝังและเผาศพ (Cemetery and cremation) หว้ย 
(Creek) หนอง (Pus) ที่ชายตลิ่ง (At the bank of the 
bank) ทางหลวง (highway) ทะเลสาบ (Lagoon) เป็นตน้ 
ตามกฎหมายถือว่าเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน 
(Public domain) ส าหรบัพลเมืองใชร้่วมกนั ผูใ้ดจะเขา้
ยึดถือครอบครองเพื่อประโยชนแ์ต่เฉพาะตนนัน้ไม่ไดเ้วน้
แต่จะไดร้บัอนญุาตจากพนกังานเจา้หนา้ที่ (Competent 
officer) ตามที่ระเบียบและกฎหมายก าหนดไว ้หากฝ่าฝืน
จะมีความผิดและไดร้บัโทษตามประมวลกฎหมายที่ดิน 
(Land code) หรอืกฎหมายอื่นที่ก าหนดไวโ้ดยเฉพาะตาม
ประมวลกฎหมายที่ดินมาตรา 8 ที่ดินอันเป็นสาธารณ
สมบตัิของแผ่นดิน ส าหรบัพลเมืองใชร้่วมกันหรือใชเ้พื่อ
ประโยชนข์องแผ่นดินโดยเฉพาะ หรือเป็นที่ดินที่ไดห้วง
หา้มหรือสงวนไวต้ามความตอ้งการของทบวงการเมือง
อาจถูกถอนสภาพหรือโอนไปเพื่อใช้ประโยชนอ์ย่างอื่น
หรือน าไปจัดเพื่อประชาชนได้ในกรณีดังต่อไปนี ้ที่ดิน

ส าหรบัพลเมืองใชร้ว่มกนั ถา้ทบวง การเมือง รฐัวิสาหกิจ
หรือเอกชนจัดหาที่ดินมาใหพ้ลเมืองใช้ร่วมกันแทนแลว้ 
การถอนสภาพหรือโอนให้กระท าโดยพระราชบัญญัติ   
แตถ่า้พลเมืองไดเ้ลิกใชป้ระโยชนใ์นที่ดินนัน้ หรือที่ดินนัน้
ไดเ้ปลีย่นสภาพไปไดต้อ่ไป 

ส าหรบักฎหมายที่หวงหา้มที่ดินไวใ้ช้ราชการ
ด้วยวัตถุปร ะสงค์ของการสงวนหวงห้ามที่ ดิ น
สาธารณประโยชน์เพื่อน ามาใชป้ระโยชนใ์นราชการนัน้ 
เนื่องจาก ภาครัฐมีความประสงค์จะหวงห้ามที่ดิน
สาธารณะไวเ้พื่อรฐัจะมีที่ดินไวใ้ชป้ระโยชนใ์นราชการใน
ภายหนา้ แตใ่นขณะที่มีการสงวนหวงหา้มนัน้ รฐัยงัมิไดม้ี
การเขา้ใชป้ระโยชน ์สถานะของที่ดินรกรา้งว่างเปลา่ที่ได้
สงวนหวงหา้มไว ้ เพื่อใชป้ระโยชนใ์นราชการในระหว่างที่
รฐับาลมิไดเ้ขา้ใชป้ระโยชนใ์นราชการนัน้ หากทางราชการ
ยงัมิไดเ้ขา้ใชป้ระโยชน ์ หรือใชป้ระโยชนบ์างสว่น สว่นที่
ยงัมิไดใ้ชป้ระโยชนก็์ยงัคงมีสภาพเป็นท่ีดินสาธารณะมี
การสงวน และมิใช่ที่ราชพสัดุ เพราะเขา้ขอ้ยกเวน้ตาม
พระราชบญัญัติที่ราชพสัดุ พ.ศ. 2518 มาตรา 4 (1) 
(กรมธนารกัษ์, 2550) แตห่ากทางราชการไดเ้ขา้ใชป้ระโยชน์
ในราชการแลว้ ที่ดินแปลงดงักล่าว จะเปลี่ยนสภาพเป็น
สาธารณสมบตัิของแผ่นดินประเภทใชเ้พื่อประโยชนข์อง
แผ่นดินโดยเฉพาะ ตามประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย ์มาตรา 1304 (3) (บญัญัติ สชีุวะ, 2514) และตก
เป็นที่ราชพสัดตุามพระราชบญัญัติที่ราชพสัดุ พ.ศ. 2518 
ตามค าวินิจฉัย คณะกรรมการกฤษฎีกา เรื่องเสร็จที่ 
382/2534  

สถานะของที่ราชพัสดุ มีค าพิพากษาฎีกา        
ที่ 3473/2525 วินิจฉยัว่าที่ดินซึ่งเป็นสาธารณสมบตัิของ
แผ่นดินที่สงวนไว ้ เพื่อประโยชนข์องแผ่นดิน โดยเฉพาะ
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 1304 (3) 
แม้จะถูกราษฎรเขา้ใช้ประโยชนไ์ม่ท าใหท้ี่ดินดังกล่าว
เปลี่ยนสภาพเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดินประเภท   
อื่นได ้และคณะกรรมการ กฤษฎีกามีค าวินิจฉยัว่า ที่ดิน 
ที่ได้สงวนหวงห้ามไว้เพื่อใช้เพื่อประโยชน์ในราชการ     
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โดยไมป่รากฏวา่มีการเพิกถอนการเป็นสาธารณประโยชน ์   
และทางราชการไดแ้สดงเจตนาหวงหา้มตลอดมา ที่ดิน
ดงักลา่วจึงยงัคงเป็นสาธารณสมบตัิของแผ่นดินประเภท
ทรพัยส์ินที่สงวนไวเ้พื่อประโยชนข์องแผ่นดินโดยเฉพาะ 
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ (ทวีชัย ลิยี่เก, 
2556) 

3.  การบริการวิชาการภาครัฐด้านกฎหมาย
และประชาชน 

เมื่อพิจารณาจะเห็นว่ากฎหมายได้วางหลัก    
ใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมดา้นกฎหมายและภาครฐั 
(บวรศกัดิ์ อวุรรณโณ และคณะ, 2554) รวมทัง้การแสดง
ความคิดเห็นในการบริการวิชาการเพื่อให้มีความ
สอดคลอ้งการบริหารงานภาครฐัในระบบประชาธิปไตย 
(คะนึงนิจ ศรีบวัเอี่ยม, 2545)  เก่ียวกับการบริการดา้น
กฎหมาย (Legal service) สิทธิของประชาชนที่จะมี   
ส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดนโยบาย ออกกฎหมาย    
ที่ จะมี ผลกระทบต่ อตัว เ อง  ซึ่ ง รัฐธรรมนูญแห่ ง
ราชอาณาจักรไทยเน้นในหลักธรรมาภิบาล (Good 
governance) ในทกุภาคสว่นและทุกระดบัตอบสนองต่อ
ประโยชน์ส่วนรวมของประชาชนและมีกลไกการ
ตรวจสอบ รวมทัง้ ค าแถลงนโยบายที่ก าหนดการแก้ไข
ปัญหาเขตที่ดินสาธารณประโยชนใ์นเขตพืน้ท่ีของชุมชน
ในการใชป้ระโยชนร์่วมกันระหว่าง ประชาชนและภาครฐั 
(Citizens and government) และแกไ้ขปัญหาการบกุรุก
ที่ดินของรัฐ พัฒนาระบบบริหารจัดการที่ดินของรัฐ 
(Develop state land management system) โดยยึด
แนวพระราชด าริที่ใหป้ระชาชนสามารถอยู่ร่วมกับทีดิน
สาธารณประโยชน์ได้อย่างเป็นเอกภาพ (Unity) และ
กระจายอ านาจ (Decentralization) เพื่อใหป้ระชาชน
สามารถเขา้ถึงบริการสาธารณะไดร้วดเร็ว นบัไดว้่าเป็น
การแกไ้ขปัญหาการเขา้มามีสว่นรว่มในเขตที่ก าหนดโดย
รัฐ ซึ่งยังไม่มีการด าเนินการตรวจสอบในพืน้ที่อย่าง
ชดัเจน เพื่อหาแนวทางการแกไ้ขปัญหาระหว่างประชาชน
และภาครัฐให้มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการใช้

ประโยชน์ที่ดินสาธารณประโยชน์ให้เป็นเอกภาพใน
ทอ้งถ่ินไดอ้ย่างเหมาะสมในการหวงหา้มของรฐัและไม่มี
การใหป้ระชาชนเขา้มามีสว่นรว่มในการด าเนินงาน ดงันัน้ 
ที่ดินสาธารณประโยชนใ์นทอ้งถ่ินจึงมีความส าคัญเป็น
อยา่งมากในการด ารงชีวิตของพลเมือง (Citizen) ในการที่
จะช่วยกันดูแลรักษาให้สังคมมีส่วนร่วมแสดงความ
คิดเห็นเสนอแนะแนวทางการท าที่ดินสาธารณประโยชน์
ใหป้ระชาชนไดใ้ชร้ว่มกนัตอ่ไป 

4.  การมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นของ
ประชาชนตามรัฐธรรมนูญปี 2560 

ตามรัฐธรรมนูญ (Constitution)  (ชนนันท ์      
ศรีทองสขุ และคณะ, 2548) วางหลกัว่า ใหร้ฐัมีหนา้ที่
ตอ้งจัดใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจอีกหลาย
เรือ่ง หลายประเด็น คือ  1) ตามมาตรา 57 รฐัตอ้งอนรุกัษ์ 
ฟ้ืนฟู และส่งเสริมภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ศิลปะ วัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียม และจารีตประเพณีอนัดีงาม จดัใหม้ีพืน้ที่
สาธารณะส าหรับการท ากิจกรรม โดยต้องส่งเสริมให้
ประชาชน ชุมชน และองค์กรท้องถ่ินมีส่วนร่วมด้วย       
รัฐต้องอนุรักษ์ คุ้มครอง บ ารุงรักษา ฟ้ืนฟูทรัพยากร 
ธรรมชาติ สิ่งแวดลอ้ม และความหลากหลายทางชีวภาพ 
โดยต้องให้ประชาชน และชุมชนท้องถ่ินมีส่วนร่วม
ด าเนินการและไดร้บัประโยชนด์ว้ย 3) ตามมาตรา 63 รฐั
ตอ้งจัดใหม้ีมาตรการเพื่อป้องกันและขจดัการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบ รวมทั้งกลไกส่งเสริมให้ประชาชนรวม   
ตวักนัเพื่อมีสว่นรว่มในการรณรงค ์ต่อตา้น หรือชีเ้บาะแส
การทจุรติ  4) ตามมาตรา 65 ในกฎหมายว่าดว้ยการจดัท า
ยุทธศาสตรช์าติ ตอ้งบทบัญญัติเก่ียวกับการมีส่วนร่วม
และการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วน    
5) ตามมาตรา 68 รฐัตอ้งอปุถมัภแ์ละคุม้ครองพระพทุธ  
ศาสนา สง่เสริมสนบัสนนุการศึกษาและเผยแพรห่ลกัธรรม 
ตอ้งมีมาตรการป้องกนัการบ่อนท าลาย และตอ้งส่งเสริม
ให้พุทธศาสนิกชนมีส่วนร่วมด าเนินการดังกล่าวด้วย      
6) ตามมาตรา 74 รฐัตอ้งจัดใหม้ีระบบแรงงานสมัพนัธ ์
หรือ ระบบความสัมพันธ์ระหว่างสหภาพลูกจ้างและ
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นายจา้ง ที่ทกุฝ่ายมีสว่นรว่ม  7) ตามมาตรา 78 รฐัตอ้ง
ใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศดา้นต่างๆ 
การจัดท าบริการสาธารณะ การตรวจสอบการใชอ้  านาจ
รัฐ การต่อต้านการทุจริต รวมทั้งการตัดสินใจทาง
การเมือง และการอื่นๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อประชาชน   
8) ตามมาตรา 178 รฐัตอ้งออกกฎหมายที่จะใหป้ระชาชน
มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น และไดร้บัการเยียวยาจาก
ผลกระทบของการท าหนังสือสัญญาระหว่างประเทศ      
9) ตามมาตรา 252 ผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินรูปแบบพิเศษ จะมาจาการเลือกตัง้หรือมาจาก
ความเห็นชอบของสภาทอ้งถ่ิน หรือวิธีอื่นก็ไดแ้ต่ตอ้งให้
ประชาชนมีส่วนร่วมดว้ย 10) ตามมาตรา 253 ในการ
ด าเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ใหเ้ปิดเผย
ขอ้มูลและรายงานผลใหป้ระชาชนทราบ และมีกลไกให้
ประชาชนในทอ้งถ่ินมีสว่นรว่มดว้ย 11) ตามมาตรา 257 
การปฏิรูปประเทศตอ้งท าเพื่อใหป้ระชาชนมีความสุขมี
คุณภาพชีวิตที่ดี และมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ 
และการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  12) ตามมาตรา 259 
กฎหมายว่าดว้ยขัน้ตอนและแผนการปฏิรูปประเทศ ตอ้ง
ระบุถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนและหน่วยงานที่
เก่ียวขอ้ง  

5.  เปรียบเทียบการบริการภาครัฐด้าน
กฎหมาย ประมวลกฎหมายที่ดิน ประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย์ และการมีส่ วนร่วมในที่ดิน
สาธารณประโยชนข์องประชาชน 

“การให้บริการประชาชน” ของภาครัฐมิได้
เกิดขึน้ในประเทศไทยประเทศเดียว ทกุประเทศ ที่พฒันา
แลว้ หรือก าลงัพัฒนา มีความพยายามที่จะปฏิรูปการ
บริการประชาชนให้ดีและมีประสิทธิภาพมากขึน้และที่
ส  าคัญที่สุด คือ ความพึงพอใจของประชาชนและการมี
คณุภาพชีวิตที่ดี เป้าหมายของการบริการประชาชนนัน้
เป็นสิ่งที่วดัยาก เพราะเป็นความรูส้ึกของประชาชนว่ามี
ความ พงึพอใจมากนอ้ยเพียงใด ซึ่งในสงัคมมีกลุม่บคุคล

หลายกลุ่ม หลายระดบั ท าใหม้าตรการในการตรวจสอบ
และประเมินด าเนินการได้ยาก แต่ความพยายามของ
ภาครฐัในช่วงระยะเวลาเกือบ 20 ปีที่ผ่านมาทัง้ ในประเทศ
และต่างประเทศก็ต่างพยายามก าหนดนโยบายและ
มาตรการต่างๆ ที่จะพัฒนาคุณภาพในการบริการ
สาธารณะใหด้ียิ่งขึน้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง “ความพึงพอใจ” 
ต่อขั้นตอนการให้บริการด้วยความสะดวก รวดเร็ว 
ทศันคติและจิตบริการของเจา้หนา้ที่รฐั ที่มีต่อประชาชน 
เพื่อใหบ้รกิารประชาชนไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว และทั่วถึง
แต่ความพึงพอใจอย่างเดียวไม่เพียงพอจะตอ้งค านึงถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานใน
องคก์รภาครฐัดว้ย 

5.1  วิเคราะหก์ารก าหนดแผนและขัน้ตอนการ
บรกิารภาครฐัในทอ้งถ่ิน 

ปัญหาการน าเอาประชากรนอกเขตพืน้ที่มารว่ม
ประชาคมดว้ย ซึ่งเป็นชาวบา้นนอกหมู่บา้นไม่มีส่วนได้
เสีย หรือในการประชาคมและไม่มีการตัง้กรรมการจาก
ชุมชนเข้าร่วมแสดงความคิดเห็นในการประชุมจึงเป็น
ปัญหาในการบริการวิชาการของภาครฐัด้านกฎหมาย
เก่ียวกับการใช้ประโยชน์ร่วมกันในที่ดินสาธารณ 
ประโยชน์ในท้องถ่ิน หมู่บ้านเนินสะอาด หมู่ 8 ต าบล
นาราชควาย อ าเภอเมือง จังหวัดนครพนม เพื่อเป็น    
แนวทางการก าหนดแผนและขัน้ตอนการกระจายอ านาจ
ใหแ้ก่ภาครฐันัน้ไดก้ าหนดกรอบแนวคิด เป้าหมายและ
แนวทางการกระจายอ านาจ โดยยึดหลกัการมีส่วนร่วม
จากทกุฝ่ายไม่เป็นแผนที่เบ็ดเสร็จ มีกระบวนการยืดหยุ่น 
และสามารถปรบัวิธีการใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณแ์ละ
การเรียนรูจ้ากประสบการณ์ที่เพิ่มขึน้ (วรเดช จันทรศร, 
2556) ทัง้นี ้ไดก้ าหนดกรอบแนวคิดไว ้3 ดา้น คือ 1) อิสระ 
ในการก าหนดนโยบายและการบริหารจัดการ โดยยงัคง
รกัษาความเป็นรฐัเดี่ยว และความมีเอกภาพของประเทศ  
2) ดา้นการบริหารราชการแผ่นดินและการบริหารราชการ
สว่นทอ้งถ่ินโดยปรบับทบาทของราชการบริหารสว่นกลาง
และราชการบริหารส่วนภูมิภาคใหส้่วนทอ้งถ่ิน เขา้มา
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ด าเนินการแทนเพื่อให้ราชการบริหารส่วนกลางและ
บริหารส่วนภูมิภาครบัผิดชอบภารกิจมหา ภาคและ
ภารกิจที่ เกินขีดความสามารถขององค์กรปกครอง      
ส่วนทอ้งถ่ิน โดยก ากับดูแลองคก์รปกครอง ทอ้งถ่ินใน
ด้านนโยบายและด้านกฎหมายเท่าที่จ  าเป็นสนับสนุน 
ดา้นเทคนิควิชาการ และตรวจสนอง ติดตามประเมินผล  
3) ด้านประสิทธิภาพการบริหารองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน เพื่อใหป้ระชาชนได้รบับริการสาธารณะที่ดีขึน้   
ไม่ต  ่ากว่าเดิม มีคุณภาพมาตรฐาน การบริหารมีความ
โปร่งใส มี ประสิทธิภาพ และรบัผิดชอบต่อผูใ้ชบ้ริการ
มากขึน้ รวมทัง้ ส่งเสริมใหภ้าคประชาสงัคมและชุมชนมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจร่วมด าเนินงาน และติดตาม
ตรวจสอบแนวทางการกระจายอ านาจให้แก่  องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน พิจารณาจากอ านาจหน้าที่ของ
องคก์รปกครองส่วนท้องถ่ิน (กรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน, 2548) 

5.2  การมีส่วนร่วมในที่ดินสาธารณประโยชน์
ของประชาชน 

ตามที่กลา่วมาขา้งตน้นัน้จะเห็นไดว้่าปัญหาใน
การบริหารจดัการที่ดินภาครฐัตอ้งพฒันาดา้นการบริหาร
และการบริการวิชาการทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้องให้เข้า
มารว่มแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัการจดัเวทีประชาคมตอ้งเป็น
ประชาชนในพืน้ที่ไดร้บัผลกระทบโดยตรงเท่านัน้ในการมี
สว่นร่วมแกไ้ขปัญหาที่ไม่สอดคลอ้งกบัการปฏิบตัิหนา้ที่
หรือหน่วยงานภาครฐั เนื่องจาก ประเทศไทยมีหน่วยงาน
ที่เข้ามาเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการที่ดินอยู่หลาย
กระทรวง ซึ่งคณะกรรมการแต่ละกระทรวงมีการก าหนด
นโยบายในการบริหารจัดการที่ดินมีความแตกต่างกัน
ออกไปตามอ านาจหนา้ที่ที่มีอยู่  ในบางกรณีตอ้งมีการ
เสนอจดัตัง้คณะกรรมการจัดการที่ดินแห่งชาติขึน้มาเพื่อ
ก าหนดทิศทางยุทธศาสตร์และประสานงานต่างๆ 
เก่ียวกับแผน ที่เก่ียวขอ้งการบริหารจัดการที่ดินเพื่อให้
เกิดบรูณาการและมีการพฒันาต่อไปใหเ้ปลี่ยนไปทิศทาง
เดียวกัน เช่น จัดโครงการบริการวิชาการดา้นกฎหมาย

ของภาครฐั การแถลงข่าวในเขตพืน้ที่ การแพร่ข่าว การ
แสดงนิทรรศการ และการท า หนงัสอืหรอืเอกสารใหข้อ้มลู 
เก่ียวกับท่ีดินสาธารณประโยชน ์ใหป้ระชาชนไดเ้ขา้ร่วม
กิจกรรมต่างๆ ตลอดจนการให้บริการวิชาการด้าน
กฎหมายแก่ประชาชน (ทวีศกัดิ์ นพเกษร, 2540) ในการ
ใช้สื่อต่างๆ  เป็นตน้ ควรเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดร้่วม
แสดงความคิดเห็นหรือเข้ามามีส่วนเก่ียวข้องให้มาก
ยิ่งขึน้และใหต้วัแทนหรือผูน้  าของประชาชนในทอ้งถ่ินนัน้ 
(Creswell, John W. Plano Clark, Vicki L, 2011) เขา้มา
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ร่วมคิด ร่วมท าใน
โครงการตา่งๆ ใหม้ากขึน้  

5.3  การใช้ประโยชนท์ี่ดินสาธารณประโยชน์
ตามประมวลกฎหมายที่ดินและประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชย ์

ตามประมวลกฎหมายที่ดินมาตรา 8 บรรดา
ที่ดินทัง้หลายอนัเป็นสาธารณ สมบตัิของแผ่นดินหรือเป็น
ทรพัยส์ินของแผ่นดินนัน้ ถา้ไม่มีกฎหมายก าหนดไวเ้ป็น
อย่างอื่น ให้อธิบดีมีอ านาจหน้าที่ดูแลรักษาและ
ด าเนินการคุม้ครองป้องกัน ไดต้ามควรแก่กรณีอ านาจ
หนา้ที่ดงัว่านีร้ฐัมนตรีจะมอบหมายใหท้บวงการเมืองอื่น
เป็นผูใ้ช้ก็ได้ ที่ดินอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน 
ส าหรับพลเมืองใช้ร่วมกันหรือใช้เพื่อประโยชน์ของ 
แผน่ดินโดยเฉพาะ หรอืเป็นที่ดินที่ไดห้วงหา้มหรือสงวนไว้
ตามความตอ้งการของทบวงการเมืองอาจถกู ถอนสภาพ
หรือโอนไปเพื่อใช้ประโยชน์อย่างอื่นหรือน าไปจัดเพื่อ
ประชาชนไดใ้นกรณีดงัตอ่ไปนี ้

5.3.1 ที่ดินส าหรบัพลเมืองใชร้ว่มกนั ถา้ทบวง
การเมือง รฐัวิสาหกิจหรอืเอกชนจดัหาที่ดินมาใหพ้ลเมือง
ใชร้่วมกันแทนแลว้การถอนสภาพหรือโอนใหก้ระท าโดย
พระราชบญัญตัิถา้พลเมืองไดเ้ลิกใชป้ระโยชนใ์นที่ดินนัน้ 
หรือที่ดินนัน้ไดเ้ปลี่ยนสภาพไปจากการเป็นท่ีดินส าหรบั
พลเมืองใชร้่วมกัน และมิไดต้กไปเป็นกรรมสิทธ์ิของผูใ้ด
ตามอ านาจกฎหมายอื่นแลว้การถอนสภาพใหก้ระท าโดย
พระราชกฤษฎีกา 
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5.3.2 ที่ดินที่ ใช้เพื่อประโยชน์ของแผ่นดิน 
โดยเฉพาะ หรือที่ดินที่ไดห้วงหา้มหรือสงวนไวต้ามความ
ตอ้งการของทบวงการเมืองใดถา้ทบวงการเมือง นัน้เลิกใช้
หรือไม่ตอ้งการหวงหา้มหรือสงวนต่อไป เมื่อไดม้ีพระราช
กฤษฎีกาถอนสภาพแลว้คณะรฐัมนตรี จะมอบหมายให้
ทบวงการเมืองซึ่งมีหนา้ที่เป็นผูใ้ช้หรือจัดหาประโยชน์     
ก็ ได้แต่ถ้าจะ โอนต่อไปยัง เอกชน ให้กระท า โดย
พระราชบัญญัติและถ้าจะน าไปจัดเพื่อประชาชนตาม
ประมวลกฎหมายนีห้รือกฎหมายอื่น ใหก้ระท าโดยพระ
ราชกฤษฎีกา 

ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชยม์าตรา 
1304 สาธารณสมบตัิของแผ่นดินนัน้ รวมทรพัยส์ินทุก
ชนิดของแผ่นดินซึ่งใชเ้พื่อสาธารณประโยชนห์รือสงวนไว้
เพื่อประโยชนร์ว่มกนั เช่น ที่ดินรกรา้งว่างเปลา่ และที่ดิน
ซึ่งมีผู้เวนคืนหรือทอดทิง้หรือกลับมาเป็นของแผ่นดิน  
โดยประการอื่น ตามกฎหมายที่ดิน ทรพัยส์ินส าหรับ
พลเมืองใชร้ว่มกนั เป็นตน้วา่ที่ชายตลิ่ง ทางน า้ ทางหลวง
ทะเลสาบ ทรพัยส์นิใชเ้พื่อประโยชนข์องแผ่นดินโดยเฉพาะ 
เป็นต้นว่าป้อม และโรงทหาร ส านักราชการบ้านเมือง   
เรอืรบ อาวธุยทุธภณัฑ ์

อภปิรายผล 
ในเรื่องการบริหาร บริการ บริการวิชาการ       

ในที่ดินสาธารณประโยชน์ตามประมวลกฎหมายที่ดิน
มาตรา 8 เพื่อใหต้รงตามความตอ้งการของประชาชนใน
เขตพืน้ที่ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย และความแตกต่างหรือ
ค าตอบที่ถูกต้อง ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาใช้ประโยชน์
รว่มกนัในที่ดินนัน้ในแตล่ะดา้นมีดงันี ้

1.  ดา้นความสมดุลทางธรรมชาติและการใช้
ประโยชนใ์นที่ดินสาธารณประโยชนอ์ย่างยั่งยืนในการ
ช่วยเหลือ การดแูลรกัษาพืน้ที่สาธารณะประโยชน ์ในเขต
พืน้ที่หมูบ่า้นเนินสะอาดใหอ้ยูร่ว่มกนัระหว่าง ภาครฐัและ
ประชาชนไดอ้ย่างสมดุล มีความสมัพนัธ์ สอดคลอ้งกับ
ชมุชนและเกิดความสามคัคีในทอ้งถ่ิน 

2.  การใชท้ี่ดินใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุและเป็น
ธรรมในที่ดินสาธารณประโยชน ์การใชป้ระโยชนข์องที่ดิน
ใหเ้กิดประโยชนส์ูงสุดเพื่อลดปัญหาความขดัแยง้ เรื่อง
การปล่อยทิ ้งที่ ดินพื ้นที่ สาธารณะประโยชน์ บาง
หน่วยงานของภาครฐัถือครองที่ดินเป็นจ านวนหลายไร่ 
แต่ไม่ไดใ้ชใ้หคุ้ม้ค่าจึงท าใหท้ี่ดินสาธารณประโยชนข์อง
หมู่บา้นเนินสะอาดที่พลเมืองไม่ไดใ้ช ้ท่ีดินร่วมกัน และ
ชาวบา้นในเขตพืน้ที่ ไมไ่ดม้ีสว่นรว่มในการใชป้ระโยชน ์

3. งานการบรหิารจดัการที่ดินเพื่อใหม้ีเอกภาพ
สอดคลอ้งในการบรกิารวิชาการจดัการที่ดินที่อาศยัความ
ร่วมมือ ระหว่างภาครัฐและประชาชนทุกฝ่ายที่มี        
ส่วนเก่ียวข้อง ในการร่วมมือกัน เก่ียวกับการจัดการ    
ที่ดินสาธารณประโยชน์โดยทุกฝ่ายที่ เ ก่ียวข้อง เช่น     
ฝ่ายปกครอง ท้องถ่ิน ภาครัฐและประชาชนในทอ้งถ่ิน  
เขตพืน้ท่ีบา้นเนินสะอาด ยงัขาดความร่วมมือและการมี
ส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหาที่ดิน 
เนื่องจาก ฝ่ายปกครอง อบต. ภาครฐัและประชาชนใน
ทอ้งถ่ิน ขาดความรูค้วามเขา้ใจดา้นกฎหมาย ไมเ่ขา้ใจ ใน
หลกัการใชท้ี่ดินสาธารณประโยชนไ์ดอ้ย่างถูกตอ้ง ตาม
ประมวลกฎหมายที่ดิน ตามประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย ์

ตามประมวลกฎหมายที่ดิน ประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชยม์าตรา 1304 วางหลกัใหป้ระชาชนและ
ภาครฐัสามารถใชท้ี่ดินสาธารณประโยชนร์่วมกนัไดต้าม
มาตรา 8 มาตรา 20(4) ตามความเหมาะสมของสภาพ
พืน้ที่ท่ีดินในแตล่ะทอ้งที่ (ประกาศของคณะปฏิวตัิ ฉบบัที่ 
96 ลงวนัที่ 29 กมุภาพนัธ,์ 2515) 

สรุปการวิจัย 
การวิจยัปัญหาและความตอ้งการของประชาชน

ในการแก้ไขปัญหาภาครัฐในที่ดินสาธารณประโยชน ์  
เขตพืน้ที่ หมู่บา้นเนินสะอาด หมู่ 8 ต าบลนาราชควาย 
อ า เภอเมื อง  จั งหวัดนครพนม  เพื่ อพัฒนาที่ ดิ น
สาธารณประโยชน์ในท้องถ่ิน ในการบริหารจัดการ       
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การบริการวิชาการภาครฐัดา้นกฎหมายแบบมีส่วนร่วม 
ในระดบัชุมชนเขตพืน้ท่ีหมู่บา้นเนินสะอาด และหมู่บา้น
ใกล้เคียงรวิ เคราะห์หาสาเหตุที่ เ กิดความขัดแย้ง          
ทางทฤษฎีและปฏิบัติพบว่า การบริหาร การบริการ      
การบริการวิชาการของภาครฐัในที่ดินสาธารณประโยชน์
แบบมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในระดับชุมชนแก่
ประชาชนในพืน้ท่ีใหไ้ดค้วามรูค้วามเขา้ใจ รวมทัง้ ความ
ตอ้งการในการใชป้ระโยชนร์ว่มกนัในที่ดินไม่สมัพนัธต์าม
ประมวลกฎหมายที่ดินมาตรา 8 ซึ่งวางหลกับรรดาที่ดิน
ทั้งหลายอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดินหรือเป็น
ทรพัยส์ินของแผ่นดินนัน้ ถา้ไม่มีกฎหมายก าหนดไวเ้ป็น
อย่างอื่ นให้อธิบดีมี อ านาจหน้าที่ ดูแลรักษาและ
ด าเนินการคุม้ครองป้องกัน ไดต้ามควรแก่กรณีอ านาจ
หนา้ที่ดงัว่านีร้ฐัมนตรีจะมอบหมายใหท้บวงการเมืองอื่น
เป็นผู้ใช้ได้ ที่ดินอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดิน 
ส าหรับพลเมืองใช้ร่วมกันหรือใช้เพื่อประโยชน์ของ 
แผน่ดินโดยเฉพาะ หรอืเป็นที่ดินที่ไดห้วงหา้มหรือสงวนไว้
ตามความตอ้งการของทบวงการเมืองอาจถกู ถอนสภาพ
หรือโอนไปเพื่อใช้ประโยชน์อย่างอื่นหรือน าไปจัดเพื่อ
ประชาชนได ้

ข้อเสนอแนะ 
ผูว้ิจยัเห็นว่าตามประมวลกฎหมายที่ดินมาตรา 

8 ที่ดินอันเป็นสาธารณสมบัติของแผ่นดินสงวนหรือ    
หวงหา้มที่ดินของรฐัซึ่งมิไดม้ีบุคคลใดมีสิทธิครอบครอง
เพื่อใหป้ระชาชนใชป้ระโยชนร์่วมกัน ส าหรบัพลเมืองใช้
ร่วมกันหรือใชเ้พื่อประโยชนข์องแผ่นดินโดยเฉพาะ หรือ
เป็นที่ดินที่ไดห้วงหา้มหรือสงวนไวต้ามความตอ้งการของ
ทบวงการเมือง อาจถูก ถอนสภาพหรือโอนไปเพื่อใช้
ประโยชนอ์ย่างอื่นหรือน าไปจัดเพื่อประชาชนได้ ดงันัน้
ควรปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมในการบริหารหรือบริการ
วิชาการดา้นกฎหมายของภาครฐัเก่ียวกบัที่ดินสาธารณะ
ประโยชนใ์หแ้ก่ประชาชนในเขตพืน้ที่หมู่บา้นเนินสะอาด 
หมู่ 8 ต าบลนาราชควาย อ าเภอเมือง จังหวดันครพนม   

ผูท้ี่มีส่วนไดส้่วนเสียหรือผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบโดยตรงเขา้
มามีสว่นรว่มในการบรหิารจดัการที่ดินสาธารณประโยชน์
ตามโครงการหรือจัดกิจกรรมต่างๆ ในเขตพืน้ที่  ทั้งนี ้
เพื่อให้ประชาชนรับรู ้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้าน
กฎหมายอย่างต่อเนื่อง รวมทัง้ การติดตามตรวจสอบใน
การใชป้ระโยชนท์ี่ดินสาธารณะไดอ้ยา่งเป็นเอกภาพตอ่ไป 
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บทคัดย่อ 
การวิจยันีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษา 1) ประวตัิความเป็นมาของชนเผา่ไทแดง  2) วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชน

เผา่ไทแดง และ 3) การปรบัตวัต่อการเปลี่ยนแปลงของสงัคมตัง้แต่อดีตจนถึงปัจจุบนัของชนเผ่าไทแดง เป็นการวิจยั
เชิงคณุภาพ พืน้ท่ีในการศกึษาวิจยัคือ บา้นหว้ยผกัเน่า ตาํบลลาดค่าง อาํเภอภเูรือ จงัหวดัเลย กลุม่ตวัอย่าง จาํนวน 
20 คน ประกอบดว้ย ผูน้าํหมู่บา้น ปราชญช์าวบา้น ผูส้งูอาย ุประชาชน และกลุม่เยาวชน ใชว้ิธีการสุม่ตวัอย่างแบบ
เจาะจง เครือ่งมือที่ใชใ้นการวิจยัคือแบบสมัภาษณโ์ดยวิธีการสนทนากลุม่  

 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มชาติพันธุ์ไทแดง  บ้านห้วยผักเน่า  ตําบลลาดค่าง อําเภอภูเรือ  จังหวัดเลย               
อพยพมาจากเมืองก่ีในดินแดนสิบสองจุไทประเทศเวียดนาม เขา้มายงัเมืองสบแอดเซียงคอ้ ในแควน้หัวพนัของ
ประเทศลาว และอพยพมาตัง้หลกัแหลง่ในประเทศไทยที่บา้นหว้ยผกัเนา่ ตาํบลลาดคา่ง อาํเภอภเูรือ จงัหวดัเลย ในปี 
พ.ศ. 2417 เนื่องจากเป็นสภาพที่ดอนนํา้ท่วมไม่ถึง มีป่าไมแ้ละภเูขาคลา้ยถ่ินฐานดัง้เดิม วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของ    
ชนเผา่ไทแดง ประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นสว่นใหญ่ อาชีพเสรมิคือขายสลากกินแบ่งรฐับาล ชาวไทแดงมีประเพณี
วฒันธรรมของชนเผ่าที่เป็นเอกลกัษณ์ เช่น ภาษาพูด ภาษาเขียน  การแต่งกาย ขนมธรรมเนียม ประเพณีพิธีกรรม
ต่างๆ การดาํรงชีวิตประจาํวนัยงัคงผูกพนักับประเพณี วิถีชีวิตของชาวไทแดงไดเ้ปลี่ยนแปลงไปในหลายดา้นตาม    
ยคุสมยั ไดน้าํเทคโนโลยีหรอืสิง่อาํนวยความสะดวกตา่งๆ เขา้มาปรบัใชใ้นการดาํรงชีวิตประจาํวนัมากยิ่งขึน้ ปัจจุบนั 
มีการใช้โทรศัพท์มือถือในการติดต่อสื่อสารที่สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึน้  มีการลดหย่อนผ่อนปรนจารีตประเพณี 
วฒันธรรมบางอย่างเพื่อใหก้ารดาํรงชีวิตของคนในชุมชนเป็นไปตามยุคสมยัที่เปลี่ยนแปลง ภาษาในอดีตเป็นภาษา   
ไทแดงไดร้บัวฒันธรรมการพูดมาจากเวียดนามตอนเหนือและบางส่วนมาจากจีนทางตอนใต้ แต่ในปัจจุบนัคนใน
ชุมชนบา้นหว้ยผักเน่า จะใช้ภาษาไทเลยสาํเนียงด่านซา้ย ชาวไทแดงยังคงอนุรกัษ์และสืบทอด ภูมิปัญญาและ
วฒันธรรมประเพณีของชมุชนท่ีเป็นเอกลกัษณเ์ฉพาะที่โดดเดน่ในปัจจบุนั 

ค าส าคัญ: ชนเผา่ไทแดง  จารตี  ประเพณี  พิธีกรรม  ภมูิปัญญา 
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Abstract 
This study aimed to: 1) examine the background of Tai Daeng ethnicity; 2) examine the livelihoods of 

those in the Tai Daeng ethnicity; and 3) examine the adaptation of Tai Daeng ethnicity to social changes from 
past to present. This is a qualitative study in the study area of Ban Huai Phak Nao, Lat Khang Sub-district, Phu 
Ruea District, Loei Province. The samples in the study were 20 village leaders, folk sages, residents, and 
juveniles selected by purposive sampling. The instrument was an interview form for a focus group.   

 The findings revealed that the Tai Daeng ethnicity in Ban Huai Phak Nao, Lat Khang Sub-district, 
Phu Ruea District, Loei Province, emigrated from Qi City in Sib Song Ju Tai, Vietnam, to Xiengkho District in 
Hua Pan, Lao PDR. Eventually, they immigrated and settled in Thailand in Ban Huai Phak Nao, Lat Khang 
Sub-district, Phu Ruea District, Loei Province around 1874 because it was an unflooded upland with forests 
and mountains similar to their native home. For the livelihoods of the Tai Daeng ethnicity, they mostly make a 
living from agriculture, with extra work as lottery sellers. They have their own unique ethnic culture, e.g. 
spoken language, written language, costumes, traditions, customs, and rituals. Their daily livelihood still 
attaches to traditions and changes in several aspects following globalization trends. Technologies or facilities 
have been brought and applied in their daily lives. Mobile phones are currently used for faster 
communication and more convenience. Some customs, cultures, and traditions have become more flexible 
so that their livelihoods will conform to the changing times. The past language was the Tai Daeng language, 
influenced by the culture of North Vietnam and partly by South China. However, the inhabitants of Ban Huai 
Phak Nao currently use the Tai Loei language with a Dan Sai accent. Up until now, the Tai Deng people have 
conserved and inherited the uniqueness as well as the remarkable folk wisdom, traditions, and cultures of 
their community. 

Keywords: Tai Daeng ethnicity, custom, tradition, ritual, wisdom 

ความเป็นมาของปัญหา 
 จังหวัด เลยเป็นจังหวัดหนึ่งที่ส ําคัญของ
ประเทศไทย เป็นจังหวัดที่มีความหลากหลายทั้ง
ทางดา้น ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ และศิลปวัฒนธรรม
ประเพณี ลกัษณะภมูิประเทศของจงัหวดัเลยเต็มไปดว้ย
ภูเขาน้อยใหญ่กระจายอยู่ทั่ วพื ้นที่ของจังหวัด  เช่น              
ภูหลวง ภูกระดึง ภูเรือ เป็นต้น จังหวัดเลยมีลกัษณะ
ภูมิอากาศที่มีเอกลกัษณโ์ดดเด่นเฉพาะตวัโดยเฉพาะ
ในช่วงฤดหูนาวจะมีอากาศที่หนาวเย็น มีหมอกปกคลมุ
ทั่วทุกพืน้ที่ นอกจากนีจ้ังหวัดเลยยังมีความโดดเด่น

ทางดา้นภาษา ศาสนา ศิลปวฒันธรรม ประเพณีที่มีเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะตัว  เช่น ภาษาไทเลย มีศิลปะ 
วฒันธรรมประเพณีที่สาํคญั เช่น ประเพณีแห่ผีตาโขน 
ประเพณีแห่ผีขนนํา้ ประเพณีแห่ตน้ดอกไม้ การฟ้อน         
ชมโขง การตักบาตรข้าว เหนียว  เ ป็นต้น ซึ่ ง เ ป็น
ศิลปะวัฒนธรรมการแสดงที่สาํคัญของจังหวัดเลย 
นอกจากนีย้ังมีอาหารและผลิตภัณฑท์ี่มีความสาํคัญ    
มีความโดดเด่นเฉพาะตัว เช่น ขา้วปุ้นนํา้แจ่ว จุ่มนัว     
เอาะหลาม มะพรา้วแกว้ เป็นตน้ นอกจากนีจ้งัหวดัเลย
ยัง เ ป็นแหล่ง เพาะปลูกพืชที่ ส ําคัญอีกมากมา ย           
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ทัง้พืชเศรษฐกิจและผลไมต้่างๆ เช่น ออ้ย ยางพารา ขิง 
ข่า มะขามหวาน แกว้มงักร สม้เขียวหวาน อะโวคาโด               
เป็นตน้ ดว้ยปัจจยัทางดา้นภมูิประเทศ ภมูิอากาศ และ
ศิลปะวัฒนธรรมประเพณีที่มีความโดดเด่นและ           
มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวทําให้จังหวัดเลยเป็นจังหวัด        
ที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวเดินทางมาเที่ยว
พักผ่อนเป็นจํานวนมากตลอดทั้ง ปีจนกลายเป็น      
เมืองท่องเที่ยว นอกจากแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ
อันมีที่มาจากลักษณะภูมิประเทศที่เต็มไปด้วยภูเขา 
ตน้ไม ้ลาํธาร และแม่นํา้สายสาํคญัต่างๆ ยงัมีลกัษณะ
ภูมิอากาศที่หนาวเย็น มีเมฆหมอกปกคลุมอยู่ตลอด   
ทัง้ปี จังหวดัเลยยงัมีความหลากหลายทางดา้นภาษา
ศิลปวัฒนธรรมประเพณี ซึ่งมาจากความหลากหลาย
ของกลุม่ชาติพนัธุท์ี่อาศยัอยู่และอพยพมาจากพืน้ที่อื่น 
ซึ่ ง เ ป็นบ่อ เ กิดของความหลากหลายทางภาษ า 
ศิลปวฒันธรรมที่สาํคญัจนกลายมาเป็นเอกลกัษณข์อง
ทอ้งถ่ินท่ีมีความนา่สนใจในปัจจบุนั 
 กลุ่มชาติพันธุ์และชนเผ่าต่างๆ ที่สาํคัญใน
จังหวัดเลยนัน้มีอยู่หลายชนเผ่ามีทัง้ตัง้ถ่ินฐานอยู่แต่
เดิมและอพยพยา้ยถ่ินฐานมาจากที่อื่นซึ่งประกอบไป
ด้ว ย  ช น เ ผ่ า ไ ท เ ล ย  เ ป็ น ช่ื อ เ รี ย ก ค น เ มื อ ง เ ล ย                        
ในประวัติศาสตรบ์ันทึกไว้ว่าคนเมืองเลยคือกลุ่มชน      
ที่อพยพจากชายแดนตอนเหนืออาณาจักรสุโขทัย       
ซึง่สบืเชือ้สายมาจากไทหลวงพระบาง เขา้มาตัง้ถ่ินฐาน 
อยูท่ี่เมืองเซไล (บา้นทรายขาว อาํเภอวงัสะพงุ ปัจจุบนั) 
ในปี พ.ศ. 2396 ซึง่ตรงกบัสมยัรชักาลที่ 4 ต่อมาไดย้า้ย
มาอยู่ที่บ้านแห่  (บ้านแฮ่ปัจจุบัน) ได้ตั้งบ้านเรือน
เรียกว่าเมืองเลย นับตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา เมืองเลย        
ก็รวมตัวกันเป็นเมืองใหญ่ โดยการรวมตัวของอาํเภอ 
กุดป่อง อาํเภอท่าลี่ ขึน้กับมณฑลอดุร อาํเภอด่านซา้ย 
ขึน้กบัมณฑลพิษณโุลก เมืองเชียงคาน ขึน้กบัเมืองพิชยั 
อาํเภอตา่งๆ เหลา่นีจ้ึงโอนขึน้กบัเมืองเลยทัง้หมดตัง้แต่ 
พ.ศ. 2450 ชนเผ่าชาวไทดาํ อพยพมาจากแควน้พวน 

ในประเทศลาว ซึ่งก่อนหนา้นัน้อยู่ที่แควน้สิบสองจุไท 
เป็นบา้นเกิดเดิมของชาวไทดาํ ในอดีตแควน้สบิสองจไุท
เป็นเขตอาณาจักรสยาม  ปัจจุบันอยู่ ในประเทศ
เวียดนาม เมื่อปี พ.ศ. 2417 พวกฮ่อยกกาํลงัมาตีเมือง
เชียงขวาง ซึง่เป็นหวัเมืองสาํคญัในแควน้พวน จึงไดเ้ริ่ม
อพยพลงมาตามเสน้ทางเรือ่ย  ๆจนไดม้าพกัที่บา้นนํา้กอ้ใหญ่ 
ตาํบลนํา้กอ้ อาํเภอหลม่สกั จังหวดัเพชรบูรณ์ ต่อมามี
ชาวไทดํากลุ่มหนึ่ง  ได้เดินทางข้ามแม่นํา้โขง ไปยัง  
บ้านนํ้ากุ่ม  แขวงเวียงจันทน์  แต่ในขณะนั้น เขต
เวียงจันทนม์ีปัญหาการเจรจากบัฝรั่งเศส ไทดาํจึงขา้ม
แมน่ํา้โขงกลบัมา ตัง้หมูบ่า้นนาป่าหนาด ตาํบลเขาแกว้ 
อาํเภอเชียงคาน ซึ่งเป็นถ่ินฐานดัง้เดิมและถาวรจนถึง
ปัจจุบัน ชนเผ่าไทพวนได้อพยพเข้ามาตั้งถ่ินฐานที่         
บา้นบุฮม และบา้นกลาง อาํเภอเชียงคาน จังหวดัเลย 
จากถ่ินฐานเดิมที่เมืองเตาไห หลวงพระบาง ประเทศ
ลาว เมื่อครัง้พวกจีนฮ่อ กลา เวียง รุกรานเมืองเตาไห 
และชนเผ่าไทใต ้อพยพมาจากภาคอีสานเขา้มาตัง้ถ่ิน
ฐานในจังหวัดเลย ส่วนใหญ่มาจากจังหวัดกาฬสินธุ์ 
จงัหวดัอบุลราชธานี และจงัหวดัยโสธร เมื่อ พ.ศ. 2506 
จะพบชาวไทใตจ้าํนวนมากที่อาํเภอเอราวณั และอาํเภอ
นาดว้ง ภาษาพดูแตกตา่งจากภาษาไทเลย เพราะไดส้ืบ
ทอดมาจากถ่ินเดิมของตน เช่น ภาษาไทยอีสาน ภาษา
ถ่ินอุบล ภาษาไทยโคราช  (สํานักงานจังหวัดเลย,  
2562)  
 จากความหลากหลายของกลุ่มชาติพนัธุ์และ
ชนเผ่าต่างๆ ที่อาศยัอยู่ในพืน้ที่จงัหวดัเลย จึงเป็นที่มา
ของความหลากหลายทางดา้น ภาษา ศาสนา ศิลปะ 
วฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีต่างๆ ตลอดจนวิถี
การดํารงชีวิตที่มีความคล้ายคลึงและแตกต่างกัน                 
ในขณะเดียวกันยังมีอีกหนึ่งกลุ่มชาติพนัธุ์ที่ยังไม่เป็น   
ที่รูจ้ักของผูค้นส่วนใหญ่ในสงัคม ซึ่งเป็นกลุ่มชาติพนัธุ ์
ที่อพยพและย้ายมาตั้ง ถ่ินฐานในจังหวัดเลยเป็น     
ระยะเวลานานพอสมควร กลุ่มชาติพันธุ์กลุ่มนี ้คือ      
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ชนเผ่าไทแดง ชาวไทแดงมี ถ่ินฐานอยู่ ในดินแดน          
ที่เรียกว่าสิบสองจุไทหรือสิบผู้ไททางตอนเหนือของ
ประเทศเวียดนาม  และประเทศลาว ชาวไทแดงอพยพ
มาจากเมืองที่ ช่ือว่าเมืองก่ีในดินแดนสิบสองจุไท       
เข้ามายังเมืองสบแอดเซียงค้อในแคว้นหัวพันทั้งห้า  
ของประเทศลาวในปัจจุบัน และได้อพยพเข้ามาใน
ประเทศไทย ในปี พ.ศ. 2417 กลุ่มเชือ้สายไทแดงเป็น
กลุ่มชาติพันธุ์กลุ่มหนึ่งมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับ       
คนพืน้เมืองจังหวัดเลย โดยตัง้ถ่ินฐานอยู่ปะปนอยู่ใน
เขตอาํเภอภูเรือ จังหวดัเลยมานานแลว้ แต่เพราะเป็น
เพียงหมู่บา้นเล็กๆ ท่ามกลางหุบเขาจึงไม่ค่อยมีผูรู้จ้ัก
มากนกั อีกทัง้ชาวบา้นสว่นใหญ่จะไมค่อ่ยเปิดเผยใหแ้ก่
คนภายนอกไดร้บัรูเ้พราะคิดว่าตนเองเป็นเพียงชนเผ่า
กลุ่มเล็กๆ ที่มาอาศัยอยู่ปะปนกับกลุ่มชนเผ่าอื่นๆ 
ปัจจุบนัชนเผ่าไทแดงอาศยัอยู่ที่บา้นหว้ยผกัเน่า ตาํบล
ลาดค่าง อาํเภอภูเรือ จังหวดัเลย (เทวรกัษ์ สาระมโน, 
2562)  
  ผู้วิ จั ย ไ ด้สืบ ค้นทั้ ง เ อ ก ส า ร  ตํา ร า  แ ล ะ
แหล่งข้อมูลออนไลน์เก่ียวกับชนเผ่าไทแดงที่อาศัย      
อยู่ในจังหวัดเลย พบว่ามีการบันทึกขอ้มูลของชนเผ่า  
ไทแดงไว้น้อยมากหรือแทบจะไม่มีข้อมูลปรากฏ         
ในแหล่งข้อมูลที่สาํคัญต่างๆ ทั้งที่ชนเผ่าไทแดงได้
อพยพเขา้มาอาศยัในจงัหวดัเลยมานานแลว้ ดว้ยเหตนุี ้
ผู้วิจัยจึงเกิดความสนใจที่จะศึกษาค้นคว้าเรื่องราว
ประวตัิความเป็นมาและการดาํรงชีวิตของชนเผ่าไทแดง
ซึ่งอพยพเขา้มาอาศยัอยู่ในจงัหวดัเลยตัง้แต่อดีตจนถึง
ปัจจุบนั ขนบธรรมเนียมประเพณี ตลอดจนการปรบัตวั
ในการดาํรงชีวิตท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของสงัคม 
ซึ่ง เ ป็นชนเผ่าหนึ่ งที่ ยัง ไม่ เ ป็นที่ รู ้จักมากนักหาก
เปรียบเทียบกับชนเผ่าอื่นๆ ในจังหวดัเลย เช่น ชนเผ่า 
ไทเลย ชนเผ่าไทดาํ ชนเผ่าไทพวน และชนเผ่าไทใต ้   
อันจะทําให้ทราบถึงข้อมูลในเชิงประวัติศาสตร์และ
ความเป็นมาของการอพยพย้ายถ่ินฐาน เหตุการณ์

สาํคัญทางประวัติศาสตร์ และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ 
ตลอดจนการปรับตัวต่อสภาพการเปลี่ยนแปลงของ    
ชนเผ่าไทแดงตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ซึ่งเป็นชนเผ่า
หนึง่ที่มีความสาํคญัในจงัหวดัเลย อีกทัง้ยงัจะเป็นแหลง่
ศึกษาข้อมูลที่สาํคัญของผู้สนใจศึกษาข้อมูลในด้าน
ตา่งๆ ของชนเผา่ไทแดงตอ่ไป 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาประวตัิความเป็นมาของชนเผ่า 

ไทแดง บ้านหว้ยผักเน่า ตาํบลลาดค่าง อาํเภอภูเรือ 
จงัหวดัเลย 

2.  เพื่อศึกษาวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชนเผ่า
ไทแดง บ้านหว้ยผักเน่า ตาํบลลาดค่าง อาํเภอภูเรือ 
จงัหวดัเลย 

3.  เพื่อศกึษาการปรบัตวัต่อการเปลี่ยนแปลง
ของสังคมตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันของชนเผ่าไทแดง                             
บา้นหว้ยผกัเนา่ ตาํบลลาดคา่ง อาํเภอภเูรอื จงัหวดัเลย 

วิธีด าเนินการวิจัย  
1.  ประเภทของการวิจัย   
เป็นการวิจยัเชิงคณุภาพ                                  

 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง  
ประชากรในการศึกษาวิจัยคือชนเผ่าไทแดง 

บา้นหว้ยผกัเนา่ ตาํบลลาดคา่ง อาํเภอภเูรือ จงัหวดัเลย
ผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key informants) ของการวิจัยนีเ้ป็น
การเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling technique) 
จากผูน้าํหมู่บา้น ปราชญ์ชาวบา้น ผูส้งูอายุ ประชาชน 
และกลุม่เยาวชน จาํนวน 20 คน เพื่อใหไ้ดก้ลุม่ตวัอย่าง
ที่เหมาะสมที่สดุตรงตามความมุง่หมายของการวิจยั 

3.  วิธีการศึกษาวิจัย  
3.1  การศึกษาวิเคราะหเ์อกสาร (Document 

analysis) ไดแ้ก่ เอกสารราชการ งานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง 
บทความ วารสาร และเว็บไซตต์า่งๆ  
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3.2  การสมัภาษณ ์(Interview) ลกัษณะของ
การสมัภาษณแ์บบสนทนากลุม่ (Focus group) และ
การสนทนา (Conversation)  แลกเปลี่ยนความคิด 
ขอ้มูล ประสบการณ์ การสมัภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้ง 
(Semi-structured interview) วิธีการกาํหนดแบบสมัภาษณ ์
โดยไดม้าจากการประมวลความรูจ้ากเอกสารราชการ 
งานวิจัยที่เก่ียวขอ้งบทความ วารสาร และจากคาํแนะนาํ
จากผูเ้ช่ียวชาญและที่ปรึกษา การตัง้คาํถามเป็นการ  
ตัง้คาํถามใหม้ีความเหมาะสมกบักลุม่ผูใ้หข้อ้มลูแต่ละ
กลุ่ม และการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์
ขอ้มลูและถอดเนือ้หาสมัภาษณ ์

3.3  เครือ่งมือที่ใชใ้นการวิจยั  
 การศกึษาวิจยัในครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงคณุภาพ
โดยใช้วิธีการสงัเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม การศึกษา
ภาคสนามจากการสมัภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-
structured interview) และการศึกษาวิเคราะหจ์าก
เอกสาร (Document analysis)  เพื่อมุ่งอธิบายและตีความ
ขอ้มูลทางสงัคม เจตคติ ความเช่ือ ความรูส้ึก วฒันธรรม 
ภาษา พฤติกรรม และวิถีชีวิตของกลุ่มคนในสังคม 
เครือ่งมือที่ใชใ้นการศึกษาวิจยัครัง้นี ้ประกอบดว้ยสมดุ
บนัทึก เครื่องบนัทึกเสียง เครื่องบันทึกภาพ และแบบ
สัมภาษณ์ เป็นลักษณะคําถามปลายเปิด  ซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 3 ดา้น ดงันี ้

ดา้นท่ี 1  ดา้นประวตัิความเป็นมาการอพยพ
ยา้ยถ่ินฐานจากอดีตสูปั่จจบุนัของชนเผา่ไทแดง 

ดา้นท่ี 2  ดา้นวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชนเผ่า
ไทแดง 

ดา้นท่ี 3  ดา้นการปรบัตวัต่อการเปลี่ยนแปลง
ของสงัคมของชนเผา่ไทแดง 

3.4  การจดัขอ้มลู  
ผู้วิจัยนําข้อมูลที่ ได้จากการวิจัยเอกสาร 

(Documentary research) และข้อมูลที่ได้จากการ
สมัภาษณน์าํมาวิเคราะห ์โดยวิเคราะหเ์นือ้หา แลว้นาํ

ข้อมูลมาอธิบายเช่ือมโยงความสัมพันธ์กับทฤษฎีที่
เก่ียวขอ้ง การวิเคราะหข์อ้มลูเนน้การพรรณนา เพื่อให้
ได้ข้อมูลเชิงพฤติกรรม วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี และวิถีชีวิตของกลุม่คนในระดบัชุมชน ชนบท 
หรือกลุ่มชาติพันธุ์ของชนเผ่าไทแดง บ้านหว้ยผักเน่า 
ตาํบลลาดคา่ง อาํเภอถเูรอื จงัหวดัเลย 

ผลการวิจัย 
1. ประวัติความเป็นมาของชนเผ่าไทแดง 

บ้านห้วยผักเน่า ต าบลลาดค่าง อ าเภอภูเ รือ 
จังหวัดเลย  

จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัย และจากการ
สมัภาษณ ์พบว่ากลุม่ชาติพนัธุ์ไทแดง บา้นหว้ยผกัเน่า 
ตาํบลลาดค่าง อาํเภอภูเรือ จังหวัดเลยนับเป็นชนเผ่า    
ที่เก่าแก่ เป็นกลุ่มชาติพันธุ์กลุ่มหนึ่งที่มีความสมัพันธ์
ใกลชิ้ดกับคนพืน้เมืองจังหวัดเลย โดยตั้งถ่ินฐานอยู่
ปะปนกันอยู่ในเขตอาํเภอภูเรือจงัหวดัเลยมานานแลว้  
แตเ่พราะเป็นเพียงหมู่บา้นเล็กๆ ท่ามกลางหบุเขาจึงไม่
เป็นที่รูจ้ักมากนกั  อีกทัง้ชาวบา้นส่วนใหญ่จะไม่นิยม
เปิดเผยใหแ้ก่คนภายนอกไดร้บัรู ้  เพราะคิดว่าตนเอง
เป็นเพียงชนเผ่ากลุม่เล็กๆ ที่มาอาศยัอยู่ปะปนกบักลุ่ม
คนอื่น สาํหรับความเป็นมาของชาวไทแดงจากการ
สัมภาษณ์และเก็บข้อมูลพบว่า  ท้าวทอง มูลทาส ี     
(สงิคา) บตุรของทา้วอทุาส ี(สงิคา) ไดใ้หเ้นือ้ความไวว้่า
ชาวไทแดงมีถ่ินฐานอยู่ในดินแดนที่เรียกว่าสิบสองจุไท 
หรือ สิบผูไ้ททางตอนเหนือของประเทศเวียดนาม และ
ลาวชาวไทแดงอพยพมาจากเมืองที่ ช่ือว่า เมือง ก่ี         
ในดินแดนสิบสองจุไทเขา้มายังเมืองสบแอดเซียงค้อ  
ในแควน้หวัพนัทัง้หา้ทัง้หกของประเทศลาวในปัจจุบนั
และอพยพมาในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2417 เนื่องจาก
มีเหตกุารณพ์วกฮ่อธงลาย ฮ่อธงแดง  โดยมีนายทบัฮ่อ 
ที่ช่ืออมยิบคุมไพร่ประมาณสองพันคนเศษ เขา้ตีเมือง
สบแอด  เจ้าเมืองสบแอดสูฮ้่อไม่ไดจ้ึงพาราษฎรชาว   
ไทแดงอพยพมาอยู่ ในเมืองนากาว  แขวงไชยบุรี
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สาธารณรฐัประชาธิปไตยประชาชนลาว และอีกกลุม่ได้
อพยพไปอยู่ที่เมืองเฟืองแขวงเวียงจันทนท์ี่บา้นนาโพน 
นากลาง จากนัน้จึงอพยพเขา้มาในประเทศไทยทางฝ่ัง
อาํเภอท่าลี่ โดยการนาํของเจา้ทึบหลํ่า ผูน้าํชาวไทแดง
มาตั้งบ้านเรือนอยู่ที่ ฝ่ังแม่นํา้เหืองอยู่ที่บ้านก่ี  แต่ว่า
ชัยภูมิที่ตั้งไม่เหมาะแก่การอาศัยอยู่ทาํมาหากินจึง    
พากนัอพยพเขา้มาตามภูเขาเรื่อยๆ และมาตัง้หมู่บา้น
อยู่บนภูเขาขนาดใหญ่มีป่าไมอุ้ดมสมบูรณ์เป็นอย่าง
มาก เจ้าทึบหลํ่า จึงพาชาวไทแดงตัง้บา้นเรือนอยู่บน
ภูเขา และตัง้ช่ือหมู่บา้นว่าบา้นสนัแปร เพราะหมู่บา้น
ตัง้อยู่บนสนัเขาพอดี  และอยู่มาไดไ้ม่นานก็เกิดความ
แห้งแลง้ไม่มีนํา้ในการบริโภคอุปโภค  ชาวไทแดงจึง
อพยพกลับไปยังประเทศลาวที่บ้านนากลางแขวง
เวียงจนัทนแ์ตใ่นขณะท่ีบา้นเขตเวียงจนัทนม์ีปัญหาการ
เจรจากับฝรั่งเศสชาวไทแดนจึงอพยพขา้มแม่นํา้โขง
ยอ้นกลบัมายงัฝ่ังไทยโดยผ่านอาํเภอเชียงคาน  เพื่อไป
ยงัอาํเภอผาขาว และไปอาศยัอยู่กบัชาวบา้นในอาํเภอ
ผาขาวอยู่ระยะหนึ่ง จึงอพยพจากอาํเภอผาขาวเพื่อไป
ตัง้ถ่ินฐานท่ีบา้นหว้ยทรายขาว อาํเภอภเูรือ จงัหวดัเลย  
ในปัจจบุนั แต่ภมูิประเทศไม่เหมาะสมแก่การดาํรงชีวิต  
จึงไดอ้พยพมาตัง้หลกัแหล่งที่บา้นหว้ยผักเน่า ตาํบล
ลาดค่าง  อาํเภอภูเรือ  จงัหวดัเลย  เพราะสภาพเป็นที่
ดอนนํา้ท่วมไม่ถึงมีป่าเขาลาํเนาไพร  คลา้ยถ่ินฐาน
ดัง้เดิมที่อพยพมาจากมาและยังมีแม่นํา้ขนาดใหญ่ที่
เรียกกันในหมู่ไทแดงหรือหมู่คนพืน้ถ่ินเดิมว่านํา้สาน
ไหลผา่นท่ีลอ่เลีย้งชาวไทยแดงตัง้แต่อดีตจนถึงปัจจุบนั 
(เทวรกัษ์ สาระมโน,  2562) 

2. วิถชีีวิตความเป็นอยู่ของชนเผ่าไทแดง 
บ้านห้วยผักเน่า  ต าบลลาดค่าง อ าเภอภูเ รือ 
จังหวัดเลย  

2.1  การประกอบอาชีพ ในอดีตของคนใน
ชุมชนบ้านห้วยผักเน่า  จะประกอบอาชีพทางด้าน
การเกษตรเป็นสว่นใหญ่ เช่น การทาํไรข่า้วโพด การทาํ

ไรม่นัสาํปะหลงั มนัเทศ ถั่วลิสง พริก แตงโม ถั่วลนัเตา 
ตน้ปอป่าน ปลกูฝ้าย มีการเลีย้งหม่อนไหมเพื่อเอาเสน้
ใยมาใช้ในการทอเป็นผ้า การเลีย้งครั่ง  การทาํสวน
ผลไม ้เช่น การปลกูมะขาม การปลูกลาํไย มีการปลูก
เห็ด สวนคราม มีการปลูกขา้ว ซึ่งขา้วที่ชาวบา้นปลูก
สว่นใหญ่จะเป็นขา้วที่มีลกัษณะการปลกูแบบสภาพไร่ 
หรอืที่เรยีกวา่ขา้วไร่ มีการปลกูตามไหลเ่ขา ซึ่งเหตผุลที่
จะตอ้งทาํนาแบบนีเ้นื่องจากว่าพืน้ที่มีลกัษณะสูงชัน 
และดินมีลกัษณะที่แข็งจึงไม่สามารถทาํตามแบบของ
การไถปกติได ้พืชทัง้หมดที่นิยมปลกูนีจ้ะปลกูเพื่อใชใ้น
การดาํรงชีวิตประจาํวนั ยงัไม่เนน้การปลกูเพื่อคา้ขาย
หรือส่งออกทางด้านอุตสาหกรรม ส่วนอาชีพที่คนใน
ชุมชนนิยมทําเป็นอาชีพเสริมรองลงมาจากการทํา
การเกษตร คือการขายสลากกินแบ่งรฐับาล ซึ่งถือว่า
เป็นอาชีพเสริมที่สรา้งรายไดใ้หก้ับคนในชุมชนไดใ้น
ระดับหนึ่ง  และส่วนใหญ่จะเดินทางไปขายในทาง
ภาคเหนือ เช่น จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดน่าน และ
จงัหวดัแพร ่

2.2  วิถีชีวิตความเป็นอยู่ตามฤดูกาลของชน
เผ่าไทแดง ฤดูหนาวจะมีการปลูกผักสวนครัวไว ้       
เพื่อจาํหน่ายสูต่ลาดและเก็บไวบ้ริโภคภายในครวัเรือน 
ฤดูร ้อนชาวบ้านจะมีการหาอาหารหรือวัตถุดิบจาก
ธรรมชาติไว้เพื่อประกอบอาหารในการดํารงชีวิต
ประจําวันของแต่ละครอบครัว  และในช่วงฤดูร ้อน
วตัถดุิบที่พบมากในพืน้ท่ีและนิยมนาํมาประกอบอาหาร 
คือ ไข่มดแดง และผกัหวานป่า ฤดฝูนชาวบา้นจะมีการ
ทาํการเกษตรในช่วงฤดูนีน้อกจากนีย้งัมีการหาอาหาร
หรือวตัถุดิบจากธรรมชาติที่นิยมนาํมาประกอบอาหาร 
คือ เกง้ กบ เขียด อึง่อา่ง เห็ดและหนอ่ไม ้ 

2.3  ประเพณีวัฒนธรรมของชนเผ่าไทแดง                          
ชาวไทแดงมีวฒันธรรมที่เป็นเอกลกัษณข์องตนเอง  เช่น 
ภาษาพูด ภาษาเขียน การแต่งกาย ขนมธรรมเนียม 
ประเพณีพิธีกรรมต่างๆ การดาํรงชีวิตประจาํวนัยงัคง
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ผูกพันกับประเพณี พิธีกรรมอย่างเคร่งครัด ถึงแม้
ปัจจบุนัจะมีการเปลีย่นแปลงไปบา้งก็ตาม ซึง่เป็นปัจจยั
สาํคญัในความเป็นปึกแผน่และการดาํรงเอกลกัษณข์อง
กลุ่มชาติพันธุ์ ประเพณีของชาวไทแดงนัน้มีอยู่หลาย
อย่างหมุนเวียนตามเดือน และตามฤดูกาล ประกอบดว้ย 
ประเพณีเสง็กลองหางเป็นการตีกลองยาวของผูช้ายชาว
ไทแดงในงานประเพณีต่างๆ หรือเพื่อตอ้นรบัแขกบา้น
แขกเมืองเป็นการตีที่มีลวดลายท่วงท่าที่แตกต่างกัน
ออกไปของแต่ละคนเพื่ออวดลวดลายการตีกลองของ
ตน ประเพณีฟ้อนก๋ายลาย เป็นการสอนของผูช้ายชาว
ไทแดงเนื่องจากมีทา่ทีท่ีดดุนัสมเป็นชายชาตินกัรบ หรือ
ที่ เ รียกอีกอย่างหนึ่ งว่า ก็คือการฟ้อนมวยนั้นเอง 
ประเพณีเอ็ดจ๋า เป็นประเพณีการเลีย้งผีของชาวไทแดง 
นิยมทาํกันในเดือน 5-6 ของทุกปีเพื่อขอบคุณต่อแถน
หรอืพญาแถนที่ปกปักรกัษาชาวไทแดง ประเพณีกินขา้ว
ใหม่ ชาวไทแดงนัน้จะนิยมจดักนัหลงัฤดเูก็บเก่ียวเสร็จ
แลว้จะนิยมจัดในช่วงเดือน 11-12 เมื่อเก็บเก่ียวเสร็จ
ชาวไทยแดงจะมีการจดัประเพณีกินขา้วใหมข่ึน้จะมีการ
รอ้งราํ สงัสรรคก์ันในหมู่เครือญาติ ประเพณีการเลือก
คู่ครอง เมื่ออายุย่างเข้าสู่วัยหนุ่มสาวผู้สาวจะชวน
เพื่อนๆ ไปลงข่วงป่ันฝ้ายเป็นกลุ่มๆ ในยามคํ่าคืนของ
ฤดหูนาว สว่นผูบ้า่วก็จะชวนกนัไปเกีย้วสาวป่ันฝา้ยโดย
เป่าป่ี และขบัไทแดงจนเวียนไปตามขว่งโนน้บา้งนีบ้า้งมี
การขบัโตต้อบกนัไปมาระหวา่งหนุ่มสาวจนดึกดื่นจึงขบั
ขึน้เรอืน ประเพณีงานศพ เมื่อมีการตายในหมู่บา้นจะมี
การยิงปืนขึน้ฟา้สามนดัเพื่อเป็นสญัญาณบอกกลา่วแก่
ชาวบา้นซึ่งทุกคนจะหยดุทาํงานจนกว่าจะนาํศพไปฝัง 
หลังตายบรรดาญาติพี่น้องจะช่วยกันอาบนํ้าศพ 
จากนัน้จะก็จะแตง่ตวัดว้ยชดุเสือ้ผา้ของเผา่ไทแดงมีการ
ฆ่าววัหรือควาย 1 ตวัทาํอาหารจดัสาํรบัทาํบญุอทุิศให้
ผูต้ายกินเรียกว่าเอ็ดงาย  พอถึงตอนเย็นก็นาํหมอมด 
หมอมนต์ มาสวดมาขับเพื่อส่งวิญญาณถึงตอนบ่าย
วันรุ่งขึน้ตอนบ่ายก็จะเอาศพไปฝ่ัง  พอครบ 10 วัน    

แลว้จะนาํพิธีเชิญขวัญหรือวิญญาณของผู้ตายขึน้ไป
เป็นผีเรือนโดยนาํไปไวใ้นดา้นในสุดของเรือนเรียกว่า
หอ้งเปิงเพื่อปกป้องคุ้มครองลูกหลานและสมาชิกใน
ครอบครวัใหอ้ยูด่ีมีสขุตลอดไป  

2.4  การแต่งกายของชนเผ่าไทแดง การแต่งกาย
ของชาวไทแดงนัน้นิยมเป็นเสือ้ผา้ที่ยอ้มจากธรรมชาติ 
เช่น สีเหลือง สีแดง สีดาํ และสีคราม สีต่างๆ เหล่านี ้
ไดม้าจากพืช เช่น สเีหลืองไดม้าจากแก่นขนนุ จากแก่น
ไมห้ัด สีแดงไดม้าจากครั่ง ไมฟ้าดแดง ไมป้ระดู่ สีดาํ
ไดม้าจากมะเกลือ สีครามไดม้าจากตน้คราม ตน้ฮอ้ม 
เป็นตน้ การแตง่กายของผูช้ายไทแดง นิยมใสเ่สือ้คอจีน 
หรือ เสื ้อแถบ  เสื ้อฮบ  ทับซ้อนเสื ้อคล้าย เสื ้อกั๊ ก            
นุ่งกางเกงก๊วย สีขาวหรือดาํที่ทอจากไมแ้ละนุ่งผา้โสรง่
นิยมโพกหวัดว้ยผา้สีขาวหรือสีดาํมีลายตรงเชิงผา้ และ
แพจีนสตีา่งๆ นิยมสกัลายตามตวัและขาเพื่อบ่งบอกถึง
ความเป็นชายเต็มตวั  ดั่งภาษิตไทแดงที่ว่า “ขาบ่ก่าน 
บ่อหือ้กานเขา้หา ขาบ่ดาํบ่หือ้ก่ายจิน้หมี่” แปลว่า ถ้า 
ไม่มีลายสกัจะไม่ใหเ้ขา้ใกล ้ขาไม่เป็นลาย ไม่ใหข้ามา
ก่ายผ้าซิ่นหมี่  ฝ่ายหญิงใส่นั่นเอง การแต่งกายของ
ผูห้ญิงไทแดง นิยมใสเ่สือ้ 2 แบบคือเสือ้สัน้และเสือ้ลา่ม
หรอืเสือ้ยาวและนิยมใสเ่สือ้ยาวในฤดหูนาวและเสือ้นัน้
จะเป็นแถบที่มีลวดลายขิด หรือสีแดงติดกระดมุเงินปีก
แมลงปอ ส่วนซิ่นนิยมนุ่งซิ่นมดัหมี่ลายต่างๆ ซิ่นมุขต่อ
ตีนขิดเป็นรูปสตัวต์่างๆ หรือลายสตัวต์่างๆ ในตาํนาน 
ซิ่นคั่น เป็นต้น และนิยมเกล้าผมมวยไว้เหนือศีรษะ
เรยีกวา่จอกมวยตอ่งหางหมา ซึง่เป็นเอกลกัษณข์องชาว
ไทแดงและนิยมโพกหัวด้วยผ้าขัดเชิงที่เป็นลวดลาย
ตา่งๆ  

2.5  ภาษาของชนเผ่า ไทแดงใน  ปัจจุบัน
เนื่องจากไดอ้พยพมาตัง้ถ่ินฐานที่อาํเภอภูเรือ จังหวัด
เลย จึงมีการปรบัเปลี่ยนสาํเนียงภาษาในการสื่อสาร
ดว้ยภาษาไทเลยสาํเนียงด่านซา้ย ชนเผ่าไทแดงเป็น
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กลุ่มชาติพนัธุ์ที่มีเอกลกัษณเ์ฉพาะตนและยงัคงรกัษา
วฒันธรรมของตนเองจนถึงปัจจบุนั   

2.6  ความเช่ือและพิธีกรรมของชนเผ่าไทแดง 
ชาวบ้านได้หันมานับถือพระพุทธศาสนาจึงมีการ
ดาํรงชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป ในปัจจุบันความเช่ือทาง
ศาสนาของชนเผา่ไทแดงมีการปรบัเปลีย่นบางอยา่ง แต่
บางอย่างก็มีการอนรุกัษ์ไวแ้ละชาวบา้นยงัมีความเช่ือว่า
ผีแถนเป็นผูส้รา้งโลกและบันดาลให้มีทุกสิ่งทุกอย่าง    
มีเรื่องเล่าตํานานนาพญาหมาป่า  เกิดการต่อสู้กัน
ระหวา่งพญาหมาป่าที่ไดช้กัชวนผูห้ญิงในหมู่บา้นไปอยู่
ดว้ยกับชายในหมู่บา้นที่เป็นสามีของผู้หญิงเหล่านั้น 
พญาหมาป่าพลาดท่าใหก้ับสามีของพวกนางจึงโดน
ดาบแทง เข้าที่ อกซ้ายทํา ให้พญาหมาป่าสิ ้น ชีพ       
หญิงสาวเหล่านั้นพากันร ํ่าไห้วิ่งเข้าไปกอดศพของ  
พญาหมาป่า เลือดของพญาหมาป่าไดไ้หลลงสู่พืน้ดิน 
หนึง่ในภรรยาของพญาหมาป่าไดน้าํเลือดขึน้มาทาตรง
หัวผ้าถุงจึงเป็นที่มาของตํานานซิ่นคั่นหัวแดง และ  
หญิงสาวอีกคนจึงไดต้ดัหางของพญาหมาป่ามาปักไวท้ี่
มวยผมทาํใหค้ลา้ยกบัหางหมา ปัจจุบนัจึงนิยมทาํมวย
ผมเป็นลกัษณะ"เกลา้มวยตอ่งหางหมา" เป็นตาํนานเลา่
ตอ่กนัมาของชนเผา่ไทแดงจนถึงปัจจบุนั 

2.7  ภูมิ ปัญญาท้องถ่ินของชนเผ่าไทแดง      
มีการทําหมอนจากนุ่น ส่วนที่นอนหรือคนในชุมชน
เรยีกวา่ เสือ่ ทาํมาจากนุน่  ผา้หม่และชุดไทแดงที่ทาํมา
จากฝ้าย คนในชุมชนบ้านห้วยผัก เน่าจะทํางาน
หตัถกรรมขึน้เพื่อใชก้ันเองในชุมชนไม่ทาํเพื่อจาํหน่าย 
และบางสว่นจัดทาํขึน้เพื่อใชถ้วายวดัในวนัสาํคญัทาง
ศาสนา  เครื่องจักสาน  คนในชุมชนบา้นห้วยผักเน่า
ส่วนใหญ่จะมีการทาํเครื่องจกัสาน ใชเ้องในครวัเรือน 
โดยจะใชไ้มไ้ผ่เป็นไมท้ี่ใชส้าน เช่น การจกัสานกระติบ
ขา้วเหนียว สานหวด และสานตะกรา้ เป็นตน้ การทอผา้
ไทแดง  คนในชุมชนบา้นหว้ยผกัเน่า จะมีการทอผา้ใช้
เองในครวัเรือนของตน ดว้ยวสัดุที่หาไดจ้ากธรรมชาติ 

ในทอ้งถ่ิน เช่น ฝา้ย ไหมและใยป่าน สว่นผา้ที่ทอขึน้แต่
ละผืนลว้นมีภูมิปัญญามาตัง้แต่บรรพบุรุษ การทาํหีบ
เก็บสิง่ของจากไม ้ คนในชมุชนบา้นหว้ยผกัเน่า จะนิยม
การทําหีบจากไม้ เพื่อใช้ในการเก็บสิ่งของที่สาํคัญ     
ไม่ว่าจะเป็น เงิน ทอง เครื่องประดับหรือแม้กระทั่ง
เสือ้ผา้ และจะมีการตีตวัลอ็คกญุแจไวท้ี่ปากหีบดว้ย 

2.8  อาหารประจาํทอ้งถ่ินของชนเผ่าไทแดง 
ส่วนใหญ่เป็นวัตถุดิบที่ชาวบา้นหาได้ในท้องถ่ิน เช่น 
หน่อไม ้จะมีการแปรรูปเป็นหน่อไมด้อง แลว้นาํมาทาํ
เป็นเมนูที่ช่ือว่า แอ๊บหน่อไมส้ม้หรือหมกหน่อไมด้อง
นั่นเอง ซึง่ไทแดงจะเรยีก หมก วา่ แอ๊บ นอกจากนีก็้ยงัมี
เมนู แอ๊บปลา จุ๊ปไก่หรืออ่อมไก่ นํา้ปูหรือนํา้บี๋ปู ซึ่งจะ
คลา้ยนํา้พรกิออ่ง แตน่ํา้ปคูือการเอาปมูาตาํแลว้หมกันํา้
ปไูวเ้ป็นเวลาสองสามวนั หลงัจากนัน้ก็เอานํา้ปทูี่ตาํแลว้
มาตม้ใหม้นัเป็นมนัปู ปัจจุบนันํา้ปูเป็นอาหารที่หากิน
ยาก เนื่องจากปัจจุบันการทําเกษตรกรรมมีการใช้
สารเคมีเขา้มาช่วยในการกาํจัดวชัพืชและศตัรูพืชมาก
ขึน้ จึงทาํใหป้นูัน้เริม่จะลดนอ้ยลง 

3. การปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันของชนเผ่าไทแดง                 
บ้านห้วยผักเน่า ต าบลลาดค่าง อ าเภอภูเ รือ 
จังหวัดเลย 

3.1  การปรับตัวด้านวิ ถี ชีวิตความเป็นอยู่                
ชนเผ่าไทแดงบา้นหว้ยผกัเน่าในอดีตจะมีวิถีชีวิตความ
เป็นอยูอ่ยา่งเรยีบง่าย เนน้การพึง่พาตนเองเป็นหลกั แต่
ในปัจจุบันเนื่องดว้ยมีเทคโนโลยีหรือสิ่งอาํนวยความ
สะดวกตา่งๆ สามารถเขา้ถึงได ้ความเป็นอยู่ที่เรียบง่าย
ของคนในชุมชนก็เปลี่ยนแปลงไป เช่น การจักสาน
สิ่งของเครื่องใช้ที่จัดทาํเพื่อไวใ้ช้เองในอดีตก็เริ่มสูญ
หายไป คนในชุมชนหันไปนิยมการซือ้ผลิตภัณฑ์จาก
ภายนอกมากขึน้ 

3.2  การปรับตัวด้านวัฒนธรรม จากอดีตสู่
ปั จจุบันมีกา ร เปลี่ ยนแปลงไปอย่า ง มากเ พรา ะ
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วฒันธรรมใดที่เคยมีความเครง่คดัมากในอดีต ปัจจุบนั 
ก็มีการลดหย่อนผ่อนปรนลงเพื่อใหก้ารดาํรงชีวิตของ 
คนในชมุชนเป็นไปตามยคุสมยัที่เปลีย่นแปลง 

3.3  การปรับตัวด้านประเพณีและพิธีกรรม 
ชุมชนบ้านห้วยผักเน่ายังคงรักษาประเพณีที่สาํคัญ
เอาไว ้คลา้ยคลงึกนักบัชุมชนอื่นๆ เช่น ประเพณีทาํบญุ
ข้าวประดับดิน  เ ป็นการทําบุญเพื่ออุทิศแก่ญาติ           
ผู้ล่วงลับ ประเพณีทําบุญข้าวสากหรือข้าวสลาก 
ประเพณีบุญหลวง และประเพณีตรุษสงกรานต์หรือ 
บญุสรงนํา้หรอืบญุเดือนหา้ 

3.4  กา รปรับตัว ด้า นภา ษ า  ภา ษ า ที่ ค น        
ในชุมชนบ้านห้วยผักเน่าใช้สื่อสารกันในอดีตนั้นเป็น
ภาษาไทแดง ซึง่ในอดีตภาษาไทแดงนัน้ไดร้บัวฒันธรรม
การพูดมาจากเวียดนามทางตอนเหนือและบางส่วน   
มาจากจีนทางตอนใต้ แต่ในปัจจุบันคนในชุมชน      
บา้นหว้ยผกัเน่า ใชภ้าษาไทเลยสาํเนียงด่านซา้ย  โดย
สาํเนียงดา่นซา้ยนัน้ไดร้บัวฒันธรรมมาจากประเทศลาว 
แขวงไชยบรุแีละเวียงจนัทร ์สว่นเหตผุลที่ตอ้งเปลี่ยนมา
ใชภ้าษาพูดแบบไทเลยสาํเนียงด่านซา้ย เนื่องมาจาก
การที่บุคคลภายนอกไม่สามารถเขา้ใจภาษาไทแดงได้ 
จึงมีการสอนใหไ้ทแดงใชภ้าษาพูดแบบไทเลยสาํเนียง
ดา่นซา้ยแทน 

3.5  การปรับตัวด้านศาสนาและความเช่ือ 
ปัจจุบันชาวไทแดง บ้านห้วยผักเน่า ตาํบลลาดค่าง 
อาํเภอภเูรอื จงัหวดัเลย ไดห้นัมานบัถือพระพทุธศาสนา
จึงมีวิถีชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป  มีการทาํนุบาํรุงรักษา
ศาสนาพทุธเรือ่ยมา 

3.6  การปรบัตวัดา้นเทคโนโลยี การดาํรงชีวิต 
จากอดีตสูปั่จจบุนัคนในชมุชนบา้นหว้ยผกัเนา่ มีวิถีชีวิต
ที่เปลีย่นแปลงไปในหลายดา้น ตามกาลสมยัของกระแส
โลกาภิวัตน์ ที่ได้นําเทคโนโลยีหรือสิ่งอํานวยความ
สะดวกต่างๆ เขา้มาปรบัใชใ้นการดาํรงชีวิตประจาํวัน
มากยิ่งขึน้  

3.7  การติดต่อสื่อสารกับบคุคลภายนอกและ
หน่วยงานภาครัฐ คนในชุมชนบ้านห้วยผักเน่ามีการ
ติดต่อสื่อสารผ่านทางการใช้เทคโนโลยี  เช่น การ
ติดต่อสื่อสารผ่านทางโทรศัพท์ หรือสื่อโซเชียลมีเดีย
ต่างๆ ส่วนการติดต่อกับหน่วยงานภาครฐัและหวัหนา้
ส่วนราชการนั้น จะมีผู้นาํชุมชนเป็นตัวกลางในการ
ติดตอ่สือ่สาร โดยติดตอ่สือ่สารผา่นทางการมีหนงัสือไป
ยงัหน่วยงาน ติดต่อทางโทรศัพท์ และทางสื่อโซเชียล
มีเดีย 

อภปิรายผล 
กลุ่มชาติพนัธุ์ไทแดง บา้นหว้ยผกัเน่า ตาํบล

ลาดค่าง อาํเภอภเูรือ จงัหวดัเลย อพยพมาจากเมืองก่ี
ในดินแดนสิบสองจุไทเขา้มายังเมืองสบแอดเซียงค้อ  
ในแควน้หัวพันทัง้ห้าของประเทศลาวในปัจจุบันและ
อพยพมาในประเทศไทยในปี พ.ศ. 2417 มาตัง้หมู่บา้น
อยูบ่นภเูขาขนาดใหญ่ทีม่ีป่าไมอ้ดุมสมบรูณ ์และอยู่มา
ได้ไม่นานก็เกิดความแห้งแล้งไม่มีนํ้าในการบริโภค
อุปโภค  ชาวไทแดงจึงอพยพกลับไปยังประเทศลาว   
แต่ในเวียงจันทนม์ีปัญหาการเจรจากับฝรั่งเศสชาวไท
แดนจึงอพยพขา้มแม่นํา้โขงยอ้นกลบัมายงัฝ่ังไทยและ
มาตั้งหลักแหล่งที่บ้านห้วยผักเน่า  ตําบลลาดค่าง 
อาํเภอภเูรอื จงัหวดัเลย วิถีชีวิตของชนเผา่ไทแดงสว่นใหญ่
ประกอบอาชีพทางดา้นการเกษตร ส่วนอาชีพที่คนใน
ชุมชนนิยมทําเป็นอาชีพเสริมรองลงมาจากการทํา
การเกษตร คือการขายสลากกินแบ่งรฐับาล ชาวไทแดง
มีประเพณีวัฒนธรรมของชนเผ่าที่เป็นเอกลกัษณ์ของ
ตนเอง เช่น ภาษาพูด  ภาษาเขียน การแต่งกาย 
ขนบธรรมเนียม ประเพณีพิธีกรรมต่างๆ การดาํรงชีวิต
ประจําวันยังคงผูกพันกับประเพณีพิ ธีกรรม  ถึงแม้
ปัจจุบนัจะมีการเปลี่ยนแปลงไปบา้งก็ตาม การปรบัตวั
ต่อการเปลี่ยนแปลงของสงัคมตัง้แต่อดีตจนถึงปัจจุบนั
ของชนเผ่าไทแดง สอดคลอ้งกับเกียรติศักดิ์ บังเพลิง 
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(2558) ศึกษาชุมชนชาติพันธุ์ “บรู” ร่วมสมัยบนพืน้ที่
ชายแดนไทย -ลาว :  วิ ถี ชีวิตและการปรับตัวทาง
วัฒนธรรม งานวิจัยศึกษาการปรับตัว การต่อรอง        
อัตลกัษณ์ทางชาติพันธุ์ภายใตบ้ริบทรฐัชาติกับโลกา    
ภิวตันข์องชาว “บรู” รว่มสมยัในชุมชนซึ่งตัง้อยู่ในพืน้ที่
ทับซ้อนเขตพรมแดนไทย -ลาว บริเวณเขตจังหวัด
อบุลราชธานีกับแขวงจาํปาศกัดิ์ โดยพบว่าในการธาํรง
ไวซ้ึง่ “ความเป็นบรู” บรูใชก้ลยทุธท์างวฒันธรรมหลาย
รูปแบบในการปรับตัวต่อรอง  เพื่อรับมือกับความ
เปลี่ยนแปลงทั้งจากอํานาจรัฐและโครงสร้างการ
ครอบงําต่างๆ ที่ปะทะหรือปฏิสัมพันธ์ด้วยในฐานะ
ผูก้ระทาํการ กลยทุธท์ี่สาํคญัคือการ “คืนฮีต” (ละ่ละรตี) 
หรอืการลาออกจากการนบัถือผีตระกลู และการลดทอน 
“ฮีตคอง” หรือจารีต ซึ่งแมว้่าจะลดทอนอตัลกัษณช์าติ
พนัธุ์ลงไป แต่เป็นปฏิบตัิการของกระบวนการประกอบ
สรา้งวัฒนธรรมบรูในบริบทสมัยใหม่ในเวลาเดียวกัน 
งานศกึษายงัพบวา่เง่ือนไขและการครอบงาํที่กระทาํการ
แตกต่างกันไปตามบริบทพืน้ที่  มีผลต่อการปรับตัว
ตอ่รองของบรูแต่ละแห่ง ดงัที่บรูในฝ่ังไทยสามารถธาํรง
รกัษาอตัลกัษณช์าติพนัธุ์ไวไ้ดอ้ย่างเขม้ขน้มากกว่าบรู
ในฝ่ังลาว ดว้ยเหตทุี่ว่ารฐัไทยเปิดรบักระแสโลกาภิวตัน์
มากกวา่รฐัลาว จึงมีพืน้ที่ใหก้บัการแสดงออกและธาํรง
ความหลากหลายทางวฒันธรรมมากกว่า งานศึกษายงั
แสดงใหเ้ห็นถึงตวัอยา่งของสงัคมชาติพนัธุร์ว่มสมยั ที่มี
ศกัยภาพในการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัวฒันธรรมกระแสหลกั 
ควบคูไ่ปกบัการรกัษาสาํนกึและอตัลกัษณข์องกลุม่ชาติ
พันธุ์ไดอ้ย่างกลมกลืน สอดคลอ้งกับจตุพล ทองสกล 
(2553) ไดศ้ึกษาการดาํรงอัตลกัษณท์างชาติพนัธุ์ของ
ชาวไทดาํ บา้นหวัถนน ตาํบลดอนพทุรา อาํเภอดอนตมู 
จงัหวดันครปฐม นาํเสนอเรื่องราวเก่ียวกบัประวตัิความ
เป็นมา และบริบทชุมชนของชาวไทดํา  การดํารง        
อัตลักษณ์ของชาวไทยดําที่มี เ ง่ือนไขต่างๆ เข้ามา
เก่ียวขอ้ง จากประสบการณก์ารเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ 

และการเข้าไปใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับกลุ่มชาติพันธุ์ไทดํา  
โดยเนน้ศกึษาเรือ่งการดาํรงอตัลกัษณท์างชาติพนัธุข์อง
ชาวไทดําเ ป็นหลัก  แบ่งการศึกษาเรื่องการดํารง         
อัตลักษณ์ของชาวไทดําในพื ้นที่เป็น  3 รูปแบบ คือ       
1) การดํารงอัตลักษณ์โดยทั่ วไปในรอบปี  2)  การ
ดํารงอัตลักษณ์ในรูปแบบพิพิธภัณฑ์พื ้นบ้าน  และ        
3) การสนับสนุนการดํารงอัตลักษณ์จากหน่วยงาน
ราชการและโรงเรียน จากการเช่ือมโยงทางเครือญาติ 
ผูค้นที่อพยพมาอยู่น่าจะมาจากบา้นบางเลน วดัละมุด 
วัดบางพระ อาํเภอนครชัยศรี ซึ่งเป็นคนไทย คนจีน    
คนไทดาํ คนลาวครั่ง และคนมอญ พืน้ที่ดั้งเดิมเป็น  
ที่ดินดอนปนทราย ที่ใช้ทํานาส่วนใหญ่เป็นทุ่งโล่ง 
สาํหรบัท่ีอยู่อาศยัจะเป็นป่าโปรง่  เบญจพรรณ และปก
คลมุไปดว้ยพืชหนาม เนื่องจากมีตน้พุทราจาํนวนมาก 
และเป็นท่ีดอน มีอากาศแหง้แลง้ เช่ือวา่เป็นที่มาของช่ือ
ตาํบลดอนพทุรา เดิมทีเป็นหมู่บา้นเล็กๆ ที่อยู่อาศยักัน
แบบเครือญาติ แต่ในปัจจุบันได้แยกชุมชนออกเป็น
หมู่บ้าน และสอดคล้องกับจิราวรรณ ชัยยะ (2540) 
ศึกษาการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวทางสังคมของ
ชาวเขาเผ่าอีก้อ(อาข่า) บ้านผาหมี  อําเภอแม่สาย 
จังหวัดเชียงราย เนือ้หาของงานเขียนกล่าวถึงการ
เปลี่ยนแปลงสงัคมของอาข่าบา้นผาหมี หมู่ที่ 6 ตาํบล
เวียงพางคาํ อาํเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ซึ่งจาก
การศึกษาระบุว่า สาเหตทุี่ทาํใหส้งัคมอาข่าบา้นผาหมี
เกิดการเปลี่ยนแปลงเนื่องมาจาก 2 ปัจจยัไดแ้ก่ ปัจจัย
จากภาพนอกเช่นการพฒันาถนนหนทางรวมทัง้มีระบบ
สาธารณูปโภคในหมู่บ้านที่ดีขึน้กว่าในอดีตจึงทาํให้   
อาข่าเกิดการปรบัตวัทัง้ความคิด ทศันคติและค่านิยม 
ดงันัน้จึงทาํใหป้ระเพณีหลายอย่างสญูหายเพื่อใหท้ัน
กับกระแสการเปลี่ยนต่างๆ และปัจจัยที่มีอิทธิพลจาก
ภาพที่ทาํใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงเช่นบทบาทของผูน้าํ
ทอ้งถ่ิน คนที่มีฐานะและคนที่ไดร้บัการศึกษา ซึ่งกลุ่ม
คนเหลา่นีเ้ป็นกลุม่ที่อาขา่ในหมู่บา้นมีความเช่ือถือและ
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ไวว้างใจ ดงันัน้จึงทาํใหเ้กิดการปรบัตวัในสงัคมอาข่า
บา้นผาหมีเพื่อใหท้นักบัยคุสมยัที่เปลีย่นไป 

สรุปผลการวิจัย 
กลุ่มชาติพนัธุ์ไทแดง บา้นหว้ยผกัเน่า ตาํบล

ลาดค่าง อาํเภอภเูรือ จงัหวดัเลย เป็นกลุม่ชาติพนัธุท์ี่มี
การยา้ยถ่ินฐานมาจากสิบสองจุไทประเทศเวียดนาม 
ผา่นประเทศลาว และอพยพมาตัง้หลกัแหลง่ในประเทศ
ไทยที่บ้านห้วยผักเน่า ตําบลลาดค่าง อําเภอภูเรือ 
จงัหวดัเลย จนถึงปัจจุบนั วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชน
เผ่าไทแดง ประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นส่วนใหญ่ 
อาชีพเสริมคือขายสลากกินแบ่งรฐับาล ชาวไทแดงมี
ประเพณีวัฒนธรรมของชนเผ่าที่เป็นเอกลักษณ์ เช่น 
ภาษาพูด ภาษาเขียน  การแต่งกาย ขนบธรรมเนียม 
ประเพณีพิธีกรรมต่างๆ การดาํรงชีวิตประจาํวนัยงัคง
ผกูพนักบัประเพณี อยา่งไรก็ตามวิถีชีวิตของชาวไทแดง
ได้เปลี่ยนแปลงไปในหลายด้าน มีการลดหย่อนผ่อน
ปรนจารีตประเพณี วัฒนธรรมบางอย่างเพื่อให้การ
ดํา ร ง ชี วิ ต ข อ ง ค นใ นชุม ช น เ ป็น ไ ปต า ม ยุค สมัย              
ที่เปลี่ยนแปลง ชาวไทแดงยังคงอนุรักษ์และสืบทอด               
ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมประเพณีของชุมชนที่เป็น
เอกลักษณ์เฉพาะที่โดดเด่น เช่น การแต่งกายแบบ      
ไทแดง ภาษาไทแดง รวมถึงภมูิปัญญาการจกัสานขา้ว
ของเครือ่งใชด้ว้ยไมไ้ผ ่เป็นตน้ ไวใ้หค้นรุน่หลงัไดศ้ึกษา
และสบืทอดวิถีชีวิตอนัดีงามที่เป็นเอกลกัษณข์องชุมชน
ในปัจจบุนั 

ข้อเสนอแนะ  
ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใช ้  
1. กลุ่มชาติพันธุ์ไทแดงบ้านห้วยผักเน่า 

ตาํบลลาดค่าง อาํเภอภูเรือ จังหวดัเลย เป็นชนเผ่าที่มี
เ อ ก ลัก ษ ณ์ โ ด ด เ ด่ น  เ ช่ น ก า ร แ ต่ ง ก า ร  ภ า ษ า 
ศิลปวฒันธรรม จารีตประเพณี และประวตัิศาสตรก์าร
อพยพยา้ยถ่ินฐาน หน่วยงานราชการที่เก่ียวขอ้ง เช่น 

หน่วยงานทางการปกครอง หน่วยงานทางวัฒนธรรม 
หน่วยงานทางการศึกษา เป็นตน้ ควรจัดทาํฐานขอ้มูล
เพื่อประชาสัมพันธ์ให้กับผู้ที่สนใจศึกษาและสืบค้น
ขอ้มลูเก่ียวกบักลุม่ชาติพนัธุไ์ทแดง 

2.  กลุ่มชาติพันธุ์ไทแดงบ้านห้วยผักเน่า 
ตาํบลลาดค่าง อาํเภอภูเรือ จังหวดัเลย เป็นชนเผ่าที่มี
เอกลักษณ์โดดเด่น  เช่นการแต่งการ  ภาษา ศิลป 
วฒันธรรม จารตีประเพณี ประวตัิศาสตรก์ารอพยพยา้ย
ถ่ินฐาน และตัง้อยู่ในพืน้ที่ที่ความอุดมสมบูรณ์  ราย
ลอ้มไปดว้ยภูเขาและแม่นํา้ไหลผ่าน เหมาะสมแก่การ
ส่งเสริมให้เป็นหมู่บ้านท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและ
ธรรมชาติเพื่อเพิ่มรายไดใ้หก้บัประชาชนในหมูบ่า้น 

3.  หน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง ผูน้าํชุมชน รวมถึง
ประชาชนในชุมชนบ้านห้วยผักเน่า  ตําบลลาดค่าง 
อําเภอภูเรือ จังหวัดเลย ควรมีการจัดกิจกรรมหรือ
โครงการที่ เน้นการสร้างจิตสํานึกในการอนุรักษ์
ศิลปวฒันธรรมของชนเผา่ไทแดง สรา้งความภาคภมูิใจ
ในความเป็นชนเผ่าไทแดงใหก้บัลกูหลานไดเ้รียนรูแ้ละ
สบืทอดตอ่ไป 
 ขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัตอ่ไป 
 1.  ศึ ก ษ า ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ท า ง สั ง ค ม 
เศรษฐกิจ และการเมือง ที่มีผลต่อการปรบัตวัของของ
ประชาชนในหมูบ่า้นกลุม่ชาติพนัธไ์ทแดง 
   2.  ศึกษาการกลุ่มชาติพันธ์ไทแดงในพืน้ที่
ใกลเ้คียงทัง้ภายในจงัหวดัเลยและจงัหวดัอื่นๆ  
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยเรื่องนีม้ีวัตถุประสงค์คือ เพื่อศึกษาวิธีการจัดการท่องเที่ยวขึน้ภูโดยรถอีแต๊กและเปรียบเทียบ
ประสิทธิผลการจัดการท่องเที่ยวขึน้ภโูดยรถอีแต๊กระหว่างชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรกัษ์ภปู่าเปาะกบัชมรมสง่เสริมการ
ทอ่งเที่ยวภบูอ่บิด โดยใชว้ิธีการวิจยัแบบผสมผสานวิธีทัง้เชิงคณุภาพและเชิงปรมิาณ ในการศกึษาวิธีการจดัการท่องเที่ยว
ใชร้ะเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ศึกษาจากกลุ่มตวัอย่าง 3 กลุ่ม ประกอบดว้ย กลุ่มกรรมการชมรมทัง้ 2 ชมรม จ านวน      
10 คน  ประธานชมรม จ านวน 2 คน  และกลุม่ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ิน จ านวน 8 คน ใชว้ิธีการเลือกกลุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง 
เก็บรวบรวมขอ้มูลในพืน้ที่โดยใชแ้บบสอบถาม จ านวน 3 ชุด และการสนทนากลุ่ม วิเคราะหข์อ้มูลโดยวิธีการวิเคราะห์
เนือ้หา ส่วนการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการท่องเที่ยว จะเปรียบเทียบโดยใช้ตัวแปร 8 ตัว ได้แก่                 
1) ประสทิธิผลทางการจดัการทอ่งเที่ยว  2) ประสบการณข์องผูน้  า  3) กฎระเบียบและการบรหิารจดัการ  4) การมีสว่นรว่ม
ของผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย  5) ศนูยบ์ริการนกัท่องเที่ยว  6) ความสวยงามของสถานที่ท่องเที่ยวและเสน้ทางขึน้ภ ู 7) สภาพ
ของรถอีแต็กและผูข้บัรถ และ  8) การระเบิดจากขา้งในของกลุม่  โดยใชว้ิธีการศึกษาเชิงคณุภาพและปริมาณ โดยศึกษา
จากกลุม่ตวัอยา่ง 3 กลุม่ที่กลา่วมาแลว้ และเพิ่มกลุม่นกัทอ่งเที่ยวอีก 30 คน เพื่อใหม้ีขอ้มลูเชิงปรมิาณเพิ่มขึน้ส  าหรบัการ
เปรียบเทียบตวัแปรที่ 5-7 ขา้งตน้ ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง เก็บรวบรวมขอ้มูลในพืน้ที่ โดยใช้
แบบสอบถาม 1 ชุด วิเคราะหข์อ้มูลเชิงปริมาณโดยการเปรียบเทียบตวัแปรที่สามารถค านวณโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา
ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่ารอ้ยละ และค่ามชัฌิมเลขคณิต และวิเคราะหข์อ้มูลเชิงคุณภาพที่ไม่สามารถค านวณได ้โดยใชก้าร
วิเคราะหเ์นือ้หา เพื่อวิเคราะหข์อ้มลูมีความเหมือนหรอืตา่งกนั ผลการศกึษา มีดงันี ้
  การจดัการทอ่งเที่ยวขึน้ภโูดยรถอีแต๊ก พบวา่ 1) ชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนรุกัษ์ภปู่าเปาะ ก่อตัง้เมื่อ พ.ศ. 2557 
เพื่อแกปั้ญหาชาวบา้นท าไรเ่ลื่อนลอยในเขตป่าสงวน สมาชิกและกรรมการชมรมทุกคนเป็นชาวบา้นในหมู่บา้นผาหวาย 
ต าบลปวนพ ุอ าเภอหนองหิน จงัหวดัเลย มีผูใ้หญ่บา้นเป็นประธานชมรม ฤดกูารท่องเที่ยวจะเป็นช่วงปลายปี จะมีรถจอด
รอใหบ้รกิารประมาณวนัละ  50 คนั โดยทั่วไปประมาณวนัละ 10 คนั เก็บค่าโดยสารส าหรบัผูใ้หญ่คนละ 60 บาท เด็กคน
ละ 30 บาท รายไดจ้ากค่าโดยสารจะจัดสรรเขา้ชมรม รอ้ยละ 20 และรอ้ยละ 80 จัดสรรใหก้ลุ่มผูข้บัรถ นักท่องเที่ยว
สามารถโดยสารรถอีแต๊กเขา้ถึงจุดชมวิว โดยไม่ตอ้งเดินขึน้ทางสงูชนัอีก ได ้3 จุด จากทัง้หมด 4 จุด  2) ชมรมสง่เสริม  
1 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาการพฒันาชมุชน คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
1 Lecturer, Community Development Program , Faculty of Humanities and Social Sciences, Loei Rajabhat University 
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การทอ่งเที่ยวภบูอ่บิด ก่อตัง้เมื่อปี พ.ศ. 2558 โดยเกิดจากความคิดริเริ่มของนายอ าเภอเมืองเลย และผูน้  าชุมชนในต าบล
ชัยพฤกษ์ สมาชิกและกรรมการชมรมครอบคลุมผูท้ี่อาศัยอยู่ในต าบลชัยพฤกษ์ ซึ่งมี 11 หมู่บา้น ประธานชมรมเป็น
ประธานสภาองคก์รชุมชนต าบลชัยพฤกษ์ ปัจจุบนัมีรถพรอ้มใหบ้ริการ 4 คนั ฤดูการท่องเที่ยวจะเป็นช่วงปลายปี จะมี   
รถอีแต๊กจอดรอใหบ้ริการวนัละ 3 คนั และโดยทั่วไปวนัละ 1 คนั เก็บค่าโดยสารทัง้เด็กและผูใ้หญ่ คนละ 40 บาท รายได้
จากค่าโดยสารจะจัดสรรใหช้มรมก านันผูใ้หญ่บา้นต าบลชัยพฤกษ์ รอ้ยละ 30 ซึ่งเป็นชมรมที่ใหก้ารสนับสนุนกลุ่ม         
รถอีแต๊ก โดยไม่ได้จัดสรรให้ชมรมส่งเสริมการท่องเที่ยวภูบ่อบิด และจัดสรรให้ผู้ขับรถแต่ละคน ร้อยละ 70 เมื่อ
นกัทอ่งเที่ยวโดยสารรถอีแต๊กแลว้จะตอ้งเดินขึน้บนัไดที่สงูชนัอีกประมาณ 120 เมตร จึงจะถึงจดุชมวิวจดุแรก 
 การเปรยีบเทียบประสทิธิผลการจดัการทอ่งเที่ยวขึน้ภโูดยรถอีแต๊ก พบวา่ 1) ชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนรุกัษ์ภปู่า
เปาะมีประสิทธิผลการจัดการท่องเที่ยวขึน้ภโูดยรถอีแต๊ก มากกว่าชมรมส่งเสริมการท่องเที่ยวภูบ่อบิด  2) ชมรมการ
ท่องเที่ยวเชิงอนรุกัษ์ภปู่าเปาะมีกฎระเบียบและการบริหารจดัการ การมีสว่นรว่มของผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย การระเบิดจาก
ขา้งในของกลุ่ม ความสวยงามของสถานที่ท่องเที่ยวและเสน้ทางขึน้ภแูละศนูยบ์ริการนกัท่องเที่ยวที่ดีกว่าชมรมสง่เสริม
การท่องเที่ยวภูบ่อบิด  3) ชมรมส่งเสริมการท่องเที่ยวภูบ่อบิดมีประสบการณข์องผูน้  ามากกว่าชมรมการท่องเที่ยวเชิง
อนรุกัษ์ภปู่าเปาะ  4) สภาพของรถอีแต๊กและผูข้บัรถของทัง้สองชมรมมีคณุภาพไมแ่ตกตา่งกนั  
 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการจัดการท่องเที่ยวเชิงอนุรกัษ์โดยชุมชน คือ ชุมชนตอ้งสรา้งความร่วมมือกบัทุกฝ่ายที่
เก่ียวขอ้ง การจดัองคก์รรบัผิดชอบหลกัขนาดเลก็ของผูท้ี่มีความมุง่มั่น และการจดัตัง้ป่าชมุชน 

ค าส าคัญ: การศกึษาเชิงเปรยีบเทียบ  ประสทิธิผลการจดัการทอ่งเที่ยวขึน้ภ ูรถอีแต๊ก 

Abstract 
 The purposes of this research were to study the management of mountain tourism by E-Tag car and 
compare the management effectiveness of mountain tourism by E-Tag car between Phupapox Conservative 
Tourism Club and Phuborbit Tourism Promotian Club. By using both qualitative and quantitative methodology. 
In the study of the mountain tourism management will use qualitative methodology. The samples had three 
groups: the committees of both clubs 10 persons, the chairmans of both clubs 2 persons and the local 
administrators of both areas 8 persons, and were selected by purposive sampling. Three sets of questionnaires 
and Focus Group conference were developed for collecting the data. Using content analysis for analyzing the 
data. In the study of comparing the mountain tourism management effectiveness will compare with 8 variables: 
management effectiveness, the leader experiences, the rules and management, the stakeholders participation, 
the tourist services center, the beauty of tourist attraction and the route to mountain, the state of E-tag cars and 
the drivers, and the inner burst. By using both qualitative and quantitative methodology. The samples had four 
groups, three groups were the same as had mentioned above and one more group was the tourist group 30 
persons, in order to get more data for comparing the variables had mentioned above, which were selected by 
purposive sampling and used questionnaires for collecting the data. For analyzing the quantitative data will use 
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descriptive statistics such as frequency, percentage and arithmetic mean for comparing the data and use 
content analysis for comparing the qualitative data. The finding were as follows.     
 The management of mountain tourism by E-tag car: 1) Phupapox Conservative Tourism Club had 
established in B.E.2557 for the purpose of solving the problems of mobile plantation in conserved forest by 
villagers. All the members and committees of the club were the villagers of Pha Vai village, Puan Phu 
subdistrict, Nong Hin district, Loei province. The village Headman was the chairman of the club. In the end of 
year which was the  high season there were 50 E-Tag cars standby per day and 10 E-Tag cars per day in the 
ordinary day. The fare for adult was 60 baht each and 30 baht each for child. The incomes from the fares of 
every day were allocated 20 % to the club and 80 % to the drivers. The tourists could approach to 3 of 4 view 
point by E-Tag cars without any steep walking; 2) The Phuborbit Tourism Promotion Club had established in 
B.E.2558. Initiated by the Muang Loei district-chief officer and the community leaders of chaiyaphruek 
subdistrict. The members and committees of the club include inhabitants of 11 villages in Chaiyaphruek 
subdistrict. The chairman of the club was  the chairman of Chaiyaphruek Subdistrict Community Organization 
Council. At present the club has 4 E-Tag cars ready for used. In the end of year which was the high season 
there  were 3 E-Tag cars standby per day and 1 E-Tag car per day in the ordinary day. The fare was 40 baht 
each for both adult and child. The incomes from the fares were allocated 70 % to the driver and 30 % to the 
subdistrict headman and village headman of chiyaphruek subdistict club which supported Phuborbit E-Tag Car 
group, no any income was allocated to Phuborbit Tourism Promotion Club. After rided the E-Tag Cars, for 
reaching the first view point the tourists had to walk along the steep stairway about 120 meters  
 The comparison of the management effectiveness of mountain tourism by E-Tag car: 1) the Phupapox 
Conservative Tourism Club had more management effectiveness than the Phuborbit Tourism Promotion Club;  
2) the rules and management, The stakeholders participation, the inner burst, the beauty of tourist attraction 
and the route to mountain, and the tourist services center of the Phupapox Conservative Tourism Club were 
better than those of the Phuborbit Tourism Promotion Club. So the findings were consistent with the hypotheses;  
3) the leaders of the Phuborbit Tourism Promotion Club had more experience than the leaders of the Phupapox 
Conservative Tourism Club. The finding was not consistent with the hypothesis; and 4) the state of E-Tag cars 
and the dirvers had no diffference between the 2 clubs. The finding was not consistent with the hypothesis.  
 The suggestions for conservative tourism management by the communities are as follows: the 
communities had to cooperate with every involved organization, established the small size of the main 
responsible organization with commitment persons, and established the community forestry.  

Keywords:  comparative study, mountain tourism management effectiveness, E-tag car 
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ความเป็นมาของปัญหา 
 จังหวัดเลย เป็นจังหวัดที่มีแหล่งท่องเที่ยว         
ที่มีช่ือเสียงและมีความหลากหลาย เช่น แหล่งท่องเที่ยว
ทางธรรมชาติ แหลง่ท่องเที่ยวเชิงเกษตร แหลง่ท่องเที่ยว
ทางประวัติศาสตร์ แหล่งท่องเที่ยวเชิงวิ ถี ชีวิตและ
ศิลปวัฒนธรรม ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถเดินทางมา
ท่องเที่ยวไดต้ลอดทัง้ปี ดงันัน้ เพื่อใหจ้งัหวดัเลยสามารถ
ด าเนินการตามนโยบายของรฐับาล และบรรลุวิสยัทศัน์
ของจังหวัดเลย "เมืองน่าอยู่ เมืองแห่งการท่องเที่ยว 
การค้า และการลงทุน ภายใต้การพัฒนาที่ยั่ งยืน "       
นายชัยวัฒน์ ช่ืนโกสุม ผู้ว่าราชการจังหวัดเลย จึงได้
ก าหนดวาระการขบัเคลื่อนจังหวดัเลย (THAILOEI 4.0)  
รวม 8 ประเด็น เพื่อใหเ้กิดความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน โดยมี
ประเด็นท่ีส  าคญัประเด็นหนึ่งคือ Tourism and Sports 
หมายถึง เป็นเมืองแห่งการท่องเที่ยวและการกีฬา โดยจะ
ยกระดับแหล่งท่องเที่ยวให้ได้มาตรฐาน สร้างมูลค่า
ผลิตภัณฑ์และบริการด้านการท่องเที่ ยว ส่งเสริม
การตลาดและพฒันาศกัยภาพบคุลากรดา้นการท่องเที่ยว 
อนุรกัษ์ฟ้ืนฟูธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้มพฒันาโครงสรา้ง
พืน้ฐานสิ่งอ านวยความสะดวกที่เป็นมิตรกับคนทัง้มวล 
เสริมสร้างการท่องเที่ ยวชุมชน การท่องเที่ ยวเชิง
สรา้งสรรค ์ภมูิปัญญาการเกษตร และศิลปวฒันธรรมไปสู่
การสรา้งมูลค่าดา้นการท่องเที่ยว ใหส้ามารถสรา้งและ
กระจายรายไดแ้ก่ประชาชน  

ส าหรบัการท่องเที่ยวเชิงอนุรกัษ์ที่ไดร้บัความ
นิยมในจงัหวดัเลย คือ การนั่งรถอีแต๊กขึน้ชมทิวทศันบ์นภ ู
ซึง่ผูโ้ดยสารจะไดร้บัประสบการณแ์ปลกใหม่ขณะนั่งรถไถ
นาดัดแปลงเป็นรถโดยสารที่ เรียกว่ารถอีแต๊ก การ
ท่องเที่ยวรูปแบบนีจ้ัดการโดยชาวบา้นในชุมชนทอ้งถ่ิน 
รวมตัวกันในรูปแบบของชมรม อย่างไรก็ตามแม้การ
ทอ่งเที่ยวดงักลา่วจะมีความน่าสนใจ แต่เนื่องจากจดัโดย
ชุมชนท้องถ่ิน จึงอาจมีปัญหาอุปสรรคและขาดความ
สมบรูณใ์นการดแูลนกัท่องเที่ยว (จรสั สวุรรณมาลา และ

คณะ, 2551) ดงันัน้หากพิจารณาว่ามหาวิทยาลยัราชภฏั
เลยควรมีบทบาทในการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาท้องถ่ิน 
การศกึษาเก่ียวกบัการจดัการการท่องเที่ยวขึน้ภโูดยใชร้ถ
อีแต๊กที่จัดการโดยชุมชนในรูปแบบชมรม จึงเป็นหัวขอ้
หนึง่ที่นา่ศกึษาเพื่อสง่เสรมิการพฒันาทอ้งถ่ินต่อไป ซึ่งใน
การวิจัยครัง้นีจ้ะศึกษา 2 ชมรมที่ส  าคัญคือ 1) ชมรม
ท่องเที่ยวเชิงอนุรกัษ์ภูป่าเปาะ ก่อตัง้เมื่อปี พ.ศ. 2557  
ไดด้  าเนินการดา้นการท่องเที่ยวเพื่อชมความสวยงามบน
ยอดภปู่าเปาะไดอ้ยา่งมีประสทิธิผลที่ดี โดยมีศนูยบ์ริการ
นักท่องเที่ยวที่สะดวกกว้างขวางเพื่อเป็นที่จอดรถของ
นกัท่องเที่ยว เป็นที่ขายบตัรและจัดคิวขึน้รถอีแต๊ก มีรา้น
ขายอาหารและสินคา้ของฝากแก่นกัท่องเที่ยวตลอดทัง้ปี 
(อัครวิทย์ หมื่นกุล, ปัญญา รัตนวัน และศิริร ัศดิ์ดา 
ธรรมรศัดิ์กุล, 2558) ในปี 2557 มีนกัท่องเที่ยวประมาณ  
100,000 คน มีเงินสะพดักว่า 3 ลา้นบาท มีสมาชิกมาขึน้
ทะเบียนรถอีแต๊กประมาณ 72 คนั สรา้งรายไดใ้หแ้ก่คน
ในชุมชนเป็นอย่างมาก ขอ้มูลดังกล่าวนีเ้ป็นสิ่งจูงใจให้
องค์การบริหารส่วนต าบลชัยพฤกษ์มีความสนใจที่จะ
ผลกัดนัใหเ้กิดรูปแบบการทอ่งเที่ยวที่คลา้ยคลงึกนัที่ภบู่อ
บิด อนัเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่อยู่ในเขตพืน้ที่ขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลชัยพฤกษ์ (องคก์ารบริหารส่วนต าบล
ชยัพฤกษ์, 2558)  2) ชมรมสง่เสริมการท่องเที่ยวภบู่อบิด 
ก่อตัง้ขึน้เมื่อวนัท่ี 1 สิงหาคม 2558 ภายหลงัจากการไป
ศึกษาดูงานการจัดการท่องเที่ยวขึน้ภูป่าเปาะโดยรถ
อีแต๊ก และเกิดแนวคิดที่ด  าเนินการตามในรูปแบบชมรม 
อย่างไรก็ตามภายหลงัการด าเนินงานการท่องเที่ยวขึน้ภู
บ่อบิดโดยรถอีแต๊กมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 ถึงปัจจุบัน 
จ านวนนกัทอ่งเที่ยวยงัมีไมม่ากทดัเทียมกบัการท่องเที่ยว
ที่ภปู่าเปาะ มีรถอีแต๊กบรกิารนกัทอ่งเที่ยวเพียงแค ่4 คนั  

หากพิจารณาจากจ านวนนักท่องเที่ยว อาจ
กลา่วไดว้่าทัง้ 2 ชมรม มีประสิทธิผลที่แตกต่างกนั ผูว้ิจยั
จึงเห็นว่าในการศึกษาเพื่อที่จะเข้าใจการจัดการและ
สาเหตทุี่ท  าใหม้ีประสิทธิผลที่แตกต่างกันควรท่ีจะศึกษา
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โดยการเปรียบเทียบประเด็นหรือตัวแปรที่ส  าคัญ            
ที่เก่ียวข้องระหว่างทั้ง 2 ชมรม ดังนี  ้ประสิทธิผลการ
จดัการท่องเที่ยว ประสบการณข์องผูน้  า กฎระเบียบและ
การบริหารจัดการ การมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย 
ศูนย์บริหารนักท่องเที่ยว ความสวยงามของสถานที่
ท่องเที่ยวและเส้นทางขึน้ภู  สภาพของรถอีแต๊กและ          
ผูข้บัรถ และการระเบิดจากขา้งในของกลุม่ 

ผลการศึ กษาจะ เ ป็ นประ โยชน์ต่ อกา ร
พฒันาการจดัการท่องเที่ยวของทัง้ 2 ชมรม ตลอดจนการ
ท่องเที่ยวรูปแบบอื่นๆ เพื่อส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
ทอ้งถ่ินอยา่งยั่งยืนตอ่ไป 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 1.   เพื่อศึกษาวิ ธีการจัดการท่องเที่ยวขึน้ภู   
โดยรถอีแต๊ก ของชมรมการทอ่งเที่ยวเชิงอนรุกัษ์ภปู่าเปาะ
และชมรมสง่เสรมิการทอ่งเที่ยวภบูอ่บิด 
 2.   เพื่ อศึ กษา เปรี ยบ เที ยบประสิ ท ธิ ผล         
การจัดการท่องเที่ยวขึน้ภูโดยรถอีแต๊กระหว่างชมรม    
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ภูป่าเปาะกับชมรมส่งเสริม     
การทอ่งเที่ยวภบูอ่บิด 
 สมมติฐานการวิจัย ประสิทธิผลการจัดการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนที่แตกต่างกัน เป็นผลมาจากความ
แตกต่ าง ในคุณภาพของประสบการณ์ของผู้น  า 
กฎระเบียบและการบริหารจัดการ การมีส่วนร่วมของผูม้ี
สว่นไดส้่วนเสีย ศูนยบ์ริการนกัท่องเที่ยว ความสวยงาม
ของสถานที่ท่องเที่ยวและเส้นทางขึน้ภู สภาพของรถ
อีแต๊กและผูข้บัรถ  และการระเบิดจากขา้งในของกลุม่  
 ตั วแปรต้น  คื อ  ประสบการณ์ของผู้น  า 
กฎระเบียบและการบริหารจัดการ การมีส่วนร่วมของผูม้ี
สว่นไดส้่วนเสีย ศูนยบ์ริการนกัท่องเที่ยว ความสวยงาม
ของสถานที่ท่องเที่ยวและเส้นทางขึน้ภู สภาพของรถ
อีแต๊กและผูข้บัรถ การระเบิดจากขา้งในของกลุม่  

 ตัวแปรตาม คื อ ประสิทธิผลการจัดการ
ทอ่งเที่ยวขึน้ภโูดยรถอีแต๊ก 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ใชก้ารวิจยัแบบผสมผสานวิธี ทัง้ในเชิงปริมาณ

และคุณภาพ เพื่อท าความเขา้ใจที่กวา้งขวางและลุ่มลึก
ยิ่งขึน้ (สมัฤทธ์ิ การเพ็ง, สรายุทธ กันหลง, ดุษฎีวัฒน ์
แก้วอินทร,์ 2559)  โดยมีรายละเอียดตามวตัถุประสงค ์
แตล่ะขอ้ดงันี ้

1.  ศึกษาวิ ธีการจัดการท่องเที่ยวขึ ้นภูโดย     
รถอีแต๊ก ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ 

1.1  กลุ่มตัวอย่าง เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง (Purposive samples) ประกอบดว้ย 1) ประธาน
ชมรมทั้ง 2 ชมรม ผู้บริหารในท้องถ่ินต าบลชัยพฤกษ์ 
อ าเภอเมืองเลย ได ้แก่ นายอ าเภอเมืองเลย ก านนัต าบล
ชัยพฤกษ์ ผูใ้หญ่บา้นโพนสะอาด นายกองคก์ารบริหาร
สว่นต าบลชัยพฤกษ์และผูบ้ริหารในทอ้งถ่ินต าบลปวนพ ุ
อ าเภอหนองหิน ได้แก่  นายอ าเภอหนองหิน ก านัน
ต าบลปวนพุ ผู้ใหญ่บ้านผาหวาย และนายกองค์การ
บริหารสว่นต าบลปวนพ ุจ านวน 10 คน  2) คณะกรรมการ
ชมรมสง่เสรมิการทอ่งเที่ยวภบู่อบิดที่ประกอบการรถยนต์
น าเที่ยวทกุคน จ านวน 5 คน และ 3)คณะกรรมการชมรม
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ภูป่าเปาะ จ านวน 5 คน รวม
ทั้งสิน้จ านวน 20 คน ทั้งหมดเป็นผู้ให้ข้อมูลที่ส  าคัญ 
(Key informant)  

1.2  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ประกอบดว้ยแบบสอบถาม 3 ชดุ ไดแ้ก่ 

1.2.1  แบบสอบถามส าหรับประธานชมรม  
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 1) ตอนที่ 1 ข้อมูล
ทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
และแบบปลายเปิด 2) ตอนที่  2 ประสบการณ์ของ
ประธานชมรม เป็นแบบปลายเปิด และ 3) ตอนที่ 3 การ
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บริหารจดัการท่องเที่ยว เป็นแบบตรวจสอบรายการ และ
แบบปลายเปิด 

1.2.2  แบบสอบถามส าหรับกรรมการชมรม 
แบ่งออกเป็น 5 ตอน ประกอบด้วย 1) ตอนที่ 1 ข้อมูล
ทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
และแบบปลายเปิด  2) ตอนที่ 2 การจดัการการท่องเที่ยว/
กฎระเบียบของชมรม เป็นแบบตรวจสอบรายการ และ
แบบปลายเปิด  3) ตอนที่  3 การมีส่วนร่วม เป็นแบบ
มาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั  4) ตอนที่ 4 การประเมิน
ประสิทธิผล/คุณภาพ/มาตรฐานการบริหารจัดการของ
ชมรม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และ      
5) ตอนที่ 5 ความคิดเห็นตอ่การพฒันาการท่องเที่ยวขึน้ภู
โดยรถอีแต๊ก เป็นแบบปลายเปิด  

1.2.3  แบบสอบถามส าหรบัผูบ้ริหารในทอ้งถ่ิน
ในพืน้ที่การท่องเที่ยว แบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบดว้ย 
1) ตอนที่ 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ และแบบปลายเปิด  และ 2) ตอนที่ 2 
การการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวขึน้ภูโดยรถ
อีแต๊ก เป็นแบบตรวจสอบรายการ และแบบปลายเปิด 

1.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล เก็บข้อมูลโดย
นกัวิจยัน าแบบสอบถามไปใหก้ลุ่มตวัอย่างเขียนตอบใน
พืน้ที่ และการสนทนากลุม่ (Focus group) คณะกรรมการ 
ทัง้ 2 ชมรม ในพืน้ที่การทอ่งเที่ยวภปู่าเปาะและภบูอ่บิด 

1.4  การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คณุภาพจากแบบสอบถาม โดยใชข้อ้มลูจากค าถามแบบ
ตรวจสอบรายการและแบบปลายเปิด และการสนทนา
กลุ่ม โดยการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) เพื่อ
เรียบเรียงเนื ้อหาเชิงบรรยายเก่ียวกับวิธีการจัดการ
ทอ่งเที่ยวขึน้ภโูดยรถอีแต๊ก 

2.  ศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการ
ทอ่งเที่ยวขึน้ภโูดยรถอีแต๊ก ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ
และเชิงปรมิาณ 

2.1  กลุ่มตัวอย่าง เป็นกลุ่มตัวอย่างเดียวกัน
กบักลุม่ตวัอย่างตามขอ้ 1.1  และเพิ่มกลุม่ตวัอย่างที่เป็น
กลุ่มนกัท่องเที่ยว โดยคดัเลือกจากนกัท่องเที่ยวที่เคยใช้
บรกิารโดยสารขึน้ภจูากทัง้ภปู่าเปาะ และภบูอ่บิด จ านวน 
30 คน ซึ่งเป็นกลุ่มที่สามารถให้ขอ้มูลเก่ียวกับสถานที่
ทอ่งเที่ยวทัง้ 2 แหง่ได ้ 

2.2  เครื่ อ งมื อที่ ใช้ ในการเ ก็บข้อมูล  ใช้
แบบสอบถามชุดเดิมทัง้ 3 ชุดกบัการศึกษาวิธีการจดัการ
ท่องเที่ยวขึน้ภูโดยรถอีแต๊ก และเพิ่มแบบสอบถามชุดที่   
4 คือ แบบสอบถามส าหรบันักท่องเที่ยว แบ่งออกเป็น      
3 ตอน ประกอบดว้ย  1) ตอนที่ 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ และแบบ
ปลายเปิด 2) ตอนที่  2 การเปรียบเทียบการจัดการ
ท่องเที่ยวขึน้ภูป่าเปาะและภูบ่อบิดโดยรถอีแต๊ก โดย
เปรียบเทียบดา้นศูนยบ์ริการนกัท่องเที่ยวก่อนขึน้ภ ูดา้น
สภาพของรถอีแต๊กและเสน้ทางขึน้ภู ดา้นผูข้บัรถอีแต๊ก 
และด้านจุดชมวิวและสภาพธรรมชาติบนภู เป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ และแบบปลายเปิด  และ 3) ตอนที่ 3 
ขอ้เสนอแนะ เป็นแบบปลายเปิด 
 2.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล เก็บข้อมูลโดย
นกัวิจยัน าแบบสอบถามใหน้กัทอ่งเที่ยวเขียนตอบในพืน้ที่ 
 2.4  การวิเคราะห์ขอ้มูล การวิเคราะหข์้อมูล
ตามวตัถุประสงคข์อ้ที่ 2 จะตอ้งมีการเปรียบเทียบขอ้มูล
ตามตัวแปรตน้และตวัแปรตามระหว่าง 2 ชมรม โดยน า
ขอ้มูลจากแบบสอบถามทัง้ 4 ชุด ที่เก่ียวขอ้งกับตวัแปร
แต่ละตวัมาประมวลผลและเปรียบเทียบทีละตวัแปร โดย
ขอ้มลูเชิงปรมิาณ จะใชก้ารวิเคราะหห์าคา่ความถ่ี คา่รอ้ย
ละ และคา่มิชฌิมเลขคณิตได ้ซึง่เป็นค่าสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive statistics) ดงันัน้การน าค่าสถิติที่ค  านวณ
ไดม้าเปรียบเทียบกนันัน้ จึงเป็นการเปรียบเทียบเบือ้งตน้
เท่านั้น ไม่ได้ด  าเนินการเปรียบเทียบในลักษณะการ
ทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ อ้างอิ ง  (Inferential 
statistics)   
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 ตัวแปรที่สามารถวิเคราะห์เปรียบเทียบเชิง
ปริมาณคือ ตวัแปรตามผลการวิจยัขอ้ 2.1, 2.4, 2.5, 2.6 
และ 2.7 ส่วนตัวแปรที่มีลักษณะเชิงคุณภาพ ใช้การ
วิเคราะหเ์นือ้หา โดยใช้การตีความของผู้วิจัยวิเคราะห์
ความแตกต่างในสาระส าคัญของข้อมูลเพื่อใช้ในการ
เปรียบเทียบไดแ้ก่ ตวัแปรตามผลการวิจัยขอ้ 2.2, 2.3 
และ 2.8 

ผลการวิจัย 
1.   วิธีการจัดการท่องเที่ยวขึ้นภูโดยรถ

อีแต๊ก 
 1.1  กลุ่มรถอีแต๊กภูป่าเปาะเป็นส่วนหนึ่งของ
ชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนรุกัษ์ภปู่าเปาะ ก่อตัง้เมื่อ พ.ศ. 
2557 เพื่อแก้ปัญหาชาวบ้านท าไร่เลื่อนลอยในเขต       
ป่าสงวน ดังนั้น จึงมีวัตถุประสงค์ส  าคัญเพื่อส่งเสริม    
การอนุรักษ์ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสรา้งรายได้
ให้กับชาวบ้าน สมาชิกและกรรมการชมรมทุกคนเป็น
ชาวบา้นในหมูบ่า้นผาหวาย ต าบลปวนพ ุอ าเภอหนองหิน 
จังหวัดเลย โดยมีผู้ใหญ่บ้านเป็นประธานชมรม มีกฏ
ระเบียบและขอ้ตกลงของชมรมและกลุ่มรถอีแต๊กใช้ใน
การบริหารจัดการ กลุ่มรถอีแต๊กปัจจุบันมีรถพร้อม
ใหบ้ริการ 71 คนั เก็บค่าโดยสารทัง้ไปและกลบั ส าหรบั
ผู้ใหญ่คนละ 60 บาท เด็กคนละ 30 บาท รายได้จาก     
ค่าโดยสารจะจดัสรรเขา้ชมรม รอ้ยละ 20 และรอ้ยละ 80 
จัดสรรให้กลุ่มผู้ขับรถที่ลงทะเบียนแต่ละวัน เฉลี่ยได้
เทา่กนัทกุคน ในฤดกูารท่องเที่ยวจะเป็นช่วงปลายปี จะมี
รถมาจอดรอใหบ้ริการประมาณวนัละ 80 คนั ตัง้แต่เวลา 
05.00 น. และโดยทั่วไปประมาณวนัละ 10 คนั การจดัรถ
ให้บริการจะจัดตามล าดับเวลาที่มาลงทะเบียนและ
หมุนเวียนตามล าดับตลอดทัง้วนั นกัท่องเที่ยวสามารถ
โดยสารรถอีแต๊กเขา้ถึงจุดชมวิวโดยไม่ตอ้งเดินขึน้ทาง   
สงูชนัอีกได ้ 3 จุด จากทัง้หมด 4 จุด แนวทางการพฒันา
ในอนาคตคือ การจัดสรรที่ชมวิวให้สวยงามมากขึน้      

การพัฒนาผลิตภัณฑข์องที่ระลึก และการเพิ่มกิจกรรม
ส าหรบันกัทอ่งเที่ยว เช่น เครือ่งเลน่โหนสลงิ 
 1.2  กลุ่มรถอีแต๊กภูบ่อบิดเป็นส่วนหนึ่งของ
ชมรมส่งเสริมการท่องเที่ยวภูบ่อบิด ก่อตั้งเมื่อปี พ.ศ. 
2558  โดยเกิดจากความคิดริเริ่มของนายอ าเภอเมืองเลย
ในสมัยนั้น และผู้น  าชุมชนในต าบลชัยพฤกษ์ ที่เห็นว่า    
ภบู่อบิดน่าจะมีเสน้ทางท่องเที่ยวอีกทางหนึ่ง นอกเหนือ 
จากทางเดินขึน้ซึ่งมีอยู่แลว้ โดยใชร้ถอีแต๊กตามรูปแบบ
การท่องเที่ยวโดยรถอีแต๊กขึน้ภูป่าเปาะ จึงได้ก าหนด
วัตถุประสงค์ส  าคัญเพื่อการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูทรัพยากร 
ธรรมชาติและสร้างรายได้ให้กับชุมชน สมาชิกและ
กรรมการชมรมครอบคลมุผูท้ี่อาศยัอยู่ในต าบลชยัพฤกษ์ 
ซึ่งมี 9 หมู่บ้าน ประธานชมรมเป็นประธานสภาองคก์ร
ชุมชนต าบลชัยพฤกษ์ มีขอ้บังคับของชมรมที่ใช้ในการ
บริหารจัดการ กลุม่รถอีแต๊กปัจจุบนัมีรถพรอ้มใหบ้ริการ 
4 คนั เก็บค่าโดยสารทัง้ไปและกลบั ทัง้เด็กและผูใ้หญ่คน
ละ 40 บาท รายได้จากค่าโดยสารจะจัดสรรให้ชมรม
ก านนัผูใ้หญ่บา้นต าบลชยัพฤกษ์ รอ้ยละ 30 ซึง่เป็นชมรม
ที่ใหก้ารสนบัสนนุกลุม่รถอีแต๊ก โดยไม่ไดจ้ดัสรรใหช้มรม
ส่งเสริมการท่องเที่ยวภูบ่อบิด และจัดสรรให้ผู้ขับ          
แต่ละคนรอ้ยละ 70 เมื่อนกัท่องเที่ยวโดยสารรถแต๊กแลว้
จะตอ้งเดินขึน้บนัไดที่สงูชนัอีกประมาณ 120 เมตร จึงจะ
ถึงจุดชมวิวจุดแรก ในช่วงฤดกูารท่องเที่ยวจะมีรถอีแต๊ก
จอดรอให้บริการวันละ 3 คัน ตั้งแต่เวลา 05.30 น. 
โดยทั่วไปจะมีรถจอดไว้เพียง 1 คัน ปัญหาส าคัญของ  
การบริหารจัดการคือ พืน้ที่ภูบ่อบิดอยู่ในเขตวนอุทยาน
และมีพืน้ท่ีอยู่ในเขตเทศบาลเมืองเลยดว้ย แนวทางการ
พฒันาในอนาคตคือ การประชมุผูบ้รหิารระดบัอ าเภอและ
จงัหวดั เพื่อก าหนดขอบเขตของบทบาทหนา้ที่ใหช้ดัเจน 
ตอ้งมีการประชาสมัพันธ์และปรบัปรุงภูมิทศันด์า้นทาง
ขึน้รถอีแต๊กใหโ้ดดเดน่ยิ่งขึน้ 
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2.   การเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการ
ท่องเที่ยวขึน้ภโูดยรถอีแต๊ก   
 2.1  ประสิทธิผลการจัดการท่องเที่ยวขึน้ภูโดย
รถอีแต๊ก 

เมื่อพิจารณาเรื่องจ านวนนักท่องเที่ยวและ
รายได้รวมจากการท่องเที่ยว ชมรมการท่องเที่ยวเชิง
อนรุกัษ์ภปู่าเปาะ มีประสิทธิผลการจดัการท่องเที่ยวขึน้ภู
โดยรถอีแต๊กมากกวา่ชมรมสง่เสรมิการทอ่งเที่ยวภบูอ่บิด 

2.2  ประสบการณข์องผูน้  า 
 ชมรมส่ ง เ สริ มการท่ อ ง เที่ ย วภูบ่ อบิ ดมี
ประสบการณข์องผูน้  าเฉพาะประธานชมรมมากกว่าชมรม
การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ภูป่าเปาะ จึงไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานของการวิจัย เนื่องจากประสิทธิผลการจัดการ
ท่องเที่ยวที่มากกว่าของชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรกัษ์    
ภูป่าเปาะ ไม่ได้เป็นผลมาจากคุณภาพที่มากกว่าของ
ประสบการณข์องผูน้  าของชมรม 

2.3   กฎระเบียบและการบริหารจดัการ 
 ชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ภูป่าเปาะ          
มีกฎระเบียบและการบริหารจัดการชมรมที่ดีกว่าชมรม
ส่งเสริมการท่องเที่ยวภูบ่อบิด จึงเป็นไปตามสมมติฐาน
ของการวิจยั 

2.4  การมีสว่นรว่มของผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยี 
 เมื่อพิจารณาถึงการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนได้
ส่วนเสียที่ส  าคัญคือ กรรมการชมรมจะพบว่า ชมรมการ
ท่องเที่ยวเชิงอนรุกัษ์ภูป่าเปาะ มีสว่นรว่มของผูม้ีสว่นได้
ส่วนเสียมากกว่าชมรมส่งเสริมการท่องเที่ยวภูบ่อบิด     
จึงเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจยั 

2.5  ศนูยบ์รกิารนกัทอ่งเที่ยว 
 ศนูยบ์รกิารนกัทอ่งเที่ยวของชมรมการทอ่งเที่ยว
เชิงอนุรกัษ์ภูป่าเปาะ มีคุณภาพดีกว่าชมรมส่งเสริมการ
ทอ่งเที่ยวภบูอ่บิด จึงเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจยั 

2.6  ความสวยงามของสถานที่ท่องเที่ยวและ
สน้ทางขึน้ภ ู

 ความสวยงามของสถานที่ทอ่งเที่ยวและเสน้ทาง
ขึ ้นภูของชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ภูป่าเปาะ           
มีคุณภาพดีกว่าชมรมส่งเสริมการท่องเที่ยวภูบ่อบิด      
จึงเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจยั 

2.7   สภาพของรถอีแต๊กและผูข้บัรถ 
 สภาพของรถอีแต๊กและผูข้บัรถของทัง้สองชมรม
มีคณุภาพไมแ่ตกต่างกนั จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานของ
การวิจยั 

2.8  การระเบิดจากขา้งในของกลุม่ 
 ชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนรุกัษ์ภปู่าเปาะ มีการ
ระเบิดจากข้างในของกลุ่มมากกว่าชมรมส่งเสริมการ
ทอ่งเที่ยวภบูอ่บิด จึงเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจยั 

อภปิรายผล 
 จากผลการวิจัย ผูว้ิจัยสามารถน ามาอภิปราย
ผลตามวตัถปุระสงคท์ี่ศกึษาไดด้งันี ้
 ผลการศึกษาที่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย 
คือ ประสิทธิผลการจดัการท่องเที่ยวที่มากกว่าเป็นผลมา
จากคุณภาพที่ดีกว่าของกฎระเบียบและการบริหาร
จดัการ การมีส่วนร่วมของผูม้ีสว่นไดส้่วนเสีย สอดคลอ้ง
แนวคิดระบบมาตรฐานการพัฒนาชุมชน ในเรื่อง
มาตรฐานกลุ่ม/องค์กรชุมชน (กรมการพัฒนาชุมชน, 
2558) ซึ่งได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการ
ก า หนดกฎระ เ บี ย บและท า กิ จ ก ร รมขอ ง กลุ่ ม 
คณะกรรมการมาจากการเลือกตั้งของสมาชิกมีการ
ท างานตามบทบาทหนา้ที่และมีแผนปฏิบตัิการท่ีชัดเจน 
การจดัสรรผลประโยชนม์ีระบบ โปรง่ใส เป็นธรรม และมี
กิจกรรมสาธารณะประโยชน ์เป็นตน้ 

ผลการศึกษาเปรียบเทียบเรื่องการระเบิดจาก
ข้างในของกลุ่ม เป็นไปตามสมมติฐาน กล่าวคือ 
ประสิทธิผลการจดัการท่องเที่ยวที่มากกว่าของชมรมการ
ทอ่งเที่ยวเชิงอนรุกัษ์ภปู่าเปาะ เป็นผลมาจากแรงจูงใจใน
การท างานของประธานและกรรมการชมรมที่มีลกัษณะ
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การระเบิดจากข้างในของกลุ่มมากกว่าชมรมส่งเสริม   
การท่องเที่ยวภูบ่อบิด ทัง้นี ้เนื่องจากภูป่าเปาะเคยเป็น   
ที่ท  ากินแบบท าไรเ่ลื่อนลอยของชาวบา้นผาหวายมาก่อน 
เมื่อไม่สามารถท ากินบนพืน้ที่ป่าสงวนได ้ความจ าเป็น    
ที่ต้องดิน้รนหาเลีย้งชีพโดยการพัฒนาพืน้ที่ภูป่าเปาะ    
ใหก้ลายเป็นการท่องเที่ยวเชิงอนุรกัษ์ จึงมีความส าคัญ
ต่อวิ ถี ชีวิตของชาวบ้านผาหวายอย่างยิ่ ง แรงจูงใจ
ดงักลา่วจึงเขา้ลกัษณะการระเบิดจากขา้งใน ซึ่งหมายถึง
คนในชุมชนมีความมุ่งมั่นอย่างเต็มที่ที่จะพัฒนาการ
ท่องเที่ยวขึน้ภูป่าเปาะโดยรถอีแต๊กด้วยตัวของตัวเอง     
ซึง่จะท าใหง้านพฒันาเรือ่งนัน้ๆ ประสบความส าเร็จอย่าง
แท้จริง (กลุ่มสังคมศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และ
สงัคมศาสตร,์ 2560) 
 กรณีประสบการณ์ของผู้น  า ไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานของการวิจัย เนื่องจากแมช้มรมส่งเสริมการ
ทอ่งเที่ยวภบูอ่บิดจะมีผูน้  าที่มีประสบการณม์ากกว่า เช่น 
เป็นประธานสภาขององค์กรชุมชนต าบลชัยพฤกษ์ 
ประธานศูนยร์บัเรื่องรอ้งทุกข ์ เป็นตน้ แต่ชมรมส่งเสริม
การท่องเที่ยวภูบ่อบิดก็ไม่ได้มีประสิทธิผลการจัดการ
ท่องเที่ยวที่มากกว่าชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรกัษ์ภูป่า
เปาะ ซึ่งประธานชมรมเป็นเพียงผูใ้หญ่บา้นเท่านัน้ จึงไม่
สอดคลอ้งกบัแนวคิดระบบมาตรฐานการพฒันาชุมชนใน
เรือ่งมาตรฐานผูน้  าชมุชน ซึ่งไดก้ลา่วถึงการบริหารตนเอง 
การบริหารงานและการบริหารสังคม ทั้งนี ้ อาจเป็น
เพราะว่า แมป้ระธานชมรมสง่เสริมการท่องเที่ยวภบู่อบิด
จะมีประสบการณ์มากกว่า แต่ก็เป็นประสบการณ์ที่
เก่ียวขอ้งกับกิจกรรมอื่นๆของต าบล นอกเหนือจากงาน
ท่องเที่ยวชมรม การมีภารกิจมากก็อาจเป็นอุปสรรคต่อ
การบริหารจัดการชมรมแตกต่างจากประธานชมรมการ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรกัษ์ภูป่าเปาะ ซึ่งแมว้่าจะเป็นเพียงแค่
ผูใ้หญ่บ้าน กลับท าให้สามารถทุ่มเทให้กับการบริหาร
จดัการชมรมไดอ้ยา่งเต็มที่ 

สรุปผลการวิจัย 
 1.  วิธีการจัดการท่องเที่ยวขึน้ภูโดยรถอีแต๊ก
ชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนรุกัษ์ภปู่าเปาะ ก่อตัง้เมื่อ พ.ศ. 
2557 เพื่อแก้ปัญหาชาวบ้านท าไร่เลื่อนลอยในเขตป่า
สงวน สมาชิกและกรรมการชมรมทุกคนเป็นชาวบา้นใน
หมู่บา้นผาหวาย ต าบลปวนพุ อ าเภอหนองหิน จังหวัด
เลย มีผู้ใหญ่บ้านเป็นประธานชมรม ฤดูการท่องเที่ยว    
จะเป็นช่วงปลายปี จะมีรถจอดรอให้บริการประมาณ    
วันละ 50 คัน โดยทั่ วไปประมาณวันละ 10 คัน เก็บ       
ค่าโดยสารส าหรับผู้ใหญ่คนละ 60 บาท เด็กคนละ       
30 บาท รายได้จากค่าโดยสารจะจัดสรรเข้าชมรม        
ร ้อยละ 20 และร้อยละ 80 จัดสรรให้กลุ่มผู้ขับรถ 
นกัทอ่งเที่ยวสามารถโดยสารรถอีแต๊กเขา้ถึงจุดชมวิว โดย
ไมต่อ้งเดินขึน้ทางสงูชนัอีก ได ้3 จดุ จากทัง้หมด 4 จดุ  

การจัดการท่องเที่ยวขึน้ภูบ่อบิดที่ด  าเนินการ
โดยกลุม่รถอีแต๊กภบูอ่บิด เป็นสว่นหนึ่งของชมรมสง่เสริม
การท่องเที่ยวภูบ่อบิด ก่อตัง้เมื่อปี พ.ศ. 2558 โดยเกิด
จากความคิดรเิริม่ของนายอ าเภอเมืองเลย และผูน้  าชมุชน
ในต าบลชยัพฤกษ์ สมาชิกและกรรมการชมรมครอบคลมุ
ผูท้ี่อาศยัอยูใ่นต าบลชยัพฤกษ์  ซึง่มี 11 หมู่บา้น ประธาน
ชมรมเป็นประธานสภาองค์กรชุมชนต าบลชัยพฤกษ์ 
ปัจจุบันมีรถพรอ้มใหบ้ริการ 4 คัน ฤดูการท่องเที่ยวจะ
เป็นช่วงปลายปี จะมีรถอีแต๊กจอดรอใหบ้ริการวันละ 3 
คนั และโดยทั่วไปวนัละ 1 คนั เก็บค่าโดยสารทัง้เด็กและ
ผูใ้หญ่ คนละ 40 บาท รายไดจ้ากค่าโดยสารจะจดัสรรให้
ชมรมก านนัผูใ้หญ่บา้นต าบลชยัพฤกษ์ รอ้ยละ 30 ซึ่งเป็น
ชมรมที่ใหก้ารสนบัสนนุกลุม่รถอีแต๊ก โดยไม่ไดจ้ดัสรรให้
ชมรมสง่เสรมิการทอ่งเที่ยวภบู่อบิด และจดัสรรใหผู้ข้บัรถ
แต่ละคน รอ้ยละ 70 เมื่อนักท่องเที่ยวโดยสารรถอีแต๊ก
แลว้จะตอ้งเดินขึน้บันไดที่สงูชันอีกประมาณ 120 เมตร 
จึงจะถึงจดุชมวิวจดุแรก 
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2.  การเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการ
ทอ่งเที่ยวขึน้ภโูดยรถอีแต๊ก 
 2.1   ชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรกัษ์ภูป่าเปาะ 
มีประสิทธิผลการจัดการท่องเที่ยวขึน้ภูโดยรถอีแต๊ก 
มากกวา่ชมรมสง่เสรมิการทอ่งเที่ยวภบูอ่บิด 
 2.2   ชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรกัษ์ภูป่าเปาะ 
มีกฎระเบียบและการบริหารจัดการ การมีส่วนร่วมของ     
ผูม้ีส่วนไดส้ว่นเสีย การระเบิดจากขา้งในของกลุม่ ความ
สวยงามของสถานที่ท่องเที่ยวและเส้นทางขึน้ภูและ
ศูนย์บริการนักท่องเที่ ยวที่ดีกว่าชมรมส่งเสริมการ
ทอ่งเที่ยวภบูอ่บิด จึงเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจยั 
 2.3  ชมรมส่งเสริมการท่องเที่ ยวภูบ่อบิด         
มีประสบการณ์ของผู้น  ามากกว่าชมรมการท่องเที่ยว      
เชิงอนุรักษ์ภูป่าเปาะ จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานของ   
การวิจยั 
 2.4   สภาพของรถอีแต๊กและผูข้บัรถของทัง้สอง
ชมรมมีคุณภาพไม่แตกต่างกัน จึ งไม่ เ ป็นไปตาม
สมมติฐานของการวิจยั 

ข้อเสนอแนะ 
 1.  การสรา้งความรว่มมือกบัทกุฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง 
การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มีพืน้ที่การท่องเที่ยว      
ท่ีไม่ใช่กรรมสิทธ์ิของคนใดคนหนึ่ง โดยอาจเป็นพืน้ที่ของ
หน่วยงานราชการ พื ้นที่สาธารณะประโยชน์ พื ้นที่         
ป่าสงวนหรือวนอุทยาน เป็นต้น การจัดการท่องเที่ยว   
โดยชุมชนเช่นนี ้จ าเป็นต้องสร้างความร่วมมืออย่าง
ใกลชิ้ดระหว่างฝ่ายต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นคนในชุมชน ธุรกิจ
เอกชน หน่วยงานราชการตลอดจนหน่วยงานที่ให้การ
สนับสนุนด้านการท่องเที่ยว เช่น การท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย หรือองคก์ารบริหารการพัฒนาพืน้ที่พิเศษ
เพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องคก์ารมหาชน) เป็นตน้ 
การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนจึงจะมีประสิทธิผลและ
ยั่งยืน 

 2.  การจดัองคก์รรบัผิดชอบหลกัขนาดเล็กของ
ผูม้ีความมุ่งมั่น  แม้ว่าการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน
มักจะต้องมีการประสานงานสร้างความร่วมมือกับ     
ฝ่ายต่างๆจ านวนมากดังขอ้เสนอแนะขอ้ที่ 1 แต่การจัด
องค์กรรับผิดชอบหลักเพื่อบริหารจัดการพื ้นที่การ
ท่องเที่ยวกลบัควรพิจารณาสนับสนุนใหเ้ป็นองคก์รที่มี
ขนาดไม่ใหญ่เกินไป กล่าวคือ ไม่ควรมีบุคคลภายนอก
พืน้ที่เขา้ไปเก่ียวขอ้งในองคก์รหลกัมากเกินความจ าเป็น 
โดยอาจจะจดัใหห้น่วยงานส าคญัต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งใหอ้ยู่
ในฐานะที่ปรึกษาหรือผูใ้หก้ารสนับสนุน เพื่อใหอ้งคก์ร
ชุมชนที่อยู่ในเขตพืน้ที่การท่องเที่ยวสามารถบริหาร
จดัการตนเองไดอ้ยา่งคลอ่งตวั 
 อย่างไรก็ตาม องคก์รขนาดเล็กดงักลา่วจะตอ้ง
เป็นการรวมตวักันของคนในชุมชนท่ีมีความมุ่งมั่นอย่าง
เต็มที่ที่จะพัฒนาการท่องเที่ยวของตน จึงจะท าใหง้าน
พฒันาเรือ่งนัน้ๆ ประสบความส าเรจ็อยา่งแทจ้รงิ 
 3.  การจัดตัง้ป่าชุมชน การจัดการท่องเที่ยว
โดยชมุชนท่ีมีพืน้ที่การท่องเที่ยวอยู่ในเขตป่าสงวน ควร
พิจารณาจดัตัง้เป็นป่าชุมชน ซึ่งจะท าใหชุ้มชนสามารถ
จัดตั้งคณะกรรมการจัดการป่าชุมชน และสามารถ
จัดท าแผนการใช้ประโยชน์ในป่าชุมชนเพื่ อการ
ท่องเที่ยวเชิงอนุรกัษ์ได ้ตามกฎหมายพระราชบญัญัติ
ป่าชมุชน พ.ศ. 2562 
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บทคัดย่อ 
 การวิจยันีม้ีวตัถปุระสงคค์ือ 1) เพื่อออกแบบเว็บไซตส์ง่เสริมผลิตภณัฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย และ   
2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ชง้านเว็บไซตส์ง่เสริมผลิตภณัฑ์ OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย ถกูพฒันาขึน้    
ในรูปแบบของเว็บแอพลิเคชั่น และเก็บขอ้มลูไวใ้นฐานขอ้มลู MySQL กลุม่ตวัอย่างที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นีป้ระกอบดว้ย 
ผูเ้ช่ียวชาญ 5 ทา่น และผูใ้ชง้านทั่วไปกลุม่อาชีพอ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย จ านวน 11 กลุม่ประกอบดว้ยประธานกลุม่
และสมาชิกกลุม่รวม 205 คน โดยสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลูคือ คา่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ และคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูพบวา่ เว็บไซตเ์พื่อสง่เสรมิผลติภณัฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย มีคณุภาพจาก
การประเมินของผูเ้ช่ียวชาญอยู่ในระดบัมากที่สดุ (X = 4.50, S.D. = 0.58)  มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
(X = 4.42, S.D. = 0.60) และผลการประเมินความพึงพอใจทกุดา้นของเว็บไซตส์ง่เสริมผลิตภณัฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว 
จงัหวดัเลย จากกลุม่ผูใ้ชง้านทั่วไป พบว่า ผูใ้ชม้ีความพึงพอใจภาพรวมอยู่ในระดบัดี (X = 4.40, S.D. = 0.65) อยู่ใน
เกณฑด์ี 

ค าส าคัญ: การสง่เสรมิผลติภณัฑ ์ ผลิตภัณฑ ์OTOP  ระบบฐานขอ้มลู  เว็บไซต ์

Abstract 
The objectives of this research were to: 1) development a website to promote the OTOP products of 

Aumphoe Pha Khao, Loei Province; and 2) survey the satisfaction of internet users towards the website to 
promote the OTOP products of Aumphoe Pha Khao, Loei Province. This site was developed as a web 
application with functionality using MySQL as a database. The representative used in this study consisted of 5 
experts and 205 users who completed a satisfaction survey.  The data were then analyzed by values of 
percentage, average, standard deviation.  

 The research found that overall quality towards the website to promote the OTOP products of 
Aumphoe Pha Khao, Loei Province were at a very good level (X = 4.50, S.D. = 0.58). Overall satisfaction 
towards the website were also at a good level (X = 4.42, S.D. = 0.60).  and they were satisfied with the overall 
at a good level (X = 4.40, S.D. = 0.65) is good level. 

1 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาคอมพิวเตอรธ์ุรกิจดิจิทลั คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
1 Lecturers, Business Computer of Digital, Faculty of Management Science, Loei Rajabhat University 
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ความเป็นมาของปัญหา 
เทคโนโลยีสารสนเทศได้รับการยอมรับว่ามี

บทบาทส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจอย่างไม่สามารถ
ปฏิเสธได ้ท่ามกลางสภาวะการตลาดที่มีการแข่งขนัสูง 
ธุรกิจที่ขาดการเช่ือมโยงขอ้มลูกบัผูอ้ื่นจะด าเนินธุรกิจได้
ล  าบากน าไปสูก่ารเสยีเปรยีบในเชิงการคา้ ธุรกิจสมยัใหม่
จึงตอ้งใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศติดตามการเปลี่ยนแปลง
ของโลกและแสวงหาโอกาสทางการตลาด เพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการหาลูกค้าทั้งในและต่างประเทศ   
ด้วยการเข้าถึงความต้องการของผู้บริโภครวมถึงการ
ใหบ้ริการที่รวดเร็ว ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ สรุเดช  
สุเมธาภิวัฒน์  (2559)  ที่ ได้ศึกษาเรื่องการสื่อสาร
การตลาดในยคุไทยแลนด ์4.0 ไดก้ลา่วว่า เทคโนโลยีและ
การสื่อสารทางการตลาดจะถูกประยุกต์ใช้ในลกัษณะ 
ของการบูรณาการแบบใช้การใช้ เทคโนโลยีด้าน
สารสนเทศเขา้มาเพื่อสื่อสารไปยงักลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 
(Smart solution) ดว้ยระบบการจัดการเนือ้หา Content 
management system ซึ่งจะเป็นการส่งขอ้มูลข่าวสาร
เพื่อการตอบสนองของลกูคา้ไดห้ลากหลาย  

ผลิตภณัฑ ์OTOP ที่มาจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน
นัน้ไดร้บัความสนใจจากผูบ้ริโภค จึงท าใหผู้ป้ระกอบการ
ชุมชนหลายรายเขา้มาแข่งขนักนัในตลาดมากขึน้ โดยจะ
มุ่งเนน้ไปในเรื่องการพัฒนาตัวผลิตภัณฑใ์หม้ีคุณภาพ 
โดยไม่ได้ค  านึงถึงช่องทางในการจัดจ าหน่ายและ
ประชาสมัพนัธ ์จึงสง่ผลต่อการเขา้ถึงตวัผลิตภณัฑท์ าให้
กลุ่มผู้ประกอบการดังกล่าวนีเ้สียโอกาสทางการตลาด 
ดงันัน้ผูป้ระกอบการ จึงตอ้งหนัมาใหค้วามส าคญัในดา้น
การเพิ่มช่องทางการตลาดและประชาสมัพนัธ์ที่สามารถ
เข้าถึงลูกค้ากลุ่มเป้าหมายเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และ
ปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและ
สภาพทางการตลาดในปัจจุบนั ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจัย
ของบุษราภรณ์ มหัทธนชัย (2555) ที่ศึกษาเรื่องการ

พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อส่งเสริมผลิตภัณฑ์ OTOP 
ของต าบลสะลวง อ าเภอแมร่มิ จงัหวดัเชียงใหม ่ 

อ าเภอผาขาว จังหวัดเลย เป็นอีกชุมชนหนึ่ง    
ที่พัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชนที่มีความหลากหลาย  
โดยใชจุ้ดแข็งของชุมชนทางดา้นวฒันธรรม วิถีชีวิตและ
ภูมิปัญญาเพื่อผลิตสินค้าหรือจัดการทรัพยากรที่มีอยู่    
ในทอ้งถ่ิน ใหก้ลายเป็นสินคา้ที่มีคุณภาพ มีจุดเด่นเป็น
เอกลักษณ์ของตนเอง โดยสินค้าที่ผลิตนัน้หลากหลาย
รูปแบบ เช่น อาหาร เครื่องดื่ม ผา้ทอ และเครื่องแต่งกาย 
เป็นตน้ โดยผลิตภณัฑข์องชุมชนแห่งนีไ้ดเ้ริ่มตน้มาจาก
ทางเกษตรจังหวัดมีโครงการให้ชาวบ้านมีอาชีพเสริม  
เพื่อเพิ่มรายได้ จึงไดเ้สนอโครงการฝึกอบรมการทอผ้า
และตัดเย็บ จัดจ าหน่ายตามงานโอทอป งานกาชาด   
และตามงานต่างๆ กลุ่มสินค้าที่ผลิต ได้แก่ ผ้าถุง เสือ้         
ผา้คลมุไหล่ ผา้สียอ้มธรรมชาติ ผา้ขาวมา้ ผา้เมตร และ
เสือ้ผา้ตดัตามสั่ง เป็นตน้ 

ในชุมชนแห่งนีม้ีผลิตภณัฑห์ลากหลายรูปแบบ
ที่แสดงใหเ้ห็นถึงวิถีชีวิตและวฒันธรรมของคนในชุมชน 
ซึ่งควรไดร้บัการประชาสมัพนัธใ์หก้วา้งขวางเพื่อเป็นการ
ส่งเสริมอาชีพของคนในชุมชนใหส้ามารถมีรายได้และ    
มี คุณภาพชีวิ ตที่ ดี ขึ ้น  และเพื่ อให้สอดคล้องกับ
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 พ.ศ. 
2560 – 2564 ส่วนท่ี 4 ยุทธศาสตรก์ารพฒันาประเทศ 
โดยส่งเสริมการประกอบอาชีพของผูป้ระกอบการระดับ
ชุมชน การสนบัสนุนศนูยฝึ์กอาชีพชุมชน การสรา้งความ
ร่วมมือกับภาคเอกชนและสถาบันการศึกษาในการ
ร่วมกันพัฒนาความรู้ในเชิงทฤษฎีและสามารถน าไป
ประยุกตใ์ชใ้นทางปฏิบตัิเพื่อสรา้งศกัยภาพใหก้บัชุมชน
ได ้(ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติส  านักนายกรัฐมนตรี , 2559) และยัง
สอดคลอ้งกับแผนยุทธศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
พ.ศ. 2560 – 2570 ยุทธศาสตรท์ี่ 4 การบริการวิชาการ
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เพื่อการพัฒนาท้องถ่ินและภูมิภาค โดยส่งเสริมการ
ให้บริการวิชาการและส่งเสริมองค์ความรู้แก่ชุมชน      
เพื่อพัฒนาองค์ความรูด้า้นวิชาการและวิชาชีพน าไปสู่       
การพฒันาระดบัทอ้งถ่ิน (กองนโยบายและแผน, 2559) 
จากการลงพืน้ที่ศึกษาขอ้มูล อ าเภอผาขาว จังหวัดเลย 
พบว่ามีกลุ่มอาชีพในชุมชนทั้งหมด 28 กลุ่ม (ส  ารวจ
ขอ้มูลวนัที่ 28 ธันวาคม 2560) โดยส่วนมากผลิตภัณฑ ์
จะเป็นประเภทอาหารและเครื่องนุ่งห่ม ผูว้ิจยัไดค้ดัเลือก
กลุม่อาชีพตวัอย่างจ านวน 11 กลุม่ จากทัง้หมด 28 กลุม่ 
ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีศักยภาพการผลิต  สามารถผลิตซ ้า         
ในปริมาณและคุณภาพคงเดิมและมีกระบวนการผลิต     
ที่เหมาะสม  

จากปัญหาดังกล่าวผูว้ิจัยจึงมีแนวคิดในการ
ออกแบบเว็บไซตเ์พื่อส่งเสริมผลิตภัณฑ์ OTOP ของ
อ าเภอผาขาว จังหวัดเลย โดยศึกษาขอ้มูลร่วมกันกับ  
คนในชุมชนเพื่อใหท้ราบถึงความตอ้งการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการบรหิารจดัการสนิคา้ในชมุชน ซึง่การน า
เทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาช่วยบรหิารจดัการสินคา้และ
ข้อมูลต่างๆ จะท าให้ข้อมูลเป็นระเบียบค้นหาได้ง่าย 
และสะดวกต่อการน าไปใช้งาน นอกจากนั้นการน า
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในด้านการประชาสัมพันธ์
สินค้าของชุมชนผ่านเว็บไซต์นั้น ยังท าให้เกิดการ
กระจายข้อมูลไปยังที่ต่างๆ ได้อย่างรวดเร็วท าให ้          
ผูท้ี่สนใจขอ้มูลสินคา้ของชุมชนสามารถเห็นสินคา้และ
เกิดการซือ้ขายกันไดง้่ายและรวดเร็วมากขึน้ โดยระบบ
นั้นผู้ใช้งานสามารถจัดการข้อมูลสินค้าได้เอง  เช่น 
เพิ่มเติม ปรบัปรุงขอ้มูลสินคา้ แสดงรายงานต่างๆ และ
เป็นสื่อกลางในการประชาสัมพันธ์สินค้าให้ผู้ผลิต
เผยแพรผ่ลติภณัฑช์มุชนไดก้วา้งขวาง 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
1.  เพื่อออกแบบเว็บไซต์ส่งเสริมผลิตภัณฑ์ 

OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย 

2.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งาน
เว็บไซตส์่งเสริมผลิตภณัฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดั
เลย 

วิธีด าเนินการวิจัย  
1.   ประเภทของการวิจัย   
การวิจัยครัง้นีถู้กพัฒนาขึน้ในรูปแบบของเว็บ

แอพลเิคชั่น และเก็บขอ้มลูไวใ้นฐานขอ้มลู MySQL 
2.   ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง   
กลุ่มประชากร ได้แก่ กลุ่มอาชีพผลิตภัณฑ ์

OTOP ประกอบดว้ยประธานกลุ่มและสมาชิกกลุ่มรวม 
205 คน 

2.1  กลุ่มตัวอย่ างที่ ใช้ ในการเ ก็บข้อมูล
ผลิตภัณฑ ์OTOP ไดแ้ก่ ประธานกลุ่ม จ านวน 11 คน 
และสมาชิกกลุม่ จ านวน 194 คน 

2.2  กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการศึกษาความ      
พึงพอใจต่อการใช้งานเว็บไซต์ ได้แก่  ประธานกลุ่ม 
จ านวน 11 คน และสมาชิกกลุม่ จ านวน 194 คน 

3.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
3.1  แบบสมัภาษณเ์ก่ียวกับขอ้มูลผลิตภัณฑ ์

OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย จ านวน 205 คน  
3.2  แบบสอบถามเ ก่ียวกับการวัดความ       

พึงพอใจ เพื่อวัดระดับความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งาน
เว็บไซตผ์ลิตภณัฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย และ
ใชม้าตราสว่นประมาณค่า เป็นเกณฑท์ี่ใชใ้นการวดัและ
ประเมินผล ซึ่งแบบสอบถามนีจ้ะออกแบบใหม้ี  3 ส่วน 
ดงันี ้

สว่นที ่1 ขอ้มลูทั่วไป  
สว่นที ่2   ความพึงพอใจต่อเว็บไซตผ์ลิตภณัฑ ์

OTOP ชมุชน อ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย 
สว่นที ่3  ข้อเสนอแนะของที่ มี ต่อเว็บไซต์

ผลติภณัฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย 
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4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4.1  ออกแบบและพฒันาเว็บไซตเ์พื่อส่งเสริม

ผลิตภณัฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย ด าเนินการ
โดยมีขัน้ตอน ดงันี ้

4.1.1  ศกึษาและวิเคราะหปั์ญหา 
1)  ศึกษาปัญหาโดยการลงพื ้นที่สัมภาษณ์

กลุ่มอาชีพภายในชุมชนและวิเคราะหค์วามตอ้งการของ
การออกแบบและพฒันาระบบ 

2)   วิเคราะหค์วามเป็นไปได ้
3)  ศึกษาเครื่องมือต่างๆ ที่ใช้ในการพัฒนา

ระบบ 
4.1.2  การออกแบบระบบ และเครื่ องมื อ

ทดสอบระบบ 
1)  ออกแบบระบบในภาพรวม 
2)  ออกแบบสว่นติดตอ่กบัผูใ้ช ้
3)  ออกแบบเครือ่งมือการทดสอบระบบ 
4.1.3  พฒันาระบบ โดยใชภ้าษา PHP และใช ้

MySql เป็นระบบจดัการฐานขอ้มลู 
4.1.4  การทดสอบระบบ โดยใชว้ิธีแบบ Black 

Box Testing โดยมุง่เนน้ที่ผลลพัธม์ุง่เนน้วา่ตรงตามความ
ตอ้งการหรือไม่ ท าการป้อนขอ้มูลทดสอบเพื่อใหร้ะบบ
ประมวลผลและแสดงผลลัพธ์ที่ได้จากการท างานว่ามี
ความถกูตอ้งหรอืไม ่

4.1.5  เปิดใชง้านเว็บจริงและประเมินคุณภาพ
ด้านเนือ้หาและการออกแบบเว็บไซต์โดยผู้เช่ียวชาญ
จ านวน 5 คน 

4.1.6  สรุปผล 
4.2  ประเมินความพึงพอใจของระบบ โดยกลุม่

ตวัอยา่ง ทดลองใชร้ะบบพรอ้มทัง้ตอบแบบประเมินความ
พึงพอใจของระบบ จากนั้นท าการวิเคราะห์ข้อมูลจาก
แบบประเมินที่ไดร้บั 

 
 

5.  การวิเคราะหข์้อมูล   
ขอ้มูลที่ไดแ้บ่งออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ แบบ

สมัภาษณใ์ช้การวิเคราะหข์อ้มูลแลว้เรียบเรียงน าเสนอ
เป็นการบรรยาย ส่วนแบบสอบถามและแบบประเมิน     
ใชก้ารวิเคราะหข์อ้มูลเชิงปริมาณ โดยการหาค่ารอ้ยละ 
คา่เฉลีย่และคา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะหข์อ้มูลกลุ่มอาชีพในชุมชน 

11 กลุม่ อ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย 
จากการลงพืน้ที่ศึกษาขอ้มูลกลุ่มอาชีพชุมชน 

อ าเภอผาขาว จังหวัดเลย พบว่ามีกลุ่มอาชีพในชุมชน
ทัง้หมด 28 กลุ่ม ผลิตภัณฑ์จะเป็นประเภทอาหารและ
เครื่องนุ่งห่ม โดยคดัเลือกกลุ่มอาชีพตวัอย่างจ านวน 11 
กลุ่ม จากทัง้หมด 28 กลุ่ม ดังตารางที่ 1 ซึ่งเป็นกลุ่มที่มี
ศักยภาพการผลิต สามารถผลิตซ ้าในปริมาณมาก มี
คณุภาพคงเดิมและมีกระบวนการผลติที่เหมาะสม รวมไป
ถึงมีตราผลติภณัฑแ์ละบรรจุหีบห่อที่พรอ้มจ าหน่าย จาก
การสอบถามถึ งปัญหาท าให้ทราบว่ายังขาดการ
ประชาสัมพันธ์ที่ทั่วถึงและยังไม่มีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศเขา้มาบริหารจัดการขอ้มูลต่างๆ ท าใหข้าด
โอกาสที่จะเผยแพรป่ระชาสมัพนัธ ์

ตารางที่ 1 ผลส ารวจขอ้มลูกลุม่อาชีพในชมุชน 11 กลุม่  
ล าดบั ชื่อกลุ่มอาชีพ หวัหนา้กลุม่ ผลิตภณัฑ ์

1. กลุม่ทอผา้                
บา้นภเูขาทอง  
สมาชิก 59 คน 

นางนิยม      
ภกัดีเขียว 
 

ผา้มดัหม่ี ผา้ขาวมา้               
ผา้ไหม และผลิตภณัฑ์
สั่งท  า 

2. กลุม่ทอผา้ฝา้ยยอ้ม
สีธรรมชาติ 
สมาชิก 24 คน 

นางเพ็ญจิต            
แกว้ใส 
 

ผา้ทอมือยอ้มสี
ธรรมชาติ และ         
ของที่ระลกึผลิตภณัฑ์
จากผา้ 

3. กลุม่ทอผา้บา้น
สนัติภาพ 
สมาชิก 57 คน 

นางวิภาพร             
นามบรรดา 
 

ผา้ฝา้ยและผลิตภณัฑ ์            
จากผา้ฝา้ย 
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ตารางที่ 1 (ตอ่)  
ล าดบั ชื่อกลุ่มอาชีพ หวัหนา้กลุม่ ผลิตภณัฑ ์

4. ขนมเป๊ียะไข่ยกัษ ์
สมาชิก 1 คน 

น.ส ศิวนาถ             
พิมใจ 

ขนมเป๊ียะใสถ้ั่ว 

5. กลุม่พรมเช็ดเทา้ 
สมาชิก 5 คน 

นางชอ้ย               
เพ็งคณู 

พรมเช็ดเทา้จากผา้ 

6. กลุม่ทอเสื่อกก
สมาชิก 5 คน 

นางสงัเวียน                 
ค  าวงษา 

ผลิตภณัฑส์ื่อกก 

7. วิสาหกิจชมุชน  
บา้นพวยเดง้ 
สมาชิก 12 คน 

นางดวง            
พลสสัดี 
 

กลว้ยฉาบ                
กลว้ยอบเนย 
 

8. กลุม่แปรรูปสินคา้
การเกษตร 
สมาชิก 20 คน 

นางฉวีวรรณ     
ชินรตัน ์
 

ผลิตภณัฑป์ระเภท
กลว้ย ไข่เค็ม
ไอโอดีน ผกัปลอด
สารพิษและสินคา้
เกษตรอินทรยี ์

9. กลุม่ชมุชน             
สานตะกรา้พลาสติก 
สมาชิก 10 คน 

นางพิศมนั  
ศิรคิณุ 
 

ตะกรา้สานจากเสน้
พลาสติกประเภท
ตา่งๆ 

10. กลุม่ท  าขนมจีน 
ลอดช่องใบเตย 
สมาชิก 5 คน 

น.ส วาสนา  
ไพชาญ 
 

ผลิตภณัฑเ์สน้
ขนมจีน ลอดชอ่ง
ใบเตย เปียกปนู
กะทิสด 

11. กลุม่จ  าหน่ายน า้ผึง้ 
สมาชิก 7 คน 

น.ส กรรณิกา 
พทุโธทา 

น า้ผึง้ และสบูน่  า้ผึง้ 

 2.   ผลการออกแบบและพฒันาเว็บไซตส์ง่เสริม
ผลิตภัณฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว จังหวัดเลย จากการ
วิเคราะหปั์ญหาแลว้น ามาพฒันาระบบตามขัน้ตอนท าให้
ได้เว็บไซต์ประชาสัมพันธ์ส่งเสริมผลิตภัณฑ์ OTOP 
อ าเภอผาขาว จังหวัดเลย ประกอบด้วยระบบซือ้ขาย  
หนา้แจ้งช าระเงิน หนา้แสดงสินคา้ หนา้ผูป้ระกอบการ 
หนา้ขา่วสาร และกิจกรรม หนา้ติดตอ่เรา และหนา้การเขา้
สู่ระบบส าหรับผู้ประกอบการ  และท าการอัพโหลด
เว็บไซตโ์ดยไดก้ าหนดที่อยู่ของเว็บไซต์ คือ www.otop-
phakhao.com 

 
ภาพที ่1 หนา้จอแรกเม่ือเขา้สูเ่ว็บไซต ์

 จากภาพที่ 1 แสดงหนา้แรกเมื่อเข้าสู่เว็บไซต ์
ดา้นบนจะแสดงเมนหูลกั และมีภาพสไลดเ์ก่ียวกบัสินคา้ 
OTOP จากนัน้จะมีช่องคน้หาสินคา้และรายการสินคา้ 
โดยจะแสดงสินคา้ จ านวน 8 ชิน้ ในหนา้แรก และมีปุ่ ม
หนา้ถัดไปเพื่อดูสินคา้เพิ่มเติม โดยแต่ละสินคา้จะมีปุ่ ม
รายละเอียดเพื่อคลิกดูรายละเอียดสินคา้ และปุ่ มสั่งซือ้ 
เพื่อเพิ่มสนิคา้เขา้สูต่ะกรา้สนิคา้ 

 
ภาพที ่2 หนา้รายละเอียดสินคา้ 
 

 จากภาพที่ 2 จะแสดงรายละเอียดสินคา้ และ
ราคา พร้อมทั้งบอกแหล่งที่มาของสินค้าว่ามาจาก     
กลุม่ผูป้ระกอบการกลุม่ใด มีลิงค ์Social media ส าหรบั
ขอ้มลูทั่วไปของกลุม่ผูป้ระกอบการ หากตอ้งการซือ้สินคา้
ให้กดปุ่ ม สั่งสินค้า ระบบจะท าการเพิ่มรายการสินค้า  
เขา้สูต่ะรา้สนิคา้อตัโนมตัิ 
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ภาพที ่3 หนา้ผูป้ระกอบการ  

 จากภาพที่ 3 แสดงหนา้ผูป้ระกอบการ โดยจะมี
ให้เลือก 2 เมนูย่อยคือ ผู้ประกอบการทั้งหมด และ
ลงทะเบียนผู้ประกอบการ หน้าผู้ประกอบการจะแสดง
ข้อมูลรายละเอียดของผู้ประกอบการทั้งหมด 11 กลุ่ม 
โดยจะแสดงช่ือกลุ่ม ช่ือหัวหน้ากลุ่มและรายละเอียด
สินค้าของกลุ่ม  หากต้องการดู รายละเอี ยดของ
ผู้ประกอบการให้คลิกปุ่ ม รายละเอียดผู้ประกอบการ     
ดงัภาพที ่4 

 
ภาพที ่4 หนา้รายละเอียดผูป้ระกอบการ  
 

 จ ากภาพที่  4 แ สด งหน้ า ร า ยล ะ เ อี ย ด
ผู้ประกอบการจะแสดงข้อมูลรายละเอี ยดของ
ผูป้ระกอบการ โดยจะแสดงเฉพาะกลุ่มผู้ประกอบการ     
ที่เรียกด ูและแสดงสินคา้ทัง้หมดของกลุ่มผูป้ระกอบการ
นัน้ๆ 

 
ภาพที ่5 หนา้ผูป้ระกอบการ 

 จากภาพที่ 5 แสดงหนา้ผูป้ระกอบการ จะแสดง
ช่ือของผูป้ระกอบการท่ีท าการเขา้สู่ระบบ มีปุ่ มออกจาก
ระบบหากตอ้งการออกจากระบบ และมีเมนูย่อย 6 เมน ู
ดังนี ้ ดูหน้าร้านค้า จัดการข้อมูลร้าน จัดการสินค้า 
รายการสั่งซือ้ วิธีการสั่งซือ้ จัดการขอ้มูลการเขา้ระบบ 
โดยเมนูจัดการรา้นคา้เมื่อเขา้สู่ระบบครัง้แรกสถานการ
เปิดรา้นจะแสดงปิดรา้น 

 
ภาพที ่6 หนา้แจง้ช าระเงิน 
 

 จากภาพท่ี 6 แสดงหนา้แจง้ช าระเงิน สามารถ
คน้หาใบเสรจ็สนิคา้ โดยคน้หาจากหมายเลขใบเสร็จ หรือ 
ช่ือ สกุลของผูซ้ือ้ สามารถดูขอ้มูลใบเสร็จ และช าระเงิน 
ปรากฏดงัภาพที ่7 

 
ภาพที ่7 หนา้ดขูอ้มลูใบเสรจ็ 
 

 จากภาพที ่7 แสดงหนา้ขอ้มลูใบเสร็จ จะแสดง
ช่ือ สกุลของลกูคา้ แสดงรายการสั่งซือ้ และจ านวนเงิน
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รวม โดยสามารถพิมพใ์บเสร็จได ้หรือช าระเงิน โดยการ
ช าระเงินปรากฏดงัภาพที ่8 

 
ภาพที ่8 หนา้ช าระเงิน 

 3.  ผลการประเมินคุณภาพเว็บไซต์ส่งเสริม
ผลิตภัณฑ์ OTOP อ าเภอผาขาว จังหวัดเลย ของ
ผูเ้ช่ียวชาญ ดา้นประสิทธิภาพของระบบและดา้นความ
เหมาะสมในการใชง้าน โดยใชแ้บบสอบถามพรอ้มท าการ
ปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซต์ส่งเสริมผลิตภัณฑ์ตาม
ข้อคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ รวมทั้งหาข้อผิดพลาดของ
โปรแกรม ซึง่แสดงผลการประเมินไดด้งันี ้
 
 

ตารางที่ 2 ประเมินด้านประสิทธิภาพการท างานของ
เว็บไซตส์่งเสริมผลิตภณัฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดั
เลย ของผูใ้ชง้านทั่วไป 

ผลการประเมินความพงึพอใจ 
ของเว็บไซตจ์ากผูเ้ช่ียวชาญ 

X . S.D. 
แปล
ผล 

ดา้นการออกแบบส่วนของภาพ 4.48 0.60 ดี 
ดา้นการออกแบบตวัอกัษรในเวบ็ไซต ์ 4.35 0.57 ดี 
ดา้นการออกแบบส่วนเนือ้หาในเวบ็ไซต ์ 4.40 0.67 ดี 
ดา้นการเช่ือมโยงเวบ็เพจและโปรแกรม 4.47 0.57 ดี 
ดา้นความสมบรูณแ์ละถูกตอ้งของเนือ้หา 4.40 0.60 ดี 

เฉล่ียรวม 4.42 0.60 ดี 

  จากตารางที่ 2 ผลการประเมินที่มีต่อการใชง้าน
เว็บไซตป์ระชาสมัพนัธ์ จากกลุม่ผูเ้ช่ียวชาญ พบว่า ผูใ้ช้
ประเมินภาพรวมอยู่ในระดบัดี (X = 4.42, S.D. = 0.60) 
อยูใ่นเกณฑด์ี โดยระดบัดีประเมินจ าแนกเป็นรายขอ้จาก
ผลมากไปหาน้อย คือ ด้านการออกแบบส่วนของภาพ  

(X = 4.48, S.D. = 0.60) การเช่ือมโยงเว็บเพจและ
โปรแกรม (X = 4.47, S.D. = 0.57) ดา้นการออกแบบ
สว่นเนือ้หาในเว็บไซต ์(X = 4.40, S.D. = 0.67) ความ
สมบรูณแ์ละถกูตอ้งของเนือ้หา (X = 4.40, S.D. = 0.60) 
ดา้นการออกแบบตวัอกัษรในเว็บไซต ์(X = 4.35, S.D. = 
0.57) 

ตารางที่ 3 สรุปความพึงพอใจในแต่ละดา้นที่มีต่อการ  
ใชง้านเว็บไซตส์่งเสริมผลิตภณัฑ์ OTOP อ าเภอผาขาว 
จงัหวดัเลย ของผูใ้ชง้านทั่วไป 

ผลการประเมินความพงึพอใจ 
ของเว็บไซตจ์ากผูใ้ชง้านทั่วไป 

X . S.D. 
แปล
ผล 

ดา้นการออกแบบส่วนของภาพ 4.42 0.66 ดี 
ดา้นการออกแบบตวัอกัษรในเวบ็ไซต ์ 4.26 0.68 ดี 
ดา้นการออกแบบส่วนเนือ้หาในเวบ็ไซต ์ 4.58 0.64 ดีมาก 
ดา้นการเช่ือมโยงเวบ็เพจและโปรแกรม 4.32 0.64 ดี 
ดา้นความสมบรูณแ์ละถูกตอ้งของ
เนือ้หา 

4.41 0.61 ดี 

เฉล่ียรวม 4.40 0.65 ดี 

 จากตารางที่ 3  ผลการประเมินความพึงพอใจ
ทุกดา้นของเว็บไซตส์่งเสริมผลิตภัณฑ์ OTOP อ าเภอ    
ผาขาว จังหวัดเลย จากกลุ่มผูใ้ชง้านทั่วไป พบว่าผูใ้ช้มี
ความพึงพอใจภาพรวมอยู่ในระดบัดี (X = 4.40, S.D. = 
0.65) อยู่ในเกณฑด์ี โดยระดบัดีมากประเมินจ าแนกเป็น
รายขอ้จากผลมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการออกแบบส่วน
เนือ้หาในเว็บไซต ์(X = 4.58, S.D. = 0.64) และระดบัดี
ประเมินจ าแนกเป็นรายขอ้จากผลมากไปหานอ้ย คือ ดา้น
การออกแบบสว่นของภาพ (X = 4.42, S.D. = 0.66) อยู่
ในเกณฑด์ี ดา้นความสมบรูณแ์ละถกูตอ้งของเนือ้หา (X

= 4.41, S.D. = 0.61) ดา้นการเช่ือมโยงเว็บเพจและ
โปรแกรม (X = 4.32, S.D. = 0.64) ดา้นการออกแบบ
ตวัอกัษรในเว็บไซต ์(X = 4.26, S.D. = 0.68) 
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อภปิรายผล 
 ผลการอภิปรายผลตามวตัถปุระสงค ์ขอ้ 1. เพื่อ
ออกแบบเว็บไซตส์ง่เสริมผลิตภณัฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว 
จงัหวดัเลย ซึง่ผลการออกแบบและพฒันาเว็บไซตส์ง่เสริม
ผลติภณัฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย โดยมีเนือ้หา
ของกลุ่มอาชีพชุมชนทัง้ 11 กลุ่ม สินคา้โอทอป ประเภท
สินค้า ข้อมูลผู้ประกอบการข่าวสารและกิจกรรม และ
ข้อ มู ล ติ ด ต่ อ  ซึ่ ง ใ น ชุ ม ชนนี ้ แ ห่ ง นี ้ ยั ง ข า ดก า ร
ประชาสัมพันธ์ที่ทั่วถึงและยังไม่มีการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามาบริหารจัดการข้อมูลต่าง ๆ การ
ประชาสมัพนัธย์งัคงมีแค่คนในชุมชนและชุมชนใกลเ้คียง 
การออกรา้นคา้จัดจ าหน่ายจะมีเฉพาะตามงานโอทอป 
งานกาชาด หรอืงานที่ทางราชการจดัขึน้เทา่นัน้ ท าใหข้าด
โอกาสที่จะเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ไปยังกลุ่มคนหรือ
ชุมชนอื่นที่สนใจนอกจากนัน้ยงัขาดโอกาสที่จะน ารายได้
เขา้สู่ชุมชน จากการลงพืน้ที่ศึกษาขอ้มูล อ าเภอผาขาว 
จงัหวดัเลย พบว่ามีกลุ่มอาชีพในชุมชนทัง้หมด 28 กลุ่ม
(ส ารวจข้อมูลวันที่  28 ธันวาคม 2560) โดยส่วนมาก
ผลิตภณัฑจ์ะเป็นประเภทอาหารและเครื่องนุ่งห่ม ผูว้ิจัย
ได้คัดเลือกกลุ่มอาชีพตัวอย่างจ านวน 11 กลุ่ม จาก
ทั้งหมด 28 กลุ่ม ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีศักยภาพการผลิต 
สามารถผลิตซ ้าในปริมาณและคุณภาพคงเดิมและมี
กระบวนการผลิตที่เหมาะสม รวมไปถึงมีตราผลิตภณัฑ์
และบรรจุหีบห่อที่พรอ้มจ าหน่าย จากเหตุผลที่กล่าวมา
ข้างต้นจึงเกิดแนวคิดในการสร้างเว็บไซต์ส่งเสริม
ผลิตภณัฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย โดยระบบท่ี
ไดพ้ฒันาขึน้มานัน้ผูว้ิจัยไดอ้อกแบบใหร้ะบบใชง้านง่าย
ไมซ่บัซอ้น มีเมนทูี่ชดัเจน ท าใหผู้ป้ระกอบการสามารถใช้
งานไดโ้ดยไมต่อ้งมีความรูท้างดา้นการเขียนโปรแกรมเลย 
ตัวระบบให้ผู้ใช้งานสามารถจัดการข้อมูลรา้นค้า เช่น 
เพิ่มเติม ปรบัปรุงขอ้มลูสนิคา้ แสดงรายงานต่างๆ รวมทัง้
สามารถจัดการใบเสร็จและดูขอ้มูลของลกูคา้ได้ และใช้
เป็นสือ่กลางในการประชาสมัพนัธส์นิคา้ใหผู้ผ้ลิตเผยแพร่

ผลิตภณัฑช์ุมชนไดก้วา้งขวาง และผลการอภิปรายตาม
วตัถุประสงคข์อ้ 2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ชง้าน
เว็บไซตส์่งเสริมผลิตภณัฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดั
เลย ผลการประเมินความพึงพอใจดา้นการออกแบบสว่น
เนือ้หาในเว็บไซตม์ีความพึงพอใจสูงสุดเป็นอันดบัหนึ่ง 
สามารถอธิบายไดว้่า อาจเนื่องมาจากผูว้ิจัยไดก้ าหนด
เป้าหมายของเว็บไซต์ไว้อย่างชัดเจน โดยใช้เว็บไซต์
ส  าหรบัการสง่เสริมผลิตภณัฑ ์OTOP แห่งนี ้และไดม้ีการ
ลงส ารวจพืน้ที่ตา่งๆ ภายในอ าเภอผาขาว นอกจากนัน้ยงั
ได้มีการสัมภาษณ์และพูดคุยกับประธานกลุ่ม  และ
สมาชิกกลุม่อาชีพชมุชนท าใหท้ราบถึงขอ้มลูความเป็นมา
ต่างๆ รวมถึงเอกสารที่ได้ค้นคว้าแบบทั้งออนไลน์และ
เอกสารที่อยู่ภายในห้องสมุด น ามาเรียบเรียงเพื่อให้
เหมาะกับหวัขอ้ที่ไดท้  าการออกแบบไว้ นอกจากเนือ้หา
แลว้ ยงัไดม้ีการถ่ายภาพประกอบจากสถานท่ีจริง ไดล้ง
มือปฏิบตัิท าสินคา้โอทอปในแต่ละพืน้ท่ี จึงท าใหเ้นือ้หา
ภายในเว็บไซตม์ีความน่าสนใจและมีปริมาณที่เหมาะสม 
สามารถเป็นแหล่งเรียนรู ้ค้นคว้า และสามารถน าไป
เผยแพร่ ได้อีกด้วย ซึ่ งสอดคล้องกับงานวิจัยของ            
รฐัพรรตัน ์งามวงศ ์และคณะ  (2556) และที่พบว่าผูเ้ขา้ 
ใช้งานอินเตอร์เน็ตมีความต้องการข้อมูลที่ เพียงพอ      
เพื่ อน ามาประกอบการตัดสินใจเลือกสินค้า  และ            
ยังสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ กรกมล ซุ ้นสุวรรณ และ
คณะ (2560) ได้พัฒนาระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
ส  าหรับจัดการผลิตภัณฑ์วิสาหกิจชุมชน กลุ่มแม่บ้าน 
ควนน ้าใส จังหวัดสตูล มีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบ    
และพัฒนาระบบพาณิชย์อิ เล็กทรอนิกส์และเพิ่ ม        
ช่องทางการจดัจ าหนา่ยผลติภณัฑ ์

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะหส์งัเคราะหว์รรณกรรม เอกสาร

และสมัภาษณ์เก่ียวกับขอ้มูลอ าเภอผาขาว จังหวัดเลย 
แล้วน ามาเพื่อพัฒนาเว็บไซต์เพื่อส่งเสริมผลิตภัณฑ์ 
OTOP อ าเภอผาขาว จังหวัดเลย ตามขั้นตอน 
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ประกอบดว้ย  ขอ้มลูทั่วไปของอ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย 
ประวัติอ  าเภอผาขาว จังหวัดเลย กลุ่มอาชีพชุมชนทั้ง    
11 กลุ่ม สินคา้โอทอป ข่าวสารและกิจกรรม และท าการ
อัพโหลดเว็บไซต์และฐานข้อมูลไว้ในเซิร ์ฟเวอร์ของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย และไดก้ าหนดที่อยู่ของเว็บไซต ์
คือ www.otop-phakhao.com โดยมีเมนูการใช้งานคือ  
1) หนา้แรก แสดงขอ้มูลสินคา้ล่าสุด 2) ประเภทสินค้า   
โอทอป  3) ผู้ประกอบการ  4) ข่าวสารและกิจกรรม            
5) ติดตอ่เรา  6) เขา้สูร่ะบบ โดยมีโครงสรา้งดงันี ้

 

 

 ผลการประเมินระบบพบว่า เว็บไซตเ์พื่อสง่เสริม
ผลิตภณัฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย มีคณุภาพ
จากการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญอยู่ในระดบัมากที่สดุ (X

= 4.50, S.D. = 0.58) มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ใน
ระดบัมาก (X = 4.42, S.D. = 0.60) และผลการประเมิน
ความพึงพอใจทุกด้านของเว็บไซต์ส่งเสริมผลิตภัณฑ์ 
OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย จากกลุม่ผูใ้ชง้านทั่วไป 
พบว่าผูใ้ช้มีความพึงพอใจภาพรวมอยู่ในระดับดี  (X = 
4.40, S.D. = 0.65) อยูใ่นเกณฑด์ี 

ข้อเสนอแนะ  
ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้  

  1.   เนื่องจากเป็นเว็บไซต์ส่งเสริมผลิตภัณฑ์ 
OTOP อ าเภอผาขาว จังหวดัเลย ควรน ากลุ่มอาชีพทุก
กลุ่มทัง้หมด 28 กลุ่มเขา้มาใชง้านเว็บไซต ์เพื่อที่จะเป็น
การขยายฐานกลุม่อาชีพจากกลุม่เล็กๆ ใหเ้ป็นที่รูจ้กัมาก
ขึน้ อีกทัง้ยงัเป็นการเพิ่มรายไดใ้หก้ับกลุ่มอาชีพนัน้ๆ ได้
อีกดว้ย 

 2.   เนื่องจากกลุ่มอาชีพที่คดัเลือกมา 11 กลุ่ม
เป็นกลุม่ที่มีศกัยภาพการผลติ สามารถผลิตซ า้ในปริมาณ
มาก มีคณุภาพคงเดิมและมีกระบวนการผลิตที่เหมาะสม 
รวมไปถึงมีตราผลิตภัณฑ์และบรรจุหีบห่อที่พร้อม
จ าหน่าย ในส่วนอีก 17 กลุ่มอาชีพ อาจท าให้เป็นการ   
พรีออเดอรส์ินคา้ เนื่องจากสินค้ายังไม่พรอ้มจ าหน่าย    
จะสามารถผลติไดต้ามที่ลกูคา้สั่งเทา่นัน้ 
 3.   การใช้รูปภาพประกอบภายในเว็บไซต ์
ไดร้บัความพึงพอใจอยู่ในอันดับที่สอง แสดงใหเ้ห็นว่า
ผู้ใช้งานให้ความส าคัญกับรูปภาพภายในเว็บไซต ์        
แตเ่นื่องจากเป็นเว็บไซตส์ง่เสรมิผลติภณัฑ ์OTOP อ าเภอ
ผาขาว จังหวัดเลย มีรูปภาพของผู้ประกอบการน้อย
เกินไป ควรเพิ่มรูปภาพ เพื่อให้เกิดความน่าเช่ือถือแก่
ผู้ประกอบการ แสะในส่วนของรูปภาพสินค้าที่แสดง
รูปภาพเดียวควรเพิ่มสินค้าด้านหน้า ด้านข้าง และ
ดา้นหลงั เนื่องจากจะท าใหส้ินคา้ดนู่าสนใจ อีกทัง้ยงัเป็น
การช่วยในการตดัสนิใจของลกูคา้เองไดโ้ดยในการพฒันา
ระบบครั้งต่อไปอาจจะเพิ่มส่วนของอัลบั้มภาพต่างๆ 
เพื่อใหผู้ท้ี่เขา้ชมเว็บไซตเ์ลอืกดไูดต้ามความตอ้งการ 
 ขอ้เสนอแนะส าหรบัการท าวิจยัครัง้ตอ่ไป   
   1.   ควรมีการศึกษาถึงการใช้เครื่องมือสังคม
ออนไลนอ์ื่นๆ เช่น อาจจะท าอยูใ่นรูปแบบของแอพลิเคชั่น 
ผา่นระบบปฏิบตัิการ Android หรือ iOS ส าหรบัใชใ้นการ
สง่เสรมิผลติภณัฑ ์OTOP อ าเภอผาขาว จงัหวดัเลย 
 2.   ศึกษาพฤติกรรมการเข้าใช้งานเว็บไซต์
ระหว่างเว็บไซตท์ี่มีเนือ้หาเป็นภาษาไทย และเว็บไซตท์ี่มี
เนือ้หาเป็นภาษาอังกฤษ เพื่อเปรียบเทียบปริมาณของ    
ผูเ้ขา้ใชเ้ว็บไซตท์ี่มีเนือ้หาแตกตา่งกนัทางดา้นภาษา 
 3. ส ารวจความต้องการของผูเ้ข้าใช้เว็บไซต์
เพื่อใช้เป็นขอ้มูลในการพัฒนาเว็บไซตใ์หต้อบสนองกับ
ความตอ้งการของผูเ้ขา้ใชง้านมากที่สดุ 
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 4.  ศึกษาพฤติกรรมของลูกค้า เพื่อเป็นการ
น าเสนอสิ่งที่ลกูคา้สนใจและตอ้งการ เป็นการตอบโจทย์
ลกูคา้ใหเ้ขา้ใชง้านเว็บไซตไ์ดอ้ยางตอ่เนื่อง 
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ค าแนะน าส าหรับผู้เขียน 

 วารสารวิจยัและพฒันา มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย (Research and Development Journal, Loei Rajabhat 
University) เป็นวารสารที่น  าเสนอผลงานบทความทางวิชาการ/บทความวิจัย/บทความวิทยานิพนธ์ที่หลากหลาย
สาขาวิชาทางดา้นมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์โดยสถาบนัวิจยัและพฒันา มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย เป็นหน่วยงานที่
รบัผิดชอบด าเนินการจดัท าวารสาร ซึง่ก าหนดตีพิมพว์ารสาร 4 ฉบบั/ปี (รอบ 3 เดือน) บทความทางวิชาการ/บทความ
วิจัย/บทความวิทยานิพนธ์ที่จะตีพิมพ์ในวารสารต้องผ่านการกลั่นกรองจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก และการ
ประสานงานระหว่างผูเ้ขียนและผูท้รงคณุวุฒิ ตอ้งไดร้บัความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการเท่านัน้ ผูป้ระสงคส์ง่ผลงาน
บทความเพื่อขอรบัการพิจารณาตีพิมพล์งในวารสารวิจัยและพฒันา มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย ส าหรบัอาจารยแ์ละ
พนกังานของมหาวิทยาลยัราชภฏัเลย ไม่ตอ้งช าระค่าธรรมเนียมการตีพิมพ ์นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภฏัเลย 
ตอ้งช าระคา่ธรรมเนียมเรือ่งละ 1,000 บาท และบคุคลภายนอก ตอ้งช าระคา่ธรรมเนียมการตีพิมพเ์รือ่งละ 2,000 บาท 
โดยส่งบทความผ่านระบบออนไลนเ์ท่านัน้ ที่เว็บไซต์ https://so05.tci-thaijo.org/index.php/researchjournal-lru 
โดยกองบรรณาธิการไดก้ าหนดเนือ้หาการสง่บทความ เพื่อใหอ้ยูใ่นมาตรฐานเดียวกนัดงัตอ่ไปนี ้

ส่วนประกอบของบทความ 
1. บทความวิจัย/วิทยานิพนธ ์
  1.1 ช่ือเรือ่ง ตอ้งมีทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
  1.2 ช่ือและสงักัดของผูเ้ขียน ตอ้งมีทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษใหค้รบทุกคนพรอ้มวุฒิการศึกษา

สงูสดุ โดยใสห่มายเลขที่ช่ือผูเ้ขียนที่เป็นผูต้ิดตอ่พรอ้มอีเมลต์ิดตอ่ที่ชดัเจน 
  1.3 บทคดัยอ่และค าส าคญั (ภาษาไทย) 
   1.3.1 บทคดัย่อภาษาไทย สรุปเนือ้หาของบทความใหเ้ขา้ใจถึงที่มาของการท าวิจยั วิธีการด าเนินการ

วิจยั ผลทีไ่ดจ้ากการวิจยั และการน าผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน ์ความยาวไมเ่กิน 250 ค า  
   1.3.2 ค าส าคญัภาษาไทย ไมเ่กิน 4 ค า (ไมใ่ช่วล ีหรอื ประโยค) 
  1.4 บทคดัยอ่และค าส าคญั (ภาษาองักฤษ)  
   1.4.1 บทคดัย่อภาษาองักฤษ แปลจากบทคัดย่อภาษาไทย โดยใหม้ีขนาดและเนือ้หาเหมือนกับ 

บทคดัยอ่ภาษาไทย 
   1.4.2 ค าส าคญัภาษาองักฤษ แปลจากค าส าคญัภาษาไทย 
   1.4.3 บทคดัย่อภาษาองักฤษ ตอ้งไดร้บัการตรวจทานภาษาองักฤษจากผูเ้ช่ียวชาญทางภาษาให้

ถกูตอ้งก่อนการสง่บทความขอตีพิมพใ์นวารสาร  
  1.5 เนือ้เรือ่ง 
   1.5.1 ความเป็นมาของปัญหา ใหอ้ธิบายถึงเหตผุล และชีใ้หเ้ห็นความส าคญัของงานวิจยัที่ท า 
   1.5.2 วัตถุประสงคข์องการวิจัย ให้ระบุวัตถุประสงค์ของการวิจัยใหช้ัดเจน โดยบอกเป็นข้อๆ 

ตามล าดบัความส าคญั 



 

 

 

   1.5.3 วิธีด าเนินการวิจยั ใหร้ะบปุระเภทการวิจยั ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง เครื่องมือที่ใช ้การเก็บ
รวบรวมขอ้มลู และวิเคราะหข์อ้มลู 

   1.5.4 ผลการวิจัย ใหแ้สดงผลจากการวิจัยที่สอดคลอ้งกับวัตถุประสงค ์ซึ่งอาจมีภาพประกอบ 
แผนภมูิ ตาราง หรอืการสือ่ในลกัษณะอื่นๆ ที่ผูอ้า่นดแูลว้เขา้ใจ 

   1.5.5 อภิปรายผล อภิปรายใหผู้้อ่านเห็นความสมัพันธ์และความเป็นไปไดข้องผลการศึกษา 
สนบัสนนุหรอืคดัคา้นทฤษฎี เปรยีบเทียบหรอืตีความเพื่อเนน้ความส าคญัของงานใหเ้ขา้ใจง่ายที่สดุ 

   1.5.6  สรุปผลการวิจยั ขอ้สรุปท่ีไดจ้ากการวิจยัความยาวไมเ่กิน 150 ค า  
   1.5.7  ขอ้เสนอแนะ ใหแ้นะน าการน าผลจากการวิจยัไปใชป้ระโยชน ์และแนะน าเพื่อท าการวิจยัครัง้ตอ่ไป 
   1.5.8  เอกสารอา้งอิง ใหร้ะบช่ืุอเอกสารที่ใชอ้า้งอิงในเนือ้หาบทความทัง้หมด โดยเรียงล าดบัตาม

ตวัอกัษรช่ือผูแ้ตง่ (คนไทย) หรอื ตวัอกัษรนามสกลุผูแ้ตง่ (คนตา่งชาต)ิ และการอา้งอิงในเนือ้หาและทา้ยบทความตอ้ง
สอดคลอ้งกนั ดงัรูปแบบท่ีอธิบายไวใ้นขอ้ 3 

2. บทความทางวิชาการ 
  2.1  ช่ือเรือ่ง ตอ้งมีทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
  2.2  ช่ือและสงักัดของผูเ้ขียน ตอ้งมีทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษใหค้รบทุกคนพรอ้มวุฒิการศึกษา

สงูสดุ  โดยใสห่มายเลขที่ช่ือผูเ้ขียนที่เป็นผูต้ิดตอ่พรอ้มอีเมลต์ิดตอ่ที่ชดัเจน 
  2.3  บทคดัยอ่และค าส าคญั (ภาษาไทย) 
   2.3.1 บทคัดย่อภาษาไทย  สรุปความเป็นมาของสิ่งที่น  าเสนอ และสรุปภาพรวมทั้งหมดของ

บทความ ความยาว  10-15 บรรทดั  
   2.3.2 ค าส าคญัภาษาไทย ไมเ่กิน 4 ค า (ไมใ่ช่วล ีหรอื ประโยค) 
  2.4  บทคดัยอ่และค าส าคญั (ภาษาองักฤษ)   
   2.4.1 บทคดัย่อภาษาองักฤษ แปลจากบทคัดย่อภาษาไทย โดยใหม้ีขนาดและเนือ้หาเหมือนกับ

บทคดัยอ่ภาษาไทย 
   2.4.2 ค าส าคญัภาษาองักฤษ แปลจากค าส าคญัภาษาไทย 
   2.4.3  บทคดัย่อภาษาองักฤษ ตอ้งไดร้บัการตรวจทานภาษาองักฤษจากผูเ้ช่ียวชาญทางภาษาให้

ถกูตอ้งก่อนการสง่บทความขอตีพิมพใ์นวารสาร 
  2.5 เนือ้เรือ่ง 
   2.5.1 ความน า ควรประกอบดว้ย 
    1) ความเป็นมาหรอืภมูิหลงัหรอืความส าคญัของเรือ่งที่น  าเสนอ  
    2) วตัถุประสงคข์องการน าเสนอบทความที่ตอ้งการใหผู้อ้่านทราบเรื่องอะไรบา้ง ซึ่งจะตอ้ง

สอดคลอ้งกบัเรือ่งหรอืเนือ้หาของบทความ   
    3) ขอบเขตของเรื่องที่น  าเสนอ ระบกุรอบในการอ่านโดยการเขียนขอบเขตเพื่อบอกใหผู้อ้่าน

ทราบและเขา้ใจตรงกนั 



 

 

 

    4)  ค าจ ากดัความ ควรระบไุวเ้พื่อเป็นประโยชนต์่อผูอ้่านหากค าเหลา่นัน้มีความหมายที่แตกต่าง
จากค าทั่วๆ ไป หรอืค าที่ผูอ้า่นอาจจะไมเ่ขา้ใจความหมาย  

   2.5.2 เนือ้หา ตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์ 
   2.5.3 บทสรุป ขอ้สรุปประเด็นส าคญัที่ไดจ้ากเนือ้หา/เนือ้เรื่อง ความยาวไมเ่กิน 150 ค า  
   2.5.4 เอกสารอา้งอิง ใหร้ะบช่ืุอเอกสารที่ใชอ้า้งอิงในเนือ้หาบทความทัง้หมด โดยเรียงล าดบัตาม

ตวัอกัษรช่ือผูแ้ตง่ (คนไทย) หรอื ตวัอกัษรนามสกลุผูแ้ตง่ (คนตา่งชาต)ิ และการอา้งอิงในเนือ้หาและทา้ยบทความตอ้ง
สอดคลอ้งกนั  

ข้อก าหนดในการเตรยีมต้นฉบับ 
ใหพ้ิมพต์น้ฉบบัโปรแกรม Microsoft Word ชนิดอกัษร Cordia New หรือ Cordia UPC แบบ 1 คอลมัน ์

ส าหรบับทคดัย่อภาษาไทยและภาษาองักฤษ และแบบ 2 คอลมันส์  าหรบัเนือ้หาบทความ โดยใชข้นาดตวัอกัษร 14 ปกติ 
จ านวนหนา้ 7-12 หนา้ ขนาดกระดาษ 16K 195*270 mm หา่งจากขอบกระดาษบน 1.8 ซม. ดา้นลา่ง 2.5 ซม. ห่างจาก
ระยะขอบกระดาษดา้นซา้ยและขวาดา้นละ 1.8 ซม. การเวน้วรรคระหว่างประโยคใหเ้คาะเวน้วรรค 2 ครัง้ โดยมี
รายละเอียดแตล่ะรายการดงัตอ่ไปนี ้

1.  ชื่อเร่ือง ขนาดตวัอกัษร 17 ตวัหนา จดัไวก้ลางหนา้กระดาษ 
2. ชื่อผู้เขียน ใหใ้ชข้นาดตวัอกัษร 14 ปกติ ไวข้อบดา้นขวาหนา้กระดาษ 
3. ค าส าคัญ (Keywords) หวัขอ้หลกัในตวับทความใหใ้ชข้นาดตวัอกัษร 14 ตวัหนา เนือ้หาของค าส าคญั  

ใหใ้ชข้นาดตวัอกัษร 15 ปกติจดัชิดขอบกระดาษดา้นขวา 
4. ชื่อหัวข้อหลักและรอง หวัขอ้หลกัในตวับทความใหใ้ชข้นาดตวัอกัษร 15 ตวัหนา ชิดขอบดา้นซา้ยของ

คอลมันแ์ละหวัขอ้รองใหใ้ชข้นาดตวัอกัษร 14 ตวัหนา ชิดขอบดา้นซา้ยของคอลมัน ์ 
5. รูปแบบและตาราง ช่ือตารางใหจ้ัดวางบนตารางโดยใชข้นาดตวัอกัษร 14 ตวัหนา จัดใหชิ้ดขอบ

ดา้นซา้ยของคอลมัน ์สว่นค าบรรยายรูปภาพจดัไวใ้หอ้ยูใ่ตรู้ปภาพ 
6. ความห่างระหว่างข้อความ การเวน้วรรคระหว่างประโยคใหเ้คาะเวน้วรรค 2 ครัง้ กรณีที่ขึน้หวัขอ้ใหม ่

(หวัขอ้หลกั) ใหก้ด Enter 2 ครัง้ กรณีที่ขึน้หวัขอ้ใหม ่(หวัรอง) ใหก้ด Enter 1 ครัง้  

การอ้างองิเอกสาร 
 1.  การลงรายการอ้างอิงในเนื้อเร่ือง   
  ใหใ้ชร้ะบบนาม-ปี ทัง้ผูแ้ตง่ชาวไทยและชาวตา่งประเทศ โดยแยกเป็น 
  1.1  ขอ้มูลนาม-ปี อยู่หน้าข้อความ ช่ือผูเ้ขียนเป็นส่วนหนึ่งของขอ้ความ ใส่ปีพิมพไ์วใ้นวงเล็บ ตาม
รูปแบบ ชื่อ – สกุล (ปีพิมพ)์ / Surname (Date) โดยไม่ตอ้งใสเ่ลขหนา้ ยกเวน้การอา้งอิงแบบคดัลอกขอ้ความใน
เครือ่งหมายอญัประกาศ (“ ”) เทา่นัน้  
   ในกรณีที่มีจ านวนผูแ้ต่งนอ้ยกว่า 6 คนใหล้งช่ือทกุคน มีค าว่า และ (and หรือ & ในกรณีเป็นผูแ้ต่ง
ชาวตา่งประเทศ) เช่ือมคนสดุทา้ยและคั่นแตล่ะคนดว้ยเครือ่งหมายจลุภาค (,) สว่นในกรณีที่ผูแ้ต่ง 6 คนหรือมากกว่า 



 

 

 

ใหล้งช่ือผูแ้ต่งคนแรก และค าว่า และคณะ (et al. ในกรณีเป็นผูแ้ต่งชาวต่างประเทศ) ต่อทา้ย นอกจากนี ้การอา้งอิง
งานเดียวกนัที่มีผูแ้ต่งตัง้แต่ 3 คนขึน้ไป หลงัการอา้งอิงครัง้แรกไปแลว้ ใหล้งช่ือผูแ้ต่งคนแรก และค าว่า และคณะ (et al. 
ในกรณีเป็นผูแ้ตง่ชาวตา่งประเทศ) ตอ่ทา้ย เช่น 
 

ชื่อผู้แต่ง 
ภาษาไทย 

(อ้างองิคร้ังแรก) 

ภาษาไทย 
(อ้างองิคร้ังต่อๆ ไป 

ในบทความ) 
ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอังกฤษ 
(อ้างองิคร้ังต่อๆ ไป 

ในบทความ) 
1 คน วนัทนา ทบัทมิ (2552) วนัทนา ทบัทมิ (2552) Brown (2009) Brown (2009) 
2 คน วนัทนา ทบัทมิ และอษุา งามด ี

(2552) 
วนัทนา ทบัทมิ และอษุา งามด ี
(2552) 

Smith and Brown (2009) Smith and Brown (2009) 

3-5 คน วนัทนา ทบัทมิ, สมใจ พมิพา และ
อษุา งามดี (2553) 

วนัทนา ทบัทมิ และคณะ (2553) Smith, Bradley,  and Brown 
(2011) 

Smith et al. (2011) 

≥ 6 คน วนัทนา ทบัทมิ และคณะ (2552) วนัทนา ทบัทมิ และคณะ (2552) Smith et al. (2009) Smith  et al. (2009) 
ผูแ้ตง่เป็นสถาบนั (มีช่ือ
ย่อท่ีเป็นทางการ) 

ส านกังานคณะกรรมการวิจยั
แหง่ชาต ิ(วช., 2555) 

วช. (2555) National University of 
Singapore (NUS, 2015) 

NUS (2015) 

ผูแ้ตง่เป็นสถาบนั (ไม่มี
ช่ือย่อท่ีเป็นทางการ) 

มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย (2560) มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย (2560) Loei Rajabhat University 
(2003) 

Loei Rajabhat University 
(2003) 

 
  1.2 ขอ้มลูนาม-ปี อยูท่้ายข้อความ ช่ือผูเ้ขียนไมไ่ดอ้ยูใ่นขอ้ความที่อา้ง ใสช่ื่อผูแ้ต่งและปีพิมพ ์คั่นดว้ย
เครือ่งหมายจลุภาค (,) ไวใ้นวงเลบ็ วางไว้ท้ายข้อความที่อ้าง เช่น 

ชื่อผู้แต่ง 
ภาษาไทย 

(อ้างองิคร้ังแรก) 

ภาษาไทย 
(อ้างองิคร้ังต่อๆ ไป 

ในบทความ) 
ภาษาอังกฤษ 

ภาษาอังกฤษ 
(อ้างองิคร้ังต่อๆ ไปใน

บทความ) 
1 คน (วนัทนา  ทบัทมิ, 2552) (วนัทนา  ทบัทมิ, 2552) (Brown, 2009) (Brown, 2009) 

2 คน (วนัทนา  ทบัทมิ และอษุา งามดี, 
2552) 

(วนัทนา  ทบัทมิ และอษุา งามดี, 
2552) 

(Smith and Brown, 2009) (Smith and Brown, 2009) 

3-5 คน (วนัทนา  ทบัทมิ, สมใจ พิมพา 
และอษุา งามดี 2553) 

(วนัทนา  ทบัทมิ และคณะ, 
2553) 

(Smith, Bradley, & Brown, 
2011) 

(Smith et al., 2011) 

≥ 6 คน (วนัทนา  ทบัทมิ และคณะ, 2552) (วนัทนา  ทบัทมิ และคณะ, 
2552) 

(Smith  et al., 2009) (Smith  et al., 2009) 

ผูแ้ตง่เป็นสถาบนั (มีช่ือ
ย่อท่ีเป็นทางการ) 

(ส านกังานคณะกรรมการวิจยั
แหง่ชาต ิ[วช.], 2555) 

(วช., 2555) (National University of 
Singapore [NUS], 2015) 

(NUS, 2015) 

ผูแ้ตง่เป็นสถาบนั (ไม่มี
ช่ือย่อท่ีเป็นทางการ) 

(มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย, 2560) (มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย, 2560) (Loei Rajabhat University, 
2003) 

(Loei Rajabhat 
University, 2003) 

  
 
 
 
 



 

 

 

 2. การอ้างอิงเอกสารทุติยภมิู (อ้างถงึใน) 
  ในกรณีที่เป็นการอา้งถึงงานที่ถูกอา้งอิงอยู่ในงานเขียนอื่น และประสงคจ์ะอา้งอิงงานนัน้ดว้ย ใหใ้ส่
ขอ้ความเพิ่มว่า อ้างถึงใน ชื่อผู้แต่งงานเขียนแหล่งที่ 2 ตามด้วยเคร่ืองหมายจุลภาค และปีพิมพ ์ส  าหรบั
ภาษาองักฤษใช ้as cited in secondary source author, year และลงรายละเอียดของเอกสารทตุิยภมูิในอา้งอิงทา้ย
บทความ เช่น 
 

  ชยัอนนัต ์สมทุวณิช (อา้งถึงใน พนม คลีฉ่ายา, 2542) 
  Allport's diary (as cited in Nicholson, 2003). 
 
 3. การลงรายการเอกสารอ้างอิงท้ายบทความ (Reference) 
  ใชก้ารลงรายการอา้งอิงตามรูปแบบของ APA (American Psychological Association 6th edition) ระบเุฉพาะ
รายการที่ถูกอา้งอิงในเนือ้หาของบทความเท่านัน้  โดยใหเ้รียงล าดบัเอกสารตามตวัอกัษรช่ือผูแ้ต่ง (กรณีภาษาไทย) หรือ 
นามสกุลของผูแ้ต่ง (กรณีภาษาองักฤษ) และเรียงเอกสารภาษาไทยไวก้่อนภาษาอังกฤษ แสดงการลงรายการเพื่อเป็น
ตวัอยา่งดงันี ้
 

  3.1 หนังสือทั่วไป (อ้างอิงทั้งเล่ม) 
   3.1.1 ฉบับพิมพ ์
ช่ือผูแ้ตง่. (ปีพิมพ)์. ชือ่เรือ่ง (ครัง้ที่พิมพ ์ครัง้ที่ 2 เป็นตน้ไป). สถานท่ีพิมพ:์ ส  านกัพิมพ.์  
   3.1.2 ฉบับพิมพ ์มีบรรณาธิการ 
ช่ือผูแ้ตง่ (บรรณาธิการ). (ปีพิมพ)์. ชือ่เรือ่ง (ครัง้ที่พิมพ ์ครัง้ที่ 2 เป็นตน้ไป). สถานท่ีพิมพ:์ ส  านกัพิมพ.์ 
   3.1.3 หนังสืออิเล็กทรอนิกส ์
ช่ือผูแ้ตง่. (ปีพิมพ)์. ชือ่เรือ่ง (ครัง้ที่พิมพ ์ครัง้ที่ 2 เป็นตน้ไป). สบืคน้จาก http://www.xxxxxxx   
 

 

ตัวอยา่ง 
ศกัดา ดาดวง. (2551). เทคโนโลยมีหศัจรรยเ์พือ่ชีวติ (พิมพค์รัง้ที่ 3). กรุงเทพฯ: สมาคมสง่เสรมิเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุ่ น. 
มญัชสุา วฒันพร (บรรณาธิการ). (2542). คู่มือการจดัและตกแต่งสวนในบา้น (พิมพค์รัง้ที่ 8, เลม่ 2). กรุงเทพฯ: บา้น

และสวน. 
วีระชัย ณ นคร. (2556). สาระน่ารู ้เรื่องหญ้าแฝก (พิมพ์ครั้งที่  7). สืบค้นจาก http://ebook.lib.ku.ac.th/item 

/2/20170123 
Hogue, A. (2008). First steps in academic writing (2nd ed.). NY: Pearson Education. 
Chen, A., & Xu, K. (Eds). (2011). Fabulous furniture. Hong Kong: Artpower. 
Sarrazin, N. (2016). Music and the Child. Retrieved from http://textbooks.opensuny.org/music-and-the-child/ 
 
 
 



 

 

 

  3.2 บทความหรือบทในหนังสือ 
ช่ือผูแ้ตง่บทความหรอืบท. (ปีพิมพ)์. ช่ือบทความหรอืบท. ใน ช่ือบรรณาธิการ (บรรณาธิการ), ชือ่หนงัสอื 

(หมายเลขหนา้ที่ปรากฏบทความ). สถานท่ีพิมพ:์ ส  านกัพิมพ.์   
 

ตัวอยา่ง 

สปุราณี แจ้งบ ารุง. (2546). ปริมาณสารอาหารอา้งอิงที่ควรไดร้บัประจ าวัน. ใน สุปราณี แจ้งบ ารุง และคณะ 
(บรรณาธิการ), ปริมาณสารอาหารอา้งอิงที่ควรไดร้บัประจ าส าหรบัคนไทย พ.ศ. 2546 (น. 21-26). 
กรุงเทพฯ: โรงพิมพอ์งคก์ารรบัสง่สนิคา้และพสัดภุณัฑ ์(รสพ). 

Haybron, D.M. (2008). Philosophy and the science of subjective well-being. In M. Eid & R. J. Larsen 
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