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บทคัดยอ
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด 

“รอย แกน สาร สินธุ” 2) เพื่อสรางแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” 

และ 3) เพื่อทดลองใชและประเมินผลการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล ในพื้นที่อําเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม 

วธีิดาํเนนิการวิจัยแบงเปน 3 ระยะ คอื ระยะท่ี 1 เปนการศกึษาปจจัยทีม่อีทิธิพลตอประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของเกษตรตาํบล จังหวดั

รอยเอ็ด จังหวัดขอนแกน จังหวัดมหาสารคาม และจังหวัดกาฬสินธุ กลุมตัวอยาง คือ เกษตรตําบล กลุมจังหวัด รอย แกน สาร สินธุ 

รวมทั้งสิ้น 218 คน จากการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Taro Yamane ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบการสุมตามระดับชั้น อยางเปน

สดัสวน เกบ็ขอมลูโดยใชแบบสอบถาม วเิคราะหขอมลูโดยใชสถติกิารวเิคราะหถดถอยพหุคณูเชงิเสนตรง (Multiple Linear Regres-

sion) และใชรูปแบบการวิเคราะหสมการเชิงโครงสราง (Structural Equation Model : SEM) โดยใชโปรแกรมลิสเรล (LISREL) 

ระยะที ่2 เปนการสรางแนวทางการพฒันาประสทิธิภาพการปฏบิตังิานของเกษตรตาํบล กลุมจงัหวดั รอย แกน สาร สนิธุ กลุมเปาหมาย 

ไดแก เกษตรอําเภอ เกษตรตําบล และเกษตรพื้นที่ กลุมละ 5 คน รวมทั้งสิ้นจํานวน 15 คน โดยใชตัวแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 จากการวิจัยในระยะที่ 1 มาเปนประเด็นในการพิจารณาสรางแนวทางการพัฒนา ใชวิธีการประชุมกลุมยอย (Focus Groups) และ 

การระดมความคิดเห็นในที่ประชุมใหญ (Brian Storming) นําแนวทางการพัฒนาฯ ที่ปรับปรุงแกไขแลว ใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน 

ประเมนิความเหมาะสม และระยะที ่3 เปนการทดลองใชและประเมนิผลแนวทางการพฒันาประสทิธิภาพการปฏบัิตงิานของเกษตรตาํบล 

จังหวัดมหาสารคาม จํานวน 6 คน ประเมินผลการทดลอง โดยการเปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังการทดลอง ใชสถิติ The 

Wilcoxon Signed Rank Test ในการวิเคราะห โดยกําหนดคาระดับนัยสําคัญที่ระดับ .05 ผลการวิจัยพบวา

 1. ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด รอย แกน สาร สินธุ ประกอบดวย 4 ตัว ดังนี้ 

1) งบประมาณ 2) การทํางานเปนทีม 3) แรงจูงใจ และ 4) ความสามารถบุคคล 

 2. แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด รอย แกน สาร สินธุ จํานวน 13 กิจกรรม ดังนี้ 

1) ความหมาย และความสําคัญ 2) ที่มาของงบประมาณ 3) กิจกรรม ทีม 4) การทํางานรวมกันเปนทีม 5) เรียนรูการพัฒนาบุคคล และ

ทีมงาน 6) กระดาษของฉัน 1 7) ตนเปนที่พึ่งแหงตน 8) สมารท (SMART) 9) ระดมสมองตนไมแหงความคิด 10) พัฒนาการพูด 11) 

รูปปริศนา 12)เปนคนดีตองมีเปาหมาย และ13) พัฒนาอารมณ 

 3. หลังการทดลองใชแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล ในกลุมทดลองพบวามีการพัฒนาดาน

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ดานงบประมาณ ดานการทํางานเปนทีม ดานแรงจูงใจ และ ดานความสามารถบุคคล ไดดีขึ้นกวากอนการ

ทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 คําสําคัญ : การปฏิบัติงานของเกษตรตําบล ; “รอย แกน สาร สินธุ” 
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ABSTRACT
 The research aimed to analyze causal factors affecting the job performance efficiency of agricultural 

sub-district personnel in the Roi-Kaen-Sarn-Sin provincial cluster, to design a model for improving the job 

performance efficiency of the agricultural sub-district personnel, and to implement the model to the target 

population in the Mahasarakham province. The research methodology was divided into three phases. Phase 

1 focused on analyzing the causal factors affecting job performance efficiency of the agricultural. The samples 

were 218 agricultural sub-district officers in the Roi-Kaen-Sarn-Sin provincial cluster. Taro Yamane method 

was employed to calculate the sample size and the samples were selected by the stratified random sampling 

technique. The data was collected by a questionnaire from the agricultural sub-district officers. Multiple Lin-

ear Regression was used for data analysis, and LISREL program was employed for the analysis of structural 

equation model. Phase 2 focused on designing and developing a model for improving the job performance 

efficiency of the agricultural sub-district personnel through focus group and brain storming methods of 15 

research participants: five agricultural district officers, five agricultural sub-district officers, and five farmers. 

The appropriateness and quality of the model was assessed by three experts. Phase 3 was to implement the 

model to the target population. The population was six agricultural sub-district officers in MahaSarakham 

province. The Wilcoxon Signed Rank Test was used for hypothesis testing at the .05 level of the statistical 

significance. Results of the research were follows:

 The research findings showed that four key causal factors affecting the job performance efficiency of the 

agricultural sub-district officers consisted of budget, team work, motivation and personal competency.

 The study showed that the model for improving the job performance efficiency of the agricultural sub-

district personnel in the Roi-Kaen-Sarn-Sin provincial cluster consisted of 13 activities: 1) definition and im-

portance, 2) financial source, 3) team activities, 4) team work activities, 5) teamwork skill and professional 

skill development, 6) my paper activity, 7) self reliance, 8) SMART activities, 9) brianstorming activities, 10) 

speaking skill development, 11) puzzle photo games, 12) being a good person with goal, and emotional 

improvement.

 The findings indicated that the overall job performance efficiency of the agricultural sub-district officers 

after the model implementation was better than that of before the model implementation of the statistical 

significance.

 Keywords : Improving Job Performance ; Roi-Kaen-Sarn-Sin 
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บทนํา
 การพฒันาการเกษตรไดดาํเนนิการมาต้ังแตประเทศไทยเร่ิม

ใชแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 1 (พ.ศ. 

2504-2506) ซึ่งขณะนั้นภาคเกษตรมีสัดสวนรอยละ 29.8 ของ

ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) [1] ในชวงแผนพัฒนาฯ

แรกๆ การผลิตในภาคเกษตรกรรมมีการเจริญเติบโตคอนขางดี 

เนื่องจากความอุดมสมบูรณของทรัพยากรและความเหมาะสม

เชิงกายภาพในการทําการเกษตร มีแรงงานจํานวนมาก และมี

ทักษะในการทําเกษตรกรรม แตจากสภาพการผลิตที่ตองอาศัย

ปจจัยทางธรรมชาต ิเชน ดนิฟาอากาศ ปริมาณนํา้ฝน เปนสาํคญั 

ความแปรปรวนของปจจัยเหลานี้ ทําใหเกิดฝนแลงนํ้าทวม ศัตรู

พืช โรคแมลงระบาด มีผลตอการเจริญเติบโตของสินคาเกษตร 

จนกระทั้งในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 ภาคเกษตรมีสัดสวนเพียง

รอยละ 8.9 ของ GDP เทานัน้ มอีตัราการขยายตวัเฉลีย่ประมาณ

รอยละ 1.1 จากเปาหมายที่ตั้งไววาจะขยายตัวโดยเฉลี่ย ไมตํ่า

กวารอยละ 3 ในขณะที่ GDP ประเทศมีอัตราการเจริญเติบโต

เฉลี่ยรอยละ 2.0 

 การจัดทําแผนพัฒนาประเทศของไทยนับตั้งแตแผน

พัฒนาฯ ฉบับที่ 1 จนถึงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 มีพัฒนา

การมาอยางตอเนื่อง ซึ่งในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-

2544) เปนจุดเปลีย่นสาํคญัของการวางแผนพฒันาประเทศท่ีเนน

ความสาํคญัของการมสีวนรวมในทกุภาคสวน และมุงเนนให “คน

เปนศูนยกลางการพัฒนา” และปรับเปลี่ยนวิธีการพัฒนาเปนกา

รบูรณาการแบบองครวมเพื่อใหเกิดการพัฒนาที่สมดุล ตอมา

แผนพัฒนาฯฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) ไดอัญเชิญ “ปรัชญา

ของเศรษฐกจิพอเพยีง” ซ่ึงใชเปนปรัชญานาํทางในการพฒันาและ

บริหารประเทศ ควบคูไปกับการพัฒนาแบบบูรณาการ สําหรับ

แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554) ยังคงนอมนํา 

“ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” มาเปนแนวทางปฏิบัติ และให

ความสําคัญกับการพัฒนาที่ยึด “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” 

การพัฒนาที่สมดุลทั้งคน สังคมเศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม โดย

มกีารเตรียม “ระบบภมูคิุมกนั” ดวยการเสรมิสรางความเขมแขง็

ของทุนที่มีอยูในประเทศและการบริหารจัดการความเสี่ยงให

พรอมรับผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงทัง้ภายนอกและภายใน

ประเทศ เพือ่มุงสูการพฒันาทีย่ัง่ยนื และความ อยูเยน็เปนสขุของ

คนไทยทุกคน และในปจจุบัน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ไดจัดทําขึ้นในชวงเวลา

ทีป่ระเทศไทยตองเผชญิกบัสถานการณทางสงัคม เศรษฐกจิ และ

สิง่แวดลอมทีเ่ปลีย่นแปลงไปอยางรวดเร็วและสงผลกระทบอยาง

รุนแรงกวาชวงทีผ่านมา ในระยะแผนพฒันาฯ ฉบับที ่8–10 สงัคม

ไทยไดอญัเชญิหลกั “ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง” ไปประยกุต

ใชอยางกวางขวางในทุกระดับ ซ่ึงไดมีสวนเสริมสรางภูมิคุมกัน

และชวยใหสงัคมไทยสามารถยนืหยดัอยูไดอยางมัน่คงทามกลาง

กระแสการเปลี่ยนแปลงดังกลาว

 ในระยะแผนพฒันาฯ ฉบบัที ่11 (พ.ศ.2555-2559) ไดกลาว

ถงึการพฒันาในดานยทุธศาสตรความเขมแขง็ภาคเกษตร ความ

มัน่คงของอาหารและพลงังาน ไดใหความสาํคญักบัการพฒันาใน

ดานตางๆ เชน ขอที่หนึ่ง การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติที่เปน

ฐานการผลิตภาคเกษตรใหเขมแข็งและยั่งยืน สนับสนุนให

เกษตรกรรายยอยมทีีด่นิเปนของตนเองหรือมสีทิธิทํากนิในทีด่นิ 

สนับสนุนการกระจายการถือครองที่ดินอยางเทาเทียมและเปน

ธรรม พัฒนาทรัพยากรธรรมชาติท่ีเปนฐานการผลิตภาค

การเกษตร ฟนฟูและสงเสริมคานิยม วัฒนธรรมที่ดี และวิถี

ทางการเกษตรท่ีใหความสาํคญักบัการพฒันาระบบเกษตรกรรม

ยัง่ยนื ขอท่ีสอง การเพิม่ประสทิธภิาพและศกัยภาพการผลติภาค

เกษตร โดยใหความสําคัญกับการวิจัยและพัฒนาอยางตอเนื่อง 

สนับสนุนการผลิตทางการเกษตรที่สอดคลองกับสภาพพื้นที่ 

ปรับปรุงบริการขัน้พืน้ฐานเพือ่การผลติใหทัว่ถงึ สงเสริมการผลติ

ที่คงไวซ่ึงความหลากหลายของพันธุพืชและสัตวที่เหมาะสมกับ

สภาพภูมิอากาศและสิ่งแวดลอมของประเทศ พัฒนาและเสริม

สร างความรู วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ท่ีเหมาะสมทาง

การเกษตร ขอที่สาม การสรางมูลคาเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร 

สนบัสนนุการผลติและบริการของชุมชนในการสรางมลูคาเพ่ิมสนิ

คาเกษตร อาหาร และพลงังาน สงเสริมสถาบันการศกึษาในพืน้ที่

ใหรวมทําการศึกษาวิจัยกับภาคเอกชน สนับสนุนเกษตรกรและ

ผูประกอบการนําองคความรู นวัตกรรมและเทคโนโลยีบนฐาน

ความคดิสรางสรรคมาใชในการสรางมลูคาเพิม่สนิคา ผลติภณัฑ

เกษตรและอาหาร สงเสริมระบบตลาดกลางสนิคาการเกษตร เพิม่

ประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการโลจิสติกสของภาคเกษตร 

ขอที่สี่ การสรางความมั่นคงในอาชีพและรายไดใหแกเกษตรกร 

มุงพัฒนาหลักประกันรายไดของเกษตรกรใหมีความมั่นคงและ

ครอบคลมุเกษตรกรท้ังหมด ยกระดบัคณุภาพชวีติและความเปน
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อยูของเกษตรกร สรางแรงจูงใจใหเยาวชน เกษตรกรรุนใหม และ

แรงงานที่มีคุณภาพเขาสูอาชีพเกษตรกรรม เปนตน

 ในปจจุบัน การดําเนินการดานการเกษตรมีแนวโนมจะ

ประสบกบัปญหาเชงิโครงสราง เนือ่งจากพืน้ท่ีการเกษตรมจํีากดั 

ศักยภาพและจํานวนเกษตรกรลดลงจากแรงงานการเกษตรสู

แรงงานภาคอตุสาหกรรมมากขึน้ ในขณะทีท่กัษะในการผลติของ

เกษตรกรสวนใหญยงัเปนแบบดัง้เดมิและมปีรับเปลีย่นไปสูการ

ผลติแบบเกษตรสมยัใหมไดชา ดงันัน้แนวทางพฒันาการเกษตร

ตอไปจะตองปรับปรุงและแกไขปญหาเหลานี้ เพื่อสรางความ

เจริญเติบโตและความมั่นคงในการประกอบอาชีพการเกษตร

อยางยั่งยืนตอไป [1] จะเห็นไดวา ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจของ

ประเทศ มียุทธศาสตรความเขมแข็งภาคการเกษตร เปนภารกิจ

หลักในการพัฒนาและสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและ

สหกรณโดยกรมสงเสริมการเกษตร ซ่ึงทําหนาท่ีในสงเสริม

การเกษตรของประเทศใหเจริญกาวหนายิ่งขึ้น มีพันธกิจหรือ

หนาทีห่ลกั คอื สงเสริมและพฒันาเกษตรกรครอบครัวเกษตรกร 

องคกรเกษตรและวิสาหกจิชมุชนใหมคีวามเขมแขง็ และสามารถ

พึ่งพาตนเองได สงเสริมและพัฒนาเกษตรกรใหมีขีดความ

สามารถในการผลิตและจัดการสินคาเกษตรตามความตองการ

ของตลาด ใหบริการทางการเกษตรตามสภาพปญหาและความ

ตองการของเกษตร ศึกษา วิจัย และพัฒนางานดานการสงเสริม

การเกษตร และบรูณาการการทาํงานกบัทุกภาคสวน [2] ซ่ึงหนวย

งานของกรมสงเสริมการเกษตรในสวนภูมิภาค คือ สํานักงาน

เกษตรจังหวัด และสํานักงานเกษตรอําเภอ ที่เขามามีบทบาทใน

การสงเสริมการเกษตรโดยตรง มนีกัวชิาการเกษตร หรือเรียกวา 

เกษตรตําบล เปนผูท่ีดูแลในระดับที่ใกลชิดกับเกษตรกร จาก

เอกสารราชกิจา-นุเบกษา เลม 126/ตอนพิเศษ 31 ง/หนา 8/25 

กุมภาพันธ 2552ไดกลาวถึงบทบาทหนาที่ตามระเบียบกรมสง

เสริมการเกษตร วาดวยแนวทางปฏบิตังิานของเจาหนาทีส่งเสริม

การเกษตรระดับตําบล มีหนาที่และความรับผิดชอบ ในดานสง

เสริมการเกษตร การถายทอดความรูและเทคนิคการดาน

การเกษตรที่เหมาะสม ใหขอมูลขาวสารทางการเกษตร และการ

ตลาดแกเกษตรกร สงเสรมิการประสทิธิภาพในการผลิตและลด

ตนทุนการผลิต ใหการบริการและสนับสนุนปจจัยการผลิต 

สงเสริมและสนับสนุนใหเกษตรกรมีการรวมตัวเปนสถาบัน

เกษตรกรหรือกลุมกิจกรรมเฉพาะประสานงานกับหนวยงานใน

สังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ในการเผยแพรความรู

ทางการผลิตพืช ปศุสัตว ประมง และปาไม ในระดับพื้นที่ปฏิบัติ

การรวมท้ังประสานกบัหนวยงานอืน่ ๆ  ท่ีเกีย่วของ ท้ังภาครัฐบาล

และเอกชนในการพัฒนาการเกษตรในทุก ๆ  ดาน เพื่อประโยชน

ของเกษตรกรและประเทศ  

 จากบทบาทหนาทีข่องเกษตรตาํบลทีก่ลาวมาแลวนัน้ จะเหน็

ไดวา เกษตรตําบล ทําหนาที่เสมือนหนึ่งคนกลางอยูระหวาง

เกษตรกรและเจาหนาท่ีของรัฐในระดับเหนือกวาข้ึนไป บทบาท

หนาท่ีของเกษตรตําบลนั้น นอกจากจะเปนผูที่คอยแนะแนว

ทางการดําเนินการดานการเกษตรแลวยังเปนผูที่คอยรับทราบ

ปญหาของเกษตรกร คอยชวยเหลือและแกไขปญหาตางๆ ของ

เกษตรกรอกีดวย ซ่ึงนบัเปนงานทีส่าํคญั และมปีริมาณงานทีม่าก 

เมื่อเทียบกับจํานวนของเจาหนาที่เกษตรตําบล ดังจะเห็นไดจาก

จํานวนตําบลในจังหวัดรอยเอ็ดมีทั้งสิ้น 192 คน มีเกษตรตําบล

เพียง 130 คน [3] จังหวัดขอนแกนมีตําบลทั้งสิ้น 199 ตําบล 

มีเกษตรตําบลเพียง 145 คน [4] จังหวัดมหาสารคามมีตําบลทั้ง

สิ้น 133 ตําบล มีเกษตรตําบลเพียง 103 คน [5] และจังหวัด

กาฬสินธุมีตําบลทั้งสิ้น 135 ตําบล มีเกษตรตําบลเพียง 101 คน 

[6] ซ่ึงบางคนไดรับมอบหมายใหดแูลสองถงึสามตาํบล อกีทัง้งาน

ดานการสงเสริมการเกษตรในระยะแรกยงัคงมขีอจํากดัดานอตัรา

กําลังเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรตอครอบครัวเกษตรกร ทําให

ไมสามารถใชวิธีการสงเสริมแบบรายบุคคลได จึงใชวิธีสงเสริม

การเกษตรแบบผานกลุมตางๆ ไดแก กลุมเกษตรกร กลุมแม

บานเกษตรกร และกลุมยวุเกษตร ในรูปแบบของการประชุมเปน

สวนใหญ ซ่ึงในทางปฏบิตัจิะจดัประชุมไดนานๆ คร้ัง ไมสามารถ

แกไขไดทันทวงที ไมทันเวลา และความตองการของเกษตรกร 

การจัดทําแปลงสาธิตระดับอําเภอก็ไมสามารถนําเกษตรกรไปดู

การสาธิตอยางเปนระบบไดทุกขั้นตอน เกษตรกรใหความสนใจ

และความสําคัญนอย การสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่

มนีอย ขาดวสัดอุปุกรณตางๆ รวมทัง้ยานพาหนะทีจํ่าเปนในงาน

สงเสริมการเกษตร ทําใหการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ไมมี

ประสิทธิภาพ เปนการมุงแกปญหาเฉพาะหนาเกษตรกรมากกวา

การใหความรูและเทคโนโลยใีหมๆ  แกเกษตรกร ทาํใหการบริการ

ความรูสูเกษตรกรอยูในวงจํากดัและไมท่ัวถงึ การเผยแพรความ

รูไมมีระบบท่ีแนนอน ขึ้นอยูกับประสิทธิภาพของเจาหนาที่สง

เสริมการเกษตรแตละคน
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 ประสิทธิภาพ ถูกยกขึ้นมาในการกลาวถึงในการประเมิน

การปฏบัิตงิานขององคกรหรือบคุคล เพือ่ใหการดาํเนนิงานใหได

บรรลุตามนโยบายและวัตถุประสงค เพื่อสรางใหเกิดการแขงขัน

ใหพนกังานในองคกรตางๆ ตองทํางานอยางมคีณุภาพ ทุมเทและ

สรางคณุคาแกงานทีไ่ดรับมอบหมายเพือ่ใหองคกรเจริญกาวหนา 

การทาํงานอยางมปีระสทิธิภาพจึงกลายเปนสิง่จําเปนประการหนึง่

สําหรับการทํางานในองคกรทั้งในปจจุบันและอนาคต ตลอดจน

ชวยสรางสมรรถนะและความสามารถ (Competency and 

Capability) หลายองคกรจึงมุงพัฒนาประสิทธิภาพการดําเนิน

งานอยางเปนระบบและเปนรูปธรรม ดังนั้นหลายองคกรจึงตอง

แสวงหาแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาดวยกระบวนการเพิม่

ประสิทธิภาพการทํางาน 

 Seenieng, Phanjit ;Limsorn, Chotana ; Ritananchai, 

 Saovalak and Seenieng Chaiyakorn. [7] ไดศึกษา

การวิเคราะหสภาพแวดลอมและศักยภาพ (SWOT Analysis) 

ระบบสงเสริมเกษตรกรในประเทศไทย : กรณีศึกษาพื้นที่ภาค

กลาง โดยศึกษาจุดแข็งและจุดออนของระบบสงเสริมเกษตรใน

มุมมองของนักวิชาการสงเสริมการเกษตร 5 ดาน คือ 1) 

ดานโครงสรางองคกร จุดแข็ง พบวา โครงสรางมีการแบงหนาที่

เปนลําดับขั้นตอน มีสํานักงานเกษตรในทุกอําเภอ จุดออน แต

ระดบับริหารไมเหน็ความสาํคญัของผูปฏบิตังิานในพืน้ที ่เนนแต

งานไมเนนดูแลบุคลากรบุคลากรระดับพื้นท่ีไมมีสวนรวมใน

การแสดงความคิดเห็น เปดโอกาสใหบุคลากรพัฒนาความ

กาวหนาทางวิชาการนอย 2) ดานบุคลากร จุดแข็ง พบวามุ

บุคลากรในทุกระดับ โดยเฉพาะระดับตําบลท่ีใกลชิดกับ

เกษตรกรมากที่สุด เจาหนาที่รุ นใหมมีความสามารถและมี

คุณภาพ จุดออน แตเจาหนาท่ีที่บรรจุใหมยังขาดความรูและ

ประสบการณในการสงเสริมการเกษตร สวนเจาหนาที่อาวุโสยัง

ไมสามารถใชเทคโนโลยีในปจจุบันได เจาหนาท่ีระดับตําบลไม

เพียงพอตอภาระงานท่ีไดรับมอบหมาย ไมสามารถทํางาน

ถายทอดความรูไดเต็มที่ สวนใหญไดรับมอบหมายงานที่

เกีย่วของกบันโยบายเรงดวน เจาหนาทีทํ่างานไมเต็มประสทิธิภาพ 

3) นโยบายจุดแข็ง พบวามีการปรับตัวของนโยบายที่เทาทันการ

เปลี่ยนแปลง จุดออน แตนโยบายไมชัดเจนเปลี่ยนแปลงบอย 

ไมตอเนื่อง นโยบายของรัฐทําใหเจาหนาที่สงเสริมการเกษตรมี

ภาระรับผิดชอบมากเกินไป เชน นโยบายท่ีเกี่ยวของ หรือการ

สํารวจภัยธรรมชาติ เปนตน ทําใหไมมีเวลาทํางานตามบทบาท

หนาท่ี นโยบายสวนใหญมาจากขางบน ไมตรงตามความตองการ

ของเกษตรกร ไมสอดคลองกบัสภาพความเปนจริง ไมสอดคลอง

กบัการปฏบิตังิานของเจาหนาที ่และไมสอดคลองกบังบประมาณ

ที่ไดรับ 4) ทรัพยากร จุดแข็ง พบวา ทีการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศรองรับระบบการทํางาน และบูรณาการในการใช

ทรัพยากรรวมกัน จุดออน แตงบประมาณนอย งบประมาณคา

สาธารณูปโภคไมเพียงพอ ลาชา เทคโนโลยีท่ีใชในหนวยงานมี

จํากัด เกามาก ไมทันสมัย ใชประโยชนไดนอย วัสดุอุปกรณ

เครื่องมือขาดแคลนและ 5) อื่น ๆ จุดแข็ง พบวา เกษตรกรให

ความสําคัญและใหความรวมมือกับเจาหนาที่จุดออน เสนอแนะ

ใหมีการนํางานวิจัยมาใชในการพัฒนาพื้นที่ หนวยงานไมสนใจ

ขวญักาํลงัใจของเจาหนาทีม่กีารแทรกแซงการทาํงานขาดการฝก

อบรมดานเทคนิคขาดเทคโนโลยีเปนตน

 จากการรวบรวมปญหาในการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล

ในกลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” โดยทําหนังสือขอความ

อนุเคราะหขอมูลไปยังหนวยงานตาง ๆ ซ่ึงจะพบวาปญหาใน

การปฏิบัติงานจะคลายๆ กัน สามารถสรุปประเด็นปญหาตาง ๆ 

ไดดังนี้ ดานที่เกี่ยวของกับภาครัฐ เชน ขาดการประสานงานและ

ความรวมมือระหวางหนวยงาน เกษตรตําบลและเกษตรกรขาด

ขอมูลและขาวสารสนับสนุนการบรกิารสงเสรมิการเกษตร มีการ

โยกยายแรงงานไปสูภาคอุตสาหกรรมมากขึ้น ทําใหการปฏิบัติ

งานสงเสริมการเกษตรทําไดดวยความยากลําบาก ขาดการฝก

อบรมระดับเกษตรกรและเจาหนาที่เกษตรกรมีการศึกษาตํ่า เจา

หนาที่สงเสริมการเกษตรตองรับผิดชอบมากมายไมเพียงแต

เกษตรกรผูนําเทานั้น แตงานประจําปกติในสํานักงานมีมาก 

นอกจากนีม้ปีญหา เร่ืองยานพาหนะ การบริหารงานในสาํนกังาน

และเบ้ียเลี้ยงตํ่าจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูปฏิบัติงานใน

สํานักงานเกษตรจังหวัดรอยเอ็ด ไดใหขอมูลเกี่ยวกับปญหาใน

การปฏบัิติงานของเกษตรตาํบล ดงันี ้ขาดอตัรากาํลงัในการปฏบิตัิ

งาน ขาดงบประมาณการดําเนินงาน ปญหาการใชเทคโนโลยีใน

การปฏบิตัริาชการ ซ่ึงมทีัง้ขอดแีละขอเสยี กลาวคอื ขอดสีะดวก

รวดเร็ว แตเกษตรตําบลรุนเกาจะไมถนัดกลายเปนความยุงยาก

สาํหรับเกษตรตาํบลรุนเกาสวนขอเสยี ปฏสิมัพนัธระหวางเกษตร

ตําบลและเกษตรกรลดนอยลง ไมลงพื้นที่เทาท่ีควรขาดแรง

บนัดาลใจในการทาํงานเมือ่อายมุากขึน้ การถายทอดองคความรู 
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ใหแกเกษตรตําบลรุนใหมยังไมมากพอ ปญหาการรองเรียนของ

เกษตรกร และปริมาณงาน/ภารกิจงานที่ไดรับมอบหมายอื่น ๆ 

มีปริมาณมากขึ้นเปนตน

 จากประเด็นป ญหาการดํา เนินงานของเกษตรตําบล 

ผูซ่ึงปฏบิตัหินาทีส่งเสรมิการเกษตรในชมุชน ผูวจัิยจงึมแีนวคดิใน

การมุงศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

เกษตรตาํบล ซ่ึงการพฒันาบุคลากรถอืเปนกระบวนการหนึง่ในการ

บริหารงานบุคคลท่ีต องดําเนินการอย างต อเนื่องเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพใหบุคลากร พรอมทั้งเสริมสรางความสามารถ ผลัก

ดนัและพฒันา อนัจะทาํใหเกดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม ทัศนคติ

ใหบุคคลสามารปฏิบัติงานไดดียิ่งขึ้น โดยหัวใจสําคัญคือ การเปด

โอกาสใหผูปฏิบัติงานไดมีสวนรวมในการแกไขปรับปรุงงานนั้น ๆ 

เนือ่งจากเปนผูรับผดิชอบโดยตรง ซ่ึงการสรางการมสีวนรวมนี ้จะ

ทาํใหผูปฏบิตังิานเกดิความเตม็ใจท่ีจะพฒันาและปรับปรุงงานใหมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เนื่องจากจะสงผลดีกับตัวผูปฏิบัติงานเอง ทั้ง

ในเรื่องของความสะดวก รวดเร็ว และไดผลงานที่มีคุณภาพ 

คําถามการวิจัย

 1. ปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติ

งานของเกษตรตําบล กลุมจงัหวดั “รอย แกน สาร สนิธุ”ประกอบ

ดวยอะไรบาง

 2. แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

เกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สนิธุ” ควรเปนอยางไร

 3. การทดลองใชแนวทางการพฒันาประสทิธิภาพการปฏบิตัิ

งานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ”ที่ผูวิจัย

สรางขึ้นไดผลลัพธ เปนอยางไร 

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของเกษตรตําบลกลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ”

 2. เพือ่สรางแนวทางการพฒันาประสทิธิภาพการปฏบิตังิาน

ของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด“รอย แกน สาร สินธุ”

 3. เพื่อทดลองใชและประเมินผลแนวทางการพัฒนา

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย 

แกน สาร สินธุ”

สมมติฐานการวิจัย

 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของ ผูวิจัยไดกําหนดสมมติฐาน ดังนี้

 1 .  ประสิท ธิภาพการปฏิบัติ ง านของเกษตรตํ าบล 

กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” อาจไดรับอิทธิพลโดยตรง

และโดยออมจากความสามารถในการทํางานของบุคคล 

งบประมาณ ประสิทธิภาพของเครื่องมือและอุปกรณ การบริหาร

จัดการ การประสานงาน การทํางานเปนทีม และแรงจูงใจ

 2. หลังการทดลองใชแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพ

การปฏบิตังิานของเกษตรตาํบลกลุมจงัหวดั “รอย แกน สาร สนิธุ” 

ทีผู่วจัิยสรางขึน้แลว เกษตรตาํบล มปีระสทิธิภาพการปฏบิตังิาน

ดีขึ้นกวากอนการทดลอง 

ขอบเขตการวิจัย 

 ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตการวิจัยไว ดังนี้

 1. พื้นที่เปาหมาย เปนการศึกษาการปฏิบัติงานของเกษตร

ตําบลในกลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” จํานวน 4 จังหวัด 

ไดแก จังหวดัรอยเอด็ จังหวดัขอนแกน จังหวดัมหาสารคาม และ

จังหวัดกาฬสินธุ

 2. ขั้นตอนการวิจัยครั้งนี้ แบงเปน 3 ระยะคือ

  ระยะที่ 1 เปนการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย 

แกน สาร สินธุ” 

  ระยะที่ 2 เปนการสรางแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุ มจังหวัด “รอย แกน 

สาร สินธุ”

  ระยะที่ 3 เปนการทดลองใชและประเมินผลแนวทางการ

พฒันาประสทิธิภาพการปฏบัิตงิานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด 

“รอย แกน สาร สินธุ”   

   ตัวแปรที่ใชในการวิจัย

    1) ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ซึง่เปน

ปจจัยเชงิสาเหตุท่ีคาดวาจะมอีทิธิพลตอประสทิธิภาพการปฏบัิติ

งานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” ไดแก 

     1.1) ความสามารถในการทํางานของบุคคล

     1.2) งบประมาณ

     1.3) ประสิทธิภาพของเครื่องมือและอุปกรณ 
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    2) ตัวแปรคั่นกลาง ซึ่งเปนปจจัยเชิงเหตุและผล คือ

     2.1) การบริหารจัดการ 

     2.2) การประสานงาน 

      2.3) การทํางานเปนทีม 

     2.4) แรงจูงใจ

    3) ตัวแปรตาม(Dependent Variables) ซ่ึงเปน

ผลลัพธ คือ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล 

กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ”

  กลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัยระยะที่ 2 จํานวน 15 คน 

ประกอบดวย

   ผู เชี่ยวชาญ นักวิชาการท่ีเกี่ยวของในการพัฒนา

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย 

แกน สาร สินธุ” เปนผูใหคําปรึกษา เกษตรอําเภอ จํานวน 5 คน 

เกษตรตําบล จํานวน 5 คน และเกษตรกรพื้นที่ จํานวน 5 คน 

ที่ปฏิบัติงานในกลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” จํานวน 5 คน 

รวมทั้งสิ้นจํานวน 15 คน ใชวิธีเลือกแบบเจาะจง   

  

  กลุมทดลองที่ใชในการวิจัยระยะที่ 3 

  กลุมทดลอง คอื เกษตรตาํบลใน อาํเภอเมอืงมหาสารคาม 

จังหวัดมหาสารคาม จํานวน 6 คน ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง

 วิธีการประเมิน คือ ผลการบันทึก ผลการสังเกต(แบบสังเกต

พฤติกรรม) และผลการตอบแบบสอบถาม(จากปจจัยที่เปน

สาเหตุในการศึกษาของผูวิจัยที่ไดจากการวิจัยในระยะที่ 1) 

กับกลุมทดลอง โดยการเปรียบเทียบกอนการทดลอง และหลัง

การทดลองตัวแปรที่ใชในการวิจัยไดแก

  1) ตัวแปรอสิระ คอื แนวทางการพฒันาประสทิธิภาพการ

ปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” 

ที่ไดจากการวิจัย ในระยะที่ 2 

  2) ตัวแปรตาม ไดแก ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

เกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” และตัวแปร

อิสระในระยะที่ 1 ที่พบวาสงผลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05

วิธีการดําเนินการวิจัย
 การวิจัยระยะที่ 1 ศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการ

ปฏบัิตงิานของเกษตรตําบล ในกลุมจังหวดั “รอย แกน สาร สนิธุ” 

 การวิจัยระยะนี้ เปนการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอ

ประสทิธิภาพการปฏบิตังิานของเกษตรตําบล ในกลุมพืน้ท่ี “รอย- 

แกน- สาร- สินธุ” ซึ่งไดแก จังหวัดรอยเอ็ด จังหวัดขอนแกน 

จังหวัดมหาสารคาม และจังหวัดกาฬสินธุ 

 1. ดานประชากรและกลุมตัวอยาง

  1.1 ประชากร ไดแก เกษตรตาํบลท่ีปฏบัิติหนาท่ีในจังหวดั

รอยเอ็ด จํานวน 130 คน จังหวัดขอนแกน จํานวน 145 คน 

จังหวัดมหาสารคาม จํานวน 133 คน และ จังหวัดกาฬสินธุ 

จํานวน 101 คน รวมทั้งสิ้น 479 คน

  1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก เกษตรตําบลท่ีปฏิบัติงานใน

แตละพื้นที่ จํานวน 218 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง ยอมให

มีความคลาดเคลื่อนที่ระดับ .05    

  1.3 ในการสุมข้ันท่ี 1 ผูวิจัยได แบงกลุมตัวอยางออก

เปนกลุมยอยตามอําเภอในแตละจังหวัด เปนการสุมตามระดับ

ชั้น อยางเปนสัดสวน Proportional stratified random 

sampling และเพื่อใหมีการกระจายหนวยตัวอยางไปในทุก ๆ 

อําเภอ ไดตามสัดสวน จึงใชสูตรในการคํานวณ โดย ผูวิจัยไดใช

วธีิการจัดชัน้ภมู ิ(Strata) ของหนวยตัวอยาง แยกตามรายอาํเภอ

โดยการคํานวณหาสัดสวนหนวยตัวอยางในแต

  1.4 ในการสุมขัน้ที ่2 เปนการสุมอยางมรีะบบ (System-

atic random sampling) หาหนวยตัวอยางโดยวิธีนํารายชื่อ

เกษตรตําบล ในกลุมพื้นที่ “รอย- แกน- สาร- สินธุ” มาจัดเรียง

ลาํดบัตอกนัเปนรายชือ่ตอกนัตามระยะเวลาการเขาปฏบิติังานใน

กลุมพื้นที่ “รอย- แกน- สาร- สินธุ” เปนการเรียงลําดับตัวเลข 

โดยสุมหนวยตัวอยางคนแรกกอน ดวยวิธีการสุมอยางงาย 

(Simple random sampling) และคนตอ ๆ ไปใชวิธีกําหนด

ชวงของการเลือกหนวยตัวอยาง (Sampling interval) โดยใช

คาทีไ่ดจากการนาํจํานวนหนวยในประชากรหารดวยจํานวนหนวย

ในกลุ มตัวอยาง มาเปนชวงของการเลือกหนวยตัวอยาง 

ตามสัดสวนท่ีไดจากการคํานวณ มีระยะหางเทากันทุกหนวย

ตวัอยางจนไดครบตามจํานวนกลุมตวัอยางในสดัสวนทีก่ลุมพืน้ที่ 

“รอย- แกน- สาร- สินธุ” 
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 2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย

  2.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ซึ่งเปน

ปจจัยเชงิสาเหตุท่ีคาดวาจะมอีทิธิพลตอประสทิธิภาพการปฏบัิติ

งานของเกษตรตําบล กลุมพื้นที่ “รอย แกน สาร สินธุ” ไดแก 

   2.1.1 ความสามารถในการทํางานของบุคคล

   2.1.2 การเงินและงบประมาณ

   2.1.3 ประสิทธิภาพของเครื่องมือและอุปกรณ 

  2.2 ตัวแปรคั่นกลาง ซึ่งเปนปจจัยเชิงเหตุและผล คือ

   2.2.1 การบริหารจัดการ 

   2.2.2 การประสานงาน 

    2.2.3 การทํางานเปนทีม 

   2.2.4 แรงจูงใจ

  2.3 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ซ่ึงเปนผลลพัธ 

คอื ประสทิธิภาพการปฏบิติังานของเกษตรตาํบล กลุมพืน้ท่ี “รอย 

แกน สาร สินธุ”

 3. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวมรวมขอมูล 

  เคร่ืองมอืทีใ่ชในการรวบรวมขอมลูการวจัิยระยะท่ี 1 เปน

แบบสอบถาม ท่ีผูวิจัยไดปรับใชและพัฒนาเคร่ืองมือมาจาก

แบบสอบถามทีม่นีกัวชิาการไดทาํการศกึษาไวแลว และนาํเคร่ือง

มอืวดันัน้มาปรับขอคาํถามบางสวน เพือ่ใหสอดคลองและเขากบั

บริบทที่ทําการศึกษา ในคร้ังนี้ โดยกําหนดโครงสรางแบบสอบ

ถาม ดังนี้  

  ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

  ตอนที่ 2 การปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรของเกษตร

ตําบล 

  ตอนท่ี 3 ประสทิธิภาพในการปฏบัิตงิานของเกษตรตําบล

ในการสงเสริมการเกษตร

 โดยมีรายละเอียด เคร่ืองมือท่ีใช ในการวิจัย เป น

แบบสอบถาม 8 ดาน ดังนี้

  3.1 ดานประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล 

ผูวิจัยไดสรางขึ้น จํานวน 21 ขอคําถาม

  3.2 ความสามารถในการทํางานของบุคคล ผูวิจัยได

สรางขึ้น จํานวน 10 ขอคําถาม 

  3.3 การทํางานเปน จํานวน 8 ขอคําถาม 

  3.4 ประสิทธิภาพของเคร่ืองมือและอุปกรณ ผูวิจัยได

สรางขึ้น จํานวน 6 ขอคําถาม 

   3.5 ดานการบริหารจัดการ จํานวน 7 ขอคําถาม

   3.6 ดานการประสานงาน จํานวน 10 ขอคําถาม

  3.7 ดาน จํานวน 4 ขอคําถาม

    3.8 ดานแรงจูงใจ จํานวน 5 ขอคําถาม

 4. การหาคุณภาพเครื่องมือวัดที่ใชในการวิจัย

    การหาคณุภาพเคร่ืองมอืวดัในการวจัิยระยะที ่1 นี ้ผูวจิยั

กําหนดวิธีการตรวจสอบเพื่อหาคุณภาพของเครื่องมือวัด โดยมี

ขั้นตอน ดังนี้ 

    4.1 เคร่ืองมอืวดัทกุฉบบั ไดผานการพจิารณาดานเนือ้หา 

ความหมาย และการใชภาษาจากผูทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบความ

ครอบคลุมตามโครงสรางของเนื้อหา ความสอดคลองของขอ

คาํถามกบัขอบเขตของความรูทีก่าํหนดเปนเปาหมาย (Index Of 

Congruence : IOC) โดยนําเคร่ืองมือปรับปรุงแลวไปใหผู

เชีย่วชาญทางดานจิตวทิยาในองคกร ดานพฤตกิรรมศาสตร ดาน

การสื่อสารสารสนเทศ จํานวน 3 ทาน 

    4.2 วิเคราะหขอคําถามรายขอ (Item Analysis) โดยหา

ค  าสัมพันธ ระหว  างคะแนนรายข อกับคะแนนรวมของ

แบบสอบถามดานนั้น (Item-total Correlation) ขอคําถามที่มี

ความสัมพันธกับคะแนนรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 จะนําไปใชในการศึกษากับกลุมตัวอยางตอไป 

    4.3 หาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม

ทั้งฉบับไดคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.8244 และรายดานใน

แบบสอบถาม อันประกอบดวย 1) ความสามารถในการทํางาน

ของบุคคล ไดคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.8322 2) งบประมาณ ได

คาความเชื่อมั่น เทากับ 0.7840 3) ประสิทธิภาพของเครื่องมือ

และอุปกรณไดคาความเช่ือมั่น เทากับ 0.8111 4) การบริหาร

จัดการ ไดคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.8411 5) การประสานงานได

คาความเชื่อมั่น เทากับ 0.8346 6) การทํางานเปนทีมไดคาความ

เช่ือมัน่ เทากบั 0.8434 และ 7) แรงจูงใจ ไดคาความเชือ่มัน่ เทากบั 

0.7949 และดานประสิทธิภาพการปฏิบัติงานไดคาความเช่ือมั่น 

เทากับ 0.8268 แบบสอบถามเปนแบบ Rating Scale การ

วเิคราะหหาคาความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบับและรายดาน 

โดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) 

  4.4 รายละเอียดของเครื่องมือวัด มีดังนี้ 

   4.4.1 เครื่องมือวัดในแตละดาน

    1) ดานประสทิธิภาพการปฏบิติังานของเกษตรตําบล 
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จํานวน 21 ขอคําถาม

    2) ความสามารถในการทํางานของบุคคล จํานวน 10 

ขอคําถาม 

    3) การทํางานเปนทีม จํานวน 8 ขอคําถาม 

    4) ประสิทธิภาพของเครื่องมือและอุปกรณ จํานวน 

6 ขอคําถาม 

    5) ดานการบริหารจัดการ จํานวน 7 ขอคําถาม

     6) ดานการประสานงาน จํานวน 10ขอคําถาม

    7) ดานงบประมาณ จํานวน 4ขอคําถาม

    8) ดานแรงจูงใจ จํานวน 5 ขอคําถาม

 5. การเก็บรวบรวมขอมูล

   ผูวิจัยนําเคร่ืองมือวัดที่ใชในการวิจัยระยะที่ 1 ไปเก็บ

ขอมูลจากกลุมตัวอยาง ที่เปนเกษตรตําบล โดยผูวิจัยจะดําเนิน

การเก็บรวบรวมขอมูลเปนลําดับขั้นตอน ดังนี้

  5 . 1  ขอหนั งสื อแนะนํ าตั วจากบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เพื่อติดตอขอความรวมมือใน

การดาํเนนิการวิจัยกบัผูทีม่อีาํนาจในการตดัสนิใจการอนญุาตให

เก็บขอมูลในกลุมพื้นที่ “รอย แกน สาร สินธุ”

  5.2 ผูวิจัยไดประสานงานในการเก็บขอมูลการวิจัย เพื่อ

ชี้แจงวัตถุประสงค และความสําคัญของการวิจัย รวมถึงวิธีการ

ตอบและการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง นําแบบสอบถามมอบผู

ประสานงานในการเกบ็ขอมลู หากกลุมตวัอยางปฏบัิติงานอยูไกล

เกินไป ผูวิจัยใชวิธีการสงแบบสอบถามทางไปรษณีย ซึ่งระบุชื่อ

ผูตอบแบบสอบถามไวแลว และใหสงกลับตามที่อยูของผูวิจัยที่

ไดแนบในเอกสารไว โดยใหระยะเวลาในการรวบรวมขอมูลเปน

เวลา 3 สัปดาห และติดตามแบบสอบถามที่ยังไมไดรับคืนอีก 1 

สปัดาห รวมระยะเวลาในการเกบ็ขอมลูท้ังสิน้ ประมาณ 4 สปัดาห

 6. การวิเคราะหขอมูล (Analysis of Data) 

  การวิเคราะหขอมูลการวิจัยระยะที่ 1 นี้ ผูวิจัยนําขอมูล

ทั้งหมดมาจัดหมวดหมูและบันทึกคะแนนแตละขอในรูปแบบ

รหัส (Coding Form) หลังจากนั้นนําขอมูลทั้งหมดไปวิเคราะห

ดวยเคร่ืองคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อทดสอบ

สมมติฐานเชิงทฤษฎีชั่วคราวที่สรางขึ้นกอนการวิจัย 

  6.1 การแจกแจงความถี่และคารอยละ สําหรับการ

วิเคราะหข อมูลพื้นฐานดานลักษณะประชากรของผู ตอบ

แบบสอบถาม ที่เปนกลุมตัวอยาง

  6.2 การวิเคราะหหาคาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เพื่ออธิบายความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีผลตอการ

พัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมพ้ืนที่ 

“รอย แกน สาร สินธุ”

  6.3 สถิติวิเคราะห เพื่อทดสอบสมมติฐานในการวิจัย ใช

การวิเคราะหสมการเชิงโครงสราง (Structural Equation 

Model : SEM) โดยใชโปรแกรมลสิเรล (LISREL for Windows) 

เพื่ออธิบายอิทธิพลเสนทาง (Path Analysis) หรือปจจัยเชิง

สาเหตุที่มีอิทธพิลทั้งโดยตรงและโดยออมตอตัวแปรตาม คือ 1) 

ความสามารถในการทํางานของบุคคล 2) งบประมาณ 3)

ประสิทธิภาพของเครื่องมือและอุปกรณ 4)การบริหารจัดการ 5) 

การประสานงาน 6) การทํางานเปนทีม และ 7) แรงจูงใจ ซึ่งมี

อิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุม

พืน้ที ่“รอย แกน สาร สนิธุ” โดยกาํหนดระดบันยัสาํคญัทางสถติิ

ที่ .05 (Level of Significant .05)

  ในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยใชคอมพิวเตอรในการจัด

กระทาํขอมลู โดยโปรแกรมคอมพวิเตอรสาํเร็จรูป LISREL เพือ่

หาคาสถิติตางๆ ดังนี้

   6.3.1 การวิเคราะหอิทธิพลเสนทาง (Path Analysis) 

แสดงความสมัพนัธของตัวแปรท่ีศกึษา ทดสอบความมนียัสาํคญั

ดวยสถติเิอฟหรือท ีเพือ่ศกึษาโครงสรางความสมัพนัธเชงิเหตผุล

ของปจจัย

    6.3.2 การตรวจสอบตวัแบบการวจิยัเปนการตรวจสอบ 

ความสัมพันธเชิงโครงสราง

    6.3.3 การตรวจสอบความสอดคลองของตัวแบบ เพื่อ

ศึกษาภาพรวมของตัวแบบวาสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ

เพยีงใด โดยใชสถติ ิChi-Square ดชันวีดัระดบัความสอดคลอง 

คา Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 

คาขนาดตัวอยางวิกฤติ คาสูงสุดของเศษเหลือในรูปคะแนน

มาตรฐาน

   6.3.4 การตรวจสอบขอมูลเบื้องตนเพื่อนําไปสูการ

ทดสอบสมมติุฐานในการตรวจสอบตามเง่ือนไขของการวเิคราะห

สมการเชิงโครงสรางโดยใชโปรแกรม LISREL

  6.4 การปรับตัวแบบ ผูวิจัยปรับตัวแบบบนพื้นฐานของ

ทฤษฎแีละงานวจิยัเปนหลกั ดาํเนนิการโดยจะตรวจสอบผลการ

ประมาณคาพารามิเตอรวามีความสมเหตุสมผลหรือไม มีคาใด
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แปลกเกินความเปนจริงหรือไม และพิจารณาสัมประสิทธ์ิ สห

สมัพนัธพหคุณูยกกาํลงัสอง (Squared Multiple Correlation) 

ใหมีความเหมาะสม รวมทั้งพิจารณาคาความสอดคลองรวม 

(Overall Fit) ของตัวแบบ วาโดยภาพรวมแลว ตัวแบบ

สอดคลองกบัขอมลูเชงิประจกัษเพยีงใดและจะหยดุปรบัตวัแบบ 

เมื่อพบวาคาสูงสุดของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน ตํ่ากวา 

2.00 

 การวิ จัยระยะที่  2 เป นการหาแนวทางการพัฒนา

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุ มพื้นท่ี 

“รอย แกน สาร สินธุ” มีรายละเอียดดังนี้

 1. กลุมเปาหมาย จํานวน 15 คน ประกอบดวย

  1.1 ผูเชี่ยวชาญ นักวิชาการที่เกี่ยวของในการพัฒนา

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย 

แกน สาร สินธุ” ไดแก เกษตรอําเภอ จํานวน 5 คน และเกษตร

ตําบล จํานวน 5 คน รวมจํานวน 10 คน ใชวิธีเลือกแบบเจาะจง 

  1.2 เกษตรกรพื้นที่ ที่ปฏิบัติงานในกลุมจังหวัด “รอย 

แกน สาร สินธุ”จํานวน 5 คน ผูวิจัยไดใชการเจาะจง 

 2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

  ระยะที่ 2 เปนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ เปนการนํา

ขอมูลที่ไดจากการศึกษาในระยะที่ 1 มาวิเคราะหและสังเคราะห 

เปนประเดน็ปญหา ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอวิจารณและขอเสนอ

แนะที่ไดจากการถอดความการวิจัยระยะที่ 1 เพื่อนํามาสราง

แนวทางการพฒันาประสทิธิภาพการปฏบิติังานของเกษตรตาํบล 

ดังนี้

  2.1 นาํผลทีไ่ดจากการวจัิยระยะที ่1 มาวเิคราะหและสราง

แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล แบบรางใน

การพิจารณา

  2.2 นาํแบบรางแนวทางการพฒันาการปฏบิตังิานของเกษตร

ตําบล มาจัดระดมสมอง (Brian Storming) เพื่อวิพากษรูปแบบ

ทีส่รางขึน้ โดยผูเชีย่วชาญและผูทีเ่กีย่วของในการทาํงานของเกษตร

ตําบล จํานวน 15 คน โดยแบงกลุมยอย (Focus group) 

รายประเดน็เพือ่วเิคราะหหารูปแบบท่ีเหมาะสม จากนัน้นาํขอเสนอ

แนะที่ไดจากการจัดประชุมกลุม มาอภิปรายผลและสรุปผล

  2.3 พัฒนาและปรับปรุงตามขอเสนอแนะกอนนําไป

ทดลองใชกับกลุมทดลองในการวิจัยระยะที่ 3

 3. การวิเคราะหขอมูลและสรางแนวทางการพัฒนา

  3.1 ผู  วิ จัยไดนําผลการวิเคราะหป จจัยที่มีผลตอ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย 

แกน สาร สินธุ” ทั้ง 4 ปจจัย ไดแก งบประมาณ (BUDGET) 

การทํางานเปนทีม (TEAM) แรงจูงใจ (MOTIVE) และ ความ

สามารถบุคคล (PERSONAL) มาเปนรางในการพิจารณาหา

แนวทางการพฒันาประสทิธิภาพการปฏบิติังานของเกษตรตาํบล 

กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” มีขั้นตอนการดําเนินการวิจัย

ดังนี้

   3.1.1 ผูวจัิยนาํผลการวเิคราะหขอมลู และขอเสนอแนะ

ทีไ่ดจากการถอดขอความในการศกึษาวจัิยในระยะที ่1 นาํมาจัด

กลุม (Grouping) สรางเปนรางรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร 

สินธุ” ใชเปนรางรูปแบบการพัฒนาในการพิจารณา 

  3.2 นาํรูปแบบการพฒันาประสทิธภิาพการปฏบิติังานของ

เกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” ที่ไดจากการ

ประชุมปฏิบัติการ (Workshop) ที่ไดปรับปรุงแลว นําเสนอใหผู

เชีย่วชาญประเมนิรูปแบบเลอืกกจิกรรม จํานวน 3 ทาน พจิารณา

ความเหมาะของรูปแบบการพัฒนา วารูปแบบใดเหมาะสมควร

นําไปใช และกิจกรรมใดไมเหมาะที่นําไปใชในการพัฒนากรรม

การสภาองคกรชุมชนตําบล   โดยพัฒนาปรับปรุง

รูปแบบตามขอเสนอแนะของผูเชีย่วชาญใหสมบรูณ กอนท่ีจะนาํ

ไปทดลองใชในการวิจัยระยะที่ 3 ตอไป 

  3.3 การสรางรางรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” 

โดยผูวิจัย

  ผูวิจัยไดนําผลการวิเคราะหขอมูล และขอเสนอแนะที่ได

จากการถอดขอความในการศกึษาวิจัยในระยะที ่1 นาํมาจดักลุม 

(Grouping) เพื่อนํามาสร างเป นร างรูปแบบการพัฒนา

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย 

แกน สาร สนิธุ” ซ่ึงจากการวิจัยพบวาปจจัยท่ีมผีลตอประสทิธิภาพ

การปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุ มจังหวัด “รอย แกน 

สาร สนิธุ” เรียงลาํดบัมากไปนอย ไดแก งบประมาณ (BUDGET) 

มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลโดยรวม เทากับ 0.36 รองลงมาไดแก 

การทํางานเปนทีม (TEAM) มีคาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยรวม 

เทากับ 0.22 แรงจูงใจ(MOTIVE) มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลโดย
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รวมเทากับ 0.08 และนอยท่ีสุดคือ ความสามารถบุคคล 

(PERSONAL) มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลโดยรวม เทากับ 0.05 

ซ่ึงเมื่อศึกษาดูรายละเอียดแตละปจจัยก็จะเปนปจจัยที่เกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย 

แกน สาร สินธุ” ที่ไดจากการวิจัย ประสิทธิภาพจะเปนเครื่องชี้

วัดความเจริญกาวหนา หรือความลมเหลวขององคการผูบริหาร

ทีเ่ชีย่วชาญจะเลอืกการบริการท่ีเหมาะสมกบัองคการของตน และ

นําไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุด ในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ

ประสทิธิภาพการปฏบิตังิานนัน้ มผีูทีศ่กึษาไวมากซ่ึงในการศกึษา

ไดใหนิยามประสิทธิภาพการปฏิบัติงานแตกตางกัน จําแนกไว

เปน 2 กลุม คือ กลุมแรก ไดนิยามประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ในฐานะของประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในหนาที่ (Task 

Performance) หรือเรียกวา ประสทิธิภาพตามบทบาท และกลุม

ทีน่ยิามประสทิธิภาพการปฏบิตังิานในฐานะของประสทิธิภาพการ

ปฏบิตังิานรวม (Overall performance) ซ่ึงไดนยิามประสทิธิภาพ

การปฏิบัติงานวาเปนประสิทธิภาพทุก ๆ อยางที่เกี่ยวกับการ

ทาํงาน อนัหมายรวมถงึประสทิธิภาพการปฏบิตังิานในหนาทีแ่ละ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามสถานการณ (Contextual 

performance) ผูวิจัยใชแนวคิดทฤษฎีและการวิจัยท่ีนิยาม

ประสทิธิภาพการปฏบิตังิานในฐานะของประสทิธิภาพการปฏบัิติ

งานรวม ดงันัน้ผูวจิยัจึงไดนาํปจจัยท่ีจะตองพฒันาประสทิธิภาพ

การปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร 

สินธุ” ซ่ึงจากการวิจัยระยะท่ี 1 พบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย 

แกน สาร สินธุ” ไดแก งบประมาณ (BUDGET) การทํางานเปน

ทีม (TEAM) แรงจูงใจ (MOTIVE) และ ความสามารถบุคคล

(PERSONAL) เปนปจจัยที่ตองไดรับการพัฒนาเปนลําดับแรก 

และพัฒนาปจจัยที่มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลโดยรวม ลําดับนอย

ลงตอเนื่องกันไป

 การวิจัยระยะท่ี 3 เปนการทดลองใชและประเมินผล

แนวทางการพฒันาประสทิธิภาพการปฏบิติังานของเกษตรตาํบล 

กลุมพื้นที่ “รอย แกน สาร สินธุ”

 1. กลุมทดลอง

  เกษตรตําบลในพื้นที่อําเภอเมืองมหาสารคาม จังหวัด

มหาสารคาม จํานวน 6 คน

 2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย

  2.1 ตัวแปรอิสระ คือ แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพ

การปฏบิติังานของเกษตรตําบล กลุมพืน้ที ่“รอย แกน สาร สนิธุ” 

ที่ไดจากการวิจัย ในระยะที่ 2 

  2.2 ตัวแปรตาม ไดแก ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

เกษตรตําบล กลุมพื้นที่ “รอย แกน สาร สินธุ” และตัวแปรอิสระ

ในระยะที่ 1 ที่พบวาสงผลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05

 3. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

  3 .1  แบบสั ง เกตการพัฒนาแนวทางการพัฒนา

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมพื้นที่ “รอย 

แกน สาร สินธุ” ที่ไดจากการวิจัยระยะที่ 2

  3.2 แบบสอบถามจากการวจัิยระยะท่ี 1 ในตวัแปรท่ีมนียั

สําคัญตอประสิทธิภาพปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมพื้นที่ 

“รอย แกน สาร สินธุ”

 4. วิธีดําเนินการ

  การดาํเนนิการในขัน้ตอนนี ้ใชวธีิการวจัิยแบบกึง่ทดลอง

(Quasi Experimental Design) โดยมีแบบแผนการวิจัยแบบ 

One-Group Pretest-Posttest Design 

 5. การประเมินผลแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมพื้นที่ “รอย แกน สาร สินธุ”

  ขณะดําเนินการทดลองการใช แนวทางการพัฒนา

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมพื้นที่ “รอย 

แกน สาร สินธุ” ผูวิจัยใชกระบวนการวัดพฤติกรรมของกลุม

ทดลอง ตามแนวทางการพัฒนาที่ใชกับกลุมทดลอง โดยการ

บันทึก การสังเกต จากนั้นนําผลการทดลองที่ไดไปทําการ

วิเคราะหขอมูลเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัย ระยะที่ 3 โดยใช

ข อมูลจากผลการบันทึก ผลการสังเกต และผลการตอบ

แบบสอบถาม (จากปจจัยเชิงสาเหตุที่เปนผลลัพธในการศึกษา

พบวามีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ของผูวิจัย ที่ไดจากการ

วจัิยในระยะที ่1 และแนวทางการพฒันาประสทิธิภาพการปฏบิติั

งานของเกษตรตําบล กลุมพื้นที่ “รอย แกน สาร สินธุ” กับกลุม

ทดลอง จํานวน 6 คน เปรียบเทียบระหวางกอนการทดลองขณะ

ทดลอง และหลังการทดลอง แลวทําการทดสอบสมมุติฐานดวย

การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ Wilcoxon signed rank test 
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ผลการวิจัย
ผลการวิจัยมีดังนี้

 1. ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตร

ตําบล กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” ไดแก 1) งบประมาณ 

มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลโดยรวม เทากับ 0.36 2) การทํางานเปน

ทีม มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลโดยรวม เทากับ 0.22 3) แรงจูงใจ 

มีค าสัมประสิทธิ์อิทธิพลโดยรวมเท ากับ 0.08 และ 4) 

ความสามารถสวนบุคคล มีคาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยรวม 

เทากับ 0.05 ซ่ึงปจจัยดังกลาวมีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติ

งานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” อยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยสามารถอธิบายการผันแปร

ในตัวแปรผลลัพธ ไดรอยละ 38.10 (
2R  = 0.381) ตามการ

ทดสอบสมมติฐานดวยการวิเคราะหสมการโครงสรางเชิงเสน 

(Structural Equation Model : SEM) โดยใชโปรแกรมลิสเรล 

(LISREL for windows) เพือ่อธิบายอทิธิพลเสนทางดวย (Path 

Analysis) หรือปจจัยเชิงสาเหตุโดยสมการโครงสรางเชิงเสน 

อธิบายความสมัพนัธระหวางปจจัยตาง ๆ  ของตัวแปรตน ตวัแปร

คั่นกลางท่ีส งผลท้ังโดยตรงและโดยออมตอตัวแปรตาม 

โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 (Level of Signifi-

cance .05) 

 2. แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

เกษตรตาํบล กลุมจังหวดั “รอย แกน สาร สนิธุ” ไดจัดทาํกจิกรรม

ในการพฒันา 13 กจิกรรม ไดแก 1) ความหมาย และความสาํคญั 

2) ที่มาของงบประมาณ 3)กิจกรรม ทีม 4) การทํางานรวมกัน

เปนทีม 5) เรียนรูการพัฒนาบุคคล และทีมงาน 6) กระดาษของ

ฉัน 1 7) ตนเปนที่พึ่งแหงตน 8) สมารท (SMART) 9) ระดม

สมองตนไมแหงความคิด 10) พัฒนาการพูด 11) รูปปริศนา 12)

เปนคนดีตองมีเปาหมาย และ13) พัฒนาอารมณ 

 3. ผลการทดลองใชและประเมินผลการใชแนวทาง

การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุม

จังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” พบวา เกษตรตําบล กลุมทดลอง 

มีความเขาใจในระบบงบประมาณ มีความสามารถในการทํางาน

เปนทีม มีแรงจูงใจในการทํางาน และมีความสามารถสวนบุคคล 

เพิม่ขึน้กวากอนการใชแนวทางการพัฒนาประสทิธิภาพการปฏบิติั

งาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย
 ผลการวิจัยมีประเด็นสําคัญนํามาสรุปผลและอภิปรายผล

การวิจัย ดังนี้

 1. ผลการศึกษาแบบจําลองความสัมพันธเชิงสาเหตุที่มีผล

ตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด 

“รอย แกน สาร สินธุ” 

  ผูวจัิยไดตัง้สมมตฐิานการวจัิยวา ประสทิธิภาพการปฏบิติั

งานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” ไดรับ

อทิธิพลโดยตรงและโดยออมจาก ความสามารถในการทาํงานของ

บคุคล งบประมาณ ประสทิธิภาพของเคร่ืองมอืและอปุกรณ และ

ไดรับอิทธิพลโดยตรงจาก การบริหารจัดการ การประสานงาน 

การทํางานเปนทีม และแรงจูงใจ ผลการวิเคราะหปจจัยที่สงผล

ตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด 

“รอย แกน สาร สินธุ” โดยใชการวิเคราะหสมการเชิงโครงสราง 

(Structural Equation Model : SEM) โดยใชโปรแกรมลิสเรล

(LISREL for windows) เพื่ออธิบายอิทธิพลเสนทาง (Path 

Analysis) หรือปจจัยเชิงสาเหตุโดยสมการโครงสรางเชิงเสน 

อธิบายความสมัพนัธระหวางปจจัยตาง ๆ  ของตัวแปรตน ตวัแปร

คั่นกลางที่สงผลทั้งโดยตรงและโดยออมตอตัวแปรตาม โดย

กําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (Level of Signifi-

cance .05) พบวา มีเพียง 4 ปจจัย ที่สงผลตอประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด “รอย แกน สาร สินธุ” 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ ไดแก 1) งบประมาณ

มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลโดยรวม เทากับ 0.36 2) การทํางานเปน

ทีม มีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลโดยรวม เทากับ 0.22 3) แรงจูงใจ 

มีคาสัมประสิทธ์ิอิทธิพลโดยรวมเทากับ 0.08 และ 4) ความ

สามารถสวนบคุคล มคีาสมัประสทิธิอ์ทิธิพลโดยรวม เทากบั 0.05 

ผูวิจัยจึงไดนําปจจัยทั้ง 4 ปจจัย มาอภิปราย ดังนี้

  1.1 ปจจัยดานงบประมาณ 

   ผลการวิเคราะหปจจัยความสามารถดานงบประมาณ 

ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์อิทธิพลโดยรวม มากที่สุด สอดคลองกับ

การศึกษาของ Sumananthakul, Akkaphon and Others. 

[8] จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูปฏิบัติงานในสํานักงาน

เกษตรจังหวัดรอยเอ็ด ไดใหขอมูลเกี่ยวกับปญหาในการทํางาน 

ทั้งในอดีตและปจจุบัน โดยสามารถสรุปไดดังนี้ 1) ขาดอัตรา

กาํลงั 2) ขาดงบประมาณ3) ขอด/ีขอเสยีของการใชเทคโนโลยใีน
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การปฏิบัติราชการ 4) ขาดแรงบันดาลใจในการทํางานเมื่ออายุ

มากขึ้น  5) การถายทอดองคความรู ใหแกเกษตรตําบลรุนใหม

ยังไมมากพอ 6) ปญหาการรองเรียนของเกษตรกร และ 7) 

ปริมาณงาน/ภารกจิงานทีไ่ดรับมอบหมายอืน่ๆ มปีรมิาณมากข้ึน

ผูวิจัยพบวา ปจจัยดานงบประมาณ เปนปจจัยภายในองคกร ที่

จะตองสมควรใหมีสวนรวมในการบริหารจัดการ เปนปจจัยท่ีมี

ผลตอหลาย ๆ  หนวยงานท่ีเปนของภาครัฐท่ีมใิชเกดิขึน้กบัเกษตร

ตาํบลเพยีงหนวยงานเดยีว การพฒันางบประมาณจึงควรมองไป

ถึงผูรับผลประโยชนของงบประมาณที่แทจริง คือ ประชาชนคน

ไทยทุกคนนั่นเอง

  1.2 ปจจัยการทํางานเปนทีม 

    ความสามารถในการทํ างานเป นทีม มีผลต อ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล สอดคลองกับงาน

วิจัยของ Sakorn, Sunan. [5] เร่ือง รูปแบบในการพัฒนา

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ประจํา

หมูบานในการควบคุมและปองกันโรคเลบโตสไปโรซีส จังหวัด

บึงกาฬ พบวา ปจจัยดานการทํางานเปนทีม มิอิทธิพลโดยรวม

ตอประสทิธิภาพการปฏบิตังิานของอาสาสมคัรสาธารณสขุ ประจํา

หมูบานในการควบคุมและปองกันโรคเลบโต สไปโรซีส จังหวัด

บึงกาฬ เทากับ 0.15 และขอเสนอแนะในการทํางานรวมกันเปน

ทีม ควรจะมีองคประกอบในการทํางาน ดังนี้ 1) บทบาท หนาที่

ทีเ่หมาะสม 2) วัตถปุระสงค และเปาหมายทีช่ดัเจน 3) การสือ่สาร

ทีด่ ีเปนวิธีการเดยีวท่ีสามารถกระตุนใหเขาปฏบิตัไิดอยางถกูตอง 

4) การสนบัสนนุและการไววางใจตอกนั 5) ความรวมมอืและการ

ใชความขัดแยงสรางสรรค เพื่อแกไขปญหาความขัดแยงใหเปน

ไป ในลักษณะสรางสรรค และเปนประโยชน กับหนวยงาน 6) 

กระบวนการปฏบิติังานท่ีชดัเจน เพือ่ใหแตละคนเหน็ความสาํคญั

ของงานและผลประโยชนสวนรวมมากกวาความสาํคญัของบุคคล 

7) ภาวะผูนําที่เหมาะสม เพื่อใหเปนไปในทางที่จะชวยสนับสนุน

ใหงานบรรลุเปาหมาย 8) การทบทวนการปฏิบัติงานอยาง

สมํ่าเสมอ เพื่อแกไขขอบกพรองของทีมงาน และ 9) การพัฒนา 

เร่ิมทีก่ารพฒันาบคุลากรหรือพฒันาสมาชกิภาพของบุคคลในทมี

งาน สามารถกระตุนใหเขาปฏิบัติไดอยางถูกตอง

  ผูวิจัยพบวา ปจจัยความสามารถในการทํางานเปนทีม 

มีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล ในการ

ทํางานรวมกันเปนทีมของเกษตรตําบล ควร จะมีองคประกอบ

ในการทํางาน ดังนี้

   1. บทบาททีส่มดลุ คอื การผสมผสานโดยใชความแตก

ตางของบุคลิกภาพ และวิธีการที่หลากหลาย

   2. เปาหมายที่เห็นพองตองกัน โดยใหบุคลากรมีสวน

รวมในการกําหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติจะสงผลให มี

ความรูสึกในความเปนเจาของ กระตือรือรนท่ีจะคิดสรางสรรค

งานใหกาวหนายิ่งขึ้น

   3. การไววางใจตอกัน สงเสริมสนับสนุนสมาชิกใน

องคการของตน ไดแสองแนวคดิในปญหาและประเดน็ตางๆ ของ

งาน และเชื่อในความสามารถของบุคคลในทีม

  1.3 ปจจัยดานแรงจูงใจ

    แรงจูงใจ สงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

เกษตรตําบล สอดคลองกับแนวคิดของ Sumananthakul, 

Akkaphon and Others. [8] ไดศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติ

งานของบุคลากร อูทหารเรือพระจุลจอมเกลา กรมอูทหารเรือ 

พบวา ระดับความคิดเห็นของการศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติ

งานของบุคลากรอูทหารเรือพระจุลจอมเกลา กรมอูทหารเรือ 

มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน อยูในระดับดี โดยระดับความ

คิดเห็นอันดับแรกคือดานขวัญและกําลังใจ รองลงมาคือดาน

ความสมัพนัธระหวางผูรวมงาน ดานการกาํหนดมาตรฐานในการ

ปฏบิติังาน ดานการใชทรัพยากรในองคกรอยางคุมคา ดานโอกาส

ความกาวหนา ดานความยุติธรรมในหนวยงาน ตามลําดับ

   ผูวจัิยพบวา แรงจูงใจ เปนสิง่ทีเ่กดิข้ึนกบัขาราชการทกุ

หนวยราชการ เชนแรงจูงใจเกี่ยวกับความกาวหนาในอาชีพ ดาน

คาตอบแทนตาง ๆ ที่พึงมีพึงไดตามสิทธิ์ของตนเอง ยอมทําให

เกษตรตําบลมกีาํลงัใจในการปฏบัิติงานสงผลถงึประสทิธิภาพการ

ปฏิบัติงานของเกษตรตําบลดวย

  1.4 ปจจัยดานความสามารถสวนบุคล 

    ความสามารถสวนบุคคล สงผลตอประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของเกษตรตําบล สอดคล องกับแนวคิดของ 

Runghirun, Siril. [9] ไดศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอสมรรถนะ

การปฏบัิตงิานของพยาบาลวชิาชพี ในโรงพยาบาลชมุชน จังหวดั

ปทุมธาน ีผลการวจิยัพบวา สมรรถนะการปฏบัิตงิานของพยาบาล

วชิาชพีโดยรวมอยูในระดบัสงู แรงจูงใจในการปฏบิติังานโดยรวม

อยูในระดบัปานกลาง โดยปจจัยจูงใจอยูในระดบัสงู ปจจัยคํา้จุน

อยูในระดับปานกลาง ปจจัยสวนบุคคลไมมีความสัมพันธกับ
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สมรรถนะการปฏบัิติงาน แรงจูงใจการปฏบิติังานมคีวามสมัพนัธ

ทางบวกกับสมรรถนะการปฏิบัติงาน ตัวแปรที่สามารถทํานาย

สมรรถนะการปฏบิตังิาน ตามลาํดบัคอื ดานโอกาสไดรับผดิชอบ

งาน ดานความสําเร็จ ดานสัมพันธภาพระหวางบุคคล สามารถ

รวมกนัทํานายไดรอยละ 34.5 ดานโอกาสไดรับผิดชอบงาน ดาน

ความสาํเร็จ และดานสมัพนัธภาพระหวางบคุคล สามารถรวมกนั

ทํานายไดรอยละ 34.5 ขอเสนอแนะงานวิจัย ผูบริหารทางการ

พยาบาลควรสงเสริมใหพยาบาลไดมโีอกาสไดรับผดิชอบงานและ

การตัดสินใจปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น

    ผูวิจยัพบวา ปจจยัความสามารถสวนบุคคล มผีลตอ

ประสทิธิภาพการปฏบัิตงิานของเกษตรตาํบล ในการพฒันาความ

สามารถสวนบุคคลของเกษตรตําบล ซ่ึงเปนสิ่งท่ีอยูภายในตัว

บคุคล สามารถสะทอนอกมาในรูปของคณุลกัษณะสวนบุคคล มี

ความสัมพันธกับความเชื่อ ความรูสึก และสงผลตอการทํางาน 

การรับรูเอกลกัษณของตนเอง จึงควรพฒันาเกษตรตาํบล ในสวน

ที่เกี่ยวของกับ บุคคล ดังนี้

    1) ความซื่อสัตย และความจริง ซึ่งสะทอนใหเห็นถึง

ความรูสกึทีม่ตีอตวัเอง การยอมรับตัวเอง ยอมรับและรับผิดชอบ

ตอความผิดพลาดในการทํางาน เปนอิสระที่จะเผชิญกับความ

เสี่ยง และกลายอมรับความผิดพลาด

    2) การพัฒนาตนเอง เปนสมรรถนะท่ีบุคคลแสดง

ความปรารถนาที่จะ เรียนรูและพัฒนาอยางตอเนื่อง บุคคลที่มี

สมรรถนะทางดานนีส้งู จะประเมนิทกัษะปจจบัุนของตนเองอยาง

ถูกตอง การระบุขอบเขตทักษะของตนเองที่จะตองไดรับการ

พฒันา และการคนหาขอมลูยอนกลบัท้ังจุดออน และจุดแขง็ของ

ตนเอง

    3) การตัดสินใจ สามารถทําการตัดสินใจไดแมวาจะ

อยู ภายใตสถานการณท่ีตึงเครียดสูง ความเสี่ยงสูง และ

สถานการณที่คลุมเครือ

    4) การจัดการความเครียด ซ่ึงเปนการจัดการกับ

อารมณแสดงความรูสกึอยางเหมาะสม สามารถมปีฏสิมัพนัธกบั

บคุคลอืน่อยางสภุาพ และอดกลัน้เมือ่อยูในสถานการณทียุ่งยาก 

 2. ผลการทดลองใชและประเมินผลการใชแนวทางพัฒนา

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด รอย 

แกน สาร สินธุ

  โดยการเปรียบเทยีบกอน และหลงัการทดลองใชแนวทาง

พฒันาประสทิธิภาพการปฏบัิตงิานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด 

รอย แกน สาร สินธุ ดวย Wilcoxon Signed Rank Test พบ

วา หลงัการทดลองใชแนวทางพฒันาประสทิธิภาพการปฏบิตังิาน

ของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด รอย แกน สาร สินธุ ซึ่งประกอบ

ดวยตัวแปร ดานงบประมาณ ดานการทํางานเปนทีม ดานแรง

จูงใจ และดานความสามารถสวนบุคคล ซึ่งปจจัยดังกลาวมีผล

ตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล กลุมจังหวัด 

“รอย แกน สาร สินธุ” อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

สามารถอภิปรายผลได ดังนี้

   2.2.1 การพัฒนาดานงบประมาณ 

   จากการสังเกตการณหลังจากทดลองใชแนวทางการ

พัฒนาดานงบประมาณ ของเกษตรตําบล ที่เปนกลุมทดลอง 

ผูวิจัยมีขอสังเกต ดังนี้

   1. เกดิความเขาใจในงานของตนเอง และงานของเพือ่น

รวมงาน 

   2. มีการแสดงความคิดเห็น อยางเปดเผย และกลา

เสนอแนะเรื่องตาง ๆ ในที่ประชุม 

   3. เกดิการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมทีเ่คยพึง่พงิ ไปสูการ

พึ่งพาตนเอง และไปสูการพึ่งพาซึ่งกันและกัน

   4. เกิดความสนุกสนาน และความพรอมที่จะดําเนิน

การตอไป

   5. ไมมีความเครียดในองคการ ทําใหแสดงความรูสึก

ไดอยางเปดเผย

   2.2.2 การพัฒนาการทํางานเปนทีม 

   จากการสังเกตการณหลังการทดลองใชแนวทางการ

พัฒนาการทํางานเปนทีม ของเกษตรตําบล ท่ีเปนกลุมทดลอง 

ผูวิจัยมีขอสังเกต ดังนี้

   1. เกิดการเปลี่ยนแปลงที่หลากหลาย สอดคลองกับ

การพัฒนาการทํางานเปนทีม

   2. มกีารแบงงานกนัทาํอยางยตุธิรรม แบงปนความคดิ

เห็นและความรูสึกอยางเปดเผย

   3. มีความเอื้ออาทรชวยเหลือกัน มีความเปนหนึ่ง

เดยีวกนั มกีารรวมกนัทาํงานตามกาํลังความสามารถของแตละคน

   4. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณ ใหคําปรึกษา

แนะนําและปฏิบัติตาม
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   5. มีการรวมมือประสานงานในหนาที่และแกไขปญหา

อุปสรรครวมกัน

   2.2.3 การพัฒนาดานแรงจูงใจ

    จากการสังเกตการณหลังการทดลองใชแนวทางการ

พัฒนาแรงจูงใจ ของเกษตรตําบล ที่เปนกลุมทดลอง ผูวิจัยมีขอ

สังเกตดังนี้

   1. ผูเขารับการอบรมมีความกระฉับกระเฉง ตื่นตัวอยู

เสมอ

   2. มีความพรอมที่จะทํากิจกรรมตลอดเวลา

   3. ทาํกจิกรรมและปฏบิตักิจิวตัรประจําวันทุกอยางดวย

ความสนุกสนานและเชื่อมั่นมากขึ้น 

    4. มีความรับผิดชอบตอตนเอง

   2.2.4 การพัฒนาความสามารถในบุคคล

    จากการสังเกตการณหลังจากทดลองแนวทางการ

พฒันาความเชือ่มัน่ในตนเอง ของเกษตรตาํบล ทีเ่ปนกลุมทดลอง 

ผูวิจัยมีขอสังเกตดังนี้

   1. เกิดการพัฒนาบุคลิกภาพ เชน การแตงกาย การ

พูดจา การวางตัวที่เหมาะสมกับสถานการณตาง ๆ

    2. มีความสามารถในการตัดสินใจ มีการวางแผนการ

ปฏิบัติงานอยางมีระบบ

    3. มีการมองอนาคตในการพัฒนา มีวิสัยทัศนในการ

ปฏิบัติงาน สามารถปฏิบัติงานตาง ๆ ไดบรรลุเปาหมายและ

วัตถุประสงค

    4. เกิดความสามารถในการดูแลตนเอง และองคกรได 

   5. มีความมั่นใจ ในการกระทําที่เปนผลอันพึงประสงค

ของกิจกรรม

ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช
 1. ขอเสนอแนะดานนโยบาย

  1.1 การพฒันาดานงบประมาณ คอื ตัวแปรท่ีมคีาอทิธิพล

โดยรวมตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเกษตรตําบล มาก

ที่สุด ดังนั้นการที่จะพัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ของเกษตรตําบล จึงตองพัฒนาดานงบประมาณ มากที่สุดดวย 

เชน การปรับนโยบายดานการเงิน/งบประมาณ นโยบายดานทีม

งานและเครือขาย นโยบายดานคาตอบแทน สวสัดกิาร เงินเดอืน 

รางวัล ความดีความชอบ เปนตน

  1.2 การทาํงานเปนทีม เปนบทบาทหลกัของเกษตรตาํบล

ที่จะตองทําการศึกษาและพัฒนาความสามารถของเกษตรตําบล

ใหรูจัก เขาใจ และสามารถดําเนินการในการทํางานเปนทีมใหได 

เพือ่เพิม่ประสทิธิภาพการปฏบิตังิานของเกษตรตาํบล เพือ่ใหเกดิ

ความถกูตองในการปฏบิตังิานรวมกบับุคคลอ่ืน และคลองตัวใน

การปฏิบัติงาน เชน การสรางเครือขายภาคีการทํางาน และใหมี

การประเมินผลการทํางานเปนทีม เปนตน

  1.3 แรงจูงใจ เปนปจจัยทีค่วรพฒันา ควบคูกนัไปกบัการ

พัฒนาความสามารถสวนบุคคล เนื่องจากในปจจุบัน แนวคิดใน

การปฏิบัติงานระบบราชการจะเกิดจากนํางานมาแลกเงินดังนั้น 

การใหแรงจูงใจ จึงเหมาะสมกับบุคคลที่มีความสามารถในการ

ปฏิบัติงาน เชน การสงเสริมใหเกิดการพัฒนาองคความรู ให

รางวัลคาตอบแทน ยกยอง และดูแลเสมือนญาติ

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

  2.1 การบริหารจัดการดานงบประมาณ เปนปญหาของ

เกษตรตําบล จึงควรมีการศึกษาดานนี้กับหนวยงานราชการอื่น 

ๆ ดวย เพื่อเปรียบเทียบใหเห็นวาเปนปจจัยท่ีตองไดรับการ

พัฒนาอันดับตน ๆ

  2.2 ควรมีการวิ จัยเปรียบเทียบการทํางานเป นทีม 

ความสามารถสวนบุคคล และ แรงจูงใจ ระหวางองคกรภาครัฐ 

และภาคเอกชนเนือ่งจากแตละหนวยงานมกีารกาํหนดวตัถปุระสงค 

นโยบายในการบริหารและการดําเนินงานแตกตางกัน

กิตติกรรมประกาศ
 การศึกษาคนควาฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไปไดดวยความชวย

เหลืออย างดียิ่งจาก ผู ช วยศาสตราจารย  ดร.ทรงศักดิ์ 

สองสนิท อาจารยที่ปรึกษา ที่ไดกรุณาใหคําแนะนํา ปรึกษาและ

แกไขขอบกพรองตลอดมาตั้งแตตน จนสําเร็จเรียบรอย ผูวิจัย

ขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง ไว ณ โอกาสนี้
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