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บทคัดยอ
 การวิจัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาการดําเนินงานตามมาตรฐานการดูแลนักเรียนประจํา ในโรงเรียนศึกษาสงเคราะห

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื 2) ความพงึพอใจในการดาํเนนิงานตามมาตรฐานการดแูลนกัเรียนประจําของบคุลากรโรงเรียนศกึษาสงเคราะห

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ 3) สภาพการดําเนินงานตามมาตรฐานการดูแลนักเรียนประจําที่สงผลตอความพึงพอใจของบุคลากร

โรงเรียนศกึษาสงเคราะหภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื กลุมตวัอยาง เปนบุคลากรโรงเรียนศกึษาสงเคราะหภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื สงักดั

สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 10 โรงเรียน จํานวน 254 คน กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามตารางสําเร็จรูปของเครจซี่และมอร

แกน ใชวิธีการสุมเปนระดับชั้นอยางเปนสัดสวนและการสุมแบบงาย เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา 

เกี่ยวกับมาตรฐานการดูแลนักเรียนประจํากับความพึงพอใจในงาน ซึ่งมีคาความเที่ยงเทากับ .981 และ .995 ตามลําดับ สถิติที่ใชใน

การวิจัยคือ คาความถี่ คารอยละสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ แบบเปนขั้นตอน ผลการวิจัยพบวา 1) 

ความคดิเห็นตอการดาํเนนิงานตามมาตรฐานการดแูลนกัเรยีนประจํา โดยรวมมคีาเฉลีย่เทากบั 4.28 อยูในระดบัมาก 2) ความพงึพอใจ

ตอสภาพการดาํเนนิงานตามมาตรฐานการดแูลนกัเรียนประจํา โดยรวมมคีาเฉลีย่เทากบั 3.78 อยูในระดบัมาก และ 3) สภาพการดาํเนนิ

งานตามมาตรฐานการดแูลนกัเรียนประจําดานการบริหารจัดการสงผลตอความพึงพอใจของบคุลากรโรงเรียนศกึษาสงเคราะหภาคตะวนั

ออกเฉียงเหนือ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก ดานการบริหา รจัดการ (X
1
) มีอํานาจพยากรณรอยละ 22.00 โดยเขียน

เปนสมการในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานไดดังนี้

   สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ 

      = 1.798 + 0.452 (X
1
)

   สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Score)

      y = 0.469(ZX
1
)

 คําสําคัญ : มาตรฐานการดูแลนักเรียนประจํา ; ความพึงพอใจ ; การดําเนินงาน
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ABSTRACT
 The objectives of this research were to study (1)the operation based on the standards of help-care for 

studentsinSueksa Song Khro Schools in the North Eastern Region of Thailand,(2)the satisfaction with the 

operation based on the standards of help-care for studentsof personnel in Sueksa Song Khro Schools in the 

North Eastern Region of Thailand, and (3) the operation based on the standards of help-care for students 

affecting the satisfaction ofpersonnel in Sueksa Song Khro Schools in the North Eastern Region of Thailand.

 Sample northeast community personnel under the office of special education of 10 schools, 254 people 

from proportion stratified sampling, and using simple random sampling the sampling of the population. The 

employed research instruments were a rating scale questionnaire on Standard of care for students and Job 

satisfaction, with the reliability coefficients of .981 and .995, respectively. The statistics used in this study 

were frequency, percentage, standard deviation,and stepwise multiple regression analysis.

 The research finding revealed that (1) the opinion on the implementationof the standard of care for 

students,and specifically by an average of 4.28 at the high level,(2) the satisfied the conditions for the 

implementation of the standard of care for students. And specifically by an average of 3.78 at the high level, 

and (3) the implementation of the standard of care for students that effecting the satisfaction of Personnel in 

Sueksa Song Khro Schools in the North Eastern Region of Thailand with a statistical significance at the .05 

level, included: management. The predictive power was 22.00%. These could be expressed in equations of 

unstandardized and standardized score could be shown as follows:

 Predictive Equation as Unstandardized Score

  = 1.798 + 0.452 (X 1)

 Predictive Equation as Standardized Score

 y = 0.469(ZX 1)

 Keywords : Standard of care for students ; Satisfaction ; Operations
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บทนํา
 โรงเรียนศึกษาสงเคราะหเปนโรงเรียนประเภทประจํา 

จัดการศึกษาสําหรับเด็กดอยโอกาสทุกกลุมเปาหมาย ซ่ึงไดแก 

เด็กที่ถูกทอดทิ้ง กําพราบิดา–มารดา หรือไมมีผูอุปการะเลี้ยงดู

หากไมไดรับการชวยเหลือจะเปนภาระตอชุมชนและสังคมใน

ทองถิ่น เด็กที่ไดรับผลกระทบ จากโรคเอดสหรือโรคติดตอ

ที่รายแรงท่ีสังคมรังเกียจ เด็กท่ีมีปญหาเกี่ยวกับยาเสพติด 

รวมท้ังเด็กที่ไดรับผลกระทบจากปญหายาเสพติดกรณีบิดา-

มารดาตดิยาเสพตดิ หรือตองโทษคดยีาเสพตดิ เดก็ทีค่รอบครัว

มีฐานะยากจนมากเปนพิเศษ เด็กที่ถูกทํารายทารุณ เด็กเรรอน

หรือเด็กที่มีปญหาทางการเรียน (ปฏิเสธบาน/ปฏิเสธโรงเรียน) 

เด็กในชนกลุมนอย เด็กที่อยูในธุรกิจทางเพศหรือโสเภณีเด็ก 

เด็กในสถานพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน เด็กถูกบังคับ

ใหขายแรงงานหรือแรงงานเด็ก และเด็กบกพรองทางสติปญญา 

นักเรียนท่ีโรงเรียนรับเขามาเรียนตองอาศัยอยูในโรงเรียนแบบ

อยูประจํา สภาพความเปนอยูของนักเรียนที่มีจํานวนมากแตมี

ทรัพยากรที่จํากัด ทั้งสถานที่ ตู อุปกรณ เครื่องใชสวนตัว สง

ผลใหเกดิการแยงชงิทรัพยากรดงักลาวนัน้ ประกอบกบัสวนใหญ

แลวผูปกครองนักเรียนไมมีเวลามาเยี่ยมบุตรหลาน นักเรียนจึง

มีความวาเหว โหยหา และขาดความอบอุน จึงใหความไววางใจ

กบัเพือ่นๆและรุนพีใ่นโรงเรียนสงผลใหเกดิปญหาทางพฤตกิรรม

ในโรงเรียนตามมา ไดแก การมีเพศสัมพันธกอนวัยอันควร 

มีพฤติกรรมกาวราว การใชสารเสพติด การหนีเรียนและภาวะ

ซึมเศราหรือปญหาสุขภาพจิต 

 ภาระงานท่ีจะตองดูแลชีวิตนักเรียนตลอดระยะเวลา

ที่พักอยูในโรงเรียนจึงเปนหนาที่ของครูผูสอนท่ีไมไดมีหนาที่

ถายทอดเพียงความรูแตยังทําหนาที่เปนครูพอ ครูแม ดูแล

นกัเรียนตลอด 24 ชัว่โมง องคประกอบหนึง่ทีจ่ะสงผลตอพฒันา

การในทุกๆดานของนักเรียน ไมวาจะเปนเร่ืองการพัฒนาทักษะ

ทางวิชาการ ทักษะชีวิต และทักษะทางอาชีพ นั้นคือการดําเนิน

งานเกี่ยวกับการดูแลนักเรียนประจํา ซ่ึงตองเปนไปอยางเปน

ระบบและมีความตอเนื่องและทั่วถึง ใหนักเรียนไดพัฒนาอยาง

เต็มศักยภาพ โดยมีมาตรฐานการดูแลนักเรียนประจําสําหรับ

โรงเรียนศึกษาสงเคราะหเปนคูมือในการดําเนินงาน แตเนื่อง

ดวยความแตกตางในหลายองคประกอบของโรงเรียนที่จัดการ

ศึกษาสงเคราะห เชน แหลงที่ตั้ง จํานวนนักเรียน จํานวนครูและ

บุคลากร ความพรอมดานอาคารสถานที่ ทั้งอาคารเรียนสําหรับ

การจัดการเรียนการสอน อาคารประกอบอาหารและโรงอาหาร 

อาคารเรือนนอนท่ีเปรียบเสมือนบานหลังที่สองของนักเรียน

ประจํา รวมทั้งอุปกรณ วัสดุครุภัณฑตางๆที่ไดรับงบประมาณ

สนับสนุนแตกตางกัน 

 ผู บริหารสถานศึกษาเปนบุคคลสําคัญในการขับเคลื่อน

ใหการดําเนินงานการดูแลนักเรียนประจําเปนไปอยางมีมาตรฐาน 

ตองบริหารจัดการภายใตข อจํากัด เช น จํานวนนักเรียน 

งบประมาณที่ไดรับจัดสรรใหเกิดคุณภาพสูงสุดตามเปาหมายที่

วางไว เพื่อดูแลคุณภาพชีวิตของนักเรียนทุกคน โดยทําหนาที่

กํากับดูแลใหการดําเนินงานเปนไปอยางตอเนื่อง ครอบคลุม

งานตางๆท่ีเกี่ยวของ ท้ังงานอาคารสถานที่ งานโภชนาการ 

งานบริการ งานหอพัก งานอนามัย งานรักษาความปลอดภัย 

ตลอดทั้งกิจวัตรประจําวันของนักเรียน ดังนั้นการดูแลนักเรียน

ประจํา จึงถือเปนภารกิจที่สําคัญอยางหนึ่งในการดําเนินงานของ

โรงเรียนศึกษาสงเคราะห ของครูและบุคลากรทุกคนในโรงเรียน 

เกี่ยวกับการดูแลนักเรียนประจําในโรงเรียนใหกินอิ่ม นอนอุน 

นอกเหนือจากการจัดการเรียนรูตามหลักสูตรของหนวยงานตน

สังกัด หากกระบวนการดูแลชวยเหลือนักเรียนประจําดําเนินไป

อยางไมเปนระบบหรือมาตรฐานที่กําหนดไว เชน งานโภชนาการ

อาหารไมถูกสุขลักษณะ การดูแลเมื่อนักเรียนเจ็บปวยของงาน

อนามัยไมมีความตอเนื่องทําใหนักเรียนเจ็บปวยเร้ือรัง รวมถึง

การใชชวีติประจําวนัท่ีไมมคีวามปลอดภยัพอ สุมเสีย่งตออนัตราย

และตอชีวิตของนักเรียน จะสงผลกระทบใหงานสวนอื่นๆที่จะ

เปนการพัฒนานักเรียนไมสามารถบรรลุเปาหมายที่วางไวได ซ่ึง

ในการปฏบิตังิานของครูและบคุลากรนัน้ผูบริหารจําเปนตองคาํนงึ

ถึงความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเพราะความพึงพอใจในการ

ทํางานของครูและบุคลากรนั้นถือเปนตัวบงชี้ท่ีสําคัญในการวัด

ประสทิธิภาพขององคกร [1] พบวาลกัษณะงานท่ีปฏบิตัเิปนปจจัย

ทีส่งผลตอความพงึพอใจในการทํางานของครูปฐมวยัทีส่าํคญัท่ีสดุ 

 ดังนั้นผู วิ จัยจึงตองการศึกษาถึงการดําเนินงานตาม

มาตรฐานการดูแลนักเรียนประจําท่ีสงผลตอความพึงพอใจของ

บุคลากรในโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

เพื่อนําผลการศึกษาที่ไดมาใชในการปรับปรุงพัฒนาการบริหาร

ดานการดูแลนักเรียนประจําในโรงเรียนศึกษาสงเคราะหให

กระบวนการบริหารงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด
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วัตถุประสงคการวิจัย

 1.เพื่อศึกษาสภาพการดําเนินงานตามมาตรฐานการดูแล

นักเรียนประจําในโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ

 2. เพือ่ศกึษาความพงึพอใจในการดาํเนนิงานตามมาตรฐาน

การดูแลนักเรียนประจําของบุคลากรโรงเรียนศึกษาสงเคราะห

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

 3. เพื่อศึกษาสภาพการดําเนินงานตามมาตรฐานการดูแล

นักเรียนประจําที่สงผลตอความพึงพอใจของบุคลากรโรงเรียน

ศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

วิธีการดําเนินการวิจัย
ประชากรและกลุมตัวอยาง

 1. ประชากร ไดแก ขาราชการครู พนกังานราชการ ครูอตัรา

จาง เจาหนาที่ ลูกจางประจํา และลูกจางชั่วคราวที่ปฏิบัติหนาที่

ความรับผดิชอบในตาํแหนงครูและเจาหนาท่ีในสถานศกึษาปการ

ศึกษา 2557 โรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จํานวน 10 โรงเรียน

จํานวน 726 คน

 2. กลุมตัวอยาง ไดแก ขาราชการครู พนักงานราชการ ครู

อัตราจาง เจาหนาที่ ลูกจางประจํา และลูกจางชั่วคราวที่ปฏิบัติ

หนาที่ความรับผิดชอบในตําแหนงครูและเจาหนาท่ีในสถาน

ศึกษาปการศึกษา 2557 โรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือ สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จํานวน 

10 โรงเรียน จํานวน 254 คน ไดจากการสุมเปนระดับชั้นอยาง

เปนสดัสวน แบงออกเปนกลุมจังหวดั ได 10 กลุม กาํหนดขนาด

ของกลุมตวัอยาง โดยใชตารางสาํเร็จรูป [2] แบงจํานวนขนาดของ

กลุมตัวอยางออกตามจํานวนกลุมของประชากรโดยใชสัดสวน

ของประชากรแตละกลุมเปนตัวแบงใชการสุมแบบงาย เพื่อสุม

ตัวอยางจากประชากรแตละกลุมอีกครั้งหนึ่ง 

เครื่องมือวิจัย

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามความคิดเห็น

ของบุคลากรโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ทีม่ตีอสภาพการดาํเนนิงานตามมาตรฐานการดแูลนกัเรียนประจํา 

และ แบบวัดความพึงพอใจในการทํางานของครู (Teacher 

Job Satisfaction Questionnaire - TJSQ) ของพอลลา เลส

เตอร ทีม่ตีอสภาพการดาํเนนิงานตามมาตรฐานการดแูลนกัเรียน

ประจําของบุคลากรในโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ

 ตอนท่ี 1 เปนคาํถามเกีย่วกบัขอมลูสวนบคุคลของบคุลากร

แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จํานวน 6 ขอ ไดแก เพศ 

อายุ วุฒิสูงสุดทางการศึกษา ตําแหนงงาน ประสบการณใน

การทํางานในตําแหนงปจจุบัน รายไดเฉลี่ยตอเดือน

  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของบุคลากร

โรงเรียนศกึษาสงเคราะหภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอสภาพการ

ดําเนินงานตามมาตรฐานการดูแลนักเรียนประจํา มีขอกระทง

ทั้งหมด 45 ขอลักษณะของมาตรวัดเปนแบบลิเคิรท คา 5 ระดับ 

จากคาํตอบวา ระดบันอยทีส่ดุถงึระดบัมากทีส่ดุ โดยจุดกลางของ

คะแนน คือ ระดับปานกลาง ความตรง (Validity) ของเครื่อง

มือ มีคา IOC รายขอเฉลี่ย = 0.99 ความเชื่อมั่น (Reliability) 

ของเครื่องมือ มีคา Cronbach’s Alpha เทากับ 0.981

 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามความพึงพอใจตอสภาพ

การดาํเนนิงานตามมาตรฐานการดแูลนกัเรียนประจํา ของบุคลากร

ในโรงเรียนศกึษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืโดยใชแบบ

วัดแบบวัดความพึงพอใจ ในการทํางานของครู (Teacher Job 

Satisfaction Questionnaire-TJSQ) ของพอลลา เลสเตอร 

มีขอกระทงท้ังหมด 66 ขอ ลักษณะของมาตรวัด เปนแบบ         

ลิเคิรท คา 5 ระดับ ความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือ 

มีคา Cronbach’s Alpha เทากับ 0.995

การเก็บรวบรวมขอมูล

 1. ผู วิ จัยทําการบันทึกเสนอสาขาวิชาศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชขอใหออกหนังสือถึงผูอํานวย

การสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษเพื่อขอความรวมมือไปยัง

ผูอํานวยการโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

จํานวน 10 โรง ในการใหความอนุเคราะหบุคลากรในโรงเรียน

ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม

 2. ผูวิจัยสงแบบสอบถาม เปนการสงแบบสอบถามดวย

ตนเองบางสวนและสงทางไปรษณียบางสวน ใหกับบุคลากร

ในโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 

10 โรงเรียน จํานวน 254 ฉบับ โดยแนบหนังสือขอความรวม
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มอืใน การตอบแบบสอบถามทีอ่อกโดยประธานกรรมการประจํา

สาขาวิชาศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และผู

อํานวยการสํานักบริหารการศึกษาพิเศษ โดยใหระยะเวลาใน

การตอบแบบสอบถาม 15 วัน แบบสอบถามที่สงทางไปรษณีย

 3. ผูวิจัยติดตามแบบสอบถามใหไดรับครบตามจํานวน 

254 ฉบับ

 4. ผูวิจัยตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามที่เก็บ

กลบัมา การตอบแบบสอบถามทีผู่ตอบตอบคาํถามครบ ทกุตอน

ทุกขอคําถาม แลวนําคําตอบที่ไดมาตรวจใหคะแนนตามเกณฑ 

ที่ระบุไวแลวนํามาวิเคราะหขอมูลทางสถิติตามวัตถุประสงคที่

ตองการศึกษาตอไป

การวิเคราะหขอมูล

 ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป โดยมีขั้น

ตอนการวิเคราะหขอมูลดังนี้

 ตอนที ่1 วเิคราะหขอมลูทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถามโดย

ใชความถี่และคารอยละแลวนําเสนอในรูปตารางพรอมบรรยาย

ประกอบ

 ตอนท่ี 2 วิเคราะหความคิดเห็นของบุคลากรโรงเรียน

ศกึษาสงเคราะหภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอสภาพการดาํเนนิงาน

ตามมาตรฐาน การดูแลนักเรียนประจําจากแบบสอบถามโดยการ

รวมคะแนนทีไ่ดจากแบบสอบถาม วเิคราะหดวยโปรแกรมสาํเร็จรูป 

เพื่อหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนที่ได

 ตอนที่ 3 วิเคราะหความพึงพอใจตอสภาพการดําเนินงาน

ตามมาตรฐานการดูแลนักเรียนประจําของบุคลากรโรงเรียน

ศกึษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื จากแบบสอบถามโดย

การรวมคะแนน ที่ไดจากแบบสอบถาม วิเคราะหดวยโปรแกรม

สําเร็จรูป เพื่อหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน

ที่ได 

 ตอนท่ี 4 การวิเคราะหศึกษาสภาพการดําเนินงานตาม

มาตรฐานการดูแลนักเรียนประจําที่สงผลตอความพึงพอใจ

ของบคุลากรโรงเรียนศกึษาสงเคราะหภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื

โดยใชสถิติการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณโดยใชวิธีแบบเปน

ขั้นตอน 

ผลการวิจัย
ผลการวิจัยมีดังนี้

 ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ

แบบสอบถาม ผูตอบแบบสอบถาม เปนเพศหญิงมากกวาเพศ

ชาย คือ เพศหญิง มีจํานวน 166 คน และเพศชายมีจํานวน 88 

คน คิดเปนรอยละ 65.35 และ 34.65 ตามลําดับสวนใหญมีอายุ

ระหวาง 30-40 มีจํานวน 101 คน คิดเปนรอยละ 39.76 รอง

ลงมาคือ อายุนอยกวา 30 ปมีจํานวน 91 คน คิดเปนรอยละ 

35.83 อายุระหวาง 41-50 ป มีจํานวน 40 คิดเปนรอยละ 15.75 

และสุดทายอายุมากกวา 50 ป มีจํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 

8.66สวนใหญมวีฒิุการศกึษาสงูสดุในระดบัปริญญาตรี มจีาํนวน 

201 คน คดิเปนรอยละ 79.12 รองลงมา คอื ปริญญาโท มจํีานวน 

49 คน คิดเปนรอยละ 19.29 ตํ่ากวาปริญญาตรีมีจํานวน 3 คน 

คิดเปนรอยละ 1.20 และลําดับสุดทายคือระดับปริญญาเอก 

มีจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.39 สวนใหญมีตําแหนงงานคือ 

ขาราชการครูมีจํานวน 127 คน คิดเปนรอยละ 50.00 รองลงมา

คือ พนักงานราชการ มีจํานวน 105 คน คิดเปนรอยละ 41.33 

ครูอัตราจาง มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 5.91 และสุดทาย 

คือตําแหนงงาน ลูกจางชั่วคราวมีจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 

2.76สวนใหญมีประสบการณในการทํางานในตําแหนงปจจุบัน 

อยูระหวาง 1-10 ป มีจํานวน 197 คน คิดเปนรอยละ 77.55 

รองลงมา คือ ระหวาง 21–30 ป มีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 

9.45 ระหวาง 11-20 ป มีจํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 9.06 

และสุดทายประสบการณในการทํางานสูงกวา 30 ป มีจํานวน 10 

คน คิดเปนรอยละ 3.94 สวนใหญมีกลุมรายไดเฉลี่ยตอเดือน

นอยกวา 10,000 บาท มีจํานวน 10 คน คิดเปน รอยละ 3.94 

กลุมรายไดเฉลีย่ตอเดอืน 10,000-20,000 บาท มจํีานวน 137 คน 

คิดเปนรอยละ 53.93 กลุมรายไดเฉลี่ยตอเดือน20,001-30,000 

บาทมีจํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 25.98 กลุมรายไดเฉลี่ยตอ

เดือน 30,001-40,000 บาท มีจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 9.45 

กลุมรายไดเฉลี่ยตอเดือน 40,001-50,000 บาท มีจํานวน 15 คน 

คดิเปนรอยละ 5.91โดยและกลุมสดุทาย คอืกลุมรายไดมากกวาตอ

เดือน 50,000 บาท มีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.79 ตามลําดับ



90
ว.มรม. ปที่ 12 ฉบับที่ 3 : กันยายน - ธันวาคม 2561

RMU.J. 12(3) : September - December 2018

 ตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของบุคลากร

โรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอสภาพ

การดําเนินงานตามมาตรฐานการดูแลนักเรียนประจํา

ตารางท่ี 1 คาเฉลีย่ คาเบีย่งเบนมาตรฐานของความคดิเหน็เกีย่ว

   กบัสภาพการดาํเนนิงานตามมาตรฐานการดแูลนกัเรียน

   ประจําในภาพแตละดาน 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ

สภาพการดําเนินงาน

ตามมาตรฐานการดูแล

นักเรียนประจําในภาพ

รวมแตละดาน

 S.D แปรผล

- ดานการบริหารจัดการ 4.39 0.45 มาก
- ดานคุณภาพนักเรียน

  ประจํา

4.18 0.49 มาก

- ดานการสงเสริมทักษะ

  การดํารงชีวิตของ

  นักเรียนประจํา

4.30 0.53 มาก

- ดานอาคารสถานที่ สภาพ   

  แวดลอมและสิ่งอํานวย 

  ความสะดวกในการดํารง

  ชีวิตของนักเรียนประจํา

4.36 0.49 มาก

- ดานการรักษาความ

  ปลอดภัยและปองกัน

  อุบัติภัยในโรงเรียน

4.18 0.53 มาก

รวม 4.28 0.40 มาก

 จากตารางที่ 1 พบวาความคิดเห็นของบุคลากรตอสภาพการ

ดาํเนนิงานตามมาตรฐานการดแูลนกัเรียนประจําโดยรวมอยูในระดบั

มาก สวนรายดานพบวาทกุดานอยูในระดบัมาก โดยดานการบริหาร

จัดการ มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาไดแก ดานอาคารสถานที่ สภาพ

แวดลอมและสิ่งอํานวย ความสะดวกในการดํารงชีวิตของนักเรียน

ประจําและ ดานการสงเสริมทกัษะการดาํรงชวีติ ของนกัเรยีนประจํา

สวนดานคุณภาพนักเรียนประจํา และดานการรักษาความปลอดภัย

และปองกันอุบัติภัยในโรงเรียน มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

 ตอนที่ 3 วิเคราะหขอมูลความพึงพอใจตอการดําเนินงาน

ตามมาตรฐานการดูแลนักเรียนประจําของบุคลากรโรงเรียน

ศึกษาสงเคราะหภาตะวันออกเฉียงเหนือ

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจตอ

   การดําเนินงานตามมาตรฐานการดูแลนักเรียนประจํา

   ของบุคลากรโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออก

   เฉียงเหนือในภาพรวมแตละดาน

ความพึงพอใจของ

บุคลากรในภาพรวมแตละ

ดาน

 S.D แปรผล

ดานบังคับบัญชา 3.56 0.42 มาก

ดานเพื่อนรวมงาน 3.77 0.50 มาก

ดานสภาพแวดลอมในการ

ทํางาน

3.88 0.61 มาก

ดานเงินเดือน 3.54 0.69 มาก

ดานความรับผิดชอบ 4.21 0.51 มาก

ดานลักษณะของานที่

ปฏิบัติ

3.87 0.57 มาก

ดานความกาวหนา 3.95 0.57 มาก

ดานความมั่นคงในงาน 3.48 0.75 มาก

ดานการไดรับการยอมรับ

นับถือ

3.81 0.74 มาก

รวม 3.78 0.43 มาก

 จากตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ระดับความ

พึงพอใจของบุคลากรตอการดําเนินงานตามมาตรฐานการดูแล

นักเรียนประจําของบุคลากรโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวัน

ออกเฉยีงเหนอืโดยรวมอยูในระดบัมาก สวนรายดานพบวา ดาน

ความรับผดิชอบ อยูในระดบัมากมคีาเฉลีย่สงูสดุ รองลงมาไดแก 

ดานความกาวหนา และดานสภาพแวดลอมในการทํางาน สวน

ดานความมั่นคงในงาน อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

 ตอนที่ 4 การวิเคราะหสภาพการดําเนินงานตามมาตรฐาน

การดูแลนักเรียนประจําที่สงผลตอความพึงพอใจของบุคลากร

โรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยใช

สถิติการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ Multiple Regression 

Analysis โดยใชวิธีแบบเปนขั้นตอน (Stepwise) ผลการ

วิเคราะหปรากฏ ดังตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 คาสัมประสิทธ์ิถดถอยของตัวแปรอิสระท่ีสงผล

     ตอความพึงพอใจของบุคลากรโรงเรียนศึกษา 

      สงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตัวแปร

พยากรณ์

b S.E.est Beta t Sig

ด้านการ

บริหาร

จัดการ 

(X
1
) 

0.452 0.054 0.469 8.437* .000

Constant 1.798 0.237 7.598* .000
R = 0.469, R2= 0.222, S.Eest Y = 0.385, F = 71.174*

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหสถิติการถดถอยพหุคูณ

พบวาตัวแปรอิสระดานการบริหารจัดการอธิบายความผันแปร

ของความพึงพอใจของบุคลากรโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

คานํ้าหนักความสําคัญ

 ในรูปคะแนนดิบ (b) ดานการบริหารจัดการ (X
1
) สงผล

ทางบวกตอความพงึพอใจของบคุลากรโรงเรียนศกึษาสงเคราะห

ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืมคีาเทากบั 0.452 สวนคานํา้หนกัความ

สําคัญในรูปคะแนนมาตรฐาน (Beta) มีคาเทากับ 0.469 สําหรับ

คาสหสัมพันธพหุคูณ (R) 

 มีคาเทากับ 0.469 ตัวแปรอิสระดานการบริหารจัดการ

นี้อธิบายความผันแปร (R2) ของความพึงพอใจของบุคลากร

โรงเ รียนศึกษาสงเคราะห ภาคตะวันออกเฉียงเหนือได 

รอยละ 22 และมคีวามคลาดเคลือ่นในการพยากรณ (S.E.estY) 

= 0.385 สมการพยากรณความพึงพอใจของบุคลากรโรงเรียน

ศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือสามารถเขียนในรูป

คะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได ดังนี้

สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ  

    = 1.798 + 0.452 (X 1)

 สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน 

     y = 0.469(ZX 1)

 จากสมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ แสดงวา สภาพ

การดาํเนนิงานตามมาตรฐานการดแูลนกัเรียนประจําในโรงเรียน

ศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานการบริหารจัด

การ (X
1
) เพิ่มขึ้น 1 หนวย คาดวาจะมีความพึงพอใจเพิ่มขึ้น 

0.452 หนวย 

 จากสมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน แสดงวา สภาพ

การดาํเนนิงานตามมาตรฐานการดแูลนกัเรียนประจําในโรงเรียน

ศกึษาสงเคราะหภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื ดานการบริหารจัดการ 

(X
1
) เพิ่มขึ้น 1 หนวย คาดวาจะมีความพึงพอใจเพิ่มขึ้น 0.469 

หนวย 

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย
ผลการวิจัยมีประเด็นสําคัญนํามาสรุปผลและอภิปรายผล

การวิจัย ดังนี้

 1. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของบุคลากรโรงเรียน

ศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอสภาพการดําเนิน

งานตามมาตรฐานการดูแลนักเรียนประจําจากการศึกษา

พบวา บุคลากรโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียง

เหนือ มีความคิดเห็นตอสภาพการดําเนินงานตามมาตรฐาน

การดูแลนักเรียนประจํา โดยรวม อยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจ

เนื่องจาก มาตรฐานการดูแลนักเรียนประจําสําหรับโรงเรียน

ศึกษาสงเคราะหเปนมาตรฐานที่โรงเรียนศึกษาสงเคราะหทุก   

แหงตองยึดถือปฏิบัติใหมีประสิทธิภาพและเกิดผลสําเร็จอยาง

เปนรูปธรรมชัดเจนในการดาํเนนิงานท่ีเกีย่วกบัการดแูลนกัเรียน

ประจําในโรงเรียนเพราะงานดูแลนักเรียนประจําในโรงเรียน

ศึกษาสงเคราะหถือเปนภาระงานที่มีความสําคัญองคประกอบ

หนึ่งท่ีจะสงผลตอการพัฒนาทักษะทางดานอื่นของนักเรียน 

ซึ่งไดแก ทั กษะทางวิชาการ ทักษะชีวิตและทักษะทางอาชีพของ

นกัเรียนซึง่สอดคลองกบัการศกึษาของ Yingsak Pinpirom [3] 

ทีศ่กึษาความคดิเหน็เกีย่วกบัการบริหารงานดแูลนกัเรียนสาํหรับ

นกัเรียนประจํา พบวา โดยภาพรวมอยูในระดบัมาก และ Sanya 

Saenthaweesuk [4] ที่ศึกษาและพบวาผูบริหารและครูผูสอน

มีความคิดเห็นตอสภาพการบริหารโรงเรียนศึกษาสงเคราะหใน

ภาคตะวันออกเฉยีง เหนอื สงักดัสาํนกับริหารงานการศกึษาพเิศษ

โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก

 2. ผลการวิเคราะหความพึงพอใจตอสภาพการดําเนินงาน

ตามมาตรฐานการดูแลนักเรียนประจําของบุคลากรโรงเรียน

ศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียง เหนือจากการศึกษา
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พบวา บคุลากรโรงเรียนศกึษาสงเคราะหภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื

มีความพึงพอใจตอสภาพการดําเนินงานตามมาตรฐานการดูแล

นักเรียนประจํา โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก ดานความ

รับผิดชอบ มีคาเฉลี่ยสูงสุด อาจเปนเพราะวา การดูแลนักเรียน

ประจําเพือ่ใหการดาํเนนิงานเปนไปตามมาตรฐานการดแูลนกัเรียน

ประจํานั้นความรับผิดชอบถือเปนเร่ืองท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีพึงตองยึด

หรือปฏิบัติมากที่สุดในการปฏิบัติหนาท่ีของผูที่เกี่ยวของในการ

ดูแลนักเรียนประจํา เพราะความรับผิดชอบหมายถึงความพึง

พอใจที่เกิดขึ้นจากการไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบใหมๆ และ

มีอํานาจรับผิดชอบอยางเต็มท่ีไมมีการตรวจหรือควบคุมอยาง

ใกลชิด Herzberg, F.B. [5] อางถึงใน Nathaporn Suemark. 

[1] โดยความรับผดิชอบนีถ้อืเปนปจจัยจูงใจเปนปจจัยท่ีเกีย่วของ

กับงานโดยตรงเปนปจจัยท่ีจูงใจใหคนชอบและรักงาน เปนตัว

การสรางความพึงพอใจใหบุคคลในองคกรปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพมากขึ้นและดานความมั่นคงในงานมีคาเฉล่ียต่ําสุด 

อาจเปนเพราะวา ในการปฏิบัติของบุคลากรในโรงเรียนประจํา

นั้น ครูผูสอนไมไดปฏิบัติหนาท่ีในการสอนเพียงอยางเดียวยัง

ตองทําหนาท่ีเปนครูผูดูแลนักเรียนประจําหอนอนอีกตลอด 24 

ชั่วโมง จะเห็นไดจากผลการศึกษาในรายขอดานความมั่งคงใน

งานคือฉันกังวลท่ีจะไมไดทํางานสอนของฉัน ท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

โดยขณะปฏิบัติหนาที่ครูหอนอนอาจมีเหตุสุดวิสัย เชน นักเรียน

เจ็บปวยตองนําสงโรงพยาบาลเลยไมไดมีเวลาเตรียมการสอน

อยางเต็มท่ีจึงอาจจะกังวลที่จะไมไดทํางานสอนหรือทําหนาที่ใน

การสอนไมเตม็ทีจึ่งทําใหคาเฉลีย่ในดานความมัน่คงในงานต่ํากวา

ดานอื่นๆเพราะความมั่นคงในงานหมายถึง ความรูสึกของบุคคล

ที่มีตอความมั่นคงในการทํางานและยั่งยืนของวิชาชีพหรือความ

มั่นคงขององคกร ถือเปนปจจัยคํ้าจุนใหแรงจูงใจในการทํางาน

ของบุคคลมีตลอดเวลา ถามีหรือมีในลักษณะที่ไมสอดคลองกับ

บคุคลในองคกร บคุคลในองคกรจะรูสกึไมชอบงานขึน้ สอดคลอง

กับ Prekamon Jintananon [6] ที่กลาววา ความมั่นคงในงาน 

(Security) ถือเปนปจจัยคํ้าจุนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหแรงจูงใจของ

บคุคลมอียูตลอดเวลา ถาไมมหีรือลกัษณะไมสอดคลองกบับุคคล

ใน หนวยงานจะทําใหเกิดความไมชอบงานขึ้นมา 

 3. ผลการวิเคราะหสภาพการดําเนินงานตามมาตรฐาน

การดูแลนักเรียนประจําท่ีสงผลตอความพึงพอใจของบุคลากร

โรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือจากการศึกษา

พบวา มีตัวแปรพยากรณที่เปนองคประกอบท่ีสงผลตอความ

พึงพอใจ ของบุคลกรโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออก

เฉียงเหนือเพียง 1 ตัวแปร ไดแก ดานการบริหารจัดการที่สง

ผลตอความพึงพอใจของบุคลากรโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาค

ตะวันออกเฉียงเหนืออยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 และได

ทํานายความพึงพอใจของบุคลกรโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือไดรอยละ 22.00 โดยสงผลทางบวกตอ

ความพึงพอใจของบุคลากรโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือ อาจเปนเพราะวาในการดําเนินงานใดๆในองคกร

นั้นดานการบริหารจัดการ ถือวาเปนหัวใจหลักในการดําเนินงาน 

ในการดูแลนักเรียนประจํายอมตองมีการบริการจัดการที่เขม

แข็ง โรงเรียนตองมีวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคท่ีชัดเจน 

มีโครงสรางการบริหารจัดการดูแลนักเรียนประจํา มีโครงการ 

กิจกรรมและแผนการดําเนินงาน ที่สงเสริมนักเรียนประจําให

บรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาประสงค มีการนิเทศ กํากับ 

ติดตามและรายงานของผูรับผิดชอบมีการวิเคราะหและนําผลไป

ใชพัฒนาในการบริหารจัดการดูแลนักเรียนประจํา และพัฒนาผู

เรียนโดยใชกระบวนการบริหารแบบมสีวนรวม เพือ่ใหภารกจิงาน

ดานอืน่ๆบรรลวุตัถปุระสงคขององคกรซ่ึงสอดคลองกบัคาํอธิบาย

มาตรฐานดานการบริหารจัดการของสํานักบริหารงานการศึกษา

พิเศษ [7] มาตรฐานที่ 1 ประสิทธิภาพดานการบริหารจัดการและ

การบริหารจัดการดูแลนักเรียนประจํา ท่ีอธิบายไววา โครงการ 

กจิกรรมและแผนการดาํเนนิงานทีส่งเสริมนกัเรียนประจําใหบรรลุ

วิสัยทัศน พันธกิจและเปาประสงคนั้น ตองมีการนิเทศ กํากับ 

ตดิตาม รวมถงึมกีารวเิคราะหและนาํผลไปใชในการบริหารจดัการ

ดูแลนักเรียนประจํา และพัฒนาผูเรียนโดยใชการบริหารแบบมี

สวนรวมครอบคลุมภารกิจการบริหารงาน ซ่ึงประกอบดวย งาน

กจิการนกัเรียน งานหอพกั งานอนามยั งานโภชนาการ งานบริการ 

งานอาคารสถานที ่และงานรักษาความปลอดภยั ใหบรรลเุปาหมาย

ตามท่ีกําหนดไวในแผนสงเสริมและพัฒนาศั กยภาพบุคลากรให

พรอมในการปฏิบัติงาน เพื่อใหคําปรึกษา แนะนํานักเรียนและผูมี

สวนเกีย่วของและมคีวามพงึพอใจตอผลการบริหารจัดการนกัเรียน 

ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช
 จากผลการวิจัยเร่ืองสภาพความพึงพอใจของบุคลากรท่ีมีตอ

การดําเนินงานตามมาตรฐานการดูแลนักเรียนประจําในโรงเรียน
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ศกึษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื ผูวิจัยมขีอเสนอแนะ ดงันี้

 1. ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช

  1.1 การนาํผลการวจัิยไปใชเพือ่พฒันาการดาํเนนิงานตาม

มาตรฐานการดแูลนกัเรียนประจําในโรงเรียนศกึษาสงเคราะหภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ จากขอคนพบท่ีไดจากการวิจัยพบวาดาน

การบริหารจัดการเปนตัวแปรเดียวท่ีสงผลตอความพึงพอใจขอ

งบุคลกรโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จะ

เหน็ไดจากขอคนพบความคดิเหน็เกีย่วกบัสภาพการดาํเนนิงานตา

มาตรฐานการดแูลนกัเรียนประจําท่ีมคีาเฉลีย่มากท่ีสดุคอืดานการ

บริหารจัดการ อยูในระดับมาก จากขอคนพบตรงนี้สถานศึกษา

หรือผูบริหารควรมีการศึกษารายตัวชี้วัดดานการบริหารจัดการ 

มาตรฐานที่ 1 เพื่อ สรางความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานของ

ผูรับผิดชอบตามโครงสรางขององคกรรวมถึงบุคลากรในสถาน

ศึกษาทุกคนเพื่อเปนการยกระดับคาเฉลี่ยในทุกตัวชี้วัดของดาน

การบริหารจัดการใหมีคาเฉลี่ยเพิ่มจากระดับมากเปนมากที่สุด

เพ่ือเปนการยกระดับคุณภาพการทํางานดานการบริหารจัดการ

ในสถานศกึษา เพือ่ใหการดาํเนนิงานเปนระบบมากยิง่ขึน้สามารถ

ปฏบิติัไดจริงอยางยัง่ยนืเพือ่สรางความพงึพอใจในการปฏบิติังาน

ในสถานศกึษาในระดบัทีส่งูขึน้ สวนดานคณุภาพนกัเรียนประจํา, 

ดานการสงเสริมทักษะการดํารงชีวิตของนักเรียนประจํา, ดาน

อาคารสถานที่ สภาพแวดลอมและสิ่งอํานวยความสะดวกในการ

ดํารงชีวิตของนักเรียนประจําและดานการรักษาความปลอดภัย

และปองกันอุบัติภัยในโรงเรียน ที่จากขอคนพบในการวิจัยพบวา

ไมสงผลตอความพึงพอใจของบุคลกรโรงเรียนศึกษาสงเคราะห

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผูบริหารจําเปนตองศึกษารายตัวชี้วัด

ของท้ัง 4 ดาน ใหเห็นขอคนพบวาในแตละดานตัวชี้วัดใดที่ยัง

มีปญหาในการดําเนินงาน ซ่ึงจําเปนตองจัดโครงการ กิจกรรม

เสริมสรางความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานนั้นๆใหมีผูรับผิด

ชอบ กํากับติดตาม เพื่อนําผลมาปรับปรุงพัฒนา เพื่อสรางความ

พึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา

  1.2 การนําผลการวิจัยไปใชเพื่อสรางความพึงพอใจใน

การดาํเนนิงานตามมาตรฐานการดแูลนกัเรียนประจําของบุคลากร

โรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จากขอคน

ไดจากการวจัิยพบวาระดบัความพงึพอใจดานความมัน่คงในงานมี

คาเฉลีย่ตํา่ท่ีสดุอยูในระดบัปานกลางสวนดานอืน่ๆ คาเฉลีย่อยูใน

ระดับมากทุกดาน เมื่อศึกษารายขอในดานความมั่นคงในงานพบ

วาบุคลากรในโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

มีความคิดเห็นวางานสอนทําใหฉันมีอนาคตท่ีมั่นคง แตในขณะ

เดยีวกนัยงัมคีวามคดิเห็นวาฉนัรูสกึไมมัน่คงในงานสอนของฉนัใน

ขณะทีค่วามคดิเห็นเกีย่วกบัฉนักงัวลทีจ่ะไมไดทํางานสอนของฉนั

มคีาเฉลีย่ต่ําทีส่ดุดงันัน้ผูบริหารควรมุงใหความสาํคญัพรอมปรับ

ทัศนคติหรือหาแนวทางใหบุคลากรท่ีปฏิบัติงานลดความกังวลใจ

เกี่ยวกับภาระงานที่ทําใหการปฏิบัติหนาที่สอนทําไดไมเต็มที่ เชน 

ลดภาระงานดานเอกสารอื่นๆที่เปนงานหนาท่ีพิเศษ โดยการจาง

บุคลากรมาทําหนาที่นี้โดยเฉพาะเปนการคืนครูใหนักเรียน

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

  2.1 ควรศกึษาในเชงิคณุภาพเกีย่วกบัการดาํเนนิงานตาม

มาตรฐานการดูแลนักเรียนประจําท่ีสงผลตอความพึงพอใจของ

บุคลากรในโรงเรียนศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  2.2 ควรศึกษาขวัญและกําลังใจของบุคลากรโรงเรียน

ศึกษาสงเคราะหภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อใชเปนขอมูลใน

การวางแผน สําหรับพัฒนาองคกรสูความสําเร็จในอนาคต
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