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บทคดัย่อ 

 การวจิยัคร ัง้นี้มวีตัถปุระสงค ์1) เพือ่วเิคราะหร์ะดบัปจัจยัทีส่่งผลต่อสมรรถนะการปฏบิติังานของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2  2) เพื่อวิเคราะห์ปัจจยั และสรา้งสมการตัวแปรเชิงพยากรณ์ที่ดีต่อสมรรถนะการปฏิบติังานของครู           

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 กลุ่มตวัอย่างเป็นครู จาํนวน 317 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบหลายข ัน้ตอน 

เครื่องมือในการวิจยัเป็นแบบสอบถาม แบ่งเป็น 5 ตอน มีขอ้คําถาม 157 ขอ้ เครื่องมือเป็นแบบมาตรวดัประมาณค่า 5 ระดบั มีค่าดชันี  

ความสอดคลอ้งของเครื่องมอื (IOC) ระหว่าง 0.60-1.00 และค่าความเชื่อม ัน่ท ัง้ฉบบัเท่ากบั 0.92 วเิคราะหโ์ดยใชส้ถติิพื้นฐาน และวเิคราะห์

ปจัจยัโดยใชส้ถติิถดถอยพหุคูณ ดว้ยวธีิ Stepwise โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป 

 ผลการวจิยัพบว่า 1) ระดบัปจัจยัที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏบิติังานของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 

โดยภาพรวม และรายดา้นอยู่ในระดบัมาก ดา้นที่มค่ีาเฉลีย่สูงสุด คือ ปจัจยัความผูกพนัต่อสถานศึกษา รองลงมาคือปจัจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ 

และ ปจัจยัส่วนบุคคลตามลาํดบั ส่วนดา้นที่มค่ีาเฉลีย่อยู่ในลาํดบัตํา่สุด คือ ปจัจยับรรยากาศสถานศึกษา 2) ปจัจยัที่มอีิทธิพลร่วมกนัส่งผลต่อ

สมรรถนะการปฏิบติังานของครูทางบวก สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05   

โดยอํานาจการพยากรณ์ของสมรรถนะการปฏิบติังานของครู ส่งผลต่อการตดัสินใจ 0.838 มี 3 ปัจจยั ประกอบดว้ย ปจัจยัแรงจูงใจ           

ใฝ่สมัฤทธ์ิ (X3) ปจัจยัความผูกพนัต่อสถานศึกษา (X4) และปจัจยับรรยากาศสถานศึกษา (X2) โดยเขยีนเป็นสมการพยากรณ์ไดด้งันี้ 

สมการพยากรณ์  Ŷ= .200 + .548X3 + .305X4 +.103 X2 

สมการคะแนนมาตรฐาน ZŶ= .554 X3+ .337 X4 + .117 X2 

 

คําสาํคญั: ปจัจยัทีส่่งผลสมรรถนะ; สมรรถนะการปฏบิติังานของครู 
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ABSTRACT 

 The objectives of this research were (1) To analyze variables of The Factors Affecting Competency Empowerment of Teacher 

in Schools Under Sisaket Education Service Area Office 2, (2) To analyze factors and built good prediction equations 

that affecting Competency Empowerment of Teacher in Schools Under Sisaket Education Service Area Office 2. The 

sample of this research consisted of 317 by using Multi-stage Sampling. The research instruments were 5 parts including 157 

items with five level rating scale. The Index of Item-Objective Congruence ( IOC) were between 0.06 to 1.00. And, the 

Reliability was 0.92. The data of analysis used Multiple Linear Regression analysis by Stepwise regression. 

 The research findings were summarized as follows: 1) The Factors Affecting Competency Empowerment of Teacher in 

Schools Under SisaketEducationService Area Office 2 in overall as high, and concidering in each factors from highest 

to lowest were Affiliate Factors, Achievement motivation factor and Personal factor. The atmosphere of School factor 

was the lowest. 2) The Competency Empowerment of Teacher in Schools Under SisaketEducationService Area Office 2 

in overall that effective to The Competency Empowerment of Teacher at the significant level of 0.05. Prophetic power 

of teacher working performance affected decision at 0.838 consisted of 3 factors that were the Motivational Factor (X3),      

the School Attachment (X4) ,and the School Atmosphere (X2). 

Equation in raw score Ŷ= .200 + .548X3 + .305X4 + .103 X2 

Equation standard scores ZŶ= .554 X3+ .337 X4 + .117 X2 

 

Keywords: Factors affecting performance, Teacher job Performance 
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บทนํา 

 สภาวการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่  21        

ที่มีนยัสาํคญัต่อการจดัการศึกษาไทย และ กําหนดภาพรวมของ

เป้าประสงคห์ลกัของการจดัการศึกษาของไทย บริบทการเปลีย่นแปลง

สาํคญัทีม่ผีลกระทบต่อประเทศไทย โดยทุกประเทศท ัว่โลกไดร้ิเริ่ม 

และดาํเนินการปฏรูิปการศึกษาโดยมวีตัถปุระสงค ์เพือ่พฒันาระบบ

การจดัการศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพ มีคุณภาพมาตรฐาน สามารถ

ผลติกาํลงัคนที่มคีุณภาพสู่ยุคสงัคมแห่งการเรียนรู ้ครูเป็นบุคคล

สาํคญัในกระบวนการปฏิรูปการศึกษา เพราะเป็นด่านหนา้ และ 

กลไกสาํคญัในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน และ เนื่องจากสภาพ

สงัคมทีเ่ปลีย่นแปลง จงึมคีวามจาํเป็นตอ้งพฒันาครู และเตรียมครู

ที่จะเขา้สู่วิชาชีพใหม้ีสมรรถนะสูง (สํานักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา, 2556, น. 135-136) อนาคตครูผูส้อนในฐานะบุคคลสาํคญั 

ในการจดัการเรียนรู ้จึงจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาตนเองใหม้ีทกัษะใน

การจดัการเรียนรู ้เป็นครูมืออาชีพรูจ้กัปรบัเปลี่ยนวิธีสอน และ

พฒันาทกัษะ ที่จาํเป็นในศตวรรษที่ 21 อยู่เสมอ มนีวตักรรมหรือ

แนวคิดใหม่  ๆ อ ันจะทําใหน้ัก เรียน เกิดการเรียน รู อ้ ย่างมี

ความหมาย และยัง่ยืน ซึ่งปจัจยัที่ส่งผลใหร้ะบบการศึกษาประสบ

ความสาํเร็จ 

 โดยแผนพฒันาเศรษฐกิจ และสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 12    

มุ่งเตรียมความพรอ้ม และวางรากฐานในการยกระดบัประเทศไทย

ใหเ้ป็นประเทศที่พฒันาแลว้ มคีวามม ัน่คง ม ัง่ค ัง่ ย ัง่ยืน ดว้ยการ

พฒันาตามปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีกรอบ วิสยัทศัน ์

และเป้ าหมายอนาคตประเทศไทยในปี  2579 เชื่ อม โยงกับ

แผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบบัที่ 12 เนน้การ

ทีจ่ะพฒันาประเทศไทยไปสู่ความม ัน่คง ม ัง่ค ัง่ และยัง่ยืนใหเ้กิดขึ้น

ในอนาคตนั้น เกิดขึ้ น  (แผนพ ัฒนาการศึกษาของกระทรวง 

ศึกษาธิการ ฉบบัที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564), น. 20) สอดคลอ้งกบั

การกําหนดกรอบการประเมินสมรรถนะครู สาํนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาข ัน้พื้นฐาน เพื่อประเมินสมรรถนะขา้ราชการครู และ 

บุคลากรทางการศึกษา ตามโครงการยกระดบัคุณภาพครูท ัง้ระบบ 

กิจกรรมจดัระบบพฒันาครูเชงิคุณภาพเพือ่การพฒันาครูรายบุคคล 

และกําหนดสมรรถนะครูสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา      

ข ัน้พื้นฐาน โดยการวเิคราะห ์สงัเคราะหส์มรรถนะครู ประกอบดว้ย 

เจตคติค่านิยม ความรูค้วามสามารถ และทกัษะทีจ่าํเป็นสาํหรบัการ

ปฏบิติังานตามภารกิจงานในสถานศึกษา (สาํนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาข ัน้พื้นฐาน, 2553) 

 ซึ่งผลสมัฤทธ์ิของผู เ้รียนที่ปรากฏยังไม่สอดคลอ้งกับ

แผนปฏิบติัการ และนโยบายของสาํนักงานเขตพื้นที่ โดยมีการ

ตัง้เป้าหมาย และวางแผนเตรียมการไวอ้ย่างชดัเจน มีความมานะ

พยายาม มีความอดทนที่จะผ่านพน้อุปสรรคต่าง ๆ ดว้ยตนเอง 

และมีความรบัผิดชอบต่อสิ่งที่ทาํท ัง้ในการเรียน การทาํกิจกรรม 

และการดาํเนินชีวติส่วนตวั (มงคล ศยัยกุล, 2556, น. 23) ผลการ

ทดสอบ (O-NET) ช ัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 ในผ่านมา ปีการศึกษา 

2562 ลดลงจากปีการศึกษา 2561 ทุกรายวชิา รอ้ยละ 5.59 จะเห็น

ไดว้่าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนยงัตอ้งพฒันา และ 

สะท ้อน ให ้เห็น ว่ าสม รรถนะการปฏิบ ัติ งานของค รูย ังไม่ มี

ประสทิธิภาพเพยีงพอ (แผนปฏบิติัการประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

สาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2, 2563, น. 7) 

ถึงแมทุ้กฝ่ายจะมุ่งม ัน่ทุ่มเทในการปฏิรูปการศึกษาเพียงใดก็ตาม 

แต่ยงัพบว่าดชันีบ่งชี้ว่าคุณภาพการศึกษาสาเหตุจากครูดว้ยเช่นกนั 

การศึกษาพฒันาชา้หรือมีคุณภาพค่อนขา้งตํา่ซึ่งอาจจะมีหลาย

สาเหตุ อาทิ ค รูมีภาระการสอนมากเกินความสามารถที่จะ

รบัผิดชอบ ครูตอ้งใชเ้วลาส่วนมากไปกับการรายงานเอกสาร      

ครูบางส่วนไม่ยอมปรบัปรุงเปลีย่นแปลงพฤติกรรมตามสถานการณ์

ทีเ่ปลีย่นไป ครูไม่พฒันาองคค์วามรูท้ี่ ทนัสมยั ครูสอนไม่ตรงตาม

สาขาทีต่นเองมคีวามรู ้เป็นตน้ (พมิพนัธ ์เดชะคปุต,์ พรทพิย ์แขง็ขนั, 2551) 

 ผูว้จิยัจงึเห็นควรว่าการจดัการศึกษาการจดัการเรียนการสอน

ที่ดี และมีประสิทธิภาพนัน้ ก็จะตอ้งมาจากครูที่มีประสิทธิภาพ 

และมคีวามมุ่งม ัน่ตัง้ใจในการถ่ายทอดความรู ้ทกัษะประสบการณ์

ทีด่ีแก่ตวัผูเ้รียนนัน้ โดยการผสมผสานระหว่าง ทกัษะ องคค์วามรู ้

พฤติกรรม คุณลกัษณะที่จะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ปฏบิติังานใหด้ียิ่งขึ้น ผูว้จิยัไดศ้ึกษาปจัจยัที่ส่งผลต่อสมรรถนะการ

ปฏบิติังานของครู เพือ่ผลประโยชนข์องครู ผูเ้รียน และสถานศึกษา

โดยพฒันาขดีความสามารถของครูใหโ้ดดเดน่ มสีมรรถนะทีด่อียู่ใน

ระดบัสมรรถนะสูง และสูงมากยิ่งขึ้น 
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วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

 1. เพื่อวเิคราะหร์ะดบัปจัจยัทีส่่งผลต่อสมรรถนะการปฏบิติังาน

ของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาศรสีะเกษ เขต 2 

 2. เพื่อวิเคราะหป์จัจยั และ สรา้งสมการตวัแปรเชิงพยากรณ์  

ที่ดีต่อสมรรถนะการปฏิบติังานของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 

 

สมมติฐานการวิจยั 

 มีตวัแปรพยากรณ์ที่ดีอย่างนอ้ย 1 ตัวของสมรรถนะการ

ปฏบิติังานของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ศรีสะเกษ เขต 2 

 

กรอบแนวคิดการวิจยั 
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วิธีการดําเนินการวิจยั 

 การวิจยัในครั้งนี้ เป็นการศึกษาปัจจยัที่ ส่งผลต่อสมรรถนะ      

การปฏบิติังานของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา     

ศรีสะเกษ เขต 2 ผูว้จิยัมวีธีิดาํเนินการวจิยัตามลาํดบัดงัต่อไปนี้ 

 

ประชากร และ กลุม่ตวัอย่าง 

 1. ประชากรที่ใชใ้นการวิจ ัยครั้งนี้  ไดแ้ก่ ครู 1,525 คน 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2   

ปีการศึกษา 2563 จาํนวน 7 อาํเภอ 180 โรงเรียน 

 2. กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครู สงักดัสาํนกังาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 จากการคาํนวณ

ขนาดของกลุม่ตวัอย่าง ทีไ่ดจ้ากสูตรของ Yamane (1973) ที่ระดบั 

ความเชื่อม ัน่ 95% ไดข้นาดของตัวอย่าง 317 คน โดยการสุ่ม  

แบบหลายข ัน้ตอน  

 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัคร ัง้นี้ คือ แบบสอบถาม เรื่องปจัจยัที่

ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบติังานของครู สงักดัสาํนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 โดยแบ่งออกเป็น 5 ตอน ดงันี้ 

 ตอนที่  1 แบบสอบถามปัจจ ัยส่วนบุคคล ประกอบดว้ย       

ระด ับการศึกษา อายุ ประสบการณ์ทํางาน เพศ และตําแหน่งงาน   

จาํนวน 23 ขอ้ 

 ตอนที่  2 แบบสอบถามปัจจ ัยบรรยากาศสถานศึกษา 

ประกอบดว้ย สภาพแวดลอ้มที่เหมาะสม โครงสรา้งสถานศึกษา 

และวฒันธรรมในสถานศึกษา จาํนวน 30 ขอ้ 

 ตอนที่ 3 แบบสอบถามปจัจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ ประกอบดว้ย 

ปฏิบติังานใหส้าํเร็จอย่างมีคุณภาพ มีความมุ่งม ัน่ และไม่ย่อทอ้ 

และการติดตามประเมนิผลการปฏบิติังาน จาํนวน 29 ขอ้ 

 ตอนที่  4 แบบสอบถามปัจจ ัยความผูกพ ันต่อสถานศึกษา 

ประกอบดว้ย ความทุ่มเทในการทํางาน ตนเป็นส่วนหนึ่ งของ

สถานศึกษา มีความศรทัธาความจงรกัภกัดี ยอมรบัเป้าหมายค่านิยม

ร่วม และมทีศันคติ ค่านิยม และพฤติกรรมทีเ่ชื่อม ัน่ จาํนวน 25 ขอ้ 

 ตอนที่ 5 แบบสอบถามสมรรถนะการปฏิบติังานของครู 

ประกอบดว้ย การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ การพฒันาตนเอง การทาํงานเป็นทีม 

ปจัจยัส่วนบุคคล 

- ระดบัการศึกษา 

- อายุ 

- ประสบการณ์ทาํงาน 

- เพศ 

- ตาํแหน่งงาน 

ปจัจยับรรยากาศสถานศึกษา 

- สภาพแวดลอ้มที่เหมาะสม 

- โครงสรา้งสถานศึกษา 

- วฒันธรรมในสถานศึกษา 

ปจัจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ์ 

- ปฏบิตัิงานใหส้าํเร็จอย่างมคุีณภาพ 

- มคีวามมุ่งม ัน่และไม่ย่อทอ้  

- การติดตามประเมนิผลการปฏบิตัิงาน 

ปจัจยัความผูกพนัธต์่อสถานศึกษา 

- ความทุ่มเทในการทาํงาน 

- ตนเป็นส่วนหน่ึงของสถานศึกษา 

- มคีวามศรทัธา ความจงรกัภกัด ี

- ยอมรบัเป้าหมายค่านิยมร่วม 

- มทีศันคติค่านิยมและพฤติกรรมที่เช่ือม ัน่ 

สมรรถนะ 

การปฏิบตัิงานของครู 

 

- การมุ่งผลสมัฤทธิ์ 

- การพฒันาตนเอง 

- การทาํงานเป็นทมี 

- การบริการที่ด ี

- ยดึม ัน่ในความถูกตอ้ง

และจริยธรรม 

 
 

ตวัแปรอสิระ 

ตวัแปรตาม 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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การบริการที่ดี และยึดม ัน่ในความถูกตอ้ง และจริยธรรม จาํนวน 

50 ขอ้ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดบั  

 ผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามที่สรา้งขึ้นไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญ จาํนวน 

5 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้ อหา (Content Validity)  

มค่ีาดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 จากนัน้นํา

แบบสอบถามที่ไดไ้ปทดสอบความเชื่อม ัน่ (Reliability) โดยการนาํ

แบบสอบถามไปทดสอบกบัผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน 30 คน  

ไดส้มัประสิทธ์ิแอลฟ่าแบบสอบถามเท่ากบั 0.92 และ มีค่าความ

เชื่อม ัน่รายดา้นของปจัจยัส่วนบุคคล ปจัจยับรรยากาศสถานศึกษา 

ปจัจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ และ ปจัจยัความผูกพนัต่อสถานศึกษา 

เท่ากับ 0.852, 0.914, 0.844, 0.746, 0.712 ตามลาํดบั แสดงว่า

แบบสอบถามนัน้สามารถนาํไปใชใ้นการเก็บขอ้มลูได ้

 

การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

 ผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดว้ยตอบแบบสอบถามผ่าน

ทางไปรษณีย ์โดยมขี ัน้ตอนดงัต่อไปนี้  

 1. ทาํหนงัสือขออนุญาตจากบณัฑิตวิทยาลยัมหาวิทยาลยั 

ราชภฏัศรีสะเกษ ถงึกลุม่ตวัอย่าง 

 2. ผูว้ิจยัดาํเนินการส่งหนงัสือจาํนวน 317 ฉบบั ที่มีขอ้มูล

ของแบบสอบถามทางไปรษณีย ์เพื่อขอความอนุเคราะหใ์หค้รูสงักดั

สาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 แลว้ตอบ

กลบัแบบสอบถามส่งมายงัผูว้จิยัผ่าน โดยบรรจแุบบสอบถามลงใน

ซองเปล่าที่แนบมาพรอ้ม แลว้ส่งกลบัโดยทางไปรษณีย ์ตามที่อยู่

หนา้ซองภายในวนัทีผู่ว้จิยัไดก้าํหนด 

 3. นําผลการตอบแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ 

และ ดาํเนินการวิเคราะหข์อ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปในข ัน้ตอน

ต่อไป  

 

การวิเคราะหข์อ้มูล 

 1. สถิติที่ใชใ้นการหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั   

1) ค่ าด ัชนีความสอดคลอ้ง 2) ค่ าความ เชื่อม ัน่ของแบบว ัด

แบบสอบถามที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่าโดยใชส้มัประสิทธ์ิ

แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach)  

 2. สถิติที่ใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 1) เพื่อวิเคราะหร์ะดบั

ปจัจยัที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏบิติังานของครู สงักดัสาํนกังานเขต

พื้ นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 สถิติที่ ใช ้คือ 

ค่าเฉลีย่ และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2) เพื่อวเิคราะหป์จัจยั และ 

สรา้งสมการตัวแปรเชิงพยากรณ์ที่ดีต่อสมรรถนะการปฏิบติังาน    

ของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ    

เขต 2 โดยสถิติที่ใช ้คือ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ

ข ัน้ตอน (Stepwise)  

 3. การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย เกณฑ์ และ การแปลความหมาย 

โดยค่าแต่ละระดบัมคีวามหมาย ดงันี้ 

  5 หมายถงึ ท่านไดป้ฏบิติังานอยู่ในระดบั มากทีสุ่ด  

  4 หมายถงึ ท่านไดป้ฏบิติังานอยู่ในระดบั มาก  

  3 หมายถงึ ท่านไดป้ฏบิติังานอยู่ในระดบั ปานกลาง  

  2 หมายถงึ ท่านไดป้ฏบิติังานอยู่ในระดบั นอ้ย  

  1 หมายถงึ ท่านไดป้ฏบิติังานอยู่ในระดบั นอ้ยทีสุ่ด  

 เกณฑก์ารแปลความหมาย 

  4.51-5.00 หมายถงึ มกีารปฏบิติัอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 

  3.51-4.50 หมายถงึ มกีารปฏบิติัอยู่ในระดบัมาก 

  2.51-3.50 หมายถงึ มกีารปฏบิติัอยู่ในระดบัปานกลาง 

  1.51-2.50 หมายถงึ มกีารปฏบิติัอยู่ในระดบันอ้ย 

  1.00-1.50 หมายถงึ มกีารปฏบิติัอยู่ในระดบันอ้ยทีสุ่ด 

 

ผลการวิจยั 

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหเ์ก่ียวกบัปจัจยัที่ส่งผลต่อสมรรถนะ

การปฏบิติังานของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ศรีสะเกษ เขต 2 
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ตารางท่ี 1  ค่าเฉลีย่ และ ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของปจัจยัที ่

  ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏบิติังานของครู  

       สงักดัสาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษา 

  ศรีสะเกษ เขต 2 โดยรวม และ รายดา้น 

ตวัแปร x̄ S.D. แปลผล 

1.ปจัจยัส่วนบุคคล  4.32 0.36 มาก 

2.ปจัจยับรรยากาศสถานศึกษา  4.30 0.46 มาก 

3.ปจัจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ  4.38 0.40 มาก 

4.ปจัจยัความผูกพนัต่อสถานศึกษา 4.63 0.44 มากทีสุ่ด 

เฉลีย่ 4.41 0.36 มาก 

  

 จากตารางที่ 1 พบว่า ปจัจยัที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏบิติังาน

ของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ 

เขต 2 โดยภาพรวม และรายดา้น อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณา

รายดา้น พบว่า ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในสามลาํดบัแรก คือ ปจัจยั

ความผูกพนัต่อสถานศึกษา (x̄=4.63, S.D.=0.44) รองลงมาคือ 

ปจัจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ (x̄=4.38, S.D.=0.40) และปัจจยัส่วน

บุคคล (x̄=4.32, S.D.=0.36) ส่วนดา้นที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในลาํด ับ

สุดทา้ย คือ ปจัจยับรรยากาศสถานศึกษา (x̄=4.30, S.D.=0.46)  

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์เก่ียวกับระด ับสมรรถนะการ

ปฏบิติังานของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษา

ศรีสะเกษ เขต 2 

 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลีย่ และค่าความเบีย่งเบนมาตรฐานของสมรรถนะ 

  การปฏบิติังานของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

  ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 โดยรวม และรายดา้น 

ตวัแปร x̄ S.D. แปลผล 

1. การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 4.34 0.44 มาก 

2. การพฒันาตนเอง  4.27 0.48 มาก 

3. การทาํงานเป็นทมี  4.36 0.47 มาก 

4. การบริการที่ด ี 4.65 0.47 มากที่สุด 

5. การยดึม ัน่ในความถูกตอ้ง และจริยธรรม 4.66 0.46 มากที่สุด 

เฉลีย่ 4.46 0.40 มาก 

 

 จากตารางที่ 2 พบว่า สมรรถนะการปฏบิติังานของครู สงักดั

สํานักงานเขตพื้ นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2        

โดยภาพรวม และรายดา้น อยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณารายดา้น 

พบว่า ดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่อยู่ในสามลาํดบัแรก คือ การยึดม ัน่ในความ

ถูกตอ้ง และจริยธรรม (x̄=4.66, S.D.=0.46) รองลงมา คือ การบริการ

ที่ดี (x̄=4.65, S.D.=0.47) ลาํดบัสามการมุ่งผลสมัฤทธ์ิ (x̄=4.36, 

S.D.=0.44) และการทํางานเป็นทีม (x̄=4.36, S.D.=0.47) ส่วนดา้นที่มี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในลําด ับสุดทา้ย คือ การพ ัฒนาตนเอง (x̄=4.27, 

S.D.=0.48) 

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหถ์ดถอยพหุคูณแบบเป็นข ัน้ตอน 

เพือ่หาความสามารถในการพยากรณ์ปจัจยัที่ส่งผลต่อสมรรถนะการ

ปฏบิติังานของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษา

ศรีสะเกษ เขต 2 

 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพ หุ คูณทําการวิ เค ราะห ์        

การถดถอยพหุคูณ โดยใส่ตวัแปรอิสระ จาํนวน 4 ตวั เพื่อนํามา

อธิบายความแปรปรวนของตวัแปรตามไดร้อ้ยละเท่าใด และมตีวัแปร

ใดบา้งที่ส่งผลต่อตวัแปรตามอย่างมีนยัสาํคญั รายละเอียดดงัแสดงใน

ตารางที ่3 

 

ตารางท่ี 3  การวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณของปจัจยัทีส่่งผลต่อ 

    สมรรถนะการปฏบิติังานของครู สงักดัสาํนกังาน 

    เขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 

ตวัแปร B β t P 

ค่าคงที ่ .200 - 1.875 .062 

ปจัจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ (X3)  .548 .554 14.516 .000 

ปจัจยัความผูกพนัต่อสถานศึกษา (X4)  .305 .337 10.380 .000 

ปจัจยับรรยากาศสถานศึกษา (X2)  .103 .117 3.435 .001 

R =0.915, R2=0.838, S.E.= 0.16212, F=11.799, P=.000 

  

 จากตารางที่ 3 พบว่า ปัจจยัที่ส่งผลต่อการพยากรณ์ คือ 

ปจัจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ (X3) ปจัจยัความผูกพนัต่อสถานศึกษา (X4) 

และปจัจยับรรยากาศสถานศึกษา (X2) โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิ .548, 

.305 และ .103 ตามลาํดบั ซึ่งส่งผลใหส้มรรถนะการปฏิบติังานของ

ครูเปลี่ยนแปลง (R2) = 0.838 และปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อสมรรถนะ 



97ว.มรม. ปีที ่15 ฉบบัที ่2 : พฤษภาคม - สงิหาคม 2564

RMU. J. 15 (2) : May - August 2021

R
AJABH

AT M
AHA SARAKH

AM

 U
NI

VE
R
SI
TY 7 

 
การปฏบิติังานของครู จากมากไปนอ้ย คือ ปจัจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ (X3) 

ปัจจ ัยความผูกพ ันต่อสถานศึกษา (X4) และปัจจ ัยบรรยากาศ

สถานศึกษา (X2) ดว้ยค่าสมัประสทิธ์ิ โดยมีค่าสมัประสทิธ์ิ .554, .337 

และ .117 ตามลาํดบั โดยเขยีนเป็นสมการพยากรณ์ไดด้งันี้ 

 สมการพยากรณ์  

 Y� = .200 + .548 X3 + .305 X4 +.103 X2 ; R
2 = 0.838 

 สมการคะแนนมาตรฐาน  

 ZŶ = .554 X3+ .337 X4 + .117 X2 

 

สรุปและอภปิรายผลการวิจยั 

สรุปผล 

 1. ผลการวเิคราะหเ์ก่ียวกบัปจัจยัที่ส่งผลต่อสมรรถนะการ

ปฏบิติังานของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ศรีสะเกษ เขต 2 โดยภาพรวม และรายดา้นอยู่ในระดบัมาก ดา้นที่

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ปจัจยัความผูกพนัต่อสถานศึกษา รองลงมา คือ 

ปจัจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ และปจัจยัส่วนบุคคลตามลาํดบั ส่วนดา้นที่

มค่ีาเฉลีย่อยู่ในลาํดบัตํา่สุด คือ ปจัจยับรรยากาศสถานศึกษา 

 2. ผลการวเิคราะหป์จัจยัที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏบิติังาน

ของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาศรสีะเกษ เขต 2 

โดยภาพรวมมีอิทธิพลร่วมกนัต่อสมรรถนะการปฏิบติังานของครู 

อย่างมนียัสาํคญัทางสถติิทีร่ะดบั 0.05 โดยอาํนาจการพยากรณ์ของ

สมรรถนะการปฏิบติังานของครู ส่งผลต่อการตัดสินใจ 0.838    

โดยส่งผลทางบวกต่อสมรรถนะการปฏิบติังานของครู ปจัจยัที่มี

อิทธิพลสูงสุด คือ ปจัจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ (X3) ปจัจยัความผูกพนั

ต่อสถานศึกษา (X4) และปจัจยับรรยากาศสถานศึกษา (X2)  

 

อภปิรายผลการวิจยั 

 จากการศึกษาปจัจยัที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏบิติังานของครู 

สงักดัสาํนกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 มี

ขอ้คน้พบเป็นประเดน็สาํคญันาํมาอภปิราย ดงัต่อไปนี้ 

 1. จากผลการวเิคราะหร์ะดบัปจัจยัทีส่่งผลต่อสมรรถนะการ

ปฏบิติังานของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

ศรีสะเกษ เขต 2 โดยภาพรวม มีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมากเมื่อ

พิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าอยู่ในระดบัมาก ปัจจยัที่ส่งผลต่อ

สมรรถนะการปฏบิติังานของครู ทีม่กีารปฏบิติัอยู่ในระดบัมาก เป็น

อนัดบัสูงสุด คือ ปจัจยัความผูกพนัต่อสถานศึกษา รองลงมาคือ 

ปจัจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ และปจัจยัส่วนบุคคล ท ัง้นี้ เป็นเพราะ 

 1.1 ปจัจยัความผูกพนัต่อสถานศึกษา ส่งผลใหค้รูรูส้กึว่าตน

เป็นส่วนหนึ่งของสถานศึกษา มีความยึดม ัน่ในจุดมุ่งหมายหรือ

อุดมการณ์ของสถานศึกษา มีความศรทัธา ความจงรกัภกัดี และ 

ยินดีเสียสละ พรอ้มที่จะทุ่มเทแรงกายแรงใจ เพื่อใหส้ถานศึกษา

บรรลุเป้าหมายที่ต ัง้ไว ้ทาํใหผ้ลการปฏิบติังานของครูเป็นไปอย่าง   

มีประสิทธิภาพ สรา้งความกา้วหนา้ และประโยชน์แก่สถานศึกษา 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธนัวนี ประกอบของ (2560) ไดก้ล่าวถงึ

ความรูส้ึกว่ามีความตอ้งการที่จะเป็นส่วนหนึ่ งขององค์การ       

การแสดงออกถึงความเป็นเจา้ขององค์การ และแสดงออกถึง  

ความรกั ความภกัดีต่อองค์การ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สมจิตร 

จนัทรเ์พญ็ (2557) ไดก้ลา่วว่าเป็นความสมัพนัธท์ี่เกิดขึ้น รูส้กึว่าตน

ได ้เข า้ไปมี ส่ วน เก่ี ย วพ ัน  และ เป็ น ส่ วนหนึ่ งขอ งอ งค์ก าร              

มีการยอมรับ ในองค์การ พรอ้มที่ จะ ทุ่ม เทแรงกายแรงใจ       

เพือ่ใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมายทีต่ ัง้ไว ้

  1.2 ปจัจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ เป็นเป้าหมายในทาํงานของ

ครู มคีวามมุ่งม ัน่ และต่อสู ้เพื่อจะทาํงานใหไ้ดต้ามเป้าประสงคข์อง

ตนเอง และมคีวามสนใจทีจ่ะใหต้นมคีวามเป็นเลศิ ตอ้งการความมี

อิสระจากการทาํงาน พยายามหาวธีิการแกป้ญัหา และอุปสรรค์ที่

เกิดขึ้นอย่างไม่ย่อทอ้ เพื่อใหบ้รรลุมาตรฐานที่ต ัง้ไว ้สอดคลอ้งกบั

แนวคิดของ อริยา หาคู (2545) ตระหนกัใหบุ้คคลทุกคนเปรียบเทยีบ

แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิเสมือนบา้น การพฒันาชาติตอ้งเริ่มตน้ที่พฒันา

บุคคล และการพ ัฒนาบุคคล ก็ตอ้งเริ่มที่แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ      

ซึ่งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สุรางค ์โคว้ตระกูล (2544) กล่าวถึง

แรงจูงใจที่เป็นแรงขบัใหบุ้คคลพยายามที่จะแสดงพฤติกรรม ที่จะ

ทาํใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิตามมาตรฐานที่เป็นเลศิ สอดคลอ้งกบังานวจิยั

ของ สมยศ นาวีการ (2543, น. 319) กล่าวถึงแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิเป็น

ความปรารถนาทีท่าํบางสิง่บางอย่างใหด้ีขึ้น หรือมปีระสทิธิภาพมาก

ขึ้นกว่าทีเ่คยทาํมาก่อน 

  1.3 ปัจจยัส่วนบุคคล เป็นคุณสมบติัอย่างหนึ่ งของ

บุคลากร ที่เกิดจากภูมหิลงัเฉพาะบุคคล หรือลกัษณะส่วนตวัของ

บุคคล ส่งผลต่อพฤติกรรมการทาํงานของบุคคล และมีความสามารถ

ในทางใชเ้หตุผล ซึ่งคุณสมบติัเฉพาะตวัที่แตกต่างกนัไป ส่งผลต่อ
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พฤติกรรมการทาํงานของบุคคลนัน้ ผสานกนัทาํใหบุ้คคลนัน้เป็น   

ผูม้ศีกัยภาพในการปฏิบติังาน เพื่อการบรรลุเป้าหมายขององคก์าร

ไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ สอดคลอ้งกบัแนวคิด กนัตยา เพิ่มผล (2552) 

กล่าวว่า คุณลกัษณะส่วนตวัของบุคคลที่เก่ียวขอ้งกบังาน ไดแ้ก่ 

ประสบการณ์ เพศ อายุ เวลาในการทาํงาน เชาวป์ญัญา การศึกษา 

บุคลกิภาพ แรงจูงใจในการทาํงาน และความสนใจในงาน สอดคลอ้ง

กบัแนวคิดของ เสนาะ ติเยาว ์และคณะ (2548) กล่าวถึงปัจจยั

ภายในบุคคลที่สาํคญั มคีวามสามารถในการทาํงาน ความสามารถ

ในทางใชเ้หตุผล สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน ์

(2547) กล่าวว่าบุคคลมีลกัษณะ และคุณสมบติัเฉพาะตวัแตกต่าง

กนัไป ซึง่มผีลต่อการแสดงออกของพฤติกรรมแตกต่างกนัไปดว้ย  

 2. จากผลการวิ เค ราะห์ปัจจ ัยที่ ส่ งผล ต่อสมรรถนะ        

การปฏิบ ัติ งานของค รู  ส ังกัดสํานักงาน เขตพื้ นที่ การศึ กษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 โดยภาพรวมมีอิทธิพลร่วมกนัต่อ

สมรรถนะการปฏิบติังานของครู อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติที่ระดบั 

0.05 พบว่าตวัแปรปัจจยั จาํนวน 3 ตวัแปร ที่ส่งผลต่อสมรรถนะ  

การปฏบิติังานของครู ท ัง้นี้ เป็นเพราะ 

  2.1 ปจัจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ เป็นเป้าหมายในทาํงานของ

ครู มีความมุ่งม ัน่ และต่อสูเ้พื่อจะทํางานใหไ้ดต้ามเป้าประสงค ์  

ของตนเอง และมีความสนใจที่จะใหต้นมีความเป็นเลิศ ตอ้งการ

ความมอีิสระจากการทาํงาน พยายามหาวธีิการแกป้ญัหา และอุปสรรค์

ทีเ่กิดขึ้นอย่างไม่ย่อทอ้ เพือ่ใหบ้รรลุมาตรฐานทีต่ ัง้ไว ้สอดคลอ้งกบั

แนวคิดของ อริยา หาคู (2545) ตระหนกัใหบุ้คคลทุกคนเปรียบเทียบ

แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิเสมอืนบา้น การพฒันาชาติตอ้งเริ่มตน้ที่พฒันา

บุคคล และการพ ัฒนาบุคคล ก็ตอ้งเริ่มที่แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ        

ซึ่งสอดคลอ้งกับแนวคิดของ สุรางค์ โคว้ตระกูล (2544) กล่าวถึง

แรงจูงใจที่เป็นแรงขบัใหบุ้คคล พยายามที่จะแสดงพฤติกรรมที่จะ

ทาํใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิตามมาตรฐานที่เป็นเลิศ สอดคลอ้งกบัแนวคิด   

สมยศ นาวีการ (2543, น. 319) กล่าวถึงแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิเป็น

ความปรารถนาที่ทาํบางสิ่งบางอย่างใหด้ีขึ้น หรือมีประสิทธิภาพมาก

ขึ้นกว่าทีเ่คยทาํมาก่อน 

  2.2 ปจัจยัความผูกพนัต่อสถานศึกษา ส่งผลใหค้รูรูส้ึก

ว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของสถานศึกษา มีความยึดม ัน่ในจุดมุ่งหมาย

หรืออุดมการณ์ของสถานศึกษา มีความศรทัธา ความจงรกัภกัด ี

และยินดี เสียสละ พรอ้มที่ จะ ทุ่ม เทแรงกายแรงใจ เพื่ อให ้

สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายที่ต ัง้ไว ้ทาํใหผ้ลการปฏิบติังานของครู

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สรา้งความกา้วหนา้ และประโยชน์แก่

สถานศึกษา สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธนัวนี ประกอบของ (2560) 

ไดก้ล่าวถึงความรูส้ึกว่ามีความตอ้งการที่จะเป็นส่วนหนึ่ งของ

องค์การ การแสดงออกถึงความ เป็น เจา้ขององค์การ และ 

แสดงออกถึง ความรกั ความภกัดีต่อองค์การ สอดคลอ้งกับ

แนวคิด สมจติร จนัทรเ์พญ็ (2557) ไดก้ลา่วว่า เป็นความสมัพนัธท์ี่

เกิดขึ้น รูส้ึกว่าตนไดเ้ขา้ไปมีส่วนเก่ียวพนั และเป็นส่วนหนึ่งของ

องค์การ มีการยอมรบัในองค์การ พรอ้มที่จะทุ่มเทแรงกายแรงใจ 

เพือ่ใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมายทีต่ ัง้ไว ้

  2.3 ปัจจ ัยบรรยากาศสถานศึกษา ควรมีการจ ัดสิ่ง

อํานวยความสะดวก วสัดุ อุปกรณ์เหมาะสม เพียงพอในการ

ปฏบิติังาน จดัสถานที่สะอาด ร่มรื่น สวยงาม ส่งเสริมใหบุ้คลากรมี

สวสัดิการที่ด ีมคีวามไวว้างใจกนัและกนั มกีารส่งเสริมต่อกนั และ

มสีมัพนัธภ์าพทีด่ีระหว่างบุคคล สนบัสนุนใหค้รูในสถานศึกษาใหม้ี

ขวญั และกาํลงัใจในการปฏบิติังาน บรรยากาศที่ด ีและเหมาะสม

ย่อมเอื้ออาํนวยต่อการปฏบิติังานของสถานศึกษา ใหบ้รรลุผลสาํเร็จ 

สอดคลอ้งกับแนวคิด ชยาธิศ กัญหา (2550) ได อ้ธิบายว่า 

บรรยากาศองค์การที่ดี จะมีผลใหบุ้คลากรในสํานักงานเขตพื้ นที่

การศึกษา มขีวญักาํลงัใจที่จะปฏิบติังานใหบ้รรลุผลสาํเร็จ สอดคลอ้ง

กับแนวคิด อ ัญชญา พานิ ช (2550) อธิบายว่า สภาพแวดลอ้ม         

การปฏบิติังานร่วมกนัในองคก์าร มคีวามไวว้างใจกนัและกนั มกีาร

ส่งเสริมต่อกนั และมีสมัพนัธ์ภาพที่ดีระหว่างบุคคลบรรยากาศ

องค์การที่ดี จะส่งผลต่อการปฏิบติังานของบุคคลในทิศทางที่พึง

ประสงค ์และการบรรลุเป้าหมายขององคก์าร 

 

ขอ้เสนอแนะ 

 1. ขอ้เสนอแนะเพือ่นาํผลการวจิยัไปใช ้

  1.1 จากการศึกษาพบว่า ปจัจยัที่ส่งผลต่อสมรรถนะการ

ปฏบิติังานของครู มกีารปฏบิติัอยู่ในระดบัมาก ท ัง้ในภาพรวม และ 

รายดา้น เรียงลาํดบัการปฏิบติัจากมากไปหานอ้ย คือ ปจัจยัความ

ผูกพนัต่อสถานศึกษา ปจัจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ และปจัจยัส่วน

บุคคล และปจัจยับรรยากาศสถานศึกษา เป็นอนัดบัตํา่สุด ดงันัน้ 

ซึ่งจะเป็นขอ้มูลใหแ้ก่โรงเรียน และหน่วยงานตน้สงักดั นําขอ้มูล
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จากการวจิยัไปพฒันาศกัยภาพของบุคลากรใหม้สีมรรถนะที่สูงขึ้น 

เพื่อนําไปใชใ้นการกาํหนดนโยบาย วางแผนพฒันาศกัยภาพ และ 

เสริมสรา้งคุณภาพของครู ในสงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 การพฒันาสมรรถนะครูใหสู้งขึ้นนัน้ 

จึงมีความจําเป็นที่ครู ตอ้งมีความผูกพนัต่อสถานศึกษา คือมี

ความรูส้กึว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของสถานศึกษา ยดึม ัน่ในจดุมุ่งหมาย 

หรืออุดมการณ์ของสถานศึกษา มีความศรทัธา ความจงรกัภกัด ี

และยนิดเีสยีสละ มุ่งม ัน่ ร่วมมอืกนั พรอ้มทีจ่ะทุ่มเทแรงกายแรงใจ

เพื่อใหส้ถานศึกษาบรรลุเป้าหมายที่ต ัง้ไว ้และตอ้งการดาํรงไวซ้ึ่ง

การเป็นสมาชิกของสถานศึกษานัน้ ทาํใหผ้ลการปฏบิติังานของครู 

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สรา้งความกา้วหนา้ และประโยชน์แก่

สถานศึกษา และแรงจูงใจ ใฝ่สมัฤทธ์ิ ส่งผลใหค้รูมีความตอ้งการ

ทาํงานที่ทา้ทายใหป้ระสบความสาํเร็จอย่างมคีุณภาพดว้ยมาตรฐาน

สูง มคีวามมุ่งม ัน่ และต่อสูเ้พื่อจะทาํงานใหไ้ดต้ามเป้าประสงคข์อง

ตนเอง และมคีวามสนใจทีจ่ะใหต้นมคีวามเป็นเลศิ ตอ้งการความมี

อิสระจากการทาํงาน พยายามหาวธีิการแกป้ญัหา และอุปสรรค์ที่

เกิดขึ้นอย่างไม่ย่อทอ้เพื่อใหบ้รรลุมาตรฐานที่ต ัง้ไวไ้ด ้ดูแลเอาใจใส่

บุคคล ส่งผลต่อพฤติกรรมการทาํงานของบุคคล และมีความสามารถ

ในทางใชเ้หตุผล ส่งผลต่อพฤติกรรมการทํางานของบุคคลนั้น 

ผสานกนั ทาํใหบุ้คลากรเป็นผูม้ศีกัยภาพในการปฏบิติังาน เพือ่การ

บรรลุเป้าหมายขององคก์ารไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ 

 2. ขอ้เสนอแนะในการทาํวจิยัคร ัง้ต่อไป 

  2.1 ควรศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบติังาน

ของครู สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ 

เขต 2 เรียงลาํดบั การปฏิบติัจากมากไปหานอ้ย คือ ปจัจยัแรงจูงใจ        

ใฝ่สมัฤทธ์ิ ปจัจยัความผูกพนัต่อสถานศึกษา และปจัจยับรรยากาศ

สถานศึกษา ดงันัน้ การพฒันาสมรรถนะการปฏบิติังานของครูใหสู้งขึ้น 

จงึควรมกีารปรบัปรุง และพฒันาเก่ียวกบัปจัจยัในดา้นต่าง ๆ ดงันี้ 

   2.1.1 ปัจจ ัยแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิ ความตอ้งการ

ทาํงานของครูในสถานศึกษา ที่ทา้ทายใหป้ระสบความสาํเร็จอย่างมี

คุณภาพ ดว้ยมาตรฐานสูง มคีวามมุ่งม ัน่ และต่อสูเ้พือ่จะทาํงานให ้

ไดต้ามเป้าประสงคข์องตนเอง และมีความสนใจที่จะใหต้นมคีวาม

เป็นเลิศ ตอ้งการความมีอิสระจากการทาํงาน พยายามหาวิธีการ

แกป้ญัหา และอปุสรรคท์ีเ่กิดขึ้นอย่างไม่ย่อทอ้  

  2.2 ปจัจยัความผูกพนัต่อสถานศึกษา รูส้ึกว่าตนเป็น

ส่วนหนึ่งของสถานศึกษา ยึดม ัน่ในจุดมุ่งหมาย มีความศรทัธา     

ความจงรกัภกัดี และยินดีเสียสละ มุ่งม ัน่ ร่วมมือกนั พรอ้มที่จะ

ทุ่มเทแรงกายแรงใจ สรา้งความกา้วหนา้ และประโยชนแ์ก่สถานศึกษา 

  2.3 ปจัจยับรรยากาศสถานศึกษา ควรมกีารจดัสิง่อาํนวย

ความสะดวก วสัดุ อุปกรณ์เหมาะสม เพียงพอในการปฏิบติังาน     

จดัสถานที่สะอาด ร่มรื่น สวยงาม ส่งเสริมใหบุ้คลากรมสีวสัดกิารที่ดี

มคีวามไวว้างใจกนัและกนั มกีารส่งเสริมต่อกนั และมสีมัพนัธภ์าพที่

ดีระหว่างบุคคล สนับสนุนใหค้รูในสถานศึกษาใหม้ีขวญั และ

กาํลงัใจในการปฏบิติังาน บรรยากาศที่ด ีและเหมาะสมย่อมเอื้ออาํนวย

ต่อการปฏบิติังานของสถานศึกษา ใหบ้รรลุผลสาํเร็จ  

 

กติติกรรมประกาศ 

 การวิจยัในครัง้นี้ ส ําเร็จตามเป้าหมายได ้เนื่องจากความ
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เอาใจใส่ เพือ่ใหไ้ดง้านวจิยัทีม่ปีระสทิธิภาพ ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณ
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