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บทคดัย่อ 
 การวจิยัคร ัง้นี้มวีตัถปุระสงค ์ดงันี้  1) เพือ่ศึกษาความคาดหวงัของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีภายนอกต่อสมรรถนะของนกัศึกษาหลกัสูตรรฐั
ประศาสนศาสตรบณัฑิต สาขารฐัประศาสนศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฎัมหาสารคาม 2) เพื่อศึกษาความคาดหวงัของผูม้สี่วนไดส้่วนเสีย
ภายในต่อสมรรถนะของนกัศึกษาหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต สาขารฐัประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎัมหาสารคาม                    
3) เพือ่ศึกษาแนวทางในการพฒันาสมรรถนะของนกัศึกษาหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑติ สาขารฐัประศาสนศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏั
มหาสารคาม กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร ัง้น้ี คือ บุคลากรในหน่วยงานที่นกัศึกษาหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิตเขา้รบัการฝึก
ประสบการณ์วชิาชีพ จ านวน 295 คน และนกัศึกษาหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต ที่ก าลงัศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2565 จ านวน 174 คน 
เครื่องมอืที่ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม สถติิที่ใชใ้นงานวจิยั ไดแ้ก่ สถติิเชิงพรรณนา ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวจิยัมดีงันี้  สมรรถนะที่ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีภายนอกคาดหวงัมากที่สุด คือ ดา้นบุคลกิภาพภายนอก สมรรถนะที่ผูม้สี่วนไดส้่วนเสี ย
ภายในคาดหวงัมากที่สุด คือ สมรรถนะดา้นคุณธรรม จริยธรรม แนวทางการพฒันาหลกัสูตรที่ส  าคญั คือ การมุ่งเนน้การพฒันาบุคลกิภาพ
ภายนอก และการส่งเสรมิคุณธรรม จรยิธรรมใหน้กัศึกษา 
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ABSTRACT 
 This research has the following objectives: 1) to study the expectations of external stakeholders on the competency 
of students in the Bachelor of Public Administration program 2 )  to study the expectations of internal stakeholders on 
the performance of students in the Bachelor of Public Administration program Public Administration at Rajabhat Maha 
Sarakham University. The sample group in this research consisted of 295 people in agencies where Bachelor of Public 
Administration students received professional experience training and Bachelor of Public Administration students.              
There are 174 people studying in the academic year 2022. 
 Research tools were questionnaires. Statistics used in research were descriptive statistics, percentage values, 
mean, standard deviation. The research results are as follows: The competency most expected by external stakeholders 
is external personality. The competencies most expected by internal stakeholders are moral and ethical competencies. 
An important curriculum development approach is to focus on external personality development and promoting morality 
ethics for students. 
 
Keywords: Curriculum Development, Competency-Oriented Curriculum, Bachelor of Public Administration Program 
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บทน า 
 นับตั้งแ ต่ที่ท ัว่ โลกรวมถึงประเทศไทยตอ้ง เผชิญกับ
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรน่า 2019 ตัง้แต่
ปี พ.ศ. 2564 เป็นตน้มา ถอืเป็นการเปลีย่นแปลงครัง้ใหญ่ของทุก
ประเทศทัว่โลก ส่งผลกระทบอย่างมากต่อสภาพทางเศรษฐกิจ 
ท ัว่โลกเกิดความผนัผวนอย่างรุนแรง ส่งผลกระทบต่อสภาพ 
การจา้งงานเป็นอย่างมาก นอกจากน้ีประเทศไทยยงัตอ้งเผชิญ 
กบัความทา้ทายที่เกิดจากความกา้วหนา้ของเทคโนโลยดีจิิทลั และ
การใชร้ะบบอตัโนมตัิเขา้มาแทนก าลงัคน รวมถึงการกา้วสู่สงัคม
ผูสู้งอายุของประเทศไทย ท าใหแ้นวโนม้ในปจัจุบนัและอนาคตนัน้ 
ประเทศไทยตอ้งเผชิญหนา้กบัปญัหาเรื่องทกัษะแรงงาน และการ
ขาดแคลนก าลงัคนที่มีทกัษะที่เป็นที่ตอ้งการของตลาดแรงงาน 
ในประเทศ และความสามารถในการแข่งขนัในเวทโีลก (ส านกังาน
สภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยั และนวตักรรม
แห่งชาติ, 2565) สถานการณ์การทีเ่ปลีย่นแปลงในหลาย ๆ มติิของ
สงัคม ส่งผลกระทบต่อการจดัการศึกษาดว้ยเช่นกนัในฐานะเป็น
องคก์รทีท่  าหนา้ทีพ่ฒันา และผลติทรพัยากรมนุษยข์องประเทศใหม้ี
คุณภาพ มีทกัษะ ความรูค้วามสามารถใหส้อดคลอ้งกบัทิศทาง 
ในการพฒันาประเทศ และความตอ้งการของตลาดแรงงานจาก
ขอ้มูลในช่วงปี 2558 ถึงปี 2560 (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2560) 
พบว่าจ านวนนักศึกษาในระด ับอุดมศึกษาระด ับปริญญาตรี 
มแีนวโนม้ลดลงอย่างต่อเน่ืองและนกัศึกษาส่วนใหญ่จบออกมามี
ทกัษะที่ไม่ตรงตามความตอ้งการของตลาดแรงงาน ซึ่งส่วนใหญ่
พบว่าเกิดจากความไม่สอดคลอ้งดา้นคุณวุฒิและสาขาวชิาที่ศึกษา
ไม่ตรงกบัลกัษณะงานที่ตอ้งท า สาเหตุนี้ เกิดจากการขาดความ
เชื่อมโยงที่เขม้แข็ง รวมถึงการส่งต่อขอ้มูลระหว่างสถาบนั สถาน
ประกอบการ และการจดันโยบายการจดัการศึกษาของรฐัที่ไม่
สามารถตอบโจทยต่์อความตอ้งการของตลาดแรงงาน  ซึง่แนวโนม้
ของปญัหาต่าง ๆ เริ่มทวคีวามรุนแรงมากขึ้น 
 ดงันัน้เพื่อเตรียมพรอ้มรบัมอืกบัความตอ้งการทกัษะอาชีพ
ใหม่ ๆ ที่จะเกิดขึ้นท ัง้ในปจัจุบนัและในอนาคต สถาบนัอุดมศึกษา
ต่าง ๆ จงึตอ้งมกีารพฒันาหลกัสูตรใหม้คีุณภาพมากขึ้นและมคีวาม
พรอ้มในการเตรียมก าลงัคนใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
ตลาดแรงงานมากขึ้นโดยแนวโนม้ความตอ้งการดา้นทกัษะแรงงาน
ในอนาคตนัน้ ตอ้งการคนทีม่ทีกัษะสหวทิยาการมากขึ้น (ส านกังาน

สภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยั และนวตักรรม
แห่งชาติ, 2565) ดงันัน้จึงเป็นโจทยท์ี่ทา้ทายของสถาบนัอุดมศึกษา
ในการพฒันาก าลงัคนของประเทศใหม้ีคุณภาพสอดคลอ้งทกัษะ
ความรูต่้าง ๆ ที่สอดคลอ้งกบัสถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงไป 
รวมถงึมทีกัษะความรูส้มรรถนะต่าง ๆ ทีต่รงตามความตอ้งการของ
ตลาดแรงงานโดยวธิีการพฒันากลไกที่ตอบสนองต่อความตอ้งการ
ของตลาดแรงงานควบคู่ไปกบัการปรบัเปลีย่นหลกัสูตรที่สนบัสนุน
การเรียนรูต้ลอดชีวติ เนน้เรื่องของทกัษะการใชช้วีติและการท างาน
มุง่สู่อาชพีทีต่รงกบัสาขาวชิา 
 มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม มหีนึ่งพนัธกิจที่ส  าคญัคือ 
ผลิตบณัฑิตใหม้ีคุณภาพ มีทศันคติที่ดี เป็นพลเมืองดีในสงัคม 
และมสีมรรนถะตามความตอ้งการของผูใ้ชบ้ณัฑติ พฒันาทอ้งถิ่น
ตามศกัยภาพ (มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม, 2561) เพื่อให ้
พนัธกิจของมหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคามบรรลุเป้าหมายตามที่
ก าหนดไวไ้ด ้ทางหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต สาขารฐั
ประศาสนศาสตร ์คณะรฐัศาสตรแ์ละรฐัประศาสนศาสตร ์จงึมุง่หวงั
ทีจ่ะพฒันาหลกัสูตรการจดัการเรียนการสอน ใหม้คีุณภาพสามารถ
ผลติบณัฑติไดส้อดคลอ้งตามพนัธกิจของมหาวทิยาลยั และความ
ตอ้งการของตลาดแรงงานที่ตอ้งการก าลงัคนที่มสีมรรถนะ ทกัษะ 
ความรูค้วามสามารถที่หลากหลายสามารถท างานไดอ้ย่างมี
ประสทิธิภาพ ซึ่งสาขาวชิารฐัประศาสนศาสตรถ์ือเป็นสาขาวิชาที่มี
ลกัษณะเป็นสหวิทยาการ มีเนื้อหาสาระครอบคลุมท ัง้ดา้นทฤษฎี
และการปฏิบตัิที่ เกี่ยวขอ้งกับการบริหารประเทศเพื่อใหเ้กิ ด
ผลสมัฤทธิ์ตามนโยบายแห่งรฐั สรา้งความตระหนกัรูใ้นปรชัญา
การเมือง บริบททางการเมือง เศรษฐกิจ สงัคม วฒันธรรม และ
ความส าคญัของการเปลีย่นแปลงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารและใหบ้ริการภาครฐั นโยบายสาธารณะทัง้ในระดบัชาติ 
ภูมิภาคและทอ้งถิ่น เนน้การสรา้งพหุวิทยาการ เพื่อใหบ้ณัฑิตมี
ความรู ้ปัญญา และทกัษะในการประกอบวิชาชีพในหน่วยงาน
ภาครฐัที่เกี่ยวขอ้งกบัการบริหารจดัการและใหบ้ริการของรฐัในดา้น
ต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลและเป็นธรรม 
(ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร ,  2558) ด ัง นั้ น ท า ง ห ล ัก สู ต ร ร ั ฐ
ประศาสนศาสตรบ ัณฑิต  สาขาวิช า ร ัฐประศาสนศาสตร์ 
คณะรฐัศาสตร์และร ัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั
มหาสารคาม จึงมเีป้าหมายทีจ่ะพฒันาหลกัสูตรรฐัประศาสนศาตร์
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บณัฑติใหเ้ป็นหลกัสูตรมุ่งเนน้สมรรถนะ เพื่อมุ่งหวงัว่าจะสามารถ
พฒันาหลกัสูตรใหต้อบสนองต่อพนัธกิจของมหาวิทยาลยั และ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดแรงงาน ตลอดจนสามารถ
ผลติบณัฑติใหเ้ป็นผูท้ีม่ทีกัษะทีห่ลากหลาย สอดคลอ้งเหมาะสมกบั
การท างานและบริบทสถานการณ์ต่าง  ๆ ในอนาคตได ้ดงันั้น 
ในการศึกษาวิจยัคร ัง้นี้  คณะผูว้ิจยัจึงตอ้งการศึกษาถึงความ
คาดหวงัของผูม้สี่วนไดส่้วนเสยี หรือผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งในหลกัสูตร
รฐัประศาสนศาสตรบณัฑติ สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร ์เพื่อเป็น
ขอ้มูลพื้นฐานส าคัญในการวางแผนพฒันาหลกัสูตรที่มุ่ งเนน้
สมรรถนะไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพต่อไป 
 

วตัถปุระสงคก์ารวจิยั 
 1. เพื่อศึกษาความคาดหวงัของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีภายนอก 
ต่อสมรรถนะของนกัศึกษาหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต 
สาขารฐัประศาสนศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
 2. เพื่อศึกษาความคาดหวงัของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายใน 
ต่อสมรรถนะของนกัศึกษาหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต 
สาขารฐัประศาสนศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
 3. เพื่อน าเสนอแนวทางการพฒันาหลกัสูตรสู่การเป็น
หลกัสูตรที่มุ่งเนน้สมรรถนะของหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตร
บณัฑติ สาขารฐัประศาสนศาสตร ์ 
 

ขอบเขตการวจิยั 
 ขอบ เขตด ้านพื้ นที่ :  ก า ร ศึกษาวิจ ัย ในครั้งนี้  ผู ว้ิ จ ัย
ท าการศึกษาหน่วยงานราชการในเขตจ ังหว ัดมหาสารคาม 
ที่น ักศึกษาหลกัสูตรร ัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาร ัฐ
ประศาสนศาสตร ์ไดเ้ขา้รบัการฝึกประสบการณว์ชิาชพี 
 ขอบเขตดา้นเนื้อหา: (1) ความคาดหวงัของผูม้ส่ีวนไดส้่วน
เ สี ย ภ า ยนอก  ต่ อ สม ร รถน ะ ขอ งนัก ศึ กษ าห ล ัก สู ต ร ร ัฐ
ประศาสนศาสตรบณัฑิต สาขารฐัประศาสนศาสตร ์มหาวทิยาลยั
ราชภฏัมหาสารคาม (2) ความคาดหวงัของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย
ภายใน ต่อสมรรถนะของนกัศึกษาหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตร
บณัฑติ สาขารฐัประศาสนศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
(3)แนวทางการพ ัฒนาหลกัสูตร สู่การเป็นหลกัสูตรที่มุ่ ง เนน้

สมรรถนะของหลกัสูตรร ัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต สาขาร ัฐ
ประศาสนศาสตร ์

 
วธิีด าเนินการวจิยั 

 การวจิยัคร ัง้นี้ ใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative 
Research)โดยมรีายละเอยีดดงันี้  
 
ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 1. ประชากร ประชากรของการศึกษาครัง้นี้  แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
ไดแ้ก่ 1.บุคลากรในหน่วยงานราชการที่น ักศึกษาหลกัสูตรร ัฐ
ประศาสนศาสตรบณัฑติเขา้รบัการฝึกประสบการณ์วชิาชีพจ านวน 
7 แห่ง รวม 372 คน  
 2. นกัศึกษาหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑติ สาขาวชิารฐั
ประศาสนศาสตร ์ช ัน้ปีที ่1-4 ที่ก าลงัศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2565 
จ านวน 300 คน  
 2. กลุ่มตัวอย่าง ในการวิจยัคร ั้งน้ี กลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ 
1) บุ ค ล า ก ร ในห น่ วย ง าน ร า ชก า รที่ น ัก ศึ กษ าหล ัก สู ต ร ัฐ
ประศาสนศาสตรบณัฑติเขา้รบัการฝึกประสบการณ์วชิาชีพจ านวน 
7 แห่ง รวม 295 คนนกัศึกษาหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑติ 
สาขาวิชารฐัประศาสนศาสตร์ ช ัน้ปีที่ 1-4 ที่ก าลงัศึกษาอยู่ใน 
ปีการศึกษา 2565 จ านวน 300 คน ไดก้ลุม่ตวัอย่างจ านวน 174 คน 
ผูว้จิยัไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างในระดบับุคคลไว ้ซึ่งขนาดของ
กลุ่มตวัอย่างไดจ้ากการค านวณจากสูตรของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro 
Yamane, 1973) ที่ระดบัความเชื่อม ัน่ 95% ความคาดเคลื่อน 
± 5% 
 
เครื่องมือการวจิยั 
 การวิจ ัยครั้งนี้ เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม
(Questionnaires) โดยสงัเคราะหแ์บบสอบถามจากการทบทวน
วรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่งผ่านการหาคุณภาพโดยการหาค่าความ
เที่ยงตรงของเนื้ อหา (Content validity) ดว้ยเทคนิค Index of 
Item Objective Congruence -IOC โดยทุกตัวแปรมีค่าความ
เชื่อถอืไดม้ากกวา่ 0.80 และความเชื่อถอืได ้(reliability)  
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การเกบ็รวบรวมขอ้มูล  
 การเก็บรวบรวบขอ้มูลในการวิจยัคร ัง้น้ี เป็นการรวบรวม
ขอ้มูลปฐมภูม ิ(Primary Data) จากแบบสอบถาม (Questionnaires) 
จากกลุม่ตวัอย่างคือกลุม่ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี  
 
การวเิคราะหข์อ้มูล  
 เมือ่ผูว้จิยัไดจ้ดัเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามทัง้หมดที่ไดเ้ก็บ
มาแลว้ ผูว้ิจยัจะไดน้ าขอ้มูลมาด าเนินการวิเคราะหต์ามข ัน้ตอน 
ดงันี้ 
 วิเคราะหข์อ้มูลท ัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง โดยการแจกแจง
ความถี่ และค านวณค่ารอ้ยละ วิเคราะห์ระดบัความคาดหวงัต่อ
สมรรถนะของนักศึกษาหลกัสูตรร ัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต 
สาขาวิชารฐัประศาสนศาสตร์ ซึ่งเป็นตวัแปรตาม โดยการหา
ค่าเฉลีย่ และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน โดยไดก้ าหนดช่วงค่าเฉลีย่
ระดบัการด าเนินการ และระดบัความคาดหวงัเพือ่การแปลผลขอ้มลู 
ดงันี้ 
  ค่าเฉลีย่ระหวา่ง 4.21-5.00  = มากทีสุ่ด 
  ค่าเฉลีย่ระหวา่ง 3.41-4.20  = มาก 
  ค่าเฉลีย่ระหวา่ง 2.61-3.40  = ปานกลาง 
  ค่าเฉลีย่ระหวา่ง 1.81-2.60  = นอ้ย 
  ค่าเฉลีย่ระหวา่ง 1.00-1.80  = นอ้ยทีสุ่ด 
 สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลสถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ 
รอ้ยละ ความถี ่ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน  

  
ผลการวจิยั 

ผลการวเิคราะหข์อ้มูลทัว่ไปของกลุม่ผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยีภายนอก  
กลุม่ผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยีภายนอก ซึง่ไดแ้ก่ บคุลากรทีอ่ยู่

ในหน่วยงานราชการที่นกัศึกษาหลกัสูตรฐัประศาสนศาสตรบณัฑติ 
เขา้รบัการฝึกประสบการณ์ จ านวน 7 แห่ง ประชากรท ัง้หมด 372 
คน คิดเป็นกลุ่มตวัอย่างจ านวน 278 คน โดยคณะผูว้จิยัไดแ้จก
แบบสอบถามเกินจ านวนของกลุ่มตัวอย่าง เผื่อกรณีที่ไดร้ ับ 
 

 
 

แบบสอบถามกลบัมาไม่ครบตามจ านวนกลุ่มตวัอย่าง จากการเก็บ
รวบรวบแบบสอบถาม คณะผูว้จิยัไดร้บัแบบสอบถามกลบัคืนมา
จ านวน 295 ฉบบั ผลการวิเคราะหข์อ้มูลจากแบบสอบถามเป็น
ดงัต่อไปนี้  

 
 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ในส่วนนี้ เป็นการอธิบายปจัจยัส่วนบุคคลของกลุม่ผูม้สี่วนได ้
ส่วนเสยีภายนอก ประกอบดว้ย เพศ อายุ วุฒกิารศึกษา หน่วยงาน
ที่สงักดั/สถานที่ท  างาน ระยะเวลาการท างานที่หน่วยงานปจัจุบนั 
ดงัตารางที ่1  

 
ตารางที่ 1 จ านวนและรอ้ยละของขอ้มลูท ัว่ไปของผูต้อบ 
  แบบสอบถาม 

ขอ้มลูท ัว่ไป จ านวน รอ้ยละ 
1. เพศ 

ชาย 111 37.63 
หญงิ 184 62.37 

รวม 295 100.00 
2. อายุ  

25 ปี หรอืนอ้ยกว่า 30 10.17 
26-35 ปี 90 30.51 
36-45 ปี 109 36.95 
46-55 ปี 57 19.32 
56 ปีขึ้นไป 9 3.05 

รวม 295 100.00 
3. วุฒกิารศึกษา 

ต า่กวา่ปรญิญาตรี 18 6.10 
          ปรญิญาตร ี 230 77.97 
          ปรญิญาโท 47 15.93 

รวม 295 100.00 
4. หน่วยงานทีส่งักดั/สถานทีท่  างาน 
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมหาสารคาม 136 46.10 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 1  (ต่อ) 
ขอ้มลูท ัว่ไป จ านวน รอ้ยละ 

ส านกังานคณะกรรมการการเลอืกตัง้ประจ า
จงัหวดัมหาสารคาม 

13 4.41 

ทีว่า่การอ าเภอเมอืงมหาสารคาม 35 11.86 
ส านกังานจงัหวดัมหาสารคาม 47 15.93 
ส านกังานทีด่นิจงัหวดัมหาสารคาม 29 9.83 
กองบงัคบัการกองอาสารกัษาดนิแดน
จงัหวดัมหาสารคาม 

20 6.78 

ส านกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณะภยั
จงัหวดัมหาสารคาม 

15 5.08 

รวม 295 100.00 
5. ระยะเวลาการท างานทีห่น่วยงาน 

นอ้ยกว่า 1 ปี 40 13.56 
1-5 ปี 101 34.24 
6-10 ปี 76 25.76 

         11-15 ปี 39 13.22 
         16 ปีขึ้นไป 39 13.22 

รวม 295 100.00 
 
 จากตารางที่ 1 ขอ้มูลท ัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามโดย
ภาพรวม พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงรอ้ยละ 
62.37 ดา้นอายุ ช่วงอายุที่จ  านวนมากที่สุดคือ ช่วงอายุ 36-45 ปี 
จ านวน 109 คน คดิเป็นรอ้ยละ 36.95 ช่วงอายุทีม่จี  านวนนอ้ยที่สุด
คือ 56 ปีขึ้นไป มีจ านวน 9 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3.05 ดา้นวุฒิ
การศึกษา พบว่า ระดบัปริญญาตรีมจี  านวนมากที่สุด คือ 230 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 77.97 รองลงมาคือปริญญาโท และปริญญาตรี
ตามล าดบั ดา้นหน่วยงานที่สงักดั/สถานที่ท  างาน พบว่า องคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัมจี านวนผูต้อบแบบสอบถามมากที่สุด คือ 136 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 46.10  
 
 
 
 

ผลการวิเคราะห์ระดับความคาดหวงัของผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย
ภายนอก ต่อสมรรถนะของบณัฑติในหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตร
บณัฑติ  
 ระด ับความคาดหว ังของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก 
ต่อสมรรถนะของบณฑิตในหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต 
สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร ์โดยแบ่งเป็น 6 ดา้นดว้ยกนั ไดแ้ก่ 
1) มุ่งผลสมัฤทธิ์ 2) การบริการ 3) ส ัง่สมความเชี่ยวชาญ 4) ยดึม ัน่
ในความถูกตอ้ง 5) ท างานเป็นทมี 6) บุคลกิภาพภายนอก  ผลการ
ศึกษาวจิยัปรากฏดงั ตารางที ่2  
 
ตารางที่ 2 วเิคราะหร์ะดบัความคาดหวงัของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี 
   ภายนอกต่อสมรรถนะของบณัฑติสาขารฐัประศาสน 
   ศาสตร ์จ าแนกตามรายดา้น 

 

สมรรถนะ X  . .S D  
ระดบัความคาดหวงั 

1. มุ่งผลสมัฤทธิ์ 4.71 0.40 มากทีสุ่ด 
2. การบริการ 4.62 0.44 มากทีสุ่ด 
3. ส ัง่สมความ

เชี่ยวชาญ 
4.51 0.46 มากทีสุ่ด 

4. ยดึม ัน่ในความ
ถกูตอ้ง 

4.71 0.48 มากทีสุ่ด 

5. การท างานเป็นทมี 4.67 0.48 มากทีสุ่ด 
6. บุคลกิภาพภายนอก 4.73 0.40 มากทีสุ่ด 

รวม 4.66 0.44 มากทีสุ่ด 
 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ระดบัความคาดหวงัของผูม้ีส่วนได ้
ส่ วน เสียภายนอก ต่อสมรรถนะของบ ัณฑิตหล ัก สูตรร ัฐ
ประศาสนศาสตรบณัฑิต สาขาวิชารฐัประศาสนศาสตรโ์ดยภาพ
รวมอยู่ในระดบัมากที่สุด ( X =4.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบว่าดา้นที่มีระดบัความคาดหวงัต่อสมรรถนะมากที่สุด คือ 
บคุลกิภาพภายนอก ( X = 4.73) ส่วนดา้นอืน่ ๆ มรีะดบัสมรรถนะ
อยู่ในระดบัมากที่สุดเช่นกนั เรียงล  าดบัค่าเฉลีย่จากมากไปหานอ้ย 
ไดด้งันี้  ดา้นมุ่งผลสมัฤทธิ์และดา้นการยึดม ัน่ในความถูกตอ้ง 
ไดค้ะแนนเฉลี่ยเท่าก ัน ( X =4.71) ดา้นการท างานเป็นทีม 
( X =4.67) ดา้นการบริการ ( X =4.62) และดา้นการส ัง่สมความ
เชี่ยวชาญ ( X =4.51)  
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ผลการวเิคราะหข์อ้มูลทัว่ไปของกลุ่มผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยีภายใน 
 กลุม่ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีภายในของหลกัสูตรรปัระศาสน 
ศาสตรบณัฑติ ในการวจิยัคร ัง้นี้ คอื นกัศึกษาชัน้ปีที ่1-4 ทีก่  าลงั
ศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2565 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูปรากฎดงันี้  
 
ตารางที่ 3 ขอ้มลูท ัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ขอ้มลูท ัว่ไป จ านวน รอ้ยละ 
1. เพศ   

          ชาย 54 31 
          หญงิ 120 69 

รวม 174 100.0 
2. ชัน้ปี   

ช ัน้ปีที ่1 65 37.4 
ช ัน้ปีที ่2 71 40.8 
ช ัน้ปีที ่3 15 8.6 
ช ัน้ปีที ่4 23 13.2 

รวม 174 100.0 
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมจี านวนทัง้หมด 
174 คน เป็นเพศหญงิ จ านวน 120 คน คดิเป็นรอ้ยละ 69 เพศชาย 
54 คน คิดเป็นรอ้ยละ 31 ช ัน้ปีที่มจี  านวนผูต้อบแบบสอบถามมาก
ที่สุด คือ ช ัน้ปีที่ 2 คิดเป็นรอ้ยละ 40.8 รองลงมาคือ ช ัน้ปีที่ 1 
จ านวน 65 คน คิดเป็นรอ้ยละ 37.4 ช ัน้ปีที่ 4 จ านวน 23 คน คิด
เป็นรอ้ยละ 13.2 และชัน้ปีที ่3 จ านวน 15 คน คดิเป็นรอ้ยละ 13.2 

 
ผลการวเิคราะหร์ะดบัความคาดหวงัผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสยี

ภายในต่อสมรรถนะของบณัฑติในหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตร
บณัฑติ  

ระดบัความคาดหวงัของมีส่วนไดส่้วนเสียภายในต่อ
สมรรถนะของบณัฑิตในหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต 
สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร ์โดยแบ่งเป็น 5 ดา้นดว้ยกนั ไดแ้ก่ 
1) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 2) ดา้นความรู ้3) ดา้นทกัษะทาง
ปัญญา 4) ดา้นทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลและความ
รบัผดิชอบ 5) ดา้นทกัษะการวเิคราะหเ์ชิงตวัเลข การสื่อสาร และ
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศผลการศึกษาวจิยัปรากฏดงั ตารางที ่4 

ตารางที่ 4 วเิคราะหร์ะดบัความคาดหวงัของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี 
  ภายในต่อสมรรถนะของบณัฑติสาขารฐัประศาสนศาสตร ์
  จ าแนกตามรายดา้น 

 

สมรรถนะ X  . .S D  ระดบัความ
คาดหวงั 

1. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 4.30 0.76 มากทีสุ่ด 
2. ดา้นความรู ้ 4.12 0.61 มาก 
3. ดา้นทกัษะทางปญัญา 4.13 0.62 มาก 
4. ดา้นทกัษะความสมัพนัธ์
ระหว่างบคุคลและความ
รบัผดิชอบ 

3.96 0.47 มาก 

5. ดา้นทกัษะการวเิคราะหเ์ชงิ
ตวัเลข การสื่อสาร และการใช ้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

4.03 0.66 มาก 

รวม 4.12 0.51 มาก 
 
 จากตารางที่ 4 ระดบัความคาดหวงัของผูม้สี่วนไดส้่วนเสีย
ภายในต่อสมรรถนะของบณัฑิตหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตร
บณัฑติ สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตรโ์ดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
( X =4.12) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าดา้นที่มีระดบัความ
คาดหวงัต่อสมรรถนะมากที่สุด คือ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
( X =4.30) รองลงมาคือ ดา้นท ักษะทางปัญญา ( X =4.13) 
ดา้นความรู  ้ ( X =4.12) ดา้นท ักษะการวิเคราะห์เชิงต ัวเลข 
การสือ่สาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ( X =4.03) และดา้น
ท ักษะความส ัมพ ันธ์ร ะหว่ า งบุคคลและความรับผิดชอบ 
( X =3.96) ตามล าดบั 
 

สรุปและอภปิรายผลการวจิยั 
 จากผลการศึกษา ผูว้จิยัมปีระเด็นที่น่าสนใจ น ามาอธิปราย
ผลการศึกษาตามวตัถปุระสงค ์ดงันี้  
 1. ความคาดหวงัของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียภายนอกต่อ
สมรรถนะของนักศึกษาหลกัสูตรร ัฐประศาสนศาสตรบณัฑิต 
สาขาวิชาร ัฐประศาสนศาสตร์ พบว่า ระดบัความคาดหวงัต่อ
สมรรถนะในภาพรวมอยู่ในระด ับมาก สอดคลอ้งกับบุษยา 
วงษช์วลติกุล (2558) ที่ไดศึ้กษา ความคาดหวงัความสามารถหลกั
ในการท า ง านของนัก ศึกษาสหกิ จ ศึกษา ในทรรศนะของ
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ผูป้ระกอบการ พบว่ามคีวามคาดหวงัในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
คาดหวงัในดา้นการบริการที่ดี ยึดม ัน่ในความถูกตอ้งชอบธรรม 
มีจริยธรรมในการท างาน สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัคร ัง้น้ีที่ระดบั
ความคาดหวงัของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก ดา้นบุคลิกภาพ
ภายนอก และ การยดึม ัน่ในความถูกตอ้งทีม่คีะแนนความคาดหวงั
มากที่สุด ท ัง้นี้อาจเป็นเพราะ หลกัสูตรรฐัประศาสนศาตรบณัฑิต 
สาขาวิชารฐัประศาสนศาสตร ์มุ่งผลติบณัฑิตใหเ้ป็นนกัปกครอง 
นกับริหารในภาครฐั ที่ตอ้งปฏบิตัิภารกิจเกี่ยวกบักิจการสาธารณะ 
ร ับใชป้ระชาชน โดยยึดถือปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมาย และ
กฎระเบียบ รวมถึงการสรา้งความพึงพอใจในการรบับริการของ
ประชาชนดว้ย จงึท าใหส้มรรถนะดงักลา่วถกูคาดหวงัอยู่ในระดบัสูง 
นอกจากนี้ยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ แกว้ตา ผูพ้ฒันพงศ์และ
นิคม เจียรจินดา (2561) ศึกษาสมรรถนะของผูป้ฏิบตัิงานกับ
คุณภาพการใหบ้ริการขององคก์าร การศึกษาพบว่า สมรรถนะของ
ผูป้ฏบิตัิงานภาพรวมอยู่ในระดบัสูง ท ัง้สมรรถนะหลกั สมรรถนะ
ดา้นการจดัการ และสมรรถนะตามต าแหน่งงาน ดา้นการใหบ้ริการ
ขององคก์าร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัสูง รายดา้นพบว่า ดา้นการ
ใหบ้ริการอย่างเสมอภาค ใหบ้ริการตรงต่อเวลา การใหบ้ริหารอย่าง
เพยีงพอและต่อเนื่อง การใหบ้ริการอย่างกา้วหนา้ มคีะแนนอยู่ใน
ระดบัสูง ในขณะที่ การศึกษาวจิยัของณฐัดาวรรณ มณีวร (2561) 
พบว่า สมรรถนะดา้นการยดึม ัน่ความถูกตอ้งชอบธรรม จริยธรรม 
และดา้นการบริการที่ดีอ ยู่ในระด ับมากที่ สุด นอกจากน้ีย ัง
สอดคลอ้งกบังานของ พชัรินทร ์จงึประวตั ิ(2560) ทีพ่บว่า ผูบ้รหิาร
สถานประกอบการดา้นการท่องเที่ยวมีทศันะต่อคุณลกัษณะ 
ที่พึงประสงค์ของนกัศึกษาฝึกงาน ในดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
ดา้นบุคลกิภาพ และมนุษยสมัพนัธ ์ดา้นความรูท้างวิชาชีพ และ
ความสามารถในการปฏบิตังิาน อยู่ในระดบัมาก  
 จากการอภปิรายดงักล่าวจะเห็นว่า สมรรถนะที่หลกัสูตรรฐั
ประศาสนศาสตรบณัฑิต ควรมุ่งเนน้ และใหค้วามส าคญัในการ
ปรบัปรุงพฒันา คือ สมรรถนะดา้นบุคลกิภาพภายนอก สมรรถนะ
การยดึม ัน่ในความถูกตอ้งการมคีุณธรรมและจริยธรรม สมรรถนะ
ดา้นการบรกิาร และสมรรถนะการท างานเป็นทมีตามล าดบั 
 2. ความคาดหวงัของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีภายในต่อสมรรถนะ
ของนกัศึกษาหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต สาขาวิชารฐั
ประศาสนศาสตร ์พบว่า ในภาพรวม 5 ดา้น ระดบัความคาดหวงั

อยู่ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สริิดา กมลเขต (2558) 
ทีศึ่กษาพบว่า ความคาดหวงักบัคุณลกัษณะของบณัฑติพงึประสงค ์
สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตรโ์ดยรวมอยู่ในระดบัมาก  เมือ่พจิารณา
เป็นรายดา้น พบว่า สมรรถนะที่มมีรีะดบัความคาดหวงัสูงสุดคือ 
ดา้นคุณธรรม จริยธรรม รองลงมาคือ ดา้นทกัษะทางปัญญา 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของปรียานุช พรหมภาสติ และคณะ (2564) 
ที่พบว่า ค่าเฉลี่ยดา้นคุณธรรม จริยธรรม มีคะแนนสูงกว่าดา้น 
อืน่ ๆ เช่นเดยีวกบังานวจิยัของมานะศิลป์ ศรทนงค ์(2562) ทีศึ่กษา
พบว่า ความคาดหวงัต่อคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของบณัฑิต 
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ท ัง้นี้ เนื่องจากผูท้ี่เรียนสาขารฐัประศาสน
ศาสตร ์จะตอ้งปฏบิตัิงานเกี่ยวกบักิจการสาธารณะ หรือกิจการของ
ภาครัฐ ที่จะตอ้งเกี่ยวขอ้งกับประชาชน และเผชิญหนา้กับ
สถานการณ์ต่าง ๆ ในสงัคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
ดงันัน้ผูม้สี่วนไดส้ว่นเสยีจงึมคีวามคาดหวงั และความตอ้งการทีจ่ะ
ใหน้กัศึกษา หรือบณัฑติมสีมรรถนะ มคีวามรูค้วามสามารถในองค์
ความรูด้า้นรฐัประศาสนศาสตร ์พรอ้มท ัง้มีคุณธรรม จริยธรรม 
ในการท างาน พรอ้มท ัง้ความสามารถในการคิดวเิคราะห ์และทกัษะ
การแกป้ญัหาเฉพาะหนา้ จึงท าใหร้ะดบัคะแนนความคาดหวงัต่อ
สมรรถนะ หรือทกัษะดา้นคุณธรรม จริยธรรม และทกัษะทาง
ปญัญา ไดค้ะแนนความคาดหวงัสูงสุด 
 
แนวทางการพฒันาหลกัสูตรสู่การเป็นหลกัสูตรมุ่งเน้นสมรรถนะ
ของหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต สาขาวิชารฐัประศาสน
ศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 
 จากผลการวิจยัสามารถน าขอ้มูลที่ไดม้าวิเคราะห์ และ
สงัเคราะห์เป็นแนวทางการพฒันาหลกัสูตรสู่การเป็นหลกัสูตร
มุง่เนน้สมรรถนะของหลกัสูตรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑติ สาขาวชิา
รฐัประศาสนศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ไดด้งันี้  
 1. สมรรถนะดา้นบุคลกิภาพภายนอก จากการศึกษา พบว่า 
ดา้นที่ถูกคาดหวงัมากทีสุ่ดคือ การเป็นผูฟ้งัที่ด ีอารมณ์ด ียิ้มแยม้
แจ่มใส การมีมารยาท มีสมัมาคาระ ความอ่อนนอ้มถ่อมตน้
นักศึกษา หรือบณัฑิตที่เรียนจบในสาขาร ัฐประศาสนศาสตร์ 
ควรไดร้บัการฝึกอบรม พฒันาบุคลกิภาพภายนอกเพือ่ใหเ้กิดความ
น่าเชื่อถอื มบีคุลกิภาพของการเป็นผูร้บัใชป้ระชาชน เนื่องจากอาชพี 
หรืองานที่ตอ้งท าเป็นกิจการสาธารณะในภาคส่วนราชการต่าง ๆ 
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ทีจ่ะตอ้งมกีารตดิต่อสือ่สาร ปฏสิมัพนัธก์บัภาคส่วนต่าง ๆ และการ
ใหบ้ริการประชาชน ทางหลกัสูตรจะตอ้งมีการจดัโครงการ หรือ
ก าหนดรายวิชาที่ช่วยส่งเสริมการพฒันาบุคลกิภาพ ทศันคติของ
การปฏบิตัิงานดา้นการบริการสาธารณะใหแ้ก่นกัศึกษา เช่น ทกัษะ
การพูดในที่สาธารณะ การเจรจาต่อรอง การแต่งกายที่เหมาะสม 
เทคนิคการใหบ้ริการประชาชน รวมถึงมารยาทการปฏิบตัิต ัว 
ในสถานทีร่าชการ ระเบยีบเกี่ยวกบัการเป็นขา้ราชการทีด่ ี
 2. สมรรถนะในการยดึม ัน่ในความถูกตอ้ง ดา้นทีถู่กคาดหวงั
มากที่สุดคือ การปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความสุจริต ไม่เลือกปฏิบตัิ  
ปฏิบ ัติ ง านถูกต ้องตามกฎหมาย และวินัยร าช การด ังนั้น 
ทางหลกัสูตรจะตอ้งเพิม่รายวชิาทีเ่กี่ยวกบักฎหมาย ระเบยีบต่าง ๆ 
ที่ เกี่ยวขอ้งกับการปฏิบ ัติ งานในภาคราชการใหค้รอบคลุม 
การปฏิบตัิงานราชการเพิ่มมากขึ้น รวมถึงการจดัใหม้ีการศึกษา 
ดูงานการปฏิบตัิงานทางราชการเพื่อใหน้กัศึกษาไดส้มัผสัและเห็น
การปฏิบตัิงานจริง การเชิญวิทยากรพิเศษมาบรรยายในหวัขอ้
เกี่ยวกบัระเบยีบวธิีการปฏบิตัิงานทางราชการ เพื่อใหน้กัศึกษาเกิด
ความตระหนกัรูใ้นหลกัการ จรรยาบรรณแห่งวชิาชพี มคีวามรูค้วาม
เขา้ใจในระเบยีบวธิีการ วนิยัราชการ มคีวามพรอ้มกบัการสอบเขา้
รบัราชการ และพรอ้มส าหรบัการปฏบิตัิงานไดอ้ย่างถูกตอ้งตามกฎ 
ระเบยีบของราชการเมือ่ตอ้งเขา้ไปปฏบิตังิาน  
 3. สมรรถนะดา้นคุณธรรม จริยธรรม ดา้นทีถ่กูคาดหวงัมาก
ทีสุ่ด คือ มคีวามซือ่สตัย ์สุจริตอย่างสม า่เสมอ และการเคารพสทิธิ 
และรบัฟงัความคิดเห็นของผูอ้ื่น เคารพคุณค่าและศกัดิ์ศรีของ
ความเป็นมนุษย ์ในการพฒันาสมรรถนะดา้นนี้ ทางหลกัสูตรจะตอ้ง 
เพิ่มเนื้ อหา องค์ความรู ้เกี่ยวกบัเรื่องของคุณธรรม จริยธรรม 
ส่งเสริมกระบวนการจดัการเรียนการสอนทีเ่นน้ดา้นสรา้งสมรรถนะ
ของความซือ่สตัย ์สุจรติ การจดักิจกรรม หรอื มอบหมายงานทีต่อ้ง
อาศยัการท างานเป็นทมี ควบคู่กบัการท างานเดี่ยว เพือ่ใหน้กัศึกษา
ไดฝึ้กฝนทกัษะการปฏิสมัพนัธ ์ติดต่อสื่อสารกบัผูอ้ื่น การรบัฟงั
ความคดิเหน็ สรา้งทศันคติทีด่ใีนการท างานร่วมกบัผูอ้ืน่  

 
 
 
 
 

ขอ้เสนอแนะ 
 1. จากผลการศึกษาความคาดหวงัของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีท ัง้
ภายในและภายนอก ทางหลกัสูตรควรมุ่งเนน้พฒันาสมรรถนะดา้น
บุคลิกภาพภายนอก และการปลูกฝัง่เรื่องคุณธรรม จริยธรรม 
รวมถึงการพฒันาสมรรถนะดา้นการบริการ และสมรรถนะการ
ท างานเป็นทีมเพิ่มขึ้น ซึ่งจะเป็นพื้นฐานที่ส  าคญัในการช่วยพฒันา
ต่อยอดการพฒันาสมรรถนะดา้นอืน่ ๆ ของนกัศึกษาไดต่้อไป  
 2. ทางหลกัสูตรควรมกีารน าผลการวจิยัในครัง้นี้  เป็นขอ้มูล
ในการปรบัปรุง ทบทวนวิสยัทศัน์ พนัธกิจ กลยุทธ์ แผนงาน
โครงการต่าง ๆ ของหลกัสูตร เพือ่ใหเ้กิดความทนัสมยั สอดคลอ้ง
ตรงตามความตอ้งการของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีอย่างแทจ้รงิ 
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บทคดัย่อ 

 งานวิจยันี้มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดความคิดสรา้งสรรค์ จากการจดัการเรียนรูผ่้านเกมโลกเสมือนจริงเสริม                 
เรื่อง การเปลีย่นแปลงของสสาร ของนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 ใหอ้ยู่ในระดบัดมีาก และ 2) เพื่อพฒันาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน 
เรื่อง การเปลี่ยนแปลงของสสาร ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 ใหผ้่านเกณฑร์อ้ยละ 75 ด าเนินการวจิยักบักลุ่มตวัอย่าง นกัเรียน 
ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนอนุบาลโสธิญา จ านวน 27 คน ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 เครื่องมอืวจิยัประกอบดว้ย 1) แผนจดั 
การเรียนรูผ้่านเกมโลกเสมอืนจริงเสริมอยู่ในระดบัเหมาะสมมาก มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 4.07 -4.19 ( . .S D = 0.25-00.32) 2) กิจกรรมทดสอบ
ความคิดสรา้งสรรค์ จ านวน 4 กิจกรรม ไดแ้ก่ ไอศกรีมโฮมเมด เทียนหอมไล่ยุง ภูเขาไฟลาวา และผลึกน า้ตาลสีรุง้ ที่มีค่าดชันี                  
ความสอดคลอ้ง 0.67-1.00 และ 3) แบบทดสอบวดัสมัฤทธิ์ทางการเรียนชนิดปรนยั 4 ตวัเลอืก จ านวน 30 ขอ้ ที่มค่ีาดชันีความสอดคลอ้ง 
-0.4-1.00 และค่าความเชื่อม ัน่ 0.96 ไปใชก้บักลุม่เป้าหมาย และวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชค่้าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และค่ารอ้ยละ  
 ผลการวจิยัพบว่า 1) การประเมนิความคิดสรา้งสรรคด์ว้ยกิจกรรมประเมนิความคิดสรา้งสรรค ์ในวงจรปฏบิตัิการที ่ 1 มนีกัเรียนผ่าน
การประเมนิความคิดสรา้งสรรคต์ามเกณฑท์ีต่ ัง้ไวใ้นระดบัดมีาก จ านวน 3 คน และตอ้งไดร้บัการส่งเสริมความคิดสรา้งสรรค ์จ านวน 24 คน 
ในวงจรปฏิบตัิการที่ 2 มีนกัเรียนผ่านการประเมินความคิดสรา้งสรรค์ตามเกณฑท์ี่ต ัง้ไวใ้นระดบัดีมาก จ านวน 4 คน และตอ้งไดร้บั 
การส่งเสริมความคิดสรา้งสรรค ์20 คน ในวงจรปฏบิตักิารที ่3 มนีกัเรยีนผ่านการประเมนิความคดิสรา้งสรรคต์ามเกณฑท์ีต่ ัง้ไวใ้นระดบัดมีาก 
จ านวน 12 คน และตอ้งไดร้บัการส่งเสริมความคิดสรา้งสรรค์ 8 คน และในวงจรปฏิบตัิการที่ 4 นกัเรียนทุกคนผ่านการประเมิน                     
ความคิดสรา้งสรรค์ตามเกณฑท์ี่ต ัง้ไวใ้นระดบัดีมาก และ 2) ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลงัไดร้บัการจดัการเรียนรูอ้ยู่ในระดบัดีเยี่ยม                 
เฉลีย่รวมรอ้ยละ 81.48 ( X =24.44, . .S D =0.39) นกัเรียนที่มผีลสมัฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดบัเยี่ยม จ านวน 19 คน และนกัเรียน              
มผีลสมัฤทธิ์ทางการเรยีนอยู่ในระดบัดมีาก จ านวน 8 คน 
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