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ABSTRACT 

 This research aimed to 1) design and develop 3 models of packaging of Mahachanok Mango and 2) evaluate t h e 
satisfaction of 35 representatives of Nong Bua Chum Village Community Enterprise Grower and Process Group, Nong 
Hin sub district, Nong Kung Sri district, Kalasin towards Mahachanok Mango packaging designed. The sample group 
in this research the representatives of a community enterprise group consist of 35 randomly sampled mango growers 
and processors of Mahachanok mango. Tools used in this research include 1) A questionnaire on the preferences in 
design and development of Mahachon Mango’s packaging. This questionnaire consists of close-ended questions. 2) The 
satisfaction questionnaire regarding the packaging of Mahachanok mangoes is conducted using a Rating Scale. 
Statistical analyses employed for data include percentages, means, and standard deviations. 
 The research findings indicate that 1) Design and development of the packaging showed that Model 1 is a modern 
design and more durable than the present design which can contain up to 7-9 Kgs. The graphic design packaging is 
colorful and contains a beautiful pattern.  Illustration is a virtual image of product. A symbol that represents an identity 
of the community is printed on the packaging. Product details are in Thai, English, and Chinese. Model 2 is made of 
thick materials which can protect the product. The packaging can contain 5-7 Kgs. This model is easy to grab and hold 
with side handles. Packaging is prominent of graphic and color which indicated an agricultural product from nature. 
A symbol that represents an identity of the community is printed on the packaging. A symbol that represents an identity 
of the community is printed on the packaging as well. Product details are in Thai, English, and Chinese. Model 3 is 
made of thick and durable materials. The packaging can contain 3-5 Kgs. This package can be handled by side handles 
and can be opened from the top. The graphical of this model comes in simple colors with interesting pictures. Most of 
the pictures printed on package are virtual and background picture are related to product. A symbol that represents an 
identity of the community is printed on the package. Thai, English, and Chinese languages are used to describe product 
details. 2) The satisfaction assessment revealed that packaging models 1, 2, and 3 were most level that average of 4.64, 
4.67, and 4.64, respectively.  
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บทคดัย่อ 

 การวิจยันี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑม์ะม่วงมหาชนกจ านวน 3 รูปแบบ และ 2) ประเมินความพึงพอใจ 
ของตวัแทนกลุม่วสิาหกิจชมุชนผูป้ลูกและแปรรูปมะม่วงมหาชนก บา้นหนองบวัชมุ ต าบลหนองหนิ อ าเภอหนองกุงศรี จงัหวดักาฬสนิธุ์ทีม่ต่ีอ
บรรจุภณัฑท์ี่ออกแบบ กลุ่มตวัอย่างในการวจิยัคร ัง้น้ี ไดแ้ก่ ตวัแทนกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผูป้ลูกและแปรรูปมะม่วงมหาชนก จ านวน 35 คน 
ซึ่งไดม้าโดยการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ 1) แบบสอบถามความตอ้งการในการ
ออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑม์ะม่วงมหาชนกผลสด โดยเป็นค าถามแบบปลายปิด (Close Ended Question) 2) แบบสอบถามความ 
พงึพอใจทีม่ต่ีอบรรจภุณัฑม์ะม่วงมหาชนก เป็นค าถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) สถติิทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ 
ค่าเฉลีย่ และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน  
 ผลการวจิยั พบว่า 1) แบบบรรจุภณัฑรู์ปแบบที่ 1 มคีวามทนัสมยั ทนทานกว่ารูปแบบเดิม ขนาดบรรจุ 7-9 กิโลกรมั กราฟฟิกของ
บรรจภุณัฑเ์นน้รูปแบบทีม่สีสีนัสดใส สวยงาม ภาพประกอบเป็นภาพเหมอืนจริงของตวัผลติภณัฑ ์มตีราสญัลกัษณ์ทีบ่อกความเป็นเอกลกัษณ์
ของชุมชน รายละเอียดผลติภณัฑใ์ชภ้าษาไทย ภาษาองักฤษ และภาษาจีน บรรจุภณัฑรู์ปแบบที่ 2 ใชว้สัดุที่มคีวามหนาสามารถปกป้อง
ผลติภณัฑไ์ด ้บรรจภุณัฑม์ขีนาดบรรจ ุ5-7 กิโลกรมั สามารถหยบิจบัไดส้ะดวก กราฟฟิกของบรรจภุณัฑ ์เนน้รูปแบบทีม่สีสีนัโดดเด่น สะดุด
ตา บ่งบอกความเป็นผลผลติทางการเกษตรจากธรรมชาติ ภาพประกอบใชภ้าพเหมอืนจริงของผลติภณัฑ ์มตีราสญัลกัษณ์ที่บอกความเป็น
เอกลกัษณ์ของชุมชนบนบรรจุภณัฑร์ายละเอียดผลติภณัฑใ์ชภ้าษาไทย ภาษาองักฤษ และภาษาจีน บรรจภุณัฑรู์ปแบบที่ 3 ใชว้สัดุที่มคีวาม
หนา ทนทาน บรรจุภณัฑม์ขีนาดบรรจุ 3-5 กิโลกรมั มทีี่จบัยกจากดา้นขา้งกล่องและสามารถเปิด-ปิดจากดา้นบนได ้เนน้รูปแบบที่มสีสีนั 
เรียบง่าย รูปภาพบนบรรจุภณัฑม์คีวามน่าสนใจ ภาพประกอบจะใชภ้าพเหมอืนจริงของผลติภณัฑเ์ป็นหลกั ภาพตกแต่งพื้นหลงัเป็นลวดลาย
กราฟฟิกที่สอดคลอ้งกบัผลติภณัฑ ์มตีราสญัลกัษณ์ที่บอกความเป็นเอกลกัษณ์ชุมชน รายละเอียดผลติภณัฑใ์ชภ้าษาไทย ภาษาองักฤษ  
และภาษาจนี 2) การประเมนิความพงึพอใจ พบว่าบรรจภุณัฑรู์ปแบบที ่1 มคีวามพงึพอใจระดบัมากทีสุ่ด (ค่าเฉลีย่ 4.64) บรรจภุณัฑรู์ปแบบ
ที ่2 มคีวามพงึพอใจระดบัมากทีสุ่ด (ค่าเฉลีย่ 4.67) บรรจภุณัฑรู์ปแบบที ่3 มคีวามพงึพอใจระดบัมากทีสุ่ด (ค่าเฉลีย่ 4.64)  
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คือ ภายในประเทศและต่างประเทศ กลุ่มลูกคา้ในประเทศจะจดัส่ง
ผลิตภณัฑ์คือ มะม่วงผลสด มะม่วงผง น ้ามะม่วง โดยจดัส่ง
โดยตรงถงึลูกคา้ ส่วนกลุม่ลูกคา้ต่างประเทศจะจดัส่งผลติภณัฑค์ือ 
มะม่วงผลสด โดยจะจัดส่งมะม่วงผลสดผ่านบริษ ัทตัวแทน 
เพือ่น าไปท าการบรรจหุบีห่อก่อนท าการส่งออก 
 ปจัจบุนัวสิาหกิจชมุชนยงัพบว่าบรรจภุณัฑท์ีม่อียู่ยงัไม่เป็นไป
ตามมาตรฐานตามประกาศมาตรฐานสินคา้เกษตร พ.ศ. 2558 
ส าหรบัช่องทางการขายใหก้บัลูกคา้ภายในประเทศ อีกท ัง้ยงัไม่มี
รูปแบบของบรรจภุณัฑส์ าหรบัการส่งออกไปยงัลูกคา้ในต่างประเทศ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลติภณัฑม์ะม่วงผลสุก ดงันัน้ งานวิจยันี้จึงมี
วตัถุประสงคเ์พื่อออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑม์ะม่วงมหาชนก
ผลสุก ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผูป้ลูกและแปรรูปมะม่วงมหาชนก
บา้นหนองบวัชุม ต.หนองหิน อ.หนองกุงศรี จ.กาฬสินธุ ์ส าหรบั
ลูกคา้ในประเทศใหเ้ป็นไปตามประกาศมาตรฐานสินคา้เกษตร 
พ.ศ. 2558 และออกแบบบรรจุภณัฑส์ าหรบัการส่งออกไปยงัลูกคา้
ต่างประเทศ ท ัง้นี้ เพื่อเป็นการสรา้งมูลค่าเพิ่มทางการคา้ใหก้ ับ
ผลติภณัฑ ์มีความสวยงาม ทนทานต่อการขนส่งในระยะทางไกล 
อีกท ัง้บรรจุภณัฑย์งัช่วยคงสภาพความสดใหม่ของผลติภณัฑก่์อน
ถึงมือลูกคา้ ซึ่งงานวิจยัน้ีจะไดข้ยายผลและเป็นตน้แบบในการ
พฒันาบรรจภุณัฑใ์หก้บักลุม่วสิาหกิจชมุชนอื่น ๆ ต่อไป 
 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 1. เพือ่ออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑม์ะม่วงมหาชนก  
 2. เพื่อประเมินความพึงพอใจกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผูป้ลูก 
และแปรรูปมะม่วงมหาชนกทีม่ต่ีอบรรจภุณัฑท์ีอ่อกแบบ 
 

ขอบเขตของการวิจยั 
 การวจิยัคร ัง้นี้มุ่งเนน้ศึกษาการออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑ์
มะม่วงมหาชนก ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผูป้ลูกและแปรรูปมะม่วง
มหาชนกบา้นหนองบวัชุม ต าบลหนองหิน อ าเภอหนองกุงศรี 
จงัหวดักาฬสนิธุ ์จ านวน 3 รูปแบบ และประเมนิความพงึพอใจกลุม่
วิสาหกิจชุมชนผูป้ลูกและแปรรูปมะม่วงมหาชนกบา้นหนองบวัชุม 
ทีม่ต่ีอบรรจภุณัฑม์ะม่วงมหาชนก 

 ประชากรที่ใชใ้นการศึกษา คือ กลุ่มวสิาหกิจผูป้ลูกและแปร
รูปมะม่วงมหาชนก บา้นหนองบวัชุม ต าบลหนองหนิ อ าเภอหนอง
กุงศรี จงัหวดักาฬสินธุ์ จ านวน 135 คน และกลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้น
การศึกษา คือ ตวัแทนกลุ่มวิสาหกิจชุมชนดงักล่าว จ านวน 35 
โดยสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เลือกจาก
กลุ่มตวัอย่างที่เป็นตวัแทนของกลุ่มประชากรที่เป็นผูป้ลูกและแปร
รูปมะม่วงมหาชนก มีการก าหนดขนาดของตวัอย่างโดยการใช ้
รอ้ยละของประชากร ใชข้นาดตวัอย่างอย่างนอ้ย 25 % (ธีรวุฒ ิ
เอกะกุล, 2543, น. 130). 
 

วิธีการด าเนินการวิจยั 
 การวจิยันี้ เป็นการวจิยัแบบมส่ีวนร่วม (PAR) เนน้กระบวนการมี
ส่วนร่วมในการพฒันาของทุกฝ่าย ส าหรบัน าขอ้มูลมาวิเคราะห ์
เ ขียนสรุ ป  และน า เสนอข อ้มูล เชิ งพรรณนา  (Descriptive 
Research)  
 
เครื่องมือการวิจยั 
 ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัโดยแบ่งตาม
วตัถปุระสงคท์ีต่ ัง้ไว ้ดงันี้   
  1. แบบสอบถามความตอ้งการในการออกแบบและพฒันา
บรรจุภ ัณฑ์มะม่วงมหาชนกผลสด ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี้ 
   ตอนที่ 1 แบบสอบถามสภาพทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม 
   ตอนที ่2 แบบสอบถามค าถามแบบปลายปิด (Close 
Ended Question) ไดแ้ก่ การออกแบบโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์
และการออกแบบกราฟฟิกบรรจภุณัฑ ์
  2. แบบสอบถามความพงึพอใจที่มต่ีอบรรจุภณัฑม์ะม่วง
มหาชนกแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี้ 
   ตอนที่ 1 แบบสอบถามสภาพทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม 
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามโดยเป็นค าถามแบบมาตร 
ประมาณค่า (Rating Scale) ไดแ้ก่ การออกแบบโครงสรา้งบรรจุ
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บทน า 
 มะม่วงมหาชนกไดร้บัพระราชทานชื่อมาจากพระบาทสมเด็จ
พระปรมนิทรมหาภูมพิลอดุลยเดช โดยเป็นพนัธุท์ี่ไดจ้ากการผสม
กนัของมะม่วงพนัธุซ์นัเซทกบัพนัธุห์นงักลางวนั มีชื่อภาษาองักฤษว่า 
Mahachanok หรือ Rainbow Mango ชื่อทางวิทยาศาสตร์ คือ 
Mangiferaindica L. มีแคลอรีต่อ 1/4 ผล หรือน า้หนกั 65 กรมั 
ประมาณ 51-55 กิโลแคลอรี และมปีริมาณน า้ตาลประมาณ 10.9 กรมั 
ที่ผ่านมามีการศึกษาและวิจยัเกี่ยวกบัสารอาหารที่มีในมะม่วง 
มหาชนกเพื่อน าไปสู่การผลิตเชิงพาณิชย์ โดยการศึกษาของ 
คณะเภสชัศาสตร ์มหาวทิยาลยันเรศวรพบว่า เมื่อฉีดสารเมทลิจสั
โมเนสทีค่วามเขม้ขน้ 80 ไมโครลติรต่อมลิลลิติรเขา้ไปในผลมะม่วง
มหาชนก จะสามารถปรบัปรุงคุณภาพ เช่น วิตามินซี ปริมาณ
น า้ตาลกลูโคส ฟรุกโตส ซูโครส และพบการเพิ่มขึ้นของปริมาณ 
ของแคโรทนีอยด ์(Carotenoid) เท่ากบั 1.43 มลิลกิรมัต่อ 100 กรมั
ของน า้หนกัสด สารแคโรทนีอยดจ์ะช่วยเสริมสรา้งระบบภูมคุิม้กนั
ใหด้ีขึ้น สามารถท าหนา้ที่เช่นเดียวกบัวิตามินอี คือผสานตวัเอง 
เขา้กบัเยื่อบุเซลล ์ ช่วยลดความเสี่ยงโรคมะเร็งหลายชนิด และลด
ความเสี่ยงที่จะเป็นโรคหวัใจลงไดจ้ึงจะเห็นไดว้่านอกจากมีคุณค่า
ทางอาหารแลว้มะม่วงมหาชนกยงัมีประโยชนใ์นทางการรกัษาโรค
อกีดว้ย 
 ในพื้นทีจ่งัหวดักาฬสนิธุม์พีื้นที่เพาะปลูกมะม่วงมหาชนกกว่า 
2,500 ไร่ ผลผลติกว่า 4,000 ตนั มลูค่าประมาณ 70 ลา้นบาทต่อปี 
โดยราคาขายเพือ่การส่งออกอยู่ระหว่าง 18,000-45,000 บาทต่อตนั 
ขึ้นอยู่กบัขนาดของมะม่วง เกษตรกรในพื้นที่ไดร้วมกลุ่มกนัผลติ
เพือ่ท าการส่งออกในประเทศต่าง ๆ คือ ญี่ปุ่น จนี เกาหล ีและประเทศ
ในแถบยุโรป ซึ่งยงัมีช่องทางในการส่งออกอีกมากในแต่ละปีมี 
การส่งออกมะม่วงมหาชนกไปยงัต่างประเทศท ัง้ในเอเชียและยุโรป 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเทศจีนซึ่งมียอดส ัง่มะม่วงผ่านทาง
ออนไลนม์ากขึ้นทุกปี  
 มาตรฐานการบรรจุหบีห่อเป็นหนึ่งในเกณฑม์าตรฐานหลกั 
ที่ส  าค ัญในการจะส่งออกมะม่วง โดยรัฐบาลไดอ้อกประกาศ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์เรื่อง ก าหนดมาตรฐานสนิคา้เกษตร: 
มะม่วง พ.ศ. 2558 ตามพระราชบญัญตัิมาตรฐานสินคา้เกษตร 
พ.ศ. 2551 โดยก าหนดว่าการจะน ามะม่วงส่งออกตอ้งมมีาตรฐาน

การบรรจหุบีห่อดงันี้ (ราชกิจจานุเบกษา 4 สงิหาคม 2558 เลม่ 132 
ตอนพเิศษ 179 ง) 
  1. ความสม า่เสมอ มะม่วงที่บรรจุในแต่ละภาชนะบรรจุ 
ตอ้งมีความสม า่เสมอในเรื่องพนัธุ์คุณภาพ ขนาด และสีกรณี 
ที่มองเห็นมะม่วงจากภายนอกภาชนะบรรจุ มะม่วงส่วนที่มองเห็น
ตอ้งเป็นตวัแทนของผลติผลท ัง้หมด 
  2. ภาชนะบรรจุตอ้งบรรจุมะม่วงในลกัษณะที่สามารถ
เก็บรกัษามะม่วงไดเ้ป็นอย่างดีวสัดุที่ใชภ้ายในภาชนะบรรจุตอ้ง
สะอาดและมีคุณภาพ สามารถป้องกนความเสียหายที่มีผล 
ต่อกระทบต่อคุณภาพของมะม่วง หากมีการใชว้สัดุโดยเฉพาะ
กระดาษหรือตราประทบัที่มขีอ้มูลทางการคา้ตอ้งใชห้มึกพมิพห์รือ
กาวที่ไม่เป็นพษิ ภาชนะบรรจุตอ้งมคีุณภาพ ถูกสุขลกัษณะ และมี
คุณสมบติัทนทานต่อการขนส่ง และรกัษามะม่วงไดต้อ้งไม่มกีลิน่
และสิง่แปลกปลอม  
 ส าหรบัการแสดงฉลากและเครื่องหมาย ตอ้งมีการแสดง
รายละเอียดที่ภาชนะบรรจุหรือสิ่งห่อหุม้ หรือสิ่งผูกมดั หรือป้าย
สนิคา้ หรือผลติผลทีม่องเหน็ไดง้า่ยไม่หลุดลอก โดยมรีายละเอียด
อย่างนอ้ยคือ  
  1. ชื่อผลิตผลใหร้ะบุขอ้ความว่า “มะม่วง” และ/หรือ 
“ชื่อพนัธุมะม่วง” หากไม่สามารถมองเหน็จากภายนอก 
  2. น า้หนกัสุทธิเป็นระบบเมตริก 
  3. ช ัน้คุณภาพ (ถา้ม)ี 
  4. รหสัขนาด และ/หรือขนาด (ถา้ม)ี 
  5. ขอ้มูลผูผ้ลติ หรือผูบ้รรจุหรือผูจ้ดัจ าหน่าย หรือผูน้ า
เขา้ หรือผูส่้งออก 
  6. แหล่งกาเนิดใหร้ะบุชื่อประเทศที่ปลูก ยกเวน้กรณี 
ทีป่ลูกเพือ่จ าหน่ายในประเทศ 
  7. ภาษากรณีที่ผลิตเพื่อจ าหน่ายในประเทศตอ้งใช ้
ขอ้ความภาษาไทยแต่จะมภีาษาต่างประเทศดว้ยก็ได ้กรณีที่ผลติ
เพือ่การส่งออกใหแ้สดงขอ้ความเป็นภาษาต่างประเทศ 

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผูป้ลูกและแปรรูปมะม่วงมหาชนก
บา้นหนองบ ัวชุม ต.หนองหิน อ.หนองกุงศรี  จ .กาฬสิน ธุ์ 
ไดด้ าเนินการตามโครงการในพระราชด าริซึ่งปลูกมะม่วงมหาชนก
ประมาณ 1,000 ไร่ มีผลิตภณัฑ์ที่จ ัดจ าหน่ายหลายประเภท 
ผลิตภ ัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจมี ช่องทางการขาย 2 ช่องทาง 
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คือ ภายในประเทศและต่างประเทศ กลุ่มลูกคา้ในประเทศจะจดัส่ง
ผลิตภณัฑ์คือ มะม่วงผลสด มะม่วงผง น ้ามะม่วง โดยจดัส่ง
โดยตรงถงึลูกคา้ ส่วนกลุม่ลูกคา้ต่างประเทศจะจดัส่งผลติภณัฑค์ือ 
มะม่วงผลสด โดยจะจัดส่งมะม่วงผลสดผ่านบริษ ัทตัวแทน 
เพือ่น าไปท าการบรรจหุบีห่อก่อนท าการส่งออก 
 ปจัจบุนัวสิาหกิจชมุชนยงัพบว่าบรรจภุณัฑท์ีม่อียู่ยงัไม่เป็นไป
ตามมาตรฐานตามประกาศมาตรฐานสินคา้เกษตร พ.ศ. 2558 
ส าหรบัช่องทางการขายใหก้บัลูกคา้ภายในประเทศ อีกท ัง้ยงัไม่มี
รูปแบบของบรรจภุณัฑส์ าหรบัการส่งออกไปยงัลูกคา้ในต่างประเทศ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลติภณัฑม์ะม่วงผลสุก ดงันัน้ งานวิจยันี้จึงมี
วตัถุประสงคเ์พื่อออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑม์ะม่วงมหาชนก
ผลสุก ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผูป้ลูกและแปรรูปมะม่วงมหาชนก
บา้นหนองบวัชุม ต.หนองหิน อ.หนองกุงศรี จ.กาฬสินธุ ์ส าหรบั
ลูกคา้ในประเทศใหเ้ป็นไปตามประกาศมาตรฐานสินคา้เกษตร 
พ.ศ. 2558 และออกแบบบรรจุภณัฑส์ าหรบัการส่งออกไปยงัลูกคา้
ต่างประเทศ ท ัง้นี้ เพื่อเป็นการสรา้งมูลค่าเพิ่มทางการคา้ใหก้ ับ
ผลติภณัฑ ์มีความสวยงาม ทนทานต่อการขนส่งในระยะทางไกล 
อีกท ัง้บรรจุภณัฑย์งัช่วยคงสภาพความสดใหม่ของผลติภณัฑก่์อน
ถึงมือลูกคา้ ซึ่งงานวิจยัน้ีจะไดข้ยายผลและเป็นตน้แบบในการ
พฒันาบรรจภุณัฑใ์หก้บักลุม่วสิาหกิจชมุชนอื่น ๆ ต่อไป 
 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 1. เพือ่ออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑม์ะม่วงมหาชนก  
 2. เพื่อประเมินความพึงพอใจกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผูป้ลูก 
และแปรรูปมะม่วงมหาชนกทีม่ต่ีอบรรจภุณัฑท์ีอ่อกแบบ 
 

ขอบเขตของการวิจยั 
 การวจิยัคร ัง้นี้มุ่งเนน้ศึกษาการออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑ์
มะม่วงมหาชนก ของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผูป้ลูกและแปรรูปมะม่วง
มหาชนกบา้นหนองบวัชุม ต าบลหนองหิน อ าเภอหนองกุงศรี 
จงัหวดักาฬสนิธุ ์จ านวน 3 รูปแบบ และประเมนิความพงึพอใจกลุม่
วิสาหกิจชุมชนผูป้ลูกและแปรรูปมะม่วงมหาชนกบา้นหนองบวัชุม 
ทีม่ต่ีอบรรจภุณัฑม์ะม่วงมหาชนก 

 ประชากรที่ใชใ้นการศึกษา คือ กลุ่มวสิาหกิจผูป้ลูกและแปร
รูปมะม่วงมหาชนก บา้นหนองบวัชุม ต าบลหนองหนิ อ าเภอหนอง
กุงศรี จงัหวดักาฬสินธุ์ จ านวน 135 คน และกลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้น
การศึกษา คือ ตวัแทนกลุ่มวิสาหกิจชุมชนดงักล่าว จ านวน 35 
โดยสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เลือกจาก
กลุ่มตวัอย่างที่เป็นตวัแทนของกลุ่มประชากรที่เป็นผูป้ลูกและแปร
รูปมะม่วงมหาชนก มีการก าหนดขนาดของตวัอย่างโดยการใช ้
รอ้ยละของประชากร ใชข้นาดตวัอย่างอย่างนอ้ย 25 % (ธีรวุฒ ิ
เอกะกุล, 2543, น. 130). 
 

วิธีการด าเนินการวิจยั 
 การวจิยันี้ เป็นการวจิยัแบบมส่ีวนร่วม (PAR) เนน้กระบวนการมี
ส่วนร่วมในการพฒันาของทุกฝ่าย ส าหรบัน าขอ้มูลมาวิเคราะห ์
เ ขียนสรุ ป  และน า เสนอข อ้มูล เชิ งพรรณนา  (Descriptive 
Research)  
 
เครื่องมือการวิจยั 
 ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัโดยแบ่งตาม
วตัถปุระสงคท์ีต่ ัง้ไว ้ดงันี้   
  1. แบบสอบถามความตอ้งการในการออกแบบและพฒันา
บรรจุภ ัณฑ์มะม่วงมหาชนกผลสด ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี้ 
   ตอนที่ 1 แบบสอบถามสภาพทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม 
   ตอนที ่2 แบบสอบถามค าถามแบบปลายปิด (Close 
Ended Question) ไดแ้ก่ การออกแบบโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์
และการออกแบบกราฟฟิกบรรจภุณัฑ ์
  2. แบบสอบถามความพงึพอใจที่มต่ีอบรรจุภณัฑม์ะม่วง
มหาชนกแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี้ 
   ตอนที่ 1 แบบสอบถามสภาพทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม 
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามโดยเป็นค าถามแบบมาตร 
ประมาณค่า (Rating Scale) ไดแ้ก่ การออกแบบโครงสรา้งบรรจุ
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ตารางที่ 1  (ต่อ) 
 สถานภาพ ความถี ่ รอ้ยละ 
3. อาชพี เกษตรกร 

รบัจา้งท ัว่ไป 
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 

22 
8 
5 

62.90 
22.90 
14.30 

รวม 35 100.00 
4. รายได ้ 10,001-20,000 บาท 

20,001-30,000 บาท 
5,001-10,000 บาท 

19 
9 
7 

54.30 
25.70 
20.00 

รวม 35 100.00 
5. ระดบั
การศึกษา 

ต า่กว่าปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

30 
5 

85.70 
14.30 

รวม 35 100.00 
 
 จากตารางที่ 1 กลุ่มตวัอย่างที่ตอบแบบสอบถามเป็นเพศ
หญิง (รอ้ยละ 60) ระดบัช่วงอายุอยู่ระหว่าง 41-50 ปี (รอ้ยละ 
71.40) ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ เกษตรกร (รอ้ยละ 62.90) และมี
รายได  ้10,001-20,000 บาทต่อเดือน (ร อ้ยละ  53.40) ระด ับ
การศึกษา ต า่กว่าปริญญาตรี (รอ้ยละ 85.70)  
 
ตารางที่ 2 ขอ้มลูแสดงความถีแ่ละรอ้ยละของความตอ้งการ 
  ในการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑม์ะม่วงมหาชนก 
  ของกลุม่วสิาหกิจชมุชน 
 สิง่ทีต่อ้งการ ความถี ่ รอ้ยละ 
1. การเลอืกซื้อ
ผลติภณัฑข์อง
ผูบ้ริโภค 

ของฝาก/ของที่
ระลกึ/ของขวญั 
บริโภคในครวัเรือน 

23 
12 

65.70 
34.30 

รวม 35 100.00 
2. ปริมาณการ
ซื้อผลติภณัฑ ์

3-4 กิโลกรมั 
5-6 กิโลกรมั 
1-2 กิโลกรมั 
มากกว่า 6 กิโลกรมั 

17 
12 
5 
1 

48.60 
34.30 
14.30 
2.90 

รวม 35 100.00 
(ต่อ) 

ตารางที่ 2  (ต่อ) 
 สิง่ทีต่อ้งการ ความถี ่ รอ้ยละ 
3. การออกแบบ
ผลติภณัฑ ์

มส่ีวนช่วยในการ
ตดัสนิใจซื้อ 

35 100.00 

รวม 35 100.00 
4. สสีนั สสีดใส 

สธีรรมชาต ิ
28 
7 

80.00 
20.00 

รวม 35 100.00 
5. ภาพประกอบ ภาพเหมอืนจริง 

ภาพกราฟฟิก 
18 
17 

51.40 
48.60 

รวม 35 100.00 
6. ตวัอกัษร แบบทางการ 

แบบเรียบงา่ย 
แบบประดษิฐ ์

18 
11 
6 

51.40 
31.40 
17.10 

รวม 35 100.00 
6. วสัด ุ กระดาษ 

ธรรมชาต ิ
28 
7 

80.00 
20.00 

รวม 35 100.00 
7. เอกลกัษณ์
ของกลุม่ 

ตอ้งการใหม้ี
เอกลกัษณ์ของกลุม่ 

35 100.00 

รวม 35 100.00 
 
 จากตารางที่ 2 ผูบ้ริโภคมีความสนใจตอ้งการซื้อผลติภณัฑ์
ไปเป็นของฝาก/ของที่ระลกึ/ของขวญั (รอ้ยละ 65.70) โดยนิยมซื้อ
ในปริมาณ 3-4 กิโลกรมั (รอ้ยละ 48.60) การออกแบบบรรจุภณัฑ์
มส่ีวนช่วยในการตดัสนิใจ (รอ้ยละ 100.00) โดยสสีนัที่ใชบ้นบรรจุ
ภณัฑ ์คือ สสีดใส (รอ้ยละ 80.00) ภาพประกอบทีใ่ชม้ลีกัษณะ คือ 
ภาพเหมือนจริง (รอ้ยละ 51.40) ตวัอกัษรที่ใช ้คือ ตวัอกัษรแบบ
เป็นทางการ (รอ้ยละ 51.40) วสัดุทีใ่ชท้ าบรรจภุณัฑท์ าจากกระดาษ 
(รอ้ยละ 80.00) และตอ้งการบรรจุภณัฑท์ี่มีเอกลกัษณ์ของกลุ่ม 
(รอ้ยละ 100.00) 
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ภณัฑ์ และการออกแบบกราฟฟิกบรรจุภณัฑ์ เกณฑ์แบ่งเป็น 
5 ระดบั ดงันี้  
   ระดบั 5 ผลการประเมนิในผลติภณัฑร์ะดบัดมีากทีสุ่ด 
   ระดบั 4 ผลการประเมนิในผลติภณัฑร์ะดบัดมีาก 
   ระดบั 3 ผลการประเมนิในผลติภณัฑร์ะดบัปานกลาง 
   ระดบั 2 ผลการประเมนิในผลติภณัฑร์ะดบันอ้ย 
   ระดบั 1 ผลการประเมนิในผลติภณัฑร์ะดบันอ้ยทีสุ่ด 
 
การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 ผูว้จิยัเก็บรวบรวมดงันี้ 
  1. ผูว้ิจยัศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน เป็นการเก็บขอ้มูลโดย 
การพูดคุย การสอบถาม และการสมัภาษณ์ จากกลุ่มประชากร 
จ านวน 135 คน เพื่อใหท้ราบขอ้มูลเบื้ องตน้ส าหร ับน าไปใช ้
ประกอบการออกแบบบรรจภุณัฑ ์ 
  2. ผูว้จิยัศึกษาขอ้มลูการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑ์
ถึงความเหมาะสมในดา้นโครงสรา้งและรูปแบบกราฟฟิกจาก 
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการออกแบบจากมหาวทิยาลยัมหาสารคาม เพือ่เก็บ
รวบรวมขอ้มลูในการวจิยั และน าผลไปออกแบบบรรจภุณัฑ ์
  3. ผูว้ิจยัน าผลการศึกษาดา้นการออกแบบและพฒันา
บรรจุภณัฑ์มะม่วงมหาชนกเพื่อการส่งออกที่ไดไ้ปใชง้าน และ
ถ่ายทอดผลงานงานวจิยัสู่สงัคม ชมุชน และเก็บขอ้มลูความคิดเห็น
ของกลุ่มตวัอย่าง เพื่อประเมนิรูปแบบบรรจุภณัฑม์ะม่วงมหาชนก
เพือ่การส่งออก  
 
การวิเคราะหข์อ้มูล 
 ผูว้ิจยัท าการวิเคราะหจ์ากเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัโดยมี
ข ัน้ตอนดงันี้ 
 เป็นการหาค่าเฉลีย่ X  (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

. .S D  (Standard Deviation) ของระดบัความพงึพอใจแบ่งระดบั
เกณฑป์ระเมนิดงันี้  
  4.51-5.00 หมายถงึ มคีวามเหมาะสมมากทีสุ่ด 
  3.51-4.50 หมายถงึ มคีวามเหมาะสมมาก 
  2.51-3.50 หมายถงึ มคีวามเหมาะสมปานกลาง 
  1.51-2.50 หมายถงึ มคีวามเหมาะสมนอ้ย 
  1.00-1.50 หมายถงึ มคีวามเหมาะสมนอ้ยทีสุ่ด 

ผลการวิจยั 
 ผลการวิจยัสามารถสรุปไดด้งัน้ี ตอนที่ 1 การศึกษาการ
ออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑม์ะม่วงมหาชนก ของกลุ่มวสิาหกิจ
ชมุชน  
 

ภาพที่ 1 แบบบรรจภุณัฑท์ีใ่ชใ้นปจัจบุนั 
 
 จากการการพูดคุย สอบถาม และการสมัภาษณ์กลุม่วสิาหกิจ
ชุมชนผูป้ลูกและแปรรูปมะม่วงมหาชนก พบว่า ลกัษณะของบรรจุ
ภณัฑท์ าดว้ยกระดาษลงั ไม่มีความทนทานในการใชง้าน รวมท ัง้
ความสะดวกสบายในการเก็บรกัษา หอบหิ้วและขนส่ง สีสนับน
บรรจุภณัฑไ์ม่มีความโดดเด่นสะดุดตา ภาพกราฟิกยงัไม่มีความ
น่าสนใจ และแบบบรรจุภณัฑย์งัขาดความเป็นเอกลกัษณ์ ผูว้ิจยั 
จึงท าการส ารวจความตอ้งการในการออกแบบและพ ัฒนา 
บรรจภุณัฑม์ะม่วงมหาชนก ไดผ้ลดงัตารางที ่1-2  
 

ตารางที่ 1 ขอ้มลูแสดงความถีแ่ละรอ้ยละของสถานภาพท ัว่ไป 
  ของผูต้อบแบบสอบถาม 
 สถานภาพ ความถี ่ รอ้ยละ 
1. เพศ หญงิ 

ชาย 
21 
14 

60.00 
40.00 

รวม 35 100.00 
2. อายุ 41-50 ปี 

31-40 ปี 
51 ปีขึ้นไป 

25 
25 
3 

71.40 
20.00 
8.60 

รวม 35 100.00 
 

 

  

 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 1  (ต่อ) 
 สถานภาพ ความถี ่ รอ้ยละ 
3. อาชพี เกษตรกร 

รบัจา้งท ัว่ไป 
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 

22 
8 
5 

62.90 
22.90 
14.30 

รวม 35 100.00 
4. รายได ้ 10,001-20,000 บาท 

20,001-30,000 บาท 
5,001-10,000 บาท 

19 
9 
7 

54.30 
25.70 
20.00 

รวม 35 100.00 
5. ระดบั
การศึกษา 

ต า่กว่าปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

30 
5 

85.70 
14.30 

รวม 35 100.00 
 
 จากตารางที่ 1 กลุ่มตวัอย่างที่ตอบแบบสอบถามเป็นเพศ
หญิง (รอ้ยละ 60) ระดบัช่วงอายุอยู่ระหว่าง 41-50 ปี (รอ้ยละ 
71.40) ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ เกษตรกร (รอ้ยละ 62.90) และมี
รายได  ้10,001-20,000 บาทต่อเดือน (ร อ้ยละ  53.40) ระด ับ
การศึกษา ต า่กว่าปริญญาตรี (รอ้ยละ 85.70)  
 
ตารางที่ 2 ขอ้มลูแสดงความถีแ่ละรอ้ยละของความตอ้งการ 
  ในการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑม์ะม่วงมหาชนก 
  ของกลุม่วสิาหกิจชมุชน 
 สิง่ทีต่อ้งการ ความถี ่ รอ้ยละ 
1. การเลอืกซื้อ
ผลติภณัฑข์อง
ผูบ้ริโภค 

ของฝาก/ของที่
ระลกึ/ของขวญั 
บริโภคในครวัเรือน 

23 
12 

65.70 
34.30 

รวม 35 100.00 
2. ปริมาณการ
ซื้อผลติภณัฑ ์

3-4 กิโลกรมั 
5-6 กิโลกรมั 
1-2 กิโลกรมั 
มากกว่า 6 กิโลกรมั 

17 
12 
5 
1 

48.60 
34.30 
14.30 
2.90 

รวม 35 100.00 
(ต่อ) 

ตารางที่ 2  (ต่อ) 
 สิง่ทีต่อ้งการ ความถี ่ รอ้ยละ 
3. การออกแบบ
ผลติภณัฑ ์

มส่ีวนช่วยในการ
ตดัสนิใจซื้อ 

35 100.00 

รวม 35 100.00 
4. สสีนั สสีดใส 

สธีรรมชาต ิ
28 
7 

80.00 
20.00 

รวม 35 100.00 
5. ภาพประกอบ ภาพเหมอืนจริง 

ภาพกราฟฟิก 
18 
17 

51.40 
48.60 

รวม 35 100.00 
6. ตวัอกัษร แบบทางการ 

แบบเรียบงา่ย 
แบบประดษิฐ ์

18 
11 
6 

51.40 
31.40 
17.10 

รวม 35 100.00 
6. วสัด ุ กระดาษ 

ธรรมชาต ิ
28 
7 

80.00 
20.00 

รวม 35 100.00 
7. เอกลกัษณ์
ของกลุม่ 

ตอ้งการใหม้ี
เอกลกัษณ์ของกลุม่ 

35 100.00 

รวม 35 100.00 
 
 จากตารางที่ 2 ผูบ้ริโภคมีความสนใจตอ้งการซื้อผลติภณัฑ์
ไปเป็นของฝาก/ของที่ระลกึ/ของขวญั (รอ้ยละ 65.70) โดยนิยมซื้อ
ในปริมาณ 3-4 กิโลกรมั (รอ้ยละ 48.60) การออกแบบบรรจุภณัฑ์
มส่ีวนช่วยในการตดัสนิใจ (รอ้ยละ 100.00) โดยสสีนัที่ใชบ้นบรรจุ
ภณัฑ ์คือ สสีดใส (รอ้ยละ 80.00) ภาพประกอบทีใ่ชม้ลีกัษณะ คือ 
ภาพเหมือนจริง (รอ้ยละ 51.40) ตวัอกัษรที่ใช ้คือ ตวัอกัษรแบบ
เป็นทางการ (รอ้ยละ 51.40) วสัดุทีใ่ชท้ าบรรจภุณัฑท์ าจากกระดาษ 
(รอ้ยละ 80.00) และตอ้งการบรรจุภณัฑท์ี่มีเอกลกัษณ์ของกลุ่ม 
(รอ้ยละ 100.00) 
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ชุมชน ที่มีต่อบรรจุภณัฑแ์บบที่ 1 มีความพึงพอใจในระดบัมาก
ทีสุ่ด มค่ีาเฉลีย่ 4.64 
 
ตารางที่ 4 ขอ้มลูแสดงระดบัประเมนิความพงึพอใจกลุม่ 
  กลุม่วสิาหกิจชมุชน ทีม่ต่ีอบรรจภุณัฑม์ะม่วงมหาชนก  
  แบบที ่2 

 

รายการประเมนิ 
ระดบัคะแนน ระดบัความ

พงึพอใจ X  . .S D  
ดา้นโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์
1. รูปแบบโครงสร า้งบรรจุภ ัณฑ์
เหมาะสมกบัผลติภณัฑ ์

4.66 0.48 มากที่สุด 

2. วสัดุของโครงสรา้งบรรจุภณัฑม์ี
ความเหมาะสม 

4.60 0.55 มากที่สุด 

3. บรรจุภณัฑ์มีขนาดเหมาะสมต่อ
ปริมาณของผลติภณัฑ ์

4.74 0.44 มากที่สุด 

4. บรรจุภณัฑส์ามารถเปิด – ปิด หรือ 
หยบิ – จบัไดส้ะดวก 

4.69 0.53 มากที่สุด 

5. บรรจุภณัฑม์ภีาพประกอบชดัเจน 4.57 0.61 มากที่สุด 
ดา้นการออกแบบกราฟฟิกบนบรรจุภณัฑ ์
1. สีสนัของกราฟฟิกมีความสวยงาม 
โดดเด่น สะดุดตา เหมาะกบัลกัษณะ
ของผลติภณัฑ ์

4.69 0.47 มากที่สุด 

2. รูปภาพลวดลายมีความเหมาะสม 
สวยงาม 

4.77 0.43 มากที่สุด 

3. บรรจุภณัฑส์ามารถสื่อถงึความเป็น
เอกลกัษณ์ของกลุ่ม/ชุมชน 

4.69 0.53 มากที่สุด 

4. ขอ้มูลแสดงรายละเอียดบนบรรจุ
ภณัฑม์คีวามครบถว้น 

4.69 0.47 มากที่สุด 

5. สามารถสร า้งมูลค่า เพิ่มใหก้ ับ
ผลติภณัฑไ์ด ้

4.60 0.50 มากที่สุด 

รวม 4.67 0.50 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4 ผลการประเมินประเมินความพึงพอใจกลุ่ม
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่มีต่อบรรจุภณัฑม์ะม่วงมหาชนก แบบที่ 2 
พบว่า ดา้นการออกแบบโครงสรา้งบรรจุภณัฑม์คีวามพงึพอใจมาก
ที่ สุด คือ ดา้นแบบบรรจุภ ัณฑ์มีขนาดเหมาะสมต่อปริมาณ 
ของผลิตภณัฑ ์ในระดบัมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.74 ส่วนดา้นการ
ออกแบบกราฟฟิกบนบรรจุภณัฑ์มีความพึงพอใจมากที่สุด คือ 

รูปภาพลวดลายมีความเหมาะสม สวยงาม ในระดบัมากที่สุด 
มีค่าเฉลี่ย 4.77 และสภาพโดยรวมต่อการประเมินความพึงพอใจ
กลุ่มวสิาหกิจชมุชนผูป้ลูกและแปรรูปมะม่วงมหาชนกบา้นหนองบวั
ชุมที่มีต่อบรรจุภณัฑแ์บบที่ 2 มีความพึงพอใจในระดบัมากที่สุด 
มค่ีาเฉลีย่ 4.67 
 
ตารางที่ 5 ขอ้มลูแสดงระดบัประเมนิความพงึพอใจกลุม่ 
  กลุม่วสิาหกิจชมุชน ทีม่ต่ีอบรรจภุณัฑม์ะม่วงมหาชนก  
  แบบที ่3 

 

รายการประเมนิ 
ระดบัคะแนน ระดบัความ

พงึพอใจ X  . .S D  
ดา้นโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์
1. รู ปแบบ โคร งสร ้า งบ ร รจุ ภ ัณฑ์
เหมาะสมกบัผลติภณัฑ ์

4.77 0.43 มากที่สุด 

2. วสัดุของโครงสรา้งบรรจุภ ัณฑ์มี
ความเหมาะสม 

4.60 0.55 มากที่สุด 

3. บรรจุภ ัณฑ์มีขนาดเหมาะสมต่อ
ปริมาณของผลติภณัฑ ์

4.49 0.51 มาก 

4. บรรจุภณัฑส์ามารถเปิด – ปิด หรือ 
หยบิ – จบัไดส้ะดวก 

4.71 0.52 มากที่สุด 

5. บรรจุภณัฑม์ภีาพประกอบชดัเจน 4.66 0.59 มากที่สุด 
ดา้นการออกแบบกราฟฟิกบนบรรจุภณัฑ ์
1. สีสนัของกราฟฟิกมีความสวยงาม 
โดดเด่น สะดุดตา เหมาะกบัลกัษณะ
ของผลติภณัฑ ์

4.66 0.48 มากที่สุด 

2. รูปภาพลวดลายมีความเหมาะสม 
สวยงาม 

4.57 0.56 มากที่สุด 

3. บรรจุภณัฑส์ามารถสื่อถงึความเป็น
เอกลกัษณ์ของกลุ่ม/ชุมชน 

4.63 0.60 มากที่สุด 

4. ขอ้มูลแสดงรายละเอียดบนบรรจุ
ภณัฑม์คีวามครบถว้น 

4.69 0.47 มากที่สุด 

5. สามารถสร ้า งมู ล ค่ า เพิ่ม ให ้กับ
ผลติภณัฑไ์ด ้

4.57 0.50 มากที่สุด 

รวม 4.64 0.52 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 5 จากผลการประเมินประเมินความพึงพอใจ
กลุ่มกลุ่มวสิาหกิจชุมชนที่มต่ีอบรรจุภณัฑม์ะม่วงมหาชนก แบบที่ 3 
พบว่า ดา้นการออกแบบโครงสรา้งบรรจุภณัฑม์ีความพึงพอใจ 
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 ตอนที ่2 การศึกษาความพงึพอใจกลุม่วสิาหกิจชมุชน ทีม่ต่ีอ
บรรจภุณัฑม์ะม่วงมหาชนกทีอ่อกแบบ 
 จากการวเิคราะหข์อ้มูลเบื้องตน้เพื่อการออกแบบและพฒันา
บรรจุภณัฑ์มะม่วงมหาชนก ผูว้ิจยัท าการออกแบบบรรจุภณัฑ์
จ านวน 3 รูปแบบ โดยมรูีปแบบดงันี้  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2  แบบบรรจภุณัฑท์ีอ่อกแบบและพฒันา แบบที ่1, 2  
  และ 3 ตามล าดบั 
 
 จากนัน้ ท าการวเิคราะหข์อ้มลูจากแบบสอบถาม เพือ่ประเมนิ
ความพึงพอใจกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่มีต่อบรรจุภ ัณฑ์มะม่วง 
มหาชนกทีอ่อกแบบจากแบบสอบถาม 35 ชดุ แบ่งเป็น 2 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม (Frequency) 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนผูป้ลูกและแปรรูปมะม่วงมหาชนก ที่มต่ีอบรรจุภณัฑม์ะม่วง
มหาชนก ท ัง้ 3 รูปแบบ 
 
 
 
 

ตารางที่ 3 ขอ้มลูแสดงระดบัประเมนิความพงึพอใจกลุม่ 
  กลุม่วสิาหกิจชมุชน ทีม่ต่ีอบรรจภุณัฑม์ะม่วงมหาชนก  
  แบบที ่1 

 
รายการประเมนิ 

ระดบัคะแนน ระดบัความ 
พงึพอใจ X  . .S D  

ดา้นโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์
1. รู ปแบบ โคร งสร ้า งบ ร รจุ ภ ัณฑ์
เหมาะสมกบัผลติภณัฑ ์

4.71 0.46 มากที่สุด 

2. วสัดุของโครงสรา้งบรรจุภ ัณฑ์มี
ความเหมาะสม 

4.60 0.55 มากที่สุด 

3. บรรจุภ ัณฑ์มีขนาดเหมาะสมต่อ
ปริมาณของผลติภณัฑ ์

4.51 0.51 มากที่สุด 

4. บรรจุภณัฑ์สามารถเปิด-ปิด หรือ 
หยบิ-จบัไดส้ะดวก 

4.63 0.60 มากที่สุด 

5. บรรจุภณัฑม์ภีาพประกอบชดัเจน 4.77 0.49 มากที่สุด 
ดา้นการออกแบบกราฟฟิกบนบรรจุภณัฑ ์
1. สีสนัของกราฟฟิกมีความสวยงาม 
โดดเด่น สะดุดตา เหมาะกบัลกัษณะ
ของผลติภณัฑ ์

4.80 0.41 มากที่สุด 

2. รูปภาพลวดลายมีความเหมาะสม 
สวยงาม 

4.57 0.56 มากที่สุด 

3. บรรจุภณัฑส์ามารถสื่อถงึความเป็น
เอกลกัษณ์ของกลุ่ม/ชุมชน 

4.63 0.60 มากที่สุด 

4. ขอ้มูลแสดงรายละเอียดบนบรรจุ
ภณัฑม์คีวามครบถว้น 

4.54 0.61 มากที่สุด 

5. ส าม า รถสร ้า งมู ล ค่ า เพิ่ม ให ก้ ับ
ผลติภณัฑไ์ด ้

4.60 0.50 มากที่สุด 

รวม 4.64 0.53 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 3 จากผลการประเมินประเมินความพึงพอใจ
กลุ่มกลุ่มวสิาหกิจชุมชนที่มต่ีอบรรจุภณัฑม์ะม่วงมหาชนก แบบที่ 1 
พบว่า ดา้นการออกแบบโครงสรา้งบรรจุภณัฑม์คีวามพงึพอใจมาก
ที่สุด คือ ดา้นโครงสรา้งแบบบรรจุภณัฑม์ีภาพประกอบชดัเจนมี
ความเหมาะสมกบัผลติภณัฑ ์ในระดบัมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.77 
ส่วนดา้นการออกแบบกราฟฟิกบนบรรจุภณัฑม์คีวามพงึพอใจมาก
ที่สุด คือ สีสนัของกราฟฟิกมีความสวยงาม โดดเด่นสะดุดตา 
เหมาะสมกบัลกัษณะของผลติภณัฑ ์ในระดบัมากที่สุด มีค่าเฉลีย่ 
4.80 และสภาพโดยรวมต่อการประเมนิความพงึพอใจกลุม่วสิาหกิจ
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ชุมชน ที่มีต่อบรรจุภณัฑแ์บบที่ 1 มีความพึงพอใจในระดบัมาก
ทีสุ่ด มค่ีาเฉลีย่ 4.64 
 
ตารางที่ 4 ขอ้มลูแสดงระดบัประเมนิความพงึพอใจกลุม่ 
  กลุม่วสิาหกิจชมุชน ทีม่ต่ีอบรรจภุณัฑม์ะม่วงมหาชนก  
  แบบที ่2 

 

รายการประเมนิ 
ระดบัคะแนน ระดบัความ

พงึพอใจ X  . .S D  
ดา้นโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์
1. รูปแบบโครงสร า้งบรร จุภ ัณฑ์
เหมาะสมกบัผลติภณัฑ ์

4.66 0.48 มากที่สุด 

2. วสัดุของโครงสรา้งบรรจุภณัฑม์ี
ความเหมาะสม 

4.60 0.55 มากที่สุด 

3. บรรจุภณัฑ์มีขนาดเหมาะสมต่อ
ปริมาณของผลติภณัฑ ์

4.74 0.44 มากที่สุด 

4. บรรจุภณัฑส์ามารถเปิด – ปิด หรือ 
หยบิ – จบัไดส้ะดวก 

4.69 0.53 มากที่สุด 

5. บรรจุภณัฑม์ภีาพประกอบชดัเจน 4.57 0.61 มากที่สุด 
ดา้นการออกแบบกราฟฟิกบนบรรจุภณัฑ ์
1. สีสนัของกราฟฟิกมีความสวยงาม 
โดดเด่น สะดุดตา เหมาะกบัลกัษณะ
ของผลติภณัฑ ์

4.69 0.47 มากที่สุด 

2. รูปภาพลวดลายมีความเหมาะสม 
สวยงาม 

4.77 0.43 มากที่สุด 

3. บรรจุภณัฑส์ามารถสื่อถงึความเป็น
เอกลกัษณ์ของกลุ่ม/ชุมชน 

4.69 0.53 มากที่สุด 

4. ขอ้มูลแสดงรายละเอียดบนบรรจุ
ภณัฑม์คีวามครบถว้น 

4.69 0.47 มากที่สุด 

5. สามารถสร า้งมูลค่า เพิ่มใหก้ ับ
ผลติภณัฑไ์ด ้

4.60 0.50 มากที่สุด 

รวม 4.67 0.50 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 4 ผลการประเมินประเมินความพึงพอใจกลุ่ม
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่มีต่อบรรจุภณัฑม์ะม่วงมหาชนก แบบที่ 2 
พบว่า ดา้นการออกแบบโครงสรา้งบรรจุภณัฑม์คีวามพงึพอใจมาก
ที่ สุด คือ ดา้นแบบบรรจุภ ัณฑ์มีขนาดเหมาะสมต่อปริมาณ 
ของผลิตภณัฑ ์ในระดบัมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.74 ส่วนดา้นการ
ออกแบบกราฟฟิกบนบรรจุภณัฑ์มีความพึงพอใจมากที่สุด คือ 

รูปภาพลวดลายมีความเหมาะสม สวยงาม ในระดบัมากที่สุด 
มีค่าเฉลี่ย 4.77 และสภาพโดยรวมต่อการประเมินความพึงพอใจ
กลุ่มวสิาหกิจชมุชนผูป้ลูกและแปรรูปมะม่วงมหาชนกบา้นหนองบวั
ชุมที่มีต่อบรรจุภณัฑแ์บบที่ 2 มีความพึงพอใจในระดบัมากที่สุด 
มค่ีาเฉลีย่ 4.67 
 
ตารางที่ 5 ขอ้มลูแสดงระดบัประเมนิความพงึพอใจกลุม่ 
  กลุม่วสิาหกิจชมุชน ทีม่ต่ีอบรรจภุณัฑม์ะม่วงมหาชนก  
  แบบที ่3 

 

รายการประเมนิ 
ระดบัคะแนน ระดบัความ

พงึพอใจ X  . .S D  
ดา้นโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์
1. รู ปแบบ โคร งสร ้า งบ ร รจุ ภ ัณฑ์
เหมาะสมกบัผลติภณัฑ ์

4.77 0.43 มากที่สุด 

2. วสัดุของโครงสรา้งบรรจุภ ัณฑ์มี
ความเหมาะสม 

4.60 0.55 มากที่สุด 

3. บรรจุภ ัณฑ์มีขนาดเหมาะสมต่อ
ปริมาณของผลติภณัฑ ์

4.49 0.51 มาก 

4. บรรจุภณัฑส์ามารถเปิด – ปิด หรือ 
หยบิ – จบัไดส้ะดวก 

4.71 0.52 มากที่สุด 

5. บรรจุภณัฑม์ภีาพประกอบชดัเจน 4.66 0.59 มากที่สุด 
ดา้นการออกแบบกราฟฟิกบนบรรจุภณัฑ ์
1. สีสนัของกราฟฟิกมีความสวยงาม 
โดดเด่น สะดุดตา เหมาะกบัลกัษณะ
ของผลติภณัฑ ์

4.66 0.48 มากที่สุด 

2. รูปภาพลวดลายมีความเหมาะสม 
สวยงาม 

4.57 0.56 มากที่สุด 

3. บรรจุภณัฑส์ามารถสื่อถงึความเป็น
เอกลกัษณ์ของกลุ่ม/ชุมชน 

4.63 0.60 มากที่สุด 

4. ขอ้มูลแสดงรายละเอียดบนบรรจุ
ภณัฑม์คีวามครบถว้น 

4.69 0.47 มากที่สุด 

5. สามารถสร ้า ง มูล ค่ า เพิ่ม ให ้กับ
ผลติภณัฑไ์ด ้

4.57 0.50 มากที่สุด 

รวม 4.64 0.52 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 5 จากผลการประเมินประเมินความพึงพอใจ
กลุ่มกลุ่มวสิาหกิจชุมชนที่มต่ีอบรรจุภณัฑม์ะม่วงมหาชนก แบบที่ 3 
พบว่า ดา้นการออกแบบโครงสรา้งบรรจุภณัฑม์ีความพึงพอใจ 
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รายละเอียดผลิตภณัฑใ์ชภ้าษาไทย ภาษาองักฤษ และภาษาจีน 
เพื่อสรา้งความเชื่อม ัน่ต่อผูบ้ริโภคมากขึ้น ตวัอกัษรที่ใชอ้่านไดง้่าย 
ชดัเจน 
  2. ดา้นการประเมินความพึงพอใจบรรจุภณัฑ์กลุ่ม
วสิาหกิจชมุชนทีม่ต่ีอบรรจภุณัฑ ์
  แบบที่ 1 จากผลการประเมินความพึงพอใจ พบว่า 
มีความพึงพอใจในระดับมากที่ สุด มีค่าเฉลี่ย 4.64 โดยแบ่ง 
ตามหลกัการออกแบบบรรจภุณัฑ ์ดงัต่อไปนี้  
   1. ดา้นโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์มีความพึงพอใจมาก
ที่ สุด คือ ดา้นแบบบรรจุภ ัณฑ์มีภาพประกอบชัดเจนแสดง
รายละ เอียดของผลิตภ ัณฑ์ โดยมีภาษา ต่างประ เทศ คือ
ภาษาองักฤษ และภาษาจีน แบบบรรจุภณัฑ์มีความเหมาะสม 
กบัผลติภณัฑใ์นระดบัมากทีสุ่ด มค่ีาเฉลีย่ 4.77   
   2. ดา้นกราฟิกบรรจภุณัฑ ์มคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด 
คือ ดา้นสสีนัของกราฟฟิกมคีวามสวยงาม โดดเด่นสะดุดตา สสีนั
สดใส เหมาะสมกับลกัษณะของผลิตภณัฑ์ในระดบัมากที่ สุด 
มค่ีาเฉลีย่ 4.80 
 แบบที่ 2 จากผลการประเมนิความพงึพอใจ พบว่า มีความ
พึงพอใจในระดบัมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.67 โดยแบ่งตามหลกั 
การออกแบบบรรจภุณัฑ ์ไดด้งัต่อไปนี้  
  1. ดา้นโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์มคีวามพงึพอใจมากที่สุด 
คือ ดา้นแบบบรรจภุณัฑม์ขีนาดเหมาะสมต่อปริมาณของผลติภณัฑ ์
สามารถรองรบัน า้หนกัผลิตภณัฑภ์ณัฑไ์ดเ้ป็นอย่างดี แบบบรรจุ
ภณัฑม์ีความเหมาะสมกบัผลติภณัฑใ์นระดบัมากที่สุด มีค่าเฉลีย่ 
4.74    
  2. ดา้นกราฟิกบรรจภุณัฑ ์มคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด คือ 
ดา้นรูปภาพลวดลายมคีวามเหมาะสม สวยงาม และมสีสีนัโดดเด่น 
สะดุดตา เหมาะสมกบัลกัษณะของผลิตภณัฑใ์นระดบัมากที่สุด 
มค่ีาเฉลีย่ 4.77 
  แบบที่ 3 จากผลการประเมินความพึงพอใจ พบว่า 
มีความพึงพอใจในระดบัมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.64 โดยแบ่งตาม
หลกัการออกแบบบรรจภุณัฑ ์ไดด้งัต่อไปนี้  
 
 

   1. ดา้นโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์มีความพึงพอใจมาก
ที่สุด คือ ดา้นรูปแบบโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์สามารถอวยความ
สะดวกใหก้ับผู บ้ริ โภคได  ้แบบบรรจุภ ัณฑ์ความเหมาะสม 
กบัผลติภณัฑใ์นระดบัมากทีสุ่ด มค่ีาเฉลีย่ 4.77 
   2. ดา้นกราฟิกบรรจภุณัฑ ์มคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด 
คือ ขอ้มูลแสดงรายละเอียดบนบรรจุภณัฑม์ีความครบถว้น มีท ัง้
ภาษาไทย ภาษษองักฤษ และภาษษจีน สามารถน าผลิตภณัฑ์ 
ไปสู่ตลาดต่างประเทศได ้เหมาะสมกบัลกัษณะของผลิตภณัฑ์ 
ในระดบัมากทีสุ่ด มค่ีาเฉลีย่ 4.69 
 

ขอ้เสนอแนะ 
 1. ขอ้เสนอแนะในการน าไปใช ้
    1.1 ควรมีการส่งเสริมการพฒันารูปแบบผลติภณัฑใ์หม่ ๆ 
เพือ่ใหม้คีวามน่าสนใจมากขึ้น 
    1.2 ควรส่งเสริมใหภ้าครฐั ภาคเอกชน เขา้มามีส่วนร่วม 
ในการวจิยัใหม้ากขึ้น 
    1.3 ควรมีการปรบัปรุงรูปแบบบรรจุภณัฑท์ี่ เชื่อมโยงกบั
ผูบ้ริโภคนอกเหนือจากสิง่ทีแ่สดงอยู่บนกลอ่ง 
 2. ขอ้เสนอในการวิจยัคร ัง้ต่อไป 
    2.1 ในการท าวิจยัคร ัง้ต่อไปควรมีการขยายพื้นการวิจยั 
ทีใ่หค้รอบคลุมท ัง้จงัหวดั ภูมภิาค หรือประเทศ 
    2.2 ในการท าวิจยัคร ัง้ต่อไปผูว้จิยัควรสอบถามผูบ้ริโภค
เพือ่ใหค้รอบคลุมท ัง้ผูข้ายและผูซ้ื้อ 
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มากที่สุด คือ ดา้นรูปแบบโครงสรา้งบรรจุภณัฑค์วามเหมาะสม 
กับผลิตภ ัณฑ์ ในระด ับมากที่ สุด มีค่า เฉลี่ย 4.77 ส่วนดา้น 
การออกแบบกราฟฟิกบนบรรจุภณัฑม์คีวามพงึพอใจมากที่สุด คือ 
ขอ้มูลแสดงรายละเอียดบนบรรจุภณัฑม์ีความครบถว้นสามารถ 
น าผลติภณัฑไ์ปสู่ตลาดต่างประเทศได ้ในระดบัมากทีสุ่ด มค่ีาเฉลีย่ 
4.69 และสภาพโดยรวมต่อการประเมนิความพงึพอใจกลุม่วสิาหกิจ
ชุมชน ที่มีต่อบรรจุภณัฑแ์บบที่ 3 มีความพึงพอใจในระดบัมาก
ทีสุ่ด มค่ีาเฉลีย่ 4.64 

 
สรุปและอภปิรายผลการวิจยั 

 ผูว้จิยัไดส้รุปและอภปิรายผลตามวตัถปุระสงค ์ดงัต่อไปนี้  
  1. ดา้นการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑ ์
  ใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลเบื้องตน้ของหลกัการออกแบบ
บรรจุภณัฑ ์ดา้นโครงสรา้งและกราฟฟิกบรรจุภณัฑเ์พือ่ใชป้ระกอบ
ในการออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑ ์โดยการลงพื้นที่เพื่อเก็บ
ขอ้มูล จากสมัภาษณ์ และการใชแ้บบสอบถามกบักลุ่มวิสาหกิจ
ชมุชน ดงัต่อไปนี้ 
  1.1 ดา้นโครงสรา้งบรรจภุณัฑ ์
  แบบที่ 1 รูปแบบ ขนาด และวสัดุของโครงสรา้งบรรจุ
ภณัฑส์ามารถหาซื้อไดต้ามทอ้งตลาด วสัดุใชก้ระดาษลงัที่มคีวามหนา 
และทนทานกว่ารูปแบบเดิม สามารถปกป้องผลติภณัฑไ์ด ้รูปแบบ
บรรจุภณัฑม์คีวามทนัสมยั ขนาดของบรรจุภณัฑม์คีวามเหมาะสม
กบัปริมาณที่ผูบ้ริโภคตอ้งการ โดยแบบที่ 1 เหมาะส าหรบัขนาด
บรรจุปริมาณ 7–9 กิโลกรมั รูปทรงสี่เหลี่ยมเตี้ย ขนาด กวา้ง X 
ยาว X สูง เท่ากบั 28X44X20 เซนติเมตรสามารถเปิด-ปิด หยิบ-
จบัไดส้ะดวก  
  แบบที่ 2 รูปแบบ ขนาด และวสัดุของโครงสรา้งบรรจุ
ภณัฑส์ามารถหาซื้อไดต้ามทอ้งตลาด วสัดุใชก้ระดาษลงัที่มคีวาม
หนา และทนทานกว่ารูปแบบเดิม สามารถปกป้องผลิตภณัฑไ์ด ้
รูปแบบบรรจุภณัฑม์ีความสวยงาม ขนาดของบรรจุภณัฑม์ีความ
เหมาะสมกบัปริมาณทีผู่บ้ริโภคตอ้งการ โดยแบบที ่2 เหมาะส าหรบั
ขนาดบรรจุปริมาณ 5-7 กิโลกรัม รูปทรงสี่ เหลี่ยมสูง ขนาด 
กวา้ง X ยาว X สูง เท่ากบั 25X34X27 เซนติเมตร บรรจุภณัฑ ์
มทีีห่ยบิจบัดา้นขา้งกลอ่ง สามารถเปิด-ปิด หยบิ-จบัไดส้ะดวก  

  แบบที่ 3 รูปแบบ ขนาด และวสัดุของโครงสรา้งบรรจุ
ภณัฑส์ามารถหาซื้อไดต้ามทอ้งตลาด วสัดุใชก้ระดาษลงัที่มคีวาม
หนา และทนทานกว่ารูปแบบเดิม สามารถปกป้องผลติภณัฑไ์ด ้
รูปแบบบรรจุภณัฑม์ีความสวยงาม ขนาดของบรรจุภณัฑม์ีความ
เหมาะสมกบัปริมาณทีผู่บ้ริโภคตอ้งการ โดยแบบที ่3 เหมาะส าหรบั
ขนาดบรรจุปริมาณ 3–5 กิโลกรมั รูปทรงสี่เหลีย่ม ขนาด กวา้ง X 
ยาว X สูง เท่ากบั 27X35X18 เซนติเมตร บรรจุภณัฑม์ทีี่หยิบจบั
ดา้นขา้งกลอ่งไดส้ะดวก และสามารถเปิด-ปิดจากดา้นบนได ้ 
  1.2 ดา้นกราฟฟิกบรรจภุณัฑ ์ 
  แบบที่ 1 จะเป็นการน าแนวความคิดรูปแบบที่มีสีสนั
สดใส สวยงาม โดยโครงสรา้งสหีลกัเนน้โทนสเีหลอืงสม้เพื่อสื่อถึง 
สขีองผลมะม่วง ภาพประกอบจะใชภ้าพเหมอืนจริงของผลติภณัฑ์
เป็นหลกั มีตราสญัลกัษณ์ที่บอกความเป็นเอกลกัษณ์ของกลุ่ม/
ชุมชน บนบรรจุภณัฑแ์สดงรายละเอียดผลิตภณัฑใ์ชภ้าษาไทย 
ภาษาองักฤษ และภาษาจีน เพื่อสรา้งความเชื่อม ัน่ต่อผูบ้ริโภคมากขึ้น 
ตวัอกัษรทีใ่ชอ้่านไดง้า่ย ชดัเจน 
  แบบที ่2 จะเป็นการน าแนวความคิดรูปแบบทีม่สีสีนัโดด
เด่น สะดุดตา โดยโครงสรา้งสีหลกัที่ใชเ้ป็นโทนสีเขียวเหลืองที่  
บ่งบอกความเป็นผลผลติทางการเกษตรจากธรรมชาติ ภาพประกอบ 
จะใชภ้าพเหมือนจริงของผลิตภณัฑเ์ป็นหลกั มีพื้นหลงัภาพเป็น 
สีเขียวที่บอกความเป็นผลผลติทางธรรมชาติ บรรจุภณัฑม์ทีี่หยิบ
จบัดา้นขา้งกล่องสามารถใชง้านไดส้ะดวก มีตราสญัลกัษณ์ที่บอก
ความเป็นเอกลกัษณ์ของกลุ่ม/ชุมชน บนบรรจุภ ัณฑ์แสดง
รายละเอียดผลิตภณัฑใ์ชภ้าษาไทย ภาษาองักฤษ และภาษาจีน 
เพื่อสรา้งความเชื่อม ัน่ต่อผูบ้ริโภคมากขึ้น ตวัอกัษรที่ใชอ้่านไดง้่าย 
ชดัเจน 
  แบบที่ 3 จะเป็นการน าแนวความคิดรูปแบบที่มีสีสนั
เรียบง่าย รูปภาพบนบรรจุภณัฑส์วยงาม น่าสนใจ โดยโครงสรา้งสี
หลกัใชเ้ป็นโทนสีน ้าตาลเหลืองและเขียว เพื่อสื่อถึงผลผลิต 
ทางการเกษตร สนี า้ตาลสื่อถงึล  าตน้มะม่วง สเีขยีวสื่อถงึใบมะม่วง 
และสีเหลืองสื่อถึงผลมะม่วง ภาพประกอบจะใชภ้าพเหมือนจริง 
ของผลิตภณัฑ์เป็นหลกั ใชภ้าพตกแต่งพื้นหลงัที่เป็นลวดลาย
กราฟฟิกที่สอดคลอ้งกับผลิตภณัฑ์ มีที่หยิบจบัดา้นขา้งกล่อง
สามารถใชง้านไดส้ะดวก เหมาะส าหรบัขนาดบรรจุมะม่วงปริมาณ 
3-5 กิโลกรมั มีตราสญัลกัษณ์ที่บอกความเป็นเอกลกัษณ์ชุมชน 
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รายละเอียดผลิตภณัฑใ์ชภ้าษาไทย ภาษาองักฤษ และภาษาจีน 
เพื่อสรา้งความเชื่อม ัน่ต่อผูบ้ริโภคมากขึ้น ตวัอกัษรที่ใชอ้่านไดง้่าย 
ชดัเจน 
  2. ดา้นการประเมินความพึงพอใจบรรจุภณัฑ์กลุ่ม
วสิาหกิจชมุชนทีม่ต่ีอบรรจภุณัฑ ์
  แบบที่ 1 จากผลการประเมินความพึงพอใจ พบว่า 
มีความพึงพอใจในระดับมากที่ สุด มีค่าเฉลี่ย 4.64 โดยแบ่ง 
ตามหลกัการออกแบบบรรจภุณัฑ ์ดงัต่อไปนี้  
   1. ดา้นโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์มีความพึงพอใจมาก
ที่ สุด คือ ดา้นแบบบรรจุภ ัณฑ์มีภาพประกอบชัดเจนแสดง
รายละ เอียดของผลิตภ ัณฑ์ โดยมีภาษา ต่างประ เทศ คือ
ภาษาองักฤษ และภาษาจีน แบบบรรจุภณัฑ์มีความเหมาะสม 
กบัผลติภณัฑใ์นระดบัมากทีสุ่ด มค่ีาเฉลีย่ 4.77   
   2. ดา้นกราฟิกบรรจภุณัฑ ์มคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด 
คือ ดา้นสสีนัของกราฟฟิกมคีวามสวยงาม โดดเด่นสะดุดตา สสีนั
สดใส เหมาะสมกับลกัษณะของผลิตภณัฑ์ในระดบัมากที่ สุด 
มค่ีาเฉลีย่ 4.80 
 แบบที่ 2 จากผลการประเมนิความพงึพอใจ พบว่า มีความ
พึงพอใจในระดบัมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.67 โดยแบ่งตามหลกั 
การออกแบบบรรจภุณัฑ ์ไดด้งัต่อไปนี้  
  1. ดา้นโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์มคีวามพงึพอใจมากที่สุด 
คือ ดา้นแบบบรรจภุณัฑม์ขีนาดเหมาะสมต่อปริมาณของผลติภณัฑ ์
สามารถรองรบัน า้หนกัผลิตภณัฑภ์ณัฑไ์ดเ้ป็นอย่างดี แบบบรรจุ
ภณัฑม์ีความเหมาะสมกบัผลติภณัฑใ์นระดบัมากที่สุด มีค่าเฉลีย่ 
4.74    
  2. ดา้นกราฟิกบรรจภุณัฑ ์มคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด คือ 
ดา้นรูปภาพลวดลายมคีวามเหมาะสม สวยงาม และมสีสีนัโดดเด่น 
สะดุดตา เหมาะสมกบัลกัษณะของผลิตภณัฑใ์นระดบัมากที่สุด 
มค่ีาเฉลีย่ 4.77 
  แบบที่ 3 จากผลการประเมินความพึงพอใจ พบว่า 
มีความพึงพอใจในระดบัมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.64 โดยแบ่งตาม
หลกัการออกแบบบรรจภุณัฑ ์ไดด้งัต่อไปนี้  
 
 

   1. ดา้นโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์มีความพึงพอใจมาก
ที่สุด คือ ดา้นรูปแบบโครงสรา้งบรรจุภณัฑ ์สามารถอวยความ
สะดวกใหก้ับผู บ้ริ โภคได  ้แบบบรรจุภ ัณฑ์ความเหมาะสม 
กบัผลติภณัฑใ์นระดบัมากทีสุ่ด มค่ีาเฉลีย่ 4.77 
   2. ดา้นกราฟิกบรรจภุณัฑ ์มคีวามพงึพอใจมากทีสุ่ด 
คือ ขอ้มูลแสดงรายละเอียดบนบรรจุภณัฑม์ีความครบถว้น มีท ัง้
ภาษาไทย ภาษษองักฤษ และภาษษจีน สามารถน าผลิตภณัฑ์ 
ไปสู่ตลาดต่างประเทศได ้เหมาะสมกบัลกัษณะของผลิตภณัฑ์ 
ในระดบัมากทีสุ่ด มค่ีาเฉลีย่ 4.69 
 

ขอ้เสนอแนะ 
 1. ขอ้เสนอแนะในการน าไปใช ้
    1.1 ควรมีการส่งเสริมการพฒันารูปแบบผลติภณัฑใ์หม่ ๆ 
เพือ่ใหม้คีวามน่าสนใจมากขึ้น 
    1.2 ควรส่งเสริมใหภ้าครฐั ภาคเอกชน เขา้มามีส่วนร่วม 
ในการวจิยัใหม้ากขึ้น 
    1.3 ควรมีการปรบัปรุงรูปแบบบรรจุภณัฑท์ี่ เชื่อมโยงกบั
ผูบ้ริโภคนอกเหนือจากสิง่ทีแ่สดงอยู่บนกลอ่ง 
 2. ขอ้เสนอในการวิจยัคร ัง้ต่อไป 
    2.1 ในการท าวิจยัคร ัง้ต่อไปควรมีการขยายพื้นการวิจยั 
ทีใ่หค้รอบคลุมท ัง้จงัหวดั ภูมภิาค หรือประเทศ 
    2.2 ในการท าวิจยัคร ัง้ต่อไปผูว้จิยัควรสอบถามผูบ้ริโภค
เพือ่ใหค้รอบคลุมท ัง้ผูข้ายและผูซ้ื้อ 
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การจดัการเรยีนรูแ้บบบทบาทสมมติที่มผีลต่อความสามารถ 

ในการสนทนาภาษาองักฤษของนักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6  
The Role Play Learning Management affected on Grade 6 Students’  
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บทคดัย่อ 

 การวิจยัในครัง้นี้มคีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) พฒันาการจดัการเรียนรูแ้บบบทบาทสมติที่มีต่อความสามารถในการสนทนาภาษาองักฤษ 
ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที ่6 ใหม้ปีระสทิธิภาพตามเกณฑ ์70/70 2) เปรียบเทยีบความสามารถในการสนทนาภาษาองักฤษของนกัเรียน
ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ไดร้บัการจดัการเรียนรูแ้บบบทบาทสมมติ กบัเกณฑร์อ้ยละ 70 กลุ่มเป้าหมาย คือ นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6  
จ านวน 11 คน ที่เรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 โรงเรียนบา้นซ ามลูนาก อ าเภอแกง้ครอ้ จงัหวดัชยัภูมิ ซึ่งไดม้าโดยการเลอืกแบบ
เจาะจงเครื่องมอืที่ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบทบาทสมมติ แบบทดสอบการสนทนาในชวีติประจ าวนั และแบบประเมนิ
ความสามารถในการสนทนาภาษาองักฤษจากการแสดงบทบาทสมมติ สถิติที่ใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวจิยั พบว่า 1) การจดัการเรียนรูแ้บบบทบาทสมมติทีม่ต่ีอความสามารถในการสนทนาภาษาองักฤษ มปีระสทิธิภาพ (E1/E2) 
เท่ากบั 74.43/75.91 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนด และ 2) นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ไดร้บัการจดัการเรียนรูแ้บบบทบาทสมมติ 
มคีะแนนความสามารถในการสนทนาภาษาองักฤษ รอ้ยละ 75.91 ซึง่สูงกว่าเกณฑท์ีก่ าหนด 
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