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บทคดัย่อ 

 การวิจยัมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ         

ความตอ้งการจาํเป็นของการพฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิาร ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา      

2) เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิาร ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา 

โดยการวจิยัแบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที ่1 ศึกษาสภาพปจัจบุนั สภาพทีพ่งึประสงคแ์ละความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการบริหารงาน

โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิาร ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา กลุม่ตวัอย่าง 226 คน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 9 คน 

และครูผูส้อน 217 คน สุ่มตวัอย่างโดยใชว้ธีิการสุ่มแบบเป็นกลุ่ม (Area or Cluster Random Sampling) เครื่องมอืที่ใชค้ือแบบสอบถาม  

สถิติที่ใชใ้นการวิจยั คือ ค่าความถี่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดชันีการเรียงลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการ

จําเป็น ระยะที่ 2 แนวทางการพฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการ ดา้นความบกพร่อง            

ทางสติปญัญา การสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเพื่อศึกษาแนวทางทางการพฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะ 

ความพกิารดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพเิศษ ผูว้จิยัไดส้งัเคราะหค์วามคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของ

ผูท้รงคุณวุฒ ิแลว้นาํมาสรุปแนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํเชงิวสิยัทศันข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 

  ผลการวจิยั พบว่า 1) สภาพปจัจุบนัของการพฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิารดา้นความบกพร่อง 

ทางสติปัญญา โดยรวม และรายดา้นอยู่ในระดบัปานกลาง สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมากที่สุด ค่าดชันี            

การเรียงลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น อยู่ระหว่าง 0.26-034 2) แนวทางการพฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ    

ในโรงเรียนเฉพาะความพกิาร ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา พบ 13 แนวทาง แบ่งเป็น ดา้นการบริหารจดัการ 3 แนวทาง ดา้นการการ

บริหารวชิาการ 3 แนวทาง ดา้นผูเ้รียน 4 แนวทาง และดา้นสารสนเทศพื้นฐานและการรายงาน 3 แนวทาง โดยมคีวามเหมาะสมและความ

เป็นไปไดโ้ดยรวม และรายดา้น อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
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ABSTRACT 

 The objectives of the research are 1) to study the current condition. Desired conditions of administration using information 

technology and necessary needs of developing administration using information technology in disability-specific schools. 

In the area of intellectual disability 2) To study guidelines for developing administration using information technology in 

disability-specific schools. Intellectual disability The research is divided into 2 phases: Phase 1 studies the current 

condition. Desired conditions and necessary needs for the development of administration using information technology 

in disability-specific schools. Intellectual disability The sample consisted of 226 people, including 9 school administrators 

and 217 teachers. The sample was sampled using Area or Cluster Random Sampling. The instrument used was a 

questionnaire. Statistics used Research is frequency, percentage, mean, standard deviation. and the index value for 

prioritizing essential needs, Phase 2, guidelines for developing administration using information technology in schools 

with specific disabilities Intellectual disability 9 experts, the tool is an interview form 

 The results showed that 1) The current state of development of administration using information technology in disability-specific 

schools. Intellectual disability Overall and each aspect was at a moderate level. The overall and individual desired conditions are at 

the highest level. The index value for prioritizing needs is between 0.26-034. 2)  Guidelines for developing administration using 

information technology in schools specific to disabilities. Regarding intellectual disabilities, 13 approaches were found, 

divided into 3 approaches to management, 3 approaches to academic administration, 4 approaches to learners, and 3 

approaches to basic information and reporting, with appropriateness and overall feasibility and individual cases. side at 

the highest level 
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บทนํา 

 การศึกษาเทคโนโลยสีารสนเทศช่วยในดา้นการคน้ควา้ศึกษา

แหล่งขอ้มูล ทําใหก้ารศึกษาง่ายขึ้นและไรข้ีดจํากดั ผูเ้รียนมีความ

สะดวกในการคน้ควา้วจิยั ระบบสารสนเทศทางการศึกษาเป็นสิ่งที่มี

ความสาํคญัและจาํเป็นอย่างยิ่งต่อการพฒันานโยบายการวางแผน

และพฒันาการศึกษา เพราะกระบวนการตดัสินใจในการบริหาร

ย่อมมรีะบบสารสนเทศเป็นหวัใจสาํคญัในทุกข ัน้ตอน การพฒันา

การศึกษาของประเทศ จะประสบความสาํเร็จมากนอ้ยเพียงใด 

ย่อมขึ้นอยู่กบัระบบขอ้มูลข่าวสารและระบบสารสนเทศที่ดีเป็น

ประการสําค ัญ การที่จะพฒันา และกระจายการบริการดา้น

การศึกษาใหเ้ขา้ถงึประชาชนใหม้ากที่สุด (นํา้ทพิย ์ วภิาวนิ, 2552, 

น. 12) จาํเป็นตอ้งใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแ้ก่ คอมพิวเตอร ์

และอินเตอรเ์น็ต เป็นตน้ ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารสมยัใหม่มีบทบาทสาํคญัในการจดัการศึกษาให ้

บรรลุอุดมการณ์ทางการศึกษา อนัเป็นการลดความเหลื่อมลํา้

โอกาสทางการศึกษา สรา้งความเท่าเทยีมทางดา้นการศึกษาทาํให ้

คนเราสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร มีโอกาสรบัรูข้่าวสาร มีระบบ

การส่งข่าวสารที่รวดเร็วทนัเหตุการณ์ เด็กและเยาวชนที่มีความ

รวมเร็วกบัการเรียนรูส้ิง่ใหม่ ๆ ไดม้โีอกาสเรียนรูข้อ้มลูข่าวสารจาก

เทคโนโลยสีารสนเทศต่าง ๆ เป็นอย่างมาก 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูท้ี่มีบทบาทสาํคญัในการผลกัดนั

นโยบายไปสู่การปฏิบติัใหบ้รรลุผล เพราะผูบ้ริหารเป็นผูน้าํ และ  

มอีาํนาจในการจดัการศึกษา ทาํใหเ้กิดการเปลีย่นแปลงพฒันาขึ้น 

ดงันัน้ผูบ้ริหารจึงจาํเป็นตอ้งมคีวามรูค้วามสามารถในการบริหาร

จดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนมีทกัษะพื้นฐานในการใช ้

เครื่องคอมพิวเตอร์และรูจ้กัวิธีการใชเ้ครื่องมืออุปกรณ์เสริม    

การเรียนการสอน มีทกัษะและเจตคติสอดคลอ้งกบัแนวทางการ

ดาํเนินงานปฏรูิปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (สาํนกับริการ

งานการศึกษาพิเศษ, 2560, น. 13) คือการส่งเสริมและการ

จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและจดัการศึกษา และ

การจดัทาํขอ้มูลสารสนเทศ เพื่อใชเ้ป็นเครื่องมือที่สาํคญัในการ

บริหารจดัการศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพ มีความจาํเป็นอย่างยิ่งใน

ปจัจุบนัที่จะตอ้งมขีอ้มูลสารสนเทศทางการศึกษาที่มกีารเผยแพร่ 

ประชาสมัพนัธ์ และเชื่อมโยงกบัหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง โดยใช ้

เทคโนโลยีทางอินเตอร์เน็ตในลกัษณะของเว็บไซต์ ซึ่งสํานัก

บริหารงานการศึกษาพเิศษ ไดเ้ลง็เหน็ความสาํคญัในการทีจ่ะจดัทาํ

และพฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศบนเวบ็ไซต ์เพื่อสอดคลอ้งตาม

ความตอ้งการของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาข ัน้พื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ ในการเชื่อมโยงขอ้มูลดา้นการศึกษา 

ประกอบดว้ยขอ้มลูสถานศึกษา ผูเ้รียน ครู และอื่น ๆ 

 การพฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ      

ในโรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา 

สงักดัสาํนักบริหารงานการศึกษาพิเศษมีความจําเป็นอย่างยิ่ง 

ดงันัน้ เพื่อหาแนวทางในการพฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศทาง

การศึกษา เป็นสื่อกลางในพฒันาผูเ้รียนใหม้คีุณภาพ มีคุณธรรม

ลดความเหลื่อมลํา้ของการเขา้ถึงขอ้มูลสารสนเทศการศึกษาและ

การเรียนรู ้เพื่อรองรบัการพฒันาสู่สงัคมแห่งภูมิปญัญาและการ

เรียนรู ้ผลจากการศึกษาจะเป็นขอ้มลูประกอบการพจิารณาในการ

วางแผนการตดัสนิใจเพือ่พฒันาระบบการบริหารในดา้นต่าง ๆ เช่น 

การจดัทาํขอ้มูลสารสนเทศในสถานศึกษา  การบริหารจดัการดา้น

สื่อการสอน การปรบัปรุงและการพฒันาระบบสารสนเทศมาใชใ้น

การบริหารโรงเรียนเฉพาะความพกิารดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา 

สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพเิศษ 

 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

 การวิจยัเรื่อง แนวทางการพฒันาการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการ ดา้นความ

บกพร่องทางสติปญัญา มวีตัถปุระสงคก์ารวจิยั ดงันี้ 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์ของการ

บริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและความตอ้งการจาํเป็น

ของการพฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

โรงเรียนเฉพาะความพกิาร ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา  

 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการ ดา้นความ

บกพร่องทางสติปญัญา 

 

 

 



312 

 

ขอบเขตการวิจยั 

 ในการวจิยัคร ัง้นี้   ผูว้จิยัไดแ้บ่งระยะในการศึกษาเป็น 2 ระยะ 

โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์ของการ

บริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและความตอ้งการจาํเป็นของการ

พฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะ

ความพกิาร ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา ผูว้จิยัไดแ้บ่งข ัน้ตอน

ระยะนี้ ดงันี้ 

 ข ัน้ตอนที่ 1 หาค่าสภาพปจัจุบนั สภาพที่พงึประสงคข์องการ

บริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและความตอ้งการจาํเป็นของ

การพฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน

เฉพาะความพกิาร ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา   

 1. ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 

  1.1 ประชากร 

  ประชากร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและครู โรงเรียนเฉพาะดา้น

ความพิการ ดา้นความบกพร่องทางสติปัญญา ประกอบดว้ย 

ผูบ้ริหาร จาํนวน 19 คน ครูผูส้อน 890 คน รวมท ัง้สิ้น 909 คน  

  1.2  กลุม่ตวัอย่าง  

  กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและครู โรงเรียนเฉพาะ

ความพิการ ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา ปีการศึกษา 2565  

กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใชเ้กณฑใ์นการกาํหนดกลุ่มตวัอย่าง 

และสุ่มกลุ่มตวัอย่าง ดว้ยการสุ่มแบบเป็นกลุม่ (Area or Cluster 

Random Sampling) (บุ ญ ช ม  ศ รี ส ะ อ า ด , 2556, น .  47-48) 

ประชากร 909 คน ไดก้ลุม่ตวัอย่าง 236 คน 

 2. ขอบเขตดา้นเนื้อหา 

 เนื้ อหาที่ใชใ้นการวิจยัคร ัง้นี้  คือ แนวทางการพฒันาการ

บริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการ 

ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงันี้ 

  2.1 ดา้นการบริหารจดัการ 

  2.2 ดา้นการบริหารวชิาการ 

  2.3 ดา้นผูเ้รียน 

  2.4 ดา้นสารสนเทศพื้นฐานและการรายงาน 

 

 

 3. ขอบเขตดา้นสถานที ่

  โรงเรียนเฉพาะความพิการ ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา 

สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพเิศษ  

 4. ขอบเขตดา้นเวลา 

 ระหว่างเดอืน มกราคม-มนีาคม 2565  

 ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการ ดา้นความบกพร่อง 

ทางสติปญัญา ผูว้จิยัไดแ้บ่งข ัน้ตอนระยะนี้ดงันี้ 

 ข ัน้ตอนที่ 2  ศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิาร ดา้นความบกพร่อง

ทางสติปญัญา 

 ข ัน้ตอนที ่3 ประเมนิแนวทางการพฒันาการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิาร ดา้นความบกพร่อง

ทางสติปญัญา 

 1. กลุม่ผูใ้หข้อ้มลู 

 กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล เป็นผูม้ีบทบาทในการประเมินแนวทาง 

ประเมินความถูกตอ้ง/ความเหมาะสม/ ความเป็นไปได/้ความเป็น

ประโยชน์และคุม้ค่า ประกอบดว้ย ผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 8 คน    

ซึ่งมคีุณสมบติัตามเกณฑท์ี่กาํหนด คุณสมบติัผูใ้หข้อ้มลูเป็นผูท้ีจ่บ

การศึกษาระดบัปริญญาโทขึ้นไปทางดา้นการบริหารการศึกษา หรือ

ดํารงตําแหน่งผูบ้ริหารการศึกษาหรือผูบ้ริหารสถานศึกษาจาก       

สาํนกับริหารงานการศึกษา  

 2. ขอบเขตดา้นเนื้อหา 

 ผูว้จิยัไดส้งัเคราะหแ์นวทางการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการ  ดา้นความบกพร่อง    

ทางสติปญัญา โดยศึกษางานวจิยัจากหลายท่าน เก่ียวกบัแนวทาง

การพฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน

เฉพาะความพกิาร ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา โดยกาํหนด

ขอบเขตของเนื้ อหาในการวิจยั 4 ดา้น ดงันี้  (สาํนักบริหารงาน

การศึกษาพเิศษ)  

  2.1 ดา้นการบริหารจดัการ 

  2.2 ดา้นการบริหารวชิาการ 

  2.3 ดา้นผูเ้รียน 

  2.4 ดา้นสารสนเทศพื้นฐานและการรายงาน 
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 3. ขอบเขตดา้นระยะเวลา 

 ระหว่างเดอืน มนีาคม - กนัยายน 2566 

 

วิธีดําเนินการวิจยั 

 ผูว้จิยัไดก้าํหนดวธีิการดาํเนนิการ ดงันี้ 

 ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัในครัง้นี้  ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและครู 

สงักดัสาํนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 

จาํนวน 19 คน ครูผูส้อน 890 คน รวมท ัง้สิ้น 909 คน กําหนด

ขนาดกลุม่ตวัอย่างโดยใชเ้กณฑใ์นการกาํหนดกลุม่ตวัอย่าง และสุ่ม

กลุ่มตัวอย่าง ดว้ยการ สุ่มแบบเป็นกลุ่ม (Area or Cluster 

Random Sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, น. 47-48)  

 

เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

 1. แบบสอบถามเพื่อการวิจยั เรื่อง แนวทางการพฒันาการ

บริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ในโรงเรียนเฉพาะความพกิาร 

สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพเิศษ   

 2. แบบสมัภาษณ์ เพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบั

แนวทางการพฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

โรงเรียนเฉพาะความพกิาร ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา 

 

การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปจัจุบนั สภาพที่พึงประสงคข์องการ

บริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและความตอ้งการจาํเป็น

ของการพฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

โรงเรียนเฉพาะความพกิาร ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา 

 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการในการเก็บรวบรวมขอ้มลูดงัต่อไปนี้ 

 1. ขอหนังสือขอความอนุเคราะห์จากคณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม ไปยงัผูอ้าํนวยการสาํนกับริหารงาน

การศึกษาพิเศษ เพื่อความร่วมมือจากผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ

เก็บรวมรวมขอ้มลู 

 2. ผูว้ิจยันําหนงัสือขอความร่วมมือจากผูอ้าํนวยการสาํนกั

บริหารงานการศึกษาพิเศษ ถงึผูบ้ริหารโรงเรียนเฉพาะความพิการ 

ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา เพื่อขอความร่วมมอืจากผูบ้ริหาร

และผูเ้ก่ียวขอ้ง ตอบแบบสอบถามและใหส้มัภาษณ์แลว้เก็บ

รวบรวมขอ้มลู 

 3. ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัใชใ้นการเก็บรวบรวม

ขอ้มูล โดยส่งแบบสอบถามเพื่อการวิจยัไปยงัผูบ้ริหารโรงเรียน

เฉพาะความพิการ ดา้นความบกพร่องทางสติปัญญา ใหก้ลุ่ม

ตวัอย่างตอบแบบสอบถาม โดยใช ้Google From 

 4.  ระยะเวลาและกิจกรรมการวจิยั 

 ระหว่างเดอืน มกราคม-ตุลาคม 2563 

 ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการ ดา้นความ

บกพร่องทางสติปญัญา สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพเิศษ 

 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูดงันี้ 

  1. ขอหนังสือขอความอนุเคราะห์จากคณะครุศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคามไปยงัผูอ้าํนวยการสาํนกับริหารงาน

การศึกษาพิเศษ เพื่อความร่วมมือจากผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ

เก็บรวมรวมขอ้มลู 

 2. ผูว้ิจยันําหนังสือขอความร่วมมือจากผูอ้ํานวยการ

สาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ ถงึผูบ้ริหารโรงเรียนเฉพาะความ

พิการดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา เพื่อขอความร่วมมือจาก

ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้ง ตอบแบบสมัภาษณ์แลว้เก็บรวบรวมขอ้มลู 

 3. ในการเก็บรวบรวมขอ้มลู ผูว้จิยัใชใ้นการเก็บรวบรวม

ขอ้มูล โดยส่งแบบสมัภาษณ์เพื่อการวิจยัไปยงัผูบ้ริหารโรงเรียน

เฉพาะความพิการ ใหก้ลุ่มเป้าหมายตอบแบบสมัภาษณ์ โดยใช ้

Google From  

 4. ผูว้จิยัตรวจสอบ รวบรวมขอ้มลูจากการสมัภาษณ์และ

สรุปตามประเดน็การสมัภาษณ์ 

 

การวิเคราะหข์อ้มูล 

 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปจัจุบนั สภาพที่พึงประสงคข์องการ

บริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและความตอ้งการจาํเป็น

ของการพฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

โรงเรียนเฉพาะความพกิาร ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา 

 ผูว้ิจยันําแบบสอบถามที่ไดร้บัคืนท ัง้หมดมาวิเคราะหข์อ้มูล

โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป ดงันี้ 
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  ตอนที ่1 ขอ้มลูท ัว่ไปเก่ียวกบัสถานภาพผูต้อบแบบสอบถาม 

วิเคราะหข์อ้มูลโดยใชก้ารแจกแจงความถี่ (Frequency) และหา  

ค่ารอ้ยละ (Percentage) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, น. 122) 

     ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบนัและสภาพที่พึงประสงค์การ

บริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการ   

ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา โดยการหาค่าเฉลี่ย และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งมเีกณฑใ์นการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย 

ดงันี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, น. 123-124) 

  ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 สภาพปจัจุบนัและสภาพที่พึงประสงค์  

ของการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะ

ความพกิารดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด  

   ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 สภาพปจัจุบนัและสภาพที่พึงประสงค์

ของการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะ

ความพกิารดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา อยู่ในระดบัมาก  

  ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 สภาพปจัจุบนัและสภาพที่พึงประสงค์

ของการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะ

ความพกิารดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา อยู่ในระดบัปานกลาง  

   ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 สภาพปจัจุบนัและสภาพที่พึงประสงค์

ของการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะ

ความพกิารดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา อยู่ในระดบันอ้ย  

   ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 สภาพปจัจุบนัและสภาพที่พึงประสงค์

ของการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะ

ความพกิารดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา อยู่ในระดบันอ้ยทีสุ่ด 

   1. วเิคราะหข์อ้มูลแลว้จดัลาํดบัความตอ้งการจาํเป็นเพือ่

จดัลาํดบัการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน

เฉพาะความพกิารดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา โดยนําขอ้มูล

จากแบบสอบถามมาเรียงค่าคะแนน PNI Modified จากตํา่ไปสูง 

และนาํค่าคะแนน PNI Modified ในแต่ละประเด็นมาสรา้งเป็นขอ้

คาํถามในการสมัภาษณ์ 

 ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิาร ดา้นความบกพร่อง

ทางสติปญัญา สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพเิศษ 

 ผูว้จิยัวเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์โดยการนาํผลการ

บนัทึกจากการสมัภาษณ์ มาวิเคราะหห์าแนวทางการพฒันาการ

บริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการ 

ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา ดว้ยวิธีการพรรณนาวิเคราะห ์

(Descriptive Analysis) (สุชาติ ประสทิธ์ิรฐั สนิธุ,์ 2551, น. 262-263) 

และตรวจสอบกบังานวิจยัในอดีตบางส่วน เพื่อใหไ้ดแ้นวทางการ

พฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะ

ความพกิาร ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา 

 

ผลการวิจยั 

 การวิจ ัย เรื่อง แนวทางการพฒันาการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความบกพร่อง

ทางสติปญัญา สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพเิศษ ผูว้จิยัลาํดบัการ

นาํเสนอผลการวจิยั ออกเป็น 2 ระยะ ดงันี้ 

 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พึงประสงค์ของการ

บริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและความตอ้งการจาํเป็นของการ

พฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะ

ความพกิาร ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา 

  โดยแบ่งเป็นลาํดบัข ัน้การนาํเสนอดงันี้ 

  1. สญัลกัษณ์ทีใ่ชใ้นการนาํเสนอผลการวจิยั 

  2. ข ัน้ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนั สภาพที่พึง

ประสงคแ์ละความตอ้งการจาํเป็นของการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการ ดา้นความบกพร่องทาง

สติปญัญา     

  ตอนที ่1 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูพื้นฐานของกลุม่ตวัอย่าง 

  ตอนที่ 2 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบ ันและสภาพที่พึง

ประสงค์ของการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน

เฉพาะความพกิาร ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา 

  3. ผลการวิเคราะหค์วามตอ้งการจาํเป็นของการบริหารงาน

โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการ ดา้นความ

บกพร่องทางสติปญัญา 
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ตารางท่ี 1  ขอ้มลูท ัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

รายการ 

กลุม่

ตวัอย่าง 

(คน) 

ผูต้อบ

แบบสอบถาม

(คน) 

คิดเป็น

รอ้ยละ 

1. ผูบ้ริหาร

สถานศึกษา 

19 19 100 

2. ครูผูส้อน 217 217 100 

รวม 236 236 100 

 

ตารางท่ี 2 ผลการศึกษาสภาพปจัจบุนั สภาพทีพ่งึประสงคข์องการ

บริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะ

ความพกิารดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา ค่าดชันีความ

ตอ้งการจาํเป็น (PNI) 

รายการ 

สภาพปจัจุบนั สภาพที่พงึประสงค ์
PNI 

modified X  S.D. 
แปล

ผล X  S.D. 
แปล

ผล 

1. ดา้นการ

บริหาร

จดัการ 

3.24 0.80 ปาน

กลาง 

4.31 0.60 มาก 0.33 

2. ดา้นการ

บริหารงาน

วชิาการ 

3.30 0.86 ปาน

กลาง 

4.35 0.55 มาก 0.34 

3. ดา้นผูเ้รียน 3.17 0.78 ปาน

กลาง 

4.29 0.49 มาก 0.26 

4. ดา้น

สารสนเทศ

พื้นฐานและ

การรายงาน 

3.15 0.79 ปาน

กลาง 

4.26 0.48 มาก 0.26 

รวม 3.22 0.81 
ปาน

กลาง 
4.30 0.53 มาก 0.30 

 

 ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิาร ดา้นความบกพร่อง

ทางสติปญัญา 

 จากผลการวจิยัในระยะที่ 1 พบว่า ผลการศึกษาสภาพปจัจุบนั 

สภาพที่พึงประสงค์และความตอ้งการจําเป็นของการพฒันาการ

บริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการ       

ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพเิศษ 

พบว่า สภาพปจัจุบนัโดยรวมของการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ ในโรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความบกพร่อง         

ทางสติปญัญา สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ อยู่ในระดบั

ปานกลาง และสภาพที่พึงประสงค์โดยรวมของการพฒันาการ

บริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการ  

ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพเิศษ 

อยู่ในระดบัมาก เมื่อนําไปหาค่าดชันีการจดัเรียงลาํดบัความสาํคญั       

ของความตอ้งการจําเป็น (PNI Modified) พบว่า การบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิารดา้นความบกพร่อง

ทางสติปัญญา มีค่าด ัชนีความตอ้งการจําเป็นระหว่าง 0.26-0.34        

ซึ่งจะตอ้งมีการพฒันาเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ ผูว้ิจยัไดน้ําประเด็น

ดงักล่าวไปสรา้งแบบสมัภาษณ์และทําการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ

จาํนวน 9 คน 

 1. การสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเก่ียวกบัการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิารดา้นความบกพร่อง

ทางสติปญัญา 

 2. การสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเก่ียวกบัการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิารดา้นความบกพร่อง

ทางสติปญัญา ดา้นการบริหารวชิาการ 

 3. การสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเก่ียวกบัการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิารดา้นความบกพร่อง

ทางสติปญัญา ดา้นผูเ้รียน 

 4. การสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเก่ียวกบัการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิารดา้นความบกพร่อง

ทางสติปญัญา ดา้นสารสนเทศพื้นฐานและการรายงาน 

   จากการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเพื่อศึกษาแนวทาง ทางการพฒันา 

การบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิาร

ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพเิศษ 

ผูว้ิจยัไดส้งัเคราะหค์วามคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ 

แลว้นาํมาสรุปแนวทางการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงวสิยัทศันข์องผูบ้ริหาร

สถานศึกษา 
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ตารางท่ี 3 ผลการสงัเคราะหค์วามคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของ

ผูท้รงคุณวุฒิ แนวทางการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิารดา้นความบกพร่อง

ทางสติปญัญา ดา้นการบริหารจดัการ 

การบริหารงาน 

โดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ      

ในโรงเรียนเฉพาะ

ความพกิาร    

ดา้นความบกพร่อง 

ทางสติปญัญา 

แนวทางการพฒันา วธีิการพฒันา 

ดา้นการบริหาร

จดัการ 

1. ส่งเสริมสนบัสนุนให ้

ชมุชนเขา้มามส่ีวนร่วม 

ในการใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ 

1. การอบรม 

2. การปฏบิติั

จริง 

2. ใหค้วามรูด้า้น

เทคโนโลยีสารสนเทศกบั

ชมุชน 

1. การอบรม 

2. การปฏบิติั

จริง 

3. มกีารใหบ้ริการดา้น

เทคโนโลยกีบัชมุชนอย่าง

ท ัว่ถงึและปลอดภยั 

1. การอบรม 

2. การปฏบิติั

จริง 

 

 สรุปผลจากการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒเิพือ่ศึกษาแนวทางการ

พฒันาแนวทางการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน

เฉพาะความพิการดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา ดา้นการบริหาร

จดัการ ไดแ้นวทางการพฒันาท ัง้หมด 3 ขอ้ ดงันี้  

 1. ส่งเสริมสนบัสนุนใหช้มุชนเขา้มามส่ีวนร่วมในการใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 2. ใหค้วามรูด้า้นเทคโนโลยีสารสนเทศกบัชมุชน 

 3. มกีารใหบ้ริการดา้นเทคโนโลยกีบัชุมชนอย่างท ัว่ถงึและ

ปลอดภยั 

 วิธีการพฒันาทางการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ในโรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความบกพร่องทางสติปัญญา     

ดา้นการบริหารจดัการ ทาํไดโ้ดยการอบรม การเรียนรูด้ว้ย และ 

การปฏบิติัจริง 

 

ตารางท่ี 4   ผลการสงัเคราะหค์วามคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของ

ผูท้รงคุณวุฒิ แนวทางการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิารดา้นความบกพร่อง

ทางสติปญัญา ดา้นการบริหารวชิาการ 

การบริหารงาน 

โดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ       

ในโรงเรียนเฉพาะ

ความพกิาร 

ดา้นความบกพร่อง

ทางสติปญัญา 

แนวทางการพฒันา วธีิการพฒันา 

ดา้นการบริหาร

วชิาการ 

1. จดัอบรมใหค้รูผูส้อนมี

ความรู ้ด า้นเทคโนโลยี

สารสนเทศทีท่นัสมยั 

1. การอบรม 

 

2. ส่งเสริมสนบัสนุนดา้น

วสัดุอปุกรณ์ เครื่อง

คอมพวิเตอรแ์ละอปุกรณ์

ทีเ่ก่ียวขอ้งใหเ้พยีงพอกบั

ความตอ้งการในการผลติ

สือ่ทีเ่หมาะสมกบัผูเ้รียน 

1. การปฏบิติั

จริง 

3. มกีารจดัเก็บขอ้มลู

ผูเ้รียนในระบบสารสนเทศ

ทีท่นัสมยัสามารถ

ตรวจสอบได ้

1. ศึกษาดู

งาน 

2. การปฏบิติั

จริง 

 

 สรุปผลจากการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเพื่อศึกษาแนวทาง 

การพฒันาแนวทางการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ    

ในโรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความบกพร่องทางสติปัญญา   

ดา้นการบริหารวชิาการ ไดแ้นวทางการพฒันาท ัง้หมด 3 ขอ้ ดงันี้  

 1. จดัอบรมใหค้รูผูส้อนมคีวามรูด้า้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ทีท่นัสมยั 
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 2. ส่งเสริมสนบัสนุนดา้นวสัดุอุปกรณ์ เครื่องคอมพิวเตอร์

และอุปกรณ์ที่เก่ียวขอ้งใหเ้พยีงพอกบัความตอ้งการในการผลติสือ่

ทีเ่หมาะสมกบัผูเ้รียน 

 3. มีการจดัเก็บขอ้มูลผูเ้รียนในระบบสารสนเทศที่ทนัสมยั

สามารถตรวจสอบได ้

 วธีิการพฒันาทางการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในโรงเรียนเฉพาะความพกิารดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา ดา้น

การบริหารวิชาการ ทาํไดโ้ดย การอบรม ศึกษาดูงาน  และการ

ปฏบิติัจริง 

 

ตารางท่ี 5 ผลการสงัเคราะหค์วามคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของ

ผูท้รงคุณวุฒิ แนวทางการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความ

บกพร่องทางสติปญัญา ดา้นผูเ้รียน 

การบริหารงาน

โดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศใน

โรงเรียนเฉพาะ

ความพกิารดา้น

ความบกพร่อง

ทางสติปญัญา 

แนวทางการพฒันา วธีิการพฒันา 

ดา้นผูเ้รียน 

1. จดักิจกรรมการเรียน

การสอนดา้นเทคโนโลยี

ใหก้บัผูเ้รียนอย่าง

เหมาะสม 

1. การอบรม 

2. การปฏบิติัจริง 

2. จดัหาอปุกรณ์ดา้น

คอมพวิเตอรใ์ห ้

เพยีงพอสาํหรบัผูเ้รียน 

1. จดัสรร

งบประมาณ 

2. การปฏบิติัจริง 

3. มีหอ้งปฏิบติัการที่

เพยีงพอกบัผูเ้รียน 

1. จดัหา

หอ้งปฏบิติัการ 

 

 

(ต่อ) 

 

ตารางท่ี 5 (ต่อ) 

การบริหารงาน

โดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศใน

โรงเรียนเฉพาะ

ความพกิารดา้น

ความบกพร่อง

ทางสติปญัญา 

แนวทางการพฒันา วธีิการพฒันา 

 4. จดัการเรียนการสอน

ดา้นเทคโนโลยโีดยให ้

ผูเ้รียนไดเ้รียนรู ้

เก่ียวกบักฎหมายและ

ความปลอดภยัในการ

ใชเ้ทคโนโลยี 

1. การอบรม 

2. การปฏบิติัจริง 

 

 สรุปผลจากการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒเิพือ่ศึกษาแนวทางการ

พฒันาแนวทางการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

โรงเรียนเฉพาะความพกิารดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา ดา้นผูเ้รียน

ไดแ้นวทางการพฒันาท ัง้หมด 3 ขอ้ ดงันี้  

 1. จดักิจกรรมการเรียนการสอนดา้นเทคโนโลยใีหก้บัผูเ้รียน

อย่างเหมาะสม 

 2. จดัหาอปุกรณ์ดา้นคอมพวิเตอรใ์หเ้พยีงพอสาํหรบัผูเ้รียน 

 3. มหีอ้งปฏบิติัการทีเ่พยีงพอกบัผูเ้รียน 

 4. จดัการเรียนการสอนดา้นเทคโนโลยีโดยใหผู้เ้รียนได ้

เรียนรูเ้ก่ียวกบักฎหมายและความปลอดภยัในการใชเ้ทคโนโลย ี

 วธีิการพฒันาทางการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในโรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความบกพร่องทางสติปัญญา  

ดา้นผูเ้รียน ทาํไดโ้ดย การอบรม จดัสรรงบประมาณจดัหาหอ้งปฏบิติัการ 

และการปฏบิติัจริง 
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ตารางท่ี 6 ผลการสงัเคราะหค์วามคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของ

ผูท้รงคุณวุฒิ แนวทางการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิารดา้นความบกพร่อง 

ทางสติปญัญา ดา้นสารสนเทศพื้นฐานและการรายงาน 

การบริหารงานโดย

ใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศใน

โรงเรียนเฉพาะ

ความพกิารดา้น

ความบกพร่องทาง

สติปญัญา 

แนวทางการพฒันา วธีิการพฒันา 

ดา้นสารสนเทศ

พื้นฐานและการ

รายงาน 

1. อบรมใหค้วามรูก้บั

บุคลากรที่เก่ียวขอ้งในการ

บนัทกึขอ้มลูดา้น

งบประมาณ 

1. การอบรม 

2. การปฏบิติั

จริง 

2. บนัทกึขอ้มลูดา้น

งบประมาณใหเ้ป็นปจัจบุนั 

สามารถตรวจสอบได ้

1. การปฏบิติั

จริง 

3. ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้ง

ตอ้งมคีวามรูด้า้น

เทคโนโลยแีละการบนัทกึ

ขอ้มลูอย่างถูกตอ้ง 

1. การอบรม 

2. การปฏบิติั

จริง 

3. ศึกษาดู

งาน 

 

 สรุปผลจากการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิเพื่อศึกษาแนวทางการ

พฒันาแนวทางการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

โรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความบกพร่องทางสติปัญญา     

ดา้นสารสนเทศพื้นฐานและการรายงาน ไดแ้นวทางการพฒันา

ท ัง้หมด 3 ขอ้ ดงันี้  

 1. อบรมใหค้วามรูก้บับุคลากรทีเ่ก่ียวขอ้งในการบนัทกึขอ้มูล

ดา้นงบประมาณ 

 2. บนัทึกขอ้มูลดา้นงบประมาณใหเ้ป็นปัจจุบนั สามารถ

ตรวจสอบได ้

 3. ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งตอ้งมคีวามรูด้า้นเทคโนโลยีและ

การบนัทกึขอ้มลูอย่างถูกตอ้ง 

 วธีิการพฒันาทางการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในโรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความบกพร่องทางสติปัญญา  

ดา้นสารสนเทศพื้นฐานและการรายงาน ทําไดโ้ดย  การอบรม 

ศึกษาดูงาน และการปฏบิติัจริง 

 

สรุปและอภปิรายผลการวิจยั 

 จากการศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความ

บกพร่องทางสติปญัญา สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ  

สรุปผลไดด้งันี้ 

 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปจัจุบนั สภาพที่พงึประสงคแ์ละความ

ตอ้งการจําเป็นในการพฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความบกพร่องทาง

สติปญัญา สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพเิศษ 

 1. สภาพปัจจุบนัของการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความบกพร่องทาง

สติปญัญา สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยรวมอยู่ใน

ระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณาแต่ละดา้น พบว่า มีการปฏิบติัอยู่ใน

ระดบัปานกลางท ัง้ 4 ดา้น เรียงลาํดบัขอ้ที่มคีะแนนเฉลีย่จากสูงไป

หาตํา่ ดงันี้  1) ดา้นการบริหารวิชาการ 2) ดา้นการบริหารจดัการ   

3) ดา้นผูเ้รียน 4) ดา้นสารสนเทศพื้นฐานและการรายงาน ตามลาํดบั 

 2. สภาพที่พึงประสงคข์องการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความบกพร่องทาง

สติปัญญา สงักัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยรวมมี

ค่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมากที่สุด เมื่อพจิารณาแต่ละดา้น พบว่า มกีาร

ปฏิบติัอยู่ในระดบัมากที่สุดท ัง้ 4 ดา้น เรียงลาํดบัขอ้ที่มีคะแนน

เฉลี่ยจากสูงไปหาตํา่ ดงันี้  1) ดา้นการบริหารวชิาการ 2) ดา้นการ

บริหารจดัการ 3) ดา้นผูเ้รียน 4) ดา้นสารสนเทศพื้นฐานและ     

การรายงาน ตามลาํดบั        

 3. ลาํดบัความตอ้งการจําเป็น (PNI Modified) ของการ

พฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะ

ความพิการดา้นความบกพร่องทางสติปัญญา ส ังกัดสํานัก
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บริหารงานการศึกษาพเิศษ อยู่ระหว่าง 0.26-0.34 เมือ่พจิารณาราย

ดา้นเรียงลาํดบั ความตอ้งการจาํเป็นจากสูงไปหาตํา่ ไดแ้ก่ 1) ดา้น

การบริหารงานวชิาการ (PNI modified = 0.34)  2) ดา้นการบริหาร

จดัการ (PNI modified = 0.33) 3) ดา้นผูเ้รียน (PNI modified = 

0.26) 4) ดา้นสารสนเทศพื้นฐานและการรายงาน (PNI modified 

= 0.26) ตามลาํดบั 

 ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางในการพฒันาการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความ

บกพร่องทางสติปญัญา สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพเิศษ 

  ผลการศึกษาแนวทางในการพฒันาการบริหารงานโดยใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความ

บกพร่องทางสติปญัญา สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ มี

ดงันี้  

 1. แนวทางในการพฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพิการดา้นความบกพร่องทาง

สติปญัญา สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพเิศษ พบ 13 แนวทาง 

ไดแ้ก่  

   1.1 ดา้นการบริหารจดัการ 3  แนวทาง   

   1.2 ดา้นการบริหารวชิาการ 3 แนวทาง   

   1.3 ดา้นผูเ้รียน 4 แนวทาง   

   1.4 ดา้นสารสนเทศพื้นฐานและการรายงาน 3 แนวทาง 

  2. ความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องแนวทางในการ

พฒันาการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะ

ความพิการดา้นความบกพร่องทางสติปัญญา ส ังกัดสํานัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยรวมอยู่ในระด ับมากที่ สุด          

เมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด    

ทัง้ 4 ดา้น เรียงล ําด ับคะแนนเฉลี่ยจากสูงไปหาตํา่  ไดแ้ก่            

1) ดา้นการบริหารวชิาการ 2) ดา้นผูเ้รียน 3) ดา้นการบริหารจดัการ 

4) ดา้นสารสนเทศพื้นฐานและการรายงาน 

   ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัและสภาพที่พึงประสงค์ของการ

บริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในโรงเรียนเฉพาะความพกิาร

ดา้นความบกพร่องทางสติปญัญา สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษา

พเิศษ จากการศึกษาสภาพปจัจุบนั โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 

ส่วนการศึกษาสภาพทีพ่งึประสงคโ์ดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ดเมือ่

พิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ดา้นการ

บริหารงานวชิาการ เนื่องจาก มกีารนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้น

การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา มีการบูรณาการหลกัสูตร

สถานศึกษาใหเ้อื้อต่อการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ  

การสื่อสารเพื่อการศึกษา และมสีื่อการเรียนการสอนเพื่อการศึกษา

คน้ควา้ในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและโปรแกรมสําเร็จรูป 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ถวลัย ์พอกประโคน (2557, น. 89)    

ไดท้าํวจิยั เรื่อง สภาพการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

บุรีรมัย ์เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ  

ครูเก่ียวกบัสภาพการบริหารงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

สถานศึกษา สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

บุรีรมัย ์เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น

พบว่า ดา้นการบริหารจดัการและดา้นนกัเรียนอยู่ในระดบัปานกลาง 

ส่วนดา้นอื่น ๆ อยู่ในระดบัมาก ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น

ของผูบ้ริหารและครูจาํแนกตามสถานภาพตาํแหน่ง พบว่า โดยรวม

และรายดา้นไม่แตกต่างกนั จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน พบว่า 

โดยรวมและร ายด ้าน ไม่ แตก ต่ า งกัน  และคว ามคิด เห็ น              

และขอ้เสนอแนะของผูบ้ริหารและครู ที่มีจํานวนมากที่สุด คือ    

ควรจัดหาบุคลากรที่มีความรูค้วามสามารถดา้นเทคโนโลยี

สารสนเทศมาร ับผิดชอบโดยตรงเพื่อเลือกใชโ้ปรแกรมหรือ

ซอฟต์แวร์ที่มีความเหมาะสมสําหร ับนักเรียนมากที่ สุด และ         

ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ประดิษฐ จดัโสภา (2557, น. 130) 

ไดท้าํวิจยั เรื่อง แนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ   

ในการบริหารโรงเรียน ส ังกัดสํานักงานเขตพื้ นที่การศึกษา

ประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 ผลวิจ ัยพบว่า สภาพการใช ้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน สงักดัสาํนักงาน   

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก ปัญหาอยู่ในระดบัปานกลาง แนวทางการพฒันา   

ดา้นบริหารงานวิชาการ ควรจดัใหม้ีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ 

ของนกัเรียนสืบคน้ทางอินเทอรเ์น็ตเพื่อสนบัสนุนการจดัการเรียน

การสอนอย่างมีประสิทธิภาพและเพียงพอต่อความตอ้งการ      

ของนกัเรียน ควรจดัใหม้กีารบริหารงานสารสนเทศโดยศูนยว์ชิาการ 

ดา้นงบประมาณ ควรมกีารวางแผนจดัสรรงบประมาณในการจดัซื้อ 
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จดัหาคอมพวิเตอร ์เพื่อสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศใน

โรงเรียนใหเ้พียงพอต่อความตอ้งการของโรงเรียน ดา้นบริหารบุคคล 

ควรมีการนําขอ้มูลเก่ียวกบัการสรรหาและบรรจุแต่งตัง้บุคลากร  

ในการเรียนการสอนของสถานศึกษา และดา้นบริหารท ัว่ไป       

ควรสนบัสนุนใหม้กีารเผยแพร่สารสนเทศประชาสมัพนัธกิ์จกรรม

ของโรงเรียนทางอินเทอรเ์น็ต ส่งเสริมใหม้ีการส่งหนงัสือราชการ 

ทางอินเทอรเ์น็ต และควรมกีารจดัเก็บเอกสารเก่ียวกบังานธุรการ

อย่างเป็นระบบ นอกจากนี้ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Bream 

(2008) ไดศ้ึกษาบทบาทความเป็นผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนในการ

ใช เ้ทคโนโลยีสารสนเทศ จากการศึกษาพบว่ า  ผู บ้ริหารมี

ความสามารถในดา้นการบริหารจดัการขอ้มลูเทคโนโลยีสารสนเทศ

และวเิคราะหข์อ้มูลเพื่อใชใ้นการบริหารงานอยู่ในระดบัทีข่าดทกัษะ

ในดา้นการสอน เรื่อง เทคโนโลยี ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งไดร้บัการ

พฒันาอย่างมืออาชีพ เพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานของหน่วยงาน

ดา้นเทคโนโลยีแ ห่งชาติ เพื่อการบริการ และงานวิจ ัยของ 

Magdalena (2009) ไดศ้กึษาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

ในฐานะของเครื่องมอืเพื่อการพฒันาประเทศ ซึ่งชี้ เห็นถงึแนวทางที่

ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ในเรื่อง เศรษฐกิจ การศึกษา และบริหาร

การเมอืง พบว่า สิ่งที่ประเทศตอ้งการมากที่สุด คือ วสิยัทศัน ์และ

ความเป็นผูน้ําทางดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศที่จะใชป้ฏิรูป

ระบบการศึกษา และวฒันธรรมการเมอืง 

 

ขอ้เสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจยัไปใช ้

 1.1 ควรมีการอบรมการทําสื่อใหก้ ับครูและบุคลากรที่

เก่ียวขอ้ง รวมไปถึงอบรมการทาํสื่อใหก้บัผูเ้รียนที่สนใจ เพื่อการ

พฒันาประยุกตใ์ชใ้นงานอื่น ๆ 

  1.2 ควรมกีารเตรียมพรอ้มดา้นวสัดุอปุกรณ์ คอมพวิเตอร ์ 

ทีเ่พยีงพอในการนาํมาพฒันาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

  1.3 ผูบ้ริหารตอ้งใหก้ารส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ

มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน การทาํงานทุกดา้น 

2. ขอ้เสนอแนะเพื่อการวิจยัคร ัง้ต่อไป 

  2.1 ควรศึกษาวธีิการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในสถานศึกษา

ต่าง ๆ ในสงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพเิศษ 

  2.2 ควรศึกษาปจัจยัที่เก่ียวขอ้งในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

ในสถานศึกษาทีส่่งผลต่อการนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นสถานศึกษา  

 

กติติกรรมประกาศ 

 งานวจิยัฉบบันี้สาํเร็จสมบูรณ์ไดด้ว้ยดี เพราะไดร้บัความกรุณา

ชี้ แนะและช่วยเหลืออย่างดียิ่งในการใหค้ําปรึกษา แนะนําและให ้  

ความช่วยเหลอืดว้ยความเมตตาเสมอมา ผูว้ิจยัตอ้งกราบขอบพระคุณ

ท่านอย่างสูงยิ่งมา ณ โอกาสนี้ 
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