
374 

 

ประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี 

Work Efficiency of Village Headmen in Phetchaburi Province 

 

พมิพร์ภสั พวงดอกไม ้1 วนัวชิติ บญุโปร่ง2 และอาทมิา ชื่นจติร์3 

Pimlaphat Pluangduakmai1, Wanwichit Boonprong2 and Atima Chuenjit3 

นกัศึกษาหลกัสูตรรฐัศาสตรมหาบณัฑติ คณะรฐัศาสตร ์มหาวทิยาลยัรงัสติ
1
 

คณะรฐัศาสตร ์มหาวทิยาลยัรงัสติ
2,3 

SMaster of Political Science Programme in Politics and Government, Faculty of Political Science, Rangsit University
1 

Faculty of Political Science, Rangsit University
2,3 

Corresponding author, E-mail: atima.c@rsu.ac.th
3
 

 

บทคดัย่อ 

 งานวจิยัเรื่องประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี มวีตัถปุระสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น

ในจงัหวดัเพชรบุรี และ 2) เปรียบเทยีบประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี ตามความเห็นของกลุ่มประชาชน กลุ่มตวัอย่าง 

คือ ประชาชนอายุ 18 ปีขึ้นไป ในพื้นทีจ่งัหวดัเพชรบุรี จ านวน 400 คน ไดจ้ากการสุ่มแบบบงัเอญิ (Accidental Sampling) เครื่องมอืทีใ่ชใ้น

การวจิยั คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถติิที่ใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

การวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว (One-way analysis of variance) การทดสอบแอลเอสด ี(LSD test)  

 ผลการวจิยัพบว่า ประชาชนมคีวามคิดเห็นต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

โดยดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่สูงสุด คือ ดา้นการสือ่สาร รองลงมา คือ ดา้นบทบาทหนา้ที ่และดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่ต า่สุด คือ ดา้นการพฒันาหมู่บา้น  

 ผลการทดสอบสมมตุิฐานพบว่า ประชาชนในจงัหวดัเพชรบุรีทีม่อีายุ ระดบัการศึกษา และอาชพีต่างกนั มคีวามคิดเหน็ต่อประสทิธิภาพการ

ท างานของผูใ้หญ่บา้น ในภาพรวม แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติิที่ระดบั .05 แต่ประชาชนในจงัหวดัเพชรบุรีที่มเีพศ และรายไดต่้อ

เดอืนต่างกนั มคีวามคิดเหน็ต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ในภาพรวม ไม่แตกต่างกนั     

 

ค าส าคญั: ประสทิธิภาพการท างาน, ผูใ้หญ่บา้น, จงัหวดัเพชรบุรี  
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ABSTRACT 

 The study examines the work effectiveness of village headmen in Phetchaburi Province. The aims are to assess their 

overall performance and to analyze the impact of various personal aspects on their efficiency. The research used a sample of 

people aged 18 and over, from Phetchaburi Province, chosen using accidental sampling. A five -point rating scale 

questionnaire served as the study tool. The data were examined using statistical techniques, including percentage, mean, 

standard deviation, one-wat analysis of variance, and the LSD test. 

 The finding demonstrate that the public generally regards the job effectiveness of village headmen in Phetchaburi 

Province as high. The most highly regraded part of their performance is communication, followed by their job obligations. 

The element with the lowest rating is village development. 

 The hypothesis testing finding indicate that individuals in Phetchaburi Province, differentiated by age, education 

level, and employment, had considerably varied attitudes about the job effectiveness of village headmen. The differences 

are statistically significant at the 0.05 level, consistent with the study hypothesis. Nonetheless, there are no substantial 

disparities in view attributed to gender or monthly income. This indicates that these variables do not affect the assessment 

of the job efficiency of village headmen in the province. 
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บทน า 

 การบริหารราชการแผ่นดินของไทย ประกอบดว้ยการบริหาร 

ราชการส่วนกลาง การบริหาราชการส่วนภูมิภาค และการบริหาร

ราชการส่วนทอ้งถิ่น ส าหรบัการบริหาราชการส่วนภูมภิาคมโีครงสรา้ง

การบริหารงานอย่างการบริหารราชการส่วนทอ้งที ่ทีท่  าใหก้ารท างาน

ของราชการสามารถเขา้ถึงประชาชนได ้ผ่านหน่วยการปกครองที่

เล็กที่สุดอย่าง “หมู่บา้น” การปกครองส่วนทอ้งที่เกิดขึ้นอย่างเป็น

ทางการครัง้แรก ตามพระราชบญัญตัิลกัษณะการปกครองทอ้งที่  

ร.ศ. 116 (พ.ศ. 2440) นอกจากนี้  กฎหมายไดก้ าหนดใหแ้ต่ละหมู่บา้น 

เลอืกบุคคลขึ้นมาด ารงต าแหน่ง “ผูใ้หญ่บา้น” 

 ในปจัจบุนั ผูใ้หญ่บา้นมอี านาจและหนา้ที่ตามพระราชบญัญตัิ 

ลกัษณะการปกครองทอ้งที่ พ.ศ. 2457 และที่แกไ้ขเพิม่เติม ก าหนด

ไวใ้นมาตรา 27 ซึ่งเป็นหนา้ที่ดา้นการปกครอง เช่น การอ านวย

ความเป็นธรรมและการรกัษาความสงบภายในหมู่บา้น การรบัฟงั

ปญัหาความเดือดรอ้นของหมู่บา้นเพื่อแจง้ต่อหน่วยงานราชการ 

การประสานงานกบัหน่วยงานราชการต่างๆ รวมถงึการประชาสมัพนัธ ์

เรื่องต่าง ๆ ของทางราชการใหป้ระชาชนในหมู่บา้นไดท้ราบ เป็นตน้ 

กล่าวอีกนยัหนึ่งคือ ผูใ้หญ่บา้นมีฐานะเป็นผูช้่วยนายอ าเภอใน

การปฏิบตัิหนา้ที่ในหมู่บา้นของตน นอกจากนี้  ในมาตรา 28 ของ

พระราชบญัญตัิดงักล่าว ผูใ้หญ่บา้นมอี านาจและหนา้ทีด่า้นที่เกี่ยวขอ้ง

กบัความอาญา เช่น การจบักุมผูก้ระท าความผดิหากเป็นเหตุซึง่หนา้ 

การปฏบิตัิตามค าส ัง่ของเจา้พนกังานที่ออกหมายส ัง่ใหค้น้หรือยึด 

เป็นตน้ 

 การเปลีย่นแปลงที่เกี่ยวขอ้งกบัผูใ้หญ่บา้นในพระราชบญัญตัิ

ลกัษณะการปกครองทอ้งที่ พ.ศ. 2457 ซึ่งไดร้บัการแกไ้ขเพิ่มเติม

นบัถึงปี พ.ศ. 2553 มีการแกไ้ขรวมท ัง้สิ้น 12 ครัง้ โดยรายละเอียด 

การแกไ้ขแบ่งเป็น การแกไ้ขคุณสมบตัิของผูใ้หญ่บา้น อ านาจและ

หนา้ที่ วาระการด ารงต าแหน่ง การมีต าแหน่งผูช้่วยผูใ้หญ่บา้น 

ค่าตอบแทน รวมถึงการหา้มยกเลกิต าแหน่งผูใ้หญ่บา้น (ปริญ 

นิทศัน์เอก, 2553) และการเปลี่ยนแปลงครัง้ล่าสุดตามประกาศ

คณะรกัษาความสงบแห่งชาติ ฉบบัที่ 102/2557 โดยเป็นการเพิ่ม

อ านาจหนา้ที่ของต าแหน่งผูช่้วยผูใ้หญ่บา้นในการรกัษาความสงบ

เรียบรอ้ย การแกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญตัิดงักล่าวขึ้นอยู่กบับริบท

ทางการเมอืงการปกครองในแต่ละช่วงเวลา 

 ภายหลงัการเกิดขึ้นของรฐัธรรมนูญ ฉบบั พ.ศ. 2540 และ

การประกาศใชพ้ระราชบญัญตัิแผนและข ัน้ตอนการกระจายอ านาจ

ใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ พ.ศ. 2542 ความตอ้งการใหเ้กิด

การกระจายอ านาจทางการปกครองใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 

อย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น ผลของการด าเนินการดงักล่าวท าให ้

ประชาชนในแต่ละพื้นทีส่ามารถเลอืกและก าหนดทศิทางการพฒันา

ทอ้งถิ่นของตนเองผ่านกระบวนการเลอืกตัง้ผูบ้ริหารองคก์รปกครอง 

ส่วนทอ้งถิ่นของตน รวมถึงการที่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นมี

ทรพัยากร งบประมาณ และการบริหารองคก์รของตนเพื่อตอบโจทย ์

ความตอ้งการของทอ้งถิน่ตนได ้ตวัอย่างทีส่  าคญัที่ส่งผลกระทบต่อ

ต าแหน่งผูใ้หญ่บา้น รวมถงึก านนั แพทยป์ระจ าต าบล สารวตัรก านนั 

และผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น โดยเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานคร เนื่องจาก

ต าแหน่งเหลา่นี้ไม่สอดคลอ้งกบันโยบายเรื่องการกระจายอ านาจของ

รฐับาลในขณะนัน้ ท าใหก้รุงเทพมหานครเริ่มกระบวนการยกเลกิ

ต าแหน่งตัง้แต่ปี พ.ศ. 2543 และยกเลกิอย่างเป็นทางการในปี 

พ.ศ. 2547 นอกจากนี้  ในเขตเทศบาลต าแหน่งผูใ้หญ่บา้น รวมถงึ

ก านนั แพทยป์ระจ าต าบล สารวตัรก านนั และผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น ได ้

ถูกยกเลกิไป ตามพระราชบญัญตัิเทศบาล (ฉบบัที ่12) พ.ศ. 2546 

 ผลของการด าเนินการใหเ้กิดการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิ่นอย่างเป็นรูปธรรมนี้ ท าใหใ้นหลายพื้นที่ต าแหน่ง

ผูใ้หญ่บา้นไดถู้กยกเลิกไป แต่ถึงกระนัน้ ในพื้นที่ที่ยงัมีต าแหน่ง

ผูใ้หญ่บา้นอยู่ บทบาทหนา้ที่ของผูใ้หญ่บา้นเปลี่ยนแปลงไททศัน์ 

มาลา (2559) ไดอ้ธิบายเกี่ยวกบัการคงอยู่ของก านนัผูใ้หญ่บา้นไว ้

4 ประการ ประกอบดว้ย ดา้นการบริหารจดัการ ที่จ านวนก านนั

ผูใ้หญ่บา้นเพิม่ขึ้นเนื่องจากการขยายตวัของชุมชนและจ านวนประชากร 

และจากการที่หา้มยกเลิกต าแหน่งดงักล่าวหลงัการแกไ้ขเพิ่ม

พระราชบญัญตัิลกัษณะปกครองทอ้งที่ (ฉบบัที่ 12) พ.ศ. 2552 

ดา้นการเมือง ก านนัผูใ้หญ่บา้นมีความเกี่ยวขอ้งกบัผลประโยชน์

ทางการเมืองในฐานะฐานเสียงระดบัชุมชน ที่สามารถเชื่อมโยงกบั

ประชาชนในพื้นที่ได ้ดา้นการเปลี่ยนแปลงของวฒันธรรมชุมชน 

ผลจากการเปลี่ยนแปลงเป็นสงัคมเมืองมากขึ้น ท าใหก้ารยอมรบั

บทบาทของก านนัผูใ้หญ่บา้นแตกต่างไปจากชมุชนแบบเดมิและดา้น
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การกระจายอ านาจ ที่ส่งผลต่อการเปลีย่นเปลีย่นบทบาทของก านนั

ผูใ้หญ่บา้น กล่าวคือ เป็นการปรบัตวัโดยชูลกัษณะเด่นในเรื่อง

การดูแลทุกขสุ์ขของประชาชน และการสรา้งความร่วมมือกบักลุ่ม

องคก์รชมุชน คณะกรรมการหมู่บา้น และหน่วยงานต่าง ๆ เขา้มามี

ส่วนร่วม 

 ปจัจุบนัแมจ้ะมีขอ้เสนอใหแ้กก้ฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกบัการ

ด ารงต าแหน่งของก านนัผูใ้หญ่บา้น เช่น วาระการด ารงต าแหน่ง 

(รฐัสภา, 2568) การคงต าแหน่งดงักล่าวไวใ้นเขตพื้นที่ที่ประกาศ

เป็นเทศบาล (Thai PBS, 2568) รวมถงึขอ้ถกเถียงใหย้กเลกิ

ต าแหน่งก านนัผูใ้หญ่บา้นเนื่องจากบริบททางสงัคมที่เปลี่ยนไป 

(ประชาไท, 2568) อย่างไรก็ตาม บทบาทของผูใ้หญ่บา้นที่ในปจัจุบนั

ยงัคงด าเนินไป โดยในดา้นกลไกหนึ่งของการปกครองส่วนภูมภิาค 

ผูใ้หญ่บา้นยงัคงท าหนา้ที่ในการประชาสมัพนัธข์่าวสารของหน่วยงาน

ราชการ การระงบัขอ้พพิาทในพื้นที่ การดูแลทุกขสุ์ขของประชาชน 

ส่วนในดา้นสงัคมผูใ้หญ่บา้นยงัคงบทบาทการประสานกบัภาคส่วน

ต่าง ๆ รวมถงึบทบาทในฐานะบารมชีนในฐานะผูน้ าหมู่บา้น (ไททศัน์ 

มาลา, 2559) 

 ดงันัน้ ในการท างานของผูใ้หญ่บา้นในพื้นที่ของตนย่อม

ไดร้บัความคาดหวงัจากประชาชน โดยจ าเป็นตอ้งท างานใหม้ี

ประสิทธิภาพ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบับทบาทหนา้ที่ตามที่กฎหมาย

ก าหนด รวมถึงความสามารถของผูใ้หญ่บา้นในการบริหารจดัการ

ที่ครอบคลุมท ัง้ดา้นเศรษฐกิจในทอ้งถิ่น การสาธารณูปโภค และ

ความปลอดภยัของประชาชนในพื้นที่ งานวิจยัฉบบันี้  จึงมุ่งศึกษา

ประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น โดยใชจ้งัหวดัเพชรบุรีเป็น

กรณีศึกษา เนื่องจากจงัหวดัเพชรบุรีมลีกัษณะภูมปิระเทศ และสภาพ

สงัคมที่หลากหลาย ซึ่งจะท าใหไ้ดข้อ้มูลความคิดเห็นของประชาชน

ที่สะทอ้นต่อประสทิธิภาพของผูใ้หญ่บา้นอย่างเป็นส าคญั โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งบทบาทการท างานทีมุ่่งสรา้งประโยชนใ์หก้บัพื้นทีข่องตนเอง

อย่างสูงสุด 

 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

 1. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นใน

จงัหวดัเพชรบุรี 

  

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

 2. เพื่อเปรียบเทยีบประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น

ในจงัหวดัเพชรบุรี ตามความเหน็ของกลุม่ประชาชน  

 

สมมติฐานการวิจยั 

 1. ประชาชนในจงัหวดัเพชรบุรีทีม่เีพศต่างกนั มคีวามคดิเหน็

ต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น แตกต่างกนั 

 2. ประชาชนในจงัหวดัเพชรบุรีทีม่อีายุต่างกนั มคีวามคิดเหน็

ต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น แตกต่างกนั  

 3. ประชาชนในจงัหวดัเพชรบุรีที่มรีะดบัการศึกษาต่างกนั 

มคีวามคิดเหน็ต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น แตกต่างกนั  

 4. ประชาชนในจงัหวดัเพชรบรุีทีม่อีาชพีต่างกนั มคีวามคิดเหน็ 

ต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น แตกต่างกนั  

 5. ประชาชนในจงัหวดัเพชรบุรีทีม่รีายไดต่้อเดือนต่างกนั 

มคีวามคิดเหน็ต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นแตกต่างกนั 

 

ขอบเขตการวิจยั 

 ขอบเขตดา้นตวัแปร 

  1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ปจัจยัส่วนบุคคลของประชาชน 

ในจงัหวดัเพชรบุรี ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ 

และรายไดต่้อเดอืน   

  2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความคิดเห็นของประชาชนต่อ

ประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ประกอบดว้ย ดา้นบทบาท

หนา้ที ่ดา้นการสือ่สาร และดา้นการพฒันาหมู่บา้น 
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ขอบเขตดา้นระยะเวลา 

 เก็บรวบรวมขอ้มลูระหว่างวนัที ่15-20 ธนัวาคม พ.ศ. 2567 

ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 

 เก็บรวบรวมขอ้มลูในพื้นทีจ่งัหวดัเพชรบุรี จ านวน 4 อ าเภอ 

ไดแ้ก่ อ าเภอบา้นลาด อ าเภอชะอ า อ าเภอเขายอ้ย และอ าเภอท่ายาง 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 1. ประชากร: ประชาชนในจงัหวดัเพชรบุรีที่มอีายุ 18 ปีขึ้นไป 

จ านวน 396,094 คน (ส านกับริหารการทะเบยีน กรมการปกครอง, 

2567) 

 2. กลุม่ตวัอย่าง: ประชาชนในจงัหวดัเพชรบุรีทีม่อีายุ 18 ปีขึ้นไป 

จ านวน 400 คน การก าหนดขนาดของกลุม่ตวัอย่างโดยใชสู้ตรการก าหนด

ตวัอย่างของยามาเน่ (Yamane) ความคลาดเคลือ่นทีจ่ะเกิดขึ้นโดย

ก าหนดความเชื่อม ัน่ที่รอ้ยละ 95 ความผดิพลาดไม่เกินรอ้ยละ 5 

และการก าหนดกลุม่ตวัอย่างใชว้ธิีการสุ่มแบบบงัเอญิ (Accidental 

Sampling)  

 

เครื่องมือการวิจยั 

 เครื่องมอืที่ใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามเรื่อง ประสทิธิภาพ 

การท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี มลีกัษณะเป็นแบบสอบถาม 

ชนิดปลายปิด มขี ัน้ตอนการสรา้ง ดงันี้ 

  1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้งกบั

ประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น และสมัภาษณ์เบื้องตน้จาก

ประชาชนเกี่ยวกบับทบาทและความพงึพอใจต่อการท างานของผูใ้หญ่บา้น

จากประชาชนในต าบลไร่มะขาม อ าเภอบา้นลาด จงัหวดัเพชรบุรี 

จ านวน 30 คน เพือ่เป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั 

และสรา้งแบบสอบถาม 

  2. สรา้งแบบสอบถามประสิทธิภาพการท างานของ

ผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี ประกอบดว้ย ดา้นบทบาทหนา้ที่  

ดา้นการสือ่สาร และดา้นการพฒันาหมู่บา้น 

  ส าหรบัแบบสอบถาม เรื่อง ประสิทธิภาพการท างาน

ของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี ประกอบดว้ยค าถาม 2 ส่วน ดงันี้ 

  ส่วนที่ 1 ปจัจยัส่วนบุคคลซึ่งเป็นขอ้มูลท ัว่ไปของ

ผูต้อบแบบสอบถาม มลีกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 

จ านวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้

ต่อเดอืน   

  ส่วนที่ 2  ประสิทธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นใน

จงัหวดัเพชรบุรี ประกอบดว้ย ดา้นบทบาทหนา้ที่ ดา้นการสื่อสาร 

และดา้นการพฒันาหมู่บา้น โดยลกัษณะค าถามแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating scale) มคี าตอบใหเ้ลอืก 5 ระดบั ดงันี้ 

5 คะแนน หมายถงึ มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 

4 คะแนน หมายถงึ มคีวามคิดเหน็อยู่ในระดบัมาก 

3 คะแนน หมายถงึ มคีวามคิดเหน็อยู่ในระดบัปานกลาง 

2 คะแนน หมายถงึ มคีวามคิดเหน็อยู่ในระดบันอ้ย 

1 คะแนน หมายถงึ มคีวามคิดเหน็อยู่ในระดบันอ้ยทีสุ่ด    

 

  3. น าแบบสอบถามที่สรา้งขึ้นเสนออาจารยท์ี่ปรึกษา

การคน้ควา้อิสระ เพื่อตรวจสอบความครอบคลุมของขอ้ค าถาม 

ความเหมาะสมของปริมาณค าถาม ความชดัเจนของภาษา และ

รูปแบบของแบบสอบถาม แลว้น ามาปรบัปรุงตามค าแนะน าของ

อาจารยท์ีป่รึกษาการคน้ควา้อสิระ  

  4. น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงตามค าแนะน าของ

อาจารยท์ี่ปรึกษา น ามาตรวจสอบคุณภาพโดยผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน 

และวเิคราะหค่์าความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม (IOC) ซึง่พจิารณาเลอืก

ขอ้ค าถามที่มีค่าความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม (IOC) ระหว่าง 

0.60-1.00  

  5. น าแบบสอบถามทีไ่ดร้บัการตรวจสอบคุณภาพแลว้

ไปใชก้บักลุม่ตวัอย่างทีศ่ึกษาเพือ่เก็บรวบรวมขอ้มลู  

การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัคร ัง้นี้  เก็บขอ้มูลโดยใช ้

แบบสอบถามกบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คนในจงัหวดัเพชรบุรี 

ซึ่งกลุ่มตวัอย่างตอ้งมีอายุ 18 ปีขึ้นไป การเลอืกกลุ่มตวัอย่างใช ้

วธิีการสุ่มแบบบงัเอญิ (Accidental Sampling) เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลที่

ตอ้งการครบถว้น สามารถเขา้ถงึประชาชนไดง้่าย รวมถงึผูว้จิยัและ

ผูช่้วยวจิยัสามารถเก็บขอ้มูลไดส้ะดวก และไดข้อ้มูลครอบคลุมพื้นที่ 

4 อ าเภอของจงัหวดัเพชรบุรี ข ัน้ตอนเก็บขอ้มลู ดงันี้ 
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  1. ผูว้จิยัชี้แจงวตัถปุระสงคข์องการวจิยัใหก้บักลุม่ตวัอย่าง 

ซึง่เป็นผูต้อบแบบสอบถามทราบ 

  2. ใหก้ลุม่ตวัอย่างตอบบแบบสอบถาม 

  3. ผูว้จิยัน าขอ้มูลที่ไดจ้ากแบบสอบถามมาตรวจสอบ

ความถูกตอ้งและวเิคราะหด์ว้ยวธิีการเชงิสถติิ 

 

การวิเคราะหข์อ้มูล 

 1. วิเคราะหป์จัจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 

เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดต่้อเดือน โดยการใช ้

การแจกแจงหาค่าความถี่ (Frequency) และการหาค่ารอ้ยละ 

(Percentage) 

 2. วเิคราะหข์อ้มลูประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นใน

จงัหวดัเพชรบุรีที่ไดจ้ากแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า โดยใช ้

สถติิพรรณนา (Descriptive statistic) ค่าเฉลีย่ (Mean) และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ก าหนดหลกัเกณฑ ์การ

แปลความหมายโดยใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายดงันี้   

ค่าเฉลีย่ของคะแนน  ความหมาย 

ค่าเฉลีย่ 4.21-5.00 หมายถงึ มคีวามคิดเหน็อยู่ใน

ระดบัมากทีสุ่ด   

ค่าเฉลีย่ 3.41-4.20 หมายถงึ มคีวามคิดเหน็อยู่ใน

ระดบัมาก 

ค่าเฉลีย่ 2.61-3.40 หมายถงึ มคีวามคิดเหน็อยู่ใน

ระดบัปานกลาง 

ค่าเฉลีย่ 1.81-2.60 หมายถงึ มคีวามคิดเหน็อยู่ใน

ระดบันอ้ย 

ค่าเฉลีย่ 1.00-1.80 หมายถงึ มคีวามคิดเหน็อยู่ใน

ระดบันอ้ยทีสุ่ด    

  

 3. เปรียบเทยีบความคิดเหน็ต่อประสทิธิภาพการท างานของ

ผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี จ าแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา 

อาชพี และรายไดต่้อเดอืน ดว้ยการวเิคราะหค์วามแปรปรวน (One-Way 

ANOVA) และเมื่อพบความแตกต่าง ทดสอบดว้ยสถิติ Least-

significant different (LSD) โดยก าหนดค่านยัส าคญัทางสถติิที่

ระดบั 0.05    

ผลการวิจยั 

ผลการวิเคราะหข์อ้มูลปจัจยัสว่นบุคคล 

 จากการเก็บรวบรวมขอ้มลูจากกลุม่ตวัอย่างในพื้นทีจ่งัหวดั

เพชรบุรี จ านวน 400 คน จ าแนกรายละเอยีดต่าง ๆ ดงันี้  

  ดา้นเพศ: ประชาชนในจงัหวดัเพชรบุรีทีต่อบแบบสอบถาม 

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 212 คน คิดเป็นรอ้ยละ 53.00 

รองลงมา คือ เพศชาย จ านวน 176 คน คดิเป็นรอ้ยละ 44.00 และ

เพศหลากหลาย จ านวน 12 คน คดิเป็นรอ้ยละ 3.00 ตามล าดบั 

  ดา้นอายุ: ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มอีายุ 28- 44 ปี 

จ านวน 124 คน คิดเป็นรอ้ยละ 31.00 รองลงมา คือ 45- 59 ปี 

จ านวน 115 คน คิดเป็น รอ้ยละ 28.75 อายุ 18-27 ปี จ านวน 97 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 24.25 และอายุ 60 ปีขึ้นไป จ านวน 64 คน คดิเป็น

รอ้ยละ 16.00 ตามล าดบั  

  ดา้นการศึกษา: ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีะดบั

การศึกษาปริญญาตรีหรือเทยีบเท่า จ านวน 172 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

43.00 รองลงมา คือ อนุปริญญาหรือเทยีบเท่า หรือเทยีบเท่า จ านวน 

81 คน คดิเป็นรอ้ยละ 20.25 มธัยมศึกษาหรือเทยีบเท่า จ านวน 79 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 19.75 ประถมศึกษาหรือต า่กว่า จ านวน 48 คน คิด

เป็นรอ้ยละ 12.00 สูงกว่าปริญญาตรหีรือเทยีบเท่า จ านวน 20 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 5.00 ตามล าดบั 

  ดา้นอาชีพ: ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพ

เจา้ของธุรกิจ/อาชีพอิสระ จ านวน 79 คน คิดเป็นรอ้ยละ 19.75 

รองลงมา คือ พนกังานเอกชน จ านวน 74 คน คิดเป็นรอ้ยละ 18.50 

ขา้ราชการ/พนกังานของรฐั/รฐัวสิาหกิจ จ านวน 65 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

16.25 รบัจา้งท ัว่ไป/ผูใ้ชแ้รงงาน จ านวน 56 คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.00 

เกษตรกร จ านวน 50 คน คดิเป็นรอ้ยละ 12.50 นกัเรียน/นกัศึกษา 

จ านวน 48 คน คิดเป็นรอ้ยละ 12.00 และพ่อบา้น/แม่บา้น/เกษยีณอาย/ุ

ว่างงาน จ านวน 28 คน คิดเป็นรอ้ยละ 7.00 ตามล าดบั 

  ดา้นรายได ้(ต่อเดอืน): ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่

มรีายไดต่้อเดือน 10,001-20,000 บาท จ านวน 144 คน คิดเป็น

รอ้ยละ 36.00 รายไดต่้อเดอืน 20,001-30,000 บาท จ านวน 105 คน 

คิดเป็นรอ้ยละ 26.25 ไมม่รีายได ้จ านวน 68 คน 17.00 รายไดต่้อ

เดอืน ไม่เกิน 10,000 บาท จ านวน 55 คน คดิเป็นรอ้ยละ 13.75 
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และรายไดต่้อเดอืน 30,001 บาทขึ้นไป จ านวน 28 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

7.00 

   

ผลการวิเคราะหป์ระสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดั

เพชรบุรี โดยภาพรวม 

 ผลวิเคราะหป์ระสิทธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นใน

จงัหวดัเพชรบุร ีโดยภาพรวม ประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบทบาท

หนา้ที ่ดา้นการสือ่สาร และดา้นการพฒันาหมู่บา้น ดงัตารางที ่1 

 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของประสทิธิภาพ 

            การท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี  

            โดยภาพรวม 

ประสทิธิภาพการท างาน

ของผูใ้หญ่บา้น 

ระดบัความคิดเหน็ 

X . . .S D  ผลลพัธ ์

ดา้นบทบาทหนา้ที ่ 3.97 0.74 มาก 

ดา้นการสือ่สาร 3.98 0.77 มาก 

ดา้นการพฒันาหมู่บา้น 3.89 0.76 มาก 

รวม 3.95 0.71 มาก 

  

 จากตารางที ่1 พบว่า ประชาชนมคีวามคิดเหน็ต่อประสทิธิภาพ

การท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดบั

มาก ( X = 3.95) เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่

สูงสุด คือ ดา้นการสื่อสาร ( X = 3.98) รองลงมา คือ ดา้นบทบาท

หนา้ที่ ( X = 3.97) และดา้นที่มค่ีาเฉลีย่ต า่สุด คือ ดา้นการพฒันา

หมู่บา้น ( X = 3.89) 

 

ผลการวิเคราะหป์ระสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดั

เพชรบุรี ดา้นบทบาทหนา้ที่ 

 ในดา้นบทบาทหนา้ที่ของผูใ้หญ่บา้น ผูว้จิยัไดอ้อกแบบค าถาม

โดยน าบทบาทหนา้ที่ตามที่ก าหนดไวใ้นกฎหมายมาปรบัเขา้กบั

สภาพแวดลอ้มการท างานในพื้นที่ของผูใ้หญ่บา้น ผลการวเิคราะห์

ประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี ดา้นบทบาท

หนา้ที ่ดงัตารางที ่2  

ตารางที่ 2 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของประชาชน 

             มคีวามคิดเหน็ต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น 

             ในจงัหวดัเพชรบุรี ดา้นบทบาทหนา้ที ่

ประสทิธิภาพการท างานของ

ผูใ้หญ่บา้น ดา้นบทบาทหนา้ที ่

ระดบัความคิดเหน็ 

X . . .S D  ผลลพัธ ์

ผูใ้หญ่บา้นดูแลใหห้มู่บา้น

ปลอดภยัจากโจรขโมย

ทรพัยส์นิและพชืผลการเกษตร 

4.09 0.94 มาก 

ผูใ้หญ่บา้นดูแลใหข้อ้พพิาทของ

คนในหมู่บา้นไดร้บัการไกล่เกลีย่ 

อย่างทนัท่วงท ี

3.94 0.86 มาก 

ผูใ้หญ่บา้นดูแลป้องกนัมใิหผู้ใ้ด

น าทีด่นิสาธารณะประโยชน์

ประจ าหมู่บา้นไปใชเ้ป็นของ 

ส่วนบุคคล 

3.88 0.95 มาก 

รวม 3.97 0.74 มาก 

 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ประชาชนมคีวามคิดเห็นต่อประสทิธิภาพ

การท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี ดา้นบทบาทหนา้ที่ใน

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 3.97) เมื่อพจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า 

ขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูใ้หญ่บา้นดูแลใหห้มู่บา้นปลอดภยัจาก

โจรขโมยทรพัยส์นิและพชืผลการเกษตร ( X = 4.09) รองลงมา คอื 

ผูใ้หญ่บา้นดูแลใหข้อ้พิพาทของคนในหมู่บา้นไดร้บัการไกล่เกลี่ย

อย่างทนัท่วงท ี( X  = 3.94) และขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่ต า่สุด คือ ผูใ้หญ่บา้น

ดูแลป้องกนัมใิหผู้ใ้ดน าทีด่นิสาธารณะประโยชนป์ระจ าหมู่บา้นไปใช ้

เป็นของส่วนบุคคล ( X  = 3.88)     

 

ผลการวิเคราะหป์ระสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดั

เพชรบุรี ดา้นการสื่อสาร 

  การท างานของผูใ้หญ่ส าหรบัการปกครองทอ้งที่ บทบาท

การสื่อสาร ประชาสมัพนัธ ์รวมถึงการน าขอ้มูลปญัหาที่ไดร้บัจาก

ประชาชนไปประสานงานกบัหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งต่อ ถือว่าเป็น
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บทบาทที่อาศยัความใกลช้ิดของผูใ้หญ่บา้นและประชาชนในพื้นที่ 

โดยผลการวเิคราะหป์ระสทิธิภาพการท างานในดา้นนี้ ดงัตารางที ่3  

 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของประสทิธิภาพ 

            การท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี  

            ดา้นการสือ่สาร 

ประสทิธิภาพการท างาน 

ของผูใ้หญ่บา้น ดา้นการสือ่สาร 

ระดบัความคิดเหน็ 

X . . .S D  ผลลพัธ ์

ผูใ้หญ่บา้นพบปะพูดคุยกบัประชาชน

ทุกครวัเรือนอย่างเป็นกนัเอง 

เป็นประจ าทุกเดอืน 

4.02 0.87 มาก 

ผูใ้หญ่บา้นน าปญัหาที่ไดร้บัทราบจาก

ประชาชนในหมู่บา้นไปประสานงาน

เพือ่การแกไ้ขปญัหาอย่างรวดเรว็ 

3.93 1.00 มาก 

ผูใ้หญ่บา้นน าข่าวสารทีม่ปีระโยชน์

จากหน่วยราชการและสงัคมภายนอก

มาบอกเลา่แก่ประชาชนอย่าง

สม า่เสมอ 

3.99 0.84 มาก 

รวม 3.98 0.77 มาก 

 

 จากตารางที ่3 พบว่า ประชาชนมคีวามคิดเหน็ต่อประสทิธิภาพ

การท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี ดา้นการสือ่สาร ในภาพรวม

อยู่ในระดบัมาก ( X = 3.98) เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ทีม่ี

ค่าเฉลีย่สูงสุด คือ ผูใ้หญ่บา้นพบปะพูดคุยกบัประชาชนทุกครวัเรือน

อย่างเป็นกนัเองเป็นประจ าทุกเดือน ( X  = 4.02) รองลงมา คือ 

ผูใ้หญ่บา้นน าข่าวสารที่มีประโยชน์จากหน่วยราชการและสงัคม

ภายนอกมาบอกเล่าแก่ประชาชนอย่างสม า่เสมอ ( X  = 3.99) และ

ขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่ต า่สุด คือ ผูใ้หญ่บา้นน าปญัหาทีไ่ดร้บัทราบจากประชาชน

ในหมู่บา้นไปประสานงานเพื่อการแกไ้ขปญัหาอย่างรวดเร็ว ( X = 3.93) 

 

 

 

ผลการวิเคราะหป์ระสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดั

เพชรบุรี ดา้นการพฒันาหมู่บา้น 

 ส าหรบัดา้นการพฒันาหมู่บา้น ผูใ้หญ่บา้นไม่ไดม้บีทบาทใน

ดา้นการบริหารจดัการทรพัยากร งบประมาณ และบุคลากรแต่

การท างานในดา้นการพฒันา ผูใ้หญ่บา้นมบีทบาทในการประสานงานกบั

หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง ท ัง้หน่วยงานราชการ และองคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถิน่ โดยผลวเิคราะหป์ระสทิธิภาพการท างานในดา้นการพฒันา

หมู่บา้น ดงัตารางที ่4  

 

ตารางที่ 4 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของประสทิธิภาพ 

            การท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี  

            ดา้นการพฒันาหมู่บา้น 

ประสทิธิภาพการท างานของ

ผูใ้หญ่บา้น ดา้นการพฒันาหมู่บา้น 

ระดบัความคิดเหน็ 

X . . .S D  ผลลพัธ ์

ผูใ้หญ่บา้นดูแลประสานงานแกไ้ข

ปญัหาถนนเป็นหลุมเป็นบ่อ 

4.02 1.03 มาก 

ผูใ้หญ่บา้นดูแลประสานงานแกไ้ข

ปญัหาเรื่องน า้ประปา  

3.83 0.91 มาก 

ผูใ้หญ่บา้นดูแลประสานงานไม่ใหม้ี

การลอบทิ้งขยะขา้งถนน 

3.86 0.99 มาก 

ผูใ้หญ่บา้นดูแลประสานงานแกไ้ข

ปญัหาเรื่องฝุ่นควนัจากการเผาขยะ

เผาทุ่งนา-สวน 

3.79 1.03 มาก 

ผูใ้หญ่บา้นดูแลประสานงานปรบัปรุง 

พื้นทีแ่ละอาคารสาธารณะในหมู่บา้น

ตลอดเวลา 

3.95 0.93 มาก 

รวม 3.89 0.76 มาก 

 

 จากตารางที่ 4 พบว่า ประชาชนมคีวามคิดเหน็ต่อประสทิธิภาพ

การท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี ดา้นการพฒันาหมู่บา้น 

ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.89) เมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ 

พบว่า ขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่สูงสุด คือ ผูใ้หญ่บา้นดูแลประสานงานแกไ้ข

ปญัหาถนนเป็นหลุมเป็นบ่อ ( X = 4.02) รองลงมา คือ ผูใ้หญ่บา้น
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ดูแลประสานงานปรบัปรุงพื้นทีแ่ละอาคารสาธารณะในหมู่บา้นตลอดเวลา 

( X = 3.95) และขอ้ทีม่ค่ีาเฉลีย่ต า่สุด คอื ผูใ้หญ่บา้นดูแลประสานงาน

แกไ้ขปญัหาเรื่องฝุ่นควนัจากการเผาขยะเผาทุ่งนา-สวน ( X = 3.86) 

 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเหน็ของประชาชนต่อประสทิธิภาพ

การท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบรุี จ าแนกตามปจัจยั

สว่นบุคคล 

 การวเิคราะหป์จัจยัส่วนบุคคลของประชาชนในจงัหวดัเพชรบุรี

ส่งผลต่อความคิดเห็นของต่อประสิทธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น 

ปรากฏผลกลา่วคือ 

  1. ประชาชนที่มเีพศต่างกนั มคีวามคิดเห็นต่อประสทิธิภาพ 

การท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นบทบาทหนา้ที่และดา้นการสื่อสารไม่

แตกต่างกนั แต่ประชาชนที่มเีพศต่างกนั มคีวามคิดเห็นต่อประสทิธิภาพ

การท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นการพฒันาหมู่บา้น แตกต่างกนั 

อย่างมนียัส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 ดงัตารางที ่5  

 

ตารางที่ 5 การเปรียบเทยีบความคิดเหน็ของประชาชนต่อ 

            ประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นใน 

            จงัหวดัเพชรบุร ีจ าแนกตามเพศ 

 

ความคิดเห็น 

ของประชาชน 

ต่อประสทิธิภาพ

การท างานของ

ผูใ้หญ่บา้น  

เพศ 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

ดา้นบทบาท

หนา้ที ่

ระหว่างกลุม่ 3.01 2 1.50 2.75 0.07 

ภายในกลุม่ 216.95 397 0.55   

รวม 219.95 399    

(ต่อ) 

 

ตารางที่ 5  (ต่อ) 

ความคิดเห็น 

ของประชาชน 

ต่อประสทิธิภาพ

การท างานของ

ผูใ้หญ่บา้น  

เพศ 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

ดา้นการสือ่สาร ระหว่างกลุม่ 1.06 2 0.53 0.90 0.41 

ภายในกลุม่ 235.81 397 0.59   

รวม 236.88 399    

ดา้นการพฒันา

หมู่บา้น 

ระหว่างกลุม่ 3.66 2 1.83 3.20 0.04* 

ภายในกลุม่ 227.09 397 0.57   

รวม 230.75 399    

ภาพรวม ระหว่างกลุม่ 2.01 2 1.01 2.03 0.13 

ภายในกลุม่ 196.50 397 0.49   

รวม 198.51 399    

หมายเหตุ. *มนียัส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05  

 ความคิดเหน็ของประชาชนทีเ่พศต่างกนั ต่อประสทิธิภาพ

การท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นการพฒันา มคีวามแตกต่างกนั เมือ่

ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวธิีของ Fisher ’s LSD procedure 

พบว่า มีคู่ที่แตกต่างกนั คือ ประชาชนเพศชาย และเพศหญิง  

มคีวามคิดเหน็ต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นการ

พฒันาหมู่บา้น แตกต่างกบัประชาชนทีม่เีพศหลากหลาย 

 

  2. ประชาชนทีม่อีายุต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อประสทิธิภาพ 

ท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นบทบาทหนา้ที ่ดา้นการสือ่สาร และดา้น

การพฒันาหมู่บา้น แตกต่างกนั อย่างมนียัส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 

ดงัตารางที ่6  
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ตารางที่ 6 การเปรียบเทยีบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสทิธิภาพ   

           การท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุร ี 

           จ าแนกตามอายุ 

ความคิดเหน็ 

ของประชาชนต่อ

ประสทิธิภาพการ

ท างานของ

ผูใ้หญ่บา้น  

อายุ 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

ดา้นบทบาทหนา้ที ่ ระหว่างกลุม่ 6.20 3 2.07 3.83 0.01* 

ภายในกลุม่ 213.75 396 0.54   

รวม 219.95 399    

ดา้นการสือ่สาร ระหว่างกลุม่ 6.77 3 2.26 3.88 0.01* 

ภายในกลุม่ 230.11 396 0.58   

รวม 236.88 399    

ดา้นการพฒันา

หมู่บา้น 

ระหว่างกลุม่ 9.14 3 3.05 5.44 0.00* 

ภายในกลุม่ 221.61 396 0.56   

รวม 230.75 399    

ภาพรวม ระหว่างกลุม่ 6.85 3 2.28 4.72 0.00* 

ภายในกลุม่ 191.66 396 0.48   

รวม 198.51 399    

หมายเหตุ. *มนียัส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05  

 

 เมือ่ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวธิีของ Fisher ’s LSD 

Procedure พบว่า 1) ประชาชนทีม่อีายุ 18-27 ปี  มคีวามคิดเหน็

ต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นบทบาทหนา้ที่ แตกต่าง

กบัประชาชนทีม่อีายุ 28-44 ปี 45-59 ปี และ 60 ปีขึ้นไป 2) ประชาชน 

ทีม่อีายุ 18- 27 ปี มคีวามคิดเหน็ต่อประสทิธิภาพการท างานของ

ผูใ้หญ่บา้น ดา้นการสือ่สาร แตกต่างกบัประชาชนทีม่อีายุ 28-44 ปี 

และ 60 ปีขึ้นไป และประชาชนทีม่อีายุ 45-59 ปี มคีวามคิดเหน็ต่อ

ประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นการสือ่สาร แตกต่างกบั

ประชาชนที่มอีายุ 60 ปีขึ้นไป และ3) ประชาชนทีม่อีายุ 18-27 ปี 

มคีวามคิดเหน็ต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นการพฒันา

หมู่บา้น แตกต่างกบัประชาชนทีม่อีายุ 28-44 ปี 45-59 ปี และ 60 

ปีขึ้นไป 

  3. ประชาชนทีม่รีะดบัการศึกษาต่างกนั มคีวามคิดเหน็

ต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นบทบาทหนา้ที ่และ

ดา้นการสือ่สาร แตกต่างกนั อย่างมนียัส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 

ดงัตารางที ่7 

 

ตารางที่ 7 การเปรียบเทยีบความคิดเหน็ของประชาชนต่อ 

            ประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นใน 

            จงัหวดัเพชรบุร ีจ าแนกตามระดบัการศึกษา 

ความคิดเหน็ 

ของประชาชนต่อ

ประสทิธิภาพการ

ท างานของ

ผูใ้หญ่บา้น 

ระดบัการศึกษา 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

ดา้นบทบาทหนา้ที ่ ระหว่างกลุม่ 7.25 4 1.81 3.37 0.01* 

ภายในกลุม่ 212.70 395 0.54   

รวม 219.95 399    

ดา้นการสือ่สาร ระหว่างกลุม่ 9.29 4 2.32 4.03 0.00* 

ภายในกลุม่ 227.59 395 0.58   

รวม 236.88 399    

 

 

 

(ต่อ) 
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ตารางที่ 7 (ต่อ) 

ความคิดเหน็ 

ของประชาชนต่อ

ประสทิธิภาพการ

ท างานของ

ผูใ้หญ่บา้น 

ระดบัการศึกษา 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

ดา้นการพฒันา

หมู่บา้น 

ระหว่างกลุม่ 5.18 4 1.30 2.27 0.06 

ภายในกลุม่ 225.57 395 0.57   

รวม 230.75 399    

ภาพรวม ระหว่างกลุม่ 6.01 4 1.50 3.08 0.02* 

ภายในกลุม่ 192.50 395 0.49   

รวม 198.51 399    

หมายเหตุ. *มนียัส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05  

 

 เมื่อน ามาทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ดว้ยวธิีของ 

Fisher ’s LSD procedure พบว่า 1) ประชาชนที่มีการศึกษาระดบั

มธัยมศึกษาหรือเทยีบเท่า มคีวามคิดเห็นต่อประสทิธิภาพการท างาน

ของผูใ้หญ่บา้น ดา้นบทบาทหนา้ที่ แตกต่างกบัประชาชนที่มีระดบั

การศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเท่า และปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 

และ 2) ประชาชนที่มกีารศึกษาระดบัมธัยมศึกษาหรือเทยีบเท่า 

มคีวามคิดเห็นต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นการสือ่สาร 

แตกต่างกบัประชาชนที่มรีะดบัการศึกษาอนุปริญญาหรือเทยีบเท่า 

และประชาชนที่มีการศึกษาระดบัอนุปริญญาหรือเทียบเท่า และ

ปริญญาตรีหรือเทยีบเท่า มคีวามคิดเหน็ต่อประสทิธิภาพการท างาน

ของผูใ้หญ่บา้น ดา้นการสือ่สาร แตกต่างกบัประชาชนทีม่รีะดบัการศกึษา

สูงกว่าปริญญาตรีหรือเทยีบเท่า     

  4. ประชาชนที่ม ีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ

ประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นบทบาทหนา้ที ่ดา้นการสือ่สาร 

และดา้นการพฒันาหมู่บา้น แตกต่างกนั อย่างมนียัส าคญัทางสถติิที่

ระดบั .05 ดงัตารางที ่8  

 

 

ตารางที่ 8 การเปรียบเทยีบความคิดเหน็ของประชาชนต่อ 

            ประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี   

           จ าแนกตามอาชพี 

ความคิดเหน็ 

ของประชาชนต่อ

ประสทิธิภาพการ

ท างานของผูใ้หญ่บา้น  

อาชพี 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

ดา้นบทบาทหนา้ที ่ ระหว่างกลุม่ 10.48 6 1.75 3.28 0.00* 

ภายในกลุม่ 209.47 393 0.53   

รวม 219.95 399    

ดา้นการสือ่สาร ระหว่างกลุม่ 12.10 6 2.02 3.53 0.00* 

ภายในกลุม่ 224.78 393 0.57   

รวม 236.88 399    

ดา้นการพฒันา

หมู่บา้น 

ระหว่างกลุม่ 17.90 6 2.98 5.51 0.00* 

ภายในกลุม่ 212.85 393 0.54   

รวม 230.75 399    

ภาพรวม ระหว่างกลุม่ 12.35 6 2.06 4.35 0.00* 

ภายในกลุม่ 186.16 393 0.47   

รวม 198.51 399    

หมายเหตุ. *มนียัส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05    

 

 เมื่อน ามาทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวธิีของ Fisher ’s 

LSD procedure พบว่า 1) ประชาชนที่มอีาชีพนกัเรียน /นกัศึกษามี

ความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นบทบาท 

หนา้ที่ แตกต่างกบัประชาชนที่มีอาชีพรบัจา้งท ัว่ไป/ผูใ้ชแ้รงงาน

รฐัวิสาหกิจ ขา้ราชการ/พนกังานของรฐั/รฐัวสิาหกิจ และพ่อบา้น/
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แม่บา้น/เกษียณอายุ/ว่างงาน ประชาชนที่มีอาชีพพนกังานเอกชน 

และเจา้ของธุรกิจ/อาชีพอิสระ มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการ

ท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นบทบาทหนา้ที่ แตกต่างกบัประชาชนที่มี

อาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรฐั/รฐัวิสาหกิจ และ ประชาชนที่มี

อาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรฐั/รฐัวสิาหกิจ มีความคิดเห็นต่อ

ประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นบทบาทหนา้ที ่แตกต่าง

กบัประชาชนที่มีอาชีพเกษตรกร 2) ประชาชนที่มีอาชีพนกัเรียน/

นกัศึกษา พนกังานเอกชน และเจา้ของธุรกิจ/อาชีพอิสระ มีความ

คิดเห็นต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นการสื่อสาร 

แตกต่างกบัประชาชนที่มีอาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรฐั/รฐัวสิาหกิจ 

และประชาชนที่มีอาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรฐั/รฐัวิสาหกิจ 

มคีวามคิดเห็นต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นการสือ่สาร 

แตกต่างกบัประชาชนที่มีอาชีพเกษตรกร และ 3) ประชาชนที่มี

อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา และพนกังานเอกชน มีความคิดเห็นต่อ

ประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นการพฒันาหมู่บา้น แตกต่าง 

กบัประชาชนที่มอีาชีพรบัจา้งท ัว่ไป/ผูใ้ชแ้รงงานรฐัวสิาหกิจ ขา้ราชการ/

พนกังานของรฐั/รฐัวสิาหกิจ พ่อบา้น/แม่บา้น/เกษียณอายุ/ว่างงาน 

และเกษตรกร และประชาชนที่มอีาชีพเจา้ของธุรกิจ/อาชีพอิสระ 

มคีวามคิดเห็นต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นการพฒันา

หมู่บา้น แตกต่างกบัประชาชนที่มีอาชีพรบัจา้งท ัว่ไป/ผูใ้ชแ้รงงาน

รฐัวิสาหกิจ ขา้ราชการ/พนกังานของรฐั/รฐัวสิาหกิจ และพ่อบา้น/

แม่บา้น/เกษยีณอายุ/ว่างงาน    

  5. ประชาชนทีม่รีายไดต่้อเดอืนต่างกนั มคีวามคิดเหน็

ต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ในภาพรวม ไม่แตกต่างกนั 

เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ประชาชนที่มรีายไดต่้อเดือนต่างกนั 

มคีวามคิดเห็นต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ดา้นบทบาท

หนา้ที่ ดา้นการสื่อสาร และดา้นการพฒันาหมู่บา้น ไม่แตกต่างกนั 

ดงัตารางที ่9  

 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 9 การเปรียบเทยีบความคิดเหน็ของประชาชนต่อ   

             ประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรี   

            จ าแนกตามรายไดต่้อเดอืน 

ความคิดเหน็

ของประชาชน

ต่อประสทิธิภาพ

การท างานของ

ผูใ้หญ่บา้น 

รายไดต่้อเดอืน 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
SS df MS F Sig. 

ดา้นบทบาท

หนา้ที ่

ระหว่างกลุม่ 3.33 4 0.83 1.52 0.20 

ภายในกลุม่ 216.62 395 0.55   

รวม 219.95 399    

ดา้นการสือ่สาร ระหว่างกลุม่ 4.84 4 1.21 2.06 0.09 

ภายในกลุม่ 232.04 395 0.59   

รวม 236.88 399    

ดา้นการพฒันา

หมู่บา้น 

ระหว่างกลุม่ 2.14 4 0.54 0.93 0.45 

ภายในกลุม่ 228.61 395 0.58   

รวม 230.75 399    

ภาพรวม ระหว่างกลุม่ 2.71 4 0.68 1.37 0.24 

ภายในกลุม่ 195.80 395 0.50   

รวม 198.51 399    
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สรุปและอภปิรายผลการวิจยั 

 จากผลการวิจยัเรื่อง ประสิทธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น 

ในจงัหวดัเพชรบุรี พบว่า  

  1. ประชาชนมคีวามคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการท างาน

ของผูใ้หญ่บา้นในจงัหวดัเพชรบุรีในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดย

ดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่สูงสุด คือ ดา้นการสือ่สาร รองลงมา คือ ดา้นบทบาท

หนา้ที ่และดา้นทีม่ค่ีาเฉลีย่ต า่สุด คือ ดา้นการพฒันาหมู่บา้น  

  2. เมื่อพิจารณาตามกลุ่มประชาชน พบว่า ประชาชน

ในจงัหวดัเพชรบุรีที่มีอายุ ระดบัการศึกษา และอาชีพต่างกนัมี

ความคิดเหน็ต่อประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้น ในภาพรวม 

แตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติิที่ระดบั .05 จึงสอดคลอ้งกบั

สมมติฐานที่ต ัง้ไว ้แต่ประชาชนในจงัหวดัเพชรบุรีที่มเีพศ และรายได ้

ต่อเดือนต่างกนั มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการท างานของ

ผูใ้หญ่บา้น ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั  

  ส าหรบัปจัจยัที่ท าใหค้วามเห็นของกลุ่มประชาชนแต่

ละกลุม่มต่ีอประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นมคีวามแตกต่าง

กนั  เนื่องจากบทบาทการท างานของผูใ้หญ่บา้นในพื้นที่ที่ใกลช้ิด

ประชาชนในระดบัหมู่บา้น การท างานที่เนน้การติดต่อประสานงาน 

การเป็นตวักลางระหว่างหมู่บา้นกบัหน่วยงานภาครฐั รวมถงึการท างาน

ร่วมกบัหน่วยงานภาครฐัในการดูแลและช่วยเหลอืประชาชน อาจส่งผล

ใหป้ระชาชนในกลุ่มอายุ การศึกษา และอาชีพต่างกนั ตอ้งใชบ้ทบาท

การท างานของผูใ้หญ่บา้นโดยเฉพาะดา้นบทบาทหนา้ที่ และดา้น

การสื่อสาร เพื่อตอบสนองการเขา้รบับริการจากภาครฐัที่ตรงจุด 

และการเขา้ถงึขอ้มูลข่าวสารทีส่  าคญัจ าเป็นตอ้งการประกอบการอาชีพ

และใชช้ีวติประจ าวนั นอกจากนี้  ความสมัพนัธอ์นัดรีะหว่างผูใ้หญ่บา้น

กบัประชาชน อาจน ามาซึ่งความไวว้างใจตอ้งการท างานของผูใ้หญ่บา้น

ในพื้นที่ อย่างไรก็ตาม ความคิดเห็นในระดบัมาก อาจสะทอ้นถึง

ความคาดหวงัของประชาชนต่อผูใ้หญ่บา้นในการปฏิบตัิหนา้ที่ที่ดี 

สามารถท างานสนองต่อความคาดหวงั และความตอ้งการของ

ประชาชนได ้ 

  ผลการวจิยัคร ัง้นี้  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของวชัชรชยั  

สุทโท (2562, น. 87) เรื่อง บทบาทก านนั ผูใ้หญ่บา้น ตามความคิดเห็น

ของประชาชนในเขตทอ้งที่อ าเภอไทยเจริญ จงัหวดัยโสธร พบว่า 

ระดบับทบาทหนา้ที่ ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ตามความคิดเห็นของประชาชน 

โดยรวมอยู่ในระดบัมาก นอกจากนี้ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

ชลธิชา ทองทา (2567, น. 107) เรื่อง แนวทางการพฒันาศกัยภาพ

ในการปฏบิตัิหนา้ที ่ของก านนัผูใ้หญ่บา้น อ าเภอพรหมพริาม 

จงัหวดัพิษณุโลก พบว่า บทบาทหนา้ที่ของก านนัผูใ้หญ่บา้น โดย

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และงานวจิยัของนนัทศรยั บวัเผื่อน 

(2567, น. 98) เรื่อง บทบาทและภาวะผูน้ าของก านนัผูใ้หญ่บา้นที่

ส่งผลต่อการพฒันาชมุชนอย่างย ัง่ยนื ในเขตพื้นทีอ่  าเภอกงไกรลาศ 

จงัหวดัสุโขทยั พบว่า บทบาทหนา้ทีข่องก านนั ผูใ้หญ่บา้น โดยภาพรวม

อยู่ในระดบัมาก 

 

ขอ้เสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะเพื่อการน าผลวิจยัไปใช ้

 จากผลการศึกษาประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นใน

จงัหวดัเพชรบุรี ที่พบว่า ดา้นที่มค่ีาเฉลีย่ต า่สุด คือ ดา้นการพฒันา

หมู่บา้น ดงันัน้ ผูใ้หญ่บา้นควรใหค้วามส าคญักบัการดูแลประสานงาน

แกไ้ขปญัหาถนนเป็นหลุมเป็นบ่อ ดูแลประสานงานแกไ้ขปญัหาเรื่อง

น า้ประปา การดูแลประสานงานไม่ใหม้กีารลอบทิ้งขยะขา้งถนน 

ดูแลประสานงานแกไ้ขปญัหาเรื่องฝุ่นควนัจากการเผาขยะเผาทุ่งนา-

สวน ดูแลประสานงานปรบัปรุงพื้นทีแ่ละอาคารสาธารณะในหมู่บา้น 

เพือ่พฒันาประสทิธิภาพการท างานของตนอยู่เสมอ 

2. ขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร ัง้ต่อไป 

 ควรมีการศึกษาประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นใน

พื้นที่จงัหวดัอื่น ๆ ท ัง้ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ และ

ภาคใต ้เพื่อจะไดท้ราบถงึประสทิธิภาพการท างานของผูใ้หญ่บา้นที่

กวา้งและครอบคลุมท ัง้ประเทศ 
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 ขอขอบคุณประชาชนในพื้นที่จงัหวดัเพชรบุรีที่กรุณาตอบ

แบบสอบถามเพื่อใหข้อ้มูลแก่ผูว้จิยั และท าใหง้านวจิยัส าเร็จลุล่วง
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