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บทคดัย่อ 

 การวจิยันี้ ใชแ้บบผสานวธิีอธิบายเชงิล  าดบั มวีตัถปุระสงคเ์พือ่ 1) ศึกษาสภาพปจัจุบนั สภาพที่พงึประสงค ์และความตอ้งการจ าเป็น

ของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั 2) เพือ่เปรียบเทยีบสภาพปจัจบุนัของความสุข จ าแนกตามระดบัการศึกษา ช่วงอาย ุและขนาด

โรงเรียน 3) เพือ่ศึกษาแนวทางการเสริมสรา้งความสุข กลุม่ตวัอย่างในการตอบแบบสอบถาม คือ ครู 313 คน ไดม้าโดยใชว้ธิีการสุ่มแบบหลาย

ข ัน้ตอน กลุม่เป้าหมายในการสมัภาษณ์ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 5 คน และครู 5 คน โดยการคดัเลอืกแบบเจาะจง เก็บขอ้มลูเชงิปริมาณดว้ย

แบบสอบถาม มค่ีาความเชื่อม ัน่ของแบบสอบถามสภาพปจัจุบนัเท่ากบั 0.94 และค่าความเชื่อม ัน่ของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงคเ์ท่ากบั 

0.97 เก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยแบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง วเิคราะหข์อ้มูลดว้ยรอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดชันีความตอ้งการ

จ าเป็นแบบ PNI modified การทดสอบค่าท ีการทดสอบค่าเอฟ (ตรวจสมมติฐานและวเิคราะห ์post-hoc) และการวเิคราะหเ์นื้อหา  

 ผลการวจิยัพบว่า 1) สภาพปจัจุบนัของความสุข โดยรวมอยู่ในระดบัมาก สภาพที่พงึประสงค ์อยู่ในระดบัมากที่สุด ความตอ้งการ

จ าเป็น เรียงล  าดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นที่ท างานน่าอยู่ (PNIModified=0.35) ดา้นความร่วมมือ (PNIModified=0.31) ดา้นความรกัในงาน 

(PNIModified=0.30) และดา้นทศันคติเชิงบวก (PNIModified=0.29) 2) การเปรียบเทียบสภาพปจัจุบนั จ าแนกตามระดบัการศึกษา ช่วงอายุ  และ

ขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 3) แนวทางการเสริมสรา้งความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจิทลั 

ประกอบดว้ย 4 ดา้น 23 แนวทาง ไดแ้ก่ 1) ความรกัในงาน 7 แนวทาง 2) ความร่วมมอื 5 แนวทาง 3) ทศันคติเชงิบวก 6 แนวทาง 4) ทีท่  างาน

น่าอยู่ 5 แนวทาง 
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ABSTRACT 

 This research employed a sequential explanatory mixed-methods design. The objectives were: 1) to study the 

current conditions, desired conditions, and needs for happiness in teachers’ work in the digital era; 2) to compare teachers’ 

opinions regarding the current state of happiness classified by educational level, age group, and school size; and 3) to study 

guidelines for enhancing teachers’ happiness. The sample group responding to the questionnaire consisted of 313 teachers 

by using multi-stage random sampling technique. The informant group consisted of five school administrators and five 

teachers selected by purposive sampling. The research instruments were: 1) a questionnaire with reliability coefficients of 

0.94 for the current conditions and 0.97 for the desired conditions, and 2) a semi-structured interview form for collecting 

qualitative data. The data were analyzed using percentage, mean, standard deviation, modified priority needs index 

(PNImodified), t-test, F-test, and content analysis. 

 The results revealed that: 1) the overall current condition of happiness was at a high level, while the desired 

condition was at the highest level. The priority needs for happiness, ranked from highest to lowest, were: livable workplace 

(PNIModified=0.35), collaboration (PNIModified=0.31), love of work (PNIModified=0.30), and positive attitude (PNIModified=0.29); 2) the 

comparison of the current condition of happiness classified by educational level, age group and school size were significantly 

different at the.05 level; and 3) the guidelines for enhancing teachers’ happiness in the digital era consisted of four main 

aspects and twenty-three strategies: 1) love of work 7 strategies, 2) collaboration 5 strategies, 3) positive attitude 6 strategies 

and 4) livable workplace 5 strategies. 

 

Keywords: Enhancing Workplace Happiness, Teachers, Digital Age 
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บทน า 

 ยุคดิจิทลัเป็นช่วงเวลาที่เทคโนโลยีดจิิทลัเขา้มามบีทบาทส าคญัต่อการด าเนินชวีติของมนุษยอ์ย่างลกึซึ้ง ท ัง้ในดา้นการสือ่สาร ขอ้มลู 

และการท าธุรกรรมต่าง ๆ ท าใหผู้ค้นตอ้งปรบัตวัเขา้สู่สงัคมดิจิทลัอย่างเต็มรูปแบบในยุค 4.0 เทคโนโลยีใหม่ ๆ ไดเ้ปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

การท างาน และรูปแบบการใชช้วีติของมนุษยจ์นไม่สามารถแยกออกจากเทคโนโลยีได ้ส่งผลใหเ้กิดมนุษยด์จิทิลั ทีจ่  าเป็นตอ้งใชเ้ทคโนโลยีอย่าง

ชาญฉลาดและปลอดภยั การผสมผสานวถิชีีวติกบัเทคโนโลยีอย่างเหมาะสมจึงเป็นปจัจยัส าคญัต่อความสุข คุณภาพชีวติ และการอยู่รอดของ

ผูค้นในสงัคมยุคใหม่ (เกียรติศกัดิ์ ล  าพองชาติ, 2563, น. 3) ประเทศไทยไดก้า้วเขา้สู่ยุคดิจิทลั ซึ่งเป็นสงัคมที่ขบัเคลื่อนดว้ยเทคโนโลยีและ 

การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การพฒันาประเทศที่มุ่งเนน้คน เป็นศูนยก์ลางจึงตอ้งใหค้วามส าคญักบัความหลากหลายของเจเนอเรชนัใน  

การท างาน โดยเฉพาะในวชิาชพีครูทีม่บีุคลากรหลายช่วงอายุ ซึง่แต่ละกลุม่มลีกัษณะเฉพาะ ความสนใจ และทกัษะทีแ่ตกต่างกนั ความแตกต่าง

ดงักล่าวส่งผลต่อรูปแบบการท างาน การสื่อสาร และแรงจูงใจ จึงอาจน าไปสู่ความตึงเครียดและการลดลงของความสุขในการปฏบิตัิงานของครู

บางกลุม่ เช่น ครูรุ่นใหม่ทีรู่ส้กึภาระงานเกินความสามารถ หรือครูรุ่นเก่าทีต่อ้งปรบัตวัต่อเทคโนโลยใีหม่ ๆ หากขาดการบริหารจดัการทีเ่หมาะสม 

ย่อมส่งผลต่อประสทิธิภาพการท างานและความผูกพนัต่อองคก์ร (ดารารตัน์ ตูน้ิ่ม, ธีรวุธ ธาดาตนัติโชค และพชิญาภา ยืนยาว, 2568, น. 385) 

ดงันัน้ การส่งเสริมความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจิทลัจึงเป็นสิ่งจ าเป็น เพื่อใหค้รูทุกเจเนอเรชนัสามารถปฏบิตัิงานและอยู่ร่วมกนัได ้

อย่างมคีวามสุข  

 ความสุขเป็นพลงังานบวกอย่างหนึ่งที่ท าใหช้ีวิตสนุกสนาน มีสีสนัและรูส้ึกไดถ้ึงการถูกเติมเต็มในชีวิต ในมิติของการท างานก็

เช่นเดียวกนั คนที่ท างานอย่างมคีวามสุขก็อยากจะมาท างานทุกวนั และรูส้กึไดถ้งึคุณค่าของงานที่ท านัน้ ความสุขจากการท างานที่ชดัเจนเป็น

รูปธรรมทีสุ่ดคือ การไดท้ างานในทีท่  างานทีน่่าอยู่ เขา้ถงึโอกาสในการพฒันาอย่างท ัว่ถงึ รูส้กึไดว้่าตนเองมโีอกาสเจริญกา้วหนา้ ผูบ้งัคบับญัชามี

ธรรมาภบิาล มเีพือ่นร่วมงานทีเ่ป็นกลัยาณมติร มคีวามร่วมมอื ไดร้บัสวสัดกิารทีเ่พยีงพอ หากคนท างานไดร้บัสิง่ต่าง ๆ ดงักลา่วนี้บ่อยครัง้และ

ต่อเนื่อง ก็จะท างานอย่างมคีวามสุข และปฏิบตัิงานไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ (กอปรลาภ อภยัภกัดิ์, 2563, น. 316) จากการศึกษาความสุขใน 

การปฏบิตัิงานของครูพบว่ามงีานวจิยัหลาย ๆ เลม่ไดศ้ึกษาความสุขในการปฏบิตัิงานของครู โดยการเปรียบเทยีบความสุขในการปฏบิตัิงานของ

ครูในสถานศึกษา จ าแนกตามระดบัการศึกษา ช่วงอายุ และขนาดโรงเรียน ดงัเช่น นนัทนชั สุขแกว้, พรอ้มพิไล บวัสุวรรณ และวรรณวศิา  

สบืนุสรณ์ คลา้ยจ าแลง (2562, น. 70) ไดท้ าการวจิยัเรื่องทกัษะครูในยุคดิจิทลัของโรงเรียนสุรศกัดิ์มนตรี สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 2 โดยเปรียบเทยีบระดบัทกัษะครูในยุคดิจิทลั จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ท างาน พบว่า ครูที่มรีะดบัการศึกษา

ปริญญาตรีหรือเทยีบเท่า มทีกัษะครูในยุคดิจิทลัแตกต่างกบัครูที่มวีุฒิการศึกษาสูงสุดในระดบัสูงกว่าปริญญาตรี ครูที่มปีระสบการณ์สอนต า่

กว่า 5 ปี และระหว่าง 5-10 ปี มีทกัษะครูที่แตกต่างกบัครูที่มปีระสบการณ์สอน 10 ปีขึ้นไป นอกจากนี้  เชาวนิตย ์เพชรบุตร (2567, น. 10) 

ไดศ้ึกษาระดบัความสุขในการท างานของครูในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 1 โดยเปรียบเทยีบ

ความสุขในการท างานของครูในสถานศึกษา จ าแนกตามต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา ผลการวจิยัพบว่า ครูมี

ระดบัความสุขโดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนั ทัง้นี้  ไดม้กีารส ารวจความคิดเห็นของครููท ัว่ประเทศจากสวนดุสติโพล มหาวทิยาลยัสวน

ดุสติ และส านกังานเลขาธิการคุรุสภา พบว่า ความสุขทีค่รูอยากไดม้ากทีสุ่ดในปี 2567 คือ การคืนครูสู่หอ้งเรียน ลดภาระงานอื่นทีน่อกเหนือจาก

งานสอน รอ้ยละ 65.77 รองลงมาคือ ปรบัเงนิเดือนใหส้อดคลอ้งกบัค่าครองชีพ รอ้ยละ 62.18 ลูกศิษยต์ัง้ใจเรียน ประสบความส าเร็จ รอ้ยละ 

56.20 หนา้ที่การงานม ัน่คง มคีวามกา้วหนา้ รอ้ยละ 55.46 และมชีีวติที่ดี สุขภาพดี ครอบครวั มคีวามสุข รอ้ยละ 44.39 (พรพรรณ บวัทอง, 

2567, น. 2) จากผลการส ารวจ แสดงใหเ้หน็ว่าครูมคีวามสุขจากการท างานลดนอ้ยลง จงึมคีวามจ าเป็นอย่างยิ่งในการแกป้ญัหาดงักลา่ว เพือ่ให ้

ครูมคีุณภาพชวีติทีด่ ีสามารถใชค้วามรูค้วามสามารถในการจดัการเรียนการสอนและการปฏบิตัิหนา้ทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพต่อไป 

 จากสภาพปญัหาและความตอ้งการดงักลา่วขา้งตน้ ผูว้จิยัจงึสนใจศึกษาแนวทางการเสริมสรา้งความสุขในการปฏบิตัิงาน ของครูในยุค

ดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 ซึ่งมนีโยบายในการส่งเสริมการจดัสภาพแวดลอ้มที่เอื้อต่อสุขภาวะ และ
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สนบัสนุนใหค้รูใชเ้ทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู ้โดยผลการวจิยันี้จะท าใหท้ราบขอ้มูลและแนวทางการเสริมสรา้งความสุขในการปฏบิตัิงานของ

ครูในยุคดจิทิลั เพือ่น าผลจากการศึกษา ไปส่งเสริม สนบัสนุนครูใหส้ามารถท างานอย่างมคีวามสุข ท่ามกลางบริบททีเ่ปลีย่นแปลงของโลกดิจิทลั 

ดว้ยประเด็น 4 ดา้น คือ ความรกัในงาน ความร่วมมอื ทศันคติเชิงบวก และที่ท างานน่าอยู่ ซึ่งจะเป็นประโยชนต่์อการวางแผนพฒันาบุคลากร 

และการก าหนดนโยบายของหน่วยงานตน้สงักดั เมือ่ครูมคีวามสุขในการปฏบิตัิงาน ประสทิธิภาพในการปฏบิตัิงานและการจดัการเรียนการสอน

เพือ่พฒันาคุณภาพของผูเ้รียนก็จะสูงขึ้น น าไปสู่การพฒันาการจดัการศึกษาทีม่คีุณภาพต่อไป  

 

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปจัจุบนั สภาพที่พงึประสงค ์และความตอ้งการจ าเป็นของความสุขในการปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดั

ส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 

 2. เพื่อเปรียบเทยีบสภาพปจัจุบนัของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

บุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามระดบัการศึกษา ช่วงอายุ และขนาดโรงเรียน 

 3. เพื่อศึกษาแนวทางการเสริมสรา้งความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

บุรีรมัย ์เขต 4 

 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

 จากการศึกษาคน้ควา้ต ารา เอกสาร แนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวกบัความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจิทลั ผูว้จิยัไดส้งัเคราะห์

แนวคิดของส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสรา้งเสริมสุขภาพ (สสส.) (2552), จฑุามาศ แกว้พจิติร, วชิยั อตุสาหจติ และสมบตัิ กุสุมาวล ี(2554), 

ชาญวทิย ์วสนัตธ์นารตัน ์และธีรธ์รรม วุฑฒวิตัรชยัแกว้ (2560), กอปรลาภ อภยัภกัดิ์ (2563), Diener (2000), Manion (2003), Ben-Shahar 

(2007), Warr (2007), Burton (2010) และ Wesley (2018) มาเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงันี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดของการวจิยั 

ตวัแปรตาม 

สภาพปจัจบุนั สภาพทีพ่งึประสงค ์และความตอ้งการ

จ าเป็นของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั 

1. ดา้นความรกัในงาน 

2. ดา้นความร่วมมอื 

3. ดา้นทศันคติเชงิบวก 

4. ดา้นทีท่  างานน่าอยู่ 

 

แนวทางการเสรมิสรา้งความสุขในการปฏบิตัิงานของครู 

ในยุคดจิทิลั สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาบรุีรมัย ์เขต 4 

ตวัแปรอสิระ 

1. ระดบัการศึกษา 

   1.1 ปริญญาตรี 

   1.2 ปริญญาโท 

2. ช่วงอาย ุ

   2.1 22-28 ปี 

   2.2 29-44 ปี 

   2.3 45 ปีขึ้นไป 

3. ขนาดโรงเรียน 

   3.1 ขนาดเลก็ 

   3.2 ขนาดกลาง 

   3.3 ขนาดใหญ่ 
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สมมติฐานการวิจยั 

 ครูที่มรีะดบัการศึกษา ช่วงอายุ และขนาดโรงเรียนต่างกนั มคีะแนนสภาพปจัจุบนัของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั 

สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 แตกต่างกนั 

 

ขอบเขตการวิจยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 1. ประชากร คือ ครู ในสงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 จ านวน 1,696 คน จาก 191 โรงเรียน  

 2. กลุ่มตวัอย่าง คือ ครู จ านวน 313 คน สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 ปีการศึกษา 2568 ก าหนด

ขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใชต้ารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610, อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2560, น. 43) 

การไดม้าของกลุ่มตวัอย่างใชก้ารสุ่มแบบหลายข ัน้ตอน กลุ่มเป้าหมายส าหรบัการสมัภาษณ์เพื่อศึกษาแนวทางการเสริมสรา้งความสุขใน 

การปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 5 คน และครู 5 คน ไดม้าโดยการคดัเลอืกแบบเจาะจง โดยใชห้ลกัเกณฑใ์น 

การเลอืก เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาทีม่แีนวปฏบิตัิทีด่ ี(Best Practice) ในการบริหารสถานศึกษาโดยใชเ้ทคโนโลยดีจิิทลั หลกัเกณฑใ์นการเลอืก

ครูผูส้อน เป็นผูท้ีไ่ดร้บัรางวลัการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัในการปฏบิตัิงานระดบัเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

 

ขอบเขตดา้นตวัแปร 

 1. ตวัแปรอสิระ ไดแ้ก่ 1) ระดบัการศึกษา 2) ช่วงอายุ และ 3) ขนาดโรงเรียน 

 2. ตวัแปรตาม คือ สภาพปจัจุบนั สภาพที่พงึประสงค ์และความตอ้งการจ าเป็นของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจิทลั 

สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นความรกัในงาน 2) ดา้นความร่วมมอื 3) ดา้นทศันคติ

เชงิบวก และ 4) ดา้นทีท่  างานน่าอยู่ 

 

ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

 ในการวิจยัในครัง้นี้ ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาแนวทางการเสริมสรา้งความสุขในการปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 จ านวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นความรกัในงาน 2) ดา้นความร่วมมอื 3) ดา้นทศันคติเชงิบวก และ 4) ดา้นที่

ท างานน่าอยู่ 

 

วิธีด าเนินการวิจยั 

 1. ศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎ ีวรรณกรรม และรายงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั 

 2. ด าเนินการสรา้งแบบสอบถามทีใ่ชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล แบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนที ่1 ขอ้มลูท ัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เกี่ยวกบั

ระดบัการศึกษา ช่วงอายุ และขนาดโรงเรียน มลีกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check Lists) ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัสภาพ

ปจัจุบนั และสภาพที่พงึประสงคข์องความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจิทลั เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) 

ตามแบบของลเิคิรท์ (Likert Type)  

 3. น าเสนอแบบสอบถามทีส่รา้งขึ้นเสนอต่อที่ปรึกษาวทิยานิพนธเ์พื่อตรวจสอบและปรบัปรุงตามขอ้เสนอแนะของทีป่รึกษาวทิยานิพนธ ์

 4. น าแบบสอบถามทีส่รา้งขึ้นและปรบัปรุงแลว้ ใหผู้เ้ชี่ยวชาญ 5 ท่าน พจิารณาความถูกตอ้งและความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content 

Validity) ตามวธิีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) โดยใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนนของ บุญชม ศรีสะอาด (2560, น. 60) 
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 5. น าแบบสอบถามทีผ่่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงจากผูเ้ชี่ยวชาญ ไปปรบัปรุง แกไ้ขตามที่ผูเ้ชี่ยวชาญใหข้อ้เสนอแนะ ซึง่เครื่องมอื

ทีใ่ชใ้นการวจิยันี้ มค่ีา IOC อยู่ระหว่าง .60-1.00 

 6. น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try Out) กบัครูทีป่ฏบิตัิงานในสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์

เขต 4 จ านวน 30 คน ทีไ่ม่ใช่กลุม่ตวัอย่าง  

 7. ท าการวิเคราะหผ์ลการทดลองใชเ้ครื่องมือ ดว้ยการหาค่าคุณภาพของแบบสอบถามโดยการหาค่าอ านาจจ าแนก ผลปรากฏว่า  

ดา้นสภาพปจัจุบนัมค่ีาอ านาจจ าแนกระหว่าง .29-.92 ส่วนดา้นสภาพที่พงึประสงคม์ค่ีาอ านาจจ าแนกระหว่าง .44-.92 จากนัน้ ไดว้เิคราะหห์า 

ค่าความเชื่อม ัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวธีิสมัประสทิธ์ิแอลฟา (αCoefficient) ของ Cronbach หากไดค่้าความเชื่อม ัน่ตัง้แต่ .70 

ขึ้นไป ถอืว่าใชไ้ด ้(บุญชม ศรีสะอาด และคณะ, 2560, น. 203) ผลพบว่า ค่าความเชื่อม ัน่ในส่วนสภาพปจัจบุนั เท่ากบั 0.94 และค่าความเชื่อม ัน่

ในส่วนสภาพทีพ่งึประสงคเ์ท่ากบั 0.97  

 8. จดัพมิพแ์บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพือ่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูจากกลุม่ตวัอย่างจ านวน 313 คนต่อไป 

 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 

 1. แบบสอบถามความคิดเหน็เกี่ยวกบัความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

บุรีรมัย ์เขต 4 จ านวน 50 ขอ้ มลีกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั (บุญชม ศรีสะอาด, 2560, น. 120-121)  

 2. แบบสมัภาษณ์ เป็นแบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง แบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนที ่1 ขอ้มลูท ัว่ไปของผูใ้หส้มัภาษณ์ มลีกัษณะเป็นแบบ

เติมค า และตอนที่ 2 เป็นแบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง จ านวน 4 ดา้น ดา้นละ 2 ขอ้ รวม 8 ขอ้ เพื่อเก็บขอ้มูลเกี่ยวกบัแนวทางการเสริมสรา้ง

ความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจทิลั โดยสมัภาษณ์ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 5 คน และครู 5 คน ใชว้ธิีการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive 

Sample) หลกัเกณฑใ์นการเลอืก เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาทีม่แีนวปฏบิตัิทีด่ ี(Best Practice) ในการบริหารสถานศึกษาโดยใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลั 

หลกัเกณฑใ์นการเลอืกครูผูส้อน เป็นผูท้ีไ่ดร้บัรางวลัการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัในการปฏบิตัิงานระดบัเขตพื้นทีก่ารศึกษา 

 

การเกบ็รวบรวมและวิเคราะหข์อ้มูล 

 1. ผูว้ิจยัไดข้อหนงัสือจากคณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรมัย ์ถึงผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

บุรีรมัย ์เขต 4 เพื่อขอความอนุเคราะหต์อบแบบสอบถามในการวจิยัไปยงักลุ่มตวัอย่าง ครู สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

บุรีรมัย ์เขต 4 จ านวน 313 คน 

 2. น าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูลวิจยัไปยงัโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตวัอย่าง  ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 โดยจดัส่งแบบสอบถามใหค้รู สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 จ านวน 313 ฉบบั 

พรอ้มรบัแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างดว้ยตนเองส าหรบัโรงเรียนที่สามารถด าเนินการได ้และส่งแบบสอบถามทางช่องทางส่งจดหมาย

อิเล็กทรอนิกสพ์รอ้มแนบแบบสอบถามและ QR Code ลิงค์แบบสอบถามออนไลน์ (Google form) เพื่อใหก้ลุ่มตวัอย่างเขา้ถึงและตอบ

แบบสอบถามไดส้ะดวก พรอ้มท ัง้ประสานขอความร่วมมอืจากครูในการตอบแบบสอบถาม 

 3. ผูว้จิยัติดตามเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง ไดแ้บบสอบถามกลบัคืน จ านวน 313 ชดุ คิดเป็นรอ้ยละ 100 

 4. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพือ่น าไปใชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูต่อไป 

 5. ผูว้จิยัด าเนินการสมัภาษณ์กลุม่เป้าหมาย ผูบ้ริหารสถานศึกษา 5 คน และครู 5 คน ตามวนัเวลาทีน่ดัหมาย 

 6. การวเิคราะหข์อ้มูลตามวตัถปุระสงคข์องการวจิยั วตัถปุระสงคข์อ้ที่ 1 ศึกษาสภาพปจัจุบนั สภาพี่พงึประสงค ์และความตอ้งการ

จ าเป็น สถิติที่ใช ้คือ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็น (Modified Priority Needs Index: PNImodified) 
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(สุวมิล ว่องวาณิช, 2562, น. 279) วตัถปุระสงคข์อ้ที ่2 เปรียบเทยีบสภาพปจัจุบนัของความสุข จ าแนกตามระดบัการศึกษา ใชก้ารทดสอบค่าท ี

(t-test) ชนิด Independent Samples t-test เปรียบเทยีบสภาพปจัจุบนัของความสุข จ าแนกตามช่วงอายุ และขนาดโรงเรียน ใชก้ารทดสอบ 

ค่าเอฟ (F-test) แบบการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เมื่อพบว่ามคีวามแตกต่างอย่างมนียัส าคญัทางสถติิ จะท า

การตรวจสมมติฐานหรือการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่และวิเคราะห์ post-hoc โดยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’ method) และ

วตัถปุระสงคข์อ้ที่ 3 ศึกษาแนวทางการเสริมสรา้งความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สถติิที่ใช ้คือ การวเิคราะหเ์นื้อหา (Content 

Analysis) 

 

ผลการวิจยั 

 1. สภาพปจัจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์และความตอ้งการจ าเป็นของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังาน 

เขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 

  1.1 สภาพปจัจุบนัของความสุขในการปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย์ 

เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( X =3.58, S.D.=0.37) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ดา้นทศันคติเชิงบวก 

อยู่ในระดบัมาก ( X =3.66, S.D.=0.41) รองลงมา คือ ดา้นความรกัในงาน อยู่ในระดบัมาก ( X =3.65, S.D.=0.40) และดา้นที่ท างานน่าอยู่มี

ค่าเฉลีย่ต า่สุด อยู่ในระดบัปานกลาง ( X =3.44, S.D.=0.50)  

  1.2 สภาพที่พึงประสงค์ของความสุขในการปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด ( X =4.70, S.D.=0.34) 

เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นที่มค่ีาเฉลีย่สูงสุด คือ ดา้นทศันคติเชิงบวก อยู่ในระดบัมากที่สุด ( X =4.74, S.D.=0.38) รองลงมา คือ 

ดา้นความรกัในงาน อยู่ในระดบัมากที่สุด ( X =4.73, S.D.=0.32) และดา้นที่ท างานน่าอยู่ มีค่าเฉลี่ยต า่สุด อยู่ในระดบัมากที่สุด ( X =4.63, 

S.D.=0.47) ดงัตารางที ่1 

 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน สภาพปจัจบุนั และสภาพทีพ่งึประสงคข์องความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั 

ดา้นที ่
ประเดน็ของความสุข 

ในการปฏบิตัิงานของครู 

สภาพปจัจบุนั สภาพทีพ่งึประสงค ์

X  S.D. ระดบั อนัดบั X  S.D. ระดบั อนัดบั 

1 ดา้นความรกัในงาน 3.65 0.40 มาก 2 4.73 0.32 มากทีสุ่ด 2 

2 ดา้นความร่วมมอื 3.58 0.39 มาก 3 4.68 0.35 มากทีสุ่ด 3 

3 ดา้นทศันคติเชงิบวก 3.66 0.41 มาก 1 4.74 0.38 มากทีสุ่ด 1 

4 ดา้นทีท่  างานน่าอยู่ 3.44 0.50 ปานกลาง 4 4.63 0.47 มากทีสุ่ด 4 

รวมเฉลีย่ 3.58 0.37 มาก  4.70 0.34 มากทีสุ่ด  

 

  1.3 ล  าดบัความตอ้งการจ าเป็นของความสุขในการท างานของครูในยุคดิจิทลั พบว่า ดา้นทีท่  างานน่าอยู่ ควรไดร้บัการพฒันาเป็น

ล าดบัแรก (PNIModified=0.35) รองลงมา คือ ดา้นความร่วมมอื (PNIModified=0.31) ดา้นความรกัในงาน (PNIModified=0.30) และดา้นที่ควรไดร้บั

การพฒันาเป็นล าดบัสุดทา้ย คือ ดา้นทศันคติเชงิบวก (PNIModified=0.29) ดงัตารางที ่2 
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และค่าดชันีความตอ้งการจ าเป็น โดยภาพรวม 

ดา้นที ่
ประเดน็ของความสุข 

ในการปฏบิตัิงานของครู 

ค่าเฉลีย่สภาพ 

ปจัจบุนั (D) 

ค่าเฉลีย่สภาพ 

ทีพ่งึประสงค ์(I) 
PNImodified ล าดบัความตอ้งการจ าเป็น 

1 ดา้นความรกัในงาน 3.65 4.73 0.30 3 

2 ดา้นความร่วมมอื 3.58 4.68 0.31 2 

3 ดา้นทศันคติเชงิบวก 3.66 4.74 0.29 4 

4 ดา้นทีท่  างานน่าอยู่ 3.44 4.63 0.35 1 

 

 2. การเปรียบเทยีบสภาพปจัจุบนัของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

บุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามระดบัการศึกษา ช่วงอายุ และขนาดโรงเรียน 

  2.1 การเปรียบเทียบสภาพปัจจุบนัของความสุขในการปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า ครูที่มีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความสุขในการปฏิบตัิงานในยุคดิจิทลั 

โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 ดงัตารางที ่3 

 

ตารางที่ 3 เปรียบเทยีบสภาพปจัจบุนัของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั จ าแนกตามระดบัการศึกษา โดยรวมและรายดา้น 

ดา้นที ่
ประเดน็ของความสุข 

ในการท างานของครู 

ระดบัการศึกษา 

t p ปริญญาตรี ปริญญาโท 

X  S.D. X  S.D. 

1 ดา้นความรกัในงาน 3.68 0.42 3.55 0.34 2.52* 0.01 

2 ดา้นความร่วมมอื 3.62 0.40 3.47 0.32 3.35* 0.00 

3 ดา้นทศันคติเชงิบวก 3.71 0.41 3.51 0.36 3.90* 0.00 

4 ดา้นทีท่  างานน่าอยู่ 3.50 0.52 3.27 0.41 3.93* 0.00 

รวมเฉลีย่ 3.63 0.38 3.45 0.30 3.76* 0.00 

 

  2.2 การเปรียบเทียบสภาพปัจจุบนัของความสุขในการปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามช่วงอาย ุพบว่า ครูทีม่ช่ีวงอายุแตกต่างกนั มคีวามสุขในการปฏบิตัิงานในยุคดจิทิลั โดยรวมแตกต่างกนั 

เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นความร่วมมือ ดา้นทศันคติเชิงบวก และดา้นที่ท างานน่าอยู่ แตกต่างอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

ส่วนดา้นความรกัในงาน ไม่แตกต่างกนั ดงัตารางที ่4 
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ตารางที่ 4 เปรียบเทยีบสภาพปจัจบุนัของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั จ าแนกตามช่วงอายุ โดยรวมและรายดา้น 

ดา้นที ่ แหลง่ความแปรปรวน df SS MS F p 

1 ดา้นความรกัในงาน ระหว่างกลุม่ 2 .39 .19 1.20 .30 

  ภายในกลุม่ 310 50.03 .16   

  รวม 312 50.41    

2 ดา้นความร่วมมอื ระหว่างกลุม่ 2 3.28 1.64 11.80* .00 

  ภายในกลุม่ 310 43.03 .14   

  รวม 312 46.31    

3 ดา้นทศันคติเชงิบวก ระหว่างกลุม่ 2 1.90 .95 5.84* .00 

  ภายในกลุม่ 310 50.39 .16   

  รวม 312 52.29    

4 ดา้นทีท่  างานน่าอยู่ ระหว่างกลุม่ 2 6.43 3.21 13.78* .00 

  ภายในกลุม่ 310 72.28 .23   

  รวม 312 78.71    

โดยรวม 

ระหว่างกลุม่ 2 2.22 1.11 8.58* .00 

ภายในกลุม่ 310 40.18 .13   

รวม 312 42.40    

 

 จากตารางที่ 4 พบว่า การเปรียบเทียบสภาพปจัจุบนัของความสุขในการปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามอายุ โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติิที่ระดบั .05 เมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า 

ดา้นความร่วมมอื ดา้นทศันคติเชิงบวก และดา้นทีท่  างานน่าอยู่ แตกต่างอย่างมนียัส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 ส่วนดา้นความรกัในงาน ไม่แตกต่างกนั 

เมื่อพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย จึงไดท้ าการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ตามวธิีการของเชฟเฟ่ (Scheffe) ปรากฏดงั

ตารางที ่5 

 

ตารางที่ 5 การเปรียบเทยีบสภาพปจัจบุนัของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษา 

 บุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามช่วงอายุ โดยรวมเป็นรายคู่ 

ช่วงอาย ุ X  

22-28 ปี 29-44 ปี 45 ปีขึ้นไป 

3.72 3.55 3.51 

22 – 28 ปี 3.72 - 0.17* 0.21* 

29 – 44 ปี 3.55 - - 0.04 

45 ปีขึ้นไป 3.51 - - - 

หมายเหตุ. *มนียัส าคญัทางสถติิที ่.05 
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 จากตารางที่ 5 การเปรียบเทยีบสภาพปจัจุบนัของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามช่วงอายุ โดยรวมเป็นรายคู่ พบว่า มคีวามแตกต่างกนัจ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ครูที่มอีายุระหว่าง 22-28 ปี 

มคีวามสุขในการปฏบิตัิงานแตกต่างกนักบัครูทีม่อีายุระหว่าง 29-44 ปี และครูทีม่อีายุระหว่าง 22-28 ปี มคีวามสุขในการปฏบิตัิงานแตกต่างกนั

กบัครูอายุ 45 ปีขึ้นไป อย่างมนียัส าคญัทางสถติิที่ระดบั .05 โดยความสุขในการปฏบิตัิงานของครูที่มอีายุระหว่าง 22-28 ปี มค่ีาเฉลีย่สูงกว่า

ความสุขในการปฏบิตัิงานของครูทีม่อีายุระหว่าง 29-44 ปี และอายุ 45 ปีขึ้นไป  

  2.3 การเปรียบเทียบสภาพปจัจุบนัของความสุขในการปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังาน เขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า ครูปฏบิตัิงานอยู่ในสถานศึกษาทีม่ขีนาดทีแ่ตกต่างกนั มคีวามสุขในการปฏบิตัิงาน

ในยุคดจิทิลั โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 ดงัตารางที ่6 

 

ตารางที่ 6 เปรียบเทยีบสภาพปจัจบุนัของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น 

ดา้นที ่ แหลง่ความแปรปรวน df  SS MS F p 

1 ดา้นความรกัในงาน ระหว่างกลุม่ 2 1.65 .83 5.25* .01 

  ภายในกลุม่ 310 48.76 .16   

  รวม 312 50.41    

2 ดา้นความร่วมมอื ระหว่างกลุม่ 2 1.84 .92 6.41* .00 

  ภายในกลุม่ 310 44.47 .14   

  รวม 312 46.31    

3 ดา้นทศันคติเชงิบวก ระหว่างกลุม่ 2 2.96 1.48 9.29* .00 

  ภายในกลุม่ 310 49.33 .16   

  รวม 312 52.29    

4 ดา้นทีท่  างานน่าอยู่ ระหว่างกลุม่ 2 1.10 1.00 4.04* .02 

  ภายในกลุม่ 310 76.71 .25   

  รวม 312 78.71    

โดยรวม 

ระหว่างกลุม่ 2.05 2 1.02 7.86* .00 

ภายในกลุม่ 40.35 310 .13   

รวม 42.40 312    

 

 จากตารางที่ 6 การเปรียบเทยีบสภาพปจัจุบนัของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติิที่ระดบั .05 เมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า 

ครูมีความสุขในการปฏิบตัิงานต่อดา้นความรกัในงาน ดา้นความร่วมมือ ดา้นทศันคติเชิงบวก และดา้นที่ท างานน่าอยู่ แตกต่างกนัอย่างมี

นยัส าคญัทางสถติิที่ระดบั .05 เมื่อพบความแตกต่างของค่าเฉลีย่ จึงไดท้ าการเปรียบเทยีบความแตกต่างของค่าเฉลีย่เป็นรายคู่ตามวธิีการของ

เชฟเฟ่ (Scheffe) ปรากฏดงัตารางที ่7 
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ตารางที่ 7 การเปรียบเทยีบสภาพปจัจบุนัของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษา 

 บุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมเป็นรายคู่ 

ขนาด 

โรงเรียน 
X  

เลก็ กลาง ใหญ่ 

3.47 3.62 3.81 

เลก็ 3.47 - 0.15* 0.34* 

กลาง 3.62 - - 0.19 

ใหญ่ 3.81 - - - 

หมายเหตุ. *มนียัส าคญัทางสถติิที ่.05 

 

 จากตารางที่ 7 การเปรียบเทยีบสภาพปจัจุบนัของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมเป็นรายคู่ พบว่า มีความแตกต่างกนั จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ครูที่ปฏิบตัิงานใน

โรงเรียนขนาดเลก็มคีวามสุขในการปฏบิตัิงานแตกต่างกนักบัครูที่ปฏบิตัิงานในโรงเรียนขนาดกลาง และครูที่ปฏบิตัิงานในโรงเรียนขนาดใหญ่ 

อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 โดยความสุข ในการปฏิบตัิงานของครูที่ปฏิบตัิงานในโรงเรียนขนาดเล็ก มีค่าเฉลี่ยต า่กว่าความสุขใน 

การปฏบิตัิงานของครูทีป่ฏบิตัิงานในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ 

 3. แนวทางการเสริมสรา้งความสุขในการปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย์  

เขต 4 จากแบบสมัภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู 4 ดา้น 23 แนวทาง ดงัตารางที ่8 

 

ตารางที่ 8 แนวทางการเสริมสรา้งความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4  

 จากแบบสมัภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู 4 ดา้น 23 แนวทาง 

ดา้นที ่
ประเดน็ของความสุข 

ในการปฏบิตัิงานของครู 
แนวทางการเสริมสรา้งความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั 

1 ดา้นความรกัในงาน 1. ส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาหรือหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งสนบัสนุนโครงสรา้งพื้นฐาน 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนบัสนุนเครื่องมอื อปุกรณ์ และสญัญาณอนิเทอรเ์น็ตความเร็วสูง 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมการแบ่งปนัความรูท้างเทคโนโลย ี

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษา สนบัสนุนใหค้รูเขา้ร่วมอบรมทกัษะดจิทิลั 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ 

6. ครูเลอืกใชส้ือ่เทคโนโลยตีามความถนดัและความสนใจ 

7. ครูอบรมพฒันาทกัษะดจิทิลัอยู่เสมอ 

2 ดา้นความร่วมมอื 1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยอีย่างปลอดภยัและมจีริยธรรม 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างเป็นระบบ 

3. ครูตระหนกัและใชเ้ทคโนโลยอีย่างปลอดภยั 

4. ครูร่วมแลกเปลีย่นเรียนรูช้มุชนการเรียนรูด้จิทิลั 

5. ครูสรา้งเครือข่ายความร่วมมอืผ่านสงัคมออนไลน ์

(ต่อ) 



368  

 

ตารางที่ 8 (ต่อ) 

ดา้นที ่
ประเดน็ของความสุข 

ในการปฏบิตัิงานของครู 
แนวทางการเสริมสรา้งความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั 

3 ดา้นทศันคติเชงิบวก 1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นแบบอย่างทีด่ดีา้นการใชเ้ทคโนโลยี 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมการท างานเป็นทมี 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูเรียนรูแ้ละลงมอืปฏบิตัิ 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสรา้งขวญัและก าลงัใจ 

5. ครูพฒันาตนเองผ่านแหลง่เรียนรูอ้อนไลน ์

6. ครูสรา้งสรรคส์ือ่การเรียนรูด้จิทิลั 

4 ดา้นทีท่  างานน่าอยู่ 1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาอ านวยความสะดวกดา้นเทคโนโลยดีจิทิลั 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาจดัสรรงบประมาณดา้นเทคโนโลย ี

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาสรา้งบรรยากาศและวฒันธรรมการเรียนรู ้

4. ครูจดัสภาพแวดลอ้มเทคโนโลยดีจิทิลัทีเ่อื้อต่อการเรียนรู ้

5. ครูดูแลรกัษาอปุกรณ์เทคโนโลยใีหใ้ชง้านไดอ้ยู่เสมอ 

 

อภปิรายผลการวิจยั 

สรุป 

 1. สภาพปจัจุบนั สภาพที่พึงประสงค ์และความตอ้งการจ าเป็นของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังาน 

เขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 

  1.1 สภาพปจัจบุนัของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 

  1.2 สภาพทีพ่งึประสงคข์องความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 

  1.3 ล  าดบัความตอ้งการจ าเป็นของความสุขในการท างานของครูในยุคดิจิทลั เรียงล  าดบัคะแนนเฉลีย่จากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ 

ดา้นทีท่  างานน่าอยู่ ดา้นความร่วมมอื ดา้นความรกัในงาน และดา้นทศันคติเชงิบวก ตามล าดบั 

 2. เปรียบเทียบสภาพปจัจุบนัของความสุขในการปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

บุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามระดบัการศึกษา ช่วงอายุ และขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 

 3. แนวทางการเสริมสรา้งความสุขในการปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย์  

เขต 4 ดา้นความรกัในงาน ผูบ้ริหารควรสนบัสนุนโครงสรา้งพื้นฐานทางเทคโนโลยี เช่น อินเทอรเ์น็ตความเร็วสูงและอุปกรณ์ดิจิทลั ตลอดจน

เปิดโอกาสใหค้รูเขา้ร่วมอบรมและแบ่งปนัองคค์วามรูด้า้นเทคโนโลยี เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการท างาน ดา้นความร่วมมอื ผูบ้ริหารควรส่งเสริม 

การใชเ้ทคโนโลยีอย่างปลอดภยัและมจีริยธรรม รวมถงึสรา้งระบบการบริหารจดัการสารสนเทศที่เอื้อต่อการแลกเปลีย่นเรียนรูข้องครูในชมุชน

ดิจิทลั ขณะเดียวกนั ดา้นทศันคติเชิงบวก ควรไดร้บัการส่งเสริมผ่านการเป็นแบบอย่างของผูบ้ริหาร การสรา้งวฒันธรรมการเรียนรู ้การท างาน

เป็นทมี และการสรา้งขวญัก าลงัใจใหค้รูมแีรงบนัดาลใจในการพฒันาตนเองและผลติสื่อดิจทิลัอย่างสรา้งสรรค ์และดา้นทีท่  างานน่าอยู่ ผูบ้ริหาร

ควรจดัสรรงบประมาณดา้นเทคโนโลยีใหเ้พยีงพอ จดัสภาพแวดลอ้มดจิิทลัที่เอื้อต่อการเรียนรู ้และส่งเสริมใหค้รูดูแลรกัษาอุปกรณ์เทคโนโลยี

ใหพ้รอ้มใชอ้ยู่เสมอ เพือ่ใหส้ถานศึกษาเป็นพื้นทีแ่ห่งความสุขในการท างานในยุคดจิทิลั 
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อภปิรายผลการวิจยั 

 1. สภาพปจัจุบนั สภาพที่พงึประสงค ์และความตอ้งการจ าเป็นของความสุขในการปฏบิตัิงานของครู ในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังาน 

เขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 

  1.1 ผลการศึกษาสภาพปจัจบุนัของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษา

บุรีรมัย ์เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นทีท่  างานน่าอยู่ มค่ีาเฉลีย่ต า่สุด ท ัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนยงั

ขาดวสัดุ อปุกรณ์ เทคโนโลยใีนการปฏบิตัิงาน หรือมงีบประมาณไม่เพยีงพอในการปรบัปรุงสภาพแวดลอ้ม ท าใหส่้งผลต่อการปฏบิตัิหนา้ที่ของ

ครู สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พชัรินทร ์โกสุมพนัธุ ์และชลาภรณ์ สุวรรณสมัฤทธ์ิ (2568, น. 381) ไดศ้ึกษา เรื่อง แนวทางการส่งเสริมบทบาท

ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการจดัการเรียนรูข้องครูยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 พบว่า ความคิดเหน็

ของครูทีม่ต่ีอบทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการจดัการเรียนรูข้องครูยุคดจิทิลั ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น 

พบว่า ดา้นการจดับรรยากาศภายในโรงเรียนใหเ้อื้อต่อการจดัการเรียนการสอน มค่ีาเฉลีย่ต า่สุด 

  1.2 ผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงคข์องความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจิทลั โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด เมื่อพจิารณา 

เป็นรายดา้น พบว่า ดา้นที่มค่ีาเฉลีย่สูงสุด คือ ดา้นทศันคติเชิงบวก ท ัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า ครูมองเห็นประโยชนใ์นการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัเพือ่

เป็นเครื่องมอืส าคญัในการพฒันาตนเองใหท้นัสมยัอยู่เสมอ เช่น การพฒันาผ่านแหล่งเรียนรูอ้อนไลน ์หรือการสรา้งสรรคส์ื่อการสอนทีท่นัสมยั

และน่าสนใจ รวมถงึการใชเ้ทคโนโลยดีจิทิลัในการแลกเปลีย่นเรียนรู ้หรือเขา้ถงึขอ้มลูต่าง ๆ ไดอ้ย่างรวดเร็ว สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชนินทร ์

ศรีส่อง และชยากานต ์เรืองสุวรรณ (2564, น. 65) ไดศ้ึกษา เรื่อง แนวทางการพฒันาสถานศึกษาในยุคดจิทิลั สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 27 พบว่า สภาพที่พงึประสงคข์องการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทลั โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด และสอดคลอ้งกบั

งานวจิยัของ ดารารตัน ์ตูน้ิ่ม, ธีรวุธ ธาดาตนัติโชค และพชิญาภา ยืนยาว (2568, น. 389) ไดศ้ึกษา เรื่อง แนวทางการสรา้งความพึงพอใจใน 

การปฏบิตัิงานของครูเจเนอเรชนัวาย สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 พบว่า สภาพทีพ่งึประสงคข์องความพงึพอใจ

ในการปฏบิตัิงานของครูเจเนอเรชนัวาย โดยรวมและรายดา้น อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 

  1.3 ผลการศึกษาล าดบัความตอ้งการจ าเป็นของความสุขในการท างานของครูในยุคดจิิทลั เมื่อพจิารณาเรียงล  าดบัความตอ้งการ

จ าเป็นจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นทีท่  างานน่าอยู่ ดา้นความร่วมมอื ดา้นความรกัในงาน และดา้นทศันคติเชงิบวก ตามล าดบั สะทอ้นใหเ้หน็ว่า 

ดา้นที่ท างานน่าอยู่ ควรไดร้บัการพฒันามากที่สุด ท ัง้นี้อาจเป็นเพราะว่า สถานศึกษาในสงักดัส านกัเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย์ 

เขต 4 มบีรรยากาศและสภาพแวดลอ้มที่ยงัไม่เอื้อต่อการปฏบิตัิงานของครูผูส้อน อาคารสถานที่ไม่เพยีงพอ ช ารุด ทรุดโทรม ขาดแคลนวสัดุ 

อปุกรณ์ เทคโนโลยดีจิทิลัทีเ่หมาะสมและเพยีงพอต่อการปฏบิตัิงาน ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ณฐัพงษ ์นอ้ยโคตร (2565, น. 142) ไดศ้ึกษา

เรื่อง แนวทางการพฒันาสถานศึกษาสู่องคก์รแห่งความสุข สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 พบว่า ล  าดบั

ความตอ้งการจ าเป็น (PNImodified) ขององคก์รแห่งความสุขในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 

เมือ่พจิารณารายดา้น เรียงล  าดบั คะแนนเฉลีย่จากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ทีท่  างานน่าอยู่ ความสมานฉนัทใ์นองคก์ร ทศันคติเชงิบวกต่องานที่ท า 

และคนท างานมคีวามสุข ตามล าดบั  

 2. การเปรียบเทยีบสภาพปจัจุบนัของความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

บุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามระดบัการศึกษา ช่วงอายุ และขนาดโรงเรียน มปีระเดน็ทีจ่ะอภปิราย ดงันี้ 

  2.1 การเปรียบเทียบสภาพปัจจุบนัของความสุขในการปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า ครูผูส้อนที่มรีะดบัการศึกษาแตกต่างกนั มคีวามคิดเห็นเก่ียวกบัความสุขใน 

การปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจทิลั สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 โดยรวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติิ

ที่ระดบั .05 ทัง้นี้  อาจเป็นเพราะว่า ครูที่มรีะดบัการศึกษาปริญญาตรีส่วนใหญ่อยู่ในช่วงวยัการท างานที่มคีวามกระตือรือรน้สูง มแีรงจูงใจใน 
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การพฒันาตนเอง และมทีศันคติที่ดีต่อการท างาน สามารถเรียนรูแ้ละปรบัตวัต่อการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยีดิจิทลั ส่งผลใหค้รูในกลุ่มนี้  

รูส้ึกมีความสุขในการปฏิบตัิงานมากกว่าครูที่มรีะดบัการศึกษาสูงกว่า ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อรสา  พลฤทธ์ิ และอคัรเดช นีละโยธิน 

(2567, น. 134) ไดศ้ึกษาทกัษะดิจิทลัเพื่อการจดัการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ของครู สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาขอนแก่น 

พบว่า จากการเปรียบเทียบระดบัทกัษะดิจิทลัเพื่อการจดัการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21 ของครูสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา

ขอนแก่น จ าแนกตามระดบัการศึกษา โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติิ ทีร่ะดบั .05 

  2.2 การเปรียบเทียบสภาพปัจจุบนัของความสุขในการปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามช่วงอายุ พบว่า ครูผูส้อนที่มช่ีวงอายุแตกต่างกนั มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกบัความสุขในการปฏบิตัิงานของ

ครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 โดยรวมแตกต่างกนั เมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า ดา้นความ

ร่วมมอื ดา้นทศันคติเชิงบวก และดา้นที่ท างานน่าอยู่ แตกต่างอย่างมนียัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ส่วนดา้นความรกัในงาน ไม่แตกต่างกนั 

ทัง้นี้ อาจเป็นเพราะว่า ครูผูส้อนทีอ่ยู่ในช่วงอายุระหว่าง 22–28 ปี ส่วนใหญ่เป็นครูรุ่นใหม่ทีม่คีวามกระตือรือรน้ในการเรียนรูแ้ละมคีวามมุ่งม ัน่

ที่จะพฒันาตนเองใหส้อดคลอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนในยุคดิจิทลั มีทกัษะการท างานเป็นทีม และมีทศันคติที่ดีต่อเพื่อนร่วมงานและ

สภาพแวดลอ้มในการท างาน สามารถแลกเปลีย่นความรูผ่้านสื่อสงัคมออนไลน ์หรือการสรา้งสรรคน์วตักรรมการเรียนรูร่้วมกนั จึงท าใหรู้ส้กึมี

ความสุขในการปฏบิตัิงานมากกว่าครูที่มอีายุสูงกว่า ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ฉตัรทิพย์ สลดิกุล และประยงค์ แก่นลา (2567, น. 874) 

ไดศ้ึกษา การใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัในการบริหารงานของส านกังานส่งเสริมการเรียนรูจ้งัหวดัชยัภูม ิพบว่า จากการเปรียบเทยีบความคิดเห็นต่อ 

การใชเ้ทคโนโลยีดจิิทลัในการบริหารงานของส านกังานส่งเสริมการเรียนรูจ้งัหวดัชยัภูมิ จ าแนกตามอายุ โดยรวมและรายดา้นความแตกต่างกนั

อย่างมนียัส าคญัทางสถติิ ทีร่ะดบั .05 

  2.3 การเปรียบเทียบสภาพปัจจุบนัของความสุขในการปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบว่า ครูผูส้อนที่ปฏบิตัิงานอยู่ในสถานศึกษาที่มขีนาดที่แตกต่างกนั มคีวามคิดเห็น

เกี่ยวกบัความสุขในการปฏบิตัิงานของครูในยุคดิจทิลั สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย ์เขต 4 โดยรวมแตกต่างกนัอย่าง

มนียัส าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 ทัง้นี้ อาจเป็นเพราะว่า ครูผูส้อนทีป่ฏบิตัิงานอยู่ในสถานศึกษาขนาดใหญ่และขนาดกลาง มจี านวนบุคลากรและ

เครือข่ายความร่วมมอืทางวชิาชีพมากกว่า ท าใหเ้กิดการแลกเปลีย่นเรียนรู ้การแบ่งปนัประสบการณ์ และช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนั ประกอบกบั

การไดร้บัการสนบัสนุนดา้นทรพัยากรเทคโนโลยีหรือการเขา้ร่วมอบรมพฒันาทกัษะดิจิทลัที่ต่อเนื่อง และสิ่งอ านวยความสะดวกในการท างาน

มากกว่าโรงเรียนขนาดเล็ก ส่งผลใหบ้รรยากาศการท างานเอื้อต่อความร่วมมือและการพฒันาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ 

เชาวนิตย ์เพชรบุตร (2567, น. 17) ไดศ้ึกษาการศึกษาความสุขในการท างานของครู สงักดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา 

เขต 1 พบว่า จากการเปรียบเทยีบความสุขในการท างานของครู สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสมีา เขต 1 จ าแนกตาม

ขนาดของสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นแตกต่างกนัอย่างมนียัส าคญัทางสถติิ ทีร่ะดบั 0.05 

 3. แนวทางการเสริมสรา้งความสุขในการปฏิบตัิงานของครูในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย์  

เขต 4 จากค าถามปลายเปิดของผูต้อบแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน มที ัง้หมด 4 ดา้น ดงันี้  

  3.1 ดา้นความรกัในงาน ส านกังานเขตพื้นที่หรือหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง ผูบ้ริหารควรสนบัสนุน ควรสนบัสนุนโครงสรา้งพื้นฐาน 

เช่น การติดตัง้สญัญาณอินเตอรเ์น็ตความเร็วสูง คอมพวิเตอร ์เครื่องมอื อุปกรณ์ดิจิทลั สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ปุณณา กลัยาคุณาภรณ์,

เรืองอุไร เศษสูงเนิน และสุพรรณี สมานญาติ (2568, น. 822) ไดก้ล่าวว่า การสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัเป็นปจัจยัส าคญัที่ส่งผลต่อ

ความสุขในการปฏิบตัิงานของครู โดยการจดัหาและสนบัสนุนเทคโนโลยีที่ทนัสมยัช่วยอ านวยความสะดวกในการปฏบิตัิงาน ลดภาระงานที่

ซ  า้ซอ้น และเพิ่มประสทิธิภาพในการจดัการเรียนการสอน ผูบ้ริหารควรสนบัสนุนใหค้รูเขา้ร่วมอบรมทกัษะดิจิทลั ส่งเสริมใหค้รูแบ่งปนัความรู ้

ทางเทคโนโลย ีและเปิดโอกาสใหค้รูมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ นอกจากนี้ ครูควรเลอืกใชส้ือ่เทคโนโลยตีามความถนดัและความสนใจของตนเอง 
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ครูควรเขา้รบัการอบรมพฒันาทกัษะดิจิทลัอยู่เสมอ เพื่อน ามาปรบัใชใ้นการพฒันางานและยกระดบัคุณภาพการปฏบิตัิงานของตนใหม้ปีระสทิธิภาพ 

และยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สบืสกุล นรินทรางกูร ณ อยุธยา (2563, น. 74–78) ทีก่ลา่วว่า การพฒันาบุคลากรผ่านกระบวนการอบรมและ

สมัมนา (Training and Seminar) เป็นแนวทางหนึ่งในการเสริมสรา้งสมรรถนะของบุคลากร ท ัง้ในดา้นความรู ้ความคิด ทกัษะ ความสามารถ 

พฤติกรรม และเจตคติ  

  3.2 ดา้นความร่วมมอื ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีอย่างปลอดภยัและมจีริยธรรม ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ควรบริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศอย่างเป็นระบบ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ขวญัชนก สุวรรณชยั และณิรดา เวชญาลกัษณ (2568, น. 98) 

ทีก่ลา่วว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมกีารวางแผนงานประชาสมัพนัธ ์และใชร้ะบบสารสนเทศในการประชาสมัพนัธข์อ้มลูข่าวสารของสถานศึกษา 

เพือ่ใหผู้ม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งไดร้บัทราบ เขา้ถงึไดง้า่ย และมคีวามหลากหลาย น่าสนใจ นอกจากนี้ ครูควรตระหนกัและใชเ้ทคโนโลยีอย่างปลอดภยั 

ร่วมแลกเปลีย่นเรียนรูชุ้มชนการเรียนรูด้ิจิทลั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อมรรตัน ์ดอนพลิา (2566, น. 171) ที่กล่าวว่า แนวทางการใชด้ิจิทลั

เพือ่ความม ัน่คงปลอดภยัการจดัการเรียนรูอ้อนไลน ์ครูควรสรา้งชมุชนแห่งการเรียนรู ้PLC เพือ่สะทอ้นคิดการปฏบิตัิของตนเองและแลกเปลีย่น

เรียนรูร้ะหว่างผูส้อนดว้ยกนั ครูควรปฏบิตัิตามกฎหมาย พ.ร.บ.คอมพวิเตอรท์ุกครัง้เมื่อใชง้าน ครูควรมวีธิีการป้องกนัการละเมดิลขิสิทธ์ิใน 

การเขา้ถึงขอ้มูลผ่านเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต และครูควรถ่ายทอดความรูก้บัผู เ้รียนในเรื่องความปลอดภยัในการใชข้อ้มูลผ่านอินเทอรเ์น็ต 

นอกจากนี้ ครูควรสรา้งเครือข่ายความร่วมมอืผ่านสงัคมออนไลน ์ 

  3.3 ดา้นทศันคติเชิงบวก ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นแบบอย่างที่ดีดา้นการใชเ้ทคโนโลยี สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ อรทยั 

พรหมทา และอมรทพิย ์เจริญผล (2566, น. 93) ทีก่ลา่วว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรปฏบิตัิตนเพื่อเป็นแบบอย่างทีด่ีในการใชเ้ทคโนโลยีอย่างม ี

จริยธรรม มกีารใชเ้ทคโนโลยีดว้ยความรบัผดิชอบอย่างสม า่เสมอ ท ัง้นี้ เนื่องจากเทคโนโลยี มบีทบาทต่อวถิชีีวติประจ าวนัของมนุษยเ์ป็นอย่าง

มาก การเขา้ใชส้ื่อหรืออุปกรณ์ทางเทคโนโลยีจึงเป็นเรื่องง่าย ในดา้นการจดัการศึกษาช่วยใหส้ามารถคน้ควา้ขอ้มูลและติดต่อสื่อสารตลอดจน 

การบริหารจดัการการศึกษา อีกท ัง้ยงัน าไปสู่การสรา้งโอกาสและเขา้ถึงการศึกษา แต่ในทางตรงกนัขา้มการใชเ้ทคโนโลยีโดยขาดความรูแ้ละ

คุณธรรมจริยธรรม อาจส่งผลกระทบต่อการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหาร สถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูเ้รียน และกระบวนการ

จดัการเรียนรู ้รวมถงึ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมการท างานเป็นทมี และสรา้งวฒันธรรมการเรียนรู ้รวมถงึการสรา้งขวญัและก าลงัใจใน 

การปฏบิตัิงาน นอกจากนี้  ครูควรสรา้งสรรคส์ื่อการเรียนรูด้จิิทลั เพื่อช่วยใหก้ารเรียนรูม้คีวามน่าสนใจและทนัสมยั สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ 

แสงสุรีย ์ทองขาว และคณะ (2568, น. 135) ไดก้ล่าวว่า ครูควรมทีกัษะใหม่ ๆ ในการใชเ้ทคโนโลยีอยู่เสมอ ๆ ดว้ยววิฒันาการเทคโนโลยี มี 

การพฒันาอยู่ตลอดเวลา จึงตอ้งอาศยัเทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในการบูรณาการเรียนการสอน  ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ปจัจุบนั และ

สรา้งสรรคใ์หผู้เ้รียนไดเ้กิดองคค์วามรูใ้หม่ ๆ ครูที่ไม่มีความช านาญในการใชเ้ทคโนโลยี ในการจดัการเรียนการสอนก็จะกลายเป็นครูที่ไ ม่

สามารถตามเท่าทนัสื่อและเทคโนโลยไีด ้ครูควรพฒันาตนเองผ่านแหล่งเรียนรูอ้อนไลน ์เพือ่เพิม่พูนความรูแ้ละทกัษะใหท้นัต่อการเปลีย่นแปลง

ของยุคดิจิทลั สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ทววีฒัน ์เจระจิตติ, ตระกูล จิตวฒันากร และวงศว์ศิว ์หมื่นเทพ (2568, น. 310) ไดก้ล่าวว่า ครูควร

จดัสรรเวลาในการพฒันาทกัษะดิจิทลัใหส้อดคลอ้งกบัภาระงานและความสามารถของตนเอง โดยอาศยัแหล่งเรียนรูอ้อนไลน ์เช่น หลกัสูตร  

e-learning หรือแพลตฟอรม์ดิจิทลัต่าง ๆ อย่าง E-book, YouTube และ Facebook Fan page เพื่อเสริมสรา้งความรูแ้ละฝึกประยุกตใ์ชใ้น

สถานการณ์จริงภายในหอ้งเรียน การเรียนรูด้ว้ยตนเองผ่านสือ่ออนไลนจ์ึงเป็นแนวทางที่เหมาะสมกบัยุคดจิิทลั 4.0 เพราะเปิดโอกาส ใหค้รูเลอืก

เรียนรูต้ามความสนใจและเป้าหมายส่วนบุคคล พรอ้มท ัง้ช่วยพฒันาทกัษะการใชเ้ทคโนโลยแีละการแกป้ญัหาไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ 

  3.4 ดา้นที่ท างานน่าอยู่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาอ านวยความสะดวกดา้นเทคโนโลยี และจดัสรรงบประมาณดา้นเทคโนโลยี รวมถงึ

การวางแผนการจดัสรรทรพัยากรอย่างเหมาะสมและเพียงพอ เพื่อสนบัสนุนภารกิจหลกัของสถานศึกษาในทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นวิชาการ  

ดา้นงบประมาณ ดา้นบุคลากร และดา้นงานท ัว่ไป รวมท ัง้ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสรา้งบรรยากาศและวฒันธรรมการใชเ้ทคโนโลยี สอดคลอ้ง

กบัแนวคิดของพชัรินทร ์โกสุมพนัธุ ์และชลาภรณ์ สุวรรณสมัฤทธ์ิ (2568, น. 390) ไดก้ล่าวว่า การจดับรรยากาศภายในโรงเรียนที่เอื้อต่อ 
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การจดัการเรียนการสอน สถานศึกษาควรจดับรรยากาศใหน่้าอยู่น่าเรียน ตกแต่งท ัง้หอ้งเรียน หอ้งปฏบิตัิการ แหล่งการเรียนรู ้มมุเสริมทกัษะ 

สภาพหอ้งเป็นไปอย่างสะอาดเรียบรอ้ยจะท าใหก้ารจดัการเรียนการสอนดูน่าสนใจ น่าเรียน นอกจากนี้ ครูดูแลรกัษาอปุกรณ์เทคโนโลยใีหใ้ชง้าน

ไดอ้ยู่เสมอ และจดัสภาพแวดลอ้มเทคโนโลยดีจิทิลัทีเ่อื้อต่อการเรียนรู ้ 

 

ขอ้เสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้

 1. จากผลการวจิยัพบว่า ทีท่  างานน่าอยู่ เป็นดา้นทีค่วรไดร้บัการพฒันาเป็นล าดบัแรก ดงันัน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรน าผลการวจิยั

ไปใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนพฒันา เช่น อ านวยความสะดวกดา้นเทคโนโลย ีจดัสรรงบประมาณดา้นเทคโนโลยีใหเ้พยีงพอ สรา้งบรรยากาศ

และวฒันธรรมการเรียนรู ้

 2. จากผลการวจิยัพบว่า ครูในช่วงอายุต่างกนัมคีวามคิดเหน็เกี่ยวกบัความสุขในการท างานแตกต่างกนั โดยเฉพาะในดา้นความร่วมมอื 

ทศันคติเชงิบวก และทีท่  างานน่าอยู่ ดงันัน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมการพฒันาทกัษะดจิทิลัและสรา้งสภาพแวดลอ้มการท างานทีย่ืดหยุ่น

ใหเ้หมาะสมกบัแต่ละช่วงอายุ โดยจดัโครงการพฒันาและยกระดบัทกัษะดจิิทลัส าหรบัครู เจนเนอเรชัน่เอ็กซ ์(Gen X) เพื่อเสริมความม ัน่ใจใน

การใชเ้ทคโนโลย ีและจดัสภาพแวดลอ้มการท างานทีย่ดืหยุ่นพรอ้มเครื่องมอืดจิทิลัสมยัใหม่ส  าหรบัครูเจนเนอเรชัน่ซ ี(Gen Z) 

ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัคร ัง้ต่อไป 

 1. ควรศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างการพฒันาโครงสรา้งพื้นฐานดา้นเทคโนโลยีดิจิทลัในสถานศึกษากบัระดบัความสุขในการท างาน

ของครู เพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูเชงิประจกัษท์ีช่ดัเจนในการวางแผนและปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มการท างานใหเ้อื้อต่อความสุขของครู 

 2. ควรศึกษาประเดน็เพิม่เติมทีม่ผีลต่อความสุขการปฏบิตัิงานของครูในยุคดจิทิลั ขยายพื้นทีก่ารศึกษาไปยงัเขตอื่น ๆ เพือ่ใหผ้ลวจิยั

มคีวามครอบคลุมหลากหลายบริบท 
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