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บทคดัย่อ 
วจิยัคร ัง้นี้มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาศกัยภาพอุตสาหกรรมประมงน า้จืดตลอดห่วงโซ่อุปทาน 2) ศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการ          

ของผูบ้ริโภคต่ออุตสาหกรรมประมงน า้จืด 3) สรา้งนวตักรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมประมงน า้จืด และ 4) ศึกษารูปแบบระบบตลาดท ัง้แบบ
ออนไลน์และออฟไลน์ โดยมีพื้นที่เป้าหมาย 4 อ าเภอ คือสูงเนิน เมืองนครราชสีมา ขามทะเลสอ และโนนไทย จงัหวดันครราชสีมา  
ดา้นกลุ่มเป้าหมาย 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ เกษตรกร 400 คน ผูบ้ริโภค 400 คน และผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง 30 คน เครื่องมือการวิจยั ไดแ้ก่ แบบประเมิน 
แบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ์ ซึ่งมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง และค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค อยู่ระหว่าง 0.90-0.97 และ
การวเิคราะหข์อ้มลู เป็นการวเิคราะหเ์นื้อหาเชงิพรรณนา และเชงิปริมาณดว้ยสถติิอย่างงา่ย  

ผลการศึกษา พบว่า 1) อุตสาหกรรมประมงน า้จืดมีศกัยภาพอยู่ในระดบัมาก 2) พฤติกรรมการบริโภคส่วนใหญ่เป็นผลติภณัฑแ์ช่เย็น/             
แช่แขง็ มเีป้าหมายเพือ่สรา้งรายไดใ้หก้บัทอ้งถิน่  เหตุผลการบริโภคเพราะผลติภณัฑส์ดและใหม่ ผูท้ีม่ส่ีวนร่วมตดัสนิใจบริโภค คือครอบครวั  
ช่วงเวลาเดินทางเพื่อการบริโภคคือทุกวนั  โดยขอ้มูลการบริโภคมาจากเพื่อน ๆ และการตดัสินใจในการบริโภคเพราะคุม้ค่ากบั ค่าใชจ่้าย             
3) การสรา้งนวตักรรม 2 ส่วน คือนวตักรรมกระบวนการบริหารจดัการ ไดแ้ก่ การสรา้งกลุ่มวสิาหกิจชุมชนผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จดื และการสรา้ง
เครือข่ายประมงน า้จดืในจงัหวดันครราชสมีา และนวตักรรมผลติภณัฑ ์ไดแ้ก่ แปรรูปผลติภณัฑ ์และจดัท าบรรจุภณัฑ ์4 ชนิด คือปลาสม้ 
ปลารา้หมาด ป่นปลา และน า้พริกปลากรอบ และ 4) ผูบ้ริโภคมคีวามตอ้งการรูปแบบระบบตลาดท ัง้แบบออนไลนแ์ละออฟไลนอ์ยู่ในระดบั
ปานกลาง โดยดา้นการโฆษณา/การประชาสมัพนัธ ์(สือ่เฉพาะกิจและสือ่บุคคล) มคีวามตอ้งการมากทีสุ่ด  
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ABSTRACT 
This research aims to 1) study the potential of the freshwater fisheries industry throughout the supply chain,            

2) study consumer behavior and needs towards the freshwater fisheries industry, 3) create innovations related to the 
freshwater fisheries industry, and 4) study market system models, both online and offline. The target area consisted of 
4 districts: Sung Noen, Mueang Nakhon Ratchasima, Kham Thale So, and Non Thai in Nakhon Ratchasima Province. 
The target groups consisted of 3 groups: 400 farmers, 400 consumers, and 30 other stakeholders.  Data collection tools 
included assessment forms, questionnaires, and interviews. The Index of Item-Objective Congruence and Cronbach's 
alpha coefficient are between 0.90 and 0.97. Data analysis was conducted using descriptive content analysis and 
quantitative analysis with simple statistics. 

The results showed that 1) the freshwater fisheries industry has high potential. 2) The majority of consumption 
behavior is towards chilled/frozen products, aiming to generate income for the local community. The reason for 
consumption is the desire for fresh products. Those involved in the decision-making process for consumption are 
family members. The time of consumption can be any day. Information about consumption comes from friends, and 
the decision to consume is based on value for money. 3)  Innovation creation consists of 2 parts: innovation in 
management processes, such as the creation of community enterprise groups for freshwater fisheries aquaculture.  
This includes the creation of a freshwater fisheries network in Nakhon Ratchasima province and product innovations 
such as product processing and packaging for four types of fish: fermented fish, dried fermented fish,                  
fish paste, and crispy fish chili paste. Furthermore, 4) Consumers have a moderate demand for both online and offline 
marketing systems, with advertising/public relations (specialized media and personal media) having the highest 
demand. 

 
Keywords:  Freshwater Fisheries, Supply Chain, Product Innovation, Online and Offline Marketing Systems,                          
               Nakhon Ratchasima Province. 
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บทน า 
จงัหวดันครราชสมีา ไดป้ระกาศแผนพฒันาจงัหวดันครราชสมีา ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570)  โดยไดก้ าหนดเป้าหมายการพฒันา

จงัหวดันครราชสีมา ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2566-2570) ฉบบัทบทวน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 คือ “ศูนย์กลางโครงข่ายคมนาคม               
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และศิลปวฒันธรรมของภูมภิาค นวตักรรมการเกษตร และอุตสาหกรรม และเป็นสงัคมคุณภาพสูง” และไดก้ าหนด
ประเด็นในการพฒันาจงัหวดันครราชสีมา จ านวน 5 ดา้น โดยดา้นส่งเสริม พฒันา และยกระดบัการเกษตร และเกษตรแปรรูปมูลค่าสูง                
เป็นประเด็นที่จงัหวดันครราชสมีาใหค้วามส าคญัมาก เพราะเป็นปจัจยัพื้นฐานดา้นการผลติทางการเกษตรใหเ้อื้อต่อการประกอบอาชีพของ
เกษตรกรเพื่อยกระดบัการผลติ การแปรรูปสรา้งมูลค่าเพิ่ม และเพื่อเชื่อมโยงตลาด และสรา้งหลกัประกนัรายไดใ้หแ้ก่เกษตรกร (ส านกังาน
จงัหวดันครราชสีมา, 2568) ดงันัน้ จงัหวดันครราชสีมา จึงไดส่้งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาอุตสาหกรรมสตัวน์ า้จืดใหก้บัเกษตรกร                
ผูเ้พาะเลี้ยงสตัวน์ า้จดืเพือ่ยกระดบัรายไดข้องเกษตรกรในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา  

อุตสาหกรรมประมงน า้จืด เป็นลกัษณะของการประกอบธุรกิจการเลี้ยงสตัวน์ า้จืดตลอดทัง้ห่วงโซ่อุปทานตัง้แต่ในระดบัตน้น า้              
กลางน า้ และปลายน า้ มีเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงสตัวน์ า้จืด จ านวน 16,105 ราย ครอบคลุมท ัง้หมด 32 อ าเภอในพื้นที่จงัหวดันครราชสีมา              
ซึง่สตัวน์ า้จืดที่เกษตรกรเลี้ยง ไดแ้ก่ ปลานิล ปลาดุก ปลาช่อน และปลาทบัทมิ (ส านกังานประมงจงัหวดันครราชสมีา, 2568) การเพาะเลี้ยง
สตัวน์ า้จดืในระยะทีผ่่านมาประสบปญัหาหลายประการโดยเฉพาะปญัหาดา้นการตลาด ซึง่เกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงสตัวน์ า้จดื มกัจะรอคอยพ่อคา้
คนกลางเขา้มารบัซื้อยงัสถานที่เพาะเลี้ยงสตัวน์ า้จดื และจ าหน่ายในรูปของสตัวน์ า้จดืประเภทมชีีวติ ท าใหข้าดอ านาจต่อรอง และไดร้บัรายได ้
จากการเพาะเลี้ยงสตัวน์ า้จดืค่อนขา้งนอ้ย ท าใหเ้กษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงสตัวน์ า้จดืประสบปญัหาดา้นรายไดท้ีเ่พยีงพอต่อการน ามาใชจ่้าย 

การลงพื้นที่เพื่อสมัภาษณ์เกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงสตัวน์ า้จืดในพื้นที่ สูงเนิน เมืองนครราชสีมา ขามทะเลสอ และโนนไทย จงัหวดั
นครราชสีมา ซึ่งเป็นพื้นที่ที่มีเกษตรกรจ านวนมากในจงัหวดัและการทบทวนวรรณกรรมที่ เกี่ยวขอ้งจากหน่วยงานต่าง ๆ พบว่า ยงัขาด
การศึกษาขอ้มูลอุตสาหกรรมประมงน า้จืดอย่างเป็นรูปธรรม ท ัง้ในส่วนของดา้นพฤติกรรมและความตอ้งการของผูบ้ริโภค และศกัยภาพ
อุตสาหกรรมประมงน า้จืดของพื้นที่ ท าใหไ้ม่มีระบบขอ้มูลพื้นฐานเพื่อน ามาใชใ้นการตดัสินใจไดอ้ย่างชดัเจน และเมื่อไม่มีระบบขอ้มูล                 
ก็ไม่สามารถสรา้งนวตักรรมเพื่อการพฒันาได ้ตลอดจนไม่สามารถก าหนดรูปแบบระบบตลาดที่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคได ้            
จงึมคีวามจ าเป็นอย่างยิ่งทีต่อ้งมกีารศึกษาอตุสาหกรรมประมงน า้จดืใหค้รอบคลุมในทุกมติิ 

การแกไ้ขปญัหาเพื่อยกระดบัอุตสาหกรรมประมงน า้จืดใหม้ีความเจริญเติบโตสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง จึงจ าเป็นตอ้งศึกษาท ัง้ในส่วน         
ของดา้นอุปสงค ์ที่ตอ้งศึกษาถึงพฤติกรรมและความตอ้งการของผูบ้ริโภคที่มีต่ออุตสาหกรรมประมงน า้จืดของพื้นที่จงัหวดันครราชสีมา             
และดา้นอุปทาน ที่ตอ้งศึกษาถึงศกัยภาพอุตสาหกรรมประมงน า้จืดตลอดทัง้ห่วงโซ่อุปทานในระดบัตน้น า้ กลางน า้ และปลายน า้ในพื้นที่
จงัหวดันครราชสมีา เพื่อน าไปสู่การสรา้งนวตักรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมประมงน า้จืดใหก้บัเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงสตัวน์ า้จืดในพื้นที่
จงัหวดันครราชสมีา จากนัน้จึงด าเนินการจดัท ารูปแบบระบบตลาดท ัง้แบบออนไลนแ์ละออฟไลนเ์พื่อการจ าหน่ายผลติภณัฑใ์หส้อดคลอ้งกบั              
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคในอตุสาหกรรมประมงน า้จดืของพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา 

การด าเนินการดา้นการตลาด จึงเป็นเป้าหมายส าคญัอนัดบัแรก หรือเรียกว่า “ตลาดน า” ซึ่งการใชห้ลกัการที่ตลาดตอ้งเป็นตวัน า            
ไดใ้หค้วามส าคญักบัผูบ้ริโภค อีกท ัง้กลุ่มเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงสตัวน์ า้จืดและภาคีที่เกี่ยวขอ้งจะเขา้มาร่วมกันพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม้ ี            
ความหลากหลาย สามารถสรา้งมูลค่าเพิ่มได ้รวมถงึการบริหารจดัการธุรกิจใหเ้ป็นไปอย่างมรีะบบ หรือเรียกว่า “นวตักรรมเสริม” โดยมที ัง้
พฒันานวตักรรมผลติภณัฑใ์หส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคเพือ่สรา้งรายไดจ้ากการจ าหน่ายและสรา้งมลูค่าเพิม่ใหก้บัอตุสาหกรรม 
และเพือ่ที่จะท าใหก้ารด าเนินงานภายในอตุสาหกรรมท าไดด้ยีิ่งขึ้นจ าเป็นจะตอ้งพฒันานวตักรรมกระบวนการดา้นการบริหารจดัการใหเ้กิดขึ้น
ภายในห่วงโซ่อุปทานเพื่อใหเ้กิดการลดตน้ทุนในกระบวนการท างาน ซึ่งผลของการสรา้งนวตักรรมท ัง้สองส่วนจะส่งผลใหร้ายไดสุ้ทธิของ
เกษตรกรสูงขึ้นตามมา อีกท ัง้หากสามารถเพิ่มช่องทางการจดัจ าหน่ายในรูปแบบต่าง ๆ ท ัง้ในส่วนของการจ าหน่ายแบบออฟไลนแ์ละออนไลน์
ก็จะยิ่งช่วย “เพิม่รายได”้ ใหเ้พิม่ขึ้น อนัก่อใหเ้กิดการพฒันาพื้นทีใ่หม้คีวามเจริญเติบโตอย่างย ัง่ยนื 
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วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
 1. เพือ่ศึกษาศกัยภาพอตุสาหกรรมประมงน า้จดืตลอดทัง้ห่วงโซ่อปุทานในระดบัตน้น า้ กลางน า้ และปลายน า้ในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา 
 2. เพือ่ศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการของผูบ้ริโภคทีม่ต่ีออตุสาหกรรมประมงน า้จดืของพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา 
 3. เพือ่พฒันานวตักรรมผลติภณัฑป์ระมงน า้จดืใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาด 
 4. เพือ่ออกแบบระบบการตลาดผลติภณัฑป์ระมงน า้จดืท ัง้ในรูปแบบออนไลนแ์ละออฟไลนเ์พือ่เพิม่มลูค่าและรายได ้

 

กรอบแนวคิดการวิจยั 
 การวิจยัคร ัง้นี้ ไดด้ าเนินการตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั โดยวตัถุประสงค์ขอ้ที่ 1 การศึกษาศกัยภาพตลอดทัง้โซ่อุปทาน                  
โดยในระดับตน้น ้าไดใ้ชแ้นวคิดปัจจยัการผลิตทางเศรษฐศาสตร์ แบ่งได ้4 ดา้น ไดแ้ก่ ทรพัยากรธรรมชาติ  แรงงาน ทุน และ                    
การประกอบการ (ธนวรรธน์ พลวชิยั, 2564) ระดบักลางน า้ ไดใ้ชแ้นวคิดหลกัการบริหารธุรกิจ แบ่งได ้3 ดา้น ไดแ้ก่ การจดัซื้อ การผลติ 
และการกระจาย (Flynn et al, 2010) และระดบัปลายน า้ ไดใ้ชคุ้ณสมบตัิของสนิคา้ตามหลกัเศรษฐศาสตร ์ไดแ้ก่ ลกัษณะของสนิคา้ คุณค่า
ของสนิคา้ และการตอบสนองของสนิคา้ (ธนวรรธน ์พลวชิยั, 2564) ดา้นวตัถปุระสงคข์อ้ที่ 2 การศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริโภค ไดใ้ชแ้นวคิด               
6 W’s และ 1 H  โดย 6 W’s คือ Who, Whom, What, Why, When, Where และ 1 H คือ How (ศิวฤทธ์ิ พงศกรรงัศิลป์, 2564) และ
ความตอ้งการของผูบ้ริโภค ไดใ้ชแ้บบจ าลองพฤติกรรมผูบ้ริโภค แบ่งเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ สิ่งกระตุน้ภายนอกของผูซ้ื้อหรือสิ่งแวดลอ้ม  
ลกัษณะของผูซ้ื้อและกระบวนการตดัสนิใจซื้อของผูซ้ื้อ  และการตอบสนองของผูซ้ื้อ (สุชาติ ไตรภพสกุล, 2567)  วตัถปุระสงคข์อ้ที่ 3 คือ
การพฒันานวตักรรม ไดใ้ชแ้นวคิดประเภทนวตักรรม ไดแ้ก่ นวตักรรมกระบวนการบริหารจดัการ และนวตักรรมผลติภณัฑ์  (Tidd and 
Bessant, 2010) และวตัถุประสงคข์อ้ที่ 4 คือ การออกแบบระบบการตลาด ไดใ้ชแ้นวคิดวิวฒันาการของการตลาด โดยแบ่งการตลาด
ออกเป็น 6 ยุค (นิเวศน์ ธรรมะ และคณะ, 2567) ผลที่ไดร้บัจะท าใหไ้ดอ้งคค์วามรูเ้พื่อการพฒันาอุตสาหกรรมประมงน า้จืดตลอดทัง้ห่วงโซ่
อปุทานในระดบัตน้น า้ กลางน า้ และปลายน า้  อนัส่งผลต่อการยกระดบัรายไดแ้ละคุณภาพชวีติของประชาชนในพื้นทีอ่  าเภอสูงเนิน อ าเภอเมอืง
นครราชสมีา อ าเภอขามทะเลสอ และอ าเภอโนนไทย จงัหวดันครราชสมีา ดงัภาพที ่1 
 
 

                              ตวัแปรอสิระ                                                    ตวัแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
นวตักรรมผลติภณัฑป์ระมงน า้จดื
ท ัง้นวตักรรมกระบวนการบริหาร
จดัการและนวตักรรมผลติภณัฑ ์

ศกัยภาพอตุสาหกรรมประมงน า้จดืตลอดท ัง้ห่วงโซ่
อปุทานในระดบัตน้น า้ กลางน า้ และปลายน า้ 

พฤติกรรมและความตอ้งการของผูบ้ริโภค                  
ทีม่ต่ีออตุสาหกรรมประมงน า้จดื 

ระบบการตลาดผลติภณัฑป์ระมงน า้จดื                             
ท ัง้ในรูปแบบออนไลนแ์ละออฟไลน ์
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วิธีด าเนินการวิจยั 
 งานวิจยันี้  เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ท ัง้ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยใชแ้บบประเมิน            
กบัตวัแทนเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จดืในการศึกษาศกัยภาพอุตสาหกรรมประมงน า้จดืตลอดทัง้ห่วงโซ่อปุทาน และใชแ้บบสอบถามกบั
ตวัแทนกลุม่ผูบ้ริโภคผลติภณัฑป์ระมงน า้จดืในการศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการของผูบ้ริโภค จากนัน้จงึน าผลทีไ่ดร้บัไปใชใ้นการสรา้ง
นวตักรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมประมงน า้จืดร่วมกบัการใชข้อ้มูลจากแบบสมัภาษณ์กบัตวัแทนกลุ่มภาคีผูท้ี่เกี่ยวขอ้งกบัผลติภณัฑ์
ประมงน า้จืด ข ัน้ตอนสุดทา้ยจึงใชแ้บบสมัภาษณ์เป็นเครื่องมือในการจดัท ารูปแบบระบบตลาดท ัง้แบบออนไลน์และออฟไลน์กบัตวัแทน             
กลุ่มภาคีผูท้ี่เกี่ยวขอ้งกบัผลิตภณัฑ์ประมงน า้จืด  และใชแ้บบสอบถามกบัตวัแทนกลุ่มผูบ้ริโภคผลิตภณัฑ์ประมงน า้จืดในการศึกษา                
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคทีม่ต่ีอการสือ่สารการตลาดผลติภณัฑป์ระมงน า้จดืในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา มรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 
 
ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง แบ่งเป็น 3 กลุม่ ซึง่สามารถพจิารณาได ้ดงัต่อไปนี้ 
 1. เกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จดืในพื้นที่จงัหวดันครราชสมีา 
 ประชากร คือ เกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงประมงน ้าจืดในพื้นที่ 4 อ าเภอ คือสูงเนิน เมืองนครราชสีมา ขามทะเลสอ และโนนไทย                
จงัหวดันครราชสมีา จ านวน 2,893 คน (ส านกังานประมงจงัหวดันครราชสมีา, 2568) 
    กลุ่มตวัอย่าง คือ ตวัแทนเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จืดในพื้นที่ 4 อ าเภอ ไดแ้ก่ สูงเนิน เมอืงนครราชสมีา ขามทะเลสอ และ 
โนนไทย จงัหวดันครราชสีมา ที่ไดจ้ากการค านวณหาขนาดตวัอย่าง (n) ดว้ยการใชสู้ตรของยามาเน (Yamane, 1977; อา้งถึงใน บุญใจ               
ศรีสถิตนรากูร, 2550) โดยก าหนดใหค้วามคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างอยู่ที่ รอ้ยละ 5 จึงไดข้นาดตัวอย่าง จ านวน 351.41 คน                    
แต่ในการศึกษาครัง้นี้ ผูว้จิยัไดใ้ชข้นาดของตวัอย่างในการศึกษา จ านวน 400 ราย เพือ่ใหม้คีวามสะดวกต่อการค านวณ และกลุม่ตวัอย่างที่ได ้
สามารถเป็นตวัแทนที่ดีของประชากรไดอ้ย่างสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ส าหร ับวิธีการสุ่มตวัอย่างใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างโดยใชห้ลกัความน่าจะเป็น  
(Probability Sampling) ดว้ยวธิีการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งเป็นชัน้ภูมิ (Stratified Sampling) (บุญใจ ศรีสถิตนรากูร, 2550) โดยการศึกษาในที่นี้
ไดใ้ช ้“อ าเภอ” เป็นชัน้ในการแบ่งกลุม่ และภายในอ าเภอเดยีวกนัไดสุ่้มตวัอย่างใหม้คีวามครอบคลุมทุกกลุม่ โดยจ าแนกตามเพศ อายุ ระดบั
การศึกษา รายไดต่้อเดอืน สถานภาพการประกอบธุรกิจ และทีอ่ยู่อาศยัปจัจบุนั ดงัตารางที ่1 
 
ตารางที่ 1 กลุม่ตวัอย่างเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จดืในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา 

ล าดบั ชื่ออ าเภอ จ านวนประชากร (คน) จ านวนกลุม่ตวัอย่าง (คน) 
1 สูงเนิน 740 102 
2 เมอืงนครราชสมีา 771 107 
3 ขามทะเลสอ 201 28 
4 โนนไทย 1,181 163 
  รวม 2,893 400 

ทีม่า: ส านกังานประมงจงัหวดันครราชสมีา, 2568. และจากการค านวณ ปี พ.ศ. 2568. 
 

2. กลุม่ผูบ้ริโภคผลติภณัฑป์ระมงน า้จดืในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา 
ประชากร คือ กลุม่ผูบ้ริโภคผลติภณัฑป์ระมงน า้จดืในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา ซึง่ไม่ทราบจ านวนประชากรแน่นอน  



124 

 กลุ่มตัวอย่าง คือ ตัวแทนกลุ่มผูบ้ริโภคผลิตภณัฑ์ประมงน ้าจืดในพื้นที่จงัหวดันครราชสีมา ซึ่งนักวิจยัไดใ้ชว้ิธีค านวณหา             
กลุ่มตวัอย่างแบบไม่ทราบจ านวนประชากร ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใชสู้ตรค านวณของคอแครน (Cochran, 1977; อา้งถึงใน 
สุวมิล ติรกานนัท,์ 2555) ทีร่ะดบัความเชื่อม ัน่อยู่ที่รอ้ยละ 95 จงึไดข้นาดกลุม่ตวัอย่างอย่างนอ้ย 384.16 คน โดยการศึกษาในครัง้นี้  นกัวจิยั
เก็บรวบรวมขอ้มูล จ านวน 400 คน ดา้นการสุ่มตวัอย่างโดยไม่ใช่ความน่าจะเป็น (Non Probability Sampling) ซึ่งเป็นการสุ่มตวัอย่าง           
แบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) เนื่องจากนกัวิจยัไม่ทราบถึงช่วงเวลาของการเขา้มาบริโภคผลติภณัฑป์ลาน า้จืดในพื้นที่จงัหวดันครราชสมีา           
ทีแ่น่นอน 
 3. กลุม่ภาคีผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งกบัผลติภณัฑป์ระมงน า้จดืในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา 
 ประชากร  คือ ภาคีภาครฐั ภาคเอกชน ภาคประชาชน เกษตรกร ผูบ้ริโภค และนักวิชาการที่เกี่ยวขอ้งกบัผลิตภณัฑ์ประมง                    
น า้จดืในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา ซึง่ไม่ทราบจ านวนประชากรทีแ่น่นอน 
     กลุ่มตวัอย่าง คือ ตวัแทนภาคีภาครฐั ภาคเอกชน ภาคประชาชน เกษตรกร ผูบ้ริโภค และนกัวชิาการที่เกี่ยวขอ้งกบัผลติภณัฑป์ระมงน า้
จืดในพื้นที่จงัหวดันครราชสีมา ดว้ยการสุ่มตวัอย่างโดยไม่ใช่ความน่าจะเป็น (Non Probability Sampling) ดว้ยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) โดยมหีลกัเกณฑใ์นสุ่มตวัอย่าง ดงันี้  1) เป็นบุคคลที่มคีวามน่าเชื่อถอืในการสอบถามขอ้มูล 2) เป็นผูท้ี่อาศยัอยู่ในพื้นที่
จงัหวดันครราชสีมามาไม่ต า่กว่า 10 ปี และ 3) เป็นผูท้ี่มีองค์ความรูแ้ละมีขอ้มูลดา้นอุตสาหกรรมประมงน า้จืด ประกอบดว้ย ตวัแทนจาก
หน่วยงานภาครฐั จ านวน 5 คน ตวัแทนจากหน่วยงานภาคธุรกิจ จ านวน 5 คน ตวัแทนจากภาคประชาชน จ านวน 5 คน ตวัแทนเกษตรกร 
จ านวน 5 คน ผูบ้ริโภค จ านวน 5 คน และนกัวชิาการ จ านวน 5 คน รวมกลุม่ตวัอย่างท ัง้หมด จ านวน 30 คน  
 

เครื่องมือการวิจยั  
 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู  มจี านวน 5 ประเภท ดงันี้ 
 1. แบบประเมินศกัยภาพอุตสาหกรรมประมงน า้จืดตลอดทัง้ห่วงโซ่อุปทานในระดบัตน้น า้  กลางน า้และปลายน า้ ในพื้นที่จงัหวดั
นครราชสมีา แบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัต่อไปนี้ 
  ส่วนที่ 1 ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน สถานภาพการประกอบธุรกิจ             
และทีอ่ยู่อาศยัปจัจบุนั  
     ส่วนที่ 2 ระดบัความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อศกัยภาพอุตสาหกรรมประมงน า้จืดตลอดทัง้ห่วงโซ่อุปทานในระดบัตน้น า้            
กลางน า้ และปลายน า้ ในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา จ านวน 3 ประเด็น คือ ห่วงโซ่อุปทานในระดบัตน้น า้ ห่วงโซ่อปุทานในระดบักลางน า้ และ
ห่วงโซ่อปุทานในระดบัปลายน า้ ลกัษณะค าถามเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale) จ านวน 5 ระดบั โดยก าหนดให ้5 = ศกัยภาพมากทีสุ่ด  
4 = ศกัยภาพมาก 3 = ศกัยภาพปานกลาง 2 = ศกัยภาพนอ้ย และ 1 = ศกัยภาพนอ้ยทีสุ่ด 
     ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเพิ่มเติมของประชาชนที่มีต่อศักยภาพอุตสาหกรรมประมงน า้จืดตลอดทัง้ห่วงโซ่อุปทานในระดบัตน้น า้            
กลางน า้ และปลายน า้ ในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา 
 2.  แบบสอบถามพฤติกรรมและความตอ้งการบริโภคผลติภณัฑป์ลาน า้จดืของผูบ้ริโภคในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา ดงันี้ 
     ส่วนที ่1 ขอ้มลูพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชพี  รายไดต่้อเดอืน และทีอ่ยู่อาศยัปจัจบุนั  
      ส่วนที่ 2 ระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริโภคที่มีต่อพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑป์ระมงน า้จืดของผูบ้ริโภคในพื้นที่จงัหวดั
นครราชสมีา ไดแ้ก่ กลุ่มลูกคา้ที่ซื้อสนิคา้ ประเภทของสนิคา้ที่ซื้อ เหตุผลในการซื้อสนิคา้ ผูม้ส่ีวนร่วมในการซื้อสนิคา้ ลกัษณะการซื้อสนิคา้ 
ระยะเวลาในการซื้อสนิคา้ และสถานทีใ่นการซื้อสนิคา้ 
   ส่วนที่ 3 ระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริโภคที่มีต่อความตอ้งการในการบริโภคผลิตภณัฑ์ประมงน า้จืดของผูบ้ริโภคในพื้นที่            
จงัหวดันครราชสมีา จ านวน 3 ประเด็น คือ สิ่งกระตุน้ภายนอกของผูซ้ื้อหรือสิ่งแวดลอ้ม ลกัษณะของผูซ้ื้อและกระบวนการตดัสนิใจซื้อของผูซ้ื้อ 
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และการตอบสนองของผูซ้ื้อ ลกัษณะค าถามเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale) จ านวน 5 ระดบั โดยก าหนดให ้5 = ความส าคญัมากทีสุ่ด   
4 = ความส าคญัมาก 3 = ความส าคญัปานกลาง  2 = ความส าคญันอ้ย และ 1 = ความส าคญันอ้ยทีสุ่ด 
  ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นเพิ่มเติมของผูบ้ริโภคที่มีต่อพฤติกรรมและความตอ้งการ ในการบริโภค “ผลิตภณัฑ์ประมงน า้จืด”               
ในพื้นทีอ่  าเภอสูงเนิน เมอืงนครราชสมีา ขามทะเลสอ และโนนไทย จงัหวดันครราชสมีา ลกัษณะค าถามเป็นค าถามปลายเปิด 
 3. แบบสมัภาษณ์การสรา้งนวตักรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัอตุสาหกรรมประมงน า้จืดท ัง้ในรูปแบบของนวตักรรมกระบวนการบริหารจดัการ
และนวตักรรมผลติภณัฑเ์พื่อสรา้งมูลค่าเพิ่มใหก้บัเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จืด การพฒันาห่วงโซ่อุปทานระดบัตน้น า้ กลางน า้ และปลายน า้
เพื่อรองรบักระบวนการสรา้งนวตักรรมของผลติภณัฑป์ระมงน า้จืด การพฒันานวตักรรมดา้นกระบวนการ  และนวตักรรมดา้นสินคา้หรือ
บริการของผลติภณัฑป์ระมงน า้จดื  
 4. แบบสมัภาษณ์การจดัท ารูปแบบระบบตลาดท ัง้แบบออนไลนแ์ละออฟไลนเ์พื่อการจ าหน่ายผลติภณัฑใ์หส้อดคลอ้งกบัพฤติกรรม
ของผูบ้ริโภคในอุตสาหกรรมประมงน า้จืดของพื้นที่จงัหวดันครราชสมีา ไดแ้ก่ บทบาทของผูผ้ลติ/เกษตรกร  ผูบ้ริโภค  ผูส้นบัสนุนระบบตลาด 
และผูส้รา้งสรรคท์างวฒันธรรมในการก าหนดรูปแบบระบบตลาดท ัง้แบบออนไลนแ์ละออฟไลนใ์นอุตสาหกรรมประมงน า้จืด การพฒันาห่วงโซ่
อปุทานเพือ่รองรบักระบวนการสรา้งนวตักรรมของผลติภณัฑป์ระมงน า้จืด  สิง่แวดลอ้มภายนอกทัง้ในระดบัมหภาคและจลุภาค สิ่งแวดลอ้ม
ภายใน (ผลติภณัฑ ์ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด) และสิ่งแวดลอ้มอื่น ๆ เช่น การวจิยัและพฒันา การจดัซื้อ             
การผลติ การเงนิ การตลาดและการขายโลจิสติกส ์การบญัชี การเงนิ และการประชาสมัพนัธ ์ทีม่อีิทธิพลต่อระบบตลาดท ัง้แบบออนไลน์และ
ออฟไลน์ในอุตสาหกรรมประมงน า้จืด  กระบวนการสรา้งสื่อต่าง ๆ เช่น สื่อสิ่งพิมพ ์สื่อวีดีทศัน์ สื่อบุคคล และอื่น ๆ  เพื่อน ามาใชใ้นการ
เผยแพร่ผ่านช่องทางต่าง ๆ ท ัง้แบบออนไลน ์และออนไซตใ์นอุตสาหกรรมประมงน า้จืด และการจดัท ารูปแบบระบบตลาดท ัง้แบบออนไลน์
และออฟไลนท์ีท่  าใหเ้กิดการจ าหน่ายผลติภณัฑม์คีวามสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในอตุสาหกรรมประมงน า้จดื 
 5. แบบสอบถามความตอ้งการของผูบ้ริโภคทีม่ต่ีอการสือ่สารการตลาดผลติภณัฑป์ระมงน า้จดืในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา 
    ส่วนที ่1 ขอ้มลูพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชพี รายไดต่้อเดอืน และทีอ่ยู่อาศยัปจัจบุนั  
    ส่วนที่ 2 ระดบัความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคดา้นการสื่อสารการตลาดผลติภณัฑป์ระมงน า้จืด            
ในพื้นที่จงัหวดันครราชสมีา ไดแ้ก่ การโฆษณา/การประชาสมัพนัธ ์(สื่อมวลชน) การโฆษณา/การประชาสมัพนัธ์ (สื่อกลางแจง้) การโฆษณา/
การประชาสมัพนัธ ์(สือ่ภายในหา้งโมเดริน์เทรด) การโฆษณา/การประชาสมัพนัธ ์(สือ่เฉพาะกิจ และสือ่บุคคล) การโฆษณา/การประชาสมัพนัธ ์
(สื่อออนไลน์) การขายโดยพนกังานขาย การส่งเสริมการขาย การตลาดขายตรง และการจดักิจกรรมพิเศษ ลกัษณะค าถามเป็นแบบ                    
ประมาณค่า (Rating Scale) จ านวน 5 ระดบั โดยก าหนดให ้5 = ความส าคญัมากที่สุด 4 = ความส าคญัมาก 3 = ความส าคญัปานกลาง                                  
2 = ความส าคญันอ้ย และ 1 = ความส าคญันอ้ยทีสุ่ด 
    ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเพิ่มเติมของผูบ้ริโภคที่มีต่อความตอ้งการในการสื่อสารการตลาดดา้นผลิตภณัฑป์ระมงน า้จืดในพื้นที่
จงัหวดันครราชสมีา ลกัษณะค าถามเป็นค าถามปลายเปิด 
 
การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล มีระยะเวลาในการเก็บขอ้มูล จ านวน 3 เดือน เริ่มตัง้แต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2568 จนถึงเดือนมีนาคม             
พ.ศ. 2568 สามารถแบ่งได ้2 ประเภท ดงัต่อไปนี้ 
 1. ขอ้มลูทุติยภูม ิ
  การเก็บรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมจิากเอกสารงานวจิยั บทความวจิยั รายงานการศึกษา และเอกสารอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัดา้นการยกระดบั
อตุสาหกรรมประมงน า้จดืตลอดทัง้ห่วงโซ่อปุทานดว้ยการใชห้ลกัการ “ตลาดน า นวตักรรมเสริม เพิม่รายได”้ ในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา  
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 2. ขอ้มลูปฐมภูม ิ 
ขอ้มูลการยกระดบัอุตสาหกรรมประมงน า้จืดตลอดทัง้ห่วงโซ่อุปทานดว้ยการใชห้ลกัการ “ตลาดน า นวตักรรมเสริม เพิ่มรายได”้  

ในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา ดว้ยการใชเ้ครื่องมอืในการวจิยัเก็บรวบรวมขอ้มลู ไดแ้ก่  
    2.1 แบบประเมินศกัยภาพอุตสาหกรรมประมงน า้จืดตลอดทัง้ห่วงโซ่อุปทานในระดบัตน้น า้ กลางน า้ และปลายน า้ ในพื้นที่

จงัหวดันครราชสมีา  
    2.2 แบบสอบถามพฤติกรรมและความตอ้งการบริโภคผลติภณัฑป์ลาน า้จดืของผูบ้ริโภคในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา 
    2.3 แบบสมัภาษณ์การสรา้งนวตักรรมทีเ่กี่ยวขอ้งกบัอตุสาหกรรมประมงน า้จืดท ัง้ในรูปแบบของนวตักรรมกระบวนการบริหาร

จดัการและนวตักรรมผลติภณัฑเ์พือ่สรา้งมลูค่าเพิม่ใหก้บัเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงสตัวน์ า้จดื 
    2.4 แบบสมัภาษณ์การจดัท ารูปแบบระบบตลาดท ัง้แบบออนไลน์และออฟไลน์เพื่อการจ าหน่ายผลติภณัฑใ์หส้อดคลอ้งกบั

พฤติกรรมของผูบ้ริโภคในอตุสาหกรรมประมงน า้จดืของพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา 
    2.5 แบบสอบถามความตอ้งการของผูบ้ริโภคทีม่ต่ีอการสือ่สารการตลาดผลติภณัฑป์ระมงน า้จดืในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา 
ส าหรบัการสรา้งเครื่องมอืในการวจิยั ผูว้จิยัไดท้ดสอบเครื่องมอื ดงันี้   

 1. การทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผูว้ิจยัไดน้ าเครื่องมือวจิยัที่สรา้งขึ้นท ัง้แบบประเมิน แบบสอบถาม 
และแบบสมัภาษณ์ เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน ว่าครอบคลุมประเด็นของเนื้ อหาหรือไม่เพียงใด รวมท ัง้ตรวจสอบดา้นภาษา               
ขอ้ค าถาม และค าชี้แจงต่าง ๆ จากนัน้น าแบบสอบถามที่ไดม้าปรบัปรุงแกไ้ขใหส้มบูรณ์ ท ัง้นี้ เครื่องมือที่ใช ้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ            
มค่ีาดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item-Objective Congruence : IOC) อยู่ระหว่าง 0.90-0.97  

2. น าเครื่องมอืที่ใชใ้นการวจิยัทุกเครื่องมอืไปค านวณหาค่าความเชื่อม ัน่ (Reliability  Analysis) โดยพจิารณาจากค่าสมัประสทิธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) โดยผูศ้ึกษาไดน้ าเครื่องมอืที่ใชใ้นการวจิยัไปทดลองก่อนเก็บขอ้มูลจริง (Pre-test) 
กบักลุ่มเป้าหมายที่มลีกัษณะคลา้ยคลงึกนัในพื้นที่จงัหวดัชยัภูม ิจ านวน 30 ราย ที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง และไดค่้าความเชื่อม ัน่อยู่ในระดบัสูง 
โดยมค่ีาสมัประสทิธ์ิแอลฟา (α) อยู่ระหว่าง 0.90-0.97 

ผลของการทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้ อหาและความเชื่อม ัน่แสดงว่าเครื่องมือที่ใช ใ้นการวิจยัคร ัง้นี้  คือแบบสอบถาม                
แบบสมัภาษณ์ และแบบประเมนิผลที่สรา้งขึ้น มีค่าความเชื่อม ัน่สูง  (สิน พนัธุพ์ินิจ, 2551) จากนัน้ผูศ้ึกษาน าแบบสอบถามมาปรบัปรุงให ้
เหมาะสมอกีครัง้ จงึน าแบบสอบถามไปใชก้บักลุม่ตวัอย่างทีไ่ดศ้ึกษาในครัง้นี้ 
 

การวิเคราะหข์อ้มูล 
การวเิคราะหข์อ้มลู แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
1. การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ ดว้ยวิธีการวิเคราะหเ์นื้ อหา (Content Analysis) โดยการน าขอ้มูลที่ไดจ้ากแบบสมัภาษณ์มาจดักลุ่ม               

เป็นประเด็นหลกั และในแต่ละประเด็นหลกั ก็แยกเป็นประเด็นย่อยต่าง ๆ ภายใตข้อบเขตของการวจิยั เพื่อใหไ้ดค้ าตอบ คือนวตักรรมกระบวนการ
บริหารจดัการและนวตักรรมผลติภณัฑเ์พื่อสรา้งมลูค่าเพิ่มใหก้บัเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จืด และรูปแบบระบบตลาดท ัง้แบบออนไลน์
และออฟไลนเ์พือ่การจ าหน่ายผลติภณัฑใ์หส้อดคลอ้งกบัพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในอตุสาหกรรมประมงน า้จดืของพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา   

2. การวเิคราะหเ์ชิงปริมาณ เป็นการวเิคราะหข์อ้มูลปฐมภูมิที่เก็บรวบรวบไดจ้ากแบบประเมนิศกัยภาพ แบบสอบถามพฤติกรรม
และความตอ้งการบริโภคผลิตภณัฑ์ปลาน า้จืดของผูบ้ริโภค และแบบสอบถามความตอ้งการของผูบ้ริโภคที่มีต่อการสื่อสาร การตลาด
ผลติภณัฑป์ระมงน า้จืด ซึง่ไดใ้ชค่้าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานในการวเิคราะห ์โดยมหีลกัเกณฑใ์นการประเมนิผล (บุญชม ศรีสะอาด , 
2553) ดงันี้ 
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  2.1 แบบประเมนิศกัยภาพอุตสาหกรรมประมงน า้จดืตลอดท ัง้ห่วงโซ่อปุทานในระดบัตน้น า้ กลางน า้ และปลายน า้ ในพื้นทีจ่งัหวดั
นครราชสมีา โดยศกัยภาพมากที่สุด มค่ีาคะแนนเฉลีย่ระหว่าง 4.21-5.00 คะแนน ศกัยภาพมาก มค่ีาคะแนนเฉลีย่ระหว่าง 3.41-4.20คะแนน 
ศกัยภาพปานกลาง มค่ีาคะแนนเฉลีย่ระหว่าง 2.61-3.40 คะแนน ศกัยภาพนอ้ย มค่ีาคะแนนเฉลีย่ระหว่าง 1.81-2.60 คะแนน และศกัยภาพ
นอ้ยทีสุ่ด มค่ีาคะแนนเฉลีย่ระหว่าง 1.00-1.80 คะแนน 
      2.2 แบบสอบถามพฤติกรรมและความตอ้งการบริโภคผลติภณัฑป์ลาน า้จืดของผูบ้ริโภค  และแบบสอบถามความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคที่มีต่อการสื่อสารการตลาดผลิตภณัฑ์ประมงน า้จืด  โดยความส าคญัมากที่สุด มีค่าคะแนนเฉลี่ยระหว่าง 4.21-5.00 คะแนน 
ความส าคญัมาก มีค่าคะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.41-4.20 คะแนน ความส าคญัปานกลาง มีค่าคะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.61-3.40 คะแนน 
ความส าคญันอ้ย มค่ีาคะแนนเฉลีย่ระหว่าง 1.81-2.60 คะแนน และความส าคญันอ้ยทีสุ่ด มค่ีาคะแนนเฉลีย่ระหว่าง 1.00-1.80 คะแนน 
 ส าหรบัขอ้มลูพื้นฐานของผูต้อบแบบประเมนิผลต่าง ๆ เป็นการใชส้ถติิอย่างงา่ยในการวเิคราะหข์อ้มลู คือค่าความถี ่และรอ้ยละ 
 

ผลการวิจยั 
 1. ศกัยภาพอตุสาหกรรมประมงน า้จดืตลอดท ัง้ห่วงโซ่อปุทานในระดบัตน้น า้ กลางน า้ และปลายน า้ในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา พบว่า 
ศกัยภาพอุตสาหกรรมประมงน า้จดืตลอดทัง้ห่วงโซ่อปุทานโดยภาพรวม มศีกัยภาพอยู่ในระดบัมาก  มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 4.16 ( X = 4.16 และ 
S.D.= 0.71) โดยดา้นห่วงโซ่อุปทานในระดบัตน้น า้ มีศกัยภาพมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.21 ( X = 4.16 และ S.D.= 0.70) รองลงมา คือ           
ห่วงโซ่อุปทานในระดบักลางน า้  มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 4.17 ( X = 4.17 และ S.D.= 0.76) และห่วงโซ่อุปทานในระดบัปลายน า้ มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 4.09 
( X = 4.09 และ S.D.= 0.68) ท ัง้นี้  เมื่อพิจารณารายการย่อย พบว่าทรพัยากรธรรมชาติมีศักยภาพมากที่สุด รองลงมา คือ การผลิต             
และแรงงาน ขณะทีด่า้นลกัษณะของสนิคา้ มศีกัยภาพนอ้ยทีสุ่ด ดงัตารางที ่2 
 
ตารางที่ 2 ระดบัศกัยภาพอตุสาหกรรมประมงน า้จดืตลอดท ัง้ห่วงโซ่อปุทานในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา เมือ่พจิารณาในภาพรวม 

รายการ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน การแปลผล 
1. ห่วงโซ่อปุทานในระดบัตน้น า้ 4.21 0.70 ศกัยภาพมากทีสุ่ด 
    1.1 ทรพัยากรธรรมชาต ิ 4.53 0.66 ศกัยภาพมากทีสุ่ด 
    1.2 แรงงาน 4.25 0.64 ศกัยภาพมากทีสุ่ด 
    1.3 ทุน 3.99 0.74 ศกัยภาพมาก 
    1.4 การประกอบการ 4.07 0.75 ศกัยภาพมาก 
2. ห่วงโซ่อปุทานในระดบักลางน า้ 4.17 0.76 ศกัยภาพมาก 
    2.1 การจดัซื้อ 4.14 0.74 ศกัยภาพมาก 
    2.2 การผลติ 4.29 0.80 ศกัยภาพมากทีสุ่ด 
    2.3 การกระจาย 4.08 0.75 ศกัยภาพมาก 
3. ห่วงโซ่อปุทานในระดบัปลายน า้ 4.09 0.68 ศกัยภาพมาก 
    3.1 ลกัษณะของสนิคา้ 3.93 0.72 ศกัยภาพมาก 
    3.2 คุณค่าของสนิคา้ 4.21 0.68 ศกัยภาพมากทีสุ่ด 
    3.3 การตอบสนองของสนิคา้ 4.13 0.64 ศกัยภาพมาก 

รวม 4.16 0.71 ศกัยภาพมาก 
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 2. พฤติกรรมการบริโภคผลติภณัฑป์ระมงน า้จดืของผูบ้ริโภคในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา มจี านวน 7 ดา้น ดงันี้ 
      2.1 ผูบ้ริโภคมคีวามสนใจผลติภณัฑป์ระมงน า้จดืในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีาประเภทผลติภณัฑแ์ช่เยน็/แช่แขง็มากทีสุ่ด รอ้ยละ 39.25  
  2.2 ผูบ้ริโภคมเีป้าหมายในการเดนิทางเพือ่การบริโภคผลติภณัฑป์ระมงน า้จดืดว้ยการสรา้งรายไดใ้หก้บัทอ้งถิน่มากทีสุ่ด รอ้ยละ 27.00  
  2.3 ผูบ้ริโภคมีเหตุผลที่ เดินทางมาเพื่อการบริโภคผลิตภ ัณฑ์ประมงน ้าจืด เพราะตอ้งการผลิตภ ัณฑ์สดและใหม่มากที่ สุด               
รอ้ยละ 34.00  
  2.4 ผูบ้ริโภคไดม้ผูีท้ีม่ส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจเพือ่การบริโภคผลติภณัฑป์ระมงน า้จดื คือครอบครวัมากทีสุ่ด รอ้ยละ 38.25  
  2.5 ผูบ้ริโภคมช่ีวงเวลาในการเดนิทางเขา้มาเพือ่การบริโภคผลติภณัฑป์ระมงน า้จดืในทุกวนัมากทีสุ่ด รอ้ยละ 45.50  
  2.6 ผูบ้ริโภคมแีหลง่ขอ้มลูเพือ่การบริโภคผลติภณัฑป์ระมงน า้จดืในพื้นที่จงัหวดันครราชสมีาจากเพือ่น ๆ มากทีสุ่ด รอ้ยละ 23.75  
  2.7 ผูบ้ริโภคมวีธิีการตดัสนิใจในการบริโภคผลติภณัฑป์ระมงน า้จืดเพราะเป็นผลติภณัฑท์ีคุ่ม้ค่ากบัค่าใชจ่้ายมากทีสุ่ด รอ้ยละ 26.75  
 3. ความตอ้งการในการบริโภคผลติภณัฑป์ระมงน า้จืดในพื้นที่จงัหวดันครราชสีมา พบว่าผูบ้ริโภคมีความตอ้งการในการบริโภค
ผลิตภณัฑป์ระมงน า้จืดในพื้นที่จงัหวดันครราชสีมาโดยภาพรวม มีความส าคญัอยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.20 ( X =4.20 และ 
S.D.=0.65) โดยข ัน้สิ่งกระตุน้ภายนอกของผูซ้ื้อหรือสิ่งแวดลอ้ม มคีวามส าคญัมากที่สุด มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 4.37 ( X =4.37 และ S.D.=0.59)  
รองลงมา คือข ัน้ลกัษณะของผูซ้ื้อ และกระบวนการตดัสินใจซื้อของผูซ้ื้อ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.13 ( X =4.13 และ S.D.=0.63) และข ัน้          
การตอบสนองของผูซ้ื้อ มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 4.10 ( X =4.10 และ S.D.=0.73) ทัง้นี้  เมื่อพจิารณารายการย่อย พบว่าราคา มคีวามส าคญัมาก
ทีสุ่ด รองลงมา คือเศรษฐกิจ ผลติภณัฑ ์และการส่งเสริมการตลาด ขณะทีด่า้นการเลอืกเวลาในการซื้อ มคีวามส าคญันอ้ยทีสุ่ด ดงัตารางที ่3 
 
ตารางที่ 3 ระดบัความคดิเหน็ของผูบ้ริโภคทีม่ต่ีอความตอ้งการในการบรโิภคผลติภณัฑป์ระมงน า้จดื เมือ่พจิารณาในภาพรวม 

รายการ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน การแปลผล 
1. สิง่กระตุน้ภายนอกของผูซ้ื้อหรือสิง่แวดลอ้ม 4.37 0.59 ความส าคญัมากทีสุ่ด 
   1.1 สิง่กระตุน้ทางการตลาด 4.48 0.61 ความส าคญัมากทีสุ่ด 
         1.1.1 ผลติภณัฑ ์ 4.41 0.69 ความส าคญัมากทีสุ่ด 
         1.1.2 ราคา 4.74 0.47 ความส าคญัมากทีสุ่ด 
         1.1.3 ช่องทางการจดัจ าหน่าย 4.38 0.77 ความส าคญัมากทีสุ่ด 
         1.1.4 การส่งเสริมการตลาด 4.40 0.52 ความส าคญัมากทีสุ่ด 
   1.2 สิง่กระตุน้อื่น ๆ 4.25 0.57 ความส าคญัมากทีสุ่ด 
        1.2.1 เศรษฐกิจ 4.52 0.41 ความส าคญัมากทีสุ่ด 
        1.2.2 เทคโนโลย ี 4.19 0.47 ความส าคญัมาก 
        1.2.3 กฎหมาย 4.07 0.76 ความส าคญัมาก 
        1.2.4 หน่วยงานภาครฐัและการเมอืง 4.23 0.63 ความส าคญัมากทีสุ่ด 
2. ลกัษณะของผูซ้ื้อ และกระบวนการตดัสนิใจซื้อของผูซ้ื้อ 4.13 0.63 ความส าคญัมาก 
   2.1 ลกัษณะของผูซ้ื้อ 4.09 0.60 ความส าคญัมาก 
        2.1.1 ปจัจยัดา้นวฒันธรรม 4.18 0.59 ความส าคญัมาก 
        2.1.2 ปจัจยัทางสงัคม 4.02 0.48 ความส าคญัมาก 

 
(ต่อ) 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 
รายการ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน การแปลผล 

        2.1.3 ปจัจยัส่วนบุคคล 4.22 0.60 ความส าคญัมากทีสุ่ด 
        2.1.4 ปจัจยัจติวทิยา 3.94 0.72 ความส าคญัมาก 
   2.2 กระบวนการตดัสนิใจซื้อของผูซ้ื้อ 4.18 0.66 ความส าคญัมาก 
         2.2.1 การรบัรูถ้งึความตอ้งการหรือปญัหา 4.12 0.66 ความส าคญัมาก 
         2.2.2 การแสวงหาขอ้มลู 3.95 0.76 ความส าคญัมาก 
         2.2.3 การประเมนิทางเลอืก 4.18 0.69 ความส าคญัมาก 
         2.2.4 การตดัสนิใจซื้อ   4.30 0.62 ความส าคญัมากทีสุ่ด 
         2.2.5 พฤติกรรมภายหลงัการซื้อ 4.35 0.58 ความส าคญัมากทีสุ่ด 
3. การตอบสนองของผูซ้ื้อ 4.10 0.73 ความส าคญัมาก 
   3.1 การเลอืกผลติภณัฑ ์ 4.25 0.74 ความส าคญัมากทีสุ่ด 
   3.2 การเลอืกตราสนิคา้ 4.21 0.67 ความส าคญัมากทีสุ่ด 
   3.3 การเลอืกปริมาณในการซื้อ 4.16 0.78 ความส าคญัมาก 
   3.4 การเลอืกเวลาในการซื้อ 3.88 0.78 ความส าคญัมาก 
   3.5 การเลอืกวธิีจ่ายเงนิ 4.02 0.69 ความส าคญัมาก 

รวม 4.20 0.65 ความส าคญัมาก 
 
 4. การสรา้งนวตักรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัอตุสาหกรรมประมงน า้จดืท ัง้ในรูปแบบของนวตักรรมกระบวนการบริหารจดัการ และนวตักรรม
ผลติภณัฑเ์พือ่สรา้งมลูค่าเพิม่ใหก้บัเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จดืในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา แบ่งได ้2 ส่วน ดงันี้  
     4.1 นวตักรรมกระบวนการบริหารจดัการของเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงสตัวน์ า้จืด ไดแ้ก่ 1) การสรา้งกลุม่วสิาหกิจชมุชนของเกษตรกร
ผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จืดในพื้นที่ โดยน ากิจการของชุมชนเกี่ยวกบัการผลติสนิคา้ การใหบ้ริการ หรืออื่น ๆ โดยคณะบุคคลที่มคีวามผูกพ ัน           
มวีถิชีีวติร่วมกนั และรวมตวักนัประกอบกิจการดงักล่าว เพื่อสรา้งรายไดแ้ละเพื่อการพึ่งพาตนเองของครอบครวั ชุมชน และระหว่างชุมชน  
และ 2) การสรา้งเครือข่ายประมงน า้จืดในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา ไดแ้ก่ เครือข่ายการผลติปลาน า้จดืในระดบัตน้น า้ เป็นการเพาะเลี้ยงและ
อนุบาลลูกปลาของเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงพนัธุป์ลาน า้จืดหรือผูจ้  าหน่ายพนัธุป์ลาน า้จืด รวมท ัง้ผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบัปจัจยัการผลติปลา น า้จืด            
ในพื้นทีเ่ครือข่ายการผลติปลาน า้จดืในระดบักลางน า้ เป็นการรวมกลุม่ของเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงปลาน า้จดื และกลุม่วสิาหกิจชมุชนผูเ้พาะเลี้ยง
สตัวน์ า้จืด และเครือข่ายการผลติปลาน า้จืดในระดบัปลายน า้ เป็นการเชื่อมโยงไปยงัผูบ้ริโภคคนสุดทา้ยในพื้นที่ โดยบุคคลหรือกลุ่มคน             
ทีน่ าปลาน า้จดืมาใชป้ระโยชน ์ไม่ว่าจะเป็นเพือ่บริโภคโดยตรง หรือเพือ่แปรรูปเป็นผลติภณัฑต่์าง ๆ 
  4.2 นวตักรรมผลติภณัฑ์เพื่อสรา้งมูลค่าเพิ่มใหก้บัเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงสตัวน์ า้จืด ไดแ้ก่ 1) การแปรรูปผลติภณัฑเ์พื่อสรา้ง
มูลค่าเพิ่มใหก้บัเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จืดในพื้นที่ โดยมนีวตักรรมผลติภณัฑ ์จ านวน 4 ประเภท คือปลาสม้ ปลารา้หมาด ป่นปลา 
และน า้พริกปลากรอบ โดยนวตักรรมที่สรา้งขึ้นจะท าใหม้ีสินคา้ที่หลากหลายมากขึ้นแทนที่จะบริโภคสตัวน์ า้มีชีวิต เพียงอย่างเดียว อีกท ัง้
สามารถตัง้ราคาเพื่อจ าหน่ายผลติภณัฑใ์หม่ได ้ท าใหเ้กษตรกรมีรายไดเ้พิ่มขึ้น ซึ่งแตกต่างจากเดิมที่สินคา้ไม่มีราคา เนื่องจากไม่ไดแ้ปรรูปสินคา้            
ท าใหเ้กษตรกรไม่สามารถจ าหน่ายสินคา้ได ้และ 2) การจดัท าบรรจุภณัฑ์เพื่อสรา้งมูลค่าเพิ่มใหก้บัเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จืด             
ในพื้นที่โดยมนีวตักรรมบรรจุภณัฑ์ที่จ าแนกตามการแปรรูปผลติภณัฑ ์จ านวน 4 ประเภท คือปลาสม้ มีบรรจุภณัฑ ์ไดแ้ก่ ถุงสุญญากาศ 



130 

และกล่องพลาสติก ปลารา้หมาด มีบรรจุภณัฑ ์ไดแ้ก่ ถงุสุญญากาศ และกล่องพลาสติก  ป่นปลา มีบรรจุภณัฑ ์ไดแ้ก่ ขวดแกว้ กระปุก          
ถว้ยพลาสติก หรือถว้ยกระดาษเคลอืบ PE และน า้พริกปลากรอบ มบีรรจภุณัฑ ์ไดแ้ก่ ขวดแกว้ ถว้ยพลาสติก หรือถงุซปิลอ็ค 

5. ความตอ้งการของผูบ้ริโภคดา้นรูปแบบระบบตลาดท ัง้แบบออนไลนแ์ละออฟไลนเ์พื่อการจ าหน่ายผลติภณัฑใ์นอุตสาหกรรมประมงน า้
จดืของพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา พบว่าระดบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคดา้นรูปแบบระบบตลาดท ัง้แบบออนไลนแ์ละออฟไลนเ์พื่อการจ าหน่าย
ผลิตภณัฑ์ในอุตสาหกรรมประมงน า้จืดโดยภาพรวม มีความตอ้งการอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.0 4 ( X =3.04 และ 
S.D.=0.67) โดยดา้นการโฆษณา/การประชาสมัพนัธ ์(สือ่เฉพาะกิจ และสือ่บุคคล) มคีวามตอ้งการมากทีสุ่ด มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 3.98 ( X =3.98 
และ S.D.=0.59) รองลงมา คือการขายโดยพนกังานขาย มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.92 ( X =3.92 และ S.D.=0.73) และการจดักิจกรรมพิเศษ            
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.90 ( X =3.90 และ S.D.=1.04 ) ซึ่งการส่งเสริมการตลาดในอุตสาหกรรมสตัว ์น ้าจืดแตกต่างจากสินคา้ท ัว่ไป                      
เพราะผูบ้ริโภคมีความตอ้งการการโฆษณา/การประชาสมัพนัธ์ท ัง้สื่อมวลชน สื่อกลางแจง้ และสื่อภายในหา้งโมเดิรน์เทรดมคีวามตอ้งการ              
ในระดบันอ้ยทีสุ่ด ดงัตารางที ่4  

 

ตารางที่ 4 ระดบัความคิดเหน็ของผูบ้ริโภคทีม่ต่ีอความตอ้งการดา้นรูปแบบระบบตลาดท ัง้แบบออนไลนแ์ละออฟไลน์ 
   เพือ่การจ าหน่ายผลติภณัฑใ์นอตุสาหกรรมประมงน า้จดืของพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา 

รายการ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน การแปลผล 
การโฆษณา/การประชาสมัพนัธ ์(สือ่มวลชน)  1.53   0.54  ความตอ้งการนอ้ยทีสุ่ด 
การโฆษณา/การประชาสมัพนัธ ์(สือ่กลางแจง้)  1.50   0.48  ความตอ้งการนอ้ยทีสุ่ด 
การโฆษณา/การประชาสมัพนัธ ์(สือ่ภายในหา้งโมเดริน์เทรด)  1.13   0.32  ความตอ้งการนอ้ยทีสุ่ด 
การโฆษณา/การประชาสมัพนัธ ์(สือ่เฉพาะกิจ และสือ่บุคคล)  3.98   0.59  ความตอ้งการมาก 
การโฆษณา/การประชาสมัพนัธ ์(สือ่ออนไลน)์  3.68   0.69  ความตอ้งการมาก 
การขายโดยพนกังานขาย  3.92   0.73  ความตอ้งการมาก 
การส่งเสริมการขาย  3.88   0.84  ความตอ้งการมาก 
การตลาดขายตรง  3.89   0.77  ความตอ้งการมาก 
การจดักิจกรรมพเิศษ  3.90  1.04  ความตอ้งการมาก 

รวม  3.04  0.67 ความตอ้งการปานกลาง 
 

 

 6. รูปแบบระบบตลาดท ัง้แบบออนไลน์และออฟไลน์เพื่อการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค                 
ในอตุสาหกรรมประมงน า้จดื แบ่งได ้2 รูปแบบ ดงันี้ 
     6.1 รูปแบบระบบตลาดแบบออนไลน์ เป็นระบบการซื้อขายสินคา้ประมงน า้จืดผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น เว็บไซต ์แอปพลเิคชนั 
หรือแพลตฟอรม์โซเชียลมีเดีย ที่ท าหนา้ที่เชื่อมโยงระหว่างผูเ้พาะเลี้ยงน า้จืดกบัผูซ้ื้อหรือผูบ้ริโภค โดยไม่จ าเป็นตอ้งมีหนา้รา้นแบบดัง้เดิม 
และสามารถท าธุรกรรมไดจ้ากระยะไกลแบบทนัที แบ่งได ้ดงันี้  1) ผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งในระบบตลาดออนไลนข์องอุตสาหกรรมประมงน า้จืด 
ประกอบดว้ย เกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงสตัวน์ า้จืด ผูค้า้คนกลาง/ ผูร้วบรวมผลผลิตผลิตภณัฑ์ประมงน า้จืด แพลตฟอร์มตลาดออนไลน ์                   
ผูใ้หบ้ริการดา้นขนส่ง  และผูบ้ริโภคผลติภณัฑป์ระมงน า้จดื 2) องคป์ระกอบหลกัของระบบตลาดออนไลนใ์นอตุสาหกรรมประมงน า้จดื ไดแ้ก่ 
ระบบแสดงสนิคา้และขอ้มูลผลติภณัฑแ์บบออนไลน์ ระบบส ัง่ซื้อสนิคา้แบบออนไลน์ ระบบจดัการสต๊อกและปริมาณสินคา้แบบออนไลน ์
ระบบการช าระเงนิแบบออนไลน ์และระบบขนส่งและโลจสิติกสแ์บบออนไลน์ และ 3) การจดัท าสื่อการตลาดแบบออนไลนข์องอตุสาหกรรม
ประมงน า้จืด มีกระบวนการส าคญั ไดแ้ก่ การวางแผนกลยุทธก์ารตลาดออนไลน์ การสรา้งเนื้อหา การออกแบบกราฟิกและจดัท าสื่อ และ              
การเผยแพร่สือ่ผ่านช่องทางออนไลน ์
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      6.2 รูปแบบระบบตลาดแบบออฟไลน์ เป็นระบบการซื้อขายสนิคา้และบริการที่ด าเนินกิจกรรมในสถานที่จริง หรือ “แบบดัง้เดิม” 
โดยไม่ผ่านสื่อดิจิทลัหรือช่องทางออนไลน์ ซึ่งท ัง้ผูข้ายและผูซ้ื้อจะมีการพบปะกนัโดยตรงในสถานที่ที่จดัไว ้เช่น ตลาดสด ตลาดคา้ส่ง  
สหกรณ์ รา้นคา้ หรือจุดจ าหน่ายผลติภณัฑข์องเกษตรกร ไดแ้ก่ 1) ผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้งในระบบตลาดออฟไลนข์องอุตสาหกรรมประมงน า้จืด 
ประกอบดว้ย ผูผ้ลิต/เกษตรกรหรือผูเ้พาะเลี้ยงสตัวน์ า้จืด ผูร้วบรวมผลผลติ ผูค้า้ปลีก/ผูจ้  าหน่ายในตลาด ผูบ้ริโภค หน่วยงานภาครฐั              
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน และผูใ้หบ้ริการขนส่ง/โลจิสติกสใ์นชุมชน 2) รูปแบบของระบบตลาดออฟไลน์ของอุตสาหกรรมประมงน า้จืด ไดแ้ก่   
ตลาดสด ตลาดคา้ส่ง ฟาร์มเพาะเลี้ยงสตัวน์ า้หรือแหล่งผลิต รา้นคา้ชุมชน/รา้นขายของช า แผงขายเคลื่อนที่ ตลาดนดัประจ าสปัดาห์/                       
งานออกรา้น และสหกรณ์การเกษตร/กลุม่วสิาหกิจชมุชน 3) กระบวนการของระบบตลาดออฟไลนใ์นอตุสาหกรรมประมงน า้จืด คือข ัน้ตอนที่
เกิดขึ้นตัง้แต่การเพาะเลี้ยงสตัวน์ า้จืดไปจนถงึการส่งมอบผลติภณัฑป์ระมงน า้จืดใหถ้ึงมือผูบ้ริโภค ประกอบดว้ยการเพาะเลี้ยงและเตรียมผลผลติ                     
การรวบรวมผลผลติ การขนส่งสนิคา้ในอตุสาหกรรมประมงน า้จดื การจ าหน่ายในตลาด และการบริโภคและการน าไปใช ้และ 4) การจดัท าสื่อ
การตลาดแบบออฟไลนข์องอุตสาหกรรมประมงน า้จืด มขี ัน้ตอนการจดัท าสื่อการตลาดออฟไลน ์ไดแ้ก่ การวเิคราะหก์ลุ่มเป้าหมาย การก าหนด
สาระส าคญัทีต่อ้งการสือ่สาร การออกแบบเนื้อหาและกราฟิก การเลอืกประเภทสือ่ใหเ้หมาะสมกบัสถานที่ใชง้าน และการจดัพมิพแ์ละแจกจ่ายสื่อ 
 

สรุปและอภปิรายผลการวิจยั 
 1. ศกัยภาพอุตสาหกรรมประมงน า้จืดตลอดทัง้ห่วงโซ่อุปทานในระดบัตน้น า้ กลางน า้ และปลายน า้ในพื้นที่จงัหวดันครราชสีมา  
สามารถอภปิรายผลไดด้งันี้  มคีวามสอดคลอ้งกบัแนวคิดของศรีสจัจา วทิยศกัดิ์ และคณะ (2563) ซึ่งพบว่าพื้นที่ที่ต ัง้อยู่ในอ าเภอเมอืงของ 
แต่ละจงัหวดัเป็นพื้นที่ที่มคีวามเหมาะสมต่อการจดัตัง้ศูนยก์ระจายสินคา้ประมง เนื่องจากสามารถเขา้ถงึโครงข่ายการขนส่งทางบกไดอ้ย่า ง
ครบวงจรท ัง้ถนน และรางรถไฟ และมีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสุจิตตา หงษท์อง (2562) ซึ่งพบว่ากิจกรรมบนโซ่อุปทานปลานิล                  
มที ัง้หมด 6 กิจกรรม คือ การเตรียมบ่อ การจดัหาลูกปลา การเลี้ยงปลา การบ ารุงรกัษาสถานที ่การดูแลรกัษาปลา และการจบัปลาขึ้นบ่อ 
 2. พฤติกรรมและความตอ้งการของผูบ้ริโภคที่มต่ีออุตสาหกรรมประมงน า้จดืของพื้นที่จงัหวดันครราชสมีา  สามารถอภปิรายผลได ้
ดงันี้ มคีวามสอดคลอ้งกบัแนวคิดของนิโก๊ะ แวอาล ี(2560) ซึง่พบว่าผูบ้ริโภคมคีวามตอ้งการแปรรูปเป็นผลติภณัฑ ์เช่น ปลาสม้ ลูกชิ้นปลา 
ปลาแดดเดียว และอื่น ๆ มีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดของศกัรินทร ์นนทพจน ์และคณะ (2561) ซึ่งพบว่าความสดและความสะอาดของปลาสด
และผลติภณัฑป์ลาแปรรูปมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซื้อในระดบัสูง และมีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสาโรจน์ ดาวธง (2553)              
ซึง่พบว่าวตัถปุระสงคใ์นการซื้อปลาน า้จืดเพื่อน าไปใชป้ระกอบอาหารจ าหน่ายและมปีระเภทของปลาน า้จืดที่ซื้ออยู่ในปจัจบุนั คือปลานิล และ
ลูกคา้ มรีะดบัการตดัสินใจซื้อปลาน า้จืดดา้นผลติภณัฑ ์ราคา และช่องทางการจดัจ าหน่ายอยู่ในระดบัมากที่สุด นอกจากนี้ยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ส่วนประสมทางการตลาดของฟิลิป คอตเลอร์ ซึ่งพบว่าดา้นผลติภณัฑ ์ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด มีความส าคญั                  
ในระดบัมากทีสุ่ดส าหรบัทุกปจัจยั (ศิวฤทธ์ิ พงศกรรงัศิลป์, 2564)  
 3. นวตักรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมประมงน า้จืดท ัง้ในรูปแบบของนวตักรรมกระบวนการบริหารจ ัดการ และนวตักรรม
ผลิตภณัฑเ์พื่อสรา้งมูลค่าเพิ่มใหก้บัเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จืด  สามารถอภิปรายผลไดด้งันี้  มีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ                 
ชุติระ ระบอบ และคณะ (2562) ซึ่งพบว่าการยกระดบัโซ่คุณค่าปลาที่สามารถสรา้งมูลค่าเพิ่มไดด้ว้ยการน าปลาสลดิขนาดเลก็ที่มีมูลค่าต า่
สามารถสรา้งผลิตภณัฑท์ี่มีมูลค่าสูงดว้ยการรบัซื้อปลาสลิดสด (ขนาดเล็ก) น ามาอบแหง้กรอบจ าหน่า ย มีความสอดคลอ้งกบัแนวคิด              
ของ ศกัรินทร ์นนทพจน์ และคณะ (2561) ซึ่งพบว่าการรกัษาคุณภาพ การพฒันาบรรจุภณัฑ ์และการจดักิจกรรมการตลาด คือกลยุทธ ์          
ทางการตลาดที่ส  าคญั  และมคีวามสอดคลอ้งกบัแนวคิดของนินธนา เอี่ยมสะอาด และลนิีนาท โชคด าเกิง (2558) ซึง่พบว่าแนวทางการฟ้ืนฟู
ทรพัยากรประมงเป็นฐานเศรษฐกิจทีย่ ัง่ยนื ไดแ้ก่ การประชาสมัพนัธใ์หค้วามรูส้รา้งความเขา้ใจ มกีารจดัตัง้กลุม่สหกรณ์ประมงในแต่ละต าบล 
จดัตัง้ตลาดกลางการจ าหน่ายสตัวน์ า้ และผลติภณัฑป์ระมงท ัง้หมด 
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 4. รูปแบบระบบตลาดท ัง้แบบออนไลน์และออฟไลน์เพื่อการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค                    
ในอตุสาหกรรมประมงน า้จดืของพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา สามารถอภปิรายผลไดด้งันี้ มคีวามสอดคลอ้งกบัแนวคิดของแมะเยาะ ลาเตะ และ
คณะ (2562) ซึ่งพบว่าการขายออนไลน์ ไดร้บัความนิยมเป็นอย่างมากส าหรบัผูป้ระกอบการ เนื่องจากสามารถซื้อขายไดทุ้กที่ สรา้งความ
สะดวกสบายใหผู้ซ้ื้อ ใชต้น้ทุนต า่กว่าการเปิดรา้นจริง นอกจากนัน้ยงัเป็นวธิีทีด่ีในการสรา้งแบรนดใ์หเ้ป็นที่รูจ้กัเพราะปจัจุบนัส ังคมออนไลน์
ถอืเป็นสื่อหลกัที่ช่วยในการโฆษณาและประชาสมัพนัธไ์ดอ้ย่างดีเยี่ยม  และมคีวามสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสุทธิจิตต ์เชิงทอง และคณะ 
(2557) ซึง่พบว่ามลูค่าหลกัทางเศรษฐกิจของสตัวน์ า้เป้าหมายทีม่ต่ีอชมุชนอยู่ในรูปของรายไดท้ีเ่กิดขึ้นจากการขายผ่านระบบตลาด  
 

ขอ้เสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
 1. ศกัยภาพอุตสาหกรรมประมงน า้จืดตลอดทัง้ห่วงโซ่อุปทานโดยภาพรวม มีศกัยภาพอยู่ในระดบัมาก โดยดา้นห่วงโซ่อุปทาน              
ในระดบัตน้น า้มศีกัยภาพสูงสุด ดงันัน้การพฒันาอตุสาหกรรมประมงน า้จืดควรใหค้วามส าคญักบัการน าแหลง่ทรพัยากรธรรมชาติทีเ่หมาะสม
ในพื้นทีม่าสรา้งแรงจูงใจในการประกอบธุรกิจของเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงสตัวน์ า้จดื 
 2. ผูบ้ริโภคมคีวามนิยมในการบริโภคผลติภณัฑป์ระมงน า้จืดเพราะม ัน่ใจในเรื่องคุณภาพทัง้ความสดและใหม่ รวมถงึมแีนวคิดในการ
สรา้งรายไดใ้หก้บัทอ้งถิ่น ดงันัน้เกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จืดควรใชจุ้ดเด่นดงักล่าวในการสื่อสารประชาสมัพนัธใ์หก้บัผูบ้ริโภคไดเ้ขา้มา
บริโภคสนิคา้อย่างต่อเนื่องและสม า่เสมอ 

3. ผูบ้ริโภคใหค้วามส าคญักบัดา้นสิง่กระตุน้ภายนอกของผูซ้ื้อหรือสิง่แวดลอ้มอยู่ในระดบัมาก ดงันัน้เกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงประมง
น า้จดื ควรใหค้วามส าคญักบัส่วนผสมทางการตลาด ท ัง้ในเรื่องของราคา ผลติภณัฑ ์การส่งเสริมการตลาด และช่องทางการจดัจ าหน่าย 

4. รูปแบบของนวตักรรมกระบวนการบริหารจดัการ คือการสรา้งกลุ่มและเครือข่ายวสิาหกิจชุมชนผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จืด ดงันัน้ 
ผูท้ี่เกี่ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมประมงน า้จืดควรเร่งด าเนินการ และพฒันารูปแบบนวตักรรมผลติภณัฑเ์พื่อสรา้งมูลค่าเพิ่ม คือการแปรรูป
ผลิตภณัฑแ์ละการจดัท าบรรจุภณัฑป์ระเภทปลาสม้ ปลารา้หมาด ป่นปลา และน า้พริกปลากรอบ ซึ่งเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จืด              
ควรด าเนินงานเพือ่สรา้งมลูค่าเพิม่อตุสาหกรรมประมงน า้จดืในพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา 

5. ผูท้ี่เกี่ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมประมงน า้จืดสามารถพฒันาดา้นการตลาดท ัง้แบบออนไลน์และออฟไลน์ควบคู่กนัไปได ้ดงันัน้
เกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงปลาน า้จืดควรด าเนินการสรา้งช่องทางการตลาดท ัง้แบบออนไลน์และออฟไลน์ใหเ้หมาะสม ดว้ยการใชส้ื่อท ัง้แบบ                
สือ่ออนไลนแ์ละออฟไลนเ์พือ่ใหผู้บ้ริโภคเขา้ถงึและซื้อผลติภณัฑป์ระมงน า้จดืได ้
ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัคร ัง้ต่อไป 

1. ควรศึกษาดว้ยการใชส้มการโครงสรา้ง (Structural Equation Modeling : SEM) ซึง่เป็นวธิีการทางสถติิทีใ่ชใ้นการตรวจสอบ
ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร โดยอาจจะเป็นการหาสาเหตุระหว่างตวัแปร การหาความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรที่เกิดขึ้นพรอ้มกนัในเวลา
เดยีวกนั หรือการหาความสมัพนัธร์ะหว่างกลุม่ตวัแปร เพือ่ผลลพัธสุ์ดทา้ย คือการเพิม่ผลการด าเนินงานของการประกอบธุรกิจประมงน า้จดื 

2. ควรศึกษาถงึผลตอบแทนทางเศรษฐกิจและสงัคมจากการสรา้งนวตักรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมประมงน า้จืดท ัง้นวตักรรม
กระบวนการ เช่น การจดัตัง้และสรา้งเครือข่ายกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และนวตักรรมผลติภณัฑจ์ากการแปรรูปผลติภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ์              
เพือ่สรา้งมลูค่าเพิม่ใหก้บัเกษตรกรผูเ้พาะเลี้ยงประมงน า้จดื  

3. ควรศึกษาถงึรูปแบบการตลาดที่เหมาะสมของอุตสาหกรรมประมงน า้จดืในพื้นที่จงัหวดันครราชสมีาท ัง้ในส่วนของระบบตลาด
แบบออนไลนแ์ละระบบตลาดแบบออฟไลน ์เพือ่ยกระดบัรายไดใ้หก้บัอตุสาหกรรมประมงน า้จดืของพื้นทีจ่งัหวดันครราชสมีา 

4. ควรศึกษาว่าผูบ้ริโภคกลุ่มใดมีพฤติกรรมชอบแบบออนไลน์หรือออฟไลน์ ซึ่งจะมีผลต่อการหาช่องทางการตลาดและ             
ตวัสนิคา้ทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธิภาพส าหรบักลุม่เป้าหมายแต่ละกลุม่ 
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