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บทคัดยอ
 การวจัิยคร้ังนี ้มวีตัถปุระสงค ประการแรก เพือ่พฒันารูปแบบการดาํเนนิงานกรีนไอทีสาํหรับสถาบันอดุมศกึษา และประการทีส่อง 

เพือ่ศกึษาความคดิเหน็ผูเชีย่วชาญทีม่ตีอคณุภาพของรูปแบบการดาํเนนิงานกรีนไอทสีาํหรับสถาบนัอดุมศกึษากลุมตัวอยางในการวิจัย

คร้ังนี้ ผูเชี่ยวชาญจากสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ คัดเลือกเปนกลุมตัวอยางโดยวิธีเฉพาะเจาะจง โดยเปนผูที่สําเร็จการศึกษาในดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศหรือสาขาที่สัมพันธ หรือเปนผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษาที่กํากับดูแลงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 5 

คนเครื่องมือที่ใช ไดแก แบบประเมินคุณภาพรูปแบบดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษาผลการวิจัยพบวา

 1. ผลการพัฒนารูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษาพบวา รูปแบบประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก 

นโยบาย ทัศนคติ เทคโนโลยี การปฏิบัติการ และการวัด และประกอบดวยบุคลากรตามโครงสรางของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบดวย

ผูบริหาร ผูดแูลระบบ อาจารย เจาหนาที ่และนกัศกึษาซ่ึงบคุลากรแตละประเภทมบีทบาทหนาท่ีท่ีแตกตางกนัในแตละองคประกอบ ดงันี้

  1.1 ผูบริหารมีบทบาทเกี่ยวกับองคประกอบ ทั้ง 5 องคประกอบ ไดแก นโยบายเทคโนโลยีทัศนคติการปฏิบัติการและการ

ประเมิน

  1.2 ผูตดิตัง้ระบบมีบทบาทเกีย่วกับองคประกอบ จาํนวน 4 องคประกอบ ไดแก เทคโนโลยีทศันคตกิารปฏิบตักิารและการ

ประเมิน

  1.3 อาจารย เจาหนาที่ มีบทบาทเกี่ยวกับองคประกอบ จํานวน 3 องคประกอบ ไดแก ทัศนคติการปฏิบัติการและการ

ประเมิน

  1.4 นักศึกษา มีบทบาทเกี่ยวกับองคประกอบ จํานวน 3 องคประกอบ ไดแก ทัศนคติการปฏิบัติการและการประเมิน

 ผลการพฒันาคูมอืการดาํเนนิงานกรีนไอทสีาํหรับสถาบนัอดุมศกึษาผูวจัิยไดพฒันาตามรูปแบบ ท่ีประกอบไปดวยรายละเอยีด

จํานวน 5 บท ไดแก 1) รายละเอียดของบทนํา 2) รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท ของผูบริหาร 3) รายละเอียดขององคประกอบ 

บทบาท ของผูติดตั้งระบบ 4) รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท ของอาจารย เจาหนาที่ และ 5) รายละเอียดขององคประกอบ 

บทบาท ของนักศึกษา 

 ผลการพัฒนามาตรการปฏิบัติการกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษาผูวิจัยไดพัฒนาเพื่อเปนแนวปฏิบัติของบุคลากรระดับตาง 

ๆ ไดแก ผูบริหาร ผูติดตั้งระบบ อาจารย เจาหนาที่ และนักศึกษา โดยพัฒนาตามรูปแบบที่ประกอบไปดวยรายละเอียดจํานวน 3 ดาน 

ไดแก 1) การใชงานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศในสํานักงานหรือในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 2) การใชงานอุปกรณเทคโนโลยี

สารสนเทศในศูนยขอมูล (Data Center)และ 3) การจัดหา/ปรับเปลี่ยน/ใชงานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ
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 2. ศึกษาความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญที่มีตอคุณภาพของรูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษาพบวา 

    2.1 ผูเชีย่วชาญมคีวามเห็นตอคณุภาพของรูปแบบโดยรวมทกุดานในระดบัมากท่ีสดุ เมือ่พจิารณารายดานพบวา ผูเช่ียวชาญ

มีความเห็นตอคุณภาพของรูปแบบในแตละดานในระดับมากที่สุด 

    2.2 ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของคูมือโดยรวมทุกดานในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายดานพบวา ผูเชี่ยวชาญ

มีความเห็นตอคุณภาพของคูมือในแตละดานในระดับมากที่สุด 

   2.3. ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของมาตรการโดยรวมทุกดานในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายดานพบวา 

ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของมาตรการในแตละดานในระดับมากที่สุด 

 คําสําคัญ : กรีนไอที ; สถาบันอุดมศึกษา

ABSTRACT
 The purposes of the research were to 1) develop a model of Green IT management for higher education 

institution, and 2) investigate the opinions of experts on the qualities of the Green IT management model. The 

samples in this research, selected through purposive random sampling, were five experts in information 

technology and related fields from higher education institutions. The instrument was an assessment form of 

the Green IT management model. The research results were as follows:

 1. The model of Green IT management consisted of five components: policy, attitude, technology, 

operation and evaluation. The Green IT management personnel consisted of administrators, IT system installers, 

lecturers, officers and students. Their roles were presented as follows: 

  1.1 The university administrators played the role in five components: policy, attitude, technology, 

operation and evaluation.

  1.2 The IT system installers played the role in four components: technology, attitude, operation and 

evaluation.

  1.3 The lecturers and officers played the role in three components: attitude, technology, operation 

and evaluation.

  1.4 The students played the role in three components: attitude, technology, operation and evaluation.

Regarding the improvement of guidelines for Green IT management, the study showed that the guidelines 

consisted of five parts : 1) introduction, 2) components and the role of administrators, 3) components and 

roles of IT system installers, 4 components, roles of lecturers and officers, and 5) components and roles of 

students.

 The research results showed that the Green IT management model for higher education institutions 

was composed of 1) application of IT equipment for IT office and computer laboratory, 2) application of IT 

equipment for data center, and 3) providing and managing IT equipment.

 2. The opinions of the experts on the qualities of the Green IT management model were as follows:

  2.1 The overall opinion of the experts towards the qualities was at the highest level. Considering 

each aspect, it was rated at the highest level.
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  2.2 The overall opinion of the experts towards the guidelines for Green IT management was at the 

highest level. Considering each aspect, it was rated at the highest level. 

  2.3 The overall opinion of the experts towards the standards of Green IT management was at the 

highest level. Considering each aspect, it was rated at the highest level. 

 Key words: Green IT; higher Education Institutions

บทนํา
 สองทศวรรษที่ผานมาเทคโนโลยีสารสนเทศไดเขามามี

บทบาทในสงัคมไทยเปนอยางมากสงผลใหเกดิความสะดวกใน

การดาํรงชวีติประจําวนัทําใหเกดิรูปแบบและโอกาสทางดานการ

ศึกษาที่หลากหลายลดตนทุนในกระบวนการผลิตทางดาน

อตุสาหกรรมและเพิม่ศกัยภาพในการแขงขนัในการดาํเนนิธุรกจิ

และบริการแทบทุกองคกรท้ังภาครัฐและเอกชนไดมีพัฒนา

ระบบสารสนเทศเพือ่สนบัสนนุการดาํเนนิกจิกรรมทางธุรกจิของ

ตนเองที่ผานมาการพัฒนาระบบสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพ

นั้นนักพัฒนาไดใหความสําคัญทางดานประโยชนการใชงาน

เสถียรภาพของระบบความปลอดภัยของขอมูลและความ

สามารถการเพิ่มขยายของระบบเทานั้นโดยไมไดมีการคํานึงถึง

ปจจัยทางดานสิง่แวดลอมเมือ่มกีารศกึษาขอมลูทางดานการใช

งานเทคโนโลยีสารสนเทศในมุมมองท่ีแตกตางออกไปพบวา

เทคโนโลยสีารสนเทศนัน้ไมไดมเีพยีงประโยชนอยางท่ีเคยเขาใจ

แตถาการประยุกตใชงานภายใตการจัดการที่ไมมีประสิทธิภาพ

ทีด่พีอเทคโนโลยสีารสนเทศกจ็ะเปนตวัตนเหตุของการเกดิผลก

ระทบตอสิ่งแวดลอมได (เทวา คําปาเชื้อ, 2552 : หนา 63) 

แนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศใหเปนมิตรกับสิ่ง

แวดลอมกําลังไดรับความสนใจศึกษาจากท่ัวโลกภายใตคํา

นิยามใหม เรียกวา เทคโนโลยีสารสนเทศสีเขียว หรือ กรีนไอที 

(Green IT) ซึ่งปจจุบันหนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน 

ไดดําเนินการกรีนไอทีเพื่อรักษาสิ่งแวดลอม โดยบริษัทผูผลิต

สินคาไอที เชน บริษัท เฮชพี (Hewlett Packard) ผลิตตลับ

หมึกเลเซอรสี และขาวดํา(ชนิดเทียบ และรีเมนู)ที่ลดคาใชจาย

ลดปริมาณขยะลดโลกรอนบริษัท ฟูจิสึ (Fujitsu) เสนอ

คอมพิวเตอรกินไฟตํ่า รุนบาง เรียกวา Fujitsu Futro S100 

Thin Client เปนตน

 สถาบนัการศกึษาตาง ๆ  ไดนาํเทคโนโลยสีารสนเทศ หรือ

ไอทมีาใชเปนเคร่ืองมอืในการจัดการศกึษา ทัง้การบริหารและการ

จัดการเรียนการสอน โดยมีหนวยงานสนับสนุนหรือศูนยให

บริการดานไอทีของสถาบัน ไดแก สํานักคอมพิวเตอร หรือศูนย

คอมพิวเตอร หรือสํานักบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งอาจจะ

มีชื่อเรียกที่แตกตางกัน ซ่ึงหนวยงานนี้ทําหนาท่ีสนับสนุนหรือ

เปนศูนยใหบริการการใชไอทีทั้งบริหารและการจัดการเรียนการ

สอนมีภารกิจในการพัฒนา และบริการงานดานไอทีทั้งบุคลากร 

และนักศึกษาในสถาบัน หนวยงานดังกลาวประกอบไปดวยหอง

ปฏิบัติการคอมพิวเตอรจํานวนหลายหอง มีเครื่องคอมพิวเตอร

มากกวา 200 เคร่ืองขึน้ไป มเีคร่ืองถายเอกสาร และเคร่ืองสาํหรับ

การบริการ มีศูนยขอมูล (Data centre) สําหรับงานบริหาร งาน

บริการ และอื่น ๆ ประกอบดวยเครื่องเซิรฟเวอร และอุปกรณ

อื่น ๆ จํานวนมาก  ดังนั้นการดําเนินงานของหนวยงานสํานัก

คอมพวิเตอร หรือศนูยคอมพวิเตอร หรือสาํนกับริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศ ของสถาบนัการศกึษา จึงเปนหนวยงานทีใ่ชพลงัไฟฟา

จากการใชอปุกรณไอท ีเนือ่งจากภารกจิทัง้ทางดานการฝกอบรม 

การบริการคอมพิวเตอรที่มีนักศึกษาเขาใชตลอดเวลาและบาง

สถาบันอดุมศกึษาอาจจะเปดบริการในชวงเวลากลางคนืดวย ใน

ขณะเดยีวกนัภายในศนูยขอมลูตองเปดการใชงานอปุกรณตลอด 

24 ช่ัวโมง จากการสํารวจขอมูลดานการดําเนินงานกรีนไอทีใน

มหาวิทยาลัยจํานวน 10 แหง ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบ

วา  มหาวิทยาลัย หรือศูนย/สํานักคอมพิวเตอรมีนโยบายดาน

กรีนไอทีอยางชัดเจน โดยกําหนดเปนแผนยุทธศาสตร แตยังไม

ไดนําสูการปฏิบัติ หรือมีมาตรการ หรือแนวปฏิบัติในดานการ

ประหยัดพลังงานจากการใชอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ 

นอกจากนีย้งัไมมกีารเผยแพรนโยบายดานกรีนไอท ีหรือความรู

ดานกรีนไอทีตอบุคลากรหรือนักศึกษาในมหาวิทยาลัย อยางไร

ก็ตามมีการดําเนินการในหลาย ๆ ประเด็นที่สอดคลองกับ

แนวทางการดําเนินงานกรีนไอที ไดแก การรวมการบริการที่

กระจายอยูในหลาย ๆ เครื่องเซิรฟเวอร ใหรวมอยูเครื่องเดียว

หรือใหเหลือเคร่ืองนอยเคร่ืองมากที่สุดการใชเทคโนโลยีเสมือน
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(Virtualization)  และการกําหนดมาตรฐานของอุปกรณในการ

จัดหา เชน Energy Star หรือ EPEAK หรือ 80 Plus เปนตน

 จากความสาํคญัของการดาํเนนิงานกรีนไอทีเพ่ือการลดการ

ใชพลงังาน การท่ีหนวยงานสาํนกัคอมพวิเตอร หรือศนูยคอมพิวเตอร 

หรือสาํนกับริหารเทคโนโลยสีารสนเทศ ของสถาบันอุดมศกึษาตาง ๆ  

มีนโยบายหรือแผนยุทธศาสตรกรีนไอทีอยางชัดเจน แตในสภาพท่ี

ยังไมไดนําสูการปฏิบัติที่ชัดเจน โดยที่ยังไมมีแนวปฏิบัติในดานการ

ประหยดัพลงังานจากการใชอุปกรณเทคโนโลยสีารสนเทศ ดงันัน้การ

พัฒนารูปแบบเพื่อใหการดําเนินงานกรีนไอทีบรรลุเปาหมายจึงเปน

สิ่งที่ตองดําเนินการ เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษาดําเนินการการใชไอที

อยางมปีระสทิธิภาพ ลดการใชพลงังานไฟฟา ลดคาใชจายขององคกร 

และชวยรักษาใหสิ่งแวดลอมที่ดีตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อพัฒนารูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับ

สถาบันอุดมศึกษา

 2. เพือ่ศกึษาความคดิเหน็ผูเชีย่วชาญทีม่ตีอคณุภาพของ

รูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษา

ขอบเขตการวิจัย

 การวิจัยคร้ังนี ้เปนการพฒันารูปแบบการดาํเนนิงานกรีน

ไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษา และพัฒนาคู มือ พรอมกับ

มาตรการการดาํเนนิงานกรนีไอทตีามรูปแบบทีพ่ฒันาขึน้ และนาํ

รูปแบบ คูมอื มาตรการ นาํเสนอผูเชีย่วชาญเพือ่ประเมนิคณุภาพ

โดยมีขั้นตอนวิจัยดังนี้

 1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ ดังนี้

  1.1 แผนเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทย 

ไดแก กรอบนโยบายเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร ระยะ 

พ.ศ. 2554-2563 ของประเทศไทย (กรอบนโยบาย IT2020)และ

รางแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ฉบับที่ 3) 

ของประเทศไทย หรือรางแผนแมบทไอที ฉบับที่ 3

  1.2 หลักการ เทคโนโลยี แนวปฏิบัติ การวัด และ

กรอบในการดําเนินกรีนไอที 

  1.3 หลักการของการวัดทัศนคติ

 2. จัดสมัมนาวชิาการในประเดน็แนวทางดาํเนนิงานกรีน

ไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษาใหกับบุคลากรจากสถาบัน

อุดมศึกษาตาง ๆ ประกอบไปดวย ผูบริหารผูติดตั้งระบบศูนย

บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ อาจารย เจาหนาที่ และนักศึกษา 

 3.พัฒนารูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบัน

อุดมศึกษาโดยดําเนินการดังนี้

  3.1 สังเคราะหองคประกอบในการดําเนินกรีนไอที

โดยสรุปองคประกอบจากหลักการ/ทฤษฎี GraemPhilipson, 

Green IT Foundation,Open Green IT Policyและ S. 

Murugesan, Harnessing

  3.2 ประชมุกลุมยอยบคุลากรจากสถาบนัอดุมศกึษา 

จํานวน 50 คน เพื่อกําหนดกรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎีใน

แตละองคประกอบ กําหนดประเภทบุคลากรที่เกี่ยวของใน

สถาบันอุดมศึกษา และกําหนดบทบาทบุคลากร 

  3.3 จัดทําแผนภาพแสดงความสัมพันธขององค

ประกอบรูปแบบการดาํเนนิงานกรีนไอทีสาํหรับสถาบันอดุมศกึษา

  3.4 จัดทํารางคูมือ และรางมาตรการการปฏิบัติกา

รกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษา

 4. นาํเสนอรูปแบบ รางคูมอื และรางมาตรการการดาํเนนิ

งานกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษาตอผูเชี่ยวชาญ เพื่อศึกษา

ความคิดเห็นในดานคุณภาพของรูปแบบ รางคูมือ และราง

มาตรการ

 5. สรุปผลการวิจัย

วิธีการดําเนินการวิจัย
ประชากรและกลุมตัวอยาง

 ประชากร เปนผูเชี่ยวชาญจากสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ 

คดัเลอืกเปนกลุมตัวอยางโดยวธีิเฉพาะเจาะจงโดยเปนผูท่ีสาํเร็จ

การศึกษาในดานเทคโนโลยีสารสนเทศหรือสาขาที่สัมพันธ หรือ

เปนผูบริหารในสถาบันอดุมศกึษาท่ีกาํกบัดแูลงานดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ จํานวน 5 คน

เครื่องมือการวิจัย

 เครื่องมือที่ใชในวิจัย ไดแก แบบประเมินคุณภาพรูปแบบ

ดาํเนนิงานกรีนไอทีสาํหรับสถาบนัอดุมศกึษามขีัน้ตอนการสรางดงันี้

 1. ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการ

สรางแบบประเมิน    

 2. ศึกษาวิธีการสรางแบบประเมินและกําหนดรูปแบบ
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แบบประเมินเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5ระดับ โดยใช

แนวทางการสรางแบบสอบถามความคิดเห็นตามแนวคิดของ

สมบัติ ทายเรือคํา (2551 : 78) 

 3. รางแบบประเมินคุณภาพรูปแบบดําเนินงาน

กรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษา โดยกําหนดประเด็นการ

ประเมิน 3 ประเด็น ดังนี้

  3.1 รูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบัน

อุดมศึกษาจํานวน 6 ดาน

  3.2 คูมือการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบัน

อุดมศึกษาจํานวน 4 ดาน

  3.3 มาตรการการปฏบิตักิารกรีนไอทีสาํหรับสถาบนั 

อุดมศึกษาจํานวน 4 ดาน

 4. เสนอรางแบบประเมินใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ

และใหขอเสนอแนะ

 5. นาํรางแบบสาํรวจใหผูเชีย่วชาญดานการวิจัย ดานการ

วัดผลและประเมินผล จํานวน 3 คน ตรวจสอบขอคําถาม ใน

เร่ืองความถกูตองของเนือ้หา ภาษาทีใ่ชถกูตอง ชดัเจน เหมาะสม 

และสอดคลองกับประเด็นการสํารวจ

 6. วเิคราะหขอมลูการหาคาดชันคีวามสอดคลองระหวาง

ขอคาํถามของรางแบบประเมนิกบัประเดน็การประเมนิโดยใชสตูร 

IOC(สมบัติทายเรือคํา, 2551 : 107-108) พบวา แบบประเมินมี

คาความสอดคลองอยูระหวาง 0.67-1.00

 7. ปรับปรุงตามขอเสนอแนะผูเชี่ยวชาญ 

 8. นําแบบสํารวจจัดทําเปนฉบับจริงเพื่อนําไปใชเก็บ

ขอมูล

การเก็บรวบรวมขอมูล

 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีขั้นตอนดังนี้

 1. ติดตอขอความอนุเคราะหจากผูเชี่ยวชาญ เพ่ือ

ประเมินคุณภาพรูปแบบ รางคูมือ และรางมาตรการการดําเนิน

งานกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษา

 2. สงแบบประเมินดวยตนเอง ไปยังผูเชี่ยวชาญตาง ๆ 

และผูเชี่ยวชาญสงกลับโดยทางไปรษณีย

 3. บันทึกขอมูล วิเคราะห และสรุปผลการศึกษา

การวิเคราะหขอมูล

  ผูวิจัยนําขอมูลที่รวบรวมจากแบบประเมิน วิเคราะห

และสรุปผลดวยสถิติคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดย

นําคาเฉลี่ยที่ไดเทียบกับเกณฑการประเมิน(ลวน สายยศ และ

อังคณา สายยศ, 2543 : 168) ดังนี้

 คาเฉลี่ยเทากับ 4.50 - 5.00  หมายความวา  เหมาะสม

มากที่สุด

 คาเฉลี่ยเทากับ 3.50 - 4.49  หมายความวา  เหมาะสมมาก

 คาเฉลี่ยเทากับ  2.50 - 3.49  หมายความวา  เหมาะสม

ปานกลาง

 คาเฉลี่ยเทากับ 1.50 - 2.49  หมายความวา  เหมาะสม

นอย

 คาเฉลี่ยเทากับ 1.00 - 1.49  หมายความวา  เหมาะสม

นอยที่สุด

ผลการวิจัย
ผลการวิจัยมีดังนี้

 1. ผลการพัฒนารูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับ

สถาบันอุดมศึกษา

  1.1 ผลการพัฒนารูปแบบการดําเนินงานกรีนไอที

สําหรับสถาบันอุดมศึกษาดังแสดงในภาพที่ 1

 3 .2  คู มื อการดํ า เนินงานกรีนไอที สํ าห รับ
สถาบันอุดมศึกษาจํานวน 4 ดาน 

 3.3 มาตรการการปฏิบัติการกรีนไอทีสําหรับ
สถาบัน อุดมศึกษาจํานวน 4 ดาน 
 4. เสนอรางแบบประเมินใหอาจารยท่ีปรึกษา
ตรวจสอบและใหขอเสนอแนะ 
 5. นํารางแบบสํารวจใหผู เ ช่ียวชาญดานการวิจัย  
ดานการวัดผลและประเมินผล  จํานวน 3 คน ตรวจสอบขอ
คําถาม  ในเร่ืองความถูกตองของเน้ือหา ภาษาท่ีใชถูกตอง 
ชัดเจน  เหมาะสม และสอดคลองกับประเด็นการสํารวจ 
 6.  วิเคราะหขอมูลการหาคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวางขอคําถามของรางแบบประเมินกับประเด็นการประเมิน
โดยใชสูตร  IOC(สมบัติทายเรือคํา, 2551 : 107-108)  พบวา 
แบบประเมินมีคาความสอดคลองอยูระหวาง 0.67-1.00 
 7. ปรับปรุงตามขอเสนอแนะผูเช่ียวชาญ   
 8. นําแบบสํารวจจัดทําเปนฉบับจริงเพ่ือนําไปใชเก็บ
ขอมูล 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยมีข้ันตอนดังน้ี 
 1. ติดตอขอความอนุเคราะหจากผูเช่ียวชาญ เพ่ือ
ประเมินคุณภาพรูปแบบ รางคูมือ และรางมาตรการการ
ดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษา 
 2. สงแบบประเมินดวยตนเอง ไปยังผูเช่ียวชาญตาง 
ๆ  และผูเช่ียวชาญสงกลับโดยทางไปรษณีย 
 3. บันทึกขอมูล วิเคราะห และสรุปผลการศึกษา 
 
การวิเคราะหขอมูล 
  ผูวิจัยนําขอมูลท่ีรวบรวมจากแบบประเมิน วิเคราะห
และสรุปผลดวยสถิติคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานโดย
นําคาเฉล่ียที่ไดเทียบกับเกณฑการประเมิน(ลวน สายยศ และ
อังคณา สายยศ,  2543 : 168)  ดังน้ี 
 คาเฉล่ียเทากับ  4.50 – 5.00    หมายความวา   
เหมาะสมมากท่ีสุด 
 คาเฉล่ียเทากับ  3.50 – 4.49    หมายความวา   
เหมาะสมมาก 
 คาเฉล่ียเทากับ   2.50 – 3.49    หมายความวา   
เหมาะสมปานกลาง 

 คาเฉล่ียเทากับ  1.50 – 2.49    หมายความวา   
เหมาะสมนอย 
 คาเฉล่ียเทากับ  1.00 – 1.49    หมายความวา   
เหมาะสมนอยท่ีสุด 
 

ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยมีดังน้ี 
 1. ผลการพัฒนารูปแบบการดําเนินงานกรีน 
ไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษา 

1.1 ผลการพัฒนารูปแบบการดําเนินงาน 
กรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษาดังแสดงในภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1 รูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับ 

สถาบันอุดมศึกษา 
 
 จากภาพ ท่ี  1รู ปแบบการดํ า เ นินง านกรีน ไอ ที 
ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก 1) ดานนโยบาย(Policy) 
2) ดานเทคโนโลยี (Technology) 3) ดานทัศนคติ 
(Attitude) 4) ดานแนวปฏิบัติ (Practice) และ 5) การ
ประเมิน (Metrics)ท้ังนี้องคประกอบดังกลาวไดบูรณาการเขา
กับประเภทของบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา โดยแยกตาม
หนาท่ี ประกอบไปดวยผูบริหาร ผูติดตั้งระบบ ผูใชงานในสวน
ของอาจารย เจาหนาท่ี  และนักศึกษาซึ่งบุคลากรแตละประเภท
มีบทบาทหนาท่ีท่ีแตกตางกันในแตละองคประกอบ  ดังน้ี 

แผนภาพที่ 1 รูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบัน

         อุดมศึกษา
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 จากภาพที่ 1 รูปแบบการดําเนินงานกรีนไอที ประกอบ

ดวย 5 องคประกอบ ไดแก 1) ดานนโยบาย (Policy) 2) ดาน

เทคโนโลยี (Technology) 3) ดานทัศนคติ (Attitude) 4) ดาน

แนวปฏบิติั (Practice) และ 5) การประเมนิ (Metrics) ท้ังนีอ้งค

ประกอบดังกลาวไดบูรณาการเขากับประเภทของบุคลากรใน

สถาบนัอดุมศกึษา โดยแยกตามหนาที ่ประกอบไปดวยผูบริหาร 

ผูติดตั้งระบบ ผูใชงานในสวนของอาจารย เจาหนาที่ และ

นกัศกึษาซ่ึงบคุลากรแตละประเภทมบีทบาทหนาท่ีทีแ่ตกตางกนั

ในแตละองคประกอบ ดังนี้

    1.1.1 ผูบริหาร มบีทบาทตามแตละองคประกอบ

ดังนี้

      1) นโยบายการดาํเนนิงานกรีนไอทใีนสถาบัน

อุดมศึกษา

        1.1) กําหนดเปาหมายแผน การดําเนิน

งานระยะสั้น/ยาว 

          1.1.2) จัดตัง้คณะกรรมการดาํเนนิงาน

          1.1.3) ถายทอดเปาหมาย แผน

ชสูบุคลากรที่เกี่ยวของ

          1.1.4) กํากับ ดูแล การดําเนินงาน

          1.1.5) ประเมินผลและจัดทํา

รายงานผลการดําเนินงาน

      2) เทคโนโลยีกรีนไอที

        2.1) กําหนดแนวทางการใชเทคโนโลยี

ที่เหมาะสม
        2.2) ถายทอดเทคโนโลยสีูบคุลากรผูติด
ตั้งระบบ
        2.3) จัดสรรงบประมาณและจัดหา
เทคโนโลยี
      3) ทัศนคติตอการดําเนินงานกรีนไอที
        3.1) กําหนดแนวทางการสรางทัศนคติ 
กรอบความรู และความเขาใจในกรีนไอทีของบุคลากร
        3.2) ใหความรู และความเขาใจในกรีน

ไอทีสูบุคลากร

        3.3) รณรงคการดําเนินงานกรีนไอทีใน

สถาบันอุดมศึกษา

      4) การปฏบิตักิารกรีนไอทเีพือ่การดาํเนนิงาน

ในสถาบันอุดมศึกษา

        4.1) กําหนดกรอบมาตรการในการ

ดําเนินงานกรีนไอทีของบุคลากร

           4.1.1) ดานการใชงาน

            4.1.1.1) การใชไอทีใน

สํานักงานและศูนยบริการ

            4.1.1.2) การใชอุปกรณ

ในศูนยขอมูล

           4.1.2) ดานอายกุารใชงาน และ

การขจัด

            4.1.2.1) แนวทางการ

จัดหาอปุกรณตามมาตรฐาน Energy StarEPEAT หรือ80 Plus

            4.1.2.2) แนวทางการ

กําจัดตามเงื่อนไขที่กําหนด 

        4.2) ถายทอดมาตรการสู บุคลากร

นักศึกษา

      5) การประเมินผลการดําเนินงานกรีนไอทีใน

สถาบันอุดมศึกษา

        5.1) กําหนดแนวทางการประเมินการ

ดําเนินงาน แบบวัดการประเมิน

        5.2) ประเมินการดําเนินงานกรีนไอที

ตามเกณฑที่กําหนด

          5.2.1) ประเมินตนเอง

          5.2.2) เพื่อนรวมงานประเมิน

          5.2.3) ผูบังคับบัญชาประเมิน

        5.3) สรุปผลการประเมิน

    1.1.2 ผูติดต้ังระบบ มีบทบาทตามแตละองค

ประกอบดังนี้

      1) เทคโนโลยีกรีนไอที

        1.1) ศึกษาและเรียนรูเทคโนโลยีตาม

บริบทของสถาบันอุดมศึกษา เชน

          1.1.1) เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การบริหาร

          1.1.2) ซอฟทแวรชวยประหยัด

พลังงาน

          1.1.3) การประมวลผลแบบคลาวด 

(Cloud)
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          1.1.4) ธิน ไคลแอนต (Thin 

Client)

          1.1.5) เบลดเซิรฟเวอร (Blade 

Server) 

          1.1.6) เทคโนโลยเีสมอืนหรือเวอร

ซวล (Virtual)

        1.2) เสนอเทคโนโลยีตอผูบริหาร

        1.3) ประเมินผลการใชเทคโนโลยี

      2) ทัศนคติตอการดําเนินงานกรีนไอที

        2.1) การรับรู รับหรือเปดใจตอการ

ดําเนินงานกรีนไอที

        2.2) การตอบสนอง ปฏิบัติตามหรือ

ดําเนินตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย

        2.3) การเกิดคานิยม เปนแบบอยางที่ดี

ในเรื่องกรีนไอทีสามารถถายทอด และแนะนําผูอื่น ๆ ได

        2.4) การจัดรวบรวม สามารถเลือกสรร

หรือเปรียบเทียบสิ่งใหม ๆ และสิ่งที่มีอยูเดิม และพรอมที่จะ

เปลี่ยนแปลงถาเห็นวาสิ่งใหมดีกวา 

      3) การปฏิบัติ เพื่อใหการดําเนินงานกรีนไอที

ตามมาตรการที่ผูบริหารกําหนด

        3.1) ติดตั้งเทคโนโลยีตาง ๆ 

          3.1.1) ดานการใชงาน

            3.1.1.1) การใชไอทีใน

สํานักงานและศูนยบริการ

            3.1.1.2) การใชอุปกรณ

ในศูนยขอมูล

          3.1.2) ดานอายกุารใชงาน และการ

ขจัด

            3.1.2.1) จัดหาอุปกรณ

ตามมาตรฐาน Energy StarEPEAT หรือ 80 Plus

            3.1.2.2) กําจัดอุปกรณ

ตามเงื่อนไขที่กําหนด 

        3.2) กํากับ ดูแล การดําเนินงาน

ตามหนาที่

        3.3) ประเมินผลการปฏิบัติการ

      4) การประเมนิผลการดาํเนนิงานกรีนไอทีตาม

มาตรการที่ผูบริหารกําหนด

        4.1) ประเมินการดําเนินงานกรีนไอที

ตามเกณฑที่กําหนด

        4.2) สรุปผลการดําเนินงาน

        4.3) จัดทํารายงานผลการดําเนินงาน

    1.1.3 อาจารยและเจาหนาท่ี มบีทบาทตามแตละ

องคประกอบดังนี้

      1) ทัศนคติตอการปฏิบัติตามมาตรการ

กรีนไอที

        1.1) การรับรู รับหรือเปดใจตอการ

ดําเนินงานกรีนไอที

        1.2) การตอบสนอง ปฏิบัติตามหรือ

ดําเนินตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย

        1.3) การเกิดคานิยม เปนแบบอยางที่ดี

ในเรื่องกรีนไอที สามารถถายทอด และแนะนําผูอื่น ๆ ได

      2) การปฏบิตักิารกรีนไอทีตามมาตรการกรีน

ไอทีทั้งในสํานักงานและศูนยบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

      3) การประเมนิผลการดาํเนนิงานกรีนไอทีตาม

มาตรการกรีนไอทีทั้งในสํานักงานและศูนยบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ

    1.1.4 นักศึกษา มีบทบาทตามแตละองค

ประกอบดังนี้

      1) ทัศนคติตอการปฏบิติัตามมาตรการกรีนไอที

        1.1 การรับรู รับหรือเปดใจตอการดาํเนนิ

งานกรีนไอที

        1.2 การตอบสนอง ปฏิบัติตามหรือ

ดําเนินตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย

      2) การปฏบิตักิารกรีนไอทีตามมาตรการกรีน

ไอทีทั้งในสํานักงานและศูนยบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ

      3) การประเมนิผลการดาํเนนิงานกรีนไอทีตาม

มาตรการกรีนไอทีทั้งในสํานักงานและศูนยบริการเทคโนโลยี

สารสนเทศ
  1.2 ผลการพัฒนาคูมือดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาผูวิจัยไดพัฒนาคูมือ สําหรับเปนแนวปฏิบัติ
การดาํเนนิงานกรีนไอทสีาํหรับสถาบนัอดุมศกึษา โดยพฒันาตาม
รูปแบบที่แสดงในภาพที่ 1 ประกอบไปดวยรายละเอียดจํานวน 
5 บท ดังนี้
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    1.2.1 รายละเอยีดของบทนาํ (บทที ่1 ) ประกอบ

ดวยแผน/นโยบาย (กรอบ ไอซีที 2020 และรางแผนไอซีทีฉบับ

ที่ 3)หลักการกรีนไอทีและรูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีใน

สถาบันอุดมศึกษา

     1.2.2 รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท 

ของผูบริหาร (บทท่ี 2 )ประกอบดวยบทบาท มาตรฐานการดาํเนนิ

งาน มาตรฐานและเอกสารที่เกี่ยวของ และระดับการประเมิน

    1.2.3 รายละเอยีดขององคประกอบบทบาท ของ

ผูติดตั้งระบบ (บทที่ 3 )ประกอบดวยบทบาท มาตรฐานการ

ดําเนินงาน มาตรฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวของ และระดับการ

ประเมิน

    1.2.4 รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท 

ของอาจารย เจาหนาที่ (บทที่ 4 )ประกอบดวยบทบาท มาตรฐาน

การดําเนินงาน มาตรฐานและเอกสารที่เกี่ยวของ และระดับการ

ประเมิน

    1.2.5 รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท 

ของนกัศกึษา (บทท่ี 5 )ประกอบดวยบทบาท มาตรฐานการดาํเนนิ

งาน มาตรฐานและเอกสารที่เกี่ยวของ และระดับการประเมิน

  1.3 ผลการพัฒนามาตรการปฏิบัติการกรีนไอที

สําหรับสถาบันอุดมศึกษา

  ผูวจัิยไดพฒันามาตรการปฏบิติัการกรีนไอทีสาํหรับ

สถาบันอุดมศึกษาเพื่อเปนแนวปฏิบัติของบุคลากรระดับตาง ๆ 

ไดแก ผูบริหาร ผูติดตั้งระบบ อาจารย เจาหนาที่ และนักศึกษา 

โดยพัฒนาตามรูปแบบที่แสดงในภาพที่ 1 ประกอบไปดวยราย

ละเอียดจํานวน 3 ดาน ดังนี้

    1.3.1 การใชงานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในสํานักงานหรือในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

    1.3.2 การใชงานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในศูนยขอมูล (Data Center)      

    1.3.3 การจัดหา/ปรับเปลี่ยน/ใชงานอุปกรณ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

 2. ผลการศกึษาความคดิเหน็ผูเชีย่วชาญทีม่ตีอคณุภาพ

ของรูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษา

ผูวจัิยนาํรูปแบบการดาํเนนิงานกรีนไอทสีาํหรับสถาบนัอดุมศกึษา

คูมือ และมาตรการ เสนอตอผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน เพื่อ

ประเมินคุณภาพ โดยใชแบบประเมินคุณภาพตามประเด็น

รายการท่ีกาํหนด และวเิคราะหโดยใชสถติคิาเฉลีย่ และสวนเบน

มาตรฐาน ผลการวิเคราะหแสดงในตารางที่ 1-3 

ตารางที ่1 ผลการวเิคราะหความคดิเหน็ผูเช่ียวชาญทีม่ตีอรูปแบบ

นักศึกษา โดยพัฒนาตามรูปแบบท่ีแสดงในภาพที่ 1 ประกอบไป
ดวยรายละเอียดจํานวน 3 ดาน ดังน้ี 

    1.3.1  การใชงานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในสํานักงานหรือในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร   

  1.3.2  การใชงานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในศูนยขอมูล (Data Center)            

  1.3.3  การจัดหา/ปรับเปล่ียน/ใชงานอุปกรณ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

2. ผลการศึกษาความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอ
คุณภาพของรูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษา 

ผูวิจัยนํารูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาคูมือ และมาตรการ เสนอตอผูเ ช่ียวชาญ
จํานวน  5 ทาน เพ่ือประเมินคุณภาพ  โดยใชแบบประเมิน
คุณภาพตามประเด็นรายการที่กําหนด และวิเคราะหโดยใชสถิติ
คาเฉล่ีย และสวนเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะหแสดงในตาราง
ท่ี 1-3  
 
ตารางท่ี 1ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอ
รูปแบบ 

รายการ X SD. แปลผล 
1. ดานความเหมาะสมองคประกอบของรปูแบบ 4.76 0.43 มากที่สดุ

1.1)  รูปแบบทีป่ระกอบดวย 5 องคประกอบ 5.00 0.00 มากที่สุด
1.2)  องคประกอบดานนโยบาย 4.80 0.45 มากที่สุด
1.3)  องคประกอบดานทัศนคต ิ 4.80 0.45 มากที่สุด
1.4)  องคประกอบดานเทคโนโลย ี 4.80 0.45 มากที่สุด
1.5)  องคประกอบดานการปฏิบตั ิ 4.80 0.45 มากที่สุด
1.6)  องคประกอบดานการประเมิน 4.80 0.45 มากที่สุด
1.7)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 

องคประกอบดานนโยบาย 
4.60 0.55 มากที่สุด

1.8)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานทัศนคต ิ

4.80 0.45 มากที่สุด

1.9)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานเทคโนโลยี 

4.60 0.55 มากที่สุด

1.10)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานการปฏิบตั ิ

4.60 0.55 มากที่สุด

1.11)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.  ดานความเหมาะสมของประเภทบุคลากรใน
รูปแบบ 

4.92 0.28 มากที่สดุ

2.1)  การจัดบุคลากรในรูปแบบ เปน 4  
ประเภท  

5.00 0.00 มากที่สุด

2.2)  บุคลากรประเภทผูบริหาร 5.00 0.00 มากที่สุด
2.3)  บุคลากรประเภทผูตดิตั้งระบบ 5.00 0.00 มากที่สุด

รายการ X SD. แปลผล 
2.4)  บุคลากรประเภทอาจารย เจาหนาที่ 4.60 0.55 มากที่สุด
2.5)  บุคลากรประเภทนักศึกษา 5.00 0.00 มากที่สุด

3. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
ผูบริหาร 

5.00 0.00 มากที่สุด

3.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทผูบริหาร 
ครอบคลุม 5 องคประกอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด

3.2)  บทบาทในองคประกอบดานนโยบาย 5.00 0.00 มากที่สุด
3.3)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 5.00 0.00 มากที่สุด
3.4)  บทบาทในองคประกอบดานเทคโนโลยี 5.00 0.00 มากที่สุด
3.5)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
3.6)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด

4. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
ผูตดิตั้งระบบ 4.92 0.28 

มากที่สดุ

4.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทผูติดตัง้ 
ระบบครอบคลุม 4 องคประกอบ 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.2)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 4.80 0.45 มากที่สุด
4.3)  บทบาทในองคประกอบดานเทคโนโลยี 5.00 0.00 มากที่สุด
4.4)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
4.5)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด

5. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
อาจารย เจาหนาที ่

4.95 0.22 มากที่สุด

5.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทอาจารย  
เจาหนาที ่ครอบคลุม 3 องคประกอบ 

4.80 0.45 มากที่สดุ

5.2)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 5.00 0.00 มากที่สุด
5.3)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
5.4)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด

6. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
นักศึกษา 

4.95 0.22 มากที่สดุ

6.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทนักศึกษา  
ครอบคลุม 3 องคประกอบ 

4.80 0.45 มากที่สุด

6.2)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 5.00 0.00 มากที่สุด
6.3)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
6.4)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด
เฉลี่ยทุกดาน 4.89 0.31 มากที่สดุ

 
จากตารางที่ 1 ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของ

รูปแบบโดยรวมทุกดานในระดับมากที่สุด (X= 4.89 และ SD. 
= 0.31) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอ
คุณภาพของรูปแบบในแตละดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.76-
4.95 และ SD. = 0.22-0.45)  
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอคูมือ 

รายการ X SD. แปลผล 
1. ดานความเหมาะสมของคูมือ 4.70 0.47 มากที่สดุ

1.1)  ความสอดคลองของคูมือกับรูปแบบการ 
ดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษา 

4.80 0.45 มากที่สุด

1.2)  รายละเอยีดของบทนาํ (บทที ่1 ) 4.60 0.55 มากที่สุด
1.3)  รายละเอยีดขององคประกอบ บทบาท ของ
ผูบริหาร (บทที ่2 ) 

4.80 0.45 มากที่สุด

1.4)  รายละเอยีดขององคประกอบ บทบาท ของ 4.80 0.45 มากที่สุด
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นักศึกษา โดยพัฒนาตามรูปแบบท่ีแสดงในภาพที่ 1 ประกอบไป
ดวยรายละเอียดจํานวน 3 ดาน ดังน้ี 

    1.3.1  การใชงานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในสํานักงานหรือในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร   

  1.3.2  การใชงานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในศูนยขอมูล (Data Center)            

  1.3.3  การจัดหา/ปรับเปล่ียน/ใชงานอุปกรณ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

2. ผลการศึกษาความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอ
คุณภาพของรูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษา 

ผูวิจัยนํารูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาคูมือ และมาตรการ เสนอตอผูเ ช่ียวชาญ
จํานวน  5 ทาน เพ่ือประเมินคุณภาพ  โดยใชแบบประเมิน
คุณภาพตามประเด็นรายการที่กําหนด และวิเคราะหโดยใชสถิติ
คาเฉล่ีย และสวนเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะหแสดงในตาราง
ท่ี 1-3  
 
ตารางท่ี 1ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอ
รูปแบบ 

รายการ X SD. แปลผล 
1. ดานความเหมาะสมองคประกอบของรปูแบบ 4.76 0.43 มากที่สดุ

1.1)  รูปแบบทีป่ระกอบดวย 5 องคประกอบ 5.00 0.00 มากที่สุด
1.2)  องคประกอบดานนโยบาย 4.80 0.45 มากที่สุด
1.3)  องคประกอบดานทัศนคต ิ 4.80 0.45 มากที่สุด
1.4)  องคประกอบดานเทคโนโลย ี 4.80 0.45 มากที่สุด
1.5)  องคประกอบดานการปฏิบตั ิ 4.80 0.45 มากที่สุด
1.6)  องคประกอบดานการประเมิน 4.80 0.45 มากที่สุด
1.7)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 

องคประกอบดานนโยบาย 
4.60 0.55 มากที่สุด

1.8)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานทัศนคต ิ

4.80 0.45 มากที่สุด

1.9)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานเทคโนโลยี 

4.60 0.55 มากที่สุด

1.10)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานการปฏิบตั ิ

4.60 0.55 มากที่สุด

1.11)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.  ดานความเหมาะสมของประเภทบุคลากรใน
รูปแบบ 

4.92 0.28 มากที่สดุ

2.1)  การจัดบุคลากรในรูปแบบ เปน 4  
ประเภท  

5.00 0.00 มากที่สุด

2.2)  บุคลากรประเภทผูบริหาร 5.00 0.00 มากที่สุด
2.3)  บุคลากรประเภทผูตดิตั้งระบบ 5.00 0.00 มากที่สุด

รายการ X SD. แปลผล 
2.4)  บุคลากรประเภทอาจารย เจาหนาที่ 4.60 0.55 มากที่สุด
2.5)  บุคลากรประเภทนักศึกษา 5.00 0.00 มากที่สุด

3. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
ผูบริหาร 

5.00 0.00 มากที่สุด

3.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทผูบริหาร 
ครอบคลุม 5 องคประกอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด

3.2)  บทบาทในองคประกอบดานนโยบาย 5.00 0.00 มากที่สุด
3.3)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 5.00 0.00 มากที่สุด
3.4)  บทบาทในองคประกอบดานเทคโนโลยี 5.00 0.00 มากที่สุด
3.5)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
3.6)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด

4. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
ผูตดิตั้งระบบ 4.92 0.28 

มากที่สดุ

4.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทผูติดตัง้ 
ระบบครอบคลุม 4 องคประกอบ 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.2)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 4.80 0.45 มากที่สุด
4.3)  บทบาทในองคประกอบดานเทคโนโลยี 5.00 0.00 มากที่สุด
4.4)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
4.5)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด

5. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
อาจารย เจาหนาที ่

4.95 0.22 มากที่สุด

5.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทอาจารย  
เจาหนาที ่ครอบคลุม 3 องคประกอบ 

4.80 0.45 มากที่สดุ

5.2)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 5.00 0.00 มากที่สุด
5.3)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
5.4)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด

6. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
นักศึกษา 

4.95 0.22 มากที่สดุ

6.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทนักศึกษา  
ครอบคลุม 3 องคประกอบ 

4.80 0.45 มากที่สุด

6.2)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 5.00 0.00 มากที่สุด
6.3)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
6.4)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด
เฉลี่ยทุกดาน 4.89 0.31 มากที่สดุ

 
จากตารางที่ 1 ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของ

รูปแบบโดยรวมทุกดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.89 และ SD. 
= 0.31) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอ
คุณภาพของรูปแบบในแตละดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.76-
4.95 และ SD. = 0.22-0.45)  
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอคูมือ 

รายการ X SD. แปลผล 
1. ดานความเหมาะสมของคูมือ 4.70 0.47 มากที่สดุ

1.1)  ความสอดคลองของคูมือกับรูปแบบการ 
ดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษา 

4.80 0.45 มากที่สุด

1.2)  รายละเอยีดของบทนาํ (บทที ่1 ) 4.60 0.55 มากที่สุด
1.3)  รายละเอยีดขององคประกอบ บทบาท ของ
ผูบริหาร (บทที ่2 ) 

4.80 0.45 มากที่สุด

1.4)  รายละเอยีดขององคประกอบ บทบาท ของ 4.80 0.45 มากที่สุด

นักศึกษา โดยพัฒนาตามรูปแบบท่ีแสดงในภาพที่ 1 ประกอบไป
ดวยรายละเอียดจํานวน 3 ดาน ดังน้ี 

    1.3.1  การใชงานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในสํานักงานหรือในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร   

  1.3.2  การใชงานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในศูนยขอมูล (Data Center)            

  1.3.3  การจัดหา/ปรับเปล่ียน/ใชงานอุปกรณ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

2. ผลการศึกษาความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอ
คุณภาพของรูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษา 

ผูวิจัยนํารูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาคูมือ และมาตรการ เสนอตอผูเ ช่ียวชาญ
จํานวน  5 ทาน เพ่ือประเมินคุณภาพ  โดยใชแบบประเมิน
คุณภาพตามประเด็นรายการที่กําหนด และวิเคราะหโดยใชสถิติ
คาเฉล่ีย และสวนเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะหแสดงในตาราง
ท่ี 1-3  
 
ตารางท่ี 1ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอ
รูปแบบ 

รายการ X SD. แปลผล 
1. ดานความเหมาะสมองคประกอบของรปูแบบ 4.76 0.43 มากที่สดุ

1.1)  รูปแบบทีป่ระกอบดวย 5 องคประกอบ 5.00 0.00 มากที่สุด
1.2)  องคประกอบดานนโยบาย 4.80 0.45 มากที่สุด
1.3)  องคประกอบดานทัศนคต ิ 4.80 0.45 มากที่สุด
1.4)  องคประกอบดานเทคโนโลย ี 4.80 0.45 มากที่สุด
1.5)  องคประกอบดานการปฏิบตั ิ 4.80 0.45 มากที่สุด
1.6)  องคประกอบดานการประเมิน 4.80 0.45 มากที่สุด
1.7)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 

องคประกอบดานนโยบาย 
4.60 0.55 มากที่สุด

1.8)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานทัศนคต ิ

4.80 0.45 มากที่สุด

1.9)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานเทคโนโลยี 

4.60 0.55 มากที่สุด

1.10)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานการปฏิบตั ิ

4.60 0.55 มากที่สุด

1.11)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.  ดานความเหมาะสมของประเภทบุคลากรใน
รูปแบบ 

4.92 0.28 มากที่สดุ

2.1)  การจัดบุคลากรในรูปแบบ เปน 4  
ประเภท  

5.00 0.00 มากที่สุด

2.2)  บุคลากรประเภทผูบริหาร 5.00 0.00 มากที่สุด
2.3)  บุคลากรประเภทผูตดิตั้งระบบ 5.00 0.00 มากที่สุด

รายการ X SD. แปลผล 
2.4)  บุคลากรประเภทอาจารย เจาหนาที่ 4.60 0.55 มากที่สุด
2.5)  บุคลากรประเภทนักศึกษา 5.00 0.00 มากที่สุด

3. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
ผูบริหาร 

5.00 0.00 มากที่สุด

3.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทผูบริหาร 
ครอบคลุม 5 องคประกอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด

3.2)  บทบาทในองคประกอบดานนโยบาย 5.00 0.00 มากที่สุด
3.3)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 5.00 0.00 มากที่สุด
3.4)  บทบาทในองคประกอบดานเทคโนโลยี 5.00 0.00 มากที่สุด
3.5)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
3.6)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด

4. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
ผูตดิตั้งระบบ 4.92 0.28 

มากที่สดุ

4.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทผูติดตัง้ 
ระบบครอบคลุม 4 องคประกอบ 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.2)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 4.80 0.45 มากที่สุด
4.3)  บทบาทในองคประกอบดานเทคโนโลยี 5.00 0.00 มากที่สุด
4.4)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
4.5)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด

5. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
อาจารย เจาหนาที ่

4.95 0.22 มากที่สุด

5.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทอาจารย  
เจาหนาที ่ครอบคลุม 3 องคประกอบ 

4.80 0.45 มากที่สดุ

5.2)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 5.00 0.00 มากที่สุด
5.3)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
5.4)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด

6. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
นักศึกษา 

4.95 0.22 มากที่สดุ

6.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทนักศึกษา  
ครอบคลุม 3 องคประกอบ 

4.80 0.45 มากที่สุด

6.2)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 5.00 0.00 มากที่สุด
6.3)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
6.4)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด
เฉลี่ยทุกดาน 4.89 0.31 มากที่สดุ

 
จากตารางที่ 1 ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของ

รูปแบบโดยรวมทุกดานในระดับมากที่สุด (X= 4.89 และ SD. 
= 0.31) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอ
คุณภาพของรูปแบบในแตละดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.76-
4.95 และ SD. = 0.22-0.45)  
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอคูมือ 

รายการ X SD. แปลผล 
1. ดานความเหมาะสมของคูมือ 4.70 0.47 มากที่สดุ

1.1)  ความสอดคลองของคูมือกับรูปแบบการ 
ดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษา 

4.80 0.45 มากที่สุด

1.2)  รายละเอยีดของบทนาํ (บทที ่1 ) 4.60 0.55 มากที่สุด
1.3)  รายละเอยีดขององคประกอบ บทบาท ของ
ผูบริหาร (บทที ่2 ) 

4.80 0.45 มากที่สุด

1.4)  รายละเอยีดขององคประกอบ บทบาท ของ 4.80 0.45 มากที่สุด

 จากตารางท่ี 1 ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของ

รูปแบบโดยรวมทุกดานในระดับมากที่สุด ( = 4.89 และ SD. 

= 0.31) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตอ

คุณภาพของรูปแบบในแตละดานในระดับมากที่สุด ( = 4.76-

4.95 และ SD. = 0.22-0.45) 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญที่มีตอคูมือ

รายการ X SD. แปลผล 
ผูติดตั้งระบบ (บทที ่3 ) 

1.5)  รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท ของ 
อาจารย เจาหนาที่ (บทที่ 4 ) 

4.60 0.55 มากที่สุด

1.6)  รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท ของ 
นักศึกษา (บทที ่5 ) 

4.60 0.55 มากที่สุด

2.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของผูบริหาร 

4.80 0.41 มากที่สดุ

2.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานนโยบาย     

4.80 0.45 มากที่สุด

2.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานทัศนคต ิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

2.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานเทคโนโลยี    

4.80 0.45 มากที่สุด

2.4)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

2.5)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

3.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของผูตดิตั้งระบบ 

4.75 0.44 มากที่สดุ

3.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานทัศนคต ิ    

4.60 0.55 มากที่สุด

3.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานเทคโนโลยี    

4.80 0.45 มากที่สุด

3.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

3.4)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของอาจารย เจาหนาที ่

4.73 0.46 มากที่สดุ

4.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานทัศนคต ิ    

4.60 0.55 มากที่สุด

4.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    
 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของนักศึกษา 

4.73 0.46 มากที่สดุ

4.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ

4.60 0.55 มากที่สุด

รายการ X SD. แปลผล 
องคประกอบดานทัศนคต ิ   

4.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

4.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

เฉลี่ยทุกดาน 4.74 0.44 มากที่สดุ
 

จากตารางที่ 2 ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของ
คูมือโดยรวมทุกดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.74 และ SD. = 
0.44) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอ
คุณภาพของคูมือในแตละดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.70-
4.80 และ SD. = 0.41-0.47) 
 
ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอ
มาตรการ 

รายการ X SD. แปลผล 
1. ดานความเหมาะสมของโครงสรางของมาตรการการ
ปฏบิัติการกรีนไอท ี

4.77 0.43 มากที่สดุ

1.1)  การใชงานอปุกรณเทคโนโลยีสารสนเทศใน 
สํานักงานหรือในหองปฏิบตัิการคอมพิวเตอร   

4.60 0.55 มากที่สุด

  1.2)  การใชงานอปุกรณเทคโนโลยีสารสนเทศในศูนย
ขอมูล (Data Center) 

4.80 0.45 มากที่สุด

  1.3)  การจัดหา/ปรับเปล่ียน/ใชงานอปุกรณเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.80 0.45 มากที่สุด

  1.4)  การกําหนดระยะเวลาเพ่ือการปฏิบัติการ :  
Plan A สามารถดําเนินการไดในระยะเวลาดําเนินการ 1-3  
เดือน 

4.80 0.45 มากที่สุด

  1.5)  การกําหนดระยะเวลาเพ่ือการปฏิบัติการ :  
Plan B สามารถดําเนินการไดในระยะเวลาดําเนินการ 1-6  
เดือน 

4.80 0.45 มากที่สุด

   1.6) การกําหนดระยะเวลาเพ่ือการปฏิบัติการ :  
Plan C สามารถดําเนินการไดในระยะเวลาดําเนินการ 1-
12  เดือน 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดมาตรการการการ
ปฏบิัติการกรีนไอทีสําหรับสถาบนัอุดมศึกษา ดานการใช
งานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศในสาํนักงานหรือใน
หองปฏิบตัิการคอมพิวเตอร   

4.80 0.40 มากที่สดุ

2.1)  ปดเคร่ืองคอมพิวเตอรแบบตัง้โตะ หรือ 
โนตบุคเม่ือไมไดใชงาน 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.2)  ตั้งโหมดประหยัดพลังงานในเคร่ือง 
คอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ หรือโนตบุคทีต่นเองใชงาน ให
เขาสู โหมดหยุดการทํางาน (Standbyหรือ Sleep) 
ตามเวลาที่กําหนด 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.3)  ตั้งโหมดประหยัดพลังงาน โดยการ 
กําหนดเวลาใหจอคอมพิวเตอรปดตัวเองอัตโนมัตหิลัง
ไมไดใชงานหรือไมมีความเคล่ือนไหวตามเวลาที่กําหนด 

4.80 0.45 มากที่สุด
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รายการ X SD. แปลผล 
ผูติดตั้งระบบ (บทที ่3 ) 

1.5)  รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท ของ 
อาจารย เจาหนาที่ (บทที่ 4 ) 

4.60 0.55 มากที่สุด

1.6)  รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท ของ 
นักศึกษา (บทที ่5 ) 

4.60 0.55 มากที่สุด

2.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของผูบริหาร 

4.80 0.41 มากที่สดุ

2.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานนโยบาย     

4.80 0.45 มากที่สุด

2.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานทัศนคต ิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

2.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานเทคโนโลยี    

4.80 0.45 มากที่สุด

2.4)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

2.5)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

3.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของผูตดิตั้งระบบ 

4.75 0.44 มากที่สดุ

3.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานทัศนคต ิ    

4.60 0.55 มากที่สุด

3.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานเทคโนโลยี    

4.80 0.45 มากที่สุด

3.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

3.4)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของอาจารย เจาหนาที ่

4.73 0.46 มากที่สดุ

4.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานทัศนคต ิ    

4.60 0.55 มากที่สุด

4.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    
 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของนักศึกษา 

4.73 0.46 มากที่สดุ

4.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ

4.60 0.55 มากที่สุด

รายการ X SD. แปลผล 
องคประกอบดานทัศนคต ิ   

4.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

4.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

เฉลี่ยทุกดาน 4.74 0.44 มากที่สดุ
 

จากตารางที่ 2 ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของ
คูมือโดยรวมทุกดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.74 และ SD. = 
0.44) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอ
คุณภาพของคูมือในแตละดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.70-
4.80 และ SD. = 0.41-0.47) 
 
ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอ
มาตรการ 

รายการ X SD. แปลผล 
1. ดานความเหมาะสมของโครงสรางของมาตรการการ
ปฏบิัติการกรีนไอท ี

4.77 0.43 มากที่สดุ

1.1)  การใชงานอปุกรณเทคโนโลยีสารสนเทศใน 
สํานักงานหรือในหองปฏิบตัิการคอมพิวเตอร   

4.60 0.55 มากที่สุด

  1.2)  การใชงานอปุกรณเทคโนโลยีสารสนเทศในศูนย
ขอมูล (Data Center) 

4.80 0.45 มากที่สุด

  1.3)  การจัดหา/ปรับเปล่ียน/ใชงานอปุกรณเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.80 0.45 มากที่สุด

  1.4)  การกําหนดระยะเวลาเพ่ือการปฏิบัติการ :  
Plan A สามารถดําเนินการไดในระยะเวลาดําเนินการ 1-3  
เดือน 

4.80 0.45 มากที่สุด

  1.5)  การกําหนดระยะเวลาเพ่ือการปฏิบัติการ :  
Plan B สามารถดําเนินการไดในระยะเวลาดําเนินการ 1-6  
เดือน 

4.80 0.45 มากที่สุด

   1.6) การกําหนดระยะเวลาเพ่ือการปฏิบัติการ :  
Plan C สามารถดําเนินการไดในระยะเวลาดําเนินการ 1-
12  เดือน 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดมาตรการการการ
ปฏบิัติการกรีนไอทีสําหรับสถาบนัอุดมศึกษา ดานการใช
งานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศในสาํนักงานหรือใน
หองปฏิบตัิการคอมพิวเตอร   

4.80 0.40 มากที่สดุ

2.1)  ปดเคร่ืองคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ หรือ 
โนตบุคเม่ือไมไดใชงาน 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.2)  ตั้งโหมดประหยัดพลังงานในเคร่ือง 
คอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ หรือโนตบุคทีต่นเองใชงาน ให
เขาสู โหมดหยุดการทํางาน (Standbyหรือ Sleep) 
ตามเวลาที่กําหนด 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.3)  ตั้งโหมดประหยัดพลังงาน โดยการ 
กําหนดเวลาใหจอคอมพิวเตอรปดตัวเองอัตโนมัตหิลัง
ไมไดใชงานหรือไมมีความเคล่ือนไหวตามเวลาที่กําหนด 

4.80 0.45 มากที่สุด
รายการ X SD. แปลผล 

ผูติดตั้งระบบ (บทที ่3 ) 
1.5)  รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท ของ 

อาจารย เจาหนาที่ (บทที่ 4 ) 
4.60 0.55 มากที่สุด

1.6)  รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท ของ 
นักศึกษา (บทที ่5 ) 

4.60 0.55 มากที่สุด

2.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของผูบริหาร 

4.80 0.41 มากที่สดุ

2.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานนโยบาย     

4.80 0.45 มากที่สุด

2.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานทัศนคต ิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

2.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานเทคโนโลยี    

4.80 0.45 มากที่สุด

2.4)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

2.5)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

3.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของผูตดิตั้งระบบ 

4.75 0.44 มากที่สดุ

3.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานทัศนคต ิ    

4.60 0.55 มากที่สุด

3.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานเทคโนโลยี    

4.80 0.45 มากที่สุด

3.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

3.4)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของอาจารย เจาหนาที ่

4.73 0.46 มากที่สดุ

4.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานทัศนคต ิ    

4.60 0.55 มากที่สุด

4.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    
 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของนักศึกษา 

4.73 0.46 มากที่สดุ

4.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ

4.60 0.55 มากที่สุด

รายการ X SD. แปลผล 
องคประกอบดานทัศนคต ิ   

4.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

4.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

เฉลี่ยทุกดาน 4.74 0.44 มากที่สดุ
 

จากตารางที่ 2 ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของ
คูมือโดยรวมทุกดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.74 และ SD. = 
0.44) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอ
คุณภาพของคูมือในแตละดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.70-
4.80 และ SD. = 0.41-0.47) 
 
ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอ
มาตรการ 

รายการ X SD. แปลผล 
1. ดานความเหมาะสมของโครงสรางของมาตรการการ
ปฏบิัติการกรีนไอท ี

4.77 0.43 มากที่สดุ

1.1)  การใชงานอปุกรณเทคโนโลยีสารสนเทศใน 
สํานักงานหรือในหองปฏิบตัิการคอมพิวเตอร   

4.60 0.55 มากที่สุด

  1.2)  การใชงานอปุกรณเทคโนโลยีสารสนเทศในศูนย
ขอมูล (Data Center) 

4.80 0.45 มากที่สุด

  1.3)  การจัดหา/ปรับเปล่ียน/ใชงานอปุกรณเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.80 0.45 มากที่สุด

  1.4)  การกําหนดระยะเวลาเพ่ือการปฏิบัติการ :  
Plan A สามารถดําเนินการไดในระยะเวลาดําเนินการ 1-3  
เดือน 

4.80 0.45 มากที่สุด

  1.5)  การกําหนดระยะเวลาเพ่ือการปฏิบัติการ :  
Plan B สามารถดําเนินการไดในระยะเวลาดําเนินการ 1-6  
เดือน 

4.80 0.45 มากที่สุด

   1.6) การกําหนดระยะเวลาเพ่ือการปฏิบัติการ :  
Plan C สามารถดําเนินการไดในระยะเวลาดําเนินการ 1-
12  เดือน 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดมาตรการการการ
ปฏบิัติการกรีนไอทีสําหรับสถาบนัอุดมศึกษา ดานการใช
งานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศในสาํนักงานหรือใน
หองปฏิบตัิการคอมพิวเตอร   

4.80 0.40 มากที่สดุ

2.1)  ปดเคร่ืองคอมพิวเตอรแบบตัง้โตะ หรือ 
โนตบุคเม่ือไมไดใชงาน 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.2)  ตั้งโหมดประหยัดพลังงานในเคร่ือง 
คอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ หรือโนตบุคทีต่นเองใชงาน ให
เขาสู โหมดหยุดการทํางาน (Standbyหรือ Sleep) 
ตามเวลาที่กําหนด 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.3)  ตั้งโหมดประหยัดพลังงาน โดยการ 
กําหนดเวลาใหจอคอมพิวเตอรปดตัวเองอัตโนมัตหิลัง
ไมไดใชงานหรือไมมีความเคล่ือนไหวตามเวลาที่กําหนด 

4.80 0.45 มากที่สุด

รายการ X SD. แปลผล 
ผูติดตั้งระบบ (บทที ่3 ) 

1.5)  รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท ของ 
อาจารย เจาหนาที่ (บทที่ 4 ) 

4.60 0.55 มากที่สุด

1.6)  รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท ของ 
นักศึกษา (บทที ่5 ) 

4.60 0.55 มากที่สุด

2.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของผูบริหาร 

4.80 0.41 มากที่สดุ

2.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานนโยบาย     

4.80 0.45 มากที่สุด

2.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานทัศนคต ิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

2.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานเทคโนโลยี    

4.80 0.45 มากที่สุด

2.4)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

2.5)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

3.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของผูตดิตั้งระบบ 

4.75 0.44 มากที่สดุ

3.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานทัศนคต ิ    

4.60 0.55 มากที่สุด

3.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานเทคโนโลยี    

4.80 0.45 มากที่สุด

3.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

3.4)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของอาจารย เจาหนาที ่

4.73 0.46 มากที่สดุ

4.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานทัศนคต ิ    

4.60 0.55 มากที่สุด

4.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    
 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของนักศึกษา 

4.73 0.46 มากที่สดุ

4.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ

4.60 0.55 มากที่สุด

รายการ X SD. แปลผล 
องคประกอบดานทัศนคต ิ   

4.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

4.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

เฉลี่ยทุกดาน 4.74 0.44 มากที่สดุ
 

จากตารางที่ 2 ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของ
คูมือโดยรวมทุกดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.74 และ SD. = 
0.44) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอ
คุณภาพของคูมือในแตละดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.70-
4.80 และ SD. = 0.41-0.47) 
 
ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอ
มาตรการ 

รายการ X SD. แปลผล 
1. ดานความเหมาะสมของโครงสรางของมาตรการการ
ปฏบิัติการกรีนไอท ี

4.77 0.43 มากที่สดุ

1.1)  การใชงานอปุกรณเทคโนโลยีสารสนเทศใน 
สํานักงานหรือในหองปฏิบตัิการคอมพิวเตอร   

4.60 0.55 มากที่สุด

  1.2)  การใชงานอปุกรณเทคโนโลยีสารสนเทศในศูนย
ขอมูล (Data Center) 

4.80 0.45 มากที่สุด

  1.3)  การจัดหา/ปรับเปล่ียน/ใชงานอปุกรณเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.80 0.45 มากที่สุด

  1.4)  การกําหนดระยะเวลาเพ่ือการปฏิบัติการ :  
Plan A สามารถดําเนินการไดในระยะเวลาดําเนินการ 1-3  
เดือน 

4.80 0.45 มากที่สุด

  1.5)  การกําหนดระยะเวลาเพ่ือการปฏิบัติการ :  
Plan B สามารถดําเนินการไดในระยะเวลาดําเนินการ 1-6  
เดือน 

4.80 0.45 มากที่สุด

   1.6) การกําหนดระยะเวลาเพ่ือการปฏิบัติการ :  
Plan C สามารถดําเนินการไดในระยะเวลาดําเนินการ 1-
12  เดือน 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดมาตรการการการ
ปฏบิัติการกรีนไอทีสําหรับสถาบนัอุดมศึกษา ดานการใช
งานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศในสาํนักงานหรือใน
หองปฏิบตัิการคอมพิวเตอร   

4.80 0.40 มากที่สดุ

2.1)  ปดเคร่ืองคอมพิวเตอรแบบต้ังโตะ หรือ 
โนตบุคเม่ือไมไดใชงาน 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.2)  ตั้งโหมดประหยัดพลังงานในเคร่ือง 
คอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ หรือโนตบุคทีต่นเองใชงาน ให
เขาสู โหมดหยุดการทํางาน (Standbyหรือ Sleep) 
ตามเวลาที่กําหนด 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.3)  ตั้งโหมดประหยัดพลังงาน โดยการ 
กําหนดเวลาใหจอคอมพิวเตอรปดตัวเองอัตโนมัตหิลัง
ไมไดใชงานหรือไมมีความเคล่ือนไหวตามเวลาที่กําหนด 

4.80 0.45 มากที่สุด

รายการ X SD. แปลผล 
ผูติดตั้งระบบ (บทที ่3 ) 

1.5)  รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท ของ 
อาจารย เจาหนาที่ (บทที่ 4 ) 

4.60 0.55 มากที่สุด

1.6)  รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท ของ 
นักศึกษา (บทที ่5 ) 

4.60 0.55 มากที่สุด

2.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของผูบริหาร 

4.80 0.41 มากที่สดุ

2.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานนโยบาย     

4.80 0.45 มากที่สุด

2.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานทัศนคต ิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

2.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานเทคโนโลยี    

4.80 0.45 มากที่สุด

2.4)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

2.5)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

3.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของผูตดิตั้งระบบ 

4.75 0.44 มากที่สดุ

3.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานทัศนคต ิ    

4.60 0.55 มากที่สุด

3.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานเทคโนโลยี    

4.80 0.45 มากที่สุด

3.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

3.4)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของอาจารย เจาหนาที ่

4.73 0.46 มากที่สดุ

4.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานทัศนคต ิ    

4.60 0.55 มากที่สุด

4.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    
 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดองคประกอบ 
บทบาท ของนักศึกษา 

4.73 0.46 มากที่สดุ

4.1)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ

4.60 0.55 มากที่สุด

รายการ X SD. แปลผล 
องคประกอบดานทัศนคต ิ   

4.2)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการปฏิบตัิ    

4.80 0.45 มากที่สุด

4.3)  บทบาท  มาตรฐานการดําเนินงาน  มาตรฐาน 
และเอกสารที่เกีย่วของ และระดับการประเมินของ
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

เฉลี่ยทุกดาน 4.74 0.44 มากที่สดุ
 

จากตารางที่ 2 ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของ
คูมือโดยรวมทุกดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.74 และ SD. = 
0.44) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอ
คุณภาพของคูมือในแตละดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.70-
4.80 และ SD. = 0.41-0.47) 
 
ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอ
มาตรการ 

รายการ X SD. แปลผล 
1. ดานความเหมาะสมของโครงสรางของมาตรการการ
ปฏบิัติการกรีนไอท ี

4.77 0.43 มากที่สดุ

1.1)  การใชงานอปุกรณเทคโนโลยีสารสนเทศใน 
สํานักงานหรือในหองปฏิบตัิการคอมพิวเตอร   

4.60 0.55 มากที่สุด

  1.2)  การใชงานอปุกรณเทคโนโลยีสารสนเทศในศูนย
ขอมูล (Data Center) 

4.80 0.45 มากที่สุด

  1.3)  การจัดหา/ปรับเปล่ียน/ใชงานอปุกรณเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.80 0.45 มากที่สุด

  1.4)  การกําหนดระยะเวลาเพ่ือการปฏิบัติการ :  
Plan A สามารถดําเนินการไดในระยะเวลาดําเนินการ 1-3  
เดือน 

4.80 0.45 มากที่สุด

  1.5)  การกําหนดระยะเวลาเพ่ือการปฏิบัติการ :  
Plan B สามารถดําเนินการไดในระยะเวลาดําเนินการ 1-6  
เดือน 

4.80 0.45 มากที่สุด

   1.6) การกําหนดระยะเวลาเพ่ือการปฏิบัติการ :  
Plan C สามารถดําเนินการไดในระยะเวลาดําเนินการ 1-
12  เดือน 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.  ดานความเหมาะสมของรายละเอียดมาตรการการการ
ปฏบิัติการกรีนไอทีสําหรับสถาบนัอุดมศึกษา ดานการใช
งานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศในสาํนักงานหรือใน
หองปฏิบตัิการคอมพิวเตอร   

4.80 0.40 มากที่สดุ

2.1)  ปดเคร่ืองคอมพิวเตอรแบบตัง้โตะ หรือ 
โนตบุคเม่ือไมไดใชงาน 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.2)  ตั้งโหมดประหยัดพลังงานในเคร่ือง 
คอมพิวเตอรแบบตั้งโตะ หรือโนตบุคทีต่นเองใชงาน ให
เขาสู โหมดหยุดการทํางาน (Standbyหรือ Sleep) 
ตามเวลาที่กําหนด 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.3)  ตั้งโหมดประหยัดพลังงาน โดยการ 
กําหนดเวลาใหจอคอมพิวเตอรปดตัวเองอัตโนมัตหิลัง
ไมไดใชงานหรือไมมีความเคล่ือนไหวตามเวลาที่กําหนด 

4.80 0.45 มากที่สุด

นักศึกษา โดยพัฒนาตามรูปแบบท่ีแสดงในภาพที่ 1 ประกอบไป
ดวยรายละเอียดจํานวน 3 ดาน ดังน้ี 

    1.3.1  การใชงานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในสํานักงานหรือในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร   

  1.3.2  การใชงานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในศูนยขอมูล (Data Center)            

  1.3.3  การจัดหา/ปรับเปล่ียน/ใชงานอุปกรณ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

2. ผลการศึกษาความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอ
คุณภาพของรูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษา 

ผูวิจัยนํารูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาคูมือ และมาตรการ เสนอตอผูเ ช่ียวชาญ
จํานวน  5 ทาน เพ่ือประเมินคุณภาพ  โดยใชแบบประเมิน
คุณภาพตามประเด็นรายการที่กําหนด และวิเคราะหโดยใชสถิติ
คาเฉล่ีย และสวนเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะหแสดงในตาราง
ท่ี 1-3  
 
ตารางท่ี 1ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอ
รูปแบบ 

รายการ X SD. แปลผล 
1. ดานความเหมาะสมองคประกอบของรปูแบบ 4.76 0.43 มากที่สดุ

1.1)  รูปแบบทีป่ระกอบดวย 5 องคประกอบ 5.00 0.00 มากที่สุด
1.2)  องคประกอบดานนโยบาย 4.80 0.45 มากที่สุด
1.3)  องคประกอบดานทัศนคต ิ 4.80 0.45 มากที่สุด
1.4)  องคประกอบดานเทคโนโลย ี 4.80 0.45 มากที่สุด
1.5)  องคประกอบดานการปฏิบตั ิ 4.80 0.45 มากที่สุด
1.6)  องคประกอบดานการประเมิน 4.80 0.45 มากที่สุด
1.7)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 

องคประกอบดานนโยบาย 
4.60 0.55 มากที่สุด

1.8)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานทัศนคต ิ

4.80 0.45 มากที่สุด

1.9)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานเทคโนโลยี 

4.60 0.55 มากที่สุด

1.10)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานการปฏิบตั ิ

4.60 0.55 มากที่สุด

1.11)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.  ดานความเหมาะสมของประเภทบุคลากรใน
รูปแบบ 

4.92 0.28 มากที่สดุ

2.1)  การจัดบุคลากรในรูปแบบ เปน 4  
ประเภท  

5.00 0.00 มากที่สุด

2.2)  บุคลากรประเภทผูบริหาร 5.00 0.00 มากที่สุด
2.3)  บุคลากรประเภทผูตดิตั้งระบบ 5.00 0.00 มากที่สุด

รายการ X SD. แปลผล 
2.4)  บุคลากรประเภทอาจารย เจาหนาที่ 4.60 0.55 มากที่สุด
2.5)  บุคลากรประเภทนักศึกษา 5.00 0.00 มากที่สุด

3. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
ผูบริหาร 

5.00 0.00 มากที่สุด

3.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทผูบริหาร 
ครอบคลุม 5 องคประกอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด

3.2)  บทบาทในองคประกอบดานนโยบาย 5.00 0.00 มากที่สุด
3.3)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 5.00 0.00 มากที่สุด
3.4)  บทบาทในองคประกอบดานเทคโนโลยี 5.00 0.00 มากที่สุด
3.5)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
3.6)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด

4. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
ผูตดิตั้งระบบ 4.92 0.28 

มากที่สดุ

4.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทผูติดตัง้ 
ระบบครอบคลุม 4 องคประกอบ 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.2)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 4.80 0.45 มากที่สุด
4.3)  บทบาทในองคประกอบดานเทคโนโลยี 5.00 0.00 มากที่สุด
4.4)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
4.5)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด

5. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
อาจารย เจาหนาที ่

4.95 0.22 มากที่สุด

5.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทอาจารย  
เจาหนาที ่ครอบคลุม 3 องคประกอบ 

4.80 0.45 มากที่สดุ

5.2)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 5.00 0.00 มากที่สุด
5.3)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
5.4)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด

6. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
นักศึกษา 

4.95 0.22 มากที่สดุ

6.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทนักศึกษา  
ครอบคลุม 3 องคประกอบ 

4.80 0.45 มากที่สุด

6.2)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 5.00 0.00 มากที่สุด
6.3)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
6.4)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด
เฉลี่ยทุกดาน 4.89 0.31 มากที่สดุ

 
จากตารางที่ 1 ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของ

รูปแบบโดยรวมทุกดานในระดับมากที่สุด (X= 4.89 และ SD. 
= 0.31) เม่ือพิจารณารายดานพบวา ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอ
คุณภาพของรูปแบบในแตละดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.76-
4.95 และ SD. = 0.22-0.45)  
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอคูมือ 

รายการ X SD. แปลผล 
1. ดานความเหมาะสมของคูมือ 4.70 0.47 มากที่สดุ

1.1)  ความสอดคลองของคูมือกับรูปแบบการ 
ดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษา 

4.80 0.45 มากที่สุด

1.2)  รายละเอยีดของบทนาํ (บทที ่1 ) 4.60 0.55 มากที่สุด
1.3)  รายละเอยีดขององคประกอบ บทบาท ของ
ผูบริหาร (บทที ่2 ) 

4.80 0.45 มากที่สุด

1.4)  รายละเอยีดขององคประกอบ บทบาท ของ 4.80 0.45 มากที่สุด

นักศึกษา โดยพัฒนาตามรูปแบบท่ีแสดงในภาพที่ 1 ประกอบไป
ดวยรายละเอียดจํานวน 3 ดาน ดังน้ี 

    1.3.1  การใชงานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในสํานักงานหรือในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร   

  1.3.2  การใชงานอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในศูนยขอมูล (Data Center)            

  1.3.3  การจัดหา/ปรับเปล่ียน/ใชงานอุปกรณ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

2. ผลการศึกษาความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอ
คุณภาพของรูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษา 

ผูวิจัยนํารูปแบบการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับ
สถาบันอุดมศึกษาคูมือ และมาตรการ เสนอตอผูเ ช่ียวชาญ
จํานวน  5 ทาน เพ่ือประเมินคุณภาพ  โดยใชแบบประเมิน
คุณภาพตามประเด็นรายการที่กําหนด และวิเคราะหโดยใชสถิติ
คาเฉล่ีย และสวนเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะหแสดงในตาราง
ท่ี 1-3  
 
ตารางท่ี 1ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอ
รูปแบบ 

รายการ X SD. แปลผล 
1. ดานความเหมาะสมองคประกอบของรปูแบบ 4.76 0.43 มากที่สดุ

1.1)  รูปแบบทีป่ระกอบดวย 5 องคประกอบ 5.00 0.00 มากที่สุด
1.2)  องคประกอบดานนโยบาย 4.80 0.45 มากที่สุด
1.3)  องคประกอบดานทัศนคต ิ 4.80 0.45 มากที่สุด
1.4)  องคประกอบดานเทคโนโลย ี 4.80 0.45 มากที่สุด
1.5)  องคประกอบดานการปฏิบตั ิ 4.80 0.45 มากที่สุด
1.6)  องคประกอบดานการประเมิน 4.80 0.45 มากที่สุด
1.7)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 

องคประกอบดานนโยบาย 
4.60 0.55 มากที่สุด

1.8)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานทัศนคต ิ

4.80 0.45 มากที่สุด

1.9)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานเทคโนโลยี 

4.60 0.55 มากที่สุด

1.10)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานการปฏิบตั ิ

4.60 0.55 มากที่สุด

1.11)  กรอบ/นโยบาย/หลักการ/ทฤษฎี  ใน 
องคประกอบดานการประเมิน 

4.80 0.45 มากที่สุด

2.  ดานความเหมาะสมของประเภทบุคลากรใน
รูปแบบ 

4.92 0.28 มากที่สดุ

2.1)  การจัดบุคลากรในรูปแบบ เปน 4  
ประเภท  

5.00 0.00 มากที่สุด

2.2)  บุคลากรประเภทผูบริหาร 5.00 0.00 มากที่สุด
2.3)  บุคลากรประเภทผูตดิตั้งระบบ 5.00 0.00 มากที่สุด

รายการ X SD. แปลผล 
2.4)  บุคลากรประเภทอาจารย เจาหนาที่ 4.60 0.55 มากที่สุด
2.5)  บุคลากรประเภทนักศึกษา 5.00 0.00 มากที่สุด

3. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
ผูบริหาร 

5.00 0.00 มากที่สุด

3.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทผูบริหาร 
ครอบคลุม 5 องคประกอบ 

5.00 0.00 มากที่สุด

3.2)  บทบาทในองคประกอบดานนโยบาย 5.00 0.00 มากที่สุด
3.3)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 5.00 0.00 มากที่สุด
3.4)  บทบาทในองคประกอบดานเทคโนโลยี 5.00 0.00 มากที่สุด
3.5)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
3.6)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด

4. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
ผูตดิตั้งระบบ 4.92 0.28 

มากที่สดุ

4.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทผูติดตัง้ 
ระบบครอบคลุม 4 องคประกอบ 

4.80 0.45 มากที่สุด

4.2)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 4.80 0.45 มากที่สุด
4.3)  บทบาทในองคประกอบดานเทคโนโลยี 5.00 0.00 มากที่สุด
4.4)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
4.5)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด

5. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
อาจารย เจาหนาที ่

4.95 0.22 มากที่สุด

5.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทอาจารย  
เจาหนาที ่ครอบคลุม 3 องคประกอบ 

4.80 0.45 มากที่สดุ

5.2)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 5.00 0.00 มากที่สุด
5.3)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
5.4)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด

6. ดานความเหมาะสมบทบาทของบคุลากรประเภท
นักศึกษา 

4.95 0.22 มากที่สดุ

6.1)  บทบาทของบุคลากรประเภทนักศึกษา  
ครอบคลุม 3 องคประกอบ 

4.80 0.45 มากที่สุด

6.2)  บทบาทในองคประกอบดานทัศนคติ 5.00 0.00 มากที่สุด
6.3)  บทบาทในองคประกอบดานการปฏิบตัิ 5.00 0.00 มากที่สุด
6.4)  บทบาทในองคประกอบดานการประเมิน 5.00 0.00 มากที่สุด
เฉลี่ยทุกดาน 4.89 0.31 มากที่สดุ

 
จากตารางที่ 1 ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของ

รูปแบบโดยรวมทุกดานในระดับมากที่สุด (X= 4.89 และ SD. 
= 0.31) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ผูเช่ียวชาญมีความเห็นตอ
คุณภาพของรูปแบบในแตละดานในระดับมากท่ีสุด (X= 4.76-
4.95 และ SD. = 0.22-0.45)  
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเช่ียวชาญท่ีมีตอคูมือ 

รายการ X SD. แปลผล 
1. ดานความเหมาะสมของคูมือ 4.70 0.47 มากที่สดุ

1.1)  ความสอดคลองของคูมือกับรูปแบบการ 
ดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษา 

4.80 0.45 มากที่สุด

1.2)  รายละเอยีดของบทนาํ (บทที ่1 ) 4.60 0.55 มากที่สุด
1.3)  รายละเอยีดขององคประกอบ บทบาท ของ
ผูบริหาร (บทที ่2 ) 

4.80 0.45 มากที่สุด

1.4)  รายละเอยีดขององคประกอบ บทบาท ของ 4.80 0.45 มากที่สุด

 จากตารางท่ี 2 ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของ

คูมือโดยรวมทุกดานในระดับมากที่สุด ( = 4.74 และ SD. = 

0.44) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตอ

คณุภาพของคูมอืในแตละดานในระดบัมากทีส่ดุ ( = 4.70-4.80 

และ SD. = 0.41-0.47)

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญที่มีตอ

      มาตรการ

 จากตารางท่ี 3 ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของ

มาตรการโดยรวมทกุดานในระดบัมากทีส่ดุ ( = 4.79 และ SD. 

= 0.40) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตอ

คณุภาพของมาตรการในแตละดานในระดบัมากท่ีสดุ ( = 4.77-

4.80 และ SD. = 0.40-0.43)

อภิปรายผลการวิจัย
ผลการวิจัยมีประเด็นสําคัญนํามาอภิปรายผล ดังนี้

 รูปแบบดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษา

ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก นโยบาย ทศันคต ิเทคโนโลยี 

การปฏบิติัการ และการวดั งานวจัิยนีส้อดคลองกบังานวจัิย ของ 

GraemPhilipson, Green IT Foundation, Open Green IT 

Policy และ S. Murugesan, Harnessing และประกอบดวย

บุคลากรตามโครงสรางของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบดวยผู

บรหิาร ผูดแูลระบบ อาจารย เจาหนาท่ี และนกัศกึษาซ่ึงบุคลากร

แตละประเภทมบีทบาทหนาทีท่ีแ่ตกตางกนัในแตละองคประกอบ 

ไดแก 1) ผูบริหารมีบทบาทเกี่ยวกับองคประกอบ ทั้ง 5 องค

ประกอบ ไดแก นโยบายเทคโนโลยีทัศนคติการปฏิบัติการและ

การประเมิน 2) ผูติดตั้งระบบมีบทบาทเกี่ยวกับองคประกอบ 

จํานวน 4 องคประกอบ ไดแก เทคโนโลยีทัศนคติการปฏิบัติการ
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และการประเมิน3)อาจารย เจาหนาที่ มีบทบาทเกี่ยวกับองค

ประกอบ จํานวน 3 องคประกอบ ไดแก ทัศนคติการปฏิบัติการ

และการประเมนิและ 4)นกัศกึษา มบีทบาทเกีย่วกบัองคประกอบ 

จํานวน 3 องคประกอบ ไดแก ทัศนคติการปฏิบัติการและการ

ประเมิน

 คูมือการดําเนินงานกรีนไอทีสําหรับสถาบันอุดมศึกษา 

ไดพัฒนาตามรูปแบบที่แสดงในภาพที่ 1 ประกอบไปดวยราย

ละเอียดจํานวน 5 บท ไดแก 1) รายละเอียดของบทนํา (บทที่ 1 

) 2) รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท ของผูบริหาร (บทที่ 

2 ) 3) รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท ของผูติดตั้งระบบ 

(บทที่ 3 ) 4) รายละเอียดขององคประกอบ บทบาท ของอาจารย 

เจาหนาที ่(บทที ่4) และ 5) รายละเอยีดขององคประกอบ บทบาท 

ของนักศึกษา (บทที่ 5) มาตรการปฏิบัติการกรีนไอทีสําหรับ

สถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนาเพื่อเปนแนวปฏิบัติของบุคลากร

ระดับตาง ๆ ไดแก ผูบริหาร ผูติดตั้งระบบ อาจารย เจาหนาที่ 

และนกัศกึษา โดยพฒันาตามรูปแบบทีแ่สดงในภาพที ่1 ประกอบ

ไปดวยรายละเอียดจํานวน 3 ดาน ไดแก 1) การใชงานอุปกรณ

เทคโนโลยีสารสนเทศในสํานักงานหรือในหองปฏิบัติการ

คอมพวิเตอร 2) การใชงานอปุกรณเทคโนโลยสีารสนเทศในศนูย

ขอมูล (Data Center)และ 3) การจัดหา/ปรับเปลี่ยน/ใชงาน

อุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ

สรุปผลการวิจัย
ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้

 1. ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของรูปแบบโดย

รวมทุกดานในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายดานพบวา 

ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของรูปแบบในแตละดานใน

ระดับมากที่สุด 

 2. ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของคูมือโดยรวม

ทกุดานในระดบัมากท่ีสดุ เมือ่พจิารณารายดานพบวา ผูเชีย่วชาญ

มีความเห็นตอคุณภาพของคูมือในแตละดานในระดับมากที่สุด 

 3. ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นตอคุณภาพของมาตรการโดย

รวมทุกดานในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายดานพบวา 

ผูเชีย่วชาญมคีวามเหน็ตอคณุภาพของมาตรการในแตละดานใน

ระดับมากที่สุด 

ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช
 คูมือและมาตรการที่พัฒนาขึ้น ไดพัฒนาตามบริบทของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ซ่ึงเปนหนวยงานเปาหมายใน

การทดลอง ดังนั้นเมื่อจะนําคูมือและมาตรการไปใชในสถาบัน

อุดมศึกษาอื่น ๆ อาจจะมีการปรับรายละเอียดบางประการเพื่อ

ใหเขากับบริบทของสถาบันอุดมศึกษานั้น ๆ เชน เทคโนโลยีที่

ใชงาน เปนตน
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