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บทคัดยอ
 การวิจัยคร้ังนีม้วีตัถปุระสงค ประการแรก เพือ่ศกึษารูปแบบการสงเสริมศกัยภาพดานภมูสิารสนเทศของบคุลากรสงักดัองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดมหาสารคาม ประการที่สอง เพื่อศึกษาผลการทดลองใชรูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ

กับบุคลากรสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นในจงัหวัดมหาสารคาม และประการที่สาม เพื่อศึกษาผลการติดตามการใชรูปแบบการสง

เสรมิศักยภาพดานภมูิสารสนเทศกับบคุลากรสงักัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นในจงัหวดัมหาสารคามแบงการดําเนนิการวจิยัออกเปน 

3 ระยะ คือ 1) ศึกษารูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศกลุมตัวอยาง ไดแก เจาหนาที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

จังหวัดมหาสารคามที่เปนนายชางโยธา และเจาหนาที่จัดเก็บรายได จํานวน 205 คน ซึ่งเลือกมาแบบเจาะจง สําหรับการศึกษาขอมูล

เกี่ยวกับ ปญหา และความตองการฝกอบรมการใชงานภูมิสารสนเทศ นอกจากนี้มีผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 8 คน สําหรับการประชุมกลุม

ยอยและผูเชี่ยวชาญจํานวน 9 คน สําหรับการวิพากษรูปแบบที่พัฒนาขึ้น รูปแบบที่พัฒนาขึ้นทดลองใชกับเจาหนาที่ 34 คน 2) ศึกษา

ผลการทดลองใชรูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศกลุมตัวอยาง เปนเจาหนาที่ จํานวน 42 คนเลือกกลุมตัวอยางแบบ

เฉพาะเจาะจง และ 3) ศึกษาผลการติดตามการใชรูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศกลุมตัวอยาง เปนกลุมผูบังคับบัญชา

ของกลุมทดลอง จํานวน 42 คน เลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงเครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก แบบสอบถาม คูมือหลักสูตรการ

ฝกอบรม และแบบประเมิน สถิติที่ใชไดแก สถิติพื้นฐาน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ paired t-test ผลการวิจัยพบวา

 รูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศมี 5 ขั้นตอน คือ (1) การสรางความตระหนักดานภูมิสารสนเทศ (2) 

การสาธิต (3) การปฏิบัติ (4) การตรวจประเมินและ (5) การสะทอนผลและอภิปรายผล ซึ่งผูเชี่ยวชาญไดประเมินความเหมาะสมอยูใน

ระดบัมาก คูมอืหลกัสตูรการสงเสริมศกัยภาพดานภมูสิารสนเทศ ผูเชีย่วชาญไดประเมนิวามคีวามเหมาะสมอยูในระดบัมากกลุมตวัอยาง

ที่เขารวมการฝกอบรม มีการเรียนรูหลังการฝกอบรมเพิ่มขึ้นจากกอนการฝกอบรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีทักษะจาก

การปฏิบัติอยูในระดับมาก มีพฤติกรรมการปฏิบัติงานอยูในระดับมากและมีความพึงพอใจตอการเขารับการฝกอบรมอยูในระดับมาก

ที่สุด และ ผูบังคับบัญชาของกลุมตัวอยางเห็นวามีผลลัพธที่เกิดตอองคกรอยูในระดับมาก

 คําสําคัญ : ภูมิสารสนเทศ รูปแบบการสงเสริมศักยภาพองคกรปกครองสวนทองถิ่น
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ABSTRACT
 The objectives of this research were  1) to study a model of Geo-Informatics potential promotion for   

personnel of Local Administrative Organizations in MahaSarakham province,  2) to study the results of 

implementing the model of Geo-Informatics potential promotion with these personnel, and 3)  to study the result 

of follow-up  implementation of the developed model of Geo-informatics potential promotion.  The research 

was divided into 3 phases. Phase 1 was studying  a model of Geo-Informatics potential promotion for personnel 

of local administrative organizations in MahaSarakham Province.  The sample  consisted of 205 purposively 

selected civil engineers and  tax-collectors for studying problems and training needs for  using Geo-Informatics. 

Also, 8 specialists and 9 experts  participated in small- group discussion and critiques of the developed model, 

respectively. The developed model was tried out with 34 civil engineers and tax-collectors.   Phase  2 was 

studying the results of implementing the developed model with 42 purposively selected  civil engineers and 

tax-collectors. And Phase  3  was studying the results  of following up  implementation of   the  developed 

model of Geo-informatics potential promotion.  The sample  consisted of 42 purposively selected heads  of 

civil engineers and tax-collectors. The research instruments were a questionnaire, a handbook of training 

curriculum, and an evaluation form. The statistics used  for data analyses were mean, standard deviation and 

paired t-test.  

 The research findings reveal that the developed model of Geo-Informatics potential promotion for 

personnel of local administrative organizations consisted  of 5 steps :  1) building awareness of Geo-Informatics 

,  2) demonstration , 3) practical activities, 4) supervision &  assessment, and  5) reflection and discussion.  

This model was evaluated by the experts  as highly appropriate. The trained participants showed significant 

gains in learning from  participating in the  training  at the .01 level of statistical significance.  They also  had 

practical skills found at the high level, showed working behaviors at the high  level, and  had the highest level 

of satisfaction with the training.   In addition, the opinions of the target group’s supervisors  were highly favorable 

toward the impact of the training outcomes on the organizations.  

 Keywords :  Geo-Informatics ;  Potential Promotion Model ; Local Administrative Organizations

บทนํา
 ภมูสิารสนเทศ (Geo-Informatics) อาศยัเทคโนโลย ีดาน 

พกิดัทางภมูศิาสตร (GPS) หลกัการดานสมัผสัภาพระยะไกล (RS) 

และโปรแกรมดานระบบสารสนเทศภมูศิาสตร (GIS)ส่ิงสําคญั คอื 

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร เปนเครื่องมือที่ใชระบบคอมพิวเตอร 

มาใชในการจัดเกบ็ จัดการ วเิคราะหและแสดงผล อาศยัขอมลูเชงิ

พื้นที่ (Spatial data) ขอมูลเชิงบรรยาย ขอมูลคุณลักษณะ 

(Attribute data) และสารสนเทศ ขอมลู ประกอบดวย 2 ประเภท 

ไดแก ขอมูลปฐมภูมิ และขอมูลทุติยภูมิ จัดเก็บในรูปฐานขอมูล

และระบบการจัดการฐานขอมลู อาศยัระบบนาํเขาขอมลูสารสนเทศ

ภูมิศาสตร 2 ระบบ คือ แบบเชิงเสน (Vector GIS) มี 3 ลักษณะ 

คือ จุด (Point) เสน (Liner,Arc) เสนขอบเขต (Regions, 

polygon) และแบบ แรสเตอร (Raster GIS) เปนหนวยภาพยอย 

(PictureElement) หรือ (Pixel) จากนั้นนําเขาวิเคราะหขอมูล 

ดวยระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ในการวิเคราะหขอมูลเชิงพื้นท่ี 

โดยการทําดวยมือ และเคร่ืองคอมพิวเตอร โดยอาศัยหลักการ

วิเคราะห เชน การคนขอมูลเชิงพื้นที่ การซอนทับขอมูล การสราง

แนวกนัชน การประมวลคาในเชงิพืน้ทีต่ลอดจนศกึษาขอผดิพลาด 

อนัเกดิจากการรายงาน ไดแก การแปลตีความ ระดบัความแมนยาํ 

การวิเคราะหมาตราสวนและการนําเสนอรายงานในรูปแผนที่
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(สํานักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ(องคการ

มหาชน);2552:178-212) หนวยงานทองถิน่จําเปนตองมกีารพฒันา

ศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ เพราะจากการสํารวจความตองการ

ฝกอบรมทักษะทางดานภูมิสารสนเทศและคอมพิวเตอรพบวามี

ความตองการระดับมาก(Chanachai Eonwung.2012:190 ) จะ

เห็นไดวา การสงเสริมศักยภาพตองมีรูปแบบในการพัฒนาบุคคล

ใหมีศักยภาพเพื่อดําเนินงานหรือการแกปญหา บุคลากร จะตอง

มวีธีิการพฒันาความรู ความสามารถและทักษะ เพ่ือใหงานดาํเนนิ

การอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีรูปแบบการสงเสริมศักยภาพเชน 

รูปแบบการฝกอบรมและเทคนิค ตาง ๆไดแก การฝกอบรมแบบ

แกปญหา การฝกอบรมแบบโครงการจากกรณีงาน การฝกอบรม

ในสถานการณจําลอง การฝกอบรมรายกรณีศึกษา การฝกอบรม

แบบกลุมสัมพันธ การฝกอบรมแบบโครงการ จากกรณีงาน (ชัย

ยงค พรหมวงศ. 2533 : 36)การฝกอบรมแบบออนไลน (มณเฑียร 

รัตนศิริวงศวุฒิ. 2552:45) การฝกอบรมแบบผสมผสาน (สมยงค 

สขีาว. 2553: 58) การฝกอบรมตามความสามารถ (Competency-

Based Training) (คมธัช รัตนคช.2554 : 4-8) และไดสังเคราะห

จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของดานรูปแบบการสงเสริม

ศกัยภาพในดานตางๆ ผูวจัิยจึงมคีวามสนใจการสงเสริมศกัยภาพ

ดานภมูสิารสนเทศของบคุลากรสงักดัองคกรปกครองสวนทองถิน่

ในจังหวัดมหาสารคาม ตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

 1.เพื่อศึกษารูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิ

สารสนเทศของบุคลากรสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

จังหวัดมหาสารคาม

 2.เพื่อศึกษาผลการทดลองใชรูปแบบการสงเสริม

ศักยภาพดานภูมิสารสนเทศกับบุคลากรสังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นในจังหวัดมหาสารคาม

 3.เพื่อศึกษาผลการติดตามการใชรูปแบบการสงเสริม

ศักยภาพดานภูมิสารสนเทศกับบุคลากรสังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นในจังหวัดมหาสารคาม

ขอบเขตการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้ไดดําเนินการวิจัย 3ระยะดังนี้

 ระยะที่ 1 ศึกษารูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิ

สารสนเทศของบุคลากรสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

จังหวัดมหาสารคาม

 ระยะที่ 2 ศึกษาผลการทดลองใชรูปแบบการสงเสริม

ศักยภาพดานภูมิสารสนเทศกับบุคลากรสังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นในจังหวัดมหาสารคาม

 ระยะท่ี 3ศกึษาผลการตดิตามการใชรูปแบบการสงเสริม

ศักยภาพดานภูมิสารสนเทศกับบุคลากรสังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นในจังหวัดมหาสารคาม

วิธีการดําเนินการวิจัย
 วิธีการดําเนินการวิจัย ตามระยะมีขั้นตอน การวิจัยตาม

ลําดับดังนี้ 

 ระยะที่ 1มีขั้นตอนดังนี้

 1.วเิคราะหสภาพปญหา การใชงานภมูสิารสนเทศและความ

ตองการฝกอบรมทักษะดานภูมิสารสนเทศและคอมพิวเตอรและ

สอบถามขอมลู ระหวาง วนัท่ี 6 กมุภาพนัธ ถงึ 7 มนีาคม พ.ศ.2555

 2. พฒันารูปแบบการสงเสริมศกัยภาพดานภมูสิารสนเทศ

โดยการประชุมกลุมยอย ผูทรงคุณวุฒิจํานวน8 คน ในวันที่ 14 

ตุลาคม พ.ศ. 2556 

 3. สรางเครื่องมือวิจัยและคูมือหลักสูตรการฝกอบรม

 4. ทดลองใชรูปแบบการสงเสริมศกัยภาพดานภมูสิารสนเทศ 

โดยที่ไมใชกลุมตัวอยาง (Try-out) จํานวน 34 คน ระหวาง วันที่ 

24-26 มีนาคม พ.ศ.2557 

 5.ประเมินผลรูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิ

สารสนเทศ จากผูเชี่ยวชาญ 9 คน

ประชากรและกลุมตัวอยาง

 1. ประชากรไดแก เจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทองถิน่

ในจังหวัดมหาสารคามท่ีเปนนายชางโยธา และเจาหนาท่ีจัดเก็บ

รายได จํานวน426 คน จากเทศบาลเมือง เทศบาลตําบลและ

องคการบริหารสวนตําบล 142 แหงคัดเลือกเปนกลุมตัวอยาง

จํานวน 2 กลุม ดังนี้

  1.1 กลุมที่ 1 เปนกลุมตัวอยางสําหรับสอบถาม

ขอมูลผูวิจัยไดกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจํานวน 205 คนโดย

การเปดตารางสุม Krejcie and morgan (สมบัติ ทายเรือคํา. 

2553 : 50) และเลือกแบบเฉพาะเจาะจง
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  1.2 กลุมที่ 2 เปนกลุมตัวอยางสําหรับทดลองใช

นํารอง (Try out) เครื่องมือ จํานวน 34 คน เลือกแบบเจาะจง 

โดยสมัครใจเขารับการทดลอง

 2. ผูทรงคุณวุฒิจากมหาวิทยาลัย จากองคกรปกครอง

สวนทองถิน่ ในเขตจังหวัดมหาสารคาม สาํหรับประชมุกลุมยอย 

จํานวน8 คน เลือกแบบเฉพาะเจาะจงโดยเปนผูบริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น หรือเปนผู มีความเชี่ยวชาญดานภูมิ

สารสนเทศ

 3. กลุมผูเชีย่วชาญ 9 คนจากมหาวทิยาลยั ในเขตจังหวดั

มหาสารคาม สําหรับประเมินรูปแบบ หลักสูตร จํานวน9 คน 

เลือกแบบเฉพาะเจาะจง โดยเปนผูมีความเชี่ยวชาญดานภูมิ

สารสนเทศ

เครื่องมือการวิจัย

 เครื่องมือการวิจัยในระยะที่ 1 ไดแก

 1.แบบสอบถามสภาพปญหาการใช งานระบบภูมิ

สารสนเทศเปนแบบสอบถามแบบประมาณคา

 2.แบบสอบถามความตองการฝกอบรมทักษะดานภูมิ

สารสนเทศและคอมพวิเตอร เปนแบบสอบถามแบบประมาณคา

 3.แบบประเมินผลรูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิ

สารสนเทศเปนแบบประเมินแบบประมาณคา

 4.คู มือหลักสูตรการฝกอบรมและเคร่ืองมือการวิจัย

ไดแก แบบประเมนิผลดานการเรียนรูแบบประเมนิทกัษะจากการ

ปฏบิตั ิแบบประเมนิผลดานพฤตกิรรมระหวางการฝกอบรม และ

แบบสอบถามความพึงพอใจ

 5.แบบประเมินหลักสูตรการฝกอบรม

 6.แบบประเมินผลลัพธที่เกิดตอองคกร

การวิเคราะหขอมูล

 นาํแบบสอบถามและเครือ่งมอืการวจัิยมาวเิคราะหขอมลู 

ดังนี้

 1. การวิเคราะหคุณภาพรูปแบบ และคุณภาพหลักสูตร 

โดยวิเคราะหจากแบบสอบถามและคํานวณดวยสถิติคาเฉลี่ย 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 2. วิเคราะหคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้  

  2.1 แบบสอบถาม และแบบประเมินตาง ๆ โดยใช

สถติิคาความเทีย่ง (Reliability)ไมตํา่กวา .60 -1.00 (สมบติัทาย

เรือคํา. 2553 : 89-120)ซึ่งแบบสอบถามสภาพบัญหา คาความ

เที่ยง 0.929 แบบสอบถามความตองการฝกอบรมการใชงานภูมิ

สารสนเทศ คาความเที่ยง 0.906 แบบประเมินผลรูปแบบ คา

ความเที่ยง 0.966แบบประเมินหลักสูตรการฝกอบรม คาความ

เที่ยง 0.922 แบบสอบถามความพึงพอใจ คาความเที่ยง 0.857 

แบบประเมินผลทักษะจากการปฏิบัติ คาความเที่ยง 0.971 แบบ

ประเมินผลระหวางการฝกอบรม คาความเที่ยง 0.987และแบบ

ประเมินผลลัพธที่เกิดตอองคกร คาความเที่ยง 0.905

   2.2 แบบประเมนิผลดานการเรียนรูโดยใชสถติคิาความ

ยากงายได 0.60 คาอํานาจจําแนกได 0.46 และคาความเชื่อมั่น

ได 0.887

 ระยะที่ 2 ขั้นตอนในการดําเนินการวิจัยดังนี้

 ทดลองใช  รูปแบบการส งเสริมศักยภาพด านภูมิ

สารสนเทศทดลองกับกลุมตัวอยาง ระหวางวันที่ 31 มีนาคม 

พ.ศ. 2557-2 เมษายน พ.ศ. 2557 และสรุปผลการทดลองใชรูป

แบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ

ประชากรและกลุมตัวอยาง

 1.ประชากร ไดแก เจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทองถิน่

ในจังหวัดมหาสารคามท่ีเปนนายชางโยธา และเจาหนาท่ีจัดเก็บ

รายได จํานวน 426 คน จากเทศบาลเมือง เทศบาลตําบลและ

องคการบริหารสวนตําบล 142 แหง

 2.กลุมตัวอยางไดแกเจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทอง

ถิ่นในจังหวัดมหาสารคามท่ีเปนนายชางโยธา และเจาหนาท่ีจัด

เก็บรายได จํานวน 42 คน จากเทศบาลเมือง เทศบาลตําบลและ

องคการบริหารสวนตําบล 142 แหงโดยการเลือกแบบเฉพาะ

เจาะจงและวิธีอาสาสมัคร

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

 เครื่องมือที่ใชที่พัฒนาขึ้นจากระยะที่ 1 มาใชในการวิจัย 

คือ คูมือหลักสูตรการฝกอบรมการสงเสริมศักยภาพดานภูมิ

สารสนเทศ เครื่องมือวิจัย ไดแก

 1.แบบประเมินผลดานการเรียนรู

 2.แบบประเมินทักษะจากการปฏิบัติ 
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 3.แบบประเมนิผลดานพฤตกิรรมการปฏบัิตงิานระหวาง

การฝกอบรม

 4.แบบสอบถามความพึงพอใจ

การเก็บรวบรวมขอมูล

 ผู วิ จัยไดนํารูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิ

สารสนเทศ ทดลองกับกลุมตัวอยาง จํานวน 42 คน ตาม

แบบแผนการทดลอง แบบ One Group Pretest Posttest 

Design 

การวิเคราะหขอมูล

 1.วิเคราะหเปรียบเทียบผล คะแนนดานการเรียนรูกอน

การทดลองและหลังการทดลองผูวิจัยใช การทดสอบใช Paired 

t-test

 2.ผูวิจัยนําขอมูลท่ีรวบรวมจากแบบประเมินทักษะจาก

การปฏิบัติ แบบประเมินผลดานพฤติกรรมระหวางการฝกอบรม

และแบบสอบถามความพงึพอใจวเิคราะหคาเฉลีย่ และสวนเบ่ียง

เบนมาตรฐานและแปลความหมายคาเฉลีย่ทีก่าํหนดไวในระยะที1่

 ระยะที่ 3 ขั้นตอนในการดําเนินการวิจัยดังนี้

 การวางแผนการเก็บรวบรวมขอมูลและการจัดเก็บ

รวบรวมขอมูลการติดตามการใชรูปแบบการสงเสริมศักยภาพ

ดานภูมิสารสนเทศ

ประชากรกลุมตัวอยาง

  ประชากรกลุมตัวอยางเปนผูบังคับบัญชาของผูท่ี

เปนกลุมตัวอยางที่เขารวมโครงการสงเสริมศักยภาพดานภูมิ

สารสนเทศในระยะที่ 2 จํานวน 42 คนเลือกแบบเฉพาะเจาะจง

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

 แบบประเมินผลลัพธที่เกิดตอองคกรหลังการฝกอบรม

การเก็บรวบรวมขอมูล

 เก็บรวบรวมขอมูลผลลัพธที่เกิดตอองคกรหลังการฝก

อบรม30 วัน ระหวางวันท่ี3 พฤษภาคม 2557- 10 มิถุนายน 

2557

การวิเคราะหขอมูล

 ผูวจัิยทาํการวเิคราะหขอมลูผลลพัธท่ีเกดิตอองคกรและ

นํามาวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ และคุณภาพ ดังนี้

 1.การวเิคราะหขอมลูเชงิปริมาณ โดยใชสถติพิืน้ฐาน คอื 

คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลความหมายคา

เฉลี่ยที่กําหนดไวในระยะที่ 1

 2.การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพวิเคราะหขอมูลจาก

แบบสอบถามคําถามปลายเปด

ผลการวิจัย
ผลการวิจัยมีดังนี้

 1. ผลการศึกษารูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิ

สารสนเทศของบุคลากรสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

จังหวัดมหาสารคาม

 ผูวจิยัไดพฒันารูปแบบ และพฒันาคูมอื ตลอดจนเคร่ือง

มือประกอบตาง ๆ มีรายละเอียดดังนี้

  1.1 ผูวจัิยพฒันารูปแบบจากการศกึษา สภาพ บริบท 

และความตองการของเจาหนาทีอ่งคกรปกครองสวนทองถิน่และ

สรุปผลทีไ่ด นาํเขาประชมุกลุมยอยผูทรงคณุวฒิุ เพือ่รางรูปแบบ 

ผลการพัฒนารูปแบบ แสดงในภาพที่1
ทองถ่ินและสรุปผลท่ีได นําเขาประชุมกลุมยอยผูทรงคุณวุฒิ 
เพ่ือรางรูปแบบ ผลการพัฒนารูปแบบ  แสดงในภาพที่1 

 
 ภาพท่ี1  รูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิ
สารสนเทศ 
 จากภาพท่ี1 พบวารูปแบบการสงเสริมศักยภาพ
ดานภูมิสารสนเทศมี 5 ข้ันตอนดังน้ี 
 1. การสรางความตระหนักดานภูมิสารสนเทศ โดย
การบรรยายของผูทรงคุณวุฒิ กอนการบรรยาย มีการทดสอบ
ดานความรูจากน้ันผูทรงคุณวุฒิบรรยายเร่ือง บทบาทของ
ทองถ่ินประกอบดวย องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดแก 
รูปแบบองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ขอมูลพ้ืนฐานกรมสงเสริม
การปกครองสวนทองถิ่น แผนการบริหารราชการแผนดิน 
แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ของกระทรวงมหาดไทย แผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร แผนปฏิบัติราชการกรม
สงเสริมการปกครองทองถ่ิน และพระราชบัญญัติและการ
กระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน หลักธรรมาภิ
บาล มาใชกับภาครัฐ ความจําเปนและความสําคัญดานภูมิ
สารสนเทศและความตระหนักดานภูมิสารสนเทศ  
 2. การสาธิตโปรแกรมแผนท่ีภาษีและทะเบียน
ทรัพย สิน  โดยมีชุดคูมือการฝก การสาธิตของวิทยากร 
ประกอบดวยการเตรียมขอมูลแผนที่ฐาน ไดแก ภาพถายทาง
อากาศ ภาพถายดาวเทียม ถนน แหลงน้ํา สถานที่ สําคัญ 
ส่ิงกอสราง โครงสรางพ้ืนฐาน สาธารณูปโภค แผนท่ีแมบท 
ไดแก ระวางทาบทับ โซน บล็อก ล็อท รหัสแปลงท่ีดิน ทะเบียน
ทรัพยสินประกอบดวย แบบสํารวจชนิดตางๆ ไดแก ผ.ท.1 
(ท่ีดิน) ผ.ท.2 (โรงเรือน) ผ.ท.3 (ปาย) ผ.ท.4 และการเช่ือมโยง
ขอมูล  
 3. การปฏิบัติ โดยวิทยากร อธิบาย แนะนํา พาทํา 
และทวนซ้ํ า  ประกอบดวยปฏิ บั ติการโปรแกรมด านภูมิ
สารสนเทศในการจัดทําแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 
ข้ันตอนการเตรียมแผนที่แมบท โดยการเตรียมภาพถาย

ดาวเทียม การติดต้ังโปรแกรม ดาวนโหลดภาพถายดาวเทียม
และการนําเขาแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสินโดยใชโปรแกรม
(GIS) มีการประเมินผลดานทักษะจากการปฏิบัติระหวางการ
ฝกอบรมและใบงาน เพ่ือวัดทักษะ 
 4. การตรวจประเมิน โดย ประเมินผล ดาน
พฤติกรรมระหวางการฝกอบรมในภาพรวม โดยทีมผูชวย
วิทยากร เพ่ือวัดความรู ทักษะและเจตคติ และทําแบบทดสอบ
ดานการเรียนรูหลังการฝกอบรม เพ่ือประเมินผล ดานความรู 
 5. การอภิปรายผลและสะทอนผล โดยผูเขารับการ
ฝกอบรม ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในการเขารวมการ
สงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ และสะทอนผล เขียนลงใน
กระดาษ สะทอนผลเพ่ือประเมินผลความรูและทัศนคติ และนํา
รูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ ใหผูเช่ียวชาญ
ประเมิน 
 
 ผูวิจัยนํารูปแบบประเมินโดยผูเช่ียวชาญ ผลแสดงใน
ตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหคุณภาพรูปแบบ 

รายการ X  S.D. ระดับความ
เหมาะสม 

1.ดานข้ันตอน 4.50 0.57 มาก
2.ดานข้ันตอนการสรางความ
ตระหนักดานภูมิสารสนเทศ 4.47 0.65 มาก 

3.ดานข้ันตอนการสาธิต 4.42 0.50 มาก 
4. ดานข้ันตอนของการปฏิบัติ 4.33 0.59 มาก 
5. ดานข้ันตอนการตรวจประเมิน 4.50 0.51 มาก 
6.ดานข้ันตอนการอภิปรายผลและ
การสะทอนผล 4.44 0.65 มาก 

โดยรวม 4.45 0.58 มาก 

 
 จากตารางที่ 1  พบวา  ผูเช่ียวชาญเห็นวารูปแบบ
โดยรวมและรายขอมีความเหมาะสมอยูในระดับมากโดยดานที่
มีคาเฉลี่ยมากที่สุด3 อันดับแรก คือ ดานขั้นตอนการตรวจ
ประเมินในระดับมาก ดานขั ้นตอนในระดับมาก และดาน
ข้ันตอนการสรางความตระหนักดานภูมิสารสนเทศระดับมาก  
 1.2 ผลการพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรม 
 ผูวิจัยพัฒนาคูมือหลักสูตรการฝกอบรมตาม
รูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน  ประกอบดวย เนื้อหาการเรียนรู 3 ชุด คือ 

 จากภาพที่1 พบวารูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิ

สารสนเทศมี 5 ขั้นตอนดังนี้

 1. การสรางความตระหนักดานภูมิสารสนเทศ โดยการ

บรรยายของผูทรงคุณวุฒิ กอนการบรรยาย มีการทดสอบดาน

ความรูจากนั้นผูทรงคุณวุฒิบรรยายเร่ือง บทบาทของทองถิ่น

ประกอบดวย องคกรปกครองสวนทองถิ่น ไดแก รูปแบบองคกร

แผนภาพที่ 1 รูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ



224
ว.มรม. (มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร) ปที่ 9 ฉบับที่ 3 : กันยายน - ธันวาคม 2558

RMU.J.(Humanities and Social Sciences). 9(3) : September-December 2015

ปกครองสวนทองถิ่น ขอมูลพื้นฐานกรมสงเสริมการปกครองสวน

ทองถิ่น แผนการบริหารราชการแผนดิน แผนปฏิบัติราชการ 4 ป 

ของกระทรวงมหาดไทย แผนแมบทเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสาร แผนปฏิบัติราชการกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น และ

พระราชบัญญัติและการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น หลักธรรมาภิบาล มาใชกับภาครัฐ ความจําเปนและความ

สําคัญดานภูมิสารสนเทศและความตระหนักดานภูมิสารสนเทศ 

 2. การสาธิตโปรแกรมแผนทีภ่าษีและทะเบยีนทรพัยสนิ 

โดยมชีดุคูมอืการฝก การสาธิตของวทิยากร ประกอบดวยการเต

รียมขอมูลแผนท่ีฐาน ไดแก ภาพถายทางอากาศ ภาพถาย

ดาวเทียม ถนน แหลงนํ้า สถานที่สําคัญ สิ่งกอสราง โครงสราง

พื้นฐาน สาธารณูปโภค แผนที่แมบท ไดแก ระวางทาบทับ โซน 

บล็อก ล็อท รหัสแปลงที่ดิน ทะเบียนทรัพยสินประกอบดวย 

แบบสํารวจชนิดตางๆ ไดแก ผ.ท.1 (ที่ดิน) ผ.ท.2 (โรงเรือน) 

ผ.ท.3 (ปาย) ผ.ท.4 และการเชื่อมโยงขอมูล 

 3. การปฏิบัติ โดยวิทยากร อธิบาย แนะนํา พาทํา และ

ทวนซํ้า ประกอบดวยปฏิบัติการโปรแกรมดานภูมิสารสนเทศใน

การจัดทําแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน ขั้นตอนการเตรียม

แผนที่แมบท โดยการเตรียมภาพถายดาวเทียม การติดต้ัง

โปรแกรม ดาวนโหลดภาพถายดาวเทียมและการนําเขาแผนที่

ภาษีและทะเบียนทรัพยสินโดยใชโปรแกรม(GIS) มีการประเมิน

ผลดานทกัษะจากการปฏบัิตริะหวางการฝกอบรมและใบงาน เพือ่

วัดทักษะ

 4. การตรวจประเมิน โดย ประเมินผล ดานพฤติกรรม

ระหวางการฝกอบรมในภาพรวม โดยทีมผูชวยวิทยากร เพื่อวัด

ความรู ทักษะและเจตคติ และทาํแบบทดสอบดานการเรียนรูหลงั

การฝกอบรม เพื่อประเมินผล ดานความรู

 5. การอภิปรายผลและสะทอนผล โดยผูเขารับการฝก

อบรม ตอบแบบสอบถามความพงึพอใจในการเขารวมการสงเสริม

ศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ และสะทอนผล เขียนลงในกระดาษ 

สะทอนผลเพือ่ประเมนิผลความรูและทัศนคติ และนาํรูปแบบการ

สงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ ใหผูเชี่ยวชาญประเมิน

 ผูวิจัยนํารูปแบบประเมินโดยผูเช่ียวชาญ ผลแสดงใน

ตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหคุณภาพรูปแบบ

 จากตารางที่ 1 พบวา ผูเชี่ยวชาญเห็นวารูปแบบโดยรวม

และรายขอมคีวามเหมาะสมอยูในระดบัมากโดยดานท่ีมคีาเฉลีย่

มากทีส่ดุ3 อนัดบัแรก คอื ดานขัน้ตอนการตรวจประเมนิในระดบั

มาก ดานขั้นตอนในระดับมาก และดานขั้นตอนการสรางความ

ตระหนักดานภูมิสารสนเทศระดับมาก 

  1.2 ผลการพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรม

    ผูวจัิยพฒันาคูมอืหลกัสตูรการฝกอบรมตามรูป

แบบที่พัฒนาขึ้น ประกอบดวย เนื้อหาการเรียนรู 3 ชุด คือ ชุด

ที่ 1 การสรางความตระหนักดานภูมิสารสนเทศ ชุดที่ 2 แนะนํา

โปรแกรมแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน ชุดที่ 3 ปฏิบัติการ

โปรแกรมดานภมูสิารสนเทศในการจัดทาํแผนทีภ่าษีและทะเบยีน

ทรัพยสินและผูวิจัยนําเสนอผูเชี่ยวชาญจํานวน 9 ทาน เพื่อ

ประเมินคุณภาพหลักสูตร ผลการประเมินแสดงในตารางที่ 2

ทองถ่ินและสรุปผลท่ีได นําเขาประชุมกลุมยอยผูทรงคุณวุฒิ 
เพ่ือรางรูปแบบ ผลการพัฒนารูปแบบ  แสดงในภาพที่1 

 
 ภาพท่ี1  รูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิ
สารสนเทศ 
 จากภาพท่ี1 พบวารูปแบบการสงเสริมศักยภาพ
ดานภูมิสารสนเทศมี 5 ข้ันตอนดังน้ี 
 1. การสรางความตระหนักดานภูมิสารสนเทศ โดย
การบรรยายของผูทรงคุณวุฒิ กอนการบรรยาย มีการทดสอบ
ดานความรูจากน้ันผูทรงคุณวุฒิบรรยายเรื่อง บทบาทของ
ทองถ่ินประกอบดวย องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดแก 
รูปแบบองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ขอมูลพ้ืนฐานกรมสงเสริม
การปกครองสวนทองถิ่น แผนการบริหารราชการแผนดิน 
แผนปฏิบัติราชการ 4 ป ของกระทรวงมหาดไทย แผนแมบท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร แผนปฏิบัติราชการกรม
สงเสริมการปกครองทองถ่ิน และพระราชบัญญัติและการ
กระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน หลักธรรมาภิ
บาล มาใชกับภาครัฐ ความจําเปนและความสําคัญดานภูมิ
สารสนเทศและความตระหนักดานภูมิสารสนเทศ  
 2. การสาธิตโปรแกรมแผนท่ีภาษีและทะเบียน
ทรัพย สิน  โดยมีชุดคูมือการฝก การสาธิตของวิทยากร 
ประกอบดวยการเตรียมขอมูลแผนที่ฐาน ไดแก ภาพถายทาง
อากาศ ภาพถายดาวเทียม ถนน แหลงน้ํา สถานที่ สําคัญ 
ส่ิงกอสราง โครงสรางพ้ืนฐาน สาธารณูปโภค แผนท่ีแมบท 
ไดแก ระวางทาบทับ โซน บล็อก ล็อท รหัสแปลงท่ีดิน ทะเบียน
ทรัพยสินประกอบดวย แบบสํารวจชนิดตางๆ ไดแก ผ.ท.1 
(ท่ีดิน) ผ.ท.2 (โรงเรือน) ผ.ท.3 (ปาย) ผ.ท.4 และการเช่ือมโยง
ขอมูล  
 3. การปฏิบัติ โดยวิทยากร อธิบาย แนะนํา พาทํา 
และทวนซ้ํ า  ประกอบดวยปฏิ บั ติการโปรแกรมด านภูมิ
สารสนเทศในการจัดทําแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน 
ข้ันตอนการเตรียมแผนที่แมบท โดยการเตรียมภาพถาย

ดาวเทียม การติดต้ังโปรแกรม ดาวนโหลดภาพถายดาวเทียม
และการนําเขาแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสินโดยใชโปรแกรม
(GIS) มีการประเมินผลดานทักษะจากการปฏิบัติระหวางการ
ฝกอบรมและใบงาน เพ่ือวัดทักษะ 
 4. การตรวจประเมิน โดย ประเมินผล ดาน
พฤติกรรมระหวางการฝกอบรมในภาพรวม โดยทีมผูชวย
วิทยากร เพ่ือวัดความรู ทักษะและเจตคติ และทําแบบทดสอบ
ดานการเรียนรูหลังการฝกอบรม เพ่ือประเมินผล ดานความรู 
 5. การอภิปรายผลและสะทอนผล โดยผูเขารับการ
ฝกอบรม ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในการเขารวมการ
สงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ และสะทอนผล เขียนลงใน
กระดาษ สะทอนผลเพ่ือประเมินผลความรูและทัศนคติ และนํา
รูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ ใหผูเช่ียวชาญ
ประเมิน 
 
 ผูวิจัยนํารูปแบบประเมินโดยผูเช่ียวชาญ ผลแสดงใน
ตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหคุณภาพรูปแบบ 

รายการ X  S.D. ระดับความ
เหมาะสม 

1.ดานข้ันตอน 4.50 0.57 มาก
2.ดานข้ันตอนการสรางความ
ตระหนักดานภูมิสารสนเทศ 4.47 0.65 มาก 

3.ดานข้ันตอนการสาธิต 4.42 0.50 มาก 
4. ดานข้ันตอนของการปฏิบัติ 4.33 0.59 มาก 
5. ดานข้ันตอนการตรวจประเมิน 4.50 0.51 มาก 
6.ดานข้ันตอนการอภิปรายผลและ
การสะทอนผล 4.44 0.65 มาก 

โดยรวม 4.45 0.58 มาก 

 
 จากตารางที่ 1  พบวา  ผูเช่ียวชาญเห็นวารูปแบบ
โดยรวมและรายขอมีความเหมาะสมอยูในระดับมากโดยดานที่
มีคาเฉลี่ยมากที่สุด3 อันดับแรก คือ ดานขั้นตอนการตรวจ
ประเมินในระดับมาก ดานขั ้นตอนในระดับมาก และดาน
ข้ันตอนการสรางความตระหนักดานภูมิสารสนเทศระดับมาก  
 1.2 ผลการพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรม 
 ผูวิจัยพัฒนาคูมือหลักสูตรการฝกอบรมตาม
รูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน  ประกอบดวย เนื้อหาการเรียนรู 3 ชุด คือ 
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ชุดท่ี 1 การสรางความตระหนักดานภูมิสารสนเทศ ชุดท่ี 2 แนะนํา
โปรแกรมแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน ชุดท่ี 3 ปฏิบัติการ
โปรแกรมดานภูมิสารสนเทศในการจัดทําแผนที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพยสินและผูวิจัยนําเสนอผูเช่ียวชาญจํานวน 9 ทาน เพ่ือ
ประเมินคุณภาพหลักสูตร  ผลการ 
ประเมินแสดงในตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2ผลการวิเคราะหคุณภาพหลักสูตร 

รายการ X  S.D. ร ะดั บค ว าม
เหมาะสม

1. วัตถุประสงคของหลักสูตร 4.33 0.71 มาก
2. คําอธิบายหลักสูตรการฝกอบรม 4.44 0.53 มาก
3. กิจกรรมในหลักสูตรการฝกอบรม 4.11 0.60 มาก 
4. ส่ือท่ีใชในหลักสูตรการฝกอบรม 4.33 0.50 มาก
5.  การวัดผลและประเมินผล 4.11 0.78 มาก
6. เน้ือหาสอดคลองกับวัตถุประสงค 4.44 0.53 มาก
7. เน้ือหาถูกตอง ทันสมัย 4.56 0.73 มากที่สุด

8. เน้ือหาเช่ือมโยงไปสูการปฏิบัติ 4.33 0.71 มาก 
9. การจัดลําดับความสําคัญของเน้ือหา 4.44 0.73 มาก 
10. ความชัดเจนของแผนภูมิ ตาราง  4.33 0.71 มาก 
11. ใชภาษาท่ีอานเขาใจ 4.22 0.67 มาก
12. ความเหมาะสมแบบทดสอบใบงาน 4.33 0.71 มาก 

โดยรวม 4.33 0.64 มาก 

 
 จากตาร า งที ่ 2  พบว า ผู เ ช่ียวชาญเห็นว า คูมือ
หลักสูตรการฝกอบรมโดยรวมและรายขอมีความเหมาะสมอยูใน
ระดับมากโดยมีขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากที่สุด3 อันดับแรกคือ ดาน
เนื้อหาถูกตอง ทันสมัยในระดับมากที่สุด คําอธิบายหลักสูตร
การฝกอบรมในระดับมาก เนื้อหาสอดคลองตามจุดประสงค
และการจัด ลํ าดับความสําคัญของ เ น้ือหาในระดับมาก 
ตามลําดับ 
 2. ผลการศึกษาการทดลองใชรูปแบบ 
การสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศกับบุคลากรสังกัด
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดมหาสารคาม 
 2.1. ผลการศึกษาดานการเรียนรู 
ผลการเปรียบเทียบดานการเรียนรูกอนและหลังการใชรูปแบบ
แสดงดังตารางท่ี 3 
 
 
 

 
 
 
 
ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการเรียนรูกอนและหลังการ 
               ใชรูปแบบ 

กลุมตัวอยาง คะแนน
เต็ม 

X . S.D. t p 

กอนการ
ฝกอบรม 
หลังการ
ฝกอบรม 

30 
 
30 

12.21 
 
21.69 

3.23 
 
2.72 

 
-14.06 

 
.000**

**P<.01 
 จากตารางที่ 3พบวา เจาหนาท่ีองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินกลุมตัวอยาง มีความรูหลังการฝกอบรมโดยใชรูปแบบ
การสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศเพ่ิมข้ึนจากกอนการ
ฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 
 2 . 2.ผลก า ร ศึ กษ า ทั กษ ะ จ า กก า ร ปฏิ บั ติ มี
รายละเอียด แสดงในตารางท่ี 4 
 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหทักษะจากการปฏิบัติ 
รายการ X  S.D. ระดับ

ทักษะ
1. การบูรณาการความรูดานภูมิสารสนเทศ 3.98 0.84 มาก 
2. การส่ือสารดานภูมิสารสนเทศกับผูอ่ืน 3.95 0.82 มาก 
3. การสรางสรรคผลงานในการเรียนรู 4.02 0.84 มาก
4. การแสวงหาความรูดานภูมิสารสนเทศ 4.02 0.81 มาก
5. การจัดเก็บและคนคืนความรูดานภูมิ
สารสนเทศ 3.90 0.73 มาก 

6. การแลกเปล่ียนความรูและการทํางานกับ
ผูอ่ืน 4.12 0.86 มาก 

โดยรวม 4.00 0.81 มาก

 
จากตารางที่ 4พบวากลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ย

ทักษะการปฏิบัติโดยรวมและรายขออยูในระดับมาก โดยมีขอท่ี
มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด3 อันดับแรกคือ การแลกเปล่ียนความรูและ
การทํางานกับผูอื่นการสรางสรรคผลงานในการเรียนรู การ
แสวงหาความรูดานภูมิสารสนเทศ ตามลําดับ 

 

ชุดท่ี 1 การสรางความตระหนักดานภูมิสารสนเทศ ชุดท่ี 2 แนะนํา
โปรแกรมแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน ชุดท่ี 3 ปฏิบัติการ
โปรแกรมดานภูมิสารสนเทศในการจัดทําแผนที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพยสินและผูวิจัยนําเสนอผูเช่ียวชาญจํานวน 9 ทาน เพ่ือ
ประเมินคุณภาพหลักสูตร  ผลการ 
ประเมินแสดงในตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2ผลการวิเคราะหคุณภาพหลักสูตร 

รายการ X  S.D. ร ะดั บค ว าม
เหมาะสม

1. วัตถุประสงคของหลักสูตร 4.33 0.71 มาก
2. คําอธิบายหลักสูตรการฝกอบรม 4.44 0.53 มาก
3. กิจกรรมในหลักสูตรการฝกอบรม 4.11 0.60 มาก 
4. ส่ือท่ีใชในหลักสูตรการฝกอบรม 4.33 0.50 มาก
5.  การวัดผลและประเมินผล 4.11 0.78 มาก
6. เน้ือหาสอดคลองกับวัตถุประสงค 4.44 0.53 มาก
7. เน้ือหาถูกตอง ทันสมัย 4.56 0.73 มากที่สุด

8. เน้ือหาเช่ือมโยงไปสูการปฏิบัติ 4.33 0.71 มาก 
9. การจัดลําดับความสําคัญของเน้ือหา 4.44 0.73 มาก 
10. ความชัดเจนของแผนภูมิ ตาราง  4.33 0.71 มาก 
11. ใชภาษาท่ีอานเขาใจ 4.22 0.67 มาก
12. ความเหมาะสมแบบทดสอบใบงาน 4.33 0.71 มาก 

โดยรวม 4.33 0.64 มาก 

 
 จากตาร า งที ่ 2  พบว า ผู เ ช่ียวชาญเห็นว าคูมือ
หลักสูตรการฝกอบรมโดยรวมและรายขอมีความเหมาะสมอยูใน
ระดับมากโดยมีขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากที่สุด3 อันดับแรกคือ ดาน
เนื้อหาถูกตอง ทันสมัยในระดับมากที่สุด คําอธิบายหลักสูตร
การฝกอบรมในระดับมาก เนื้อหาสอดคลองตามจุดประสงค
และการจัด ลํ าดับความสํา คัญของ เ น้ือหาในระ ดับมาก 
ตามลําดับ 
 2. ผลการศึกษาการทดลองใชรูปแบบ 
การสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศกับบุคลากรสังกัด
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดมหาสารคาม 
 2.1. ผลการศึกษาดานการเรียนรู 
ผลการเปรียบเทียบดานการเรียนรูกอนและหลังการใชรูปแบบ
แสดงดังตารางท่ี 3 
 
 
 

 
 
 
 
ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการเรียนรูกอนและหลังการ 
               ใชรูปแบบ 

กลุมตัวอยาง คะแนน
เต็ม 

X . S.D. t p 

กอนการ
ฝกอบรม 
หลังการ
ฝกอบรม 

30 
 
30 

12.21 
 
21.69 

3.23 
 
2.72 

 
-14.06 

 
.000**

**P<.01 
 จากตารางที่ 3พบวา เจาหนาท่ีองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินกลุมตัวอยาง มีความรูหลังการฝกอบรมโดยใชรูปแบบ
การสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศเพ่ิมข้ึนจากกอนการ
ฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 
 2 . 2.ผลก า ร ศึ กษ า ทั กษ ะ จ า กก า ร ปฏิ บั ติ มี
รายละเอียด แสดงในตารางท่ี 4 
 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหทักษะจากการปฏิบัติ 
รายการ X  S.D. ระดับ

ทักษะ
1. การบูรณาการความรูดานภูมิสารสนเทศ 3.98 0.84 มาก 
2. การส่ือสารดานภูมิสารสนเทศกับผูอ่ืน 3.95 0.82 มาก 
3. การสรางสรรคผลงานในการเรียนรู 4.02 0.84 มาก
4. การแสวงหาความรูดานภูมิสารสนเทศ 4.02 0.81 มาก
5. การจัดเก็บและคนคืนความรูดานภูมิ
สารสนเทศ 3.90 0.73 มาก 

6. การแลกเปล่ียนความรูและการทํางานกับ
ผูอ่ืน 4.12 0.86 มาก 

โดยรวม 4.00 0.81 มาก

 
จากตารางท่ี 4พบวากลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ย

ทักษะการปฏิบัติโดยรวมและรายขออยูในระดับมาก โดยมีขอท่ี
มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด3 อันดับแรกคือ การแลกเปล่ียนความรูและ
การทํางานกับผูอื่นการสรางสรรคผลงานในการเรียนรู การ
แสวงหาความรูดานภูมิสารสนเทศ ตามลําดับ 

 

ชุดท่ี 1 การสรางความตระหนักดานภูมิสารสนเทศ ชุดท่ี 2 แนะนํา
โปรแกรมแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพยสิน ชุดท่ี 3 ปฏิบัติการ
โปรแกรมดานภูมิสารสนเทศในการจัดทําแผนที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพยสินและผูวิจัยนําเสนอผูเช่ียวชาญจํานวน 9 ทาน เพ่ือ
ประเมินคุณภาพหลักสูตร  ผลการ 
ประเมินแสดงในตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2ผลการวิเคราะหคุณภาพหลักสูตร 

รายการ X  S.D. ร ะดั บค ว าม
เหมาะสม

1. วัตถุประสงคของหลักสูตร 4.33 0.71 มาก
2. คําอธิบายหลักสูตรการฝกอบรม 4.44 0.53 มาก
3. กิจกรรมในหลักสูตรการฝกอบรม 4.11 0.60 มาก 
4. ส่ือท่ีใชในหลักสูตรการฝกอบรม 4.33 0.50 มาก
5.  การวัดผลและประเมินผล 4.11 0.78 มาก
6. เน้ือหาสอดคลองกับวัตถุประสงค 4.44 0.53 มาก
7. เน้ือหาถูกตอง ทันสมัย 4.56 0.73 มากที่สุด

8. เน้ือหาเช่ือมโยงไปสูการปฏิบัติ 4.33 0.71 มาก 
9. การจัดลําดับความสําคัญของเน้ือหา 4.44 0.73 มาก 
10. ความชัดเจนของแผนภูมิ ตาราง  4.33 0.71 มาก 
11. ใชภาษาท่ีอานเขาใจ 4.22 0.67 มาก
12. ความเหมาะสมแบบทดสอบใบงาน 4.33 0.71 มาก 

โดยรวม 4.33 0.64 มาก 

 
 จากตาร า งที ่ 2  พบว า ผู เ ช่ียวชาญเห็นว าคูมือ
หลักสูตรการฝกอบรมโดยรวมและรายขอมีความเหมาะสมอยูใน
ระดับมากโดยมีขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากที่สุด3 อันดับแรกคือ ดาน
เนื้อหาถูกตอง ทันสมัยในระดับมากที่สุด คําอธิบายหลักสูตร
การฝกอบรมในระดับมาก เนื้อหาสอดคลองตามจุดประสงค
และการจัด ลํ าดับความสําคัญของ เ น้ือหาในระ ดับมาก 
ตามลําดับ 
 2. ผลการศึกษาการทดลองใชรูปแบบ 
การสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศกับบุคลากรสังกัด
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดมหาสารคาม 
 2.1. ผลการศึกษาดานการเรียนรู 
ผลการเปรียบเทียบดานการเรียนรูกอนและหลังการใชรูปแบบ
แสดงดังตารางท่ี 3 
 
 
 

 
 
 
 
ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการเรียนรูกอนและหลังการ 
               ใชรูปแบบ 

กลุมตัวอยาง คะแนน
เต็ม 

X . S.D. t p 

กอนการ
ฝกอบรม 
หลังการ
ฝกอบรม 

30 
 
30 

12.21 
 
21.69 

3.23 
 
2.72 

 
-14.06 

 
.000**

**P<.01 
 จากตารางที่ 3พบวา เจาหนาท่ีองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินกลุมตัวอยาง มีความรูหลังการฝกอบรมโดยใชรูปแบบ
การสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศเพ่ิมข้ึนจากกอนการ
ฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 
 2 . 2.ผลก า ร ศึ กษ า ทั กษ ะ จ า กก า ร ปฏิ บั ติ มี
รายละเอียด แสดงในตารางท่ี 4 
 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหทักษะจากการปฏิบัติ 
รายการ X  S.D. ระดับ

ทักษะ
1. การบูรณาการความรูดานภูมิสารสนเทศ 3.98 0.84 มาก 
2. การส่ือสารดานภูมิสารสนเทศกับผูอ่ืน 3.95 0.82 มาก 
3. การสรางสรรคผลงานในการเรียนรู 4.02 0.84 มาก
4. การแสวงหาความรูดานภูมิสารสนเทศ 4.02 0.81 มาก
5. การจัดเก็บและคนคืนความรูดานภูมิ
สารสนเทศ 3.90 0.73 มาก 

6. การแลกเปล่ียนความรูและการทํางานกับ
ผูอ่ืน 4.12 0.86 มาก 

โดยรวม 4.00 0.81 มาก

 
จากตารางท่ี 4พบวากลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ย

ทักษะการปฏิบัติโดยรวมและรายขออยูในระดับมาก โดยมีขอท่ี
มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด3 อันดับแรกคือ การแลกเปล่ียนความรูและ
การทํางานกับผูอื่นการสรางสรรคผลงานในการเรียนรู การ
แสวงหาความรูดานภูมิสารสนเทศ ตามลําดับ 

 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหคุณภาพหลักสูตร

 จากตารางท่ี 2 พบวาผูเชีย่วชาญเหน็วาคูมอืหลกัสตูรการ

ฝกอบรมโดยรวมและรายขอมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก

โดยมขีอท่ีมคีาเฉลีย่มากท่ีสดุ3 อนัดบัแรกคอื ดานเนือ้หาถกูตอง 

ทันสมัยในระดับมากท่ีสุด คําอธิบายหลักสูตรการฝกอบรมใน

ระดับมาก เนื้อหาสอดคลองตามจุดประสงคและการจัดลําดับ

ความสําคัญของเนื้อหาในระดับมาก ตามลําดับ

 2. ผลการศึกษาการทดลองใชรูปแบบการสงเสริม

ศักยภาพดานภูมิสารสนเทศกับบุคลากรสังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นในจังหวัดมหาสารคาม

  2.1. ผลการศกึษาดานการเรียนรู ผลการเปรียบเทยีบ

ดานการเรียนรูกอนและหลังการใชรูปแบบแสดงดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการเรียนรูกอนและหลังการใช

  รูปแบบ

**P<.01

 จากตารางที ่3 พบวา เจาหนาทีอ่งคกรปกครองสวนทอง

ถิน่กลุมตวัอยาง มคีวามรูหลงัการฝกอบรมโดยใชรูปแบบการสง

เสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศเพิ่มขึ้นจากกอนการฝกอบรม

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01

  2.2.ผลการศกึษาทกัษะจากการปฏบัิติมรีายละเอยีด 

แสดงในตารางที่ 4

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหทักษะจากการปฏิบัติ

 จากตารางที่ 4 พบวากลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ยทักษะ

การปฏิบัติโดยรวมและรายขออยูในระดับมาก โดยมีขอท่ีมีคา

เฉลี่ยมากที่สุด3 อันดับแรกคือ การแลกเปลี่ยนความรูและการ

ทํางานกับผูอ่ืนการสรางสรรคผลงานในการเรียนรู การแสวงหา

ความรูดานภูมิสารสนเทศ ตามลําดับ

  2.3.ผลการศึกษาดานพฤติกรรมการปฏิบัติงาน

ระหวางการฝกอบรมมีรายละเอียด แสดงในตารางที่ 5
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ตารางที่ 5 ผลการการศึกษาดานพฤติกรรมการปฏิบัติงาน

 2.3.ผลการศึกษาดานพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ระหวางการฝกอบรมมีรายละเอียด แสดงในตารางท่ี 5 
ตารางที่ 5 ผลการการศึกษาดานพฤติกรรมการ 

  ปฏิบัติงาน 
รายการ X  S.D. ระดับ

พฤติกรรม
1. ความสนใจใฝรู ดานภูมิสารสนเทศอยูเสมอ 4.29 0.60 มาก
2. ฝกฝนและปฏิบัติกิจกรรมภูมิสารสนเทศ
สมํ่าเสมอ 4.48 0.63 มาก 

3. มีความมั่นใจในการใชภูมิสารสนเทศ 4.31 0.60 มาก
4. นําความรูไปใชในการแกปญหาท่ีเกิดข้ึน
ในขณะใชงานภูมิสารสนเทศ 4.33 0.61 มาก 

5. สรางสรรคผลงานโดยการผลิตช้ินงาน 4.29 0.60 มาก 
โดยรวม 4.34 0.61 มาก

 จากตารางท่ี 5 พบวากลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ย
พฤติกรรมในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายขออยูในระดับ
มากโดยมีขอท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด 3 อันดับแรกคือฝกฝนและ
ปฏิบัติกิจกรรมภูมิสารสนเทศสมํ่าเสมอ นําความรูไปใชในการ
แกปญหาที่เกิดข้ึนในขณะใชงานภูมิสารสนเทศ มีความม่ันใจใน
การใชภูมิสารสนเทศ ตามลําดับ 
 2.4.ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูเขารวม
โครงการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศรายละเอียด 
แสดงในตารางท่ี 6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตารางที่ 6ผลการการศึกษาดานความพึงพอใจ 

รายการ X . S.D. ระดับความพึง
พอใจ 

1. หัวขอในการฝกอบรมมีความนาสนใจและ
สอดคลองกับหลักสูตร 4.69 0.47 มากท่ีสุด 

2. เน้ือหาการฝกอบรมแตละหัวขอมีความ
เหมาะสม 4.67 0.53 มากท่ีสุด 

3. เน้ือหาหลักสูตรตรงกับวัตถุประสงคของ
หลักสูตร 4.76 0.48 มากท่ีสุด 

4. วิทยากรมีความรูความสามารถ 4.86 0.35 มากท่ีสุด
5. วิทยากรเปดโอกาสใหผูเขารับการ
ฝกอบรมถามและตอบปญหาไดชัดเจน 4.76 0.48 มากท่ีสุด 

6. เอกสารประกอบการฝกอบรมมีความ
เหมาะสมกับเน้ือหา 4.48 0.67 มาก 

7. เอกสารประกอบการฝกอบรมอานเขาใจ
งาย 4.57 0.63 มากท่ีสุด 

8.  สภาพหองที่ใชในการฝกอบรมเหมาะสม 4.69 0.52 มากท่ีสุด 
9.โสตทัศนูปกรณมีความครบถวนสมบูรณ 4.67 0.48 มากท่ีสุด 
10. ส่ือท่ีใชในการฝกอบรมเขาใจงาย 4.62 0.66 มากท่ีสุด 
11. แบบประเมินผลหลังการฝกอบรมมี
ความเหมาะสม 4.62 0.54 มากท่ีสุด 

12. หลังจากเขารับการฝกอบรมสามารถนํา
ความรูและทักษะไปใชในการปฏิบัติงาน 4.64 0.58 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.67 0.54 มากท่ีสุด

 
 จากตารางที่ 6 พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจ
ตอการเขารวมการฝกอบรมโดยรวมอยูในระดับมากที่สุดและมี
คาความพึงพอใจเปนรายขออยูในระดับมากท่ีสุด โดยมีขอท่ีมี
คะแนนเฉล่ียมากที่ สุด3 อันดับแรกคือ วิทยากรมีความรู
ความสามารถ เน้ือหาหลักสูตรตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร 
และ วิทยากรเปดโอกาสใหผูเขารับการฝกอบรมถามและตอบ
ปญหาไดชัดเจน ตามลําดับและมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
1 ขอ 
 
 3. ผลการศึกษาติดตามการใชรูปแบบการสงเสริม
ศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ 
 หล ัง จ า ก ที ่ผู ว ิจ ัย ส ง เสริม ศักยภาพด านภูมิ
สารสนเทศกับบุคลากรสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน
จังหวัดมหาสารคามครบระยะ 1 เดือน ผูวิจัยดําเนินการ

 2.3.ผลการศึกษาดานพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ระหวางการฝกอบรมมีรายละเอียด แสดงในตารางท่ี 5 
ตารางที่ 5 ผลการการศึกษาดานพฤติกรรมการ 

  ปฏิบัติงาน 
รายการ X  S.D. ระดับ

พฤติกรรม
1. ความสนใจใฝรู ดานภูมิสารสนเทศอยูเสมอ 4.29 0.60 มาก
2. ฝกฝนและปฏิบัติกิจกรรมภูมิสารสนเทศ
สมํ่าเสมอ 4.48 0.63 มาก 

3. มีความมั่นใจในการใชภูมิสารสนเทศ 4.31 0.60 มาก
4. นําความรูไปใชในการแกปญหาท่ีเกิดข้ึน
ในขณะใชงานภูมิสารสนเทศ 4.33 0.61 มาก 

5. สรางสรรคผลงานโดยการผลิตช้ินงาน 4.29 0.60 มาก 
โดยรวม 4.34 0.61 มาก

 จากตารางท่ี 5 พบวากลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ย
พฤติกรรมในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายขออยูในระดับ
มากโดยมีขอท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด 3 อันดับแรกคือฝกฝนและ
ปฏิบัติกิจกรรมภูมิสารสนเทศสมํ่าเสมอ นําความรูไปใชในการ
แกปญหาที่เกิดข้ึนในขณะใชงานภูมิสารสนเทศ มีความม่ันใจใน
การใชภูมิสารสนเทศ ตามลําดับ 
 2.4.ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูเขารวม
โครงการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศรายละเอียด 
แสดงในตารางท่ี 6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ตารางที่ 6ผลการการศึกษาดานความพึงพอใจ 

รายการ X . S.D. ระดับความพึง
พอใจ 

1. หัวขอในการฝกอบรมมีความนาสนใจและ
สอดคลองกับหลักสูตร 4.69 0.47 มากท่ีสุด 

2. เน้ือหาการฝกอบรมแตละหัวขอมีความ
เหมาะสม 4.67 0.53 มากท่ีสุด 

3. เน้ือหาหลักสูตรตรงกับวัตถุประสงคของ
หลักสูตร 4.76 0.48 มากท่ีสุด 

4. วิทยากรมีความรูความสามารถ 4.86 0.35 มากท่ีสุด
5. วิทยากรเปดโอกาสใหผูเขารับการ
ฝกอบรมถามและตอบปญหาไดชัดเจน 4.76 0.48 มากท่ีสุด 

6. เอกสารประกอบการฝกอบรมมีความ
เหมาะสมกับเน้ือหา 4.48 0.67 มาก 

7. เอกสารประกอบการฝกอบรมอานเขาใจ
งาย 4.57 0.63 มากท่ีสุด 

8.  สภาพหองที่ใชในการฝกอบรมเหมาะสม 4.69 0.52 มากท่ีสุด 
9.โสตทัศนูปกรณมีความครบถวนสมบูรณ 4.67 0.48 มากท่ีสุด 
10. ส่ือท่ีใชในการฝกอบรมเขาใจงาย 4.62 0.66 มากท่ีสุด 
11. แบบประเมินผลหลังการฝกอบรมมี
ความเหมาะสม 4.62 0.54 มากท่ีสุด 

12. หลังจากเขารับการฝกอบรมสามารถนํา
ความรูและทักษะไปใชในการปฏิบัติงาน 4.64 0.58 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.67 0.54 มากท่ีสุด

 
 จากตารางที่ 6 พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจ
ตอการเขารวมการฝกอบรมโดยรวมอยูในระดับมากที่สุดและมี
คาความพึงพอใจเปนรายขออยูในระดับมากท่ีสุด โดยมีขอท่ีมี
คะแนนเฉล่ียมากที่ สุด3 อันดับแรกคือ วิทยากรมีความรู
ความสามารถ เน้ือหาหลักสูตรตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร 
และ วิทยากรเปดโอกาสใหผูเขารับการฝกอบรมถามและตอบ
ปญหาไดชัดเจน ตามลําดับและมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
1 ขอ 
 
 3. ผลการศึกษาติดตามการใชรูปแบบการสงเสริม
ศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ 
 หล ัง จ า ก ที ่ผู ว ิจ ัย ส ง เสริม ศักยภาพด านภูมิ
สารสนเทศกับบุคลากรสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน
จังหวัดมหาสารคามครบระยะ 1 เดือน ผูวิจัยดําเนินการ

 จากตารางท่ี 5 พบวากลุ มตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ย

พฤติกรรมในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายขออยูในระดับมาก

โดยมีขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรกคือฝกฝนและปฏิบัติ

กจิกรรมภมูสิารสนเทศสมํา่เสมอ นาํความรูไปใชในการแกปญหา

ที่เกิดขึ้นในขณะใชงานภูมิสารสนเทศ มีความมั่นใจในการใชภูมิ

สารสนเทศ ตามลําดับ

  2.4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูเขารวม

โครงการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศรายละเอียด แสดง

ในตารางที่ 6

ตารางที่ 6 ผลการการศึกษาดานความพึงพอใจ

 จากตารางที่ 6 พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอ

การเขารวมการฝกอบรมโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุดและมีคา

ความพึงพอใจเปนรายขออยูในระดับมากท่ีสุด โดยมีขอที่มี

คะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุด3 อันดับแรกคือ วิทยากรมีความรูความ

สามารถ เนื้อหาหลักสูตรตรงกับวัตถุประสงคของหลักสูตร และ 

วิทยากรเปดโอกาสใหผูเขารับการฝกอบรมถามและตอบปญหา

ไดชัดเจน ตามลําดับและมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 1 ขอ

 3. ผลการศึกษาติดตามการใชรูปแบบการสงเสริม

ศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ

 หลังจากท่ีผูวิจัยสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศกับ

บุคลากรสงักดัองคกรปกครองสวนทองถิน่ในจังหวดัมหาสารคาม

ครบระยะ 1 เดือน ผูวิจัยดําเนินการติดตามผลการดําเนินการ 
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โดยตดิตามผลลพัธทีเ่กดิตอองคกร และใชแบบสอบถามผูบังคบั

บัญชาของกลุมตัวอยางที่ผานการเสริมศักยภาพ รายละเอียด

แสดงในตารางที่ 7

ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะหผลลัพธที่เกิดตอองคกร

ติดตามผลการดําเนินการ โดยติดตามผลลัพธท่ีเกิดตอองคกร 
และใชแบบสอบถามผูบังคับบัญชาของกลุมตัวอยางที่ผานการ
เสริมศักยภาพ รายละเอียดแสดงในตารางที่ 7 

ตารางท่ี 7 ผลการวิเคราะหผลลัพธท่ีเกิดตอองคกร 
รายการ X . S.D. ระดับความ

คิดเห็น 
ดานพฤติกรรมการใฝรูภูมิสารสนเทศ 4.01 0.68 มาก
ดานพฤติกรรมการปฏิบัติงานภูมิสารสนเทศ 4.16 0.77 มาก 
ดานพฤติกรรมการถายทอดภูมิสารสนเทศ 4.09 0.75 มาก
ดานเจตคติตอภูมิสารสนเทศขององคกร 4.41 0.65 มาก 

โดยรวม 4.18 0.72 มาก

  
 จากตารางที่ 7 พบวาผูบังคับบัญชาเห็นวาผลลัพธ
ท่ีเกิดตอองคกรโดยรวมและรายขออยูในระดับมากโดยดานท่ีมี
คาเฉล่ียมากท่ีสุดระดับมาก 3 อันดับแรก คือดานเจตคติตอภูมิ
สารสนเทศขององคกร ดานพฤติกรรมการปฏิบัติงานภูมิ
สารสนเทศ และดานพฤติกรรมการถายทอดภูมิสารสนเทศ 
ตามลําดับ 
 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการวิจัยมีประเด็นนํามาอภิปรายผล ดังน้ี 

1. การศึกษารูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิ
สารสนเทศของบุคลากรสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน
จังหวัดมหาสารคามพบวาความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญเห็นวา
รูปแบบมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเนื่องมาจาก 
ในการพัฒนารูปแบบไดศึกษาจากสภาพจริง บริบท และความ
ตองการของบุคลากร  และนํามาพัฒนารูปแบบการสงเสริม
ศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ โดยประชุมกลุมยอยผูทรงคุณวุฒิ
ท่ีเก่ียวของ นอกจากนี้คูมือหลักสูตรการฝกอบรมก็ไดพัฒนา
ตามรูปแบบ สงผลใหรูปแบบสอดคลองกับความตองการ  
ผลการวิจัยน้ี สอดคลองกับผลงานวิจัยของ ไพโรจน สถิรยากร  
(2547 : บทคัดยอ) ฉัตรชาญ ทองจับ  (2553 : บทคัดยอ)  สม
ยงค  สีขาว (2553 : บทคัดยอ)  Robinson(2010: Abstract) 
และ มณเฑียร รัตนศิริวงศวุฒิ (2552 :45-52) 
 2.ผลการทดลองใชรูปแบบการสงเสริมศักยภาพ
ดานภูมิสารสนเทศพบวา 

  ผูเขารับการฝกอบรมมีคะแนนเฉล่ียการเรียนรูหลัง
การฝกอบรมมากกวาคะแนนเฉลี่ยกอนการฝกอบรมดวย
รูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01อาจเน่ืองมาจากรูปแบบการ
สงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ มีข้ันตอนท่ีชัดเจน  มีคูมือ
ท่ีสอดคลองกับความตองการ  เขาใจงาย  มีใบงานท่ีมีความ
ชัดเจน ปฏิบัติได  และผูวิจัยจัดใหมีวิทยากรผูชวย ทําใหกลุม
ตัวอยางมีความมุงม่ันตั้งใจ และมีกําลังใจในการฝกปฏิบัติ 
ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ เฉลิมชัย วิโรจน
วรรณ  (2550 : บทคัดยอ) เจษฎาพร เมธีพิทักษธรรม (2541 : 
บทคัดยอ) และ ฉัตรชาญ ทองจับ  (2553 : บทคัดยอ) พบวาใน
ดานทักษะปฏิบัติของผูเขาฝกอบรมมีความพอใจอยูในระดับมาก 
อีกทั้งกระบวนการฝกอบรมตามรูปแบบการสงเสริมศักยภาพ
ดานภูมิสารสนเทศผู เขารับการฝกอบรม มีความตองการ
ฝกอบรม มีความสนใจ และผูฝกอบรมอยูจนครบหลักสูตร ซึ่ง
แตกตางกับ ฉัตรชาญ ทองจับ  (2553 : บทคัดยอ) อยูในระดับ
พอใช 
 3. ผลการติดตามการใชร ูปแบบการสง เสริม
ศักยภาพดานภูมิสารสนเทศพบวามีผลลัพธท่ีเกิดตอองคกรอยู
ในระดับมาก อาจเน่ืองมาจากผูบริหารท่ีสงผูเขารับการฝกอบรม
ตามรูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ นําสูการ
ปฏิบัติจากงานประจํา มีการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมและเจต
คติตองาน ท้ังน้ีเพราะ รูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิ
สารสนเทศประกอบดวยเคร่ืองมือ คูมือหลักสูตรการฝกอบรม 
ทําใหผูเขารับการฝกอบรมสามารถเตรียมขอมูลและใชโปรแกรม
แผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสินที่มีอยูแลวในหนวยงานได
สงผลการพัฒนาทักษะหลังการฝกอบรม ซึ่งสอดคลองกับ 
ไพโรจน สถิรยากร  (2547 : บทคัดยอ) และยุพาศรี ไพรวรรณ
และคณะ(2553 : บทคัดยอ) ซึ่งพบวาผูบังคับบัญชามีความพึง
พอใจตอผูใตบังคับบัญชา ในการนําเอาความรูและทักษะท่ีไดรับ
ไปประยุกตใชในการสอนงานภาคปฏิบัติอยูในระดับมากและ
แตกตางจากฉัตรชาญ ทองจับ  (2553 : บทคัดยอ) ท่ีพบวา
ผูบริหารมีความคิดเห็นเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง  
 

สรุปผลการวิจัย  
ผลการวิจัยสรุปผลดังน้ี 

 จากตารางที่ 7 พบวาผูบังคับบัญชาเห็นวาผลลัพธที่เกิด

ตอองคกรโดยรวมและรายขออยูในระดับมากโดยดานที่มีคา

เฉลี่ยมากท่ีสุดระดับมาก 3 อันดับแรก คือดานเจตคติตอภูมิ

สารสนเทศขององคกร ดานพฤติกรรมการปฏิบัติงานภูมิ

สารสนเทศ และดานพฤตกิรรมการถายทอดภมูสิารสนเทศ ตาม

ลําดับ

อภิปรายผลการวิจัย
ผลการวิจัยมีประเด็นนํามาอภิปรายผล ดังนี้

 1. การศึกษารูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิ

สารสนเทศของบุคลากรสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

จังหวดัมหาสารคามพบวาความคดิเห็นของผูเชีย่วชาญเหน็วารูป

แบบมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ใน

การพัฒนารูปแบบไดศึกษาจากสภาพจริง บริบท และความ

ตองการของบุคลากร และนํามาพัฒนารูปแบบการสงเสริม

ศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ โดยประชุมกลุมยอยผูทรงคุณวุฒิ

ทีเ่กีย่วของ นอกจากนีคู้มอืหลกัสตูรการฝกอบรมกไ็ดพฒันาตาม

รูปแบบ สงผลใหรูปแบบสอดคลองกบัความตองการ ผลการวจัิย

นี้ สอดคลองกับผลงานวิจัยของ ไพโรจน สถิรยากร (2547 : 

บทคัดยอ) ฉัตรชาญ ทองจับ (2553 : บทคัดยอ) สมยงค 

สีขาว (2553 : บทคัดยอ) Robinson (2010: Abstract) และ 

มณเฑียร รัตนศิริวงศวุฒิ (2552 :45-52)

 2.ผลการทดลองใชรูปแบบการสงเสริมศกัยภาพดานภมูิ

สารสนเทศพบวา

  ผูเขารับการฝกอบรมมคีะแนนเฉลีย่การเรียนรูหลงั

การฝกอบรมมากกวาคะแนนเฉลีย่กอนการฝกอบรมดวยรูปแบบ

การสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .01อาจเนื่องมาจากรูปแบบการสงเสริมศักยภาพ

ดานภูมิสารสนเทศ มีข้ันตอนท่ีชัดเจน มีคูมือที่สอดคลองกับ

ความตองการ เขาใจงาย มใีบงานทีม่คีวามชดัเจน ปฏบิติัได และ

ผูวิจัยจัดใหมีวิทยากรผูชวย ทําใหกลุมตัวอยางมีความมุงมั่น

ตัง้ใจ และมกีาํลงัใจในการฝกปฏบิติั ผลการวจัิยนีส้อดคลองกบั

ผลการวจิยัของ เฉลมิชยั วโิรจนวรรณ (2550 : บทคดัยอ) เจษฎา

พร เมธีพิทักษธรรม (2541 : บทคัดยอ) และ ฉัตรชาญ ทองจับ 

(2553 : บทคัดยอ) พบวาในดานทักษะปฏิบัติของผูเขาฝกอบรม

มีความพอใจอยูในระดับมาก อีกทั้งกระบวนการฝกอบรมตาม

รูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศผูเขารับการฝก

อบรม มีความตองการฝกอบรม มีความสนใจ และผูฝกอบรม

อยูจนครบหลักสูตร ซึ่งแตกตางกับ ฉัตรชาญ ทองจับ (2553 : 

บทคัดยอ) อยูในระดับพอใช

 3. ผลการติดตามการใชรูปแบบการสงเสริมศักยภาพ

ดานภูมิสารสนเทศพบวามีผลลัพธท่ีเกิดตอองคกรอยูในระดับ

มาก อาจเนื่องมาจากผูบริหารที่สงผูเขารับการฝกอบรมตามรูป

แบบการสงเสริมศกัยภาพดานภมูสิารสนเทศ นาํสูการปฏบัิติจาก

งานประจาํ มีการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมและเจตคติตองาน 

ทั้งนี้เพราะ รูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ

ประกอบดวยเครื่องมือ คูมือหลักสูตรการฝกอบรม ทําใหผูเขา

รับการฝกอบรมสามารถเตรียมขอมลูและใชโปรแกรมแผนทีภ่าษี

และทะเบียนทรัพยสนิทีม่อียูแลวในหนวยงานไดสงผลการพฒันา

ทักษะหลังการฝกอบรม ซ่ึงสอดคลองกับ ไพโรจน สถิรยากร 

(2547 : บทคัดยอ) และยุพาศรี ไพรวรรณและคณะ(2553 : 

บทคดัยอ) ซึง่พบวาผูบังคบับญัชามคีวามพงึพอใจตอผูใตบงัคบั

บญัชา ในการนาํเอาความรูและทกัษะท่ีไดรับไปประยกุตใชในการ

สอนงานภาคปฏิบัติอยูในระดับมากและแตกตางจากฉัตรชาญ 

ทองจับ (2553 : บทคดัยอ) ทีพ่บวาผูบรหิารมคีวามคดิเหน็เหมาะ

สมอยูในระดับปานกลาง 
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สรุปผลการวิจัย
ผลการวิจัยสรุปผลดังนี้

 1.การพัฒนารูปแบบการส งเสริมศักยภาพดานภูมิ

สารสนเทศ พบวามี 5 ขั้นตอน คือ การสรางความตระหนักดานภูมิ

สารสนเทศการสาธิตการปฏบัิต ิการตรวจประเมนิ และการอภปิราย

ผลและสะทอนผล

 2.รูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศ 

ผูเชี่ยวชาญไดประเมินผลวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

 3. หลักสูตรการฝกอบรมการสงเสริมศักยภาพดานภูมิ

สารสนเทศผูเชีย่วชาญไดประเมนิวามคีวามเหมาะสมอยูในระดบัมาก 

 4. กลุมตัวอยางมีคะแนนเฉลี่ยการเรียนรูหลังการฝก

อบรมสงูกวากอนการฝกอบรม อยางมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั.

01มีคะแนนเฉลี่ยการปฏิบัติอยู ในระดับมากมีคะแนนเฉลี่ย

พฤตกิรรมการปฏบิตังิานอยูในระดบัมากและมคีวามพงึพอใจตอ

การเขารวมการฝกอบรมอยูในระดับมากที่สุด 

  5. ผูบังคับบัญชาเห็นวามีผลลัพธท่ีเกิดตอองคกร

อยูในระดับมาก

ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช
 รูปแบบการสงเสริมศักยภาพดานภูมิสารสนเทศผูเขารับ

การฝกอบรมตองเตรียมขอมลูหนวยงานใหพรอมในระหวางการฝก

อบรมทําใหการฝกอบรมดําเนินไปไดอยางราบรื่น ผูวิจัยตองจัดทํา

เว็บไซด ในการบริหารจัดการการฝกอบรมแทนสื่อสังคมออนไลน 

กิตติกรรมประกาศ
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธรัช 

อารีราษฎร และผูชวยศาสตราจารย ดร.วรปภา อารีราษฎร ซึ่ง

เปนท่ีอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธที่ไดกรุณาใหความชวยเหลือ 

แนะนํา อันเปนประโยชนแกผูวิจัย

 ขอขอบพระคุณ ศาสตราจารย พล.ต.ต.ดร.เกียรติพงษ 

มเีพยีรทีใ่หความอนเุคราะหเปนวทิยากรในงานวิจัยและอาจารย

เจ าหนาท่ีคณะเทคโนโลยีสารสนเทศมหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม

 ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิ ผูเชี่ยวชาญและเจาหนาที่

องคกรปกครองสวนทองถิน่จังหวดัมหาสารคามใหความกรุณาให

ขอมลู และตอบแบบสอบถามจนเปนผลใหงานวจัิยนีส้าํเร็จลลุวง
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