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บทคัดยอ
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปในการปฏิบัติงานบัญชีของกลุ มผลิตภัณฑชุมชน 

: กรณีศึกษา รานขนมเทียนแกวแมพูลศรี อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม โดยเปนการพัฒนาเพื่อใหกลุมผลิตภัณฑชุมชนสามารถ

ใชเปนเครือ่งมอืในการบันทึกบัญชโีปรแกรมสําเร็จรูปในการปฏบิตังิานบญัชีตามรปูแบบของกลุมผลติภัณฑชุมชน ไดพฒันาเปนระบบงาน

ใหใชในเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลแบบเดี่ยวแทนระบบการทําบัญชีดวยมือ โดยมีการพัฒนาดวยภาษาVisual Basic 2008 

เปนภาษาในการพัฒนา และใช SQL Server 2005 ในการจัดเก็บขอมูล ซึ่งชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บขอมูลที่เปนระบบมากยิ่ง

ขึ้น สามารถประมวลผลขอมูลไดรวดเร็ว และอํานวยความสะดวกใหกับเจาของกิจการในการจัดเก็บขอมูลไดงายขึ้น ผลการวิจัยพบวา 

 ผูทดลองระบบโปรแกรมสาํเรจ็รปูในการปฏบิตังิานบญัชี มคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัลกัษณะ การใชงานโปรแกรมบญัชีโดยรวม อยู

ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากที่สุด จํานวน 4 ขอ โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ 

ความถกูตองของการออกรายงาน ประโยชนในการใชงานของระบบงานนีต้อกลุมผลติภณัฑวสิาหกจิชมุชน ระบบงานมคีวามสอดคลอง

กับงานที่ปฏิบัติ และระบบมีการออกแบบใหงายตอการใชงาน และอยูในระดับมาก จํานวน 2 ขอ ไดแก ความรูความเขาใจในการบันทึก

ของระบบงานนี้ และเมนูมีความชัดเจน งายตอการใช และสื่อความหมายไดดี ดังนั้น ผูที่สนใจที่จะนําไปพัฒนางานตอ สามารถพัฒนา

โปรแกรมใหเปนระบบออนไลน และเพิม่เตมิฟงกชัน่ใหหลากหลายรายการตามความตองการของผูใชงาน โดยไมตองจาํกดัรายการของ

ขอมูลตอไป

 คําสําคัญ : ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปในการปฏิบัติงานบัญชี ; กลุมผลิตภัณฑชุมชน 

ABSTRACT
 The purpose of this study is to design and develop the accounting software for local community product 

group. Case study for this research is Mae Plusri Tian-Kaew Thai dessert, Kantharawichai, Mahasarakham. 

The software is designed to record the accounting transection instead of manual system. It also has been 

developed for individual computer user. The software is developed by System Development Life Cycle (SDLC). 

Moreover, the Visual Basic 2008 is used as a programming language. SQL Server 2005 is selected for 

recording the data. Software makes the group work faster and it is easy to use. Furthermore, it facilitates the 
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efficiency data recording system. 

 The results show that software testers have the opinions towards the accounting software in overall 

aspects at high level. The results also demonstrate in topic that arranged from the means largest to smallest. 

The software is voted in most satisfied in 4 topics which are (1) the accuracy of the reports (2) the benefits 

of the software for local community product group (3) the consistency of the system and function (4) the 

program is easy to use. Moreover, it is voted in satisfied in 2 topics which are (1) easy to use and understand 

the software and (2) the function is clear to understand. Therefore, this software need developed to design 

much suitable and meet user needs. 

 Keywords : Design and Develop the Accounting Software ; Local Community Product Group 

บทนํา
 ในปจจุบันการใชคอมพิวเตอรและโปรแกรมที่จะนํามา

ประยุกตเพื่อการพัฒนาระบบงานตางๆ ไดเขามามีบทบาทอยาง

มาก ไมวาจะเปนในสวนของหนวยงานกจิการหางราน ธรุกิจขนาด

ใหญ ขนาดกลาง และขนาดยอม หรือไมสวนของภาครัฐ เอกชน 

และรัฐวิสาหกิจ ทําใหในองคกรตางๆ ไดมีการพัฒนาและ

ออกแบบระบบงานขึน้ใหมคีวามสะดวก รวดเรว็ และทนัตอเวลา 

ทันตอเหตุการณในปจจุบันเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ (ธงชัย พงศสิทธิกาญจนา, 2551 : 6) ดังนั้น ธุรกิจ

ตางๆ จําเปนอยางยิ่งที่ตองอาศัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเขา

มาชวยในการทํางานเพื่อใหองคกรธุรกิจสามารถประมวลผล

ขอมูลไดอยางมีคุณภาพ ถูกตอง รวดเร็ว เปนประโยชนตอการ

ตัดสินใจของผูบริหารองคกร 

 ผลติภณัฑชมุชนหรอืผลติภณัฑ OTOP เปนผลติภณัฑ

ที่มีกําเนิดมาจากชุมชน โดยภูมิปญญาชาวบานที่แสดงใหเห็น

ถงึรากฐานทางวัฒนธรรม วถิชีวีติความเปนอยูของคนในชมุชน

นั้น ๆ ตลอดระยะเวลาที่ผานมา มีการพัฒนาผลิตภัณฑและ

บรรจภุณัฑทีไ่ดคุณภาพและมาตรฐาน มกีารขึน้ทะเบยีนผูผลติ

ทั่วประเทศ ในปจจุบันแนวทางการพัฒนาผูผลิตผลิตภัณฑ

ชุมชนทั้งในภาพรวมของประเทศและในจังหวัดไดมีการปรับ

เปล่ียนแนวทางการดําเนินงานไปตามแนวนโยบายของรัฐ

จากเดิมที่ภาครัฐมีบทบาทเปนผูใหการสนับสนุนโดยตรงใน

ทุก ๆ ดานมาเปนภาครัฐจะลดบทบาทลงและสงเสริมใหภาค

เอกชนและสถาบนัการศกึษาเขามสีวนรวมในการพัฒนามากข้ึน 

โดยจะมุงเนนไปที่ผูผลิตผลิตภัณฑชุมชนที่มีความตองการใน

การพัฒนา [4] ซึ่งในปจจุบันถือไดวากลุมผลิตภัณฑชุมชนไดมี

ความเขมแขง็ สรางรายไดเพิม่ใหกบัสมาชกิในชมุชนมาอยางตอ

เนือ่ง มรีะบบการบรหิารจดัการดวยสมาชกิในชมุชน แตในเรือ่ง

การจัดทํารายงานข อมูลทางการเงินและบัญชีของกลุ ม

ผลิตภณัฑชุมชนนัน้ยงัเปนทะเบียนคมุโดยมอบหมายใหสมาชิก

เปนผูบันทึกขอมูลและสรุปรายงานทางการเงินเพื่อรายงานตอ

สมาชิกในแตละชวงเวลาที่กําหนด

 ในอําเภอกนัทรวชัิย จงัหวดัมหาสารคาม กลุมผลติภณัฑ

ชุมชนไดมีระบบการจัดทําบัญชีแบบงายๆ เพื่อบันทึกเหตุการณ

คาประจาํวนัของกลุม ประกอบดวย ทะเบยีนคมุรายรับ ทะเบยีน

คุมรายจาย ทะเบียนสมาชิก และโดยสวนใหญผูทําหนาที่จัดทํา

บญัชขีองกลุมผลติภณัฑชมุชน เปนบคุคลทีไ่มไดสาํเรจ็การศกึษา

ทางดานบัญชี ไมไดผานกระบวนการอบรมหรือพัฒนางาน

ดานบัญชีอยางตอเนื่อง ดังนั้น ในการจัดทําบัญชีนั้นบันทึก

รายการทีไ่มยุงยาก ไมซบัซอน แตตองการสรปุยอดคงเหลอืราย

ไดหกัรายจายเพือ่หายอดคงเหลอืของรายไดสทุธเิทานัน้ นอกจาก

นี้ การจัดทําบัญชีของกลุมผลิตภัณฑชุมชนนั้นเพื่อรายงานตอ

สมาชิกในกลุ มในสิ้นปเพื่อประกาศจายปนผลหรือจายคา

ตอบแทนเทานัน้ ไมไดรายงานตอหนวยงานภายนอกแตอยางใด 

ทําใหไมตองจัดทําบัญชีอยางสมบูรณแบบที่กําหนดไวในหลัก

ทฤษฎ ีซึง่ปญหาและอปุสรรคของผูจดัทาํรายงานทางการเงนิและ

บัญชีของกลุมผลิตภัณฑชุมชนนั้นเกิดจากการบันทึกเหตุการณ

ประจาํวนัทกุรายการ ตองคาํนวณจาํนวนเงินแตละวนัเปนประจาํ

ทุกวันดวยเครื่องคํานวณ ใชเวลานานในการจดบันทึกรายการ

ตางๆ ซึ่งอาจจะเกิดขอผิดพลาดในการสรุปยอดจํานวนเงินใน

แตละวันมีการจัดทํารายงานลาชา [5] 
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 จากประเดน็ดงักลาวขางตน คณะผูวจิยัเหน็ความสาํคญั

ตอการบริการวิชาการใหกับชุมชนและสังคมอยางตอเนื่องโดย

การวิเคราะหปญหาในการทาํงานดานบญัช ีและหาแนวทางพฒันา

รวมกันกับผูจัดทําบัญชีกลุมผลิตภัณฑชุมชน ใหมีความสะดวก 

รวดเรว็ ถกูตองตรงกบัความตองการของผูใชทีไ่มยุงยาก ซบัซอน 

งายตอการปฏิบัติงานทางการเงินและบัญชี จึงเห็นความจําเปน

และความสําคัญตอการนําโปรแกรมคอมพิวเตอรมาใชในการ

พัฒนาระบบการปฏิบัติงานทางบัญชีของกลุมผลิตภัณฑชุมชน 

โดยเนนการออกแบบระบบตามความตองการของผูใช ซึ่งกลุม

ตัวอยางเพื่อพัฒนาระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรคือรานขนม

เทียนแกวแมพูลศรี อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 

เนื่องจากเจาหนาที่บัญชีมีความรูพื้นฐานทางดานคอมพิวเตอร 

ผลลัพธที่ได จากการวิจัยในครั้งนี้  จะสามารถทําใหกลุ ม

ผลิตภัณฑชุมชนมีระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรทางการปฏิบัติ

งานบัญชี บันทึกขอมูล ประมวลผล สรุปและรายงานขอมูล

ทางการเงินและบัญชีไดอยางถูกตอง รวดเร็ว ทันตอการตัดสิน

ใจของผู ใชขอมูล และยังเปนการจัดการฐานขอมูลอยางมี

ประสทิธภิาพ นอกจากนี ้ยงัเปนการบรูณาการการเรยีนการสอน

ใหนักศึกษาสาขาวิชาการบัญชีและสาขาวิชาคอมพิวเตอรไดนํา

ความรูจากการเรียนทฤษฎีในชั้นเรียนไปสูการปฏิบัติจริงเพื่อ

บริการวิชาการใหกับชุมชน รวมทั้งเปนการบูรณาการเขาสู 

กระบวนการวิจัยใหเกิดองคความรูและนวัตกรรมใหมๆ สูการ

บรกิารวชิาการแกชมุชน โดยสามารถนาํไปสูการพฒันาโปรแกรม

สําเร็จรูปใหกับกลุมผลิตภัณฑตางๆ ตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพื่อออกแบบและพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปใน

การปฏิบัติงานบัญชีของกลุมผลิตภัณฑชุมชน อําเภอกันทรวิชัย 

จังหวัดมหาสารคาม โดยใชคอมพิวเตอรสวนบุคคลแบบเดี่ยว

แทนระบบการทําบัญชีดวยมือ

 2. เพือ่ประเมนิประเมนิความพงึพอใจลกัษณะการใชงาน

ของการใชโปรแกรมสําเร็จรูปในการปฏิบัติงานบัญชีของกลุม

ผลิตภัณฑชุมชน : กรณีศึกษา รานขนมเทียนแกวแมพูลศรี 

อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม

ขอบเขตการวิจัย

 1. ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปในการปฏิบัติ

งานบัญชี

 2. พื้นที่ที่ใชในการวิจัย ไดแก อําเภอกันทรวิชัย จังหวัด

มหาสารคาม

 3. ระยะเวลาในการวิจัย วันที่ 1 ตุลาคม 2556 ถึง 28 

กุมภาพันธ 2558

 4. ขอบเขตเนื้อหาในการวิจัย 

   4.1 ทําการศึกษาระบบบัญชีของกลุมตัวอยางเพื่อ

เชื่อมโยงฐานขอมูลตางๆ 

   4.2 ออกแบบและจัดทําโปรแกรมสําเร็จรูปในการ

ปฏิบัติงานทางบัญชี เกี่ยวกับรายรับ คาแรงงาน รายจาย ตนทุน

การผลติ การสรปุรายงานรายรบั-รายจายประจาํวนั ประจาํเดอืน 

และประจําปได ซึ่งไดนําโปรแกรม Visual basis มาชวยใน

การพัฒนาในการเขียนโปรแกรม

วิธีการดําเนินงานวิจัย
 การวจิยัเรือ่งการออกแบบและพฒันาโปรแกรมสาํเรจ็รปู

ในการปฏิบัติงานบัญชีของกลุมผลิตภัณฑชุมชน : กรณีศึกษา 

ร านขนมเทียนแกวแมพูลศรี อําเภอกันทรวิชัย จังหวัด

มหาสารคาม เปนการวจิยัเชงิคณุภาพ (Quanlitative research)

ประชากรกลุมตัวอยาง

 1. เจาของหรือผูบันทึกรายการบัญชีของรานขนมเทียน

แกวพูลศรี อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม จํานวน 3 คน

 2. นักศึกษาสาขาวิชาการบัญชี จํานวน 15 คน ที่กําลัง

ศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 ในรายวิชาการรายงาน

ทางการเงินและวิเคราะหงบการเงิน สอนโดยอาจารยอมร โททํา 

ทําหนาที่ทดลองใชระบบโปรแกรมสําเร็จรูปในการปฏิบัติงาน

บัญชี

 3. นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ จํานวน 2 คน 

ที่ศึกษาในรายวิชาสัมมนาคอมพิวเตอรธุรกิจ ประจําปการศึกษา 

2556 สอนโดยอาจารยดนยา สงครินทร ทําหนาที่ออกแบบและ

พัฒนาระบบพรอมกับคณะผูวิจัย
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เครื่องมือในการวิจัย

 1. เครื่องมือที่ใชในการพัฒนาระบบ

  1.1 Visual Basic 2008

  1.2 Adobe Photoshop CS3

  1.3 SQL Server 2005

 2. แบบสอบถามเพื่อประเมินลักษณะการใชงานของ

โปรแกรมสําเร็จรูปในการปฏิบัติงานการเงินและบัญชี ของ

ผูทดลองระบบ จํานวน 3 ตอน ดังนี้

  ตอนที่ 1 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม ลักษณะ

แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จาํนวน 3 

ขอ ไดแก เพศ อายุ และความเกี่ยวของในการทดลองระบบ

  ตอนที่ 2 ลักษณะการใชงานของโปรแกรมสําเร็จรูป

ในการปฏิบัติงานบัญชีของกลุมผลิตภัณฑชุมชน : กรณีศึกษา

ร านขนมเทียนแกวแมพูลศรี อําเภอกันทรวิชัย จังหวัด

มหาสารคาม ลกัษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณ

คา (Rating scale) จํานวน 6 ขอ

  ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุง

และพัฒนาโปรแกรม

วิธีดําเนินการวิจัย
 คณะผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาโดยประยุกตใชวงจร

การพัฒนาระบบ (System development life cycle : SDLC) 

ในการดําเนินการวิจัย ซึ่งมีรายละเอียดการพัฒนาระบบดังนี้

 1. การรวบรวมขอมลูเพือ่ใชในการวเิคราะหและออกแบบ

ระบบงานบัญชีสําหรับกลุ มผลิตภัณฑชุมชน โดยได ทํา

การสงัเกตการณและสอบถามการดาํเนนิการจดัทาํบญัช ีการปด

บัญชี และการรายงานทางบัญชี กับผูที่ทําหนาที่บันทึกบัญชีของ

รานขนมเทียนแกวแมพูลศรี รวบรวมเอกสารการทําบัญชีระบบ

เดิม และจดบันทึกสภาพของปญหาที่ผูจัดทําเอกสารบัญชีของ

รานขนมเทียนแกวแมพูลศรีที่ประสบ

 2. การศกึษาและวเิคราะหระบบบญัชใีหม โดยผานระบบ

รายการทางเอกสารบัญชีจากบัญชีแยกประเภทหรือบัญชีคุม

ตางๆ ไดแก บัญชีเงินสด บัญชีคาแรง บัญชีคาใชจาย และบัญชี

รายรับ เขาสูงบการเงินของราน

 3. การออกแบบระบบงานใหม ซึ่งจะเกี่ยวกับการออกแบบ 

ที่เกี่ยวกับอุปกรณ ซอฟแวร ท่ีตองใชการออกแบบผังระบบงาน 

การออกแบบรายงาน ออกแบบการนําเขาขอมูล และการออกแบบ

หนาจอ

 4. การพัฒนาโปรแกรมได พัฒนาด วยเคร่ืองมือ 

Visual basic 2008,  Adobe photoshop CS3, และ SQL 

Server 2005 

 5. การทดลองใช นําโปรแกรมที่ไดจากการพัฒนา

ไปทาํการทดลองใช ทาํการตรวจสอบความถกูตองของโปรแกรม 

ทาํการทดสอบและตดิตัง้โปรแกรมเพือ่ใหผูใชงานสามารถใชงาน

ได และถามีปญหาความถูกตองในการทํางานของโปรแกรมก็จะ

ทําการยอนกลับไปศึกษา วิเคราะหระบบการเขียนโคชตัว

โปรแกรม ยอนกลบัไปกลบัมาจนกวาจะทาํงานไดถกูตองตรงตาม

ความตองการของผูใช

 6. การประเมินระบบ ทําการจัดเก็บข อมูลจาก

แบบสอบถามกบัผูทดลองใชระบบทัง้จากผูทาํหนาทีบ่นัทกึขอมลู

ของรานขนมเทยีนแกวแมพลูศร ีและนกัศกึษาสาขาวชิาการบญัชี

ที่จะทําการทดลองบันทึกรายการผานโปรแกรมสําเร็จรูปในการ

ปฏิบัติงานทางบัญชี 

 7. จัดทําคูมือการใชงานของโปรแกรมสําเร็จรูปในการ

ปฏิบัติงานทางบัญชีของของกลุมผลิตภัณฑชุมชน 

สถิติที่ใชในการวิจัย

 1. รอยละ (Percent)

 2. คาเฉลี่ย (Mean)

ผลการวิจัย
ผลการวิจัยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้

 ตอนที่ 1 การวิเคราะหระบบงานในปจจุบัน

  การทํางานในปจจุบันและปญหาของงานทางราน

ขนมเทยีนแกวแมพลูศรทีีเ่กดิขึน้ในขณะนีค้อื ทางรานขนมเทยีน

แกวแมพูลศรียังจัดเก็บเอกสารที่ไมมีประสิทธิภาพซ่ึงอาจ

สูญหายได และยังไมมีการใชเคร่ืองคอมพิวเตอรในการจัดเก็บ

ขอมลู บนัทกึและประมวลผลรายรบั คาแรง รายจาย และตนทนุ

การผลิต อาจกอใหเกิดความผิดพลาด และลาชา ดังนี้

 1. ปญหาของระบบงานปจจุบัน

  ระบบการจัดเก็บขอมูลปจจุบัน โดยมีการ

จัดเก็บขอมูลลงในรูปแบบสมุดบันทึกในรานขนมเทียนแกว  
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แมพูลศรีนั้น มีการจัดเก็บขอมูลโดยใชระบบมือ (Manual system) แสดงดังภาพที่ 1

 
 
      สมดุบนัทกึขอ้มลูมกีารช ารุด 
       เกดิความผดิพลาดในการค านวณ                                    มคีวามซ า้ซอ้น 
การจดบนัทกึขอ้มลูโดยใชร้ะบบมอื                                    ตวัเลขจ านวนมาก 
                          
      
 
                 
                  ไม่มกีารแยกประเภทสมดุบนัทกึขอ้มลู 

 
                                ลกัษณะขอ้มลูเป็นรูปแบบ 
                                 ตารางสรุปรายการ 

            ขาดอปุกรณอ์เิลก็ทรอนิกสท์ีช่่วย 
                   ในการท างาน 

 
 
 
 

ภาพที ่ 1 แผนภูมกิา้งปลาระบบการจดัเก็บขอ้มลูปจัจบุนั 
  
 จากภาพที ่ 1  พบว่า ระบบการจดัเก็บขอ้มูล
ปจัจุบนั  โดยมกีารจดัเก็บขอ้มูลลงในรูปแบบสมุดบนัทึกใน
รา้นขนมเทียนแกว้แม่พูลศรีน ัน้ มีการจดัเก็บขอ้มูลโดยใช ้
ระบบมอื  (Manual System)  หรือเป็นการจดบนัทกึในสมดุ
คุม  การจดัเก็บขอ้มูลไม่มรีะเบยีบ ไม่มีการแยกสมุดบนัทึก

ขอ้มลู  ลกัษณะขอ้มูลมตีวัเลขจ านวนมาก  เจา้ของรา้นตอ้งใช ้
สมุดในการจดบนัทกึขอ้มูลอาจมกีารช ารุด  มีตวัเลขจ านวน
มาก ไม่มกีารน าเทคโนโลยเีขา้มาใชใ้นการจดัเก็บขอ้มูล ความ
ซ ้าซ อ้นและมีการกรอกขอ้มูลผิดพลาด  ขาดอุปกรณ์
อเิลก็ทรอนิกสม์าช่วยในการท างาน 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระบบจดัเก็บ
ขอ้มลูไม่มี
ประสทิธภิาพ 
 

เจา้ของรา้นมคีวามยุ่งยากในการจดบนัทกึขอ้มลู 

เทคโนโลยไีม่มปีระสทิธภิาพ 

การจดัเก็บขอ้มลูไม่เป็นระเบยีบ 

ภาพที่  1 แผนภูมิกางปลาระบบการจัดเก็บขอมูลปจจุบัน

 จากภาพที ่ 1 พบวา ระบบการจดัเก็บขอมลูปจจบุนั  โดย

มกีารจดัเกบ็ขอมลูลงในรปูแบบสมดุบนัทกึในรานขนมเทยีนแกว

แมพูลศรีนั้น มีการจัดเก็บขอมูลโดยใชระบบมือ (Manual 

system)  หรือเปนการจดบันทึกในสมุดคุม การจัดเก็บขอมูล

ไมมีระเบียบ ไมมีการแยกสมุดบันทึกขอมูล ลักษณะขอมูลมี

ตวัเลขจาํนวนมาก  เจาของรานตองใชสมดุในการจดบนัทกึขอมลู

อาจมกีารชาํรดุ มตีวัเลขจาํนวนมาก ไมมกีารนาํเทคโนโลยเีขามา

ใชในการจัดเก็บขอมูล ความซํ้าซอนและมีการกรอกขอมูลผิด

พลาด ขาดอุปกรณอิเล็กทรอนิกสมาชวยในการทํางาน
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2.  Flowchart ของระบบปัจจุบัน
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  2.  Flowchart ของระบบปจจุบัน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่  2  Flowchart  การจัดเก็บขอมูลของเจาของราน 
   
 จากภาพที่ 2 พบวา  Flowchart     การจัดเก็บ
เอกสารของเจาของรานเร่ิมตนจากรับขอมูลตางๆ มาทําการ
แยกประเภทหมวดของหมวดบัญชี  โดยแบงออกเปน  2  
หมวด  ประกอบดวย หมวดรายไดหรือรายรับ  และหมวด
คาใชจายหรือรายจาย  จากน้ัน นําขอมูลทําการจดบันทึกขอมูล
ลงในสมุดคุมแตละหมวดบัญชีในตารางท่ีเจาหนาที่การเงินและ
บัญชีเปนผูออกแบบและสรางข้ึนเองในสมุดคุมรายรับ – 
รายจาย  ซึ่งไดจดบันทึกจํานวนเงินแตละรายการประจําวัน 
ไดแก รายรับ คาแรง  และ รายจายวัตถุดิบตางๆ เพ่ือคํานวณ
ยอดรวมประจํ าวันของแตละประ เภท   และยอดรวม
ประจําเดือน  โดยทําการคํานวณผานเคร่ืองคํานวณเทานั้นและ
ส้ินสุดการทํางาน 

 ตอนท่ี  2  การวิเคราะหและออกแบบระบบ    
งานใหม 
             จากการวิเคราะหระบบงานเดิม เจาของราน
ตองการใหมีการบันทึกลงในคอมพิวเตอร โดยมีกระบวนการ
ทํางาน (บันทึกขอมูล) เหมือนเดิมท้ังหมดแตตองการใหมี    
การนําคอมพิวเตอรเขามาชวย ซึ่งเปนความตองการของเจาของ
ราน ทางกลุมผูพัฒนาจึงไดนํากลยุทธแบบ BPA เขามาใชใน
การวิเคราะห ซึ่งขอบเขตของระบบงานใหมไดดังน้ี 
  1. การบันทึกรายรับ   
   การบันทึกรายรับของเจาของราน เริ่มตน
จากผูใชงานล็อกอินเขาใชระบบโดยการกรอกช่ือผูใชและ
รหัสผาน ระบบจะทําการตรวจสอบวารหัสผูใชงานถูกตอง

เริ่มตน 

รับขอมูลตางๆ 

จดบันทึกขอมูลในสมุดคุมรับ-รายจาย 

คํานวณรายรับ, คาแรง, รายจายวัตถุดิบตางๆ ดวยเครื่องคํานวณ 

จดบันทึกจํานวนตัวเลขลงในสมุดคุมรายรับ-รายจาย 

จบการทํางาน 

แยกประเภทขอมูล 

ภาพที่  2  Flowchart  การจัดเก็บขอมูลของเจาของราน

 จากภาพที่ 2 พบวา Flowchart การจัดเก็บเอกสารของ

เจาของรานเริ่มตนจากรับขอมูลตางๆ มาทําการแยกประเภท

หมวดของหมวดบัญชี โดยแบงออกเปน 2 หมวด ประกอบดวย 

หมวดรายไดหรือรายรับ และหมวดคาใชจายหรือรายจาย 

จากนัน้ นาํขอมลูทาํการจดบนัทกึขอมลูลงในสมดุคมุแตละหมวด

บัญชีในตารางที่เจาหนาที่การเงินและบัญชีเปนผูออกแบบและ

สรางขึน้เองในสมดุคมุรายรบั-รายจาย ซึง่ไดจดบนัทกึจาํนวนเงนิ

แตละรายการประจาํวนั ไดแก รายรบั คาแรง และรายจายวตัถดุบิ

ตางๆ เพือ่คาํนวณยอดรวมประจาํวนัของแตละประเภท และยอด

รวมประจําเดือน โดยทําการคํานวณผานเครื่องคํานวณเทานั้น

และสิ้นสุดการทํางาน

 ตอนที่ 2 การวิเคราะหและออกแบบระบบงานใหม

        จากการวเิคราะหระบบงานเดมิ เจาของรานตองการ

ใหมีการบันทึกลงในคอมพิวเตอร โดยมีกระบวนการทํางาน 

(บันทึกขอมูล) เหมือนเดิมทั้งหมดแตตองการใหมี  การนํา

คอมพวิเตอรเขามาชวย ซึง่เปนความตองการของเจาของราน ทาง

กลุมผูพฒันาจงึไดนาํกลยทุธแบบ BPA เขามาใชในการวเิคราะห 

ซึ่งขอบเขตของระบบงานใหมไดดังนี้

  1. การบันทึกรายรับ 

    การบันทึกรายรับของเจาของราน เร่ิมตนจาก

ผูใชงานล็อกอินเขาใชระบบโดยการกรอกช่ือผูใชและรหัสผาน 

ระบบจะทาํการตรวจสอบวารหสัผูใชงานถกูตองหรอืไม ถาขอมลู
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ไมผานการตรวจสอบ ผูใชงานจะตองทําการกรอกชื่อผูใชและ

รหัสผานใหมอีกครั้งจนกวาขอมูลจะถูกตอง ถารหัสผูใชงานถูก

ตองแลวเจาของรานจะทําการเลือกขอมูลวันที่รายรับในวันนั้นๆ 

เมือ่เลอืกวันทีแ่ลวเจาของรานกรอกขอมลูจาํนวนรายรบั เจาของ

รานสามารถตรวจสอบขอมลูไดวาขอมลูทีเ่จาของรานบนัทกึลงไป

ถูกตองหรือไม ถาหากขอมูลไมถูกตองเจาของรานตองการแกไข

ขอมูลเจาของรานสามารถกลับไปแกไขขอมูลได เมื่อเจาของราน

แกไขขอมูลเรียบรอยแลวระบบจะทําการ ประมวลผลขอมูลลง

ในฐานขอมูลโปรแกรมดานบัญชีฯ และทําการคํานวณขอมูล

รายรบัตางๆ แลวไปสรปุทีย่อดรวมรายรบั ขอมลูจะแสดงรายรบั

ทั้งหมดแกเจาของราน เปนการจบการทํางาน

  2. การบันทึกคาแรงพนักงาน 

    การบันทึกคาแรงพนักงาน เริ่มตนจากผูใชงาน

ล็อกอินเขาใชระบบโดยการกรอกชื่อผูใชและรหัสผาน ระบบจะ

ทําการตรวจสอบวารหัสผูใชงานถูกตองหรือไม ถาขอมูลไมผาน

การตรวจสอบ ผูใชงานจะตองทําการกรอกชื่อผูใชและรหัสผาน

ใหมอีกครั้งจนกวาขอมูลจะถูกตอง ถารหัสผูใชงานถูกตองแลว

เจาของรานจะทาํการเลอืกการทาํงาน ซึง่มกีารทาํงานแยกยอยคอื 

บันทึกคาแรง เพิ่มพนักงาน ลบพนักงาน โดยแตละการทํางานมี

รายละเอียด ดังนี้

    2.1 การบันทึกคาแรง เริ่มตนจากเลือกวันที่

กรอกขอมูล เลือกชื่อพนักงาน แลวกรอกขอมูลจํานวนเงิน 

ถาตองการแกไขขอมูลก็สามารถยอนกลับไปแกไขขอมูลได เมื่อ

เจาของรานแกไขขอมลูเรยีบรอยแลวระบบจะทาํการประมวลผล

ขอมูลลงในฐานขอมูลโปรแกรมดานบัญชีฯ และทําการคํานวณ

ขอมูลคาแรงพนักงาน แลวไปสรุปที่ยอดรวมคาแรงพนักงาน 

ขอมลูจะแสดงคาแรงพนกังานทัง้หมดแกเจาของราน เปนการจบ

การทํางาน

    2.2 การเพิ่มพนักงาน เริ่มตนจากกรอกขอมูล

พนกังาน เมือ่เจาของรานกรอกขอมลูพนกังานเรยีบรอยแลว เมือ่

เจาของรานกรอกขอมูลพนักงานเรียบรอยแลวระบบจะทํา

การประมวลผลขอมูลลงในฐานขอมูลโปรแกรมดานบัญชีฯ 

ขอมลูจะแสดงขอมลูพนกังานทัง้หมดแกเจาของราน เปนการจบ

การทํางาน

    2.3 ลบพนักงาน เริ่มตนจากเลือกรายชื่อ

พนักงานที่ตองการลบ เมื่อเจาของรานเลือกรายชื่อพนักงานที่

ตองการจะลบแลว ใหเจาของรานกดยืนยันการลบ เมื่อเจาของ

รานลบรายช่ือพนกังานเรียบรอยแลวระบบจะทาํการประมวลผล

ขอมลูลงในฐานขอมลูโปรแกรมดานบญัชฯี ขอมลูจะแสดงขอมลู

พนักงานที่ลบแลวและขอมูลพนักงานที่ เหลือแกเจ าของ

ราน เปนการจบการทํางาน

  3. การบันทึกรายจาย

    การบันทึกรายจายของเจาของราน เร่ิมตนจาก

ผูใชงานล็อกอินเขาใชระบบโดยการกรอกช่ือผูใชและรหัสผาน 

ระบบจะทาํการตรวจสอบวารหสัผูใชงานถกูตองหรอืไม ถาขอมลู

ไมผานการตรวจสอบ ผูใชงานจะตองทําการกรอกชื่อผูใชและ

รหัสผานใหมอีกครั้งจนกวาขอมูลจะถูกตอง ถารหัสผูใชงานถูก

ตองแลวเจาของรานจะทําการเลือกการทํางาน ซึ่งการทํางานจะมี

แยกยอยออกมาคือ เลือกชนิดวัตถุดิบ บันทึกรายการเครื่องปรุ

งอื่นๆ บันทึกการเบิกจายวัตถุดิบ เพิ่มรายจายอื่น ๆ โดยแตละ

การทํางานมีรายละเอียด ดังนี้

    3.1 เลือกชนิดวัตถุดิบ เจาของรานตองทํา

การกรอกวนั/เดอืน/ป ทีซ้ื่อ เมือ่กรอกขอมลูเรียบรอยแลวเจาของ

รานตองทําการกรอกจํานวนที่ซื้อ กรอกราคา/หนวย เมื่อเจาของ

รานกรอกชนดิวตัถดุบิเรยีบรอยแลว ระบบจะทาํการประมวลผล

ขอมูลลงในฐานขอมูลโปรแกรมดานบัญชีฯ และทําการคํานวณ

ขอมูลวัตถุดิบตางๆ แลวไปสรุปที่ยอดรวมวัตถุดิบ ขอมูลจะ

แสดงขอมูลวัตถุดิบตางๆแกเจาของราน เปนการจบการทํางาน

    3.2 บันทึกรายการเครื่องปรุงอื่นๆ เจาของราน

ตองทาํการกรอกวนั/เดอืน/ป ทีซ่ือ้ เมือ่กรอกขอมลูเรยีบรอยแลว

เจาของรานตองทําการกรอกชนิดเครื่องปรุง กรอกราคา เมื่อ

เจาของรานกรอกรายการเครื่องปรุงอื่นๆเรียบรอยแลว ระบบจะ

ทําการประมวลผลขอมูลลงในฐานขอมูลโปรแกรมดานบัญชีฯ 

และทําการคํานวณขอมูลรายการเคร่ืองปรุงอ่ืนๆ แลวไปสรุปที่

ยอดรวมรายการเครื่องปรุงอื่นๆ ขอมูลจะแสดงขอมูลรายการ

เครื่องปรุงอื่นๆแกเจาของราน เปนการจบการทํางาน

    3.3 เพิ่มรายจายอื่นๆ เจาของรานตองทําการ

กรอกวัน/เดือน/ป ที่ซื้อ เมื่อกรอกขอมูลเรียบรอยแลวเจาของ

รานตองทําการกรอกชื่อรายการรายจายอื่น ๆ กรอกราคา เมื่อ

เจาของรานกรอกรายการรายจายอ่ืนๆเรียบรอยแลว ระบบจะ

ทําการประมวลผลขอมูลลงในฐานขอมูลโปรแกรมดานบัญชีฯ 

และทาํการคาํนวณขอมลูรายการรายจายอ่ืนๆ แลวไปสรุปทีย่อด
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รวมรายการรายจายอื่น ๆ ขอมูลจะแสดงขอมูลรายการราย

จายอื่น ๆ แกเจาของราน เปนการจบการทํางาน

    3.4 บันทึกการเบิกจาย เจาของรานตองทําการ

กรอกวัน/เดือน/ป ที่เบิก เมื่อกรอกขอมูลเรียบรอยแลวเจาของราน

ตองทําการกรอกช่ือวัตถุดิบ เมื่อเจาของรานกรอกรายการเบิกจาย

เรียบรอยแลว ระบบจะทําการประมวลผลขอมูลลงในฐานขอมูล

โปรแกรมดานบญัชฯี ขอมลูจะแสดงขอมลูรายการเบกิจายแกเจาของ

ราน เปนการจบการทํางาน

  4. การสรุปรายงานผล

    การออกรายงาน เริม่ตนจากผูใชงานลอ็กอนิเขาใช

ระบบโดยการกรอกชื่อผูใชและรหัสผาน ระบบจะทําการตรวจสอบ

วารหัสผูใชงานถูกตองหรือไม ถาขอมูลไมผานการตรวจสอบ ผูใช

งานจะตองทาํการกรอกชือ่ผูใชและรหสัผานใหมอกีครัง้จนกวาขอมูล

จะถกูตอง ถารหสัผูใชงานถกูตองแลวเจาของรานจะทาํการเลอืกการ

ทํางาน ซึ่งมีการแยกยอยการทํางานคือ เลือกสรุปรายงานคาแรง 

เลือกสรุปรายงานรายรับ เลือกสุปรายงานรายจาย โดยแตละการ

ทํางานมีรายละเอียดดังนี้

    4.1 เลือกสรุปรายงานคาแรง เจาของรานตอง

ทาํการเลอืกชวงเวลา เมือ่เลอืกชวงเวลาเรยีบรอยแลวระบบจะแสดง

รายงานคาแรง ถาหากเจาของรานตองการพิมพรายงานคาแรงออก

มาเปนเอกสารเจาของรานตองทําการเลือกปุมตองการพิมพ แลว

เจาของรานจะไดเอกสารสรุปรายงานคาแรงแกเจาของราน เปนการ

จบการทํางาน

    4.2 เลือกรายงานรายรับ เจาของรานตองทําการ

เลอืกชวงเวลา เมือ่เลอืกชวงเวลาเรยีบรอยแลวระบบจะแสดงรายงาน

รายรับ ถาหากเจาของรานตองการพิมพรายงานรายรับออกมาเปน

เอกสารเจาของรานตองทาํการเลอืกปุมตองการพมิพ แลวเจาของราน

จะไดเอกสารสรปุรายงานรายรบัแกเจาของราน เปนการจบการทาํงาน

    4.3 เลือกรายงานรายจาย เจาของรานตองทําการ

เลอืกชวงเวลา เมือ่เลอืกชวงเวลาเรยีบรอยแลวระบบจะแสดงรายงาน

รายจาย ถาหากเจาของรานตองการพิมพรายงานรายจายออกมาเปน

เอกสารเจาของรานตองทาํการเลอืกปุมตองการพมิพ แลวเจาของราน

จะไดเอกสารสรุปรายงานรายจายแกเจาของราน เปนการจบการ

ทํางาน

 ตอนที่ 3 ผลจากการประเมินระบบ

  หลังจากที่ไดพัฒนาระบบและสามารถออกรายงานได

เฉพาะระบบบัญชี และไดทดลองใชงานบันทึกบัญชีของรานขนม

เทียนแกวแมพูลศรี อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม คณะผู

วิจัยไดทําการออกแบบสอบถามและทดลองการใชโปรแกรมเพื่อใช

ประเมินระบบดังกลาว โดยใหผูเคยจัดทําบัญชีของกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนรานขนมเทียนแกวแมพูลศรีตอบแบบสอบถาม จํานวน 

18 คน ไดแก ผูทีท่าํหนาทีบ่นัทกึบญัชขีองรานขนมเทยีนแกว จาํนวน 

3 คน และนักศึกษาสาขาวิชาการบัญชี ที่รวมบันทึกระบบการใชงาน

โปรแกรมสําเร็จรูปในการปฏิบัติงานบัญชี จํานวน 15 คน ที่เรียนใน

รายวิชารายงานทางการเงินและวิเคราะหงบการเงิน ในภาคเรียนที่ 

2/2557 สรุปผลไดดังตารางที่ 1 ดังนี้

ตารางที่  1  ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะการใชงานโปรแกรมสําเร็จรูปในการปฏิบัติงานบัญชี ของผูทดลองระบบ
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ตารางที ่ 1  ระดบัความคดิเหน็เกี่ยวกบัลกัษณะการใชง้านโปรแกรมส าเรจ็รูปในการปฏบิตังิานบญัช ีของผูท้ดลองระบบ 
 
   ที ่     ลกัษณะการใชง้านโปรแกรมบญัช ี ค่าเฉลีย่ รอ้ยละ ความเหมาย 
   1 ระบบงานมคีวามสอดคลอ้งกบังานทีป่ฏบิตั ิ 4.61 92.20 มากทีสุ่ด 
   2 ระบบมกีารออกแบบใหง้า่ยต่อการใชง้าน 4.56 91.20 มากทีสุ่ด 
   3 เมนูมคีวามชดัเจน งา่ยต่อการใช ้และ 

สือ่ความหมายไดด้ ี
4.44 88.80 มาก 

   4  ความรูค้วามเขา้ใจในการบนัทกึของระบบ 
งานนี้ 

4.50 90.00 มาก 

   5 ความถกูตอ้งของการออกรายงาน 4.78 95.60 มากทีสุ่ด 
   6 ประโยชนใ์นการใชง้านของระบบงานนี้ต่อกลุม่ผลติภณัฑ์

วสิาหกจิชมุชน 
4.72 94.40 มากทีสุ่ด 

โดยรวม 4.60 92.00 มากทีสุ่ด 
 
 จากตารางที ่ 1  พบว่า  ผูท้ดลองระบบโปรแกรม
ส าเร็จรูปในการปฏิบตัิงานบญัชี  มีความคิดเห็นเกี่ยวกบั
ลกัษณะการใชง้านโปรแกรมบญัชีโดยรวม  อยู่ในระดบัมาก
ทีสุ่ด  (ค่าเฉลีย่  4.60  คิดเป็นรอ้ยละ  92.00)  เมือ่พจิารณา
เป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทีสุ่ด จ านวน  4  ขอ้  โดย
เรยีงล  าดบัค่าเฉลีย่จากมากไปหานอ้ย  ดงันี้  ความถูกตอ้งของ
การออกรายงาน  (ค่าเฉลีย่  4.78  คิดเป็นรอ้ยละ  95.60)  
ประโยชน์ในการใชง้านของระบบงานน้ีต่อกลุ่มผลิตภณัฑ์
วสิาหกิจชุมชน(ค่าเฉลีย่  4.72  คิดเป็นรอ้ยละ  94.40)  
ระบบงานมคีวามสอดคลอ้งกบังานที่ปฏิบตัิ (ค่าเฉลีย่  4.61  
คิดเป็นรอ้ยละ  92.20)  และระบบมีการออกแบบใหง้่ายต่อ
การใชง้าน (ค่าเฉลีย่  4.56  คิดเป็นรอ้ยละ  91.20)  และอยู่
ในระดบัมาก  จ านวน  2  ขอ้  ไดแ้ก่  ความรูค้วามเขา้ใจใน
การบนัทกึของระบบงานน้ี  (ค่าเฉลีย่  4.50  คิดเป็นรอ้ยละ  
90.00)   และเมนูมีความช ัด เจน ง่ายต่อการใช  ้และสื่อ
ความหมายไดด้ ี (ค่าเฉลีย่  4.44  คดิเป็นรอ้ยละ  88.80)   
   

อภปิรายผลการวจิยั 
ผลการวจิยัทีป่ระเดน็ส  าคญัน ามาอภปิรายดงันี้ 
 1.  ผูพ้ฒันาจงึไดท้  าการพฒันาโปรแกรมส าเร็จรูป
ในการปฏิบตัิงานบญัชีนี้ ขึ้น  เพื่อความสะดวกในการด าเนิน
ธุรกจิในปจัจบุนัทางดา้นการเงนิและการบญัชใีหร้วดเร็ว ทนัต่อ
เวลา และเพิม่ประสทิธภิาพในการจดัเก็บขอ้มลูทีเ่ป็นระบบมาก

ยิ่งขึ้น รวมท ัง้สามารถประมวลผลขอ้มูลไดร้วดเร็วมากยิ่งขึ้น   
มคีวามเป็นสดัส่วนของเมนู ท  าใหใ้ชง้านไดง้่ายขึ้น มรีหสัรกัษา
ความปลอดภยั โดยก าหนดรหสัผูใ้ช/้รหสัผ่านในการตรวจสอบ
ก่อนเขา้ใชง้าน และคณะผูว้จิยัไดจ้ดัท  าคู่มอืการใชง้าน และ
ข ัน้ตอนติดต ัง้โปรแกรม  ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ     
เจษฎากร  ราจาสตัย ์ และคณะ  (2550  : บทคดัย่อ)  พบว่า  
เทคโนโลยีในการติดต่อสื่อสารขอ้มูลต่างๆ  ไดม้ีการน าเอา
คอมพิวเตอร์เข า้มาพฒันาระบบงานได ้ด า้นต่างๆ ใหม้ี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  และสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ  
ปราโมทย ์ สทิธ ิ (2550  :  บทคดัย่อ) พบว่า  โปรแกรมระบบ
บญัชีกองทุนหมู่บา้นตามรูปแบบของธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร (ธกส.) กรณีศึกษาที่อ  าเภอฟากท่า  
จงัหวดัอุตรดิตถ ์ ไดพ้ฒันาเป็นระบบงานใหใ้ชใ้นเครื่อง
คอมพวิเตอรส่์วนบคุคลแบบเดีย่ว  แทนระบบการท าบญัชดีว้ย
มอื  ช่วยใหผู้ใ้ชง้านเพยีงแต่กรอกรายการธุรกรรมทีเ่กดิขึ้นของ
กองทุนในหนา้แบบฟอรม์ที่ก าหนด  ก็จะช่วยใหอ้อกรายงาน
ต่างๆ ไดส้ะดวกและรวดเร็วขึ้น   
 2.  ผูท้ดลองระบบโปรแกรมส าเร็จรูปในการ
ปฏิบตัิงานบญัชี  มีความคิดเห็นเกี่ยวกบัลกัษณะการใชง้าน
โปรแกรมบญัชีโดยรวม  อยู่ในระดบัมากที่สุด  เนื่องจาก    
การบนัทกึขอ้มูลทางการเงนิและบญัชีน ัน้  สิ่งที่สนบัสนุนหรือ
อ านวยความสะดวกใหผู้ป้ฏิบตัิงานไดค้ล่องตวัและจดัท า
รายงานไดเ้ร็วขึ้น ถือเป็นส่วนส าคญัอย่างยิ่ง  ดงันัน้  เมื่อ      
ผูท้ดลองระบบไดบ้นัทกึรายการทางการเงนิและรายงานผลทาง
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 จากตารางที่ 1 พบวา ผูทดลองระบบโปรแกรมสําเร็จรูป

ในการปฏิบัติงานบัญชี มีความคิดเห็นเ ก่ียวกับลักษณะ

การใชงานโปรแกรมบัญชีโดยรวม อยู ในระดับมากที่สุด 

(คาเฉลี่ย 4.60 คิดเปนรอยละ 92.00) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา อยูในระดบัมากทีส่ดุ จาํนวน 4 ขอ โดยเรยีงลาํดบัคาเฉลีย่

จากมากไปหานอย ดังนี้ ความถูกตองของการออกรายงาน (คา

เ ฉลี่ ย  4 . 7 8  คิ ด เ ป  น ร  อ ยล ะ  9 5 . 6 0 )  ป ร ะ โ ยชน 

ในการใชงานของระบบงานนี้ตอกลุมผลิตภัณฑวิสาหกิจชุมชน

(คาเฉลีย่ 4.72 คดิเปนรอยละ 94.40) ระบบงานมคีวามสอดคลอง

กบังานทีป่ฏบิตั ิ(คาเฉลีย่ 4.61 คดิเปนรอยละ 92.20) และระบบ

มีการออกแบบใหงายตอการใชงาน (คาเฉลี่ย 4.56 คิดเปนรอย

ละ 91.20) และอยูในระดบัมาก จาํนวน 2 ขอ ไดแก ความรูความ

เขาใจในการบันทึกของระบบงานนี้ (คาเฉลี่ย 4.50 คิดเปนรอย

ละ 90.00) และเมนูมีความชัดเจน งายตอการใช และสื่อความ

หมายไดดี (คาเฉลี่ย 4.44 คิดเปนรอยละ 88.80) 

  

อภิปรายผลการวิจัย
ผลการวิจัยที่ประเด็นสําคัญนํามาอภิปรายดังนี้

 1. ผูพัฒนาจึงไดทําการพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปใน

การปฏิบัติงานบัญชีนี้ข้ึน เพื่อความสะดวกในการดําเนินธุรกิจ

ในปจจุบันทางดานการเงินและการบัญชีใหรวดเร็ว ทันตอเวลา 

และเพิม่ประสทิธิภาพในการจดัเกบ็ขอมลูท่ีเปนระบบมากยิง่ขึน้ 

รวมทัง้สามารถประมวลผลขอมลูไดรวดเรว็มากยิง่ขึน้  มคีวาม

เปนสัดสวนของเมนู ทําใหใชงานไดงายขึ้น มีรหัสรักษา

ความปลอดภยั โดยกาํหนดรหัสผูใช/รหัสผานในการตรวจสอบ

กอนเขาใชงาน และคณะผูวิจัยไดจัดทําคูมือการใชงาน และขั้น

ตอนติดตั้งโปรแกรม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ   เจษฎากร 

ราจาสัตย และคณะ [1] พบวา เทคโนโลยีในการติดตอสื่อสาร

ขอมูลตางๆ ไดมีการนําเอาคอมพิวเตอรเขามาพัฒนาระบบงาน

ไดดานตางๆ ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และสอดคลองกับ

งานวิจัยของ ปราโมทย สิทธิ [3] พบวา โปรแกรมระบบบัญชี

กองทุนหมูบานตามรูปแบบของธนาคารเพื่อการเกษตรและ

สหกรณการเกษตร (ธกส.) กรณีศึกษาที่อําเภอฟากทา จังหวัด

อุตรดิตถ ไดพัฒนาเปนระบบงานใหใชในเครื่องคอมพิวเตอร

สวนบุคคลแบบเดี่ยว แทนระบบการทําบัญชีดวยมือ ชวยใหผู

ใชงานเพียงแตกรอกรายการธุรกรรมที่เกิดขึ้นของกองทุนใน

หนาแบบฟอรมที่กําหนด ก็จะชวยใหออกรายงานตาง ๆ 

ไดสะดวกและรวดเร็วขึ้น 

 2. ผูทดลองระบบโปรแกรมสําเร็จรูปในการปฏิบัติงาน

บัญชี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะการใชงานโปรแกรมบัญชี

โดยรวม อยูในระดบัมากทีส่ดุ เนือ่งจาก  การบนัทกึขอมลูทางการ

เงินและบัญชีนั้น สิ่งที่สนับสนุนหรืออํานวยความสะดวกใหผู

ปฏิบัติงานไดคลองตัวและจัดทํารายงานไดเร็วข้ึน ถือเปนสวน

สําคัญอยางยิ่ง ดังนั้น เมื่อ ผูทดลองระบบไดบันทึกรายการ

ทางการเงินและรายงานผลทางบัญชีอยางเปนระบบ ชัดเจน 

คลองตัว และสามารถรายงานผลไดทันทีที่ตองการ ทําใหเกิด

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและพึงพอใจลักษณะการใชงาน

ของโปรแกรมอยูใสระดบัทีส่งูมาก ซึง่สอดคลองกบังานวจิยัของ 

ปราโมทย สทิธ ิ[3] พบวา ผลการประเมนิความพงึพอใจของการ

ใชโปรแกรมเฉพาะระบบบัญชี ไดชวยลดขั้นตอนการลงบัญชี

กองทนุ ลดเวลาในการปดบญัชขีองกองทนุ แตรายงานบางตวัยงั

ดูยาก และยังตองพัฒนาระบบการออกรายงานเพื่อใหใช

ประโยชนไดงายตอไป

สรุปผลการวิจัย
ผลการวิจัยสรุปผลดังนี้

 ในการพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูปในการปฏิบัติงานบัญชี

ของกลุมผลิตภัณฑชุมชน : กรณีศึกษา รานขนมเทียนแกวแม

พูลศรี อําเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม ในครั้งนี้ คณะผู

วจิยัมวีตัถปุระสงคเพือ่อํานวยความสะดวกใหกบัเจาของราน ใน

การบันทึกขอมูลรายรับ-รายจาย ใหเปนหมวดหมูในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส สะดวกในการบันทึกขอมูล จากการศึกษา

การออกแบบโปรแกรมสําเร็จรูปในการปฏิบัติงานบัญชีรานขนม

เทียนแกวแมพูลศรี โดยใชโปรแกรม SQL Server 2005 และ

ใช Visual Basic 2008 ในการเก็บขอมูล ทําใหไดโปรแกรม

สําเร็จรูปในการปฏิบัติงานบัญชี

 การพฒันาโปรแกรมในครัง้นี ้คณะผูวจิยัไดทาํการศกึษา

ความตองการและวิเคราะหระบบงานในปจจุบัน วามีวิธีการ

ดาํเนนิงานเปนอยางไร โดยสมัภาษณเพือ่หาเหตผุล และกาํหนด

ขอบเขตของปญหาที่จะเปนขอมูลสําหรับการพัฒนาระบบใหม 

โดยการนําผลจากการวิเคราะหระบบงานเดิมมาออกแบบระบบ

งานใหม ดังนั้นผูพัฒนาจึงไดทําการพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูป
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ในการปฏบิตังิานบญัชนีีข้ึน้ เพือ่ความสะดวกในการดาํเนนิธรุกจิ

ในปจจุบันทางดานการเงินและการบัญชีใหรวดเร็ว ทันตอเวลา 

และเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บขอมูลที่เปนระบบมากยิ่งขึ้น 

รวมทั้งสามารถประมวลผลขอมูลไดรวดเร็วมากยิ่งขึ้น มีความ

เปนสัดสวนของเมนู ทําใหใชงานไดงายขึ้น มีรหัสรักษาความ

ปลอดภัย โดยกําหนดรหัสผูใช/รหัสผานในการตรวจสอบกอน

เขาใชงาน และคณะผูวิจัยไดจัดทําคูมือการใชงาน และขั้นตอน

ติดตั้งโปรแกรม

 จากการพฒันาโปรแกรมสาํเรจ็รปูใน การปฏบิตังิานบญัชี 

กรณีศึกษา รานขนมเทียนแกวแมพูลศรี ครั้งนี้หลังจากที่ได

ทดสอบการทํางานของโปรแกรม โปรแกรมไมสมบูรณรอย

เปอรเซน็ต และการทาํงานบางฟงกชัน่มีขอจาํกัดในการทาํงาน คือ 

ฟงกชั่นรายจายวัตถุดิบตางๆ และฟงกชั่นเครื่องปรุงอื่น ๆ ที่ไม

สามารถเพิ่มขอมูลรายการรายจายนอกเหนือจากที่กําหนดได

ขอเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช
 1. สําหรับผูที่สนใจที่จะนําไปพัฒนางานตอ สามารถ

พัฒนาโปรแกรมใหเปนระบบออนไลน

 2. สําหรับผูที่สนใจที่จะนําไปพัฒนางานตอ สามารถ

เพิ่มเติมฟงกชั่นในสวนรายละเอียดรายจายวัตถุดิบตางๆ และ

รายจายเครื่องปรุงอื่นๆ ใหสามารถเพิ่มขอมูลในการทํางานได

หลากหลายรายการตามความตองการของผูใชงาน โดยไมตอง

จํากัดรายการของขอมูลรายจาย
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