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บทคดัย่อ 

การวิจยันีมี้จดุมุ่งหมายเพ่ือประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาบุคลากรทางการศกึษาเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผ่าน
ระบบออนไลน์ โดยใช้รูปแบบการประเมิน CIPP model ของ Stufflebeam กลุม่ตวัอยา่งที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ผู้บริหาร คณะกรรม
ด าเนินงานโครงการฝึกอบรมของคณะครุศาสตร์อตุสาหกรรม จ านวน 15 คน และบคุลากรทางการศกึษาระดบัอดุมศกึษาที่สมคัร
การเข้าร่วมผ่านการลงทะเบียนระบบออนไลน์ โดยก าหนดตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) จ านวน 152 คน 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี ้คือ แบบประเมินโครงการฝึกอบรม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูโดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาบุคลากรทางการศึกษาเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผ่านระบบ

ออนไลน์ โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก (𝑥̅=3.96, S.D.=0.47) เม่ือพิจารณาแต่ละด้านคือ ด้านบริบทอยู่ในระดับมาก (𝑥̅=3.91, 

S.D.=0.43) ด้านปัจจัยที่ เ ก่ียวข้องอยู่ในระดับมาก (𝑥̅=4.04, S.D.=0.53) ด้านกระบวนการอยู่ในระดับมาก  (𝑥̅=3.89, 

S.D.=0.40) และด้านผลผลิตอยูใ่นระดบัมาก (𝑥̅=3.98, S.D.=0.50) 
ค าส าคัญ:  การประเมินโครงการฝึกอบรม  การพฒันาบคุลากรทางการศกึษา  การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
 

Abstract 
The purposes of this research was to evaluate the training program for the development of the educational 

personnel for learning in the 21st century through online system using Stufflebeam’s CIPP evaluation model. The research 
samples consisted of 15 administrators and committees and 152 educational personnel by setting the table of Krejcie & 
Morgan. The research instrument was evaluation form for educational personnel training program. The collected data were 

analyzed by mean and standard deviation. The results of the evaluation considered appropriated at high level (𝑥̅=3.96, 
S.D.=0.47). When considering each side, it was found that the participants considered appropriated at high level for 4 
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sides which consisted of context (𝑥̅=3.91, S.D.=0.43), input (𝑥̅=4.04, S.D.=0.53), process (𝑥̅=3.89, S.D.=0.40), and 

product (𝑥̅=3.98, S.D.=0.50). 
Keywords: evaluation of training program, development of the educational personnel, learning in the 21st century  

 
บทน า 

 

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ก าหนด 
วิสยัทศัน์ (vision) ไว้ดงันี ้“คนไทยทกุคนได้รับการศึกษา
และเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพด ารงชีวิต 
อยา่งเป็นสขุ สอดคล้องกบัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง และการเปลีย่นแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” 
และยทุธศาสตร์ที่ 3 : การพฒันาศกัยภาพคนทกุช่วงวยั
และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้มีเป้าหมาย ซึ่ง
ผู้ เรียนจ าเป็นมีทักษะและคุณลักษณะที่จ าเป็นใน
ศตวรรษที่ 21 รวมถึงบคุลากรทางการศกึษาควรได้รับ
การพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานทุกระดับและ
ประเภทการศกึษาตามมาตรฐานวิชาชีพและสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทัง้ได้รับการ
พฒันาให้สอดคล้องกบัความต้องการและยทุธศาสตร์
ของหน่วยงานเพิ่มขึน้และระดับความพึงพอใจของ
บุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อการพฒันาและการใช้
ประโยชน์จากการพฒันาเพิ่มขึน้ เป็นต้น (Office of the 
Education Council: ONCE, 2017) ดังนัน้ การพัฒนา
บคุลากรทางการศกึษานัน้ สืบเนื่องจากการเปลีย่นแปลง
ของสงัคมเป็นไปอยา่งรวดเร็ว บคุลากรทางการศกึษา
จึงควรได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะพืน้ฐานที่
จ าเป็น และก่อให้เกิดความรู้และทกัษะให้เกิดสมรรถนะ
ในการปฏิบตัิหน้าที่ รวมถึงความลกึซึง้ในศาสตร์วิชาชีพ
และรับรู้ถึงกลไกสง่เสริมสนบัสนนุให้บคุลากรทางการ
ศึกษาให้มีความก้าวหน้าทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
จากการจดัการศึกษาเพื่อการพฒันาคนให้มีคณุภาพ

เพื่อเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศนัน้ นบัว่า
มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง รัฐบาลได้ให้
ความส าคัญเก่ียวกับการให้หลกัประกันขัน้พืน้ฐาน
บริการสาธารณะ ภายใต้บทบญัญัติของรัฐธรรมนญู 
ในการพฒันาคนและสงัคมให้มีคณุภาพเพื่อยกระดบั
คณุภาพการศึกษาของคนไทยอย่างมีบูรณาการและ
สอดคล้องกนัตัง้แตร่ะดบัปฐมวยัจนถึงระดบัอดุมศกึษา
ทัง้ในและนอกระบบการศกึษา เสริมสร้างและพฒันา
คุณภาพระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต พฒันาหลกัสตูร
ปรับระบบการผลิตและพัฒนาครูให้มีคุณภาพ 
และคุณธรรมอย่างทั่วถึงต่อเนื่องและก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลงในยคุโลกาภิวฒัน์ Hiranoon (2019) ได้
ระบุว่า  ทักษะการเ รียน รู้ในศตวรรษที่  21 ของ
นักศึกษาที่ผ่านการอบรมหลกัสูตรจะมีจุดเด่นด้าน
ทกัษะการคิดสร้างสรรค์ เนื่องจากนกัศึกษาได้น าผล
วิเคราะห์กรณีศึกษาจากสภาพปัญหาที่เกิดขึน้จริงใน
สังคม สามารถน า ข้อมูลมาประยุกต์ใช้ได้อย่าง
สร้างสรรค์ สามารถสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่  ๆ 
เทคนิค วิธีการและกระบวนการตา่ง ๆ ทางความคิดที่ 
เป็นประโยชน์ต่อตนเองและสังคมที่สอดคล้องกับ
ทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของผู้ เรียน 

การประเมินโครงการเป็นกระบวนการที่
เกิดขึน้ทกุขัน้ตอนของการด าเนินงานเพื่อให้ได้ข้อมลู
สารสนเทศที่สามารถใช้ในการพิจารณาการด าเนินงาน
อย่างเป็นระบบและก่อเกิดประโยชน์และความ
เหมาะสมทุกขัน้ตอน Panpinit (2017) ได้กล่าวว่า 
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การประเมินผลโครงการเป็นเคร่ืองมือที่ส าคญัที่ช่วย
ในการตรวจสอบและตดัสินคณุค่าในทุกขัน้ตอนของ
กระบวนการวางแผน ช่วยให้ผู้ บริหารทราบบริบท 
สถานการณ์ ผลลพัธ์และผลกระทบของโครงการ อีกทัง้
ยงัเป็นการค้นหาค าตอบมาแก้ปัญหาและพฒันาโครงการ
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และการประเมินผล
ตามรูปแบบ CIPP จะเน้น 3 จดุ คือ 1) การประเมินผล
เป็นกิจกรรมที่ต่อเนื่องและเป็นกระบวนการเชิงระบบ 
2) มีการก าหนดค าถามและค าตอบที่ต้องการอย่าง
เฉพาะเจาะจง การรวบรวมข้อมลูที่เก่ียวข้องและเผยแพร่
สารสนเทศแก่ผู้ท าหน้าที่ตดัสินใจวางแผนและพฒันา
โครงการ และ 3) ประเมินผลสนับสนุนกระบวนการ
ตัดสินใจทัง้ในลกัษณะเป็นทางเลือกและการตดัสิน
ตามที่ก าหนดไว้ และ Promjui (2009) ได้เสนอแนวคิด
เก่ียวกบัรูปแบบการประเมินเรียกวา่ ซิปโมเดล (CIPP 
model) เป็นการประเมินที่เป็นกระบวนการต่อเนื่อง
โดยมีจุดมุ่งเน้นที่ส าคัญคือ ใช้ควบคู่กับการบริหาร
โครงการเพื่อหาข้อมลูประกอบการตดัสนิใจอยา่งตอ่เนือ่ง
ตลอดเวลา วตัถุประสงค์ของการประเมิน คือการให้
สารสนเทศเพื่อการตดัสินใจ ดงันัน้จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่
จะต้องมีรายละเอียดที่เป็นประโยชน์ต่อการตดัสินใจ
และในการประเมินเพื่อให้ได้สารสนเทศที่ส าคญั มุ่ง
ประเมิน 4 ด้าน คือ การประเมินสภาพแวดล้อม (context 
evaluation) การประเมินปัจจยัเบือ้งต้น (input evaluation) 
การประเมินกระบวนการ (process evaluation) และ
การประเมินผลผลติ (product evaluation) 

ด้วยเหตผุลดงักลา่วนัน้ ในการประเมินโครงการ
ฝึกอบรมเพื่อผู้วิจยัมีความประสงค์ที่จะน าผลจากการ
ประเมินน ามาใช้ในการปรับปรุงโครงการน าไป
ส่งเสริมความรู้ต่อหน่วยงานภายนอกหรือสถาบัน 

การศึกษาอื่น ๆ อีกทัง้คณะได้มีการจัดท าโครงการ
บริการวิชาการส่งเสริมความรู้อย่างต่อเนื่องของ
บุคลากรทางการศึกษา ดังนัน้จุดมุ่งหมายของการ
วิจยัครัง้นีเ้พื่อประเมินโครงการฝึกอบรมการประเมิน
โครงการฝึกอบรมพฒันาบุคลากรทางการศึกษาเพื่อ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผ่านระบบออนไลน์ของ
คณะครุศาสตร์อตุสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลสุวรรณภูมิ  ในด้านบริบท ด้านปัจจัยที่
เก่ียวข้อง ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต โดยใช้
รูปแบบการประเมิน CIPP model ของ Stufflebeam 
เพื่อให้ได้ผลการประเมินการโครงการเป็นแนวทาง 
ในการปรับปรุงและพฒันาโครงการฝึกอบรมพฒันา
บคุลากรทางการศกึษาให้มีประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ 

 
วิธีการศึกษา 

การวิจัยครัง้นี เ้ป็นวิจัยเชิงปริมาณและเชิง
คณุภาพซึง่มีรายละเอียดดงันี ้

 

ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ผู้บริหารและ

คณะกรรมด าเนินงานโครงการฝึกอบรม จ านวน 15 คน 
และบคุลลากรทางการศึกษาระดบัอดุมศกึษาที่สมคัร
การเข้าร่วมผ่านการลงทะเบียนระบบออนไลน์ จ านวน 
250 คน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร
และคณะกรรมด าเนินงานโครงการฝึกอบรมของคณะ
ครุศาสตร์อตุสาหกรรม จ านวน 15 คน และบคุลลากร
ทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่สมัครการเข้าร่วม
ผา่นการลงทะเบียนระบบออนไลน์ โดยก าหนดตาราง
ของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie, & Morgan, 1970) 
จ านวน 152 คน 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูในการ

วิจัยครัง้นี ้ได้แก่  แบบสอบถามผลการด าเนินการ 
ที่น าไปสอบถามผู้ เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมพฒันา
บคุลากรทางการศกึษาเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านบริบท ด้านปัจจยัน าเข้า 
ด้านกระบวนการ และด้านผลผลติ 

การประเมินโครงการฝึกอบรมพฒันาบคุลากร
ทางการศึกษาเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผ่านระบบ
ออนไลน์ โดยแบบจ าลองซิปโมเดลของสตัฟเฟิลบีม 
(Stufflebeam, 1983) เป็นแนวทางในการประเมินโครงการ 
ได้แก่ 

1. ด้านบริบท (context evaluation) กลุม่ผู้บริหาร
และคณะกรรมด าเนินงานโครงการฝึกอบรม จ านวน 
15 คน เป็นการประเมินโครงการด้านความส าคญัและ
ความจ าเป็นของโครงการ วตัถปุระสงค์ของโครงการ 
ความเหมาะสมของโครงการ 

2. ด้านปัจจัยน าเข้า (input evaluation) กลุ่ม
ผู้บริหารและคณะกรรมด าเนินงานโครงการฝึกอบรม 
จ านวน 15 คน เป็นการประเมินด้านวิทยากร เอกสารและ
สือ่ประกอบการอบรม การแนะน าแหลง่การเรียนรู้เพิ่มเติม 

3. ด้านกระบวนการ (process evaluation) 
กลุม่ผู้บริหารและคณะกรรมด าเนินงานโครงการฝึกอบรม 
จ านวน 15 คน เป็นการประเมินโครงการด้านการ 
จัดกิจกรรม การวัดผลประเมินผล และการติดตาม 
ปัญหา อปุสรรค ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

4. ด้านผลผลิต (product evaluation) บคุลากร
ทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่สมัครการเข้า ร่วม
ผ่านการลงทะเบียนระบบออนไลน์ จ านวน 152 คน 
เป็นการประเมินผลผลิตที่ได้จากการด าเนินโครงการ 

ความพึงพอใจและการน าไปประยุกต์ใช้ชีวิตประจ าวนั
ของผู้ เข้าร่วมอบรม 
การสร้างและหาคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย 

1. ศึกษาหลกัการ แนวคิด เอกสารงานวิจยัที่
เก่ียวข้องกับโครงการฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทาง
การศึกษาเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผ่านระบบ
ออนไลน์ 

2. ร่างแบบสอบถาม เ กี ่ยวก ับโครงการ
ฝึกอบรมพฒันาบคุลากรทางการศกึษาเพื่อการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 ซึง่แบง่ออกเป็น 2 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 เป็นการสอบข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับโครงการ
ฝึกอบรมพฒันาบคุลากรทางการศกึษาเพื่อการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านบริบท 
ด้านปัจจยัน าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต 
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตามแบบของ 
ลเิคิร์ท (Likert rating scale) และเกณฑ์การพิจารณา
ค่าเฉลี่ยน า้หนกัคะแนนของระดบัความคิดเห็นจะใช้
เกณฑ์ประเมินของ Wongrattana (2010) ดงันี ้

 
4.50-5.00 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมอยู่ใน

   ระดบัมากที่สดุ 

3.50-4.49 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมอยู่ใน
   ระดบัมาก 

2.50-3.49 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมอยู่ใน
   ระดบัปานกลาง 

1.50-2.49 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมอยู่ใน
   ระดบัน้อย 

1.00-1.49 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมอยู่ใน
   ระดบัน้อยที่สดุ 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม มีลกัษณะเป็น
แบบปลายเปิด 

2. น าร่างแบบสอบถามเสนอต่อผู้ เช่ียวชาญ 
จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของ
เนือ้หาและความชัดเจนของแบบสอบถาม  ซึ่งมีค่า
ดชันีความสอดคล้อง (IOC) อยูร่ะหวา่ง 0.75-1.00 

3. น าร่างแบบสอบมาปรับปรุงแก้ไขและ
พฒันาตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญ 

4. น าแบบสอบถามที่แก้ไขไปท าการ (try out) 
ที่ไม่ใช่กลุม่ตวัอยา่งของการวิจยัครัง้นี ้จ านวน 30 ชุด 
และน าไปวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น  (reliability) 
โดยใช้คา่สมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของคอนบาร์ช (Conbach’s 
alpha coefficient:  coefficient) เทา่กบั 0.90 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมลูการวิจยันีแ้บ่งออกเป็น 
2 สว่นดงันี ้ 

สว่นที่ 1 ด้านการประเมินบริบท ด้านปัจจยัน าเข้า
และด้านกระบวนการ ผู้วิจยัได้ด าเนินการเก็บรวบรวม
แบบประเมินจากกลุ่มผู้ บริหารและคณะกรรมการ
ด าเนินงานโครงการฝึกอบรม จ านวน 15 คน จากนัน้
น าผลมาท าการวิเคราะห์หาคา่ทางสถิติ 

สว่นที่ 2 ด้านผลผลิตได้ด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมลูโดยใช้แบบสอบถามแบบออนไลน์กบักลุม่ตวัอยา่ง
ที่เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมพฒันาบคุลากรทางการศกึษา 
เพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผ่านระบบออนไลน์
ของคณะครุศาสตร์อตุสาหกรรม จ านวน 152 คน และ
ได้รับการตอบกลบัจ านวนทัง้หมด คิดเป็นร้อยละ100 
จากนัน้น าผลมาท าการวิเคราะห์หาคา่ทางสถิติ 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐาน 
ได้แก่ คา่ร้อยละ คา่เฉลีย่ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของ
เคร่ืองมือ ได้แก่ การวิเคราะห์คา่ดชันีความสอดคล้อง 
(IOC) และหาค่าความเช่ือมัน่ โดยใช้ค่าสมัประสิทธ์ิ
แอลฟ่าของคอนบาร์ช  

 
ผลการศึกษา 

จากการประเมินโครงการฝึกอบรมพัฒนา
บคุลากรทางการศกึษาเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ผ่านระบบออนไลน์ โดยแบบจ าลองซิปโมเดลของ 
สตฟัเฟิลบีม ประกอบด้วย ด้านบริบท ด้านปัจจยัน าเข้า 
ด้านกระบวนการ และด้านผลผลติ ดงั (Table 1) 

 
Table 1 Mean and standard deviation of an evaluation of the training program for the development 
 of the educational personnel for learning in the 21st century through online system (n=85). 

items 𝑥̅ S.D. appropriate level 
1. context evaluation 
1.1 the project is consistent with the policy of the organization of the training participants 3.75 0.38 high 
1.2 the objectives of the project are consistent with the requirements of the agency 4.03 0.37 high 
1.3 objectives meet the goals of the project 3.84 0.46 high 
1.4 project activities are consistent with the requirements of the agency 3.84 0.47 high 
1.5 the objectives of the project are consistent with the needs of the participants 4.08 0.41 high 

average 3.91 0.43 high 
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Table 1 Mean and standard deviation of an evaluation of the training program for the development of 
 the educational personnel for learning in the 21st century through online system (n=85) (Continue). 

items 𝑥̅ S.D. appropriate level 
2. input evaluation 
2.1 there are staffs to give advice and take care of the project system 3.88 0.58 high 
2.2 the speakers have expertise and experience in providing knowledge 4.10 0.54 high 
2.3 training materials are appropriate and lead to knowledge as well 4.05 0.53 high 
2.4 additional resources of education and research are suggested 4.05 0.48 high 
2.5 training documentation is appropriate 4.11 0.45 high 

average 4.04 0.53 high 
3. process evaluation 
3.1 there is a study of operating conditions, problems and needs for development 3.85 0.43 high 
3.2 the project committee team is clearly identified 3.86 0.38 high 
3.3 the activities that are defined according to the project are carried out in a step-by-step 
manner 

4.05 0.40 high 

3.4 the duration of education and activities are appropriate 3.89 0.43 high 
3.5 there is a systematic evaluation of the project implementation 3.98 0.45 high 
3.6 the results of the project implementation are reported to the relevant parties for acknowledgment 3.75 0.46 high 

average 3.89 0.40 high 
4. product evaluation 
4.1 there is supervision and follow-up on the project implementation step by step 4.03 0.47 high 
4.2 have knowledge and understanding according to training topics 4.08 0.48 high 
4.3 there are guidelines for conducting activities under the profession 3.89 0.49 high 
4.4 satisfaction and acceptance of attending the training 3.95 0.55 high 
4.5 to create a network to exchange knowledge with other one 3.95 0.61 high 

average 3.98 0.50 high 
total average 3.96 0.47 high 

 
จาก (Table 1) พบวา่  
1. ด้านบริบท โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 

(𝑥̅=3.91, S.D.=0.43) เมื่อพิจารณาโดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ วัตถุประสงค์ของ
โครงการสอดคล้องกบัสภาพความต้องการของผู้ ร่วม
เข้าอบรม รองลงมาคือ โครงการมีความสอดคล้องกบั
สภาพความต้องการของหน่วยงานของผู้ ร่วมเข้า
อบรม และกิจกรรมของโครงการมีความสอดคล้องกบั
ความต้องการของหนว่ยงานสามารถปฏิบตัิได้จริง 

2. ด้านปัจจยัที่เก่ียวข้อง โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก (𝑥̅=4.04, S.D.=0.53) เมื่อพิจารณาโดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ เอกสาร
ประกอบการการอบรมมีความเหมาะสม รองลงมา 
คือ วิทยาการมีความเช่ียวชาญและเทคนิคการ
ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ และสื่อสนบัการ
อบรมมีความเหมาะสมและน าไปสู่ความรู้ได้เป็น
อย่างดีพร้อมกับมีการแนะน าแหล่งการให้ความรู้
เพิ่มเติมและการค้นคว้า 
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3. ด้านกระบวนการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั 
(𝑥̅=3.89, S.D.=0.40) ซึง่พิจารณาโดยเรียงล าดบัคา่เฉลีย่
จากมากไปหาน้อย คือ โครงการมีการด าเนินงานอย่าง
เป็นล าดบัขัน้ตอนและมีความชดัเจน รองลงมาคือ มีการ
ประเมินผลการด าเนินโครงการอย่างเป็นระบบ และระยะ 
เวลาการให้ความรู้และกิจกรรมตา่ง ๆ มีความเหมาะสม 

4. ด้านผลผลิต โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

(𝑥̅=3.98, S.D.=0.50) เมื่อพิจารณาโดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ผู้ เข้าร่วมอบรมได้รับ
ความรู้ความเข้าใจเนือ้หาสาระการอบรมตามที่
โครงการก าหนดไว้ รองลงมาคือ มีการนิเทศ ติดตาม 
การด าเนินโครงการรวมถึงการน าไปใช้ประโยชน์ต่อ
การจัดการเรียนรู้เพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ส าหรับผู้ เรียนหลงัจากผ่านการอบรมในครัง้นี ้และ
การได้เครือข่ายในสายวิชาชีพที่สามารถปรึกษาและ
แลกเปลีย่นเรียนรู้และประสบการณ์ตอ่ไปในอนาคต 
 

อภปิรายผล 
 

จากผลการศึกษาเร่ืองการประเมินโครงการ
ฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาเพื่อการ 
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผ่านระบบออนไลน์ มีประเด็น
ที่นา่สนใจในการน ามาอภิปราย ดงันี ้

1. ผลการประเมินโครงการด้านบริบท โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะวา่ก่อนที่
จะลงมือด าเนินโครงการนัน้ ผู้บริหารและคณะกรรมการ
ด าเนินการได้มีการร่วมกนัพิจารณาเพื่อก าหนดหลกัการ
และเหตผุลรวมทัง้ความจ าเป็นจะต้องจดัท าโครงการ 
รวมถึงความเหมาะสมของเป้าหมายของโครงการ
เพื่อให้มีความสอดคล้องกับรัฐบายก าหนดนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 ให้ความส าคญักบัการพฒันาคนไทย

ให้มีขีดความสามารถในการแข่งขนัมากขึน้ จากผล
การประเมินบริบทจึงมีความสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Krichkriwan, & Meemuy (2019) ทีไ่ด้ศกึษาการ
ประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาครู
คณิตศาสตร์เพื่อเตรียมความพร้อมเข้าร่วมโครงการ 
PISA ปี 2561 ตามรูปแบบซิปโมเดล พบว่า ด้านบริบท
มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก กล่าวคือผู้บริหาร
และครูตระหนักและเห็นความส าคัญของโครงการ 
การด าเนินการโครงการเหมาะสมและมีความสอดคล้อง
ตามวตัถปุระสงค์และระยะเวลาการด าเนินของโครงการ
มีความเหมาะและปฏิบัติได้จริง และ Rodpraphan 
(2018) ได้ศึกษาการประเมินโครงการโรงเรียนคณุธรรม 
โดยประยกุต์ใช้รูปแบบการประเมินซิปโมเดลโรงเรียน
วัดห้วยธารทหาร  ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
ประถมศกึษานครสวรรค์ เขต 3 พบวา่ผลการประเมิน
บริบทของโครงการมีความเหมาะสมในภาพรวม  
อยู่ ในระดับมาก เนื่องจากการด า เนินงานจาก
แผนปฏิบตัิการในปีการศึกษาที่ผ่านมา ตลอดจนน า
นโยบายของหน่วยงานต้นสงักดั ที่ก าหนดให้ด าเนิน
โครงการของโรงเรียน และ Saelee (2014) ได้ศึกษา
การประเมินโครงการคืนครูให้นกัเรียนโดยประยกุต์ใช้
รูปแบบการประเมินซิปโมเดล สังกัดส านักงานเขต
พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาญจนบรีุ เขต 3 พบวา่ 
โครงการสอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานต้น
สงักัด และวัตถุประสงค์ของโครงการสอดคล้องกับ
สภาพความต้องการของผู้สอนทัง้นีอ้าจเป็นเพราะวา่ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื น้ฐาน  
ได้ก าหนดรูปแบบและแนวทางในการพฒันาโครงการ
คืนครูให้นกัเรียนไว้อย่างชดัเจน และสามารถน าไปสู่
การปฏิบตัิของหนว่ยงานต้นสงักดัได้ 
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2. ผลการประเมินโครงการด้านปัจจยัที่เก่ียวข้อง
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะว่า
คณะกรรมการด าเนินการและวิทยากรของโครงการ
เป็นบคุลากรที่มีคณุภาพและมีประสบการณ์เร่ืองของ
การฝึกอบรมเป็นอย่างดี รวมถึงมีแนวทางการปฏิบตัิ
ที่เป็นองค์ความรู้ที่จะน ามาถ่ายทอดในโครงการที่
ก าหนดขึน้ จากผลการประเมินด้านปัจจยัที่เก่ียวข้อง
จึงมีความสอดคล้องกบังานวิจยัของ Krichkriwan, & 
Meemuy (2019) ได้ศึกษาการประเมินโครงการอบรม
เชิงปฏิบตัิการพฒันาครูคณิตศาสตร์เพื่อเตรียมความ
พร้อมเข้าร่วมโครงการ PISA ปี 2561 ตามรูปแบบ 
ซิปโมเดล ด้านปัจจยัที่เก่ียวข้องมีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดบัมาก กลา่วคือ วิทยากรมีเทคนิคในการถ่ายทอด
ความรู้และประสบการณ์ได้อย่างเหมาะสม มีความ
เช่ียวชาญด้านเนือ้ที่มีการน าเสนอ รวมถึงเอกสาร
ประกอบการน าเสนอที่สามารถน าไปค้นคว้าเพิ่มเติม
ได้เป็นอย่างดี และ Rodpraphan (2018) ได้ศึกษา 
การประเมินโครงการโรงเรียนคุณธรรม โดยประยุกต์ใช้
รูปแบบการประเมินซิปโมเดล โรงเรียนวดัห้วยธารทหาร 
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษานครสวรรค์ 
เขต 3 พบวา่ ผลการประเมินปัจจยัน าเข้าของโครงการมี
ความเหมาะสม ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เนื่องจาก
โรงเรียนมีการวางแผนการด าเนินงานตามโครงการ
อย่างชัดเจน มีการก าหนดกิจกรรมในโครงการที่
เหมาะสม ผู้ บริหารและครูมีความพร้อม มีความรู้ 
ความเข้าใจ และมีความสามารถในการด าเนินกิจกรรม
ในโครงการ และ Saelee (2014) ได้ศึกษาการประเมิน
โครงการคืนครูให้นักเรียนโดยประยุกต์ใช้รูปแบบ 
การประเมินซิปโมเดล สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต 3 พบว่า

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานได้จดั
ให้มีจ านวน บคุลากร งบประมาณ อปุกรณ์เคร่ืองมือ
ในการด าเนินงานอย่างครบถ้วน และหน่วยงานต้น
สังกัดเห็นความส าคัญของการจัดฝึกอบรมเพื่อ 
ให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับงานสารสนเทศและ
พืน้ฐานในภารกิจของสถานศกึษาให้กบับคุลากรท่ีมา
ปฏิบตัิงานในโครงการไว้อยา่งชดัเจน 

3. ผลการประเมินโครงการด้านกระบวนการ
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะว่า
คณะกรรมการการด าเนินการได้เปิดโอกาสสอบถาม
ความต้องการของผู้ เข้าร่วมอบรมก่อนท าการและมี
การร่วมกันวางแผนเพื่อน ามาออกแบบเป็นกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่จะน ามาใช้ในระหว่างการอบรม จากผลการ
ประเมินด้านกระบวนการจึงมีความสอดคล้องกับ
งานวิจยัของ Krichkriwan, & Meemuy (2019) ได้ศึกษา
การประเมินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพฒันาครู
คณิตศาสตร์เพื่อเตรียมความพร้อมเข้าร่วมโครงการ 
PISA ปี 2561 ตามรูปแบบซิปโมเดลด้านกระบวนการ
มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก มีการวิเคราะห์ 
และน าผลการประเมินมาพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 
รวมถึงได้มีการเช่ืองโยงถึงสภาพและความจ าเป็นจาก
จุดเร่ิมต้น จึงสามารถน ามาจัดการวางแผนด าเนิน
โครงการได้ตามล าดบัขัน้ และ Rodpraphan (2018) 
ได้ศึกษาการประเมินโครงการโรงเรียนคุณธรรม  
โดยประยกุต์ใช้รูปแบบการประเมินซิปโมเดล โรงเรียน
ว ัดห้วยธารทหาร  ส าน ักงานเขตพืน้ที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 3 พบว่า การประเมิน
กระบวนการด าเนินงานตามโครงการมีความเหมาะสม 
ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เนื่องจาก โรงเรียนมีการ
น าแผนการด าเนินโครงการสูก่ารปฏิบตัิ มีการก าหนด
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บทบาท มีการสื่อสารประชาสมัพนัธ์ให้ผู้ รับผิดชอบ
และผู้ เก่ียวข้องทราบ และ Saelee (2014) ได้ศึกษา
การประเมินโครงการคืนครูให้นกัเรียนโดยประยกุต์ใช้
รูปแบบการประเมินซิปโมเดล สงักัดส านักงานเขต
พืน้ที่การศกึษาประถมศึกษากาญจนบรีุ เขต 3 พบวา่ 
หน่วยงานได้มีการวางแผน ก าหนดรูปแบบกิจกรรม
และแนวทางสอดคล้องกับความต้องการผู้ บริหาร
สถานศึกษารวมทัง้มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล 
และรายงานผลโครงการตามขัน้ตอนไว้อยา่งชดัเจน 

4. ผลการประเมินโครงการด้านผลผลิตโดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะวา่ ผลจาก
การด าเนินงานการอบรมได้บรรลุตามวัตถุประสงค์
และเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของโครงการ และมีการ
ติดตามผลหลงัการอบรมโดยเฉพาะการน าความรู้ 
ไปประยุกต์ใช้ทางวิชาชีพที่ปฏิบัติอยู่และสามารถ
น าไปปฏิบตัิใช้ได้จริง จากการประเมินผลด้านผลผลติ 
ซึ่งมีความสอดคล้องกบังานวิจยัของ Krichkriwan, & 
Meemuy (2019) ได้ศึกษาการประเมินโครงการอบรม
เชิงปฏิบตัิการพฒันาครูคณิตศาสตร์เพื่อเตรียมความ
พร้อมเข้าร่วมโครงการ PISA ปี 2561 ตามรูปแบบ 
ซิปโมเดล ด้านผลผลติ มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 
กลา่วคือ ความรู้ความเข้าใจของผู้ เข้าร่วมอบรมและการ
น าไปใช้ประโยชน์ของผู้ เข้าอบรม ซึง่จากการหาค าตอบ
ในสถานการณ์โดยถกูก าหนดเป็นกิจกรรมในระหวา่ง
การอบรมและการฝึกท าข้อสอบโดยใช้ระบบออนไลน์ 
การน าความรู้ความเข้าในที่ได้รับเก่ียวกับโครงการ
ฝึกอบรมน าไปขยายผลให้ผู้บริหารและเพื่อนร่วมงานที่
เก่ียวข้อง อีกทัง้การปฏิบัติงานสอนที่มีการเตรียม
ความพร้อมได้เป็นอย่างดี และ Rodpraphan (2018) 
ได้ศึกษาการประเมินโครงการโรงเรียนคุณธรรม โดย

ประยุกต์ใช้รูปแบบการประเมินซิปโมเดล โรงเรียน 
ว ัดห้วยธารทหาร  ส าน ักงานเขตพืน้ที ่การศึกษา
ประถมศกึษานครสวรรค์ เขต 3 พบว่า ผลการประเมิน
ด้านผลลพัธ์ของนกัเรียนในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก 
เพราะผลลพัธ์ของโครงสามารถน าไปประยุกต์ใช้ที่
เก่ียวกับการพัฒนานักเรียนได้ตามจุดประสงค์ของ
โครงการและ Saelee (2014) ได้ศึกษาการประเมิน
โครงการคืนครูให้นกัเรียนโดยประยกุต์ใช้รูปแบบการ
ประเมินซิปโมดล สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 พบว่า แนวทางการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้และพัฒนาผู้ เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล มีความคล่องตวั 
ในการด าเนินงานและการปฏิบัติการสอนได้เต็มที่
และสถานศึกษามีการด าเนินงานได้อย่างเป็นระบบ
ซึ่งการด าเนินกิจกรรมตามโครงการท าให้ผู้ บริหาร  
ครู ผู้ เรียน ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจและเป็นที่
ยอมรับซึง่สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของโครงการ     
 

สรุป 
 

จากการประเมินโครงการฝึกอบรมการประเมิน
โครงการฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 
เพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ผ่านระบบออนไลน์  
มีค ุณภาพความเหมาะสมอยู่ในระด ับมาก โดย
แบบจ าลองซิปโมเดลของสตฟัเฟิลบีม ประกอบด้วย 
ด้านบริบท เป็นการประเมินเพื่อให้ได้รับข้อมลูส าคญั
ในการก าหนดวัตถุประสงค์ของโครงการและความ
เป็นไปได้ของโครงการ  ด้านปัจจัยน าเข้า เป็นการ
ประเมินข้อมูลตัดสินใจปัจจัยต่าง  ๆ ที่เก่ียวข้องกับ
โครงการและมีส่วนช่วยให้บรรลุจุดมุ่งหมายของ
โครงการ ด้านกระบวนการ เป็นการหาข้อดีและ
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ข้อบกพร่องของการด าเนินงานตามขัน้ตอนต่าง  ๆ   
ที่ก าหนดไว้รวมถึงการรายงานผลการปฏิบัติงาน 
ของโครงการนัน้ด้วย และด้านผลผลิต ผลที่เกิดขึน้
เมื่อสิน้สุดโครงการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการที่ก าหนดไว้ อีกทัง้เพื่อเป็นการสร้างแนวทาง
ปฏิบัติที่ดีของการจัดท าโครงการที่ เ ก่ียวข้องกับ 
การพฒันาบคุลากรทางการศกึษาในครัง้ตอ่ไป 
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