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บทคัดย่อ
	 ภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพเป็็นรููปแบบของภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ที่่�จะ
ขัับเคลื่�อนกลไกให้้บุคลากรในองค์์กรปฏิิบััติิงานไปสู่่�เป้้าหมายแห่่งความสำำ�เร็็จ   
สามารถตอบสนองโลกาภิิวััตน์์ โดยเฉพาะคุุณลัักษณะที่่�สำำ�คัญของผู้้�นำำ� ได้้แก่่ ความ
ฉลาดทางอารมณ์  การมีีอารมณ์ขััน  การสร้้างบรรยากาศขององค์์กรให้้บุคลากร
เกิิดความมั่่�นคงและปลอดภัย สร้้างแรงบัันดาลใจและจููงใจให้้บุคลากรพััฒนา
ความรู้� ประสบการณ์์และความสามารถเพ่ื่�อปรัับปรุุงระบบสุุขภาพให้้เป็็นที่่�ยอมรับ 
สามารถทำำ�งานนอกกรอบทำำ�งานเชิิงรุุกและมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์�ของงานเป็็นหลัก  ขณะ
เดีียวกันสามารถแสวงหาวิิธีีการ เทคนิคหรืือกลยุุทธ์์มาใช้้ในการส่่งเสริิมป้องกััน
และดููแลสุุขภาพของบุุคลากรเพ่ื่�อป้้องกัันโรคระบาดไม่่ให้้ลุกลามบานปลายยิ่่�งขึ้้�น  
โดยมีีองค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญ ได้้แก่่ การพััฒนาระบบการส่่งเสริิมสุขภาพ  การจััด
สภาพแวดล้้อมและบรรยากาศขององค์์กรให้้ปลอดภัย การดููแลสุุขภาพของบุุคลากร
แบบองค์์รวม การพััฒนาคุุณภาพชีีวิตในการทำำ�งาน การส่ื่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 
การวางแผน กำำ�กับติิดตามการส่่งเสริิมสุขภาพ และการทำำ�งานเป็็นทีีม  
คำำ�สำำ�คัญ : ภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ; ศตวรรษที่่�21
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Abstract
	 Healthy Leadership is a form of leadership in the 21st century 
to drive the organizational mechanisms through their personnel to 
work towards the goals of success and can respond to globalization.  
Particularly, the key attributes of a leader are: emotional intelligence; 
having a sense of humor; creating a secure and safe organizational 
atmosphere; building inspiration and motivation; developing 
knowledge, experience and ability to enhance the acceptable health 
system;  having  ability to think outside the box; being proactive and 
focusing on the results of the work; and ability to find methods, 
techniques or strategies to use in promoting, preventing and taking 
care of the health of personnel in order to prevent the epidemic 
from spreading further.  In addition, healthy leadership should include 
these important components, namely, health promotion system 
development, safe and healthy environment of the organization 
arrangement, holistic health care of personnel, improving the quality 
of work life, effective communication, planning and monitoring health 
promotion, and teamwork.
Keywords : Healthy Leadership;  The 21st Century

บทนำ�
	 โลกปััจจุบัันเป็็นยุุคกระแสโลกาภิิวััตน์์ เป็็นโลกไร้้พรมแดน  เน้้นการติิดต่อ
ส่ื่�อสารอย่่างรวดเร็็วโดยใช้้เทคโนโลยีีทางการส่ื่�อสาร ทำำ�ให้้องค์์กรมีีการปรัับเปลี่่�ยน
กระบวนทัศน์ด้้านบริิหารองค์์กรจากเดิิมไปสู่่�กระบวนทัศน์ใหม่ เช่่น จากแนวคิด
แบบยุคุอุตสาหกรรมไปสู่่�ยุคสารสนเทศ จากเดิิมองค์์กรเน้้นความมั่่�นคงไปสู่่�มุ่่�งเน้้น
ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง จ ากที่่�เคยใช้้วิธีีควบคุุมที่่�ศููนย์อำำ�นาจไปสู่่�การมุ่่�งกระจาย
อำำ�นาจความรัับผิิดชอบในการตััดสินใจ จ ากแนวคิิดขององค์์กรที่่�มุ่่�งการแข่่งขััน 
ไปเป็็นการมุ่่�งแสวงหาความร่วมมืือ จ ากที่่�เคยให้้ความสำำ�คัญของวััตถุุเป็็นหลัก
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ไปเป็็นการยึึดความสำำ�คัญของคน และความสัมพันธ์ที่่�ดีีต่อกััน ประกอบกัับมีีการแพร่
ระบาดของโรคโควิดิ-19 ทำำ�ให้้องค์์กรต่า่งๆ ในโลกต่า่งแสวงหาความร่ว่มมืือในการ
ป้้องกัันแก้้ไขปััญหาไม่่ให้้ลุกลาม  เพ่ื่�อให้้บุคลากรในองค์์กรมีีสุขภาพร่างกายและ
จิิตใจที่่�ดีีเพ่ื่�อนำำ�กำำ�ลังความสามารถมาใช้้ในการปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมั่่�นคงและ
ปลอดภัย (Burke & Cooper, 2004) ดังนั้้�น คนไทยและสัังคมไทยเริ่่�มตื่�นตัวกับ
การเปลี่่�ยนแปลงของประเทศชาติอิย่่างใกล้้ชิด เห็็นได้้จากมีีเสีียงเรีียกร้้องให้้มีีการ
ค้้นหาวิิธีีการป้้องกัันและแก้้ไขเพ่ื่�อไม่่ให้้ลุกลามบานปลายมากขึ้้�น  องค์์กรจึึงต้้อง
เร่่งรีีบให้้เกิิดการพััฒนาระบบสุุขภาพในทุกด้้าน  โดยเฉพาะการพััฒนากระบวนการ
จััดการให้้การบริิการด้้านสุขภาพ  วิธีีการส่่งเสริิมสุขภาพในรููปแบบต่่างๆ เน้้นการ
ปรัับปรุุงอย่่างต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อให้้องค์์กรเป็็นสถานที่่�คำำ�นึงถึึงความปลอดภััยและ
ความสุขของบุุคลากร และเตรีียมความพร้้อมบุคลากรให้้เป็็นมนุษย์ท์ี่่�สมบููรณ์์แบบ
และพร้้อมจะพััฒนาองค์์กรให้้เกิิดความก้้าวหน้้าในโอกาสต่่อไป (วิิฑููรย์์ สิ มะโชคดีี, 
2550)
	 จากสภาพการณ์์ดัังกล่่าวนับว่่าจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�ผู้้�นำำ�จะต้้องขัับเคลื่�อนกลไก
ไปสู่่�เป้้าหมาย  โดยเฉพาะในศตวรรษที่่� 21 ผู้้�นำำ�ที่่�มีีความสามารถนำำ�องค์์กรฟัันฝ่า
อุุปสรรคและปััญหาต่่างๆ และสามารถแข่่งขัันกับองค์์กรอ่ื่�นได้้  ภายใต้้โลกข่่าวสาร
ที่่�ไร้้พรหมแดน กุ ุญแจสำำ�คัญของผู้้�นำำ�  ได้้แก่่ การพััฒนาระบบคุุณภาพ  เป็็น
ผู้้�เปลี่่�ยนแปลงวิิธีีการทำำ�งานให้้ทันสมััย เน้้นการบริิการ เป็็นผู้้�นำำ�นวััตกรรมและ
เทคโนโลยีีมาใช้้ในการบริิหารจััดการ ภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพจึงนัับว่่ามีีความ
สำำ�คัญในยุุคปัจจุบััน  โดยคุุณลัักษณะของผู้้�นำำ�จะมีีความฉลาดทางอารมณ์์ มีี
อารมณ์ขั์ัน  สามารถเรีียกเสีียงหััวเราะจากบุุคลากรเพ่ื่�อให้้เกิิดบรรยากาศทางบวก 
อีีกทั้้�งจะทำำ�งานเชิิงรุุกและมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์�งานเป็็นหลัก  มีีการวางแผนกลยุุทธ์์  การ
ใช้้ความคิดกลยุุทธ์์มุ่่�งพััฒนาองค์์กรไปสู่่�ความปลอดภัย (Ferguson,  2007) ขณะ
เดีียวกันสามารถแสวงหาวิิธีีการ เทคนิคหรืือกลยุุทธ์์มาใช้้ในการส่่งเสริิมป้องกััน
และดููแลสุุขภาพของบุคุลากร โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งสามารถป้อ้งกัันโรคระบาดไม่ใ่ห้้
ลุุกลามยิ่่�งขึ้้�น  อีีกทั้้�งยังัใช้้การสร้้างแรงบัันดาลใจและจููงใจให้้บุคลากรพััฒนาความรู้� 
ประสบการณ์แ์ละความสามารถในการปรัับปรุุงระบบสุุขภาพให้้เป็็นที่่�ยอมรับ โดย
มุ่่�งพััฒนาให้้บุคลากรมีีการเรีียนรู้�อย่่างต่่อเน่ื่�องตลอดชีีวิต สนัับสนุุนองค์์กรให้้เกิิด
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ความพร้้อมเพรีียง ทั้้ �งด้้านสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก สภาพแวดล้้อมและสวััสดิิการ 
สวััสดิิภาพ  ส่งเสริิมให้้บุคลากรมีีชีีวิตความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี   มีีการทำำ�งานเป็็นทีีม และ
สร้้างความสัมพันธ์กัับบุุคลากรอย่า่งใกล้้ชิด  สามารถใช้้เทคนิคิของการสื่่�อสารที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพ  ส่  ่งเสริิมการจััดบรรยากาศในการเรีียนรู้�เพ่ื่�อให้้บุุคลากรแสวงหา
ความรู้�อย่่างต่่อเน่ื่�อง ตลอดจนส่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาทรััพยากรมนุษย์์ด้้วย
วิิธีีการต่่างๆ (Howieson & Thaigarajah, 2011)

	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุุขภาพ (Healthy  Leadership)
	 องค์์กรที่่�ประสบผลสำำ�เร็็จในศตวรรษที่่�21 จำำ�เป็็นต้้องมีีผู้้�นำำ�ที่่�มีีความสามารถ
เพ่ื่�อนำำ�องค์์กรไปสู่่�เป้้าหมาย และสามารถแข่่งขัันกับองค์์กรอื่่�นได้้  ภายใต้้โลก
ข่่าวสารที่่�ไร้้พรหมแดน กุญแจสำำ�คัญของผู้้�นำำ�  ได้้แก่่  การส่่งเสริิมสุขภาพขององค์์กร  
การพัฒันาคุุณภาพชีีวิตในการทำำ�งานของบุคุลากร การจััดสภาพแวดล้้อมในองค์์กร
ให้้ปลอดภัย การจััดวิถีีชีีวิตใหม่ เน้้นการบริิการด้้านสุขภาพ  เป็็นผู้้�นำำ�เทคโนโลยีี  
ในการดููแลป้้องกัันปัญหาสุุขภาพแก่่บุุคลากร จึงนัับว่่ามีีความสำำ�คัญในยุคุปัจจุบััน
และจำำ�เป็็นต้้องพััฒนาผู้้�นำำ�ให้้มีีภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ จึ งขอนำำ�เสนอแนวคิด
ของภาวะผู้้�นำำ�และภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ ดังน้ี้�

	 ความหมายของภาวะผู้้�นำำ�
	 ภาวะผู้้�นำำ� เป็็นความสัมัพันธ์ระหว่างบุุคคลซ่ึ่�งเกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้อิทธิิพลและ
อำำ�นาจโดยใช้้พฤติิกรรมส่่วนตััวของบุุคคลคนหนึ่่�งที่่�จะชัักนำำ�กิจกรรมของกลุ่่�มให้้
บรรลุุเป้้าหมายร่่วมกัน หรืือเป็็นความสัมพันธ์ที่่�มีีอิทธิิพลระหว่างผู้้�นำำ� (Leaders) 
และผู้้�ตาม (Followers) ซ่ึ่�งทำำ�ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงเพ่ื่�อให้้บรรลุุจุุดมุ่่�งหมายร่่วม 
หรืือสร้้างความเช่ื่�อมั่่�น  และให้้การสนัับสนุุนบุคคลเพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายองค์์กร 
รวมถึงการใช้้อิทธิิพล  ความรู้�ความสามารถที่่�ชัักนำำ�ให้้คนทั้้�งหลายมาประสานกัน
และพากัันไปสู่่�จุดหมายที่่�ต้้องการ (ณััฏฐพัันธ์ เขจรนัันท์, 2551) ใช้้ความสามารถ
ที่่�สร้้างแรงบัันดาลใจให้้ผู้้�อ่ื่�นทำำ�งานอย่่างเต็็มที่่� เพ่ื่�อบรรลุุวััตถุุประสงค์์ของการ
ทำำ�งานอย่่างเหมาะสม  มีีปฏิิสััมพันธ์กัับกลุ่่�ม เป็็นความสามารถที่่�เกิิดขึ้้�นระหว่าง
ที่่�มีีการทำำ�งานร่วมกันหรืือร่่วมอยู่่�ในเหตุการณ์์เดีียวกันในอันที่่�จะทำำ�ให้้กิจกรรม
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ปีที่ 40 ฉบับที่ 1  มกราคม - เมษายน 2565

ของกลุ่่�มประสบความสำำ�เร็็จ (วิิฑููรย์์ สิมะโชคดีี, 2550) มีีพฤติิกรรมการทำำ�งานใน
การใช้้อิทธิิพลของบุุคคลหรืือตำำ�แหน่งของบุุคคลเพ่ื่�อให้้ผู้้�อ่ื่�นยิินยอมปฏิิบััติิงาน 
เพ่ื่�อให้้สำำ�เร็็จตามเป้้าหมายในสถานการณ์์ใดสถานการณ์์หนึ่่�ง (ทััศนา แสวงศัักดิ์์�, 
2556)  อีี  กทั้้�งยัังเป็็นกระบวนการที่่�ใช้้อิทธิิพลให้้บุคคล หรืื อกลุ่่�มบุคคลใช้้ความ
พยายามในการปฏิิบััติิงานในหน้้าที่่�ให้้บรรลุุเป้้าหมาย (Hersey, Blanchard & 
Johnson, 1996) ใช้้อิทธิิพลกัับบุุคคลอ่ื่�น และสามารถทำำ�ให้้บุคคลอ่ื่�นรับฟัังและ
เห็็นด้้วยกัับวััตถุุประสงค์์ของกลุ่่�ม ยอมทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�ของเขา ทั้้�งน้ี้�เพ่ื่�อให้้กลุ่่�ม
ดำำ�เนิินการตามวััตถุุประสงค์์ (Locke, 1991) ใช้้ความสามารถในการมองการณ์์ไกล 
ปรัับเปลี่่�ยนวิธีีการดำำ�เนิินงาน  การกำำ�หนดกลยุุทธ์์ และการทำำ�งานร่วมกับคนอื่�น
ในองค์์กร เพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงซ่ึ่�งจะสร้้างความเจริญเติิบโตและคุุณค่่าให้้
กัับองค์์กร (Charan, Drotter & Noel, 2001) เป็็นกระบวนการเปลี่่�ยนแปลง
เจตคติ ิความเช่ื่�อ และความต้้องการของผู้้�ตามต้้องได้้รับการเปลี่่�ยนแปลงจากระดับั
ต่ำำ��ไปสู่่�ระดัับที่่�สููงกว่่า (Daft, 2002) เป็็นความสามารถที่่�จะช้ี้�แนะ สั่่ �งการ 
หรืืออำำ�นวยการ หรืื อมีีอิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมของผู้้�อ่ื่�น  เพ่ื่�อให้้มุ่่�งไปสู่่�จุดหมายที่่�
กำำ�หนดไว้้ (Bennis & Nanus, 1997) เป็็นการใช้้อำำ�นาจ อิทธิิพล หรืือความสามารถ
ในการจููงใจให้้คนปฏิิบััติิตามความคิดเห็็น คว ามต้้องการ รวมทั้้�งความสามารถที่่�
จะช้ี้�แนะ สั่่�งการ หรืืออำำ�นวยการ หรืือมีีอิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมของผู้้�อ่ื่�น เพ่ื่�อให้้มุ่่�ง
ไปสู่่�จุดหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ (Ricky, 2013) ตลอดจนการใช้้อิทธิิพลในรููปแบบต่่างๆ 
ทั้้�งพฤติิกรรมและความสามารถของบุุคคลในการมองการณ์์ไกล การปรัับเปลี่่�ยน
วิิธีีการดำำ�เนิินงาน การกำำ�หนดกลยุทุธ์์และการทำำ�งานร่วมกับคนอื่�นในองค์์กร เพ่ื่�อ
นำำ�ไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงซึ่่�งจะสร้้างความเจริญเติิบโตและคุุณค่่าให้้กับองค์์กร 
(Yukl, 2012)
	 จากนิิยามภาวะผู้้�นำำ�ดังกล่่าวสรุุปได้้ว่า ภาวะผู้้�นำำ� หมายถึึง พฤติิกรรมที่่�ผู้้�นำำ�
แสดงออกในรููปของกระบวนการ ความสามารถ หรืือกิิจกรรม ซ่ึ่�งก่่อให้้เกิิดอิทธิิพล
ต่่อพฤติิกรรมของบุุคคลอ่ื่�นโดยที่่�บุุคคลอ่ื่�นจะคล้้อยตามหรืือปฏิิบััติิตามผู้้�นำำ� เพ่ื่�อ
ให้้การดำำ�เนิินการบรรลุุวััตถุุประสงค์์ในสถานการณ์์ใด  สถานการณ์์หนึ่่�งหรืือเป็็น
ไปตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ ภาวะผู้้�นำำ�จะมีีมากหรืือน้้อยขึ้้�นอยู่่�กับประสบการณ์์ 
และการฝึึกฝนของแต่่ละบุุคคล   เม่ื่�อพิิจารณาเปรีียบเทีียบความหมายของคำำ�ว่า 
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“ผู้้�นำำ�” กั บ “ภาวะผู้้�นำำ�” จ ะเห็็นได้้ว่า ผู้้�นำำ� หม ายถึึง บุ คคลซึ่่�งจะเน้้นในเร่ื่�อง
บุุคลิกภาพของตััวคนๆ นั้้�น  แต่่ภาวะผู้้�นำำ� จ ะเป็็นเร่ื่�องพฤติิกรรมของบุุคคลนั้้�นที่่�
จะช่่วยส่่งเสริิมในด้้านการดำำ�เนิินการของหมู่่�คณะให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
และประสบความสำำ�เร็็จ 

	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21
	 ภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ไม่่ได้้มีีหน้้าที่่�เพีียงบริิหารงานให้้โครงการต่่าง ๆ 
ขององค์์กรให้้ลุุล่่วงไปตามวััตถุุประสงค์์ของโครงการเท่่านั้้�น  แต่่ยัังต้้องปรัับปรุุง
เปลี่่�ยนแปลงองค์์กรให้้ทันสมััยและทัันต่อการเปลี่่�ยนแปลงของโลกาภิวัิัตน์์ ส่งเสริิม
บุุคลากรให้้สามารถพัฒันาองค์์กร สามารถแข่่งขัันกับองค์์กรอ่ื่�นได้้ ปรัับปรุุงระบบ
การบริหิารงานและทำำ�งานให้้รวดเร็็วเกิดิประสิทิธิิภาพไปสู่่�เป้้าหมายและผลสำำ�เร็็จ
มีีความคิดสร้้างสรรค์์ สร้้างโอกาสในการแสวงหาวิิธีีการ เทคนิิคหรืือกลยุุทธ์์มา
ปรัับปรุุงระบบการทำำ�งานกระตุ้้�นให้้บุคลากรเกิิดความท้้าทาย และสามารถทำำ�งาน
ร่่วมกัับบุุคลากรได้้  ยั  ังใช้้กระบวนการทำำ�งานที่่�เป็็นระบบและทัันสมััย เพ่ื่�อเป็็น
เครื่�องมืือในการพััฒนาศัักยภาพของบุุคลากรให้้เข้้มแข็็ง  อีีกทั้้�งยัังเน้้นการทำำ�งาน
เป็็นทีีมและสร้้างเครืือข่่ายให้้เกิิดความร่่วมมืือร่่วมใจในการทำำ�งาน  โดยเฉพาะ
มีีการส่ื่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพ โดยใช้้นวััตกรรมและเทคโนโลยีีมาช่่วยในการบริิหาร
และจััดการ (Rost, 1991)
	 ภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 จึงมีีลักษณะทำำ�งานเชิิงรุุกภายใต้้ความกดดันหรืือ
โลกที่่�กำำ�ลังเปลี่่�ยนแปลงผู้้�นำำ�จึงต้้องปรัับตนเองให้้ทัันกับการเปลี่่�ยนแปลงรวมทั้้�ง
มีีความเมตตาให้้ความช่วยเหลืือบุุคลากร และคำำ�นึงถึึงผลประโยชน์ของส่่วนรวม
มากกว่่าส่่วนตน  สร้้างแรงบัันดาลใจแก่บุุ่คลากร  กระตุ้้�นให้้เกิิดความมุ่่�งมั่่�นในการ
ทำำ�งาน  มีีความพยายามในการทำำ�งานจนประสบผลสำำ�เร็็จ  อีีกทั้้�งจะต้้องประกอบ
ด้้วยลัักษณะเด่่นใน  6 ประการ ดั งน้ี้�   1) ศั กยภาพในการทำำ�งานสููง 2) เน้้นผล
สััมฤทธิ์์�ในการทำำ�งาน   3) ใช้้หลักการทำำ�งานเป็น็ทีีม  4) เป็็นต้้นแบบทางจริยิธรรม 
5) สามารถจัดสภาพแวดล้้อมและบรรยากาศขององค์์กรให้้ปลอดภัย  และ 6) ใช้้
นวััตกรรมและเทคโนโลยีีดิจิิตอลในการบริิหารจััดการ (Bill, 2021). 
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ปีที่ 40 ฉบับที่ 1  มกราคม - เมษายน 2565

	 รููปแบบของภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 จะมีีหลายรููปแบบ  เช่่น ภาวะผู้้�นำำ�
สมดุล ภาวะผู้้�นำำ�กลยุุทธ์์ ภาวะผู้้�นำำ�เชิิงสร้้างสรรค์์ ภาวะผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง 
ภาวะผู้้�นำำ�คุณภาพ ภาวะผู้้�นำำ�แบบเพิ่่�มคุณค่่า และ ภาวะผู้้�นำำ�แบบส่่งเสริิมสุขภาพ  
เป็็นต้้น 

	 ความหมายของภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุุขภาพ
	 ภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ หม ายถึึง บุ คคลที่่�มีีความโดดเด่่นด้้านการดููแล
รัักษาสุุขภาพแก่่บุุคลากรในองค์์กรขัับเคลื่�อนการเปลี่่�ยนแปลงในทุุกระดัับของ
ระบบสุุขภาพเพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายมีีการปฏิิรููปพััฒนาระบบสุุขภาพอย่า่งต่่อเน่ื่�อง
โดยส่่งเสริิมให้้มีีการฝึึกอบรมที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับการจััดการด้้านสุขภาพและสร้้างทีีม
งานที่่�เข้้มแข็็งในการส่่งเสริิมสุขภาพ (Reuben, Annette & Katharine, 2018) 
เป็็นบุคคลที่่�ส่่งเสริิมสุขภาพของบุุคลากรให้้เอื้้�อต่่อความสำำ�เร็็จขององค์์กร พัฒนา
ตนเองให้้ก้้าวหน้้าอยู่่�เสมอ โดยเป็็นต้้นแบบในการดููแลรัักษาสุุขภาพสนัับสนุุน
กิิจกรรมการออกกำำ�ลังกาย การดููแลด้้านสุขภาพจิต ดููแลด้้านอาหารในองค์์กรเพ่ื่�อ
จููงใจให้้บุคลากรพััฒนาคุุณภาพชีีวิตในการทำำ�งาน (Clark, 2012) พฤติิกรรมของ
ผู้้�นำำ�ในการแสวงหาความรู้�ในการนำำ�ประยุุกต์์ใช้้ในการบริิการสุุขภาพอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
กระตุ้้�นให้้บุุคลากรเรีียนรู้้�ด้้วยตนเองเกิิดความคิดสร้้างสรรค์์และคิิดนอกกรอบใน
การทำำ�งานของบุุคลากร   มีีการวางแผนป้้องกัันดููแลรัักษาสุุขภาพของบุุคลากร
อย่่างเป็็นระบบ จัดสภาพแวดล้้อมในองค์์กรให้้ปลอดภัย  เป็็นผู้้�นำำ�เทคโนโลยีี  ใน
การดููแลป้้องกัันปัญหาสุุขภาพแก่่บุุคลากร สามารถสื่�อสารเทคนิคและกลยุุทธ์์ใน
การป้้องกัันและแก้้ไขด้้านสุขภาพ  โดยใช้้ศักยภาพในการทำำ�งานอย่่างเต็็มความ
สามารถทั้้�งด้้านทีีมงานการคิิดเชิิงวิิพากษ์์ ความฉลาดทางอารมณ์และการบริิการ
สุุขภาพ (Patrick, 2011) พฤติิกรรมของผู้้�นำำ�ที่่�ทำำ�งานโดยมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์�  เน้้นการ
วางแผนกลยุุทธ์์ การใช้้ความคิดกลยุุทธ์์เพ่ื่�อสร้้างบรรยากาศในการทำำ�งานให้้เกิิด
ความอบอุ่่�น  บรรยากาศแบบเปิิดโดยมุ่่�งพััฒนาองค์์กรไปสู่่�ความปลอดภัย 
(Siriwardena, 2006) พ ฤติิกรรมของผู้้�นำำ�ในการสร้้างและส่ื่�อสารการบริิการ
สุุขภาพที่่�ดีี    โดยช้ี้�ให้้เห็็นว่าองค์์กรจะเจริญเติิบโตและมีีสภาพที่่�ดีีขึ้้�นจากปััจจุบััน
อย่า่งน่่าเช่ื่�อถืือ น่าสนใจ และมีีความเป็็นไปได้้จริง ต้้องพััฒนาบุุคลากรให้้มีีคุณภาพ
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ชีีวิตในการทำำ�งานอย่า่งเหมาะสม เพ่ื่�อเป็็นพลังขัับเคลื่�อนต่อการสร้้างอนาคตของ
องค์์กรรวมถึงเป็็นผู้้�ที่่�มีีบทบาทและเป็็นแบบอย่่างในความสมดุลระหว่างความเป็็น
อิิสระและความรับผิิดชอบเน้้นการทำำ�งานเป็็นทีีมและมุ่่�งเน้้นที่่�การปรัับปรุุง
ผลสััมฤทธิ์์� ทำ ำ�งานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและสามารถทำำ�งานนอกกรอบได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ (Christie, 2020) ความสามารถของผู้้�นำำ�ในการปรัับปรุุงเปลี่่�ยนแปลง
บทบาทของผู้้�นำำ�จากการกำำ�กับ คว บคุุมประสิิทธิิผลขององค์์กรสู่่�การให้้การ
สนัับสนุุน อำ ำ�นวยความสะดวก เน้้นการบริิการสุุขภาพที่่�ดีีเลิิศแก่่บุุคลากร เพ่ื่�อ
แสวงหาความรู้�มาพััฒนาองค์์กรให้้มีีสุขภาพดีีอยู่่�เสมอ  พัฒนาศัักยภาพภาวะผู้้�นำำ�
ให้้เข้้มแข็็ง พั ฒนาการเรีียนรู้�อย่่างมืืออาชีีพ    และใช้้นวััตกรรมและเทคโนโลยีีใน
การตััดสินใจและพััฒนาทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่า (Edmonstone, 2011) พฤติิกรรม
ของผู้้�นำำ�ในการสร้้างแรงบัันดาลใจและจูงูใจให้้บุคลากรพัฒันาความรู้้� ประสบการณ์์
และความสามารถเพ่ื่�อนำำ�องค์์กรสู่่�ความมั่่�นคงปลอดภัย โดยมุ่่�งพััฒนาให้้บุคลากร
มีีสุขภาพดีีทั้้�งกายและใจ ป้องกัันรักษาภยัันตรายจากสิ่่�งต่่าง ๆ มากระทบต่่อการ
ดำำ�รงชีีวิตของบุุคลากรในองค์์กรรวมทั้้�งพฤติิกรรมของผู้้�นำำ�ในการพััฒนาตนเองด้้าน
การป้้องกัันดููแลรัักษาสุุขภาพ  รวมทั้้�งส่่งเสริิมสุขภาพแก่่บุุคลากร โดยมีีรููปแบบ
และกลยุุทธ์์ในการบริิการสุุขภาพอย่่างหลากหลาย   ตลอดจนส่่งเสริิมให้้มีีการ
พััฒนาทรััพยากรมนุษย์์ด้้วยวิิธีีการต่่าง ๆ ขณะเดีียวกันยััง หมายถึึง ผู้้�ที่่�มีีความรู้�
ความสามารถในการเปลี่่�ยนแปลงตนเองไปสู่่�การมีีสุขภาวะที่่�ดีีและสามารถกระตุ้้�น 
ผลักดััน  และขัับเคลื่�อนชุมชนให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงไปสู่่�การมีีพฤติิกรรมที่่�
พึึงประสงค์์ (Lei Yao, Ping Li & Helen, 2021)
	 จากความหมายของภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ ดั งกล่่าวข้้างต้้น จึ งสามารถ
สรุุปได้้ว่า หม ายถึึง คุ ณลัักษณะพฤติิกรรมและความสามารถของผู้้�บริิหารที่่�
แสดงออกถึึงการแสวงหาความรู้�อย่่างต่่อเน่ื่�องในการพััฒนาตนเองและพััฒนา
บุุคลากรให้้เกิิดการเรีียนรู้�อย่า่งต่่อเน่ื่�องในการพััฒนาการส่่งเสริิมสุขภาพ สนัับสนุุน
ให้้มีีการทำำ�งานเป็็นทีีมเน้้นการส่ื่�อสาร สร้้างแรงบัันดาลใจและจููงใจให้้บุคลากร
พััฒนาความรู้� ประสบการณ์์และความสามารถด้้านการส่่งเสริิมสุขภาพเพ่ื่�อนำำ�
องค์์กรไปสู่่�ความปลอดภัย
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	 ความสำำ�คัญของภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุุขภาพ
	 ภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพช่วยทำำ�ให้้การบริิหารงานประสบผลสำำ�เร็็จ  มีีการ
วางแผนกลยุุทธ์์อย่่างชััดเจน มีีการพััฒนาระบบการดููแลรัักษาสุุขภาพของบุุคลากร
ในองค์์กร โดยมุ่่�งสู่่�องค์์กรแห่่งความปลอดภัยั  นักวิิชาการให้้ความสำำ�คัญของภาวะ
ผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ ดังน้ี้�
	 MacPhee, Chang & Lee (2013) ให้้ความสำำ�คัญของภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุข
ภาพว่า เป็็นผู้้�นำำ�สมััยใหม่ที่่�สามารถเป็็นต้้นแบบในการดููแลรัักษาสุุขภาพ  เน้้น
จริยธรรมในการบริิการ ช่วยพััฒนาการคิิดสร้้างสรรค์์อยู่่�เสมอนำำ�ความแปลกใหม่
มาสู่่�การพััฒนาองค์์กร รวมทั้้�งกระตุ้้�นให้้บุคลากรพััฒนางานให้้เกิิดความก้้าวหน้้า
เพ่ื่�อสร้้างความได้้เปรีียบในการส่่งเสริิมสุขภาพ  
	 Stanley (2012) ให้้ความสำำ�คัญของภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ สามารถช่วย
พััฒนาผู้้�นำำ�ให้้มุ่่�งเน้้นการเปลี่่�ยนแปลงเร่ื่�องการพััฒนาระบบและการสร้้างมาตรฐาน
ด้้านสุขภาพของบุุคลากร จ ะให้้ความสำำ�คัญต่่อการประเมิินเพ่ื่�อทราบถึึงความ
ต้้องการของผู้้�รัับบริิการในการป้อ้งกัันการดููแลสุุขภาพ โดยเน้้นพัฒนาบุุคลากรให้้
มีีสุขภาพร่างกายแข็็งแรงสมบููรณ์์ สร้้างบรรยากาศองค์์กรแบบเปิิดและพััฒนา
ระบบการให้้การบริิการสุุขภาพอย่่างต่่อเน่ื่�อง  
	 De Casterle, An, Marc & Koen (2008) ให้้ความสำำ�คัญของภาวะผู้้�นำำ�
ส่่งเสริิมสุขภาพ ช่วยวางแผน  กำำ�กับ ติดตาม และประเมิินผล การส่่งเสริิมสุขภาพ
บุุคลากรให้้เข้้มแข็็ง ส่งเสริิมการพัฒันาทรััพยากรมนุษุย์ ์ให้้โอกาสบุคุลากร พัฒันา
ทัักษะในการตััดสินใจด้้านสุขภาพและการพััฒนาเพ่ื่�อให้้เกิิดความไว้้วางใจสามารถ
ดำำ�เนิินงานไปในทิศทางที่่�ถููกต้้อง ในขณะเดีียวกันเน้้นวิสััยทััศน์ในการบริิการด้้าน
สุุขภาพ
	 Reuben, Annette & Katharine (2018) ให้้ความสำำ�คัญของภาวะผู้้�นำำ�
ส่่งเสริิมสุขภาพเป็็นรููปแบบของผู้้�นำำ�ที่่�เน้้นการพััฒนาตนเองในการดููแลรัักษาสุุขภาพ
โดยใช้้แรงจููงใจกระตุ้้�นให้้บุคลากรแสงหาความรู้�เทคนิคในการส่่งเสริิมสุขภาพอย่่าง
ต่่อเน่ื่�องภายใต้้บรรยากาศและสุุขภาพขององค์์กร คำำ�นึงถึึงการทำำ�งานที่่�มีีเป้้าหมาย
และมีีคุณค่่า สร้้างความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน  โดยใช้้การส่ื่�อสารหลายช่่องทาง
ให้้เกิิดความเข้้าใจตรงกััน ป้องกัันข้้อผิิดพลาดและล้้มเหลวในการปฏิิบััติิงาน 
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	 Kristin (2020) ให้้ความสำำ�คัญของภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพช่วยเพิ่่�ม
ประสิิทธิิผลขององค์์กรมุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ โดยใช้้การเรีียนรู้�เป็็นทีีมในการยกระดัับ
ศัักยภาพของบุุคลากร สร้้างสรรค์์พััฒนาแนวคิดใหม่ๆมาใช้้ในการส่่งเสริิมและการ
บริิการสุุขภาพของบุุคลากรในองค์์กรให้้เป็็นที่่�ยอมรับ และศรัทธา
	 Marcela (2015) ให้้ความสำำ�คัญของภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ เป็็นรููปแบบ
ผู้้�นำำ�สมััยใหม่ที่่�เอื้้�อต่่อประสิิทธิิผลขององค์์กร กระตุ้้�นให้้บุคลากรเกิิดความสามััคคีี
กลมเกลีียวร่วมมืือร่่วมใจในการทำำ�งานภายใต้้องค์์กรที่่�เน้้นความปลอดภัย  ส่งเสริิม
สนัับสนุุนให้้บุคลากรได้้มีีส่วนร่วมในการดููแลป้้องกัันปัญหาสุุขภาพ ส่ งเสริิมการ
ทำำ�งานเป็็นทีีมให้้เกิิดประสิิทธิิผล  กระตุ้้�นให้้บุคลากรได้้ใช้้ศักยภาพในการทำำ�งาน
อย่่างเต็็มความสามารถ ที่่ �สำำ�คัญสร้้างบรรยากาศขององค์์กรให้้มีีความปลอดภััย
แก่่บุุคลากรในองค์์กรอีีกทั้้�งทำำ�ให้้เกิิดการยอมรับนัับถืือจากผู้้�รัับบริิการตลอดจน
ทำำ�ให้้เกิิดความเสมอภาคและเป็็นธรรมแก่่บุุคลากรและผู้้�รัับบริิการ เกิิดความพึง
พอใจและประทัับใจต่อการใช้้บริิการ 
	 ภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพนับว่่ามีีความสำำ�คัญเพราะช่่วยในการตััดสินใจของ
ผู้้�บริิหารเพ่ื่�อให้้การดำำ�เนินิงานไปในทิศิทางที่่�ถููกต้้อง ในขณะเดีียวกันเน้้นวิสััยทััศน์
การส่่งเสริิมสุขภาพสู่่�เป้้าหมาย กระตุ้้�นให้้บุคลากรแสวงหาความรู้�เทคนิคและ
กลยุุทธ์์ในการส่่งเสริิมสุขภาพบุคลากรอย่่างต่่อเน่ื่�องภายใต้้บรรยากาศแบบเปิิด 
ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิผลขององค์์กรมุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ ที่่�สำำ�คัญกระตุ้้�นให้้บุคลากรเกิิด
ความคิดสร้้างสรรค์์และคิิดนอกกรอบในการทำำ�งาน ส่งเสริิมสนัับสนุุนให้้บุคุลากร
ได้้มีีส่วนร่วมในการเรีียนรู้�เป็็นทีีมและกระตุ้้�นให้้บุคลากรได้้ใช้้ศักยภาพในการ
ทำำ�งานอย่่างเต็็มความสามารถ  

	 องค์์ประกอบของภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุุขภาพ
	 นัักวิิชาการ กล่่าวถึง องค์์ประกอบของภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ ดังน้ี้�
	 สุุรพล สาลิิกา (2558 : 21-27) กล่่าวถึง องค์์ประกอบของภาวะผู้้�นำำ�
ส่่งเสริิมสุขภาพ  ประกอบด้้วย การทำำ�งานเป็็นทีีมอย่่างมีีประสิิทธิิภาพการดููแล
สุุขภาพแบบองค์์รวมให้้มีีความสมดุลทั้้�งด้้านร่างกาย จิตใจ วิญญาณ อารมณ์ สังคม 
เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อม  เน้้นการดููแลสุุขภาพตนเองโดยให้้บุคลากรมีีส่วนร่วม
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และมีีอิสระของความคิดในการวางแผนและตััดสินใจในการดููแลรัักษา ส่่งเสริิมให้้
บุุคลากรพร้้อมใจห้้บริิการด้้วยความเต็็มใจ สร้้างวััฒนธรรมการเรีียนรู้�อย่่างต่่อเน่ื่�อง
ปรัับปรุุงระบบงานบริิการอย่า่งต่่อเน่ื่�องโดยใช้้ความรู้�เชิิงวิิชาการและเทคโนโลยีีมา
ประยุุกต์์ในการแก้้ปััญหาการทำำ�งาน นำ ำ�บทเรีียนในการปฏิิบััติิที่่�ดีีมาแลกเปลี่่�ยน
ให้้เกิิดระบบงานที่่�มีีคุณภาพมุ่่�งเน้้นเร่ื่�องความเท่่าเทีียมและความเสมอภาคเพ่ื่�อให้้
ผู้้�รัับบริิการได้้รับบริิการที่่�ดีีได้้มาตรฐานตามสิทธิิที่่�พึึงมีีพึงได้้ มีีจริยธรรมเป็็นผู้้�ที่่�มีี
การประพฤติิปฏิิบััติิถููกต้้องตามกฎหมาย คุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนมาตรฐาน
วิิชาชีีพของตนเอง โดยมุ่่�งเน้้นประโยชน์ส่่วนรวม 
	 Siriwardena (2006 : 125-128) กล่่าวถึง องค์์ประกอบของภาวะผู้้�นำำ�
ส่่งเสริิมสุขภาพ ประกอบด้้วยพฤติิกรรมของผู้้�นำำ�ในการวางแผน กำ ำ�กับ ติ ดตาม
การส่่งเสริิมสุขภาพ การส่่งเสริิมสร้้างเกณฑ์์มาตรฐานด้้านสุขภาพโดยช้ี้�ให้้เห็็นว่า
องค์์กรจะเจริญเติิบโตและมีีสภาพที่่�ดีีขึ้้�นจากปััจจุบัันอย่า่งน่่าเช่ื่�อถืือ น่าสนใจและ
มีีความเป็็นไปได้้จริง ต้้ องพััฒนาบุุคลากรให้้มีีสุขภาพที่่�ดีีเพ่ื่�อเป็็นพลังขัับเคลื่�อน
ต่่อการสร้้างอนาคตขององค์์กร รวมทั้้�งใช้้การสื่่�อสารหลายช่่องทางและการจััด
บรรยากาศขององค์์กรให้้ปลอดภัย
	 Ferguson (2007 : 212 – 224) กล่่าวถึง องค์์ประกอบภาวะผู้้�นำำ�
ส่่งเสริิมสุขภาพประกอบด้้วยการแสวงหาเทคนิคหรืือวิิธีีการส่่งเสริิมสุขภาพมา
พััฒนาระบบการส่่งเสริิมสุขภาพอย่่างต่่อเน่ื่�อง การสร้้างแรงบัันดาลใจและจููงใจให้้
บุุคลากรพััฒนาความรู้� ประสบการณ์์และความสามารถเพ่ื่�อนำำ�องค์์กรไปสู่่�ความ
ปลอดภัย โดยเน้้นการส่่งเสริิมการทำำ�งานเป็็นทีีม การส่่งเสริิมสุขภาพแบบองค์์รวม 
โดยมุ่่�งพััฒนาคุุณภาพชีีวิตในการทำำ�งานของบุุคลากร โดยจััดสภาพแวดล้้อม
บรรยากาศขององค์์กรให้้ปลอดภัย
	 McKeon, Norris, Webb & Hix (2009 : 373-378) กล่่าวถึง องค์์ประกอบ
ภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ  การวางแผนกำำ�กับควบคุุมการบริิการสุุขภาพ  การ
ส่่งเสริิมดููแลรัักษาสุุขภาพแบบองค์์รวม  การให้้การสนัับสนุุน อำำ�นวยความสะดวก 
ด้้านทรััพยากร เน้้นการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์และการสอนงาน นิ ิเทศงานการ
ส่่งเสริิมสุขภาพแก่่บุุคลากร ใช้้การส่ื่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพ แสวงหาความรู้� เทคนิค
หรืือวิิธีีการมาพััฒนางานอยู่่�เสมอ  การทำำ�งานเป็็นทีีม การพััฒนาคุุณภาพชีีวิตใน
การทำำ�งานของบุุคลากร และการจััดสภาพแวดล้้อมทางบวกเพ่ื่�อให้้เกิิดความ
ปลอดภัย
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	 Howieson & Thaigarajah (2011 : 7–18) กล่่าวถึง องค์์ประกอบภาวะ
ผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ  ประกอบด้้วยการพััฒนาระบบการส่่งเสริิมสุขภาพ  โดยมีี
รููปแบบและกลยุุทธ์์ในการส่่งเสริิมสุขภาพอย่่างหลากหลาย การดููแลป้้องกััน
สุุขภาพของบุุคลากรโดยเน้้นแบบองค์์รวม  เน้้นการทำำ�งานเป็็นทีีม  การจััด
บรรยากาศแบบมิิตรภาพโดยคำำ�นึงถึึงความสุขและความปลอดภัย ส่ งเสริิมให้้
บุุคลากรแสวงหาเทคนิคและวิิธีีการในการส่่งเสริิมสุขภาพของบุุคลากรอย่่าง
ต่่อเน่ื่�อง ตลอดจนส่งเสริิมให้้มีีการพััฒนาทรััพยามนุษย์์ให้้เกิิดคุณภาพชีีวิตในการ
ทำำ�งานด้้วยวิิธีีการต่่างๆ
	 Stanley (2012 : 119 -126) ได้้กล่่าวถึง องค์์ประกอบของภาวะผู้้�นำำ�
ส่่งเสริิมสุขภาพเป็็นผู้้�วางแผน กำ ำ�กับติิดตาม  และการประเมิินผลการส่่งเสริิม 
สุุขภาพของบุุคลากร แสวงหากลยุุทธ์์ วิธีีการหรืือเทคนิคในการพััฒนาระบบการ
ส่่งเสริิมสุขภาพอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยใช้้ภาวะผู้้�นำำ�จููงใจ  เป็็นที่่�ปรึึกษาและพี่่�เล้ี้�ยงให้้
บุุคลากรพััฒนาตนเองให้้เกิิดความก้้าวหน้้าในองค์์กร ทำำ�งานตามวััตถุุประสงค์์ การ
ส่ื่�อสารที่่�ดีี การสร้้างแรงบัันดาลใจให้้บุคลากรหรืือกลุ่่�มทำำ�งานให้้ประสบผลสำำ�เร็็จ
ตามเป้้าหมาย โดยที่่�ผู้้�นำำ�ใช้้ภาวะผู้้�นำำ�ในการปฏิิบััติิการและอำำ�นวยความสะดวก 
การสร้้างวิิสััยทััศน์ร่่วม  การสอนงาน การสร้้างบรรยากาศแห่่งความไว้้วางใจ การ
พััฒนาองค์์กรให้้เกิิดความปลอดภัย
	 Edmonstone (2011 : 337-353) กล่่าวถึง องค์์ประกอบของภาวะผู้้�นำำ�
ส่่งเสริิมสุขภาพ  ประกอบด้้วยการมีีวิสััยทััศน์ร่่วม  การทำำ�งานเป็็นทีีม  การดููแล
ป้้องกัันและรัักษาสุุขภาพแบบองค์์รวมให้้กับบุุคลากร การพััฒนาระบบการ
ส่่งเสริิมสุขภาพให้้เป็็นมาตรฐานโดยใช้้การส่ื่�อสารหลายช่่องทาง การมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์� 
การจััดสภาพแวดล้้อมเชิิงบวกโดยเน้้นการสร้้างความสุข ความมั่่�นคงและปลอดภัย
ให้้กับบุุคลากร และการพััฒนาคุุณภาพชีีวิตในการทำำ�งานให้้กับบุุคลากร  
	 Jackson (2013 : 572-580) กล่่าวถึง องค์์ประกอบภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ 
เน้้นการสอนงานด้้านสุขภาพ  และนิิเทศงานแก่่บุุคลากร เพ่ื่�อแสวงหาความรู้้� 
เทคนิคหรืือกลยุุทธ์์มาพััฒนาส่่งเสริิมและการบริิการสุุขภาพอยู่่�เสมอ การพััฒนา
ระบบการส่่งเสริิมสุขภาพเพ่ื่�อตอบสนองผู้้�รัับบริิการ และการนำำ�นวััตกรรมและ
เทคโนโลยีีมาใช้ใ้นการตัดัสินใจ  มีีความมุ่่�งมั่่�นในผลของการทำำ�งาน เป็็นแบบอย่า่ง
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ที่่�ดีีในด้้านจริยธรรม  เน้้นการเรีียนรู้�เป็็นทีีม  มีีความคิดสร้้างสรรค์์ผลงานใหม่ๆ 
ตลอดจนใช้้หลักของการส่ื่�อสาร และมนุษยสััมพันธ์กัับผู้้�รัับบริิการ
	 MacPhee, Chang & Lee (2013 : 21-29) กล่่าวถึง องค์์ประกอบของภาวะ
ผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ เป็็นพฤติิกรรมของบุุคคลที่่�ทำำ�งานโดยมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์�  เน้้นการ
วางแผนกลยุทุธ์์ การใช้้ความคิดกลยุทุธ์์เพ่ื่�อแก้้ไขปััญหาเกี่่�ยวกับการบริิการสุุขภาพ  
มีีการดููแลสุุขภาพบุุคลากรแบบองค์์รวม จั ัดสภาพบรรยากาศขององค์์กรให้้
ปลอดภัยอย่่างเหมาะสม โดยมุ่่�งพััฒนาคุุณภาพชีีวิตในการทำำ�งานของบุุคลากรให้้
เกิิดความมั่่�นคงและปลอดภัย
	 จากแนวคิดเกี่่�ยวกับองค์์ประกอบของภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพสามารถนำำ�
มาสัังเคราะห์์ดัังตารางด้้านล่าง

                   นักวิชาการ                                                            

ภาวะผู้นำ�ส่งเสริมสุขภาพ สุร
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า

มถี่


คัด
เล

ือก

1. การดูแลสุขภาพแบบองค์รวม       6 

2. การให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ

วางแผนและตัดสินใจในการดูแลรักษา

สุขภาพ 


1

 3.การส่งเสริมให้บุคลากรพร้อมใจให้

บริการด้วยความเต็มใจ  
2

4. การนำ�วิธีการเทคนิคหรือกลยุทธ์มา

พัฒนาการส่งเสริมสุขภาพอย่างต่อเนื่อง   
3

5. การพัฒนาระบบการส่งเสริมสุขภาพ        7 
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า

มถี่


คัด
เล

ือก

6.การนำ�นวัตกรรมและเทคโนโลยี มา

ประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาและตัดสิน

ใจระบบงานบริการสุขภาพ

  2

7.การบริการด้วยความเท่าเทียมและ

ความเสมอภาค
  2

8. การมีจริยธรรม และมาตรฐาน

วิชาชีพ
  2

9.การวางแผน กำ�กับ ติดตามการส่ง

เสริมสุขภาพ  
     5 

10.การสร้างเกณฑ์มาตรฐานสุขภาพ   2

11.การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ       6 
12.การจัดสภาพแวดล้อมและ

บรรยากาศขององค์กรให้ปลอดภัย
       7 

13. การสร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากร

พัฒนาความรู้ ประสบการณ์ด้าน

สุขภาพ

  2

14. การทำ�งานเป็นทีม      5 
15.การพัฒนาคุณภาพชีวิตในการ

ทำ�งาน
        6 

16.การอำ�นวยความสะดวก ด้าน

ทรัพยากร
  2

17.การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์    3
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18.การสอนงาน ที่ปรึกษาและนิเทศ

งานการส่งเสริมสุขภาพแก่บุคลากร
 

 3

19.การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม   2

20.การมุ่งผลสัมฤทธิ์     2

21. การมีความคิดสร้างสรรค์    1

22.มนุษยสัมพันธ์กับผู้รับบริการ    1

	 จากตารางจะเห็็นได้้ว่า นั กวิิชาการมีีความคิดเห็็นสอดคล้้องกัันเกี่่�ยวกับ
องค์์ประกอบของภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ    โดยองค์์ประกอบที่่�มีีความถี่่�ตั้้�งแต่่ 
5 คน มีีองค์์ประกอบด้้วยกััน  7 ด้้าน ได้้แก่่  1)  การพััฒนาระบบการส่่งเสริิมสุข
ภาพ 2) การจััดสภาพแวดล้้อมและบรรยากาศขององค์์กรให้้ปลอดภัย 3) การดููแล
สุุขภาพของบุคุลากรแบบองค์์รวม 4) การพัฒันาคุุณภาพชีีวิติในการทำำ�งาน 5) การ
ส่ื่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 6) การวางแผน กำำ�กับ ติดตามการส่่งเสริิมสุขภาพ  และ 
7)  การทำำ�งานเป็็นทีีม  
	 จากองค์์ประกอบทั้้�ง 7 ด้้าน ดั งกล่่าวของภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ จึ ง
สามารถนำำ�ไปสร้้างรููปแบบภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ ดังภาพประกอบด้้านล่าง
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ภาพประกอบรููปแบบภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพ

	 ภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริิมสุขภาพจึงเป็็นรููปแบบของภาวะผู้้�นำำ�ในศตวรรษที่่� 21 ที่่ �
ช่่วยขัับเคลื่�อนกลไกให้้บุคลากรในองค์์กรปฏิิบััติิงานไปสู่่�เป้้าหมายสามารถตอบสน
องโลกาภิิวััตน์์ภายใต้้บรรยากาศแบบเปิิด ช่ วยเพิ่่�มประสิิทธิิผลขององค์์กรมุ่่�งสู่่�
ความเป็็นเลิิศ ส่งเสริิมให้้บุคลากรเกิิดความคิดสร้้างสรรค์์และคิิดนอกกรอบในการ
ทำำ�งาน สนัับสนุุนให้้บุคลากรได้้มีีส่วนร่วมในการทำำ�งานเป็็นทีีม กระตุ้้�นให้้บุคลากร
ได้้ใช้้ศักยภาพในการทำำ�งานอย่่างเต็็มความสามารถ โดยเฉพาะคุุณลัักษณะที่่�สำำ�คัญ
ของผู้้�นำำ� คืือ ความฉลาดทางอารมณ์  มีีอารมณ์ขััน  ทำำ�งานเชิิงรุุกและมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์�
ของงานเป็็นหลักรวมทั้้�งการใช้้ความคิดกลยุุทธ์์เพ่ื่�อมุ่่�งพััฒนาองค์์กรไปสู่่�ความ
ปลอดภัย ขณะเดีียวกันสามารถแสวงหาวิิธีีการ เทคนิคหรืือกลยุุทธ์์มาใช้้ในการส่่ง
เสริมิป้องกัันและดููแลสุขุภาพของบุคุลากรเพ่ื่�อป้อ้งกัันโรคระบาดไม่ใ่ห้้ลุกลามบาน
ปลายยิ่่�งขึ้้�น อีี กทั้้�งยัังกระตุ้้�นให้้บุคลากรพััฒนาความรู้�ประสบการณ์์และความ
สามารถในการปรัับปรุุงระบบสุุขภาพให้้เป็็นที่่�ยอมรับ มุ่่�งพััฒนาให้้บุคลากรมีีการ
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เรีียนรู้�อย่่างต่่อเน่ื่�องตลอดชีีวิต โดยมีีองค์์ประกอบที่่�สำำ�คัญ ได้้แก่่ การพััฒนาระบบ
การส่ง่เสริมิสุขภาพ การจัดัสภาพแวดล้้อมและบรรยากาศขององค์์กรให้้ปลอดภัยั  
การดููแลสุุขภาพของบุุคลากรแบบองค์์รวม  การพััฒนาคุุณภาพชีีวิตในการทำำ�งาน 
การส่ื่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  การวางแผน กำ ำ�กับติิดตามการส่่งเสริิมสุขภาพและ
การทำำ�งานเป็น็ทีีม โดยองค์์กรต่า่ง ๆ  สามารถนำำ�รููปแบบภาวะผู้้�นำำ�ส่งเสริมิสุขภาพ
ไปใช้้ในการป้้องกัันและแก้้ปัญหาโรคโควิด-19 ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพโดยเฉพาะ
ด้้านการส่่งการพััฒนาระบบการส่่งเสริิมสุขภาพ  ด้้านการจััดสภาพแวดล้้อมและ
บรรยากาศขององค์์กรให้้ปลอดภัยั และด้า้นการดููแลสุขุภาพของบุคุลากรแบบองค์์
รวมเพราะช่่วยส่่งเสริิมให้้บุคลากรรู้้�จัักระมััดระวัังดููแลรัักษาและป้้องกัันตัวไม่่ให้้
โรคมาเบีียดเบีียน อีีกทั้้�งส่่งเสริิมให้้มีีการจััดสภาพแวดล้้อมขององค์์กรให้้ปลอดภัย
อัันจะเป็็นผลทำำ�ให้้บุคลากรในองค์์กรเกิิดความมั่่�นคงปลอดภัยสืืบไป
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