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บทคัดย่อ
 การวิจิัยัค์รั�งน้�มีว้ิตัถุปุระสงค์์ เพื่่�อศึึกษาปจััจััยการจัดัการที่้�มีผ้ลตอ่การบรหิารงาน
สหกรณ์ออมีที่รัพื่ยใ์นประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลักธีรรมีาภิับาล กลุม่ีตัวิอยา่งที่้�ใช�ในการวิจัิัย
ค์อ่ สหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ในประเที่ศึไที่ย จัำนวิน 302 สหกรณ์ เค์ร่�องมี่อที่้�ใช�ในการเก็บ
รวิบรวิมีข�อมี้ลเป็นแบบสอบถุามี วิิเค์ราะห์ข�อมี้ลโดยใช� ค์วิามีถุ้� ร�อยละ ค์่าเฉล้�ย 
ส่วินเบ้�ยงเบนมีาตรฐาน และวิิเค์ราะห์ค์วิามีสัมีพื่ันธี์โดยวิิธี้การถุดถุอยเชิงพื่หุค์้ณ
 จัากการวิิเค์ราะห์ปัจัจััยการจััดการท้ี่�มี้ผลต่อการบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ใน
ประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล พื่บวิ่า การบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ใน
ประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล ปัจัจััยการจััดการมี้ผลต่อการบริหารสหกรณ์

* บที่ค์วิามีน้�เป็นส่วินหนึ�งของปริญญาปรัชญาดุษฎ้บัณที่ิต สาขาวิิชาการจััดการ ค์ณะรัฐศึาสตร์
มีหาวิิที่ยาลัยนอร์ที่กรุงเที่พื่ เร่�อง แนวิที่างการบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ในประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลัก
ธีรรมีาภัิบาล (MANAGEMENT GUILDLINES FOR SAVINGS COOPERATIVES IN THAILAND 
UNDER THE PRINCIPLES OF GOOD GOVERNANCE.) ปีการศึึกษา2564
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ออมีที่รัพื่ย์ในประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาลที่ั�ง 5 ด�านได�แก่ การวิางแผน การ
จัดัองค์์กร การสั�งการ การประสานงาน การค์วิบคุ์มี อย่างม้ีนัยสำค์ญัที่างสถิุติ ท้ี่�ระดบั .01
คำสำคัญ	: การจััดการ;ธีรรมีาภัิบาล; สหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์

Abstract
 This research aims to analyze the management factors affecting the 
management of the savings cooperatives in Thailand under good 
governance. The samples used in the research were 302 savings 
cooperatives in Thailand. The data collection tool was a questionnaire. 
The data received were analyzed using frequency, percentage, mean, 
standard deviation. and the relationship was analyzed by multiple 
regression method.
 The results found that the management of savings cooperatives in 
Thailand under good governance Management factors had a statistically 
significant effect on the management of savings cooperatives in Thailand 
under all five aspects of good governance at the planning, organizing, 
commanding, coordinating, controlling .01 level.
Keywords : Management; Good Governance; Savings Cooperatives

บทนำา
 สหกรณ์ค์อ่ สถุาบนัการเงนิประเภัที่หนึ�ง ซื้ึ�งม้ีการดำเนนิธุีรกรรมีที่างการเงินส่วินใหญ่
เหมี่อนธีนาค์ารพื่าณิชย์ โดยม้ีการดำเนินงานภัายใต�หลักการสหกรณ์ และภัายใต�
การกำกับดแ้ลของกระที่รวิงเกษตรและสหกรณ์ การบริหารงานของสหกรณอ์อมีที่รัพื่ย์
มีุง่เน�นให�มีก้ารดำเนนิงานโดยสมีาชกิ ซื้ึ�งได�รบัการเลอ่กตั�งจัากที่้�ประชมุีใหญใ่ห�เปน็มีา
เป็นตัวิแที่นเข�ามีาบริหารงานในสหกรณ์ ตวัิแที่นสมีาชิกเหล่าน้�จัะที่ำหน�าท้ี่�ค์ณะกรรมีการ 
ดาํเนนิงาน มีจ้ัำนวิน 7 - 15 ค์น ตามีที่้�กาํหนดไวิ�ในข�อบงัค์บัของแต่ละสหกรณอ์อมีที่รพัื่ย์ 
ค์ณะกรรมีการดําเนินการ จัะทํี่าหน�าท้ี่�บริหารกิจัการสหกรณ์โดยจัะม้ีการประชุมี 
อย่างน�อยเด่อนละ 1 ค์รั�ง เพื่่�อกําหนดนโยบายในการที่ํางาน และมีอบหมีายให�ฝี่าย
จััดการรับไปปฏิิบัติงานต่อไป ฝี่ายจััดการ ประกอบด�วิย ผ้�จััดการ ผ้�ช่วิยผ้�จััดการ 
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สมีุห์บัญช้ เจั�าหน�าที่้�การเงิน ฯลฯ ซื้ึ�งที่ําหน�าที่้�บริการแก่สมีาชิกท้ี่�มีาติดต่อที่ําธีุรกิจักับ
สหกรณ์ ซื้ึ�งผ้�บริหารสหกรณ์ที่้�ได�รับค์ัดเล่กมีานั�นต�องมี้ระเบย้บจัรรยาบรรณกำหนดไวิ�
ตามีมีาตรฐานสากล
 การบรหิารและการจัดัการในองค์ก์ารตา่ง ๆ  ไมีว่ิา่ จัะเปน็ภัาค์รฐัหรอ่ภัาค์เอกชน 
ในปัจัจัุบันได�มี้การให�ค์วิามีสำค์ัญกับระบบค์ุณธีรรมีและจัริยธีรรมีมีากขึ�น เน่�องจัาก 
การบริหารและการจััดการที่ั�งในภัาค์รัฐและภัาค์เอกชน ประสบกับภัาวิะวิิกฤติอันเกิด
จัากการทุี่จัริตค์อรัปชันท้ี่�เกิดขึ�นอย่างกวิ�างขวิาง ค์วิามีไม่ีรับผิดชอบต่อสังค์มีหร่อ 
ส่วินรวิมี ค์ำนึงแต่ประโยชน์ของตนเองและพื่วิกพื่�อง อันเป็นการบริหารจััดการที่้�ขาด
คุ์ณธีรรมีและจัริยธีรรมี สาเหตุสำคั์ญส่วินหนึ�งเกิดจัากกลไกและระบบการบริหาร 
จััดการในระดับประเที่ศึ และระดับองค์์การที่ั�งในภัาค์รัฐและ ภัาค์เอกชนมี้ค์วิามี
บกพื่ร่องและขาดประสิที่ธีิภัาพื่ รวิมีถุึง การกระที่ำผิด ทีุ่จัริต และขาดจัริยธีรรมีของ
บุค์ลากร (สำนักงานค์ณะกรรมีการพื่ัฒนาระบบราชการ, 2552 : 4) หลักการสำค์ัญใน
การดำเนินงานของสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ ค์่อ การม้ีส่วินร่วิมีของสมีาชิกและการม้ี
ธีรรมีาภับิาลในการบรหิารงาน กรมีสง่เสรมิีสหกรณใ์นฐานะที่้�เป็นหนว่ิยงานกำกบัดแ้ล
และส่งเสริมีสหกรณ์ ได�ตระหนักและเห็นค์วิามีสำคั์ญในการส่งเสริมีสหกรณ์ให�ม้ีการ
ปฏิิบัติตามีหลักธีรรมีาภัิบาล จัึงได�มี้การศึึกษาและปรับปรุงหลักเกณฑ์์การส่งเสริมี
ธีรรมีาภัิบาลในสหกรณ์อย่างต่อเน่�อง และในปี พื่.ศึ.2562 กรมีส่งเสริมีสหกรณ์ได�นำ
เกณฑ์์สำหรับใช�ประเมีินเพื่่�อจััดระดับการกำกับด้แลองค์์การภัาค์รัฐตามีหลักธีรรมีาภัิบาล
ของการบริหารกิจัการบ�านเมี่องที่้�ด้ของสำนักงาน ก.พื่.ร. มีาใช�เป็นแนวิที่างในการ
บริหารสหกรณ์ค์วิบค์้่กับหลักการสหกรณ์ พื่ร�อมีที่ั�งได�กำหนดเป็น “หลักเกณฑ์์การ
ประเมีนิสหกรณส์ข้าวิด�วิยธีรรมีาภับิาล จัำนวิน 9 หลกัการ (กรมีส่งเสรมิีสหกรณ,์ 2561) 
ดังน้� 1. หลักประสิที่ธีิผล 2. หลักประสิที่ธีิภัาพื่ 3. หลักการตอบสนอง 4. หลักภัาระ
รบัผดิชอบ 5. หลักค์วิามีโปร่งใส 6. หลักการม้ีสว่ินร่วิมี 7. หลักการมีอบอำนาจั 8. หลัก
นิติธีรรมี และ 9. หลักค์วิามีเสมีอภัาค์ อย่างไรก็ตามีจัากการศึึกษาข�อมี้ลเบ่�องต�น
พื่บวิา่การบรหิารงานของหน่วิยงานต่างๆ ภัายใต�หลกัธีรรมีาภับิาลจัะเกดิขึ�นได�กต็อ่เมี่�อ
หน่วิยงานนั�นมี้ปัจัจััยการจััดการที่้�เหมีาะสมี ซื้ึ�งผลงานวิิจััยของวิรชัย สิงหฤกษ์ และ
ประสพื่ชัย พื่สุนนที่์ (2559: 67) ได�ที่ำการวิิจััยเร่�อง ปัจัจััยที่้�ม้ีผลต่อการนําหลัก
ธีรรมีาภัิบาลมีาใช�ในการบริหารจััดการของชมุีนุมีสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์แห่งประเที่ศึไที่ย 
จัำกัด การวิิจััยในค์รั�งน้�มี้ผลการวิิจััยพื่บว่ิา 1) ระดับค์วิามีสำเร็จัของการนําหลัก
ธีรรมีาภัิบาลมีาใช�ในการบริหารจััดการของชุมีนุมีสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์แห่งประเที่ศึไที่ย 
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จัำกัด อย้่ในระดับร�อยละ 78.50 2) ปัจัจััยค์่านิยมีและวิัฒนธีรรมี ปัจัจััยค์วิามีชัดเจัน
ของยทุี่ธีศึาสตร ์ปจััจัยัภัาวิะผ้�นำของผ้�บรหิาร ปจััจัยัค์วิามีเหมีาะสมีด�านโค์รงสร�างของ
หน่วิยงานและปัจัจััยการมี้ส่วินร่วิมีของเจั�าหน�าที่้�มี้อิที่ธีิพื่ลต่อค์วิามีสำเร็จัของการนํา
หลักธีรรมีาภัิบาลมีาใช�ในการบริหารจััดการของชุมีนุมีสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์แห่ง
ประเที่ศึไที่ย จัำกัด และ 3) ข�อเสนอแนะ/แนวิที่างในการนําหลักธีรรมีาภัิบาลมีาใช�ใน
การบริหารจััดการของชุมีนุมีสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์แห่งประเที่ศึไที่ย จัำกัดให�บรรลุค์วิามี
สาํเรจ็ัค์อ่ปจััจับุนัสหกรณไ์ด�นาํหลกัธีรรมีาภับิาลตามีแนวิที่างกรมีสง่เสรมิีสหกรณม์ีาใช� 
พื่ร�อมีที่ั�งมี้การตั�งค์ณะอนุกรรมีการในการตรวิจัประเมีินแต่ค์วิรมี้การกําหนดแนวิที่าง
ปฏิบิัติที่้�ด้ของผ้�ดํารงตําแหน่งสําคั์ญ เช่น ประธีานกรรมีการ กรรมีการ ผ้�จััดการใหญ่ 
เป็นต�น ค์วิรจััดหาซื้้ด้หลักธีรรมีภัิบาลมีาเผยแพื่ร่เพื่่�อเพื่ิ�มีการปล้กฝีังหลักธีรรมีภิับาล
ให�เข�าใจัมีากยิ�งขึ�น และม้ีการส่�อสารให�บุค์ลากรทุี่กค์นเข�าใจัตรงกันในหลักธีรรมีาภิับาล
อย่างเที่่าเที่้ยมีกันในทีุ่กส่วินฝี่าย และปล้กจิัตสำนึกให�รักองค์์การร่วิมีกัน
 การวิจิัยัค์รั�งน้� จึังมีุง่ศึกึษาเก้�ยวิกบัปจััจัยัการจััดการที่้�มีผ้ลตอ่การบรหิารสหกรณ์
ออมีที่รัพื่ย์ในประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล โดยค์าดหวิังวิ่าผลที่้�ได�จัากการวิิจััย
จัะสามีารถุนำมีาใช�เป็นข�อมีล้ประกอบการปรับปรุง พัื่ฒนาและกำหนดแนวิที่างท้ี่�เหมีาะสมีใน
การบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ในประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาลได�มีากยิ�งขึ�น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
 เพื่่�อศึึกษาปัจัจััยการจััดการด�านการวิางแผน ด�านการจััดองค์์กร ด�านการสั�งการ 
ด�านการประสานงาน และด�านการค์วิบคุ์มีที่้�มี้ผลต่อการบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ใน
ประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	 แนวคิด	ทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการ
 จัากการศึึกษาแนวิคิ์ดและที่ฤษฎ้ด�านการจััดการ พื่บว่ิา ม้ีนักวิิชาการที่ั�งใน
ประเที่ศึและต่างประเที่ศึ ได�ให�ค์วิามีหมีายและค์วิามีสำค์ัญไวิ�มีากมีาย สามีารถุสรุปได�
ดังน้�
	 การจัดการ	 (Management)	 เป็นกระบวินการท้ี่�ที่ำให�กิจักรรมีต่างๆ 
สำเร็จัลงได�อย่างม้ีประสิที่ธิีภัาพื่และม้ีประสิที่ธิีผลด�วิยค์นและที่รัพื่ยากรขององค์์การ 
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(Robbins and DeCenzo, 2004) ซื้ึ�งตามีค์วิามีหมีายน้�องค์์ประกอบที่้�เก้�ยวิข�องกับ
หน�าท้ี่�ตา่งๆ ด�านการจััดการ ได�แก ่การวิางแผน การจัดัองค์ก์าร การนำ และการค์วิบค์มุี
ท้ี่�มี้การที่ำงานอย่างถุ้กวิิธ้ี โดยม้ีกระบวินการที่้�เห็นได�ชัดเจันระหวิ่างปัจัจััยนำเข�า (input) 
กระบวินการ (process) และผลผลิต (output) ซื้ึ�งปัจัจััยนำเข�าในการจััดการค์่อ
ที่รัพื่ยากรขององค์์การ ได�แก่ ค์น เงิน วิัตถุุดิบ อุปกรณ์ เค์ร่�องจัักร และทีุ่น ที่รัพื่ยากร
เหล่าน้�มี้จัำกัด และเป็นต�นทุี่นในการดำเนินงานขององค์์การ ดังนั�นการจััดการท้ี่�ด้จึัง
ต�องพื่ยายามีที่ำให�มี้การใช�ที่รัพื่ยากรน�อยที่้�สุด และให�เกิดผลผลิตมีากท้ี่�สุด เพื่่�อให�เกิด
ประสิที่ธีิภัาพื่ในการที่ำงานและให�เกิดประสิที่ธีิผล (effectiveness) นั�นค์่อ การที่ำได�
ตามีเป้าหมีายหร่อวัิตถุุประสงค์์ท้ี่�กำหนดไวิ�ในการบริหารจััดการให�เกิดประสิที่ธิีภัาพื่
และประสิที่ธิีผลนั�น ต�องอาศึัยค์วิามีเข�าใจัในสาขาวิิชาอ่�นๆ ที่้�เก้�ยวิข�องเพื่่�อให�เข�าใจั
พื่่�นฐานเก้�ยวิกับพื่ฤติกรรมีของมีนุษย ์ค์วิามีได�เปรย้บในการแขง่ขัน การตลาด การผลิต 
การบัญช้ การเงิน การค์�าเสร้ ค์วิามีขัดแย�ง การใช�อำนาจัและค์วิามีสัมีพื่ันธี์ของมีนุษย์
ในสังค์มี (กัญญามีน อินหวิ่าง, 2558)
 จัากการศึึกษาของผ้�วิิจััยด�านแนวิค์ิดด�านการจััดการตามีหลักการบริหาร พื่บวิ่า 
แนวิค์ิด ที่ฤษฎ้ดังกล่าวิเกิดขึ�นในประเที่ศึที่างยุโรป โดยฟาโยล (Fayol) ซื้ึ�งวิิศึวิกรและ
ผ้�บรหิารอตุสาหกรรมีเหมีอ่งแร ่ชาวิฝีรั�งเศึสได�รบัการยกยอ่งให�เปน็บดิาการบรหิารงาน
สมีัยใหมี่ และบิดาสำนักการบริหารเชิงระบบได�นำเสนอที่ฤษฎ้การบริหารที่้�เร้ยกวิ่า
ฟาโยลลิซึื้มี (Fayolism) เพื่่�อให�ค์วิามีร้�ตามีหลักการบริหารจััดการ ฟาโยล (Fayol) 
เห็นวิา่ธีรุกิจัและอตุสาหกรรมีได�พื่ฒันาและมีค้์วิามีค์วิามีซื้บัซื้�อนมีากขึ�น องค์ก์ารจัำเปน็
ต�องมี้การบริหารที่้�เป็นมี่ออาช้พื่มีากกวิ่าที่้�เป็นอย้่ จัึงได�เข้ยนหลักการบริหาร 14 
ประการ (14 Principles of Management) ขึ�นมีาในปี ค์.ศึ. 1916 และจัาก
ประสบการณ์ค์วิามีสำเร็จัในฐานะผ้�บริหารกิจักรรมีอุตสาหกรรมีเหมี่องแร่ขนาดใหญ่
ของประเที่ศึฝีรั�งเศึส เขาได�แจักแจังกิจักรรมีในธีุรกิจัอุตสาหกรรมีออกเป็น 6 ประเภัที่ 
ได�แก่ กิจักรรมีด�านเที่ค์นิค์, การค์�า, การเงิน, ค์วิามีปลอดภััย, บัญช้, และการบริหาร
 ในสว่ินของกจิักรรมีการบรหิาร ฟาโยล (Fayol) ได�เขย้นเปน็ที่ฤษฎเ้รย้กวิา่หน�าท้ี่� 
5 ประการที่างการบริหาร (5 Functions of Management) หร่อหลักการบริหาร
จััดการประกอบด�วิย การวิางแผนงาน (Planning) การจััดโค์รงสร�างการที่ำงาน 
(Organizing) การสั�งงาน (Commanding) การประสานงาน (Coordinating) 
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การค์วิบค์ุมีและติดตามีงาน (Controlling) หน�าที่้�ดังกล่าวิมี้ค์วิามีเป็นสากล และยังมี้
ผ้�นำมีาใช�จันถุึงปีปัจัจัุบัน ซื้ึ�งผ้�วิิจััยจัะใช�ประกอบ เพื่่�อกำหนดเป็นตัวิแปรสำหรับการ
ศึึกษาวิิจััยแนวิที่างการบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ในประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล

หลักธรรมาภิบาลสหกรณ์ออมทรัพย์
	 ธรรมาภิบาลในประเทศไทย
 สำหรบัในประเที่ศึไที่ยมีก้ารนำแนวิค์วิามีค์ดิ (Corporate Social Responsibility: 
CSR) และการกำหนดมีาตรฐาน ISO ในด�านต่างๆ มีาประยุกต์ใช�ในภัาค์รัฐและภัาค์
เอกชน ประกอบกับแนวิค์ิดที่้�มี้อย้่ดั�งเดิมี ค์่อ การช่วิยเหล่อแบ่งปันและการที่ำบุญให�
ที่าน จังึได�มีก้ลุม่ีธีรุกจิัและองค์์การต่างๆ ร่วิมีกนัผลกัดนัแนวิค์ดิ CSR ให�เกดิขึ�นในสงัค์มี
ไที่ยอย่างเป็นร้ปธีรรมี มี้การจััดตั�งเค์ร่อข่ายธีุรกิจัเพื่่�อสังค์มีและสิ�งแวิดล�อมี (Social 
Venture Network Asia (Thailand)) สถุาบันธีุรกิจัเพื่่�อสังค์มี (Corporate Social 
Responsibility Institute: CSRI) ซื้ึ�งได�รับการจััดตั�งโดยตลาดหลักที่รัพื่ย์แห่ง
ประเที่ศึไที่ย เชน่ การปโิตรเลย้มีแหง่ประเที่ศึไที่ย บรษัิที่ปน้ซื้เ้มีนตไ์ที่ย จัำกดั (มีหาชน)
ฯลฯ ได�ร่วิมีสร�างกระแสค์วิามีรับผิดชอบต่อสังค์มีผ่านการจััดที่ำกิจักรรมีการพัื่ฒนา
ชุมีชนตา่งๆ ที่ั�วิประเที่ศึ รวิมีไปถุงึโฆษณาในเชงิสร�างสรรค์แ์ละค์วิามีรบัผดิชอบตอ่สงัค์มี 
เป็นต�น
 สำนักบริหารเงินทีุ่น กรมีส่งเสริมีสหกรณ์ (2554 : 7) ได�กล่าวิวิ่าธีรรมีาภัิบาล 
หร่อการกำกับด้แลกิจัการที่้�ด้ (Good Governance) หมีายถุึง การบริหารจััดการบ�าน
เมี่อง สังค์มี องค์์การ สถุาบันหร่อธีุรกิจัด�วิยค์วิามีซ่ื้�อสัตย์สุจัริต (Honesty) ค์วิามี
เปิดเผยโปร่งใส (Transparency) ค์วิามีรับผิดชอบและรับรองที่้�ตรวิจัสอบได� 
(Accountability) ค์วิามีชอบธีรรมี ยุติธีรรมี (Fairness) ค์วิามีมี้ค์ุณภัาพื่ ประสิที่ธิีภัาพื่ 
(Quality and Efficiency) และการมี้มีาตรฐาน ค์ุณธีรรมี จัริยธีรรมีเป็นการทัี่�วิไป 
(General Ethical and Moral Standard) เป็นหลักที่้�มี้ค์ุณค์่าและสำค์ัญมีาก จัึงค์วิร
ท้ี่�จัะนำมีาปรับใช�ในการดำเนินกิจักรรมีที่ั�งด�านการเมี่อง การปกค์รอง เศึรษฐกิจั ธีุรกิจั 
สังค์มี สาธีารณสุข การศึึกษา ศึาสนา วิัฒนธีรรมี สิ�งแวิดล�อมี เพื่่�อนำพื่าให�สังค์มีไที่ย 
ธุีรกิจัไที่ย โดยรวิมีม้ีค์วิามีเข�มีแข็ง มีั�นค์ง และเจัริญก�าวิหน�า สำหรับธีุรกิจันั�นหลัก
ธีรรมีาภิับาลค์่อ หัวิใจัในการดำเนินธีุรกิจัที่้�ม้ีผลต่อทีุ่กฝี่ายให�ได�รับผลประโยชน์ที่้�
ยุติธีรรมี ตั�งแต่ตัวิผ้�บริหาร ผ้�ถุ่อหุ�น เจั�าหน�าท้ี่� ล้กค์�ารวิมีถุึงสังค์มีและประเที่ศึชาติ
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โดยสรปุ การใช�ธีรรมีาภับิาลในสหกรณเ์ปน็กระบวินการที่้�ต�องปรบัเปล้�ยนให�สอดค์ล�อง
กับค์วิามีต�องการใหมี่ๆ  อย้ต่ลอดเวิลาและจัะบรรลผุลได�กด็�วิยค์วิามีรว่ิมีมีอ่กนัระหวิา่ง
ส่วินต่างๆ ที่้�เก้�ยวิข�องกับงานสหกรณ์ที่ั�งหมีดโดย เฉพื่าะอย่างยิ�งในส่วินของบุค์ลากร
ฝี่ายต่างๆ ของสหกรณ์เอง ซื้ึ�งถุ่อเป็นปัจัจััยท้ี่�มี้ผลต่อการเสริมีสร�างธีรรมีาภิับาลท้ี่�ด้ 
กล่าวิค์่อ
 1. สมีาชิก ค์วิามีร่วิมีมี่อของสมีาชิก โดยสมีาชิกต�องร้�จัักบที่บาที่หน�าที่้�ค์วิามีรับ
ผิดชอบและม้ีค์วิามีสนใจัเล่อกกรรมีการสหกรณ์
 2. กรรมีการปฏิิบัติหน�าท้ี่�โดยการเข�าร่วิมีประชุมีและต�องม้ีค์วิามีซ่ื้�อสัตย์รวิมีทัี่�ง
รักษาผลประโยชน์ของสหกรณ์
 3. ฝี่ายจััดการมี้ค์วิามีซื้่�อสัตย์และปฏิิบัติงานตามีภัาระหน�าที่้�ค์วิามีรับผิดชอบ

แนวทางการนำาหลักธรรมาภิบาลไปใช้
 กรมีส่งเสริมีสหกรณ์ได�เห็นถุึงค์วิามีสำค์ัญในการส่งเสริมีสหกรณ์ให�มี้การปฏิิบัติ
ตามีหลักธีรรมีาภัิบาล จัึงได�มี้การศึึกษาและปรับปรุงหลักเกณฑ์์การส่งเสริมีธีรรมีาภัิบาล
ในสหกรณ์ให�มี้ค์วิามีเข�มีข�นขึ�น โดยนำเกณฑ์์สำหรับใช�ประเมีินเพื่่�อจััดระดับการกำกับ
ด้แลองค์์การภัาค์รัฐตามีหลักธีรรมีาภัิบาลของการบริหารกิจัการบ�านเมี่องที่้�ด้ ของ
สำนักงาน ก.พื่.ร. มีาใช�เป็นแนวิที่างและปรับค์วิามีเป็นสหกรณ์เข�าไปในแต่ละหลัก เพื่่�อ
ให�เหมีาะสมีกับบริบที่ของสหกรณ์ กรมีจัึงได�กำหนดเป็น “หลักเกณฑ์์การประเมีิน
สหกรณ์ส้ขาวิด�วิยธีรรมีาภัิบาล” จัำนวิน 9 หลักดังน้�
 1. หลักประสิที่ธีิผล (Effectiveness) หมีายถุึง การท้ี่�สหกรณ์ได�ดำเนินการต่างๆ 
ตามีอุดมีการณ์สหกรณ์ หลกัการสหกรณ์และวิธ้ิีการสหกรณ์ โดยการใช�ที่รัพื่ยากรต่างๆ 
จันเกิดผลสำเร็จับรรลุ ตามีเป้าหมีายท้ี่�สหกรณ์ตั�งไวิ� โดยการปฏิิบัติสหกรณ์จัะต�องม้ี
ทิี่ศึที่าง ยุที่ธีศึาสตร์ เป้าประสงค์์ที่้�ชัดเจัน
 2. หลักประสิที่ธีิภัาพื่ (Efficiency) หมีายถุึง การที่้�สหกรณ์สามีารถุดำเนินการ
ต่างๆ ตามีหลักการสหกรณ์ อุดมีการณ์สหกรณ์ วิิธ้ีการสหกรณ์และม้ีเค์ร่�องมี่อการ
บริหารจััดการที่้�เหมีาะสมี โดยใช�ที่รัพื่ยากรปัจัจััยต่างๆ อย่างค์ุ�มีค์่า ดำเนินงานไปส้่ผล
ตามีวิัตถุุประสงค์์ได�อย่างด้ โดยประหยัดที่ั�งด�านเวิลา ที่รัพื่ยากรและกำลังค์น  
 3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) หมีายถุึง การที่้�สหกรณ์มี้การบริหาร
จััดการ และดำเนินการได�ภัายในระยะเวิลาท้ี่�กำหนด และการสร�างค์วิามีเช่�อมีั�น 
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ค์วิามีไวิ�วิางใจั สามีารถุตอบสนองต่อ ค์วิามีขัดแย�งหร่อค์วิามีต�องการของสมีาชิกและ
ผ้�มี้ส่วินได�ส่วินเสย้ที่้�มี้ค์วิามีหลากหลายและค์วิามีแตกต่างกัน 
 4. หลักภัาระรับผิดชอบ (Accountability) หมีายถุึง การที่้�ทีุ่กฝี่ายในสหกรณ์
ตระหนักในสิที่ธีิ หน�าท้ี่� มี้ค์วิามีรับผิดชอบต่อหน�าท้ี่� และผลจัากการกระที่ำของตน 
ตลอดจันเค์ารพื่ค์วิามีคิ์ดเห็นท้ี่�แตกต่างของผ้�ม้ีสว่ินร่วิมีในสหกรณ์ รวิมีถึุงไม่ีเพิื่กเฉยต่อ
ปัญหาสาธีารณะและการช่วิยเหล่อเอ่�ออาที่รต่อสังค์มี 
 5. หลักค์วิามีโปร่งใส (Transparency) หมีายถุึง การสร�างค์วิามีไวิ�วิางใจัซื้ึ�งกัน
และกัน โดย พื่ัฒนาวิิธี้การดำเนินงานของสหกรณ์ที่้�โปร่งใส กำหนดขั�นตอนการให�
บริการที่้�ชัดเจัน มี้การเปิดเผยข�อมี้ล ข่าวิสารที่้�เป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมีา และ
ผ้�ม้ีสว่ินเก้�ยวิข�องสามีารถุเข�าถึุงข�อมีล้ข่าวิสาร ตรวิจัสอบได�ตามี พื่ระราชบัญญัตสิหกรณ์ 
รวิมีถึุงการประสานค์วิามีร่วิมีมี่อระหว่ิางองค์์การที่ำให�เกิดค์วิามีโปร่งใสกับสังค์มี
ภัายนอก 
 6. หลักการมี้ส่วินร่วิมี (Participation) หมีายถึุง สหกรณ์เปิดโอกาสให�ทีุ่กฝี่าย 
ได�แก่ สมีาชิก กรรมีการและฝี่ายจััดการ มี้โอกาสได�เข�าร่วิมีในการรับร้� เร้ยนร้� ที่ำค์วิามี
เข�าใจั ร่วิมีแสดงค์วิามีค์ิดเห็น การตัดสินใจัที่ั�งในด�านการบริหารการจััดการและการ
พื่ัฒนาสหกรณ์ เพื่่�อสร�างสรรค์์และจัรรโลงค์วิามีผาสุกของส่วินรวิมี รวิมีถุึงร่วิมี
รับผิดชอบต่อผลการดำเนินงานของสหกรณ์ด�วิย  
 7. หลักการมีอบอำนาจั (Empowerment) หมีายถุึง สหกรณ์มี้การมีอบอำนาจั
และค์วิามีรบัผดิชอบในการตัดสนิใจัและการดำเนนิการให�แกก่รรมีการ ผ้�จัดัการ หวัิหน�า
ฝี่ายต่างๆ โดยมีุ่งเน�นการสร�างค์วิามีพื่ึงพื่อใจัในการให�บริการแก่สมีาชิกและ
ผ้�มี้ส่วินเก้�ยวิข�อง มี้การปรับปรุงกระบวินการ การดำเนินงานที่้�ด้ของสหกรณ์ 
 8. หลักนิติธีรรมี (The Rule of Law) หมีายถุึง สหกรณ์ได�กำหนดกฎระเบย้บ 
ประกาศึ ข�อบังค์ับต่างๆ เป็นไปตามีพื่ระราชบัญญัติสหกรณ์โดยค์ำนึงถึุงสิที่ธีิ เสร้ภัาพื่
และค์วิามียุติธีรรมีของทีุ่กฝี่ายในสหกรณ์และใช�เป็นแนวิที่างในการปฏิิบัติด�วิยค์วิามี
เที่้�ยงธีรรมี เป็นที่้�ยอมีรับของสังค์มี 
 9. หลักค์วิามีเสมีอภัาค์ (Equity) หมีายถึุง การท้ี่�สหกรณ์ดำเนินการโดยการ
ยึดมีั�นค์วิามีถุ้กต�อง ไม่ีมี้การแบ่งแยก อ้กที่ั�งยังต�องค์ำนึงถึุงค์วิามีเสมีอภัาค์แก่ผ้�มี้ส่วินได�
ส่วินเส้ยอย่างเท่ี่าเท้ี่ยมีกัน โดยรณรงค์์ให�ทุี่กฝ่ีายท้ี่�มี้ส่วินได�ส่วินเส้ย ได�แก่ สมีาชิก 
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กรรมีการ และเจั�าหน�าที่้�สหกรณ ์ยดึถุอ่ในการปฏิบิติังานใน หน�าท้ี่�และได�รบัการปฏิบิตัิ
ได�เที่่าเที่้ยมีกัน 

กรอบแนวคิดในการวิจัย
 การวิิจััยค์รั�งน้�ได�อาศัึยแนวิค์ิดเก้�ยวิกับการจััดการ POCCC ของอองร้ ฟาโยล 
(Henri Fayol, 1916) และการบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ในประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลัก
ธีรรมีาภิับาล (กรมีส่งเสริมีสหกรณ์,2561) มีาใช�ในการกำหนดกรอบแนวิคิ์ดในการ
วิิจััยได� ดังน้�

ปัจจัยการจัดการ

1. การวิางแผน (P)

2. การจััดองค์์กร (O)

3. การสั�งการ (C)

4. การประสานงาน (C)

5. การค์วิบค์ุมี (C)

(Henri Fayol,1916)

การบริหารสหกรณ์ภายใต้

หลักธรรมาภิบาล

1. ด�านประสิที่ธีิผล

2. ด�านประสิที่ธีิภัาพื่

3. ด�านการตอบสนอง

4. ด�านภัาระรับผิดชอบ

5. ด�านค์วิามีโปร่งใส

6. ด�านการมี้ส่วินร่วิมี

7. ด�านการมีอบอํานาจั

8. ด�านนิติธีรรมี

9. ด�านค์วิามีเสมีอภัาค์

(กรมีส่งเสริมีสหกรณ์, 2561)

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

รูปภาพที่	1 กรอบแนวิค์ิดในการวิิจััย

สมมติฐานการวิจัย
 ปัจัจััยการจััดการด�านการวิางแผน ด�านการจััดองค์์กร ด�านการสั�งการ ด�านการ
ประสานงาน และด�านการค์วิบค์มุี มีผ้ลตอ่การบรหิารสหกรณอ์อมีที่รพัื่ยใ์นประเที่ศึไที่ย
ภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล
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วิธีการดำาเนินการวิจัย
	 1.	ประชากร	และกลุ่มตัวอย่าง
  1.1 ประชากร ที่้�ใช�ในการวิจิัยั ได�แก ่สหกรณ์ออมีที่รพัื่ย์ในประเที่ศึไที่ย จัำนวิน 
1,394 สหกรณ์ (ไมี่รวิมีชุมีนุมีสหกรณ์) (กรมีส่งเสริมีสหกรณ์, 2561)
  1.2 กลุม่ีตวัิอยา่ง ได�แก ่ตวัิแที่นของผ้�บรหิารสหกรณอ์อมีที่รพัื่ยใ์นประเที่ศึไที่ย 
(ค์ณะกรรมีการดำเนินการ ผ้�ตรวิจัสอบกิจัการ และฝี่ายจััดการของสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์
ในประเที่ศึไที่ย) สหกรณ์ละ 1 ค์น จัำนวินกลุ่มีตัวิอย่างมี้ที่ั�งสิ�น 302 ค์น ซื้ึ�งได�จัากโดย
ใช�วิิธ้ีเปิดตารางเค์รซื้้�และมีอร์แกน (Krecie&Morgan,1970 : 607-610) ใช�วิิธี้การ
สุ่มีตัวิอย่างแบบหลายขั�นตอน (Multi-Stage Random Sampling) โดยกำหนด
กลุ่มีตัวิอย่างตามีสัดส่วินของแต่ละภั้มีิภัาค์ และเล่อกกลุ่มีตัวิอย่างโดยวิิธี้การสุ่มีแบบง่าย 
(Sample Random Sampling) ด�วิยวิิธี้การจัับสลาก ตามีตารางที่้� 1 

ตารางที่	1	ประชากรและกลุม่ีตัวิอยา่งสหกรณ์ออมีที่รัพื่ยท์ี่ั�งหมีดในประเที่ศึไที่ย แยก
ตามีภั้มีิภัาค์

ลำาดับ ภูมิภาค จำานวน
ประชากร ร้อยละ กลุ่มตัวอย่าง

1 เหน่อ 170 12.25 37

2 กลาง 872 62.58 189

3 ตะวัินออกเฉ้ยงเหน่อ 199 14.24 43

4 ใต� 153 10.93 33

  รวิมีที่ั�งสิ�น 1,394 100.00 302

ที่มา  : กรมีส่งเสริมีสหกรณ์, 2561

	 2.	ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย
  2.1 ตัวิแปรอิสระ ได�แก่ ปัจัจััยการจััดการ ประกอบด�วิย 1. การวิางแผน 
2. การจััดองค์์กร 3.การสั�งการ  4. การประสานงาน และ 5. การค์วิบค์ุมี 
  2.2 ตวัิแปรตามี ได�แก ่การบรหิารสหกรณอ์อมีที่รพัื่ยภ์ัายใต�หลกัธีรรมีาภับิาล 
ประกอบด�วิย 1.ด�านประสทิี่ธีผิล 2.ด�านประสทิี่ธีภิัาพื่ 3.ด�านการตอบสนอง 4.ด�านภัาระ
รับผิดชอบ 5.ด�านค์วิามีโปร่งใส 6.ด�านการม้ีส่วินร่วิมี 7.ด�านการมีอบอำนาจั 
8.ด�านนิติธีรรมี 9.ด�านค์วิามีเสมีอภัาค์
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	 3.	เครื่องมือที่ใช้รวบรวมข้อมูล
 เค์ร่�องมี่อที่้�ใช�ในการรวิบรวิมีข�อมี้ล ค์่อ แบบสอบถุามี มี้ขั�นตอนในการสร�างและ
ตรวิจัสอบค์ุณภัาพื่ ดังน้�
 3.1 ศึึกษารายละเอ้ยดท้ี่�เก้�ยวิข�องโดยการรวิบรวิมีข�อมี้ลที่ั�งแนวิค์ิด ที่ฤษฎ้ เก้�ยวิ
กบัการจัดัการ และการบรหิารสหกรณอ์อมีที่รพัื่ยใ์นประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลกัธีรรมีาภับิาล
 3.2 ร่างแบบสอบถุามีเก้�ยวิกับการจััดการ และการบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ใน
ประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล ภัายใต�การแนะนำของอาจัารย์ท้ี่�ปรึกษา
 3.3 นำแบบสอบถุามีที่้�สร�างขึ�นไปให�ผ้�เช้�ยวิชาญ จัำนวิน 5 ที่่าน ตรวิจัสอบค์วิามี
ตรงเชงิเน่�อหา โดยใช�เที่ค์นคิ์การหาค่์าดชันค้์วิามีสอดค์ล�องระหวิา่งข�อค์ำถุามีกบัเน่�อหา 
โดยค์่า IOC ที่้�ค์ำนวิณได�มี้ค์่าเที่่ากับ 0.98 
 3.4 ปรบัปรงุแบบสอบถุามีในข�อที่้� 3.3 ตามีค์ำแนะนำของผ้�เช้�ยวิชาญและอาจัารย์
ท้ี่�ปรึกษา และนำไปที่ดลองใช�กับประชากรที่้�ไมี่ใช่กลุ่มีตัวิอย่าง จัำนวิน 30 ค์น และ
ค์ำนวิณค่์าค์วิามีเที่้�ยง (Reliability) โดยใช�ส้ตรค์ำนวิณค์่าสัมีประสิที่ธีิ�อัลฟา่ของค์รอนบคั์ 
(Cronbach, L.J., 1970) ซื้ึ�งมี้ค์่าโดยรวิมีของแบบสอบถุามีที่ั�งฉบับ เที่่ากับ 0.972 
จัำแนกเป็น 2 ส่วินดังน้� ส่วินท้ี่� 1 ปัจัจััยการจััดการ เท่ี่ากับ 0.974 และ ส่วินที่้� 2 
การบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล เท่ี่ากับ 0.983 
	 4.	การเก็บรวบรวมข้อมูล	
 การเก็บรวิบรวิมีข�อมี้ลดำเนินการโดยมี้หนังส่อขอค์วิามีร่วิมีมี่อในการเก็บข�อมี้ล 
โดยที่ำการจััดส่งหนังส่อและแบบสอบถุามีที่างไปรษณ้ย์และ Google form ไปยัง
สหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ในประเที่ศึไที่ยที่้�เป็นกลุ่มีตัวิอย่างค์รบตามีจัำนวินที่้�กำหนดไวิ�
	 5.	การจัดกระทำและการวิเคราะห์ข้อมูล
 ตรวิจัสอบค์วิามีสมีบ้รณ์ของแบบสอบถุามีท้ี่�ได�รับค์่น นำไปวิิเค์ราะห์ตามี
วัิตถุปุระสงค์์ของการวิจิัยัโดยใช�โปรแกรมีสำเร็จัรป้ และดำเนนิการวิเิค์ราะห์ข�อมี้ลโดย
ใช�สถุติใินการวิิเค์ราะห ์ได�แก ่ค์วิามีถุ้� ร�อยละ ค์า่เฉล้�ย สว่ินเบ้�ยงเบนมีาตรฐาน วิเิค์ราะห์
ค์วิามีสัมีพื่ันธ์ีโดยวิิธี้วิิเค์ราะห์การถุดถุอยเชิงพื่หุค์้ณ
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ผลการวิจัย
 จัากการศึึกษาปัจัจััยการจััดการจััดการด�านการวิางแผน ด�านการจััดองค์์กร ด�าน
การสั�งการ ด�านการประสานงาน และด�านการค์วิบค์ุมี ที่้�ม้ีผลต่อการบริหารสหกรณ์
ออมีที่รัพื่ย์ในประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล พื่บวิ่า
	 1.	ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแบบสอบถาม
  1.1 การวิิเค์ราะห์ข�อมีล้เก้�ยวิกบัข�อมีล้ส่วินบคุ์ค์ล พื่บวิา่ สว่ินใหญเ่ป็นเพื่ศึชาย 
คิ์ดเป็นร�อยละ 57.60 อายุอย้่ระหวิ่าง 50 ปีขึ�นไป ค์ิดเป็นร�อยละ 85.40 ระดับการ
ศึึกษาปริญญาตร ้ค์ิดเป็นร�อยละ 44.40 และตำแหน่งผ้�จััดการ ค์ิดเป็นร�อยละ 52.00 
	 2.	ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเก้�ยวิกับปัจัจััย
การจััดการท้ี่�มี้ผลต่อการบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ในประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลัก
ธีรรมีาภัิบาล

ตารางที่	2 ค์่าเฉล้�ย ส่วินเบ้�ยงเบนมีาตรฐาน และระดับค์วิามีคิ์ดเห็นของผ้�ตอบ
แบบสอบถุามีเก้�ยวิกับการบริหารจััดการของสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ โดยรวิมี

การบริหารจัดการของสหกรณ์ออมทรัพย์ (Χ ) SD. ระดับความคิดเห็น

1. ด�านการวิางแผน (P) 4.29 .616 มีาก

2. ด�านการจััดองค์์กร (O) 4.51 .633 มีาก

3. ด�านการบังค์ับบัญชาสั�งการ (C) 4.49 .544 มีาก

4. ด�านการประสานงาน (C) 4.47 .524 มีาก

5. ด�านการค์วิบค์ุมี (C) 4.37 .590 มีาก

รวม 4.43 .517 มาก

  จัากตารางที่้� 2 พื่บวิ่า ปัจัจััยการจััดการ ในภัาพื่รวิมีอย้่ในระดับมีาก 
(Χ = 4.43, S.D. = 0.517) และเมี่�อพิื่จัารณาเป็นรายด�าน  ด�านการจััดองค์์กร ส้งสุด 
(Χ = 4.51, S.D. = 0.663) รองลงมีาค์อ่ ด�านการบังค์ับบัญชาสั�งการ (Χ = 4.49, 
S.D. = 0.554) และน�อยที่้�สุด ด�านการวิางแผน (Χ = 4.29, S.D. = 0.616)
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ตารางที่	3 ค์่าเฉล้�ย ส่วินเบ้�ยงเบนมีาตรฐาน และระดับค์วิามีคิ์ดเห็นของผ้�ตอบ
แบบสอบถุามีเก้�ยวิกับการบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ภัายใต�หลัก
ธีรรมีาภิับาล โดยภัาพื่รวิมี 

การบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ภายใต้หลัก

ธรรมาภิบาล (Χ ) SD. ระดับความคิดเห็น

1. ด�านประสทิี่ธีผิล 4.47 .485 มีาก

2. ด�านประสิที่ธิีภัาพื่ 4.48 .544 มีาก

3. ด�านการตอบสนอง 4.41 .494 มีาก

4. ด�านภัาระรับผิดชอบ 4.56 .522 มีากที่้�สุด

5. ด�านค์วิามีโปร่งใส 4.56 .541 มีากที่้�สุด

6. ด�านการมี้ส่วินร่วิมี 4.27 .597 มีาก

7. ด�านการมีอบอำนาจั 4.50 .581 มีากที่้�สุด

8. ด�านนิติธีรรมี 4.48 .513 มีาก

9. ด�านค์วิามีเสมีอภัาค์ 4.46 .470 มีาก

รวม 4.46 .461 มาก

 จัากตารางท้ี่� 3 พื่บว่ิา การบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ภัายใต�หลักธีรรมีาภิับาล 
ภัาพื่รวิมีอย้่ในระดับมีาก (Χ = 4.46, S.D. = 0.461) และเมี่�อพื่ิจัารณาเป็นรายด�าน 
พื่บวิ่า การบริหารสหกรณ์ ด�านภัาระรับผิดชอบ และด�านค์วิามีโปร่งใส ส้งสุด (Χ = 4.56, 
S.D. = 0.522 และ Χ = 4.56, S.D. = 0.541) รองลงมีาค์่อ ด�านการมีอบอำนาจั (Χ

= 4.50, S.D. = 0.581) และน�อยที่้�สุด ด�านการมี้ส่วินร่วิมี (Χ = 4.27, S.D. = 0.597)
	 3.ผลการทดสอบสมมติฐาน	
 จัากการที่ดสอบสมีมีติฐานที่้�วิ่าปัจัจััยการจััดการด�านการวิางแผน ด�านการจััด
องค์์กร ด�านการสั�งการ ด�านการประสานงาน และด�านการค์วิบค์ุมี มี้ผลต่อการบริหาร
สหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ในประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล โดยวิิธี้การวิิเค์ราะห์การ
ถุดถุอยเชิงพื่หุ สรุปผลได�ดังตารางท้ี่� 4
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ตารางที่	4 ผลการวิิเค์ราะห์ปัจัจััยการจััดการที่้�มี้ผลต่อการบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์
ในประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล โดยภัาพื่รวิมี

ปัจจัยการบริหารจัดการของ

สหกรณ์ออมทรัพย์

Unstandardized 

Coefficients

Standardized 

Coefficients t Sig
B SE Beta

(Constant) .844 .109 7.709 .000
1. ด�านการวิางแผน .069 .038 .093 1.815 .071
2.  ด�านการจััดองค์์การ .044 .040 .061 1.100 .272
3. ด�านการบังคั์บบัญชา สั�งการ .358 .053 .423 6.723** .000
4. ด�านการประสานงาน .235 .044 .267 5.286** .000
5. ด�านการค์วิบคุ์มี .107 .037 .136 2.911** .004

R = .893,  R2 = .797,  Adjusted R2 = .793,  F = 231.987,  p = <.01

** ม้ีนัยสำค์ัญที่างสถุิติที่้�ระดับ .01
 
 จัากตารางที่้� 4 พื่บวิ่า ปัจัจััยการบริหารจััดการของสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ที่ั�ง 5 ด�าน 
สามีารถุร่วิมีกันอธีิบายการบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ในประเที่ศึไที่ย ภัายใต�หลัก
ธีรรมีาภัิบาล โดยภัาพื่รวิมีได� ร�อยละ 79.3 (Adjusted R2 = .793) อย่างมี้นัยสำค์ัญ
ที่างสถุิติที่้�ระดับ .01 
	 ผลการทดสอบสมมตฐิาน	พื่บว่ิา ปจััจััยการบริหารจัดัการของสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์
ที่ั�ง 5 ด�าน สามีารถุร่วิมีกันอธีิบายการบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ในประเที่ศึไที่ย ภัายใต�
หลกัธีรรมีาภับิาล โดยภัาพื่รวิมีได� ร�อยละ 79.3 (Adjusted R2 = .793) อยา่งมีน้ยัสำค์ญั
ที่างสถิุตทิี่้�ระดับ .01 โดยปัจัจััยการบริหารจััดการของสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ ด�านการบังคั์บ
บัญชา สั�งการ ด�านการประสานงาน และด�านการค์วิบค์ุมี มี้อิที่ธิีพื่ลที่างบวิก ที่้�มี้ผล
ต่อการบรหิารสหกรณอ์อมีที่รพัื่ยใ์นประเที่ศึไที่ย ภัายใต�หลกัธีรรมีาภับิาล เมี่�อพื่จิัารณา
ค่์าน�ำหนักของผลกระที่บตัวิแปรอิสระท้ี่�ส่งผลต่อการบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ใน
ประเที่ศึไที่ย ภัายใต�หลักธีรรมีาภิับาล โดยภัาพื่รวิมี พื่บว่ิา ด�านการบังคั์บบัญชา สั�งการ 
มี้อิที่ธิีพื่ลมีากที่้�สุด

สรุปผลการวิจัย
 การวิิจััยเร่�อง ปัจัจััยการจััดการที่้�มี้ผลต่อการบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ใน
ประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล โดยภัาพื่รวิมีอย้่ในระดับมีาก ส้งสุดค์่อ ด�านการ
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จััดการองค์์กร รองลงมีาค์่อ ด�านบังค์ับบัญชา สั�งการ และน�อยที่้�สุด ด�านการวิางแผน 
การบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล โดยภัาพื่รวิมีอย้่ในระดับมีาก 
ส้งสุด ได�แก่ ด�านการบริหารสหกรณ์ ด�านภัาระรับผิดชอบ และด�านค์วิามีโปร่งใส 
รองลงมีาค์่อ ด�านการมีอบอำนาจั และน�อยที่้�สุด ด�านการมี้ส่วินร่วิมี และสมีมีติฐาน
ของปัจัจััยการบริหารจััดการของสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ ด�านการบังค์ับบัญชา สั�งการ ด�าน
การประสานงาน และด�านการค์วิบค์มุี มีอ้ทิี่ธีพิื่ลที่างบวิก ที่้�มีผ้ลตอ่การบรหิารสหกรณ์
ออมีที่รัพื่ยใ์นประเที่ศึไที่ย ภัายใต�หลักธีรรมีาภิับาลเมี่�อพื่จิัารณาค่์าน�ำหนกัของผลกระที่บ
ตัวิแปรอิสระที่้�ส่งผลต่อการบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ในประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลัก
ธีรรมีาภัิบาล โดยภัาพื่รวิมี พื่บวิ่า ด�านการบังค์ับบัญชา สั�งการ มี้อิที่ธีิพื่ลมีากที่้�สุด

อภิปรายผลการวิจัย
 การวิิจััยเร่�อง ปัจัจััยการจััดการที่้�มี้ผลต่อการบริหารสหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ใน
ประเที่ศึไที่ยภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล สามีารถุอภัิปรายตามีวิัตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
ได�ดังน้�
	 1.	เพ่ือศึกษาปัจจัยการจัดการที่มีผลต่อการบริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ใน
ประเทศไทยภายใต้หลักธรรมาภิบาล
 จัากการที่ดสอบสมีมีติฐาน พื่บวิ่าปัจัจััยการจััดการ ด�านการบังค์ับบัญชา สั�งการ 
ด�านการประสานงาน และด�านการค์วิบคุ์มี มี้อิที่ธีิพื่ลที่างบวิกต่อการบริหารสหกรณ์
ออมีที่รัพื่ย์ในประเที่ศึไที่ย ภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล เน่�องจัากการบริหารงานภัายใต�
หลกัธีรรมีาภับิาลนั�นต�องอาศึยัโค์รงสร�างการที่ำงานที่้�มีค้์วิามีชัดเจัน ม้ีสายบงัค์บับญัชา
ท้ี่�ชัดเจัน ซื้ึ�งจัะมี้ผลที่ำให�สามีารถุประสานงานภัายในองค์์กรและนอกองค์์กรได�อย่างมี้
ประสิที่ธีิภัาพื่ อ้กที่ั�งยังสามีารถุค์วิบคุ์มีและประเมิีนผลการบริหารงานได�อ้กด�วิยซื้ึ�ง
สอดค์ล�องกับกัญรัตน์ สนุที่รตุล (2556) ได�ทํี่าการศึกึษาเร่�อง การเพื่ิ�มีประสิที่ธิีภัาพื่การ
ปฏิบิัติงานของเจั�าหน�าท้ี่�สหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ในเขตจัังหวิัดนนที่บุร้ ซื้ึ�งผลการวิิจััยพื่บวิ่า
เจั�าหน�าท้ี่�สหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์มี้ค์วิามีคิ์ดเห็นเก้�ยวิกับการเพื่ิ�มีประสิที่ธิีภัาพื่การปฎิบัติงาน
ของเจั�าหน�าท้ี่�สหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ในจัังหวัิดนนที่บุร้ ในภัาพื่รวิมีอย้่ในระดับปานกลาง 
เม่ี�อพื่จิัารณาเปน็รายด�านพื่บวิา่ อย้ใ่นระดบัมีาก จํัานวิน 2 ด�าน โดยมีค้์า่เฉล้�ยตามีลาํดบั 
ด�านหน�าท้ี่�ค์วิามีรับผิดชอบ พื่บว่ิาการมีอบหมีายงานม้ีค์วิามีชัดเจัน ด�านนโยบาย 
ข�อบังค์ับและระเบ้ยบ พื่บวิ่า สหกรณ์ค์วิรมี้การพื่ัฒนาปรับปรุงระเบย้บที่้�ใช�ปฎิบัติงาน
ให�ค์รอบค์ลุมีและเหมีาะสมีกับธีุรกิจั พื่ร�อมีแจั�งนโยบาย/เป้าหมีายให�ที่ราบทุี่กปี และ
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สอดค์ล�องกับชยุต มีารยาที่ตร์ (2560) ได�ที่ำการวิิจััยเร่�อง การบริหารจััดการสถุาน้
ตำรวิจัตามีหลักธีรรมีาภิับาลของหัวิหน�าสถุาน้ตำรวิจันค์รบาล การศึึกษาวิิจััยน้�
เพื่่�อศึกึษาระดบัการบรหิารจัดัการปจััจัยัที่้�มีผ้ลตอ่การบรหิารจัดัการและปญัหาอปุสรรค์ใน
การบริหารจัดัการสถุานต้ำรวิจัตามีหลักธีรรมีาภิับาลของหัวิหน�าสถุานต้ำรวิจันค์รบาล
ใช�วิิธ้ีวิิจััยแบบผสมีโดยเก็บข�อมี้ลจัากแบบสอบถุามีสัมีภัาษณ์เชิงลึกและสนที่นากลุ่มี
ผลการวิิจััยพื่บวิ่า การนำหลักธีรรมีาภัิบาลมีาบริหารจััดการสถุาน้ตำรวิจัของหัวิหน�า
สถุาน้ตำรวิจันค์รบาลอย้ใ่นระดบัสง้ปจััจัยัที่้�ม้ีผลตอ่การบรหิารจัดัการสถุานต้ำรวิจัตามี
หลักธีรรมีาภัิบาลของหัวิหน�าสถุานต้ำรวิจันค์รบาลได�แก่ด�านภัาวิะผ้�นำด�านที่รัพื่ยากร
การบริหารด�านนโยบายการบริหารด�านโค์รงสร�างองค์์การด�านการม้ีส่วินร่วิมีของ
ประชาชนด�านวิัฒนธีรรมีองค์์การและด�านกระบวินการที่ำงานปัญหาอุปสรรค์ ได�แก่
หวัิหน�าสถุาน้ตำรวิจัไมีม่ีภ้ัาวิะผ้�นำขาดแค์ลนที่รพัื่ยากรการบรหิารนโยบายมีากเกนิไป
และเปล้�ยนแปลงบ่อยม้ีสายการบังคั์บบัญชายาวิและกฎระเบ้ยบมีากเกินไปและ
ประชาชนมี้ส่วินร่วิมีน�อย

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะเพื่อการนำไปใช้	
 1. จัากผลการวิิจััยท้ี่�พื่บว่ิา สหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์มี้ผลการบริหารงานภัายใต�หลัก
ธีรรมีาภัิบาลในระดับมีากที่้�สุดเพื่้ยง 3 ด�าน ได�แก่ ด�านภัาระรับผิดชอบ ด�านค์วิามี
โปร่งใส และด�านการมีอบอำนาจั สหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์ค์วิรให�ค์วิามีสำค์ัญและพื่ิจัารณา
หาแนวิที่างในการพื่ัฒนาการบริหารงานภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาลในอ้ก 6 ด�าน เพื่่�อให�
สหกรณ์ออมีที่รัพื่ยม์ีผ้ลการบริหารงานภัายใต�หลักธีรรมีาภิับาลในระดับมีากท้ี่�สดุทัี่�งโดย
รวิมีและใน 9 ด�าน
 2. จัากผลการวิิจััยที่้�พื่บวิ่า ปัจัจััยการจััดการด�านการบังค์ับบัญชา สั�งการ ด�าน
การประสานงานและการค์วิบค์มุี มีผ้ลตอ่การบรหิารสหกรณอ์อมีที่รพัื่ยใ์นประเที่ศึไที่ย
ภัายใต�หลักธีรรมีาภัิบาล สหกรณ์ออมีที่รัพื่ย์จัึงค์วิรให�ค์วิามีสำค์ัญในการปรับปรุง / 
พื่ัฒนา ปัจัจััยการจััดการที่ั�ง 3 ด�านดังกล่าวิให�มี้ค์ุณภัาพื่/ค์วิามีเหมีาะสมีมีากขึ�น โดย
วิิธ้ีการพื่ัฒนาระบบและกลไกการจััดการในด�านต่าง ๆ  ให�มี้ค์วิามีค์ล่องตัวิและสามีารถุ
ปฏิบิัติได�อย่างต่อเน่�อง
 3. หน่วิยงานกำกับด้แลและกรมีส่งเสริมีสหกรณ์ ค์วิรส่งเสริมีและสนับสนุนให�
สหกรณอ์อมีที่รพัื่ย์สามีารถุบรหิารงานภัายใต�หลกัธีรรมีาภับิาลในระดบัมีากที่้�สดุในที่กุ
ด�านอย่างต่อเน่�อง
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