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บุทคัดย่อ
	 การวิิจััยนี้้�มี้วิัตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาระดับการรับรู้ข้อมีูล	ทัศึนี้ค์ติ	และพื่ฤติกรรมี
ท้�มี้ต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารของนี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต	 และ
ศึึกษาอิทธิพื่ลของการรับรู้ข้อมีูล	ทัศึนี้ค์ติ	และพื่ฤติกรรมีท้�มี้ต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิ
เชัิงอาห็ารของนี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต	ใชั้โดยวิิธ้การสุ�มีกลุ�มีตัวิอย�างแบบ
ชัั�นี้ภูมีิ	 (Stratified	 Random	 Sampling)	 และวิิธ้การสุ�มีตามีค์วิามีสะดวิก	
(Convenience	Sampling)	ตามีลำดับ	กลุ�มีตัวิอย�าง	ค์่อ	นี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยท้�เดินี้
ทางท�องเท้�ยวิเพื่่�อลิ�มีรสอาห็ารพื่่�นี้เมี่องของจัังห็วิัดภูเก็ต	จัำนี้วินี้	400	ค์นี้	ใชั้เค์ร่�องมี่อ
ในี้การวิิจััยโดยแบบสอบถุามี	สถุิติท้�ใชั้	ค์่อ	ค์�าเฉล้�ย	ส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้	และการ
วิิเค์ราะห็์สมีการถุดถุอยพื่ห็ุ	 (Multiple	 Linear	 Regression	 Analysis)	 ผลการวิิจััย
พื่บวิ�า	 1)	 ระดับการรับรู้ข้อมูีล	 ทัศึนี้ค์ติ	 และพื่ฤติกรรมีในี้การตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิง
อาห็าร	พื่บวิ�า	การรบัรูข้อ้มีลูและพื่ฤตกิรรมีโดยรวิมีอยู�ในี้ระดบัปานี้กลาง	ส�วินี้ทศัึนี้ค์ติ
โดยรวิมีอยู�ในี้ระดับมีาก	2)	การรับรู้ข้อมูีลม้ีอทิธิพื่ลต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชังิอาห็าร	
อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญท้�ระดับ	.01	3)	ทัศึนี้ค์ติมี้อิทธิพื่ลต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็าร	
อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญท้�ระดับ	.01	และ	4)	พื่ฤติกรรมีมี้อิทธิพื่ลต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิง
อาห็าร	อย�างมี้นี้ัยสำค์ัญท้�ระดับ	.01
คำสำคัญ : ท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็าร;	การรับรู้ข้อมีูล;	ทัศึนี้ค์ติ;	พื่ฤติกรรมี



3

53อิทธิพลของการรับรู้ข้อมูล ทัศนคติ และพฤติกรรมที่มีต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของนักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวัดภูเก็ต
The Influence of Perception, Attitude and Behavior Affecting to Gastronomic Tourism Decisions of Thai Tourists in Phuket 

Abstract
	 The	research	aimed	to	examine	the	level	of	perception,	attitude,	
and	behavior	affecting	to	gastronomic	tourism	decisions	of	Thai	tourists	
in	Phuket	and	to	investigate	the	influence	of	perception,	attitude,	and	
behavior	affecting	 to	gastronomic	 tourism	decisions	of	Thai	 tourists	 in	
Phuket.		The	samples	for	this	study	were	400	Thai	tourists	traveling	to	
Phuket	to	taste	the	local	food,	chosen	by	stratified	sampling	method	and	
the	convenient	 random	sampling	method,	 respectively.	 	The	research	
tool	was	the	questionnaires.	The	data	were	analyzed	by	mean,	standard	
deviation,	and	Multiple	Linear	Regression	Analysis.	The	results	found	that	
1)	 In	 terms	 of	 the	 overall	 level	 of	 perception,	 attitude	 and	 behavior	
affecting	the	respondents’	gastronomic	tourism	decision	to	Phuket,	the	
overall	 level	 of	 perception	 and	 behavior	were	 found	 at	 a	moderate	
level,	while	the	overall	level	of	attitude	was	at	a	high	level.	2)	Perception	
had	an	 influence	on	gastronomic	 tourism	decisions	at	 the	 statistically	
significant	level	.01	3)	Attitude	had	an	influence	on	gastronomic	tourism	
decisions	at	the	statistically	significant	level	.01	4)	Behavior	had	an	influence	
on	gastronomic	tourism	decisions	at	the	statistically	significant	level	.01
Keywords : Gastronomic	Tourism;	Perception;	Attitude;	Behavior

บุทนำา
	 อุตสาห็กรรมีท�องเท้�ยวิและบริการม้ีบทบาทสำคั์ญในี้การพัื่ฒนี้าเศึรษฐกิจัและ
สังค์มีของประเทศึ	 อันี้ก�อให้็เกิดการสร้างงานี้สร้างรายได้อย�างมีห็าศึาล	 แมี้จัะมี้
สถุานี้การณ์การแพื่ร�ระบาดของเชั่�อไวิรัสโค์วิิด-19	 ส�งกระทบต�อระบบการท�องเท้�ยวิ
อย�างมีาก	 รวิมีถึุงยังทำให้็ค์วิามีต้องการในี้การเดินี้ทางท�องเท้�ยวิเปล้�ยนี้แปลงไป	 โดย
เฉพื่าะอย�างยิ�งจัะเห็็นี้ได้วิ�า	 กระแสการท�องเท้�ยวิแบบยั�งย่นี้เข้ามีาอิทธิพื่ลเพื่ิ�มีมีากขึ�นี้	
ทำให้็รูปแบบการท�องเท้�ยวิในี้ปัจัจุับันี้จัะเน้ี้นี้การนี้ำเสนี้อค์วิามีเป็นี้เอกลักษณ์ของ
ทอ้งถุิ�นี้	อาท	ิการนี้ำเสนี้ออาห็ารพื่่�นี้เมีอ่งท้�สะทอ้นี้ถุงึเสนี้�ห็ด์า้นี้วิฒันี้ธรรมี	และรปูแบบ
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การดำเนิี้นี้ชัว้ิติของท้องถุิ�นี้นี้ั�นี้	ๆ 	จึังนี้ำมีาสู�รปูแบบการท�องเท้�ยวิ	ท้�เรย้กวิ�า	“การท�องเท้�ยวิ
เชัิงอาห็าร”	 (Gastronomic	 Tourism)	 จัากข้อมีูลกรมีการท�องเท้�ยวิ	 พื่บวิ�า	 ในี้ปี	
2558	ประเทศึไทยมี้รายได้จัากการท�องเท้�ยวิอาห็ารจัำนี้วินี้	456,000	ล้านี้บาท	ห็ร่อ
ค์ิดเป็นี้ร้อยละ	20	ของรายได้จัากการท�องเท้�ยวิทั�งห็มีด	(พื่รรณ้	สวินี้เพื่ลง	และค์ณะ,	
2559)	 ด้วิยเห็ตุนี้้�	 ทำให็้รัฐบาลม้ีการผลักดันี้นี้โยบายกระตุ้นี้เศึรษฐกิจัในี้การส�งเสริมี
การท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารร�วิมีกับการสัมีผัสประสบการณ์และบรรยากาศึท้องถิุ�นี้ด้วิย
กรรมีวิิธ้การผลิตแบบการเกษตรและส�งเสริมีการท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารท้�เป็นี้มีิตรกับ
สิ�งแวิดล้อมี	 โดยเฉพื่าะอย�างยิ�งจัังห็วิัดภูเก็ตซึ�งเป็นี้จัังห็วิัดสำค์ัญทางเศึรษฐกิจัท้�สร้าง
รายได้ให็้กับประเทศึไทยเป็นี้อันี้ดับ	1	ของภาค์ใต้และมี้ค์วิามีก้าวิห็นี้้าด้านี้รายได้มีาก
ท้�สดุเป็นี้อนัี้ดบั	3	ของประเทศึ	(สำนัี้กงานี้จังัห็วัิดภูเกต็,	2562)	ทั�งยงัได้รบัการคั์ดเลอ่ก
เปน็ี้จังัห็วัิดแรกในี้ประเทศึไทยและภมูีภิาค์อาเซย้นี้	ให็เ้ป็นี้เมีอ่งสรา้งสรรค์ด์า้นี้วิทิยาการ
อาห็ารระดับโลก	ในี้ปี	2558	ขององค์์การยูเนี้สโก	ด้วิยค์วิามีเป็นี้เมี่องพื่ห็ุวิัฒนี้ธรรมีท้�
สะท้อนี้ถุึงอัตลักษณ์ด้านี้อาห็ารท้องถุิ�นี้ท้�มี้ค์วิามีโดดเด�นี้	 อ้กทั�ง	 สามีารถุสร้างสรรค์์
นี้วิัตกรรมีด้านี้อาห็ารและเพื่ิ�มีมีูลค์�าทางเศึรษฐกิจั	(ชัลิดา	แย้มีศึร้สุข	และค์ณะ,	2563)	
สอดค์ล้องกับแผนี้พื่ัฒนี้าจัังห็วิัดภูเก็ต	พื่.ศึ.	2561	-	2565		โดยการพื่ัฒนี้าภูเก็ตให็้เป็นี้
เมี่องวัิฒนี้ธรรมีทางด้านี้อาห็าร	 และสนัี้บสนุี้นี้การจััดตั�งสถุาบันี้อาห็ารท้องถิุ�นี้	
(สำนี้ักงานี้จัังห็วิัดภูเก็ต,	2562)
	 ดังนี้ั�นี้	 การนี้ำเสนี้อจัุดเด�นี้ค์วิามีเป็นี้เมี่องสร้างสรรค์์ด้านี้อาห็ารในี้จัังห็วิัดภูเก็ต
ถุ่อเป็นี้โจัทย์สำค์ัญ	 ต�อการสร้างแรงกระตุ้นี้สู�การท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็าร	 และในี้ขณะ
เด้ยวิกันี้	 การศึึกษาในี้มีุมีมีองของนี้ักท�องเท้�ยวิก็ถุ่อเป็นี้สิ�งจัำเป็นี้ท้�ขาดไมี�ได้	 ไมี�วิ�าจัะ
เป็นี้การศึึกษาด้านี้รับรู้ข้อมีูล	ทัศึนี้ค์ติ	และพื่ฤติกรรมี	ตามีแนี้วิค์ิดของ	McCombs	&	
Becker	 (1979)	 กล�าวิวิ�า	 บุค์ค์ลย�อมีจัะแสวิงห็าข้อมีูลข�าวิสารเพื่่�อตอบสนี้องค์วิามี
ต้องการ	 Lutz	 (1991)	 ท้�กล�าวิวิ�า	 ทัศึนี้ค์ติ	 ค์่อ	 การวิางแนี้วิคิ์ด	 ค์วิามีรู้สึกในี้สภาพื่
แวิดล้อมีของแต�ละบุค์ค์ล	 ห็ร่อแมี้กระทั�งแนี้วิค์ิดด้านี้พื่ฤติกรรมี	 Swarbrooke	 &	
Honor	 (2007)	ท้�กล�าวิไวิ้วิ�า	พื่ฤติกรรมี	ค์่อ	 เห็ตุผลและวิิธ้การตัดสินี้ใจัซ่�อผลิตภัณฑ์์
ทางการท�องเท้�ยวิ	ทั�งยังสอดค์ล้องกับ	สุรพื่งษ์	 โสธนี้ะเสถุ้ยร	 (2533)	ท้�กล�าวิวิ�า	 เมี่�อ
ผู้รับสารได้รับสารก็จัะทำให็้เกิดค์วิามีรู้	 แล้วิจัะม้ีผลทำให็้เกิดทัศึนี้ค์ติ	 และก�อให็้เกิด
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การกระทำต�อไป	 ประกอบกับท้�ผ�านี้มีาจัะพื่บวิ�า	 งานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้องส�วินี้ให็ญ�จัะเนี้้นี้
การศึึกษาสภาพื่การณ์ของการจััดการท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็าร	 การพื่ัฒนี้าแห็ล�งท�องเท้�ยวิ
เชัิงอาห็าร	ตลอดจันี้แนี้วิทางจััดการมีาตรฐานี้อาห็ารในี้จัังห็วิัดภูเก็ต	ห็ากเปร้ยบเท้ยบ
ดแูล้วิ	จัะเน้ี้นี้ศึกึษาจัากมุีมีมีองของผูป้ระกอบการเป็นี้ห็ลัก	ซึ�งในี้ทางกลับกันี้การศึกึษา
ในี้มีมุีมีองของนี้กัท�องเท้�ยวิกเ็ปน็ี้สิ�งจัำเปน็ี้ท้�ขาดไมี�ได	้ตั�งแต�การรบัรูข้อ้มีลูการท�องเท้�ยวิ
เชังิอาห็ารวิ�า	นี้กัท�องเท้�ยวิมีก้ารรบัรูจ้ัากส่�อชั�องทางใด	และมีท้ศัึนี้ค์ต	ิรวิมีถุงึพื่ฤตกิรรมี
ท้�เกิดขึ�นี้อย�างไรต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็าร	 ฉะนี้ั�นี้การศึึกษาโดยตัวิแปร
ดงักล�าวิมีค้์วิามีนี้�าสนี้ใจัท้�จัะทำให็เ้ห็น็ี้ขอ้มีลูสำค์ญัในี้การนี้ำไปใชัพ้ื่ฒันี้ากลยทุธผ์ลกัดนัี้
การท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารในี้จัังห็วิัดภูเก็ตได้อย�างสมีบูรณ์	 สอดค์ล้องตามีนี้โยบายแผนี้
พื่ัฒนี้าจัังห็วิัดภูเก็ต	จัากประเด็นี้ดังกล�าวิทำให็้ผู้วิิจััยตระห็นี้ักถุึงค์วิามีสำค์ัญ	จัึงนี้ำมีา
สู�การศึกึษาเร่�อง	อิทธพิื่ลของการรับรูข้้อมีลู	ทัศึนี้ค์ติ	และพื่ฤตกิรรมีท้�มีต้�อการตดัสนิี้ใจั
ท�องเท้�ยวิเชังิอาห็ารของนี้กัท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิดัภเูกต็	เพื่่�อสำรวิจัวิ�านี้กัท�องเท้�ยวิ
ชัาวิไทยท้�เดินี้ทางมีาลิ�มีรสชัาติอาห็ารพื่่�นี้เมี่องในี้จัังห็วิัดมี้การรับรู้ข้อมีูล	ทัศึนี้ค์ติ	และ
พื่ฤติกรรมีต�อการท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารอย�างไร	 และประเด็นี้ดังกล�าวิม้ีอิทธิพื่ลต�อการ
ตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารห็ร่อไมี�	อย�างไร	อ้กทั�ง	ยังเป็นี้ข้อมีูลท้�มี้ค์ุณค์�าเชัิงวิิชัาการ
ในี้การยกระดบัการสรา้งประสบการณอ์นัี้มีค้์ณุค์�า	เพื่่�อก�อให็เ้กดิภาพื่ลกัษณท์้�ดต้�อการ
ท�องเท้�ยวิโดยภาพื่รวิมีและขับเค์ล่�อนี้สู�การท�องเท้�ยวิอย�างยั�งย่นี้ต�อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจััย
	 1.	เพ่ื่�อศึึกษาระดับการรับรู้ข้อมูีล	 ทัศึนี้ค์ติ	 และพื่ฤติกรรมีท้�มี้ต�อการตัดสินี้ใจั
ท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารของนี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต
	 2.	เพื่่�อศึึกษาอิทธิพื่ลของการรับรู้ข้อมีูลท้�มี้ต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็าร
ของนี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต
	 3.	เพื่่�อศึึกษาอิทธิพื่ลของทัศึนี้ค์ติท้�มี้ต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารของ
นี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต
	 4.	เพื่่�อศึึกษาอิทธิพื่ลของพื่ฤติกรรมีท้�มี้ต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารของ
นี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต
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แนวคิดทฤษฎีและทบุทวนวรรณกรรม
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับุความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรม (KAP)
	 ทฤษฎ้ีเก้�ยวิกบัค์วิามีรู	้ทศัึนี้ค์ติ	และพื่ฤตกิรรมี	(KAP)	เปน็ี้ทฤษฎีท้้�ให็ค้์วิามีสำค์ญั
กบัตวัิแปร	3	ตวัิ	ค์อ่	ค์วิามีรู	้(Knowledge)	ทศัึนี้ค์ต	ิ(Attitude)	และการยอมีรบัปฏิบิตัิ	
(Practice)	ของผูร้บัสารม้ีผลกระทบต�อสงัค์มี	จัากการรบัสารนี้ั�นี้	ๆ	การเปล้�ยนี้แปลงนี้้�
จัะเกิดขึ�นี้ในี้ลักษณะต�อเน่ี้�อง	กล�าวิค์อ่	เมี่�อผูรั้บสารได้รบัสารก็จัะทำให้็เกดิค์วิามีรู	้เมี่�อ
เกดิค์วิามีรู้ขึ�นี้กจ็ัะไปมีผ้ลทำให็เ้กดิทศัึนี้ค์ต	ิและขั�นี้สดุทา้ย	ค์อ่	การก�อให้็เกดิการกระทำ				
(สุรพื่งษ์	โสธนี้ะเสถุ้ยร,	2533)	สอดค์ล้องกับ	ฉวิ้วิรรณ	ศึร้ดาวิเร่อง	และค์ณะ	(2563)	
ไดก้ล�าวิวิ�า	ค์วิามีรู้ม้ีค์วิามีสัมีพื่นัี้ธ์ทางบวิกกับทศัึนี้ค์ติ	และพื่ฤติกรรมีการบริโภค์อาห็าร	
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวข้องกับุการรับุรู้ข้อมูล
	 Schiffman	&	Kanuk	(2007)	ให็้ค์วิามีห็มีาย	การรับรู้ข้อมีูลข�าวิสาร	(Perception)	
วิ�า	เป็นี้กระบวินี้การท้�บุค์ค์ลจัะค์ัดเล่อก	จััดระบบ	และต้ค์วิามีจัากสิ�งเร้าต�าง	ๆ 	ออกมีา
เปน็ี้ค์วิามีห็มีาย	สามีารถุแบ�งออกเปน็ี้	2	ประเภท	(วิสิษฐ	์ด้วิงสงค์,์	2541)	ค์อ่	ส่�อบคุ์ค์ล	
และส่�อมีวิลชันี้	 เป็นี้ส่�อท้�มี้ส�วินี้ชั�วิยทำให็้ทัศึนี้ค์ติเปล้�ยนี้แปลงไป	 สอดค์ล้องกับ	 Katz	
and	 Lazarsfeld	 (1955)	 กล�าวิวิ�า	 ส่�อบุค์ค์ลทำให็้ผู้รับสารยอมีรับท้�จัะเปล้�ยนี้แปลง
ทัศึนี้ค์ติ	และยังสอดค์ล้องกับ	Rogers	&	Shoemaker	(1971)	ได้กล�าวิวิ�า	ส่�อมีวิลชันี้
เป็นี้ส่�อท้�สามีารถุเปล้�ยนี้ทัศึนี้ค์ติท้�ไมี�ฝังรากลึกได้อ้กด้วิย	 ประกอบกับแนี้วิค์ิดการเปิด
รับส่�อของ	ปรมีะ	สตะเวิทินี้	(2546)	กล�าวิวิ�า	ส่�อมีวิลชันี้	เป็นี้ส่�อท้�นี้ำสารไปสู�ผู้รับสาร
จัำนี้วินี้มีาก	เชั�นี้	โทรทศัึน์ี้	วิทิย	ุนี้ติยสาร	ห็นี้งัสอ่พื่มิีพ์ื่	และส่�ออนิี้เทอร์เนี้ต็	ส�วินี้ส่�อบุค์ค์ล	
ค์่อ	ตัวิค์นี้ท้�ถุูกนี้ำมีาใชั้ส่�อสารทั�งอย�างเป็นี้ทางการและไมี�เป็นี้ทางการ	 เชั�นี้	การพืู่ดจัากันี้	
การบอกต�อ	 การถุ�ายทอดประสบการณ์	 เป็นี้ต้นี้	 จัากแนี้วิค์ิดและงานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้อง	
ผู้วิิจััยจัึงใชั้ส่�อบุค์ค์ล	และส่�อมีวิลชันี้	มีากำห็นี้ดเป็นี้ตัวิแปรท้�ใชั้ในี้การศึึกษาค์รั�งนี้้�	
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวข้องกับุทัศนคติ
	 ศึักดิ�ไทย	สุรกิจับวิร	(2545)	ได้กล�าวิวิ�า	ทัศึนี้ค์ติเป็นี้สภาวิะค์วิามีพื่ร้อมีทางจัิตท้�
เก้�ยวิข้องกับค์วิามีค์ิด	 ค์วิามีรู้สึก	 และแนี้วิโนี้้มีของพื่ฤติกรรมี	 โดย	 Zimbardo	 &	
Ebbesen	(1970)	ไดแ้ยกองค์ป์ระกอบของทศัึนี้ค์ต	ิได	้3	ประการ	ค์อ่	ดา้นี้ค์วิามีรู	้ดา้นี้
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ค์วิามีรูสึ้ก	และดา้นี้พื่ฤตกิรรมี	สอดค์ลอ้งกบั	Hawkins	&	Coney	(2004)	และ	Gibson	
(2000)	กล�าวิวิ�า	ทัศึนี้ค์ติประกอบด้วิย	3	องค์์ประกอบ	ค์่อ	ด้านี้ค์วิามีรู้	ประกอบด้วิย	
การรับรู้ของบุค์ค์ล	 ค์วิามีค์ิดเห็็นี้	 และค์วิามีเชั่�อของบุค์ค์ล	 จัากการได้ยินี้	 ได้เห็็นี้	
ส�วินี้ด้านี้ค์วิามีรู้สึก	 ค่์อ	 อารมีณ์ท้�ได้จัากการได้รับการถุ�ายทอดจัากบุค์ค์ลอ่�นี้	 เชั�นี้	
ค์วิามีสุข	 ค์วิามีผ�อนี้ค์ลาย	 เป็นี้ต้นี้	 และด้านี้พื่ฤติกรรมี	 ค์่อ	 แนี้วิโนี้้มีท้�จัะแสดงบาง
สิ�งบางอย�างห็ร่อการกระทำ	 จัากแนี้วิคิ์ดและงานี้วิิจััยท้�เก้�ยวิข้อง	 ผู้วิิจััยจึังใชั้องค์์
ประกอบด้านี้ค์วิามีรู้และค์วิามีรู้สึกในี้การศึึกษาค์รั�งนี้้�
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวข้องกับุพฤติกรรม
	 Assael	 (1998)	 ให็้ค์วิามีห็มีายไวิ้วิ�า	 พื่ฤติกรรมีเป็นี้กระบวินี้การในี้การซ่�อและ
การใชั้สินี้ค์้าเพื่่�อตอบสนี้องค์วิามีต้องการแก�ตนี้เอง	 สอดค์ล้องกับ	 Swarbrooke	 &	
Honor	(2007)	ได้กล�าวิไวิ้วิ�า	พื่ฤติกรรมี	เป็นี้เห็ตุผลและวิิธ้การตัดสินี้ใจัซ่�อผลิตภัณฑ์์	
โดยแบ�งเปน็ี้	2	ประเภท	ค์อ่	1.	พื่ฤตกิรรมีภายนี้อก	และ	2.	พื่ฤตกิรรมีภายในี้	สอดค์ลอ้ง
กับแนี้วิค์ิดการวิัดพื่ฤติกรรมีของมีนุี้ษย์ของ	 Rudma	 (2011)	 พื่ฤติกรรมีภายนี้อก	
เป็นี้การกระทำท้�สังเกตได้ด้วิยประสาทสัมีผัสห็ร่ออาจัใชั้เค์ร่�องมี่อชั�วิย	 เชั�นี้	 การพืู่ด	
การเข้ยนี้	เป็นี้ต้นี้	และพื่ฤติกรรมีภายในี้	ซึ�งเป็นี้พื่ฤติกรรมีท้�เกิดภายในี้จัิตใจั	บุค์ค์ลอ่�นี้
ไมี�สามีารถุสังเกตได้	 เชั�นี้	 ค์วิามีคิ์ด	 การตัดสินี้ใจั	 เป็นี้ต้นี้	 จัากแนี้วิคิ์ดและงานี้วิิจััยท้�
เก้�ยวิข้อง	ผูว้ิจิัยัจึังสามีารถุสังเค์ราะห์็ตวัิแปรในี้การศึกึษา	โดยใชัพ้ื่ฤติกรรมีภายในี้	และ
พื่ฤติกรรมีภายนี้อกเป็นี้ตัวิแปรท้�ใชั้ในี้การศึึกษาค์รั�งนี้้�
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับุการตัดสินใจัท่องเที่ยวเชิงอาหาร
	 Swarbrooke	&	Horner	(2007)	ได้กล�าวิวิ�า	การตัดสินี้ใจัซ่�อของนี้ักท�องเท้�ยวิ	
เป็นี้กิจักรรมีท้�วิางแผนี้ไวิ้ก�อนี้ล�วิงห็นี้้าอย�างมี้เห็ตุผล	เป็นี้สิ�งท้�ส�งผลต�อการตัดสินี้ใจัซ่�อ
ของนี้ักท�องเท้�ยวิ	สอดค์ล้องกับ	อิสร้ย์	สุขพื่รสินี้ธรรมี	และ	โสมีฤทัย	สุนี้ธยาธร	(2562)	
กล�าวิวิ�า	การตัดสินี้ใจัซ่�อนี้ั�นี้เกิดได้ห็ลายปัจัจััย	เพื่่�อมีากระตุ้นี้ให็้เกิดการตัดสินี้ใจัเล่อก
ซ่�อสนิี้ค์า้และบรกิาร	โดย	Kotler	(2003)	กล�าวิวิ�า	กระบวินี้การตดัสนิี้ใจัซ่�อของผูบ้รโิภค์
ประกอบด้วิย	 5	 ขั�นี้ตอนี้	 ค์่อ	 การรับรู้ถุึงปัญห็าและค์วิามีจัำเป็นี้	 การแสวิงห็าข้อมีูล	
การประเมีินี้ทางเล่อก	การตัดสินี้ใจัซ่�อ	และพื่ฤติกรรมีภายห็ลังการซ่�อ
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กรอบุแนวคิดในการวิจััย

Assael (1998) ให้ความหมายไว้ว่า พฤติกรรมเป็นกระบวนการในการซือ้และการใช้สินค้า เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการแก่ตนเอง สอดคลอ้งกบั Swarbrooke & Honor (2007) ไดก้ล่าวไวว่้า พฤติกรรม 
เป็นเหตุผลและวิธีการตัดสินใจซือ้ผลิตภัณฑ ์โดยแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 1. พฤติกรรมภายนอก และ 2. 
พฤติกรรมภายใน สอดคล้องกับแนวคิดการวัดพฤติกรรมของมนุษย์ของ Rudma (2011) พฤติกรรม
ภายนอก เป็นการกระท าที่สงัเกตไดด้ว้ยประสาทสมัผสัหรืออาจใชเ้ครื่องมือช่วย เช่น การพดู การเขียน เป็น
ตน้ และพฤติกรรมภายใน ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่เกิดภายในจิตใจ บคุคลอื่นไม่สามารถสงัเกตได ้เช่น ความคิด 
การตดัสินใจ เป็นตน้ จากแนวคิดและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัจึงสามารถสงัเคราะหต์วัแปรในการศึกษา 
โดยใชพ้ฤติกรรมภายใน และพฤติกรรมภายนอกเป็นตวัแปรที่ใชใ้นการศกึษาครัง้นี ้
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจท่องเทีย่วเชิงอาหาร 

Swarbrooke & Horner (2007) ได้กล่าวว่า การตัดสินใจซือ้ของนักท่องเที่ยว เป็นกิจกรรมที่
วางแผนไวก้่อนลว่งหนา้อย่างมีเหตผุล เป็นสิ่งที่สง่ผลต่อการตดัสินใจซือ้ของนกัท่องเที่ยว สอดคลอ้งกบั อิส
รีย ์สขุพรสินธรรม และ โสมฤทยั สนุธยาธร (2562) กล่าวว่า การตดัสินใจซือ้นัน้เกิดไดห้ลายปัจจยั เพื่อมา
กระตุน้ใหเ้กิดการตดัสินใจเลือกซือ้สินคา้และบรกิาร โดย Kotler (2003) กล่าวว่า กระบวนการตดัสินใจซือ้
ของผู้บริโภคประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ การรับรูถ้ึงปัญหาและความจ าเป็น การแสวงหาข้อมูล การ
ประเมินทางเลือก การตดัสินใจซือ้ และพฤติกรรมภายหลงัการซือ้ 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การรับรู้ข้อมูล 
- แหล่งขอ้มลูส่ือมวลชน
- แหล่งขอ้มลูส่ือบคุคล

ทัศนคต ิ
- องคป์ระกอบดา้นความรู ้
- องคป์ระกอบดา้นความรูส้กึ

การตดัสินใจเดินทางท่องเที่ยวเชงิ
อาหารของนกัท่องเที่ยวชาวไทยใน

จงัหวดัภเูกต็ 

พฤติกรรม 
- พฤติกรรมภายใน
- พฤติกรรมภายนอก

ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

อิทธพิลของการรับรู้ข้อมูล ทศันคติ และพฤติกรรมทีมี่ต่อการตัดสนิใจ 
ท่องเทีย่วเชิงอาหารของนักทอ่งเทีย่วชาวไทยในจังหวดัภูเกต็ 

รูปภาพที่ 1 กรอบแนี้วิค์ิดการวิิจััย	(Conceptual	Framework)

วิธีการวิจััย
	 การวิจิัยัเร่�อง	อิทธิพื่ลของการรับรูข้้อมูีล	ทัศึนี้ค์ติ	และพื่ฤติกรรมีท้�มีต้�อการตัดสินี้ใจั
ท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารของนัี้กท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วัิดภูเก็ต	 เป็นี้การวิิจััยเชัิงปริมีาณ	
(Quantitative	 Research)	 เพื่่�อห็าข้อสรุปทางการศึึกษา	 ผ�านี้แบบสอบถุามีกับกลุ�มี
ตัวิอย�าง	ค์่อ	นี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยท้�เดินี้ทางมีาท�องเท้�ยวิเพื่่�อลิ�มีรสอาห็ารพื่่�นี้เมี่องของ
จัังห็วิัดภูเก็ต	ทั�ง	3	อำเภอ	ค์่อ	อำเภอเมี่อง	อำเภอกะทู้	และอำเภอถุลาง	เนี้่�องจัากไมี�
ทราบจัำนี้วินี้ประชัากรท้�แนี้�นี้อนี้	ผู้วิิจััยจัึงกำห็นี้ดขนี้าดกลุ�มีตัวิอย�างจัากสูตรไมี�ทราบ
ขนี้าดตัวิอย�างของ	Cochran	(1977)	โดยพื่ิจัารณาระดับค์วิามีเชั่�อมีั�นี้ร้อยละ	95	และ
ค์วิามีค์ลาดเค์ล่�อนี้ท้�ยอมีรบัไดร้อ้ยละ	5	ทำให็ไ้ดข้นี้าดกลุ�มีตวัิอย�าง	อย�างนี้อ้ย	385	ค์นี้	
และเพื่่�อให็้มี้โอกาสเกิดค์วิามีค์ลาดเค์ล่�อนี้นี้้อยลง	(Kerlinger,	1972)	ผู้วิิจััยจัึงทำการ
เก็บข้อมีูลกลุ�มีตัวิอย�างเพื่ิ�มีเป็นี้	จัำนี้วินี้	400	ค์นี้	จัากนี้ั�นี้สุ�มีกลุ�มีตัวิอย�างแบบชัั�นี้ภูมีิ	
(Stratified	Random	Sampling)	จัากทั�ง	3	อำเภอ	และใชั้วิิธ้การสุ�มีตามีค์วิามีสะดวิก	
(Convenience	Sampling)	เป็นี้ลำดับถุัดไป

อิทิธิิพลขอิงการรับร้�ข�อิมู้ล ทศันคติ ิและพฤติกิรรมูท่�มูต่ิอ่ิการติดัสิินใจ

ทอ่ิงเท่�ยวเชิงิอิาหารขอิงนักทอ่ิงเท่�ยวชิาวไทยในจงัหวัดภูเ้กต็ิ
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The Influence of Perception, Attitude and Behavior Affecting to Gastronomic Tourism Decisions of Thai Tourists in Phuket 

	 เค์ร่�องมีอ่ท้�ใชัใ้นี้การวิจิัยั	ค์อ่	แบบสอบถุามี	โดยการให้็ผูเ้ชั้�ยวิชัาญ	จัำนี้วินี้	3	ท�านี้	
ตรวิจัสอบค์วิามีเท้�ยงตรงของข้อมีูล	(Validity)	โดยใชั้ดัชันี้้ค์วิามีสอดค์ล้องระห็วิ�างข้อ
ค์ำถุามีท้�สร้างขึ�นี้กับจัุดประสงค์์	(Index	of	Item-Objective	Congruence:	IOC)	ได้
ค์�าดัชันี้้ค์วิามีสอดค์ล้อง	0.89	และแต�ละข้อมี้ค์�าอยู�ในี้ชั�วิง	0.67	-	1.00	ซึ�งมีากกวิ�า	0.5	
แสดงวิ�าข้อค์ำถุามีม้ีค์วิามีสอดค์ล้องกับนิี้ยามีตัวิแปรและวัิตถุุประสงค์์ของการวิิจััย	
(Rovinelli	 &	 Hambleton,	 1977)	 จัากนี้ั�นี้	 ผู้วิิจััยทำการทดสอบเค์ร่�องมี่อ	 เพื่่�อห็า
ค์�าค์วิามีเชั่�อมีั�นี้	(Reliability)	โดยนี้ำแบบสอบถุามีไปทดลองใชั้	(Try	Out)	กับผู้ท้�ไมี�ใชั�
กลุ�มีตัวิอย�าง	จัำนี้วินี้	40	ชัุด	โดยได้ค์�าสัมีประสิทธิ�อัลฟาของค์รอนี้บาค์	เท�ากับ	0.84	
ซึ�งมี้ค์�าในี้ระดับ	0.70	ขึ�นี้ไป	(Hair	et	al.,	2006)	แสดงถุึงค์วิามีเห็มีาะสมีท้�จัะนี้ำไปใชั้
ในี้การเก็บข้อมีูลจัริงต�อไป
	 สำห็รับสถุติทิ้�ใชัใ้นี้การวิเิค์ราะห์็ขอ้มีลู	แบ�งได้	2	ประเภท	ค์อ่	1)	สถุติเิชังิพื่รรณนี้า	
ได้แก�	 ค์�าเฉล้�ย	 (Mean)	 และส�วินี้เบ้�ยงเบนี้มีาตรฐานี้	 (Standard	 Deviation:	 SD)	
2)	สถุติเิชังิอนี้มุีานี้	ไดแ้ก�	การวิเิค์ราะห็ส์มีการถุดถุอยพื่ห็	ุ(Multiple	Linear	Regression	
Analysis)	โดยการนี้ำเสนี้อผลการวิิจััย	ดังต�อไปนี้้�

ผลการวิจััย
	 1)	ระดับการรับรู้ข้อมีูล	ทัศึนี้ค์ติ	และพื่ฤติกรรมีท้�มี้ต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิง
อาห็ารของนี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต
	 	 1.1)	 ผลการวิิเค์ราะห็์ระดับการรับรู้ข้อมีูลท้�มี้ต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิง
อาห็ารของนี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต	 พื่บวิ�า	 การรับรู้ข้อมูีลโดยรวิมี	 อยู�ในี้
ระดับปานี้กลาง	( X =3.23,	SD=0.35)	เมี่�อพิื่จัารณาเป็นี้รายข้อ	พื่บวิ�า	แห็ล�งข้อมูีลจัาก
ส่�อบุค์ค์ล	 มี้ค์�าเฉล้�ยสูงสุด	 ( X =3.40,	 SD=0.51)	 เร้ยงลำดับจัากค์�าเฉล้�ยมีากไปนี้้อย	
ได้แก�	รับรู้ข้อมีูลจัากผู้ท้�มี้ค์วิามีเชั้�ยวิชัาญด้านี้อาห็าร	( X =3.70,	SD=0.86)	และรับรู้
จัากประสบการณ์การท�องเท้�ยวิจัากบุค์ค์ลอ่�นี้	( X =3.63,	SD=1.07)	ตามีลำดับ	และ
ส่�อมีวิลชันี้	 ( X =3.07,	 SD=0.38)	 เร้ยงลำดับจัากค์�าเฉล้�ยมีากไปนี้้อย	 ได้แก�	
ส่�ออินี้เทอร์เนี้็ต	( X =4.34,	SD=0.75)	ส่�อโทรทัศึนี้์	วิิทยุ	( X =2.93,	SD=0.986)	และ
ส่�อสิ�งพื่ิมีพื่์	( X =2.88,	SD=1.04)	ตามีลำดับ
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	 	 1.2)	 ผลการวิิเค์ราะห์็ทัศึนี้ค์ติในี้การตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารของ
นี้กัท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิดัภเูกต็	พื่บวิ�า	ทศัึนี้ค์ตโิดยรวิมี	อยู�ในี้ระดบัมีาก	( X =3.56,	
SD=0.36)	เมี่�อพิื่จัารณาเปน็ี้รายดา้นี้	พื่บวิ�า	องค์ป์ระกอบดา้นี้ค์วิามีรูส้กึ	มีค้์�าเฉล้�ยมีาก
ท้�สุด	 ( X =3.61,	 SD=0.51)	 อยู�ในี้ระดับมีาก	 เร้ยงลำดับค์�าเฉล้�ยมีากไปน้ี้อย	 ได้แก�	
การเติมีเต็มีค์วิามีสุขจัากการลิ�มีลอง	 ( X =3.94,	 SD=0.92)	 และสัมีผัสถุึงค์ุณค์�าแห็�ง
ประสบการณ์	 ( X =3.69,	 SD=0.95)	 และองค์์ประกอบด้านี้ค์วิามีรู้	 ( X =3.51,	
SD=0.56)	 อยู�ในี้ระดับมีาก	 เร้ยงลำดับค์�าเฉล้�ยมีากไปนี้้อย	 ได้แก�	 การได้รับรู้วิิถุ้ชั้วิิต	
และวิัฒนี้ธรรมีด้านี้อาห็าร	 ( X =4.05,	 SD=0.81)	 และการรับรู้เอกลักษณ์เฉพื่าะของ
อาห็ารในี้ท้องถุิ�นี้	( X =3.66,	SD=1.07)	ตามีลำดับ
	 	 1.3)	 ผลการวิิเค์ราะห็์พื่ฤติกรรมีในี้การตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารของ
นี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต	พื่บวิ�า	พื่ฤติกรรมีโดยรวิมี	( X =3.08,	SD=0.33)	
อยู�ในี้ระดับปานี้กลาง	เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายด้านี้	พื่บวิ�า	พื่ฤติกรรมีภายนี้อก	มี้ค์�าเฉล้�ย
สูงสุด	( X =3.22,	SD=0.40)	อยู�ในี้ระดับปานี้กลาง	เร้ยงลำดับจัากค์�าเฉล้�ยมีากไปนี้้อย	
ได้แก�	การแนี้ะนี้ำจัากเชัฟ	ห็ร่อนี้ักชัิมีท้�มี้ชั่�อเส้ยง	( X =4.07,	SD=0.71)	ทัวิร์ชัิมีอาห็าร
ท้องถุิ�นี้ตามีร้านี้อาห็ารท้�มี้ชั่�อเส้ยงเก�าแก�	 ( X =3.51,	 SD=0.87)	 ตามีลำดับ	 และ
พื่ฤติกรรมีภายในี้	( X =2.94,	SD=0.49)	อยู�ในี้ระดับปานี้กลาง	เร้ยงลำดับจัากค์�าเฉล้�ย
มีากไปน้ี้อย	ไดแ้ก�	การห็ลก้ห็นี้ค้์วิามีจัำเจักบัรสชัาติท้�ค์ุน้ี้ชิันี้	( X =3.88,	SD=0.93)	และ
ประสบการณ์จัากบุค์ค์ลรอบข้าง	( X =2.81,	SD=1.02)	ตามีลำดับ
	 2.	 อิทธิพื่ลของการรับรู้ข้อมีูลท้�มี้ต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารของ
นี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต	

ตารางที่ 1: การวิเิค์ราะห์็อทิธพิื่ลของการรับรูข้อ้มีลูท้�มีต้�อการตดัสนิี้ใจัท�องเท้�ยวิเชังิ
อาห็ารของนี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต

3.70, SD=0.86) และรบัรูจ้ากประสบการณก์ารท่องเที่ยวจากบุคคลอ่ืน ( X =3.63, SD=1.07) ตามล าดับ 
และสื่อมวลชน ( X =3.07, SD=0.38) เรียงล าดบัจากค่าเฉลี่ยมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ สื่ออินเทอรเ์น็ต ( X =4.34, 
SD=0.75) สื่อโทรทศัน ์วิทย ุ( X =2.93, SD=0.986) และสื่อสิ่งพิมพ ์( X =2.88, SD=1.04) ตามล าดบั 

  1.2) ผลการวิเคราะหท์ศันคติในการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงอาหารของนกัท่องเที่ยวชาวไทยใน
จังหวัดภูเก็ต พบว่า ทัศนคติโดยรวม อยู่ในระดับมาก ( X =3.56, SD=0.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบว่า องคป์ระกอบดา้นความรูส้ึก มีค่าเฉลี่ยมากที่สดุ ( X =3.61, SD=0.51) อยู่ในระดบัมาก เรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ การเติมเต็มความสขุจากการลิม้ลอง ( X =3.94, SD=0.92) และสมัผสัถึงคณุค่า
แห่งประสบการณ ์( X =3.69, SD=0.95) และองคป์ระกอบดา้นความรู ้( X =3.51, SD=0.56) อยู่ในระดับ
มาก เรียงล าดับค่าเฉล่ียมากไปน้อย ไดแ้ก่ การได้รับรูว้ิถีชีวิต และวัฒนธรรมด้านอาหาร ( X =4.05, 
SD=0.81) และการรบัรูเ้อกลกัษณเ์ฉพาะของอาหารในทอ้งถิ่น ( X =3.66, SD=1.07) ตามล าดบั 
 1.3) ผลการวิเคราะหพ์ฤติกรรมในการตดัสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของนกัท่องเที่ยวชาวไทย
ในจงัหวดัภูเก็ต พบว่า พฤติกรรมโดยรวม ( X =3.08, SD=0.33) อยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า พฤติกรรมภายนอก มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X =3.22, SD=0.40) อยู่ในระดับปานกลาง 
เรียงล าดบัจากค่าเฉลี่ยมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ การแนะน าจากเชฟ หรือนกัชิมที่มีชื่อเสียง ( X =4.07, SD=0.71) 
ทัวรช์ิมอาหารทอ้งถิ่นตามรา้นอาหารที่มีชื่อเสียงเก่าแก่ ( X =3.51, SD=0.87) ตามล าดับ และพฤติกรรม
ภายใน ( X =2.94, SD=0.49) อยู่ในระดบัปานกลาง เรียงล าดบัจากค่าเฉลี่ยมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ การหลีกหนี
ความจ าเจกับรสชาติท่ีคุ้นชิน ( X =3.88, SD=0.93) และประสบการณ์จากบุคคลรอบข้าง ( X =2.81, 
SD=1.02) ตามล าดบั 

2. อิทธิพลของการรบัรูข้อ้มูลที่มีต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของนักท่องเที่ยวชาวไทยใน
จงัหวดัภเูก็ต  
ตารางที่ 1 การวิเคราะหอิ์ทธิพลของการรบัรูข้อ้มูลที่มีต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของนักท่องเที่ยว

ชาวไทยในจงัหวดัภเูก็ต 
การรับรู้ข้อมูลการท่องเทีย่ว 

เชิงอาหาร 
B 𝜷𝜷 t p-value Tolerance VIF 

(Constant)  2.650  10.407 .000*   
-แหล่งขอ้มลูจากสื่อบคุคล  .031 .052 .542 .588 .292 3.348 
-แหล่งขอ้มลูจากสื่อมวลชน  .175 .151 2.987 .003* .347 2.986 

Adjust R2=.250, F=24.058, p< 0.01 

จากตารางที่ 1 พบว่า แหล่งขอ้มูลจากสื่อมวลชน มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวัดภูเก็ต ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี .01 โดยตัวแปรอิสระทั้ง 2 ตัว สามารถ

Adjust	R2=.250,	F=24.058,	p<	0.01
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61อิทธิพลของการรับรู้ข้อมูล ทัศนคติ และพฤติกรรมที่มีต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของนักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวัดภูเก็ต
The Influence of Perception, Attitude and Behavior Affecting to Gastronomic Tourism Decisions of Thai Tourists in Phuket 

	 จัากตารางท้�	 1	 พื่บวิ�า	 แห็ล�งข้อมีูลจัากส่�อมีวิลชันี้	 มี้อิทธิพื่ลต�อการตัดสินี้ใจั
ท�องเท้�ยวิเชังิอาห็ารของนี้กัท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จังัห็วิดัภเูกต็	ท้�ระดบันี้ยัสำค์ญัทางสถุติิ
ท้�	 .01	 โดยตัวิแปรอิสระทั�ง	 2	 ตัวิ	 สามีารถุอธิบายค์วิามีผันี้แปรของตัวิแปรตามี	 ค์่อ	
การตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็าร	ได้ร้อยละ	25	ท้�เห็ล่อร้อยละ	75	มีาจัากปัจัจััยอ่�นี้	ๆ
	 3.	อิทธิพื่ลของทัศึนี้ค์ติท้�มี้ต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารของนี้ักท�องเท้�ยวิ
ชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต	

ตารางที่ 2: การวิิเค์ราะห็อ์ทิธพิื่ลของทัศึนี้ค์ติท้�มีต้�อการตดัสนิี้ใจัท�องเท้�ยวิเชังิอาห็าร
ของนี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต

อธิบายความผนัแปรของตวัแปรตาม คือ การตดัสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหาร ไดร้อ้ยละ 25 ที่เหลือรอ้ยละ 75 มา
จากปัจจยัอ่ืน ๆ 

3. อิทธิพลของทัศนคติที่มีต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของนักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวัด
ภเูก็ต  
ตารางที ่2 การวิเคราะหอิ์ทธิพลของทศันคติที่มีต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวเชิงอาหารของนกัท่องเท่ียวชาวไทย

ในจงัหวดัภเูก็ต 
ทัศนคติในการท่องเทีย่วเชิงอาหาร B 𝜷𝜷 t p-value Tolerance VIF 
(Constant)  2.701  11.263 .000   
-องคป์ระกอบดา้นความรู ้ -.027 -.050 -1.001 .317 .489 2.886 
-องคป์ระกอบดา้นความรูส้กึ  .174 .153 3.088 .002* .317 3.346 

Adjust R2=.320, F=25.224, p< 0.01 

 จากตารางที่ 2 พบว่า องคป์ระกอบดา้นความรูส้ึก มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวัดภูเก็ต ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 โดยตัวแปรอิสระทัง้ 2 ตัว สามารถ
อธิบายการผันแปรของตัวแปรตาม คือ การตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหาร ไดร้อ้ยละ 32 ที่เหลือรอ้ยละ 68 
มาจากปัจจยัอ่ืน ๆ 

 
4) อิทธิพลของพฤติกรรมที่มีต่อการตดัสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของนกัท่องเที่ยวชาวไทยในจงัหวดั

ภเูก็ต  
ตารางที่ 3 การวิเคราะหอิ์ทธิพลของพฤติกรรมที่มีต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของนักท่องเที่ยวชาว

ไทยในจงัหวดัภเูก็ต 
พฤติกรรมในการท่องเทีย่ว 

เชิงอาหาร 
B 𝜷𝜷 t p-value Tolerance VIF 

(Constant)  2.512  10.577 .000   
-พฤตกิรรมภายใน  .167 .249 2.950   .001* .375 2.883 
-พฤตกิรรมภายนอก  .032 .042 .837 .403 .233 3.009 

Adjust R2=.341, F=27.543, p< 0.01 

 จากตารางที่ 3 พบว่า พฤติกรรมภายใน มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของนกัท่องเที่ยว
ชาวไทยในจงัหวดัภเูก็ต ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ .01 โดยตวัแปรอิสระทัง้ 2 ตวั สามารถอธิบายการผนัแปร
ของตวัแปรตาม คือ การตดัสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหาร ไดร้อ้ยละ 34 ที่เหลือรอ้ยละ 66 มาจากปัจจยัอ่ืน ๆ 

 

	 จัากตารางท้�	2	พื่บวิ�า	องค์์ประกอบด้านี้ค์วิามีรู้สึก	มี้อิทธิพื่ลต�อการตัดสินี้ใจัท�อง
เท้�ยวิเชัิงอาห็ารของนัี้กท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วัิดภูเก็ต	 ท้�ระดับนัี้ยสำคั์ญทางสถิุติท้�	
.01	 โดยตัวิแปรอิสระทั�ง	 2	 ตัวิ	 สามีารถุอธิบายการผันี้แปรของตัวิแปรตามี	 ค์่อ	 การ
ตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็าร	ได้ร้อยละ	32	ท้�เห็ล่อร้อยละ	68	มีาจัากปัจัจััยอ่�นี้	ๆ
	 4)	อทิธพิื่ลของพื่ฤตกิรรมีท้�มีต้�อการตดัสนิี้ใจัท�องเท้�ยวิเชังิอาห็ารของนี้กัท�องเท้�ยวิ
ชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต	

ตารางที่ 3:	 การวิิเค์ราะห็์อิทธิพื่ลของพื่ฤติกรรมีท้�มี้ต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิง
อาห็ารของนี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต

อธิบายความผนัแปรของตวัแปรตาม คือ การตดัสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหาร ไดร้อ้ยละ 25 ที่เหลือรอ้ยละ 75 มา
จากปัจจยัอ่ืน ๆ 

3. อิทธิพลของทัศนคติที่มีต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของนักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวัด
ภเูก็ต  
ตารางที ่2 การวิเคราะหอิ์ทธิพลของทศันคติที่มีต่อการตดัสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของนกัท่องเที่ยวชาวไทย

ในจงัหวดัภเูก็ต 
ทัศนคติในการท่องเทีย่วเชิงอาหาร B 𝜷𝜷 t p-value Tolerance VIF 
(Constant)  2.701  11.263 .000   
-องคป์ระกอบดา้นความรู ้ -.027 -.050 -1.001 .317 .489 2.886 
-องคป์ระกอบดา้นความรูส้กึ  .174 .153 3.088 .002* .317 3.346 

Adjust R2=.320, F=25.224, p< 0.01 

 จากตารางที่ 2 พบว่า องคป์ระกอบดา้นความรูส้ึก มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวัดภูเก็ต ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 โดยตัวแปรอิสระทัง้ 2 ตัว สามารถ
อธิบายการผันแปรของตัวแปรตาม คือ การตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหาร ไดร้อ้ยละ 32 ที่เหลือรอ้ยละ 68 
มาจากปัจจยัอ่ืน ๆ 

 
4) อิทธิพลของพฤติกรรมที่มีต่อการตดัสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของนกัท่องเที่ยวชาวไทยในจงัหวดั

ภเูก็ต  
ตารางที่ 3 การวิเคราะหอิ์ทธิพลของพฤติกรรมที่มีต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของนักท่องเที่ยวชาว

ไทยในจงัหวดัภเูก็ต 
พฤติกรรมในการท่องเทีย่ว 

เชิงอาหาร 
B 𝜷𝜷 t p-value Tolerance VIF 

(Constant)  2.512  10.577 .000   
-พฤตกิรรมภายใน  .167 .249 2.950   .001* .375 2.883 
-พฤตกิรรมภายนอก  .032 .042 .837 .403 .233 3.009 

Adjust R2=.341, F=27.543, p< 0.01 

 จากตารางที่ 3 พบว่า พฤติกรรมภายใน มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหารของนกัท่องเที่ยว
ชาวไทยในจงัหวดัภเูก็ต ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 โดยตวัแปรอิสระทัง้ 2 ตวั สามารถอธิบายการผนัแปร
ของตวัแปรตาม คือ การตดัสินใจท่องเที่ยวเชิงอาหาร ไดร้อ้ยละ 34 ที่เหลือรอ้ยละ 66 มาจากปัจจยัอ่ืน ๆ 

 

Adjust	R2=.341,	F=27.543,	p<	0.01

Adjust	R2=.320,	F=25.224,	p<	0.01
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วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก
ปีที่ 41 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2566  

	 จัากตารางท้�	3	พื่บวิ�า	พื่ฤติกรรมีภายในี้	มี้อิทธิพื่ลต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิง
อาห็ารของนี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต	ท้�ระดับนี้ัยสำค์ัญทางสถุิติท้�	 .01	โดย
ตวัิแปรอิสระทั�ง	2	ตัวิ	สามีารถุอธิบายการผันี้แปรของตัวิแปรตามี	ค์อ่	การตัดสินี้ใจัท�อง
เท้�ยวิเชัิงอาห็าร	ได้ร้อยละ	34	ท้�เห็ล่อร้อยละ	66	มีาจัากปัจัจััยอ่�นี้	ๆ

สรุป และอภิปรายผลการวิจััย
 1) ระดับุการรับุรู้ข้อมูล ทัศนคติ และพฤติกรรมที่มีต่อการตัดสินใจัท่องเที่ยว
เชิงอาหารของนักท่องเที่ยวชาวไทยในจัังหวัดภูเก็ต
	 	 1.1)	ระดบัการรบัรูข้้อมีลูท้�มีต้�อการตัดสนิี้ใจัท�องเท้�ยวิเชังิอาห็ารของนี้กัท�องเท้�ยวิ
ชัาวิไทยในี้จังัห็วัิดภูเก็ตพื่บวิ�า	โดยภาพื่รวิมีม้ีค์�าเฉล้�ยอยู�ในี้ระดับปานี้กลาง	เมี่�อพิื่จัารณา
รายด้านี้	พื่บวิ�า	นี้ักท�องเท้�ยวิรับรู้ข้อมีูลการท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารจัากส่�อบุค์ค์ลมีากท้�สุด	
โดยเฉพื่าะการรบัรู้จัากผูท้้�มีค้์วิามีเชั้�ยวิชัาญดา้นี้อาห็ารและเค์ร่�องด่�มี	สอดค์ลอ้งกบังานี้
วิิจััยของ	 ส้ตลา	 เขมีะภาตะพื่ันี้ธ์	 (2558)	 ได้ศึึกษาเร่�อง	 การเปิดรับส่�อและการรับรู้
ภาพื่ลักษณ์เก้�ยวิกับการท�องเท้�ยวิ	พื่บวิ�า	นี้ักท�องเท้�ยวิมี้การเปิดรับส่�อบุค์ค์ลมีากท้�สุด	
และยังสอดค์ล้องกับงานี้วิิจััยของ	 นี้ันี้ทกา	 สุธรรมีประเสริฐ	 และ	 จัริยุทธ์	 สินี้ธุพื่ันี้ธ์	
(2563)	ได้กล�าวิวิ�า	นี้ักชัิมีถุ่อเป็นี้	“ส่�อกลาง”	ท้�เชั่�อมีค์วิามีสัมีพื่ันี้ธ์ระห็วิ�างร้านี้อาห็าร
กับผู้บริโภค์	 เป็นี้ผู้กำห็นี้ดค์ุณค์�าเชัิงสัญลักษณ์	ทั�งนี้้�	อาจัเป็นี้เพื่ราะส่�อบุค์ค์ลเป็นี้การ
ใชัต้วัิบคุ์ค์ลในี้การถุ�ายทอดเร่�องราวิอาห็ารจัากการท�องเท้�ยวิสู�ผูฟ้งั	และค์วิามีเชั้�ยวิชัาญ
มีส้�วินี้ทำให็ผู้้รบัสารเกดิค์วิามีไวิว้ิางใจั	รองลงมีา	ค์อ่	การรบัรูข้อ้มีลูจัากส่�อมีวิลชันี้	โดย
เฉพื่าะส่�ออินี้เทอร์เนี้็ต	สอดค์ล้องกับ	ค์มีสิทธิ�	เก้ยนี้วิัฒนี้า	(2559)	ได้ศึึกษาเร่�อง	การ
เล่อกส่�อท้�มี้ผลต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิ	พื่บวิ�า	ส่�อมีวิลชันี้	โดยเฉพื่าะส่�ออินี้เทอร์เนี้็ต
เป็นี้ส่�อท้�เข้าถุึงได้ง�าย	และสอดค์ล้องกับ	สุร้รัตนี้์	อินี้ทองมีาก	และ	ชัุติมีา	ห็วิังเบ็ญห็มีัด	
(2562)	กล�าวิวิ�า	การสรา้งการรับรูเ้ก้�ยวิกบัสถุานี้ท้�ท�องเท้�ยวิ	ค์วิรมีุ�งประชัาสมัีพื่นัี้ธผ์�านี้
ส่�อออนี้ไลน์ี้	 เพื่ราะส่�อออนี้ไลน์ี้เป็นี้ส่�อท้�มี้อิทธิพื่ลต�อการตัดสินี้ใจัของผู้บริโภค์	 ท้�เป็นี้
เชั�นี้นี้้�อาจัเป็นี้เพื่ราะส่�ออินี้เทอร์เนี้็ตเป็นี้รูปแบบการส่�อสารท้�สามีารถุเข้าถึุงกับผู้ค์นี้ได้
ในี้ทุกระดับ	และสามีารถุค์้นี้ห็าข้อมีูล	ได้อย�างรวิดเร็วิทุกท้�ทุกเวิลา
	 	 1.2)	ทัศึนี้ค์ติท้�มีต้�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชังิอาห็ารของนัี้กท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้
จังัห็วิัดภูเก็ต	พื่บวิ�า	ทัศึนี้ค์ติโดยรวิมี	อยู�ในี้ระดับมีาก	เมี่�อพื่ิจัารณาเป็นี้รายด้านี้	พื่บวิ�า	
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นี้กัท�องเท้�ยวิมีท้ศัึนี้ค์ตทิ้�มีาจัากองค์์ประกอบดา้นี้ค์วิามีรูสึ้กมีากท้�สดุ	โดยเฉพื่าะการเตมิี
เต็มีค์วิามีสุขจัากการลิ�มีลองรสชัาติอาห็าร	 สอดค์ล้องกับ	 กฤตวิิทย์	 กฤตมีโนี้รถุ	 และ
ศึุภกรณ์	ดิษฐพื่ันี้ธุ์	(2562)	ได้ศึึกษาเร่�องการท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารผ�านี้อัตลักษณ์อาห็าร
ทั�ง	4	ภูมีิภาค์	พื่บวิ�า	นี้ักท�องเท้�ยวินี้ิยมีชัิมีอาห็ารท้องถุิ�นี้ท้�มี้ค์วิามีแปลกให็มี�	ซึ�งแสดง
ให็้เห็็นี้วิ�าอาห็ารสามีารถุสร้างประสบการณ์การท�องเท้�ยวิโดยนี้ำเสนี้ออัตลักษณ์ท้�
แตกต�างและโดดเด�นี้	 ท้�เป็นี้เชั�นี้นี้้�อาจัเป็นี้เพื่ราะอารมีณ์และค์วิามีรู้สึกเป็นี้สิ�งผลักดันี้
ค์วิามีต้องการบางสิ�งบางอย�าง	เพื่่�อค้์นี้ห็าค์วิามีสมีดลุภายในี้	เพื่ราะค์วิามีค์ดิมีผ้ลกระทบ
ต�อค์วิามีรูส้กึ	ในี้ขณะเด้ยวิกนัี้ค์วิามีรูส้กึกม็ีผ้ลต�อพื่ฤตกิรรมี	รองลงมีา	ค์อ่	องค์ป์ระกอบ
ด้านี้ค์วิามีรู้	 โดยเฉพื่าะการรับรู้เร่�องราวิวิิถุ้ชั้วิิตต�าง	 ๆ	 สอดค์ล้องกับ	 สำนัี้กบริห็าร
ยทุธศึาสตร	์(2559)	ไดก้ล�าวิวิ�า	อาห็ารถุอ่เปน็ี้เค์ร่�องมีอ่ท้�สำค์ญัในี้การนี้ำเสนี้ออตัลกัษณ์
และวิัฒนี้ธรรมีท้องถุิ�นี้ให็้กับนี้ักท�องเท้�ยวิ	 สอดค์ล้องกับ	 กชักร	 จุัลศึิลป์	 (2561)	
ได้กล�าวิวิ�า	 อาห็ารเป็นี้ตัวิส่�อถึุงวัิฒนี้ธรรมีท้�นี้ักท�องเท้�ยวิค์าดห็วัิงท้�จัะได้เร้ยนี้รู้	 ทั�งนี้้�	
อาจัเป็นี้เพื่ราะอาห็ารท้องถุิ�นี้สามีารถุเป็นี้ส่�อท้�ใชั้ในี้การเล�าเร่�องราวิ	 วัิฒนี้ธรรมี	 และ
การดำเนี้ินี้ชั้วิิตท้�มี้การส่บทอดกันี้มีาของแต�ละท้องถุิ�นี้	
	 	 1.3)	พื่ฤตกิรรมีท้�มีต้�อการตดัสนิี้ใจัท�องเท้�ยวิเชังิอาห็ารของนี้กัท�องเท้�ยวิชัาวิไทย
ในี้จัังห็วิัดภูเก็ต	พื่บวิ�า	พื่ฤติกรรมีโดยรวิมี	อยู�ในี้ระดับปานี้กลาง	เมี่�อพื่ิจัารณารายด้านี้	
พื่บวิ�า	นี้กัท�องเท้�ยวิชัาวิไทยม้ีพื่ฤติกรรมีภายนี้อกท้�มีต้�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชังิอาห็าร
มีากท้�สุด	 โดยเฉพื่าะการได้รับการแนี้ะนี้ำจัาก	เชัฟ	ห็ร่อนี้ักชัิมีท้�มี้ชั่�อเส้ยง	สอดค์ล้อง
กับ	ค์อตเลอร์	(Kotler,	2010	อ้างในี้	ภิเษก	ชััยนี้ิรันี้ดร์,	2556)	ท้�กล�าวิวิ�า	การตลาดในี้
ยุค์ปัจัจัุบันี้ให็้ค์วิามีสำค์ัญกับการเป็นี้ปัจัเจักชันี้ท้�สามีารถุใชั้ชั�องทางออนี้ไลนี้์ในี้การ
ส่�อสาร	ให็้รู้สึกค์ล้อยตามีได้	และสอดค์ล้องกับ	กฤชัณัท	แสนี้ทวิ้	(2562)	ได้ศึึกษาเร่�อง
การสร้างภาพื่ลักษณ์ประเทศึไทยสู�การเป็นี้แห็ล�งท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็าร	พื่บวิ�า	การสร้าง
ภาพื่ลกัษณป์ระเทศึไทยสู�การเปน็ี้แห็ล�งท�องเท้�ยวิเชังิอาห็ารค์วิรใชัเ้ค์ร่�องมีอ่การส่�อสาร
แบบปากต�อปาก	 ทั�งนี้้�อาจัเป็นี้เพื่ราะการแนี้ะนี้ำโดยบุค์ค์ลท้�มี้ชั่�อเส้ยงด้านี้อาห็ารจัะ
สามีารถุโนี้้มีนี้้าวิใจั	และสร้างมีั�นี้ใจัต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิมีากยิ�งขึ�นี้	รองลงมีา	ค์่อ	
พื่ฤติกรรมีภายในี้	อยู�ในี้ระดับปานี้กลาง	โดยเฉพื่าะการห็ล้กห็นี้้ค์วิามีจัำเจักับรสชัาติท้�
ค์ุ้นี้ชัินี้	สอดค์ล้องกับ	Hall	and	Sharples	(2003)	ท้�กล�าวิวิ�า	นี้ักท�องเท้�ยวิจัะเข้าร�วิมี
กิจักรรมีท้�เก้�ยวิข้องกับอาห็ารนี้ั�นี้	 ๆ	 เพื่ราะมีองเห็็นี้วิ�าเป็นี้สิ�งท้�แตกต�างออกไป	 และ
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ไมี�ใชั�แค์�การรับประทานี้อาห็ารเพื่ราะค์วิามีหิ็วิโห็ย	 ท้�เป็นี้เชั�นี้นี้้�	 อาจัเป็นี้เพื่ราะค์วิามี
เบ่�อห็นี้�ายเป็นี้สภาวิะอารมีณ์ท้�ทำให็้เกิดค์วิามีต้องการบางอย�างเข้ามีาเติมีเต็มี	 จัึงเกิด
แรงผลักดันี้เป็นี้พื่ฤติกรรมีในี้การเดินี้ทางท�องเท้�ยวิเพื่่�อห็าประสบการณ์ให็มี�	ๆ	
 2) อิทธิพลของการรับุรู้ข้อมูลท่ีมีต่อการตัดสินใจัท่องเที่ยวเชิงอาหารของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยในจัังหวัดภูเก็ต 
	 พื่บวิ�า	การรับรูข้้อมูีลจัากแห็ล�งข้อมูีลส่�อมีวิลชันี้ม้ีอทิธิพื่ลต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิ
เชัิงอาห็ารของนี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต	 ซึ�งตัวิแปรอิสระดังกล�าวิ	 สามีารถุ
อธิบายค์วิามีผันี้แปรของตัวิแปรตามี	ไดร้้อยละ	25	ท้�เห็ลอ่มีาจัากสาเห็ตุอ่�นี้	ๆ 	สอดค์ล้อง
กบั	กฤชัณทั	แสนี้ทวิ	้(2562)	ได้ศึกึษาแนี้วิทางการสรา้งภาพื่ลกัษณป์ระเทศึไทยสู�แห็ล�ง
ท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็าร	 พื่บวิ�า	 นัี้กท�องเท้�ยวิมี้การรับรู้ข้อมีูลทั�งก�อนี้เดินี้ทางและระห็วิ�าง
เดินี้ทางผ�านี้ส่�อโซเซ้ยลมี้เด้ยมีากท้�สุด	และสอดค์ล้องกับ	ศึุศึราภรณ์	แต�งตั�งลำ	(2564)	
ได้ศึึกษาเร่�อง	 ส่�อออนี้ไลนี้์ท้�มี้อิทธิพื่ลต�อการตัดสินี้ใจัเล่อกการท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็าร	
พื่บวิ�า	 ส่�อออนี้ไลน์ี้มี้อิทธิพื่ลต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็าร	 เนี้่�องจัากเป็นี้ส่�อท้�
สามีารถุเขา้ถุงึได้ง�าย	จังึค์วิรสรา้งชั�องทางผ�านี้ส่�อเห็ล�านี้้�ให้็มีากขึ�นี้	เพื่่�อสร้างโอกาสเขา้
ถุึงเป้าห็มีายและปฏิิสัมีพื่ันี้ธ์ท้�ด้ต�อการท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็าร	 ทั�งนี้้�	 อาจัเป็นี้เพื่ราะ
ส่�อมีวิลชันี้เป็นี้ส่�อท้�สามีารถุส่�อสารข้อมีูลไปยังผู้รับสารจัำนี้วินี้มีากได้รวิดเร็วิภายในี้
เวิลาเดย้วิกันี้	ประกอบกบัเปน็ี้	“ส่�อเสาห็ลกั”	ในี้การนี้ำเสนี้อขอ้มีลูท�องเท้�ยวิเชังิอาห็าร	
ทำให้็นัี้กท�องเท้�ยวิเกดิค์วิามีเชั่�อถุอ่ต�อข�าวิสารเห็ล�านี้ั�นี้	ซึ�งม้ีผลต�อทศัึนี้ค์ติและนี้ำพื่าไป
สู�พื่ฤติกรรมีการแสดงออกทางการท�องเท้�ยวิต�อไป
 3) อทิธพิลของทศันคตทิีม่ต่ีอการตดัสนิใจัท่องเทีย่วเชงิอาหารของนักท่องเทีย่ว
ชาวไทยในจัังหวัดภูเก็ต 
	 พื่บวิ�า	 ทัศึนี้ค์ติด้านี้ค์วิามีรู้สึกมี้อิทธิพื่ลต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารของ
นี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต	 ซึ�งตัวิแปรอิสระดังกล�าวิ	 สามีารถุอธิบายค์วิามี
ผันี้แปรของตัวิแปรตามี	 ได้ร้อยละ	32	ท้�เห็ล่อมีาจัากสาเห็ตุอ่�นี้	ๆ	สอดค์ล้องแนี้วิค์ิด
ของ	ดารณ้	พื่านี้ทอง	(2542)	ได้กล�าวิวิ�า	ทัศึนี้ค์ติเกิดจัากการสะสมีค์วิามีค์ิดและค์วิามี
รู้สึกจันี้สามีารถุแสดงพื่ฤติกรรมี	 สอดค์ล้องกับ	 Quan	 and	Wang	 (2004)	 ท้�ช้ั�วิ�า	
การลิ�มีรสอาห็ารท้�มี้ค์วิามีแปลกให็มี�เป็นี้ค์วิามีสุข	และค์วิามีเพื่ลิดเพื่ลินี้ทางค์วิามีรู้สึก	
สอดค์ล้องกับ	งานี้วิิจััยของ	นี้ิมีิต	ซุ้นี้สั�นี้	และ	อุมีาภรณ์	สมีกาย	(2564)	ได้ศึึกษาเร่�อง
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ประสบการณ์การท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารท้�ส�งผลต�อการแบ�งปันี้ประสบการณ์	 พื่บวิ�า	
เมี่�อนัี้กท�องเท้�ยวิได้รับประสบการณ์การท�องเท้�ยวิเชังิอาห็ารจัะส�งผลให้็เกิดค์วิามีผกูพัื่นี้กับ
สถุานี้ท้�	และเกิดพื่ฤติกรรมีในี้การแสดงออกต�อไป	ทั�งนี้้�	อาจัเป็นี้เพื่ราะทัศึนี้ค์ติเป็นี้การ
วิางแนี้วิค์วิามีค์ดิและภาวิะทางจัติใจัท้�มีผ้ลกระทบต�อบคุ์ค์ล	จึังทำให้็ทศัึนี้ค์ตเิปน็ี้ปจััจัยั
ท้�มี้อิทธิพื่ลต�อการเกิดพื่ฤติกรรมีและแบบของพื่ฤติกรรมีท้�แสดงออกมีาของตัวิบุค์ค์ล	
จัึงกล�าวิได้วิ�า	 ห็ากนี้ักท�องเท้�ยวิมี้ทัศึนี้ค์ติท้�ด้ต�อการท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็าร	 ย�อมีนี้ำไปสู�
การแสดงออกผ�านี้พื่ฤติกรรมีในี้ทิศึทางเด้ยวิกันี้
 4) อทิธิพลของพฤติกรรมทีมี่ต่อการตัดสินใจัท่องเทีย่วเชงิอาหารของนักท่องเทีย่ว
ชาวไทยในจัังหวัดภูเก็ต
	 พื่บวิ�า	พื่ฤติกรรมีการท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารในี้ด้านี้พื่ฤติกรรมีภายในี้	มี้อิทธิพื่ลต�อ
การตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารของนี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต	 ซึ�งตัวิแปร
อิสระดังกล�าวิ	สามีารถุอธิบายค์วิามีผันี้แปรของตัวิแปรตามี	ได้ร้อยละ	34	ท้�เห็ล่อมีา
จัากสาเห็ตุอ่�นี้	ๆ 	สอดค์ล้องกับแนี้วิค์ิดด้านี้พื่ฤติกรรมีของ	บุญเลิศึ	จัิตตั�งวิัฒนี้า	(2555)	
ท้�ได้กล�าวิเพื่ิ�มีเติมีวิ�า	 การเดินี้ทางเพื่่�อพื่ักผ�อนี้เป็นี้การขจััดค์วิามีเมี่�อยล้าทางร�างกาย
และจัิตใจั	 และยังสอดค์ล้องกับแนี้วิค์ิดค์วิามีแท้กับการท�องเท้�ยวิ	 อ้กทั�งยังสอดค์ล้อง
กับ	Rudma	(2011)	ท้�กล�าวิวิ�า	พื่ฤติกรรมีภายในี้จัะเป็นี้ตัวิกำห็นี้ดพื่ฤติกรรมีภายนี้อก	
และพื่ฤติกรรมีภายนี้อกจัะเป็นี้แนี้วิทางสู�ค์วิามีเข้าใจัพื่ฤติกรรมีท้�เป็นี้ค์วิามีในี้ใจั	
นี้อกจัากนี้้�	ภาณวุิฒันี้	์ภกัดอ้กัษร	และ	ปทมุีมีาลยั	พื่ฒัโร	(2564)	ไดศ้ึกึษาการวิเิค์ราะห็์
ปจััจััยองค์ป์ระกอบเชังิสำรวิจัของแรงจังูใจันี้กัท�องเท้�ยวิ	พื่บวิ�า	การเขา้ร�วิมีกจิักรรมีดา้นี้
อาห็ารเป็นี้กลไกในี้การสร้างตัวิตนี้ของนี้ักท�องเท้�ยวิให็้มี้ค์วิามีแตกต�างจัากบุค์ค์ลอ่�นี้	
โดยการแสดงออกเชัิงพื่ฤติกรรมีผ�านี้การแบ�งปันี้ค์วิามีรู้	 ประสบการณ์	 รสนี้ิยมี	 และ
ทัศึนี้ค์ติด้านี้อาห็ารท้�แตกต�างกับบุค์ค์ลอ่�นี้	ทั�งนี้้�	 อาจัเป็นี้เพื่ราะพื่ฤติกรรมีภายในี้เป็นี้
สิ�งท้�เก้�ยวิข้องกับจัิตวิิทยาเป็นี้ห็ลัก	 ไมี�วิ�าจัะเป็นี้ค์วิามีรู้สึกเค์ร้ยด	ห็ร่ออ�อนี้ล้าจัากการ
ทำงานี้	ห็รอ่ค์วิามีรูสึ้กจัำเจัในี้ชัว้ิติประจัำวัินี้	และตอ้งการห็าประสบการณ์ท้�แปลกให็มี�	
สิ�งเห็ล�าน้ี้�จึังถุอ่เป็นี้สิ�งกระตุน้ี้ภายในี้ท้�ทำให้็เกิดแรงผลักดันี้ด้านี้พื่ฤติกรรมีในี้การตัดสินี้ใจั
ท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารต�อไป
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ข้อเสนอแนะจัากงานวิจััย
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจััยไปใช้
	 	 1.1	จัากผลการศึึกษาระดับการรับรู้	ทัศึนี้ค์ติ	และพื่ฤติกรรมีท้�มีต้�อการตัดสนิี้ใจั
ท�องเท้�ยวิเชังิอาห็ารของนัี้กท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิดัภเูกต็	ผูป้ระกอบการรา้นี้อาห็าร
พื่่�นี้เมี่องในี้จัังห็วัิดภูเก็ตและห็นี้�วิยงานี้ท้� เก้�ยวิข้องค์วิรให้็ค์วิามีสำคั์ญต�อการ
ประชัาสัมีพื่ันี้ธ์โดยเฉพื่าะการใชั้แนี้วิค์ิดการตลาดแบบไวิรัล	(Viral	Marketing)	อาศึัย
การบอกต�อแบบปากต�อปาก	ห็รอ่การรว้ิวิิโดยบุค์ค์ลท้�มีค้์วิามีเชั้�ยวิชัาญด้านี้อาห็ารเป็นี้
ห็ลัก	 เพื่ราะบุค์ค์ลเห็ล�านี้้�ม้ีอิทธิพื่ลและเป็นี้ผู้นี้ำทางค์วิามีคิ์ดท้�ทำให้็นี้ักท�องเท้�ยวิเกิด
ค์วิามีเชั่�อมีั�นี้ต�อการตัดสินี้ใจัเดินี้ทางท�องเท้�ยวิเชังิอาห็าร	ประกอบกับการนี้ำเสนี้อคุ์ณค์�า
ทางประสบการณ์ท้�ได้จัากอรรถุรสของอาห็ารในี้การชั�วิยเติมีเต็มีค์วิามีสุขทางการ
ท�องเท้�ยวิ	เพื่่�อให็ค้์รอบค์ลุมีต�อการสรา้งการรบัรูข้้อมีลู	การสรา้งทศัึนี้ค์ติ	และพื่ฤตกิรรมี
ท้�มี้ผลทำให็้เกิดแรงกระตุ้นี้ทางการท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารต�อไป
	 	 1.2	 จัากข้อค้์นี้พื่บ	พื่บวิ�า	 ส่�อมีวิลชันี้ม้ีอิทธิพื่ลต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิง
อาห็ารของนี้ักท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จัังห็วิัดภูเก็ต	ดังนี้ั�นี้	ธุรกิจัท้�เก้�ยวิข้องกับการท�องเท้�ยวิ
เชังิอาห็ารค์วิรนี้ำผลการศึกึษาดงักล�าวิมีาใชัใ้นี้การสรา้งโอกาสทางธรุกจิั	โดยเฉพื่าะส่�อ
ออนี้ไลนี้์	 เชั�นี้	 Facebook,	 Instagram	ห็ร่อ	 Tiktok	 และแอปพื่ลิเค์ชัันี้ต�าง	 ๆ	 เชั�นี้	
Wongnai	และ	Open-Rice	เป็นี้ต้นี้	ท้�เป็นี้ตัวิชั�วิยสำค์ัญในี้การห็าข้อมีูลประกอบของ
นี้ักท�องเท้�ยวิในี้ยุค์ปัจัจุับันี้	 เชั�นี้	 ร้านี้อาห็ารท้�แนี้ะนี้ำ	 เมีนูี้ท้�โดดเด�นี้ของท้องถิุ�นี้	 เส้นี้
ทางการเดินี้ทาง	 และแมี้กระทั�งการจััดกิจักรรมีส�งเสริมีทางการตลาดของร้านี้อาห็าร
ผ�านี้ส่�อมีวิลชันี้	เพื่่�อสร้างการรับรูข้อ้มีลูทางการท�องเท้�ยวิเชังิอาห็ารให้็กบันี้กัท�องเท้�ยวิ
อย�างตรงจัุด
	 	 1.3	 จัากข้อค้์นี้พื่บ	ทำให้็ทราบวิ�าทัศึนี้ค์ติด้านี้ค์วิามีรูสึ้กมีอ้ทิธพิื่ลต�อการตัดสนิี้ใจั
ท�องเท้�ยวิเชังิอาห็ารของนี้กัท�องเท้�ยวิชัาวิไทยในี้จังัห็วิดัภเูกต็	ดังนี้ั�นี้	ผูป้ระกอบการการ
ท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารในี้ท้องถุิ�นี้ค์วิรเนี้้นี้การนี้ำเสนี้อค์ุณค์�าทางประสบการณ์แห็�งค์วิามี
สขุผ�านี้รสชัาตคิ์วิามีอร�อยของอาห็าร	(Taste	of	Happiness)	ประกอบกบัมีก้ารจัดัการ
ทรัพื่ยากรอย�างสร้างสรรค์์และยั�งย่นี้	 โดยเฉพื่าะอาห็ารและการบริการให้็ยังค์งค์วิามี
เป็นี้เอกลักษณ์ทางวิัฒนี้ธรรมีของท้องถุิ�นี้นี้ั�นี้	ๆ	รวิมีถุึงการสร้างกิจักรรมีทางอาห็ารท้�
นี้�าสนี้ใจั	ห็ร่อเชั่�อมีโยงกับกิจักรรมีท�องเท้�ยวิชัุมีชันี้	 เพื่่�อเป็นี้แรงกระตุ้นี้ให็้เกิดทัศึนี้ค์ติ
ท้�ด้ต�ออาห็ารพื่่�นี้ถุิ�นี้	และนี้ำไปสู�พื่ฤติกรรมีในี้การตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารต�อไป
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The Influence of Perception, Attitude and Behavior Affecting to Gastronomic Tourism Decisions of Thai Tourists in Phuket 

	 	 1.4	 จัากผลการศึึกษา	 พื่ฤติกรรมีภายในี้มี้อิทธิพื่ลต�อการตัดสินี้ใจัท�องเท้�ยวิ
เชังิอาห็ารของนัี้กท�องเท้�ยวิ	ดังนี้ั�นี้	ผูป้ระกอบการท้�เก้�ยวิข้องกับธุรกิจัการท�องเท้�ยวิเชังิ
อาห็ารค์วิรนี้ำเสนี้อในี้มีมุีมีองท้�ห็ลากห็ลายทั�งเร่�องราวิและท้�มีาของของอาห็าร	วิตัถุดุบิ
ท้�เป็นี้เอกลักษณ์	 รสชัาติท้�โดดเด�นี้	 การแนี้ะนี้ำจัากบุค์ค์ลท้�มี้ช่ั�อเส้ยง	 ห็ร่อแมี้กระทั�ง
การบอกเล�าประสบการณ์ท้�พื่บเจัอ	 เป็นี้ต้นี้	 เพื่่�อส�งเสริมีและสร้างแรงจัูงใจัภายในี้ให็้
ผลักดันี้จันี้ก�อให็้เกิดการตัดสินี้ใจัเดินี้ทางท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็ารให็้เกิดขึ�นี้ต�อไป

ข้อเสนอแนะในการทำาวิจััยครั�งต่อไป
	 1.	การวิิจััยเก้�ยวิกับแนี้วิทางการสร้างประสบการณ์เชัิงค์ุณค์�าต�อการท�องเท้�ยวิ
เชัิงอาห็ารในี้จัังห็วัิดภูเก็ต	 เพื่่�อนี้ำผลการศึึกษาดังกล�าวิมีาใชั้ในี้การวิางแผนี้นี้โยบาย
ทางการตลาดท้�เห็มีาะสมีและสร้างการประชัาสัมีพื่ันี้ธ์อย�างตรงจัุด
	 2.	การวิิจััยเก้�ยวิกับแนี้วิทางการสร้างค์วิามีจังรักภักด้ท้�มี้ต�อการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์์ทางการท�องเท้�ยวิเชัิงอาห็าร	เพื่่�อเป็นี้แนี้วิทางสำค์ัญต�อผู้ประกอบการธุรกิจั
อาห็ารท้องถุิ�นี้ให็้เกิดการพื่ัฒนี้าแนี้วิค์ิดและวิิธ้การส�งเสริมีการออกแบบผลิตภัณฑ์์
อาห็ารท้องถุิ�นี้โดยให็้นี้ักท�องเท้�ยวิเป็นี้ผู้มี้ส�วินี้ร�วิมี	
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