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บทคัดย่อ
	 ในคดีีความผิิดเกี่่�ยวกัับเพศที่่�ถููกข่่มขืืนกระทำชำเรา ผู้ �เสีียหายควรได้้รัับการ
คุ้้�มครองเยีียวยาเป็็นพิเศษโดยหลักัการแล้้วรััฐพึึงมีีการคุ้้�มครองสิิทธิ ิและสวััสดิิภาพของ
ผู้้�เสีียหายให้้ครอบคลุุมถึึงสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานตามมาตรฐานสากลโดยมีีการตราบทบััญญััติิ
ของกฎหมายที่่�เพีียงพอ เพื่่�อให้้ผู้้�เสีียหายในคดีีความผิิดเกี่่�ยวกัับเพศที่่�ถููกข่่มขืืนกระทำ
ชำเราสามารถเข้้าถึึงการช่่วยเหลืือเยีียวยาและระบบการคุ้้�มครองสิิทธิิและสวััสดิิภาพ
ของรััฐได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและทัันต่่อสถานการณ์์ ทั้้ �ง ไม่่ควรถููกกระทำซ้้ำจาก
กระบวนการยุุติิธรรมทางอาญา บทความนี้้�จึึงได้้นำเสนอผลการศึึกษาระบบและกลไก
การช่่วยเหลืือเยีียวยาผู้้�เสีียหายในคดีีข่มขืืนกระทำชำเราของประเทศอัังกฤษเป็็นกรณีี
ศึึกษา เพื่่�อเป็็นข้้อมููลสำหรัับศึึกษาเปรีียบเทีียบ หรืื อประกอบการพััฒนาระบบการ
คุ้้�มครองเยีียวยาผู้้�หญิงิที่่�ถููกข่ม่ขืืนกระทำชำเราในบริบิทของประเทศไทยต่อ่ไป ผลการ
ศึกึษากรณีีของประเทศอังักฤษพบว่า่ มีีองค์ก์รสำคัญัที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการคุ้้�มครองเยีียวยา
ผู้้�เสีียหายในทุกขั้้�นตอนของกระบวนการยุุติิธรรมทางอาญา ในขณะเดีียวกัันก็็มีีการ 
บููรณาการความร่่วมมืือระหว่างองค์์กรต่่างๆ ทั้้ �งองค์์กรในกระบวนการยุุติิธรรม และ
นอกกระบวนการยุุติิธรรม รวมทั้้�งองค์์กรที่่�มิิใช่่ภาครััฐด้้วย โดยมีีการวางระบบ กลไก 
และวิธิีีการช่ว่ยเหลืือผู้้�เสีียหายในคดีีข่ม่ขืืนกระทำชำเรา ทั้้�งในช่ว่งเวลาก่อ่นพิจิารณาคดีี 
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ระหว่า่งพิจิารณคดีี และหลังัพิิจารณาคดีี โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง การให้้ความสำคััญกับัการ
บำบััดเยีียวยาทางจิิตใจแก่่ผู้้�เสีียหาย 
คำสำคััญ :	 ระบบการคุ้้�มครองเยีียวยา; ผู้ ้�เสีียหายในคดีีข่่มขืืนกระทำชำเรา; ความ

รุุนแรงทางเพศ

Abstract
	 In respect to victims of rape cases, the victims should receive a special 
protection and compensation.  Currently, Thailand victim’s protection do not 
cover the fundamental rights as required by the international law standard. 
The victims of rape cases have not received legal remedy, rights protection 
system and government welfare in appropriate duration. More ever, the 
victims may receive repeatedly abused by the criminal justice process. 
Therefore, this article will present a study of the system and mechanisms for 
providing remedy to victims of rape cases in England for improving the victims 
providing remedy system of rape cases in Thailand. The results showed that, 
organizations in England involved in the protection and remedy of victims at 
all stages of the criminal justice process. Among these were the collaborations 
between different organizations, including organizations in the judicial and 
extrajudicial processes and non-government organizations. In addition, the 
systems, mechanisms, and methods to help victims in rape cases have been 
provided during the pre-trial period, the trial period and after the trial period, 
especially focusing on psychological restoration than other damages.   
Keywords:	 Protection and Compensation System; Victims of Rape Cases; 

Sexual Violence

1. บทนำ�
	 ด้้วยเหตุทุี่่�การล่ว่งละเมิดิทางเพศด้้วยการข่ม่ขืืนกระทำชำเรานั้้�นส่ง่ผลกระทบต่อ่
ร่า่งกายและสภาพจิตใจของผู้้�เสีียหายอย่่างรุนุแรง รวมถึึงความยากลำบากในการดำเนิิน
ชีีวิตในสังคมภายหลังัเกิิดเหตุ ผู้�เสีียหายในความผิิดเกี่่�ยวกัับเพศที่่�ถููกข่่มขืืนกระทำชำเรา 
จึงึสมควรเข้้าถึึงกลไกการคุ้้�มครองเยีียวยาเป็็นพิเศษแตกต่่างจากผู้้�เสีียหายในคดีีอาญา
ทั่่�วไปที่่�มุ่่�งเน้้นการนำตััวผู้้�กระทำผิิดมาลงโทษ และปััจจุุบัันการคุ้้�มครองสิิทธิิและ
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สวััสดิภิาพของผู้้�เสีียหายในคดีีอาญาในภาพรวมของหลายประเทศ รวมทั้้�งประเทศไทย 
ยัังไม่่ครอบคลุุมถึึงสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานตามมาตรฐานสากลโดยบทบััญญััติิของกฎหมายที่่�
เพีียงพอ ผู้้�เสีียหายในคดีีความผิดิเกี่่�ยวกับัเพศที่่�ถููกข่ม่ขืืนกระทำชำเราจึงึยังัไม่ส่ามารถ
เข้้าถึึงการช่่วยเหลืือเยีียวยาและระบบการคุ้้�มครองสิิทธิิและสวััสดิิภาพของรััฐได้้อย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพและทัันต่่อสถานการณ์์ตั้้�งแต่่แรกเริ่่�มจนจบกระบวนการ ทั้้�งยัังมีีโอกาส
ถููกกระทำซ้้ำจากกระบวนการยุุติิธรรมทางอาญา ดั ังนั้้�น จึ ึงได้้ทำการศึึกษากลไกการ
ช่่วยเหลืือเยีียวยาผู้้�เสีียหายในคดีีข่่มขืืนกระทำชำเราของประเทศอัังกฤษทั้้�งระบบเป็็น
กรณีีศึกษา โดยจะกล่่าวถึึง	ระบบการคุ้้�มครองเยีียวยาที่่�ใช้้อยู่่�ในปัจจุบัันของประเทศ
อัังกฤษ เริ่่�มจากการพิิจารณาองค์์กรสำคััญที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคุ้้�มครองเยีียวยา 
การบููรณาการความร่ว่มมืือระหว่า่งองค์ก์ร กลไกและวิธิีีการช่ว่ยเหลืือผู้้�เสีียหาย ทั้้�งก่อ่น
พิิจารณาคดีี  ระหว่่างพิิจารณคดีี  และหลัังพิิจารณาคดีี ทั้้ �งนี้้� เพื่่�อเป็็นข้้อมููลประกอบ
การนำไปการศึึกษาต่่อ และประกอบการพััฒนาระบบการคุ้้�มครองเยีียวยาผู้้�หญิิงที่่�ถููก
ข่่มขืืนกระทำชำเราในบริิบทของประเทศไทยต่่อไป

2. ระบบการคุ้มครองเยียวยาผู้เสียหายในคดีข่มขืนกระทำ�ชำ�เราของประเทศอังกฤษ
	 2.1	 องค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคุ้้�มครองเยีียวยา
		  2.1.1 หน่่วยงานในกระบวนการยุุติิธรรม
			  1) องค์์กรตำรวจ (Police) ตำรวจมีีหน้้าที่่�ป้้องกััน สืืบสวน และสอบสวน
อาชญากรรม เป็็นจุุดแรกที่่�ผู้้�เสีียหายจะแจ้้งความเรื่่�องอาชญากรรม ในการสอบสวน
ตำรวจมีีอำนาจตามคอมมอนลอว์ ์และตามบทบัญัญัติัิของกฎหมายที่่�ช่ว่ยรวบรวมพยาน
หลัักฐาน สอบคำให้้การ และกัักขัังผู้้�ต้้องสงสััย รวมทั้้�งมีีอำนาจสั่่�งฟ้้องคดีีในระดัับล่่าง 
(lower- level cases) (House of Commons Library, 2022) องค์์กรตำรวจใน
อัังกฤษและเวลส์์มีีการจััดแบ่่งตามเขตพื้้�นที่่�รวม 43 เขตพื้้�นที่่� (geographic police 
forces) และหน่่วยเฉพาะอีีก 3 หน่่วย ได้้แก่่ ตำรวจขนส่่ง (British Transport Police) 
ตำรวจนิิวเคลีียร์์เอกชน  (Civil Nuclear Police) และ ตำรวจของกระทรวงกลาโหม 
(the Ministry of Defense Police) นอกกรุุงลอนดอน มีีคณะกรรมการซึ่่�งมาจากการ
เลืือกตั้้�งของสาธารณชนที่่�เรีียกว่่า “คณะกรรมการตำรวจและอาชญากรรม” (the 
Police and Crime Commissioners หรืือ PCCs) รัับผิิดชอบในการปฏิิบััติิงานและ
ทิิศทางการทำงานของตำรวจ  รวมถึึงการแต่่งตั้้�งหรืือการปลดผู้้�บััญชาการตำรวจ  
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สำหรับัในกรุงุลอนดอน “สำนัักงานของนายกเทศมนตรีีด้้านตำรวจและอาชญากรรม” 
(Mayor’s Office for Policing and Crime หรืือ MOPAC) รัับผิิดชอบในการบริิหาร
งานตำรวจนครบาล (the Metropolitan Police) ในขณะที่่�ตำรวจในเขตกรุุงลอนดอน
ชั้้�นในอยู่่�ในความดููแลของ the City of London Corporation (HSE, 2021)
			  2) องค์์กรอััยการ (the Crown Prosecution Services หรืือ CPS) 
เป็็นองค์ก์รอิสิระซึ่่�งมีีหน้้าที่่�รับัผิดิชอบในการให้้คำแนะนำทางกฎหมาย (legal advice) 
แก่ต่ำรวจและหน่ว่ยงานสอบสวนอื่่�นในระหว่า่งดำเนินิการสอบสวนคดีีอาญา พิจิารณา
ว่า่จะสั่่�งฟ้้องคดีีอาญาผู้้�ต้้องสงสัยัหรืือไม่่ หลังัจากมีีการสอบสวนแล้้ว และดำเนินิคดีีในศาล 
ซึ่่�งพนักงานอัยการต้้องเริ่่�มหรืือดำเนิินการฟ้อ้งคดีีต่อไป เฉพาะเม่ื่�อคดีีผ่านทั้้�ง 2 ขั้้�นตอน
ของ the Full Code Test (CPS, 2018) ขั้้�นตอนแรกคืือ “ขั้้�นตอนของพยานหลัักฐาน” 
(the Evidential Stage) หมายถึึง ต้้องมีีพยานหลักัฐานเพีียงพอที่่�จะลงโทษผู้้�ต้้องสงสัยั
ในความผิดิที่่�ฟ้้อง (realistic prospect of conviction) และขั้้�นตอนที่่�สองคืือ “ขั้้�นตอน
ของประโยชน์์สาธารณะ” (the Public Interest Stage) ปกติิพนัักงานอััยการ
จะฟ้อ้งคดีีหากพยานหลักัฐานเพีียงพอ เว้้นแต่ป่ัจัจัยัเรื่่�องประโยชน์ส์าธารณะมีีน้้ำหนักั
มากกว่่าการฟ้้องร้้อง บางกรณีีการให้้โอกาสแก่่ผู้้�กระทำผิิดจััดการปััญหาโดยวิิธีีอื่่�น* 
(an out-of-court disposal) เป็็นประโยชน์์มากกว่่าการฟ้้องคดีี ภายในองค์์กรอัยัการ
มีีหน่วยงานที่่�เรีียกว่่า “Victim Liaison Unit” รับัผิดิชอบดููแลแผนงานชื่่�อ the Victim 
Communication and Liaison (VCL) ตามแผนงานดัังกล่่าว พนัักงานอััยการจะ
ติิดต่่อสื่่�อสารกัับผู้้�เสีียหายถึึงผลการพิิจารณาสั่่�งไม่่ฟ้้องคดีี  ไม่่ดำเนิินคดีี  เพิิกถอนหรืือ
เปลี่่�ยนแปลงในสาระสำคัญั ซึ่่�งครอบคลุมุถึงึคดีีความผิดิเกี่่�ยวกับัเพศด้้วย  (CPS, 2020) 
ผู้้�เสีียหายมีีสิทธิิที่่�จะร้้องขอให้้ทบทวนการตััดสิินใจของพนักงานอัยการที่่�ไม่่ดำเนิิน
กระบวนพิิจารณาต่่อได้้ หากเข้้าเงื่่�อนไขว่่า พนัักงานอััยการ (1) ตััดสิินใจไม่่ดำเนิินการ 
(not to bring proceeding) (2) ไม่ด่ำเนินิการหรืือถอนข้้อหาใน Magistrates’ Court 
ทุุกข้้อหาที่่�เกี่่�ยวกัับผู้้�เสีียหาย ซึ่่�งทำให้้กระบวนพิิจารณาทุุกอย่่างที่่�เกี่่�ยวกัับผู้้�เสีียหาย

*ใช้กับความผิดทางอาญาที่ไม่รุนแรง และการฟ้องคดีจะสิ้นเปลือง ตัวอย่างของ Out of Court 
Disposals เช่น  Community Resolution, Cannavis/khat warning, Fix Penalty Notice, 
Penalty Notice for Disorder, Simple cautions และ Conditional cautions จาก Out of 
Court Disposals: A review of policy, operation and research evidence โดย Cerys Gibson 
ใน www.sentencingacademy.org.uk
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จบลงอย่่างสิ้้�นเชิิง (3) ไม่่เสนอพยานหลัักฐานในทุุกกระบวนพิิจารณาที่่�เกี่่�ยวกัับ
ผู้้�เสีียหาย หรืื อ (4) ขอให้้ศาลทิ้้�งทุุกข้้อหาในกระบวนพิจารณา   ตำรวจกับพนักงาน
อััยการมีีการจััดทำ “แผนปฏิิบััติิการ Police- CPS Joint National RASSO (Rape 
and Serious Sexual Offences) Action Plan 2021” ร่่วมกัันเพื่่�อกำหนดวิิธีีที่่�
การทำงานร่่วมกัันเพื่่�อปรัับปรุุงการตอบสนองต่่อความผิิดฐานข่่มขืืนกระทำชำเราและ
ความผิิดทางเพศที่่�ร้้ายแรง
			  2.1.2 หน่่วยงานที่่�มิิได้้อยู่่�ในกระบวนการยุุติิธรรม
		  1)  หน่่วยงานด้้านการแพทย์์ ในสหราชอาณาจักัรมีี “บริการสุขุภาพแห่่งชาติ”ิ 
(National Health Service) 4 องค์ก์ร แยกตามอำนาจนิติิบิัญัญัตัิ ิคืือ  NHS England, 
NHS Scotland, NHS Wales และ Health and Social Care of  Northern Ireland 
บริิการของ NHS ครอบคลุุมตั้้�งแต่่เรื่่�องอุุบััติิเหตุุและฉุุกเฉิิน  (Accident and 
Emergency: A&E) การทำงานของผู้้�ให้้บริิการทางการแพทย์์อยู่่�ในการกำกัับดููแลของ 
Clinical Commissioning Groups หรืือ CCGs มีีรายละเอีียดพอเป็็นสัังเขป ดัังนี้้� 
		       (1) NHS England นอกจากให้้บริิการดููแลสุุขภาพแก่่ผู้้�ที่่�อยู่่�อาศััยใน
อัังกฤษโดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย (free at the point of use) แล้้ว ยัังรัับผิิดชอบจััดการ
เรื่่�อง “การดููแลสุุขภาพ” (healthcare provision) ในสถานที่่�ของหน่่วยงานใน
กระบวนการยุุติธิรรม (justice setting) ซึ่่�งรวมถึึงการจัดัโปรแกรมต่่าง ๆ ด้้วย สถานที่่�
ดัังกล่่าวได้้แก่่ (1) เรืือนจำ (prison) (2) ศููนย์ ์ผู้้�อพยพ  (Immigration Removal 
Centre) ซี่่�งรวมถึึงการควบคุุมระยะสั้้�น (short term holding facilities) (3) Sexual 
Assault Referral Centres (SARCs) ซี่่ �งให้้บริิการทั้้�งผู้้�ใหญ่ เด็็ก และเยาวชน 
(4) สถานที่่�ควบคุมุ (secure estate) สำหรับเด็ก็และเยาวชน รวมทั้้�งผู้้�ถููกกักัขังัในสถาน
ดููแลสวัสัดิกิาร (welfare setting) (5) สถานที่่�ควบคุมุเพื่่�อสุขุภาพของสาธารณชน และ
สถานที่่�กัักขััง และ (6) Liaison and diversion Programmes  (NHS, 2017)
		       (2) Clinical Commissioning Group (CCGs)   เป็็น “องค์์กรควบคุุม
ทางการแพทย์์” จััดตั้้�งขึ้้�นตาม The Health and Social Care Act 2012 ทำหน้้าที่่�
วางแผนและควบคุุมงานบริิการดููแลสุุขภาพสำหรับท้้องถิ่่�น ในการบริิหารงานจะ
ประเมินิความต้้องการของท้้องถิ่่�น ตัดสินิใจเรื่่�องลำดับัความสำคัญัและกลยุทุธ์ ์จากนั้้�น
จะซื้้�อบริิการ (ในนามของประชากร) จ ากผู้้�ให้้บริิการ เช่่น  โรงพยาบาล  คลิินิิก และ
องค์์กรสุขุภาพชุมุชน เป็็นต้้น บุคลากรทางการแพทย์์ (General Practitioner) ในท้้องถิ่่�น
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ต้้องเป็็นสมาชิิกของ CCGs  องค์์กรนี้้�ยัังรัับผิิดชอบในเรื่่�องการควบคุุมดููแลด้้านสุุขภาพ 
รวมถึึงบริิการด้้านสุุขภาพจิิต การดููแลผู้้�ป่่วยฉุุกเฉิิน (urgent and emergency care) 
บริิการของโรงพยาบาลที่่�ได้้รัับเลืือก และการดููแลชุุมชน  (Clinical Commissioning 
Groups (CCGs), 2014) น อกจากนี้้�มีีให้้การรัักษาทางจิิตเวชตามแนวทางที่่�ออกโดย 
The National Institute for Health and Care Excellence  (NICE) (David M 
Clark, 2017) โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกรณีีที่่�ผู้้�เสีียหายมีีประวััติิเคยถููกข่่มขืืนกระทำชำเรามีี
ความจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�ต้้องได้้รัับ “การบำบััดดููแล” (therapeutic care) (Health 
and Justice, Armed Forces and Sexual Assault Referral Center (SARC) 
Team, 2018)
	 2) หน่่วยงานด้้านสัังคม
		  (1) รััฐบาลท้้องถิ่่�น (Local Government) ในอัังกฤษสามารถแบ่่งได้้เป็็น
ระบบสองชั้้�นและระบบชั้้�นเดีียว (Local Government Structure, n.d.) “ระบบ
สองชั้้�น” ได้้แก่่ County Councils ซึ่่�งครอบคลุุมพื้้�นที่่�ทั้้�งหมดของ County และเป็็น
ผู้้�ให้้บริิการหลัักในพื้้�นที่่� ได้้แก่่ ด้้านการศึึกษา ถนน การวางแผนด้้านขนส่่ง การขนส่่ง
คนโดยสาร ห้้องสมุุด การกำจัดัของเสีีย การวางแผนกลยุทธ์ ์และบริกิารดููแลทางสังัคม 
(Social Care) อย่่างไรก็็ดีี ในแต่่ละ County ยัังแบ่่งเป็็น District จึึงมีีรััฐบาลท้้องถิ่่�น
ที่่�เรีียกว่่า District Councils ซึ่่�งรัับผิิดชอบในเรื่่�องที่่�อยู่่�อาศััย การพัักผ่่อนและ
นันัทนาการ สุขุภาพด้้านสิ่่�งแวดล้้อม การเก็บ็ขยะ การยื่่�นแบบแปลน และการเก็บ็ภาษีี
ท้้องถิ่่�น  ส่  วนรััฐบาลท้้องถิ่่�นใน “ระบบชั้้�นเดีียว” ได้้แก่่ Unitary Authorities, 
Metropolitan Districts และ London Boroughs มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบบริิการดููแล
ทางสัังคมเช่่นกััน
	 	 สำหรัับการช่่วยเหลืือ “ผู้้�เสีียหายจากความรุุนแรงทางเพศ” รััฐบาลท้้องถิ่่�น
ให้้บริกิารแก่่ผู้้�เสีียหายในการเข้้าถึงึบริกิารแบบผู้้�เชี่่�ยวชาญ เช่น่ ให้้งบประมาณสนัับสนุนุ
การบริกิารที่่�เกี่่�ยวกับัความรุนุแรงในครอบครัวัและความรุนุแรงทางเพศที่่�เกิดิในท้้องถิ่่�น 
ซึ่่�งรวมถึึงบริิการของ Independent Sexual Violence Adviser (ISVA) จััดตั้้�ง
และให้้งบประมาณแก่่ “ศููนย์์ช่่วยเหลืือ” (Rape Support Centers) หรืื อให้้
งบประมาณสนับัสนุนุการทำงานของ “ที่่�ปรึึกษา” (advocate) ให้้การช่่วยเหลืือโดยตรง
แก่ผู่้้�เสีียหายจากความรุุนแรงทางเพศ หรืือผู้้�เสีียหายที่่�เสี่่�ยงว่่าจะตกอยู่่�ในอันตรายจาก
กลุ่่�มคนร้้าย (HM Government, 2015) 
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		  (2) องค์์กรนอกภาครััฐ (Third Sector Organization)  ซึ่่�งให้้บริิการช่่วย
เหลืือผู้้�เสีียหายในอัังกฤษมีีสถานะเป็็น  “องค์์กรการกุุศล” จััดตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อกระทำตาม
วััตถุุประสงค์์หนึ่่�งหรืือหลายประการที่่�กำหนดขึ้้�นในเอกสารบริิหารงานขององค์์กร กัับ
มีีรายได้้รายปีีสููงกว่่า 5,000 ปอนด์์ สามารถจดทะเบีียนต่่อ Charity Commission for 
England and Wales ได้้ องค์ก์รภายนอกรััฐที่่�ให้้บริกิารช่ว่ยเหลืือผู้้�เสีียหายในคดีีอาญา 
ได้้แก่่
		  - Victim Support  เป็็นองค์์กรนอกภาครััฐที่่�ให้้บริิการช่่วยเหลืือผู้้�เสีียหาย 
ดำเนินิการโดยอาสาสมััครจากชุุมชนท้้องถิ่่�น ในปี ี2008 Victim Support ควบรวมกัับ
องค์์กรการกุุศลท้้องถิ่่�น 77 แห่่ง ปััจจุุบัันสถานะของ Victim Support เป็็น “องค์์กร
การกุศุลระดัับประเทศ” ที่่�ได้้รับัเงิินสนับัสนุุนส่ว่นใหญ่จ่ากรัฐับาล (HM Government, 
2015) Victim Support ให้้บริิการสนัับสนุุนแบบผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Specialist Support 
Service) และ Independent Sexual Violence Adviser (ISVA) ที่่�จะให้้การสนัับสนุุน
แก่่ผู้้�เสีียหายในความผิิดเกี่่�ยวกัับเพศ ซึ่่�งรวมถึึงความผิิดฐานข่มขืืนกระทำชำเรา 
สนัับสนุุนการให้้บริิการต่่าง ๆ ตามความต้้องการของผู้้�เสีียหาย ตลอดการดำเนิิน
กระบวนการยุุติิธรรมทางอาญ (Victim Support (UK), 2017)
		  - Rape Crisis เป็็น “องค์์กรการกุุศล” ในชื่่�อ Rape Crisis England & 
Wales (RCEW) มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อบรรเทา (relieve) ความเจ็็บปวด (trauma) และ
ความทรมาน (distress) ของผู้้�หญิงิและเด็ก็หญิงิที่่�มีีประสบการณ์์ความรุนุแรงทางเพศ 
รวมทั้้�งครอบครััวและเพ่ื่�อน  RCEW เป็็นองค์์กรที่่�รวมหน่วยงานเล็็ก ๆ เข้้าด้้วยกััน 
(umbrella organization)  ทำหน้้าที่่�ประสานงานและสนัับสนุุนเครืือข่่ายของ “ศููนย์์
ในเครืือซึ่่�งเป็น็อิสิระ” (independent affiliated) ที่่�มีีอยู่่�ทั่่�วอังักฤษ Rape Crisis ทำงาน
รณรงค์์เพื่่�อเสริิมสร้้างการตระหนัักรู้้� พั ัฒนาการตอบสนองของรััฐบาลและองค์์กรอื่่�น 
และท้้าทายทััศนคติิของสาธารณชนเกี่่�ยวกัับการยอมรัับความรุุนแรงทางเพศ (Serice, 
(n.d.) 
		  - The Survivors Trust    มีีสถานะเป็็น  “องค์์กรการกุุศล” ก่ ่อตั้้�งในปี 
ค.ศ. 1999 ทำหน้้าที่่�เป็น็หน่ว่ยงานรวบรวม “หน่ว่ยงานอาสาสมัคัร” ซึ่่�งเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญ
ที่่�มีีอยู่่�ทั่่�วประเทศเข้้าด้้วยกััน เพื่่�อให้้บริิการที่่�ปรึึกษา บำบััด และสนัับสนุุน ผู้้�เสีียหาย
จากการถููกข่่มขืืนกระทำชำเรา ความรุุนแรงทางเพศ และการล่่วงละเมิิดทางเพศ 
กระทรวงมหาดไทยถืือว่่า The Survivors Trust เป็็นหน่่วยงานหลัักหน่่วยงานหนึ่่�งที่่�
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ให้้การสนัับสนุุนการทำงานของอาสาสมััครในเรื่่�องความรุุนแรงทางเพศ และการล่่วง
ละเมิิดทางเพศ (The Survivors Trust, n.d.) งานหลัักคืือ การให้้การสนัับสนุุนทาง
โครงสร้้างพื้้�นฐาน  (Infrastructure support) ระบบเครืือข่่าย และเป็็นตััวแทนของ
หน่ว่ยงานสมาชิกิ รวมถึงึการเป็น็ที่่�ปรึกึษา การให้้บริกิารสายด่ว่น (helpline) และการ
ให้้บริิการด้้านทนายความ (advocacy services) 
		  2.2. การบููรณาการความร่่วมมืือ
		  บริิการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคุ้้�มครองผู้้�เสีียหายมีีเป็็นจำนวนมากทั้้�งบริิการด้้าน
สุขุภาพ บริิการด้้านการดููแลทางสัังคม และบริิการด้้านกระบวนการยุุติธิรรม ผู้�ให้้บริิการ
มีีทั้้�งหน่่วยงานภาครััฐ องค์์กรอาสาสมััคร (voluntary sector organizations) และ
หรืือผู้้�เชี่่�ยวชาญ (specialist) ผู้้�ควบคุุมดููแลหน่่วยงานต่่าง ๆ มีีหลากหลายองค์์กร ดััง
นั้้�น จึึงจำเป็็นต้้องมีีการประสานความร่่วมมืือ รููปแบบความร่่วมมืือได้้แก่่  
			  2.2.1 Sexual Assault Referral Centres (SARCs)
			  1) ลัักษณะการดำเนิินงา นของ  Sexual Assault Referral Centres 
(SARCs) มีีกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องคืือ The National Health Service Act 2006 
กฎหมายดัังกล่่าวรวมบรรดากฎหมายเกี่่�ยวกัับบริิการด้้านสุุขภาพที่่�มีีอยู่่�ก่่อนหน้้านี้้�ให้้
มาอยู่่�ฉบัับเดีียวกัันตามมาตรา 7 เอ กำหนดให้้รััฐมนตรีี (Secretary of State) อาจจััด
ระเบีียบหน่่วยงานเพื่่�อให้้ทำหน้้าที่่�เกี่่�ยวกัับสุุขภาพของสาธารณชน  (Public Health 
Functions) ได้้ หน่่วยงานดัังกล่่าวอาจอยู่่�ในรููปของคณะกรรมการ (the Board) กลุ่่�ม
กรรมการ (a Clinical Commissioning Group) รััฐบาลท้้องถิ่่�น หรืือในลัักษณะการ
รวมหน่่วยงานต่่าง ๆ  (a Combined Authority) และให้้ NHS England มีีหน้้าที่่�เป็็น
ผู้้�กำกัับดููแลบริิการด้้านสุขภาพแห่ง่ชาติิของอัังกฤษ โดยมีีวัตถุปุระสงค์์เพื่่�อให้้ประชาชน
มีีสุุขภาพที่่�ดีีขึ้้�น  บริิการตามมาตรา 7 เอ รวมถึึงบริิการที่่�เรีียกว่่า Sexual Assault 
Service ด้้วย (NHS England, 2019)
		  2) ลัักษณะการบููรณาการความร่่วมมืือ
	 		 SARCs จััดตั้้�งในประเทศอัังกฤษครั้้�งแรกเมื่่�อ ค.ศ.1986 ที่่�โรงพยาบาลเซนต์์
แมรี่่� เมืืองแมนเชสเตอร์์ โดยองค์์กรสุุขภาพของท้้องถิ่่�น (the Local Health Authority) 
ร่่วมกัับตำรวจ (The Greater Manchester Police (GMP)) เพื่่�อตอบสนองต่่อปััญหา
ที่่�มีีอย่่างยาวนานของระบบยุุติธิรรมทางอาญา และการตอบสนองทางการแพทย์์ที่่�มีีให้้
ต่อ่ผู้้�เสีียหายจากความรุนุแรงทางเพศ ความสำเร็จ็ดังักล่า่วในการให้้ “บริกิารดููแลแบบ
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องค์์รวม” (holistic care) ที่่�มีีมาตรฐานสููงสำหรัับผู้้�เสีียหาย ทำให้้มีีการใช้้แนวคิิดเรื่่�อง 
SARC ในรููปแบบแตกต่่างกัันในพื้้�นที่่�ของตำรวจ  12 แห่่ง หน่ ่วยงานที่่�ทำงานร่่วมกัับ 
SARCs และถืือเป็็นหุ้้�นส่่วน (partners) ได้้แก่่ องค์์กรตำรวจ (the police service), 
PCCs, รั ฐบาลท้้องถิ่่�น, CCGs, คณะกรรมการเคร่ื่�องป้้องกัันของท้้องถิ่่�น  ( local 
safeguarding boards) บริิการสำหรัับเด็็กของท้้องถิ่่�น (local paediatric services) 
บริิการสุุขภาพจิิตสำหรัับเด็็กและวััยรุ่่�น  (child and adolescent mental health 
services) บริิการสุุขภาพจิิตสำหรัับผู้้�ใหญ่่ (adult mental health services) องค์์กร
อััยการ (The Crown Prosecution Service), ผู้ ้�ให้้บริิการด้้านนิิติิเวช (forensic 
science service providers) องค์์กรอาสาสมััครแบบผู้้�เชี่่�ยวชาญ (specialist 
voluntary sector organisation) บริกิารสุุขอนามััยทางเพศ (sexual health services) 
หน่วยงานดููแลทางสัังคม (social care agencies) และผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้องอื่่�น ๆ (other 
stakeholders) (NHS, 2019)
		  “การเชื่่�อมโยงหน่วยงานผู้�ให้้บริิการ” เข้้าด้้วยกััน NHS England ใช้้วิธิีีทำเป็็น
เส้้นทางการดููแล  (care pathways) ตั้้ �งแต่่เริ่่�มต้้นจนจบในลัักษณะผัังงาน  โดยแสดง
กระบวนการแต่่ละกระบวนการ และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้� การเป็็นหุ้้�นส่่วน
ยัังมีีการร่่วมมืือในลัักษณะแบ่่งปัันข้้อมููล  (sharing information) และการใช้้สถานที่่�
ร่่วมกััน  (co-locate) อีี กด้้วย ในภาพรวมบริิการ SARC เป็็นส่่วนหนึ่่�งของเครืือข่่าย
บริิการขนาดใหญ่่ที่่�เรีียกว่่า Sexual Abuse and Assault Services (SAAS)  (NHS, 
2019) ซึ่่�งให้้บริกิารแก่ผู่้้�เสีียหายที่่�ถููกล่ว่งละเมิิดทางเพศ (ความรุนุแรงทางเพศ และการ
ข่่มขืืนกระทำชำเรา) ทั้้�งด้้านสุุขภาพ ด้้านการดููแลทางสัังคม และด้้านการอำนวยความ
ยุุติิธรรมในระดัับท้้องถิ่่�น SARC เป็็นส่่วนหนึ่่�งของเครืือข่่ายในท้้องถิ่่�น  
			  2.2.2 Independent Sexual Violence Adviser (ISVA)
		  1) ลักัษณะการดำเนินิงาน   Independent Sexual Violence Adviser 
(ISVA) เป็็น  “ที่่�ปรึึกษาอิิสระ” ซึ่่�งเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�ทำงานเคีียงข้้างผู้้�เสีียหายตลอด
กระบวนการทางกฎหมาย และนัับแต่่ปีี ค.ศ. 2005 ISVA ทำงานในท้้องถิ่่�นทั่่�วอัังกฤษ 
โดยให้้การสนัับสนุุน ให้้คำแนะนำ และความช่่วยเหลืืออย่่างต่่อเนื่่�องแก่่ผู้้�เสีียหายที่่�ได้้

รัับผลกระทบจากความรุุนแรงทางเพศ (sexual violence) โดยผ่่านกระบวนการ
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ยุุติิธรรมทางอาญา ความต้้องการใช้้บริิการ ISVA ขึ้้ �นอยู่่�กัับความต้้องการของท้้องถิ่่�น  

ISVA สามารถอยู่่�ในองค์์กรต่า่ง ๆ  รวมถึงึ Specialist Sexual Violence Services และ 

Sexual Assault Referral Centres (SARCs) ซึ่่�งเงิินทุนส่่วนใหญ่่มาจาก Local 

Commissioners รวมถึึง Police and Crime Commissioners (PCCs1), NHS 

England, องค์์กรปกครองท้้องถิ่่�น  (Local Authorities) และทรััสต์์เพ่ื่�อการกุุศล 

(charitable trusts) ISVA เป็็นการให้้ “บริิการสนัับสนุุนแบบผู้้�เชี่่�ยวชาญ” (specialist 

support) โดยทำงานเป็็น “ที่่�ปรึึกษา” (adviser) ให้้แก่่ผู้้�ที่่�ถููกข่่มขืืนกระทำชำเราหรืือ

ถููกล่่วงละเมิิดทางเพศ ลัักษณะการสนัับสนุุนแตกต่่างกัันไปในแต่่ละกรณีี  และขึ้้�นอยู่่�

กัับความต้้องการของแต่่ละบุุคคลและเหตุุแวดล้้อมเฉพาะอย่่าง บทบาทของ ISVA มีี

ที่่�มาจาก Independent Domestic Violence Adviser (IDVA) โดย IDVA เป็น็ผู้้�ทำงาน

ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญ (specialist caseworker) ซึ่่�งสนัับสนุุนผู้้�เสีียหายจากความรุุนแรง

ในครอบครััวที่่�มีีความเสี่่�ยงว่่าจะถููกฆาตกรรม หรืือบาดเจ็็บสาหััส 

		  2) ลัักษณะการบููรณาการความร่่วมมืือ

	 	 จากบทบาทของ ISVA ที่่�ต้้องอำนวยความสะดวกให้้แก่่ผู้้�เสีียหายในการเข้้า

ถึึงบริิการที่่�มีีอยู่่�ของหน่่วยงานอื่่�น  และต้้องดำเนิินการส่่งต่่อ (referrals) ไปยัังหน่่วย

งานอื่่�น   ทำให้้ ISVA ต้้องเข้้าใจบทบาทหน้้าที่่�ของหน่ว่ยงานอื่่�น รวมทั้้�งต้้องมีีการติดิต่อ่

สื่่�อสารระหว่่างกัันที่่�มีีประสิิทธิิภาพ วิิธีีการหนึ่่�งคืือ การมีีข้้อตกลงส่่งต่่อ (referral 

protocols) ที่่�ชััดเจนระหว่่างหน่่วยงานที่่�เป็็นหุ้้�นส่่วนในท้้องถิ่่�น ( local partner 

agencies) ซึ่่�ง “หุ้้�นส่่วนในการทำงาน” ( partnership working) ของ ISVA ประกอบ

ด้้วยหลายหน่่วยงาน  เช่่น ตำรวจ องค์์กรอััยการ SARCs บริิการแบบผู้้�เชี่่�ยวชาญของ

ท้้องถิ่่�น (local specialists) หน่วยงานอาสาสมััคร โดยสรุปุ ISVA เป็็นอิสระ ไม่่ใช่่หน่วยงาน

ในกระบวนการยุตุิธิรรมทางอาญา แต่่ได้้รับัความไว้้วางใจจากหน่ว่ยงานในกระบวนการ

ยุุติิธรรมทางอาญา ISVA ช่ ่วยตำรวจโดยสนัับสนุุนผู้้�เสีียหายตลอดการสอบสวน 

ช่ว่ยอัยัการโดยสนับัสนุนุผู้�เสีียหายผ่า่นกระบวนการทางจิติวิทิยา ในการเตรีียมเบิกิความ 

ISVA ให้้จุดุเชื่่�อมต่่อระหว่างคดีีอาญาที่่�ดำเนินิไปกับัหน่วยงานทางสังัคมต่่าง ๆ  (the range 
of social agencies) (Government Equalities Office, 2010)
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		  2.3  กลไกและวิิธีีการช่่วยเหลืือ

			  2.3.1 ก่่อนการพิิจารณาคดีี 

 		       1) ความช่่วยเหลืือด้้านสัังคม นัับตั้้�งแต่่ทศวรรษที่่� 1970 ประเทศอัังกฤษ

มีี Rape Crisis ที่่�สนัับสนุุนและให้้คำปรึึกษาแก่่ผู้้�หญิิง มีีบริิการสายด่่วน  (helpline) 

มีีการให้้ข้้อมููลแก่ผู่้้�เสีียหายในเรื่่�องบริกิารซึ่่�งอาจเป็็นที่่�ต้้องการของผู้้�เสีียหาย เช่น่ ที่่�พักั 

(social housing) ประเทศอัังกฤษยัังมีี The Survivors Trust ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานระดัับ

ชาติิที่่�รวมหน่่วยงานเล็็ก ๆ เข้้าด้้วยกััน  (national umbrella agency) ครอบคลุุม

องค์์กรอาสาสมััครที่่�เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญ ซึ่่�งให้้บริิการให้้คำปรึึกษา การบำบััดดููแล และการ

สนัับสนุุนสำหรัับผู้้�หญิิง ผู้้�ชาย และเด็็กซึ่่�งถููกข่่มขืืนกระทำชำเรา หรืือประสบกัับความ

รุุนแรงทางเพศ หรืือเด็็กที่่�ถููกล่่วงละเมิิดทางเพศ (Government Equalities Office, 

2010) องค์์กรเช่่น Rape Crisis, The Survivor Trust หรืือ Victim Support จััดเป็็น 

“องค์์กรนอกภาครััฐ” (Third Sector Organization) ที่่�ให้้บริิการแบบผู้้�เชี่่�ยวชาญแก่่

ผู้้�ใหญ่่และเด็็กที่่�ถููกล่่วงละเมิิดทางเพศ องค์์กรดัังกล่่าวเป็็นผู้้�ให้้บริิการที่่�สำคััญในเรื่่�อง 

“การให้้คำปรึึกษาแบบผู้้�เชี่่�ยวชาญ” (specialist advocacy) “การให้้คำปรึึกษา” 

(counselling), pre- trail therapy และ “บริิการสนัับสนุุน” (support service) บาง

แห่่งให้้บริิการผ่่าน ISVA ให้้การสนัับสนุุนแก่่ผู้้�เสีียหาย ไม่่ว่่าผู้้�เสีียหายจะเข้้าสู่่�กระบวน

ยุตุิธิรรมทางอาญาหรืือไม่ ่ให้้คำปรึกึษาในระยะยาวซึ่่�งช่่วยผู้้�เสีียหายรื้้�อฟื้้�นความเชื่่�อมั่่�น 

(NHS England, 2015)

 		       2) ความช่่วยเหลืือด้้านการแพทย์์ ผู้้�เสีียหายอาจขอรัับความช่่วยเหลืือ

จาก “คลิินิิกสุุขอนามััยทางเพศ” (Sexual Health Clinic) หรืือแพทย์์ประจำตััว หรืือ

แผนกฉุุกเฉิินของโรงพยาบาล (The havens, 2022) หรืือติิดต่่อ SARCs ซึ่่�งให้้บริิการ

ในลัักษณะ “เบ็็ดเสร็็จ ณ จุุดเดีียว” (one stop shop location) แก่่ผู้้�เสีียหายจาก

ความรุุนแรงทางเพศโดยเฉพาะที่่�ถููกข่่มขืืนกระทำชำเรา ผู้ �เสีียหายจะได้้รับบริิการ

ทางการแพทย์์ และคำปรึึกษา รวมถึึงการตรวจสอบทางนิิติิเวช (NHS, 2012) การเข้้า

ถึึงบริิการของ SARCs อาจผ่่านการส่่งต่่อของตำรวจ หรืื อติิดต่่อ SARCs ด้้ วยตนเอง 

หรืือการส่่งต่่อแบบไม่่เปิิดเผยชื่่�อ (anonymous referrals)
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 		       3) ความช่่วยเหลืือด้้านคดีี เมื่่�อเกิิดเหตุุ หากเป็็นกรณีีเร่่งด่่วน ผู้้�เสีียหาย
สามารถติิดต่่อตำรวจทางโทรศััพท์์หมายเลข 999 หรืื อส่่งข้้อความ (textphoning) 
หมายเลข 0800 112 999 โดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย หากไม่่ใช่่กรณีีเร่่งด่่วนอาจแจ้้งเหตุุทาง
โทรศััพท์หมายเลข 101 โดยเสีียค่่าใช้้จ่าย หรืือไปแจ้้งด้้วยตัวัเองที่่�สถานีีตำรวจของท้้องถิ่่�น 
หรืือแจ้้งผ่่าน Crimestoppers โดยไม่่ระบุุชื่่�อ (anonymously) การติิดต่่อตำรวจเพื่่�อ
แจ้้งเหตุุครั้้�งแรก ไม่่ว่่าทางโทรศััพท์์ หรืือด้้วยตนเอง เรีียกว่่า “การแจ้้งความเบื้้�องต้้น” 
(initial report) ผู้้�แจ้้งจะได้้รัับหมายเลขอ้้างอิิง (crime reference number) ถ้้าแจ้้ง
ทางโทรศััพท์์จะได้้รัับหมายเลขอ้้างอิิงที่่�เรีียกว่่า CAD หรืื อ ICAD number (CAD 
ย่่อมาจาก Computer-Aided Dispatch) ห ลัังจากการแจ้้งความเบื้้�องต้้น  ตำรวจ
จะทำการสืืบสวนและจััดทำคำให้้การเรีียกว่่า “คำให้้การของพยาน” (witness 
statement) การจัดัทำมีี 2 วิธิีี ปกติผิู้้�เสีียหายในความผิดิความรุนุแรงทางเพศจะให้้การ
โดยวิธิีีบันัทึกึวิดิีีโอซ่ึ่�งบันัทึกการพููดคุุยกับัตำรวจที่่�ได้้รับัการฝึกึเป็็นพิเิศษ โดยเรีียกวิดิีีโอ
ดัังกล่่าวว่่า ABE (Achieving Best Evidence) video อีีกวิิธีีหนึ่่�งคืือ ตำรวจจดสิ่่�งที่่�
ผู้้�เสีียหายพููด และให้้ผู้�เสีียหายอ่่านก่อนลงลายมืือช่ื่�อ   และผู้้�เสีียหายยัังสามารถทำ
คำให้้การส่่วนตััว (Victim Personal Statement (VPS)) เพื่่�ออธิิบายผลกระทบของ
การกระทำผิิดที่่�มีีต่่อตััวผู้้�เสีียหาย นอกจากนี้้� ผู้้�เสีียหายยัังขอให้้ใช้้ “มาตรการพิิเศษ” 
(special measures) ได้้ หากมีีความยากลำบากในการสื่่�อสาร เช่่น ผู้้�เสีียหายมีีปััญหา
เรื่่�องสุุขภาพจิต หรืื อมีีความบกพร่องทางกายหรืือการเรีียนรู้� ผู้ ้�เสีียหายมีีสิทธิิขอให้้มีี
ตััวกลางในการช่่วยสื่่�อสารกัับตำรวจ ห ากผู้้�เสีียหายไม่่สามารถพููดภาษาอัังกฤษได้้ 
ตำรวจจะจััดหาล่่ามให้้ (Rights of Women, 2017)
	 	      ในด้้านของ ISVA ก่่อนการพิิจารณาคดีี ISVA จะช่่วยสนัับสนุุนผู้้�เสีียหาย
ในเรื่่�องดัังต่่อไปนี้้� (1) ให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้องและเป็็นกลางเกี่่�ยวกัับการแจ้้งความต่่อตำรวจ 
(2) สนับัสนุุนด้้านอารมณ์์แก่่ผู้้�เสีียหาย เมื่่�อผู้้�เสีียหายตััดสิินใจว่า่จะแจ้้งความหรืือไม่่ (3) 
ช่่วยให้้ผู้้�เสีียหายเข้้าใจขั้้�นตอนการสอบสวนของตำรวจ  (4) สนัับสนุุนผู้้�เสีียหายตลอด
การสอบปากคำ (แต่่ไม่่ใช่่การให้้การในชั้้�นสอบสวน หรืือ Investigative interview ) 
การรัับฟััง (Hearing) และการพบกัับอััยการก่่อนเริ่่�มพิิจารณาคดีี (5) ให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง
และเป็็นกลางเกี่่�ยวกัับขั้้�นตอนของอััยการ และสิ่่�งที่่�จะเกิิดขึ้้�นในศาล เช่่น อำนวยความ
สะดวกแก่่ผู้้�เสีียหายไปเยี่่�ยมชมศาลก่่อนเริ่่�มพิิจารณาคดีีเพื่่�อสร้้างความคุ้้�นเคย 
(Pre-trial familiarization visits) (6) ทำให้้มั่่�นใจว่่าการสนัับสนุุนของ ISVA อยู่่�ใน
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รายการของการขอใช้้มาตรการพิิเศษ (Home Offices, The Role of the 

Independent Sexual Violence Adviser: Essential Elements, 2017)

			  2.3.2  ระหว่่างการพิิจารณาคดีี

			  ในระหว่่างการพิิจารณาคดีี  ISVA สนัับสนุุนผู้้�เสีียหายดัังนี้้� (1) ไปศาลกัับ

ผู้้�เสีียหาย (2) สนัับสนุุนทางอารมณ์์แก่่ผู้้�เสีียหายในระหว่างการพิิจารณาคดีี  แต่่ต้้อง

ไม่่หารืือกัันในเรื่่�องพยานหลัักฐาน  (3) แจ้้งความคืืบหน้้าของคดีีแก่่ผู้้�เสีียหายอยู่่�เสมอ 

(4) สนัับสนุุนผู้้�เสีียหายในศาล หรืือในห้้องที่่�มีีการเชื่่�อมต่่อ (live link room) ในขณะ

ที่่�ผู้้�เสีียหายเบิกิความ หากผู้้�เสีียหายร้้องขอและศาลอนุญุาต (5) หารืือกับัผู้้�เสีียหายเกี่่�ยว

กับักลยุทธ์ก์ารรับัมืือ (coping strategies) และเทคนิคิการดึงึความคิดิกลับัมาสู่่�ปัจจุบันั 

(grounding techniques) เพื่่�อลดความกัังวลใจ หากมีีความรู้้�ทางวิิชาชีีพที่่�เกี่่�ยวข้้อง

หรืือมีีทัักษะที่่�จะกระทำเช่่นนั้้�น  (Home Offices, 2017) น อกเหนืือจาก ISVA แล้้ว

ยังัวิิธีีการช่่วยเหลืือผู้้�เสีียหายกรณีีที่่�มีีการดำเนิินคดีีทางอาญากัับผู้้�กระทำความผิิด ได้้แก่่ 

การให้้บริกิารแก่่พยาน การใช้้มาตรการพิเิศษในการพิจิารณาคดีี และข้้อห้้ามในการสืืบพยาน 

			  2.3.3  หลัังการพิิจารณาคดีี

			  ISVA ยังัให้้การสนับัสนุนุแก่่ผู้้�เสีียหาย “หลังัการพิจิารณาคดี”ี (post- trial 

support) โดย ISVA จะสรุุปผลของคดีีให้้แก่่ผู้้�เสีียหาย และทำให้้มั่่�นใจว่าผู้้�เสีียหาย

สามารถเข้้าถึึงบริิการสนัับสนุุนที่่�เหมาะสมต่่อไปเมื่่�อมีีการระบุุถึึงความต้้องการแล้้ว 

รวมทั้้�งทำให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�เสีียหายสามารถเข้้าถึึงคำแนะนำที่่�เป็็นอิิสระ และคู่่�มืือในเรื่่�อง 

The Criminal injuries Compensation Scheme หากผู้้�เสีียหายมีีสิทธิไิด้้รับค่่าชดเชย 

ISVA สามารถช่่วยเหลืือผู้้�เสีียหายในการยื่่�นคำร้้องขอค่่าชดเชยได้้  (Home Office, 

2017)  นอกจากนี้้� ISVA อาจให้้ข้้อมููลเรื่่�องการฟ้้องคดีีแพ่่งแก่่ผู้้�เสีียหาย

	 	 	การจ่่ายค่่าชดเชยมีีความเป็็นมาดัังน้ี้� นับตั้้�งแต่่ประเทศอัังกฤษมีีกฎหมายชื่่�อ 

The Legal Aid and Advice Act 1949 ที่่�ให้้วิธิีีการแก่ป่ระชาชนซึ่่�งมีีรายได้้ต่่ำเรีียก

ร้้องค่่าชดเชยได้้  เกิิดความเปลี่่�ยนแปลงความรู้้�สึึกของประชาชนจากเรื่่�องที่่�ต้้องพึ่่�งพา

ตนเองเปลี่่�ยนเป็็นเรื่่�องที่่�รัฐัต้้องสนัับสนุุน หนึ่่�งศตวรรษต่่อมามีีแผนงาน (scheme) ที่่�ชื่่�อ 

The Criminal Injuries Scheme ที่่�เกิิดตามแนวทางขององค์์กรสนัับสนุุนสังคม 

เหตุุที่่�จััดตั้้�งเนื่่�องจากความช่่วยเหลืือทางกฎหมาย (legal aid) ไม่่ได้้ช่่วยเหลืือผู้้�กล่่าว

หาที่่�ได้้รัับความเสีียหาย หากความเสีียหายนั้้�นเกิิดจากบุุคคลที่่�ต่่อมาถููกจำคุุกและไม่่มีี
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ระบบการคุ้มครองเยียวยาผู้เสียหายในคดีข่มขืนกระทำ�ชำ�เรา : กรณีศึกษาประเทศอังกฤษ
The Protection and Reparation System for Female Rape Survivors : A Case Study of England

เงิินชำระค่่าชดเชย จึ งเป็็นการไม่่ยุุติิธรรมต่่อผู้้�เสีียหายจากอาชญากรรมที่่�ไม่่ได้้รัับค่่า
ชดเชย The Criminal Injuries Scheme มีีผลบั งคัับใช้้ในปีี ค.ศ. 1964 และเป็็น
ประโยชน์์แก่่ผู้้�เสีียหายที่่�ไม่่ได้้มีีข้้อตำหนิ (blameless victims) จ ากอาชญากรรมที่่�
รุุนแรง (CICA, n.d.)
	 		 การจ่่ายเงิินตามแผนงาน  ได้้แก่่ (1) ความเสีียหายทางจิิตใจหรืือทางกาย 
เนื่่�องมาจากอาชญากรรมที่่�รุุนแรง (crime of violence) (2) การล่่วงละเมิิดทางเพศ 
หรืือทางกาย (3) การสููญเสีียรายได้้ กรณีีที่่�ไม่่มีีความสามารถหรืือมีีความสามารถจำกััด
ที่่�จะทำงาน ซึ่่�งเป็็นผลโดยตรงของความเสีียหายทางอาญา (4) ค่่าใช้้จ่่ายที่่�ต้้องเสีียเป็็น
พิเิศษ (special expense payments) ซึ่่�งครอบคลุุมค่่าใช้้จ่า่ยที่่�จ่า่ยไปอัันเน่ื่�องมาจาก
ผลโดยตรงของเหตุการณ์ ์กรณีีที่่�จะเรีียกค่า่ชดเชยได้้ต้้องไม่ส่ามารถทำงานหรืือถููกทำให้้
ไร้้ความสามารถ (incapacitated) มากกว่่า 28 สััปดาห์์ (5) การตายจากอาชญากรรม
ที่่�รุุนแรง รวมถึงึ ค่า่ใช้้จ่ายจากการสููญเสีียชีีวิติ (bereavement payments) ค่า่ใช้้จ่า่ย
ที่่�จ่่ายเนื่่�องจากสููญเสีียการอุุปการะจากบิิดามารดา (loss of parental services) และ
การพึ่่�งพาทางการเงินิ (financial dependency) และค่า่ใช้้จ่า่ยสำหรับัพิธิีีศพ (funeral 
payments) (Criminal Injuries Compensation Authority and Ministry of 
Justice, 2014) บุุคคลอาจมีีสิิทธิิได้้รัับค่่าชดเชย (award) จากแผนงานนี้้� หากได้้รัับ
บาดเจ็็บทางอาญา (sustain a criminal injury) ซึ่่�งเป็็นผลโดยตรงจาก (directly 
attributable to ) การเป็็นผู้�เสีียหายโดยตรง (direct victim) จ ากอาชญากรรมที่่�
รุุนแรงในสถานที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง (relevant places)* เช่่น การทำร้้ายร่่างกาย (physical 
attack) การข่่มขู่่�บุุคคล เป็็นเหตุุให้้วิิญญููชนที่่�อยู่่�ในที่่�เกิิดเหตุุ (a person of reason-
able firmness) เกิิดความกลััว การล่่วงละเมิิดทางเพศ (sexual assault) เป็็นต้้น 
(Ministry of Justice, 2012)
	 	 	อนึ่่�ง กรณีีที่่�ผู้้�เสีียหายยังัมีีโอกาสที่่�จะได้้รับค่่าชดเชยจากที่่�อื่่�นก็ต้้องไปดำเนินิ
การก่่อน  เพื่่�อให้้ได้้รัับประโยชน์์จากการประกัันสัังคม (social security benefits) 
เงิินค่าสิินไหมทดแทนตามสััญญาประกัันภัย (insurance payment) ค่ าเสีียหาย 

*การมีสิทธิยังมีกรณีอื่นอีก เช่น  ได้รับบาดเจ็บทางอาญา ซ ึ่งเป็นผลโดยตรงจากการเข้ารับความเสี่ยงที่เป็น

พิเศษและมีเหตุผล  ในสถานที่ที่เกี่ยวข้อง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ (1)การจับกุมจำ�เลย หรือผู้ต้องสงสัย (2) 

เพื่อป้องกันอาชญากรรม (3) การจำ�กัดหรือเยียวยาผลของอาชญากรรม (5) การช่วยเหลือตำ�รวจที่ปฏิบัติ

หน้าที่ตาม (1) ถึง (3)
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(damages) หรืือเงินิชดเชย (compensation) ที่่�มีีสิทธิจิะได้้รับ เจ้้าหน้้าที่่�จะไม่พ่ิจิารณา
คำร้้องขอค่า่ชดเชยจนกว่า่จะพอใจว่า่ผู้้�เสีียหายมีีสิทิธิไิด้้รับัค่า่ชดเชย และไม่ส่ามารถได้้
รัับค่่าชดเชยจากแหล่่งอื่่�นใด ผู้้�เสีียหายยัังต้้องแจ้้งเกี่่�ยวกัับการเรีียกร้้องอื่่�นที่่�ผู้้�เสีียหาย
กำลัังติิดตามอยู่่�ด้้วย ทั้้ �งนี้้� ผู้ �เสีียหายมีีสิทธิิได้้รับค่่าชดเชย แม้้ว่่าจะไม่่รู้้�ตััวผู้้�ที่่�กระทำ 
หรืือผู้้�กระทำไม่่ถููกพิิพากษาลงโทษก็็ตาม (not convicted) (Criminal Injuries 
Compensation Authority and Ministry of Justice, 2014)  ส่่วนเรื่่�องการจ่่ายค่่า
ชดเชยนั้้�น อยู่่�ในความรับัผิดิชอบของหน่ว่ยงานชื่่�อ Criminal Injuries Compensation 
Authority (CICA) ซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานฝ่่ายบริิหาร (executive agency) ของรััฐบาล 
เดิิมรู้้�จัักในชื่่�อ The Criminal Injuries Compensation Board ก่่อตั้้�งในปีี ค.ศ. 1964 
และเปลี่่�ยนเป็็น The Criminal Injuries Compensation Authority ในปีี ค.ศ.1996 
มีีหน้้าที่่�จ่่ายค่่าชดเชยเยีียวยาความเสีียหายแก่่ผู้้�เสีียหายจากอาชญากรรมที่่�รุุนแรง 
(violent crime) ซึ่่�งรวมถึึงผู้้�เสีียหายที่่�ถููกข่่มขืืนกระทำชำเรา แม้้ไม่่พบตััวผู้้�กระทำผิิด
ก็็ตาม CICA UK, n.d. (A) ระดัับของค่่าชดเชยที่่�ผู้้�เสีียหายได้้รับใช้้อััตราคงที่่� (fixed 
scale) ที่่ �กำหนดโดยสภาผู้้�แทนราษฎร ปั ัจจุบัันจำแนกความเสีียหายเป็็น  400 ชนิิด 
แต่่ละชนิิดจะอยู่่�ในหนึ่่�งใน 25 ระดัับของค่่าชดเชย ระหว่่าง 1,000 ปอนด์์ ถึึง 250,000 
ปอนด์์ CICA UK, n.d. (B)  เจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายเรีียกร้้องค่่าชดเชย (claims officers) ของ 
CICA เป็น็ผู้้�พิิจารณาว่า่ ผู้้�ยื่่�นคำขอค่า่ชดเชยมีีสิทิธิจิะได้้รับัค่า่ชดเชยหรืือไม่ ่และจำนวน
เท่่าใด (Rights of Women, 2013)

3. สรุป
	 ระบบการคุ้้�มครองเยีียวยาผู้้�เสีียหายที่่�ถููกข่่มขืืนกระทำชำเราของประเทศอังักฤษ
นั้้�น เริ่่�มมีีกลไกการดำเนินิการตั้้�งแต่ช่ั้้�นสอบสวนของตำรวจ และชั้้�นพนักังานอัยัการ โดย
ในชั้้�นพนักงานอัยการนั้้�น มีี แผนงานที่่�เรีียกว่่า the Victim Communication and 
Liaison (VCL) กำหนดให้้พนักังานอัยการติดิต่อ่สื่่�อสารกับัผู้้�เสีียหายถึงึผลการพิจิารณา
สั่่�งไม่่ฟ้้องคดีี  ไม่่ดำเนิินคดีี  เพิิกถอนหรืือเปลี่่�ยนแปลงในสาระสำคััญ ซึ่่�งครอบคลุุมถึึง
คดีีความผิิดเกี่่�ยวกัับเพศด้้วย ทั้้�งนี้้� ผู้ ้�เสีียหายมีีสิิทธิิที่่�จะร้้องขอให้้ทบทวนการตััดสิินใจ
ของพนักังานอัยัการที่่�ไม่ด่ำเนินิกระบวนพิจิารณาต่อ่ได้้ หากเข้้าเงื่่�อนไขที่่�กำนหดไว้้ เช่น่ 
กรณีีไม่ด่ำเนินิการหรืือถอนข้้อหาในศาลอันัทำให้้กระบวนพิจิารณาทุกุอย่า่งที่่�เกี่่�ยวกับั
ผู้้�เสีียหายจบลงอย่่างสิ้้�นเชิงิ หรืือไม่่เสนอพยานหลักัฐานในทุกุกระบวนพิจิารณาที่่�เกี่่�ยวกับั
ผู้้�เสีียหาย เป็็นต้้น 
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	 ในส่่วนของหน่่วยงานที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ในกระบวนการยุุติิธรรม มีีทั้้�งหน่่วยงานด้้านการ

แพทย์์ ซึ่่�งเป็็น “บริิการสุุขภาพแห่่งชาติิ” (National Health Service) มีี 4 องค์์กร

ด้้วยกััน ได้้แก่่ NHS England, NHS Scotland, NHS Wales และ Health and Social 

Care of Northern Ireland บริกิารของ NHS ครอบคลุมุตั้้�งแต่เ่รื่่�องอุบัุัติเิหตุแุละฉุกุเฉินิ 

(Accident and Emergency (A&E)) บริิการสุุขภาพแห่่งชาติิได้้รับเงิินสนัับสนุุน

ส่่วนใหญ่จากภาษีี ส่ วนการทำงานของผู้้�ให้้บริิการทางการแพทย์์อยู่่�ในการกำกัับดููแล

ของ Clinical Commissioning Groups หรืือ CCGs ในขณะเดีียวกัันก็็มีีหน่่วยงาน

ด้้านสัังคม ซึ่่�งมีีทั้้�งหน่่วยงานรััฐที่่�เป็็นรััฐบาลท้้องถิ่่�น  (Local Government) ที่่�มีีส่่วน

ในการช่่วยเหลืือผู้้�เสีียหายจากความรุุนแรงทางเพศให้้เข้้าถึึงบริิการแบบผู้้�เชี่่�ยวชาญ เช่น่ 

ให้้งบประมาณสนัับสนุนุการบริกิารที่่�เกี่่�ยวกับัความรุนุแรงในครอบครัวัและความรุนุแรง

ทางเพศที่่�เกิิดในท้้องถิ่่�น รวมถึงึบริิการของ Independent Sexual Violence Adviser 

(ISVA) จััดตั้้�งและให้้งบประมาณแก่่ “ศููนย์์ช่่วยเหลืือ” (Rape Support Centers) หรืือ

ให้้งบประมาณสนัับสนุุนการทำงานของ “ที่่�ปรึึกษา” (advocate) ซึ่่�งให้้การช่่วยเหลืือ

โดยตรงแก่่ผู้้�เสีียหายจากความรุุนแรงทางเพศ หรืื อผู้้�เสีียหายที่่�เสี่่�ยงว่่าจะตกอยู่่�ใน

อันัตรายจากกลุ่่�มคนร้้าย เป็น็ต้้น ในอีีกด้้านหนึ่่�งเป็น็องค์ก์รนอกภาครัฐั (Third Sector 

Organization) มีี สถานะเป็็น  “องค์์กรการกุุศล” ให้้บริิการช่่วยเหลืือผู้้�เสีียหาย ทั้้�งนี้้� 

องค์์กรภายนอกรััฐที่่�ให้้บริิการช่่วยเหลืือผู้้�เสีียหายในคดีีอาญาที่่�มีีบทบาทสำคััญได้้แก่่ 

1) Victim Support เป็็น  “องค์์กรการกุุศลระดัับประเทศ” ได้้รับเงิินสนัับสนุุนส่วน

ใหญ่่จากรััฐบาล  และให้้บริิการสนัับสนุุนแบบผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Specialist Support 

Service) และ Independent Sexual Violence Adviser (ISVA) ที่่�จะให้้การสนัับสนุุน

แก่ผู่้้�เสีียหายในความผิดิเกี่่�ยวกับัเพศ ซึ่่�งรวมถึงึความผิดิฐานข่ม่ขืืนกระทำชำเรา 2) Rape 

Crisis England & Wales (RCEW) เป็็น “องค์์กรการกุุศล” มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อบรรเทา 

(relieve) ความเจ็็บปวด (trauma) และความทรมาน  (distress) ของผู้้�หญิิงและ

เด็ก็หญิงที่่�มีีประสบการณ์์ความรุุนแรงทางเพศ รวมทั้้�งครอบครััวและเพื่่�อน และ 3) The 

Survivors Trust มีี สถานะเป็็น  “องค์์กรการกุุศล” ทำหน้้าที่่�เป็็นหน่่วยงานรวบรวม 

“หน่ว่ยงานอาสาสมััคร” ซึ่่�งเป็น็ผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีีอยู่่�ทั่่�วประเทศเข้้าด้้วยกันั เพื่่�อให้้บริกิาร

ที่่�ปรึึกษา บำบััด และสนัับสนุุนผู้้�เสีียหายจากการถููกข่่มขืืนกระทำชำเรา ความรุุนแรง 

และการล่่วงละเมิดิทางเพศ
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2567  

 	 ด้้านการบููรณาการความร่่วมมืือมีี  2 รูู ปแบบ คืื อ Sexual Assault Referral 
Centres (SARCs) จัดัตั้้�งเป็น็องค์ก์รสุขุภาพของท้้องถิ่่�น (the Local Health Authority) 
ร่่วมมืือกัับหน่่วยงานต่่าง ๆ  เพื่่�อให้้ “บริิการดููแลแบบองค์์รวม” (holistic care) ที่่�มีี
มาตรฐานสููงสำหรัับผู้้�เสีียหาย โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งผู้้�เสีียหายจากความรุุนแรงทางเพศ 
หน่ว่ยงานที่่�ทำงานร่ว่มกับั SARCs และถืือเป็น็หุ้้�นส่ว่น (partners) ได้้แก่ ่องค์ก์รตำรวจ 
(the police service), PCCs, รัฐับาลท้้องถิ่่�น, CCGs, คณะกรรมการเครื่่�องป้อ้งกันัของ
ท้้องถิ่่�น  (local safeguarding boards) บริิการสำหรับเด็็กของท้้องถิ่่�น  (local 
paediatric services) บริกิารสุขุภาพจิติสำหรับัเด็ก็และวัยัรุ่่�น (child and adolescent 
mental health services) บริิการสุุขภาพจิิตสำหรัับผู้้�ใหญ่่ (adult mental health 
services) องค์ก์รอัยัการ (The Crown Prosecution Service) ผู้้�ให้้บริกิารด้้านนิติิเิวช 
(forensic science service providers) และผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องอื่่�น ๆ การบููรณาการ
ความร่่วมมืืออีีกแบบหนึ่่�งคืือ Independent Sexual Violence Adviser (ISVA) 
ในฐานะเป็็น  “ที่่�ปรึึกษาอิิสระ” โดยเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�ทำงานเคีียงข้้างผู้้�เสีียหายตลอด
กระบวนการทางกฎหมาย ให้้การสนัับสนุุน ให้้คำแนะนำ และความช่่วยเหลืืออย่่างต่่อ
เนื่่�องแก่่ผู้้�เสีียหายที่่�ได้้รัับผลกระทบจากความรุุนแรงทางเพศ (sexual violence) โดย
ผ่า่นกระบวนการยุุติธิรรมทางอาญา ISVA สามารถอยู่่�ในองค์์กรต่่าง ๆ  รวมถึึง Specialist 
Sexual Violence Services และ Sexual Assault Referral Centres (SARCs) 
ซึ่่�งเงิินทุุนส่่วนใหญ่่มาจาก Local Commissioners รวมถึึง Police and Crime 
Commissioners, NHS England, องค์์กรปกครองท้้องถิ่่�น (Local Authorities) และ
ทรััสต์์เพื่่�อการกุุศล  (charitable trusts) ทั้้ �งนี้้� ISVA ไม่่ใช่่หน่่วยงานในกระบวนการ
ยุุติิธรรมทางอาญา แต่่ได้้รับความไว้้วางใจจากหน่วยงานในกระบวนการยุุติิธรรมทาง
อาญา ISVA ช่ว่ยตำรวจโดยสนับัสนุุนผู้้�เสีียหายตลอดการสอบสวน ช่ว่ยพนักังานอัยัการ
โดยสนัับสนุุนผู้้�เสีียหายผ่่านกระบวนการทางจิิตวิิทยาในการเตรีียมเบิิกความ และเป็็น
จุดุเชื่่�อมต่อ่ระหว่า่งคดีีอาญาที่่�ดำเนินิไปกับัหน่ว่ยงานทางสังัคมต่า่ง ๆ  ในด้้านกลไกและ
วิิธีีการช่่วยเหลืือนั้้�น แยกเป็็น 3 ช่่วงเวลา ได้้แก่่ ก่่อนการพิิจารณาคดีี ซึ่่�งมีี 1) การช่่วย
เหลืือด้้านสังคม เช่่น  การสนัับสนุุนและให้้คำปรึึกษาโดยบริิการสายด่่วน  (helpline) 
การมีีองค์์กรอาสาสมััครที่่�เป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญบริิการให้้คำปรึึกษา การบำบััดดููแล และการ
สนัับสนุุนสำหรัับผู้้�หญิิง ผู้้�ชาย และเด็็กซึ่่�งถููกข่่มขืืนกระทำชำเรา หรืือประสบกัับความ
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รุนุแรงทางเพศ หรืือเด็ก็ที่่�ถููกล่ว่งละเมิดิทางเพศ เป็น็ต้้น 2) การช่ว่ยเหลืือด้้านการแพทย์์ 
ผู้้�เสีียหายอาจขอรัับความช่่วยเหลืือจาก “คลิินิิกสุุขอนามััยทางเพศ” (Sexual Health 
Clinic) หรืื อแพทย์์ประจำตััวหรืือแผนกฉุุกเฉิินของโรงพยาบาล หรืือติิดต่่อ SARCs 
ซึ่่�งให้้บริกิารในลักัษณะ “เบ็ด็เสร็จ็ ณ จุดเดีียว” (one stop shop location) แก่่ผู้้�เสีียหาย
จากความรุุนแรงทางเพศโดยเฉพาะที่่�ถููกข่่มขืืนกระทำชำเรา และ3) การช่่วยเหลืือด้้าน
คดืื เช่่น กรณีีของ ISVA เข้้ามาช่่วยสนัับสนุุนผู้้�เสีียหายในเรื่่�องต่่าง ๆ อาทิิ ให้้ข้้อมููลที่่�
ถููกต้้องและเป็็นกลางเกี่่�ยวกัับการแจ้้งความต่่อตำรวจ  สนัับสนุุนด้้านอารมณ์์แก่่ผู้้�เสีีย
หาย เป็็นต้้น ในระหว่่างการพิิจารณาคดีี มีีหน่่วยงานให้้การสนัับสนุุนผู้้�เสีียหายในด้้าน
ต่่าง ๆ เช่่น  ไปศาลกับผู้้�เสีียหาย สนัับสนุุนทางอารมณ์์แก่่ผู้้�เสีียหายในระหว่่างการ
พิจิารณาคดีี แจ้้งความคืืบหน้้าของคดีีแก่่ผู้้�เสีียหายอยู่่�เสมอ ส่วนการสนัับสนุุนแก่่ผู้้�เสีียหาย 
“หลัังการพิิจารณาคดีี” (post- trial support) ISVA จะมีีการสรุุปผลของคดีีให้้แก่่
ผู้้�เสีียหาย ทำให้้มั่่�นใจว่าผู้้�เสีียหายสามารถเข้้าถึงึคำแนะนำที่่�เป็็นอิสิระ หากผู้้�เสีียหายมีี
สิิทธิิได้้รัับค่่าชดเชย ISVA สามารถช่่วยเหลืือผู้้�เสีียหายในการยื่่�นคำร้้องขอค่่าชดเชยได้้ 
และให้้ข้้อมููลเรื่่�องการฟ้้องคดีีแพ่่งแก่่ผู้้�เสีียหายด้้วย
	 จากกรณีีศึึกษาของประเทศอัังกฤษข้้างต้้น หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกำหนด
นโยบาย และการวางระบบการคุ้้�มครองเยีียวยาผู้้�เสีียหายในคดีีข่่มขืืนกระทำชำเราใน
ประเทศไทย น่่าจะนำมาใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการพิิจารณาในการศึึกษาเรื่่�องดัังกล่่าว 
เพื่่�อนำไปสู่่�การพััฒนาระบบการคุ้้�มครองเยีียวยาผู้้�เสีียหายในคดีีข่่มขืืนกระทำชำเราใน
ประเทศไทยให้้สามารถช่่วยเหลืือ บรรเทา ดูู แลและเยีียวยาผู้้�เสีียหายได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น รวมทั้้�งมีีการปฏิิบััติิที่่�ทััดเทีียมกัับมาตรฐานสากลต่่อไป
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