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บทคัดย่อ
	 การศึกึษาวิิจัยัเรื่่�องนี้้�มีีวัตถุปุระสงค์์หลักัเพื่่�อหาแนวทางการยกระดัับการท่่องเที่่�ยว
เชิิงวััฒนธรรมจัังหวััดลพบุุรีี โดยใช้้วิิจััยแบบผสมผสานทั้้�งการวิิจััยเชิิงปริิมาณและ
การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ในการวิิจััยเชิิงปริิมาณใช้้แบบสอบถามเป็็นเคร่ื่�องมืือในการเก็็บ
รวบรวมข้้อมููลจากนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทย 400 คน โดยการสุ่่�มตััวอย่่างตามสะดวก และ
การวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ โดยใช้้การสัมัภาษณ์์ผู้้�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ ภาครััฐ ผู้้�ประกอบการ
ภาคเอกชน และชุุมชน 
	ผล การศึึกษาวิิจััย พบว่่า การยกระดัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมจัังหวััดลพบุุรีี 
คืือการพััฒนาความเป็็นเอกลัักษณ์์ของตราแหล่่งท่่องเที่่�ยว 3 ด้้าน ดัังนี้้� 1) ด้้าน
ประวััติิศาสตร์์ จากการที่่�มีีเรื่่�องราวความเป็็นมาอย่่างยาวนาน 2) ด้้านวัฒนธรรม 
เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�วััฒนธรรมไทยในอดีีต และรููปแบบการใช้้ชีีวิิต 3) ด้้านศาสนา ดัังนั้้�น 
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จัังหวััดลพบุุรีีจึึงสามารถถููกกำหนดให้้เป็็นเมืืองแห่่งประวััติิศาสตร์์และวััฒนธรรมได้้
อย่่างชััดเจน โดยในมุมมองของนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทย ความพยายามทางการตลาดที่่�
สำคััญในการยกระดัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมนี้้�คืือ การให้้ความสำคััญกัับการ
โฆษณาและการประชาสััมพัันธ์์ ซึ่่�งไม่่ใช่่เพีียงการแจ้้งข่่าวสาร แต่่ต้้องเป็็นการสร้้างการ
รัับรู้้�ถึึงคุุณค่่าและประสบการณ์์ที่่�ไม่่เหมืือนใครของลพบุุรีี นำไปสู่่�การสร้้างแบรนด์์ที่่�
แข็ง็แกร่่งและน่่าจดจำ ผ่า่นการเล่่าเรื่่�องราวที่่�น่่าสนใจ ดึงึดููดนักท่่องเที่่�ยวให้้เข้้ามาสััมผััส
วัฒันธรรมและประวัตัิศิาสตร์อ์ันัลึกึซึ้้�ง พร้้อมสร้้างความผููกพันักับัแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวนี้้�อย่า่ง
ยั่่�งยืืนเพื่่�อส่่งเสริิมการเติิบโตของเศรษฐกิิจการท่่องเที่่�ยวและรัักษาคุุณค่่ามรดกทาง
วััฒนธรรมไปพร้้อมกััน
คำสำคััญ : การยกระดัับ; ท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม; จัังหวััดลพบุุรีี

Abstract
	 This project aims to enhance Cultural Tourism in Lopburi Province. 
The research employed both qualitative and quantitative approaches. 
The quantitative research was conducted using questionnaires from 
convenience samples of 400 Thai tourists. The qualitative research was 
conducted through three rounds of group interview with stakeholders 
including government officials, entrepreneurs and residents.
	 The results found that the guidelines for enhancing Cultural Tourism 
in Lopburi Province called for developing destination equity in the 
following three dimensions: 1) The historical significance as an ancient 
city, 2) the cultural dimension of being a learning source of Thai culture 
and residential lifestyle, 3) Religious aspects. As a result, Lopburi Province 
could clearly be positioned as a historical and cultural city. From the 
perspective of Thai tourists, the crucial marketing efforts to promote this 
cultural tourism involved giving advertising and public relations top priority, 
which needed to be created to highlight Lopburi’s unique value and 
story. This approach aims to build a strong, memorable brand through 
compelling storytelling that attracts tourists to experience its profound 
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culture and history, while fostering a sustainable relationship with the 
destination to simultaneously promote tourism economic growth and 
preserve its cultural heritage. 
Keywords : Enhancing; Cultural Tourism; Lopburi Province

บทนำ�
	 การท่่องเที่่�ยวนัับว่่ามีีบทบาทสำคััญต่่อการพััฒนาประเทศทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ
และสัังคม ก่่อให้้เกิิดการจ้้างงาน สร้้างอาชีีพ และสร้้างรายได้้ให้้กัับประชาชนใน
ทุกุระดับั โดยเฉพาะในท้้องถิ่่�นหรืือชุุมชนซึ่่�งได้้รับัผลประโยชน์์จากการท่่องเที่่�ยวโดยตรง  
การท่อ่งเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรมเป็น็ประโยชน์ด์้้านองค์ค์วามรู้้�และการให้้คุณุค่า่แก่ส่ังัคม มีี
ความพิิเศษตรงที่่�นัักท่่องเที่่�ยวสามารถที่่�จะทำการศึึกษาหาความรู้้�ในพื้้�นที่่�หรืือบริิเวณ
ที่่�มีีคุณุลักัษณะที่่�สำคัญัทางประวัตัิศิาสตร์แ์ละวัฒันธรรม สถานที่่�ดังักล่า่วจะมีีการบอก
เล่่าเรื่่�องราวในการพััฒนาทางสัังคมและมนุุษย์์ผ่่านทางประวััติิศาสตร์์อัันเป็็นผลเกี่่�ยว
เนื่่�องกัับวัฒันธรรม องค์์ความรู้้� และการให้้คุณค่่าของสัังคม โดยสามารถสะท้้อนให้้เห็็น
ถึงึสภาพชีีวิต ความเป็็นอยู่่�ของคนในแต่่ละยุุคสมััยได้้เป็็นอย่า่งดีี ไม่่ว่า่จะเป็็นสภาพทาง
เศรษฐกิิจ สัังคม หรืือขนบธรรมเนีียมประเพณีี สามารถพััฒนาการท่่องเที่่�ยวไปสู่่�การ
เติิบโตทางเศรษฐกิิจและรายได้้ของชุุมชนได้้  โดยงานวิิจััยของ Ivanovic (2018) และ 
Cooper et al. (2018) ที่่�กล่่าวว่่าวััฒนธรรมและมรดกทางวััฒนธรรมเป็็นรููปแบบการ
พัฒันาในการท่อ่งเที่่�ยวที่่�เกิดิขึ้้�นใหม่โ่ดยแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวรวมถึงึกิิจกรรมต่า่งๆ มีีบทบาท
สำคััญในการดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวและผู้้�เข้้าชม 
	จั ังหวััดลพบุุรีี เป็็นจังหวััดเก่่าแก่่ที่่�มีีเมืืองสำคััญทางประวััติิศาสตร์์ มีีแหล่่ง
ท่่องเที่่�ยวที่่�สำคััญ ได้้แก่่ พระนารายณ์์ราชนิิเวศน์์ พระปรางค์์สามยอด ศาลพระกาฬ 
เขื่่�อนป่่าสัักชลสิิทธิ์์� เขตรัักษาพัันธุ์์�สััตว์์ป่่าซัับลัังกา สวนรุุกขชาติิน้้ำตก วัังก้้านเหลืือง 
เป็็นต้้น เป็็นจัังหวััดที่่�มีีการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมเป็็นส่่วนใหญ่่ มีีความโดดเด่่นทาง
ด้้านประวัตัิศิาสตร์ ์โบราณสถาน เนื่่�องจากมีีความต่อ่เนื่่�องทางวัฒันธรรมที่่�เชื่่�อมโยงกันั
มายาวนาน และผููกโยงกัับพุุทธศาสนาอย่่างแน่่นแฟ้้น เป็็นแหล่่งภููมิิปััญญาทาง
ศิิลปวััฒนธรรม และงานหััตถศิิลป์์ที่่�ทรงคุุณค่่า สามารถนำการใช้้ประโยชน์์ของมรดก
ทางวััฒนธรรมมาเป็็นปัจจััยดึงดููดนักท่่องเที่่�ยวให้้เข้้ามาท่่องเที่่�ยว และส่่งเสริิมให้้เกิิด
กิจิกรรมการท่อ่งเที่่�ยวที่่�ต้้องการใช้้ระยะเวลาสั้้�นๆได้้อย่า่งหลากหลาย แต่ใ่นปีทีี่่�ผ่า่นมา 
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จังัหวััดลพบุรีีกลัับไม่่ได้้รับความสนใจจากนัักท่อ่งเที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและชาวต่่างประเทศ
มากเท่า่ที่่�ควร  ดังัจะเห็น็ได้้จากอัตัราการเปลี่่�ยนแปลงของจำนวนนักัท่อ่งเที่่�ยวโดยรวม
ที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวจัังหวััดลพบุุรีีในปีีพ.ศ. 2566 ที่่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�นของจำนวนนัักท่่องเที่่�ยว
ที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวจากปีีพ.ศ. 2565  ที่่�ค่่อนข้้างน้้อย เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับอััตราการ
เปลี่่�ยนแปลงของจำนวนนัักท่่องเที่่�ยวโดยรวมของกลุ่่�มจัังหวััดภาคกลางอื่่�นๆ ที่่�มีีอััตรา
การเปลี่่�ยนแปลงของจำนวนนัักท่่องเที่่�ยวโดยรวมที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�นมาก ดัังตารางที่่� 1 ต่่อไปนี้้�

ตารางที่่� 1 :	 จำนวนรวมของนัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งชาวไทยและชาวต่่างประเทศ และอััตรา
การเปลี่่�ยนแปลงของจำนวนนักัท่อ่งเที่่�ยวที่่�เข้้ามาท่อ่งเที่่�ยวจังัหวัดัลพบุรุีี 
ปีี พ.ศ. 2566

จังหวัด จำ�นวนนักท่องเที่ยวผู้มาเยือน (คน) % การเปลี่ยนแปลงของจำ�นวน

นักท่องเที่ยวจากปี 2565
พระนครศรีอยุธยา 10,250,901 +29.21

ลพบุรี 4,181,422 +4.09
ชัยนาท 1,039,441 +29.68
สิงห์บุรี 749,436 +15.27

สุพรรณบุรี 6,696,180 +81.33
อ่างทอง 1,034,507 +53.21

ที่่�มา : กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา. กรมการท่่องเที่่�ยว, 2567

	 จากตารางที่่� 1 จะพบว่า่จังัหวัดัลพบุรุีีโดยรวม มีีอัตัราการเปลี่่�ยนแปลงของจำนวน
นักัท่่องเที่่�ยวโดยรวมที่่�เข้้ามาท่อ่งเที่่�ยวจังัหวััดลพบุรีีน้้อยที่่�สุดุ เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับกลุ่่�ม
จัังหวััดภาคกลางอื่่�นๆ ทั้้�งๆที่่�จัังหวััดลพบุุรีีมีีฐานทรััพยากรทางวััฒนธรรมที่่�เข้้มแข็็ง 
ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึึงปััญหาของการบริิหารจััดการท่่องเที่่�ยวของจัังหวััดในการสร้้าง
ภาพลัักษณ์์และพััฒนาคุุณค่่าแหล่่งท่่องเที่่�ยว ดัังนั้้�น การนำแนวคิิดการสร้้างคุุณค่่า
ตราสินิค้้ามาปรัับใช้้กับัการพัฒันาคุณุค่า่ตราแหล่ง่ท่่องเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรมจังัหวัดัลพบุรุีี 
จึึงเป็็นการหาแนวทางในการสร้้างกลยุุทธ์์เพื่่�อสร้้างข้้อได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน 

วัตถุประสงค์
	 1.	เพื่่�อศึึกษาการรัับรู้้�คุุณค่่าของแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมจัังหวััดลพบุุรีีของ
นัักท่่องเที่่�ยวชาวไทย
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	 2.	 เพื่่�อค้้นหาแนวคิิดจากผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้องเพื่่�อเป็็นแนวทางการยกระดัับการท่่องเที่่�ยว
เชิิงวััฒนธรรมในจัังหวััดลพบุุรีี 
	 3.	เพื่่�อหาแนวทางการพััฒนากลยุทธ์์เพื่่�อยกระดัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม
จัังหวััดลพบุุรีี

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับคุุณค่่าตราแหล่่งท่่องเที่่�ยว
	 คำว่า่ คุณุค่า่ตราสินิค้้า (brand equity) เป็น็มููลค่า่ของบริษิัทั องค์ก์ร และเป็น็การ
ให้้ความสำคัญักับัตราสินิค้้า  การสร้้างและการบริหิารคุณุค่า่ตราสินิค้้านั้้�นมีีความจำเป็น็
ซึ่่�งนักัการตลาดจะต้้องศึกึษา และใช้้ความสำคััญเกี่่�ยวกับัตัวัผู้้�บริิโภค (Berthon, 2003) 
มาเป็็นแนวทางในการกำหนดกลยุุทธ์์ เพื่่�อทำให้้สิินค้้ามีีความแตกต่่างกััน อัันนำมาซึ่่�ง
การสร้้างความสััมพัันธ์์ และความผููกพัันในตราสิินค้้าให้้เกิิดกัับผู้้�บริิโภคด้้วย รวมไปถึึง
การให้้ความสำคััญกัับการบริิหาร และการวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับตราสิินค้้ามากขึ้้�นเช่่นกััน 
(Keller, 2008) สิินทรััพย์์ส่่วนใหญ่่ที่่�สำคััญที่่�สุุดต่่อบริิษััทนั้้�นเป็็นสิ่่�งที่่�จัับต้้องไม่่ได้้ 
(intangible) ซ่ึ่�งรวมไปถึงึความภักัดีีของผู้้�บริโิภคที่่�มีีต่อตราสิินค้้า  สัญัลักัษณ์,์ สโลแกน, 
ภาพลัักษณ์์ตราสิินค้้า บุคุลิกิภาพตราสิินค้้า, เอกลักัษณ์์ตราสิินค้้า, ทัศันคติิของผู้้�บริิโภค
ที่่�มีีต่่อตราสิินค้้า, ความคุ้้�นเคย, ความเชื่่�อมโยงของตราสิินค้้า และการตระหนัักรู้้�ใน
ตราสิินค้้า โดยสินทรััพย์เหล่่านี้้�มากัับสิิทธิิบััตร (patent) เคร่ื่�องหมายทางการค้้า 
(trademark) และความสััมพัันธ์์กัับช่่องทางจััดจำหน่่าย ซึ่่�งทั้้�งหมดเหล่่านี้้�ประกอบขึ้้�น
เป็็นคุณค่่าตราสิินค้้า ที่่�เป็็นที่่�มาของข้้อได้้เปรีียบทางด้้านการแข่่งขััน และผลกำไรที่่�
บริิษััทจะได้้รับในอนาคต แนวคิิดเรื่่�องคุุณค่่าตราสิินค้้านี้้� เป็็นแนวคิิดที่่�ว่่าตราสิินค้้า
สามารถสร้้างคุณุค่่าเพิ่่�ม (added value) ให้้กับตัวัสินิค้้า (product) ได้้ ซ่ึ่�งคุณุค่่าตราสินิค้้า 
คืือกลุ่่�มของสิินทรััพย์์ (assets) หรืือหนี้้�สิิน (liabilities) ที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับตราสิินค้้า 
(brand’s name) และสััญลัักษณ์์ (symbol) ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�มคุุณค่่าให้้แก่่บริิษััท และ/หรืือ
ลููกค้้าของบริษิัทั ที่่�นอกเหนืือไปจากคุณุสมบัตัิขิองตัวัสินิค้้าและการบริกิารเอง หากชื่่�อ
ตราสิินค้้า หรืือสััญลัักษณ์์นั้้�นเปลี่่�ยนแปลงไปจะส่่งผลต่่อสิินทรััพย์์บางอย่่างหรืือ
สิินทรััพย์์ทั้้�งหมดของตราสิินค้้าได้้ ซึ่่�งสิินทรััพย์์เหล่่านี้้�อาจสููญหายไปเลยก็็ได้้ (Aaker, 
1996) ซ่ึ่�งจะทำให้้สินิค้้ามีีความแตกต่า่งจากคู่่�แข่ง่ขันัและสามารถลอกเลีียนแบบได้้ยาก
ในตราสิินค้้า
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319แนวทางการยกระดับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดลพบุรี
Guidelines for Enhancing Cultural Tourism in Lopburi Province

	 ในส่วนคุณุค่า่ตราของแหล่่งท่อ่งเที่่�ยว (Destination equity) เป็็นการนำแนวคิดิ
เรื่่�องคุุณค่่าตราสิินค้้า (Brand equity) ที่่�นำมาใช้้ในแหล่่งท่่องเที่่�ยวซ่ึ่�งเรีียกว่่า 
คุุณค่่าตราแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Destination equity) เพ่ื่�อหาแนวทางในการสร้้างข้้อได้้
เปรีียบทางการท่่องเที่่�ยว อัันจะทำให้้จังหวััดลพบุรีีมีีจำนวนนักท่่องเที่่�ยวและรายได้้ที่่�
เพิ่่�มมากขึ้้�น และจากการที่่� Keller (2008)  ได้้กล่า่วไว้้ว่า่การสร้้างและการบริหิารคุณุค่า่
ตราสินิค้้านั้้�นมีีความจำเป็็นที่่�จะต้้องศึกึษา และให้้ความสำคััญเกี่่�ยวกับัตัวัผู้้�บริโิภค เพื่่�อ
มาเป็็นแนวทางในการกำหนดกลยุทธ์์ในการทำให้้สินค้้ามีีความแตกต่่างกััน ในงานวิจััยนี้้� 
จึงึต้้องมีีการศึกึษานัักท่อ่งเที่่�ยวด้้วย เน่ื่�องจากนัักท่อ่งเที่่�ยวก็ค็ืือผู้้�บริโิภคหรืือลููกค้้าของ
องค์์กรที่่�มีีส่่วนสำคััญในการให้้องค์์กรพััฒนาและเติิบโตขึ้้�น 
	 แนวคิิดการรัับรู้้�ความคุ้้�มค่่าต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยว
	คุ ณุค่า่ตราสินิค้้านอกจากจะสะท้้อนออกมาในรููปของการรับัรู้้�และความชอบแล้้ว 
ยัังสะท้้อนออกมาในรููปของพฤติิกรรมด้้วย โดย Kotler (2009) กล่่าวว่่าพฤติิกรรม
ผู้้�บริโิภคเพื่่�อสร้้างคุณุค่า่ตราสินิค้้าจะประกอบไปด้้วยลักัษณะของผู้้�บริโิภค ผลประโยชน์์
ด้้านอารมณ์์ ผลประโยชน์์ด้้านเหตุุผล ความต้้องการให้้เป็็นไปตามคำมั่่�นสััญญา ซึ่่�งใน
ทางการท่่องเที่่�ยวจะได้้แก่่ความคุ้้�มค่่า ผลประโยชน์์ที่่�มากกว่่าความคาดหวััง เป็็นต้้น 
โดยการรัับรู้้�ความคุ้้�มค่่า (Perceived value) หรืือความคุ้้�มค่่าต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยว 
(Destination value) ถืือเป็็นปัจจััยที่่�สำคััญที่่�สุุดต่อการสร้้างข้้อได้้เปรีียบทางการ
แข่ง่ขันั และสิ่่�งหนึ่่�งที่่�สำคััญที่่�สุดุของความตั้้�งใจซื้้�อ เป็น็ดัชันีีที่่�ดีใีนการวััดความพึึงพอใจ 
การวััดการรัับรู้้�ความคุ้้�มค่่าของการบริิการ ประกอบด้้วย (1) ความคุ้้�มค่่าด้้านคุุณภาพ 
(Quality) (2) ความคุ้้�มค่่าด้้านอารมณ์์ (Emotional response) (3) ความคุ้้�มค่่าด้้าน
การเงิิน (Monetary price) (4) ความคุ้้�มค่่าด้้านความพยายาม (Behavioral price) 
ได้้แก่่ ระยะเวลา (5) ความคุ้้�มค่่าด้้านชื่่�อเสีียง (Reputation)  แนวคิิดเกี่่�ยวกัับความภัักดีี
ต่่อตราแหล่่งท่่องเที่่�ยว
	 Gholizadeh Sarvari (2012) ได้้กล่า่วว่า่ความภักัดีเีป็น็แนวโน้้มความตั้้�งใจอย่า่ง
ลึกึซึ้้�งที่่�จะซื้้�อซ้้ำและให้้การสนัับสนุนุตราสินิค้้าที่่�พอใจ โดยมีีการใช้้บริกิารอย่า่งสมํ่่�าเสมอ
ในอนาคต ดัังนั้้�นจึงเป็็นสาเหตุุทำให้้มีีการซื้้�อตราสิินค้้าเดิิมหรืือกลุ่่�มตราสิินค้้าเดิิมซ้้ำ 
แต่่อย่่างไรก็็ตาม มีีปััจจััยสถานการณ์์ที่่�มีีอิทธิิพลและความพยายามทางการตลาดที่่�มีี
ศัักยภาพ ซึ่่�งเป็็นสาเหตุุให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมการสนัับสนุุนตราสิินค้้าได้้ 
เมื่่�อนักัท่อ่งเที่่�ยวมีีประสบการณ์์ที่่�สนุกุมากเกินิกว่า่ความคาดหวััง ก็ม็ีีแนวโน้้มที่่�จะกลับั
มาใช้้บริิการอีีก 
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320 วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 43 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2568 

	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม
	 การท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมเป็็นรููปแบบสิินค้้าทางวััฒนธรรมซ่ึ่�งใช้้ทุนทาง
ประวััติิศาสตร์์ สัังคม วััฒนธรรม และประเพณีีหลััก ช่่วยให้้เกิิดกระบวนการสร้้างความ
เข้้มแข็็งของชุุมชนในการฟื้้�นฟููอััตลัักษณ์์ของท้้องถิ่่�นได้้ ขณะเดีียวกัันยัังพบว่่าทุุน
ดังักล่่าวไม่่เพีียงเป็็นการนำเสนอในฐานะประวััติิศาสตร์์ สังัคม วัฒันธรรม และประเพณีี
ของแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�เป็็นอยู่่�จริิง เช่่นวัฒนธรรมที่่�แบบมวลชนยังมีีการสร้้างสีีสันของ
ท้้องถิ่่�น (Local color) เช่่น การสร้้างใหม่่ ประดิิษฐ์์ หรืือแต่่งเดิิมเพื่่�อให้้ทุนทาง
ประวััติิศาสตร์์ สัังคม วััฒนธรรม และประเพณีีมีีความงดงาม (Picturesque) (Keller, 
2008) และสามารถเติิมเต็็มความทรงจำของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�หายไปโดยไม่่จำเป็็นที่่�จะ
ต้้องไปชมในแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�แท้้จริิง เช่่น การท่่องเที่่�ยวชมบ้้านเรืือน เกวีียน เครื่่�อง
จัักสาน หรืือแม้้กระทั่่�งการจััดเทศกาลประเพณีีต่างๆ ตลอดจนการชมวิิถีีชีีวิตคนใน
ท้้องถิ่่�นซึ่่�งยัังคงเก็็บรัักษาและบรรจุุรวมกัันไว้้ในรีีสอร์์ต เพื่่�อให้้นัักท่่องเที่่�ยวชมหรืือ
ถ่่ายภาพเก็็บไว้้เป็็นที่่�ระลึึก โดยไม่่จำเป็็นต้้องชมถึึงสถานที่่�จริิง
	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับกลยุุทธ์์การตลาดเพื่่�อการท่่องเที่่�ยว
	 กลยุุทธ์์การตลาด (Marketing Strategy) เป็็นเครื่่�องมืือในการสร้้างความสำเร็็จ
และส่่งผลให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ทางการตลาดที่่�ตั้้�งไว้้ ถืือเป็็นเครื่่�องมืือที่่�สำคััญในการ
ยกระดับัมููลค่า่เพิ่่�มผลิติภัณัฑ์ส์ำหรัับกลุ่่�มเครืือข่่ายวิสิาหกิจิชุมุชน ทั้้�งนี้้� การสร้้างกลยุทธ์์
การตลาดที่่�มีีความเหมาะสมย่่อมนำไปสู่่�การเพิ่่�มโอกาสทางการตลาดในการจำหน่่าย
สินิค้้าอันัจะก่่อให้้เกิดิความตระหนักั ความเชื่่�อมั่่�น และความจงรัักภัักดีีต่อ่การตัดัสินิใจ
ซื้้�อของผู้้�บริิโภค แนวทางในการจััดทำกลยุุทธ์์การตลาดนั้้�น ธุุรกิิจจำเป็็นจะต้้องศึึกษา
สภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจ โดยเป็็นการศึึกษาและวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมทั้้�งภายนอก
และภายในองค์์กรเพื่่�อสร้้างแผนกลยุุทธ์์ที่่�เหมาะสมกัับจุุดอ่่อนและจุุดแข็็ง และโอกาส
และอุุปสรรคจากสภาพแวดล้้อม เพื่่�อให้้สามารถนํําแผนกลยุุทธ์์นั้้�นไปปฏิิบััติิให้้บัังเกิิด
ผลตลอดจนมีีการติิดตามและประเมิินผลเชิงิกลยุทุธ์ไ์ด้้อย่า่งถููกต้้องเหมาะสมเพื่่�อสร้้าง
ทิิศทางและอนาคตที่่�เหมาะสมขององค์์กรอย่่างยั่่�งยืืนได้้ในระยะยาว ทั้้�งนี้้� เครื่่�องมืือที่่�
ใช้้ในการทำกลยุทธ์ก์ารตลาด ประกอบด้้วย  SWOT Analysis หรืือ การวิเิคราะห์จ์ุดุแข็ง็ 
จุุดอ่่อน โอกาส อุุปสรรคขององค์์กรเพื่่�อการวางแผนป้้องกัันความผิิดพลาดและพััฒนา
ให้้การดำเนิินงานขององค์์กรบรรลุุเป้้าหมาย ประกอบด้้วย จุุดแข็็ง (Strengths) : 
จุดุเด่น่หรืือจุดุแข็ง็ (ข้้อได้้เปรีียบ) เป็น็ผลมาจากปัจัจััยภายใน เป็น็ข้้อดีีที่่�เกิิดจากสภาพ



15

321แนวทางการยกระดับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดลพบุรี
Guidelines for Enhancing Cultural Tourism in Lopburi Province

แวดล้้อมภายในของธุุรกิจิ ในด้้านที่่�เป็น็ข้้อดีี ความเข้้มแข็ง็ ความสามารถ ส่ว่นที่่�ส่ง่เสริมิ
ให้้เกิดิความสำเร็จ็ จุดุอ่อ่น (Weaknesses) : จุดุด้้อยหรืือจุดุอ่อ่น ข้้อเสีียเปรีียบเป็น็ผล
มาจากปััจจััยภายใน เป็็นปััญหาหรืือข้้อบกพร่่อง ข้้อเสีีย ความอ่่อนแอ ข้้อจำกััดต่่างๆ  
โอกาส (Opportunities) : เกิิดจากปััจจััยภายนอก เป็็นผลจากการที่่�สภาพแวดล้้อม
ภายนอกของธุุรกิิจเอื้้�อประโยชน์์ การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เป็็นประโยชน์์ หรืือส่่งเสริิมการ
ดำเนิินงานต่่อองค์์กร อุุปสรรค (Threats) : เกิิดจากปััจจััยภายนอก เป็็นภััยคุุกคาม 
ข้้อจำกััดที่่�เกิิดจากสภาพแวดล้้อมภายนอกที่่�ส่่งผลเสีียต่อเม่ื่�อธุุรกิิจสามารถระบุุสถานการณ์์
ของสภาพแวดล้้อมภายใต้้กรอบแนวคิิดข้้างต้้นแล้้วอาจจะวิิเคราะห์์โดยกระบวนการ
ประชุุมระดมความคิิดเห็็นร่่วมกัับผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�สำคััญ (Key Informant) ผู้้�บริิหาร 
พนักังาน และผู้้�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้้อง หลังัจากนั้้�นก็ร็ะบุ ุจุดุแข็ง็ จุดุอ่อ่น โอกาส และ อุปุสรรค 
(Gilligan, 2015)

กรอบแนวคิดการวิจัย

แนวทางการยกระดับการท่องเที่ยว 

เชิงวัฒนธรรมจังหวัดลพบุรี

การรับรู้คุณค่าแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

จังหวัดลพบุรีของนักท่องเที่ยวชาวไทย

คุณค่าแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด

ลพบุรีในความเห็นของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

รููปภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

	 งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	ศรั ณพร ชวนเกริิกกุุล (2561) ได้้ศึึกษาการพััฒนาการตลาดท่องเที่่�ยวเชิิง
วััฒนธรรมเมืืองรองจัังหวััดสิิงห์์บุุรีี พบว่่าควรมีีการส่่งเสริิมการประชาสััมพัันธ์และ
ปรัับปรุงุการนํําเสนอสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวในรููปแบบต่่างๆ พัฒันาบุคุลากรทางการท่่องเที่่�ยว
เพื่่�อบอกเล่่าเรื่่�องราวของสถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยวให้้น่าสนใจ และเพิ่่�มการมีีส่ว่นร่ว่มของกิจิกร
รมสํําหรัับนัักท่่องเที่่�ยว
	ณั ฏฐ์์พััชร์์ กาญจนรััตน์์ (2563) ได้้ศึึกษาเรื่่�ององค์์ประกอบทางการท่่องเที่่�ยวที่่�
ส่่งผลต่่อความสนใจท่่องเที่่�ยวเชิิงโหยหาอดีีตของนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทย ที่่�อาศััยอยู่่�ใน
กรุุงเทพมหานคร พบว่่าลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ด้้านช่่วงอายุุที่่�ต่่างกัันส่่งผล 
ต่่อความสนใจท่่องเที่่�ยวเชิิงโหยหาอดีีตแตกต่่างกััน ส่่วนลัักษณะทางประชากรศาสตร์์
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ด้้านเพศ รายได้้ และระดัับการศึึกษาที่่�ต่่างกัันมีีความสนใจในการท่่องเที่่�ยวเชิิงโหยหา
อดีีตไม่่แตกต่่างกััน สำหรัับองค์์ประกอบทางการท่่องเที่่�ยวเชิิงโหยหาอดีีต ด้้านแหล่่ง
ท่อ่งเที่่�ยว และด้้านสิ่่�งอํํานวยความสะดวก ส่ง่ผลต่อความสนใจของนัักท่่องเที่่�ยวไทยใน
การท่่องเที่่�ยวเชิิงโหยหาอดีีต
	อั งคณา ดิิษฐวงษ์์ (2562) ได้้ศึึกษาเรื่่�องการตััดสิินใจเลืือกท่่องเที่่�ยวเมืืองรอง
จังัหวััดกำแพงเพชรของนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทย ผลการวิิจัยั พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่า่งส่่วนใหญ่่
เป็็นเพศหญิิง อายุุ 18 – 28 ปีี มีีสถานภาพการสมรสโสด มีีระดัับการศึึกษาระดัับต่่ำ
กว่า่ปริิญญาตรีี มีีอาชีีพ พนักังานบริิษัทัเอกชน/รัับจ้้าง มีีรายได้้ต่อเดืือน ไม่่เกิิน 10,000 
บาท อาศััยในภาคเหนืือ มีีพฤติิกรรมการเปิิดรับส่ื่�อดั้้�งเดิิมเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวจัังหวััด
กำแพงเพชร ผ่่านช่่องทางโทรทััศน์์มากที่่�สุุด โดยเดิินทางท่่องเที่่�ยวจัังหวััดกำแพงเพชร
กัับครอบครััว เลืือกสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิมากที่่�สุุด โดยมีีการรัับรู้้�ภาพลัักษณ์์
ด้้านอาหารที่่�มีีชื่่�อของจัังหวััด กำแพงเพชรประเด็็น “กล้้วยไข่่” มากที่่�สุุด มีีความพึึงพอใจ
การท่่องเที่่�ยวจังัหวัดักำแพงเพชร ด้้านบุคุคล (People) ในประเด็็น “คนท้้องถิ่่�น เป็็นมิติร 
มีีอัธัยาศััยดี”ี มากที่่�สุดุ โดยตั้้�งใจจะกลับัมาท่่องเที่่�ยวจัังหวััดกำแพงเพชร และจะแนะนำ
บุุคคลอื่�นให้้มาท่่องเที่่�ยวจัังหวััดกำแพงเพชร” ซ่ึ่�งมีีการตััดสินใจท่่องเที่่�ยวจัังหวััด
กำแพงเพชรในอนาคต ด้้านผลิตภััณฑ์์ (Product) ในประเด็็น “สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวหลากหลาย
และน่่าสนใจ” มากที่่�สุุด
	 เกศราพร พรหมนิิมิิตกุุล และคณะ (2563) ได้้ศึึกษาเรื่่�องการจััดการวััฒนธรรม
เพื่่�อรองรัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ท้้องถิ่่�นของเมืืองรองภายใต้้โครงการ 
The LINK พบว่า่ 1) ผู้้�จัดัการวัฒันธรรม ได้้แก่ ่ชุมุชนซึ่่�งเป็น็ลักัษณะกลุ่่�มอาชีีพในชุมุชน
ร่ว่มกัับคนในท้้องถิ่่�นและ ผู้้�ประกอบการซ่ึ่�งเป็็นคนนอกท้้องถิ่่�น 2) การจััดการ กิจิกรรม
เพื่่�อเข้้าถึึงประสบการณ์์ท้้องถิ่่�น ได้้แก่่ กิิจกรรมเดิินชมวิิถีีชีีวิตท้้องถิ่่�น พัักโฮมสเตย์์ 
(home stay) กิิจกรรมงานหััตถกรรม ทำอาหารท้้องถิ่่�น กิิจกรรมชมสถานที่่�
ประวััติิศาสตร์์ท้้องถิ่่�น เป็็นต้้น 3) การจััดการรวบรวม องค์์ความรู้้�วััฒนธรรมด้้วย
การรัับการถ่่ายทอดจากครอบครััว บรรพบุรุุษ ครููพักลัักจำ การเรีียนรู้�ด้้วยตนเอง 
4) การจััดการถ่่ายทอดวัฒนธรรมที่่�เป็็นรููปธรรมด้้วยการบรรยาย สาธิิต การให้้ลงมืือทำ 
การให้้ลองชิิม การเรีียนรู้�ด้้วยตนเอง 5) การจััดการถ่่ายทอดวัฒนธรรม ที่่�เป็็นนามธรรม
ด้้วยการบอกเล่่าความเชื่่�อมโยงกัับประวััติิศาสตร์์ ศาสนา ภููมิิปััญญา และ จิิตวิิญญาณ
ชุุมชน 6) การจััดการวััฒนธรรมให้้คงอยู่่� ด้้วยการมีีส่่วนร่่วมของคนในชุุมชน การสร้้าง
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ความภาคภููมิใิจและตระหนักัอนุรุักัษ์ว์ัฒันธรรมท้้องถิ่่�น การประสานการทำงานระหว่า่ง
ช่่วงวััยในชุุมชนเพ่ื่�อการถ่่ายทอดวััฒนธรรม 7) ปััญหาและอุุปสรรคในการจััดการ
วััฒนธรรม ผู้้�จััดการวััฒนธรรม ขาดความรู้้�ความเข้้าใจการท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์
ท้้องถิ่่�นและ พฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิ ไม่่สามารถสื่่�อสารด้้วยภาษาต่่าง
ประเทศได้้ด้้วยตนเอง วิธิีีการถ่า่ยทอดวัฒันธรรม ไม่แ่ยกแยะรููปแบบ ตามลักัษณะกลุ่่�ม
นัักท่่องเที่่�ยวที่่�แตกต่่างกััน 8) แนวทางการจััดการวััฒนธรรม ประสานการทำงานให้้
มััคคุุเทศก์์เอกชนหรืือมััคคุุเทศก์์ท้้องถิ่่�น ช่่วยทำหน้้าที่่�แปลภาษาและพััฒนาทัักษะการ
ถ่า่ยทอดความรู้้�ให้้แก่ผู่้้�จัดัการวัฒันธรรม และ จัดัระบบการจัดัการถ่า่ยทอดวัฒันธรรม
ให้้เหมาะสมกับักลุ่่�มนักัท่อ่งเที่่�ยว เช่่น กลุ่่�มนักัท่่องเที่่�ยวเฉพาะ และนักัท่่องเที่่�ยวทั่่�วไป
	 ลัดัณา ศรีีอัมัพรเอก (2560) ได้้ศึกึษาเรื่่�องการพัฒันากลยุทุธ์ก์ารจัดัการท่อ่งเที่่�ยว 
ระดัับเมืืองรองเพื่่�อรองรัับการท่่องเที่่�ยวของผู้้�สููงอายุุคุุณภาพ พบว่่าการพััฒนากลยุุทธ์์
การจััดการท่่องเที่่�ยวระดัับเมืืองรองเพื่่�อรองรัับการท่่องเที่่�ยวของผู้้�สููงอายุุคุุณภาพ 
ประกอบด้้วย 8 องค์์ประกอบหลััก ภายใต้้แนวคิิดที่่�ช่ื่�อว่่า “MADE MISS” หรืือ 
เที่่�ยวเมืืองรองทำให้้คิิดถึึง โดยกลยุุทธ์์การพึ่่�งพาเมืืองท่่องเที่่�ยวหลัักนัับว่่าเป็็นกลยุุทธ์์
หลัักตััวเดีียวที่่�การท่่องเที่่�ยวระดัับเมืืองรองจำเป็็นต้้องมีีกระบวนการในการดำเนิิน
กลยุทุธ์ผ์่า่นเมืืองท่อ่งเที่่�ยวหลักัก่อ่น ก่อ่นที่่�จะนำมาสู่่�เมืืองท่อ่งเที่่�ยวรอง ซึ่่�งหมายความ
ว่า่การท่่องเที่่�ยวระดัับเมืืองรองเอง จำเป็็นต้้องอาศััยกระบวนการการเชื่่�อมโยงเส้้นทาง
ท่่องเที่่�ยวกัับเมืืองท่่องเที่่�ยวหลััก เพื่่�อดึึงดููดหรืือถ่่ายโอนนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สููงอายุุคุุณภาพ
ที่่�อยู่่�ในเมืืองท่่องเที่่�ยวหลัักให้้ไหลผ่านมาทางเมืืองท่่องเที่่�ยวหลัักก่่อนแล้้วจึึงเข้้ามาสู่่�
เมืืองท่่องเที่่�ยวรองและยัังต้้องอาศััยกระบวนการการประชาสััมพัันธ์์การท่่องเที่่�ยวผ่่าน
มาทางเมืืองท่่องเที่่�ยวหลัักก่่อนเช่่นเดีียวกััน เนื่่�องจากจะมีีโอกาสเข้้าถึึงนัักท่่องเที่่�ยว
ผู้้�สููงอายุุที่่�มาเที่่�ยวในเมืืองท่่องเที่่�ยวหลััก
	 Konecnik (2019) ได้้ศึึกษาศัักยภาพในการสร้้างตราสิินค้้าที่่�มีีผลต่อแหล่่ง
ท่่องเที่่�ยวจุุดหมายปลายทาง พบว่่าการตระหนัักรู้้� ภาพลัักษณ์์ การรัับรู้้�คุุณภาพ และ 
ความภักัดี ีมีีผลในทางบวกต่่อการสร้้างตราสิินค้้าเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวจุดุหมายปลายทาง
	 Gholizadeh Sarvari (2012) ได้้ศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างคุุณค่่าตราสิินค้้า 
(dimension of brand equity) ได้้แก่่ การรัับรู้้�ถึึงคุุณภาพ (perceived quality) 
ความจงรัักภักัดีีในตราสิินค้้า (loyalty) การตระหนัักรู้้�ในตราสิินค้้า (brand awareness) 
และความเชื่่�อมโยงในตราสินิค้้า (brand association) กับัคุณุค่่าตราสินิค้้า (brand equity) 
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ในอุุตสาหกรรมเคร่ื่�องด่ื่�มของนัักศึึกษาประเทศตุรกีี เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ 
(quantitative research) โดยมีีข้้อมููลทั่่�วไปที่่�เกี่่�ยวกัับ เพศ อายุุ และสถานที่่�ศึึกษา  
ผลการศึกึษาพบว่่า ความจงรัักภักัดีใีนตราสิินค้้า (brand loyalty) มีีความสััมพันัธ์ส์ููงสุดุ 
ส่่วนที่่�ความสััมพัันธ์์น้้อยมาก คืือ การรัับรู้้�ถึึงคุุณภาพ (perceived quality) และการ
ตระหนัักรู้้�ตราสิินค้้า (brand awareness)
	 Lassar, W., Mittal,B. & Sharma, A (2006) ได้้ศึึกษาเกี่่�ยวกัับ ความสััมพัันธ์์
ของความพยายามทางการตลาด (marketing efforts) ที่่�มีีผลต่อคุุณค่่าตราสิินค้้า 
(dimension of brand equity) ได้้แก่ก่ารรับัรู้้�ถึงึคุุณภาพ (perceived quality) ความ
จงรัักภัักดีีในตราสิินค้้า (loyalty) การตระหนัักรู้้�ในตราสิินค้้า (brand awareness) 
และความเชื่่�อมโยงในตราสิินค้้า (brand association) ในสิินค้้า รองเท้้า ฟิิล์์มถ่่ายรููป 
และโทรทััศน์์สีี ของนัักศึึกษา เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ (quantitative research) 
โดยมีีข้้อมููลทั่่�วไปที่่�เกี่่�ยวกัับ เพศ อายุุ การทำงาน และเชื้้�อชาติิ  ผลการศึึกษาพบว่่า 
ความพยายามทางการตลาดมีีผลต่อคุุณค่่าตราสิินค้้า เช่่น การโฆษณา (adverting) 
ราคาที่่�สููง (high price) และภาพพจน์์ร้้านค้้า (good store) มีีผลเกี่่�ยวข้้องกัับคุุณค่่า
ตราสิินค้้า (brand equity) ในด้้านบวก ส่่วนการส่่งเสริิมการขายโดยใช้้ราคา มีีผลใน
ด้้านลบกัับคุุณค่่าตราสิินค้้า (brand equity)
	 Gartner, W.C (2010) ได้้ศึกึษาโมเดลการสร้้างคุณุค่า่การท่อ่งเที่่�ยวของประเทศ
สโลวีีเนีียในมุมมองของนัักท่่องเที่่�ยวชาวเยอรมััน  พบว่่าภาพลักัษณ์์และการรับัรู้้�คุณุภาพ
มีีผลในเชิงิบวกต่่อนักัท่อ่งเที่่�ยวเก่า่และใหม่่ ในขณะที่่�การตระหนักัรู้้�และความจงรักัภักัดีี
มีีผลต่่อนัักท่่องเที่่�ยวเก่่าและใหม่่แตกต่่างกััน 
	 Gallarza, M.G., & Suara, I.G (2012) ได้้ศึึกษาคุุณค่่าแหล่่งท่่องเที่่�ยว 
ความพึึงพอใจและความตั้้�งใจต่่อการมาเที่่�ยวไซปรััสเหนืือ คุุณค่่าตราแหล่่งท่่องเที่่�ยว 
พบว่่าการรัับรู้้�คุุณภาพ  การตระหนัักรู้้�  ความภัักดีี และการรัับรู้้�มููลค่่ามีีผลในเชิิงบวก
ต่่อความพึึงพอใจและความตั้้�งใจต่่อการมาเที่่�ยวไซปรััสเหนืือ ในขณะที่่�ภาพลัักษณ์์ไม่่มีี
ผลต่่อความพึึงพอใจและการกลัับมาท่่องเที่่�ยวซ้้ำของนัักท่่องเที่่�ยว

ระเบียบวิธีวิจัย
	 1.	การกํําหนดประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง 
		  1.1 การวิิจััยเชิิงปริิมาณ
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		   (1) ประชากร
		   ประชากรที่่�ใช้้ในการวิจัิัยครั้้�งนี้้�คืือนักัท่อ่งเที่่�ยวชาวไทยที่่�เดินิทางมาท่อ่งเที่่�ยว
ในแหล่่งท่่องเที่่�ยวจัังหวััดลพบุุรีี  ซึ่่�งจำนวนนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยที่่�เข้้ามาท่่องเที่่�ยวในปีี 
2566 มีีจำนวนรวมทั้้�งสิ้้�น  4,165,847 คน (กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา. กรมการ
ท่่องเที่่�ยว, 2567)  
		   (2) กลุ่่�มตััวอย่่าง
		   กลุ่่�มตััวอย่่างใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�คืือนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยที่่�เดิินทางมา
ท่่องเที่่�ยวจัังหวััดลพบุุรีี จำนวน 400 คน  ซึ่่�งใช้้สููตรการคำนวณขนาดตััวอย่่างยามาเน่่ 
(Taro Yamane) 
		   (3) การสุ่่�มตััวอย่่าง
		   การสุ่่�มตัวัอย่า่ง ใช้้วิธิีีสุ่่�มตัวัอย่า่งแบบไม่ใ่ช้้ความน่า่จะเป็น็ (Non-probability 
Sampling) โดยวิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบตามสะดวก (Convenience sampling) จาก
นัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยที่่�เดิินทางมาท่่องเที่่�ยวในแหล่่งท่่องเที่่�ยวจัังหวััดลพบุุรีี
	 2.	การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ
		  ประชากรผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�คืือ ผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการ
พัฒนาและการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวในจังหวัดัลพบุรีี  ประกอบด้้วย 1) กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลักั
จากภาครััฐที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับการกำหนดนโยบาย การวางแผน การบริิหารจััดการ 
การกำกัับดููแลและรัับผิิดชอบ การส่่งเสริิมและการสนัับสนุุนด้้านการท่่องเที่่�ยวของ
จัังหวััดลพบุรีี ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสำนัักงานการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทยประจำจัังหวััด 
สำนัักงานประชาสัมัพันัธ์จ์ังัหวัดั จำนวน 2 ท่า่น  2) กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลักัจากภาคเอกชน  
ซึ่่�งเป็็นบุคลที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับภาคอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวและการบริิการของ
จัังหวััดลพบุรีีที่่�มีีบทบาทในการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจ การลงทุุน การค้้า การบริิการ 
การสนัับสนุุนและให้้ความร่่วมมืือกัับภาครััฐ การจััดกิจิกรรมการท่่องเที่่�ยว และอ่ื่�นๆ ที่่�
มีีความสำคััญต่่อการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวของจัังหวััดลพบุุรีี ได้้แก่่ ประธานหอการค้้า 
ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจโรงแรมที่่�พััก ร้้านอาหาร ร้้านขายของที่่�ระลึึก จำนวน 4 ท่่าน และ  
3) กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลหลักัจากภาคชุมุชน ซึ่่�งเป็น็บุคุคลที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกับัการท่อ่งเที่่�ยว
ของจัังหวััดลพบุุรีี เป็็นผู้้�นำชุุมชนหรืือตััวแทนชุุมชนท้้องถิ่่�นที่่�มีีส่่วนร่่วมในการส่่งเสริิม
ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น ประกอบด้้วย (1) ชุุมชนจากอำเภอเมืือง ได้้แก่่ นัักสืืบประวััติิศาสตร์์ 
ปราชญ์ช์าวบ้้าน ผู้้�นำชุมุชน และมัคัคุุเทศก์ท์้้องถิ่่�น จำนวน 4 ท่า่น (2) ชุมุชนจากอำเภอ
ค่า่ยบางระจันั ได้้แก่่ สมาชิิกองค์ก์ารบริิหารส่ว่นจังัหวัดั ผู้้�นำชุุมชน และปราชญ์ช์าวบ้้าน 
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จำนวน 4 ท่่าน (3) ชุุมชนจากอำเภออิินทร์์บุุรีี ได้้แก่่ ประธานสภาวััฒนธรรมตำบล
หััวป่่า ผู้้�นำชุุมชน และปราชญ์์ชาวบ้้าน จำนวน 4 ท่่าน (4) ชุุมชนจากอำเภอบางระจััน 
ได้้แก่่ ประธานวััฒนธรรมตำบลบางน้้ำเชี่่�ยว ผู้้�นำชุุมชน จำนวน 4 ท่่าน (5) ชุุมชนจาก
อำเภอพรหมบุุรีี ได้้แก่่ ประธานชมรมไทยพวน ผู้้�นำชุุมชน จำนวน 4 ท่่าน (6) ชุุมชน
จากอำเภอท่่าช้้าง ได้้แก่่ กรรมการสภาวััฒนธรรม  ผู้้�นำชุุมชน จำนวน 4 ท่่าน  โดยการ
สุ่่�มตััวอย่่าง ใช้้วิิธีีสุ่่�มตััวอย่่างแบบแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่่�งทำการ
สััมภาษณ์์จากกลุ่่�มตััวอย่่างข้้างต้้นจำนวนรวมทั้้�งสิ้้�น 30 คน   

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลในเชิงิปริมิาณ (Quantitative research) 
โดยเก็็บรวบรวมข้้อมููลในการวิิจััยเชิิงสำรวจ (Survey research) จากนัักท่่องเที่่�ยวโดย
ใช้้แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่่�ได้้พัฒนาขึ้้�นเป็น็เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็บ็รวบรวม
ข้้อมููล โดยจะประกอบไปด้้วย 
	ส่ ว่นที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของนักัท่อ่งเที่่�ยว ลักัษณะคำถามเป็น็แบบปลายปิดิ (Close-
ended Questions)
	ส่ ่วนที่่� 2 ข้้อมููลด้้านการรัับรู้้�ความคุ้้�มค่่าต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยว 
(Perceived value toward destination) ประกอบด้้วย การรัับรู้้�ความคุ้้�มค่่าด้้าน
คุุณภาพ (Quality Destination) การรัับรู้้�ความคุ้้�มค่่าด้้านอารมณ์์ (Emotional 
response) การรัับรู้้�ความคุ้้�มค่่าด้้านราคา (Monetary price) การรัับรู้้�ความคุ้้�มค่า่ด้้าน
ความพยายาม (Behavioral price) การรัับรู้้�ความคุ้้�มค่่าด้้านชื่�อเสีียง (Reputation 
dimension) ลัักษณะคำถามเป็็นแบบประเมิินค่่า (Rating Scale) 7 ระดัับ
	ส่ ่วนที่่� 3 ข้้อเสนอแนะอื่่�นๆของนัักท่่องเที่่�ยว  ลัักษณะคำถามเป็็นแบบปลายเปิิด  
(Open-ended Questions)

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
	 1.	การวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative research) 
		  ในการวิจิัยัเชิงิปริมิาณ ใช้้แบบสอบถามเป็น็เครื่่�องมืือในการเก็บ็รวบรวมข้้อมููล
จากกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เป็็นนักท่่องเที่่�ยวชาวไทยที่่�มาท่่องเที่่�ยวในจังหวัดัลพบุรีี จำนวน 400 คน
	 2.	การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative research) 
		  ในการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ใช้้วิิธีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ดัังนี้้�
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		  1) การค้้นคว้้าเอกสาร ได้้แก่่ การเก็็บข้้อมููลจากเอกสารต่่างๆ เอกสารการ
ประชุมุ รายงานวิเคราะห์ ์บทความ วิทิยานิิพนธ์ ์และสิ่่�งพิมิพ์ต์่า่งๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัแหล่ง่
ท่่องเที่่�ยว และคุุณค่่าแหล่่งท่่องเที่่�ยวของจัังหวััดลพบุุรีี
		  2) สััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง (Structural interview) 
		  3) สััมภาษณ์์กลุ่่�มเฉพาะ (Focus group) ประกอบด้้วยกลุ่่�มผู้้�บริิหารและ
เจ้้าหน้้าที่่�หน่่วยงานภาครััฐ ผู้้�ประกอบการภาคเอกชน มััคคุุเทศก์์ท้้องถิ่่�น ปราชญ์์ชาว
บ้้าน และชุุมชนในพื้้�นที่่� เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลเป็็นแนวทางในการยกระดัับการท่่องเที่่�ยวเชิิง
วััฒนธรรมของจัังหวััดลพบุุรีี

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
	 1. การวิิจััยเชิิงปริิมาณ (Quantitative research) 
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจะนำข้้อมููลทั้้�งหมดมาคััดเลืือกจััดระบบ จััดกลุ่่�มข้้อมููล แล้้วนำมา
วิิเคราะห์์ประมวลผลข้้อมููลด้้วยโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์สำเร็็จรููป
	 สถิติิทิี่่�ใช้้ในการวิเิคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่ ่สถิิติเิชิงิพรรณนา (Description Statistics 
Analysis) ซ่ึ่�งประกอบด้้วย การแจกแจงความถี่่� (Frequency) ค่า่ร้้อยละ (Percentage) 
เพื่่�ออธิิบายคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคลของนัักท่่องเที่่�ยว ค่่าเฉลี่่�ย (Arithmetic Mean : X ) 
และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) เพื่่�ออธิิบายทัศนคติิ
เกี่่�ยวกัับการรัับรู้้�ความคุ้้�มค่่าต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทย สถิิติิที่่�ใช้้เพื่่�อ
ทดสอบสมมติิฐานการวิิจััย ได้้แก่่ สถิิติิวิิเคราะห์์ตััวแบบสมการโครงสร้้าง (Structural 
Equation Model) และการทดสอบไค-สแควร์์ (Chi-square)
	 2. การวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative research) 
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจะเป็็นการรวบรวมข้้อมููลความรู้้� ข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ
เกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวจัังหวััดลพบุุรีีจากผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องจากกลุ่่�มผู้้�บริิหารและ
เจ้้าหน้้าที่่�หน่่วยงานภาครััฐ ผู้้�ประกอบการภาคเอกชน มััคคุุเทศก์์ท้้องถิ่่�น ปราชญ์์ชาว
บ้้าน และชุุมชนในพื้้�นที่่� ซึ่่�งดำเนิินการโดยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (Depth interview) 
และการสััมภาษณ์์กลุ่่�มเฉพาะ (Focus group)

ผลการวิจัย
	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษามีีจำนวนทั้้�งสิ้้�น 400 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 100.0 
ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง ร้้อยละ 64.7  มีีช่่วงอายุุระหว่่าง 31–40 ปีี ร้้อยละ 41.5 มีี
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สถานภาพการสมรส ร้้อยละ 55.5  จบการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ร้้อยละ 51.2 
ทำธุุรกิิจส่่วนตััว ร้้อยละ 29.1 มีีรายได้้ระหว่่าง 15,001 – 20,000 บาท ร้้อยละ 33.8 
และเดิินทางมาจากกรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล ร้้อยละ 35.6    
	ผล การวิิจััยการรัับรู้้�คุุณค่่าตราแหล่่งท่่องเที่่�ยว พบว่่านัักท่่องเที่่�ยวรัับรู้้�ความ
คุ้้�มค่า่ด้้านคุณุภาพต่อ่การท่อ่งเที่่�ยวในจังัหวัดัโดยรวมในระดับัปานกลาง ค่า่เฉลี่่�ย 4.23 
รัับรู้้�ความคุ้้�มค่่าด้้านอารมณ์์ต่่อการท่่องเที่่�ยวในจัังหวััดโดยรวมในระดัับค่่อนข้้างคุ้้�มค่่า  
ค่่าเฉลี่่�ย 4.98 รัับรู้้�ความคุ้้�มค่่าด้้านการเงิินต่่อการท่่องเที่่�ยวในจัังหวััดโดยรวมในระดัับ
คุ้้�มค่่า ค่่าเฉลี่่�ย 5.35 รัับรู้้�ความคุ้้�มค่่าด้้านเวลาต่่อการท่่องเที่่�ยวในจังหวััดโดยรวมใน
ระดับัปานกลาง  ค่า่เฉลี่่�ย 4.28 รับัรู้้�ความคุ้้�มค่า่ด้้านชื่่�อเสีียงต่อ่การท่อ่งเที่่�ยวในจังัหวัดั
โดยรวมในระดัับค่่อนข้้างคุ้้�มค่่า ค่่าเฉลี่่�ย 4.95
	ผล การรวบรวมค วามเห็็นของผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องที่่�มีีต่่อคุุณค่่าแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิง
วััฒนธรรมจัังหวััดลพบุุรีี เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพััฒนาคุุณค่่าแหล่่งท่่องเที่่�ยวและ
การรัับรู้้�ความคุ้้�มค่่าแหล่่งท่่องเที่่�ยวของจัังหวััด มีีดัังนี้้� 1. การพััฒนาคุุณค่่าตราแหล่่ง
ท่อ่งเที่่�ยวควรเริ่่�มจาก 1) คุณุค่า่ด้้านประวัติัิศาสตร์ ์กล่า่วคืือ นักัท่่องเที่่�ยวที่่�มาท่อ่งเที่่�ยว
จัังหวััดลพบุุรีี จะมาเพราะต้้องการเรีียนรู้้�ข้้อมููลด้้านประวััติิศาสตร์์ไทย 2) คุุณค่่าด้้าน
ศาสนา กล่่าวคืือ จัังหวััดลพบุุรีีจะมีีวััดเก่่าและวััดใหม่่อยู่่�มาก ซึ่่�งการท่่องเที่่�ยววััดช่่วย
สร้้างความคุ้้�มค่่าทางด้้านอารมณ์์กัับชาวไทยที่่�นัับถืือศาสนาพุุทธ 3) คุุณค่่าด้้าน
วััฒนธรรม กล่่าวคืือ จัังหวััดลพบุุรีีเป็็นจัังหวััดที่่�มีีวััฒนธรรมเก่่าแก่่ มีีวิิถีีชีีวิิตที่่�แตกต่่าง 
จึึงควรแก่่การพััฒนาคุุณค่่าแหล่่งท่่องเที่่�ยว 2. การพััฒนาความคุ้้�มค่่าด้้านการเงิิน 
เนื่่�องจากค่่าใช้้จ่่ายในการมาท่่องเที่่�ยวจัังหวััดลพบุุรีีมีีค่่าใช้้จ่่ายที่่�ไม่่สููงมากนััก 

สรุปผลการวิจัย 
	 การพัฒันาคุณุค่า่แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรมจังัหวััดลพบุรุีี พบว่า่นักัท่อ่งเที่่�ยว
รับัรู้้�ความคุ้้�มค่า่ด้้านคุณภาพต่อการท่่องเที่่�ยวในจังหวััดโดยรวมในระดัับปานกลาง ความ
เห็็นของผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้องที่่�มีีต่่อคุุณค่่าแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมจัังหวััดลพบุรีี 
พบว่่าการพััฒนาความเป็็นเอกลัักษณ์์ของตราแหล่่งท่่องเที่่�ยวควรมีีการพััฒนาในด้้าน
ประวััติิศาสตร์์ ศาสนาและวััฒนธรรม ส่่วนแนวทางในการพััฒนาคุุณค่่าตราแหล่่ง
ท่่องเที่่�ยวของจัังหวััดลพบุุรีี พบว่่าจัังหวััดลพบุุรีีควรมีีการพััฒนาที่่�เริ่่�มจากด้้าน
ประวัตัิศิาสตร์ ์เน่ื่�องจากจังัหวัดัลพบุรุีีมีีเรื่่�องราวความเป็น็มาอย่า่งยาวนาน มีีการพัฒันา
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ด้้านศาสนา เป็็นการสร้้างความคุ้้�มค่่าทางด้้านอารมณ์์กัับชาวไทยที่่�นัับถืือศาสนาพุุทธ 
และมีีการพััฒนาด้้านวััฒนธรรมให้้เป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�วััฒนธรรมไทยในอดีีตและรููปแบบ
การใช้้ชีีวิิต  นอกจากนี้้�การพ�ฒนาคุุณค่่าแหล่่งท่่องเที่่�ยวของจัังหวััดลพบุุรีี สามารถถููก
กำหนดให้้เป็น็เมืืองแห่ง่ประวัตัิศิาสตร์แ์ละวัฒันธรรม โดยความพยายามทางการตลาด
ที่่�สนัับสนุุนการพััฒนาคุุณค่่าแหล่่งท่่องเที่่�ยวในทััศนะของนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยคืือการ
ให้้ความสำคัญักับัการโฆษณาและการประชาสัมัพันัธ์ ์ ซึ่่�งไม่ใ่ช่เ่พีียงการแจ้้งข่่าวสาร แต่่
ต้้องเป็็นการสร้้างการรัับรู้้�ถึึงคุุณค่่าและประสบการณ์์ที่่�ไม่่เหมืือนใครของลพบุุรีี นำไป
สู่่�การสร้้างแบรนด์ที่่�แข็็งแกร่่งและน่่าจดจำ ผ่่านการเล่่าเรื่่�องราวที่่�น่่าสนใจ ดึึงดููด
นัักท่่องเที่่�ยวให้้เข้้ามาสััมผััสวััฒนธรรมและประวััติิศาสตร์์อัันลึึกซึ้้�ง พร้้อมสร้้างความ
ผููกพันักับัแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวน้ี้�อย่า่งยั่่�งยืืนเพื่่�อส่่งเสริมิการเติบิโตของเศรษฐกิิจการท่่องเที่่�ยว
และรัักษาคุุณค่่ามรดกทางวััฒนธรรมไปพร้้อมกััน

อภิปรายผลการวิจัย
	 จากผลการวิจิัยัการรับัรู้้�คุุณค่า่ตราแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวที่่�พบว่า่ นักัท่อ่งเที่่�ยวรับัรู้้�ความ
คุ้้�มค่า่ด้้านคุณุภาพต่อ่การท่อ่งเที่่�ยวในจังัหวัดัโดยรวมในระดับัปานกลางนั้้�น ด้้วยจังหวัดั
ลพบุุรีีเป็็นจัังหวััดที่่�มีีความโดดเด่่นด้้านวััฒนธรรม การรัับรู้้�ตราแหล่่งท่่องเที่่�ยวของ
นักัท่อ่งเที่่�ยวต่อ่การท่อ่งเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรมจำเป็น็ต้้องทำให้้ผู้้�คนในชุมุชนมีีความรักัใน
ท้้องถิ่่�น รัักประเพณีีวัฒนธรรมของตนเอง จึึงจะส่่งผลต่อการเพิ่่�มคุุณค่่าและมููลค่าให้้
กัับแหล่่งท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งในงานวิิจััยของ Baloglu, S. & Brinberg, D. (2015)  
ที่่�ทำการวิิจััยเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมต่่างก็็พบว่่า ปััจจััยที่่�ส่่งผลให้้ท้้องถิ่่�น
ประสบผลสำเร็็จคืือ แต่่ละชุุมชนต้้องมีีความพยายามในการรวบรวมวััฒนธรรม 
ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน วิิถีีชีีวิิต ประวััติิศาสตร์์ชุุมชนอััตลัักษณ์์ชุุมชน การมีี
ส่ว่นร่วม การจััดการความรู้้� การบริิหารเครืือข่่าย และการสนัับสนุุนจากหน่่วยงานภาค
รััฐและเอกชนร่่วมกััน จึึงจะเป็็นการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวได้้อย่่างถาวร การสร้้าง
อััตลัักษณ์์ก็็เป็็นสิ่่�งสำคััญ อััตลัักษณ์์ทางวััฒนธรรมของจัังหวััดลพบุุรีี กิิจกรรมงาน
ประเพณีีต่่างๆ ล้้วนแต่่เป็็นทุุนในการสร้้างสรรค์์ด้้านศิิลปวััฒนธรรมให้้กัับจัังหวััดและ
เป็็นสิ่่�งที่่�จะส่่งเสริิมให้้เกิิดการต่่อยอดความสร้้างสรรค์์ในกิจกรรมต่่างๆ ต่่อไปได้้เป็็น
อย่่างดีี สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Gallarza, M.G. & Suara, I.G (2012) ที่่�พบว่่าการ
เข้้าไปสัมัผัสักับัชุมุชน และการเข้้าร่ว่มกับัชุมุชนส่ง่ผลต่อ่ความพึึงพอใจของนัักท่่องเที่่�ยว
และมีีอิิทธิิพลต่่อการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว 
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	น อกจากนี้้� ผลการรวบรวมความเห็็นของผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้้องที่่�มีีต่อคุณุค่่าแหล่่งท่่องเที่่�ยว
เชิิงวััฒนธรรมจัังหวััดลพบุุรีีที่่�พบว่่าคุุณค่่าด้้านประวััติิศาสตร์์และวััฒนธรรมทำให้้เกิิด
การรัับรู้้�ความคุ้้�มค่่าแหล่่งท่่องเที่่�ยวของจัังหวััดได้้ สััมพัันธ์์กัับแนวคิิดของ Gartner, 
W.C. (2010) ที่่�กล่า่วว่่า การท่อ่งเที่่�ยวอย่า่งสากลปัจัจุบุันั ผููกติดิกับการเพิ่่�มขึ้้�นในแหล่ง่
ท่่องเที่่�ยววััฒนธรรมและการกระตุ้้�นทางวััฒนธรรม แรงดลใจทางวััฒนธรรม และแรง
ความดึงึดููดทางวัฒันธรรม ทำให้้นักัท่อ่งเที่่�ยวเกิดิการเดินิทางเพิ่่�มมากขึ้้�นและอยู่่�หลาย
วัันขึ้้�น และสััมพัันธ์์กัับ Fakeye, P.C. & Crompton, J.L (2004)  ที่่�กล่่าวว่่า คุุณค่่า
ในการท่่องเที่่�ยวที่่�สำคััญและกระตุ้้�นให้้เกิิดการเดิินทางได้้รับการพััฒนาอย่่างรวดเร็็ว 
จะมีีความเชื่่�อมโยงกัับวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น สัมัพัันธ์กับังานวิจัยัของ Tapachai, N. (2000)  
ที่่�ว่่าปััจจััยแรงดึึงดููดทางการท่่องเที่่�ยวต้้องประกอบไปด้้วยแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�มีีความน่่า
ดึึงดููดใจอย่่างชััดเจน รวมถึึง Lassar, W., Mittal,B. & Sharma, A (2006) ก็็พบว่่า
คุุณค่่าทางการท่่องเที่่�ยวที่่�สำคััญนั้้�นมาจากความต้้องการรัับรู้้�และเรีียนรู้้�ประสบการณ์์
ทางการท่่องเที่่�ยวและวััฒนธรรมที่่�แตกต่่าง ในการจััดกิิจกรรมงานเทศกาลประเพณีี
ต่า่งๆที่่�นักัท่อ่งเที่่�ยวได้้เข้้ามามีีส่วนร่ว่มก็ส็ามารถสร้้างความพึงึพอใจให้้นักท่อ่งเที่่�ยวได้้ 
สอดคล้้องกัับ ศรัณพร ชวนเกริิกกุลุ (2561) ที่่�พบว่่า ควรมีีการส่่งเสริิมการประชาสััมพันัธ์์
และปรัับปรุุงการนํําเสนอสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวในรููปแบบต่่างๆ พััฒนาบุุคลากรทางการ
ท่อ่งเที่่�ยวเพ่ื่�อบอกเล่า่เรื่่�องราวของสถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยวให้้น่า่สนใจ และเพิ่่�มการมีีส่ว่นร่ว่ม
ของกิิจกรรมสํําหรัับนัักท่่องเที่่�ยว

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 การพััฒนาคุุณค่่าตราแหล่่งท่่องเที่่�ยวด้้านประวััติศิาสตร์์ นักัท่่องเที่่�ยวที่่�มาท่่องเที่่�ยว
จัังหวััดลพบุรีี ในปัจจุุบัันเรีียนรู้�คุุณค่่าด้้านประวััติิศาสตร์์เพีียงผิิวเผิิน ในขณะที่่�ข้้อมููล
ด้้านประวััติิศาสตร์์ไทยของจัังหวััดลพบุุรีี ซึ่่�งเป็็นเมืืองเก่่ามีีเรื่่�องราวและร่่องรอยทาง
ประวััติิศาสตร์์อยู่่�มาก ดัังนั้้�นจึงควรมีีกิิจกรรมเพ่ื่�อบอกเล่่าเรื่่�องราวด้้านประวััติิศาสตร์์
เพื่่�อให้้เกิดิความรู้้�มากยิ่่�งขึ้้�น อันัจะเป็น็การพัฒันาคุณุค่า่ด้้านประวัตัิศิาสตร์ข์องจังัหวัดั
ลพบุุรีีได้้เป็็นอย่่างดีี
	 2.	การพััฒนาคุุณค่่าตราแหล่่งท่่องเที่่�ยวด้้านวััฒนธรรม จากการที่่�จัังหวััดลพบุุรีี
เป็็นจัังหวััดที่่�มีีประวััติิศาสตร์์มาอย่่างยาวนาน จึึงก่่อให้้เกิิดวััฒนธรรมดั้้�งเดิิมที่่�มีีความ
เก่่าแก่่ มีีวััฒนธรรมที่่�แตกต่่าง จึึงควรมีีการถ่่ายทอดเรื่่�องราวของวััฒนธรรมที่่�แตกต่่าง
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เหล่่านั้้�นให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้รัับรู้้� เพื่่�อเพิ่่�มคุุณค่่าตราแหล่่งท่่องเที่่�ยวด้้านวัฒนธรรมของ
จัังหวััดลพบุุรีี
	 3.	การพััฒนาคุุณค่่าตราแหล่่งท่่องเที่่�ยวด้้านการประชาสััมพัันธ์ โดยจังหวััดลพบุรีี
ควรได้้รับการสนัับสนุุนการจััดกิจกรรมต่่างๆเพื่่�อเป็็นการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวในท้้องถิ่่�น
เพิ่่�มมากขึ้้�น โดยเฉพาะการสนัับสนุุนด้้านการประชาสััมพัันธ์์ให้้กัับพื้้�นที่่�ที่่�มีีวัฒนธรรม
ที่่�หลากหลายและมีีร่่องรอยทางประวััติิศาสตร์์อยู่่�มาก  

ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป 
	 1.	ควรมีีการศึกึษาถึงึการบริหิารจััดการและการพัฒันาการมีีส่ว่นร่ว่มของชุมุชน
อันัจะมีีผลต่อ่การท่อ่งเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรมของจังัหวัดัลพบุรุีีที่่�มีีประสิทิธิภิาพและยั่่�งยืืน 
	 2.	ควรมีีการศึกึษาต่อ่ยอดข้้อค้้นพบจากงานวิจัิัยนี้้�เพื่่�อพัฒันาการสร้้างตราแหล่ง่
ท่่องเที่่�ยวจังัหวัดัลพบุรุีีอย่่างเป็็นรููปธรรมเพื่่�อเพิ่่�มคุณุค่่าและมููลค่าของจังัหวัดัลพบุรุีีต่อไป
	 3.	ควรมีีการศึึกษาต่่อยอดเพื่่�อพััฒนารููปแบบกลยุุทธ์์การยกระดัับการท่่องเที่่�ยว
เชิิงวััฒนธรรมอย่่างสร้้างสรรค์์ที่่�ชััดเจน
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