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บทคัดย่อ
ภายใต้กรอบประชามคมเศรษฐกิจอาเซียนหรือ AEC ที่ประเทศสมาชิกต้อง

ร่วมมือ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายภายในปี 2558  มีผลส่งเสริมให้เศรษฐกิจในภูมิภาค

น้ีมกีารขยายตวัมากขึน้   โดยเฉพาะประเทศพม่าทีล่า่สดุไดม้กีารปฏริปูการปกครอง

เปน็แบบประชาธปิไตย ทำ�ใหก้ารหลัง่ไหลของการลงทนุเขา้ไปในพมา่มแีนวโนม้สงู

ขึ้น ประเทศไทยซึ่งมีความสัมพันธ์กับพม่ามาช้านาน และทำ�การค้า การลงทุนกับ

พม่ามากที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศสมาชิกอาเซียนด้วยกัน จึงอาจได้รับผล

ประโยชนจ์ากการเติบโตทางเศรษฐกจิน้ีดว้ยเชน่กนั ในบทความนีไ้ดช้ี้ประเดน็สำ�คัญ

เก่ียวกบัการจดัการแรงงานทีธ่รุกจิไทยตอ้งเตรยีมพรอ้ม  เพราะมคีวามเปน็ไปไดว้า่

แรงงานพมา่ทีเ่ปน็แรงงานตา่งดา้วท่ีธรุกจิไทยพึง่พามากทีส่ดุอาจเกิดการเคลือ่นยา้ย

กลบัประเทศ  ทำ�ใหแ้รงงานระดบัล่างขาดแคลน  ขณะเดยีวกนักอ็าจมแีรงงานเคลือ่น

ยา้ยสญัชาตอิืน่ เชน่ ลาว และ กมัพูชา ท่ีอพยพเข้าเมืองโดยผดิกฎหมายสูป่ระเทศไทย

มากขึ้น ก่อให้เกิดการแย่งงานแรงงานไทย ปัญหาสังคม ปัญหาความมั่นคงของ

ประเทศ และ ปัญหาอื่น ๆ อีกมากมาย  ดังนั้น การแก้ปัญหาในระยะยาว  ธุรกิจไทย

ตอ้งพฒันาผลติภาพของแรงงานไทย ยกระดบัแรงงานระดบัลา่งใหเ้ปน็แรงงานระดบั

กลาง นำ�เทคโนโลยกีารผลติท่ีทันสมัยมาทดแทนกำ�ลงัแรงงาน และ ภาครฐัตอ้งสรา้ง

กลไกการเคลื่อนย้ายแรงงานส่วนเกิน โดยเฉพาะแรงงานนอกระบบที่เป็นแรงงาน

ส่วนใหญ่ของประเทศให้สามารถตอบสนองความต้องการแรงงานของธุรกิจไทยได้
1 อาจารย์พิเศษ หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกริก
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อย่างเหมาะสม ขณะเดียวกันต้องจำ�กัดปริมาณแรงงานต่างด้าวที่เข้าเมืองอย่างถูก

กฎหมายเพื่อลดการพึ่งพาแรงงานต่างด้าวลง โดยแนะนำ�ให้ธุรกิจไทยที่ยังคง

ต้องการใชแ้รงงานระดบัลา่งเพือ่ลดตน้ทุน พจิารณาเรือ่งการยา้ยฐานการผลติไปยงั

ประเทศเพื่อนบ้านที่มีค่าจ้างแรงงานตํ่ากว่าเป็นอีกทางเลือกหนึ่ง

คำ�สำ�คัญ : ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การเคลื่อนย้ายแรงงาน การจัดการ		

			       แรงงาน

Abstract
Under ASEAN Economic Community (AEC) framework that required the 

co-operation of ASEAN members to achieve the end goal by 2015, this will 
increase the economic growth in this region. Especially, Myanmar which has 
recently reformed and democratized her state policy. This should contribute to 
the flow of foreign investment into Myanmar. Thailand also can engage with this 
advantage since Thailand has had long relationship with Myanmar in terms of 
trades and the value of Thai investment in Myanmar is the highest among ASEAN 
members. This article aimed to point out the importance of labor management 
and how Thai Business sector could overcome the obstacles of labor management, 
since it was possible that the Burmese, which most Thai business sector had 
relied on, would move back to their own country. This would cause the shortage 
of unskilled labor in Thailand. At the same time, there might be the increase of 
other foreign laborers from Laos and Cambodia migrate to Thailand illegally. As 
a result, it would cause job-fightings, social and national security problems, etc. 
Thus, for the long range solution, Thai business sector needed to develop the 
productivity of Thai labor; raise the capability of the Thai unskilled labor to the 
semi-skilled labor ; use modern technology in production to substitute the         
manpower. Moreover, the public sector had to establish mechanism to transfer 
the excessive labor force, especially the informal employment which was the 
country majority labor force to be able to meet the needs of Thai business sector. 
At the same time, it was necessary to limit the number of foreign laborers who 
immigrate lawfully to Thailand. This was done in order to decrease the number 
of foreign Labor. In addition, Thai business sector which still needed to use 
unskilled labor to lower the capital was encouraged to transfer its production 
bases to other neighboring countries as alternative solution. 
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บทนำ�
ปัจจุบันอาเซียนให้ความสำ�คัญกับความร่วมมือของประเทศสมาชิกทั้ง 10 

ประเทศภายใต้กรอบประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนหรือ AEC (ASEAN Economic 
Community)  ใหบ้รรลุเปา้หมายภายในป ี2558 โดยจะสง่เสรมิอาเซยีนใหเ้ปน็ตลาด 
และฐานการผลิตเดียว มีการเคลื่อนย้ายสินค้า บริการ การลงทุน แรงงานฝีมืออย่าง
เสร ีและการเคลือ่นยา้ยเงินทนุทีเ่สรมีากขึน้  (สำ�นกังานสง่เสรมิวสิาหกจิขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม, ม.ป.ป. : 6)  ซึง่ภารกจิภายใตก้รอบดงักลา่วไดค้บืหนา้ไปอยา่งมาก  
ทั้งในส่วนของการค้าสินค้าภายใต้ ASEAN Free Trade Area (AFTA) รวมทั้งการ
บรกิารและการลงทนุเริม่มีการเปดิเสรใีนสาขาเรง่รดัมากขึน้  ซึง่คาดวา่จะครอบคลมุ
ทกุสาขาในทกุประเทศสมาชกิภายในป ี2558  ปจัจยัดงักลา่วจะสง่ผลใหก้ารคา้และ
การลงทุนระหว่างประเทศ โดยเฉพาะในภูมิภาคเดียวกัน ขยายตัวได้มากขึ้น 
(ธนาคารเพือ่การสง่ออกและนำ�เข้าแหง่ประเทศไทย, 2553 : 9) โดยสมาชิกประเทศ
ที่ถูกจับตามองมากท่ีสุดขณะน้ีคือประเทศเมียนมาร์ ซึ่งมีช่ืออย่างเป็นทางการว่า
สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์ (Republic of the union of Myanmar)  ที่ชาวไทย
รู้จักดี และเรียกชื่อประเทศเพื่อนบ้านด้านตะวันตกของไทยว่า พม่า

หลายคนอาจมองว่าพม่าเป็นดาวจรัสแสง  ภายหลังจากที่พม่าได้ประกาศเปิด
ประเทศและเปลี่ยนแปลงระบอบการปกครองเป็นแบบประชาธิปไตย  เพื่อต้อนรับ
การลงทุนจากต่างประเทศ  และการได้รับยกเลิกการคว่ำ�บาตรด้านการลงทุนจาก
สหรัฐอเมริกาและสหภาพยุโรป หรือ อียู  อีกทั้งสถานะของการเป็นสมาชิก AEC ที่
จะมีผลในทางปฏิบัติท่ีสมบูรณ์ในปี 2558 ประกอบกับความได้เปรียบด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติ และค่าแรงงานที่ถูก ทำ�ให้เกิดกระแสของการแห่ลงทุนจะไหล
เข้าไปในพม่า จนคาดการณ์ว่าพม่าจะสามารถพัฒนาเศรษฐกิจและเพิ่มระดับการ
พัฒนาประเทศไดส้งูมากขึน้อยา่งรวดเรว็ เพราะนอกจากพมา่จะเปน็ฐานการผลติที่
ดีแลว้ พมา่ยงัจะเปน็ตลาดเปดิใหมท่ี่นา่สนใจ เพราะมปีระชากรกวา่ 50 ลา้นคน  แม้
ประชาชนสว่นใหญย่งัยากจน แตผู่มี้ฐานะมีกำ�ลังซ้ือในพมา่และมคีวามตอ้งการสนิค้า
และบริการที่มีมาตรฐานสากลก็มีอยู่เป็นจำ�นวนไม่น้อยเช่นกัน
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ผลพวงจากการปฏริปูระบบการเมืองและเศรษฐกจิของพมา่ รวมทัง้ทศิทางของ
ข่าวสารส่วนใหญ่ที่พุ่งประเด็นไปที่โอกาสทางการค้า การลงทุน  และข้อได้เปรียบ
ดา้นปัจจยัการผลิตของประเทศน้ี  ทำ�ใหธ้รุกจิของไทยทีส่ว่นหนึง่ยงัคงพึง่พาแรงงาน
ตา่งดา้ว  โดยเฉพาะแรงงานพม่ากว่า 2 ลา้นคน มีความกงัวลวา่ อาจเกดิการไหลกลบั
ของแรงงานพม่าสู่ถิ่นฐานบ้านเกิดของตนเอง เพราะความต้องการแรงงานไร้ฝีมือ
และแรงงานกึ่งฝีมือน่าจะเพิ่มขึ้นในภาคการผลิตและภาคการบริการ  ซึ่งอาจส่งผล
ให้อัตราค่าจ้างในพม่าสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับคำ�กล่าวของนายโซเถี่ยน รัฐมนตรี
อตุสาหกรรมพมา่ เผยว่า  พม่าตัง้ความหวังว่าในชว่ง 2-3 ปขีา้งหนา้  พมา่จะสามารถ
แซงหนา้กมัพชูาและลาว ในแง่ของอตัราเฉล่ียรายไดป้ระชากรตอ่หวัหลงัจากทีด่ำ�เนนิ
การปฏิรูปการเมืองและเศรษฐกิจแล้ว (กรุงเทพธุรกิจ, 25 กรกฎาคม 2555 : 14)  
นอกจากนี้ผลกระทบด้านบวกจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจจะช่วยสร้างมาตรฐาน
แรงงาน  ตลอดจนคณุภาพชวิีตของผูใ้ชแ้รงงานใหด้กีวา่ทีเ่ปน็อยูใ่นปจัจบุนั  แรงงาน
พม่าจงึอาจตดัสินใจกลับไปทำ�งานท่ีประเทศของตน หากไดร้บัค่าจา้งทีด่ขีึน้ และการ
ดูแลที่ดีกว่าทำ�งานในประเทศเพื่อนบ้านเช่นไทย  โดยเฉพาะแรงงานพม่าที่ลักลอบ
เข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย ซึ่งมักมีทางเลือกน้อยกว่า  โดยในดังกล่าวนี้บทความนี้จะ
กล่าวถึงความเป็นมาของการพึ่งพิงแรงงานพม่าในธุรกิจไทย  การบริหารจัดการ
แรงงานระดับล่างของธุรกิจไทยเมื่อพม่าปฏิรูปประเทศ และ AEC ที่กำ�ลังจะมาถึง
ในปี 2558  ว่า ธุรกิจไทยจะมีทางเลือกใดบ้างหากจำ�เป็นต้องลดการพึ่งพิงแรงงาน
พม่า และ แรงงานต่างด้าวจากประเทศเพื่อนบ้าน โดยภาครัฐต้องมีกลไกช่วยเหลือ
ที่สามารถแก้ปัญหาการขาดแคลนแรงงานระดับล่างได้ในระยะยาว

การย้ายถิ่นของแรงงานพม่าเข้าสู่ประเทศไทย	
แนวคิดเรื่องการย้ายถิ่นหรือการเคลื่อนย้ายประชากรอธิบายว่าแบบแผนการ

เคลือ่นยา้ยประชากรเขา้สูเ่มอืงทีเ่จรญิกวา่มลีกัษณะ 3 แบบดว้ยกนั  คอื  การเคลือ่น
ยา้ยอย่างชัว่คราว อยา่งถาวร หรอื ยา้ยตามฤดกูาล  โดยมปีจัจยัผลกัดนัทีส่ำ�คัญไดแ้ก่  
ปจัจยัทางเศรษฐกจิ ซึง่มสีาเหตสุว่นใหญม่าจากความแหง้แลง้ของถิน่ทีอ่ยูเ่ดมิ  การ
วา่งงาน และความตอ้งการมรีายไดท้ีส่งูขึน้  นอกจากนีย้งัมปีจัจยัทางดา้นสงัคม และ
การเมือง เช่น การถูกกดขี่ หรือปราบปรามจากลัทธิการเมือง ศาสนา และชนชาติ
หรือชาติพันธ์ (ประเสริฐ รักไทยดี และคณะ, 2547 : 2-3)  สำ�หรับการย้ายถิ่นโดย
การหลบหนีเข้ามาทำ�งานในประเทศไทยของแรงงานพม่ามีมานานกว่า 20 ปี  ด้วย
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สาเหตุหลายประการ เช่น ปัญหารัฐบาลทหารพม่าพยายามทำ�ลายและผลักดันกลุ่ม
คนเผ่าพันธุ์ต่าง ๆ ที่ขัดแย้งกับรัฐบาลทหารพม่า  ปัญหาความยากจน และการว่าง
งานในประเทศ  ตลอดจนนักธุรกิจไทยและเจ้าหน้าที่ภาครัฐของไทยที่มีบทบาทใน
การส่งเสริมให้แรงงานพม่าเข้ามาทำ�งานในประเทศไทย  เพราะได้รับผลประโยชน์
ตา่ง ๆ  (สุคนธ ์ แขกประยรู, 2546 : 1)  โดยเฉพาะการไดแ้รงงานราคาถกูมาทดแทน
แรงงานไทยที่เคลื่อนย้ายจากภาคที่มีการตอบแทนตํ่าไปสู่ภาคที่มีการตอบแทนสูง
กวา่ โดยปจัจบุนัแรงงานไทยมกัหลกีเลีย่งการทำ�งานในอตุสาหกรรมครวัเรอืน หรอื 
กิจการขนาดเล็ก เช่น งานประมง งานต่อเนื่องจากการประมง กิจการโรงสีข้าว คน
รับใช้ในบ้าน และงานกรรมกรอื่น ๆ  การเปลี่ยนแปลงของโครงสร้างแรงงานของ
ไทยจากการพัฒนาทางเศรษฐกิจ และสังคมในช่วง 2 ทศวรรษที่ผ่านมา  จึงเป็นการ
เปล่ียนทศันคตใินการทำ�งานของแรงงานไทยอกีดว้ย  การนำ�เขา้แรงงานตา่งดา้วเพือ่
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของไทยจึงไม่ได้เกิดจากการขาดแคลนแรงงานอย่างแท้จริง ที่
เกดิจากการมจีำ�นวนประชากรไม่เพยีงพอในการพฒันาทางเศรษฐกจิ และสงัคมของ
ประเทศ แต่เป็นการขาดแคลนแรงงานโดยเปรียบเทียบ  ซึ่งหมายถึง การขาดแคลน
แรงงานที่ถึงแม้จะมีจำ�นวนแรงงานในประเทศเพียงพอ  แต่แรงงานไม่เต็มใจที่จะ
เข้าไปงานในตำ�แหน่งงานที่ว่างอยู่บางตำ�แหน่ง (Bohning, 2552 : 12)  

จากการศึกษาสภาวะแรงงานและการจ้างงานของสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนา
ประเทศไทยหรือ TDRI  พบว่าสาเหตุของการจ้างแรงงานต่างด้าวในประเทศไทยมี 
2 ประการคือ (ยงยุทธ แฉล้มวงษ์ และคณะ, 2550 : 2)

1.	 เกิดจาการตึงตัวของตลาดแรงงานระดับล่าง  โดยเฉพาะในช่วงไตรมาส 3 
ในอาชีพต่าง ๆ เหล่านี้คือ การเพาะปลูก เลี้ยงสัตว์ ประมง ผู้รับใช้ในบ้าน และ
กรรมกรงานหนกั  เปน็ตน้  ประกอบกบัเหตผุลท่ีธรุกจิและอตุสาหกรรมทีใ่ชแ้รงงาน
เข้มข้นต่าง ๆ ต้องรักษาความสามารถในการแข่งขันไว้  จึงจำ�เป็นต้องจ้างแรงงาน
ต่างด้าวเพื่อลดความตึงตัวของตลาดแรงงานที่เกิดขึ้น

2.	 การเลือกทำ�งานของแรงงานไทย  โดยเฉพาะงานประเภท 3 D คือ  สกปรก 
(Dirty) ยากลำ�บาก (Difficulty)  และอันตราย (Dangerous)  ซึ่งเป็นสาเหตุหนึ่ง
ของการตึงตัวของตลาดแรงงานระดับล่าง  จึงทำ�ให้จำ�เป็นต้องจ้างแรงงานต่างด้าว
ในตำ�แหนง่ทีว่า่ง เนือ่งจากแรงงานไทยไม่เลอืกทำ�งาน  ยกตวัอยา่ง เชน่  สาขาประมง
มีชั่วโมงการทำ�งานประมาณ 65-70 ชั่วโมงต่อสัปดาห์  ซึ่งถือเป็นงานที่ยากลำ�บาก  
อกีท้ังตอ้งดำ�เนนิชวิีตอยูบ่นเรอืมากกว่าอยูบ่นบก  ทำ�ใหม้เีวลาอยูก่บัครอบครวันอ้ย  
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จึงเป็นเหตุผลสำ�คัญที่ทำ�ให้แรงงานไทยส่วนใหญ่ไม่ยอมทำ�งานในภาคประมง
นอกจากนี้  การที่ค่าแรงในประเทศไทยเพิ่มสูงขึ้น  แต่ในขณะเดียวกันค่าแรง

ในประเทศเพื่อนบ้านใกล้เคียงบางประเทศ อันได้แก่ พม่า ลาว และกัมพูชา ยังคงมี
คา่แรงทีต่ํา่ โดยเฉพาะอยา่งยิง่กลุ่มแรงงานไรฝ้มืีอในพมา่ ทำ�ใหม้แีรงงานพมา่อพยพ
เข้ามาทำ�งานในประเทศไทยจำ�นวนมากเพื่อรายได้ที่ดีกว่า และหางานทำ�ได้ไม่ยาก 
โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมที่มีการใช้แรงงานเข้มข้น (สุภางค์ จันทวานิช และคณะ, 
2552 : 1) ซึ่งข้อมูลสอดคล้องกับการการศึกษาวิถีชีวิตของแรงงานพม่าในจังหวัด
ระนอง (ประเสริฐ  รกัไทยด ี และคณะ, 2547 : 2-3) เพราะคำ�ตอบจากกลุม่ตวัอยา่ง
ของแรงงานพม่า  ให้เหตุผลของการอพยพเขา้ประเทศไทยวา่  เกิดจากความลำ�บาก
ในการทำ�มาหากิน และความแร้นแค้นในพม่า โดยมีความเห็นว่าในประเทศไทย
สามารถหางานทำ�ได้ง่ายกว่าและรายไดด้กีว่า  การอพยพของแรงงานพมา่จะมาเปน็ก
ลุ่มประมาณไม่เกิน 50 คน  และต้องมีญาติพี่น้องมาด้วย 1-2 คน  โดยส่วนใหญ่จะ
มีเพ่ือนและญาติที่อยู่ในประเทศไทยที่อพยพเข้ามาก่อนหน้านั้นช่วยหางานทำ�ให้  
ช่วงที่แรงงานเหล่าน้ีนิยมเข้ามาคือหลังปี พ.ศ. 2519  โดยเข้ามาแบบไม่มีบัตร
อนุญาตให้ทำ�งานในประเทศไทย  

หากมองในด้านลบ  การมีแรงงานพม่ามาทดแทนอาจทำ�ให้เกิดภาวการณ์กด
คา่แรงของแรงงานท้องถิน่และอำ�นาจในการตอ่รอง และสทิธแิรงงานของคนทำ�งาน
ท้องถิ่นน้อยลง เพราะนายจ้างมีตัวเลือกมากขึ้น  ซึ่งอาจส่งผลถึงเงื่อนไขการทำ�งาน
และการจา้งงานทีเ่ปลีย่นแปลงไปในทางลบดว้ย (กฤตยา  อาชวนจิกลุ และพนัธทุพิย ์ 
กาญจนะจิตรา สายสุนทร, 2548 : 4) การย้ายถิ่นจากพม่าเข้าสู่ประเทศไทยของ
แรงงานพม่ายังคงดำ�เนินอยู่อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะช่วงก่อนการเปลี่ยนแปลงการ
ปกครองของพมา่  โดยผูอ้พยพเหล่าน้ีมิใชเ่ปน็เพยีงผู้ทีข่า้มมาจากพืน้ทีใ่กลช้ายแดน
ไทย-พมา่เทา่นัน้  แตม่าจากทกุสว่นของประเทศพมา่และมคีวามหลากหลายในเชงิ
ชาติพันธุ์และภาษาพูด  ทำ�ให้กลุ่มผู้อพยพมีความแตกต่างกันไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง 
(กฤตยา  อาชวนิจกุล และคณะ, 2543 : คำ�นำ�)  นโยบายของรัฐบาลทหารพม่าใน
ชว่งนัน้จงึเปน็ตวัเร่งผลกัดนัใหเ้กดิการอพยพยา้ยถิน่ทัง้ภายในประเทศเอง และการ
เดินทางหลั่งไหลออกนอกประเทศ  ซึ่งสามารถสรุปสาเหตุได้เป็น 3 ด้านคือ  ด้าน
การเมอืงจากการปราบปรามพรรคการเมืองท่ีอยูฝ่ายตรงขา้ม และชนกลุม่นอ้ยทีต่อ่
ต้านรฐับาลทหารพม่า  ดา้นเศรษฐกจิเพราะยงัเปน็กลุม่ประเทศดอ้ยพฒันา  นโยบาย
เศรษฐกิจจึงเน้นการขายทรัพยากรธรรมชาติซึ่งไม่ได้ช่วยขยายเศรษฐกิจด้านอื่น ๆ 
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ที่จะให้โอกาสแก่คนระดับล่างได้มีระดับมาตรฐานความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และด้านสิ่ง
แวดล้อมภายใตน้โยบายเปดิประตทูางการคา้  โดยรฐับาลทหารพมา่ไดข้ายสมัปทาน
การทำ�ไม้สัก การทำ�เหมืองทับทิม หยก นํ้ามัน และการประมงให้แก่เอกชน  ซึ่งการ
ขายสัมปทานดังกล่าวส่งผลต่อการย้ายถิ่นของประชาชนอย่างกว้างขวาง ครอบครัว
ชาวพมา่จำ�นวนมากตอ้งถกูบงัคบัใหย้า้ยออกจากท่ีอยูเ่ดมิ (กฤตยา  อาชวนจิกลุ และ
คณะ, 2543 : 21) ประเทศไทยจึงมีสถานะเป็นประเทศปลายทางหรือ Host Country 
ที่แรงงานพม่าอพยพเคลื่อนย้ายเข้ามาเพื่อพักพิงและใช้เป็นแหล่งทำ�มาหากิน 
แรงงานส่วนใหญ่เข้ามาด้วยการลักลอบเข้าเมืองแบบผิดกฎหมาย โดยมีนายหน้า
เปน็ธรุะจดัการเปน็กระบวนการจา่ยเงนิใหก้บัเจา้หนา้ทีเ่พือ่นำ�แรงงานเขา้มา (อากร  
พิบูลธนพัฒนา, 2010 : 18) 

ด้วยสถานการณ์ดังกล่าวข้างต้น  การจัดการกับปัญหาแรงงานต่างด้าวอพยพ
ลักลอบเข้าเมืองจึงเป็นประเด็นเชิงนโยบายที่สำ�คัญที่ต้องร่วมแก้ไขเพื่อให้การอยู่
ร่วมกนัในสงัคมระหว่างแรงงานอพยพกบัประชาชนไทยมปีญัหานอ้ยทีส่ดุ  นโยบาย
และมาตรการในการจดัการปญัหาแรงงานอพยพจงึตอ้งมคีวามเหมาะสมและคำ�นงึ
ถึงเร่ืองมนุษยธรรมโดยเฉพาะ ประเด็นด้านสุขภาพและสิทธิของแรงงานข้ามชาติ 
(กฤตยา  อาชวนจิกลุ และคณะ, 2548 : 21) เพราะท่ีผา่นมามกีารละเมดิสทิธแิรงงาน
ตอ่แรงงานตา่งดา้ว ไดแ้กก่ารจ่ายคา่จ้างน้อยกว่าคา่แรงงานขัน้ต่ำ�  ไมจ่า่ยค่าลว่งเวลา
ตามที่กฎหมายกำ�หนด รวมทั้งประเด็นเรื่อง เวลาพัก วันหยุด สวัสดิการขั้นพื้นฐาน
ที่สถานประกอบกิจการต้องจัดให้ตามกฎหมาย  และสภาพแวดล้อมไม่เป็นไปตาม
กฎหมายว่าด้วยเร่ืองอาชีวอนามัย (สุภางค์ จันทวานิช และคณะ, 2552 : 119)  
ปัญหาดังกล่าวกลายเป็นประเด็นในเวทีโลกท่ีมุ่งให้ความสำ�คัญกับกระแสความ
คุ้มครองสิทธิมนุษยชนและการต่อต้านการค้ามนุษย์ อย่างไรก็ตามสถานการณ์
ปัจจุบัน แรงงานพม่าส่วนใหญ่ซึ่งอยู่กันเป็นกลุ่มก้อนและมีเครือข่าย  โดยเฉพาะใน
เขตอำ�เภอเมืองสมุทรสาคร หรือที่เรียกว่า มหาชัย  เขตอำ�เภอแม่สอด และที่จังหวัด
ระนอง  แรงงานพม่าเหล่านี้มีความรู้ สามารถพูดภาษาไทยในการสื่อสารได้ และมี
ความเขา้ใจเร่ืองสิทธแิรงงานของตน เปน็อยา่งด ีเชน่ รูเ้รือ่งเรือ่งค่าจา้งแรงงานขัน้ตํา่  
และรู้วา่ถา้ไมไ่ดรั้บความเปน็ธรรมจากนายจ้าง  อกีท้ัง พวกเขาสามารถรอ้งเรยีนไดท้ี่
สำ�นักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานในจังหวัดที่พวกเขาทำ�งานอยู่  นอกจากนี้ 
ยงัมอีงคก์รทีม่บีทบาทในการคุม้ครองแรงงาน เชน่ มลูนธิิเพื่อสขุภาพและการเรยีน
รูข้องแรงงานกลุม่ชาตพัินธุ ์(MAP) เปน็องคก์รท่ีมีบทบาทในการพทิกัษส์ทิธแิรงงาน
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พม่าในอำ�เภอแม่สอด  และเครือข่ายในการคุ้มครองสิทธิแรงงานกลุ่ม Yaung Chi 
Oo (สภุางค ์ จนัทวานชิ และคณะ, 2552 : 117)  คอยให้ความชว่ยเหลอืแกแ่รงงาน
เหล่านี้ นอกจากนี้รายงานท่ีถูกจัดทำ�ขึ้นโดยองค์กรอิสระต่าง ๆ ทั้งในและต่าง
ประเทศในช่วงปี ค.ศ. 2005 – 2008  ยังระบุว่า  ประเทศไทยมีการใช้แรงงานเด็ก
อายุตํ่ากว่า 18 ปี การบังคับแรงงานต่างด้าวให้ทำ�งานหนัก โดยเฉพาะกลุ่ม
อุตสาหกรรมการประมง เนื่องจากอุตสาหกรรมประมงไทยมีขนาดใหญ่ระดับโลก 
แต่ประสบภาวะขาดแคลนแรงงานระดับล่างขั้นรุนแรง  จึงมักเกิดปัญหาการล่อลวง
แรงงานพมา่ไปเปน็แรงงานทาสบนเรอืประมง (อาทร  พิบลูธนพัฒนา, 2010 : 18)  
ทำ�ใหป้ระเทศไทยตอ้งเรง่แกป้ญัหาท่ีมีผลกระทบตอ่ภาพพจนข์องประเทศ  เนือ่งจาก
สังคมโลกซึ่งหมายถึงผู้บริโภค มีส่วนในการตัดสินใจลงโทษผู้ประกอบการ หรือ
ประเทศที่ยังคงมีปัญหาลิดรอนสิทธิมนุษยชนและปัญหาการค้ามนุษย์ที่ไม่ยังได้รับ
การแก้ไขอย่างเป็นรูปธรรม โดยการเลือกไม่บริโภคสินค้าจากประเทศที่กระทำ�ผิด
ดังกล่าว

ดังนั้น เมื่อพม่ามีการปฏิรูปการปกครองจากระบบเผด็จการทหารสู่การ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยที่มีประธานาธิบดีเป็นประมุข  โดยได้รับการเลือก
ต้ังครัง้แรกในวนัที ่7 พฤศจิกายน พ.ศ. 2553 และมีการเลอืกตัง้ซอ่มอกีครัง้ในเดอืน
เมษายน พ.ศ. 2555  ซึ่งในครั้งนี้ พรรคสันติบาตแห่งชาติเพื่อประชาธิปไตย หรือ 
เอ็น แอล ดี ของนางออง ซาน ซูจี ชนะการเลือกตั้งและได้เข้าไปมีบทบาทในสภา  
ทำ�ให้มีความหวังว่า พม่ากำ�ลังจะปรับตัวจากชาติที่มีแต่ความขัดแย้งสู่สังคม
ปรองดอง กอปรกับคณะรัฐมนตรีชาติสมาชิกอาเซียนจะรับรองพม่าเป็นประธาน
สมาคมอาเซียนประจำ�ปี พ.ศ. 2557  ซึ่งถือเป็นแรงสนับสนุนให้กับรัฐบาลใหม่ของ
พม่าภายหลังความพยายามปฏริปูประเทศ  มีบทบาทมากขึน้ในอาเซยีนและมุง่สูก่าร
เป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)  ภายในปี พ.ศ. 2558  อันจะนำ�มาซึ่งการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของพม่าเป็นอย่างมาก อานิสงค์นี้น่าจะรวมถึง
ประเทศไทย เนื่องจากประเทศไทยมีการค้าขายกับพม่ามาช้านาน จึงน่าจะได้รับผล
ประโยชน์จากความเจริญของพม่าในเชิงการค้าและการลงทุน อย่างไรก็ตาม กลับมี
คำ�ถามที่สำ�คัญต่อธุรกิจไทยที่อาศัยแรงงานพม่าว่า ต่อจากนี้ไปจะมีแรงงานพม่า
อพยพย้ายถิ่นฐานสู่ประเทศไทยเพื่อเข้าทำ�มาหากินอีกหรือไม่  และแรงงานพม่าที่
เคลื่อนย้ายเข้ามาทำ�งานในประเทศไทย ทั้งแบบชั่วคราวแบบถูกกฎหมายและแบบ
ชัว่คราวทีลั่กลอบเขา้เมอืงอยา่งผดิกฎหมาย จะยงัคงดำ�เนนิชวีติเปน็ผูใ้ชแ้รงงานใน
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ประเทศไทยอกีตอ่ไป หรอืมีแนวโนม้ท่ีจะไหลกลบัคนืสูถ่ิน่ฐานบา้นเกดิของตน ภาย
หลงัจากประเทศพมา่มีความเจรญิทางเศรษฐกจิ การเมอืงการปกครองมเีสถยีรภาพ 
สังคมสงบสุข และ เป็นประเทศเป็นที่ได้รับการยอมรับจากนานาชาติมากขึ้น  

การอพยพเคลื่อนย้ายของแรงงานพม่าภายหลังการปฏิรูปประเทศพม่า
พมา่หรือสาธารณรฐัแหง่สหภาพเมียนมารเ์ปน็ประเทศหนึง่ในสมาชิกของประ

ชมคมอาเซียนที่มีอาณาเขตกว้างใหญ่ที่สุด  โดยมีพื้นที่ 676,578 ตารางกิโลเมตร  
มีเมืองหลวงใหม่คือกรุงเนปีดอ(Naypyidaw)  เพราะเดิมทีเมืองหลวงของพม่าคือ
กรุงปีนมานา (Pyinmana) และกรุงย่างกุ้ง (Rangoon) แต่ได้มีการย้ายมาเป็นกรุง
เนปีดอด้วยเหตุผลสำ�คัญเกี่ยวกับความมั่นคงของประเทศ เนื่องจากต้องการเลี่ยง
การถกูโจมตจีากประเทศทางตะวันตก (สวิุทย ์ตราสวุรรณ,์ 2555 : 8)  และเพือ่เพิม่
ขีดความสามารถของรัฐบาลในการปกครองทั้งดินแดนตอนกลางและดินแดนชาย
ขอบของประเทศใหเ้ปน็ปกึแผน่มากขึน้  โดยหากวิเคราะหต์ามหลกัภมูริฐัศาสตรจ์ะ
พบว่า ทำ�เลที่ตั้งของเมืองหลวงแห่งใหม่นอกจากจะอยู่ใกล้กับแหล่งเกษตรกรรม
ของชาวพมา่แลว้ยงัอยูใ่กล้กบัแหล่งทรพัยากรของกลุม่ชาตพินัธุ ์ ซึง่มอียูห่ลากหลาย
ชาติพันธุ์ เช่น มอญ ฉาน กระเหรี่ยง ชิน และคะยา  โดยแต่ละกลุ่มล้วนตั้งถิ่นฐานอยู่
กระจัดกระจายตามแนวชายแดน  ตลอดจนมีพัฒนาการทางประวัติศาสตร์และอัต
ลักษณ์ทางวัฒนธรรมที่แตกต่าง (ดุลยภาค  ปรีชารัชช, 2551 :  109)  

พมา่ในสายตาของประชาคมโลกจงึมชีือ่เสยีงเกีย่วกบัการต่อสู้เพือ่ประชาธิปไตย 
อันยาวนานของนาง ออง ซาน ซูจี  ดังนั้น เมื่อพม่าทำ�การปฏิรูปการปกครองจากการ
ปกครองโดยรฐับาลทหารท่ีมีมาเปน็เวลายาวนาน  สู่การเปน็ประเทศทีม่กีารปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตยที่มีประธานาธิบดีเป็นประมุขในปี 2553 ที่ผ่านมา ทำ�ให้
พม่าเป็นหนึ่งในประเทศท่ีนักลงทุนท่ัวโลกต่างให้ความสนใจมากที่สุดในขณะนี้  
เพราะนอกจากพม่าจะเป็นประเทศที่มีศักยภาพทางเศรษฐกิจสูง เนื่องจากมี
ทรัพยากรธรรมชาติมากมายที่รอการพัฒนาแล้ว  พม่ายังได้ส่งสัญญาณการต้อนรับ
เศรษฐกิจการค้า และการลงทุนจากภายนอกอีกด้วย  ถึงแม้ว่าทรัพยากรธรรมชาติ
ของพม่าจะมีความอุดมสมบูรณ์  แต่ประเทศพม่าก็ยังคงล้าหลังประเทศอื่น ๆ มาก
ในดา้นเศรษฐกจิ  เนือ่งจากถกูควบคมุกลไกตา่ง ๆ  โดยรฐับาลเผดจ็การทหารหลาย
ปี ทำ�ให้ไม่ได้รับการพัฒนาเท่าที่ควร (สุวิทย์ ตราสุวรรณ์, 2555 : 18)  ตัวเลขของ
การเติบโตทางเศรษฐกิจจึงไม่ได้ขึ้นอยู่กับอัตราการลงทุนจากต่างชาติเพียงอย่าง
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เดียว เพราะการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานอาจยังไม่สามารถส่งผลให้เห็นการ
เปลีย่นแปลงของอตัราการเตบิโตของเศรษฐกจิในระยะแรกไดช้ดัเจน แตต่อ้งใชเ้วลา
นานพอสมควร (Lim, 2001 : 46) ดังนั้น การที่พม่าได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกอาเซียน
และมุง่สู่การเป็นประเทศประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน หรอื AEC จะเปน็แรงช่วยผลกั
ดันให้พม่าพัฒนาความเจริญทางด้านเศรษฐกิจมากขึ้นตามลำ�ดับ ซึ่งประเทศไทย
เป็นประเทศที่มีชายแดนติดต่อกับพม่ายาวที่สุด  โดยมีแนวเขตแดนติดต่อกับพม่า
ถงึ 10 จงัหวดั จงึถอืเปน็ความไดเ้ปรยีบของไทยในการตดิตอ่ทางการค้ากับพมา่และ 
เข้าไปลงทุนในพม่าได้ง่ายกว่า (จารุวรรณ เจตเกษกิจ, 2555 : 19) การร่วมมือการ
จัดตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจึงเป็นการกระตุ้นให้เศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้มีความเข้มแข็งอย่างมาก และจะเป็นแหล่งการลงทุนที่มีขนาด
เศรษฐกิจใหญ่เป็นอันดับ 3 ของโลก  รองจากประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน และ
ประเทศอนิเดยี เทา่น้ัน (อภญิญา เลยีนฉวี, 2555 : 8) นอกจากนีก้ารมแีรงงานราคา
ถกูของพมา่จะเปน็จดุแขง็ในการดงึดดูเงินลงทนุจากตา่งประเทศ  เชือ่วา่กระแสการ
เคลื่อนย้ายทุนระหว่างประเทศจะเปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก  

แม้พม่าจะกลายเป็นดาวเด่น และอาจมีศักยภาพเป็นคู่แข่งในเชิงการค้าใน
อนาคตกบัประเทศไทย  ในทางตรงกนัข้ามประเทศไทยกส็ามารถทีจ่ะไดร้บัประโยชน์
จากการพัฒนาความร่วมมือทางเศรษฐกิจกับพม่าด้วยเช่นกัน ดังนั้น บาง
อุตสาหกรรมในประเทศไทยควรพจิารณาถึงการยา้ยฐานการผลติไปสูป่ระเทศพมา่
เพื่อประโยชน์ทั้งทางด้านการผลิต และการตลาด  ขณะที่อุตสาหกรรมบางประเภท
อาจต้องคำ�นึงถึงการปรับเปลี่ยนลักษณะของสินค้าไปสู่สิ่งที่มีมูลค่าสูงขึ้น และใช้
เทคโนโลยีการผลิตที่สูงขึ้น เพื่อลดจำ�นวนแรงงานและเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขง่ขัน การปรบัเปลีย่นโครงสรา้งของอตุสาหกรรมเหลา่นีล้ว้นมผีลกระทบโดยตรง
ต่อลักษณะการจ้างงานในอนาคตทั้งสิ้น และเนื่องจากโครงสร้างทางเศรษฐกิจของ
พม่า ขึ้นอยู่กับภาคเกษตรกรรมเป็นสำ�คัญ ซึ่งต้องอาศัยแรงงานระดับล่างจำ�นวน
มาก รวมทั้งรัฐบาลใหม่พม่ามีนโยบายเปิดประเทศ ต้อนรับการลงทุนจากต่าง
ประเทศในภาคการผลติตา่ง ๆ  โดยเฉพาะภาคการเกษตรอาจจะทำ�ใหอ้ตุสาหกรรม
การผลิตของพม่าเริ่มเติบโตขึ้นในช่วง 2 – 3 ปีที่ผ่านมาอย่างเห็นได้ชัด การจ้างงาน
และค่าจ้างแรงงานในพม่าจึงเริ่มขยับตัวสูงขึ้น  อย่างไรก็ตามมีข้อสังเกตที่น่าสนใจ
วา่ถงึแมค้า่จา้งแรงงานในพม่าจะยงัมีราคาถกูกว่าเม่ือเทยีบกบัคา่จา้งในประเทศไทย  
นกัลงทนุชาวไทยควรคำ�นึงถงึการใหค้า่จา้งในระดบัทีเ่หมาะสมหากตอ้งไปลงทนุใน
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พมา่ รวมทัง้การจดัสวสัดกิารใหก้บัแรงงานทอ้งถิน่เหลา่นัน้  ทัง้นี ้ควรหลกีเลีย่งการ
เปรียบเทียบการจ่ายค่าจ้างและสวัสดิการให้กับแรงงานของโรงงานที่มีเจ้าของเป็น
ชาวพม่า (กรมส่งเสริมการส่งออก, 2555 : 87)  

จากข้อมูลของกระทรวงการต่างประเทศของพม่า ระบุว่า พม่ามีประชากร
ประมาณ 52.4 ล้านคน เป็นกำ�ลังแรงงาน 31.7 ล้านคน กระจายอยู่ในภาค
เกษตรกรรมรอ้ยละ 70  ภาคอตุสาหกรรมรอ้ยละ 7  และภาคบรกิารรอ้ยละ 23  โดย
มีรายได้เฉลี่ยต่อคน 702 เหรียญสหรัฐต่อปี (The Ministry of Foreign Affairs 
Myanmar, 2012) ข้อมูลนี้สะท้อนให้เห็นว่า พม่ามีกำ�ลังแรงงานที่เพียงพอต่อการ
ลงทนุใหมจ่ากตา่งชาต ิแตแ่รงงานส่วนใหญ่เปน็แรงงานทีไ่มม่ทีกัษะฝมีอื (Unskilled 
Labor) ทั้งนี้เพราะอยู่ภายใต้การปกครองของรัฐบาลทหารมาเป็นเวลานาน  ทำ�ให้
ไมคุ่น้เคยกบัการทำ�งานในภาคอตุสาหกรรม  แรงงานพมา่ทีย่งัคงทำ�งานในประเทศ
พม่าจึงมีประสิทธิภาพงานที่ต่ำ�กว่าเมื่อเทียบกับแรงงานพม่าที่เข้าไปทำ�งานใน
ประเทศอื่นที่มีการพัฒนามากกว่า เช่น ไทย หรือ สิงคโปร์ ดังนั้นผู้ประกอบการใน
พม่าอาจต้องมีค่าใช้จ่ายในการพัฒนาบุคลากรที่สูงข้ึนด้วย นอกจากนี้ล่าสุดรัฐบาล
พมา่ยงัไดป้ระกาศใชก้ฎหมายแรงงานฉบบัใหม่อยา่งเปน็ทางการตัง้แตว่นัเสารท์ี ่10 
มีนาคม พ.ศ. 2555 โดยสาระสำ�คัญของกฎหมายแรงงานฉบับนี้สอดคล้องกับ
มาตรฐานขององคก์ารแรงงานระหว่างประเทศ (ILO)  ทกุประการ  อาท ิ การใหส้ทิธิ
เสรีภาพแก่แรงงานพมา่ตามมาตรฐานกฎหมายแรงงานสากล  (จารวุรรณ  เจตเกษกจิ, 
2555 : 21)  และ เร่งดำ�เนินนโยบายระบบเศรษฐกิจเสรี  โดยให้เอกชนมีส่วนร่วม
ในการผลติ การจดัการ รวมท้ัง เปดิเสรทีางการคา้ ทัง้การนำ�เขา้และการสง่ออก เพิม่
มากยิง่ขึน้  โดยมีลกัษณะนโยบายดา้นการคา้คอื (กรมสง่เสรมิการสง่ออก, 2555 : 37)

1.	 ส่งเสริมการเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร  โดยการเพิ่มพื้นที่เพาะปลูก
2.	 ส่งเสรมิการผลติเพือ่ทดแทนการนำ�เขา้ เชน่ น้ํามนั (Edible Oil) และกระดาษ
3.	 ขยายภาคอุตสาหกรรมการผลิตให้หลากหลาย
ตวัเลขการสง่ออกของพม่าท่ีเพ่ิมข้ึนทุกป ี แสดงใหเ้หน็ถึงการค้ากับตา่งประเทศ

ที่เพิ่มสูงขึ้น  สถิติการค้าขายกับต่างประเทศของพม่าในปี 2547 – 2548  มีมูลค่า
การคา้ขายรวม  28,035.8 ล้านจ๊าด (จ๊าด คอืเงนิสกลุพมา่) ในขณะทีใ่นปงีบประมาณ 
2553 – 2554  มีมูลค่าเพิ่มขึ้นถึง 3 เท่าของปีงบประมาณเดิม คือ มีมูลค่าสูงถึง 
84,615.2 ล้านจ๊าต (กรมส่งเสริมการส่งออก, 2555 : 39) โดยเป็นการส่งออก
สินค้ามายังประเทศไทยมากที่สุด  โดยมีการค้าขายชายแดนตามแนวจังหวัดต่าง ๆ 
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และมีนักลงทุนจากประเทศไทยเข้าไปลงทุนในพม่าอย่างต่อเนื่อง  เพราะนอกจาก
จะเป็นตลาดใหม่ที่เติบโตอย่างมากแล้ว พม่ายังเหมาะที่จะเป็นฐานกระจายสินค้า
ของไทยไปสู่ตลาดเอเชยีใต ้เชน่ บงัคลาเทศ จนี และอนิเดยีอกีดว้ย  ดงันัน้  สถติกิาร
คา้ระหวา่งไทยกบัพม่าในป ี2554 ท่ีผา่นมาจึงมีมูลคา่สงูถงึ 6,114 ลา้นเหรยีญสหรฐั  
เปรียบเทยีบกบัป ี2553  ซึง่ขยายตวัมากถงึรอ้ยละ 25.12 โดยสง่ออกไดก้วา่ 2,850 
ล้านเหรียญสหรัฐ เพิ่มขึ้นร้อยละ 38  ล่าสุดในวันที่ 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2555  ที่
ผ่านมา นายเตง็เสง่  ประธานาธบิดพีม่าไดเ้ดนิทางมาเยอืนประเทศไทย  และไดย้นืยนั
ต่อการพฒันาความสัมพนัธร์ะหว่างกนั และสานตอ่ความรว่มมอืการพฒันาโครงการ
ก่อสร้างท่าเรือนํ้าลึกและนิคมอุตสาหกรรมทวาย เพื่อการเชื่อมโยงทั้งระหว่างไทย 
– พม่า  และต่อไปยังภูมิภาค (กรุงเทพธุรกิจ, 14 กรกฎาคม 2555 : 1)  นอกจาก
นี้  พม่าได้มีการพัฒนาสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน เช่น ไฟฟ้า  ซึ่งมีปัญหาไม่เพียงพอ  
ไฟฟ้าดับบ่อย ปรับปรุงการประปาเพื่อรองรับโรงงานอุตสาหกรรม สร้างและ
ซอ่มแซมถนนหนทางเพ่ือรองรบัการแข่งขันทางอตุสาหกรรมในภมูภิาคนี ้(สำ�นกังาน
คณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน, 2554 : 9) การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้จึงอาจทำ�ให้
พม่ากลายเป็นด่านหน้าทางเศรษฐกิจแห่งใหม่ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้  

อย่างไรก็ตามความขัดแย้งทางชาติพันธุ์ในพม่าที่ยังคงมีอยู่  ในจังหวดัซิดต่วย
ครัง้ลา่สดุ อาจสง่ผลกระทบตอ่สภาพการเมืองในประเทศและระหวา่งประเทศ (พมา่ 
บงัคลาเทศ และ ไทย) โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประเดน็เรือ่งการละเมดิสทิธมินษุยชน  และ
บทบาทของอาเซียนในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว ยังคงไม่ชัดเจน ด้วยหลักการไม่
แทรกแซงกจิการภายในและวัฒนธรรมทางการเมืองของประเทศในกลุม่เอเชยีตะวนั
ออกเฉียงใต้ด้วยกัน  จึงยังเป็นอุปสรรคสำ�คัญต่อการแก้ปัญหาความขัดแย้งภายใน
พม่า (ดุลยภาค  ปรีชารัชช, 2551 : 114) แม้อาเซียนจะมีกฎบัติของอาเซียน  ซึ่ง
เปน็รา่งสัญญาทีท่ำ�รว่มกนัระหวา่งประเทศสมาชกิเพือ่ใหอ้าเซยีนเปน็ประชาคมทีม่ี
กฎเกณฑ์ชัดเจน  มีการกำ�หนดมาตรการการปฏิบัติสำ�หรับชาติสมาชิกอย่างเฉพาะ
เจาะจงเพื่อเพิ่มความกดดันสมาชิกที่มีปัญหาเช่นพม่า ให้ปรับปรุงแก้ไขการละเมิด
สิทธิมนุษยชน  แต่กฎบัตินี้ไม่ได้กล่าวถึงรายละเอียดของมาตรการลงโทษสมาชิกที่
ละเมดิกฎ (สุวทิย ์ตราสวุรรณ,์ 2555 : 26) ทำ�ใหใ้นระยะเริม่แรกนัน้  นกัลงทนุจาก
ต่างประเทศจะยังคงไม่มั่นใจในเสถียรภาพของพม่าเท่าที่ควร ประกอบกับความไม่
กระจ่างชัดในเรื่องของกฎหมายและกฎเกณฑ์ในการลงทุนที่มีการเปล่ียนแปลงกฎ
ระเบยีบดา้นการคา้และการลงทุนบอ่ยครัง้ในชว่งตน้ อกีทัง้ในทางปฏบิตั ิรฐับาลพมา่
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ก็ยังคงควบคุมและเข้าแทรกแซงภาคการผลิตต่าง ๆ อย่างเข้มงวด อย่างไรก็ตาม 
รฐับาลพมา่ไดพ้ยายามเรง่การพฒันาภาคการเกษตร  การสง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว  และ
การนำ�ทรัพยากรมาใช้ (โดยเฉพาะก๊าซธรรมชาติและพลังนํ้า) และการพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐาน (สุวิทย์  ตราสุวรรณ์, 2555 : 44)  เพราะเล็งเห็นถึงความสำ�คัญ
ของการลงทนุจากตา่งประเทศและเศรษฐกจิเสร ีท่ีใหม้กีารเคลือ่นยา้ยสนิคา้  บรกิาร  
การลงทุน  แรงงานฝีมือ และเงินทุนที่เสรีของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนซึ่งกำ�ลัง
จะมาถึงในปี พ.ศ. 2558  การหลั่งไหล่ของการลงทุนและการค้าเสรี  จะทำ�ให้ความ
ต้องการปัจจัยการผลิตที่สำ�คัญคือ  แรงงานในพม่าเพิ่มขึ้น  จึงอาจทำ�ให้การเคลื่อน
ย้ายของแรงงานพม่ามาสู่ไทยมีแนวโน้มลดลงในอนาคต และมีความเป็นไปได้ว่า
สัดส่วนของแรงงานพม่าที่เข้ามาทำ�งานในประเทศไทย ทั้งที่มีใบอนุญาตให้ทำ�งาน
อยา่งถกูกฎหมายและท่ีลักลอบเข้าเมืองแบบผดิกฎหมาย อาจลดจำ�นวนลงดว้ย เปน็
ไปตามการขยายตัวของเศรษฐกิจของท้ังสองประเทศ ซึ่งอัตราการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจมีแนวโน้มจะเป็นแบบก้าวกระโดด ภายหลังการปฏิรูปทางการเมืองการ
ปกครอง การเข้าสูร่ะบบการคา้เสร ีรวมท้ัง AEC ท่ีกำ�ลงัจะมาถงึในป ีพ.ศ.2558  แม้
แรงงานพม่าในประเทศไทยอาจจะยังไม่อพยพเคลื่อนย้ายกลับประเทศในทันที 
เพราะค่าจ้างแรงงานในไทยจะยังคงสูงกว่าในช่วงต้น จนเมื่อมีการเคลื่อนย้ายเสรี
แรงงานอย่างเต็มที่ในอนาคต  อัตราค่าจ้างจะปรับตัวใกล้เคียงกันมากขึ้น  การย้าย
ฐานการผลิตและการลงทุนเพื่อใช้ประโยชน์จากแรงงานราคาถูกจะค่อย ๆ ลดลง  
และ แรงงานจะเป็นผู้เลือกว่าจะทำ�งานในประเทศบ้านเกิดที่น่าจะทำ�ให้ชีวิตความ
เป็นอยู่ดีกว่า และครอบครัวมีความสุขมากกว่า หรืออาจแสวงหางานทำ�ในต่าง
ประเทศ  ซึ่งหมายถึงโอกาสในอาชีพที่มากกว่า ไม่ใช่แค่รายได้ที่เป็นตัวเงิน

การจัดการแรงงานของธุรกิจไทยภายหลังพม่าปฏิรูปประเทศ 

และ AEC ที่กำ�ลังจะมาถึง
อาเซยีนถอืเป็นกลุ่มเศรษฐกจิท่ีใกล้ชดิประเทศไทยมากทีส่ดุ เพราะเปน็ทัง้ฐาน

การผลติและตลาดสำ�คญัท่ีสามารถเพิม่ศกัยภาพในการแขง่ขนัของไทยในตลาดโลก
ได้  โดยปัจจัยสำ�คัญที่จะช่วยให้การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจของอาเซียนเห็นผลเป็น
รูปธรรมคอื การเขา้มามีส่วนรว่มอยา่งจรงิจังของภาคเอกชนของประเทศสมาชิก เพือ่
เตรยีมความพรอ้มในการรองรบัการเปลีย่นแปลงทีก่ำ�ลงัจะเกดิขึน้ รวมทัง้ใช้โอกาส
ที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด (กรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ, 2548 : 125)  
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นอกจากนี ้อาเซยีนยงัมีความพยายามในการผลักดนักลุม่ประเทศสมาชิกใหม ่ ไดแ้ก่ 
กัมพูชา ลาว พม่า และเวียดนาม (กลุ่ม CLMV) ให้สามารถเรียนรู้บทเรียนและ
ประสบการณ์ของประเทศสมาชิกเดิมเพื่อให้เกิดการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (Thanh, 
2005 : 22)  เกิดการปฏิรูปการเมือง ปฏิรูปสังคม  โดยเฉพาะประเด็นการปกป้อง
สิทธิมนุษยชน เช่น การค้ามนุษย์และการอพยพของชนกลุ่มน้อยในพม่ามายัง
ประเทศเพื่อนบ้านจากการขับไล่ของรัฐบาลทหาร  เป็นเรื่องสำ�คัญเร่งด่วนที่สมาชิก
อาเซียนร่วมมือกันแก้ไขมาโดยตลอด (Robert, 2010 : 216)  ดังจะเห็นจากแผน
งานการจดัตัง้ประชาคม สังคม และวัฒนธรรมอาเซียนทีเ่นน้ยํา้เรือ่งการพฒันามนษุย ์ 
ความยุติธรรมและสิทธิ โดยให้ความสำ�คัญกับการศึกษา การลงทุนในการพัฒนา
ทรพัยากรมนษุย ์สง่เสรมิการจ้างงานท่ีเหมาะสม การคุ้มครองแรงงานโยกยา้ยถ่ินฐาน
ที่เหมาะสมตามกฎหมาย และสอดคล้องกับนโยบายของแต่ละประเทศสมาชิก 
(กระทรวงการต่างประเทศ, 2552 : 32)  ซึ่งตรงกับยุทธศาสตร์ของ AEC ที่สำ�คัญ
ประการหนึ่งคือ การให้แรงงานฝีมือสามารถเคลื่อนย้ายภายในอาเซียนได้อย่างเสรี  
สร้างมาตรฐานที่ชัดเจนของแรงงานฝีมือ และอำ�นวยความสะดวกให้แรงงานฝีมือ
สามารถเคล่ือนยา้ยไปทำ�งานในกลุม่ประเทศสมาชกิไดง้า่ยขึน้  โดยในระยะเริม่แรก 
สาขาอาชพีทีไ่ดร้บัอนุญาต  ไดแ้ก ่ แพทย ์ทันตแพทย ์พยาบาล บญัชี วศิวกร สถาปนกิ 
และนักสำ�รวจ และในอนาคตการเคลื่อนย้ายเสรีแรงงานฝีมือจะไม่ได้จำ�กัดแค่ 7 
สาขาอาชีพนี้เท่านั้น  แต่จะขยายไปสู่สาขาอาชีพอื่น ๆ อีกมากมาย  ยุทธศาสตร์การ
เคลือ่นยา้ยแรงงานฝมืีอไดอ้ยา่งเสรจีงึอาจมีผลตอ่การจดัการแรงงานของธรุกจิไทย
ในแง่ที่ว่า อาจเกิดการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือของไทยไปยังประเทศที่ให้ค่า
ตอบแทนสงูกวา่ เชน่ สงิคโปร ์มาเลเซยี หรอืบรไูน  ซึง่จะทำ�ใหเ้กดิผลกระทบตอ่ภาค
อุตสาหกรรม ภาคธุรกิจบริหาร เพราะเกิดสภาวะการขาดแคลนแรงงานฝีมือ ซึ่ง
สามารถส่งผลตอ่เศรษฐกจิของประเทศไทยได ้การแขง่ขนัของตลาดแรงงานฝมีอืใน
ประเทศไทยจะทวีความเข้มข้นมากขึ้น และก่อให้เกิดปัญหาใน 2 ลักษณะคือ การ
เคลื่อนย้ายของแรงงานฝีมือจากประเทศสมาชิกอาเซียนเข้าสู่ตลาดแรงานไทยเพิ่ม
ขึน้  ทำ�ใหเ้กดิปญัหาการแยง่ชงิตำ�แหน่งงานไปจากแรงงานฝมีอืของไทยทีเ่สยีเปรยีบ
ในด้านทักษะภาษาอังกฤษ  และการเคลื่อนย้ายของแรงงานฝีมือของไทยไปยัง
ประเทศสมาชิกอาเซียน หรือไปยังบริษัทต่างชาติที่มาดำ�เนินกิจการในประเทศไทย
ที่มีมากขึ้น  ก่อให้เกิดภาวการณ์ขาดแคลนแรงงานฝีมือตามที่กล่าวไว้ (สภา
อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย, 2554 : 55 ; สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคม          
แห่งชาติ, 2555 : 31)  
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การจัดการแรงงานฝีมือของไทยจึงเป็นสิ่งที่ท้าทายภาครัฐ ผู้ประกอบการไทย 
และตัวแรงงานเอง หนทางของการคลี่คลายปัญหาดังกล่าวที่ชัดเจนที่สุดในขณะนี้ 
คอืการเรง่รดัพฒันาคณุภาพของทรพัยากรมนุษยข์องไทยไมใ่ช่เพยีงทกัษะดา้นภาษา 
แต่ควรต้องเพิ่มศักยภาพของการทำ�งานในหน้าที่ต่าง ๆ ได้อย่างหลากหลาย         
(Multitasking) มากขึน้ เชน่ ฝา่ยบญัชสีามารถมทีกัษะดา้นการใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร ์
วศิวกรทีม่คีวามรูด้า้นการเงนิ หรอืพยาบาลทีม่ทีกัษะของการใชอ้ปุกรณอ์เิลก็ทรอนกิส ์
ต่าง ๆ เป็นต้น ทั้งนี้ เพื่อให้แรงงานฝีมือของไทยเป็นตัวเลือกที่ดีที่สุดและคุ้มค่าที่     
ผู้ประกอบการไทยจะจ้างงานในอัตราที่สูงไม่แพ้การออกไปทำ�งานในต่างประเทศ  
โดยภาครัฐต้องช่วยส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างจริงจังและ
เร่งด่วน

ตลาดแรงงานที่มีการแข่งขันสมบูรณ์  เพราะระบบเศรษฐกิจเป็นแบบเปิดมาก
ขึน้ คอื มกีารคา้ การลงทุนระหว่างประเทศอยา่งเสรมีากขึน้  เช่น ความตกลงเขตการ
ค้าเสรี AFTA และ AEC จะทำ�ให้เกิดการจ้างแรงงานมากขึ้นจากการขยายตัวของ
เศรษฐกิจ  อย่างไรก็ตาม การกระจายผลประโยชน์ในรูปของค่าจ้างที่เพิ่มขึ้นจะยังมี
ความไม่เท่าเทียมกัน โดยแรงงานในสถานประกอบการที่มีการส่งออกเพิ่มข้ึนจะมี
โอกาสได้รับค่าจ้างที่สูงขึ้น ขณะที่แรงงานในสถานประกอบการที่ผลิตเพื่อบริโภค
ภายในประเทศทีถ่กูทดแทนดว้ยการนำ�เข้ามีโอกาสจะไดร้บัคา่จา้งทีต่ํา่ลง  ภาวการณ์
นี้จะก่อให้เกิดการเคลื่อนย้ายแรงงานในภาคการผลิตสาขาต่าง ๆ เพราะปัจจัยด้าน
รายได้ของลูกจ้างเป็นสิ่งจูงใจเบื้องต้นในการตัดสินใจเข้าทำ�งานของแรงงาน นอก
เหนือจากปัจจัยด้านอื่น ๆ (สถาบันทรัพยากรมนุษย์, 2551 : 68 ; กองวิจัยตลาด
แรงงาน, 2552 : 2-1) รัฐบาลจึงจำ�เป็นต้องเข้ามาดูแลการกระจายรายได้ระหว่าง
แรงงานทัง้สองกลุ่มใหเ้ปน็ธรรม เพือ่ปอ้งกนัการเหลือ่มล้ำ�  โดยเฉพาะแรงงานระดบั
ล่าง (ไร้ฝีมือและกึ่งฝีมือ) เพราะสภาพปัญหาดังกล่าวจะทำ�ให้เกิดการเคลื่อนย้าย
แรงงานตา่งดา้ว (ทัง้ถกูกฎหมายและผดิกฎหมาย)  เขา้มาในประเทศไทยมากยิง่ขึน้  
เน่ืองจากประเทศไทยมีการพัฒนาทางกายภาพและสังคมที่ดีกว่า  เมื่อเศรษฐกิจ
เตบิโตจากการส่งออกท่ีขยายตวัมากขึน้ คา่จา้งแรงงานและสวสัดกิารทีด่กีวา่  จงึเปน็
แรงดึงดูดของการหลั่งไหล่ของแรงงานต่างด้าวเข้ามาทดแทนหรือแย่งงานแรงงาน
ไทยได ้ สง่ผลใหเ้กดิปญัหาทางสังคม ความม่ันคงของชาต ิและปญัหาดา้นการพฒันา
คุณภาพชีวิตของแรงงานต่างด้าวในไทยที่มักส่งผลกระทบด้านลบกับภาพพจน์ของ
ประเทศด้วย  ยกตัวอย่าง เช่น รายงานจากกระทรวงแรงงานสหรัฐ (DOL report) 
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ฉบบัล่าสุด  ระบวุา่การผลติสนิคา้ผลติภณัฑจ์ากกุง้ของประเทศไทย ใช้แรงงานอยูใ่น
กลุ่มประเทศที่มีความเสี่ยงในการใช้แรงงานต่างด้าวผิดกฎหมาย  แรงงานบังคับ 
แรงงานเด็ก และปัญหาค้ามนุษย์ โดยไทยถูกจัดอยู่ในระดับ TIER 2 Watch List 
หรือประเทศทีต่อ้งถูกจับตามองเปน็พิเศษ  เน่ืองจากไมส่ามารถปฏบิตัติามมาตรฐาน
ขั้นต่ำ�ตามกฎหมายว่าด้วยการยุติการค้ามนุษย์ของสหรัฐฯได้  โดยหากถูกจัดอยู่ใน 
TIER 2 Watch List  ติดต่อกันสองปีก็จะถูกลดอันดับไปอยู่ที่ TIER 3 Watch List  
โดยอัตโนมัติ  ซึ่งหมายถึง  หน่วยงานภาครัฐของสหรัฐ ฯ จะระงับการนำ�เข้าสินค้า
จากประเทศไทยทันที (อาทร พิบูลธนพัฒนา, 2010 : 17)  

ในความเป็นจริง ความพยายามในการแก้ปัญหาการบริหารจัดการแรงงาน
ระดบัลา่งของไทย  จากปญัหาการขาดแคลนแรงงานเชิงเปรยีบเทยีบมมีาช้านานแลว้  
เพราะในอกีมมุมองหน่ึงแรงงานตา่งดา้วกเ็ปน็กลุม่แรงงานทีม่คีวามสำ�คญัตอ่ระบบ
เศรษฐกจิของไทย โดยท่ีเรายงัไม่สามารถลดจำ�นวนแรงงานทีจ่ะใช้ทดแทนกลุม่นีล้ง
ได้ ภาครัฐจึงมีนโยบายเกี่ยวกับการผ่อนผันให้มีการจ้างแรงงานต่างด้าวอย่างเป็น
รูปธรรมตั้งแต่ปี 2534 ถึงปี 2541 เพราะมีธุรกิจหลายธุรกิจของไทยที่ยังคงใช้
กลยุทธ์ทางการแข่งขันด้านราคาเป็นหลัก  จึงยังคงมีความจำ�เป็นต้องลดต้นทุนการ
ผลติโดยอาศยัการจา้งแรงงานตา่งดา้วทีม่คีา่จา้งแรงงานถกูกวา่  โดยเฉพาะแรงงาน
ที่อพยพเข้าเมืองอย่างผิดกฎหมาย (กระทรวงแรงงาน, 2552 : 3-16)  การกระทำ�
ของผู้ประกอบการไทยที่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนดังกล่าวจึงเป็นเรื่องที่ต้องยุติโดย
ด่วน  ซึ่งต้องอาศัยบทลงโทษที่รุนแรงยิ่งขึ้น  เพื่อให้ผู้ประกอบการตระหนักถึงการ
ดแูลแรงงานตา่งดา้วดว้ยความมีมนุษยธรรม  และควรใหค้วามเปน็ธรรมกบัแรงงาน
ต่างด้าวไม่แตกต่างจากคนไทย  และไม่ควรสนับสนุนการจ้างแรงงานต่างด้าวผิด
กฎหมาย  เพราะเปน็การไดท่ี้ไม่คุม้เสยีตอ่ปญัหามากมายทีเ่กดิตามมาในสงัคมไทย  
การแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายอย่างเป็นระบบจึงต้องทำ�ในลักษณะ
องค์รวม โดยที่ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นสำ�นักตำ�รวจแห่งชาติ กระทรวง
มหาดไทย สำ�นักงานตรวจคนเข้าเมือง  กระทรวงการต่างประเทศ สำ�นักงานสภาค
วามมั่นคงแห่งชาติ  กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  กระทรวงอุตสาหกรรม  กระทรวง
การคลงั และกระทรวงแรงงาน  ตอ้งทำ�งานรว่มกนัอยา่งเปน็เอกภาพ  โดยภาคเอกชน
ต้องให้ความร่วมมือ เพื่อให้การบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวเข้าสู่ระบบอย่างมี
ประสิทธิภาพ (กองแผนงานและสารสนเทศ, 2550 : 5)

ในบรรดาแรงงานต่างด้าวท่ีเข้ามาทำ�งานในประเทศไทย แรงงานพม่าเป็น
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แรงงานที่มีจำ�นวนมากที่สุด ด้วยขนาดของประชากรที่มีมากกว่า ลาว และกัมพูชา 
ประเทศพม่ายังมีชายแดนติดต่อกับประเทศไทยยาวที่สุด  และปัญหาการเมืองใน
พม่าผลักดันให้ประชาชนต้องอพยพ ท่ีสำ�คัญ แรงงานพม่าได้รับความนิยมจาก
นายจ้างคนไทยมากกว่า เพราะมีคุณสมบัติของแรงงานที่ดี คือ ขยัน อดทน ซื่อสัตย์ 
และสามารถฝึกฝนจนเกิดทักษะในการทำ�งานได้ดีกว่าแรงงานสัญชาติอื่น  ลักษณะ
ปัญหาของแรงงานพม่าจึงอาจคล่ีคลายไปในทิศทางตรงกนัขา้มเมือ่พมา่เปดิประเทศ  
กล่าวคือ มีความเป็นไปได้ใน 3 ลักษณะ  ดังนี้  ลักษณะที่หนึ่ง  จำ�นวนแรงงานพม่า
อพยพเข้าเมอืงนา่จะมแีนวโนม้ลดลง เพราะการพฒันาทางเศรษฐกจิและการลงทนุ
ทีข่ยายตวัในประเทศพม่าจะทำ�ใหค้วามตอ้งการกำ�ลงัแรงงาน (Labor Force) มมีาก
ขึน้ ชาวชนบทในพม่าจะเคล่ือนยา้ยเข้ามาทำ�งานในเมอืงหลกั ๆ  ของประเทศมากกวา่
การอพยพเข้ามาทำ�งานในไทย เพราะเสี่ยงต่อการทำ�ผิดกฎหมายลักลอบเข้าเมือง  
ลักษณะที่สอง ในขณะเดียวกันแรงงานพม่าท่ีทำ�งานในประเทศไทยโดยไม่มีใบ
อนุญาตอาจมีทางเลือกมากขึ้น  โดยเลือกกลับเข้าไปทำ�งานในประเทศของตนเอง  
เพราะมีศักดิ์ศรีมากกว่า ไม่ต้องหลบ ๆ ซ่อน ๆ หรือ ถูกกดขี่จากนายจ้างไทยบาง
ราย  ลักษณะที่สาม  แรงงานพม่าที่เข้ามาทำ�งานในประเทศไทยและได้รับการฝึกฝน
จนมีทักษะของการทำ�งานที่ดียิ่งเป็นที่ต้องการของนักธุรกิจพม่า และนักลงทุนต่าง
ชาติทีต่อ้งการบุคลากรท่ีมีประสบการณ ์ จึงมีความเปน็ไปไดว้า่แรงงานพมา่ทีท่ำ�งาน
ในไทยแบบมีใบอนุญาตจะถูกทาบทามดึงตัวให้กลับไปทำ�งานประเทศของตนด้วย
ค่าจ้าง หรือค่าตอบแทนที่ไม่ด้อยไปกว่าที่ได้รับจากการทำ�งานในประเทศไทย  ทั้ง
ยังสามารถกลับสู่มาตุภูมิเพื่อดำ�รงชีวิตกับครอบครัวอย่างมีความสุขยิ่งกว่า 
ปรากฏการณ์ดงักลา่วจะสง่ผลใหเ้กดิการขาดแคลนแรงงานระดบัลา่งในหลายธรุกจิ
ทียั่งพ่ึงพาแรงงานตา่งดา้ว  โดยเฉพาะอตุสาหกรรมประมงและงานตอ่เนือ่งจากการ
ประมง  ที่มีแรงงานพม่าทำ�งานอยู่เป็นจำ�นวนมาก  

การบริหารจัดการแรงงานระดับล่างของธุรกิจไทยจึงต้องทำ�อย่างมีวิสัยทัศน์
เพื่อแก้ไขปัญหาในระยะยาวได้อย่างประสบผลสำ�เร็จ  ยุทธศาสตร์สำ�คัญประการ
หนึ่งคือ ต้องเพ่ิมความพยายามในการลดการพึ่งพาแรงงานต่างด้าว  โดยเฉพาะ
แรงงานพม่า  แล้วหันมาผลักดันกลุ่มแรงงานไทยยากจนที่ยังไม่มีงานทำ�และยินดีที่
จะทำ�งานประเภทเดยีวกบัท่ีแรงงานพม่าทำ�  มาใหผู้ป้ระกอบการพจิารณา  การสรา้ง
กลไกใหเ้กดิความคล่องตวัในการเคล่ือนยา้ยแรงงานทีถู่กเลกิจา้งไปสูแ่หลง่ทีม่คีวาม
ขาดแคลนแรงงาน  รวมทั้งส่งเสริมสนับสนุนการเคลื่อนย้ายแรงงานจากกิจกรรมที่
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มแีรงงานสว่นเกนิ (Surplus Sector)  เชน่ แรงงานจากภาคเกษตรทีม่กีารศกึษานอ้ย  
แรงงานนอกระบบ (Informal Workers) และแรงงาน Part Time เช่น นักเรียน 
นักศึกษา โดยเฉพาะแรงงานนอกระบบ ซึ่งหมายถึงผู้มีงานทำ�ที่ไม่ได้รับความ
คุ้มครองและไม่มีหลักประกันทางสังคมจากการทำ�งาน  ผลการสำ�รวจในปี 2553  
พบว่ามีจำ�นวนผู้มีงานทำ�ทั้งสิ้น 38.7 ล้านคน  โดยเป็นแรงงานนอกระบบ  ถึง 24.1 
ล้านคน หรือร้อยละ 62.3  ส่วนที่เหลือเป็นผู้ทำ�งานในระบบหือแรงงานในระบบ 
14.6 บ้านคน หรือร้อยละ 37.7 (สำ�นักงานสถิติแห่งชาติ, 2553 : บทสรุปสำ�หรับ
ผู้บริหาร) จะเห็นว่าหากภาครัฐมีกลไกในการนำ�แรงงานนอกระบบซึ่งเป็นคนไทย
ให้เข้ามาทำ�งานทดแทนแรงงานพม่า  หรือแรงงานต่างด้าวสัญชาติอื่นได้  ธุรกิจไทย
ก็น่าจะสามารถลดการพ่ึงพาแรงงานต่างด้าวได้  ดังนั้น ปัญหาด้านการทำ�งานที่
แรงงานนอกระบบตอ้งเผชญิอยูใ่นขณะนี ้ ภาครัฐตอ้งเรง่เขา้ไปชว่ยเหลอืแก้ไขโดยดว่น  
เช่น ปัญหาการได้รับค่าตอบแทนน้อย  งานที่ทำ�ไม่ได้รับการจ้างงานอย่างต่อเนื่อง  
ไม่มีสวัสดิการ  ไม่มีวันหยุด และปัญหาด้านสภาพแวดล้อมในการทำ�งานและความ
ปลอดภยัในการทำ�งาน โดยเฉพาะปญัหาดา้นสุขภาวะเพราะพบวา่ แรงงานนอกระบบ
เกินกว่าครึ่งต้องทำ�งานในสภาพที่มีความเสี่ยงและมีอัตราการบาดเจ็บถึงปีละ 2.9 
ล้านคน  หรือประมาณ 7,945 คนต่อวัน (กระทรวงแรงงาน,  2552 : 3-13)  การ
ช่วยเหลือแรงงานนอกระบบซึ่งเป็นแรงงานส่วนใหญ่ของไทยให้มีคุณภาพชีวิตใน
การทำ�งานที่ดีขึ้น มีหลักประกันในการทำ�งาน  จะช่วยแก้ปัญหาแรงงานขาดแคลน 
ลดการพึ่งพาแรงงานต่างด้าว และขจัดปัญหาทางสังคมได้ในระยะยาว

ยุทธศาสตร์สำ�คัญประการต่อมาในการแก้ปัญหาการบริหารจัดการแรงงาน
ระดบัล่าง ทัง้ในเร่ืองภาวะขาดแคลนแรงงานตามฤดกูาล  และเรือ่งประสทิธภิาพของ
งานทีด่อ้ยกวา่มาตรฐาน  ผูป้ระกอบการอาจจำ�เปน็ตอ้งปรบัเปลีย่นรปูแบบการผลติ
ให้ทนัสมยัขึน้  โดยอาศยัเทคโนโลยแีละเครือ่งจกัรในการผลติเพือ่ลดความตอ้งการ
กำ�ลงัแรงงานลง  ควบคูไ่ปกบัการพฒันาทกัษะฝมีอืของแรงงานใหเ้ปน็แรงงานฝมีอื
และมผีลติภาพงานท่ีสูงข้ึน อยา่งไรกต็าม หากผูป้ระกอบการใดไมส่ามารถปรบัระบบ
การผลิตที่ต้องอาศัยแรงงานระดับล่างอย่างเข้มข้นได้  ภาครัฐควรเข้าไปส่งเสริม
สนับสนนุใหย้า้ยฐานการผลติไปยงัประเทศสมาชกิอาเซยีนทีม่แีรงงานระดบัลา่งอยู่
อย่างไมจ่ำ�กดั  และคา่จา้งแรงงานยงัไม่สงูมากนกั เชน่ เวยีดนาม กมัพชูา อนิโดนเีซยี 
หรือพม่า  เป็นไปตามพิมพ์เขียวของ AEC (AEC Blue Print)  ที่ต้องการให้เกิดการ
ลงทุนเสรีในภูมิภาคนี้มากยิ่งขึ้น
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สรุป
การบริหารจัดการแรงงานของธุรกิจไทยภายหลังจากพม่ามีการปฏิรูปการ

ปกครอง  และ AEC  ที่จะมาถึงในปี พ.ศ. 2558  เป็นเรื่องที่ท้าทายภาครัฐและภาค
เอกชนของไทยให้เตรียมความพร้อมรับมือ  ทั้งในเรื่องการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือ
เสรีที่อาจส่งผลให้เกิดการขาดสมดุลของแรงงานฝีมือ เนื่องจากแรงงานฝีมือจาก
ประเทศสมาชกิเขา้มาแยง่ชงิตำ�แหนง่งานหรอืแรงงานฝมีอืของไทยถกูดงึตวัออกไป
ทำ�งานยงัประเทศในภมิูภาคมากขึน้  และการเคลือ่นยา้ยแรงงานระดบัลา่งทีเ่ปน็ชาว
ต่างดา้ว  ซึง่อาจเกดิขึน้ใน 2 ลกัษณะ  คอื  แรงงานพมา่ทีธ่รุกจิไทยอาศยัเพือ่ทดแทน
แรงงานไร้ฝีมือและกึ่งฝีมือที่มีสภาพขาดแคลนแรงงานโดยเปรียบเทียบมาช้านาน  
ซึ่งมีแนวโน้มการอพยพเคลื่อนย้ายของแรงงานสู่ประเทศไทยน้อยลงเพราะสังคม
พมา่มุง่สูสั่งคมปรองดองมากขึน้  และการพฒันาเศรษฐกจิในประเทศพมา่นา่จะเปน็
ไปอยา่งกา้วกระโดด จงึมกีารคาดการณว์า่  แรงงานพมา่ในไทยทีไ่ดร้บัการฝกึฝนใน
อุตสาหกรรมอยา่งดอีาจเกดิการไหลกลบัไปยงัประเทศบา้นเกดิ เพือ่รองรบังานจาก
การลงทุนของนักลงทุนต่างชาติท่ีมีความต้องการแรงงานเป็นอย่างมาก ในขณะ
เดียวกัน อาจเกิดการอพยพเคลื่อนย้ายของแรงงานต่างด้าวสัญชาติอ่ืนที่มองเห็น
ประเทศไทยเป็นประเทศปลายทางท่ีน่าจะใหโ้อกาสในเรือ่งค่าจา้งแรงงาน สวสัดกิาร 
และความเปน็อยูท่ีดี่กว่า เพราะเศรษฐกจิไทยโดยรวมนา่จะมกีารขยายตวัทางการคา้
และการลงทุนมากขึ้นเพื่อรองรับการเข้าสู่ AEC ที่กำ�ลังจะมาถึง

ดังนั้น การแก้ปัญหาการบริหารจัดการแรงงานของธุรกิจไทยในระยะยาวต้อง
อาศัยความร่วมมือของภาครัฐและภาคเอกชน ในการพัฒนาศักยภาพของแรงงาน
ฝีมือของไทยให้มีทักษะในหลากหลายด้าน เพื่อแข่งขันกับแรงงานฝีมือในอาเซียน  
โดยคำ�นึงถึงค่าตอบแทนที่จูงใจไม่ให้แรงงานฝีมือของไทยหลั่งไหลออกไปทำ�งาน
นอกประเทศไทยด้วยเช่นกัน มาตรการสำ�คัญต่อมาคือการเร่งเสริมสร้างกำ�ลัง
แรงงานไทยให้เพียงพอเพื่อลดการพึ่งพาแรงงานต่างด้าว  โดยเฉพาะแรงงานพม่า  
ได้แก ่ การปรบัปรงุผลติภาพของแรงงานไทยใหส้งูขึน้ การสง่เสรมิใหแ้รงงานไทยที่
ด้อยโอกาสให้มีงานทำ� และปรับปรุงกลไกการเคลื่อนย้ายแรงงานจากกิจกรรมที่มี
แรงงานส่วนเกิน เช่น แรงงานนอกระบบ เพื่อให้สนองความต้องการของตลาด
แรงงาน ในขณะเดียวกัน ธุรกิจไทยควรมีการปรับเปลี่ยนการผลิตโดยนำ�เอา
เทคโนโลยทีีท่นัสมยัมาใชแ้ทนแรงงานมากขึน้  หรอือาจจำ�เปน็ตอ้งยา้ยฐานการผลติ
ไปยังประเทศเพื่อนบ้านท่ีมีแรงงานราคาถูก หากยังคงมีความจำ�เป็นต้องพึ่งพา
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แรงงานระดบัลา่งเพ่ือความสามารถในการแข่งขันดา้นตน้ทนุ อยา่งไรก็ตาม เปา้หมาย
สำ�คัญสูงสุด คือ การทำ�ให้แรงงานไทย ทั้งแรงงานฝีมือ แรงงานระดับล่างในระบบ
และนอกระบบ ได้รับการดูแลคุ้มครองให้มีคุณภาพชีวิตในการทำ�งานที่ดี มีหลัก
ประกันความมั่นคงในการทำ�งาน  น่าจะส่งผลดีต่อธุรกิจไทยในระยะยาว
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