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1รองศาสตราจารย์ อาจารย์ประจำ� คณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

บทคัดย่อ
การศกึษานีม้วีตัถปุระสงค ์ 2 ประการคอื 1) ศกึษาลกัษณะปญัหาและสาเหตขุอง

ปัญหาของผู้สูงอายุในจังหวัดชายแดนภาคใต้ และ 2) นำ�เสนอแนวนโยบายสำ�หรับ
การแก้ปัญหาของผู้สูงอายุในจังหวัดชายแดนภาคใต้   วิธีการศึกษาใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร หนังสือ งานวิจัย  และการสนทนากลุ่ม (focused group 
discussion) ผลการศึกษาพบว่าผูสู้งอายมีุปญัหาหลัก 4 ประการคือ 1) การลดคุณค่า
และบทบาทผู้สูงอายุในครอบครัวซ่ึงมีสาเหตุจากการลดลงของการเคารพนับถือสมาชิก
อาวุโสในครอบครัว 2) การถูกทอดท้ิงและความโดดเด่ียวซ่ึงมีสาเหตุคือการไปทำ�งาน
ต่างถ่ินของบุตรในประเทศมาเลเซียหรือต่างจังหวัด การสูญเสียบุตรหลานในเหตุการณ์
ความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ และการขยายตัวของค่านิยมแบบปัจเจกชนนิยม 
3) ความยากลำ�บากในการเข้าถึงบริการและสิทธิ มีสาเหตุจากหน่วยงานของรัฐท่ีรับผิดชอบ
ในการดำ�เนินงานไม่จัดบริการให้เพียงพอ  ขาดการประชาสัมพันธ์เก่ียวกับสิทธิของผู้สูงอายุ
อย่างท่ัวถึง และขาดการปฏิบัติงานในเชิงรุกเพ่ือเอ้ืออำ�นวยความสะดวกในการใช้สิทธิ 
4) ปัญหาองค์กรหรือชมรมผู้สูงอายุยังมีจำ�นวนน้อยและขาดความเข้มแข็ง สำ�หรับนโยบาย 
ท่ีใช้ควรแก้ปัญหาได้แก่ นโยบายส่งเสริมคุณค่าและบทบาทผู้สูงอายุ    การคุ้มครองและ
ดูแลผู้สูงอายุ และการขยายและสร้างความเข้มแข็งแก่องค์กรผู้สูงอายุ  

คำ�สำ�คัญ :	ปัญหาผู้สูงอายุ จังหวัดชายแดนภาคใต้ นโยบายผู้สูงอายุ การลด
คุณค่า การถูกทอดทิ้ง การเข้าถึงบริการ องค์กรผู้สูงอายุ
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บทที่ 1Abstract
This study has two main objectives : 1) to study the problems and the causes 

of the problems of the elderly in the southern border provinces, and 2) to propose 
policy solutions for the elderly in the southern border provinces. The study used 
qualitative research methods gathering information from document, text, research 
papers, and focused group discussion.  The results revealed that the elderly have four 
major problems. First is the devaluation and role reduction of the elderly in the 
family caused by the decrease of respect for elderly members in the family. Second 
is the neglect and loneliness of the elderly caused by young people leaving their 
families behind to work in Malaysia and other provinces, the loss of their children 
in the unrest in the southern provinces, and the expansion of the individualism 
values​​. Third is the difficulty of access to services and rights caused by the state 
agency in charge of the operation not providing sufficient services, lack of publicity 
about the rights of the elderly thoroughly, and deficiency of proactive work to 
facilitate the utilization of rights. Four is the problem of  having a small number 
of elderly organizations and management weakness.  There should be three policies 
to solve the problems: promoting the value of respect and role of the elderly, 
protecting and caring for the elderly, and strengthening the elderly organization.

Key words :	 Problems of the elderly, Southern border provinces, Elderly 
Policy, Devaluation,  Neglect, Access to services, Elderly 

organization

บทนำ�
	 สังคมไทยในปจัจุบนัมีแนวโน้มเข้าสู่สังคมผูส้งูอาย ุประชากรไทยมอีายเุพิม่

สูงขึ้นอย่างรวดเร็ว ใน พ.ศ. 2533 ประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมีอยู่ประมาณ 4 ล้าน

คน ตอ่มาใน พ.ศ. 2543 ไดเ้พิม่ข้ึนเปน็ประมาณ 5.8 ลา้นคน  จากนัน้ใน พ.ศ. 2553 

ได้เพิ่มเป็นประมาณ 7.49 ล้านคน (สมศักดิ์ ชุณหรัศมิ์, 2553) และใน พ.ศ.2563 

จะมแีนวโนม้เพิม่ขึน้ไปอยูใ่นระดบั 12.4 ล้านคน (กฤตยา อาชวนจิกลุ และ ปราโมทย ์
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1 ประสาทกุล, 2548 : 29)  จากข้อมูลข้างต้นมีนัยว่าสังคมไทยกำ�ลังเปลี่ยนแปลงไป

สู่สังคมสูงวัย (aging society)

เมือ่มนษุยม์อีายสุงูขึน้ความเสือ่มของรา่งกายกเ็กดิมากขึน้ การประกอบอาชพี

กท็ำ�ไดล้ดลง บางคนกม็ปีญัหาสขุภาพจนทำ�ใหไ้มส่ามารถประกอบอาชพีได ้ตอ้งอาศยั

การช่วยเหลือดูแลจากผู้อื่น  ส่วนผู้สูงอายุที่ยังมีสุขภาพดีแม้จะช่วยเหลือตนเองได้ 

แต่การดำ�รงชวีติกมี็ความยากลำ�บากมากขึน้โดยเฉพาะกลุม่ผูส้งูอายทุีย่ากจนเพราะ

การทำ�งานใหเ้ตม็ทีด่จุเดยีวกบัชว่งวัยหนุม่นัน้เปน็เรือ่งทีแ่ทบจะเปน็ไปไมไ่ด ้ สง่ผล

ให้ยิ่งมีรายได้ลดลงไปอีก และหากไม่มีสวัสดิการหรือเงินออมอยู่บ้างก็ยิ่งทำ�ให้มี

ความเสี่ยงต่อการลดลงของคุณภาพชีวิตอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้

สังคมไทยมนีโยบายและแผนเกีย่วกบัผูส้งูอายมุาอยา่งตอ่เนือ่ง รฐับาลอภสิทิธิ ์

เวชชาชีวะ (20 ธันวาคม 2551- 9 สิงหาคม 2554) มีนโยบายทั้งด้านเศรษฐกิจ 

สาธารณสุข และสวัสดิการสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ที่เก่ียวข้องกับผู้สูงอายุ

หลายประเด็นดังนี้ “สร้างหลักประกันด้านรายได้แก่ผู้สูงอายุที่มีรายได้ไม่เพียงพอ

ต่อการยังชีพ”  “การขยายเพดานให้กู้ยืมจากกองทุนผู้สูงอายุเป็น 30,000 บาท”  

“ส่งเสริมการมีงานทำ�ของผู้สูงอายุและคนพิการโดยการกำ�หนดให้มีรูปแบบท่ีหลากหลาย

เหมาะสมตามความสามารถของผู้สูงอายุและคนพิการ” “สร้างความม่ันคงทางเศรษฐกิจ

และสังคมในกลุ่มผู้สูงอายุ” “การคุ้มครองทางสังคมและการจัดสวัสดิการสังคม

สำ�หรบัผูส้งูอาย”ุ “การส่งเสรมิการนำ�ศกัยภาพผูสู้งอายมุาใชใ้นการพฒันาประเทศ” 

และ “การส่งเสริมการออมและสร้างระบบประกันชราภาพ” (รวิพรรณ ประจวบเมาะ, 

2554 : 37-38)

ย่ิงกว่าน้ันแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติก็ได้ให้ความสำ�คัญกับประเด็น

ผู้สูงอายุ โดยในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 8 (2540-2544) 

ไดก้ำ�หนดใหม้กีารพฒันาสุขภาพอนามัยผูส้งูอาย ุ การใหค้วามรูแ้ก่ครอบครวัในการ

ดูแลผู้สูงอายุ การดูแลผู้สูงอายุท่ีป่วยเร้ือรัง การพัฒนาผู้สูงอายุท่ียากจนไม่มีผู้เล้ียงดู 

การสง่เสรมิใหอ้งคก์รภาคเอกชน ชมุชนและศาสนาเขา้มามสีว่นรว่มในการช่วยเหลอื

ผู้สูงอายุ  และการจัดสวัสดิการชุมชนในการดูแลผู้สูงอายุ ต่อมาในแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 9 

(2545-2549) ได้เน้นการคุ้มครองทางสังคมด้วยการเพิ่มประสิทธิภาพกองทุน
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ประกันชราภาพ  จากนั้น แผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 10 (2550-2554) ก็ได้ต่อยอดใน

ประเดน็การสร้างบทบาทผูสู้งอายใุนการถา่ยทอดประสบการณแ์ละภมูปิญัญาแก่คน

รุ่นใหม่  การสนับสนุนให้ผู้สูงอายุสามารถเข้าถึงบริการสังคมต่างๆ อย่างท่ัวถึง การพัฒนา

ศักยภาพในการประกอบอาชีพ การสร้างเสริมสุขภาพ และการเรียนรู้ตลอดชีวิต การจัด

บริการดูแลผู้สูงอายุโดยชุมชน  การดูแลสิทธิมนุษยชน และการให้ความช่วยเหลือผู้สูงอายุ

ทีถ่กูทอดท้ิง  การสง่เสรมิการออมและพฒันาระบบการออมเพือ่ยามชราภาพ การสรา้ง

โอกาสให้ผู้สูงอายุเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร (รวิพรรณ ประจวบเมาะ, 2554 : 40-41)

ประเด็นผู้สูงอายุนอกจากจะปรากฏอยู่ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติแล้ว ยังมีแผนเฉพาะท่ีเก่ียวกับผู้สูงอายุโดยตรงน่ันคือ แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ

ซึง่เปน็แผนระยะยาว (20 ป)ี โดยเริม่จดัทำ�มาแลว้ 2 ฉบบัคอื แผนผูส้งูอายแุหง่ชาติ

ฉบับท่ี 1 (พ.ศ.2525-2544) และแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2545-2564) 

แผนผูสู้งอายแุหง่ชาตฉิบบัท่ี 1 เน้นการกำ�หนดนโยบายและมาตรการในการปอ้งกนั

และแก้ไขปัญหาสุขภาพอนามัย การศึกษา ความมั่นคงของรายได้ การทำ�งาน สังคม

วัฒนธรรม สวัสดิการสังคม โดยมีการกำ�หนดตัวบ่งช้ีเบ้ืองต้นไว้อย่างกว้างๆ โดยไม่มี

การกำ�หนดเป้าหมายของตัวบ่งชี้ และไม่มีการการติดตามประเมินผล  สำ�หรับแผน

ผู้สงูอายแุหง่ชาตฉิบบัท่ี 2 มีการพฒันากระบวนการจดัทำ�แผนมากขึน้ มกีารกำ�หนด

วสิยัทศันค์วามสำ�เรจ็ของแผนซึง่ไดแ้ก ่“ผูส้งูวยัเปน็หลกัชยัของสงัคม”  โดยเนน้ให้

ผู้สูงอายุมีชีวิตอย่างมีคุณค่า มีศักด์ิศรี มีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถพ่ึงตนเองได้นานท่ีสุด

และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคม โดยในแผนมียุทธศาสตร์ 5 ประการคือ 1) ยุทธศาสตร์

ด้านการเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุที่มีคุณภาพ 2) ยุทธศาสตร์

ด้านการส่งเสริมผู้สูงอายุ  3) ยุทธศาสตร์ด้านระบบคุ้มครองทางสังคมสำ�หรับผู้สูงอายุ 

4) ยทุธศาสตรด์า้นการบรหิารจัดการเพือ่การพฒันางานดา้นผูส้งูอายรุะดบัชาต ิและ

การพัฒนาบุคลากรด้านผู้สูงอายุ  และ 5) ยุทธศาสตร์ด้านการประมวลและพัฒนา

องค์ความรู้ด้านผู้สูงอายุ และการติดตามประเมินผลการดำ�เนินงานตามแผนผู้สูงอายุ

แห่งชาติ

แม้ว่าสังคมไทยจะมีนโยบายและแผนเกี่ยวกับผู้สูงอายุมาอย่างต่อเนื่อง แต่มี

ลกัษณะเปน็นโยบายท่ัวไปท่ีใชก้บัผูสู้งอายใุนขอบเขตทัว่ทัง้ประเทศ ยงัไมม่แีผนหรอื
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1 นโยบายท่ีใช้สำ�หรับจัดการกับปัญหาผู้สูงอายุในลักษณะเฉพาะพ้ืนท่ี โดยเฉพาะพ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดนภาคใต้ซึ่งมีสถานการณ์ทางการเมืองที่มีความรุนแรงสูงและผู้คน
ส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม จึงอาจทำ�ให้ไม่สามารถตอบสนองปัญหาและความ
ต้องการของผู้สูงอายุได้อย่างครอบคลุมในมิติต่างๆ ของชีวิต

ผู้วิจัยจึงเห็นว่าการศึกษาปัญหาของผู้สูงอายุท่ีมีลักษณะเฉพาะเจาะจงเป็นประเด็น
ท่ีสำ�คัญท่ีจะได้ทำ�ความเข้าใจกับปัญหาให้ลึกซ้ึงย่ิงข้ึน ท่ีจะนำ�ไปสู่การนำ�เสนอนโยบาย
ในการแก้ปัญหาได้อย่างตรงประเด็นความต้องการของกลุ่มเป้าหมายย่ิงข้ึน การศึกษา
ครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์สำ�คัญ 2 ประการคือ 1) ศึกษาปัญหาและสาเหตุของปัญหา
ของผู้สูงอายุในจังหวัดชายแดนภาคใต้ และ 2) นำ�เสนอแนวนโยบายสำ�หรับการแก้ปัญหา

ของผู้สูงอายุในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

แนวคิดนำ�ในการศึกษา 
ปัญหาสังคมเปน็เรือ่งของการปฏสิมัพนัธร์ะหว่างมนษุย ์การเขา้ใจปญัหาสงัคม

จึงเป็นการเข้าใจเกี่ยวกับวิถีความคิด ความเชื่อ และการปฏิบัติของบุคคลหรือกลุ่ม
เกีย่วกบัปรากฏการทางสังคมท่ีไดร้บัการระบวุ่าเปน็ปญัหา การตคีวามวา่เรือ่งใดเปน็
ปัญหาสังคมมีความหลากหลายขึ้นอยู่กับว่าผู้ตีความมีการรับรู้ข้อมูลเชิงประจักษ ์
คา่นยิม หรอือดุมการณเ์กีย่วกบัเรือ่งน้ันอยา่งไร  จึงเปน็การยากทีจ่ะกลา่วไดว้า่ทศันะ
ต่อปัญหาสังคมใดถูกหรือผิด ทัศนะเก่ียวกับปัญหาสังคมอาจเป็นจริงหรือไม่จริงก็ได้ 
อาจมีความชัดเจนหรือคลุมเครือ  อาจมีความครบถ้วนสมบูรณ์หรือไม่ครบถ้วนสมบูรณ์  
อาจสมเหตุสมผลหรือไม่สมเหตุสมผล  หรืออาจมีประโยชน์หรือไร้ประโยชน์  แต่ไม่มี
สิง่ใดถกูหรอืผดิอยา่งสมับรูณ ์การวิเคราะหป์ญัหาสงัคมจงึไมใ่ชก่ารเริม่ตน้จากการ
ตัดสินว่าเรื่องใดถูก เรื่องใดผิด  แต่เป็นเรื่องของการสร้างความเข้าใจให้กระจ่างต่อ
ปรากฏการณ์ที่ถูกนิยามว่าเป็นปัญหา และเข้าใจความคิดของกลุ่มที่มองเรื่องนั้นว่า
เป็นปัญหา   

การนิยามปัญหาช่วยในการกำ�หนดเป้าประสงค์และวัตถุประสงค์ของนโยบาย
สงัคมทีใ่ชใ้นการแกไ้ขปญัหานัน้  นอกจากนัน้การนิยามปญัหาทีล่งรายละเอยีดเกีย่ว
กบัประเภทของปญัหากท็ำ�ใหส้ามารถผลตินโยบายหรอืโครงการทีเ่ฉพาะเจาะจงใน

การแกปั้ญหาไดม้ากข้ึน อยา่งไรกต็ามเม่ือมีการแจกแจงประเภทของปญัหาสิง่ทีต่อ้ง
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From Problems to Policy : A Case Study of the Elderly in Southern Border Provinces

บทที่ 1

พจิารณาตามมาคอื จำ�นวนกลุม่ทีป่ระสบปญัหา ซึง่จะเปน็สิง่ทีบ่ง่บอกไดว้า่นโยบาย
สังคมควรจะจัดการกับปัญหาในภาพรวม หรือควรมุ่งเฉพาะเจาะจงในปัญหาบางประเภท 
สำ�หรับความสัมพันธ์ระหว่างการอธิบายสาเหตุของปัญหากับประเภทของผลประโยชน์
และการบริการที่จะดำ�เนินการ  หลักการสำ�คัญคือแนวนโยบายต้องสอดคล้องกับ
สาเหตหุลักของปญัหา กลา่วอกีนยัหนึง่คอื นโยบายจะตอ้งมคีวามชดัเจนวา่ประเภท
ของผลประโยชนแ์ละการใหบ้รกิารแบบใดท่ีมีพลงัเพยีงพอตอ่การลดเงือ่นไขทีเ่ปน็
สาเหตุของปัญหา อย่างไรก็ตามปัญหาที่เกิดขึ้นในการกำ�หนดนโยบายสังคมจาก
ขั้นตอนนี้คือ ประการแรก การวิเคราะห์สาเหตุหลักของปัญหาไม่ถูกต้อง ซึ่งนำ�ไปสู่
การกำ�หนดนโยบายท่ีผิดพลาด  การวิเคราะห์สาเหตุไม่ถูกต้องน้ันอาจมาจากการมีข้อมูล
ข่าวสารไม่เพียงพอ และการขาดความรู้ในเชิงทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับปัญหานั้นๆ  
ประการทีส่อง มกีารวิเคราะหส์าเหตขุองปญัหาสังคมไดอ้ยา่งถกูตอ้ง แตแ่นวนโยบาย
กลับไม่สอดคล้องกับสาเหตุของปัญหา  ไม่ว่าจะเกิดขึ้นด้วยเหตุผลใดก็ตาม เช่น 
งบประมาณไม่เพียงพอ  หรือ บุคลากรเคยชินกับแนวทางเดิมๆ และไม่มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค์แนวทางใหม่ในการแก้ปัญหา และประการท่ีสาม การวิเคราะห์สาเหตุถูกต้อง
และการกำ�หนดนโยบายสอดคล้องกบัสาเหต ุแตโ่ครงการทีน่ำ�ไปปฏบิตัไิมส่อดคลอ้ง
หรือแม้กระทั่งขัดแย้งกับวัตถุประสงค์ของนโยบาย  (Chambers, 2000)

	 การวิเคราะหส์าเหตปุญัหายงัชีน้ำ�โครงการและนโยบายโดยสรา้งระบบการ
บริหารการนำ�นโยบายไปปฏิบัติ  เช่น การวิเคราะห์สาเหตุทำ�ให้ทราบว่าต้องใช้บุคลากร
กลุม่ใด มคีวามเชีย่วชาญและมีประสบการณเ์รือ่งใดเพือ่ใหบ้รกิารแกผู่ป้ระสบปญัหา 
เช่น หากปัญหาการทอดท้ิงผู้สูงอายุ เกิดจากการท่ีบุตรหลานต้องออกไปประกอบอาชีพ
ในต่างถ่ิน นโยบายสังคมในการแก้ปัญหาก็คือการสร้างงานเพ่ิมข้ึน โดยรัฐบาลอาจส่งเสริม
และกระตุ้นการลงทุนให้แก่ภาคเอกชน หรือ รัฐบาลลงทุนเอง  หรืออาจจัดเงินกู้ดอกเบ้ียตํา่

สำ�หรับประชาชนที่ประสงค์จะนำ�ไปประกอบอาชีพ  เป็นต้น	 	

วิธีการศึกษา
การศึกษาเรือ่งนีใ้ชก้ารวิจยัเชงิคณุภาพ โดยรวบรวมขอ้มลูจากเอกสาร หนงัสอื 

และงานวิจัย  สำ�หรับข้อมูลภาคสนามผู้ศึกษาใช้การสนทนากลุ่ม (focused group 

discussion)  ผู้ศึกษาจัดเวทีสนทนากลุ่ม 4 ครั้งในจังหวัดนราธิวาส ปัตตานี สงขลา 
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ปีที่ 31 ฉบับที่ 3  มิถุนายน - กันยายน 2556

บท
ที่ 

1

และยะลา ในวนัที ่14, 15, 16, และ 17 กรกฎาคม 2552 ตามลำ�ดบั โดยเชญิตวัแทน

จากชมรมผู้สูงอายุ เจ้าหน้าที่องค์การพัฒนาเอกชน ประชาชนอาวุโส และเจ้าหน้าที่

กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความม่ันคงของมนุษยจ์งัหวดั  การสนทนากลุม่แตล่ะ

ครั้งมีผู้เข้าร่วม 10-12 คน     

ในการเลือกผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยประสานกับเจ้าหน้าท่ีกระทรวงการพัฒนา

สังคมและความมัน่คงของมนุษยใ์นแตล่ะจังหวัดใหช้ว่ยดำ�เนนิการคดัเลอืก โดยกรณี

ชมรมผูส้งูอายเุลอืกจากประธานชมรมหรอืตวัแทนชมรมทีม่บีทบาททางสงัคมภายใน

จังหวัด ด้านเจ้าหน้าที่องค์การพัฒนาเอกชนเลือกจากตัวแทนองค์การที่ปฏิบัติงาน

ด้านผู้สูงอายุและเป็นผู้รับชอบผิดงานด้านน้ีโดยตรง  ประชาชนอาวุโสเลือกจากผู้ท่ีมีบทบาท

ทางสังคมโดยให้เจ้าหน้าท่ีกระทรวงการพัฒนาสังคมของแต่ละจังหวัดเป็นผู้พิจารณา  และ

เจ้าหน้าท่ีกระทรวงการพัฒนาสังคมเลือกจากเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบงานด้านน้ีโดยตรง  

ผูศ้กึษาเปน็ผูน้ำ�การสนทนาดว้ยตนเอง และมผีูช้ว่ยในการจดบนัทกึ ตลอดจน

มีการบันทึกเทปการสนทนาทุกคร้ัง  จากน้ันนำ�เทปการสนทนามาถอดแบบคำ�ต่อคำ�  

และนำ�มาจดัระบบการประมวล การสรา้งรหสั เพือ่นำ�ไปใชใ้นการวเิคราะหต์อ่ไป  โดย

ในการวิเคราะห์ผู้ศึกษาใช้การจัดกลุ่ม การจำ�แนกแยกแยะ การใช้ตรรกะเชื่อมโยง

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ และการตีความ รวมทั้งใช้เทคนิคสามเส้าในการตรวจสอบ

ความถูกต้องเที่ยงตรงของข้อมูลและการวิเคราะห์

สถานการณ์ประ ากรผู้สูงอายุในสี่จังหวัด ายแดนภาคใต้
 ใน พ.ศ.2553 ประชากรผู้สูงอายุหรือตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไปในสี่จังหวัดชายแดน

ภาคใต้ซ่ึงครอบคลุมจังหวัดสงขลา ปัตตานี ยะลา และนราธิวาส มีจำ�นวน 347,858 คน 

หรือร้อยละ 10.16 ของประชากรท้ังหมดในส่ีจังหวัดเหล่าน้ัน และในอีก 5 ปีถัดไปหรือ 

พ.ศ. 2558 ประชากรผูส้งูอายเุพิม่ขึน้เปน็จำ�นวน 423,944  คนหรอืรอ้ยละ 11. 65 

ของประชากรทั้งหมด หากพิจารณาตามเกณฑ์ของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษย์ซึ่งกำ�หนดว่าพื้นที่ใดที่มีสัดส่วนผู้สูงอายุมากกว่าร้อยละ 10 

ของประชากรทัง้หมด พืน้ทีน่ัน้กำ�ลงัเขา้สูส่งัคมผูส้งูอาย ุ กลุม่จงัหวดัชายแดนภาคใต้

จึงนับได้ว่าเป็นพื้นที่ที่กำ�ลังเข้าสู่ภาวะสังคมผู้สูงอายุแล้ว 
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From Problems to Policy : A Case Study of the Elderly in Southern Border Provinces

บทที่ 1

จังหวัดสงขลามีประชากรผู้สูงอายุมากท่ีสุดเม่ือเทียบกับสามจังหวัดท่ีเหลือ กล่าวคือ 
ใน พ.ศ. 2553 มีจำ�นวน 159,760  คน  และในอีก 5 ปีข้างหน้าจะเพ่ิมเป็น 195,050 คน 
ขณะทีจ่งัหวดัปตัตานแีละนราธวิาสมีจำ�นวนใกล้เคยีงกนั โดยใน พ.ศ. 2553 มจีำ�นวน 
70, 719  คน และ 71,576 คน  ตามลำ�ดับ และใน พ.ศ. 2558 จะเพ่ิมเป็น 83,706 คน 
และ  87,710 คน ตามลำ�ดับ ส่วนจังหวัดยะลามีประชากรผู้สูงอายุน้อยท่ีสุดโดยใน 
พ.ศ. 2553 มีจำ�นวน 45,804 คน และอีก 5 ปี ข้างหน้าจะเพิ่มเป็น 57,477 คน 

แผนภูมิแสดงจำ�นวนประชากรผู้สูงอายุในส่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ระหว่าง พ.ศ.2550 – 2558
ที่มา :  สำ�นักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย ปี 2543 – 2573

 

 

�����������������������������������������������������������
��� � �

����� �����������������������������������������������
������������������������������� �

0

50000

100000

150000

200000

250000

2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558

สงขลา
ปัตตานี
นราธิวาส
ยะลา

ตารางที่ 1	 จ�ำนวนประชากรผู้สูงอายุ และประชากรทั้งหมดของสี่จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ระหว่าง พ.ศ. 2550 – 2558

จังหวัด 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558
นราธิวาส 63,248 65,435 68,206 71,576 74,254 77,317 80,684 84,194 87,710
ปัตตานี 64,158 65,798 67,974 70,719 72,790 75,228 77,945 80,811 83,706
ยะลา 39,938 41,511 43,458 45,804 47,704 49,879 52,284 54,842 57,477
สงขลา 143,692 148,017 153,332 159,760 165,294 171,698 178,883 186,706 195,050
ประชากร
ผู้สูงอายุ รวม

311,036 320,762 332,970 347,858 360,042 374,123 389,796 406,553 423,944

ประชากรรวม
ของ 4 จังหวัด

3,280,403 3,327,111 3,374,514 3,422,393 3,464,668 3,507,713 3,551,302 3,595,122 3,638,763

สัดส่วนผู้สูงอายุต่อ
ประชากรทั้งหมด

9.48 9.64 9.87 10.16 10.39 10.67 10.98 11.31 11.65

ที่มา :	 สำ�นักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (การคาดประมาณประชากร		
	 ของประเทศไทย ปี 2543 – 2573)
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บท
ที่ 

1 ปัญหา สาเหตุและความต้องการของผู้สูงอายุ
ผูส้งูอายใุนจงัหวัดชายแดนภาคใตน้อกจากประสบปญัหาหลายประการเหมอืน

กับผู้สูงอายุในที่อื่นๆ แล้ว ยังได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่สงบซึ่งทำ�ให้

ปญัหายิง่ทวคีวามซบัซ้อนและความรนุแรงยิง่ข้ึน ผูเ้ข้ารว่มการสนทนากลุม่ไดจ้ำ�แนก

ลกัษณะผูส้งูอายใุนจงัหวัดชายแดนภาคใตอ้อกเปน็ 3 กลุม่โดยใช้เกณฑเ์รือ่งสภาวะ

สขุภาพ กลุ่มแรกเป็นกลุม่ผูส้งูอายท่ีุมีสขุภาพดสีามารถชว่ยเหลอืตนเองและผูอ้ืน่ได ้  

กลุ่มที่สองเป็นผู้สูงอายุที่มีสุขภาพดีระดับค่อนข้างดี อาจมีโรคประจำ�ตัวบางอย่าง

แตก็่ยังสามารถชว่ยตนเองได ้แตไ่ม่สามารถไปชว่ยเหลอืผู้อ่ืนได ้ และกลุม่ทีส่ามเปน็ 

กลุม่ทีม่สุีขภาพไมด่ ีบางคนอยูใ่นภาวะปว่ยดว้ยโรคเรือ้รงั บางคนพกิาร และบางคน

ชราภาพมาก กลุ่มนี้ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้และต้องมีบุคคลอื่นดูแล สำ�หรับ

ปัญหา สาเหตุ และความต้องการของผู้สูงอายุในจังหวัดชายแดนภาคใต้จากการ

สนทนากลุ่มมีดังนี้       

การลดบทบาทในครอบครัว:การเริ่มต้นของกระบวนการลดทอน

คุณค่าผู้สูงอายุ
สังคมไทยในอดีตเป็นสังคมระบบเครือญาติ มีครอบครัวขยาย  ผู้สูงอายุได้รับ

ความเคารพนบัถอืและมีบทบาทสูงในครอบครวั  บทบาททีส่ำ�คญัคอื การกลอ่มเกลา

และถ่ายทอดค่านิยม บรรทัดฐานทางสังคมและคุณธรรมแก่บุตรหลาน คำ�ส่ังสอน

ของผูส้งูอายไุดร้บัการเชือ่ฟังและนำ�ไปปฏบิตัติาม   สำ�หรบัในปจัจบุนัสภาวะดงักลา่ว

ดูเหมือนจะมีการเปล่ียนแปลงไปไม่น้อย กล่าวคือ “บทบาทและความสำ�คัญของผู้สูงอายุ

ในครอบครัวมีแนวโน้มเร่ิมลดลง” ส่ิงท่ีบ่งช้ีให้เห็นถึงปรากฏการณ์ดังกล่าวเห็นได้จาก

ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มซ่ึงได้ระบุว่า “ผู้สูงอายุในปัจจุบันไม่สามารถห้ามปรามการทะเลาะ

ในครอบครัวได้” และ “การเป็นคนใช้ลูกในการเลี้ยงหลาน”   

นัยของประโยคที่ว่า “ผู้สูงอายุในปัจจุบันไม่สามารถห้ามปรามการทะเลาะใน

ครอบครัวได้” หมายถึงสภาวะการเปลี่ยนแปลงของบทบาทผู้สูงอายุในครอบครัว

จากการเปน็ “องคป์ระธาน”ของครอบครวั กลายเปน็สมาชกิธรรมดาผูห้นึง่   ในอดตี

บทบาทการยุติความขัดแย้งภายในครอบครัวเป็นบทบาทที่สำ�คัญมากของผู้สูงอายุ  
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บทที่ 1

หากมีความขัดแย้งกันไม่ว่าจะเป็นระหว่างบุตรหรือธิดา และคู่สมรสก็ตาม  เม่ือผู้สูงอายุ
เข้าไปแทรกแซงในรูปแบบใดแบบหนึ่ง หรือตัดสินวินิจฉัยชี้ขาดในทางใดทางหนึ่ง 
สมาชิกในครอบครัวมีแนวโน้มยอมรับและยุติความขัดแย้ง  ซ่ึงเป็นการแสดงถึงพลังอำ�นาจ
และคุณค่าของผู้สูงอายุต่อสมาชิกครอบครัว และยังเป็นการแสดงถึงความเคารพนับถือ
ทีส่มาชกิครอบครวัมอบใหแ้กผู่ส้งูอายดุว้ย   แตเ่ม่ือสมาชกิครอบครวัไมฟ่งัผูส้งูอายุ
อีกต่อไปย่อมสะท้อนว่า ค่านิยมและความเชื่อในการเคารพเครือญาติอาวุโสมีการ
เปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีลดลง  ดังท่ีผู้ร่วมสนทนากลุ่มหลายท่านกล่าวสอดคล้องกันว่า 
“พ่อแม่ในปัจจุบันเล้ียงเด็กโดยไม่ให้ความสำ�คัญกับผู้สูงอายุ” และ “คนในครอบครัว
ให้เวลากับผู้สูงอายุน้อยลง”  ประโยคเหล่าน้ีมีนัยเช่ือมโยงให้เห็นถึงสถานะทางสังคม คุณค่า
และอำ�นาจภายในครอบครวัของผูส้งูอายลุดลงท้ังสิน้ เมือ่พอ่แมส่อนบตุรตนเองใน
ลักษณะน้ีแล้วย่อมสะท้อนว่า วิธีคิดของครอบครัวต่อผู้สูงอายุเปล่ียนแปลงจากผู้อาวุโส
ท่ีทรงคุณค่ากลายเป็น “คนแก่ท่ีเป็นภาระ” และยังเป็นการปลูกฝังความคิดและค่านิยม
ท่ีไม่นับถือผู้สูงอายุแก่เด็กรุ่นใหม่ ซ่ึงผลกระทบท่ีอาจตามมาคือ เด็กรุ่นใหม่ย่ิงลดระดับ
การให้คุณค่าและลดการเคารพนับถือผู้สูงอายุลงไปอีก รวมท้ังอาจนำ�ไปสู่การก่อเกิด
ของคา่นยิมแบบสุดขัว้ท่ีลดทอนคณุคา่ความเปน็มนุษยข์องผูส้งูอายใุนทา้ยทีส่ดุกไ็ด ้   

กระบวนการลดทอนคณุคา่ผูส้งูอายขุองสมาชกิในครอบครวักระทำ�โดยการลด
สถานภาพและบทบาทจากการเปน็ “องคป์ระธานของครอบครวั” สูก่ารเปน็ “สมาชกิ
ธรรมดาคนหน่ึง” และยังเป็นสมาชิกท่ีดูเหมือนท่ีมีสถานภาพต่ํากว่าสมาชิกอ่ืนๆ  ดังท่ี
ผู้ร่วมสนทนากลุ่มบางคนกล่าวว่า “ผู้สูงอายุในบางครอบครัวถูกกระทำ�เสมือนเป็น
คนใชข้องบตุรตนเองในการเล้ียงหลาน” ซ่ึงแสดงใหเ้หน็วา่ผูส้งูอายใุนบางครอบครวั
ถูกกำ�หนดบทบาทให้ทำ�งานเสมือนหนึ่งคนรับใช้ภายในครอบครัว ซึ่งถือได้ว่าเป็น
บทบาททีม่สีถานภาพท่ีตํา่ทีส่ดุภายในโครงสรา้งอำ�นาจของครอบครวั  ในบรบิทของ
สังคมไทยมีความเป็นไปได้ว่าผู้สูงอายุจำ�นวนหนึ่งอาจมีความเต็มใจหรืออาสาดูแล
หลานให้กับบุตรของตนเอง แต่ก็มีความเป็นไปได้ว่ามีผู้สูงอายุอีกไม่น้อยที่อาจ
ตกอยู่ในภาวะจำ�ยอมและไม่เต็มใจปฏิบัติในบทบาทดังกล่าว   ภาวะจำ�ยอมอาจเกิดข้ึน
จากการไม่มีทางเลือกเพราะต้องพึ่งพาบุตรในการยังชีพของตนเอง การที่ผู้สูงอายุ
ต้องกระทำ�งานภายใตส้ถานภาพและบทบาทของคนใชเ้ชน่นี ้ยอ่มเปน็เครือ่งบง่ชีถ้งึ

การดำ�รงอยู่ของกระบวนการลดทอนคุณค่าของผู้สูงอายุอย่างชัดเจน
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บท
ที่ 

1

การท่ีผู้สูงอายุจำ�นวนหน่ึงต้องใช้เวลาในการดูแลหลาน ทำ�ให้พวกเขามีเวลาเป็น

ของตนเองลดลง ส่งผลให้โอกาสของการพัฒนาตนเองทางกายและจิตใจ การร่วม

กิจกรรมทางสังคม และการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับบุคคลในกลุ่มวัยเดียวกันลดลง

ตามไปดว้ย ซึง่นำ�ไปสูก่ารขยายตวัของกระบวนการการลดทอนคณุคา่ผูส้งูอาย ุ และ

เมื่อถึงจุดหนึ่งอาจจะนำ�ไปสู่สถานการณ์ของการทอดทิ้งผู้สูงอายุ

การถูกทอดทิ้งและความโดดเดี่ยวของผู้สูงอายุ
ปัญหาผู้สูงอายุถูกทอดทิ้งในสังคมไทยเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นทั่วทั้งสังคม

และมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง จากการสำ�รวจสถานการณ์ผู้สูงอายุไทย 

พ.ศ.2554 โดยวิทยาลัยประชากรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย พบว่า ผู้สูงอายุ

ที่อาศัยอยู่กับบุตรมีแนวโน้มลดลงจากร้อยละ 72.8 ในปี พ.ศ.2537 เหลือ

ร้อยละ 56.7 ในปี พ.ศ.2554  ขณะท่ีอยู่คนเดียวเพ่ิมข้ึนจากร้อยละ 3.6 ในปี พ.ศ.2537 

เป็นร้อยละ 8.6  ในปี พ.ศ.2554 และผู้สูงอายุที่อยู่ตามลำ�พังกับคู่สมรสก็เพิ่มขึ้น

จากร้อยละ 11.6 ในปี พ.ศ.2537 เป็นร้อยละ 17.6 ในปี พ.ศ.2554 (วิพรรณ ประจวบเหมาะ, 

2554 : 17)  ข้อมูลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าผู้สูงอายุในประเทศไทยที่ถูกทอดทิ้งให้

อยู่ตามลำ�พังมีแนวโน้มสูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง ข้อมูลเชิงภววิสัยจากการสำ�รวจสอดคล้อง

กับข้อมูลจากการวิจัยของผู้ศึกษาในเชิง “อัตวิสัยร่วม” โดยการประเมินจาก

ประสบการณ์ของผู้ร่วมสนทนากลุ่มในจังหวัดชายแดนภาคใต้ พวกเขาประเมินว่า

ผู้สูงอายุในสี่จังหวัดคือ สงขลา ยะลา ปัตตานี และนราธิวาส ถูกทอดทิ้งมากขึ้นตาม

ลำ�ดับ  สำ�หรับรูปแบบของการทอดท้ิงสามารถจำ�แนกได้เป็น 4 ลักษณะคือ  การไม่ดูแล

อย่างเพียงพอ  การทอดท้ิงแบบจำ�เป็น การจงใจปล่อยปละละเลย และการทอดท้ิงอย่าง

สมบูรณ์แบบ

รูปแบบแรก การดูแลอย่างไม่เพียงพอ ซึ่งเป็นภาวะที่ผู้สูงอายุยังอาศัยร่วม

บ้านเดียวกับบุตรหลานหรือเครือญาติ แต่ไม่ได้รับการดูแลเอาใจใส่อย่างเพียงพอ 

โดยเฉพาะผูสู้งอายทุีป่ว่ยหรอืมโีรคประจำ�ตวั   สาเหตขุองการไมด่แูลอยา่งเพยีงพอ

ไม่ได้เกิดจากความตั้งใจของบุตรหลาน ทว่ามาจากสถานการณ์ความรุนแรงใน

จังหวัดชายแดนภาคใต้ซึ่งทำ�ให้รายได้ของประชาชนบางกลุ่มลดลงโดยเฉพาะ
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บทที่ 1

ผูป้ระกอบอาชพีคา้ขาย  และสง่ผลกระทบโดยตรงตอ่คณุภาพของการเอาใจใสด่แูล

ผู้สูงอายุ ดังที่ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มท่านหนึ่งอธิบายว่า “ขณะนี้ก็มีเหตุการณ์ความ

รุนแรงเกิดขึ้นส่งผลให้ปัญหาผู้สูงอายุมีมากขึ้น เนื่องจากว่า ลูกหลานก็รายได้ลดลง 

อย่างค้าขายเมื่อก่อน 7,000 -8,000 เดี๋ยวนี้เหลือ พันกว่าบาท จึงไม่สามารถที่จะ

ดูแลผู้สูงอายุได้”  (สนทนากลุ่ม จังหวัดนราธิวาส)

รปูแบบทีส่อง การทอดทิง้แบบจำ�เปน็ เปน็สถานการณท์ีผู่ส้งูอายตุอ้งอยูอ่ยา่ง

โดดเดี่ยวตามลำ�พัง ผู้สูงอายุที่อยู่ในครอบครัวฐานะยากจนมีโอกาสถูกทอดทิ้ง

แบบจำ�เป็นค่อนข้างสูง สาเหตุของการทอดท้ิงแบบจำ�เป็นมีสองประการคือ ประการแรก

มาจากเง่ือนไขทางเศรษฐกิจ เร่ืองการจ้างงานและค่าตอบแทน สถานการณ์ความรุนแรง

ทำ�ให้นักลงทุนจำ�นวนมากไม่กล้ามาลงทุน  ส่งผลให้ตำ�แหน่งงานมีน้อย คนในท้องถ่ิน

จงึต้องไปหางานทำ�นอกพืน้ทีม่ากขึน้ทัง้ตา่งประเทศและตา่งจงัหวดั    แมร้ฐับาลพยายาม

ช่วยเหลือโดยจัดให้มีโครงการสร้างงานข้ึนมา แต่ก็เพียงเป็นการบรรเทาเพียงช่ัวคราว

และไม่มีหลักประกันแห่งความย่ังยืน  อีกท้ังโครงการท่ีมุ่งหมายสร้างงานใหม่ก็ไม่สามารถ

ทำ�ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น โครงการผลิตอาหารฮาลาล  หรือ โครงการเลี้ยงแพะ 

เปน็ตน้ ประกอบกบัคา่ตอบแทนแรงงานในประเทศมาเลเซยีสงูกวา่ประเทศไทย จงึ

มีคนจำ�นวนมากเลือกไปทำ�งานในประเทศมาเลเซีย สำ�หรับประชาชนในครอบครัว

ชนชั้นกลางที่บุตรหลานได้รับการศึกษาสูง เมื่อจบการศึกษาพวกเขาก็มีแนวโน้มไป

ทำ�งานในจังหวัดอ่ืนๆ ตามเง่ือนไขและโอกาสของแต่ละคน จึงต้องทอดท้ิงบิดามารดา

แบบจำ�เป็น   

สาเหตปุระการท่ีสอง คอืสถานการณค์วามรนุแรงสง่ผลใหค้นวยัแรงงานจำ�นวน

หนึง่เสยีชวีติ ผูส้งูอายจุงึขาดคนดแูล  หรอืในบางกรณผีูส้งูอายอุาจตอ้งกลายมาเปน็

ผู้ดูแลบุตรหลานท่ีทุพลภาพจากการถูกทำ�ร้ายเสียเอง  ความรุนแรงยังทำ�ให้ประชาชน

อีกส่วนหน่ึงมีความวิตกกังวลในเร่ืองความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน จึงตัดสินใจ

อพยพไปอยู่ในจังหวัดอื่นที่ปลอดภัยมากกว่า แต่ผู้สูงอายุจำ�นวนหนึ่งมีแนวโน้มไม่

อพยพตามบุตรหรือญาติของตนเองไปด้วย กลับมีความต้องการอาศัยพำ�นักอยู่ใน

พื้นที่ต่อไปเพราะมีความผูกพันและคุ้นเคยสภาพสังคมในพื้นที่อย่างยาวนาน และ

เมื่อบุตรหลานอพยพออกไปหมดจึงทำ�ให้ต้องอยู่ตามลำ�พัง  
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ที่ 

1

รปูแบบทีส่าม การทอดทิง้แบบจงใจปลอ่ยปละละเลย ซึง่เปน็ภาวะทีผู้่สงูอายุ

ยงัอาศยัอยูใ่นครวัเรอืนเดยีวกบับตุร ธดิา แตก่ลับถกูละเลยอยา่งตัง้ใจหรอืถูกปฏบิตัิ

ราวกบัผูร้บัใชภ้ายในครอบครวั    การทอดท้ิงแบบน้ีเริม่ตน้จากกระบวนการลดคุณค่า

ของผูสู้งอาย ุโดยมองว่าผูส้งูอายเุปน็ภาระ  แม้ว่าบตุรหลานจะยอมใหผู้ส้งูอายอุาศยั

อยูภ่ายในบา้นแตก่ม็ไิดใ้สใ่จดแูลมากนกั  บางครอบครวักใ็หผู้ส้งูอายทุำ�งานภายใน

ครัวเรือนประดุจคนรับใช้หรือทำ�หน้าท่ีเป็นพ่ีเล้ียงเด็ก  สาเหตุของการทอดท้ิงแบบจงใจ

เกิดจากการลดลงของค่านิยมกตัญญูรู้คุณบิดามารดาซึ่งเป็นค่านิยมหลักของระบบ

ครอบครัวไทยในอดีต ขณะที่มีค่านิยมแบบปัจเจกชนนิยมได้รับการยึดถือเพิ่มข้ึน  

ผู้คนจึงสนใจแต่ความต้องการของตนเองและการละเลยการดูแลผู้สูงอายุ

รูปแบบท่ีส่ี การจงใจทอดท้ิงอย่างสมบูรณ์แบบ หมายถึงบุตรหลานจงใจทอดท้ิง

สมาชิกผู้สูงอายุซึ่งเป็นบิดา มารดาหรือญาติอาวุโส วิธีการทอดทิ้งประการแรกคือ 

บุตรหลานแยกตัวไปอยู่ต่างถ่ินและไม่ได้กลับมาดูแลหรือกลับมาเย่ียมเยือนบิดามารดา

ของตนเอง ปฏิบัติเสมือนว่าไม่มีบิดามารดาของตนดำ�รงอยู่แล้ว ส่วนวิธีทอดทิ้ง

ประการที่สองคือการนำ�ไปทิ้งในสถานที่อื่นหรือขับไล่ออกจากบ้าน สถานที่ซึ่งผู้ชรา

ถูกนำ�ไปทิ้งมักจะเป็นสถานที่สาธารณะ เช่น ศาสนสถาน เป็นต้น

สาเหตขุองการทอดท้ิงในลักษณะน้ีเกดิจากบคุคลมคีา่นยิมแบบปจัเจกชนนยิม

ซึง่เนน้ตนเองเปน็ศูนยก์ลางมีความเขม้ขน้สงูจนบดบงัสำ�นกึคณุธรรมเกอืบหมดสิน้ 

และความรู้สึกผูกพัน กตัญญูต่อบิดามารดาลดลง

ปัญหาสืบเน่ืองตามมาซ่ึงเกิดจากการถูกทอดท้ิงคือความโดดเด่ียว  หากผู้สูงอายุ

มีสภาวะความโดดเด่ียวเป็นเวลายาวนาน  อารมณ์ดังกล่าวอาจเปล่ียนแปลงเข้าไปสู่สภาวะ

หดหู่และเศร้าซึม และอาจนำ�ไปสู่การฆ่าตัวตายได้  ความโดดเด่ียวเป็นปัญหาท่ีเกิดกับ

กลุม่ผูสู้งอายใุนชมุชนเมืองมากกว่าชนบท เพราะชมุชนเมอืงมโีครงสรา้งสงัคมแบบ

ปจัเจกชนนยิมสงู ผูค้นมีความผกูพันและการปฏิสัมพนัธร์ะหวา่งบคุคลในชุมชนนอ้ย  

ขณะที่ชุมชนชนบทยังมีความผูกพันเชิงเครือญาติระหว่างผู้คนภายในชุมชน มีการ

ไปมาหาสูก่นัและการกระทำ�กจิกรรมรว่มกนัมากกว่าชมุชนเมอืง สำ�หรบัสงัคมมสุลมิ

ในจังหวัดชายแดนภาคใต้นอกจากจะมีความผูกพันในเชิงเครือญาติแล้ว ยังมีความผูกพัน

ในเชิงศาสนา มีการปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนาร่วมกันซึ่งทำ�ให้เกิดการปฏิสัมพันธ์
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บทที่ 1

ระหว่างผู้คนสูง และภายใต้ระบบความเชื่อของศาสนาอิสลาม ผู้สูงอายุยังคงได้รับ

ความนับถือจากผู้อ่อนอาวุโสกว่า ซึ่งทำ�ให้ผู้สูงอายุเกิดความรู้สึกถึงการมีคุณค่าใน

ตนเองและมีส่วนช่วยบรรเทาสภาวะโดดเดี่ยวทางจิตลงไปบ้าง

ความชราก่อให้เกิดวงจรท่ีเลวร้ายได้ เม่ือใครก็ตามเกิดความรู้สึกว่าตนเองโดดเด่ียว 

การถอยหา่งจากสังคมกเ็กดิขึน้  หรอืในบางกรณผีูส้งูอายถุกูโดดเดีย่วโดยถกูกดีกนั

ออกไปจากแวดวงของสังคม เพราะสังคมอาจเห็นว่าเขาไม่สามารถทำ�ประโยชน์ได้แล้ว 

ตัวเขาเองก็ได้ถูกครอบงำ�ด้วยความคิดเช่นน้ัน  จึงสร้างความเช่ือของตนข้ึนมาตามน้ัน

และแสดงพฤติกรรมตามการกำ�หนดของความเช่ือ และบรรทัดฐานของสังคม ความเช่ือ

ทีส่ร้างข้ึนมาเป็นชนวนใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงทางกายภาพ ความทรดุโทรมทางกาย

จะเข้ามาอย่างรวดเร็วตามสภาพท่ีจิตสำ�นึกกำ�หนด จากคนท่ีมีเคยมีสุขภาพดี ก็กลายสภาพ

เป็นคนที่ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้อย่างรวดเร็ว  การผลิตซํ้าทั้งจิตสำ�นึกและ

พฤติกรรม จะก่อตัวเป็นแบบแผนและทำ�ลายชีวิตไปในท่ีสุด (Chopra, 2551 : 152-153)

กล่าวโดยสรุปการทอดทิ้งผู้สูงอายุในรูปแบบต่างๆ ในจังหวัดชายแดนภาคใต้

มีสาเหตุหลัก 3 ด้าน ด้านแรกคือภาวะทางเศรษฐกิจเร่ืองรายได้และการจ้างงานในท้องถ่ิน

ซึ่งมีน้อยไม่เพียงพอต่อการยังชีพ ทำ�ให้คนวัยแรงงานต้องอพยพออกไปหางาน

ประกอบอาชีพในต่างถ่ินมากข้ึน ด้านท่ีสองด้านความไม่สงบและความรุนแรงในพ้ืนท่ี

ซ่ึงทำ�ให้คนวัยหนุ่มสาวจำ�นวนมากเสียชีวิต หรือบางส่วนอาจถูกจับกุมทำ�ให้ผู้สูงอายุใน

ครอบครัวต้องขาดผู้ดูแล และด้านท่ีสามเก่ียวกับการขยายตัวของค่านิยมปัจเจกบุคคล 

ทำ�ให้ค่านิยมความผูกพันในครอบครัวลดน้อยลง และส่งผลให้สำ�นึกหรือการตระหนักรู้

แห่งบญุคณุของบดิามารดาพลอยลดลง  เม่ือผูช้ราถกูทอดทิง้จะเกิดสภาวะแหง่ความ

โดดเด่ียวข้ึนมา ซ่ึงจะนำ�ไปสู่ความรู้สึกไร้คุณค่า ซึมเศร้า และความทรุดโทรมของสุขภาพ

การเข้าถึงบริการและสิทธิที่ยังไม่ได้รับ  
โดยทัว่ไปเมือ่มนุษยมี์อายมุากขึน้กมั็กจะเปน็โรคทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฤตกิรรมและ

ความเส่ือมของสภาพร่างกายซ่ึงเป็นโรคเร้ือรัง เช่น โรคเบาหวาน โรคหัวใจ โรคความดันสูง 

สถานการณ์ความไม่สงบส่งผลให้ผู้สูงอายุในจังหวัดชายแดนภาคใต้มีความเครียด

เพิม่มากขึน้ดว้ย   ซึง่ทำ�ใหภ้มิูคุม้กนัในรา่งกายลดลงและมโีอกาสไดร้บัอนัตรายจาก



วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก
16

ปีที่ 31 ฉบับที่ 3  มิถุนายน - กันยายน 2556

บท
ที่ 

1

เชือ้โรคตา่งๆไดง้า่ยขึน้   และยงัเพิม่ความเสีย่งตอ่การเปน็โรคความดนัสงู โรคหวัใจ

และโรคมะเร็งอีกด้วย 		   

การเข้าถึงสถานบริการด้านสาธารณสุขและได้รับการดูแลที่เหมาะสมเป็นสิ่งที่

ผู้สูงอายุต้องการ โดยปกติผู้สูงอายุประสบกับความยากลำ�บากในการเข้าถึงสถานบริการ

ด้านสาธารณสุขอยู่แล้ว เพราะร่างกายอ่อนแอจากความชราภาพทำ�ให้ต้องพ่ึงพาผู้อ่ืน

พาไป หากผู้สูงอายุอาศัยอยู่ในชนบทห่างไกล มีฐานะยากจน และไม่มีบุตรหลานดูแล 

การเข้าถงึสถานบริการของรฐักจ็ะยากยิง่ขึน้ ในพืน้ท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตผู้ส้งูอายุ

ประสบกับความยากลำ�บากในการเข้าถึงสถานบริการด้านสาธารณสุขมากกว่าพ้ืนท่ีอ่ืนๆ 

เพราะว่ามีปัญหาเร่ืองความไม่สงบ  ดังท่ีผู้สูงอายุจากจังหวัดนราธิวาสท่านหน่ึงได้กล่าวว่า  

“ชาวบ้านธรรมดา ยากท่ีจะเข้าถึงบริการของรัฐในการรักษาพยาบาลได้ เพราะนอกจาก

ไม่สามารถท่ีจะไปเองได้   ยังต้องกังวลกับปัญหาการได้รับอันตรายจากเหตุการณ์ความ

ไม่สงบอีก” (สนทนากลุ่ม จังหวัดนราธิวาส)

ปัญหาอีกประการหน่ึงคือ ความไม่สะดวกในการรับบริการจากโรงพยาบาลซ่ึงมี

สาเหตุจากการที่โรงพยาบาลไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย  ผู้สูงอายุท่านหนึ่งได้กล่าวใน

การสนทนากลุ่มว่า “ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุแห่งชาติ โรงพยาบาลจะต้องจัดที่

บริการให้เป็นท่ีพิเศษสำ�หรับผู้สูงอายุ  แต่ท่ีเป็นอยู่ในทุกวันน้ีคือ ทุกโรงพยาบาลยังจัด

บริการเหมือนเดิม ผู้สูงอายุยังไม่ได้รับการดูแลช่วยเหลือเป็นพิเศษแต่อย่างใด”  

(สนทนากลุ่ม จงัหวดัปตัตานี) ผูส้งูอายทุ่านน้ีไดอ้า้งถึงในมาตรา 11 พระราชบญัญตัิ

ผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ซึ่งระบุว่า ผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับการคุ้มครอง การส่งเสริมและ

การสนับสนุนในด้านต่างๆที่ระบุไว้ชัดเจน รวม 12 ด้าน และด้านอื่นๆ ที่ไม่ได้ระบุ

ซึง่กำ�หนดตามประกาศของคณะกรรมการผูส้งูอายแุหง่ชาต ิ สำ�หรบัเรือ่งการบรกิาร

ด้านสาธารณสุขนั้นระบุไว้ในวงเล็บ 1  ความว่า “การบริการทางการแพทย์และการ

สาธารณสุขท่ีจัดโดยให้ความสะดวกและรวดเร็วแก่ผู้สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ”   ข้อความ

ทีร่ะบไุวใ้น พ.ร.บ. เชน่นี ้ทำ�ใหผู้ส้งูอายท่ีุเขา้รว่มสนทนากลุม่ตคีวามวา่ โรงพยาบาล

ของรัฐจะตอ้งจดัการบรกิารแกผู่ส้งูอายเุปน็กรณพีเิศษทีแ่ตกตา่งการบรกิารทัว่ๆ ไป 

เชน่ อาจมหีอ้งตรวจโรคสำ�หรบัผูสู้งอายเุปน็การเฉพาะทีแ่ยกจากผูป้ว่ยทัว่ไป เปน็ตน้ 

แต่ผู้สูงอายุท่านนี้ระบุว่าโรงพยาบาลยังไม่มีการดำ�เนินการเรื่องนี้แต่อย่างใด
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พ.ร.บ. ผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546  ได้ขยายขอบเขตการคุ้มครอง การส่งเสริมและ

การสนับสนุนผู้สูงอายุไว้หลายประการนอกเหนือจากการบริการด้านสาธารณสุขที่

กล่าวมาข้างต้น เช่น การช่วยเหลือด้านค่าโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม  

การจัดที่พักอาศัย อาหารและเครื่องนุ่งห่มให้ตามความจำ�เป็นอย่างทั่วถึง  และการ

สงเคราะหเ์บีย้ยงัชพีตามความจำ�เปน็อยา่งทัว่ถงึและเปน็ธรรม เปน็ตน้  แตผู่ส้งูอายุ

จำ�นวนมากในจังหวัดชายแดนภาคใต้ไม่ทราบถึงสิทธิดังกล่าว และไม่ได้รับสิทธิเหล่าน้ัน  

ย่ิงกว่าน้ัน การใช้สิทธิบางอย่างมีข้ันตอนจำ�นวนมากและมีความซับซ้อนจึงทำ�ให้การเข้าถึง

สทิธขิองผูสู้งอายเุปน็ไปไดย้ากลำ�บากมากขึน้  ตวัอยา่งเช่น สทิธใินการขอรบัทนุจาก

กองทนุผูสู้งอายมุาจดักจิกรรมซึง่เปน็สทิธท่ีิเขา้ถงึยากมากเพราะตอ้งเขยีนโครงการ

เสนอขอทุนจากหน่วยงานราชการ ขณะท่ีผู้สูงอายุส่วนใหญ่ในจังหวัดชายแดนภาคใต้

มีการศึกษาและรู้หนังสือภาษาไทยไม่มากนัก  จึงไม่มีความสามารถในการเขียน

โครงการตามเกณฑ์ที่หน่วยงานราชการกำ�หนดได้ ผู้ร่วมสนทนากลุ่มท่านหนึ่งใน

จงัหวดัปตัตานชีีว้า่ โครงการท่ีผูสู้งอายไุดร้บัการสนับสนนุจากกองทนุผู้สงูอายมุเีพยีง

โครงการเดียวเท่านั้น และได้สะท้อนความเป็นจริงเก่ียวกับสิทธิต่างๆของผู้สูงอายุ

ไว้อย่างน่าสนใจว่า			 

	 “	 สิทธิของผู้สูงอายุตามรัฐธรรมนูญและ พ.ร.บ. ควรทำ�ให้ถึงผู้สูงอายุได้รับจริง  

เท่าที่ผ่านมาผู้สูงอายุไม่ค่อยได้รับ ยกตัวอย่าง เช่นโครงการต่างๆที่ให้

ผู้สูงอายุเขียนขอทุนทำ�กิจกรรม ผู้สูงอายุเป็นคนบ้านนอกบ้านนา ไม่ใช่

หัวหน้าส่วนราชการ จะให้ไปเขียนโครงการได้อย่างไร แค่ให้พวกเขาบอกว่า

ต้องการอะไร  พวกเขายังนั่งเฉย  ในชมรมมีร้อยสองร้อย สามร้อยคน  

แต่บางแห่ง มีประธานคนเดียวเท่านั้นที่วิ่งเต้นอยู่ ตั้งตนเป็นกรรมการ

ฝ่ายโนน้ฝา่ยน้ี  ส่วนรองประธาน หรอืเลขานกุารไมรู่ห้นา้ทีส่กัคน จงัหวดั

ปตัตานไีดโ้ครงการเดยีวที ่อำ�เภอสายบรุ ี  สทิธติา่งๆในกฎหมายมเียอะ 

ทแีรกออกมาดอีกดใีจกนั ผูส้งูอายไุดส้ทิธิเ์ยอะ พออยูไ่ปๆ ไมไ่ดเ้ลยสกั

อย่าง” (สนทนากลุ่ม จังหวัดปัตตานี)

การเข้าถึงสิทธิตามกฎหมายสำ�หรับเรื่องสิทธิอ่ืนๆก็เช่นเดียวกันต้องใช้

เอกสารเป็นจำ�นวนมาก  เช่น  เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ค่าจัดงานศพ เงินช่วยเหลือเหล่านี้
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1

เป็นเงินจำ�นวนไม่มากนักแต่ต้องใช้เอกสารหลายชิ้น เช่น สำ�เนามรณะบัตร สำ�เนา

ทะเบยีนบา้น สำ�เนาบตัรประชาชน ผูส้งูอายทุีอ่ยูใ่นชนบทตอ้งเดนิทางไปถา่ยสำ�เนา

เอกสารทีอ่ำ�เภอหรอืจงัหวัด ตอ้งเสยีคา่เดนิทาง คา่ถา่ยเอกสาร ทำ�ใหเ้งนิทีไ่ดร้บัจรงิ

เหลือประมาณคร่ึงหน่ึง และมีผู้สูงอายุจำ�นวนมากไม่สามารถพูดและเขียนภาษาไทยได้ 

ซึ่งจะทำ�ให้โอกาสในการเข้าถึงสิทธิมีความยากลำ�บากเพิ่มขึ้นอีก จึงเท่ากับเป็นการ

ตอกย้ําถึงความชัดเจนของสถานการณ์ท่ีว่า “สิทธิตามกฎหมายมีมาก แต่ได้จริงน้อย”  

ปัญหาการเข้าถึงสิทธิของผู้สูงอายุเป็นไปอย่างไม่มีประสิทธิผล มีสาเหตุจากวิธีคิด

และการปฏิบัตงิานแบบตัง้รบัของหน่วยงานราชการทีร่บัผดิชอบในการกระจายสทิธิ

และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน กล่าวคือ หน่วยงานเหล่าน้ีรอให้ผู้มีสิทธิเข้ามาขอสิทธิ

ท่ีมีตามเง่ือนไข ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำ�หนด โดยขาดการคิดค้นวิธีกระจายสิทธิใน

รปูแบบใหม่ๆ ทีเ่อือ้อำ�นวยความสะดวกแกผู่มี้สทิธโิดยเฉพาะกลุม่ผู้สงูอายทุีอ่ยูต่าม

ลำ�พัง ป่วย หรือ ผู้พิการ

องค์กรผู้สูงอายุ : กลไกในการพัฒนา
แม้ว่าในปัจจุบันรัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมการจัดตั้งกลุ่มผู้สูงอายุมากขึ้น แต่

จำ�นวนกลุ่มผู้สูงอายุก็ยังมีอยู่ไม่มาก มาโนชญ์ บุญญานุวัตร ประธานสาขาสภาผู้สูงอายุ

จังหวัดยะลา ให้ข้อมูลว่า ในจังหวัดยะลามีชมรมผู้สูงอายุจำ�นวน 26 ชมรม ถ้าเทียบกับ

จังหวัดอื่นแล้วน้อยมากๆ ที่ทำ�ได้แค่นี้เพราะว่าตอนนั้นที่เป็นประธานสาขามีแผน

ขยายชมรมให้ทั่วทั้งจังหวัด แต่เมื่อเสนอเรื่องเพื่อดำ�เนินการในปี พ.ศ.2547 ก็มี

ความไม่สงบเกิดข้ึน จึงทำ�ขยายได้เพียง 26 ชมรม ซ่ึงมีสมาชิกอยู่ประมาณ 3,000 คน 

ในปี พ.ศ.2552 สมาชิกชมรมผู้สูงอายุของจังหวัดยะลามีเพียงร้อยละ 6.90 ของ

ประชากรผู้สูงอายุทั้งจังหวัดเท่านั้น (สนทนากลุ่ม จังหวัดยะลา)

ชมรมผู้สูงอายุมีบทบาทสำ�คัญต่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ โดย

ทำ�ให้ผู้สูงอายุได้มีโอกาสจัดและเข้าร่วมกิจกรรม ผู้สูงอายุท่ีเข้าร่วมกิจกรรมจะสามารถ

พัฒนาตัวเองได้เป็นอย่างดี เพราะฉะน้ันหากต้ังชมรมผู้สูงอายุได้มากเท่าไหร่ ก็จะช่วย

ให้ผู้สูงอายุได้พัฒนาตนเองมากข้ึนเท่าน้ัน  และจะทำ�ให้สุขภาพกายและจิตของผู้สูงอายุ

ดขีึน้ตามไปดว้ย  ผูส้งูอายท่ีุอยูอ่ยา่งน่ิงเฉยจะสะสมความหดหู ่เบือ่หนา่ยและสิน้หวงั  
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ดังน้ันการกระตุ้นให้พวกเขารวมกลุ่มและจัดกิจกรรมจึงเป็นการฟ้ืนคืนชีวิตใหม่ให้กับ

ผู้สูงอายุเหล่านี้ได้อีกครั้งหนึ่ง ดังที่ มาโนชญ์ บุญญานุวัตร ได้เล่าถึงประสบการณ์

การขับเคล่ือนการช่วยเหลือผู้สูงอายุซ่ึงได้ทำ�ให้ผู้สูงอายุฟ้ืนพลังและมีชีวิตชีวามากข้ึน

ไว้อย่างน่าสนใจว่า   		

	 “	 พอตัง้ชมรมผูสู้งอายข้ึุนมาทำ�ใหผู้สู้งอายไุดจ้ดักิจกรรม ผู้สงูอายทุีเ่ขา้มา

ร่วมในกิจกรรมนั้นสามารถพัฒนาตัวเองได้ ชมรมสามารถดึงผู้สูงอายุ

จำ�นวนหน่ึงให้มาอยู่ในกลุ่ม ตัวอย่างเช่น สถานสงเคราะห์คนชราบ้านทักษิณ

มีผู้สมาชิกอยู่ 84 คน ช่วยตัวเองได้ 34 คน อีก 50 คนช่วยตัวเองไม่ได้ 

ปทีีแ่ลว้ทดลองทำ�เอาเงนิไปให ้10,000 บาท บอกใหจ้ดังานปใีหมกั่นเอง 

โดยเลือกประธาน เลือกกรรมการขึ้นมา ครั้งแรกปฏิเสธบอกทำ�ไม่ได้  

ฉันแก่แล้ว ต่อมาก็มีการเลือกกรรมการมาจัดงานปีใหม่ ปรากฏว่าสามารถ

ดำ�เนนิการไดเ้อง ในงานมีการรอ้งเพลง รำ�กนัอยา่งสนกุสนาน กลุม่นีต้ืน่

ขึ้นมา 34 คนที่สามารถช่วยคนอื่นได้” (สนทนากลุ่ม จังหวัดยะลา)

การเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มทำ�ให้ผู้สูงอายุเกิดความเบิกบานทางจิต มีความรู้สึกว่า

ชีวิตตนเองมีคุณค่า มีความหมาย และเม่ือจิตใจเข้มแข็งขึ้นก็เกิดผลเชิงบวกต่อ

รา่งกาย การร่วมกจิกรรมไดส้รา้งจิตสำ�นึกใหม่ใหก้บัผูส้งูอาย ุจากเดมิทีเ่ช่ือวา่ตนเอง

ทำ�อะไรไม่ได้และไร้คุณค่า กลายเป็นผู้ท่ีต่ืนตัวและมีความเช่ือม่ันในตนเอง สอดคล้อง

กับงานวิจัยเชิงทดลองในประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีศึกษาโดย เอลเลน แลงเกอร์ (อ้างใน 

Chopra, 2551) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า เม่ือมีการสร้างแบบแผนใหม่ของจิตสำ�นึกจะนำ�ไปสู่

การทำ�ใหอ้ายใุนเชงิชวีภาพยอ้นกลบัได ้  เพราะจิตสำ�นกึเปน็แหลง่ในการผลติขอ้มลู

ข่าวสารทางชีววิทยา เมื่อพลังข้อมูลและข่าวสารใหม่จะเข้ามาทดแทนข้อมูลข่าวสาร

แบบเก่า และก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในเชิงกายภาพชะลอภาวะความชราลงได้

หลักฐานทางวิทยาศาสตร์ท่ีแสดงว่าการจัดกิจกรรมทางสังคมช่วยให้การเปล่ียนแปลง

เชิงกายภาพของร่างกายให้แข็งแรงขึ้นจากงานของ เอลเลน แลงเกอร์ ศาสตราจารย์ 

ด้านจิตวิทยาและคณะที่มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด เอลเลน แลงเกอร์ (อ้างใน Chopra, 

2551) ได้ทำ�การทดลอง เมื่อ ค.ศ.1979 ในกลุ่มที่มีอายุ 75 ปีขึ้นไป โดยแบ่งกลุ่ม

ศึกษาเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรกผู้วิจัยได้เชิญกลุ่มเป้าหมายไปพักสถานตากอากาศใน
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ชนบทแห่งหนึ่งเป็นเวลาหนึ่งสัปดาห์  ทุกคนได้รับการแจ้งล่วงหน้าว่าจะมีการตรวจ

ร่างกายและจติใจ และหา้มนำ�หนงัสอืพมิพห์รอืวารสารหรอืภาพถา่ยครอบครวัหลงั

ปี ค.ศ.1959 ติดตัวไปด้วย เมื่อไปถึงเจ้าหน้าที่ได้ขอให้กลุ่มเป้าหมายทุกคนทำ�ตัว

เหมือนตนเองอยู่ในสมัย ปี ค.ศ.1959 กำ�หนดให้กลุ่มเป้าหมายพูดคุยได้เฉพาะใน

เรื่องที่เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์และผู้คนในปี 1959 เท่านั้น ให้ทำ�ตัวเหมือนคนที่อยู่

ในวัย 50 ปี และได้รับการปลูกฝังความเชื่อว่าพวกเขามีการพัฒนาความจำ�ที่ดีและ

ยังมีการใช้มือได้อย่างคล่องแคล่ว    

ก่อนและหลังการทดลองมีการตรวจร่างกายและสภาพทางจิตใจของผู้เข้าร่วม

โครงการ พบว่าภายหลังที่เข้าร่วมกิจกรรมนี้หนึ่งสัปดาห์  ใบหน้าของแต่ละคนอ่อน

วัยอย่างชัดเจนโดยเฉลี่ย 3 ปี ข้อต่อที่แข็งทื่อสามารถเหยียดได้มากข้ึน การได้ยิน

และสายตามีการพัฒนาที่ดีขึ้น และมากกว่าครึ่งมีการเพิ่มขึ้นของเชาว์ปัญญาหลัง

จากที่เข้าร่วมโครงการห้าวัน

ส่วนกลุ่มที่สอง ผู้วิจัยก็เชิญไปพักผ่อนสถานตากอากาศเช่นเดียวกับกลุ่มแรก 

มกีจิกรรมตา่งๆตามปกตทิีอ่ยูใ่นโลกของ ป ีค.ศ.1979 แตก่ลุม่นีไ้มไ่ดร้บัการขอให้

สร้างจิตสำ�นึกที่คิดย้อนยุคเหมือนกลุ่มแรก เม่ือครบกำ�หนดเวลาตามโครงการ 

ปรากฏว่ากลุ่มนี้ก็มีการพัฒนาร่างกายในเชิงบวกเพิ่มขึ้น แต่มีการพัฒนาการที่น้อย

กวา่กลุม่แรก การพัฒนาของกลุม่นีเ้กดิขึน้เพราะการไดไ้ปเทีย่วตากอากาศเปน็กลุม่ 

มีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ได้ร่วมกิจกรรม และได้รับการปฏิบัติเป็นพิเศษทำ�ให้พวกเขา

รู้สึกว่าเป็นหนุ่มขึ้น

เอลเลน แลงเกอร์ สรุปว่า ส่ิงท่ีทำ�ให้ความชราย้อนกลับได้มี 3 ปัจจัยคือ 1) การได้รับ

การขอใหท้ำ�ตวัเหมอืนคนหนุ่ม  2) การไดร้บัการปฏบิตัเิสมอืนพวกเขามเีชาวป์ญัญา

และช่วยเหลือตนเองได้แบบคนหนุ่มสาว เช่น มีการนำ�ความเห็นของพวกเขาไปปฏิบัติ

ด้วยความเคารพและจริงใจ และ 3) การขอร้องให้ทำ�กิจกรรมท่ีซับซ้อนในชีวิตประจำ�วัน 

เช่น การแต่งบทกวีต่างๆ (อ้างใน Chopra, 2551 : 154 – 157)

การศึกษาของ เอลเลน แลงเกอร์ แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่า ไม่ว่าจะมีกระบวนการ

ปลูกฝังจิตสำ�นึกให้พวกเขาย้อนกลับไปในวัยหนุ่มหรือไม่  การจัดกิจกรรมโดยให้

ผูส้งูอายมุส่ีวนรว่มคดิและปฏบิตัดิว้ย  และการแสดงความเคารพนบัถอือยา่งจรงิใจ 



21จากปัญหาสู่นโยบาย:ศึกษากรณีผู้สูงอายุในจังหวัดชายแดนภาคใต้
From Problems to Policy : A Case Study of the Elderly in Southern Border Provinces

บทที่ 1

ทำ�ให้ผู้สูงอายุมีการพัฒนาการทางร่างกายและจิตใจท่ีดีข้ึน สามารถกลับมาทำ�อะไรได้

ด้วยตนเองมากข้ึน พ่ึงพาบุคคลอ่ืนน้อยลง แต่การพัฒนาการท้ังร่างกายและจิตใจจะดีย่ิงข้ึน

หากมีการปลูกฝังหรือสร้างบทบาทสมมุติให้กับผู้สูงอายุท่ีเข้าร่วมโครงการ รู้สึกและ

กระทำ�เสมือนตนมีอายุน้อยลง 15 – 20 ปี ดังน้ัน การจัดต้ังชมรมผู้สูงอายุ การจัดกิจกรรม 

และการสนับสนุนให้ผู้สูงอายุเข้าร่วมกิจกรรมจึงเป็นแนวทางสำ�คัญในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ

ความต้องการของกลุ่มผู้สูงอายุ
จากการสนทนากลุม่ ผูส้งูอายใุนจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ดเ้สนอความตอ้งการ

ที่จำ�เป็นต่อการดำ�รงอยู่และการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่สำ�คัญดังนี้ 
1.	 การสง่เสรมิความสัมพันธท่ี์ดใีนครอบครวั ดำ�เนนิการรณรงค์สง่เสรมิคุณค่า

ของผู้สูงอายุ ร้ือฟ้ืน รักษา และพัฒนาค่านิยมท่ีเคารพนับถือผู้สูงอายุภายในครอบครัว
อย่างท่ัวถึงและต่อเน่ือง ท้ังในระดับประเทศและระดับท้องถ่ิน สำ�หรับในชุมชนควร
สนับสนุนศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนให้ดำ�เนินงานอย่างมีประสิทธิผลและเป็น
รูปธรรม

2.	 การเพ่ิมสถานท่ีสงเคราะห์ผู้สูงอายุให้ครบทุกจังหวัดในจังหวัดชายแดนภาคใต้  
สภาพในปจัจบัุนคอื รฐัมีสถานสงเคราะหผ์ูส้งูอายตุัง้อยูใ่นจงัหวดัยะลาเพยีงจงัหวดั
เดียวเท่านั้น ทำ�ให้ไม่สามารถดูแลช่วยเหลือผู้สูงอายุให้เพียงพอต่อความต้องการ
กับจำ�นวนของผู้สูงอายุที่อยู่อย่างโดดเดี่ยวที่นับวันจะเพิ่มมากขึ้น 

3.	 การสง่เสรมิใหช้มุชนดแูลผูสู้งอาย ุโดยการสนบัสนนุการจดัตัง้กลุม่ชาวบา้น
ในชุมชน ทั้งกลุ่มเยาวชน กลุ่มสตรี หรือกลุ่มผู้สูงอายุที่มีสุขภาพดี เพื่อทำ�หน้าที่ใน
การช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุที่ช่วยตนเองไม่ได้หรือขาดที่พึ่ง

4.	 การสร้างปอเนาะผู้สูงอายุ  ในจังหวัดชายแดนภาคใต้มีผู้สูงอายุท่ีนับถือศาสนา
อิสลามเป็นจำ�นวนมาก ผู้สูงอายุจำ�นวนหน่ึงมีความประสงค์ท่ีจะไปอยู่ในโรงเรียนปอเนาะ 
ซึ่งทำ�ให้เขาได้ใช้เวลาศึกษาหลักคำ�สอนทางศาสนา ซึ่งเป็นการเพิ่มพูนความรู้และ
สร้างความสงบสันติในจิตใจ

5.	 การประชาสัมพันธ์ให้ผู้สูงอายุทราบถึงสิทธิอย่างทั่วถึง และหน่วยงานของ
รัฐที่มีหน้าที่รับผิดชอบการกระจายสิทธิตามกฎหมายควรปรับปรุงระเบียบเพื่อลด
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ขั้นตอนในการเข้าถึงสิทธิและดำ�เนินงานในเชิงรุกเพื่อเอื้ออำ�นวยความสะดวกให้

ผู้สูงอายุเข้าถึงสิทธิตามกฎหมายได้มากขึ้น

6.	 การส่งเสริมการจัดต้ังชมรมผู้สูงอายุในชุมชน และในหน่วยงานของรัฐท่ีทำ�

หน้าที่ด้านบริการ เช่น โรงพยาบาล เป็นต้น และสนับสนุนให้ชมรมจัดกิจกรรม

นันทนาการเพื่อฟื้นฟูสภาพจิตใจและร่างกายของผู้สูงอายุให้ดีขึ้น

 7.	หน่วยงานของรัฐควรมีโครงการส่งเสริมความรักความอบอุ่นในชุมชนทั้ง

ศาสนาพุทธและอิสลาม  เช่น โครงการเสริมสร้างสันติสุขผู้สูงอายุ โครงการฟื้นฟู

ช่วยเหลือทั้งด้านร่างกายและจิตใจแก่ผู้สูงอายุท่ีได้รับผลกระทบจากสถานการณ์

ความไม่สงบ

สรุปและข้อเสนอแนะ
งานวิจัยนี้พบปัญหาสำ�คัญและสาเหตุของผู้สูงอายุในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ดังนี้ 

1. ปัญหาการลดบทบาทผู้สูงอายุในครอบครัว ซึ่งมีสาเหตุจากค่านิยมการ

ให้ความสำ�คัญและการเคารพนับถือสมาชิกอาวุโสในครอบครัวลดลง ส่งผลให้เกิด

พฤติกรรมการเล้ียงดูบุตรโดยไม่ให้ความสำ�คัญกับการเคารพผู้อาวุโส ในประเด็นน้ี

ผู้สูงอายุมีความต้องการให้หน่วยงานภาครัฐจัดโครงการส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดี

ในครอบครวั รณรงค์ฟ้ืนฟู รกัษา และพัฒนาคา่นิยมในการใหค้วามสำ�คัญและเคารพ

นับถือผู้สูงอายุอย่างต่อเนื่อง     

2.	ปัญหาการถูกทอดท้ิงและความโดดเด่ียว ซ่ึงมีสาเหตุสำ�คัญสามประการ  

ประการแรก สภาวะความจำ�เป็นทางเศรษฐกิจและการจ้างงานทำ�ให้คนหนุ่มสาวจำ�นวนมาก

ต้องออกไปหางานทำ�ต่างถ่ิน ประการท่ีสอง การสูญเสียบุตรหลานในเหตุการณ์ความ

ไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ และประการที่สาม การขยายตัวของค่านิยมแบบ

ปัจเจกชนนิยมซ่ึงทำ�ให้ความผูกพันในครอบครัวลดลง ส่งผลให้ความสำ�นึกรับผิดชอบ

ของบุตรในการดูแลบิดามารดาผู้สูงอายุของตนเองลดลงด้วย   ในประเด็นปัญหานี้

ผู้สูงอายุต้องการให้รัฐสร้างสถานสงเคราะห์ผู้ชราให้มากข้ึน ให้มีการจัดตั้งกลุ่มใน

ชุมชนเพ่ือดูแลผู้สูงอายุ การสร้างปอเนาะสำ�หรับผู้สูงอายุ และพัฒนาครอบครัวโดยสร้าง

และพัฒนาสำ�นึกแห่งความกตัญญูให้เข้มแข็ง   
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3.	ปัญหาการเข้าถึงบริการและสิทธิ ซ่ึงมีสาเหตุจากหน่วยงานของรัฐท่ีรับผิดชอบ
ในการดำ�เนินงานไม่จัดบริการให้เพียงพอกับขนาดความต้องการ การไม่ตระหนักถึง
สทิธขิองผูส้งูอาย ุ ไม่จดับรกิารแกผู่ส้งูอายตุามสทิธทิีค่วรได ้ขาดการประชาสมัพนัธ์
เกีย่วกบัสทิธขิองผูส้งูอายอุยา่งท่ัวถงึ และขาดการปฏบิตังิานในเชิงรกุเพือ่เอ้ืออำ�นวย
ความสะดวกในการใชส้ทิธ ิในประเดน็นีผู้ส้งูอายตุอ้งการใหห้นว่ยงานของรฐัปฏบิตัิ
ตาม พ.ร.บ. ผูสู้งอายอุยา่งจรงิจงั  ประชาสมัพนัธส์ทิธขิองผูส้งูอายใุหท้ัว่ถงึ และเนน้
การจัดโครงการในเชิงรุกเพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถเข้าถึงสิทธิได้มากขึ้น 

 4.	ปัญหาองค์กรหรือ มรมผู้สูงอายุ ยังมีจำ�นวนน้อยเกินไป ยังมีไม่ท่ัวถึง และ
ขาดความเข้มแข็ง  ทำ�ให้ผู้สูงอายุขาดโอกาสในการเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมและ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง ประเด็นน้ีผู้สูงอายุต้องการให้หน่วยงานรัฐสนับสนุน
การจัดตั้งกลุ่ม ชมรมผู้สูงอายุให้ทั่วถึง และสนับสนุนทรัพยากรและความรู้ใน
การดำ�เนินงานอย่างเพียงพอ

ข้อเสนอแนะเ ิงนโยบายจากผลการวิจัยมีดังนี้
1.	นโยบายส่งเสริมคุณค่าและบทบาทผู้สูงอายุ นโยบายน้ีมีรากฐานเพ่ือแก้ปัญหา

การลดคุณค่าของผู้สูงอายุ หลักคิดสำ�คัญของนโยบายนี้คือ ความเชื่อว่าผู้สูงอายุเป็น 
กลุ่มบุคคลที่มีคุณค่าต่อสังคมดังนั้นควรจะส่งเสริมคุณค่าและบทบาทของผู้สูงอายุ
ให้สามารถดำ�รงศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์ของตนเองเอาไว้ นโยบายน้ีควรมีวัตถุประสงค์
สองประการคอื  ประการแรก การสรา้งความตระหนักถึงคุณค่าผู้สงูอายใุนครอบครวั  
และประการท่ีสอง การสร้างและพัฒนาบทบาทผู้สูงอายุในครอบครัวและชุมชน สำ�หรับ
แนวทางในการดำ�เนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว ควรมีดังนี้ 1) การรณรงค์
ส่งเสริมค่านิยมการเคารพนับถือและเชิดชูคุณค่าผู้สูงอายุ 2) การจัดหลักสูตรเก่ียวกับ
การสร้างความสัมพันธ์และการดูแลผู้สูงอายุโดยใช้โรงเรียนในชุมชนเป็นแหล่งเรียนรู้
เพ่ืออบรมแก่บุคคลในครอบครัวท่ีมีผู้สูงอายุ 3) การสร้างตัวแบบครอบครัวท่ีมีความ
สัมพันธ์ท่ีดีในแต่ละหมู่บ้าน ตำ�บล อำ�เภอ และจังหวัด 4) การจัดต้ังสภาปราชญ์อาวุโส
ประจำ�ตำ�บล อำ�เภอ จังหวัด เพื่อทำ�หน้าที่ให้คำ�ปรึกษาการบริหารงานแก่องค์การ
ภาครัฐและท้องถิ่น รวมทั้งการเป็นครูถ่ายทอดความรู้ ทักษะและประสบการณ์แก่
เด็กและเยาวชน และ 5) การจัดหลักสูตรฟื้นฟูสมรรถภาพทั้งร่างกายและจิตใจ

แก่ผู้สูงอายุและดำ�เนินการอย่างทั่วถึงให้ครอบคลุมทุกพื้นที่  
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2.	นโยบายการคุม้ครองและดแูลผูส้งูอายุ นโยบายนีม้รีากฐานจากปญัหาที่

ผู้สูงอายุถูกทอดทิ้งและปัญหาการเข้าไม่ถึงบริการและสิทธิ ความเช่ือพื้นฐานของ

นโยบายนี้คือเมื่อมนุษย์เข้าสู่วัยชรา สังคมซึ่งประกอบด้วยครอบครัว ชุมชนและรัฐ

จะตอ้งประสานรว่มมอืกนัในการคุม้ครองและดแูลผูส้งูอายเุพือ่ไมใ่หถ้กูทอดทิง้และ

สามารถเข้าถงึสิทธทิีร่ฐัจดัใหอ้ยา่งมีความสะดวก ดงันัน้นโยบายนีจ้งึมวีตัถปุระสงค์

หลัก 3 ประการ ประการแรกคือการลดจำ�นวนผู้สูงอายุที่ถูกทอดทิ้ง ประการที่สอง

การเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการและการดูแลแก่ผู้สูงอายุ และประการที่สาม

สร้างความรับรู้และตระหนักในสิทธิของตนเองแก่ผู้สูงอายุ สำ�หรับแนวทางหลัก

ประกอบด้วย 1) การกำ�หนดมาตรการทางกฎหมายลงโทษแก่บุตรธิดาที่ทอดทิ้ง

ผูส้งูอาย ุ 2) การสนบัสนนุทรพัยากรทีเ่พยีงพอในการจดัตัง้และการดำ�เนนิงานของ

กลุ่มหรือองค์กรดูแลผู้สูงอายุในระดับชุมชน 3) การจัดตั้งสถานสงเคราะห์ผู้สูงอายุ

จังหวัดละหนึ่งแห่งและส่งเสริมการจัดตั้งโรงเรียนปอเนาะสำ�หรับผู้สูงอายุ 4) การ

กำ�หนดมาตรการในการกำ�กับติดตามหน่วยงานต่างๆ ท่ีมีหน้าท่ีในการให้บริการผู้สูงอายุ

ให้ปฏิบตัติาม พ.ร.บ.ผูส้งูอายอุยา่งมีประสทิธภิาพ มขีัน้ตอนทีเ่รยีบงา่ย สะดวกและ

ท่ัวถึง 5) จัดสร้างหรือปรับปรุงท่ีอยู่อาศัยแก่ผู้สูงอายุท่ียากจนอย่างเหมาะสม 6) สร้าง

กลไกในการกระจายสิทธิเชิงรุก เพ่ืออำ�นวยความสะดวกในการเข้าถึงสิทธิโดยใช้อาสาสมัคร

ประจำ�หมูบ่า้นของหน่วยงานราชการตา่งๆ ท่ีมีอยูแ่ล้วเปน็หลกั 7) การประชาสมัพนัธ์

เกี่ยวกับสิทธิของผู้สูงอายุให้ครบถ้วนอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง  

3.	 นโยบายการสร้างความเข้มแข็งแก่องค์กรและชมรมผู้สูงอายุ นโยบายน้ีมีฐาน

คิดว่าองค์กรหรือชมรมผู้สูงอายุเป็นกลไกสำ�คัญในการจัดกิจกรรมเพื่อฟื้นฟู รักษา

และพัฒนาสภาพร่างกายและจิตใจผู้สูงอายุให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น วัตถุประสงค์

ของนโยบายนีค้อืการขยายการจดัตัง้ชมรมหรอืองคก์รผูส้งูอายใุหม้ากขึน้ และสรา้ง

ความเข้มแข็งในการดำ�เนินงานให้มีความยั่งยืน  แนวทางหลักจึงควรประกอบด้วย 

1) การกำ�หนดให้หน่วยงานของรัฐในระดับอำ�เภอ ตำ�บลและหมู่บ้านจัดตั้งชมรม

ผูส้งูอายใุนพืน้ทีร่บัผดิชอบของตนเองใหม้ากขึน้ 2) การสนบัสนนุทรพัยากรในการ

ดำ�เนนิกจิกรรมชมรมหรอืองคก์รผูสู้งอายอุยา่งเพยีงพอ  3) การอำ�นวยความสะดวก

ในการเขา้ถงึทรพัยากรหรอืแหล่งทุนสำ�หรบัการจัดกจิกรรมตา่งๆ ใหม้ปีระสทิธภิาพ
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ยิ่งขึ้น และ 4) ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดตั้งเครือข่ายองค์กรผู้สูงอายุในระดับ

อำ�เภอและจังหวัด เพ่ือให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างองค์กรท่ีเป็นสมาชิกของ

เครือข่ายซ่ึงเป็นการเพ่ิมทักษะในการบริหารจัดการองค์กร และพัฒนาทักษะในการ

จัดกิจกรรมให้เกิดประสิทธิผลมากขึ้น 

สำ�หรับการวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาในสี่ประเด็นหลักคือ แนวทางการพัฒนา

บทบาททางสังคมของผู้สูงอายุ การพัฒนาครอบครัวต้นแบบสำ�หรับการดูแลผู้สูงอายุ  

การพัฒนาศักยภาพขององค์การผู้สูงอายุ และการพัฒนาประสิทธิภาพของระบบ

การกระจายสิทธิและการบริการแก่ผู้สูงอายุ  และแนวทางการสร้างและฟ้ืนฟูสมรรถภาพ

ทางกายและจิตของผู้สูงอายุ	
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