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บทคัดย่อ
  บริษัท สี่พระยาการพิมพ์ จ�ากัด ผลิตสินค้าหลักคือ “หนังสือพิมพ์เดลินิวส์” 
จากการจัดวางโครงสร้างการบริหารงานของกองบรรณาธิการข่าวหนังสือพิมพ์
เดลนิวิส์สรปุได้ว่า บรรณาธกิารบรหิารเป็นต�าแหน่งบรหิารทีส่งูทีส่ดุ ผูด้�ารงต�าแหน่ง
บรรณาธกิารบริหารด�ารงต�าแหน่งบรรณาธกิารผูพ้มิพ์ ผูโ้ฆษณาด้วย กล่าวได้ว่าเป็น
ผู้บริหารระดบัสงูทีม่หีน้าท่ีรบัผดิชอบข่าวสารท้ังหมดทีน่�าลงตพีมิพ์ในหนงัสอืพมิพ์
เดลินิวส์ โดยมีรองบรรณาธิการบริหาร 2 คน ท�าหน้าที่บริหารงาน แบ่งออกเป็น 
รองบรรณาธิการบริหารคนแรก รับผิดชอบการก�ากับดูแลการท�าข่าวการเมือง ข่าว
กีฬา ข่าวต่างประเทศ ในขณะท่ีรองบรรณาธกิารคนท่ีสอง มหีน้าทีก่�ากบัดแูลการท�า
ข่าวเศรษฐกิจ ข่าววาไรตี้ ข่าวสตรี 
  กองบรรณาธิการข่าวให้ความส�าคัญกับข่าวใหญ่ซึ่งเป็นประเด็นร้อนใน
สังคมในช่วงเวลาน้ันเป็นส�าคัญ ทั้งเหตุการณ์ที่เป็นประเด็นทางสังคมและประเด็น
ทางการเมือง ขึ้นอยู่กับดุลพินิจของบุคคลที่ด�ารงต�าแหน่งหัวหน้าข่าวหน้า 1 และ
บรรณาธิการข่าวประจ�าวันท่ีปฏิบัติงานในวันนั้น ข่าวที่ปรากฏในหนังสือพิมพ์
เดลินิวส์ ประกอบด้วย ข่าวการเมือง มีผู้ส่ือข่าวประจ�าท�าเนียบรัฐบาล รัฐสภา 
พรรคการเมือง องค์กรอิสระ หน่วยงานอื่น ได้แก่ กลุ่มทางการเมือง นักวิชาการที่
เกีย่วข้อง หน้าเศรษฐกจิ ผูส้ือ่ข่าวรบัผดิชอบประจ�าหน่วยงานธนาคารแห่งประเทศไทย
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กระทรวงพลังงาน กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวงคมนาคม กระทรวง
การคลัง กระทรวงพาณชิย์ กระทรวงอตุสาหกรรม ธนาคารพาณชิย์และสายการตลาด
หน้าการศึกษา หน้าวาไรตี้ หน้าสังคม หน้าบทความ-การ์ตูน หน้าไอที-วิทยาการ 
หน้าต่างประเทศ หน้าภูมิภาค ซึ่งมีศูนย์ข่าวประจ�าภูมิภาคในประเทศไทย ได้แก่ 
ศูนย์ข่าวภาคกลาง ศูนย์ข่าวภาคตะวันตก ศูนย์ข่าวภาคตะวันออก ศูนย์ข่าวภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนบน) ศูนย์ข่าวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนล่าง) 
ศูนย์ข่าวภาคใต้ (ตอนบน) ศูนย์ข่าวภาคใต้ (ตอนล่าง) หน้าสตรี หน้าบันเทิง/
ภาพยนตร์/ละคร หน้าเกษตร หน้ากีฬา โดยเฉพาะหน้ากีฬาประกอบด้วยเน้ือหา
มากถึง 4 หน้า เป็นส่วน (Section) หนึ่งที่อยู่ส่วนที่สองของหนังสือพิมพ์ 
 ค�าส�าคัญ : หนังสือพิมพ์ การน�าเสนอ

Abstract

 Si-Phraya Printing Company Limited produces the newspaper 
entitled “Daily News”.  The management structure of this company 
consisted of the executive editor, on top of the organizational chart. 
His responsibilities include not only as a publisher but he also is 
responsible for all news items that appear in the newspaper. There 
are two subordinates who are in the administrative level. The first 
subordinate is responsible for political, sports and international 
news while the second one is responsible for economic, variety and 
women’s news.
 The news editor emphasizes the hot news which includes social 
information and political situations, depending on the judgment of 
the news editors. News categories that appear in the “Daily News” 
includes: political, education, variety, social news, articles and 
cartoons, information technology, women’s news, entertainment, 
agriculture, and sports news, etc.
 Key words : Newspaper, Convergence
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ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา
  ปัจจบุนักองบรรณาธกิารหนังสือพิมพ์หลายแห่งได้เพิม่ช่องทางการสือ่สารเพือ่
ส่งข้อมูลข่าวสารไปยังผู้รับสารให้หลากหลายช่องทางมากข้ึน ทั้งการจัดท�าเว็บไซต์ 
การส่งข่าวสารผ่านโทรศพัท์มือถอื (Mobile Phone) การส่งข่าวสารผ่านทางบลอ็ก 
(Blog) กล่าวได้ว่าหนังสือพิมพ์ในประเทศไทยพัฒนาเข้าสูย่คุปฏวิตัอุิตสาหกรรมส่ือ
อย่างเต็มรูปแบบ ผู้ผลิตหนังสือพิมพ์จ�าเป็นต้องปรับรูปแบบกลยุทธ์การสื่อสารไป
ยังสาธารณชน ขณะเดียวกันนักหนังสือพิมพ์ซึ่งเดิมทีเชี่ยวชาญการผลิตข่าวสารลง
บนกระดาษหนังสือพิมพ์จ�าเป็นต้องพัฒนาตนเองให้สามารถท�างานได้หลากหลาย
รูปแบบมากขึ้น ท้ังด้านการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหม่และการปรับรูปแบบ
การเขียนข่าวให้เหมาะสมกบัคณุลักษณะของสือ่สมยัใหม่ เช่น การปรบัวธิกีารเขยีน
ข่าวหนังสือพิมพ์เป็นการเขียนข่าวลงในสื่อออนไลน์การเขียนข่าวลงในสื่อโทรทัศน์
  หนังสือพิมพ์เดลินิวส์มีประวัติความเป็นมายาวนานหลายทศวรรษ ผ่านร้อน
ผ่านหนาวการต่อสู้ทางธุรกิจและทางการเมืองมาหลายครั้งหลายหน โดยเฉพาะใน
ยุคทีป่ระเทศไทยถกูปกครองด้วยรฐับาลเผดจ็การท่ีใช้อ�านาจข่มขู ่กลัน่แกล้ง ลงโทษ
นักหนงัสอืพิมพ์ทีน่�าเสนอข่าวสารเป็นปฏปัิกษ์ต่อรฐับาลในช่วงเวลานัน้ โดยเฉพาะ
ในช่วงที่เกิดรัฐประหารที่น�าโดยจอมพล ป.พิบูลสงคราม และช่วงที่จอมพลสฤษดิ์ 
ธนะรัชต์ น�าก�าลังทหารเข้ายึดอ�านาจจากรัฐบาลจอมพลถนอม กิตติขจร คณะผู้
ยดึอ�านาจได้ใช้ประกาศคณะปฏวิติั  (ปว.17) ลดิรอนสทิธแิละเสรภีาพของสือ่มวลชน
ทั้งการว่ากล่าวตักเตือน การถอนใบอนุญาต การเพิ่มภาษี ฯลฯ โดยเฉพาะในช่วง
หลงัเหตกุารณ์วนัท่ี 6 ตลุาคม พ.ศ.2519 คณะนายทหารทีเ่ข้ายดึอ�านาจได้ประกาศ
ใช้ประกาศคณะปฏริปูการปกครอง ฉบบัที ่42 (ปร.42) ให้ปิดกจิการหนงัสอืพมิพ์
เดลินิวส์เป็นระยะเวลา 15 วัน 
  เมื่อผู้อ่านหนังสือพิมพ์ใช้เทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัย หนังสือพิมพ์
จึงพัฒนาเทคโนโลยีการส่ือสารให้สอดรับเหมาะสมกับผู้รับสารให้มากข้ึนบริษัท
สี่พระยาการพิมพ์ จ�ากัด ผลิตสินค้าในรูปแบบหนังสือพิมพ์มายาวนานจ�าเป็น
ต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์และวิธีการส่งข้อมูลข่าวสารจากเดิมที่น�าเสนอผ่านส่ือ
หนังสอืพิมพ์เพยีงอย่างเดยีวไปสู่การให้บรกิารส่งข่าวทางวทิยติุดตามตัวหรอืเรยีกว่า 
“เพจเจอร์” (Pager) ที่เน้นการส่งข้อความสั้นให้ประชาชนรับข้อมูลข่าวสารอย่าง
รวดเร็ว จากนั้นได้พัฒนาสู่ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ (อินเทอร์เน็ต) 
เปิดตัวเดลินิวส์ออนไลน์ข้ึนปัจจุบันผู้บริหารบริษัทสี่พระยาการพิมพ์ จ�ากัด ได้
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เลง็เหน็ว่ามคีวามจ�าเป็นต้องพฒันารปูแบบการแจ้งข่าวสารให้ทนัสมยัยิง่ข้ึน บรษิทัฯ
จึงพัฒนาช่องทางการสื่อสารให้เห็นทั้งภาพเคลื่อนไหวและมีเสียงประกอบในเวลา
เดียวกันในรูปแบบ “โทรทัศน์” โดยใช้ชื่อว่า “เดลินิวส์ทีวี”
 การควบรวมของเทคโนโลยกีารสือ่สารเกดิจากการรวมตวักันของเทคโนโลยหีลัก
3 ประเภท ได้แก่ เทคโนโลยสีารสนเทศ เทคโนโลยกีารส่ือสารและเทคโนโลยแีพร่ภาพ
กระจายเสียง โดยพัฒนาการจากระบบดิจิทัลและเทคโนโลยีบีบอัดสัญญาณ ท�าให้
สามารถรับและส่งสัญญาณในรูปของมัลติมีเดียได้อย่างรวดเร็ว เทคโนโลยีที่ท�าให้
เกดิการหลอมรวมช่องทางการสือ่สารทัง้ 3 ประเภทมาจากการผนวกรวมเทคโนโลยี
การสือ่สารข้อมลูความเรว็สูง (Broadband Technology) เทคโนโลยส่ืีอสารไร้สาย
(Wireless Technology) และเทคโนโลยอีนิเทอร์เนต็ (IP Technology) ซึง่เป็น
เครือข่ายขนาดใหญ่ที่มีผู้ใช้งานทั่วโลก สามารถส่งข้อมูลระยะไกลผ่านเครือข่าย
ให้การศึกษาทางไกลผ่านระบบอนิเทอร์เนต็ได้ในรปูแบบของภาพนิง่ ภาพเคลือ่นไหว
และมีเสียงประกอบ (European Commission, 2006 : 4)
  การผนวกรวมเทคโนโลยีการสื่อสารนี้ท�าให้ผู้ประกอบการรายเดียวสามารถ
ให้บริการด้านอื่นได้ซ่ึงในอดีตน้ันผู้ประกอบการจะมีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
แต่ผลจากการผนวกรวมเทคโนโลยกีารส่ือสารท�าให้ผูป้ระกอบการด้านโทรคมนาคม
สามารถให้บรกิารด้านสือ่กระจายเสยีงได้ด้วย เช่น บรษิทั อเมรกินัออนไลน์ (AOL 
Inc.) ที่ให้บริการด้านอินเทอร์เน็ตรายใหญ่ของโลกได้ผนวกรวมกิจการกับบริษัท 
ไทม์ วอร์เนอร์ (Time WarnerCable Inc.) ซ่ึงประกอบกิจการด้านสือ่สารมวลชน 
ผลจากผนวกรวมเทคโนโลยีการสื่อสารท�าให้รูปแบบการส่งผ่านข้อมูลข่าวสาร
ทีท่นัสมยัเปลีย่นแปลงไปจากเดมิทีส่่งข้อมลูไปยงั “มวลชน” เปลีย่นแปลงไปสูก่าร
ส่งข้อมูลไปยัง “บุคคล” ตามความต้องการของผู้บริโภค (Broadband with a 
Personal Nature) 
  เมือ่เทคโนโลยพีฒันามากข้ึน การควบรวมกจิการเป็นกลยทุธ์การด�าเนนิธรุกจิ
ทีส่�าคญัเพ่ือความเตบิโตและอยูร่อดทางธรุกจิด้านการสือ่สาร ท�าให้เกดิช่องทางการ
สื่อสารแบบใหม่เกิดขึ้น เช่น เฟซบุ๊ก อินสตาแกรม ไลน์ ฯลฯ ซึ่งบุคคลในแวดวง
ข่าวสามารถน�าเทคโนโลยแีบบใหม่เหล่าน้ีมาประยกุต์ใช้เพือ่ประโยชน์ในการท�างาน
ข่าวได้ บทความวิชาการเรื่อง “การน�าเสนอข่าวสารของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ในยุค
การผนวกรวมเทคโนโลยีการสื่อสาร” จะท�าให้รับรู้ถึงการจัดการกองบรรณาธิการ
หนังสือพิมพ์เดลินิวส์การน�าเสนอเนื้อหาของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์และการพัฒนา
จากหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ไปสู่ “เดลินิวส์ทีวี” 



94 วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก

ปีที่ 32 ฉบับที่ 1 ตุลาคม 2556 - มกราคม 2557

บ
ท
ท
ี่ 5

วัตถุประสงค์การศึกษา
 1. เพื่อศึกษาการน�าเสนอเนื้อหา “ข่าวสาร” ของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์
  2. เพ่ือศึกษาการพฒันาไปสู่การรายงานข่าวสารทางสือ่โทรทศัน์ระบบเคเบิล
ทีวีที่เรียกว่า “เดลินิวส์ทีวี” 

ค�าถามน�าการศึกษา
  1. กองบรรณาธิการหนังสือพิมพ์เดลินิวส์มีการน�าเสนอเนื้อหา “ข่าวสาร” 
อย่างไร
  2. องค์กรหนังสือพิมพ์เดลินิวส์มีการพัฒนาไปสู่การรายงานข่าวสารทางสื่อ
โทรทัศน์ระบบเคเบิลทีวีที่เรียกว่า “เดลินิวส์ทีวี” อย่างไร 

ขอบเขตการศึกษา
 การศกึษาเรือ่ง “การน�าเสนอข่าวสารของหนังสือพมิพ์เดลนิวิส์ในยคุการผนวก
รวมเทคโนโลยกีารสือ่สาร” เป็นการศกึษาเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) 
โดยศึกษาตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม พ.ศ. 2555 ถึงวันที่ 31 มิถุนายน พ.ศ.2555 รวม
ระยะเวลา 3 เดือน 

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา
  การศกึษาในครัง้น้ีได้อาศยัแนวคดิ ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์การเมอืงเป็นแนวทาง
ในการศึกษา โดยเฉพาะการอภิปรายผลการศึกษา ซึ่งทฤษฎีนี้มีแนวคิดกล่าวถึง
ผู้ประกอบธุรกิจด้านสื่อมวลชนว่าเป็นอุตสาหกรรมประเภทหนึ่งที่ท�าการผลิตเพื่อ
หวังผลก�าไรเช่นเดียวกับธุรกิจประเภทอื่นเนื้อหาบางส่วนที่น�าเสนอผ่านสื่อนั้นจะ
ถูกก�าหนดโดยระบบตลาด ได้แก่ ผู้รับสารบางส่วนและอีกส่วนหนึ่งคือถูกก�าหนด
จากผลประโยชน์ของเจ้าของเงินทุนหรือผู้มีอ�านาจในการตัดสินระดับนโยบาย เช่น 
บอร์ดของบริษัท 

ระเบียบวิธีการศึกษา
  การศกึษาเรือ่ง “การน�าเสนอข่าวสารของหนังสือพมิพ์เดลนิวิส์ในยคุการผนวก
รวมเทคโนโลยกีารสือ่สาร” เป็นการศกึษาเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) 
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ใช้วธิกีารสมัภาษณ์เจาะลึก (In-Depth Interview) ผู้บริหารระดบัสงูและผู้บริหาร
ระดบักลางทีป่ฏิบัตงิานอยูใ่นกองบรรณาธกิารหนังสือพมิพ์เดลนิวิส์ ผู้ให้ข้อมลูหลกั 
ประกอบด้วย ผูบ้รหิารระดบัสงู 3 ท่าน หวัหน้าข่าว 3 ท่าน รวม 6 ท่าน โดยมเีกณฑ์
การเลือกตัวอย่างเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการท�างานข่าวหนังสือพิมพ์มายาวนาน
เกิน 15 ปีขึ้นไป
 ผู้บริหารระดับสูง 3 ท่าน ประกอบด้วย
 v	 ประหยัด คูณสมบัติ รองบรรณาธิการบริหาร หนังสือพิมพ์เดลินิวส์
 v	 พรชัย ปุณณวัฒนาพร ผู้ช่วยบรรณาธิการบริหารหนังสือพิมพ์เดลินิวส์
 v	 สคุนธวทิย์ จงัคศริ ิผูช่้วยบรรณาธกิารบรหิารและบรรณาธกิารข่าวประจ�าวัน
  หนังสือพิมพ์เดลินิวส์
 ผู้บริหารระดับกลาง 3 ท่าน ประกอบด้วย 
 v	 วรวิทย์ ศรีอนันต์รักษา บรรณาธิการข่าวประจ�าวัน หนังสือพิมพ์เดลินิวส์
 v	 พัฒน์พงศ์ ส�าเนียงเสนาะ หัวหน้าข่าวการเมือง หนังสือพิมพ์เดลินิวส์
	 v	 วีระพันธ์ โตมีบุญ หัวหน้าข่าวไอที หนังสือพิมพ์เดลินิวส์

ผลการศึกษา
  ในการน�าเสนอผลการศกึษา ผู้ศกึษาแบ่งการน�าเสนอออกเป็น 2 ประเดน็หลกั 
ประกอบด้วย 1. การน�าเสนอเน้ือหาของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ 2. การพัฒนา 
“เดลินิวส์ทีวี” ดังรายละเอียดต่อไปนี้
  การน�าเสนอเนื้อหาของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์
  ในการน�าเสนอการจัดองค์กรของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ ผู้ศึกษาได้แบ่งการ
น�าเสนอออกเป็น 2 ประเด็น ประกอบด้วย 1. ข้อมูลทั่วไป/การบริหารงานภายใน
กองบรรณาธิการข่าว 2. การน�าเสนอข่าวสารของหนังสอืพมิพ์ ดังรายละเอียดต่อไปนี้
   1. ข้อมูลทั่วไป/ การบริหารงาน
   หนังสือพิมพ์เดลินิวส์เป็นสินค้าของบริษัท สี่พระยาการพิมพ์ จ�ากัด
ปัจจบุนัตัง้อยูเ่ลขที ่1/4 วภิาวดรีงัสติ แขวงตลาดบางเขน เขตหลกัสี ่กรงุเทพมหานคร
กองบรรณาธิการตั้งอยู่ช้ันท่ี 5-6-7 ของอาคารส�านักงานใหญ่ 9 ช้ัน มีการจัด
แผนผังโครงสร้างการบริหารงาน โดยให้บรรณาธิการบริหารเป็นต�าแหน่งสูงสุด
และเป็นบรรณาธกิารผูพ้มิพ์ ผูโ้ฆษณาด้วย มีหน้าท่ีผลกัดนัให้องค์กรด�าเนนิไปตาม
นโยบายของบริษัทสี่พระยาการพิมพ์ จ�ากัด โดยมีแผนผังโครงสร้างการบริหารงาน 
ดังแผนภาพแสดงการจัดแบ่งหน้าที่ในการท�างานของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์
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แผนภาพ
แสดงการจัดแบ่งหน้าที่ในการท�างานของหนังสือพ

ิมพ
์เดลินิวส์

 
 

6 
 

                       
แผนภาพแสดงการจดัแบ่งหน้าทีในการทาํงานของหนังสือพิมพเ์ดลินิวส ์

ผูช้ว่ย บก. บห. 
รองบรรณาธกิารบรหิาร 

รองบรรณาธกิารบรหิาร 

บรรณาธกิารขา่วประจาํวนั 

หวัหน้าขา่วหน้า  

การเมอืง 

กฬีา 

ต่างประเทศ 

เศรษฐกจิ 

วาไรตี 

สตร ี

บรรณาธกิารบรหิารและ
บรรณาธกิารผูพ้มิพโ์ฆษณา 

ผูช้ว่ย บก. บห. 
ผูช้ว่ย บก. บห. 

ผูช้ว่ย บก. บห. 

ภมูภิาค 
อาชญากรรม 

บนัเทงิ 

ไอทวีทิยาการ 

สกูป๊ขา่ว
ศลิปกรรม 

ภาพขา่ว
ประจาํวนั 

การศกึษา 

กทม. 

ชา่งภาพ 

ศลิปกรรม 

พสิจูน์อกัษร 

หน.ขา่ว
เกษตร 

บทความ 

การต์นู 

สารนเิทศ 

บก.อาวโุส (เวบ็
ไซด)์ 

บก.บทความ 
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   จากแผนภาพแสดงการจดัแบ่งหน้าทีก่ารปฏบิตังิานหนงัสอืพมิพ์เดลนิิวส์
มีบรรณาธิการบริหารและบรรณาธิการผู้พิมพ์ผู้โฆษณาเป็นผู้บริหารสูงสุด มีหน้าที่
ควบคุมดูแลการบริหารงานทั้งหมดของบริษัท สี่พระยาการพิมพ์ จ�ากัด ในด้าน
การบรหิารงานกองบรรณาธกิารข่าวของหนงัสอืพมิพ์ บรรณาธกิารบรหิารท�าหน้าที่
ควบคุมดูแลการท�างานของบรรณาธิการข่าวประจ�าวันและหัวหน้าข่าวหน้า 1 
ในขณะเดยีวกนัเป็นผูบ้งัคบับญัชาของผูช่้วยบรรณาธกิารบรหิารทัง้ 4 คน โดยมรีอง
บรรณาธกิารบริหาร 2 คนรองบรรณาธกิารบรหิารคนที ่1 มหีน้าทีร่บัผดิชอบบรหิาร
การท�างานแผนกการเมอืง แผนกกฬีาและแผนกต่างประเทศ ส่วนรองบรรณาธกิาร
บริหารคนที่ 2 รับผิดชอบบริหารการท�างานของแผนกเศรษฐกิจ แผนกวาไรตี้และ
แผนกสตรี
   บุคคลท่ีมีอ�านาจในการคัดเลือกข่าวลงในหนังสือพิมพ์แต่ละวัน คือ 
หัวหน้าข่าวหน้า 1 และบรรณาธิการข่าวประจ�าวัน หัวหน้าข่าวหน้า 1 จะพิจารณา
คัดเลือกข่าวที่จะน�าเสนอในหนังสือพิมพ์ ทั้งนี้ ในการประชุมข่าวประจ�าวัน 
บรรณาธกิารข่าวประจ�าวันจะมีอ�านาจสูงสุดในห้องประชมุข่าวว่าจะตดัสนิใจคดัเลอืก
ข่าวใดเป็นพาดหัวใหญ่และพาดหัวรองลงมาตามล�าดับ
    2. การน�าเสนอ “ข่าวสาร” ในหนังสือพิมพ์เดลินิวส์
   การน�าเสนอ “ข่าวสาร” ของหนังสือพมิพ์เดลนิวิส์ หมายถึงการน�าเสนอ
“ข่าว” ของโต๊ะข่าวในกองบรรณาธกิารและหมายความรวมถงึการน�าเสนอ “บทความ”
และ “การ์ตูนล้อเลียนการเมือง” ภาพข่าว และ “ข่าวสาร” อื่นที่กองบรรณาธิการ
เห็นว่ามีความใกล้ชิดและเป็นประโยชน์ต่อการด�าเนินชีวิตของผู้อ่าน
   ก่อนท่ีเทคโนโลยีสื่อใหม่อันประกอบด้วย เฟซบุ๊ก อินสตาแกรม ไลน์ 
ยทูปู ฯลฯ จะถกูพฒันาข้ึนมาน้ัน ผูส่ื้อข่าวจะส่งข่าวผ่านระบบไปรษณย์ีอิเลก็ทรอนกิส์
หรือที่เรียกว่า “อีเมล์” (Email) เมื่อช่องทางการสื่อสารรูปแบบใหม่เกิดขึ้นมา 
ผู้สื่อข่าวของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์สามารถใช้เทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัยเพื่อ
ประโยชน์ในการข่าวได้มากขึ้น เช่น การใช้ประโยชน์จากโปรแกรมไลน์ (Line) 
ในการสอบถามประเด็นข่าว การตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นของแหล่งข่าว การใช้
ประโยชน์จากโปรแกรม เฟซบุ๊ก (Facebook) ในการซักถามตรวจสอบข้อเท็จจริง
ที่เกี่ยวข้องกับการท�าข่าว การใช้ประโยชน์จากโปรแกรมทวิตเตอร์ (Twitter) 
ในการหาประเด็นข่าว เป็นต้น 
   ผูศึ้กษาได้น�าเสนอหลกัการโดยทัว่ไปในการคัดเลอืกข่าวของหนงัสอืพมิพ์
เดลินิวส์ โดยการสัมภาษณ์เจาะลึก ผู้บริหารระดับสูงภายในกองบรรณาธิการข่าว 
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2 ท่าน ซึ่งเป็นผู้บริหารในต�าแหน่งรองบรรณาธิการบริหารและผู้ช่วยบรรณาธิการ
บรหิาร ผลการศกึษาสรปุได้ว่าผูบ้รหิารท้ัง 2 ท่านเหน็ว่าเมือ่มเีหตกุารณ์ใหญ่เกิดขึน้
ถ้าเหตุการณ์นั้นอยู่ในความสนใจของสาธารณชน หนังสือพิมพ์เดลินิวส์จะต้องน�า
เสนอข่าวนั้น ซึ่งข่าวนั้นอาจเป็นข่าวสังคมทั่วไปหรือข่าวเหตุการณ์ส�าคัญทางการ
เมืองก็ได้
   ประหยัด คูณสมบัติ รองบรรณาธิการบริหาร หนังสือพิมพ์เดลินิวส์
กล่าวว่า ในการน�าเสนอข่าวหนังสือพิมพ์ กรณีท่ีมีเหตกุารณ์ใหญ่เกิดขึน้ หนงัสอืพิมพ์
แต่ละฉบับจะต้องน�าเสนอ เป็นส่ิงหลีกเล่ียงไม่ได้ กรณีที่เป็นข่าวทั่วไปก็จะดูว่า
ข่าวไหนที่มีคุณค่าข่าวและมีผลกระทบต่อการด�าเนินชีวิตของคนในสังคมมากกว่า
ก็จะต้องน�าเสนอข่าวนัน้ดงัข้อความ “หากมีเรือ่งใหญ่ เรือ่งส�าคญัเกดิขึน้ สือ่จะต้อง
น�าเสนอ อย่างเช่น ข่าวเครื่องบินชนตึกเวิร์ดเทรดที่สหรัฐอเมริกา เรื่องอย่างนี้เป็น
เรื่องใหญ่ หนังสือพิมพ์จะไม่น�าเสนอไม่ได้ จะตกข่าวนี้ไม่ได้”
   ด้าน สคุนธวิทย์  จังคศิร ิผู้ช่วยบรรณาธกิารบรหิารและบรรณาธกิารข่าว
ประจ�าวนัหนงัสือพิมพ์เดลนิิวส์ กล่าวถงึ หลกัเกณฑ์ในการคดัเลอืกข่าวมาลงหน้า 1
ของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ว่าในการเลือกข่าวมาลงพาดหัวข่าวใหญ่จะเลือกข่าวท่ี
ส�าคัญที่สุด อยู่ในความสนใจของประชาชน เลือกข่าวที่เป็นประเด็นร้อนในขณะนั้น
   จากการศึกษาพบว่าหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ประกอบด้วยแผนกหรือ
เรียกว่า “โต๊ะข่าว” ต่างๆ ได้แก่ โต๊ะข่าวการเมือง โต๊ะข่าวเศรษฐกิจ โต๊ะข่าวสังคม 
โต๊ะข่าวภูมิภาค โต๊ะข่าวไอที-วิทยาการ โต๊ะข่าวการศึกษา โต๊ะข่าวเกษตร โต๊ะข่าว
บทความ-การ์ตูน โต๊ะข่าวบันเทิงและโต๊ะข่าวสตรี ดังรายละเอียดต่อไปนี้
   l		การเมือง
   ทีมข่าวการเมืองหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ประกอบด้วยผู้สื่อข่าวหลายคน
ประจ�าอยูใ่นหน่วยงานซ่ึงประกอบด้วย ท�าเนียบรฐับาลผู้สือ่ข่าวหนงัสอืพมิพ์เดลนิวิส์
ประจ�าอยู่ท�าเนียบรัฐบาล 1 ทีม (6 คน) ประกอบด้วย ผู้สื่อข่าวการเมือง 3 คน 
ช่างภาพ 1 คน ผู้ช่วยผู้ส่ือข่าว (ขับรถยนต์) 1 คน ผู้สื่อข่าวที่รับผิดชอบข่าว
เศรษฐกิจ 1 คน ทีมข่าวการเมืองมีหน้าที่ติดตามข่าวสารเกี่ยวกับความเคลื่อนไหว
ของนักการเมือง การบริหารงานของคณะรัฐบาล ฯลฯทีมผู้สื่อข่าวประจ�าท�าเนียบ
รัฐบาลได้แบ่งหน้าที่กันท�าข่าว ประกอบด้วยผู้สื่อข่าวติดตามนายกรัฐมนตรีและ
รองนายกรัฐมนตรีผู้สื่อข่าวติดตามรัฐมนตรีประจ�าส�านักนายกรัฐมนตรี ส�านักงาน
ปลดัส�านกันายกรฐัมนตร ี ส�านกังานเลขานกุารคณะรฐัมนตรสีภาความมัน่คงแห่งชาติ
ส�านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนส�านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
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   l		เศรษฐกิจ
   กระบวนการท�างานของแผนกข่าวเศรษฐกิจ หนงัสอืพมิพ์เดลนิวิส์ได้จดั
ให้มผีูส้ือ่ข่าวเศรษฐกจิประจ�าหน่วยงานต่างๆ ประกอบด้วยธนาคารแห่งประเทศไทย 
กระทรวงพลังงาน กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวงคมนาคม กระทรวง
การคลงั ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย กระทรวงพาณชิย์ กระทรวงอุตสาหกรรม 
ท�าเนียบรัฐบาล ธนาคารพาณิชย์ และผู้สื่อข่าวสายการตลาด
   l		การศึกษา
   แผนกการศกึษา หนงัสอืพมิพ์เดลินิวส์ น�าเสนอข่าวสารทีเ่กดิขึน้เกีย่วกบั
การศึกษา ทั้งในและต่างประเทศ ทั้งระดับอุดมศึกษา มัธยมศึกษา ประถมศึกษา 
อนุบาล ประกอบด้วย ข่าว บทความ คอลัมน์ “องค์ความรู้ภาษาไทย” ซึ่งเป็น
คอลัมน์ที่สอนภาษาไทยให้กับผู้อ่าน โดยให้ผู้อ่านใช้ภาษาไทยอย่างถูกต้อง 
   l		เดลินิวส์วาไรตี้
   แผนกวาไรตี้ หนังสือพิมพ์เดลินิวส์น�าเสนอข่าวสารเกี่ยวกับอาหาร
การกินเป็นหลักประกอบไปด้วย คอลัมน์แนะน�าร้านอาหาร เมนูของร้านอาหาร
แต่ละแห่งทีน่่ารับประทาน เขียนโดยนักเขยีนจากภายนอกกองบรรณาธกิาร เจ้าของ
นามปากกา “หมกึแดง” ผูเ้ชีย่วชาญด้านการปรงุอาหาร คอลมัน์ คอลมัน์ “เข้าครวั
กับหมึกแดง” เป็นคอลัมน์สอนวิธีการปรุงอาหาร คอลัมน์ “ชิมให้เป็น” น�าเสนอ
เมนูอาหารใหม่ๆ และเรื่องราวเกี่ยวกับอาหารการกินที่น่าสนใจ
   l		สังคม
   กระบวนการท�างานของแผนกข่าวสังคม หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ได้จัด
ให้มีบุคคลในกองบรรณาธิการผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันเขียนข่าวสังคม โดยไม่มี
ผู้สื่อข่าวไปประจ�าหน่วยงานต่างๆ ทั้งนี้ น�าเสนอข่าวเกี่ยวกับพระราชกรณียกิจของ
พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั หรอืทรงพระกรณุาโปรดเกล้าฯ ให้พระบรมวงศานวุงศ์
ทรงปฏิบัติพระราชกรณียกิจแทนพระองค์หรือกรณียกิจขององคมนตรี ภารกิจของ
นายกรัฐมนตรี ฯลฯ
   l		บทความ-การ์ตูน
กระบวนการท�างานของแผนกข่าวบทความ–การ์ตูน หนังสือพิมพ์เดลินิวส  ์
ประกอบด้วย คอลัมน์ “พิศวาส ราชส�านัก” คอลัมน์บทความ “เล่นกับไฟ” เขียน
โดยนามปากกา “แมงเม่า” คอลัมน์บทความ “เห็นมาอย่างไร เขียนไปอย่างนั้น” 
เขยีนโดยนามปากกา “อนุภพ” และ คอลัมน์ “ตรงไปตรงมา” เขยีนโดยนามปากกา 
“คมธนู” คอลัมน์ การ์ตูน “ขาประจ�า” เขียนโดยนามปากกา “ขวด” คอลัมน์ 
“จดหมายถึงเดลินิวส์”
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   l		ไอที-วิทยาการ
   ข่าวสารเกีย่วกบัไอที-วิทยาการ ประกอบด้วยข่าวเกีย่วกบัพฒันาการของ
เทคโนโลยกีารส่ือสารในสงัคม ท้ังเทคโนโลยท่ีีหน่วยงานของรฐัและหน่วยงานธรุกจิ
เอกชนน�ามาใช้ เช่น ข่าวเกี่ยวกับโทรศัพท์รุ่นใหม่ที่ก�าลังจะวางขายในท้องตลาด 
ผลประกอบการของ บริษัท แอปเปิ้ล เซ้าท์ เอเชีย (ประเทศไทย) จ�ากัด ข่าวสาร
เกี่ยวกับบัตรเครดิต และข่าวสารเกี่ยวกับนวัตกรรมใหม่
   วีระพันธ์ โตมีบุญ หัวหน้าข่าวไอที หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ กล่าวว่า 
ตั้งแต่วันที่ 2 พฤษภาคม พ.ศ.2555 เป็นต้นไป หนังสือพิมพ์เดลินิวส์จะน�าเสนอ
ข่าวเทคโนโลยี-วิทยาการ 4 หน้า โดยน�าเสนอทุกวันพุธมีทั้งการน�าเสนอข่าว 
บทความจากบคุคลภายนอกกองบรรณาธกิาร (นักเขยีนประจ�า) ข่าวย่อยแผนกข่าว
ไอที-วิทยาการ มีผู้สื่อข่าวประจ�าหน่วยงานต่างๆ ได้แก่ กระทรวงวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลย ีกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร (ศนูย์เตือนภยัพบิตัิ
แห่งชาติกรมอุตุนิยมวิทยา) 
   l		ต่างประเทศ
   แผนกข่าวต่างประเทศหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ ประกอบด้วย หัวหน้าโต๊ะ
ข่าวต่างประเทศ 1 คน ผู้สื่อข่าวประจ�าโต๊ะข่าว 4 คนทีมข่าวต่างประเทศมีหน้าที่
รายงานข่าวสารที่เกิดขึ้นในต่างประเทศ โดยมุ่งเน้นน�าเสนอข่าวเก่ียวกับคนไทยที่
อาศัยอยู่ต่างประเทศ ข่าวสารที่เข้ามาสู่โต๊ะข่าวต่างประเทศส่วนใหญ่เป็นข่าวจาก
ส�านักข่าวต่างประเทศ ได้แก่ ส�านักข่าวเอพี (Associated Press) ส�านักข่าว
เอเอฟพี (L’ Agence Presse:AFP) ส�านักข่าวรอยเตอร์ (Reuters) ซึ่งทีมข่าว
ต่างประเทศจะคัดเลือกข่าวที่เห็นว่ามีคุณค่าข่าวและใกล้ชิดเกี่ยวข้องกับการด�าเนิน
ชีวิตของคนไทย
   l		ภูมิภาค
   โครงสร้างของฝ่ายข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์มีลักษณะ
แตกต่างไปจากโครงสร้างข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์ฉบับอ่ืน เนื่องจากมีการ
จัดตั้งส�านักงานย่อย (ศูนย์ข่าวเดลินิวส์ ประจ�าภูมิภาค) เพื่อรายงานข่าวที่เกิดขึ้น
ในจังหวัดต่างๆ โดยมีศูนย์ข่าวทั้งสิ้น 9 แห่งครอบคลุมทุกภูมิภาคในประเทศไทย
แต่ละแห่งจะมหีวัหน้าศนูย์ข่าว 1 คน คอยรบันโยบายจากหวัหน้าโต๊ะข่าวภูมภิาคที่
ปฏิบัติงานอยู่ในส�านักงานใหญ่หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ทั้งนี้ ผู้ส่ือข่าวแต่ละศูนย์ข่าว
มหีน้าทีร่บัผดิชอบเสาะหาข่าวครอบคลมุ 8 จงัหวัด (โดยประมาณ) ขึน้อยูก่บัพืน้ที่
ของแต่ละภมิูภาค หนงัสอืพมิพ์เดลินิวส์มีการจัดตัง้ศนูย์ข่าวในภมิูภาคทัง้สิน้ 9 แห่ง
(ศูนย์ข่าวฯ) แต่ละศูนย์ข่าวฯมีหน้าที่รับผิดชอบเสาะหาข่าวครอบคลุมจังหวัด
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   l		สตรี
   หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ หน้าสตรี น�าเสนอข่าวสารเกี่ยวกับแฟชั่นทั้งของ
บุรุษและสตรี โดยเน้นไปที่สตรีเป็นหลัก โดยน�าเสนอในหลากหลายรูปแบบ เช่น 
ข่าว ภาพข่าว แฟชั่นที่ก�าลังเป็นที่สนใจ คอลัมน์ “สัพเพเหระ” น�าเสนอข่าวการ
ประชาสมัพนัธ์ทีเ่กีย่วข้องกบัการด�าเนินชวิีตของเดก็ สตรแีละคนชรา เช่น ข่าวบคุคล
ทีไ่ด้รับการคดัเลอืกเป็นแม่ดเีด่นแห่งชาต ิน�าเสนอความเคลือ่นไหวเกีย่วกบัการจดั
กิจกรรมสันทนาการต่างๆ คอลัมน์ “กันและกัน” น�าเสนอในทุกวันศุกร์ เป็นต้น
   l		บันเทิง/ภาพยนตร์/ละคร
   ทีมข่าวบันเทิง/ภาพยนตร์/ละคร หนังสือพิมพ์เดลินิวส์อยู่ในส่วนของ
กีฬา ประกอบด้วยคอลัมน์ “เอเชี่ยนสตาร์” เขียนโดยนามปากกา “มิซึรุ” น�าเสนอ
ข่าวความเคล่ือนไหวแวดวงศลิปินดาราของประเทศในเอเชีย คอลมัน์ “เฉาะดารา” 
น�าเสนอความเคลือ่นไหวของศลิปินดาราในลักษณะคอลมัน์ซบุซบิ คอลมัน์ “บนัเทงิ
ฟรีสไตล์” เขียนโดยนามปากกา “วิภา...วดี” 
   l		เกษตร 
   หนงัสอืพมิพ์เดลนิวิส์น�าเสนอหน้าเกษตรเป็นประจ�าทกุวนั ประกอบด้วย 
ข่าวความเคลื่อนไหวในแวดวงการเกษตร ประกอบด้วย คอลัมน์ “หลากเรื่องราว”  
น�าเสนอความเคลื่อนไหวในแวดวงการเกษตรทั่วโลก คอลัมน์ “เกาะข่าวเกษตร” 
น�าเสนอข่าวสารเกี่ยวกับการเกษตร คอลัมน์ “ดินดีสมเป็นนาสวน” น�าเสนอข่าว
ความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับการเกษตรและให้ความรู้แก่ผู้อ่านโดยมุ่งเน้นไปที่ข่าวสาร
เกี่ยวกับการเกษตรเป็นหลัก
   l		กีฬา
   หนงัสือพมิพ์เดลนิวิส์ หน้ากฬีาน�าเสนอความเคลือ่นไหวในแวดวงกฬีา
ทัง้ในและต่างประเทศ มีพ้ืนท่ี 4 หน้ากระดาษ มีรูปแบบการน�าเสนอท้ังข่าว บทความ 
บทวิจารณ์และรายงานตารางการแข่งขันกีฬาประเภทต่างๆ ประกอบด้วย คอลัมน์ 
“เลาะคอร์ตตะกร้อ” น�าเสนอความเคลือ่นไหวในแวดวงตะกร้อ คอลมัน์ “สปอร์ตไลน์”
น�าเสนอผลการแข่งขันกีฬาในต่างประเทศ คอลัมน์ “สมิงขาวชี้ขาดมวย” น�าเสนอ
การประกบคู่มวยไทย ฯลฯ

การพัฒนา “เดลินิวส์ทีวี” (Daily News TV)
 บริษัท สี่พระยาการพิมพ์ จ�ากัด ได้พัฒนาช่องทางการส่ือสารจากการ
รายงานข่าวผ่านหนังสือพิมพ์เดลินิวส์เพียงช่องทางเดียวไปสู่การรายงานข่าวสาร
ผ่านส่ือเว็บไซต์ซึ่งปัจจุบันอยู่ในขั้นพัฒนาการออกอากาศผ่านสื่อโทรทัศน์ภายใต้
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ชื่อ “เดลินิวส์ทีวี” เพื่อให้สาธารณชนได้รับรู้ข่าวสารหลากหลายช่องทางมากขึ้น 
โดยแบ่งขัน้ตอนการด�าเนินงานออกเป็น 3 ข้ันตอน คอื การก่อตัง้บรษัิท เดลนิวิส์ทวีี 
จ�ากดั การน�าเสนอเนือ้หาของ “เดลนิวิส์ทีวี” การบรหิารจดัการ “เดลนิวิส์ทวี”ี ดงันี้
   i		การก่อตั้งบริษัทเดลินิวส์ทีวี จ�ากัด
   ผู้บริหารบริษัท สี่พระยาการพิมพ์ จ�ากัด เห็นว่า ในการพัฒนาช่องทาง
การสื่อสาร “เดลินิวส์ทีวี” จ�าเป็นต้องแบ่งแยกการบริหารออกจากหนังสือพิมพ์
ให้ชัดเจน โดยจัดตั้งเป็นบริษัทซึ่งมีสถานะเป็นนิติบุคคลและเพื่อให้เป็นไปตามที่
รัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศกัราช 2551 มาตรา 47 ซึง่ระบวุ่ามใิห้มกีาร
ครองสิทธข้ิามส่ือหรอืการครอบง�าระหว่างส่ือมวลชนด้วยกันเองหรอืโดยบคุคลอ่ืนใด
   ผู้บริหารบริษัท สี่พระยาการพิมพ์ จ�ากัด ได้ก�าหนดนโยบายให้จัดตั้ง
บริษัทซึ่งมีสถานะเป็นนิติบุคคลขึ้นมาด�าเนินกิจการโทรทัศน์ของบริษัท ส่ีพระยา
การพิมพ์ จ�ากัด ออกอากาศทางช่องสัญญาณดาวเทียมระบบ “C-bandGlobal 
Beam” สามารถเปิดรบัชมได้ท้ังในกรงุเทพมหานครและต่างจังหวดั อยูใ่นช่วงการ
พัฒนาซึ่งต้องใช้เงินลงทุนสูง 
   การจดัตัง้ “เดลนิวิส์ทวี”ี จ�าเป็นต้องพฒันาบคุลากรด้านข่าวหนงัสอืพมิพ์
ให้สามารถผลติและน�าเสนอข่าวผ่านเดลินิวส์ทีวีได้ ส่วนในอนาคตจะต้องมกีารจดัต้ัง
พระราชบญัญัตข้ึินมาเพือ่ใช้เป็นแนวทางการปฏบิตังิานให้เป็นไปตามทีร่ฐัธรรมนญู
ก�าหนดให้ส่ือมวลชนมสีทิธแิละเสรีภาพท่ีจะน�าเสนอข้อมลูข่าวสารโดยทีไ่ม่ตกอยูใ่น
อาณตัขิองหน่วยงานของรฐั จึงจ�าเป็นท่ีต้องก่อตัง้บรษิทัซึง่มสีถานะเป็นนติบิคุคลขึน้
มาด�าเนนิกจิการโทรทัศน์ของเดลินิวส์ปัจจุบนัได้จัดตัง้ขึน้และด�าเนนิงานออกอากาศ
ผ่านช่องสญัญาณดาวเทียมระบบ “C-bandGlobal Beam” แล้ว ขณะนีอ้ยูใ่นช่วง
การพัฒนาทั้งการจัดเตรียมอาคารสถานที่เตรียมบุคลากรให้มีความพร้อมและการ
จัดหาวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการส่งข้อมูลข่าวสาร
   i		เนื้อหา (Content) ของ “เดลินิวส์ทีวี” 
   บริษัท สี่พระยาการพิมพ์ จ�ากัด ผลิตสินค้าหลักคือ หนังสือพิมพ์ จึงมี
ความเชีย่วชาญการผลติ “เนือ้หา” (Content) ลงในสือ่สิง่พมิพ์มากกว่าสือ่ประเภทอืน่
อย่างไรก็ตาม เมื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารพัฒนาขึ้น ประกอบกับ
ประชาชนมีรูปแบบการบริโภคข่าวสารเปลี่ยนแปลงไป
   ผูบ้ริหารบรษิทั สีพ่ระยาการพมิพ์ จ�ากดั จึงได้จดัตัง้ให้มสีถานโีทรทศัน์ 
“เดลินิวส์ทีวี” ขึ้น โดยให้ทีมข่าวหน้าหน่ึงของหนังสือพิมพ์ผลัดเปล่ียนหมุนเวียน
กันเขียนข่าวลงในสื่อเว็บไซต์และเดลินิวส์ทีวีจึงกล่าวได้ว่าเนื้อหาที่ปรากฏผ่านทาง 
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“เดลินิวส์ทีวี” นั้นมาจากผู้สื่อข่าวหนังสือพิมพ์เดลินิวส์เกือบทั้งหมดเมื่อผู้สื่อข่าว
หนังสือพิมพ์เขียนข่าวและส่งข่าวเข้ามาในกองบรรณาธกิารแล้ว บุคลากรภายในกอง
บรรณาธกิารซึง่ประกอบด้วยรไีรท์เตอร์ (Rewriter) ผูช่้วยหวัหน้าข่าวจะเป็นผูค้ดั
เลอืกข่าว และเขียนข่าวให้สละสลวย เหมาะสม จากนัน้ทมีข่าวหน้าหนึง่ทีร่บัผดิชอบ
จะน�าเอาข่าวน้ันมาเขียนสรุปให้เหมาะสมกับการน�าไปลงในหนังสือพิมพ์ เดลินิวส์
ออนไลน์และเดลินิวส์ทีวี
   i		การบริหารจัดการ “เดลินิวส์ทีวี”
   “เดลินิวส์ทีวี” เป็นช่องทางการสื่อสารช่องทางใหม่ที่ผู้บริหารบริษัท 
สีพ่ระยาการพิมพ์ จ�ากดั มีนโยบายให้จดัตัง้ขึน้เพือ่น�าเสนอสู่สาธารณชน มลีกัษณะ
การบรหิารจดัการ คอืก�าหนดนโยบายให้ทมีข่าวหน้าหนึง่ของหนงัสอืพิมพ์เดลนิวิส์
หมุนเวียนสับเปลี่ยนกันเขียนข่าว (Rewrite) ลงในสื่อหนังสือพิมพ์ เว็บไซต์และ
เขียนข่าวลงในสื่อโทรทัศน์ดังแผนภาพ

แผนภาพแสดงการจัดกองบรรณาธิการหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ เดลินิวส์ออนไลน์ และเดลินิวส์ทีวี

ผู้รับสาร

หนังสือพิมพ์ เว็บไซต์/Mobile โทรทัศน์

PJ

ผู้สื่อข่าว

PJPJ

ผู้สื่อข่าว
ออนไลน์

Platfom/
Channel

Production Jouralist
ทีมข่าวหน้าหนึ่ง

    จากแผนภาพแสดงการจัดกองบรรณาธิการหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ 
เดลินิวส์ออนไลน์ และเดลินิวส์ทีวี ประกอบด้วย
   l		การหมุนเวียนสับเปลี่ยนการปฏิบัติงาน
   กองบรรณาธกิารหนังสือพมิพ์เดลินิวส์แบ่งออกเป็นทมีหลกั 4 ทมีๆ ละ 
9 คน มีการวางระบบการท�างานโดยให้แต่ละทีมข่าวหน้าหนึ่งผลัดกันเข้าเวรท�างาน 
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ทมีข่าวหน้าหนึง่ประกอบไปด้วย บรรณาธกิารข่าว 1 คน หวัหน้าข่าว 2 คน รไีรท์เตอร์
(Rewriter) 6 คนหมุนเวียนกันเข้าเวรโดยแต่ละทีมจะจัดให้มีรีไรท์เตอร์ 2 คน 
บรรณาธิการข่าวหรือหัวหน้าข่าว 1 คน ท�าหน้าท่ีเขยีนข่าวลงใน “เดลนิวิส์ออนไลน์” 
จนครบ 1 สัปดาห์ จากนั้นหมุนเวียนไปเขียนข่าว “เดลินิวส์ทีวี” โดยให้ทีมอื่น
เข้ามาปฏิบัติงานหนังสือพิมพ์สลับสับเปลี่ยนหมุนเวียนกันไปจากการศึกษาพบว่า
เหตุผลที่ผู้บริหารกองบรรณาธิการหนังสือพิมพ์เดลินิวส์เห็นว่าให้บุคลากรในกอง
บรรณาธิการสับเปลี่ยนหมุนเวียนกันท�าหน้าที่รีไรท์ (Rewrite) ข่าวลงในเว็บไซต์
และเดลนิวิส์ทวีโีดยมเีหตผุลหลกั คือ การลดต้นทนุและเพ่ือพฒันาบคุลากรในกอง
บรรณาธิการ
   l		การรายงานข่าว/ข่าวสาร ของ “เดลินิวส์ทีวี”
   ผูบ้รหิารบรษิทั สีพ่ระยาการพมิพ์ จ�ากดั เหน็ว่าจดุแข็งของกองบรรณาธกิาร
หนังสือพิมพ์เดลินิวส์คือการที่บุคลากรในกองบรรณาธิการสามารถผลิต “เนื้อหา” 
(Content) ในรูปแบบของ “ข่าว” ได้มากดังนั้น การน�าเสนอข่าวของเดลินิวส์ทีวี
จะหยิบเอาข่าวที่หนังสือพิมพ์เดลินิวส์น�าเสนอซ่ึงเป็นข่าวที่สาธารณชนสนใจมา
ขยายความโดยเจาะลึกมากขึ้นด้วยการบอกเล่าเรื่องราวที่เกิดขึ้นให้สอดรับกับ
รสนิยมของผู้ชมเดลินิวส์ทีวี
   รายการที่น�าเสนอในช่วงเวลากลางวัน ประกอบด้วยหลายรายการ 
ทั้งรายการข่าว รายการประเภทให้สาระความรู้ สารคดี ตัวอย่างเช่น รายการ 
“ข่าวเที่ยงวัน” เป็นรายการข่าวสดท่ีรายงานสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในช่วงเช้าและ
ติดตามความคืบหน้าของข่าวที่เป็นประเด็นร้อนที่สาธารณชนให้ความสนใจ สถานี
โทรทศัน์ “เดลนิวิส์ทวีี” น�าเสนอรายการในช่วงเวลาเยน็หลายรายการ เช่น รายการ 
“ทันข่าวค�่า” เป็นรายการสดที่น�าเสนอประเด็นข่าวส�าคัญท่ีเกิดข้ึนในรอบวันและ
แจ้งข้อมูลข่าวสารให้ผู้ชมโทรทัศน์ได้รับรู้ถึงประเด็นข่าวที่ก�าลังเป็นข่าวทั้งในด้าน
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม กีฬา ส่วนในช่วงดึก สถานีโทรทัศน์ “เดลินิวส์ทีวี” 
น�าเสนอการสรปุข่าวท่ีส�าคญัในรอบวันน้ัน ประกอบด้วยรายการมากมายหลากหลาย
รูปแบบ   
   ข่าวสารทีถ่กูน�าเสนอผ่านทาง “เดลนิวิส์ทวีี” มหีลายรายการหลายรูปแบบ
ทั้งรายการข่าว คือ การหยิบเอาข่าวเด่นท่ีน�าเสนอในหน้าหนึ่งของหนังสือพิมพ์
เดลินิวส์มาวิเคราะห์เจาะลึก โดยเฉพาะ “ข่าวร้อน” ซึ่งเป็นประเด็นที่สาธารณชน
ให้ความสนใจในช่วงเวลาน้ัน ทีมข่าว “เดลินิวส์ทีวี” จะน�าเสนอประเด็นต่อเนื่อง
ที่เห็นว่ามีคุณค่าข่าว (News Values) ซึ่งสาธารณชนควรรับรู้มาน�าเสนอเจาะลึก 
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นอกจากนีย้งัมรีายการประเภท “วเิคราะห์ข่าว” โดยคดัเลอืกข่าวเด่นทีม่เีงือ่นง�าน่า
สนใจที่ไม่ได้ถูกน�าเสนอสู่สาธารณชนมาวิเคราะห์และวิพากษ์วิจารณ์ ทั้งนี้ รายการ
ที่น�าเสนอผ่านทาง “เดลินิวส์ทีวี” มีหลายรายการ เช่น สปอร์ตโฟกัส เดลี่บันเทิง 
เศรษฐกิจติดจอ เดลี่พยากรณ์ ผู้หญิง By นุสบา รู้ทันกฎหมาย เสพสมออนทีวี 
ชิม ชิลล์ ชิลล์ เปิดคัมภีร์คนรักพระ ฯลฯ เป็นต้น

สรุปผลการศึกษา
 จากการศึกษาเรื่อง “การปรับตัวของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ในยุคการผนวก
รวมเทคโนโลยีการสื่อสาร” ผู้ศึกษาได้สรุปใน 3 ประเด็นส�าคัญ ดังนี้
 1. การจัดวางโครงสร้างการบริหารงานภายในกองบรรณาธิการข่าว
 โครงสร้างการบรหิารงานของกองบรรณาธกิารหนังสอืพิมพ์เดลนิวิส์  มบีรรณาธกิาร
บริหารท�าหน้าที่บริหารในต�าแหน่งที่สูงที่สุดและด�ารงต�าแหน่งบรรณาธิการผู้พิมพ์ 
ผู้โฆษณาด้วย เป็นผู้บริหารระดับสูงท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบข่าวสารทั้งหมดที่น�าลง
ตีพมิพ์ในหนงัสอืพมิพ์เดลินิวส์ มรีองบรรณาธกิารบรหิาร 2 คน ท�าหน้าทีบ่รหิารงาน
ได้แก่ รองบรรณาธิการบริหารท่ีรับผิดชอบการก�ากับดูแลการท�าข่าวการเมือง 
ข่าวกีฬา ข่าวต่างประเทศ และรองบรรณาธิการที่ก�ากับดูแลการท�าข่าวเศรษฐกิจ 
ข่าววาไรตี้ ข่าวสตรี 
 ต�าแหน่งการบริหารที่รองลงมาจากรองบรรณาธิการบริหาร คือ ผู้ช่วย
บรรณาธกิารบรหิาร ซึง่มี 4 คน คนท่ี 1 ก�ากบัดแูลการท�าข่าวภมูภิาค คนที ่2 ก�ากบั
ดูแลการท�าข่าวอาชญากรรม ข่าวบันเทิง ข่าวไอที วิทยาการ สกู๊ปข่าวและภาพข่าว
ประจ�าวัน คนที่ 3 ก�ากับดูแลข่าวการศึกษา ข่าวในกรุงเทพมหานคร ช่างภาพและ
ข่าวศิลปกรรม คนที่ 4 ก�ากับดูแลการท�าข่าวเกษตรและพิสูจน์อักษร
 2. การน�าเสนอ “ข่าวสาร” ของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์
 จากการน�าเสนอข่าวสารของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ สรุปได้ว่า เมื่อเทคโนโลยี
การสื่อสารเจริญก้าวหน้ามากขึ้น ท�าให้เกิดช่องทางการสื่อสารมากขึ้นตามไปด้วย 
ผู้ส่ือข่าวหนังสือพิมพ์สามารถใช้ช่องทางการส่ือสารที่เกิดขึ้นใหม่เพ่ือประโยชน์
ในงานข่าว เช่น เฟซบุ๊ก ไลน์ ทวิตเตอร์ ฯลฯกองบรรณาธิการข่าวให้ความส�าคัญ
กับข่าวใหญ่ซึ่งเป็นประเด็นร้อนในสังคมในช่วงเวลานั้นเป็นส�าคัญ ทั้งเหตุการณ์
ที่เป็นประเด็นทางสังคมและประเด็นทางการเมือง ขึ้นอยู่กับดุลพินิจของบุคคลที่
ด�ารงต�าแหน่งหัวหน้าข่าวหน้า 1 และบรรณาธกิารข่าวประจ�าวนัทีป่ฏบิตังิานในวันนัน้
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ข่าวท่ีปรากฏในหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ ประกอบด้วย หน้าการเมือง มีผู้สื่อข่าว
ประจ�าท�าเนียบรัฐบาล รัฐสภา พรรคการเมือง องค์กรอิสระ หน่วยงานอื่น ได้แก่ 
กลุ่มทางการเมือง นักวิชาการที่เกี่ยวข้อง หน้าเศรษฐกิจ ผู้สื่อข่าวรับผิดชอบประจ�า
หน่วยงานธนาคารแห่งประเทศไทย กระทรวงพลังงาน กระทรวงการท่องเที่ยวและ
กฬีา กระทรวงคมนาคม กระทรวงการคลัง กระทรวงพาณชิย์ กระทรวงอุตสาหกรรม 
ธนาคารพาณิชย์และสายการตลาด หน้าการศึกษา หน้าวาไรตี้ หน้าสังคม หน้า
บทความ-การ์ตูน หน้าไอที-วิทยาการ หน้าต่างประเทศ หน้าภูมิภาค ซึ่งมีศูนย์
ข่าวประจ�าภูมิภาคในประเทศไทย ได้แก่ ศูนย์ข่าวภาคกลาง ศูนย์ข่าวภาคตะวันตก 
ศูนย์ข่าวภาคตะวันออก ศูนย์ข่าวภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนบน) ศูนย์ข่าว
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนล่าง) ศูนย์ข่าวภาคใต้ (ตอนบน) ศูนย์ข่าวภาคใต้
(ตอนล่าง) หน้าสตร ีหน้าบนัเทงิ/ภาพยนตร์/ละคร หน้าเกษตร หน้ากฬีา โดยเฉพาะ
หน้ากีฬาประกอบด้วยเนื้อหามากถึง 4 หน้า เป็นส่วน (Section) หนึ่งที่อยู่ส่วนที่
สองของหนังสือพิมพ์
 3. ผูบ้รหิารบรษัิท ส่ีพระยาการพิมพ์ จ�ากดั เหน็ว่าจดุแขง็ของกองบรรณาธกิาร
หนังสือพิมพ์เดลินิวส์คือการที่บุคลากรในกองบรรณาธิการสามารถผลิต “เนื้อหา” 
(Content) ในรูปแบบของ “ข่าว” ได้มาก จึงให้ทีมข่าวเดลินิวส์ทีวีหยิบยกเอา
ข่าวท่ีหนงัสอืพิมพ์เดลนิวิส์น�าเสนอซึง่เป็นข่าวทีส่าธารณชนสนใจมาขยายความโดย
เจาะลึกมากขึ้น โดยน�าเสนอในรูปแบบของสื่อโทรทัศน์ให้สอดรับกับรสนิยมของ
ผู้ชมเดลินิวส์ทีวี ขณะเดียวกันก็ให้ทีมงานได้มีการฝึกการผลิตข่าวโทรทัศน์ด้วย
รายการที่น�าเสนอในช่วงเวลากลางวัน ประกอบด้วยหลายรายการ ทั้งรายการข่าว 
รายการประเภทให้สาระความรู้ สารคดี ตัวอย่างเช่น รายการ “ข่าวเที่ยงวัน” เป็น
รายการข่าวสดทีร่ายงานสถานการณ์ท่ีเกดิข้ึนในช่วงเช้าและตดิตามความคืบหน้าของ
ข่าวที่เป็นประเด็นร้อนที่สาธารณชนให้ความสนใจ สถานีโทรทัศน์ “เดลินิวส์ทีวี” 
น�าเสนอรายการในช่วงเวลาเยน็หลายรายการ เช่น รายการ “ทนัข่าวค�า่” เป็นรายการสด
ที่น�าเสนอประเด็นข่าวส�าคัญที่เกิดขึ้นในรอบวันและแจ้งข้อมูลข่าวสารให้ผู ้ชม
โทรทัศน์ได้รับรู้ถึงประเด็นข่าวที่ก�าลังเป็นข่าวทั้งในด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
กีฬา ส่วนในช่วงดึก สถานีโทรทัศน์ “เดลินิวส์ทีวี” น�าเสนอการสรุปข่าวที่ส�าคัญใน
รอบวันนั้น ประกอบด้วยรายการมากมายหลากหลายรูปแบบ
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อภิปรายผลการศึกษา
 จากผลการศกึษาเรือ่ง“การปรบัตวัของหนงัสอืพมิพ์เดลนิวิส์ในยคุการผนวก
รวมเทคโนโลยีการสื่อสาร”ผู้ศึกษามีประเด็นที่จะน�ามาอภิปรายผล ดังนี้
 1. การจัดองค์กรของกองบรรณาธิการหนังสือพิมพ์เดลินิวส์
 จากผลการศึกษาพบว่าผู้บริหารบริษัท สี่พระยาการพิมพ์ จ�ากัด ซึ่งด�าเนิน
ธุรกิจหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ได้ก�าหนดนโยบายให้ทีมข่าวหน้าหนึ่งหมุนเวียน
สับเปลี่ยนกันเขียนข่าวลงในหนังสือพิมพ์ “เดลินิวส์ออนไลน์” และ “เดลินิวส์ทีวี” 
การจัดรูปแบบการท�างานลักษณะนี้มีข้อดีคือ เป็นการลดต้นทุนซึ่งเป็นค่าใช้จ่ายใน
การจ้างพนกังานใหม่มาท�าหน้าทีเ่ขียนข่าวลงใน “เดลนิวิส์ออนไลน์” และ “เดลนิวิส์
ทีวี” เนื่องจาก “ธุรกิจ” คือ การแสวงหา “ก�าไร” และควบคุม “ค่าใช้จ่าย” การจัด
องค์กรในลักษณะนี้จึงมีข้อดีถ้าหากมองในแง่มุมของภาคธุรกิจ
 การให้บุคลากรจากทีมข่าวหน้าหน่ึงหมุนเวียนสับเปลี่ยนการเขียนข่าวลง
ในหนังสือพิมพ์  “เดลินิวส์ออนไลน์” และ “เดลินิวส์ทีวี”มีข้อดีอีกประการหนึ่ง
คือได้บุคลากรที่มีความช�านาญและมีประสบการณ์ในการจับประเด็นข่าวมาท�า
หน้าที่เขียนข่าว “เดลินิวส์ออนไลน์” และ “เดลินิวส์ทีวี” เนื่องจากการหาบุคคล
ที่มีความเชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ให้ท�าหน้าที่เขียนข่าวลงใน “เดลินิวส์
ออนไลน์” และ “เดลนิวิส์ทีวี” นัน้ไม่ได้หาได้ง่ายนกั เมือ่เปรยีบเทยีบกบัการให้คน
ที่มีความเชี่ยวชาญและมีประสบการณ์มาเขียน อีกทั้งยังเข้าใจวัฒนธรรมในองค์กร
หนังสือพิมพ์เดลินิวส์เป็นอย่างดีกระนั้นก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบกับการจัดองค์กร
ของหนังสือพิมพ์ฉบับอื่น เช่น ไทยรัฐ มติชนรายวัน ซึ่งทั้ง 2 ฉบับ จัดให้มี “แผนก
ออนไลน์” (เว็บไซต์) และ “แผนกโทรทัศน์” แยกออกเป็นเอกเทศ บุคลากรใน
แผนกออนไลน์มีหน้าท่ีหาข่าวและเขียนข่าวลงในเว็บไซต์ซ่ึงมีข้อดีคือ บุคลากร
มีขอบข่ายการท�างานชัดเจน รับผิดชอบเฉพาะการหาข่าวและเขียนข่าวลงในส่ือ
ออนไลน์ สามารถทุ่มเทเวลาให้กับการท�าข่าวออนไลน์ได้อย่างเต็มที่ 
 2. จากผลการศึกษาซ่ึงพบว่าหนังสือพิมพ์เดลินิวส์จัดอยู่ในหนังสือพิมพ์
ประเภทประชานยิม (Popular Newspaper) น�าเสนอข่าวสารประเภท “ข่าวเบา”
(Soft News) เป็นหลัก ประกอบกับหนังสือพิมพ์ในประเทศไทยเป็นของเอกชน
ที่มีจุดประสงค์หลักประการหนึ่งคือการแสวงหาผลก�าไร เนื้อหาที่ปรากฏใน
หนงัสือพมิพ์ประกอบด้วยหลากหลายรปูแบบ เช่น ข่าว บทความ บทวจิารณ์ การ์ตนู
ล้อเลียนการเมอืง คอลมัน์ต่างๆ ท่ีเน้นความหวือหวา ข่าวประเภทเร้าอารมณ์ เช่น
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ข่าวอาชญากรรม ข่าวความเคลื่อนไหวในแวดวงไอที บันเทิง ละคร ฯลฯ ที่ส�าคัญ
หนังสือพิมพ์มีพื้นที่ส�าหรับการลงโฆษณาซึ่งเป็นช่องทางที่สร้างรายได้ให้กับ
หนังสือพิมพ์มากที่สุด ปรากฏการณ์ดังกล่าวนี้สามารถอธิบายได้ด้วยแนวคิดจาก
ทฤษฎเีศรษฐศาสตร์การเมืองของส่ือมวลชน (Political Economy of Media) ซึง่
มแีนวคดิระบวุ่าสือ่มวลชนผลิตข่าวสารมุ่งเน้นตอบสนองความต้องการของ “ตลาด” 
มากกว่าที่จะน�าเสนอข่าวสารท่ีจ�าเป็นต่อการด�าเนินชีวิตของประชาชนเพราะผู้ผลิต
ค�านึงถึงผลก�าไรมากกว่าประโยชน์สาธารณะ (Public Interest in Communi-
cation is Subordinated to Private Interests)
 เหตุผลที่จ�าเป็นต้องมองปรากฏการณ์การน�าเสนอข้อมูลข่าวสารในมุมมอง
ของ “นายทุน” เพ่ือให้สอดรับกับมุมมองจากทฤษฎีเศรษฐศาสตร์การเมืองของ
สื่อมวลชนที่ระบุว่าในการศึกษาระบบสื่อมวลชนนั้นจะต้องวิเคราะห์เชื่อมโยงกับ
ระบบเศรษฐกจิและการเมืองของสงัคม เพราะหากไม่น�าปัจจยั ส�าคญันีม้าวเิคราะห์
จะไม่สามารถอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นกับสื่อมวลชนได้ ดังนั้น ในการท�าความ
เข้าใจอุตสาหกรรมสื่อสารมวลชนไทยจึงจ�าเป็นต้องมองในมุมมองของ “นายทุน”
ด้วยว่า สื่อเป็นอุตสาหกรรมประเภทหนึ่งที่ท�าการผลิตไปเพื่อหวังผลก�าไรเป็นหลัก
เช่นเดียวกันธุรกิจประเภทอื่น ซ่ึงผลก�าไรน้ีเองนอกจากจะมาจากอุตสาหกรรม
สือ่มวลชนโดยตรงแล้ว ยงัมาจากอตุสาหกรรมในธรุกจิทีข้่างเคียงกบัการด�าเนินงาน
ของสื่อมวลชนด้วยเช่น ธุรกิจเกี่ยวกับกระดาษท่ีใช้พิมพ์ ธุรกิจน�้ามันที่ใช้ใน
การอุตสาหกรรม ฯลฯ เป็นต้น นอกจากนี้ในการวิเคราะห์เนื้อหาสื่อมวลชนนั้น 
นักวิชาการกลุ่มเศรษฐศาสตร์การเมืองเชื่อว่าเน้ือหาบางส่วนจะถูกก�าหนดโดย
ระบบตลาดซึง่อาจเป็นผูร้บัสารส่วนหน่ึง อกีส่วนหน่ึงจะถกูก�าหนดจากผลประโยชน์
ของเจ้าของเงินทุนหรือผู้มีอ�านาจตัดสินระดับนโยบาย เช่น บอร์ดของบริษัท
 นอกจากนี ้ทฤษฎเีศรษฐศาสตร์การเมอืงของสือ่มวลชนยงัมองปรากฏการณ์
ทางสังคมที่เกิดข้ึนว่าในยุคที่เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเจริญก้าวหน้า
มากขึ้น ท�าให้มีการผนวกรวมกิจการกัน (Global Integration of Media  
Develops) ประกอบกับการท่ีผูบ้รหิารบรษิทั ส่ีพระยาการพมิพ์ จ�ากัด มนีโยบายให้ 
บคุลากรจากทมีข่าวหน้าหน่ึงของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์หมนุเวียนสบัเปลีย่นหน้าทีกั่น 
เขียนข่าวลงในหนังสือพิมพ์ “เดลินิวส์ออนไลน์” และ “ทีวีเดลินิวส์” กรณีดังกล่าว
มข้ีอจ�ากดัคอืผูร้บัสารขาดความหลากหลาย (Diversity Decreases) ของเนือ้หา
ทีป่รากฏในสือ่ ประกอบกบับุคลากรในแวดวงส่ือสารมวลชนแต่ละแห่งจะตรวจสอบ 
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“ประเดน็ข่าว” ซึง่กันและกนั วิธกีารท่ีง่ายท่ีนิยมท�ากนัคือการเข้าเวบ็ไซต์และตดิตาม
ดูการน�าเสนอประเด็นข่าวของหนังสือพิมพ์คู ่แข่งเพื่อป้องกันการถูกผู้บริหาร
หนงัสือพมิพ์มองว่า “ตกข่าว” ส�าคญั ปรากฏการณ์ดงักล่าวนีจ้งึเป็นอกีสาเหตุหนึง่
ทีท่�าให้ข่าวทีป่รากฏผ่านหนังสือพิมพ์ขาดความหลากหลายซึง่สอดรบักบัแนวคดิจาก
ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์การเมืองระบุไว้
 3. จากการศึกษาพบว่าเมือ่ผูส้ือ่ข่าวหนงัสอืพมิพ์เดลนิวิส์สมัภาษณ์ “แหล่งข่าว”
เสร็จสิน้ จากนัน้จะรบีเขยีนข่าวส่งมายงัแผนก “เดลนิวิส์ออนไลน์” พร้อมทัง้ส่งคลปิ 
“ภาพ” และ “เสยีง” แหล่งข่าวเข้ามายงักองบรรณาธกิารข่าว ก่อนเพือ่น�าเสนอลงใน
เวบ็ไซต์ “เดลนิวิส์ออนไลน์” จากน้ันจะเขียนข่าวให้ละเอียดมอีงค์ประกอบ 5 W 1 H
ครบถ้วนเพ่ือส่งไปยังกองบรรณาธิการหนังสือพิมพ์จากการศึกษาพบว่าผู้สื่อข่าว
มิได้เขียนข่าวลงใน “เดลินิวส์ทีวี” แต่อย่างใด บุคคลที่ท�าหน้าที่น�าข่าวสารมา
น�าเสนอใน “เดลินิวส์ทีวี” คือ ทีมข่าวหน้าหนึ่งซึ่งประกอบด้วย 4 ทีมที่หมุนเวียน
สับเปล่ียนกันเขียนข่าวลงในเดลินิวส์ออนไลน์ และ “เดลินิวส์ทีวี” เมื่อพิจารณา
เปรยีบเทยีบกบัค�านยิามของค�าว่า “การผนวกรวมสือ่” (Media Convergence) ทีไ่ด้
ก�าหนดไว้ในเบือ้งต้นแล้ว พบว่า ยงัไม่เข้าข่ายองค์ประกอบของ “การผนวกรวมสือ่”
อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ ท้ังน้ีเพราะผู้ส่ือข่าวมิได้เขียนข่าวเพื่อน�าเสนอใน “วิทยุ
กระจายเสียง” และ“เดลนิวิส์ทวีี” จงึสรปุได้ว่ากระบวนการท�างานข่าวของบคุลากร
ในองค์กรข่าวเดลินิวส์ก�าลังพัฒนาไปสู่การผนวกรวมสื่อเต็มรูปแบบในอนาคต

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการศึกษา
 จากการศึกษาเรื่อง “การปรับตัวของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ในยุคการผนวก
รวมเทคโนโลยีการสื่อสาร” ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะ ดังนี้
 1. ผูบ้รหิารและบคุลากรในองค์กรบรษิทั ส่ีพระยาการพมิพ์ จ�ากดั เหน็ตรงกนั
ว่าจดุแขง็ของกองบรรณาธกิารหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ คือ การผลติเนือ้หา (Content)
ที่น�าเสนอสู่สาธารณชน ข้อเท็จจริงนี้เป็นความจริง ผู้ศึกษามีข้อสังเกตประการหนึ่ง
คือสิ่งส�าคัญประการหนึ่งที่มีความส�าคัญไม่น้อยกว่าการผลิต “เนื้อหา” คือการให้
ความส�าคัญกับ “สายส่ง” การที่หนังสือพิมพ์เดลินิวส์มีผู้อ่านมากในประเทศไทย
เพราะมีสายส่งที่มีประสิทธิภาพซึ่งสามารถท�าให้ “เนื้อหา” ไปสู่ผู้อ่านได้ แต่ทว่า
ในยุคปัจจุบัน “สายส่ง” คือช่องทางสื่อเคเบิ้ลทีวีที่เข้าถึงคนจ�านวนมาก ถึงแม้จะมี
เน้ือหาดเีพียงใดกต็าม ถ้ามีข้อจ�ากดัเรือ่ง “สายส่ง จะไม่สามารถแข่งขนักบัคูแ่ข่งได้
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โดยเฉพาะช่องสถานีที่เป็นเลขตัวเดียวซึ่งง่ายต่อการจดจ�าของผู้ชม เช่น สถานีช่อง 
1, 2, 3 เป็นต้น
 2. จากการอภิปรายผลการศึกษาโดยใช้แนวคิดจากทฤษฎีเศรษฐศาสตร์
การเมืองของส่ือมวลชนมาอธิบายซ่ึงมีเนื้อหาระบุว่าแนวโน้มการน�าเสนอข่าวสาร
ของสื่อมวลชนจะมุ่งตอบสนองลูกค้ากลุ่มใหญ่เป็นหลักเพื่อรักษาฐานลูกค้าเดิมไว้ 
แต่ทว่าบทบาทของสื่อสารมวลชนที่ส�าคัญประการหนึ่งนอกจากการแจ้งข่าวสารให้
กับผู้รับสารในสังคมแล้ว คือ การเป็นปากเป็นเสียงให้กับคนกลุ่มน้อย กลุ่มคนท่ี
ขาดโอกาสในสังคม ด้วยเหตุนี้ ถ้าหากสื่อของ “เดลินิวส์” ให้ความส�าคัญกับคน
กลุม่น้อยในสงัคมโดยเปิดพืน้ทีใ่ห้กบักลุม่คนทีข่าดโอกาสหรอืถกูเอารดัเอาเปรยีบ
จากระบบที่ด�ารงอยู่ถือเป็นการสนับสนุนคนที่ขาดโอกาสในสังคมซึ่งหนังสือพิมพ์
สามารถน�าเอาประเด็นนี้มาเป็นจุดขายในอนาคตได้เป็นการสื่อสารให้สังคมได้รับรู้
ว่า “เดลินิวส์” ยังคงท�าหน้าที่เป็นปากเป็นเสียงแทนชาวบ้านต่อไป
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