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บทคัดย่อ
	 นอกจากสมรรถนะที่ดีของยานพาหนะแล้ว ความปลอดภัยจากการถูก
โจรกรรมยานพาหนะก็เป็นสิ่งจ�ำเป็นท่ีต้องพิจารณาส�ำหรับผู้ใช้งานด้วย ปัจจุบัน
มีเทคโนโลยีที่ใช้ในการส่ือสารของรถยนต์ได้เข้ามาเป็นตัวแปรในการที่ผู้ใช้งาน 
จะพิจารณาเลือกใช้ยานพาหนะที่เหมาะสมกับตัวเอง เทคโนโลยีที่น�ำเข้ามาใช้งาน 
เช่น ระบบน�ำทาง (Navigation) เพื่อช่วยในการบอกเส้นทางที่ผู้ใช้งานต้องการ 
และระบบ GPS (Global Positioning System) น�ำมาประยุกต์ใช้เพื่อบอก
พิกัดของยานพาหนะบนแผนที่เป็นต้น ปัจจุบันได้มีงานวิจัยที่ศึกษาเก่ียวกับการ 
น�ำเทคโนโลยีที่ใช้ในการส่ือสารของยานพาหนะเป็นจ�ำนวนมากที่มุ่งเน้นไปที่ความ
ปลอดภัยในการขับข่ีและความสะดวกในการใช้งานของผู้ขับขี่ด้วย บทความน้ีได้
น�ำเสนอแนวคดิและการออกแบบระบบในการควบคมุและตดิตามยานพาหนะด้วย 
Mobile Phone ผ่านระบบ GPS และตัวอย่าง Mobile Application ที่น�ำมาใช้
งานร่วมกับระบบ GPS ซึ่งเป็นแนวทางในการป้องกันการถูกโจรกรรมยานพาหนะ
ที่มีประสิทธิภาพและก�ำลังได้รับความนิยม ผลการทดสอบระบบจากกลุ่มตัวอย่าง
มคีวามพงึพอใจในการใช้งานระบบควบคมุและตดิตามรถยนต์โดยรวมอยูใ่นระดบั 
ดีมาก 4.24 นอกจากนี้ยังได้ท�ำการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีผลต่อการคลาดเคลื่อนใน 
การส่งข้อมูลของ GPS ด้วย
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Abstract
	 Apart from the vehicle performance, the protection of car stealing 
is also necessary to be considered for users. Nowadays, there is 
technology used as the communication for vehicles become a variable 
for users to use.  The technology such as navigation – to determine 
position, location and distance traveled to users as needed. Global 
Positioning System (GPS) is applied to determine the location of the 
vehicles, for example, on the map.  At present, there are a number 
of researches on using technology for vehicle communication that 
emphasize on driving safety and convenience for drivers.  This article 
presented the concept and designed the control and tracking system 
of vehicles by GPS via mobile phone. It was the example of Mobile 
application that used with GPS system as a guideline on prevention 
vehicle robbery with effectiveness and well-acquaintance.
	 The test results from a sample group for vehicle control and 
tracking system in general was at the good level with the average of 
4.24.  Moreover, the factors affected the accuracy of data transmission 
for GPS had been analyzed.

	 Key words : Control and Tracking Vehicles,  Global Positioning  
	 System (GPS), Mobile Phone, GPRS, 3G

1. บทน�ำและความส�ำคัญของปัญหา
	 ปัจจุบันยานพาหนะได้เข้ามาเป็นปัจจัยที่ห้าส�ำหรับมนุษย์ไปแล้ว เนื่องจาก
ยานพาหนะมีประโยชน์ในเรื่องความสะดวกช่วยในการเดินทางให้มีความรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น ดังนั้นในตลาดการแข่งขันผู้ผลิตยานพาหนะจึงมีการแข่งขันกันสูง  
เพราะไม่เพยีงแต่จะเน้นในเรือ่งสมรรถนะ ความสวยงาม ความสะดวกสบายในการ
ใช้งานของยานพาหนะเท่านั้น อีกปัจจัยที่มีความส�ำคัญคือ ความปลอดภัยในการ
ขับขี่และการป้องกันภัยจากการถูกโจรกรรมยานพาหนะ
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          ในปัจจุบันมีการน�ำเทคโนโลยีต่างๆ เข้ามาใช้ในการป้องกันการโจรกรรม 
เช่น สญัญาณกนัขโมย World safety alarm (2556) ควบคุมด้วยรโีมทคอนโทรล 
วิธีการนี้เป็นที่นิยมใช้งานกันอย่างมากเน่ืองจากมีค่าใช้จ่ายไม่สูงจนเกินไป 
แต่ก็ยังมีข้อจ�ำกัดที่ผู ้โจรกรรมสามารถจะตัดสัญญาณกันขโมยก่อนที่จะลงมือ
โจรกรรมได้ ถึงแม้ว่าในปัจจุบันความก้าวหน้าของเทคโนโลยีมีการพัฒนาไป
อย่างรวดเร็วมีการน�ำรูปแบบสัญญาณกันขโมยมาใช้หลากหลายมากกว่าเดิม
ก็ตาม นอกจากที่กล่าวมาแล้วยังมีการป้องกันการโจรกรรมโดยใช้วิธีอื่น เช่น 
ระบบ Central Rock รถยนต์ระบบ Lock เกียร์ Solex click lock (2556) ระบบ  
Lock พวงมาลัยรถยนต์ซึ่งแนวทางการป้องกันที่กล่าวมาแล้วทั้งหมดข้างต้น  
ผู้โจรกรรมสามารถที่จะโจรกรรมรถยนต์ไปได้โดยใช้เวลาอันสั้น
	 นอกจากมีการน�ำเทคโนโลยีและหาวิธีการป้องกันการโจรกรรมรถยนต์ 
หลากหลายรปูแบบ ซึง่ได้กล่าวไปแล้วข้างต้น แต่ดเูหมือนว่าจ�ำนวนการถูกโจรกรรม 
รถยนต์กย็งัมอียูอ่ย่างต่อเน่ือง  นอกเหนือจากท่ีกล่าวมาแล้วยังมอีีกแนวทางหน่ึงท่ีได้
รับความนยิมจากผูผ้ลติรถยนต์คอืการน�ำเทคโนโลยกีารสือ่สารเข้ามาใช้งานร่วมกบั
ยานพาหนะ เช่น ระบบน�ำทางรถยนต์ GPS for car (2556) (Navigation) เพื่อ
ช่วยในการบอกเส้นทางที่ผู้ใช้งานต้องการ และระบบ GPS (Global Positioning 
System) GPS Wikipedia (2556) ซึ่งท�ำงานร่วมกับแผนที่เพื่อบอกต�ำแหน่งที่ 
ผู้ใช้ต้องการ เช่น ต�ำแหน่งของรถยนต์  พกิดัต�ำแหน่งของอปุกรณ์ทีต้่องการตดิตาม
เป็นต้น ซึง่ทีผ่่านมาผูผ้ลติรถยนต์มักจะเน้นไปในเรือ่ง สมรรถนะ และความแขง็แรง 
ความสวยงาม ความประหยัดพลังงานและอื่นๆ 
	 บทความวิชาการนี้จึงได้น�ำเสนอแนวคิดและแบบจ�ำลองในการควบคุมและ
ติดตามรถยนต์ผ่านระบบ GPS โดยใช้อุปกรณ์มือถือผ่าน Mobile Application 
พร้อมน�ำเสนอตัวอย่างการน�ำไปใช้งานจริงของผู้ให้บริการในปัจจุบัน
		
2. หลักการที่เกี่ยวข้องกับระบบ GPS

	 2.1	GPS (Global Positioning System) 

	 GPS คือระบบบอกพิกัดต�ำแหน่งบนพ้ืนโลกโดยเคร่ืองรับ GPS จะรับ
สัญญาณจากดาวเทียมมาประมวลผล เพื่อให้เกิดความแม่นย�ำของต�ำแหน่งวัตถุที่
ต้องการทราบพิกัดเครื่องรับ GPS ควรสามารถรับสัญญาณดาวเทียมได้อย่างน้อย 
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3-4 ดวงจึงจะท�ำให้มีความแม่นย�ำมากยิ่งขึ้น โดยทั่วไปจะน�ำ GPS มาใช้งานร่วม
กับแผนที่เพื่อบอกต�ำแหน่งที่ผู้ใช้ต้องการ เช่น ต�ำแหน่งของรถยนต์  พิกัดต�ำแหน่ง 
ของอปุกรณ์ทีต้่องการตดิตามเป็นต้น โดยระบบสามารถระบตุ�ำแหน่งบนพืน้ผิวโลก 
ได้โดยอาศัยการค�ำนวณจากความถี่สัญญาณนาฬิกาที่ส่งมาจากดาวเทียมที่โคจร 
อยู่รอบโลก เคร่ืองรับสัญญาณจีพีเอสรุ่นใหม่ๆ จะสามารถค�ำนวณความเร็วและ 
ทิศทางเพื่อน�ำมาใช้ร่วมกับโปรแกรมแผนที่ได้ การท�ำงานของระบบ GPS แสดง
ดังรูปที่ 1

รูปที่ 1 การท�ำงานของระบบ GPS

	 2.2	การควบคุมและติดตามรถยนต์

	 ทีผ่่านมาได้มกีารควบคมุและตดิตามรถยนต์ในลกัษณะของการแจ้งเจ้าหน้าที่
ต�ำรวจเม่ือรถยนต์ถูกโจรกรรมไปแล้ว โดยจากสถิติที่ผ่านมาจ�ำนวนการติดตาม
รถยนต์ที่ถูกโจรกรรมไปแล้วกลับคืนมามีเปอร์เซ็นต์การได้คืนน้อยมาก ซึ่งการ 
แจ้งเจ้าหน้าที่เพื่อติดตามรถยนต์เป็นหนึ่งในวิธีการที่ใช้กันมายาวนาน
	 เมื่อพิจารณาจากสถิติแล้วจะเห็นได้ว่าโอกาสที่จะได้รถยนต์กลับคืนนั้น 
น้อยมาก (ศูนย์ปราบปรามโจรกรรมรถยนต์, 2556) ปัจจุบันจึงได้มีการน�ำ
เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการติดตามมากขึ้น เช่น ใช้ระบบ GPS และ ควบคุมผ่าน
อุปกรณ์มือถือ ซึ่งได้กล่าวอยู่ในบทความนี้รูปแบบการติดตามแสดงดังรูปที่ 2
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รูปที่ 2 แสดงระบบการติดตามรถยนต์ผ่านอุปกรณ์มือถือ

	 จากรูปที่ 2 ตัวเครื่องรับสัญญาณ GPS จะถูกติดต้ังไว้ยังรถยนต์หรือยาน
พาหนะ ที่ต้องการติดตามและควบคุม จากนั้นโดยปกติภายในกล่องอุปกรณ์ GPS 
จะมีอุปกรณ์ที่เรียกว่า SIM card บรรจุไว้ในตัว GPS เพื่อใช้ในการส่งผ่านข้อมูล
ภายในกล่อง GPS จะมีตัวรับสัญญาณสองส่วนหลักคือ 
	 1)	สัญญาณที่รับมาจากดาวเทียม จะใช้ตัวรับที่เรียกว่า GSM ผ่านอุปกรณ์ 
รบัสญัญาณ นัน่หมายถงึว่าอปุกรณ์ GPS ท่ีตดิตัง้ไว้ยงัรถยนต์จะต้องอยูใ่นต�ำแหน่ง 
ที่สามารถรับสัญญาณดาวเทียมได้
	 2)	สัญญาณที่จะส่งผ่านไปยังเครือข่าย GPRS หรือ 3G ซึ่งส่วนนี้ต้องมีตัว
รับสัญญาณ GPRS หรือ 3G เช่นกันในส่วนนี้ผู้ให้บริการ เช่น AIS, DTAC หรือ 
True จะมีให้บริการอยู่แล้ว
	 การท�ำงานเริ่มจาก GPS รับสัญญาณจากดาวเทียมมา ซึ่งจะส่งพิกัดมาให้
ที่กล่อง GPS ผ่านระบบ GSM จากนั้นจะส่งผ่านข้อมูลผ่านเครือข่าย GPRS  
(Gps thai online, 2556) หรือ 3G ของผู้ให้บริการ ในการส่งข้อมูลผ่าน GPRS  
จะใช้ SIM Card เพือ่ช่วยในการสือ่สาร จากนัน้เราสามารถใช้มอืถอืท�ำการติดตามได้ 
โดยส่ง SMS โดยใช้ค�ำสั่งเป็นรหัสโค้ดไปยังเบอร์หมายเลข SIM Card ที่บรรจุ 
อยู่ในกล่อง GPS รายละเอียดได้ท�ำการอธิบายไว้ในหัวข้อการออกแบบโครงสร้าง 
ในหัวข้อถัดไป
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รูปที่ 3 แสดงตัวอย่างอุปกรณ์ GPS (Onelink, 2556)

3. การออกแบบโครงสร้างพื้นฐาน
	 การออกแบบโครงสร้างของระบบติดตามรถยนต์ด้วย GPS ผ่านเครือข่าย 
GPRS ประกอบไปด้วย ส่วนประกอบต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
	  

รูปที่ 4 แสดงระบบการติดตามรถยนต์ผ่าน Application ด้วยอุปกรณ์มือถือ

	 จากรูปที่ 4 ตัวเครื่องรับสัญญาณ GPS จะต้องติดตั้งไว้ที่รถยนต์ที่ต้องการ
ควบคุมและติดตาม จากที่กล่าวมาแล้วตอนต้นในการท�ำงานของ GPS เพื่อให้เกิด
ความแม่นย�ำสูงควรจะต้องมองเห็นดาวเทียมอย่างน้อย 3-4 ดวง จากนั้นอุปกรณ์
เครือ่งรบั GPS จะรบัข้อมูลพิกดัละตจูิดและลองตจูิดจากดาวเทยีมและส่งข้อมลูกลบั
มาโดยน�ำข้อมูลมาใช้ร่วมกับแผนที่ (Mapping) จึงท�ำให้ทราบต�ำแหน่งรถยนต์ว่า
อยู่ต�ำแหน่งใด  
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	 ในการควบคมุและตดิตามผ่านอปุกรณ์มือถอืและอนิเทอร์เนต็นัน้ ข้อมลูจาก
เครื่องรับ GPS จะส่งผ่านมายังเครื่อข่ายผู้ให้บริการ GSM (Global System for 
Mobile) ส�ำหรับในประเทศไทยมีผู้ให้บริการ เช่น เอไอเอส ดีแทค ทรู หรือผู้ให้
บริการายอื่นๆ โดยตัวกลางในการส่งผ่านจะขึ้นอยู่กับเทคโนโลยีสื่อสารไร้สาย เช่น 
GPRS (General Packet Radio Service) ซึ่งเป็นเทคโนโลยีของการส่ือสาร
ข้อมูลแบบไร้สายชนิด Packet Switching ข้อดีของระบบนี้คือ ระบบจะมีการ
เชื่อมต่อระบบอินเทอร์เน็ตตลอดเวลาจึงมักนิยมน�ำมาใช้งานร่วมกับการส่งข้อมูล 
GPS ผ่าน GPRS ไปยังผู้ให้บริการและส่งผ่านไปถึงลูกค้าผู้ใช้งาน
	 อย่างไรกต็ามวธิกีารนีก้ย็งัมีข้อเสยีท่ีพบบ่อย คือความผดิพลาดทีอ่าจเกดิขึน้ 
ระหว่างการส่งข้อมูลผ่านระบบ GPRS ซึ่งมีอยู่หลายประเด็น เช่น เครือข่าย 
ให้บริการล่ม ท�ำให้ข้อมูลขาดหายและไม่ต่อเนื่อง หรือผู้ใช้บริการมีจ�ำนวนมาก 
ท�ำให้ช่องสัญญาณเต็ม และผู้ใช้บริการบางรายอาจจะหลุดออกจากเครือข่ายท�ำให้
ข้อมูลมีปัญหาอีก และไม่เพียงพอต่อการให้บริการหรือเกิดสภาวะผู้ใช้งานเกิน 
(Overload) เป็นต้น
	 ในการส่งข้อมูลผ่าน GPRS จึงจ�ำเป็นต้องใช้อุปกรณ์ที่เรียกว่า SIM Card 
(Seclub, 2556) ซึ่งอุปกรณ์ตัวน้ีอาจจะเป็นที่คุ้นเคยของผู้ใช้งานโทรศัพท์มือถือ
ทั่วๆ ไป แต่ในอุปกรณ์มือถือที่ใช้กันนั้นจะเป็น SIM Card แบบเสียง (Voice 
SIM Card) ส่วน SIM Card ที่ใช้ในอุปกรณ์เครื่องรับ GPS จะใช้เป็นแบบข้อมูล 
(Data SIM Card) ซึ่งจะใช้ส�ำหรับรับและส่งข้อมูลอย่างเดียวจะไม่ใช้ฟังก์ชันใน
ส่วนของ voice เข้ามาเกี่ยวข้อง โดยปกติ SIM Card จะท�ำหน้าที่หลายอย่าง เช่น 
ใช้ตรวจสอบความถูกต้องระหว่างผู้ใช้บริการกับเครือข่ายผู้ให้บริการ นอกจากนี้ยัง 
ท�ำหน้าที่ในการระบุผู้ใช้ว่าคือใคร และใช้เก็บข้อมูลส่วนตัวต่างๆ ของผู้ใช้บริการ 
เช่น หมายเลขโทรศัพท์ และ SMS 
	 อุปกรณ์ Data SIM Card จะถูกติดต้ังไว้ในอุปกรณ์ GPS แต่ละเครื่อง 
เพือ่ใช้ในการส่งผ่านข้อมลูผ่าน GPS และยงัท�ำหน้าทีร่ะบตุวัตนผูใ้ช้งานว่าเป็นใคร 
เบอร์ที่ใช้งาน เป็นต้น
	 เมื่อ GPS รับข้อมูลจากดาวเทียมมาแล้วข้อมูลจะเก็บอยู่ที่ตัวกล่อง GPS  
เมื่อผู้ใช้งานต้องการเรียกใช้งานตัวกลางท่ีส่ือสารคือ GPRS ดังที่กล่าวไปแล้ว 
ข้างต้น ในการรับส่งข้อมูลก็จะส่งผ่านเสาสัญญาณของผู้ให้บริการ ในส่วนของผู้ให้
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บริการจะมีการระบบควบคุมที่เป็น Server Farm คอยให้บริการข้อมูลแก่ลูกค้า
แสดงดังรูปที่ 4 
	 เมื่อผู้ใช้งานต้องการควบคุมติดตามรถยนต์ของตัวเองท�ำได้ในสองลักษณะ
คือ แบบแรกใช้ Application ที่ทางบริษัทให้บริการพัฒนาขึ้นมาเพื่อให้บริการ 
กับลูกค้า ซึ่งจะท�ำให้ลูกค้าสามารถใช้งานฟังก์ชันต่างๆ ได้ง่ายเช่น สามารถดูได ้
ว่าขณะน้ีรถยนต์ของท่านอยู่ท่ีต�ำแหน่งใด รถจอดอยู่ หรือ วิ่งอยู่ หรือ วิ่งด้วย
ความเรว็เท่าใด เหล่าน้ีเป็นส่ิงท่ีผูใ้ช้งานสามารถเลือกใช้ ควบคุมหรอืตดิตามรถยนต์
ของตัวเองได้เมื่อถูกโจรกรรม หรือใช้ในกรณีท่ีผู้ใช้งานควบคุมติดตามรถยนต ์
ของตัวเองในกรณีที่เป็นธุรกิจรถยนต์เช่า รถยนต์ขนส่งอื่นๆ แล้วแต่จะน�ำไป 
ใช้งาน ซึ่งตัวอย่าง Application จะได้น�ำเสนอในหัวข้อตัวอย่างการน�ำไปใช้งาน
ของบทความนี้ด้วย
	 สังเกตุได้ว่า ในการควบคุมและติดตามรถยนต์ จะมีฟังก์ชั่นการท�ำงาน 
หลากหลาย เช่น ดูต�ำแหน่งรถยนต์ ดูรถยนต์ว่ิงเกินความเร็วที่ก�ำหนดหรือไม่  
ดูรถยนต์จอดหรือวิ่ง ต่างๆ เหล่านี้เกิดจากมีการพัฒนาต่อกับอุปกรณ์เสริมไปยัง 
Output ของอุปกรณ์ GPS เพื่อที่จะให้ไปควบคุมอะไรบ้างในรถยนต์ เช่น 
ต้องการควบคุมความเร็วรถยนต์ ก็เอาอุปกรณ์ไปต่อเข้ากับระบบไมล์ของรถยนต์  
ต้องการดับเครื่องยนต์ก็อาจจะไปต่อเข้ากับสวิตช์ควบคุมน�้ำมัน เป็นต้น
	 แบบที่สองจะใช้การควบคุมโดยส่งค�ำสั่งควบคุมไปยังอุปกรณ์เครื่องรับ  
GPS โดยตรงเพื่อให้ GPS ท�ำงาน เช่นต้องการทราบต�ำแหน่งรถยนต์ก็ส่งค�ำสั่ง 
ไปยังเบอร์ของ SIM Card ท่ีติดตั้งท่ี GPS ตัวน้ันเป็นต้น ตัวอย่างจะแสดง 
ในหัวข้อตัวอย่างการน�ำไปใช้งาน
	 อย่างไรกต็ามนอกจากผูใ้ช้งานจะใช้อปุกรณ์มอืถอืส่งค�ำสัง่ไปควบคมุรถยนต์
ได้แล้ว ยังสามารถใช้โทรศัพท์มือในการควบคุมผ่าน Application ที่สามารถ 
ท�ำงานบนอปุกรณ์มอืถอืหรอื Mobile Phone ท่ีเชือ่มต่อกบัเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็ 
ได้ด้วย ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าการควบคุมและติดตามรถยนต์สามารถท�ำได้โดยใช้
อุปกรณ์ Mobile ได้ทุกชนิดที่สามารถเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ตได้ หรือ ควบคุม 
ผ่านค�ำสั่ง (Command) ส่งตรงไปยังอุปกรณ์เครื่องรับ GPS
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4. ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อความผิดพลาดในการส่งข้อมูล
	 ที่ผ่านมามีการน�ำระบบ GPS ไปประยุกต์ใช้กับงานในหลากหลายแบบ 
เช่น 1. (นาเซส พัชณีย์, 2550) ได้น�ำเสนอการประเมินสภาพการจราจรในเขต
กรุงเทพมหานคร 2. (สรรพยาสนั่น มงคลชัย, 2551) ท�ำวิจัยเกี่ยวกับการประเมิน
สภาพการจราจรโดยเน้นในเรื่องความไม่ต่อเนื่องของข้อมูลจาก GPS นอกจากน้ี 
Ken Nakajima และคณะ (2543) ได้วิจัยเกี่ยวกับความผิดพลาดในการส่ง
ข้อมูลผ่านระบบ GPRS จะเห็นได้ว่าตัวอย่างงานวิจัยที่ผ่านมาข้อมูลที่รับส่ง 
ผ่านระบบ GPS ต้องมีความถูกต้องมากที่สุดหรือเกิดผิดพลาดน้อยที่สุด
	 (ธงชยั, 2555) ได้ท�ำการศกึษาตัวแปรท่ีมีผลกระทบต่อความผิดพลาดในการ 
ส่งข้อมูล GPS จากการศึกษาได้ท�ำการสรุปออกเป็น 3 กลุ่มดังต่อไปนี้ กลุ่มที่ 1  
ความผิดพลาดในส่วนของดาวเทียม กลุ่มท่ี 2 ความผดิพลาดทีเ่กิดจากการส่งข้อมลู  
GPS แบบเวลาจริงผ่านเครือข่าย GPRS กลุ่มท่ี 3 ความผิดพลาดที่เกิดจาก 
สภาพแวดล้อมภายนอก เป็นต้น ดังน้ันจึงพอสรุปได้ว่าสภาพแวดล้อม ความ 
ผิดพลาดจากดาวเทียม และการส่งข้อมูล GPS ผ่านระบบ GPRS เป็นปัจจัยหลัก 
ทีม่ผีลต่อความผดิพลาดในการส่งข้อมูล  ส�ำหรบัความเรว็ในการวิง่ของรถยนต์ไม่มี
ผลต่อความผิดพลาดในการส่งข้อมูล (ทดสอบที่ความเร็วไม่เกิน 120 กิโลเมตร/
ชั่วโมง)
	 นอกจากปัจจยัต่างๆ ท่ีกล่าวไปแล้วข้างต้นยงัมีปัจจยัทีเ่ก่ียวกับสภาพแวดล้อม 
อื่นๆ ด้วย เช่น รถยนต์จอดชั้นใต้ดินหรือรถยนต์อยู่ในสถานที่ปิดทึบ GPS  
ไม่สามารถรับสัญญาณดาวเทียมได้ ก็ไม่สามารถควบคุมและติดตามได้เช่นกัน  
ประเด็นต่อมาคือปัจจัยที่เกิดจากตัวอุปกรณ์มือถือหากแบตเตอรี่หมดก็ไม่สามารถ
ใช้ในการควบคุมรถยนต์ได้เช่นเดียวกัน
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5. ตัวอย่างหน้าจอแสดงการท�ำงานของ Application ทีใ่ช้ตดิตาม 
   รถยนต์

รูปที่ 5 แสดงตัวอย่าง Application (ProsoftGPS, 2556)

รูปที่ 6 หน้าจอแสดงต�ำแหน่งของรถยนต์ (ProsoftGPS, 2556)
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รูปที่ 7 หน้าจอแสดงประวัติเส้นทางการใช้รถยนต์ (ProsoftGPS, 2556)

รูปที่ 8 หน้าจอแสดงการติดตามรถยนต์แบบ Real time (ProsoftGPS, 2556)
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รูปที่ 9 หน้าจอแสดงการขอใช้เส้นทางเดินรถยนต์ (ProsoftGPS, 2556)

6. ด�ำเนินการทดลองวิจัย

	 6.1	วัตถุประสงค์ของการวิจัย

			   1.	 เพือ่ออกแบบแนวคดิระบบตดิตามรถยนต์โดยใช้ GPS ผ่านเครอืข่าย 
 				    GPRS 
			   2.	 เพือ่พฒันาต้นแบบระบบติดตามรถยนต์โดยใช้ GPS ผ่านเครอืข่าย
     	 6.2	ขอบเขตของการวิจัย
			   1.	 ความสามารถของระบบติดตามรถยนต์ 
				    1.1	 บอกต�ำแหน่งที่รถยนต์วิ่งอยู่หรือ จอดอยู่ได้
				    1.2	 ระบบสามารถแสดงข้อมูลเส้นทางการว่ิงของรถยนต์ย้อนหลงัได้
				    1.3	 สามารถควบคุมและติดตาม รถยนต์ได้โดยใช้โทรศัพท์มือถือ 
					     1.3.1 ควบคุมสวิทท์กุญแจรถยนต์ได้
					     1.3.2 สามารถสั่งดับเครื่องยนต์ได้
					     1.3.3 สามารถสั่งตัดสวิทซ์น�้ำมันให้รถยนต์หยุดวิ่งได้
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	 6.3	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
			   1.	 ได้ระบบติดตามรถยนต์เพ่ือใช้เป็นตัวต้นแบบในการน�ำไปพัฒนา 
				    ต่อยอดเพื่อติดตามวัตถุหรือสิ่งของอื่นๆ ได้
			   2.	 ได้ศกึษาการท�ำงานของระบบ GPS และน�ำมาประยกุต์ใช้เพือ่ตดิตาม 
				    รถยนต์
			   3.	 เป็นแนวทางในการน�ำไปประยุกต์ใช้กับสิ่งอื่นที่เป็นประโยชน์เช่น  
				    ระบบติดตามของหาย เป็นต้น  

7. วิธีการศึกษา/การด�ำเนินการวิจัย
	 เนือ่งจากเป็นการวิจยัเชงิทดลองและพฒันาได้ท�ำการแบ่งวธิกีารวจิยัออกเป็น 
2 ขั้นตอน
	 7.1	ขั้นตอนการพัฒนาระบบ
			   7.1.1	รวบรวมและศกึษาข้อมูลเกีย่วกับการท�ำงานของระบบ GPS และ 
					     การพัฒนา Application
            	 7.1.2	ออกแบบโครงสร้างของระบบ
            	 7.1.3	เขียนผังการท�ำงาน (Flow Chart) 
            	 7.1.4	ด�ำเนนิการพฒันาโดยใช้เครือ่งมอืในการเขยีนโปรแกรมภาษาจาวา
          		  7.1.5	ตรวจสอบการท�ำงานของโปรแกรมระบบ ติดตามรถยนต์ และ 
					     ปรับปรุงแก้ไขข้อผิดพลาด

	 กระบวนการและขั้นตอนการออกแบบโครงสร้างของระบบทั้งหมดจะใช้ 
หลักการดังต่อไปนี้

 

รูปที่ 10 ขั้นตอนในการพัฒนาระบบ (SDLC, 2556)
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	 ขั้นตอนการพัฒนาระบบเริ่มจากข้ันตอนการวิเคราะห์ความต้องการและเก็บ
ข้อมูลที่จ�ำเป็นในการพัฒนาระบบ เช่น ข้อมูลของ GPS, ข้อมูลแผนที่, ข้อมูล 
ของผู้ใช้งาน, ข้อมูลผู้ให้บริการเครือข่าย GPRS/3G, และข้อมูลอื่นๆ
	 ขั้นตอนการออกแบบขั้นตอนนี้เป็นการน�ำรายละเอียดที่ได้จากการวิเคราะห ์
มาท�ำการออกแบบแนวคิด (Concepts Model) เพื่อใช้เป็นแนวทางและน�ำไป
พัฒนาต้นแบบเพื่อน�ำมาทดสอบ
	 ข้ันตอนการพฒันาระบบ ขัน้ตอนนีเ้ราได้น�ำแนวคิดทีไ่ด้ออกแบบไว้ในขัน้ตอน 
ที่สอง มาท�ำการสร้างตัวต้นแบบเพื่อท�ำการทดสอบใช้งานโดยผู้วิจัยไม่ได้ท�ำการ
พัฒนาเป็นระบบที่สมบูรณ์ทั้งหมดแต่ท�ำการพัฒนาเป็นตัวอย่างบางส่วนเท่านั้น
	 ข้ันตอนการน�ำไปทดลองใช้ ขัน้ตอนนีไ้ด้ท�ำการน�ำต้นแบบไปทดสอบโดยให้ 
ผู้ใช้งานลองทดสอบและน�ำผลการทดสอบมาปรับปรุงแก้ไข
	 ขั้นตอนการประเมินผลการทดสอบ ขั้นตอนนี้จะต่อเนื่องจากขั้นตอนที่แล้ว
โดยได้ท�ำการออกแบบสอบถามเพื่อประเมินผลออกมาแล้วน�ำข้อมูลมาปรับปรุง
เพื่อให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นโดยผลการทดสอบแสดงในหัวข้อถัดไป 
	 7.2	ขั้นตอนการทดสอบ
			   7.2.1	ทดสอบ Application โดยน�ำระบบไปทดลองใช้งานและให้ผู้ที่ 
					     ท�ำการทดสอบได้ประเมินการใช้งานจากแบบสอบถามโดยให ้
					     มีผู้ทดสอบใช้งาน 5 ท่านของกลุ่มตัวอย่าง โดยในแต่ละหัวข้อ 
					     การประเมินจะแบ่งออกเป็น 5 ระดับคือ 5 = ดีเยี่ยม, 4 = ดีมาก,  
					     3 = ดี,  2 = ปานกลาง,  1 = อ่อน
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ตารางที่ 1 แสดงผลการประเมินการใช้งานระบบติดตามรถยนต์

	 จากตารางที ่1 พบว่ากลุม่ตวัอย่างมีความพงึพอใจในการใช้งานระบบตดิตาม
รถยนต์ โดยรวมอยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ย 4.24 ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัดมีาก โดยหัวข้อรปูแบบการเข้ามาใช้งานระบบเข้าใจง่าย 
และความสะดวกต่อการใช้งานระบบและ Function การท�ำงานของระบบ มีความ
พึงพอใจมากที่สุดมีค่าเฉล่ีย 4.4 นอกจากน้ีผู้ประเมินยังมีความเห็นเพิ่มเติมว่า
ความแม่นย�ำของต�ำแหน่งที่แสดงบน Application นั้นยังไม่ถูกต้องมากนัก ซึ่ง
ตรงนี้หมายความว่าผู้ใช้งานยังไม่เข้าใจว่าการท�ำงานของระบบ GPS ซึ่งปกติจะ
มีความคลาดเคลื่อนอยู่แล้ว ประมาณ 3-5% ขึ้นอยู่กับปัจจัยอื่นๆ ด้วยซึ่งในงาน 
วิจัยนี้ได้ท�ำการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อความคลาดเคลื่อนด้วย
	 ดังนั้นจะเห็นได้ว่าจากท่ีกล่าวมาข้างต้นอุปกรณ์มือถือ มีความส�ำคัญและ
จ�ำเป็นในการใช้งานเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน�ำมาประยุกต์ใช้กับงาน
ควบคุมและติดตามยานพาหนะของตัวเอง เพราะปัจจุบันมีจ�ำนวนผู้ใช้งานอุปกรณ์
มือถือจ�ำนวนมากและเพิ่มมากขึ้นอย่างรวดเร็วทุกปี ดังนั้นการน�ำอุปกรณ์มือถือ 
มาใช้ควบคุมและติดตามรถยนต์ท�ำให้ผู้ใช้งานมีความสะดวกมากข้ึน และสามารถ 
ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ	
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9. บทสรุป
	 บทความนี้ได้ท�ำการออกแบบและพัฒนาระบบติดตามรถยนต์ด้วยระบบ 
GPS ผ่านระบบ GPRS ด้วยโทรศัพท์มือถือโดยผลการทดสอบแบ่งเป็นสองส่วน 
คือ 1) การทดสอบการใช้งาน ผลการทดสอบคือ กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจ 
ในรูปแบบการเข้ามาใช้งานระบบผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ย 4.4 
กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในเรื่องการออกแบบหน้าจอ ผลการประเมินอยู่ใน 
ระดับดมีาก มค่ีาเฉล่ีย 4.2 กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในเรือ่งความสะดวกในการ 
ใช้งานของระบบผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉล่ีย 4.4 กลุ่มตัวอย่างมี 
ความพึงพอใจในเรื่องการจัดวางองค์ประกอบผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก 
มค่ีาเฉลีย่ 4.2 กลุม่ตัวอย่างมีความพึงพอใจในเรือ่งแผนทีก่ารแสดงผลและต�ำแหน่ง
รถยนต์มคีวามถกูต้องผลการประเมินอยู่ในระดบัดีมาก มค่ีาเฉลีย่ 4.2 กลุม่ตวัอย่าง 
มีความพึงพอใจในเรื่อง Function การท�ำงานของระบบใช้งานได้จริง ผลการ 
ประเมินอยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ย 4.4 เมื่อประเมินภาพรวมการท�ำงานทั้งหมด
กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในเร่ือง ภาพรวมการท�ำงานทั้งหมดผลการประเมิน 
อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ย 4.24
	 ในงานวิจัยที่ผู้เขียนจะด�ำเนินการต่อคือน�ำแนวคิดที่ได้ท�ำการออกแบบไว้ไป
พัฒนาเป็น Application ที่มีความสมบูรณ์ และปรับปรุงในส่วนของฟังก์ชันการ
ท�ำงานให้ครอบคลมุส�ำหรบัความต้องการของผูใ้ช้งานให้มากขึน้ เช่นระบบการสรปุ
ข้อมูลการใช้เส้นทางการเดินรถย้อนหลังที่สามารถดูย้อนหลังได้ระยะเวลายาวนาน
เป็นปี นอกจากนี้ยังจะต้องปรับปรุงในส่วนระบบแนะน�ำเส้นทางให้มีความแม่นย�ำ 
รวมถึงความแม่นย�ำในการส่งข้อมูลของ GPS ด้วย
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