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 		  วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก เป็นวารสารวิชาการที่รองรับการเผยแพร่ผลงานด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

โดยให้ความส�ำคัญกับศาสตร์ทางด้านการบริหารการจัดการ สังคมศาสตร์ นิเทศศาสตร์ นิติศาสตร์ และศิลปศาสตร์ ซึ่งตีพิมพ์

มากกว่าสามทศวรรษ เน้นเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยอันมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตและสังคมไทย สร้าง

องค์ความรู้ใหม่ โดยมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนางานวิจัยที่มีคุณภาพทางวิชาการเพื่อสังคม อีกทั้งตระหนักถึงความส�ำคัญของการ

ขยายบทบาททางวิชาการต่อสังคมวงกว้างและการพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นแหล่งความรู้ที่มาจากผลงานวิจัยของอาจารย์    

นักวิจัย นักวิชาการ และนักศึกษา เพื่อเข้าสู่การเป็นสังคมฐานความรู้ (Knowledge Based Society) โดยจัดพิมพ์ปีละ 

3 ฉบับ และเผยแพร่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

		  กองบรรณาธิการวารสารร่มพฤกษ์มีนโยบายและเกณฑ์การรับพิจารณาและตีพิมพ์บทความซึ่งไม่เคยเสนอเพื่อ         

ขอตีพิมพ์ และไม่เคยเผยแพร่ในเอกสารฉบับอื่นๆ มาก่อนหน้านี้ และไม่ใช่บทความวิจัยจากงานวิจัยในชั้นเรียน ไม่ใช่

บทความวิจัยจากงานวิจัยสถาบัน โดยบทความที่จะได้รับการพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารร่มพฤกษ์นั้นต้องผ่านการประเมิน

บทความจากผู้ทรงคุณวุฒซิึ่งไม่ทราบชื่อผู้แต่งและผู้แต่งไม่ทราบชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ (Double Blind Peer Review) จากสาขา

วิชาที่เกี่ยวข้องอย่างน้อย 2 ท่าน บทความทั้งหมดที่ตีพิมพ์ในวารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยฯ สงวนลิขสิทธิ์ตามพระราชบัญญัติ

ลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 

วัตถุประสงค์

 	 1.	 เพื่อเผยแพร่วิทยาการ และความรู้ใหม่ ๆ ในสาขาวิชาที่เปิดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย     

 	 2. 	 เพื่อส่งเสริมอาจารย์ ผู้สอนในสาขาวิชาต่าง ๆ ตลอดจนผู้ทรงคุณวุฒิในการน�ำเสนอผลงานทางวิชาการ

 	 3. 	 เพื่อเป็นเอกสารประกอบการศึกษาในระดับอุดมศึกษา

 

	

 ก�ำหนดการออกวารสาร 		 ปีการศึกษาละ 3 ฉบับ 

 		   			   ฉบับที่ 1  มกราคม – เมษายน 

 		   			   ฉบับที่ 2  พฤษภาคม – สิงหาคม 

 					     ฉบับที่ 3  กันยายน – ธันวาคม

 	 ปี พ.ศ. 2562 วารสารร่มพฤกษ์รับตีพิมพ์บทความในประเด็นด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ผู้สนใจส่งบทความโดย   

ลงเบียนสมาชิกวารสารร่มพฤกษ์ที่ https://www.tci-thaijo.org/index.php/romphruekj/user/register หรือ สมาชิกเดิม 

ThaiJO ใช้ username และ password ที่มีสมัครสมาชิกวารสารร่มพฤกษ์ได้ หรือติดต่อสอบถามรายละเอียดที่ 02-552-3500-9 

ต่อ 402 

วารสารร่มพฤกษ์  :  มหาวิทยาลัยเกริก 
ROMPHRUEK JOURNAL : KRIRK UNIVERSITY
วารสารวิชาการสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์



วารสารร่มพฤกษ์  :  มหาวิทยาลัยเกริก 
ROMPHRUEK JOURNAL : KRIRK UNIVERSITY

บทบรรณาธิการ

บทบรรณาธิการ

	 วารสารร่มพฤกษ์ ฉบับที่ 3 ปีที่ 37 เป็นฉบับสุดท้ายของ ปี 2562 เพื่อส่งความสุขทางวิชาการให้ผู้อ่าน โดยเนื้อหา

สาระในเล่ม เกีย่วข้อง กบั “มาตรการส่งเสริมและพฒันาชุมชน” ทีค่รอบคลมุแนวคดิการพฒันาต้ังแต่ระดับชมุชน จนถงึระดบั

ประเทศ ประกอบด้วยบทความทางวิชาการ 4 เรื่อง และบทความวิจัย 7 เรื่อง ที่แน่นอนว่ายังอัดแน่นด้วยเนื้อหาสาระที่ตรงใจ

ผู้อ่าน ที่ต้องการน�ำองค์ความรู้ไปพัฒนาต่อยอดในอนาคต 

	 บทความที่ 1 เป็น บทความวิชาการ เรื่อง “มาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองมรดกทางวัฒนธรรม : กรณีศึกษา

ภูมิทัศน์วัฒนธรรมนาเกลือ ต�ำบลโคกขาม อ�ำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร” โดย หทัยภัทร บุญชูดวง ที่วิเคราะห์หลักการพื้น

ฐานและมาตรการทางกฎหมายของต่างประเทศเพือ่ค้นหาแนวปฏบิตัทิีด่ ี บทความที ่2 เป็น บทความวชิาการ เรือ่ง “มาตรการ

ทางกฎหมายของประเทศไทยในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬ” โดย พิชชานันท์  วิริยะบัณฑิตกุล ซึ่งศึกษาแนวคิดเพื่อน�ำมา

ประยกุต์เป็นมาตรการทางกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัการคุม้ครองปลาฉลามวาฬ ในประเทศไทย เพ่ือเพ่ิมคณุภาพให้กระบวนการ

อนุรักษ์และคุ้มครองปลาฉลามวาฬ บทความที่ 3 เป็น บทความวิชาการ เรื่อง “มาตรการส่งเสริมและจัดให้มีหลังคาเขียว 

(Green Roof) ในเขตกรุงเทพมหานคร” โดย ทฤฒมน ตันศิริ ที่ศึกษามาตรการทางกฎหมายและมาตรการส่งเสริมต่าง ๆ ที่

เกี่ยวข้องกับ Green Roof ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับวิธีการของประเทศแคนาดา 

	 บทความที่ 4 เป็น บทความวิจัย เรื่อง “การวิเคราะห์จ�ำแนกประเภทและการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ ส�ำหรับ

ท�ำนายการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงานหลังส�ำเร็จการศึกษาของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัอตุรดติถ์” โดย พชิญาพร พรีพนัธุ ์ และ ประสพชยั พสนุนท์ เพือ่ท�ำนายการตัดสนิใจเลอืกงานของนกัศกึษา 

ด้วยการวเิคราะห์จ�ำแนกประเภท และการวเิคราะห์การถดถอยโลจสิตกิส์ บทความที ่5 เป็น บทความวจิยั เรือ่ง “การวเิคราะห์

ความสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างความสุขในการท�ำงาน และความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานของนักวิชาการพัฒนาชุมชน 

กรมการพัฒนาชุมชน” อัจฉรีย์  มานะกิจ  และ ประสพชัย พสุนนท์ ที่ศึกษาระดับความสุข และระดับความมุ่งมั่นทุ่มเทในการ

ท�ำงาน และศึกษาความสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างความสุขในการท�ำงาน และความมุ่งมั่นทุ่มเทของนักวิชาการพัฒนาชุมชน 

กรมการพัฒนาชุมชน บทความที่ 6 เป็น บทความวิจัย เรื่อง “ปัจจัยด้านองค์กรและคุณค่าตราสินค้าในฐานะปัจจัยเชื่อมโยง

การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภคในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร” โดย 

สิริรัตน์ สิริวงศ์นาม  และ สุมาลี รามนัฎ ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภคในเขตบางแค 

กรุงเทพมหานคร อันน�ำไปสู่การวางแผนและก�ำหนดกลยุทธ์ทางการตลาดส�ำหรับผู้ประกอบการ  บทความที่ 7 เป็น บทความ

วิจัย เรื่อง “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวจีนในการซื้อสินค้าไทย” โดย นฤฉัตร มังกรหงษ์ และ เชนินทร์ เชน ซึ่งได้ส�ำรวจ

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวจีนในการซื้อสินค้าที่ผลิตในประเทศไทยในปี พ.ศ.2561 โดยใช้ปัจจัยภายนอก เป็น ประเทศ

ต้นก�ำเนิด และปัจจัยเชิงสังคมและปัจจัยภายใน คือ ปัจจัยเชิงจิตวิทยา  บทความที่ 8 เป็น บทความวิจัย เรื่อง “การจัดการ

เพื่อความยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย” โดย ณฐพร พันธ์อุุดม ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม

ผสาน เพื่อศึกษาตัวแปรด้านนโยบายการบริหาร ด้านผู้น�ำองค์การ ด้านวัฒนธรรมองค์การ ด้านบรรยากาศองค์การ ด้านการ

บรหิารจดัการ ทีม่อีทิธพิลต่อความยัง่ยนืของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย บทความที ่9 เป็น บทความ
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Legal Measures for the Protection of Cultural Heritage : A Case Study of Cultural 
Landscape  of Sea Salt Farms in Khok Kham, Samut Sakhon

หทัยภัทร บุญชูดวง1

Hathaipat  Bunchuduang

บทคัดย่อ
	 การวจิยันีม้วัีตถุประสงค์เพือ่ศกึษาแนวคดิเก่ียวกบัภูมทิศัน์วฒันธรรม และวเิคราะห์ปัญหาเกีย่วกบัมาตรการทางกฎหมาย
ของประเทศไทยที่บังคับใช้ในปัจจุบันว่าสามารถคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมนาเกลือได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ โดยท�ำการ
ศกึษาหลกัการพืน้ฐานและมาตรการทางกฎหมายของต่างประเทศเพือ่ค้นหาแนวปฏบิตัทิีด่ทีีส่ามารถน�ำมาก�ำหนดเป็นมาตรการ
ทางกฎหมายต่อไป จากการศึกษาพบว่า มาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยนั้นมีเพียงการควบคุมการใช้ประโยชน์ที่ดิน 
และกฎหมายในการคุ้มครองมรดกทางวัฒนธรรมยังไม่สามารถน�ำมาใช้คุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมนาเกลือได้ จึงควรมีการ
ก�ำหนดสถานะทางกฎหมายให้แก่ภูมิทัศน์วัฒนธรรม ให้เป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่ต้องได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายด้วย
ค�ำส�ำคัญ : ภูมิทัศน์วัฒนธรรม; นาเกลือ; มรดกทางวัฒนธรรม; โคกขาม

Abstract
	 The objectives of this research were to study the concept of cultural landscape and analyze legal 
measures for protecting cultural landscape of sea salt farms in Thailand. An international comparative 
examination was made of cultural landscape protection law and relevant guidelines to apply to the Thai 
context. Results were that urban planning and environmental protection zones would not suffice to protect 
cultural landscape of sea salt farms and Cultural Heritage Law cannot apply for protecting cultural landscape 
in Thailand. These findings suggest that the legal status for cultural landscapes as part of cultural heritage 
should be made to protect the cultural landscape of sea salt farms.
Keywords : Cultural landscape; Sea salt farm; Cultural heritage; Khok Kham 

บทนำ�
	 ภูมิทัศน์วัฒนธรรม (Cultural Landscape) เป็นแนวคิดท่ีเกิดจากการศึกษาด้านภูมิศาสตร์เก่ียวกับการต้ังถิ่นฐานของ
มนุษย์เพื่ออธิบายรูปแบบสภาพแวดล้อมที่ถูกเปลี่ยนแปลงโดยการกระท�ำของมนุษย์ ต่อมาได้มีการพัฒนาและศึกษาเกี่ยวกับ
ภูมิทัศน์วัฒนธรรมในสาขาต่าง ๆ  รวมถึงในการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรม (อนุวัฒน์ การถัก และ ทรงยศ วีระทวีมาศ, 2558) 
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โดยให้ความส�ำคญักบัภมูทิศัน์วฒันธรรมว่าเป็นสิง่ท่ีแสดงให้เหน็ถึงความสัมพันธ์ระหว่างมนษุย์และธรรมชาติ ซ่ึงสะท้อนรปูแบบ
การใช้ประโยชน์ที่ดินอย่างยั่งยืนที่มีวิวัฒนาการมาอย่างยาวนานและถือเป็นหลักฐานทางประวัติศาสตร์ของมนุษย์ ดังนั้น 
การคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมจะสามารถช่วยรักษาความหลากหลายทางชีวภาพได้ (UNESCO, 2017)
	 เนือ่งจากปัจจบุนัการพฒันาทางเศรษฐกิจและสังคมท�ำให้เกิดการเปลีย่นแปลงการใช้ประโยชน์ในทีด่นิและการใช้ทรพัยากร
จนเกนิขดีความสามารถ ปัจจบุนันาเกลอืสมทุรประสบปัญหาการเปล่ียนแปลงการใช้ประโยชน์ในทีดิ่น เนือ่งจากอาชพีนาเกลอื
ไม่เป็นทีน่ยิม อกีทัง้ราคาผลผลติมคีวามผนัผวนด้วยปัจจัยทางเศรษฐกจิท�ำให้ผู้ประกอบอาชพีท�ำนาเกลือหนัไปประกอบอาชพี
อ่ืน เช่น การท�ำนากุ้ง หรือตักหน้าดินขาย และการทิ้งร้างที่ดินเนื่องจากปัญหาทางเศรษฐกิจ อีกทั้งยังได้รับผลกระทบจาก
โครงการพัฒนาของรัฐท�ำให้พื้นท่ีนาเกลือลดลงอย่างต่อเนื่อง และยังส่งผลให้ภูมิปัญญาการท�ำนาเกลือสมุทรที่สืบทอดกันมา
หลายชั่วอายุคนใกล้สูญหายไป 
	 การศึกษาครั้งนี้ได้น�ำภูมิทัศน์วัฒนธรรมนาเกลือ ต�ำบลโคกขาม อ�ำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร  มาเป็นกรณีศึกษา เพื่อ
ให้เหน็ภาพตวัอย่างของภูมทิศัน์วฒันธรรมท่ีชดัเจน โดยภมูทิศัน์วฒันธรรมนาเกลอื ต�ำบลโคกขาม อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัสมุทรสาคร 
เป็นพ้ืนทีบ่รเิวณริมชายฝ่ังทะเลซึง่มกีารตัง้ถิน่ฐานและประกอบอาชพีท�ำนาเกลอืสมทุรเป็นเวลานาน เนือ่งด้วยสภาพภมูปิระเทศ
ซึ่งมีลักษณะเป็นดินเหนียวและติดทะเลซึ่งไม่เหมาะสมแก่การเพาะปลูก และด้วยวัฒนธรรมของมนุษย์ในการบริโภคเกลือเพื่อ
ใช้ในการประกอบอาหารและถนอมอาหารจงึมกีารท�ำนาเกลอืขึน้ในบรเิวณดงักล่าว โดยการใช้ปัจจยัทางธรรมชาต ิคือ น�ำ้ทะเล 
ลม และแสงอาทิตย์ในการผลิตเกลือเพื่อใช้ในการบริโภค การท�ำนาเกลือนั้นเป็นภูมิปัญญาด้ังเดิมท่ีเกิดจากการน�ำปัจจัยทาง
ธรรมชาตมิาใช้ประโยชน์และมีการสบืทอดภมูปัิญญาจากรุ่นสู่รุ่น อกีทัง้นาเกลือยงัเป็นแหล่งอาหารของนกชายเลน ซึง่ในแต่ละ
ปีจะมีนกชายเลนหายากอพยพมาจากไซบีเรียในช่วงหน้าหนาวเป็นที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เข้ามาชมนกเป็นจ�ำนวนมาก (ภรณี 
จ�ำปาทอง, 2555) นาเกลือโคกขามจึงเป็นพื้นที่ซึ่งมีลักษณะโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์และมีความหลากหลายทางชีวภาพ สะท้อน
ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และธรรมชาติ อันเป็นผลจากการกระท�ำของมนุษย์และข้อจ�ำกัดทางภูมิประเทศและภูมิ
อากาศ นาเกลอืจงึเป็นภมูทิศัน์วฒันธรรมทีย่งัคงมผู้ีคนด�ำรงชวีติอยูแ่ละมวีวิฒันาการอยูอ่ย่างต่อเนือ่งจากอดีตถึงปัจจบุนั ดงันัน้ 
พื้นที่นาเกลือสมุทรนอกจากจะเป็นพื้นท่ีเกษตรกรรมซ่ึงเป็นแหล่งผลิตอาหาร แต่นาเกลือสมุทรนั้นยังมีความส�ำคัญในด้าน
วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจด้วย ซึ่งแนวคิดเกี่ยวกับภูมิทัศน์วัฒนธรรมเป็นแนวคิดในเชิงบูรณาการที่ให้ความส�ำคัญ
กบัความสมัพันธ์ของมนษุย์และธรรมชาตซิึง่สอดคล้องกบัหลกัการพฒันาทีย่ัง่ยนื ดงันัน้ หากนาเกลอืได้รบัการคุม้ครองในฐานะ
ท่ีเป็นภมิูทศัน์วฒันธรรมซึง่เป็นมรดกทางวฒันธรรมจะสามารถรกัษาความหลากหลายทางวฒันธรรมและความหลากหลายทาง
ชีวภาพในพื้นที่นั้น และสามารถบรรลุเป้าหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืนได้ในที่สุด

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
	 แนวคดิเกีย่วกับภูมทัิศน์วัฒนธรรมเริม่แพร่หลายเมือ่องค์การยเูนสโกได้รบัรองให้ภมูทิศัน์วฒันธรรมเป็นมรดกโลกประเภท
หนึ่งตามอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองมรดกโลกทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติ หรืออนุสัญญามรดกโลก ปี ค.ศ.1972 เพื่อ
ให้เกิดการคุ้มครองพ้ืนที่บางประเภทที่มีคุณค่าโดดเด่นเป็นสากลแต่ไม่มีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์การเป็นมรดกโลก (Aplin, 
2007) คณะกรรมการมรดกโลกได้ก�ำหนดนิยามของภูมิทัศน์วัฒนธรรมไว้ในภาคผนวก 3 ของเอกสาร ข้อแนะน�ำในการปฏิบัติ
การส�ำหรบัการด�ำเนนิการตามอนสุญัญามรดกโลกฯ โดยให้ค�ำนยิามว่า “ภมูทิศัน์วฒันธรรม คอื สิง่ทีแ่สดงให้เหน็ถงึการพัฒนา
ของสังคมมนุษย์และการตั้งถิ่นฐานผ่านกาลเวลาภายใต้อิทธิพลของข้อจ�ำกัดทางกายภาพ และ/หรือ โอกาสซ่ึงปรากฏตาม
สิง่แวดล้อมทางธรรมชาตแิละจากแรงกดดนัจากสงัคม เศรษฐกจิ และวฒันธรรมอย่างต่อเนือ่งท้ังจากภายในและภายนอก” และ
ได้แบ่งประเภทของภูมิทัศน์วัฒนธรรมเป็น  3 ประเภท ได้แก่ ภูมิทัศน์ที่เกิดจากการสร้างสรรค์ของมนุษย์  ภูมิทัศน์ที่เกิดจาก
วิวัฒนาการทางสังคม ซึ่งมีทั้งที่วิวัฒนาการได้หยุดลงแล้ว และที่ยังคงมีวิวัฒนาการอยู่อย่างต่อเนื่อง และภูมิทัศน์ที่เชื่อมโยงกับ
ความเชื่อทางศาสนา จิตวิญญาณ วัฒนธรรมประเพณี ทั้งที่มีรูปร่างและไม่มีรูปร่าง (UNESCO, 2017) อนุสัญญามรดกโลกจึง
เป็นเครือ่งมือทางกฎหมายระหว่างประเทศฉบบัแรกทีใ่ห้การรบัรองและคุม้ครองภมูทิศัน์วฒันธรรมทีม่คีณุค่าโดดเด่นเป็นสากล 
เพื่อเป็นการบูรณาการการอนุรักษ์ระหว่างมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติและก�ำหนดหลักเกณฑ์ใหม่ที่สามารถเช่ือมโยง
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ความสมัพนัธ์ของธรรมชาตแิละวัฒนธรรมไว้ได้ และเพ่ือเป็นการก�ำจัดอปุสรรคของการแบ่งแยกระหว่างธรรมชาติและวฒันธรรม
ในการด�ำเนินการของอนุสัญญามรดกโลก (Rössler, 2003)
	 ภมูทิศัน์วฒันธรรมจงึอาจ หมายถงึ พืน้ทีห่รอืภมิูทัศน์ทีแ่สดงถงึความสัมพนัธ์ระหว่างมนุษย์ และธรรมชาตอินัมวีวิฒันาการ
ต่อเนื่องยาวนาน ประกอบด้วยคุณค่าทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ และด้วยการกระท�ำของมนุษย์ท่ีมีข้อจ�ำกัดจากปัจจัยทาง
ธรรมชาติ เช่น ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ ท�ำให้เกิดผลเป็นสถานที่หรือภูมิทัศน์ที่มีความโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์เฉพาะภายในท้อง
ถิน่นัน้ เนือ่งจากมนษุย์มกีารปรบัตวัตามสภาพแวดล้อมอนัท�ำให้มนษุย์สามารถด�ำรงชวีติอยูร่อดได้ผ่านกาลเวลาอย่างสอดคล้อง
กลมกลนืกับธรรมชาต ิดงันัน้ การกระท�ำทางวฒันธรรมทีเ่กดิขึน้ในพืน้ท่ีนัน้ถอืเป็นองค์ความรูท้ีใ่ช้ในการจดัการสิง่แวดล้อมทาง
ธรรมชาติอย่างยัง่ยนืทีต้่องมกีารรกัษาองค์ความรูห้รือวธิกีารปฏบิติันัน้ไว้ให้คงอยู ่ (Lennon & Taylor, 2012) ภมูทิศัน์วฒันธรรม
จึงอาจหมายความถึง  ภูมิทัศน์ทุกแห่ง ไม่ว่าจะเป็นภูมิทัศน์เมืองหรือภูมิทัศน์ชนบท
	 ภมูทิศัน์วฒันธรรมสะท้อนให้เหน็ความสมัพนัธ์ระหว่างมนษุย์และธรรมชาติ การคุม้ครองภมูทัิศน์วฒันธรรมจึงอาจน�ำหลกั
การพื้นฐานในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติมาใช้เพื่อให้เกิดการก�ำหนดมาตรการที่มีประสิทธิภาพ ได้แก่ 
	 1)	หลักการพัฒนาที่ยังยืน ซึ่งเป็นหลักการพัฒนาที่ควบคู่ไปกับการอนุรักษ์และฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม เพื่อให้เกิดความสมดุล
ระหว่างองค์ประกอบด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม (United Nations, 2019) 
	 2)	หลกัการมส่ีวนร่วมของประชาชน เป็นหลกัการทีรั่ฐต้องเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามส่ีวนร่วมในกระบวนการต่าง ๆ  
ในการด�ำเนนิกจิการสาธารณะซึง่ประชาชนเป็นผู้มสิีทธแิละเกีย่วข้องกบักจิการนัน้ เนือ่งจากภมูทัิศน์วฒันธรรมนัน้เป็นส่วนหนึง่
ของวถิชีวีติความเป็นอยูข่องชมุชน ในการจดัการจงึจ�ำเป็นต้องให้ชมุชนผู้อยูอ่าศยัเข้ามามบีทบาทส�ำคญัในการด�ำเนนิการ โดย
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พ.ศ. 2560 ได้บัญญัติรับรองสิทธิของบุคคลและชุมชนในการอนุรักษ์ ฟื้นฟู หรือส่ง
เสรมิภูมิปัญญาท้องถิน่ (มาตรา 43(1)) และสทิธใินการจดัการ บ�ำรงุรกัษา และใช้ประโยชน์จากทรพัยากรธรรมชาต ิส่ิงแวดล้อม 
และความหลากหลายทางชวีภาพอย่างสมดลุและยัง่ยนืตามวธีิการทีก่ฎหมายบัญญตั ิ(มาตรา 43(2)) รวมถงึก�ำหนดให้รฐัมีหน้า
ที่อนุรักษ์ ฟื้นฟู ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถ่ิน และหน้าที่ในการส่งเสริมให้ประชาชนใช้สิทธิและมีส่วนร่วมในการด�ำเนินการด้วย 
(มาตรา 57) 
	 3)	หลักการบูรณาการ ในการคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมจ�ำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ดังนั้นในการน�ำ
วัตถุประสงค์ของคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมผนวกลงในแผนและนโยบายการพัฒนาในทุกด้านและทุกระดับจึงจ�ำเป็นอย่างยิ่ง 
	 4)	หลักกรรมสิทธิ์และสิทธิของเอกชน เนื่องจากภูมิทัศน์วัฒนธรรมส่วนใหญ่อยู่ในครอบครองของเอกชน และในการ
คุม้ครองภูมิทศัน์วัฒนธรรมอาจมผีลกระทบเป็นการจ�ำกดัสทิธขิองเอกชน อย่างไรกต็าม การด�ำเนนิการของรฐัต้องค�ำนงึถงึสิทธิ
ดังกล่าว และเพื่อเป็นการชดเชยจึงควรมีการตอบแทนจากการกระทบสิทธิของเอกชนด้วย 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1)	เพื่อศึกษาแนวคิดเก่ียวกับภูมิทัศน์วัฒนธรรมและมาตรการทางกฎหมายของต่างประเทศที่ใช้ในการคุ้มครองภูมิทัศน์
วัฒนธรรม
	 2)	เพือ่ศกึษาและวเิคราะห์ปัญหามาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยเกีย่วกบัการคุม้ครองมรดกทางวฒันธรรมเฉพาะ
กรณีภูมิทัศน์วัฒนธรรมนาเกลือ ตามกฎหมายเกี่ยวกับมรดกทางวัฒนธรรมและการคุ้มครองเชิงพื้นที่
	 3)	เพือ่เสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาการคุม้ครองภมูทัิศน์วฒันธรรม และเสนอมาตรการทางกฎหมายทีเ่หมาะสมส�ำหรับ
ประเทศไทย

วิธีการวิจัย
	 งานวิจัยนี้เป็นการค้นคว้าวิจัยทางเอกสาร โดยค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลจากบทความวิชาการ หนังสือ เอกสารการวิจัย 
บทบัญญตัขิองกฎหมาย สือ่ข้อมลูอิเลก็ทรอนกิส์และเอกสารอืน่ ๆ  ทีเ่กีย่วข้องทัง้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ โดยน�ำข้อมูล
มาศกึษาวเิคราะห์เก่ียวกับการน�ำแนวคดิภูมทัิศน์วัฒนธรรมมาใช้ในการจดัการและการคุม้ครองมรดกทางวฒันธรรม และท�ำการ
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ศึกษาแนวทางและมาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมของภูมิภาคยุโรปและเอเชีย ได้แก่ อนุสัญญาแห่ง
สหภาพยุโรปว่าด้วยภูมิทัศน์ ค.ศ. 2000 กฎหมายของสาธารณรัฐคอซอวอ ประเทศญี่ปุ่น รวมทั้งพิธีสารฮอยอัน เพื่อการปฏิบัติ
การอนุรกัษ์ทีด่ใีนทวปีเอเชยี เพือ่ค้นหาแนวปฏบัิตทีิด่จีากกฎหมายของต่างประเทศและน�ำมาเป็นพืน้ฐานในการก�ำหนดมาตรการ
ทางกฎหมาย และท�ำการวิเคราะห์บทบัญญัติกฎหมายท่ีบังคับใช้ในปัจจุบันของประเทศไทยว่าสามารถน�ำมาปรับใช้ในการ
คุม้ครองภูมทิศัน์วฒันธรรมนาเกลอืได้หรอืไม่ และยงัขาดมาตรการใดบ้างทีจ่�ำเป็นต่อการคุม้ครองภมูทิศัน์วฒันธรรม เพือ่เสนอ
แนะแนวทางที่เหมาะสมแก่การน�ำมาปรับใช้กับประเทศไทย เพื่อให้เกิดการคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมที่มีประสิทธิภาพ

ผลการศึกษา
	 มาตรการทางกฎหมายของต่างประเทศ
	 นับแต่ปี ค.ศ.1992 เมื่อองค์การยูเนสโกได้รับรองให้ภูมิทัศน์วัฒนธรรมเป็นประเภทหนึ่งของมรดกโลกและสามารถเสนอ
เพ่ือบรรจุในบญัชีรายการมรดกโลกได้ ทัว่โลกได้มกีารศกึษาและพฒันามาตรการทางกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัภมูทิศัน์วฒันธรรม
ที่แตกต่างกันในแต่ละภูมิภาค โดยในการศึกษานี้ผู้เขียนได้ท�ำการศึกษามาตรการทางกฎหมายของภูมิภาคยุโรปและเอเชียซึ่งมี
สาระส�ำคัญดังต่อไปนี้
	 1) นิยามของภูมิทัศน์วัฒนธรรม
	 ตามอนุสัญญาแห่งสหภาพยุโรปว่าด้วยภูมิทัศน์ ค.ศ. 2000 แม้ว่าอนุสัญญาแห่งสหภาพยุโรปว่าด้วยภูมิทัศน์นั้นจะไม่ได้
ใช้ค�ำว่าภูมทิศัน์วฒันธรรมโดยตรง แต่นยิามของภมูทัิศน์ตามอนสัุญญาดังกล่าว ได้แสดงความหมายของภมูทิศัน์ว่าเป็นพืน้ทีซ่ึง่
รับรู้ได้โดยบุคคล ซึ่งโดยลักษณะเป็นผลจากการกระท�ำและความสัมพันธ์ของปัจจัยทางธรรมชาติและ/หรือมนุษย์ ซึ่งแสดงถึง
องค์ประกอบทั้งทางกายภาพของภูมิทัศน์รวมถึงองค์ประกอบที่มิใช่ทางกายภาพซึ่งก็คือ การกระท�ำและความสัมพันธ์ระหว่าง
มนุษย์และธรรมชาติ เช่นเดียวกับนิยามของภูมิทัศน์วัฒนธรรมตามกฎหมายว่าด้วยมรดกทางวัฒนธรรม ค.ศ. 2006 ของ
สาธารณรัฐคอซอวอ ซึ่งถือว่าภูมิทัศน์วัฒนธรรมนั้นเป็นองค์ประกอบส�ำคัญของสิ่งแวดล้อมของมนุษย์ และเป็นการแสดงถึง
ความหลายหลายของมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติซึ่งมนุษย์มีร่วมกัน และเป็นรากฐานของอัตลักษณ์ของมนุษย์ 
	 พิธีสารฮอยอัน เพื่อการปฏิบัติการอนุรักษ์ที่ดีในทวีปเอเชีย เป็นแนวทางการปฏิบัติงานระดับมืออาชีพส�ำหรับสร้างความ
เชือ่มัน่และการรกัษาความจรงิแท้ของแหล่งมรดกทางวฒันธรรมในบริบทของวฒันธรรมแห่งเอเชยี พิธสีารฮอยอนัได้ให้ค�ำนยิาม
ว่า “ภูมิทัศน์วัฒนธรรมคือพื้นที่ทางภูมิศาสตร์ประกอบด้วยทรัพยากรทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ ซึ่งเกี่ยวข้องกับเหตุการณ์
ทางประวัติศาสตร์” ส�ำหรับนิยามของภูมิทัศน์วัฒนธรรมตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองทรัพย์สินทางวัฒนธรรม ค.ศ.1950 
ของประเทศญี่ปุ่นนั้น ให้ค�ำนิยามว่า เป็นภูมิทัศน์ท่ีเกิดจากการด�ำรงชีวิตหรือการประกอบอาชีพรวมท้ังสภาพภูมิอากาศและ
จ�ำเป็นต่อการเข้าใจวิถีชีวิตและการประกอบอาชีพ 
	 จากนิยามดังกล่าว แสดงถึงให้เห็นถึงองค์ประกอบของภูมิทัศน์วัฒนธรรมที่เหมือนกันซึ่งมีทั้งองค์ประกอบทางธรรมชาติ
และทางวัฒนธรรม อีกทั้งยังแสดงถึงองค์ประกอบของสิ่งที่จับต้องได้ทางกายภาพคือพื้นที่ซึ่งสามารถมองเห็นได้รับรู้ได้ และสิ่ง
ที่จับต้องไม่ได้คือ กิจกรรมของมนุษย์ผู้อยู่อาศัยภายในพื้นที่นั้น หรือความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และธรรมชาติ 
	 2) สถานะทางกฎหมายของภูมิทัศน์วัฒนธรรม
	 กฎหมายว่าด้วยมรดกทางวฒันธรรมของสาธารณรฐัคอซอวอ ได้ก�ำหนดให้ภูมทิศัน์วัฒนธรรมจะได้รบัการรวบรวมในบญัชี
มรดกทางวัฒนธรรมและได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายว่าด้วยมรดกทางวัฒนธรรม ซ่ึงได้ก�ำหนดให้น�ำมาตรการเชิงพื้นที่มา
บงัคบัใช้คูก่นั เช่นเดยีวกบัประเทศญีปุ่น่ได้ก�ำหนดให้ภูมทัิศน์วฒันธรรมนัน้เป็นทรัพย์สนิทางวฒันธรรมประเภทหนึง่ในกฎหมาย
ว่าด้วยการคุม้ครองทรพัย์สนิทางวัฒนธรรม ซ่ึงการก�ำหนดสถานะให้เป็นมรดกทางวฒันธรรมทีไ่ด้รับการคุม้ครองนัน้กถ็อืเป็นการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนทางหนึ่ง คือ เมื่อมีการก�ำหนดให้พ้ืนท่ีนั้นมีความส�ำคัญ ประชาชนย่อมมีความใส่ใจและ
กระตือรือร้นในการร่วมมือเพื่อด�ำเนินการต่าง ๆ 	
	 3) การบูรณาการแผนและนโยบาย
	 อนสุญัญาว่าด้วยภูมทัิศน์แห่งสหภาพยโุรป ค.ศ. 2000 ก�ำหนดให้ต้องจดัท�ำนโยบายและบงัคบัใช้นโยบายเก่ียวกบัภมูทิศัน์ 
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รวมทัง้ต้องก�ำหนดให้ภมูทัิศน์นัน้รวมอยูใ่นนโยบายการผังเมอืงทัง้ในระดับภูมภิาคและระดับเมอืง รวมท้ังนโยบายด้านวฒันธรรม 
สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ และนโยบายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องซึ่งอาจมีผลกระทบต่อภูมิทัศน์ไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อม และสาธารณรัฐ
คอซอวอก�ำหนดให้มีการวางแผนการคุ้มครองซึ่งต้ังอยู่บนฐานของความรับผิดชอบร่วมกันระหว่างหน่วยงานผู้มีอ�ำนาจหน้าที่ 
เพือ่ป้องกนัความขดัแย้งจากการด�ำเนนิการของหน่วยงานต่าง ๆ  ท่ีเกีย่วข้องและเพ่ือให้กระบวนการการตัดสินใจด�ำเนนินโยบาย
ของหน่วยงานรฐัสอดคล้องกันทกุด้าน ส่วนพธิสีารฮอยอนัเพือ่ปฏบิตักิารอนรัุกษ์ทีด่สี�ำหรบัเอเชียก�ำหนดแนวทางในการวางแผน
การจัดการภูมิทัศน์วัฒนธรรมโดยให้น�ำเครื่องมือที่บังคับใช้ในท้องถิ่นมาก�ำหนดแผนในการจัดการ และการก�ำหนดแผนการ
จัดการภูมิทัศน์วัฒนธรรมของประเทศญี่ปุ่นต้องก�ำหนดให้สอดคล้องกับนโยบายการผังเมืองและพื้นที่ตามแผนการจัดการภูมิ
ทัศน์โดยค�ำนึงถึงภูมิทัศน์ซึ่งเป็นเขตที่อยู่อาศัยและแผนการพัฒนาการเกษตรภายในท้องถิ่นนั้นด้วย 
	 4) มาตรการควบคุมโดยการก�ำหนดพื้นที่ 
	 จากการศกึษามาตรการทางกฎหมายของต่างประเทศพบว่า ในการคุม้ครองภมิูทศัน์วฒันธรรมนัน้ต้องมกีารน�ำมาตรการ
เชิงพื้นที่เข้ามาบังคับใช้ในการคุ้มครองมรดกทางวัฒนธรรมด้วย โดยการก�ำหนดเขตพ้ืนท่ีเพ่ือการก�ำหนดแผนและนโยบายใน
การคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรม รวมถึงการก�ำหนดมาตรการเพื่อบังคับใช้ในเขตพื้นที่ภูมิทัศน์วัฒนธรรม โดยกฎหมายว่าด้วย
มรดกทางวฒันธรรมของสาธารณรฐัคอซอวอได้ก�ำหนดให้ภูมทิศัน์วฒันธรรมต้องได้รบัการก�ำหนดให้เป็นพืน้ทีพ่เิศษตามกฎหมาย
ว่าด้วยการวางผัง เชิงพื้นที่ ค.ศ.2003 ซึ่งตามกฎหมายดังกล่าวก็ก�ำหนดให้ต้องมีการจัดท�ำแผนส�ำหรับพื้นที่พิเศษโดยมีระยะ
เวลาบังคับใช้ 10 ปี เพื่อการบริหารจัดการภายในพื้นที่ภูมิทัศน์วัฒนธรรม ส�ำหรับประเทศญี่ปุ่น ก�ำหนดให้ชุมชนหรือรัฐบาล
ท้องถิ่นสามารถเสนอชื่อภูมิทัศน์วัฒนธรรมในท้องถิ่นของตนเพื่อให้ได้รับการคัดเลือกเป็นภูมิทัศน์วัฒนธรรมที่ส�ำคัญ โดยก่อน
จะท�ำการเสนอนั้นจะต้องมีการก�ำหนดพื้นที่เป็นเขตจัดการภูมิทัศน์ตามพระราชบัญญัติภูมิทัศน์ ค.ศ. 2004 เพื่อจัดท�ำแผนใน
การคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรม และต้องมีการท�ำข้อตกลงร่วมกันระหว่างผู้อยู่อาศัยและรัฐบาลท้องถิ่นรวมถึงผู้มีส่วนได้เสีย    
ทุกภาคส่วนในการจัดการภูมิทัศน์วัฒนธรรมและบังคับใช้มาตรการที่จ�ำเป็นโดยการออกข้อบัญญัติท้องถิ่นหรือเทศบัญญัติ ซึ่ง
เมื่อได้รับการคัดเลือกให้เป็นภูมิทัศน์วัฒนธรรมท่ีส�ำคัญแล้วกฎหมายได้ก�ำหนดให้มีมาตรการในการแจ้งให้ทราบล่วงหน้าก่อน
การท�ำการเปลี่ยนแปลงสภาพเดิม รวมถึงการแจ้งให้ทราบทันทีหากเกิดความเสียหายหรือถูกท�ำลาย และการรายงานสภาพ
ปัจจุบันของภูมิทัศน์วัฒนธรรมเป็นระยะ โดยรัฐจะต้องสนับสนุนค่าใช้จ่ายส�ำหรับการด�ำเนินการตามมาตรการในการซ่อมแซม
และบ�ำรุงรักษาตามความจ�ำเป็นให้แก่หน่วยงานส่วนท้องถิ่นด้วย 
	 5) มาตรการในการป้องกันไว้ล่วงหน้า 
	 พิธีสารฮอยอันได้ก�ำหนดแนวทางการอนุรักษ์ภูมิทัศน์วัฒนธรรม โดยแนะน�ำให้น�ำมาตรการทางกฎหมายในท้องถิ่นมาใช้
บังคับในการควบคุมรูปร่าง ขนาด รูปแบบของสิ่งปลูกสร้าง และอย่างน้อย จะต้องมีการแจ้งให้ทราบล่วงหน้าหากมีการท�ำการ
พัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงสภาพที่เป็นอันตรายต่อภูมิทัศน์ วัฒนธรรม ส่วนกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองทรัพย์สินทางวัฒนธรรม
ของประเทศญ่ีปุ่นได้ก�ำหนดมาตรการ ในการแจ้งให้ทราบล่วงหน้าก่อนการท�ำการเปลี่ยนแปลงสภาพเดิม รวมถึงการแจ้งให้
ทราบทันทีหากเกิด ความเสียหายหรือถูกท�ำลาย และการรายงานสภาพปัจจุบันของภูมิทัศน์วัฒนธรรมเป็นระยะ   
	 6) การมีส่วนร่วมของประชาชน 
	 อนุสัญญาว่าด้วยภูมิทัศน์แห่งสหภาพยุโรป ได้ก�ำหนดมาตรการเฉพาะในส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยจะต้อง
ก�ำหนดกระบวนการในการน�ำผู้มีส่วนได้เสียเข้าร่วมด�ำเนินงานตามนโยบายและแผนดังกล่าว นอกจากนี้ยังก�ำหนดให้รัฐมีหน้า
ที่ต้องสร้างความตระหนักรู้ให้แก่ประชาชนโดยการจัดการศึกษาและการฝึกอบรมที่จ�ำเป็น พิธีสารฮอยอันก�ำหนดถึงหลักการ
อนุรักษ์โดยมีชุมชนเป็นฐาน การด�ำเนินการอนุรักษ์นั้นต้องเป็นหน้าที่ของชุมชนเป็นหลัก โดยรัฐมีหน้าที่ก�ำกับดูแล และมีหน้า
ที่ในการสนับสนุนทั้งการจัดการศึกษาและส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในการจัดการภูมิทัศน์วัฒนธรรมภายในท้องถิ่น มาตรการ
ทางกฎหมายของประเทศญี่ปุ่นก�ำหนดให้ผู้อยู่อาศัยในท้องถิ่นที่ต้องการรักษาภูมิทัศน์ในบ้านเมืองของตนสามารถก�ำหนด
มาตรการควบคุมโดยจัดท�ำข้อตกลงทางภูมิทัศน์ตามพระราชบัญญัติภูมิทัศน์เพ่ือก�ำหนดแนวทางและมาตรการในการจัดการ
ภูมิทัศน์ภายในชุมชนร่วมกัน เป็นการก�ำหนดให้ประชาชนหรือชุมชนเป็นศูนย์กลางในการด�ำเนินงาน โดยรัฐมีหน้าที่ในการ
สนับสนุนการด�ำเนินงานและก�ำหนดนโยบายในภาพรวมเท่านั้น
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13มาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองมรดกทางวัฒนธรรม : กรณีศึกษาภูมิทัศน์วัฒนธรรม นาเกลือ ตำ�บลโคกขาม อำ�เภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร
Legal Measures for the Protection of Cultural Heritage : A Case Study of Cultural Landscape of Sea Salt Farms in Khok Kham, Samut Sakhon

	 มาตรการทางกฎหมายของประเทศไทย
	 จากการศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองมรดกทางวัฒนธรรมของประเทศไทย มาตรการทางกฎหมายใน
การควบคุมการใช้ประโยชน์ในที่ดิน รวมถึงนโยบายและแผนของหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องพบว่าภูมิทัศน์วัฒนธรรมยังไม่มี
การรบัรองและคุม้ครองตามกฎหมาย โดยเฉพาะการคุม้ครองพ้ืนทีเ่กษตรกรรมนัน้มไิด้ให้ความส�ำคญัต่อการอนุรักษ์ในมิตด้ิาน
วัฒนธรรมแต่อย่างใด อีกทั้งการด�ำเนินการในด้านวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมของหน่วยงานรัฐเป็นการด�ำเนินการโดยแยก
จากกันเด็ดขาดและมิได้มีการบูรณาการร่วมกัน 
	 แม้ว่าภูมิทัศน์วัฒนธรรมจะไม่ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมาย แต่มาตรการทางกฎหมายที่บังคับใช้อยู่ในประเทศไทย
สามารถน�ำมาปรับใช้เพื่อการคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมได้ อย่างไรก็ตามผู้เขียนได้ท�ำการศึกษากฎหมายที่เกี่ยวข้องพบว่ายังมี
ข้อจ�ำกัดบางประการในการน�ำมาใช้บังคับ อีกทั้งยังขาดมาตรการในการส่งเสริมการอนุรักษ์ซึ่งจ�ำเป็นต่อการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ซึ่งมีประเด็นส�ำคัญตามกฎหมายเกี่ยวกับมรดกทางวัฒนธรรม และกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการเชิงพื้นท่ี 
ดังต่อไปนี้	
	 1) มาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองมรดกทางวัฒนธรรม
	 การอนรุกัษ์มรดกทางวฒันธรรมของไทยนัน้ยังจ�ำกดัอยูเ่พยีงไม่กีป่ระเภท และมีการด�ำเนินการแยกส่วนกนัตามมรดกทาง
วฒันธรรมแต่ละประเภท มรดกทางวฒันธรรมซึง่ได้รบัการคุ้มครองตามกฎหมายของประเทศไทยนัน้ ได้แก่ โบราณสถาน แหล่ง
ประวัติศาสตร์ อุทยานแห่งชาติ โบราณวัตถุ และมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม ซึ่งปรากฏตามพระราชบัญญัติโบราณสถาน 
โบราณวตัถ ุศิลปวตัถุ และพิพธิภณัฑ์แห่งชาต ิพ.ศ. 2504 และพระราชบญัญตัส่ิงเสรมิและรกัษามรดกภมูปัิญญาทางวฒันธรรม              
พ.ศ. 2559 ซ่ึงมขีอบเขตการคุม้ครองทีจ่�ำกดั นยิามของโบราณสถานแม้จะหมายความรวมถงึแหล่งประวตัศิาสตร์ แหล่งโบราณคดี
ด้วย แต่ก็ยังไม่สามารถตีความให้ครอบคลุมถึงภูมิทัศน์วัฒนธรรมได้ พระราชบัญญัติดังกล่าวมีวัตถุประสงค์ในการคุ้มครอง
อสังหาริมทรัพย์ที่มีอายุซึ่งมีคุณค่าทางศิลปะ ประวัติศาสตร์ และโบราณคดี เพื่อการรักษาหลักฐานทางประวัติศาสตร์ซึ่งจบสิ้น
ไปแล้วในอดีต และมีแนวคิดในการเก็บรักษาอย่างพิพิธภัณฑ์ หรือการรักษาสภาพเดิมให้คงอยู่โดยมิให้ถูกแตะต้องเพื่อป้องกัน
ความเสยีหายหรอืความเสือ่มโทรมของโบราณสถาน และการคุม้ครองโบราณสถานเป็นหน้าทีข่องหน่วยงานรัฐเป็นหลกั ชมุชน
จึงถูกกีดกันออกจากเขตโบราณสถานและมิได้มีส่วนร่วมในการด�ำเนินการ  มาตรการที่ใช้ตามกฎหมายดังกล่าวเป็นมาตรการ
บังคับและควบคุมการเปลี่ยนแปลงสภาพเดิมโดยการก�ำหนดเขตโบราณสถานเป็นเขตอนุรักษ์และเน้นการรักษาโดยคงสภาพ
เดิมไว้โดยไม่อนุญาตให้มีการปรับเปลี่ยนการใช้ประโยชน์เพื่อให้เหมาะสมแก่การใช้งานตามยุคสมัยแต่อย่างใด ซึ่งไม่เหมาะสม
กับลักษณะของภูมิทัศน์วัฒนธรรมซึ่งมีความเป็นพลวัตรและการเปล่ียนแปลงซึ่งเป็นวิวัฒนาการนั้นถือเป็น คุณค่าที่ส�ำคัญ 
มาตรการตามพระราชบัญญัติดังกล่าวจึงไม่เหมาะสมต่อการคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรม ซ่ึงยังคงมีวิถีชีวิตและผู้คนที่อาศัยอยู่
และยังคงมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
	 ในขณะทีต่ามพระราชบัญญตัส่ิงเสริมและรกัษามรดกภมูปัิญญาทางวฒันธรรม พ.ศ. 2559 สามารถน�ำมาใช้เพือ่การรกัษา
ภูมิปัญญาการท�ำนาเกลือไว้ได้ แต่ก็เป็นเพียงการเก็บรวบรวมข้อมูลทางเอกสาร รวมถึงข้อบังคับในการห้ามบิดเบือนหรือท�ำให้
เสื่อมเสียซึ่งมีบทลงโทษทางกฎหมาย และแม้ว่าจะมีการก�ำหนดให้ภูมิปัญญาการท�ำนาเกลือนั้นได้รับการคุ้มครองโดยการขึ้น
ทะเบียนมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม แต่ในการส่งเสริมและรักษาภูมิปัญญานั้น หากไม่สามารถแสดงออกผ่านสถานที่ซึ่ง
สามารถมองเห็นเป็นรูปธรรมได้ ก็เสมือนเป็นการรักษาข้อมูลหรือรายละเอียดของภูมิปัญญาไว้เท่านั้นแต่ไม่สามารถสืบทอด
ภมูปัิญญาการท�ำนาเกลอืนีใ้ห้คงอยูต่่อไปในอนาคตได้ เนือ่งจากภมูปัิญญาการท�ำนาเกลอืนัน้แสดงออกผ่านภมูทิศัน์นาเกลือ ใน
การรกัษาภูมปัิญญาการท�ำนาเกลอืให้คงอยูต่่อไปจึงจะต้องมกีารรักษา ทัง้มรดกทางวฒันธรรมทีจั่บต้องได้และจับต้องไม่ได้ จงึ
ควรมีการบูรณาการทั้งในการรักษาและส่งเสริมภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมผนวกเข้ากับการจัดการเชิงพื้นที่ด้วย ซึ่งการคุ้มครอง
ตามกฎหมายดงักล่าวไม่ได้มมีาตรการในการจดัการหรือคุม้ครองพืน้ทีจ่งึไม่สามารถใช้กฎหมายดงักล่าวเพยีงล�ำพงัในการคุ้มครอง
ภูมิทัศน์วัฒนธรรม 
	 นอกจากนี้วัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษามรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม  พ.ศ. 2559 ก�ำหนดเพื่อ
ต้องการคุ้มครองมใิห้เกดิการน�ำมรดกภูมปัิญญาไปใช้โดยไม่เหมาะสม โดยมมีาตรการในการสัง่ระงบัการกระท�ำทีก่่อให้เกดิความ
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เสียหายซึ่งเป็นอ�ำนาจของรัฐมนตรีในการสั่งการ (มาตรา 24) มาตรการนี้เป็นการให้ดุลพินิจแก่รัฐมนตรีในการพิจารณาว่าการ
กระท�ำนั้นเหมาะสมหรือไม่ ซึ่งก็ยังไม่มีหลักเกณฑ์ท่ีแน่ชัดเกี่ยวกับการพิจารณา การใช้อ�ำนาจดุลพินิจของเจ้าพนักงานตาม
บทบัญญัตินี้ยังมีข้อสงสัยว่าจะส่งผลเสียจากการน�ำมรดกภูมิปัญญาไปต่อยอดหรือไม่ หากพิจารณาว่าการน�ำ ภูมิปัญญานั้นไป
ดดัแปลงหรอืสร้างคณุค่าใหม่ขึน้มาจะเป็นการบดิเบือนหรือลดทอนคณุค่าด้ังเดิมกอ็าจถกูส่ังให้ระงับการกระท�ำนัน้ได้ ด้วยเหตุ
ที่ภูมิปัญญานั้นเป็นสิ่งท่ียากแก่การคงสภาพเดิมและไม่ได้มีลักษณะที่สามารถเก็บไว้ในพิพิธภัณฑ์ได้ จึงต้องอนุญาตให้มีการ
เปลี่ยนแปลงหรือดัดแปลงให้เป็นไปตามยุคสมัยหรือสภาพแวดล้อมในปัจจุบันด้วย การรักษาจึงควรเป็นการส่งเสริมให้มีการ
ด�ำเนินกิจกรรมเหล่านั้นอยู่อย่างต่อเนื่อง แม้ว่ากาลเวลาไม่สามารถท�ำให้มนุษย์มีชีวิตอยู่แบบเดิมได้ตลอดไป แต่เหตุผลที่ยังคง
ต้องอนรุกัษ์ไว้เนือ่งจากเป็นแนวปฏบิตัท่ีิดแีละเหมาะสมกบัการด�ำรงชวีติทีส่อดคล้องกบัธรรมชาตแิละส่งเสรมิการพฒันาทีย่ัง่ยนื 
มาตรการที่ใช้จึงควรเป็นการส่งเสริมมากกว่าการควบคุม
	 กฎหมายในการคุม้ครองมรดกทางวฒันธรรมท้ังสองฉบบัดังกล่าว จึงมข้ีอจ�ำกดัทีไ่ม่สามารถน�ำมาใช้เพ่ือคุม้ครองภมิูทศัน์
วัฒนธรรมได้ทั้งหมด ประกอบกับวัตถุประสงค์ในการบัญญัติกฎหมายและมาตรการที่ใช้ในการบังคับควบคุมนั้นไม่เหมาะสมที่
จะน�ำมาบังคับใช้กับภูมิทัศน์วัฒนธรรมนาเกลือได้ 
	 2) มาตรการทางผังเมืองและการก�ำหนดเขตพื้นที่คุ้มครองสิ่งแวดล้อม
	 ส�ำหรับกฎหมายซึ่งเกี่ยวกับการก�ำหนดเขตพ้ืนท่ี มีกฎหมายที่ใช้เป็นหลักคือพระราชบัญญัติการ ผังเมือง พ.ศ. 2562 
ประกาศบังคับใช้เมื่อวันที่ 29 พฤษภาคม 2562 โดยมีการแก้ไขเพิ่มเติมให้มีการจัดท�ำผังนโยบายการใช้ประโยชน์พื้นที่ระดับ
ประเทศ ระดับภาค และระดับจังหวัด (มาตรา 8(1)) เพื่อเป็นการก�ำหนดกรอบนโยบายการพัฒนาพื้นที่และเป็นแนวทางการ
ด�ำเนนิงานของหน่วยงานรฐัให้มคีวามสอดคล้องกนัทกุระดบั (มาตรา 6) ซึง่ถอืว่าเป็นเครือ่งมอืในการบรูณาการแผนและนโยบาย
ท่ีสามารถน�ำมาใช้เพือ่การอนรุกัษ์และพฒันาพืน้ท่ีภมูทิศัน์วัฒนธรรมได้ และเพือ่ป้องกนัปัญหาความขดัแย้งระหว่างการอนรุกัษ์
และพัฒนาที่เกิดจากนโยบายการพัฒนาและโครงการต่าง ๆ ของรัฐ
	 พื้นที่นาเกลือบริเวณต�ำบลโคกขาม อ�ำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ภายใต้กฎกระทรวงให้บังคับใช้ผังเมืองรวมจังหวัด
สมุทรสาคร พ.ศ. 2560 มีการก�ำหนดให้เป็นที่ดินประเภทอนุรักษ์ชนบทและเกษตรกรรม โดยมีวัตถุประสงค์ให้ใช้ที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม การอยูอ่าศยั สถาบนัการศกึษาและสถานท่ีราชการ ศาสนสถาน ส่วนกจิการอืน่ถูกก�ำหนดว่าสามารถด�ำเนนิกจิการ
ในอาคารสูงไม่เกิน 12 เมตร และให้มีท่ีว่างไม่น้อยกว่าร้อยละห้าสิบของแปลงท่ีขออนุญาต ก�ำหนดห้ามการประกอบกิจการ
บางประเภท และห้ามการประกอบกิจการโรงงานซึ่งมีข้อยกเว้นส�ำหรับโรงงานบางจ�ำพวก ซึ่งเป็นช่องว่างของกฎหมายที่ท�ำให้
สามารถด�ำเนนิกจิการอืน่ ๆ  ในพืน้ทีด่งักล่าวได้ โดยผังเมอืงรวมเป็นการก�ำหนดควบคมุการใช้ประโยชน์ในทีดิ่นไว้อย่างกว้างซึง่
ก�ำหนดเพียงการห้ามกระท�ำกิจการบางประเภทและการควบคุมการสร้างสิ่งปลูกสร้าง ซึ่งการจัดท�ำผังเมืองรวมนั้นไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการของผูอ้ยูอ่าศยัได้อย่างแท้จรงิ และเป็นไปเพือ่ประโยชน์ในการรองรบัการพฒันาโดยอาศยัแนวโน้มของ
จ�ำนวนประชากรและการเตบิโตทางเศรษฐกจิเป็นหลัก ดังนัน้ การก�ำหนดประเภทการใช้ประโยชน์ในท่ีดินตามผังเมอืงรวมเพยีง
อย่างเดยีวจึงไม่เพยีงพอต่อการอนรุกัษ์และคุม้ครองภมูทิศัน์วฒันธรรม ส่วนผงัเมอืงเฉพาะซึง่เป็นเคร่ืองมอืในระดับพืน้ท่ีซึง่อาจ
น�ำมาใช้ในการก�ำหนดมาตรการในรายละเอียดปลีกย่อยก็ไม่ถูกน�ำมาบังคับใช้เนื่องจากมีขั้นตอนการบัญญัติและการประกาศ
เป็นกฎหมายระดับพระราชบัญญัติที่ยุ่งยากซับซ้อน
	 นอกจากนี้ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535 ซึ่งมีมาตรการในการก�ำหนด
เขตพื้นที่คุ้มครองสิ่งแวดล้อม ตามมาตรา 43 – 45 ก�ำหนดให้สามารถก�ำหนดให้พื้นที่ซึ่งมีปัญหาวิกฤตสิ่งแวดล้อมหรือพื้นที่ซึ่ง
มีคุณค่าทางธรรมชาตริวมทัง้คุณค่าทางศลิปกรรมเป็นพ้ืนทีคุ่ม้ครองส่ิงแวดล้อมได้ โดยหากเป็นพ้ืนทีซ่ึ่งยงัไม่มกีารก�ำหนดผงัเมือง
รวมหรือเป็นเขตอนุรักษ์ตามกฎหมายให้ออกเป็นกฎกระทรวงซึ่งไม่ก�ำหนดระยะเวลาบังคับใช้ ตามมาตรา 43 ส่วนกรณีพื้นที่
ซ่ึงถกูก�ำหนดไว้ในผงัเมอืงรวมหรอืเป็นพืน้ท่ีอนรุกัษ์ตามกฎหมายอืน่ให้ประกาศก�ำหนดเขตพืน้ทีแ่ละบงัคบัใช้มาตรการคุม้ครอง
สิ่งแวดล้อม ซึ่งมีระยะเวลาการบังคับใช้ 5 ปี ตามมาตรา 45
	 การก�ำหนดพื้นที่คุ้มครองโดยการออกกฎกระทรวงตามมาตรา 43 นี้จะสามารถออกได้ก็ต่อเมื่อเกิดช่องว่างในระหว่างที่
ไม่มีการบังคับใช้กฎหมายผังเมืองภายในพื้นที่ กล่าวคือเป็นกรณีที่ผังเมืองรวมเมืองหรือผังเมืองรวมจังหวัดซึ่งก�ำหนดมีระยะ
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เวลาการบงัคบัใช้ และระยะเวลาดงักล่าวสิน้สดุลงโดยทีย่งัไม่มกีารจัดท�ำผังเมอืงรวมเพ่ือบงัคบัใช้ต่อไป อย่างไรกต็ามหากมีการ
ก�ำหนดผังเมืองรวมเพื่อบังคับใช้อย่างต่อเนื่องก็ไม่สามารถด�ำเนินการตามมาตรานี้ได้เลย
	 ในกรณีที่พื้นที่ได้รับการก�ำหนดตามผังเมืองรวม หรือเป็นพื้นที่อนุรักษ์ตามกฎหมายอื่นแล้ว รัฐมนตรีโดยความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการสิง่แวดล้อมแห่งชาตเิสนอต่อคณะรัฐมนตรีขออนมุติัเข้าด�ำเนนิการเพ่ือใช้มาตรการคุม้ครองเพ่ือควบคุมและ
แก้ไขปัญหาในพืน้ทีก่�ำหนดมาตรการเพือ่ใช้ในการคุ้มครองส่ิงแวดล้อมนัน้ ตามมาตรา 45 แห่งพระราชบญัญติัส่งเสรมิและรกัษา
คณุภาพสิง่แวดล้อม พ.ศ. 2535 ก�ำหนดเงือ่นไขว่า ต้องเป็นกรณปีระสบปัญหาคณุภาพส่ิงแวดล้อมรุนแรงเข้าขัน้วกิฤตทีต้่องเร่ง
ด�ำเนนิการแก้ไข และส่วนราชการทีเ่กีย่วข้องไม่มีอ�ำนาจตามกฎหมาย หรอืไม่สามารถทีจ่ะท�ำการแก้ไขปัญหาได้ และให้มกี�ำหนด
ระยะเวลาในการบังคับใช้ ดังนั้นการก�ำหนดเขตพื้นที่และมาตรการคุ้มครองสิ่งแวดล้อมตามมาตรา 45 แห่งพระราชบัญญัติส่ง
เสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 จึงเป็นมาตรการที่ช่วยเสริมการด�ำเนินการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมตามกฎหมายอื่น 
ให้สามารถแก้ไขและฟื้นฟูสภาพแวดล้อมได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงเมื่อคุณภาพส่ิงแวดล้อมในพื้นที่กลับสู่
ภาวะปกติแล้วก็ให้ใช้กฎหมายเดิมคุ้มครองพื้นที่ดังกล่าวต่อไป
	 ดังนั้น เนื่องจากการเป็นมาตรการเสริม ซึ่งมีการก�ำหนดระยะเวลาการบังคับใช้ แม้จะมีกลไกที่สามารถการก�ำหนดแผน
และมาตรการที่ใช้อย่างเฉพาะเจาะจงภายในพื้นท่ี กฎหมายดังกล่าวมีลักษณะเป็นการชั่วคราวเพ่ือแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม
เฉพาะหน้า แม้จะสามารถขยายระยะเวลาการบังคับใช้ได้ แต่ก็อาจไม่เพียงพอต่อการคุ้มครองมรดกทางวัฒนธรรมที่เป็นสิ่งที่
ควรได้รับการคุ้มครองต่อไปเพื่อสืบทอดไปยังชนรุ่นหลัง  
	 พื้นที่นาเกลือบริเวณต�ำบลโคกขาม อ�ำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาครนั้นได้รับการก�ำหนดไว้ตามผังเมืองรวมจังหวัด
สมุทรสาคร พ.ศ.2560 จงึถอืว่าเป็นพืน้ทีซึ่ง่ได้รบัการคุม้ครองตามกฎหมายอืน่อยูแ่ล้ว ดังนัน้จึงไม่สามารถก�ำหนดเป็นเขตพืน้ที่
คุ้มครองสิ่งแวดล้อมโดยการออกกฎกระทรวงตามมาตรา 43 แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่ง
ชาติ พ.ศ. 2535 ได้ อย่างไรก็ตามหากระยะเวลาการบังคับใช้ผังเมืองรวมจังหวัดสมุทรสาคร พ.ศ. 2560 สิ้นสุดลงโดยที่ยังไม่มี
การประกาศบังคับใช้ผงัเมอืงหรอืมาตรการตามกฎหมายอืน่เพือ่ควบคมุการใช้ประโยชน์ในพืน้ทีต่�ำบลโคกขาม กถ็อืว่าเป็นกรณี
ยงัไม่ได้รบัการก�ำหนดให้เป็นพืน้ทีอ่นรัุกษ์ตามกฎหมายอืน่ และพืน้ทีน่าเกลอืโคกขามมคุีณค่าทางศลิปกรรม กล่าวคือ มีประวตัิ
ความเป็นมาสืบเนื่องจากอดีตและมีการสืบทอดภูมิปัญญาการท�ำนาเกลือมาจนถึงปัจจุบัน และถือเป็นพ้ืนท่ีซ่ึงมีคุณค่าทาง
ธรรมชาตอินัควรอนรุกัษ์เช่นกัน เนือ่งจากเป็นแหล่งทีอ่ยูอ่าศยัของนกชายเลนหายากและมีความหลากหลายทางชวีภาพทีต้่อง
ได้รับการอนรุกัษ์ไว้ นาเกลอืโคกขามกจ็ะสามารถได้รบัการก�ำหนดให้เป็นเขตพืน้ทีคุ่ม้ครองสิง่แวดล้อมตามกฎกระทรวงได้ โดยที่
ไม่มีก�ำหนดระยะเวลาการบังคับใช้ 
	 ในขณะทีย่งัไม่มกีารก�ำหนดให้เป็นเขตพืน้ทีคุ่ม้ครองสิง่แวดล้อมตามมาตรา 43 แต่หากมสีภาพปัญหาคณุภาพสิง่แวดล้อม
รุนแรงเข้าขั้นวิกฤต ซึ่งหน่วยงานรัฐไม่มีอ�ำนาจตามกฎหมายและต้องมีมาตรการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ก็สามารถก�ำหนดเขตพื้นที่
และบังคับใช้มาตรการต่าง ๆ เพื่อน�ำมาแก้ไขปัญหาวิกฤตสิ่งแวดล้อมได้ตามมาตรา 45 แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษา
คณุภาพสิง่แวดล้อมแห่งชาต ิพ.ศ. 2535 อย่างไรกต็ามนาเกลอืโคกขามอาจต้องได้รบัการประเมินถงึสถานการณ์ของภยัคุกคาม
และปัญหาสิ่งแวดล้อมอีกครั้งหนึ่ง เนื่องจากปัจจุบันอาจไม่ปรากฏปญัหาสิ่งแวดล้อมที่ชดัเจนเขา้ขั้นวิกฤตหรอืได้รับภยัคุกคาม
หรอืผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงการใช้ประโยชน์ในทีด่นิท่ีไม่เหมาะสมจนถึงขัน้วกิฤตทีต้่องได้รบัการแก้ไขโดยทนัท ีแต่เป็น
กรณีที่การเปลี่ยนแปลงเกิดจากการสูญเสียคุณค่าทางวัฒนธรรม คือ ภูมิปัญญาและวิถีชีวิตการท�ำนาเกลือที่ค่อย ๆ สูญหายไป 
ดังนั้นกรณีของนาเกลือโคกขามจึงอาจไม่เข้าเงื่อนไขในการก�ำหนดเขตพื้นที่และมาตรการคุ้มครองสิ่งแวดล้อมตามมาตรา 45 
แต่หากเกิดเหตุการณ์ดังเช่นท่ีเคยเกิดข้ึนในอดีต เช่น โครงการสร้างทางด่วน หรือโรงงานผลิตไฟฟ้าพลังแสงอาทิตย์ ซึ่งอาจ
กระทบต่อพื้นที่นาเกลือ ก็ถือเป็นกรณีฉุกเฉินที่จะต้องมีการประกาศใช้มาตรการเพื่อคุ้มครองสิ่งแวดล้อมตามมาตรา 45 ได้
	 3) การมีส่วนร่วมของประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
	 ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการเข้าชื่อเสนอข้อบัญญัติท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ได้ก�ำหนดให้ประชาชนมีสิทธิรวมกันเพื่อขอให้
พจิารณาออกข้อบญัญตัท้ิองถิน่ได้ (มาตรา 4) เพือ่ให้เกิดการก�ำหนดมาตรการทีจ่�ำเป็นบงัคบัใช้ภายในท้องถิน่ของตน แต่เนือ่งจาก
ปัญหาการขาดความรู้ความเข้าใจถึงสิทธิของตน การข้อบัญญัติท้องถิ่นจึงไม่บรรลุวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนเท่าทีค่วร นอกจากนีต้ามกฎหมายผงัเมอืงนัน้การมส่ีวนร่วมของประชาชนอยูใ่นระดับรับฟังความคดิเห็นซึง่หน่วยงาน
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ผู้จัดท�ำผังเมืองมิได้เข้าถึงข้อมูลความต้องการที่แท้จริงของประชาชน จึงต้องส่งเสริมและผลักดันให้เกิดการศึกษาและท�ำความ
เข้าใจเกี่ยวกับคุณค่าของมรดกในชุมชนท้องถิ่นให้มากขึ้น เนื่องจากชุมชนต้องเป็นผู้มีบทบาทหน้าที่หลักในการด�ำเนินการ
	 ในการคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมนั้นมีหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการคุ ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมเป็นจ�ำนวนมาก 
ท้ังหน่วยงานในด้านวัฒนธรรม ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการเกษตร และหน่วยงานส่วนท้องถ่ิน ซ่ึงแต่ละหน่วยงานต่างมีภารกิจ
รบัผดิชอบแตกต่างกนัไปและด�ำเนนิการตามภารกจิของตนอย่างต่างฝ่ายต่างท�ำ ท�ำให้เกดิปัญหาการทบัซ้อนของอ�ำนาจหน้าที่ 
ด้วยในพื้นที่หนึ่งอาจถูกควบคุมภายใต้กฎหมายหลายฉบับซ่ึงต่างก็มีหน่วยงานที่รับผิดชอบแตกต่างกันไป เนื่องจากไม่มีการ
ประสานความร่วมมือในการปฏิบัติงาน และการด�ำเนินการคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมนั้นประกอบไปด้วยผู้มีส่วนได้เสียหลาย
ภาคส่วนทั้งรัฐและเอกชน ในระดับท้องถ่ินจึงจ�ำเป็นต้องมีศูนย์กลางในการประสานงาน หรือศูนย์กลางประจ�ำชุมชนเพ่ือเป็น
ศูนย์รวมในการร่วมมือการคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรม โดยชุมชนจะต้องเป็นผู้มีบทบาทหลัก โดยหน่วยงานของรัฐไม่ว่าจะเป็น
ส่วนท้องถิน่หรอืส่วนกลางควรมหีน้าทีใ่นการสนบัสนนุในด้านต่าง ๆ  เช่น ความรู้ทางวชิาการ หรือการจัดงบประมาณสนบัสนนุ
โครงการต่าง ๆ เพื่อให้การด�ำเนินงานตามแผนการคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมสามารถด�ำเนินต่อไปได้ 

อภิปรายผล
	 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับภูมิทัศน์วัฒนธรรมและมาตรการทางกฎหมายของต่างประเทศในการคุ้มครองภูมิทัศน์
วฒันธรรมพบว่า ได้มกีารน�ำแนวคดิภูมทัิศน์วัฒนธรรมมาใช้ในการอนรัุกษ์และคุม้ครองพืน้ทีเ่มอืงและชนบทในฐานะทีเ่ป็นมรดก
ทางวฒันธรรม เพ่ือให้เกดิการอนรุกัษ์องค์ประกอบต่าง ๆ  ทัง้ทางธรรมชาติและวฒันธรรม ทัง้ทีจ่บัต้องได้และจบัต้องไม่ได้อย่าง
เป็นองค์รวม โดยมีมาตรการทางกฎหมาย ได้แก่ การบูรณาการแผนและนโยบายในการอนุรักษ์และพัฒนา รวมถึงก�ำหนดให้
ภูมิทัศน์วัฒนธรรมได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายในฐานะท่ีเป็นมรดกทางวัฒนธรรมของชาติ โดยน�ำมาตรการในการจัดการ
เชงิพืน้ทีม่าบงัคบัใช้เพือ่ก�ำหนดแผนการบรหิารจดัการภายในพืน้ทีเ่พือ่ให้เกดิการคุม้ครองในทกุด้านและทกุระดบัอนัเป็นไปตาม
หลักการบูรณาการและเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของหลักการพัฒนาท่ียั่งยืน การก�ำหนดมาตรการควบคุมการเปล่ียนแปลงที่ไม่
เหมาะสมในพืน้ที ่เช่น การก�ำหนดให้ต้องมกีารแจ้งให้ทราบก่อนการด�ำเนนิการเปลีย่นแปลงรปูแบบทีด่นิหรอืการก่อสร้าง และ
มาตรการส่งเสริมและสนับสนุนการด�ำเนินการของชุมชนภายในพื้นที่ ไม่ว่าจะเป็นการส่งเสริมความรู้หรือการสนับสนุนงบ
ประมาณในการด�ำเนนิการ ซึง่สอดคล้องกบัหลกัการมส่ีวนร่วมของประชาชนและหลักสิทธขิองเอกชนอนัเป็นหลักการส�ำคัญที่
จะท�ำให้การคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมสามารถด�ำเนินการไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	 เมือ่พจิารณาถงึมาตรการทางกฎหมายทีบั่งคบัใช้ในปัจจบุนัของประเทศไทยแล้วพบว่า การก�ำหนดผงัเมอืงรวมเพือ่ควบคมุ
การใช้ประโยชน์ในที่ดิน และการก�ำหนดพื้นที่คุ้มครองตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 
มาตรา 43 และ 45 นั้น อาจน�ำมาบังคับใช้ในการคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมในการควบคุมการใช้ประโยชน์ในที่ดินหรือการ
คุ้มครองลักษณะทางกายภาพของพื้นที่ได้ อย่างไรก็ตามมาตรการดังกล่าวยังคงมีช่องว่างที่ท�ำให้เกิดการกระท�ำที่ไม่เหมาะสม
และไม่เพียงพอกับการคุ้มครององค์ประกอบอื่นของภูมิทัศน์วัฒนธรรม เช่น องค์ประกอบท่ีมิใช่ทางกายภาพ หรือภูมิปัญญา
ท้องถิน่ และการน�ำพระราชบญัญตัส่ิงเสรมิและรกัษามรดกภมูปัิญญาทางวฒันธรรม พ.ศ. 2559 มาบงัคบัใช้แก่การคุ้มครองภูมิ
ทัศน์วัฒนธรรมนาเกลืออาจส่งผลกระทบต่อการด�ำรงชีวิตของคนในชุมชน เนื่องจากวัตถุประสงค์ของกฎหมายดังกล่าวมุ่งเน้น
การรกัษาให้คงสภาพเดมิไว้โดยไม่อนญุาตให้มกีารเปลีย่นแปลงซึง่ขดักบัลกัษณะของภมูทิศัน์วฒันธรรมซึง่มคีวามเป็นพลวตัรที่
ควรอนุญาตให้มีการปรับปรุงการใช้งานหรือปรับเปลี่ยนสภาพให้เหมาะสมแก่ยุคสมัยด้วย เนื่องจากภูมิทัศน์วัฒนธรรมมีความ
หมายเฉพาะเจาะจงมากกว่าการเป็นโบราณสถานหรือเป็นภูมิปัญญาอย่างใดอย่างหนึ่ง มาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครอง
มรดกทางวัฒนธรรมในปัจจุบันจึงยังมีข้อจ�ำกัดที่ไม่สามารถน�ำมาบังคับใช้แก่การคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมนาเกลือได้
	 อย่างไรก็ตามการก�ำหนดผังนโยบายการใช้ประโยชน์พื้นที่ตามพระราชบัญญัติการผังเมืองพ.ศ. 2562 ที่แก้ไขใหม่นั้น
สามารถน�ำมาใช้เป็นเครือ่งมอืในการบูรณาการแผนและนโยบายตามหลกัการ บรูณาการซึง่จะท�ำให้มกีารบูรณาการการคุม้ครอง
ภูมิทัศน์วัฒนธรรมในแผนและนโยบายทุกด้านที่เกี่ยวข้อง และในระดับชาติไปจนถึงระดับท้องถิ่น โดยมาตรการควบคุมการใช้
ประโยชน์ทีดิ่นเพือ่ควบคมุการกระท�ำทีอ่าจก่อให้เกดิผลกระทบต่อการเปลีย่นแปลงสภาพพืน้ทีน่ัน้ยงัคงจ�ำเป็นต่อการคุ้มครอง
ลักษณะทางกายภาพของภูมิทัศน์วัฒนธรรมนาเกลือ แต่เนื่องจากการด�ำรงอยู่ของวิถีชีวิตดั้งเดิมของมนุษย์ซึ่งจ�ำเป็นต่อการคง
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อยูข่องนาเกลอืนัน้ไม่สามารถก�ำหนดมาตรการบังคบัควบคมุวถิชีวีติของผูอ้ยูอ่าศยัได้ จงึควรใช้มาตรการส่งเสรมิเพือ่ให้เกิดการ
ตระหนักถึงคุณค่าและเกิดความสมัครใจในการอนุรักษ์วิถีชีวิตและภูมิปัญญาในการท�ำนาเกลือต่อไป อันเป็นการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนซึง่เป็นหลกัการส�ำคญัในการคุม้ครองภมูทิศัน์วฒันธรรม เพือ่ให้ชมุชนสามารถด�ำเนนิการจดัการภมิูทัศน์
วฒันธรรมทีอ่ยูใ่นความครอบครองของตนโดยรฐัให้การสนบัสนนุและให้ความเคารพต่อกรรมสทิธิข์องเอกชนซ่ึงเป็นไปตามหลกั
สิทธิของเอกชนด้วย
	 การน�ำแนวคดิเกีย่วกับภมูทัิศน์วฒันธรรมมาใช้จะสามารถบรูณาการการอนรุกัษ์และคุ้มครองพืน้ทีซ่ึ่งมคีวามส�ำคญัทัง้ทาง
ธรรมชาติและทางวัฒนธรรมโดยการก�ำหนดแนวทางการอนุรักษ์และคุ้มครองที่เป็นรูปธรรมที่สามารถเชื่อมโยงและครอบคลุม
ทกุองค์ประกอบได้ นอกจากนีก้ารคุม้ครองโดยมแีนวคดิอยูบ่นพ้ืนฐานของการรักษาความสัมพันธ์ระหว่างมนษุย์และธรรมชาติ
โดยค�ำนึงถึงองค์ประกอบท้ังทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติจะท�ำให้ประสบความส�ำเร็จในการคุ้มครองทั้งความหลายหลาย
ทางวัฒนธรรมของมนุษย์และความหลากหลายทางชีวภาพของธรรมชาติ ท้ังยังเป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนท้องถิ่น
และเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของการพัฒนาอย่างยั่งยืนอีกด้วย

ข้อเสนอแนะ
	 1) ควรมีการก�ำหนดบทบัญญัติกฎหมายขึ้นโดยเฉพาะเพื่อการคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมในฐานะที่เป็นมรดกทาง
วฒันธรรม เพือ่ให้เกดิความตระหนักรูถ้งึคณุค่าของภมูทิศัน์วฒันธรรมแก่ประชาชนรวมถงึเป็นการประกนัว่าหน่วยงานรฐัจะไม่
ละเลยต่อการคุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรมอันเป็นมรดกทางวัฒนธรรมของชาติ
	 2) ควรมกีารก�ำหนดนโยบายและแผนท่ีสอดคล้องกนัในทกุระดับ และทกุด้านทีเ่กีย่วข้องโดยให้มกีารก�ำหนดพืน้ทีภ่มูทิศัน์
วฒันธรรมไว้ในแผนนโยบายการใช้ประโยชน์พืน้ที ่และให้มกีารบรูณาการองค์ความรูจ้ากสาขาต่าง ๆ  ให้มกีารประสานงานร่วม
กันทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน และส่งเสริมการด�ำเนินงานโดยให้ชุมชนเป็นผู้มีบทบาทหลักในการก�ำหนดแผนและ
การปฏิบัติ 
	 3) ก�ำหนดมาตรการในการป้องกันความเสียหายจากการใช้ประโยชน์ที่ดินที่ไม่เหมาะสม เช่น การก�ำหนดให้มีการแจ้งให้
ทราบล่วงหน้าก่อนกระท�ำการเปลี่ยนแปลงภายในพื้นที่คุ้มครองภูมิทัศน์วัฒนธรรม 
	 4) ก�ำหนดให้รัฐบาลมีหน้าที่สนับสนุนการด�ำเนินงานของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการ ภูมิทัศน์วัฒนธรรม รัฐให้การส่ง
เสรมิด้านวชิาการ โดยการฝึกอบรม เผยแพร่ความรู ้และการสนบัสนนุด้านงบประมาณ รวมถงึก�ำหนดมาตรการทางเศรษฐศาสตร์
เพือ่เป็นแรงจงูใจให้เอกชนหนัมาคุม้ครองภมูทิศัน์วฒันธรรมซ่ึงอยูใ่นครอบครองของตน โดยการก�ำหนดมาตรการทางภาษี เช่น 
การลดหย่อนภาษีที่ดิน หรือการลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล เป็นต้น
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บทคัดย่อ
	 ปลาฉลามวาฬเป็นปลาที่มขีนาดใหญ่ทีส่ดุในโลกและเป็นชนิดพันธุอ์พยพย้ายถิน่ที่พบแพร่กระจายอยูท่ั่วโลกในทะเลเขต
ร้อนถงึเขตอบอุน่ ปลาฉลามวาฬจงึเป็นส่วนหนึง่ของความหลากหลายทางชวีภาพท่ีท�ำให้ระบบนเิวศมคีวามยัง่ยนื แต่ในปัจจบุนั
ปลาฉลามวาฬจดัเป็นสตัว์ทะเลหายากและมสีถานภาพเป็นชนดิพันธุท์ีใ่กล้สญูพนัธุเ์นือ่งจากต้องเผชญิกบัภยัคกุคามต่าง ๆ อัน
เป็นสาเหตท่ีุท�ำให้ปลาฉลามวาฬมจี�ำนวนลดลง การก�ำหนดมาตรการทางกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัการคุม้ครองปลาฉลามวาฬให้
มีประสิทธิภาพสูงสุดเพื่อแก้ปัญหาภัยคุกคามดังกล่าว จึงมีความส�ำคัญอย่างยิ่งต่อการอนุรักษ์และคุ้มครองปลาฉลามวาฬ          
ในประเทศไทย อันจะยังผลให้ปลาฉลามวาฬคงอยู่คู่น่านน�้ำไทยและมหาสมุทรทั่วโลกสืบต่อไป
ค�ำส�ำคัญ : ปลาฉลามวาฬ; ชนิดพันธุ์อพยพย้ายถิ่น; ชนิดพันธุ์ที่ใกล้สูญพันธุ์ 

Abstract
	 Whale sharks, the largest fish in the world, are the migratory species found in all tropical and warm-
temperate seas across the globe. They are significant parts of the biological diversity which create sustain-
able ecosystem. However, whale sharks are now classified as rare sea animals and endangered species due 
to various threats causing the decrease. It is proposed that legal measures on effective protection to 
combat the threats are vital for whale sharks conservation and protection in Thailand which would lead 
to their continuing existence in Thai sea and worldwide oceans.
Keywords : Whale Shark; Migratory Species; Endangered Species

บทนำ�
	 ปลาฉลามวาฬ (Whale Shark, Rhincodon typus) เป็นปลาฉลามชนิดหนึ่ง และเป็นปลาที่มีขนาดใหญ่ที่สุดในโลก จึง
มีความส�ำคัญต่อการศึกษาวิจัยและมีความส�ำคัญต่อระบบนิเวศทางทะเล โดยเป็นส่วนหนึ่งของความหลายหลายทางชีวภาพที่
ท�ำให้ระบบนเิวศมคีวามยัง่ยนื และเป็นสตัว์สากลทีเ่ป็นทรัพยากรทางทะเลร่วมของภูมภิาคหรือระดับโลกทีพ่บแพร่กระจายอยู่
ทั่วโลกในทะเลเขตร้อนถึงเขตอบอุ่น เนื่องจากมีพฤติกรรมอพยพย้ายถิ่นระยะไกล และมีถิ่นอาศัยครอบคลุมน่านน�้ำหลาย
ประเทศ (กรองแก้ว สูอ�ำพัน และ เสาวภา อาศน์ศิลารัตน์, 2558) แต่ในปัจจุบันปลาฉลามวาฬถูกจัดเป็นสัตว์ทะเลหายากที่มี
จ�ำนวนประชากรในธรรมชาติน้อยและมีแนวโน้มประชากรลดลง เนื่องจากต้องเผชิญกับภัยคุกคามประการต่าง ๆ ทั้งการล่า
เพื่อน�ำมาบริโภค การติดเครื่องมือประมงโดยบังเอิญ การถูกรบกวนจากการท่องเที่ยว รวมถึงปัญหาภาวะมลพิษที่มีผลกระทบ
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Legal Measures for Protecting Whale Shark in Thailand
มาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬ

ต่อแหล่งที่อยู่อาศัยของปลาฉลามวาฬ ท่ีส่งผลกระทบต่อจ�ำนวนประชากรของปลาฉลามวาฬท้ังในน่านน�้ำไทยและมหาสมุทร
ทั่วโลก อันน�ำไปสู่ความเสี่ยงต่อการสูญพันธุ์ของปลาฉลามวาฬได้ในอนาคต ในปี พ.ศ. 2559 องค์การระหว่างประเทศเพื่อการ
อนุรักษ์ธรรมชาติ (International Union for Conservation of Nature : IUCN) จึงได้จัดให้ปลาฉลามวาฬมีสถานภาพเป็น
ชนดิพันธุท์ีใ่กล้สญูพนัธุ ์(Endangered species : EN) (International Union for Conservation of Nature, 2019) เนือ่งจาก
มีข้อมูลบ่งชี้ถึงจ�ำนวนประชากรที่ลดลงมากกว่าร้อยละ 50 ในระยะเวลาประมาณ 75 ปี (เสาวภา อาศน์ศิลารัตน์ และ กรอง
แก้ว สูอ�ำพัน, 2560) ส่วนในประเทศไทยปลาฉลามวาฬมีสถานภาพเป็นสัตว์ป่าสงวนตามพระราชบัญญัติสงวนและคุ้มครอง
สัตว์ ป่า พ.ศ. 2562
	 ในประเทศไทย สามารถพบปลาฉลามวาฬได้ทั้งฝั่งอ่าวไทยและทะเลอันดามัน โดยจากการรวบรวมข้อมูลการพบเห็น
ปลาฉลามวาฬ โดยนักด�ำน�้ำลึกในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา พบจ�ำนวนปลาฉลามวาฬไม่เกิน 100 ตัวต่อปี และพบปลาฉลามวาฬ
เกยตื้นมากกว่า 30 ครั้ง ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการเสียชีวิตอย่างเฉียบพลัน  ที่สันนิษฐานได้ว่า มีสาเหตุมาจากการติดเครื่องมือ
ประมง (กรองแก้ว สอู�ำพนั และ เสาวภา อาศน์ศลิารตัน์, 2558) จงึสะท้อนให้เหน็ได้ว่า นโยบายและมาตรการทางกฎหมายใน
การคุ้มครองปลาฉลามวาฬของประเทศไทย ยังไม่มีความเหมาะสม ครอบคลุม และสอดคล้องกับสภาพปัญหาภัยคุกคาม
ต่างๆ ของปลาฉลามวาฬ ทัง้ในสว่นของมาตรการคุม้ครองชนดิพนัธุ ์มาตรการในการจดัการเขตพืน้ทีคุ่ม้ครอง มาตรการในการ
ควบคุมการประมง และมาตรการในการควบคุมกิจกรรมการท่องเที่ยว ซึ่งส่งผลให้การคุ้มครองปลาฉลามวาฬในประเทศไทย
ยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัญหาดังกล่าว โดยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อ
ศกึษาข้อมูลของปลาฉลามวาฬ และภยัคกุคามต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ ตลอดจนนโยบายของรัฐและมาตรการทางกฎหมายในประเทศไทย
ทีเ่กีย่วข้องกบัการคุ้มครองปลาฉลามวาฬ ประกอบกับการศกึษาแนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัการคุม้ครองปลาฉลามวาฬ เพือ่
เป็นแนวทางในการแก้ไขเพิ่มเติมมาตรการต่างๆ ในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬในประเทศไทยให้มีความเหมาะสม ครอบคลุม 
และสอดคล้อง กับปัญหาภัยคุกคามมากยิ่งขึ้น โดยมุ่งหวังให้มาตรการในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬในประเทศไทยมี
ประสิทธิภาพสูงสุด อันจะยังผลให้ปลาฉลามวาฬคงอยู่คู่น่านน�้ำไทยและมหาสมุทรทั่วโลกสืบต่อไป

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	 จากการศึกษาพบว่า มีแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองปลาฉลามวาฬ ดังต่อไปนี้
	 หลักการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
	 แนวความคิดในเรื่องของการอนุรักษ์ (Conservation) มีท่ีมาจากเหตุที่ว่า ทรัพยากรธรรมชาติเป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้นเองตาม
ธรรมชาติ ซึ่งมีหลายประเภทที่ธรรมชาติไม่สามารถจะสร้างขึ้นมาทดแทนได้อีก หรือจะต้องใช้เวลานานมากในการสร้างขึ้นมา
ใหม่ หากถูกน�ำเอาไปใช้ประโยชน์จนหมดสิ้นไปหรือปล่อยให้ถูกท�ำลายลงไปมนุษย์จะไม่สามารถที่สร้างทดแทนได้ด้วยตนเอง 
จงึมคีวามจ�ำเป็นทีจ่ะต้องหาแนวทางในการใช้ประโยชน์จากทรพัยากรธรรมชาตอิย่างคุม้ค่าและเกดิประโยชน์มากทีส่ดุ โดยจะ
ต้องไม่ท�ำลายทรัพยากรธรรมชาติ โดยไม่จ�ำเป็นและในขณะเดียวกันก็จะต้องมีการก�ำหนดมาตรการในการสงวนรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติเหล่านั้นด้วย (เดชา บุญค�้ำ, 2537)
	 โดยการอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาต ิหมายถงึ การรู้จกัใช้ทรัพยากรธรรมชาตใิห้มปีระสทิธภิาพสงูสดุ เพือ่ให้เกิดประโยชน์
อย่างทั่วถึงต่อมนุษย์จ�ำนวนมากที่สุด โดยการใช้อย่างต่อเนื่องให้ได้นานที่สุด และให้มีการสูญเสียทรัพยากรธรรมชาติจากการ
บริโภคท่ีเปล่าประโยชน์น้อยที่สุด (เดชา บุญค�้ำ, 2537) ดังนั้น การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติจึงมิใช่การเก็บรักษา
ทรพัยากรธรรมชาตไิว้เฉย ๆ  แต่จะต้องน�ำทรพัยากรธรรมชาติมาใช้ประโยชน์ให้ถกูต้องตามกาลเทศะ (time and space) (นวิติั 
เรืองพานิช, 2542) และเหมาะสมกับคุณสมบัติของทรัพยากรธรรมชาติแต่ละประเภท และใช้ในปริมาณที่พอเหมาะเพื่อให้เกิด
ประโยชน์จากทรพัยากรธรรมชาตอิย่างยัง่ยนื (สธุาทพิย์ โพธิศ์ร,ี 2549) ทัง้นี ้แม้ว่าปลาฉลามวาฬจะจดัเป็นทรพัยากรธรรมชาติ
ประเภททีธ่รรมชาตสิามารถสร้างขึน้มาทดแทนได้ใหม่ แต่เนือ่งจากในปัจจบุนั ปลาฉลามวาฬเหลอือยูเ่ป็นจ�ำนวนน้อยมากและ
อยูใ่นสภานะทีใ่กล้สญูพนัธุ ์จงึควรก�ำหนดมาตรการอนรุกัษ์โดยตรง (Direct Conservation Measures) โดยการรกัษาทรัพยากร
ไว้ให้คงสภาพเดมิตามธรรมชาต ิซึง่เป็นวิธทีีน่ยิมใช้กับทรัพยากรธรรมชาติท่ีมอียูน้่อยหรือเกดิข้ึนยาก ซ่ึงทรัพยากรเหล่านีจ้�ำเป็น
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ต้องมกีารจ�ำกัดการใช้และป้องกนัไม่ให้ถกูท�ำลาย เพือ่รกัษาให้คงอยูท่ัง้ปรมิาณและคณุภาพ แต่วธิกีารนีม้ไิด้หมายความว่าห้าม
ใช้ทรัพยากรนั้นแต่หมายถึง การใช้จะต้องไม่ท�ำลายให้ทรัพยากรเสียหายหรือหมดสิ้นไป โดยปลาฉลามวาฬไม่ควรถูกน�ำมา  ใช้
เพือ่การบรโิภค แต่ยงัสามารถใช้ประโยชน์ทางการท่องเทีย่วและการศกึษาวจัิยทีไ่ม่เป็นอนัตรายต่อปลาฉลามวาฬได้ตามความ
เหมาะสม ประกอบกับการใช้มาตรการทางสังคม (Social Measures) ซึ่งเป็นวิธีการที่ปฏิบัติต่อทรัพยากรธรรมชาติโดยทาง
อ้อม กล่าวคือ การให้ประชาชนและสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการรับผิดชอบและร่วมมือในการอนุรักษ์ รวมทั้งการใช้กฎหมาย
ควบคมุ เนือ่งจากกฎหมายเป็นเครือ่งมอืทีส่�ำคญัอย่างหนึง่ท่ีจะท�ำให้การอนรัุกษ์ทรัพยากรธรรมชาติเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ 
โดยการออกกฎหมายใหม่หรือปรับปรุงกฎหมายเดิมให้เหมาะสมและทันกับเหตุการณ์มากขึ้น (เดชา บุญค�้ำ, 2537) ซึ่งในการ
ก�ำหนดมาตรการทางกฎหมายในการคุม้ครองปลาฉลามวาฬควรก�ำหนดเป็นมาตรการทีเ่ข้มงวด เพือ่ให้บรรลวัุตถปุระสงค์ส�ำคญั
ในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ตามหลักนิเวศวิทยา 3 ประการ (พนัส ทัศนียานนท์, 2532) คือ
	 (1) เพื่อคุ้มครองกระบวนการทางนิเวศที่จ�ำเป็นอย่างยิ่งต่อการด�ำรงชีวิตของทรัพยากรธรรมชาติให้คงอยู่ตลอดเวลา
	 (2) เพื่อสงวนความหลากหลายทางพันธุกรรมของสิ่งมีชีวิตตามธรรมชาติ
	 (3) เพือ่การใช้ประโยชน์ทีย่ัง่ยนืจากทรพัยากรธรรมชาติ ซ่ึงหมายถงึ การใช้ประโยชน์ทีไ่ม่เกนิศกัยภาพการผลติสงูสดุของ
ฐานทรัพยากร
	 หลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน
	 แนวคิดในเรื่องการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้ถูกน�ำมาใช้อย่างแพร่หลายในปัจจุบัน โดยมีนิยามแรกซ่ึงเป็นนิยามที่ได้รับการ
อ้างอิงมากที่สุดในระดับสากล คือ นิยามของคณะกรรมาธิการโลกว่าด้วยสิ่งแวดล้อมและการพัฒนา (World Commission 
on Environment and Development) ว่า “การพัฒนาที่ตอบสนองต่อความต้องการของคนในรุ่นปัจจุบัน โดยไม่ท�ำให้คน
รุ่นต่อไปในอนาคตต้องประนีประนอมยอมลดทอนความสามารถในการตอบสนองความต้องการของตนเอง” โดยตามแนวคิด
ดังกล่าว การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรต่างๆ เพื่อผลประโยชน์ของคนรุ่นปัจจุบันจะต้องไม่กระท�ำอย่างสิ้นเปลือง แต่ควรใช้
ทรัพยากรในเชิงอนุรักษ์และพัฒนาให้เต็มศักยภาพตลอดเวลา เพื่อให้คนรุ่นหลังได้ใช้ประโยชน์อย่างต่อเนื่อง (ส�ำนักงานคณะ
กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2546) ทั้งนี้ เนื่องจากการท�ำประมงถือเป็นอาชีพหลักของคนในประเทศ 
ซึ่งสร้างรายได้อย่างมหาศาล และมีความส�ำคัญต่อเศรษฐกิจของประเทศไทย แต่ในขณะเดียวกัน การท�ำประมงก็จัดเป็นภัย
คกุคามทีร้่ายแรงต่อปลาฉลามวาฬ อนัเป็นทรพัยากรธรรมชาตทิีเ่ป็นทนุทางธรรมชาตทิีม่คีณุค่า ซึง่มคีวามส�ำคญัไม่ยิง่หย่อนไป
กว่ากนั ดงันัน้ การก�ำหนดมาตรการในการควบคมุการท�ำประมงจึงต้องพิจารณาอย่างรอบด้าน เพ่ือให้เกดิดุลยภาพทัง้ทางด้าน
เศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อม ตามหลกัการพฒันาอย่างยัง่ยนื เพ่ือส่งมอบทนุทางธรรมชาตอินัทรงคณุค่าน้ีให้ถงึคนรุน่อนาคต
ต่อไป
	 หลักการป้องกันล่วงหน้า
	 หลักการป้องกันล่วงหน้า (Precautionary Principle : PP) มาจากแนวคิดว่า การป้องกันปัญหาความเสียหายต่อส่ิง
แวดล้อมเป็นสิ่งที่พึงกระท�ำควบคู่ไปกับการแก้ไขปัญหา เพื่อหลีกเลี่ยงอันตรายท่ีอาจจะเกิดขึ้นและสร้างความเสียหายต่อส่ิง
แวดล้อมได้ ดังที่ปรากฏตามข้อบทที่ 15 ของ ปฏิญญากรุงริโอ ว่าด้วยสิ่งแวดล้อมและการพัฒนา ค.ศ.1992 ว่า “รัฐพึงก�ำหนด
มาตรการในการป้องกนัปัญหาด้านสิง่แวดล้อมอย่างมปีระสทิธภิาพ”  การจดัการสิง่แวดล้อมทีด่นีัน้จงึต้องด�ำเนนิการควบคูก่นั
ไป ทั้งมาตรการในการป้องกันและในการแก้ไขปัญหา เนื่องจากสิ่งแวดล้อมที่ได้รับความเสียหายไปแล้วนั้น ยากที่จะแก้ไขให้
กลับคืนสภาพเดิมหรือใกล้เคียงกับสภาพเดิมได้ เพราะจะต้องใช้เวลาและทรัพยากรต่าง ๆ เป็นจ�ำนวนมาก หรือมีค่าใช้จ่ายที่
สูงมากเกินไป (อุดมศักดิ์ สินธิพงษ์, 2554) ทั้งนี้ ปลาฉลามวาฬซึ่งจัดเป็นสัตว์ทะเลหายากในปัจจุบันที่ยังคงต้องเผชิญกับภัย
คุกคามหลากหลายรูปแบบ ซึ่งหากไม่มีมาตรการป้องกันภัยคุกคามที่มีประสิทธิภาพเพียงพอ ย่อมท�ำให้ปลาฉลามวาฬมีความ
เสี่ยงต่อการสูญพันธุ์ในอนาคตอย่างแน่นอน และหากการสูญพันธุ์ของปลาฉลามวาฬเกิดขึ้นจริงย่อมเป็นความเสียหายทาง
สิ่งแวดล้อมที่ไม่อาจแก้ไขได้ ซึ่งนับเป็นความเสียหายทางสิ่งแวดล้อมที่ร้ายแรงอันไม่อาจประเมินค่าได้ ดังนั้น จึงมีความจ�ำเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องน�ำหลักการป้องกันล่วงหน้ามาใช้ในการพิจารณาก�ำหนดมาตรการคุ้มครองปลาฉลามวาฬ เพื่อป้องกันไม่ให้
ความเสียหายทางสิ่งแวดล้อมดังกล่าวเกิดขึ้น 
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มาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬ

	 หลักความรับผดิโดยเคร่งครัด
	 หลักความรับผิดโดยเคร่งครัด (Strict Liability) มาจากแนวความคิดที่ว่า เมื่อมีความเสียหายเกิดขึ้น ไม่ว่าจากการกระ
ท�ำของบคุคลใดกต็ามจะต้องมกีารชดใช้และเยยีวยาความเสียหายนัน้เสมอ โดยไม่ค�ำนงึว่าผู้กระท�ำจะจงใจหรือประมาทเลนิเล่อ
หรือไม่ จึงเรียกว่าความรับผิดโดยเคร่งครัด หรือความรับผิดโดยปราศจากความผิด (Liability without fault) ซึ่งผู้กระท�ำยัง
คงต้องรบัผดิถงึแม้จะมไิด้จงใจหรอืประมาทเลินเล่อกต็าม หลกัความรบัผดิโดยเคร่งครดันีเ้ป็นการวางหลกักฎหมายต่อผูถ้กูกล่าว
หา โดยสันนิษฐานว่าเป็นผู้กระท�ำผิดและต้องรับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดขึ้น ดังนั้น จึงถือเป็นหน้าที่ของจ�ำเลยหรือผู้ถูก
กล่าวหาจะต้องพิสูจน์ให้ได้ว่าการกระท�ำนั้นเข้าข้อยกเว้นตามที่กฎหมายก�ำหนด จึงจะหลุดพ้นจากความรับผิด (อุดมศักดิ์ สิน
ธิพงษ์, 2561) ทั้งนี้ จากปัญหาการติดเครื่องมือประมงโดยบังเอิญของปลาฉลามวาฬ ซึ่งเป็นสาเหตุการตายและบาดเจ็บของ
ปลาฉลามวาฬเป็นจ�ำนวนมาก โดยที่ความเสียหายอันเกิดแก่ปลาฉลามวาฬดังกล่าวยากต่อการพิสูจน์ให้ครบองค์ประกอบว่า
เป็นผลโดยตรงจากการกระท�ำโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อของผู้ใด เนื่องจากปลาฉลามวาฬมักพบอยู่ในบริเวณเดียวกับ
สัตว์น�้ำชนิดอื่น ๆ ที่เป็นเป้าหมายในการท�ำประมง จึงท�ำให้ปลาฉลามวาฬมักถูกจับติดมาพร้อมกับสัตว์น�้ำชนิดอื่น ๆ จนได้รับ
บาดเจ็บหรือเสียชีวิต และมักถูกพบเกยตื้นในภายหลัง ซึ่งยากต่อการพิสูจน์พยานหลักฐาน แม้จะพบตัวผู้กระท�ำ ผู้นั้นก็อาจ
กล่าวอ้างได้ว่า มไิด้จงใจหรอืประมาทเลนิเล่อ ซึง่จะท�ำให้ผู้นัน้ไม่มคีวามผดิทางอาญา เพราะไม่มเีจตนาในการล่าปลาฉลามวาฬ
ซึง่เป็นสตัว์ป่าสงวน อันอาจเป็นเหตทุีท่�ำให้ชาวประมงขาดความระมดัระวงัตามสมควรในการท�ำประมงเพือ่ป้องกนัมใิห้อนัตราย
เกิดขึ้นแก่ปลาฉลามวาฬ ดังนั้น เพื่อเป็นการบรรเทาและเยียวยาความเสียหายต่อสิ่งแวดล้อมดังกล่าว จึงควรน�ำหลักความรับ
ผิดโดยเคร่งครัดมาพิจารณาในการก�ำหนดมาตรการในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬโดยอาจพิจารณาก�ำหนดค่าเสียหายใน
เชงิลงโทษเพือ่เป็นการป้องปรามให้ใช้ความระมดัระวงัในการท�ำประมงมากขึน้ อนัจะเป็นมาตรการทีใ่ช้บังคบัควบคูก่บัมาตรการ
ทางอาญาและมาตรการทางปกครอง เพื่อให้มาตรการในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
	 หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน
	 หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation) เป็นหลักการที่มีพัฒนาการมาจากแนวความคิดที่ถือว่าสิ่ง
แวดล้อมเป็นสมบตัร่ิวมกนัของมนษุยชาต ิทกุคนจึงควรมสีทิธแิละส่วนร่วมในการจดัการและใช้ประโยชน์จากทรพัยากรและสิง่
แวดล้อม อันเป็นหลกัการพืน้ฐานของการพฒันาอย่างยัง่ยนืในการให้โอกาสแก่ท้องถิน่และประชาชนได้เข้ามามส่ีวนร่วมในการ
พัฒนา ดังที่ปรากฏตามข้อบทที่ 10 ของปฏิญญากรุงริโอ ว่าด้วยสิ่งแวดล้อมและการพัฒนา ค.ศ.1992 ว่า “ในการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืนจ�ำเป็นต้องมีระบบการเมืองการปกครองที่ให้หลักประกันและค�ำนึงถึงบทบาทของท้องถิ่นและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน”(อุดมศักดิ์ สินธิพงษ์, 2554)
	 ทั้งนี้ การสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนอาจท�ำได้หลายระดับและหลายวิธี ข้ึนอยู่กับความต้องการเข้ามามีส่วนร่วม
ของประชาชน ค่าใช้จ่ายและความจ�ำเป็นในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมซึ่งการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็น
เรื่องละเอียดอ่อน จึงต้องมีการพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องแก่ประชาชน การรับฟังความคิด
เห็น การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ควบคู่ไปกับการพัฒนาของส่วนราชการอีกทางหนึ่ง โดยการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนดงักล่าว นอกจากจะเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีบทบาทร่วมกบัภาครฐัในการจัดการกับปัญหาสิง่แวดล้อม
แล้ว ยังท�ำให้ประชาชนได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของทรัพยากรธรรมชาติและเกิดความหวงแหนในการอนุรักษ์
ทรพัยากรธรรมชาตแิละท�ำให้หน่วยงานของรฐัได้ทราบข้อมลูทีแ่ท้จริงอนัจะน�ำไปสู่การแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมได้อย่างถกูต้อง 
(มูลนิธิโลกสีเขียว, 2537)
	 โดยในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬในประเทศไทย ซึ่งสามารถพบปลาฉลามวาฬแพร่กระจายได้ท้ังฝั่งอ่าวไทยและทะเล
อนัดามันได้ในหลายพืน้ทีน่ัน้ แม้จะมหีน่วยงานของรฐัหลายฝ่ายทีม่บีทบาทในการคุม้ครองปลาฉลามวาฬ แต่ด้วยปัญหาจ�ำนวน
เจ้าหน้าที่ที่มีจ�ำกัดเมื่อเปรียบเทียบกับพื้นที่ความรับผิดชอบ ประกอบกับการขาดงบประมาณที่สนับสนุนเครื่องมือต่างๆ ท�ำให้
ยากต่อการปฏิบัติหน้าท่ีให้ครอบคลุมพ้ืนท่ีทางทะเลทั้งหมดได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การน�ำหลักการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนมาปรับใช้กับการคุ้มครองปลาฉลามวาฬ โดยการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬ 
เช่น การแจ้งเบาะแสการกระท�ำผิดกฎหมายต่อปลาฉลามวาฬ การเป็นอาสาสมัครเพื่อช่วยเหลือเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติหน้าที่
ช่วยชีวิตปลาฉลามวาฬ โดยเฉพาะอย่างย่ิงการมีส่วนร่วมในระดับสูง จะมีส่วนช่วยให้สามารถคุ้มครองปลาฉลามวาฬได้อย่าง
ทั่วถึงและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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ปีที่ 37 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2562

	 หลักความร่วมมือระหว่างประเทศ
	 เนือ่งจากปัญหาสิง่แวดล้อม โดยเฉพาะอย่างยิง่ ปัญหาภาวะมลพษิต่อสิง่แวดล้อม มกัจะมไิด้จ�ำกัดอยูใ่นดินแดนหรือพืน้ที่
ทางทะเลที่รัฐมีอ�ำนาจอธิปไตยหรือสิทธิอธิปไตยหรือเขตอ�ำนาจเท่านั้น แต่จะส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมของรัฐอื่นหรือต่อ
บริเวณที่มิได้อยู่ภายในเขตอ�ำนาจแห่งชาติของรัฐ ดังนั้น หลักความร่วมมือระหว่างประเทศ เพื่อป้องกัน ลด ควบคุม และแก้ไข
ปัญหาส่ิงแวดล้อม จงึเป็นหลกัการทีส่�ำคญั โดยหลกัการนีจ้ะไม่จ�ำกัดอยูเ่ฉพาะเวลาเมือ่เกดิความเสยีหายต่อสิง่แวดล้อมขึน้แล้ว
เท่านัน้ แต่จะเริม่ตัง้แต่ความร่วมมอืเพือ่ป้องกนัมใิห้เกดิภาวะมลพษิต่อสิง่แวดล้อม ตลอดท้ังความร่วมมอืในการฟ้ืนฟสูิง่แวดล้อม
ที่ได้รับผลกระทบจากภาวะมลพิษ ประการส�ำคัญคือ ความร่วมมือในการพัฒนากฎเกณฑ์ระหว่างประเทศ ทั้งในระดับภูมิภาค
และระดับโลก อันจุดเริ่มต้นที่ส�ำคัญและเป็นวิธีการท่ีรวดเร็วในการท่ีรัฐต่าง ๆ จะบรรลุความตกลงร่วมกันในการป้องกัน 
ลด ควบคุม และแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม ตลอดทั้งฟื้นฟูสิ่งแวดล้อมที่ได้รับผลกระทบ และเมื่อรัฐต่าง ๆ บรรลุถึงความตกลงดัง
กล่าวแล้ว เช่น ในรปูของอนสุญัญาระหว่างประเทศ รฐัภาคขีองอนสุญัญาจะต้องอนุวติัการตามพนัธกรณขีองอนสุญัญาดงักล่าว 
เพื่อให้บรรลุและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของอนุสัญญานั้น ๆ  ในการนี้ รัฐภาคีเช่นว่านั้นจะต้องมีความจริงใจและจริงจังต่อการ
บังคับใช้กฎหมายภายในของตน เพื่อให้บรรลุถึงวัตถุประสงค์ของสนธิสัญญานั้น ๆ (เขมจุฑา สุวรรณจินดา, 2558) ส�ำหรับ
สภาวะที่ใกล้สูญพันธุ์ของปลาฉลามวาฬถือเป็นปัญหาสิ่งแวดล้อมส�ำคัญ ที่จ�ำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากประเทศต่างๆ 
ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา ด้วยเหตุที่ปลาฉลามวาฬจัดเป็นสัตว์สากล ซึ่งเป็นทรัพยากรทางทะเลร่วมของภูมิภาคหรือระดับ
โลกที่พบแพร่กระจายอยู่ท่ัวโลกในทะเลเขตร้อนถึงเขตอบอุ่น เนื่องจากมีพฤติกรรมอพยพย้ายถิ่นระยะไกล และมีถิ่นอาศัย
ครอบคลุมน่านน�้ำหลายประเทศ (กรองแก้ว สูอ�ำพัน และ เสาวภา อาศน์ศิลารัตน์, 2558) แม้ว่า ปลาฉลามวาฬจะได้รับความ
คุ้มครองตามกฎหมายระหว่างประเทศหลายฉบับ ทั้งในรูปแบบของอนุสัญญาและความตกลงต่าง ๆ และมีหน่วยงานระหว่าง
ประเทศที่เกี่ยวข้องหลายหน่วยงาน แต่การคุ้มครองปลาฉลามวาฬให้ส�ำเร็จผล ยังจ�ำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือกันระหว่าง
ประเทศต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องแม้จะเป็นภาคีอนุสัญญาเหล่านั้นหรือไม่ก็ตาม ดังนั้น การน�ำหลักความร่วมมือระหว่างประเทศมา
ปรับใช้ในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬจึงมีความส�ำคัญอย่างยิ่ง เพราะล�ำพังเพียงประเทศใดประเทศหนึ่งไม่สามารถแก้ปัญหา
ดงักล่าวได้ส�ำเรจ็ โดยการให้ความร่วมมอืระหว่างประเทศนอกจากจะเป็นประโยชน์ต่อการคุม้ครองปลาฉลามวาฬในประเทศไทย
แล้ว ยังเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยคุ้มครองปลาฉลามวาฬทั่วโลกด้วย
	 หลักการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์
	 การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ หมายถึง กิจกรรมการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวตามธรรมชาติและศิลปกรรม โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อการศึกษาเรียนรู้ถึงสภาพตามธรรมชาติสังคม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของคนในท้องถิ่นนั้นโดยท่ีไม่ท�ำให้เกิด
การเปลีย่นแปลงต่อระบบนเิวศของแหล่งท่องเทีย่วนัน้ ๆ  และเป็นการช่วยสร้างโอกาสทางเศรษฐกจิต่อประชาชนในท้องถิน่อกี
ทางหนึ่ง (ยุวดี นิรัตน์ตระกูล, 2538) โดยประกอบด้วยวัตถุประสงค์ที่ส�ำคัญ 4 ประการ ได้แก่ (สุดาพร วรพล, 2538)
	 (1) การสร้างจิตส�ำนึกเกี่ยวกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้เกิดกับนักท่องเที่ยว (Ecologically 
Sensitive) 
	 (2) การเกิดผลกระทบต่อสภาพตามธรรมชาติน้อย (Low Impact) 
	 (3) จะต้องมีการให้ข้อมูลข่าวสารและการศึกษา (Education) 
	 (4) การเปิดโอกาสให้ท้องถิ่นได้มีส่วนร่วมและเป็นผู้ได้รับประโยชน์ (Local Benefit) 
	 ทั้งนี้ ปลาฉลามวาฬเป็นสัตว์ทะเลหายากที่ได้รับความนิยมในหมู่นักด�ำน�้ำซึ่งสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวทั้งไทยและ
ต่างชาตใิห้มาท่องเทีย่วทะเลไทย สร้างรายได้ให้แก่ประเทศไทยเป็นจ�ำนวนมาก แต่กท็�ำให้ปลาฉลามวาฬต้องเผชญิกับภยัคกุคาม
จากการถูกรบกวนจากนักท่องเที่ยวที่ไร้จิตส�ำนึก ตลอดจนมัคคุเทศก์และผู้ประกอบกิจการท่องเที่ยวที่ไร้ความรับผิดชอบ 
ที่มุ่งเอาใจนักท่องเที่ยวจนละเลยความปลอดภัยของปลาฉลามวาฬ ซึ่งปัญหาดังกล่าว มาตรการทางกฎหมายในปัจจุบันไม่
สามารถแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ รัฐจึงควรพัฒนาการท่องเที่ยว โดยเน้นการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ในแหล่ง
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในพื้นที่อันเป็นแหล่งที่อยู่อาศัยของปลาฉลามวาฬ ซึ่งนอกจากจะเป็นมาตรการใน
การคุม้ครองชนดิพนัธุแ์ละแหล่งทีอ่ยูอ่าศยัของปลาฉลามวาฬแล้ว ยงัเป็นการพัฒนาการท่องเทีย่วให้มีคณุภาพอย่างยัง่ยนื โดย
ไม่ท�ำลายทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอีกด้วย
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Legal Measures for Protecting Whale Shark in Thailand
มาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬ

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 บทความวิจัยฉบับน้ี จะศึกษาถึงข้อมูลของปลาฉลามวาฬ และภัยคุกคามต่างๆ ที่เกิดขึ้น ตลอดจนนโยบายของรัฐและ
มาตรการทางกฎหมายในประเทศไทยที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองปลาฉลามวาฬ ประกอบกับการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่
เกีย่วข้องกบัการคุ้มครองปลาฉลามวาฬ ด้วยวธิกีารวจิยัเอกสาร โดยศกึษาจากบทบญัญติัของกฎหมายของประเทศไทย หนงัสอื 
บทความ เอกสาร งานวจิยั วทิยานพินธ์ และข้อมลูอเิลก็ทรอนกิส์ต่าง ๆ  ทีม่คีวามเกีย่วข้อง เพือ่วเิคราะห์มาตรการทางกฎหมาย
ของประเทศไทย อันจะน�ำไปสู่บทสรุป และข้อเสนอแนะในการแก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมายในการคุ้มครองปลาปลาฉลามวาฬให้มี
ประสิทธิภาพต่อไป

ผลการวิจัย 
	 จากการวจิยัพบว่า ประเทศไทยมนีโยบายของรัฐและกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัการอนรัุกษ์และคุม้ครองสัตว์ป่าและแหล่งที่
อยู่ของสัตว์ป่า รวมถึงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์และจัดการทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่งอยู่หลายฉบับ ซึ่งสามารถ
ใช้บังคับเพื่อการคุ้มครองชนิดพันธุ์และแหล่งท่ีอยู่อาศัยของปลาฉลามวาฬได้ โดยมีกฎหมายที่ส�ำคัญ ได้แก่ พระราชบัญญัติ
สงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า พ.ศ. 2562 พระราชก�ำหนดการประมง พ.ศ. 2558 พระราชบัญญัตอิุทยานแห่งชาติ พ.ศ. 2562 พระ
ราชบัญญัติส่งเสริมการบริหารจัดการทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง พ.ศ. 2558 พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่ง
แวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535 และพระราชบัญญัติธุรกิจน�ำเท่ียวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551 โดยมาตรการทางกฎหมายของ
ประเทศไทยเหล่านีย้งัคงมีปัญหาบางประการ อนัท�ำให้มาตรการดังกล่าวยงัไม่เหมาะสม ครอบคลุม และสอดคล้องกับภัยคุกคาม
ของปลาฉลามวาฬ ซึ่งสามารถน�ำแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองปลาฉลามวาฬที่ได้จากการศึกษามาประกอบ
การพิจารณาปัญหาและข้อเสนอแนะได้ ดังต่อไปนี้
	 ปัญหาการขาดข้อมูลทางวิชาการของปลาฉลามวาฬและการขาดแผนการจัดการปลาฉลามวาฬของประเทศ
	 เนือ่งจากประเทศไทยมข้ีอมลูทางวิชาการของปลาฉลามวาฬค่อนข้างจ�ำกดั โดยยงัขาดข้อมลูการแพร่กระจายแหล่งทีอ่ยู่
อาศัย และเส้นทางอพยพท่ีแน่ชัดของปลาฉลามวาฬในประเทศไทย ตลอดจนยงัไม่มกีารจดัระดบัความชุกชมุของปลาฉลามวาฬ
ในแต่ละพื้นที่ จึงเป็นปัญหาต่อการก�ำหนดแผนการจัดการปลาฉลามวาฬของประเทศ เนื่องจากการบริหารจัดการและก�ำหนด
มาตรการในการคุม้ครองปลาฉลามวาฬจ�ำเป็นต้องพิจารณาจากฐานความรู้ งานวชิาการและงานวจัิยท่ีถกูต้อง ส่งผลให้ในปัจจบัุน
ยงัไม่มแีผนการจดัการปลาฉลามวาฬของประเทศทีจ่ะใช้เป็นแผนแม่บทในการก�ำหนดแนวนโยบายและขัน้ตอนเพือ่การอนรุกัษ์
และคุ้มครองปลาฉลามวาฬที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม และไม่สามารถก�ำหนดมาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองปลาฉลาม
วาฬให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับปัญหาภัยคุกคามต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ในประการแรกจึงจ�ำเป็นต้องเร่งส่ง
เสริมการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับปลาฉลามวาฬอย่างจริงจังและเร่งด่วน เพื่อน�ำไปสู่การจัดท�ำแผนการจัดการปลาฉลามวาฬแห่ง
ชาติ ในการก�ำหนดมาตรการในการอนรุกัษ์และคุม้ครองปลาฉลามวาฬ ให้มแีนวทางและเป้าหมายทีช่ดัเจนในทกุ ๆ  ด้าน ตลอด
จนแก้ไขเพ่ิมเติมมาตรการทางกฎหมายให้มีความเหมาะสม ครอบคลุม และสอดคล้องกับสภาพปัญหาภัยคุกคามต่าง ๆ ของ
ปลาฉลามวาฬต่อไป
	 ปัญหามาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬจากการล่า
	 ภัยคุกคามของปลาฉลามวาฬจากการล่าโดยเจตนา อันเนื่องจากความนิยมบริโภคปลาฉลามวาฬ จากการวิจัยพบว่า มี
การก�ำหนดมาตรการห้ามล่าสัตว์ป่าสงวนตามมาตรา 12 แห่งพระราชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า พ.ศ. 2562 ที่มีความ
เหมาะสมแล้ว แต่มีปัญหาในการก�ำหนดมาตรการที่ไม่ครอบคลุมถึงการห้ามครอบครองผลิตภัณฑ์จากซากสัตว์ป่าสงวน ผู้วิจัย
จึงขอเสนอให้มีการแก้ไขเพิ่มเติมบทบัญญัติมาตรา 17 แห่งพระราชบัญญัติ ดังกล่าว ให้ครอบคลุมถึงการห้ามครอบครอง
ผลิตภัณฑ์จากซากสัตว์ป่าสงวน เพื่อมิให้เป็นการเปิดช่องให้มีการล่าปลาฉลามวาฬเพื่อน�ำมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ต่อไป 
	 ปัญหามาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬจากการท�ำประมง
	 ภัยคุกคามของปลาฉลามวาฬจากการท�ำประมง โดยเฉพาะการติดเคร่ืองมือประมงโดยบังเอิญ ท่ีมีสาเหตุมาจากการใช้
เครื่องมือประมงแบบท�ำลายล้าง อันเป็นส่วนหนึ่งของปัญหาการท�ำประมงเกินขนาดซ่ึงเป็นภัยคุกคามที่ร้ายแรงที่สุดของปลา
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ปีที่ 37 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2562

ฉลามวาฬในประเทศไทย ท่ีต้องอาศยัมาตรการทางกฎหมายในการควบคมุการประมงและมาตรการทางกฎหมายในการจดัการ
เขตพื้นที่คุ้มครองในการแก้ปัญหา โดยจากการวิจัยพบว่ามีประเด็นปัญหา ดังต่อไปนี้
	 (1) ปัญหามาตรการทางกฎหมายในการควบคุมการประมง กรณีก�ำหนดมาตรการห้ามจับปลาฉลามวาฬขึ้นเรือประมง 
เว้นแต่มีความจ�ำเป็นเพื่อการช่วยชีวิตของปลาฉลามวาฬ ตามมาตรา 66 แห่งพระราชก�ำหนดการประมง พ.ศ. 2558 ที่ยังไม่มี
ความเหมาะสม เนื่องจากยังไม่มีความรัดกุมเพียงพอ ซึ่งอาจท�ำให้เกิดอันตรายแก่ปลาฉลามวาฬมากขึ้น หากมีการจับหรือน�ำ
ปลาฉลามวาฬขึ้นเรือประมงเพื่อช่วยชีวิตปลาฉลามวาฬโดยวิธีท่ีไม่ถูกต้อง หรือไม่มีความรู้ความสามารถท่ีเพียงพอ และอาจ
เป็นการเปิดช่องให้ผูท้ีม่เีจตนาล่าปลาฉลามวาฬอาศัยข้อยกเว้นดังกล่าวเพ่ือเป็นข้ออ้างให้พ้นจากความผิดได้ ผู้วจัิยจงึขอเสนอ
ให้แก้ไขมาตรา 66ดังกล่าว โดยก�ำหนดว่า “ห้ามมิให้ผู้ใด จับ ล่อ ท�ำอันตราย หรือฆ่า สัตว์น�้ำที่เลี้ยงลูกด้วยนม สัตว์น�้ำที่หายาก
หรือใกล้สูญพันธุ์ตามท่ีรัฐมนตรีประกาศก�ำหนด โดยเด็ดขาดแม้สัตว์นั้นจะติด หรือถูกจับขึ้นมาด้วยเครื่องมือใด ๆ ก็ตามให้
ปล่อยลงทะเลไปทนัท ีเว้นแต่กรณทีีส่ตัว์นัน้ได้รบับาดเจบ็หรอือ่อนเพลยีจนอาจเป็นอนัตรายแก่สตัว์หากปล่อยลงทะเลไปทนัที 
ให้ผูท้ีพ่บเหตดุงักล่าว ด�ำเนินการแจ้งพนกังานเจ้าหน้าทีโ่ดยมชัิกช้า” ซึง่การก�ำหนดมาตรการดงักล่าวนี ้นอกจากจะเป็นมาตรการ
ทีช่่วยชีวติสตัว์น�ำ้ดงักล่าวได้ดทีีส่ดุแล้ว ยงัเป็นมาตรการทีส่ามารถแก้ปัญหาความยุง่ยากของการพสิจูน์เจตนาตามข้อกล่าวอ้าง
ในการน�ำสัตว์น�้ำดังกล่าวขึ้นเรือ เพื่อช่วยชีวิตได้อีกด้วย ทั้งนี้ เพื่อให้ชาวประมงสามารถช่วยเหลือสัตว์น�้ำดังกล่าวได้อย่างถูกวิธี 
โดยที่ชาวประมงได้รับผลกระทบน้อยที่สุด ควรก�ำหนดมาตรการในการเยียวยาช่วยเหลือชาวประมงที่เครื่องมือประมงได้รับ
ความเสียหายจากการช่วยเหลือสัตว์น�้ำดังกล่าวในแต่ละกรณีตามความเหมาะสมด้วย
	 ปัญหาประการต่อมา บทบัญญัติตามพระราชก�ำหนดการประมง พ.ศ. 2558 ยังไม่มีมาตรการที่ชัดเจนในการควบคุมการ
จับสัตว์น�้ำชนิดอื่นท่ีมิได้เป็นเป้าหมาย มีเพียงการก�ำหนดให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์หรือคณะกรรมการ
ประมงประจ�ำจังหวัดออกประกาศข้อก�ำหนดที่ต้องปฏิบัติเกี่ยวกับสัตว์น�้ำที่ถูกจับได้โดยบังเอิญตามที่ตามมาตรา 71 (2) แห่ง
พระราชก�ำหนดฉบับเดียวกัน โดยในปัจจุบันก็ยังมิได้มีการด�ำเนินการออกประกาศดังกล่าว แต่อย่างใดท�ำให้ปัญหาปลาฉลาม
วาฬถูกจับโดยบังเอิญยังไม่ได้รับการแก้ไข ดังนั้น กรมประมงจึงควรพิจารณาก�ำหนดมาตรการด�ำเนินการลดการจับสัตว์น�้ำที่
มิได้เป็นเป้าหมาย โดยเฉพาะชนิดพันธุ์ที่ใกล้สูญพันธุ์ และพัฒนาและการใช้เครื่องมือและวิธีการท�ำประมงแบบคัดเลือกชนิดที่
ไม่เป็นภัยต่อสิ่งแวดล้อม ตลอดจนรัฐมนตรีว่าการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์และคณะกรรมการประมงประจ�ำจังหวัดควร
พิจารณาออกประกาศข้อก�ำหนดที่ต้องปฏิบัติเกี่ยวกับสัตว์น�้ำที่ถูกจับได้โดยบังเอิญโดยเร่งด่วนต่อไป เพื่อลดการสูญเสียปลา
ฉลามวาฬอันเป็นทรัพยากรสัตว์ทะเลหายากจากการถูกจับโดยบังเอิญ
	 ปัญหาประการต่อมา มาตรการอนุรักษ์และบริหารจัดการตามพระราชก�ำหนดการประมง พ.ศ. 2558 ยังมีบางมาตรการ
ที่ไม่อาจน�ำมาใช้ในการแก้ปัญหาการติดเครื่องมือประมง โดยบังเอิญของปลาฉลามวาฬได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยส่วนใหญ่
เป็นเพียงมาตรการท่ีมีส่วนช่วยคุ้มครองแหล่งอาหารของปลาฉลามวาฬแต่ยังไม่มีมาตรการที่มุ่งเน้นการคุ้มครองฉลามวาฬ
โดยตรง จึงควรอาศัยอ�ำนาจตามมาตรา 71 (1) แห่งพระราชก�ำหนดฉบับนี้ ออกประกาศ ห้ามใช้เครื่องมือประมงชนิดท�ำลาย
ล้างในที่จับสัตว์น�้ำที่มีความชุกชุมของปลาฉลามวาฬในระดับสูงโดยเด็ดขาด เพื่อเป็นการคุ้มครองปลาฉลามวาฬนอกเขตพื้นที่
คุ้มครองอื่นๆ อีกทางหนึ่ง
	 ปัญหาประการสุดท้ายคือ พระราชก�ำหนดการประมง พ.ศ. 2558 ยังไม่มีบทบัญญัติเฉพาะที่ก�ำหนดหลักเกณฑ์ในการ
ชดใช้ค่าเสียหายให้แก่รัฐส�ำหรับการกระท�ำความผิดที่ได้ก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิตสัตว์ทะเลหายากและใกล้สูญพันธุ์ 
อันเป็นการท�ำลายทรัพยากรธรรมชาติซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายต่อความหลากหลายทางชีวภาพและระบบนิเวศ จึงควรมีการ
ก�ำหนดให้มีการชดใช้ค่าเสยีหายให้แก่รฐั ควบคูก่บัการใช้มาตรการทางอาญาด้วย เพือ่เป็นการเสรมิให้มาตรการในการคุ้มครอง
ชนดิพนัธุข์องปลาฉลามวาฬมปีระสทิธิภาพมากยิง่ขึน้โดยจะท�ำให้รฐัได้มโีอกาสน�ำค่าเสยีหายดงักล่าวไปใช้เพือ่การฟ้ืนฟ ูอนรัุกษ์
ทรพัยากรธรรมชาตท่ีิเหลอือยูต่่อไปได้ และเป็นการน�ำหลกัความรบัผดิโดยเคร่งครดัมาใช้เพือ่แก้ปัญหาความยากล�ำบากต่อการ
พสิจูน์พยานหลกัฐานในคดสีิง่แวดล้อม ดงันัน้ จงึควรเพิม่เตมิบทบญัญตัใินการเรยีกร้องค่าเสยีหายให้แก่รฐัในพระราชก�ำหนดการ
ประมง พ.ศ. 2558 และก�ำหนดบทบัญญตัท่ีิให้อ�ำนาจพนกังานอยัการในการเรยีกร้องค่าเสยีหายจากผูก้ระท�ำความผดิได้โดยตรง
ในคดีอาญาที่พนักงานอัยการเป็นโจทก์ฟ้องคดีอาญาแก่ผู้กระท�ำความผิด เพื่อความสะดวก รวดเร็ว ลดขั้นตอนและระยะเวลา
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ในการเรียกร้องให้ผู้กระท�ำความผิดชดใช้ค่าเสียหายอันเกิดจากการกระท�ำความผิดตามกฎหมายดังกล่าว ทั้งนี้ ในการประเมิน
ค่าเสียหาย ควรค�ำนวณจากมูลค่าที่แท้จริงของปลาฉลามวาฬ รวมถึงมูลค่าความเสียหายของระบบนิเวศด้วย
	 (2) ปัญหามาตรการทางกฎหมายในการจัดการเขตพื้นที่คุ้มครองปลาฉลามวาฬ ซึ่งพบว่า มีการก�ำหนดเขตพื้นที่คุ้มครอง
สตัว์ป่าทีย่งัไม่ครอบคลมุพืน้ทีก่ารแพร่กระจายของปลาฉลามวาฬ โดยทีก่ารก�ำหนดมาตรการในพืน้ทีคุ่ม้ครองทีม่ปีระสทิธภิาพ
จะท�ำให้ปัญหาด้านการติดเครื่องมือประมงโดยบังเอิญลดลง และช่วยเสริมมาตรการคุ้มครองชนิดพันธุ์ปลาฉลามวาฬจากภัย
คุกคามโดยตรงได้ ท�ำให้สามารถดูแล คุ้มครอง และลดภัยคุกคามต่อปลาฉลามวาฬในพื้นที่ที่เป็นแหล่งที่อยู่อาศัยได้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน แต่เน่ืองจากการก�ำหนดเขตพ้ืนที่คุ้มครองปลาฉลามวาฬดังกล่าวจะส่งผลกระทบต่อการท�ำประมงใน
พืน้ทีด่งักล่าวเป็นอย่างมาก ดังนัน้ เพือ่รกัษาผลประโยชน์ของทกุฝ่ายทีเ่ก่ียวข้องให้เกิดความสมดุลมากทีส่ดุตามหลกัการพฒันา
อย่างยั่งยืน กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่งจึงควรเร่งศึกษาข้อมูลการแพร่กระจาย การเคลื่อนที่ และจัดระดับความชุกชุม
ของปลาฉลามวาฬในแต่ละพื้นท่ีให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน และเมื่อได้ข้อมูลดังกล่าวแล้ว ควรเร่งพิจารณาก�ำหนดเขตพื้นที่
คุ้มครองให้ครอบคลุมพื้นที่การแพร่กระจายของปลาฉลามวาฬ และหากมีความเป็นไปได้ ควรอาศัยหลักความร่วมมือระหว่าง
ประเทศในการท�ำความตกลงหรือเข้าร่วมความตกลงตามแนวทางตามอนุสัญญาว่าด้วยการอนุรักษ์ชนิดพันธุ์สัตว์ป่าที่อพยพ
ย้ายถิ่น ค.ศ.1979 เพ่ือการอนุรักษ์และคุ้มครองชนิดพันธุ์ปลาฉลามวาฬและแหล่งที่อยู่อาศัยของปลาฉลามวาฬอย่างมี
ประสิทธิภาพต่อไป
	 ปัญหาประการต่อมา คือ การก�ำหนดมาตรการคุ้มครองที่ไม่เหมาะสมและสอดคล้องต่อการแก้ไขปัญหา ซึ่งการพิจารณา
ก�ำหนดประเภทของเขตพื้นที่คุ้มครองและมาตรการคุ้มครองให้สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทในแต่ละพื้นที่ที่มีระดับความ
เข้มงวดแตกต่าง ต้องพิจารณาจากระดับความชุกชุมของปลาฉลามวาฬและระดับความร้ายแรงของภัยคุกคามเป็นส�ำคัญ รวม
ทั้งก�ำหนดมาตรการคุ้มครองที่ใช้บังคับในแต่ละเขตพื้นที่คุ้มครองให้เหมาะสมกับลักษณะภัยคุกคาม ดังนั้น จึงควรทบทวนการ
ก�ำหนดเขตพืน้ทีคุ่ม้ครองปลาฉลามวาฬและมาตรการในการคุม้ครองปลาฉลามวาฬในแต่ละพ้ืนที ่โดยควรก�ำหนดมาตรการใน
การห้ามใช้เครื่องมือประมงชนิดท�ำลายล้างในเขตพื้นที่คุ้มครองต่าง ๆ ที่เป็นแหล่งที่อยู่อาศัยของปลาฉลามวาฬโดยเด็ดขาด 
เพื่อแก้ปัญหาการถูกจับโดยบังเอิญและการติดเครื่องมือประมงของปลาฉลามวาฬในเชิงพ้ืนที่อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ 
ควรแก้ปัญหาการขาดแคลนเจ้าหน้าที่เมื่อเทียบกับพื้นที่ และการขาดแคลนงบประมาณสนับสนุนทางด้านเทคโนโลยีเพื่อใช้ใน
การตรวจติดตามผู้กระท�ำความผิด ซึ่งส่งผลให้การบังคับใช้กฎหมายไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร โดยการบริหารจัดการเพื่อแก้
ปัญหาดังกล่าวให้มีประสิทธิภาพต่อไป
	 ปัญหาประการสดุท้าย คอื การขาดข้อมลูการส�ำรวจเส้นทางอพยพของปลาฉลามวาฬของประเทศไทยซึง่ท�ำให้ในปัจจุบัน
ยังไม่มีมาตรการทางกฎหมายในการบริหารจัดการและคุ้มครองแนวบริเวณเส้นทางอพยพของปลาฉลามวาฬที่ครอบคลุม จึง
ควรก�ำหนดให้มีมาตรการส่งเสริมในการคุ้มครองแนวบริเวณเส้นทางอพยพของปลาฉลามวาฬโดยเฉพาะ โดยการด�ำเนินการ
ส�ำรวจ ติดตาม และปกป้องเส้นทางอพยพของปลาฉลามวาฬ และจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เส้นทางอพยพของปลาฉลามวาฬ 
ตลอดจนก�ำหนดมาตรการคุม้ครองแนวบรเิวณเส้นทางอพยพทีเ่หมาะสม เพือ่เป็นการป้องกนั ขจดั ชดเชย หรอืลดให้น้อยท่ีสุด
เท่าที่เหมาะสมซึ่งอันตรายจากกิจกรรมหรืออุปสรรคส�ำคัญที่ขัดขวางการอพยพย้ายถิ่นของปลาฉลามวาฬ
	 ปัญหามาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬจากการท่องเที่ยว
ภัยคุกคามของปลาฉลามวาฬจากการท่องเที่ยวที่มักพบอยู่บ่อยครั้ง ได้แก่ ปัญหาการประสบอุบัติเหตุโดยถูกเรือชน ถูกใบพัด
เรอืบาด และการถกูรบกวนจากนักท่องเท่ียวท่ีมพีฤตกิรรมว่ายน�ำ้เข้าใกล้หรือไล่ตามตดิปลาฉลามวาฬในระยะใกล้ชิดเกนิสมควร 
และเข้าไปสัมผัสถูกตัวปลาฉลามวาฬซ่ึงอาจท�ำให้ปลาฉลามวาฬได้รับบาดเจ็บและได้รับเชื้อโรคจากมนุษย์ จากการวิจัยพบว่า 
ในปัจจบุนัยงัไม่มมีาตรการทางกฎหมายทีคุ่ม้ครองปลาฉลามวาฬจากภยัคกุคามเหล่านีโ้ดยตรง ดังนัน้ จึงควรเพ่ิมบทบัญญตัลิง
ในพระราชบญัญติัสงวนและคุ้มครองสตัว์ป่า พ.ศ. 2562 โดยก�ำหนดเป็นบทนยิามไว้ในมาตรา 4 ของพระราชบญัญติัว่า รบกวน 
หมายความว่า “สัมผัส ติดตาม รุกราน และหมายความรวมถึงการไล่ การต้อน การเรียก การล่อ หรือการกระท�ำประการอื่นใด 
ในลักษณะเป็นการรบกวน จนอาจท�ำให้เกิดอันตรายต่อสัตว์ป่า” (อทิตติยา วินิจฉัย, 2560) และก�ำหนดบทบัญญัติ “ห้ามมิให้
ผู้ใดกระท�ำการ อันเป็นการรบกวนสัตว์ป่าสงวน” ต่อไป เพ่ือการคุ้มครองปลาฉลามวาฬจากการถูกรบกวนจากกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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ปีที่ 37 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2562

	 นอกจากนี้ ยังพบว่า บทบัญญัติตามพระราชบัญญัติธุรกิจน�ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 2551 มีการก�ำหนดความผิดของ
ผูป้ระกอบธรุกิจน�ำเทีย่วและมคัคเุทศก์ไว้อย่างกว้างๆ ขาดความชดัเจน โดยไม่มรีายละเอยีดหลกัเกณฑ์ทีช่ดัเจนเพยีงพอต่อการ
พิจารณาการกระท�ำความผิดตามพระราชบัญญัติดังกล่าวจึงอาจท�ำให้เกิดความไม่เป็นธรรมแก่ผู้ประกอบธุรกิจน�ำเที่ยวและ
มัคคุเทศก์ และยากต่อการพิจารณาของผู้บังคับใช้กฎหมาย อีกทั้ง บทบัญญัติดังกล่าวยังไม่ครอบคลุมถึงกรณีความเสียหายต่อ
ปลาฉลามวาฬ อันเกิดจากภัยคุกคามจากกิจกรรมการท่องเที่ยวต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การประสบอุบัติเหตุโดยถูกเรือชน
และถูกใบพัดเรือบาด จึงควรแก้ไขเพิ่มเติมบทบัญญัติตามมาตรา 24 แห่งพระราชบัญญัติธุรกิจน�ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ พ.ศ. 
2551 โดยก�ำหนดว่า “ผูป้ระกอบธรุกจิน�ำเทีย่วต้องไม่ด�ำเนนิการประกอบธรุกจิน�ำเทีย่ว หรอืส่งเสรมิสนบัสนุน หรอืมีส่วนรูเ้หน็ 
หรือกระท�ำการใดอันจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่อุตสาหกรรมท่องเที่ยว แหล่งท่องเท่ียว ทรัพยากรธรรมชาติ หรือนักท่อง
เที่ยว ทั้งนี้ ตามระเบียบที่คณะกรรมการก�ำหนด” พร้อมทั้งให้คณะกรรมการธุรกิจน�ำเที่ยวและมัคคุเทศก์ออกระเบียบก�ำหนด
รายละเอยีดหลกัเกณฑ์เพือ่ประกอบการพจิารณาความผิดและระดบัความร้ายแรงของความผดิตามบทบญัญติัดงักล่าวให้มคีวาม
ชัดเจน และก�ำหนดให้นายทะเบียนมีอ�ำนาจส่ังเพิกถอนใบอนุญาตประกอบธุรกิจน�ำเท่ียว ในกรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจน�ำเที่ยว
ฝ่าฝืนบทบัญญัติดังกล่าว ตลอดจนก�ำหนดให้น�ำความในบทบัญญัติดังกล่าว มาใช้บังคับแก่มัคคุเทศก์โดยอนุโลม เพื่อเป็นการ
กระตุ้นให้ผู้ที่เก่ียวข้องกับการประกอบธุรกิจน�ำเที่ยวด�ำเนินการด้วยความระมัดระวังและมีความรับผิดชอบ และควรมีการ
ก�ำหนดมาตรการในการควบคมุความเร็วของเรอืและการใช้ระบบติดตามเรือในพืน้ทีท่ีม่คีวามชกุชมุของปลาฉลามวาฬในระดบั
สูงและแนวบริเวณเส้นทางอพยพของปลาฉลามวาฬ เพื่อเป็นการช่วยคุ้มครองปลาฉลามวาฬจากการประสบอุบัติเหตุจากเรือ
อีกทางหนึ่ง
	 ปัญหาขอบเขตพื้นที่ใช้บังคับของกฎหมายภายในของประเทศไทยที่เกี่ยวข้องการคุ้มครองปลาฉลามวาฬ
	 เนื่องจากปลาฉลามวาฬจัดเป็นสัตว์สากล ซึ่งได้รับความคุ้มครองในระดับนานาชาติ ตามมาตรการของอนุสัญญาหลาย
ฉบับ โดยอนุสัญญาที่มีมาตรการในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬโดยตรง ได้แก่ อนุสัญญาว่าด้วยการอนุรักษ์ชนิดพันธุ์สัตว์ป่าที่
อพยพย้ายถิน่ (Convention on the Conservation of Migratory Species of Wild Animals 1979) อนสุญัญาสหประชาชาติ
ว่าด้วยกฎหมายทะเล (United Nations Convention on the Law of the Sea 1982) และอนุสัญญาว่าด้วยการค้าระหว่าง
ประเทศซึ่งชนิดพันธุ์สัตว์ป่าและพืชป่าที่ใกล้สูญพันธุ์ (The Convention on International Trade in Endangered Species 
of Wild Fauna and Flora 1973) แต่เมื่อพิจารณาขอบเขตพื้นที่ใช้บังคับของกฎหมายภายในของประเทศไทยที่เกี่ยวข้องการ
คุ้มครองปลาฉลามวาฬส่วนใหญ่พบว่า มีขอบเขตการใช้บังคับภายในราชอาณาจักรเท่านั้น เช่น พระราชบัญญัติสงวนและ
คุ้มครองสัตว์ป่า พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติส่งเสริมการบริหารจัดการทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง พ.ศ. 2558 และพระราช
บญัญตัส่ิงเสรมิและรกัษาคณุภาพสิง่แวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535 กฎหมายดังกล่าวจึงไม่สามารถใช้บงัคบัให้ครอบคลมุพืน้ทีใ่ช้
บังคับกฎหมายที่ไกลไปกว่าราชอาณาจักร กล่าวคือ เขตทางทะเลที่อยู่ภายนอกราชอาณาจักร อันได้แก่ เขตเศรษฐกิจจ�ำเพาะ
และเขตไหล่ทวีป ซึ่งไม่สอดคล้องรองรับกับขอบเขตพื้นที่ใช้บังคับของอนุสัญญาต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการคุ้มครองปลาฉลามวาฬที่
ประเทศไทยเป็นภาคีและมสีทิธหิน้าทีท่ีจ่ะต้องปฏบิตัติามพนัธกรณตีามกฎหมายระหว่างประเทศทีม่คีวามส�ำคญัต่อการคุม้ครอง
ปลาฉลามวาฬ ซึ่งมีขอบเขตพื้นที่ใช้บังคับถึงเขตอ�ำนาจแห่งชาติ (national jurisdiction) จึงควรแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายภายใน
ดงักล่าวข้างต้น ให้มขีอบเขตการใช้บงัคบัไปถงึเขตอ�ำนาจแห่งชาติ เพือ่ให้มาตรการในการคุม้ครองปลาฉลามวาฬมปีระสทิธภิาพ 
และท�ำให้ประเทศไทยมกีฎหมายท่ีรับรองสทิธแิละสามารถปฏบิติัหน้าทีต่ามพนัธกรณีตามกฎหมายระหว่างประเทศทีเ่กีย่วข้อง
ได้อย่างสมบูรณ์ต่อไปตามหลักความร่วมมือระหว่างประเทศ

อภิปรายผล 
	 จากผลการวิจยัในเร่ืองมาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยทีเ่กีย่วข้องกบัการคุม้ครองปลาฉลามวาฬเพือ่เป็นแนวทาง
ในการแก้ไขเพิม่เตมิมาตรการต่าง ๆ  ในการคุม้ครองปลาฉลามวาฬในประเทศไทยให้มคีวามเหมาะสม ครอบคลุม และสอดคล้อง
กบัปัญหาภยัคกุคามมากยิง่ขึน้ ซึง่จะมส่ีวนส�ำคญัทีช่่วยให้มาตรการในการคุม้ครองปลาฉลามวาฬในประเทศไทยมปีระสทิธภิาพ
สงูสดุน้ัน สามารถอภิปรายได้ว่า แม้ว่าประเทศไทยจะมมีาตรการทางกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกับการคุม้ครองปลาฉลามวาฬก�ำหนด
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Legal Measures for Protecting Whale Shark in Thailand
มาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬ

ไว้ในกฎหมายหลายฉบับแต่มาตรการทางกฎหมายของประเทศไทยยังคงมีปัญหาบางประการท่ีจ�ำเป็นต้องแก้ไขเพิ่มเติม เพื่อ
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการอนุรักษ์และคุ้มครองปลาฉลามวาฬ โดยการคุ้มครองปลาฉลามวาฬให้ประสบความส�ำเร็จนั้น 
นอกจากการมีนโยบายและมาตรการทางกฎหมายที่มีประสิทธิภาพแล้ว จะต้องมีการน�ำมาปฏิบัติและบังคับใช้อย่างจริงจัง ซึ่ง
ต้องอาศัยการบรูณาการร่วมกนัจากทกุภาคส่วนทีเ่กีย่วข้องในระดบัประเทศ ประกอบกบัการใช้มาตรการอืน่ ๆ  ควบคู่กันไป อัน
ได้แก่ มาตรการส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมของประชาชน มาตรการส่งเสริมความร่วมมอืระหว่างประเทศ มาตรการส่งเสรมิการท่อง
เที่ยวเชิงอนุรักษ์ ตลอดจนการสร้างจิตส�ำนึกและความตระหนักถึงความส�ำคัญของปลาฉลามวาฬ จึงจะท�ำให้ปลาฉลามวาฬ
รอดพ้นจากการสญูพนัธุแ์ละคงอยูคู่น่่านน�ำ้ไทยและมหาสมทุรทัว่โลกสบืต่อไปได้ โดยผูว้จิยัขอสรปุเป็นข้อเสนอแนะด้านต่าง ๆ  
ดังต่อไปนี้ 

ข้อเสนอแนะด้านนโยบายของรัฐ 
	 (1) ควรจัดท�ำแผนการจัดการปลาฉลามวาฬแห่งชาติ เพื่อก�ำหนดมาตรการในการอนุรักษ์และคุ้มครองปลาฉลามวาฬให้
มีแนวทางและเป้าหมายที่ชัดเจน 
	 (2) ควรส่งเสริมให้เกิดการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับของปลาฉลามวาฬ ในด้านชีววิทยา สถานภาพการแพร่กระจาย แหล่งที่
อยู่อาศัย เส้นทางอพยพ และการจัดระดับความชุกชุมของปลาฉลามวาฬในแต่ละพ้ืนที่โดยเร่งด่วน และควรอาศัยหลักความ
ร่วมมือระหว่างประเทศในการแลกเปลี่ยนข้อมูลเก่ียวกับปลาฉลามวาฬเพื่อน�ำมาใช้ประกอบการพิจารณาก�ำหนดเขตพื้นที่
คุ้มครองและมาตรการในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬที่มีประสิทธิภาพต่อไป
	 (3) ควรก�ำหนดมาตรการในการด�ำเนินการส�ำรวจเส้นทางอพยพของปลาฉลามวาฬ เพ่ือศึกษาและก�ำหนดมาตรการใน
การบริหารจัดการและคุ้มครองแนวบริเวณเส้นทางอพยพของปลาฉลามวาฬให้ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะด้านมาตรการทางกฎหมาย
	 ผู้วิจัยขอเสนอแนะให้ด�ำเนินการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมาย ดังต่อไปนี้
	 (1) ควรแก้ไขเพิ่มเติมบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า พ.ศ. 2562 มาตรา 17 ให้ครอบคลุมถึง
การห้ามครอบครองผลิตภัณฑ์จากซากสัตว์ป่าสงวน และก�ำหนดบทนิยาม “รบกวน” ในมาตรา 4 ของพระราชบัญญัติและ
ก�ำหนดบทบัญญัติห้ามมิให้กระท�ำการรบกวนสัตว์ป่าสงวน 
	 (2) ควรแก้ไขบทบัญญัติแห่งพระราชก�ำหนดการประมง พ.ศ. 2558 มาตรา 66 ให้มีความรัดกุม รวมทั้งก�ำหนดมาตรการ
ในการเยียวยาช่วยเหลือชาวประมงท่ีประสบปัญหาเครื่องมือประมงได้รับความเสียหายจากการช่วยเหลือปลาฉลามวาฬท่ีติด
เครื่องมือประมงโดยบังเอิญในแต่ละกรณีตามความเหมาะสม 
	 และควรอาศัยบทบัญญัติตามมาตรา 71 (1) แห่งพระราชก�ำหนดการประมง พ.ศ. 2558 ออกประกาศห้ามใช้เครื่องมือ
ประมงชนิดท�ำลายล้างในที่จับสัตว์น�้ำที่มีความชุกชุมของปลาฉลามวาฬในระดับสูงโดยเด็ดขาด และสนับสนุนให้ใช้เครื่องมือ
ประมงชนิดเลือกจับสัตว์น�้ำเฉพาะอย่าง และออกประกาศข้อก�ำหนดที่ต้องปฏิบัติเก่ียวกับสัตว์น�้ำที่ถูกจับได้โดยบังเอิญตาม
มาตรา 71 (2) แห่งพระราชก�ำหนดการประมง พ.ศ. 2558 โดยเร่งด่วน ตลอดจนควรก�ำหนดให้มีบทบัญญัติเฉพาะในการชดใช้
ค่าเสียหายให้แก่รัฐ ควบคู่ไปกับการใช้มาตรการทางอาญา เพื่อเสริมให้มาตรการในการคุ้มครองปลาฉลามวาฬตามพระราช
ก�ำหนดการประมง พ.ศ. 2558 มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
	 (3) ควรแก้ไขเพิม่เตมิบทบัญญติัแห่งพระราชบญัญัติธรุกจิน�ำเทีย่วและมคัคเุทศก์ พ.ศ. 2551 มาตรา 24 พร้อมทัง้ให้คณะ
กรรมการธรุกจิน�ำเทีย่วและมัคคเุทศก์ออกระเบียบก�ำหนดรายละเอยีดหลกัเกณฑ์เพ่ือประกอบการพจิารณาความผดิและระดบั
ความร้ายแรงของความผิดตามบทบัญญัติดังกล่าวให้มีความชัดเจน และก�ำหนดให้นายทะเบียนมีอ�ำนาจสั่งเพิกถอนใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจน�ำเที่ยว ในกรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจน�ำเท่ียวฝ่าฝืนบทบัญญัติดังกล่าว ตลอดจนก�ำหนดให้น�ำความในบทบัญญัติ
ดังกล่าว มาใช้บังคับแก่มัคคุเทศก์โดยอนุโลม 
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	 (4) ควรแก้ไขขอบเขตพ้ืนทีใ่ช้บงัคบัของกฎหมายไทยทีเ่กีย่วข้องกบัการคุม้ครองปลาฉลามวาฬให้ครอบคลมุถึงเขตอ�ำนาจ
แห่งชาติ (national jurisdiction) ได้แก่ พระราชบัญญัติสงวนและคุ้มครองสัตว์ป่า พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติส่งเสริมการ
บริหารจัดการทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง พ.ศ. 2558 และพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ 
พ.ศ. 2535

ข้อเสนอแนะด้านมาตรการอื่น ๆ
	 หน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องควรท�ำการประชาสัมพันธ์และให้ความรู้เกี่ยวกับความส�ำคัญของปลาฉลามวาฬ และก�ำหนด
ให้ผูป้ระกอบการเกีย่วกบัการท่องเทีย่วต้องให้ข้อมลูดังกล่าวแก่นกัท่องเทีย่ว เพ่ือเป็นการสร้างจิตส�ำนกึทีดี่แก่นกัท่องเทีย่ว อนั
เป็นส่วนหนึง่ของการส่งเสรมิการท่องเทีย่วเชงิอนรุกัษ์ ตลอดจนส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมจากทกุภาคส่วน ทัง้ภาครฐัและภาคเอกชน 
เพื่อการอนุรักษ์และคุ้มครองปลาฉลามวาฬอย่างยั่งยืน
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The Measures to Promote the Construction of Green Roof in Bangkok
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Tritamon Tunsiri

บทคัดย่อ
	 มาตรการจัดให้มีหลังคาเขียว (Green Roof) บนหลังคาอาคาร เป็นมาตรการหนึ่งที่ได้รับการยอมรับจากหลายประเทศ
ว่าสามารถน�ำมาใช้แก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมเมืองได้อย่างเป็นองค์รวมและมีความยั่งยืน การวิจัยนี้จึงมีขึ้นเพื่อศึกษาถึงมาตรการ
ทางกฎหมายและมาตรการส่งเสริมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดให้มี Green Roof ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีการวิจัย
เปรียบเทียบกับประเทศแคนาดา ซึ่งผลจากการวิจัยพบว่า ประเทศไทยยังไม่มีมาตรการทางกฎหมายมาใช้บังคับกับการจัดให้
มี Green Roof บนหลังคาอาคารโดยตรง แต่ทั้งน้ีพบว่า มีมาตรการตามกฎหมายควบคุมอาคาร กฎหมายการส่งเสริมการ
อนุรักษ์พลังงาน และกฎหมายการผังเมืองที่สอดคล้องกับหลักการของการออกแบบอาคารเขียวและการออกแบบอาคารเพื่อ
การอนุรักษ์พลังงาน ซึ่งสามารถน�ำมาปรับใช้กับหลักการของการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคาร ประกอบกับการน�ำ
มาตรการทางเศรษฐศาสตร์เข้ามาช่วยสนับสนุนให้มีการก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคาร เพื่อให้การก่อสร้าง Green 
Roof บนหลังคาอาคารในเขตกรุงเทพมหานครเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมได้
ค�ำส�ำคัญ : หลังคาเขียว ; สิ่งแวดล้อมเมือง ; อนุรักษ์พลังงาน ; เกาะความร้อน

Abstract	
	 The measures to promote the construction of Green Roof on the building’s roof is a measure that has 
been accepted by many countries that is able to solve the urban environmental issue holistically and 
sustainably. According to the study, it has been found that there is no legal measure to enforce the instal-
lation of Green Roof directly. However, it was found that there are legal measures of the building control 
law, energy conservative promotion law and the city planning law that are consistent with the principle of 
Green Building and the building design principle of the energy conservative which can be applied with the 
Green Roof principle of the roof. This includes applying the economic measures to support the installation 
of Green Roof on the building to allow the construction of Green Roof on Bangkok’s building practices.
Keywords : Green Roof ; Urban Environment ;  Energy Conservation ; Urban Heat Island 

บทนำ� 
	 สบืเนือ่งจากการขยายตวัของเมอืงทีม่มีาตัง้แต่ศตวรรษที ่1960 ท�ำให้ประเทศไทยมกีารขยายตวัของความเป็นเมอืงมากขึน้ 
(ส�ำนกังานบรหิารและพฒันาองค์ความรู ้องค์การมหาชน, 2562) ส่งผลให้ในปัจจุบนัมปีระชากรอาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร
จ�ำนวนทั้งสิ้นกว่า 5,676,648 คน (ส�ำนักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, 2562) การขยายตัวของเมืองส่งผลให้มีการ
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ก่อสร้างอาคารขนาดใหญ่ เช่น อาคารทีอ่ยูอ่าศยั อาคารส�ำนกังาน รวมไปถงึห้างสรรพสนิค้า เพือ่รองรบัประชากรทีเ่ข้ามาอาศัย
อยูภ่ายในกรงุเทพมหานคร ส่งผลให้เกดิปัญหาส่ิงแวดล้อมเมอืงในด้านต่าง ๆ  ตามมามากมาย ดงัเช่น ปัญหาเกาะความร้อนของ
เมืองอันเป็นผลมาจากการปล่อยพลังงานความร้อนจากอาคารขนาดใหญ่ ปัญหามลพิษทางอากาศ ปัญหาน�้ำท่วมฉับพลันใน
เขตเมืองเนื่องจากไม่มีพื้นที่รองรับน�้ำฝนที่เพียงพอ และรวมถึงปัญหาการขาดแคลนพื้นที่สีเขียวในเขตเมืองอีกด้วย
	 ปัญหาข้างต้นไม่ได้เกิดขึ้นเฉพาะในประเทศไทยเท่านั้น แต่ปรากฏอยู่ตามเขตเมืองใหญ่ ๆ  ทั่วโลก ดังนั้นหลายประเทศได้
คิดหาวิธีลดการเกิดขึ้นของปัญหาดังกล่าวอย่างเป็นองค์รวมและมีความยั่งยืน จากการศึกษาวิจัยขององค์การนาซา (NASA) 
ประเทศสหรัฐอเมริกา พบว่า วิธีการจัดให้มีการปลูกพืชบนหลังคาอาคาร หรือที่เรียกว่า “Green Roof” เป็นวิธีการหนึ่งที่ช่วย
ลดการใช้พลังงานภายในอาคารและลดความร้อนที่จะปล่อยออกมาจากตัวอาคารซ่ึงเป็นสาเหตุของการเกิดปัญหาเกาะความ
ร้อนในเมืองได้เป็นอย่างดี (NASA , 2562) และยังพบว่า Green Roof ยังช่วยบรรเทาปัญหาสิ่งแวดล้อมอื่น ๆ ที่เกิดขึ้นภายใน
เขตเมืองได้หลายประการ เช่น ปัญหาฝุน่ละออง, ปัญหาน�ำ้ท่วมฉบัพลนั รวมถงึการสร้างความหลากหลายทางชวีภาพ และสร้าง
พื้นที่สีเขียวให้เกิดขึ้นในเขตเมืองได้ (GSA, 2562) หลายประเทศจึงน�ำมาตรการทางกฎหมายมาใช้เป็นเครื่องมือบังคับให้มีการ
ก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคารที่ตั้งอยู่ในเขตเมือง รวมถึงมีการก�ำหนดมาตรการส่งเสริม เช่น การสนับสนุนทางการ
เงินและการสนับสนุนทางภาษี มาเป็นเครื่องมือในการสนับสนุนให้มีการก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคาร

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	 1) แนวคิดเรื่องการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development)
	 การจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคาร ท�ำให้ประเทศไทยบรรลุเป้าหมายของการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้หลายประการ 
กล่าวคอื การจดัให้ม ีGreen Roof บนหลงัคาอาคารส่งผลให้อาคารมกีารประหยดัพลังงานและท�ำให้มปีริมาณความร้อนทีอ่อก
จากอาคารมาสู่ชั้นบรรยากาศภายนอกลดลงส่งผลกระทบโดยตรงต่อสภาพภูมิอากาศในเมือง โดย Green Roof บนหลังคา
อาคารจะช่วยบรรเทาปัญหาปรากฏการณ์เกาะความร้อนในเขตเมอืงให้ลดน้อยลงรวมถงึยงับรรเทาปัญหาสิง่แวดล้อมต่าง ๆ  ใน
เมืองได้อีกด้วย นอกจากนี้การจัดให้มี Green Roof ยังเป็นการเพิ่มพื้นที่สีเขียวภายในเมือง ซึ่งจะท�ำให้กรุงเทพมหานครเป็น
เมืองทีน่่าอยู ่และประชาชนทีอ่าศยัอยูภ่ายในเขตกรุงเทพมหานครจะมคีณุภาพชวีติทีดี่และมสุีขภาพทีดี่ตามไปด้วย ซ่ึงสอดคล้อง
กับแนวคิดเรื่องการพัฒนาอย่างยั่งยืน
	 2) แนวคิดเรื่องการป้องกันล่วงหน้า (Preventive Principle)
	 การจดัให้มีการ Green Roof บนหลงัคาอาคารเป็นวธิกีารป้องกนัไม่ให้มกีารเกิดปัญหาส่ิงแวดล้อมเมอืง โดยใช้เทคโนโลยี
ที่จ�ำเป็นและเหมาะสมตามหลักของการป้องกันล่วงหน้า (กรมควบคุมมลพิษ , 2555) โดยสามารถน�ำแนวคิดนี้มาปรับใช้ได้ใน
ขั้นตอนของการออกแบบและก่อสร้างอาคาร โดยก�ำหนดให้อาคารขนาดใหญ่ที่จะมีการก่อสร้างหรือดัดแปลงอาคาร จะต้องมี
การออกแบบอาคารให้มีพื้นที่ของGreen Roof บนหลังคาอาคาร ตามสัดส่วนพื้นที่ของอาคาร ในขั้นตอนของการขออนุญาต
ก่อสร้างและดัดแปลงอาคาร
	 3) แนวคิดเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation Principle)
	 การมส่ีวนร่วมของประชาชนเป็นหนึง่ในบทบาทของการพัฒนาและการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม 
(สุทธิศักดิ์ ภัทรมานะวงศ์, 2551) ส�ำหรับการจัดให้มีการ Green Roof บนหลังคาอาคาร น�ำหลักการมีส่วนร่วมของประชาชน
มาปรับใช้ในลักษณะของการเปิดโอกาสให้ประชาชนผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงประชาชนที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญในสาขาต่าง ๆ 
เช่น สาขาวิศวกรรม สาขาสิ่งแวดล้อม สาขาพลังงาน เข้ามาร่วมกันแสดงความคิดเห็นในเรื่องเกี่ยวกับการจัดให้มี Green Roof 
เพื่อน�ำข้อมูลที่ได้มาเปรียบเทียบถึงผลดีและผลเสียของการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคารขนาดใหญ่ในเขต
กรงุเทพมหานคร รวมถงึการจดัให้มกีารเผยแพร่ข้อมลูเกีย่วกบัการก่อสร้าง Green Roof บนหลงัคาอาคารให้กับเจ้าของอาคาร 
ให้ทราบถึงประโยชน์ของการติดตั้ง Green Roof บนหลังคาอาคาร
	 4) แนวคิดของออกแบบอาคารเขียว (Green Building)
	 การจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคาร เป็นส่วนหนึ่งของการออกแบบอาคารแบบ Green Building โดย Green 
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Roof เป็นเทคโนโลยสีมยัใหม่ของ Green Building ท่ีได้รับการพฒันาทางสถาปัตยกรรมสเีขยีวจนมคีวามทนัสมยั และสามารถ
น�ำมาใช้ลดปัญหาสิ่งแวดล้อมเมืองที่เกิดขึ้นได้อย่างยั่งยืน (Balkan Green Energy News , 2561)
	 5) แนวคิดของการออกแบบอาคารเพื่อการอนุรักษ์พลังงาน (Building Energy Code)
	 การจัดให้มี Green Roof บนหลงัคาอาคาร เป็นการออกแบบอาคารทีใ่ห้ส่งผลให้อาคารเป็นอาคารประหยดัพลังงาน และ
สามารถใช้พืชพรรณบนหลังคาอาคารเป็นตัวช่วยลดการใช้พลังงานภายในอาคารได้ (ชนิกานต์ ยิ้มประยูร, 2559) จึงมีความ
สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของการออกแบบอาคารเพื่อการอนุรักษ์พลังงาน

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	เพื่อศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายและมาตรการส่งเสริมต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดให้มี Green Roof ในเขต
กรุงเทพมหานคร เพื่อให้สามารถน�ำมาตรการดังกล่าวไปปรับใช้เป็นแนวทางในการ ออกมาตรการควบคุมก�ำกับดูแลและการ
ส่งเสริมควบคุมการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคาร เพื่อแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมในเขตกรุงเทพมหานคร 
	 2.	เพือ่ศกึษาถงึแนวคดิและหลกัการของ Green Building และ หลกัการของการออกแบบอาคารเพือ่การอนรุกัษ์พลงังาน
ภายในอาคาร ที่สามารถน�ำมาปรับใช้กับมาตรการทางกฎหมายและมาตรการส่งเสริมอื่น ๆ ที่มีอยู่ในปัจจุบัน เพื่อให้สามารถ
น�ำแนวคิดและหลักการดังกล่าวไปปรับใช้ เป็นแนวทางในการออกมาตรการควบคุมก�ำกับดูแลและการส่งเสริมควบคุมการจัด
ให้มี Green Roof บนหลังคาอาคาร ในเขตกรุงเทพมหานคร

วิธีการดำ�เนินการวิจัย 
	 ในการด�ำเนินการวิจัยใช้วิธีการวิจัยจากเอกสาร บทความ ต�ำรา และข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ของหน่วยงานและองค์กรต่าง 
ๆ ทัง้ภาครฐัและเอกชนของประเทศแคนาดาและประเทศไทย โดยผูว้จิยัจะน�ำข้อมลูทีไ่ด้มาวเิคราะห์เปรยีบเทยีบมาตรการทาง
กฎหมายและมาตรการส่งเสริมต่าง ๆ ที่มีอยู่ในปัจจุบัน มาเปรียบเทียบกัน เพื่อหามาตรการที่เหมาะสมส�ำหรับการจัดให้มีการ
ก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคารในเขตกรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัย
	 จากการวิจัยพบว่า การจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคารเป็นวิธีการที่มีประโยชน์และมีผลกระทบโดยตรงต่อสภาพ
แวดล้อมในเขตกรงุเทพมหานคร เนือ่งจาก Green Roof จะช่วยบรรเทาปัญหาเกาะความร้อนเมอืงและสามารถลดค่าการถ่ายเท
ความร้อนผ่านทางหลังคาลงได้ประมาณ 5 -6 องศาเซลเซียส (บุญนาค ตีวกุล, 2546) ดังเช่น Green Roof บนหลังคาอาคาร
ศูนย์เรียนรู้สุขภาวะช่วยประหยัดพลังงานภายในอาคารได้มากกว่าอาคารทั่วไปถึงร้อยละ 30 (ส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการ
เสรมิสร้างสขุภาพ (สสส.), 2561) และยงัสามารถเป็นทีก่กัเกบ็น�ำ้ฝนก่อนไหลลงสู่พ้ืนดินซ่ึงเป็นการลดปัญหาน�ำ้ท่วมฉบัพลนัใน
เขตเมอืงได้อกีด้วย (กนกวล ีสธุธีร, 2549) แต่อย่างไรปัจจบุนัประเทศไทยยังไม่มมีาตรการทางกฎหมายและมาตรการส่งเสรมิใดๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดให้มี Green Roof โดยตรง โดยผู้วิจัยได้ด�ำเนินการวิจัยเปรียบเทียบ มาตรการจัดให้มี Green Roof ของ
เมือง Toronto ประเทศแคนาดากับมาตรการทางกฎหมายและมาตรการส่งเสริมของประเทศพบว่ามีมาตรการดังต่อไปนี้
	 1.	มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมก�ำกับดูแลการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคารของเมือง Toronto 
ประเทศแคนาดา 
	 เมือง Toronto มีการประกาศใช้ข้อบัญญัติท้องถิ่นเรื่อง “Green Roofs” เป็นการเฉพาะ โดยข้อบัญญัติดังกล่าว ออก
ตามความในกฎหมาย City of Toronto By-Law No. 583-2009 จากข้อบัญญัติดังกล่าว มีผลท�ำให้อาคารที่ก่อสร้างหรือ
ดัดแปลงขึ้นใหม่หลังจากวันที่ 30 มกราคม ค.ศ. 2010 ที่มีขนาดพื้นที่รวมของอาคารมากกว่า 2,000 ตารางเมตรขึ้นไป ต้อง
ด�ำเนินการขออนุญาตก่อสร้าง Green Roof ตามขนาดและตามมาตรฐานท่ีก�ำหนดไว้ในข้อบัญญัติ ซึ่งข้อบัญญัติดังกล่าวจะ
ก�ำหนดรายละเอียดที่จ�ำเป็นส�ำหรับการก่อสร้าง Green Roof ไว้ เพื่อเป็นมาตรฐานส�ำหรับการจัดให้มี Green Roof ภายใน
เมือง Toronto ประเทศแคนาดา (City of Toronto, 2019)
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The Measures to Promote the Construction of Green Roof in Bangkok

	 2. มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมก�ำกับดูแลการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคารของประเทศไทย   
	 ประเทศไทยยงัไม่มมีาตรการทางกฎหมายเกีย่วกบัการจัดให้ม ีGreen Roof บนหลังคาอาคารเป็นการเฉพาะแบบประเทศ
แคนาดา แต่ผู้วิจัยพบว่า ประเทศไทยมีกฎหมายแม่บทจ�ำนวน 3 ฉบับ ที่สามารถน�ำมาปรับใช้กับการจัดให้มี Green Roof บน
หลังคาอาคารได้ ดังนี้
		  2.1 พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522
		  ตามมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ได้ก�ำหนดให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย โดยค�ำ
แนะน�ำของคณะกรรมการควบคุมอาคารมีอ�ำนาจออกกฎกระทรวงก�ำหนดรายละเอียดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการ
ก่อสร้างหรอืดดัแปลงอาคารได้ หากเป็นไปเพือ่ประโยชน์แห่งความมัน่คงแขง็แรง ความปลอดภยัแก่ผู้พักอาศยั การป้องกันการ
เกิดอัคคีภัย ความสวยงามของสถาปัตยกรรมของอาคาร ความสวยงามและความเรียบร้อยของบ้านเมือง การอ�ำนวยความ
สะดวกทางด้านการจราจร ด้านสาธารณสุข การผังเมือง และการรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม
		  จากการวิจยัพบว่า หากรฐัมนตรว่ีาการกระทรวงมหาดไทยและคณะกรรมการควบคมุอาคารมคีวามเหน็ร่วมกันว่าการ
จัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคารขนาดใหญ่มีขึ้นเพื่อประโยชน์ในการรักษาคุณภาพของสิ่งแวดล้อมของเมืองและเพื่อให้
ประชากรมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น จะสามารถก�ำหนดเงื่อนไข  ของการก่อสร้าง Green Roof เป็นกฎหมายล�ำดับรองในลักษณะ
ของกฎกระทรวงหรอืข้อบญัญตักิรงุเทพมหานคร เพ่ือก�ำหนดรายละเอยีดของการก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคารขนาด
ใหญ่ทีมี่การก่อสร้างหรือดดัแปลงอาคารขึน้ใหม่ รวมไปถงึการก�ำหนดรายละเอยีดของการก�ำหนดให้มี Green Roof บนหลงัคา
อาคารขนาดใหญ่ในขั้นตอนของการขออนุญาตก่อสร้างได้ เนื่องจากกฎหมายให้อ�ำนาจส�ำหรับการด�ำเนินการดังกล่าวไว้
		  2.2 พระราชบัญญัติการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน พ.ศ. 2535
		  จากการวิจยัพบว่า อาคารใดทีม่กีารใช้พลงังานภายในอาคารตามเกณฑ์ทีก่�ำหนดไว้ในพระราชบญัญตัฉิบบันีจ้ะเข้าข่าย
การเป็นอาคารควบคุมเว้นแต่เป็นอาคารที่ได้รับยกเว้นตามกฎหมาย ซึ่งตามมาตรา 17 แห่งพระราชบัญญัติการส่งเสริมการ
อนุรักษ์พลังงาน พ.ศ. 2535 ได้ก�ำหนดให้เจ้าของอาคารต้องจัดให้มีการอนุรักษ์พลังงานภายในอาคารตามวิธีการอย่างใด
อย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้
		  (1) การลดความร้อนจากแสงอาทิตย์ที่เข้ามาในอาคาร
		  (2) การปรับอากาศภายในอาคารอย่างมีประสิทธิภาพ และมีการรักษาอุณหภูมิภายในอาคารที่เหมาะสม
		  (3) การใช้วัสดุที่สามารถช่วยอนุรักษ์พลังงานในอาคารในการก่อสร้างอาคาร 
		  (4) การใช้แสงสว่างภายในอาคารอย่างมีประสิทธิภาพ 
		  (5) การติดตั้งและใช้เครื่องจักร อุปกรณ์ และวัสดุที่ก่อให้เกิดการอนุรักษ์พลังงานในอาคาร
		  (6) การใช้ระบบควบคุมการท�ำงานของเครื่องจักรและอุปกรณ์
		  (7) การอนุรักษ์พลังงานภายในอาคารโดยวิธีการอื่นตามที่ก�ำหนดในกฎกระทรวง 
	 ทัง้นี ้การจดัให้ม ีGreen Roof บนหลงัคาอาคารจะส่งผลให้พืชพรรณทีอ่ยูบ่นหลังคาอาคารจะท�ำหน้าทีล่ดความร้อนจาก
แสงอาทิตย์ที่เข้ามาในอาคารผ่านทางหลังคาร่วมกับการใช้ฉนวนความร้อนตามผนังอาคาร (NASA, 2562) จึงเป็นการอนุรักษ์
พลังงานภายในอาคารโดยวิธีการลดความร้อนจากแสงอาทิตย์ที่จะเข้าสู่ตัวอาคารตามวิธีการท่ีก�ำหนดไว้ตามพระราชบัญญัติ
การส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน พ.ศ. 2535 ได้
	 นอกจากนี้ตามมาตรา 19 แห่งพระราชบัญญัติการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน พ.ศ. 2535 ให้อ�ำนาจรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงพลงังานโดยค�ำแนะน�ำของคณะกรรมการนโยบายพลังงานแห่งชาติ สามารถพิจารณาก�ำหนดประเภท หรอืขนาดของ
อาคาร หรือมาตรฐาน หลักเกณฑ์ และวิธีการในการออกแบบอาคารเพื่อการอนุรักษ์พลังงาน รวมถึงก�ำหนดมาตรฐาน หลัก
เกณฑ์ และวิธีการในการออกแบบอาคารดังกล่าวได้ นอกจากนี้ยังสามารถก�ำหนดรายละเอียดทางเทคนิค วิชาการ หรือเรื่อง
อืน่ใดทีม่กีารเปลีย่นแปลงรวดเรว็ตามสภาพเศรษฐกจิและสงัคมได้อกีด้วย หากเรือ่งดงักล่าวเป็นไปเพือ่ประโยชน์ในการอนรุกัษ์
พลังงานภายในอาคาร ซึ่งเมื่อพิจารณาจากประโยชน์ของการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคารแล้วนั้น มีเหตุผลส�ำคัญ
ประการหนึ่งคือ เพื่อการลดปริมาณความร้อนจากตัวอาคารจึงถือว่าเป็นการอนุรักษ์พลังงานภายในอาคารวิธีการหน่ึง ดังนั้น 
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หากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงพลังงานโดยค�ำแนะน�ำของคณะกรรมการนโยบายพลังงานแห่งชาติมีความเห็นร่วมกันว่าการจัด
ให้ม ีGreen Roof บนหลงัคาอาคาร จดัให้มขีึน้เพือ่ประโยชน์ในการอนรัุกษ์พลังงานได้จริงจะสามารถพจิารณาออกกฎกระทรวง
เพ่ือก�ำหนดให้อาคารทีจ่ะท�ำการก่อสร้างหรอืดดัแปลงขึน้ใหม่ต้องจดัให้ม ีGreen Roof บนหลังคาอาคารได้ รวมถงึการก�ำหนด
มาตรฐานทางด้านเทคนคิต่าง ๆ  เก่ียวกบัมาตรฐาน หลกัเกณฑ์ และวิธกีารของการก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคารได้ด้วย 
	 อย่างไรก็ดีตามมาตรา 20 แห่งพระราชบัญญัติการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน พ.ศ. 2535 ได้ก�ำหนดว่าในกรณีที่มีการ
ออกกฎกระทรวงตามมาตรา 19 แห่งพระราชบัญญัติการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน พ.ศ.2535 มีผลใช้บังคับกับการจัดให้มี 
Green Roof บนหลังคาอาคาร ถ้าคณะกรรมการควบคมุอาคารตามกฎหมายควบคมุอาคารพจิารณาเหน็ชอบให้น�ำกฎกระทรวง
ดงักล่าวมาใช้บงัคบักบัการควบคมุอาคารตามกฎหมายควบคมุอาคาร ให้ถอืว่ากฎกระทรวงดงักล่าวมผีลเสมอืนเป็นกฎกระทรวง
ที่ออกตามมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 และให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย โดยค�ำแนะน�ำ
ของคณะกรรมการควบคุมอาคารมีอ�ำนาจหน้าที่ควบคุมการก่อสร้างหรือดัดแปลงอาคารดังกล่าวให้เป็นไปตามเงื่อนไขในกฎ
กระทรวงได้ จะเหน็ได้ว่ากฎหมายทีเ่ก่ียวข้องกบัการควบคมุอาคารและกฎหมายท่ีเกีย่วข้องกบัการส่งเสรมิการอนรุกัษ์พลงังาน
มีความเกี่ยวข้องกัน ดังนั้นหากมีการก�ำหนดรายละเอียด หลักเกณฑ์ ของการออกแบบอาคารให้มีการก่อสร้าง Green Roof 
บนหลังคาอาคารเพื่อเป็นการอนุรักษ์พลังงานตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน ในการขออนุญาต
ก่อสร้างหรอืดดัแปลงอาคารตามกฎหมายควบคมุอาคารควรจะต้องมกีารก�ำหนดเง่ือนไขดังกล่าวไว้ในขัน้ตอนของการขออนญุาต
ก่อสร้างและดัดแปลงอาคารด้วย
		  2.3 พระราชบัญญัติการผังเมือง พ.ศ. 2562 
		  กรุงเทพมหานครอยู่ในบังคับของกฎกระทรวงให้ใช้บังคับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2556 โดยกฎกระทรวง
ฉบบัดังกล่าวออกตามความในพระราชบัญญตักิารผงัเมอืง พ.ศ. 2518 (ซึง่ถกูยกเลกิโดยพระราชบญัญตักิารผงัเมอืง พ.ศ.2562) 
แต่เนื่องจากตามมาตรา 111 แห่งพระราชบัญญัติการผังเมือง พ.ศ. 2562 ได้ก�ำหนดให้กฎกระทรวงที่มีผลใช้บังคับอยู่ก่อนวัน
ทีพ่ระราชบญัญัตกิารผงัเมอืงฉบบันีใ้ช้บงัคบั ยงัคงมผีลใช้บงัคบัต่อไปได้จนกว่าจะมปีระกาศกระทรวงมหาดไทย หรือข้อบัญญัติ
ท้องถิ่นให้ใช้บังคับผังเมืองใช้บังคับในพื้นที่เดียวกัน ดังนั้นกฎกระทรวงให้ใช้บังคับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2556 จึง
ยงัสามารถใช้บงัคบัต่อไปได้ ซึง่จากการวิจยัพบว่าเงือ่นไขทีก่�ำหนดไว้ในกฎกระทรวงฉบบัดังกล่าวมส่ีวนทีส่ามารถน�ำมาพจิารณา
ปรับใช้กับการจัดให้มีการก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคารในเขตกรุงเทพมหานครได้ ในกรณีดังต่อไปนี้
		  (1) กรณีตามข้อ 55 ของกฎกระทรวงให้ใช้บังคับผังเมืองรวม พ.ศ. 2556 คือ กรณีที่เจ้าของอาคารจัดให้อาคารเป็น
พื้นที่รับน�้ำเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาน�้ำท่วม ที่สามารถกักเก็บน�้ำได้ในสัดส่วนไม่น้อยกว่า 1 ลูกบาศก์เมตร ต่อ พื้นที่ดิน 50 
ตารางเมตร 
		  (2) กรณีตามข้อ 56 ของกฎกระทรวงให้ใช้บังคับผังเมืองรวม พ.ศ. 2556 คือ กรณีที่เจ้าของอาคารจัดให้อาคารเป็น
อาคารอนรุกัษ์พลงังานท่ีได้รบัการรับรองโดยสถาบันอาคารเขยีวไทย หรอืองค์กรอ่ืน ๆ  ทีไ่ด้รบัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการ
ผังเมืองและหากอาคารดังกล่าวเป็นอาคารตามประเภทและขนาดตามที่จะต้องมีการออกแบบอาคารตามกฎหมายว่าด้วยการ
ส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน อาคารดังกล่าวต้องมีคุณสมบัติในการถ่ายเทความร้อนของผนังด้านนอกและหลังคาอาคารตาม
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงานด้วย
	 จากการวิจัยพบว่า หากเจ้าของอาคารจัดให้อาคารของตนมีการด�ำเนินการตามข้อ (1) หรือ ข้อ (2) แล้ว เจ้าของอาคาร
มีสิทธิขอเพิ่มพื้นที่อาคารรวมต่อพื้นที่ดิน (FAR Bonus) ได้ โดยข้อก�ำหนดข้างต้นก�ำหนดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้
เจ้าของอาคารจัดให้มีพื้นที่รับน�ำ้บนอาคารเพื่อเป็นการป้องกันน�้ำท่วมฉับพลันในเขตเมือง และเพ่ือส่งเสริมให้มีการก่อสร้าง
อาคารประหยดัพลงังานในเขตกรงุเทพมหานคร โดยให้เจ้าของอาคารน�ำอาคารทีจ่ะมกีารก่อสร้างขึน้ใหม่เข้าประเมนิมาตรฐาน
อาคารตามแนวทางของออกแบบอาคารเขียว (Green Building) กับสถาบันอาคารเขียวไทยก่อนการก่อสร้างอาคาร อย่างไร
ก็ตามเงื่อนไขตามข้อ (1) และ (2) ไม่ได้เป็นมาตรการบังคับให้เจ้าของอาคารต้องปฏิบัติตาม แต่เป็นเพียงมาตรการสนับสนุน
จูงใจเจ้าของอาคาร ในลักษณะของการอนุญาตให้เพิ่มอัตราส่วนพื้นที่อาคารรวมต่อพื้นที่ดิน (FAR Bonus) เท่านั้น ดังนั้น จึง
เป็นดุลพินิจของเจ้าของอาคารในการตัดสินใจว่าจะด�ำเนินเพื่อให้ได้รับสิทธิประโยชน์ดังกล่าวหรือไม่
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The Measures to Promote the Construction of Green Roof in Bangkok

	  นอกจากมาตรการทางกฎหมายแล้วผูว้จิยัพบว่า การน�ำมาตรการทางเศรษฐศาสตร์มาปรับใช้กบัการจัดให้ม ีGreen Roof 
บนหลังคา เป็นอีกมาตรการหนึ่งท่ีถูกน�ำมาใช้เพื่อช่วยสนับสนุนการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคารควบคู่ไปกับการ
บังคับใช้มาตรการทางกฎหมาย เนื่องจากการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคารอาจจะก่อให้เกิดภาระกับเจ้าของอาคาร 
และประกอบกับ Green Roof เป็นเทคโนโลยีที่ยังไม่เป็นที่แพร่หลายในประเทศไทยจึงอาจมีค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินการติดตั้ง
และบ�ำรงุรกัษาค่อนข้างสงู ซึง่จากการวจิยัพบว่า ประเทศไทยยงัไม่มมีาตราการส่งเสริมทีเ่กีย่วข้องกับการจัดให้ม ีGreen Roof 
บนหลังคาอาคารโดยตรง แต่ผู้วิจัยพบว่า ประเทศไทยมีมาตรการส่งเสริมที่สามารถน�ำมาปรับใช้การจัดให้มี Green Roof 
บนหลังคาอาคารได้ ดังต่อไปนี้
	 3. มาตรการส่งเสริมในการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคาร
		  3.1 มาตรการตามกองทุนสิ่งแวดล้อม ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ.2535
		  ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535 ก�ำหนดให้การบริการจัดการกองทุน
สิ่งแวดล้อมเป็นหน้าที่ของคณะกรรมการบริการกองทุน โดยแบ่งบุคคลเป็น 3 กลุ่ม คือ คณะกรรมการกองทุนสิ่งแวดล้อม คณะ
กรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ และหน่วยงานอื่น ๆ ของรัฐที่มีอ�ำนาจหน้าที่ตามกฎหมาย (อุดมศักดิ์ สินธิพงษ์, 2561) และให้
คณะกรรมการบริหารกองทุน มีสิทธิใช้จ่ายเงินของกองทุนเพื่อกิจการดังต่อไปนี้
		  (1) เพื่อเป็นเงินอุดหนุนหรือกู้ยืมเพื่อจัดให้มีระบบบ�ำบัดหรือก�ำจัดมลพิษส�ำหรับหน่วยงานราชการและหรือเอกชนท่ี
มีหน้าที่ตามกฎหมายในการจัดการระบบบ�ำบัดหรือก�ำจัดมลพิษ 
		  (2) เพื่อเป็นเงินช่วยเหลือหรือสนับสนุนส�ำหรับด�ำเนินกิจกรรมใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
สิ่งแวดล้อมตามท่ีคณะกรรมการกองทุนสิ่งแวดล้อมจะเห็นสมควรและต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการสิ่งแวดล้อม
แห่งชาติ โดยวิธีการจัดสรรเงินอุดหนุนหรือเงินกู้ยืมให้กับองค์กรเอกชนที่มีการจดทะเบียนด้านการคุ้มครองสิ่งแวดล้อมและ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ หรือให้เงินอุดหนุนแก่ภาคเอกชนเพื่อสนันสนุนการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม
		  (3) เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการบริการกองทุนโดยการขอรับเงินสนับสนุนจากกองทุนสิ่งแวดล้อมต้องมีการปฏิบัติตาม
หลกัเกณฑ์และข้ันตอนตามทีก่�ำหนดกฎหมายก�ำหนดไว้ และเมือ่พิจารณาแล้วจะเหน็ว่าในการก่อสร้าง Green Roof บนหลงัคา
อาคารนัน้ ภาครฐัสามารถพจิารณาน�ำเงนิจากกองทนุสิง่แวดล้อมมาช่วยสนบัสนนุให้แก่เอกชนส�ำหรบัการด�ำเนนิการดังกล่าวได้ 
เน่ืองจากเป็นการน�ำเงินกองทุนมาใช้จ่ายเพื่อเป็นเงินช่วยเหลือหรือสนับสนุนส�ำหรับด�ำเนินกิจกรรมใด ๆ ที่เก่ียวข้องกับการ
ส่งเสรมิและรักษาคณุภาพสิง่แวดล้อม หรอืถอืได้ว่าเป็นการให้เงินอุดหนนุแก่ภาคเอกชนเพ่ือช่วยในการสนบัสนนุให้มีการแก้ไข
ปัญหาสิ่งแวดล้อมในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเจ้าของอาคารที่มีสิทธิขอเงินช่วยเหลือจากกองทุนสิ่งแวดล้อมได้
		  3.2 มาตรการตามกองทนุส่งเสรมิการอนรุกัษ์พลงังาน ตามพระราชบญัญตักิารส่งเสรมิการอนุรกัษ์พลงังาน พ.ศ. 2535
		  ตามพระราชบัญญัติการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน พ.ศ. 2535 ได้ก�ำหนดมาตรการส่งเสริมและช่วยเหลือหน่วยงาน
ของรัฐและเอกชนส�ำหรับการด�ำเนินการด้านพลังงานไว้โดยเฉพาะ โดยเจ้าของอาคารท่ีจัดให้มีการอนุรักษ์พลังงาน รวมท้ังมี
เครื่องจักร อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้และวัสดุที่จ�ำเป็นส�ำหรับการอนุรักษ์พลังงานมีสิทธิขอรับเงินช่วยเหลือหรือเงินอุดหนุน
จากกระทรวงพลงังานส�ำหรบัการด�ำเนนิการดงักล่าวได้ แต่ท้ังนีก้ฎหมายให้สิทธเิฉพาะนติิบคุคลตามกฎหมายไทยหรอืกฎหมาย
ต่างประเทศที่มีกิจกรรมเกี่ยวข้องโดยตรงกับการอนุรักษ์พลังงานหรือการป้องกันและแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมจากการอนุรักษ์
พลังงานเท่านั้น (กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน, 2552) ผู้เขียนเห็นว่าการก่อสร้าง Green Roof บนหลังคา
อาคารเป็นวิธีการหนึ่งที่สามารถช่วยลดการใช้พลังงานได้อย่างมีนัยส�ำคัญ จึงถือว่าเป็นการด�ำเนินการเพื่อการอนุรักษ์พลังงาน
และเป็นวิธีการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมในเขตเมืองที่เกิดขึ้นจากการอนุรักษ์พลังงานตามที่ก�ำหนดไว้ในพระราชบัญญัติการ
ส่งเสรมิการอนรุกัษ์พลงังาน พ.ศ. 2535 ซึง่เจ้าของอาคารมสิีทธขิอรับเงินช่วยเหลือหรือเงินอดุหนนุส�ำหรับการก่อสร้าง Green 
Roof ดงักล่าวได้ และหากมกีารค้นคว้าวจิยัหรอืพฒันาเทคโนโลยเีก่ียวกับการติดตัง้ Green Roof บนหลังคาอาคารเพือ่ลดการ
ใช้พลังงานภายในอาคาร หน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนที่ด�ำเนินการดังกล่าวยังมีสิทธิขอรับเงินสนับสนุนหรือเงินอุดหนุนจาก
กองทุนส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงานได้เช่นกันซึ่งเป็นไปตามมาตรา 25 แห่งพระราชบัญญัติการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน 
พ.ศ. 2535 และการให้เงินสนับสนุนหรืออุดหนุน ยังรวมไปถึงการให้เงินสนับสนุนหรืออุดหนุนส�ำหรับเผยแพร่ข้อมูลหรือการ
ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับเรื่อง Green Roof ในส่วนที่มีความเกี่ยวข้องทางด้านพลังงานด้วย
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		  3.3 มาตรการทางการเงิน
		  การน�ำมาตรการทางการเงิน เข้ามาปรับใช้กับการจัดให้มีการก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคารสามารถท�ำได้ใน
หลายวิธีการ เช่น การให้เงินและการให้สิทธิประโยชน์ทางการเงินแก่ผู้ประกอบการหรือเจ้าของอาคารเพ่ือด�ำเนินอย่างใด ๆ 
เพื่อการอนุรักษ์พลังงานนั้น มาตรการดังกล่าวสามารถน�ำมาสนับสนุนการก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคารได้ ทั้งใน
กรณีของอาคารที่จะมีการก่อสร้างใหม่ หรืออาคารเก่าที่จะดัดแปลงอาคาร รวมถึงอาคารเก่าที่มีการก่อสร้าง Green Roof อยู่
บนหลังคาอาคารที่มีมาตรฐานตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด เพื่อให้เจ้าของอาคารมีเงินในการบ�ำรุงรักษา Green Roof ให้คงอยู่ต่อไป
		  3.4 มาตรการทางภาษี
		  การน�ำมาตรการทางภาษี เข้ามาปรับใช้กับการจัดให้มีการก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคารสามารถท�ำได้ใน
ลักษณะของการยกเว้นภาษีให้แก่เจ้าของอาคารที่มีการก่อสร้างหรือดัดแปลงอาคารเพื่อการอนุรักษ์พลังงาน เนื่องจากการ
ก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคารอาจท�ำให้เจ้าของอาคารเกิดภาระค่าใช้จ่ายต่าง ๆ เพิ่มขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการจ่าย
ด�ำเนินการแก้ไขดัดแปลงอาคารให้สามารถก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคารหากโครงสร้างของอาคารสามารถรองรับ
น�้ำหนักได้ หรือค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่เจ้าของอาคารอาจต้องเสียไปเพ่ือใช้ส�ำหรับการด�ำเนินการศึกษาวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี 
Green Roof บนหลังคาอาคารของตนให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
		  นอกจากมาตรการยกเว้นภาษแีล้ว ยงัมมีาตรการลดหย่อนภาษศีลุกากรในส่วนของการน�ำเข้าเคร่ืองจักร วสัด ุอปุกรณ์ 
ทีเ่กีย่วข้องกับประหยดัพลงังาน หรอืเพือ่การรกัษาส่ิงแวดล้อมและมคีวามเหมาะสมกบัการใช้ในอาคาร โดยเรียกเกบ็ภาษเีพยีง
ครึ่งหนึ่งของอัตราที่ก�ำหนดไว้ในพิกัดศุลกากร หรือลดลงร้อยละ 5 แล้วแต่อย่างใดจะต�่ำกว่ากัน (สิรินารถ พิลึก, 2556) ส�ำหรับ
การก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคาร มีความเกี่ยวข้องกับการน�ำเข้าวัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ส�ำหรับการก่อสร้างที่เป็นไป
เพื่อการประหยัดพลังงาน หรือเพื่อการรักษาสิ่งแวดล้อมในเขตเมือง การน�ำเข้าวัสดุ อุปกรณ์ส�ำหรับก่อสร้าง Green Roof 
ควรได้รับการพิจารณายกเว้นภาษีให้กับผู้น�ำเข้าด้วย เพื่อเป็นการสนับสนุนให้มีการก่อสร้าง Green Roof เพิ่มมากขึ้น

สรุปและอภิปรายผล
	 ประเทศไทยเร่ิมตระหนักถึงสภาพปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในเขตกรุงเทพมหานครมากข้ึน จึงเร่ิมมีการออกแนวนโยบาย
และแนวปฏิบัติเก่ียวกับการจัดการสิ่งแวดล้อมในเมืองมาใช้บังคับในกรุงเทพมหานคร แต่อย่างไรก็ดีการแก้ไขปัญหาโดยการ
ออกแนวนโยบายและแนวปฏิบัติเป็นการแก้ไขปัญหาในระยะสั้นเท่านั้น ดังนั้นหากต้องการให้การแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมใน
กรุงเทพมหานครเป็นไปอย่างเป็นองค์รวมและเพื่อให้เป็นไปตามแนวคิดเรื่องการพัฒนาอย่างยั่งยืนนั้น กรุงเทพมหานครจึงมี
ความจ�ำเป็นต้องน�ำมาตรการในการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคารมาใช้บังคับ ซึ่งจากการวิจัยพบว่า ประเทศไทยมี
กฎหมายแม่บทจ�ำนวน 3 ฉบับ ได้แก่ พระราชบัญญตัคิวบคมุอาคาร พ.ศ. 2522, พระราชบญัญตักิารส่งเสรมิการอนรุกัษ์พลังงาน 
พ.ศ. 2535 และพระราชบัญญัติการผังเมือง พ.ศ. 2562 ที่สอดคล้องกับหลักการออกแบบอาคารเขียว (Green Building) และ
การออกแบบอาคารเพื่อการอนุรักษ์พลังงาน (Building Energy Code) ที่สามารถน�ำมาปรับใช้กับหลักการของการจัดให้มี 
Green Roof บนหลังคาอาคารได้ ประกอบกับกฎหมายได้เปิดช่องให้หน่วยงานที่มีอ�ำนาจพิจารณาออกกฎหมายล�ำดับรอง 
ได้แก่ ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร กฎกระทรวง หรือ ประกาศต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคารได้ 
อย่างไรก็ดกีารออกกฎหมายมาใช้บงัคบันัน้เป็นการน�ำเทคโนโลยสีมัยใหม่เข้ามาช่วยป้องกนัความเสยีหายทีอ่าจจะเกิดขึน้กับส่ิง
แวดล้อมในเขตกรุงเทพมหานครได้ แต่เมื่อพิจารณาแล้วพบว่า การออกกฎหมายมาใช้บังคับจะสามารถน�ำไปใช้กับอาคารที่จะ
ก่อสร้างหรอืดดัแปลงอาคารขึน้ใหม่เท่านัน้ ส�ำหรบัอาคารเก่านัน้ไม่สามารถน�ำกฎหมายไปบงัคบักบัเจ้าของอาคารได้ เนือ่งจาก
อาจส่งผลให้เกิดการปฏิบัติกับเจ้าของอาคารโดยไม่เป็นธรรมได้ เนื่องจากอาคารบางแห่งมีการก่อสร้างอาคารก่อนที่กฎหมาย
ดังกล่าวจะมีผลใช้บังคับ และประกอบกับการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคารอาจท�ำให้เจ้าของอาคารมีภาระค่าใช้จ่าย
เพิ่มมากขึ้น แต่อย่างไรก็ดีอาคารในเขตกรุงเทพมหานครหลายแห่งได้มีการก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคารอยู่แล้ว ดัง
นั้น หากภาครัฐพิจารณาแล้วและเห็นว่าการก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคารจะเกิดประโยชน์ต่อสภาพแวดล้อมของ
กรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส�ำคัญ ภาครัฐควรสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยวิธีการให้ความรู้แก่ประชาชนถึงประโยชน์
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ของการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคาร และเปิดโอกาสให้ประชาชนผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงผู้ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ
ในสาขาต่าง ๆ เช่น สาขาวิศวกรรม สาขาสิ่งแวดล้อม สาขาพลังงาน เข้ามาร่วมกันแสดงความคิดเห็นในเรื่องเกี่ยวกับการจัด
ให้มี Green Roof เพื่อน�ำข้อมูลที่ได้มาเปรียบเทียบถึงผลดีและผลเสียของการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคารขนาด
ใหญ่ในเขตกรุงเทพมหานคร  และภาครัฐจะต้องน�ำมาตรการส่งเสริมอื่น ๆ  มาใช้ประกอบด้วย ได้แก่ มาตรการทางด้านการเงิน 
เช่น การให้เงินอุดหนุนแก่เจ้าของอาคารเก่าท่ีมีการก่อสร้าง Green Roof ที่ถูกต้องตามมาตรฐาน เพื่อเป็นการช่วยเหลือให้
เจ้าของอาคารสามารถบ�ำรุงรักษา Green Roof ที่ติดตั้ง อยู่บนหลังคาให้สามารถใช้งานได้และเกิดประโยชน์ต่อสิ่งแวดล้อมใน
กรุงเทพมหานคร  หรือการจัดให้มีการแข่งขันการจัด Green Roof บนหลังคาอาคาร และให้เงินสนับสนุนแก่เจ้าของอาคาร
เพือ่เป็นการจงูใจให้มกีารก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคาร รวมถึงอาจพิจารณาก�ำหนดให้สิทธพิิเศษทางภาษีกับเจ้าของ
อาคารหรอืผูป้ระกอบการหรือบุคคลใด ๆ  กต็ามทีม่คีวามเกีย่วข้องกบัการจดัให้ม ีGreen Roof บนหลงัคาอาคาร เพือ่สนบัสนนุ
ให้การก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคารในเขตกรุงเทพมหานครเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป

ข้อเสนอแนะ
	 จากการวจิยัข้างต้น ผูว้จิยัมข้ีอเสนอแนะเพือ่เป็นแนวทางในการน�ำผลการวจิยัไปใช้ประโยชน์ โดยผูว้จิยัมคีวามเหน็ว่าการ
ก�ำหนดแนวทางส�ำหรบัการควบคมุก�ำกบัดแูลและการส่งเสรมิการจัดให้ม ีGreen Roof บนหลงัคาอาคารในเขตกรงุเทพมหานคร 
สามารถแบ่งออกเป็น 2 แนวทางใหญ่ ๆ ดังนี้
	 1.	การก�ำหนดมาตรการทางกฎหมายและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นการเฉพาะ
	 ผู้วิจัยพบว่า มาตรการท่ีจะท�ำให้การจัดให้มี Green Roof หลังคาอาคารขนาดใหญ่ เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมและเกิด
ความยั่งยืนที่สุดคือ การก�ำหนดมาตรการทางกฎหมายมาใช้บังคับประกอบกับการก�ำหนดหน่วยงานที่จะเข้ามาควบคุมและ
ก�ำกับดูแลในเรื่องเกี่ยวกับการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคารเป็นการเฉพาะ ดังนี้
		  (1) การออกกฎหมายล�ำดับรอง
		  ตามมาตรา 8 แห่งพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 ได้ก�ำหนดให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย โดยค�ำ
แนะน�ำของคณะกรรมการควบคุมอาคาร มีอ�ำนาจในการออกกฎกระทรวงก�ำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการขอ
อนุญาตก่อสร้างอาคารได้ ในกรณีที่เป็นไปเพื่อประโยชน์แห่งการรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อม ดังนั้น รัฐมนตรีว่าการกระทรวง
มหาดไทยสามารถก�ำหนดให้อาคารขนาดใหญ่ทีจ่ะมกีารก่อสร้างอาคารขึน้ใหม่ทีต่ัง้อยูใ่นเขตกรงุเทพมหานคร ต้องมีการก่อสร้าง 
Green Roof ตามอัตราส่วนพื้นที่ที่ก�ำหนดขึ้น และต้องมีการขออนุญาตก่อสร้าง Green Roof พร้อมกันกับการขออนุญาต
ก่อสร้างอาคาร
 		  (2) การก�ำหนดให้มีหน่วยงานหลักที่ควบคุมดูแลเรื่อง Green Roof 
		  จากการวิจัยพบว่า การจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคาร เป็นเรื่องเทคนิคที่มีความซับซ้อนจึงมีความจ�ำเป็นต้อง
มหีน่วยงานทีด่แูลเรือ่งนีเ้ป็นการเฉพาะ เพือ่ควบคมุและก�ำกบัดแูลให้เจ้าของอาคาร ซ่ึงผูว้จิยัพบว่า หน่วยงานหลักท่ีจะสามารถ
ควบคุมและก�ำกับดูแลเรื่อง Green Roof ในประเทศไทยได้คือ กองควบคุมการก่อสร้าง กรมโยธาธิการและผังเมือง กระทรวง
มหาดไทย เน่ืองจากหน่วยงานดังกล่าวมีอ�ำนาจหน้าที่ในการก�ำหนดและพัฒนามาตรฐานทางเทคนิคของการก่อสร้างอาคาร
และโครงสร้างพืน้ฐานอยูแ่ล้ว จึงสามารถพฒันาและควบคมุก�ำกบัดใูห้มมีาตรฐานการก่อสร้าง Green Roof ในขัน้ตอนของการ
ขออนุญาตก่อสร้างอาคารได้
	 2.	การก�ำหนดมาตรการส่งเสริมต่าง ๆ เพื่อจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคาร 
	 นอกจากการก�ำหนดมาตรการทางกฎหมายส�ำหรบัการจดัให้ม ีGreen Roof บนหลงัคาอาคารเป็นการเฉพาะแล้วนัน้ ควร
น�ำมาตรการส่งเสริมอื่น ๆ เข้ามาใช้ส�ำหรับการช่วยสนับสนุนให้เจ้าของอาคารหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้วย โดยมาตรการส่ง
เสริมที่สามารถน�ำมาช่วยสนับสนุนได้มี ดังต่อไปนี้
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		  (1) มาตรการส่งเสริมจูงใจโดยการให้เงินสนับสนุน 
		  เน่ืองจากการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคารขนาดใหญ่ อาจก่อให้เกิดภาระกับเจ้าของอาคารนับตั้งแต่การ
ออกแบบและติดตั้งระบบไปจนถึงการบ�ำรุงรักษา เพื่อให้ระบบของ  Green Roof สามารถใช้งานได้เป็นอย่างดี มีประสิทธิภาพ 
และเกิดประโยชน์ต่อสิ่งแวดล้อมเมืองมากท่ีสุด ดังนั้นภาครัฐต้องเข้ามามีส่วนช่วยสนับสนุนทางการเงินในลักษณะของการให้
เงนิสนบัสนนุหรอืให้เงนิอดุหนนุแก่เจ้าของอาคารเพ่ือบรรเทาภาระค่าใช้จ่ายของภาคเอกชน จากการวจัิยพบว่า เจ้าของอาคาร
ทีม่ีความประสงค์จะจดัให้ม ีGreen Roof บนหลังคาอาคารมสีทิธทิีจ่ะขอรบัเงนิสนบัสนนุหรอืเงนิอดุหนนุได้จากภาครัฐไดต้าม
กฎหมาย ดังต่อไปนี้  
		  • การขอรับเงินสนับสนุนหรือเงินอุดหนุนจากกองทุนสิ่งแวดล้อมตามมาตรา 23 (4) แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 เน่ืองจากเป็นกรณีที่เป็นการขอรับเงินช่วยเหลือในเรื่องที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อม และ 	
		  • การขอรับเงินสนับสนุนหรือเงินอุดหนุนจากกองทุนเพื่อส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงานตามมาตรา 25 (3) แห่งพระราช
บัญญัติการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน พ.ศ. 2535 ส�ำหรับนิติบุคคลที่เป็นเจ้าของอาคารขนาดใหญ่ที่มีความประสงค์จะจัดให้
มีโครงการก่อสร้าง Green Roof เพื่อเป็นการอนุรักษ์พลังงานหรือเพื่อจัดให้มีโครงการก่อสร้าง Green Roof เพื่อแก้ไขปัญหา
สิ่งแวดล้อมในกรุงเทพมหานคร
		  (2) มาตรการส่งเสริมด้านการศึกษาวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี 
		  เนื่องจากเทคโนโลยีของการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคารเป็นเรื่องใหม่ที่ยังไม่แพร่หลายในประเทศไทย 
ดังนั้นจึงมีความจ�ำเป็นต้องมีการศึกษาวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีเกี่ยวกับ Green Roof ที่มีความเหมาะสมกับบริบทของ
ประเทศไทย ทั้งในส่วนของวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ  ที่ส�ำหรับใช้ในการก่อสร้าง Green Roof วิธีการก่อสร้าง Green Roof ไปจนถึง
ลักษณะของพืชพรรณต่าง ๆ ที่จะมีความเหมาะสมกับสภาพภูมิประเทศและภูมิอากาศของประเทศไทย ซึ่งมีความจ�ำเป็นต้อง
มีผูเ้ชีย่วชาญจากหลายสาขาวชิาและจากหลายภาคส่วนเพ่ือให้การศกึษาวจัิยและพัฒนาเทคโนโลยเีป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ 
โดยมีแนวโน้มว่างบประมาณทีจ่ะต้องใช้ในการวจิยัและพฒันาจะอยูใ่นระดบัทีส่งู ดงันัน้ในการด�ำเนนิการศกึษาวจิยัและพฒันา
เทคโนโลยีเกี่ยวกับ Green Roof จึงมีความจ�ำเป็นต้องมีเงินช่วยหรือจากภาครัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ เพื่อให้การ
ศึกษาวิจัยด�ำเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากการศึกษาพบว่าในกรณีที่หน่วยงานภาครัฐ หรือ เอกชน มีการค้นคว้า วิจัย 
มีการศึกษาและพัฒนาเทคโนโลยี Green Roof ในบริบทที่เกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์พลังงาน หรือเป็นการศึกษาวิจัยและพัฒนา
เทคโนโลยี Green Roof เพื่อลดการใช้พลังงานภายในอาคารซึ่งเป็นการแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมในเขตกรุงเทพมหานคร 
ซึง่ผูว้จัิยจึงมีความเหน็ว่าหน่วยงานภาครฐัหรอืเอกชนนัน้ ๆ  มสีทิธขิอรบัเงนิสนบัสนนุหรอืเงนิอดุหนนุจากกองทนุเพือ่การส่งเสรมิ
การอนุรักษ์พลังงานได้มาตรา 25 แห่งพระราชบัญญัติการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน พ.ศ. 2535
		  (3) มาตรการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน 
		  ผูว้จัิยความเหน็ว่า การสร้างการมส่ีวนร่วมของประชาชนสามารถท�ำได้โดยการให้หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัการอนรุกัษ์
พลังงานซึ่ง ได้แก่ กระทรวงพลังงาน จัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องหรือผู้ที่มีส่วนได้เสียที่ได้รับผลกระทบ
จากการจัดให้มี Green Roof ในทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อพิจารณาถึงประโยชน์และผลกระทบที่จะมีขึ้นหาก
มกีารจดัให้มกีารก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคารในเขตกรงุเทพมหานคร และเนือ่งจากเทคโนโลยขีองการจดัให้ม ีGreen 
Roof บนหลงัคาอาคารเป็นยงัไม่เป็นทีรู่จ้กัแพร่หลายในประเทศไทย ดงันัน้ ประชาชนส่วนมากยงัไม่ทราบถงึประโยชน์ของการ
จัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคาร และประกอบกับการก่อสร้าง Green Roof บนหลังคาอาคารต้องใช้ค่าใช้จ่ายค่อนข้าง
สงูจงึท�ำให้เจ้าของอาคารไม่เลอืกน�ำวธิกีารก่อสร้าง Green Roof มาตดิตัง้บนหลงัคาอาคาร ในกรณนีี ้ผูเ้ขยีนมคีวามเหน็ว่าเป็น
หน้าที่ของภาครัฐที่จะต้องเผยแพร่ข้อมูลประโยชน์ของการจัดให้มี Green Roof บนหลังคาอาคาร โดยแสดงให้เจ้าของอาคาร
ได้ทราบว่าการติดตั้ง Green Roof บนหลังคาอาคารจะส่งผลดีต่ออาคารได้อย่างไรบ้าง และแสดงให้เห็นว่าการติดตั้ง Green 
Roof บนหลังคาอาคารจะมีประโยชน์ต่อสิ่งแวดล้อมภายในเมืองอย่างไรบ้าง 
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บทคัดย่อ
	 การวจิยัครัง้นีม้วัีตถุประสงค์ เพือ่ศกึษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกองค์กรภาครฐัในการท�ำงานหลงัส�ำเรจ็การศกึษา
ของนกัศกึษาชัน้ปีที ่4 คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลัยราชภฏัอตุรดิตถ์ โดยการเปรียบเทยีบผลการจ�ำแนกหรือท�ำนายการ
ตัดสินใจด้วยการวิเคราะห์จ�ำแนกประเภท และการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษา
ชั้นปีที่ 4 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ จ�ำนวน 212 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย สถิติค่าความถี่ จ�ำนวนร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน การวิเคราะห์จ�ำแนกประเภทและการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ ผล
การวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงานหลังส�ำเร็จการศึกษา ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล และ
ตวัแปรการคาดหวงัจากครอบครวัทีน่�ำมาเป็นตวัแปรร่วมในการวิเคราะห์ เป็นตัวแปรทีม่นียัส�ำคญัต่อการตัดสินใจเลอืกองค์กร
ภาครฐัในการท�ำงานหลงัส�ำเรจ็การศกึษาเช่นเดยีวกนัทัง้ 2 วิธ ีและการเปรยีบเทยีบผลการจ�ำแนกกลุม่ของตัวแบบทัง้ 2 รปูแบบ 
พบว่า ตัวแบบการวิเคราะห์ด้วยการจ�ำแนกด้วยการวิเคราะห์จ�ำแนกประเภท สามารถจ�ำแนกได้ถูกต้อง ร้อยละ 73.1 ส่วนการ
วิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ สามารถจ�ำแนกได้ถูกต้องร้อยละ 74.5
ค�ำส�ำคัญ : การวิเคราะห์จ�ำแนกประเภท; การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์; การท�ำนาย; การตัดสินใจ องค์กรภาครัฐ

Abstract
	 The objectives of this research were to examine the discriminant analysis and logistic regression 
analysis for prediction in decision making of government organization choices after the 4th years graduation 
in the Faculty of Management Science, Uttaradit Rajabhat University. The sample in this research consisted 
of 212 students in the 4th years of the Faculty of Management Science, Uttaradit Rajabhat University using 
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Discriminant  Analysis and Logistic Regression Analysis for Predicting the Decision Making to Choose the Government Organization to Work for of the Fourth Year 
Students in the Faculty of Management Science, Uttaradit Rajabhat University

discriminant analysis and logistic regression analysis to analyze the proposed hypotheses and using descriptive 
statistics to analyze demographics data. The findings were found that factors affecting the decision of 
government organizations choices after graduation include personal factors and expectation variables from 
the family which were used as variables in the analysis is a significant variable in making the same decision 
in both methods. And the decision-making pattern using discriminant analysis methods can be accurately 
identified 73.1 percent and using Logistic regression analysis methods can be accurately identified 74.5 
percent. 
Keywords : Discriminant Analysis; Logistic Regression; Prediction; Decision making government organization

บทนำ�
	 สถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษามีความมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพเข้าสู่ตลาดแรงงาน ผู้ส�ำเร็จการศึกษาจะ
ต้องมีความพร้อมด้านความรู้ความสามารถ มีคุณธรรมจริยธรรม และมีคุณภาพท่ีเหมาะสมกับการท�ำงานในสังคมปัจจุบันได้ 
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ มีพันธกิจที่ส�ำคัญในการมุ่งผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ มีคุณธรรมและทันต่อ
กระแสการเปลีย่นแปลงของเศรษฐกจิและสงัคม พฒันาให้เป็นผู้ประกอบการสมยัใหม่และสามารถร่วมปฏบิติังานได้ทกุองค์กร 
ไม่ว่าจะเป็นองค์กรภาครฐัหรอืธรุกจิเอกชน แรงจงูใจในการท�ำงานภาครฐัส่วนหนึง่มาจากการได้รบัอทิธพิลของคนในครอบครวั
ที่เห็นว่าเป็นงานที่มีความมั่นคงและมีสวัสดิการ มีการปรับเงินเดือนค่าตอบแทนให้สูงขึ้น ซึ่งค่าตอบแทนที่เป็นเครื่องมือส�ำคัญ
ทางการบรหิารทรพัยากรมนษุย์ใช้ในการจูงใจเพือ่ให้บคุลากรปฏบัิติงานอย่างมปีระสิทธภิาพและประสิทธผิล เกดิความพึงพอใจ
ในงานและมีคุณภาพชวีติทีด่ใีนการท�ำงาน (กิง่พร ทองใบ, 2553) อย่างไรกต็าม แรงจงูใจท่ีท�ำให้บคุคลเลอืกเข้าท�ำงานในองค์กร
ภาครัฐมากขึน้ หากแต่มเีป้าหมายส่วนบคุคลทีแ่ตกต่างกนัตามแรงกระตุน้ทีผ่ลกัดนั อาจเป็นเจตคตใินการท�ำประโยชน์เพือ่ส่วน
รวมหรือความต้องการความม่ันคงในการด�ำรงชีวิต ในขณะที่ภาครัฐต้องการบุคคลที่มีศักยภาพและมีจิตสาธารณะโดยใช้เงิน
เดือนและสวัสดิการเป็นสิ่งจูงใจ 
	 จากกระแสโลกาภิวัตน์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและเทคโนโลยี ความเจริญ
เติบโตทางเศรษฐกิจเข้ามามีอิทธิพลอย่างมากต่อชีวิตในด้านแนวคิด ค่านิยม ความเชื่อ วิถีชีวิต รวมไปถึงการประกอบอาชีพ 
องค์กรเอกชนจึงเข้ามามีบทบาทในการเป็นทางเลือกของการประกอบอาชีพที่มากขึ้น เนื่องจากให้ค่าตอบแทนที่คุ้มค่ากับการ
ท�ำงาน จึงท�ำให้อาชพีรบัราชการได้รบัความสนใจน้อยลง (ชณฎัฎา อมรวงศ์ไพบลูย์ และ เชีย่วชาญ อาศุวฒันกูล, 2561) อย่างไร
ก็ตาม องค์กรภาครัฐเป็นองค์กรหลักที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการพัฒนาประเทศและดูแลความเป็นอยู่ของประชาชน จึงต้องมี
การปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ที่ผ่านมาพบว่า ภาครัฐยังไม่มีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการมากนัก ภาครัฐ
จงึมกีารปรบัปรุงประสทิธภิาพระบบราชการ มกีารปรบัเปลีย่นการบรหิารจดัการ เพือ่ตอบสนองความจ�ำเป็นทีเ่กดิขึน้ในปัจจบุนั 
มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการบริหารองค์ประกอบภายในองค์กร โดยเฉพาะในเรื่องของการบริหารจัดการบุคลากรในองค์กร 
เพื่อเพิ่มแรงจูงใจในการท�ำงานภาครัฐเพิ่มมากขึ้น ผู้วิจัยจึงเห็นว่า การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐ
ในการท�ำงานหลังส�ำเร็จการศึกษานี้ จะท�ำให้ทราบความต้องการในการท�ำงานและปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกองค์กร
ภาครฐัในการท�ำงาน สามารถน�ำมาเป็นแนวทางในการพฒันาหลกัสตูรเพือ่จดัการศึกษาให้สอดคล้องกบัแนวโน้มความต้องการ
ท่ีเกิดข้ึนและสอดคล้องกับตลาดแรงงานในปัจจุบัน ท้ังยังช่วยให้หน่วยงานราชการสามารถน�ำไปปรับใช้ในวางแผนทรัพยากร
มนุษย์ขององค์กร ให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับภารกิจของภาครัฐต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 เพือ่ศึกษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกองค์กรภาครฐัในการท�ำงานหลงัส�ำเรจ็การศกึษาของนกัศกึษาชัน้ปีที ่4 คณะ
วทิยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภัฏอุตรดติถ์ โดยท�ำการเปรยีบเทยีบผลการจ�ำแนกหรอืท�ำนายการตดัสนิใจ ด้วยการวเิคราะห์
จ�ำแนกประเภท และการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์



วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก46

4

ปีที่ 37 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2562

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	 แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจและการตัดสินใจ
	 จากการศึกษา เฮอร์ซเบิร์ก และคณะ (พรทวี เถ่ือนค�ำแสน และ บุญญรัตน์ สัมพันธ์วัฒนชัย, 2559; อ้างอิงจาก 
Herzberg,1959) ได้ท�ำการศึกษาความพึงพอใจในการท�ำงาน พบว่า มีปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความรู้สึกที่ดีและความรู้สึกที่ไม่ดี 
แบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ ปัจจัยจูงใจ (Motivator Factors) เป็นปัจจัยที่ท�ำให้เกิดความพึงพอใจในงานที่เกิดจากทัศนคติ
ในทางบวกของบคุคลท่ีมคีวามสมัพนัธ์กบัเรือ่งงานโดยตรง ได้แก่ ด้านความส�ำเรจ็ ด้านการได้รบัการยอมรบันบัถอื ด้านลกัษณะ
งาน ด้านความรับผิดชอบ ด้านความก้าวหน้าในต�ำแหน่งการงาน และปัจจัยค�้ำจุน (Hygiene Factors) เป็นปัจจัยที่ป้องกันไม่
เกดิความไม่พอใจในการท�ำงานของบุคคล เป็นลกัษณะปัจจัยทีเ่กีย่วกบัสภาวะแวดล้อมของงาน ได้แก่ ด้านเงนิเดือน ด้านโอกาส
ที่จะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต ด้านความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา ด้านสถานะของอาชีพ ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับ
บัญชา ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน ด้านสภาพการท�ำงาน ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว ด้านความมั่นคงในงาน สรุปได้ว่าทั้งสอง
ปัจจัย ทั้งปัจจัยจูงใจและปัจจัยค�้ำจุนจะต้องมีค่าเป็นบวกเท่านั้นจึงจะสามารถท�ำให้บุคคลเกิดความพึงพอใจในงานได้
	 นอกจากนีก้ารตดัสนิใจของบคุคลโดยทัว่ไปในทางทฤษฎจีะเป็นไปในลักษณะทีมี่เหตุผล ซ่ึงมกัเป็นไปตามข้อสมมตฐิานที่
ส�ำคัญ คือ 1) ทุกคนจะมีเกณฑ์ที่ยึดถือและใช้ ประกอบการตัดสินใจของตน และจะมีการให้น�้ำหนักต่อเกณฑ์ต่างๆ ที่แน่นอน  
2) ทกุคนจะมคีวามรูค้วามเข้าใจในเรือ่งต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องและมองเหน็ทางเลือกต่างๆ เท่าทีม่อียูไ่ด้  3) ทกุคนจะมคีวามสามารถ
ในการประเมนิแต่ละทางเลอืก ด้วยเกณฑ์ต่างๆ ทีม่อียู ่และสามารถยติุลงได้ด้วยการให้น�ำ้หนกัรวมกนัของแต่ละทางเลอืก และ 
4) ทกุคนจะมกีารควบคมุตนเองให้ต้องเลอืกทางเลอืกท่ีมีคุณค่าสงูสุดเสมอ (ชณัฎฎา อมรวงศ์ไพบลูย์ และ เช่ียวชาญ อาศุวฒันกูล, 
2561; อ้างอิงจาก วุฒิชัย จ�ำนงค์, 2523) 
	 แนวคิดเกี่ยวกับการเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงาน
	 ปัจจุบันองค์กรภาครัฐมีแนวคิดใหม่ในการบริหารทรัพยากรบุคคล ในการบริหารงานสมัยใหม่นั้น “ทรัพยากรบุคคล” 
ถอืเป็นสนิทรพัย์ (Asset) ขององค์กรทีม่สีภาพเป็น “ทนุ (Capital)” หรือ “ทุนมนษุย์” (Human Capital) แนวคดินี ้มองบุคคล
ว่าในแต่ละคนมีสิ่งมีคุณค่าสูงอยู่ภายใน ได้แก่ เทคโนโลยี ความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ และสมรรถนะที่แฝงอยู่ และมีความ
จ�ำเป็นในการปฏิบัติงาน เช่น ทักษะเชิงเทคนิค นวัตกรรม ความคิดสร้างสรรค์และสมรรถนะในการเป็นผู้น�ำ เพื่อมุ่งสู่ความ
ส�ำเร็จขององค์กร องค์กรใดมีทุนมนุษย์ท่ีเหนือกว่า ก็จะสามารถยืนอยู่ในสถานะที่เหนือกว่าองค์กรคู่แข่งได้ทั้งในปัจจุบันและ
อนาคต (Ulrich, 2015) การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลขององค์กรที่มีประสิทธิผล คือ การท�ำให้คนในองค์กรสามารถปรับ
ตวัและเอาชนะปัญหาต่าง ๆ  ทีเ่กดิจากการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมทีม่ากระทบองค์การ โดยใช้ทกัษะ แรงจงูใจและการ
ให้บุคลากรได้มีส่วนร่วม (O.Glenn Stahl, 1962) ดังนั้น ในปัจจุบันองค์กรภาครัฐจึงปรับตัวด้านสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน 
การให้โอกาสและความก้าวหน้าในอาชพี ให้อ�ำนาจในการตัดสินใจ การสร้างองค์กรให้มคีวามมัน่คง เป็นองค์กรเป็นทีน่่าเชือ่ถอื
และเป็นทีย่อมรบัของสงัคม การเพิม่แรงจงูใจค่าตอบแทนและสวสัดกิาร เพือ่ให้สามารถแข่งขนักบัภาคธรุกจิหรอืภาคเอกชนได้
	 นอกจากนี้  Hewitt (2010) ระบุว่ามีปัจจัยหลายอย่างที่มีอิทธิพลต่อการเลือกอาชีพทั้งปัจจัยภายในและภายนอก และ
ยงักล่าวอกีว่า บคุคลส่วนใหญ่ได้รบัอทิธพิลจากอาชพีทีพ่่อแม่ต้องการ บางคนเลือกอาชพีตามการศึกษา หลายคนตดัสนิใจตาม
ความสนใจและความปรารถนาโดยไม่ค�ำนงึถงึสิง่ตอบแทนทีไ่ด้รบัว่าจะมากหรอืน้อย ในขณะทีบ่างคนตดัสนิใจจากรายได้ท่ีพวก
เขาคาดหวัง ในขณะที่ Omari (2014) ท�ำการศึกษาว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกอาชีพของนักศึกษา และสรุปว่าการเลือกอาชีพ
เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อม โอกาส ความก้าวหน้า และปัจจัยส่วนบุคคล Mberia and Midigo (2018) กล่าวถึง แนวคิดของ 
Lent, Brown and Hackett (1994) ว่าการตัดสินใจเลือกอาชีพและปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกอาชีพเกี่ยวข้องกับความสนใจ 
ประสบการณ์การเรียนรู้ การรับรู้ความสามารถของตนเองและความคาดหวังด้านรายได้
	 จากทฤษฎีและแนวคิดข้างต้นผู้ วิจัยจึงน�ำปัจจัยเหล่าน้ีมาเป็นแนวทางในการก�ำหนดปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก
องค์กรภาครัฐในการท�ำงานที่ใช้ในงานวิจัยนี้ออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม ปัจจัยด้านโอกาส ความก้าวหน้า 
ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยด้านองค์กร น�ำมาใช้วัดการตัดสินใจการเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงานโดยวัดจากการเลือกเข้า
ท�ำงานในองค์การภาครัฐหลังส�ำเร็จการศึกษา โดยยึดเกณฑ์ของตนเองและเห็นว่าเป็นทางเลือกที่ดีที่สุด
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Discriminant  Analysis and Logistic Regression Analysis for Predicting the Decision Making to Choose the Government Organization to Work for of the Fourth Year 
Students in the Faculty of Management Science, Uttaradit Rajabhat University

	 แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะห์จ�ำแนกประเภท (Discriminant Analysis)
	 การวเิคราะห์จ�ำแนกกลุม่ด้วยเทคนคิ Discriminant  Analysis เป็นวธิกีารทางสถติทิีใ่ช้วเิคราะห์จ�ำแนกกลุม่ตัง้แต่ 2 กลุม่
ขึ้นไป ด้วยการวิเคราะห์จากตัวแปรตาม 1 ตัว และตัวแปรอิสระตั้งแต่ 1 ตัวขึ้นไป การวิเคราะห์ด้วยวิธีนี้นอกจากจะสามารถ
จ�ำแนกความแตกต่างระหว่างกลุ่มได้แล้ว ยังสามารถบอกประสิทธิภาพ หรือน�้ำหนักในการจ�ำแนกของตัวแปรเหล่านั้นได้ (สม
ประสงค์ เสนารัตน์, 2553) วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์จ�ำแนกกลุ่ม คือ 1) เพื่อหาสาเหตุุหรือปัจจัยที่ควรใช้ในการแบ่งกลุ่ม  
2) เพื่อสร้างสมการจ�ำแนกกลุ่มที่ดีที่สุดจากข้อมูล 3) เพื่อน�ำสมการจ�ำแนกกลุ่มมาใช้พยากรณ์หน่วยวิเคราะห์ใหม่ว่าสมควรจัด
ให้อยู่ในกลุ่มใด (สมประสงค์ เสนารัตน์, 2553; อ้างอิงจาก กัลยา วานิชย์บัญชา, 2550) 
	 แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ (Logistic Regression Analysis)
	 การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ เป็นการวิเคราะห์เพื่อท�ำนายโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ที่สนใจ โดยอาศัยสมการโลจิ
สติกส์ส์ที่สร้างขึ้นจากชุดตัวแปรท�ำนาย วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์การถดถอย โลจิสติกส์ คือ เพื่อศึกษาว่าตัวแปรอิสระใด
บ้างที่สามารถใช้อธิบายตัวแปรตาม หรือตัวแปรเกณฑ์ พร้อมทั้งศึกษาระดับความสัมพันธ์ของตัวแปรท�ำนายแต่ละตัว และเพื่อ
ท�ำนายโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ที่สนใจจากสมการโลจิสติกส์ที่เหมาะสม โดยเลือกตัวแปรที่เหมาะสมเพื่อท�ำให้เปอร์เซ็นต์ของ
ความถูกต้องในการท�ำนายมีค่าสูงสุด (ยุทธ ไกรวรรณ์, 2555; อ้างอิงจาก ริชัย กาณจนวาสี, 2550)
	 จากแนวคิดการวิเคราะห์ทั้งสองวิธี เนื่องจากทั้งสองวิธีนี้มีคุณสมบัติคล้ายกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านตัวแปรตามและ
ในรปูแบบของสมการ จึงมงีานวจิยัหลายงานทีน่�ำวธิกีารจ�ำแนกทัง้สองวธินีีม้าใช้เพ่ือท�ำการเปรียบเทยีบ อรอมุา ทองหล่อ และ
คณะ (2555) อ้างถึง Halperin et al. (1971) ที่สรุปไว้ว่า การวิเคราะห์ถดถอยแบบโลจิสติกส์กับการวิเคราะห์จ�ำแนกประเภท 
ให้ผลต่างกันเพียงเล็กน้อยในการจ�ำแนกกลุ่ม Montgomery et al. (1987) ให้ผลสรุปว่า ทั้งสองวิธีให้ผลใกล้เคียงกัน แต่การ
วิเคราะห์ถดถอยแบบ   โลจิสติกส์ (LR) มีคุณสมบัติคงทน (robustness) ต่อการฝ่าฝืนข้อก�ำหนดของข้อมูลและผลการจ�ำแนก
ดกีว่าการวเิคราะห์จ�ำแนกประเภท (DA) เพยีงเลก็น้อยเมือ่ข้อมลูไม่สอดคล้องตามข้อก�ำหนด นอกจากนี ้อรอมุา ทองหล่อ และ
คณะ (2555) ท�ำการเปรียบเทยีบวิธกีารวเิคราะห์จ�ำแนกประเภทกบัการวเิคราะห์ถดถอยแบบโลจิสติกส์ทวิในการท�ำนายปรมิาณ
น�้ำนมของฟาร์มโคนม พบว่า สมการทั้ง 3 รูปแบบมีประสิทธิภาพในการจ�ำแนกใกล้เคียงกัน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจเปรียบเทียบ
การวิเคราะห์จ�ำแนกประเภทกับการวิเคราะห์การถดถอยแบบโลจิสติกส์ว่าทางเลือกใดจึงจะเหมาะสมที่สุดกับการพยากรณ์
ข้อมูลชุดนี้ 
	 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยจึงก�ำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้

ภาพที่ 1  แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
เลือกองค์กรภาครัฐในการทำ�งาน

- ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม

- ปัจจัยด้านโอกาส/ความก้าวหน้า

- ปัจจัยส่วนบุคคล

- ปัจจัยด้านองค์กร

องค์กรภาครัฐ

ไม่ใช่องค์กรภาครัฐ

ตัวแปรทำ�นาย ตัวแปรเกณฑ์
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ปีที่ 37 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2562

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ใช้การวิเคราะห์จ�ำแนกประเภท และการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ โดยมีขอบเขตด้านเนื้อหาเกี่ยวกับ
ปัจจยัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจเลอืกองค์กรภาครฐัในการท�ำงานหลังส�ำเร็จการศกึษาของนกัศกึษาชัน้ปีที ่4 คณะวทิยาการจดัการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ และมีรายละเอียดดังนี้
	 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 4 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย ราชภัฏอุตรดิตถ์ จ�ำนวน 
300 คน ค�ำนวณกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธี Yamane (1976) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ได้กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 172 คน และในการ
วิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ จะต้องใช้ขนาดตัวอย่าง n ≥ 30 p โดยที่ p คือ จ�ำนวนตัวแปรท�ำนาย ในการวิจัยนี้ก�ำหนด 4 
ตัวแปร ได้แก่ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม ปัจจัยด้านโอกาส ความก้าวหน้า ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยด้านองค์กร จึงต้องใช้
ขนาดตัวอย่างอย่างน้อย 120 ตัวอย่าง ดังนั้น ขนาดตัวอย่างจ�ำนวน 172 คน ถือว่าเป็นไปตามเกณฑ์การก�ำหนดขนาดตัวอย่าง 
โดยผู้วิจัยท�ำการแจกแบบสอบถามจ�ำนวน 250 ฉบับ ได้รับกลับคืนมาและมีความสมบูรณ์จ�ำนวน 212 ฉบับ
	 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 การวิจัยในครั้งนี้ ใช้แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวมรวมข้อมูล โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
ส่วนที่ 1 ค�ำถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยลักษณะค�ำถามเป็นแบบเลือกตอบ (Checklist) และส่วนที่ 2 
เป็นค�ำถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงานหลังส�ำเร็จการศึกษา แบ่งเป็น 4 ปัจจัย ได้แก่ 
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม ปัจจัยด้านโอกาส ความก้าวหน้า ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยด้านองค์กร จ�ำนวน 20 ข้อ โดยเป็น
ค�ำถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าตามวิธีของ Likert (Rating Scale) โดยแต่ละข้อแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ เห็นด้วยมากที่สุด 
(5) เห็นด้วยมาก (4) เห็นด้วยปานกลาง (3) เห็นด้วยน้อย (2) และเห็นด้วยน้อยที่สุด (1)
	 3. การตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
	 ผู้วิจัยตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัยด้วยการตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) และการตรวจสอบความเชื่อมั่น 
(Reliability) ดังนี้
		  3.1 การตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา (Content Validity) โดยการน�ำแบบสอบถามให้ผู้เชีย่วชาญพิจารณาความ
สอดคล้องและความครอบคลุมของข้อค�ำถามกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย โดยการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
มีค่าระหว่าง 0.50-1.00 แสดงว่า ข้อค�ำถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2543) 
โดยข้อค�ำถามทุกข้อผ่านเกณฑ์ค่าดัชนีความสอดคล้อง โดยมีค่ามากกว่า 0.5 ขึ้นไปทุกข้อ
		  3.2 การตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) โดยน�ำแบบสอบถามไปทดสอบความเชื่อมั่นกับกลุ่มตัวอย่าง แล้วน�ำมา
วิเคราะห์ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของ          ครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) มีค่าระหว่าง 0.920-0.926 โดยก�ำหนดให้ค่าความน่าเชื่อถือได้ของสัมประสิทธิ์แอลฟ่ามากกว่า หรือเท่ากับ 0.7 
(Nunnally, 1978)
	 4. การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวิจัยครั้งนี้ ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบด้วย สถิติค่าความถี่ 
จ�ำนวนร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม การวเิคราะห์ความ
สัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ โดยใช้สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ เพียร์สัน เพื่อทดสอบคุณสมบัติของตัวแปรต้นและตัวแปร
ตามและวเิคราะห์ท�ำนายและจ�ำแนกประเภทด้วยการวเิคราะห์จ�ำแนกประเภท (Discriminant Analysis : DA) และการวเิคราะห์
การถดถอยโลจิสติกส์ (Logistic Regression Analysis : LR)

ผลการวิจัย
	 จาการวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์จ�ำแนกประเภท และการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ ส�ำหรับท�ำนายการตัดสินใจ
เลอืกองค์กรภาครฐัในการท�ำงานหลงัส�ำเร็จการศกึษาของนกัศกึษาชัน้ปีที ่4 คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภัฏอตุรดติถ์ 



49การวิเคราะห์จำ�แนกประเภทและการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ สำ�หรับทำ�นายการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการทำ�งานหลังสำ�เร็จการศึกษาของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์

4

Discriminant  Analysis and Logistic Regression Analysis for Predicting the Decision Making to Choose the Government Organization to Work for of the Fourth Year 
Students in the Faculty of Management Science, Uttaradit Rajabhat University

สามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้
	 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ�ำนวน 164 คน คิด
เป็นร้อยละ 77.4 ด้านสาขาวิชา ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาสาขาวิชาการบัญชี จ�ำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 29.2 ด้านอาชีพของ
บิดาหรือผู้ปกครอง ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพอิสระ/ท�ำงานส่วนตัว จ�ำนวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 72.2 ด้านอาชีพของมารดา
หรือผู้ปกครอง ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพอิสระ/ท�ำงานส่วนตัว จ�ำนวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 81.1 ด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน
ของครอบครัว ส่วนใหญ่มีรายได้น้อยกว่า 15,000 บาท จ�ำนวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 43.4 ด้านการวางแผนในการเลือก
ประเภทองค์กรในการท�ำงานหลังส�ำเร็จการศึกษา ส่วนใหญ่มีการวางแผน จ�ำนวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 88.2 ด้านการคาด
หวังของครอบครัว ส่วนใหญ่ครอบครัวคาดหวังให้ท�ำงานในองค์กรภาครัฐ จ�ำนวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 59.9 และด้าน
ประสบการณ์ในการท�ำงานหรือฝึกงาน ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการท�ำงานองค์กรภาครัฐ จ�ำนวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 
51.4 
	 2. ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่า VIF (Variance Inflation Factor) เพื่อตรวจสอบปัญหา 
Multicollinearity ระหว่างตัวแปร และการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ของ
ปัจจัยการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงาน แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1	 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า VIF และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

ตัวแปร
ปัจจัยด้าน 

สภาพแวดล้อม
ปัจจัยด้านโอกาส/

ความก้าวหน้า
ปัจจัยส่วนบุคคล

ปัจจัยด้าน
องค์กร

VIF

ค่าเฉลี่ย 4.17 4.27 4.26 4.30

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.423 0.448 0.437 0.457

ปัจจัยด้านสภาพ
แวดล้อม

3.187

ปัจจัยด้านโอกาส/ 
ความก้าวหน้า

0.714** 2.887

ปัจจัยส่วนบุคคล 0.810** 0.751** 4.068

ปัจจัยด้านองค์กร 0.710** 0.756** 0.780** 3.121

การเลือกประเภท
องค์กร

-0.140* -0.063* -0.149* -0.141*

** ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.01, * ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05

	 จากตารางที่ 1 พบว่า ปัจจัยการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงาน ปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ปัจจัยด้าน
องค์กร มีค่าเฉลี่ย 4.30 รองลงมาเป็นปัจจัยด้านโอกาส/ความก้าวหน้า ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม มีค่า
เฉลี่ย 4.27, 4.26 และ 4.17 ตามล�ำดับ นอกจากนี้เมื่อพิจารณาค่า VIF พบว่า มีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่า ไม่เกิดปัญหา Mul-
ticollinearity ระหว่างตัวแปร และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ และตัวแปรตามไม่มีค่า 0 แสดงว่า มีความ
สัมพันธ์เชิงเส้นตรง ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.01 และ 0.05 จึงน�ำไปสู่การทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์การจ�ำแนกประเภท 
และการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ในขั้นตอนต่อไป
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	 3. ผลการวิเคราะห์การจ�ำแนกปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงาน ด้วยการวิเคราะห์จ�ำแนก
ประเภท ด้วยวิธี Stepwise โดยการสร้างสมการวิเคราะห์การจ�ำแนกกลุ่ม จากการพิจารณาค่าสถิติ ดังนี้
	 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนร่วมของตวัแปรอสิระของกลุม่ตวัอย่าง ด้วยสถติ ิBox’s M การวเิคราะห์ค่า Eigenvalue 
ค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล และการตรวจสอบนัยส�ำคัญทางสถิติ (Wilks’ Lambda) แสดงดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2	 การวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วมของตัวแปรอิสระของกลุ่มตัวอย่าง ด้วยสถิติ Box’s M ค่าไอเก้น สหสัมพันธ์คา
โนนิคอลและวิลค์แลมบ์ดา

Box’s M
Eigenvalue Canonical Correlation Wilks’ Lambda Chi-square Sig.

Box’s M Sig.

6.345 0.099 0.363 .516 .734 64.673 .000

	 จากตารางที่ 2 การตรวจสอบความแปรปรวนร่วมของตัวแปรอิสระของกลุ่มตัวอย่าง ด้วยสถิติ Box’s M พิจารณาจาก
ค่า Sig. > 0.05 แสดงว่า เมทตริกซ์ความแปรปรวนร่วมของตัวแปรอิสระของกลุ่มตัวอย่างมีความเท่าเทียมกัน ค่าไอเก้น มีค่า
เท่ากับ 0.363 และค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล เท่ากับ 0.516 แสดงว่าสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตาม (0.516)2 
ได้ร้อยละ 26.62 พิจารณาค่าวิลค์แลมบ์ดา มีค่า Sig. 0.000 < 0.001 แสดงว่า สมการจ�ำแนกกลุ่มที่วิเคราะห์มีนัยส�ำคัญทาง
สถิติ ที่ระดับ 0.001
	 ผลการวเิคราะห์จ�ำแนกตวัแปรทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงานทีไ่ด้รับการคัดเลือกเข้ามาในสมการ 
แสดงดังตารางที่ 3

ตารางท่ี 3	 แสดงค่าสมัประสทิธิ ์และค่าวลิค์แลมบ์ดาของตัวแปรทีจ่�ำแนกกลุม่ในการตัดสนิใจเลอืกองค์กรในการท�ำงาน

ตัวแปร
ค่าสัมประสิทธิ์ของ

ตัวแปรจำ�แนก
ในรูปคะแนนดิบ

ค่าสัมประสิทธิ์ของ
ตัวแปรจำ�แนก
ในรูปคะแนน
มาตรฐาน

ค่าวิลค์แลมบ์ดา

ปัจจัยส่วนบุคคล (X3) 
การคาดหวังของครอบครัว
(ให้ทำ�งานองค์กรภาครัฐ) (Expect1) 
ค่าคงที่

0.949
2.275

-5.412

0.412
0.981

0.978**
0.768**

ค่าเฉลี่ยของสมการจำ�แนกกลุ่ม
(Group Centroids) องค์กรภาครัฐ
ไม่ใช่องค์กรภาครัฐ

0.540
-0.665

** ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05
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	 จากตารางที่ 3 พิจารณาค่าเฉลี่ยของกลุ่ม (Group Centroids) พบว่า กลุ่มที่เลือกองค์กรภาครัฐ มีค่าเฉลี่ย 0.540 และ
กลุ่มที่เลือกไม่ใช่องค์กรภาครัฐ มีค่าเฉลี่ย -0.665 ซึ่งมีค่าแตกต่างกันมาก แสดงว่าสมการสามารถจ�ำแนกกลุ่มได้ดี และน�ำค่า
สัมประสิทธิ์ของตัวแปรจ�ำแนกมาเขียนสมการจ�ำแนกกลุ่มในรูปคะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐานได้ ดังนี้
			   สมการจ�ำแนกกลุ่มในรูปคะแนนดิบ
			   Y’ = -5.412 + 0.949(X3) + 2.275(Expect1)
			   สมการจ�ำแนกกลุ่มในรูปคะแนนมาตรฐาน
			   Z

y
 = 0.412(X3) + 0.981(Expect1)

		  ตัวแปรในสมการจ�ำแนกกลุ่ม สามารถจ�ำแนกกลุ่มได้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
	 4. ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ของปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสนิใจเลอืกองค์กรภาครฐัในการท�ำงาน ด้วยการวเิคราะห์การ
ถดถอยโลจิสติกส์ ด้วยวิธี Backward Stepwise (Wald) โดยมีสมการคาดการณ์ ความน่าจะเป็นในการเลือกองค์กรภาครัฐ
และไม่ใช่องค์กรภาครัฐ จากการพิจารณาค่าสถิติ ดังนี้

ตารางที่ 4	 การทดสอบความเหมาะสมของตัวแบบ ด้วยสถิติของ Hosmer and Lemeshow, -2 Log likelihood, Cox & 
Snell R Square และ Nagelkerke R Square

Hosmer and Lemeshow Test -2 Log likelihood Cox & Snell R Square Nagelkerke R 
SquareChi-square df Sig.

5.363 8 0.718 227.753 0.260 0.348

	 จากตารางที่ 4  การทดสอบความเหมาะสมของโมเดลด้วยสถิติของ Hosmer and Lemeshow พบว่า Sig. > 0.05 
แสดงว่า โมเดลมีความเหมาะสมในการอธิบายการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงาน ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05 และ 
ค่า Nagelkerke R Square แสดงว่า ตัวแปรอิสระในโมเดลสามารถอธิบายโอกาสในการเลือกองค์กรภาครัฐ ได้ร้อยละ 34.80

ตารางที่ 5	 แสดงการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ ตัวแปรที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงาน

ตัวแปร B S.E. Wald df Sig. Exp(B)

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม (X1) -0.381 0.692 0.0303 1 0.582 0.683

ปัจจัยด้านโอกาส/ความก้าวหน้า (X2) 0.343 0.543 0.399 1 0.528 1.409

ปัจจัยส่วนบุคคล (X3) -1.155 0.391 8.731 1 0.003 0.315

ปัจจัยด้านองค์กร (X4) 0.137 0.638 0.046 1 0.829 1.147

การคาดหวังของครอบครัว (ให้ทำ�งานองค์กรภาครัฐ) 
(Expect1)

-2.077** 0.368 31.835 2 0.000 0.125

Constant 5.829** 1.746 11.150 1 0.001 340.148
** ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05
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	 ตารางที่ 5 ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยโลจิสติกส์ของตัวแบบการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงาน พบว่า ตัวแปร
อิสระที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกประเภทองค์กรในการท�ำงาน คือ ตัวแปรปัจจัยส่วนบุคคล และการคาดหวังของครอบครัว 
(ตัวแปรหุ่น โดยมีการคาดหวังของครอบครัว (ไม่มีการคาดหวัง) เป็นลักษณะอ้างอิง) ซึ่งผู้วิจัยน�ำมาเป็นตัวแปรร่วมในการ
วิเคราะห์ ซึ่งพบว่า เป็นตัวแปรที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกประเภทองค์กรในการท�ำงาน ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05 และสามารถ
เขียนสมการการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ได้ ดังนี้
			   Z = 5.829 - 1.155(X3) – 2.077(Expect1) 
	 ซึ่งจะเห็นว่ามี X3 (ปัจจัยส่วนบุคคล) และ Expect1 (การคาดหวังของครอบครัว (ให้ท�ำงานองค์กรภาครัฐ) ที่มีนัยส�ำคัญ
ทางสถิติต่อการตัดสินใจเลือกประเภทองค์กรในการท�ำงาน ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05 
	 5. การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการจ�ำแนกหรือท�ำนายการตัดสินใจ ด้วยการวิเคราะห์จ�ำแนกประเภท และการวิเคราะห์
การถดถอยโลจิสติกส์ 

ตารางที่ 6	 แสดงการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการจ�ำแนกหรือท�ำนายการตัดสินใจ ด้วยการวิเคราะห์ จ�ำแนกประเภท และ
การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ 

การทำ�นาย (Predicted)

การวิเคราะห์จำ�แนกประเภท การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์

การสังเกตการณ์ (Observed) การตัดสินใจเลือกองค์กรในการทำ�งาน

องค์กร
ภาครัฐ

ไมใ่ช่องคก์ร
ภาครัฐ

ร้อยละ 
ของการ

จำ�แนกถูก

องค์กร
ภาครัฐ

ไม่ใช่องค์กร
ภาครัฐ

ร้อยละ
ของการ

จำ�แนกถูก

จำ�นวนองค์กรภาครัฐ

จำ�นวนไม่ใช่องค์กรภาครัฐ

93 24 79.5 95 22 81.2

33 62 65.3 32 63 66.3

ร้อยละรวมของการจำ�แนก 73.1 74.5

	 จากตารางที่ 6 การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการจ�ำแนก หรือท�ำนายการตัดสินใจด้วยการวิเคราะห์จ�ำแนกประเภท และ
การวเิคราะห์การถดถอยโลจสิตกิส์ พบว่า การวเิคราะห์จ�ำแนกประเภท(DA) ประสิทธภิาพของสมการจ�ำแนกกลุ่มการตดัสนิใจ
เลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงาน พบว่า กลุ่มองค์กรภาครัฐ มีจ�ำนวนทั้งหมด 117 ตัวอย่าง ท�ำนายได้ถูกต้อง 93 ตัวอย่าง คิด
เป็นร้อยละ 79.5 ส่วนกลุ่มไม่ใช่องค์กรภาครัฐ มีจ�ำนวน 95 ตัวอย่าง ท�ำนายได้ถูกต้อง 62 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 65.3 เมื่อ
รวมทัง้หมด พบว่าสมการสามารถท�ำนายได้ถกูต้องร้อยละ 73.1 ส่วนการวเิคราะห์การถดถอยโลจสิตกิส์ (LR) การจ�ำแนกปัจจยั
ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกองค์กรในการท�ำงาน โดยค่า 0 จะจ�ำแนกการตัดสินใจเลือกประเภทองค์กรภาครัฐในการท�ำงาน 
และค่า 1 จะจ�ำแนกการตัดสินใจเลือกองค์กรที่ไม่ใช่องค์กรภาครัฐในการท�ำงาน ซึ่งจากตารางพบว่า ตัวแบบสามารถพยากรณ์
การตัดสินใจเลือกองค์กรในการท�ำงานได้ถูกต้องร้อยละ 74.5 โดยความถูกต้องของการพยากรณ์การตัดสินใจเลือกองค์กรภาค
รัฐในการท�ำงานและไม่ใช่องค์กรภาครัฐ มีความถูกต้องร้อยละ 81.2 และ 66.3 ตามล�ำดับ สรุปได้ว่าทั้งสองวิธีสามารถท�ำนาย
ได้ถูกต้องแตกต่างกันร้อยละ 1.4 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย
	 การศึกษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจเลอืกองค์กรภาครฐัในการท�ำงานหลงัส�ำเรจ็การศกึษาของนกัศกึษาช้ันปีที ่4 คณะ
วทิยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภัฏอุตรดติถ์ โดยท�ำการเปรยีบเทยีบผลการจ�ำแนกหรอืท�ำนายการตดัสนิใจ ด้วยการวเิคราะห์
จ�ำแนกประเภท และการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์ โดยแบ่งประเภทองค์กรออกเป็น 2 กลุ่ม คือองค์กรภาครัฐ และไม่ใช่
องค์กรภาครัฐ 
	 จากผลการจ�ำแนกตัวแบบการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงานหลังส�ำเร็จการศึกษาด้วยการวิเคราะห์จ�ำแนก
ประเภท (DA) สามารถจ�ำแนกได้ถูกต้องร้อยละ 73.1 ส่วนการพยากรณ์การตัดสนิใจเลอืกองค์กรภาครฐัในการท�ำงานหลงัส�ำเรจ็
การศึกษา ด้วยการสร้างตัวแบบจากตัวแปรปัจจัยการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงาน 4 ตัวแปรนั้น พบว่า มีปัจจัย
ส่วนบุคคล (X3) เป็นตัวแปรที่มีนัยส�ำคัญต่อการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงานหลังส�ำเร็จการศึกษาเพียง 1 ตัวแปร 
ส่วนปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม (X1) ปัจจัยด้านโอกาส/ความก้าวหน้า (X2) และปัจจัยด้านองค์กร (X4) จะพบว่า ไม่มีนัยส�ำคัญ
ต่อการตดัสนิใจเลอืกองค์กรภาครฐัในการท�ำงานหลงัส�ำเรจ็การศกึษา และตวัแปรการคาดหวงัจากครอบครวัทีผู่ว้จิยัน�ำมาเป็น
ตัวแปรร่วมในการวิเคราะห์ เป็นตัวแปรที่มีนัยส�ำคัญต่อการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงานหลังส�ำเร็จการศึกษา
	 จากผลการจ�ำแนกด้วยการวเิคราะห์การถดถอยโลจสิตกิส์ (LR) สามารถจ�ำแนกได้ถกูต้องร้อยละ 74.5 ส่วนการพยากรณ์
การตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงานหลังส�ำเร็จการศึกษา ด้วยการสร้างตัวแบบจากตัวแปรปัจจัยการตัดสินใจเลือก
องค์กรในการท�ำงาน 4 ตัวแปรนั้น พบว่า มีปัจจัยส่วนบุคคล (X3) เป็นตัวแปรที่มีนัยส�ำคัญต่อการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐ
ในการท�ำงานหลังส�ำเร็จการศึกษาเพียง  1 ตัวแปร และตัวแปรการคาดหวังจากครอบครัวที่ผู้วิจัยน�ำมาเป็นตัวแปรร่วมในการ
วิเคราะห์ เป็นตัวแปรที่มีนัยส�ำคัญต่อการตัดสินใจเลือกประเภทองค์กรในการท�ำงานหลังส�ำเร็จการศึกษาเช่นเดียวกับการ
วิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์จ�ำแนกประเภท (DA)
	 จากการเปรยีบเทียบผลการจ�ำแนกกลุม่ของตวัแบบทัง้ 2 รปูแบบ มคีวามสามารถในการจ�ำแนกแตกต่างกนัเพยีงเลก็น้อย 
(ร้อยละ 1.4) และมีตัวแปรท่ีมีนัยส�ำคัญต่อการตัดสินใจเช่นเดียวกันคือ ปัจจัยส่วนบุคคล (X3) และตัวแปรการคาดหวังจาก
ครอบครัว ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่า นักศึกษาจะเลือกองค์กรในการท�ำงานตามที่ตนเองสนใจเป็นหลัก และคิดว่าเหมาะกับความรู้
ความสามารถและสาขาวิชาที่ตนเองศึกษามา ส่วนปัจจัยอื่น ๆ เช่น ชื่อเสียงขององค์กร ผลตอบแทน หรือประสบการณ์และ
ความท้าทาย ไม่มีผลต่อการตัดสินใจเท่าใดนัก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับการศึกษาของ Mberia และ Midigo (2018) ศึกษา
เรื่องการท�ำความเข้าใจในการเลือกอาชีพ เกี่ยวกับตัวเลือกและความพร้อมของหลักสูตร พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ความ
สนใจ และทักษะของบุคคล มีอิทธิพลสูงต่อการเลือกอาชีพ เช่นเดียวกับ Hewitt  (2010) ที่กล่าวว่า มีปัจจัยหลายอย่างที่มี
อิทธิพลต่อการเลือกอาชีพทั้งปัจจัยภายในและภายนอก และยังกล่าวอีกว่าบุคคลส่วนใหญ่ได้รับอิทธิพลจากผู้ปกครอง 

ประโยชน์จากงานวิจัย
	 ประโยชน์เชิงการจัดการ
	 การวเิคราะห์จ�ำแนกส�ำหรบัท�ำนายการตดัสนิใจเลอืกประเภทองค์กรในการท�ำงานหลงัส�ำเรจ็การศกึษาของนกัศกึษาช้ันปีที่ 
4 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลมีนัยส�ำคัญต่อการตัดสินใจ ซึ่งแต่ละ
หลกัสตูรของคณะวทิยาการจดัการ สามารถน�ำมาเป็นแนวทางในการพฒันาหลักสตูรเพือ่จดัการศกึษาให้นกัศึกษามทีกัษะ ความ
รูค้วามสามารถ ตรงตามสาขาวชิา กระตุน้ให้เกดิความสนใจในการเลือกอาชพีทีส่อดคล้องกบัสาขาวชิาทีต่นเองศกึษา นอกจาก
นี ้ยงัท�ำให้ทราบความต้องการในการท�ำงาน ซึง่สามารถน�ำมาเป็นแนวทางในการพฒันาหลกัสตูรให้สอดคล้องกบัแนวโน้มความ
ต้องการที่เกิดขึ้นและสอดคล้องกับตลาดแรงงานในปัจจุบัน 
	 ประโยชน์เชิงทฤษฎี
	 การวิเคราะห์จ�ำแนกส�ำหรับท�ำนายการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงานหลังส�ำเร็จการศึกษาของนักศึกษาช้ัน
ปีที่ 4 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ โดยการเปรียบเทียบการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์และการ
วิเคราะห์จ�ำแนกประเภท ให้ผลการวิจัยเหมือนกัน ดังนั้นสามารถน�ำข้อค้นพบจากงานวิจัยไปต่อยอด เพื่อศึกษาตัวแปรอิสระ
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อื่นๆ ตัวแปรตามอื่นๆ หรือเลือกใช้การวิเคราะห์แบบอื่นๆ  เช่น ใช้ Factor Analysis เพื่อหาปัจจัยหรือน�ำไปเปรียบเทียบกับ
การวิเคราะห์การจ�ำแนกแบบอื่นๆ ต่อไปได้

	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับงานวิจัยในอนาคต
	 1. การวิจัยครั้งนี้ เป็นบริบทของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์เท่านั้น ในการท�ำวิจัยครั้งต่อไปสามารถ
น�ำผลงานวจิยัไปปรบัใช้กบับรบิทของกลุม่ตวัอย่างกลุม่อืน่ เช่น นกัศกึษาชัน้ปีอืน่ หรอืมหาวิทยาลยัอ่ืน ทีต้่องการศึกษาแนวทาง
เพื่อน�ำข้อมูลไปจัดการศึกษาต่อไป
	 2. การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกองค์กรภาครัฐในการท�ำงาน สามารถน�ำผลการวิจัยไป
ปรับใช้ในการพัฒนาหลักสูตรเพื่อจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการและตลาดแรงงานในปัจจุบัน
	 3. สามารถศึกษาตลาดแรงงานในปัจจุบัน เพื่อให้การออกแบบสอบถามสอดคล้องและเหมาะสมกับสภาพความเป็นจริง
ของสถานการณ์ปัจจุบัน
	 4. สามารถประยุกต์ทฤษฎีอื่นๆ เพื่อสร้างตัวแปรที่มีความหลากหลาย หรือตัวแปรอื่นๆ ที่เป็นปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสิน
ใจ ที่จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาองค์กรต่อไป
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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความสุขในการท�ำงานและระดับความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงาน และศึกษา
ความสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างความสุขในการท�ำงาน และความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรม
การพัฒนาชุมชน จ�ำนวน 373 คน โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างและเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถติใินการวเิคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์
สหสัมพันธ์คาโนนิคอล 
	 ผลการวิจัยเมื่อท�ำการพิจารณารายด้านพบว่า ความสุขในการท�ำงานด้านความรักในงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
รองลงมา คือ ด้านการได้รับการยอมรับ ด้านผลส�ำเร็จในงานและด้าน การติดต่อสัมพันธ์ ตามล�ำดับ ส่วนความมุ่งมั่นทุ่มเทใน
การท�ำงานด้านความอุทิศตนให้งานมีค่าเฉลี่ย อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านความรู้สึกว่างานมีความส�ำคัญและเป็น
ส่วนหนึ่งของชีวติ และด้านความกระตือรอืร้นตามล�ำดบัและเมือ่วิเคราะห์สหสมัพนัธ์คาโนนิคอลระหวา่งชดุตวัแปรความสขุใน
การท�ำงานกับชุดตัวแปรความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานพบว่า มีตัวแปรในชุดความสุขในการท�ำงานทั้งหมด  4 ตัวแปร ที่มี
ค่าน�ำ้หนักความส�ำคญัส่งผลต่อตวัแปรคาโนนคิอล และตวัแปรในชดุความมุง่มัน่ทุม่เทในการท�ำงานท้ังหมด 3 ตัวแปร ทีมี่ค่าน�ำ้
หนักความส�ำคัญส่งผลต่อตัวแปรคาโนนิคอล 
ค�ำส�ำคัญ : ความสุขในการท�ำงาน: ความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงาน

Abstract
	 The objectives of this research were to 1) investigate the level of happiness in work and the level of 
commitment to work, and to 2) analyze the canonical commitment between the happiness in work and 
the  commitment to work of the community development specialists at Department of Community 
Development.  The samples of this research were three hundred and seventy-three community development 
specialists at Department of Community Development selected by random sampling.  The questionnaire 
with the five point rating scale was the research tool.  The data received were analyzed by percentage, 
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การวิเคราะห์ความสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างความสุขในการทำ�งานและความมุ่งมั่นทุ่มเทในการทำ�งานของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน 
The Canonical Correlation Between Work Happiness and Dedication of Community Development Specialist

mean, standard deviation, and Canonical Correlation Analysis.
	 The results revealed that when considering at each aspect of happiness in work, the aspect of work 
passion received the highest mean score.  Next on down were the aspects of recognition, achievement, 
and human relations, respectively.  On the other hand, in terms of commitment to work, the aspect of 
dedication received the highest mean score.  Next on down were the aspects of feeling that the job was 
important and a part of their lives, and enthusiasm, respectively.  In addition, the results of the canonical 
correlation analysis showed that there were four variables of happiness in work had weight values that 
affected canonical variables, and there were three variables in commitment to work had weight values that 
affected canonical variables. 
Keywords : Happiness in Work; Commitment to Work    

บทนำ�
	 ความสุขเป็นสิ่งที่ทุกคนปรารถนาและพยายามท่ีจะแสวงหา เพ่ือให้เกิดความรู้สึกพึงพอใจและเบิกบานใจ งาน ถือเป็น
หนึง่ในสิง่ทีท่�ำให้เราเกดิความสขุและเป็นกิจกรรมทีใ่ช้เวลาไปมากกว่าหนึง่ในสามของชวีติ หากเรามคีวามสุขกบัการท�ำงาน ย่อม
จะส่งผลให้เราเกิดความมุ่งมั่นตั้งใจและเต็มใจท่ีจะพยายามท�ำงานต่างๆให้ประสบผลส�ำเร็จ ก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีต่อองค์กร 
(Fisher, 2009) ท้ังนี้การท่ีเรามีชีวิตที่เป็นสุขหรือไม่มีความสุขนั้น มีผลมาจากการที่เรานั้นสามารถจัดการกับปัญหาต่างๆ 
ในชีวิตประจ�ำวันได้ รวมถึงเรามีศักยภาพที่จะพัฒนาตนเองเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นอีกด้วย
	 กรมการพัฒนาชุมชน เป็นหนึ่งในหน่วยงานสังกัดกระทรวงมหาดไทยที่มีบทบาทหน้าที่ในการขับเคลื่อนนโยบายของ
รัฐบาล โดยมีข้าราชการเป็นผู้ขับเคลื่อนนโยบายทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค (กรมการพัฒนาชุมชน, 2562) ทั้งนี้ปัจจุบัน
กรมการพฒันาชมุชนให้ความส�ำคญักบั “ความสขุในการท�ำงาน” ในการขบัเคลือ่นงานด้วย “ยทุธศาสตร์แห่งความสขุ” (Hap-
piness strategy) ซึ่งมุ่งเน้นให้ข้าราชการท�ำงานอย่างมีความสุข โดยมีทักษะ มีสมรรถนะที่จ�ำเป็นในการปรับเปลี่ยนแนวคิด
ให้มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย ตลอดจนรูปแบบความคิดและวิธีการที่ทุกคนจ�ำเป็นต้องมีและใช้อย่างเหมาะสมเพื่อให้การ
ปฎิบัติงานบรรลุเป้าหมายสูงสุดและบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กร (Dubois and Rothwell, 2004)
	 ด้วยเหตนุีผู้้วจิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาสหสมัพนัธ์คาโนนิคอลระหว่างชดุตวัแปรความสุขในการท�ำงานกบัความมุ่งมัน่
ทุ่มเทในการท�ำงานของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชนท่ีเป็นบุคลากรหลักท่ีขับเคล่ือนงานของกรมการพัฒนา
ชุมชน ว่ามีความสัมพันธ์กันระหว่างความสุขในการท�ำงานกับความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานอยู่ในระดับใด ท้ังนี้ เพื่อจะน�ำ
ข้อมูลที่ได้จากงานวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในเรื่องความสุขในการท�ำงานที่
สง่ผลต่อความมุง่มั่นทุ่มเทในการท�ำงานก่อเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงานในการพัฒนาองคก์รให้มขีีดความสามารถเพิ่มมากยิ่งขึน้

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
	 1.	เพ่ือศกึษาระดบัความสขุในการท�ำงานและระดับความมุง่มัน่ทุม่เทในการท�ำงานของนกัวชิาการพัฒนาชมุชน กรมการ
พัฒนาชุมชน
	 2.	เพื่อศึกษาความสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างความสุขในการท�ำงานและความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานของนักวิชาการ
พัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	 ในการศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างชุดตัวแปรความสุขในการท�ำงานกับความมุ่งม่ันทุ่มเทใน
การท�ำงานของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน โดยผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้
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	 ความสุขในการทำ�งาน (Work Happiness)
	 ความสขุในการท�ำงาน เป็นสิง่ทีม่นษุย์ทุกคนปรารถนาท่ีจะได้รับ การสร้างความสุขในการท�ำงาน จึงเป็นส่ิงท่ีมคีวามส�ำคญั
อย่างมากในการปฏิบัติงาน สิ่งที่ท�ำให้ผู้ปฎิบัติงานมีความสุขในการท�ำงานมีด้วยกันหลายปัจจัย ซึ่งอาจจะไม่ได้ขึ้นกับรายได้ 
ความมัง่คง สภาพเศรษฐกจิ หรอืปัจจยัพืน้ฐานเพยีงอย่างเดียว แต่อาจขึน้กบัปัจจัยด้านอืน่ๆ ด้วย เช่น ด้านสุขภาพกาย สขุภาพ
ใจ อารมณ์ โอกาสก้าวหน้าในการท�ำงาน ลักษณะงานที่ท�ำ และลักษณะสังคม เป็นต้น
	 แนวคิดความสุขในการท�ำงานส�ำหรับการวิจัยในครั้งนี้ประยุกต์มาจากแนวความคิดของ (Manion , 2003) ที่กล่าวว่า 
ความสุขในการท�ำงานนั้นประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ประการ ดังนี้
	 1. 	ด้านการตดิต่อสมัพนัธ์ (Connection) หมายถงึ การรบัรูข้องบคุคลถงึสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน  ทีท่�ำให้ตนเองรูส้กึ
พอใจที่ได้ท�ำงาน  (เอกลักษณ์ ตั้งสังขะรมย์, 2555) นับได้ว่าเป็นพื้นฐานที่ท�ำให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรในสถานที่
ท�ำงาน เกิดเป็นมิตรภาพระหว่างการปฎิบัติงาน
	 2.	ด้านความรักในงาน (Love of The Work) หมายถึง การท�ำงานโดยที่ภาวะจิตใจไม่มีความทุกข์ สบายกายสบายใจ 
เพลิดเพลินขณะท�ำงาน ท�ำให้ไม่รู้สึกเหน็ดเหนื่อย (ณัฐชนันท์พร ทิพย์รักษา, 2556) กับงานที่ได้รับมอบหมาย รับรู้ว่าตนเอง
มีหน้าที่ในการท�ำงานให้ส�ำเร็จมีความยินดีในสิ่งที่เป็นองค์ประกอบของงานมีความกระตือรือร้นในการที่จะปฎิบัติงานและรู้สึก
เป็นสุขที่ได้ปฎิบัติงาน
	 3.	ด้านความส�ำเร็จในงาน (Work Achievement) เป็นการรับรู้ว่าตนปฎิบัติงานได้บรรลุตามเป้าหมายที่ก�ำหนดและเกิด
ผลลพัธ์การท�ำงานในทศิทางบวก ท�ำให้รูส้กึมคีณุค่าในชวีติเกดิความภาคภมูใิจในการปฎบิตังิานให้ส�ำเรจ็ลลุ่วง เกดิความก้าวหน้า
ของงาน โดยองค์กรเกดิการพฒันา ซึง่ความสขุนัน้จะท�ำให้เรารู้สึกสดชืน่และมชีวีติชวีา และส่งผลต่องานท่ีบรรลุตามวตัถปุระสงค์
ที่ตั้งไว้ (ประทุมทิพย์ แก้วเกตุ, 2551) 
	 4.	ด้านการเป็นที่ยอมรับ (recognition) การที่บุคลากรจะมีความสุขในการท�ำงานได้นั้น จะต้องมีการก�ำหนดเป้าหมาย
ที่ท�ำให้ตนเองรู้สึกว่าสังคมนั้นยอมรับในความสามารถของตน และสามารถเห็นเส้นทางของความส�ำเร็จได้ (จิรา เติมจิตรอารีย์, 
2550)

	 ความมุ่งมั่นทุ่มเทในการทำ�งาน (Dedication)
	 ความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงาน หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงออกถึงความตั้งใจและรับผิดชอบ ในการท�ำงานด้วยความ
เพียรพยายาม อดทน เพื่อให้งานส�ำเร็จ ซึ่งในปัจจุบันเป็นแนวคิดที่ได้รับความสนใจอย่างมาก สอดคล้องกับ (Lloyd, 2008) 
เป็นผู้พัฒนาแบบวัดความทุ่มเทในการท�ำงานซึ่งถือเป็นต้นแบบที่นักวิจัยนิยมน�ำไปใช้อย่างกว้างขวาง โดยเขามองว่าความ
พยายามทุ่มเทเป็นความสมัครใจของตัวบุคคลที่จะพยายามทุ่มเทเวลา ทุ่มเทความตั้งใจและมีความกระตือรือร้นเพ่ือให้งาน
สามารถบรรลุเป้าหมายได้เร็วยิ่งขึ้นสอดคล้องกับ (Honderich, 1995) กล่าวว่า ความมุ่งมั่นทุ่มเทเป็นค�ำที่ใช้อธิบายความรู้สึก
ที่จะตอบสนองความต้องการจากภายในซึ่งบุคคลมองว่างานนั้นเป็นส่วนหนึ่งของตนเองและเกิดความผูกพันทางด้านจิตใจต่อ
งาน ส่งผลให้เกิดความทุ่มเท ที่ส่งผลมาจากความสุขในการท�ำงานของบุคลากร กล่าวคือ ความมุ่งมั่นทุ่มเทเป็นปัจจัยการตอบ
สนองความต้องการจากภายใน โดยเป็นการทุม่เทแรงกายแรงใจและความรักให้แก่องค์กรท่ีเน้นความเข้มข้นทัง้ด้านอารมณ์เชงิ
บวกและด้านความเป็นเหตุเป็นผล เพื่อท�ำงานขององค์การในความรับผิดชอบให้ส�ำเร็จส่วนความรักผูกพันเป็นส่วนหนึ่ง              
ขององค์การนั้นเน้นความรู้สึกเป็นเจ้าของงานและความกระตือรือร้นมุ่งมั่นที่จะท�ำงานในหน้าที่ให้ดีที่สุด  (Vance, 2006) เพื่อ
มุ่งเน้นการขบัเคลือ่นองค์กรให้เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ ดังนัน้ การเข้าใจบคุลากรขององค์กรเพ่ือปรบัปรงุคณุภาพการท�ำงาน
เป็นสิ่งที่ส�ำคัญที่จะส่งผลต่อความมุ่งมั่นทุ่มเทของการตั้งใจที่จะท�ำเพื่อตอบแทนให้แก่องค์กร ที่ส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพ
การท�ำงาน
	 แนวคดิความมุง่มัน่ทุม่เทในการท�ำงาน ส�ำหรับการวจัิยในคร้ังนีป้ระยกุต์มาจากแนวความคดิของ (Schaufeli, Taris and 
Rhenen, 2008) และ (Schaufeil and Bakker’s, 2004) ที่ว่าองค์ประกอบของความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานของบุคลากร
ที่มีต่องานมี 3 ด้าน  ดังนี้ 
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การวิเคราะห์ความสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างความสุขในการทำ�งานและความมุ่งมั่นทุ่มเทในการทำ�งานของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน 
The Canonical Correlation Between Work Happiness and Dedication of Community Development Specialist

	 1. ด้านความกระตือรือร้น (Vigor) คือ การมีพลังในการท�ำงานและยืดหยุ่นทางจิตใจสูงในขณะท�ำงานเต็มใจที่จะใช้ความ
พยายามในการท�ำงานและมคีวามเพียรพยายามในการท�ำงานแม้เผชญิอปุสรรคและมคีวามปรารถนาทีจ่ะทุม่เทแรงกายในการ
ท�ำงานแม้ว่างานนั้นจะยากแค่ไหนก็ตาม 
	 2. ด้านความเต็มใจอุทิศตนให้กับงาน (Dedication) คือ การที่บุคลากรรู้สึกมีส่วนร่วมกับงานเสมอมีความกระตือรือร้น 
รู้สึกเต็มใจ ภูมิใจ มีแรงบันดาลใจ และรู้สึกท้าทายในการท�ำงาน (อรพินทร์, 2557) พร้อมทั้งทุ่มเทแรงกายให้กับงานอย่างเต็ม
ที่ มีความภาคภูมิใจและท้าทายกับงานอยู่เสมอ 
	 3. ด้านการรู้สึกว่างานเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต (Absorption) คือ การที่บุคลากรมีความมุ่งมั่นกับงานอย่างมาก โดยขณะ
ท�ำงานจะรู้สึกว่าเวลาผ่านไปไวและรู้สึกว่าไม่อยากจะละทิ้งจากการทํางานและเห็นว่างานนั้นเป็นส่วนส�ำคัญมากส่วนหนึ่งใน
ชีวิต ท�ำให้ตนเองมีคุณค่า (May et al.,  2004)

กรอบแนวคิดงานวิจัย
	 เนือ่งจากผูว้จิยัมคีวามสนใจในเรือ่งความสขุในการท�ำงาน และความมุง่มัน่ทุม่เทในการท�ำงานถึงความสัมพันธ์ทีมี่ร่วมกัน 
เพื่อน�ำมาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เก่ียวข้องในเรื่องความสุขในการท�ำงานและความมุ่งม่ันทุ่มเทในการท�ำงานของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน 
สรุปเป็นกรอบแนวคิดงานวิจัยแสดงดังแผนภาพที่ 1

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1. การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามปลายปิดเป็นเครื่องมือในการวิจัยระยะเวลาในการเก็บ
ข้อมูลจ�ำนวน 59 วัน นับตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2562 ถึง 28 กุมภาพันธ์ 2562
	 2. การศึกษาครั้งนี้ เป็นงานวิจัยเชิงส�ำรวจ ประกอบด้วยตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 2 ตัวแปร คือ ตัวแปรต้น ได้แก่ ความ
สุขในการท�ำงาน ประกอบด้วย ด้านการติดต่อสัมพันธ์  ด้านความรักในงานด้านผลส�ำเร็จในงานและด้านการได้รับการยอมรับ 
ตัวแปรตาม ได้แก่ ความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงาน ประกอบด้วย ด้านความกระตือรือร้น ด้านการอุทิศตนให้งานและด้านความ
รู้สึกว่างานมีความส�ำคัญและเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต 
	 3.	ประชากรที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้ คือ นักวิชาการพัฒนาชุมชน จ�ำนวนรวมทั้งสิ้น 5,574 คน โดยก�ำหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างตามแนวทางของ (Yamane, 1967) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ซึ่งได้ขนาดตัวอย่างจ�ำนวนทั้งสิ้น 373 คน วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างเป็นแบบเจาะจง (Purposive Sampling or Judgment Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ส่วน 
คือ ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ จ�ำนวน  8  ข้อ ข้อมูลความสุขในการท�ำงาน จ�ำนวน 20 ข้อ  และข้อมูลความมุ่งมั่นทุ่มเทใน
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ปีที่ 37 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2562

การท�ำงาน จ�ำนวน 15 ข้อ ที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่าโดยใช้วิธีของ ลิเคิร์ท (Likert, 1961) แบ่งระดับการวัดออกเป็น 5 
ระดับคือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด การศึกษาครั้งนี้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
	 (1) สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล และวิเคราะห์ระดับความสุขในการท�ำงานและระดับความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงาน 
	 (2) สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์คาร์โนนิคอลส�ำหรับการทดสอบ
สมมุติฐาน โดยเป็นการหาความสัมพันธ์ระหว่างชุดตัวแปรสองชุดที่สามารถอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มได้อย่างชัดเจน 
ของแต่ละตัวแปร ดังนี้
	 HP1   หมายถึง  ความสุขในการท�ำงานด้านการติดต่อสัมพันธ์
	 HP2   หมายถึง  ความสุขในการท�ำงานด้านควารักในงาน
	 HP3   หมายถึง  ความสุขในการท�ำงานด้านผลส�ำเร็จในงาน
	 HP4   หมายถึง  ความสุขในการท�ำงานด้านการได้รับการยอมรับ
	 DE1   หมายถึง  ความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานด้านความกระตือรือร้น
	 DE2   หมายถึง  ความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานด้านความอุทิศตนให้งาน
	 DE3   หมายถึง  ความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานด้านความรู้สึกว่างานมีความส�ำคัญและเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย    
	 ผูว้จิยัท�ำการตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หา (Content Validity) โดยการน�ำแบบสอบถามงานวจัิยไปพิจารณาความ
สอดคล้องและความครอบคลุมของข้อค�ำถามกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย โดยผู้เช่ียวชาญจากการวิเคราะห์ค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence : IOC) ผู้เชี่ยวชาญพบว่า มีค่าระหว่าง 0.50 - 1.00 แสดงให้เห็นว่า ข้อ
ค�ำถามมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ของงานวิจัย (ทรงศักดิ์ ภู่สีอ่อน, 2551)โดยข้อค�ำถามทุกข้อผ่านเกณฑ์และสามารถ
น�ำไปใช้ในการสอบถามได้จริงโดยมีค่ามากกว่า 0.5 ขึ้นไป ทุกข้อค�ำถามท�ำการวิเคราะห์หาความเชื่อม่ัน (Reliability) โดย
การน�ำแบบสอบถามไปทดสอบความเชื่อมั่น กับนักวิชาการพัฒนาชุมชน จ�ำนวน 30 คน จากนั้นน�ำมาวิเคราะห์ความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบว่า ความสุขในการ
ท�ำงาน มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.87 และความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงาน มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.89 โดยก�ำหนดให้ค่า
ความน่าเชื่อถือได้ของสัมประสิทธิ์แอลฟามีค่ามากกว่า หรือเท่ากับ 0.7 แสดงว่า เคร่ืองมือมีค่าความเช่ือม่ันสูง (Nunnally, 
1978) 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
	 การวิเคราะห์ของการวิจัยครั้งนี้  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป SPSS แบ่งออกเป็น 4 
ขั้นตอน ดังนี้ 
	 ขั้นตอนท่ี 1 ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของนักวิชาการพัฒนาชุมชนกรมการพัฒนาชุมชน วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้ความถี่และร้อยละ
	 ขัน้ตอนที ่2 ท�ำการวเิคราะห์ระดบัความสขุในการท�ำงาน และความมุง่มัน่ทุม่เทในการท�ำงานของนกัวชิาการพฒันาชมุชน 
กรมการพัฒนาชุมชน สถิติที่ใช้วิเคราะห์ คือ ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย
ตามเกณฑ์ระดับมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ดังนี้ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด
	 ขั้นตอนที่ 3 ท�ำการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย (r) ระหว่างความสุขในการท�ำงานกับความมุ่งมั่นทุ่มเท
ในการท�ำงานของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน
	 ขั้นตอนที่ 4 ท�ำการวิเคราะห์หาสหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างความสุขในการท�ำงานกับความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงาน
ของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน วิเคราะห์โดยใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล (Canonical 
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Correlation Analysis) โดยจะท�ำการแปลผลจากค่าCanonical Correlation, Canonocal R2, Wilk’s Lambda, χ 2 และ 
p-value 

ผลการวิจัย
	 1. จากตัวอย่างที่สุ่ม กรมการพัฒนาชุมชน สถานภาพโดยรวมส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง จ�ำนวน 288 คน (ร้อยละ 74) อายุ
ระหว่าง 30 - 40 ปี จ�ำนวน 228 คน (ร้อยละ 58.6) สถานภาพสมรส จ�ำนวน 240 คน (ร้อยละ 61.7) ระดับการศึกษาปริญญา
ตรี จ�ำนวน 269 คน (ร้อยละ 69.2) ภูมิล�ำเนาเดิมอยู่ต่างจังหวัดจ�ำนวน 319 คน (ร้อยะ 82) รายได้ต่อเดือน 15,001 – 25,000 
บาทขึ้นไป จ�ำนวน 252 คน (ร้อยละ 64.8) ระยะเวลาการท�ำงาน 1 - 5 ปี จ�ำนวน  222 คน (ร้อยละ 57.1) และมีระดับต�ำแหน่ง
ของงานระดับปฎิบัติการ 250 คน (ร้อยละ 64.3)
	 2. ระดับความสุขในการท�ำงานของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
(X = 4.34, SD = 0.425) เรียงตามล�ำดับจากมากไปน้อยรายด้าน ดังนี้ ด้านความรักในงาน (X = 4.44, SD = 0.419) ด้านการ
ได้รับการยอมรับ(X = 4.34, SD = 0.456) ด้านผลส�ำเร็จในงาน (X = 4.29, SD = 0.388) และด้านการติดต่อสัมพันธ์ (X = 
4.28, SD = 0.438) ตามล�ำดับ แสดง ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1	 ระดับความสุขในการท�ำงาน ของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน

ความสุขในการทำ�งาน X SD ระดับ ลำ�ดับ

1. ด้านการติดต่อสัมพันธ์ (HP1) 4.28 0.438 มาก 4

2.ด้านความรักในงาน (HP2) 4.44 0.419 มาก 1

3.ด้านผลสำ�เร็จในงาน (HP3) 4.29 0.388 มาก 3

4.ด้านการได้รับการยอมรับ (HP4) 4.34 0.456 มาก 2

รวม 4.34 0.425 มาก

	 ระดบัความมุง่มัน่ทุ่มเทในการท�ำงานของ นกัวชิาการพัฒนาชมุชน กรมการพฒันาชมุชนในภาพรวมมค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบั
มาก (X = 4.21, SD = 0.520) เรียงตามล�ำดับจากมากไปน้อย รายด้าน ดังนี้ ด้านความกระตือรือร้น (X = 4.16, SD = 0.531) 
ด้านความอทุศิตนให้งาน (X = 4.28,SD = 0.476) และด้านความรู้สึกว่างานมคีวามส�ำคญัและเป็นส่วนหนึง่ของชวีติ (X = 4.20, 
SD = 0.553) แสดงดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2	 ระดับความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงาน ของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน

ความมุ่งมั่นทุ่มเทในการทำ�งาน X SD ระดับ ลำ�ดับ

1.ด้านความกระตือรือร้น (DE1) 4.16 0.531 มาก 3

2.ด้านความอุทิศตนให้งาน (DE2) 4.28 0.476 มาก 1

3.ด้านความรู้สึกว่างานมีความสำ�คัญและเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต (DE3) 4.20 0.553 มาก 2

รวม 4.21 0.520 มาก
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ปีที่ 37 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2562

	 3.	การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย (r) ระหว่างตัวแปรในชุดความสุขในการท�ำงานกับความมุ่งมั่นทุ่มเท
ในการท�ำงาน พบว่า มีความสัมพันธ์กันโดยมีค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่างมีค่าอยู่ระหว่าง 0.494 – 0.784 ซึ่งสัมพันธ์กัน
ทางบวกอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทุกค่าและพบว่า ระหว่างชุดตัวแปรความสุขในการท�ำงานกับชุดความมุ่งมั่น
ทุ่มเทในการท�ำงานไม่มีค่าเป็นศูนย์ โดยตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ข้ามกลุ่มกัน 3 ล�ำดับ เรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ ความสุขใน
การท�ำงานด้านการได้รับการยอมรับ(HP4) กับความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานด้านความกระตือรือร้น (DE1) มีค่าสัมประสิทธิ
สหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.716 ความสุขในการท�ำงานด้านการติดต่อสัมพันธ์ (HP1) กับความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานด้านความ
กระตือรือร้น  (DE1) มีค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.687 และความสุขในการท�ำงานด้านการได้รับการยอมรับ (HP4) 
และความมุง่มัน่ทุม่เทในการท�ำงานด้านความอทุศิตนให้งาน (DE2) มค่ีาสัมประสิทธสิหสัมพันธ์ เท่ากบั 0.681 แสดงว่า ตวัแปร
ทัง้สองกลุม่มคีวามสมัพนัธ์ข้ามกลุม่กนัอย่างเหมาะสมส�ำหรับการน�ำไปวเิคราะห์ค่าสหสัมพันธ์คาโนนคิอลในขัน้ต่อไป แสดงดงั
ตารางที่ 3 

ตารางที่ 3	 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย (r) ระหว่างความสุขในการท�ำงาน (HP) กับความมุ่งมั่นทุ่มเท ในการท�ำงาน 
(DE) ของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน

HP1 HP2 HP3 HP4 DE1 DE2 DE3

HP1 1.000

HP2 0.602** 1.000

HP3 0.533** 0.565** 1.000

HP4 0.642** 0.638** 0.692** 1.000

DE1 0.687** 0.528** 0.583** 0.716** 1.000

DE2 0.622** 0.555** 0.499** 0.681** 0.784** 1.000

DE3 0.608** 0.494** 0.595** 0.661** 0.728** 0.739** 1.000
	 ** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

	 สหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างชุดตัวแปรความสุขในการท�ำงานกับชุดตัวแปรความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงาน ประกอบ
ด้วย ฟังก์ชันคาโนนิคอล 3 ฟังก์ชัน โดยฟังก์ชันคาโนนิคอลที่ 1 มีค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอลเท่ากับ 0.813 ค่า p-value เท่ากับ 
0.000 ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ 0.001  โดยชุดตัวแปรทั้งสองชุด มีความแปรปรวนร่วมกัน ร้อยละ 66.2 (R

c
2 เท่ากับ 0.662) 

ส�ำหรับฟังก์ชันคาโนนิคอลที่ 2 มีค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล เท่ากับ 0.265 ค่า p-value เท่ากับ 0.000 ที่ระดับนัยส�ำคัญทาง
สถิติ 0.01  โดยมีความแปรปรวนร่วมกัน ร้อยละ 7  (R

c
2 เท่ากับ 0.070) และส�ำหรับฟังก์ชันคาโนนิคอลที่ 3 มีค่าสหสัมพันธ์คา

โนนคิอล เท่ากบั 0.100 ซึง่ไม่มนียัส�ำคัญทางสถิต ิผูว้จิยัจงึไม่น�ำมาพจิารณาค่าน�ำ้หนกัความส�ำคัญคาโนนคิอล ส่งผลให้มฟัีงก์ชนั
คาโนนิคอลที่ใช้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอยู่ 2 ฟังก์ชัน คือ ฟังก์ชันคาโนนิคอลที่ 1 และ 2 ส�ำหรับการเลือกฟังก์ชัน
ในการอธบิายความสมัพันธ์ระหว่างตวัแปรนัน้ ควรเลอืกใช้ฟังก์ชันทีม่ค่ีาสหสัมพันธ์คาโนนคิอลสูงกว่าในการอธบิายความสมัพนัธ์
ระหว่างตัวแปร (cheanchana , 2015) จากผลที่ได้นั้น ผู้วิจัยจึงเลือกใช้ฟังก์ชันคาโนนิคอลที่ 1 ซึ่งมีค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล
ที่สูงที่สุด ในการอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแสดง ดังตารางที่ 4
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ตารางที่ 4	 สหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างชุดตัวแปรความสุขในการท�ำงาน กับชุดตัวแปรความมุ่งมั่นทุ่มเท  ในการท�ำงาน 
ของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน

Canonical

Function

Canonical Correlation

(R
c
)

Canonical R2

(R
c
2)

Wilk’s Lambda χ2 p-value

1 0.813** 0.662 0.311 429.42 0.000

2 0.265 0.070 0.920 30.57 0.000

3 0.100 0.102 0.999 3.76 0.152
*** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001  Multivariate test of significance  (wilk’s Lambda  =  0.311,  p = 0.000)

	 ฟังก์ชันคาโนนิคอลที่ 1 ตัวแปรในชุดความสุขในการท�ำงาน และชุดตัวแปรความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานมีค่าสัมบูรณ์
ของค่าสมัประสทิธิโ์ครงสร้างสงูกว่าหรอืเท่ากบั 0.30 ทุกตัว โดยทุกตัวมคีวามสัมพันธ์เชงิลบทุกตัว และเป็นไปในทิศทางเดยีวกนั 
กล่าวคือ ถ้านักวิชาการพัฒนาชุมชน  มีความสุขในการท�ำงานด้านการติดต่อสัมพันธ์ ด้านความรักในงาน ด้านผลส�ำเร็จในงาน 
ด้านการได้รับการยอมรับอยู่ในระดับต�่ำ จะส่งผลให้นักวิชาการพัฒนาชุมชนมีความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานด้านความ
กระตือรอืร้น ด้านความอทุศิตนให้งาน รวมถงึด้านความรู้สึก ว่างานมคีวามส�ำคญัและเป็นส่วนหนึง่ของชวีติอยูใ่นระดบัต�ำ่ เช่นกัน 
	 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์เชิงเส้นของตัวแปรความสุขในการท�ำงานและตัวแปรความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงาน พบว่า 
ความสมัพนัธ์เชงิเส้นของตวัแปรความสขุในการท�ำงาน มค่ีาน�ำ้หนกัคาโนนคิอลอยูใ่นระดับสูง สูงทีสุ่ด คอื ความสุขในการท�ำงาน
ด้านการได้รบัการยอมรบั (-0.753) ความสุขในการท�ำงานด้านการตดิต่อสมัพนัธ์ (-0.708)  ความสุขในการท�ำงานด้านผลส�ำเรจ็
ในงาน (-0.620) และความสุขในการท�ำงานด้านความรักในงาน (-0.569) ตามล�ำดับ แสดงให้เห็นตัวแปรทั้ง 4 ตัวแปร มีความ
แปรปรวนร่วมกันในระดับสูง และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์เชิงเส้นของตัวแปรความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงาน มีค่าน�้ำหนักคา
โนนิคอลอยู่ในระดับสูง สูงที่สุดคือ ความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานด้านความกระตือรือร้น (-0.778) ความมุ่งมั่นทุ่มเทในการ
ท�ำงานด้านความอุทิศตนให้งาน (-0.718) และความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานด้านความรู้สึกว่างานมีความส�ำคัญและเป็นส่วน
หนึง่ของชวีติ (-0.716) ตามล�ำดบั แสดงให้เห็นตัวแปรทัง้ 3 ตวัแปร มคีวามแปรปรวนร่วมกนัในระดบัสงูเช่นกนั และเมือ่พจิารณา
เครือ่งหมายของค่าน�ำ้หนกัคาโนนคิอลของทัง้สองชดุตวัแปร พบว่า มเีครือ่งหมายเหมอืนกนัแสดงว่าตวัแปรทกุตวัมคีวามสมัพันธ์
ไปในทิศทางเดียวกัน
	 ผลที่ได้จากการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอลฟังก์ชันที่1 แสดงให้เห็นว่า ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรความสุขในการ
ท�ำงาน และความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานส่งผลซึ่งกันและกันในทิศทางเดียวกัน ซึ่งสนับสนุนทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความสุขใน
การท�ำงานที่ช่วยให้ผู้บริหารสามารถใช้ตัวแปรต่างๆ ในการท�ำนายความส�ำเร็จของความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานได้ทุกตัว 
โดยภาพรวมนั้นชุดตัวแปรความสุขในการท�ำงานสามารถอธิบายร่วมกับชุดตัวแปรความมุ่งมั่นทุ่มเทได้ร้อยละ 68.9 ซ่ึงอยู่ใน
ระดับสูง (ค�ำนวนจาก (1-Wilks Lamda)x100) = (1-0.311) x 100 = 68.9) แสดงดังตารางที่ 5
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ตารางที่ 5 ค่าสัมประสิทธิ์คาโนนิคอลมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์โครงสร้างระหว่างชุดตัวแปร

ฟังก์ชันที่ 1

ตัวแปร Coefficients Structure

Coefficients

Square Structure

Coefficients (%)

Canonical 

Loading

Canonical Cross-

Loading

ความสุขในการทำ�งาน

HP1

HP2

HP3

HP4

-0.445

-0.005

-0.156

-0.529

-0.871

-0.699

-0.762

-0.926

75.86

48.86

58.06

85.75

-0.871

-0.699

-0.762

-0.926

-0.708

-0.569

-0.620

-0.753

ความมุ่งมั่นทุ่มเทในการทำ�งาน

DE1

DE2

DE3

-0.564

-0.206

-0.316

-0.956

-0.883

-0.880

91.39

77.97

77.44

-0.956

-0.883

-0.880

-0.778

-0.718

-0.716

	 จากทีก่ล่าวมาข้างต้น แสดงให้เหน็ว่าความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรความสขุในการท�ำงานกบัความมุง่มัน่ทุม่เทในการท�ำงาน
น้ันส่งผลซึง่กนัและกนัในทศิทางเดยีวกนั ซึง่สนบัสนนุทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง  กบัความสขุในการท�ำงานว่าสามารถใช้ตัวแปรทกุด้าน
มาท�ำนายความมุ ่งมั่นทุ ่มเทในการท�ำงานได้ทุกตัวสามารถเขียนเป็นภาพความสัมพันธ์ของคาโนนิคอลฟังก์ชันที่ 1 
ได้ดังแผนภาพที่ 2

-0.708

-0.753

สหสัมพันธ์

คาโนนิคอล

น�้ำหนักคาโนนิคอล น�้ำหนักคาโนนิคอล

-0.620

-0.569

-0.813

-0.716

-0.778

-0.718

แผนภาพที่ 2  รูปแบบความสัมพันธ์ของความสุขในการท�ำงาน กับความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงาน

	 จากแผนภาพที่ 2 กล่าวได้ว่า ตัวแปรคาโนนิคอลของความสุขในการท�ำงานกับความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานมีความ
สัมพันธ์กันในระดับสูงในทิศทางเดียวกัน โดยตัวแปรคาโนนิคอลของความสุขในการท�ำงานสูงที่สุด  คือ ความสุขในการท�ำงาน
ด้านการได้รบัการยอมรบั รองลงมาคอื ความสขุในการท�ำงานด้านการตดิต่อสมัพนัธ์ความสขุในการท�ำงานด้านผลส�ำเรจ็ในงาน 
และความสขุในการท�ำงานด้านความรักในงานตามล�ำดับ และตัวแปรคาโนนคิอลของความมุง่มัน่ทุม่เท สูงทีสุ่ด คอื ความมุ่งม่ัน
ทุม่เทในการท�ำงานด้านความกระตอืรอืร้น ความมุง่มัน่ทุ่มเทในการท�ำงานด้านความอทิุศตนให้งานและความมุง่มัน่ทุม่เทในการ
ท�ำงานด้านความรูส้กึว่างานมคีวามส�ำคัญและเป็นส่วนหนึง่ของชวีติตามล�ำดับ จึงกล่าวได้ว่า ตัวแปรทุกตัวนัน้มคีวามสมัพนัธ์กัน  
หากขาดตัวแปรตัวใดตัวหนึ่งไปจะส่งผลกระทบตัวแปรอื่นๆ



67

5

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างความสุขในการทำ�งานและความมุ่งมั่นทุ่มเทในการทำ�งานของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน 
The Canonical Correlation Between Work Happiness and Dedication of Community Development Specialist

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย
	 จากการศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างความสขุในการท�ำงานและความมุง่มัน่ทุม่เทในการท�ำงานของนกัวชิาการพฒันาชมุชน 
กรมการพัฒนาชุมชน พบว่า ตัวแปรทั้งสองตัวแปรมีความสัมพันธ์กันและมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์คาโนนิคอลในระดับสูง 
ดังนี้
	 1.	ความสุขในการท�ำงานของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า นักวิชาการ
พฒันาชุมชน กรมการพฒันาชมุชน มคีวามสขุในการท�ำงานอยูใ่นระดบัมากทกุด้าน และเมือ่พจิารณาแต่ละด้าน เรยีงล�ำดบัจาก
มากไปน้อย คือ ด้านความรักในงานด้านการได้รับการยอมรับ ด้านผลส�ำเร็จในงาน และด้านการติดต่อสัมพันธ์ ตามล�ำดับ ทั้งนี้ 
เนื่องมาจากนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน  มีบทบาทหน้าที่ในการส่งเสริมสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้และ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในรูปแบบต่างๆ ตลอดจนเป็นที่ปรึกษาในการด�ำเนินงานพัฒนาชุมชน ให้แก่เครือข่ายงานพัฒนา
ชุมชน มาเป็นเวลานาน  นักวิชาการพัฒนาชุมชนท�ำงานด้วยความรักจึงเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจและเห็นคุณค่าในการปฏิบัติ
หน้าทีใ่ห้กบัชุมชน ส่งผลให้เกดิความสขุในการทาํงานท่ีจะท�ำงานเพือ่ชมุชนสอดคล้องกับงานวจิยัของ (ปพชิญา วะนะสขุ, 2552) 
ที่ท�ำการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความสุขในการท�ำงานของต�ำรวจกองบังคับการอ�ำนวยการ ต�ำรวจภูธรภาค 5 จังหวัด
เชียงใหม่ ที่พบว่าปัจจัยด้านความรักในงานมีผลต่อความสุขในการท�ำงาน สอดคล้องกับทฤษฎีความต้องการตามล�ำดับขั้นของ 
(Maslow, 1987) ที่กล่าวถึง ความต้องการของมนุษย์ว่ามีความต้องการความรักและการยอมรับจากสังคม (belonging or 
social needs) เป็นความต้องการในการอยู่ร่วมกัน การได้รับการยอมรับจากคนอื่นมีความรู้สึกว่าตัวเองเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม
ทางสงัคมเป็นทีย่อมรบัของคนภายในชมุชนในการเข้ามาพฒันาชมุชนให้กับชาวบ้านจึงก่อให้เกดิความรูส้กึว่าตนได้รบัการยอมรบั
จากชาวบ้าน ส่งผลให้นักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชนท�ำงานด้วยความมุ่งมั่นและทุ่มเทในการท�ำพัฒนาชุมชน 
ส่งผลให้เกิดผลส�ำเร็จในงานมากมาย 
	 2. 	ความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานของนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชนเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า นัก
วิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน มีความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานอยู่ในระดับมากทุกด้าน และเมื่อพิจารณาแต่ละ
ด้าน เรียงล�ำดับจากมากไปน้อย คือ ด้านความอุทิศตนให้กับงาน  ด้านความรู้สึกว่างานมีความส�ำคัญและเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต
และด้านความกระตือรือร้น ตามล�ำดับ ทั้งนี้เนื่องมาจากนักวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน มีภาระงานที่ค่อนข้าง
มากและมีความเร่งด่วนในการท�ำงาน อาจท�ำให้เกิดความไม่สมดุลของชีวิตการท�ำงานและชีวิตครอบครัวท่ีท�ำให้ไม่มีความสุข
ในการท�ำงาน ดังนั้นหากผู้บริหารมุ่งเน้นการสร้างความสุขในการท�ำงานให้กับคนในองค์กร ย่อมจะท�ำให้เกิดความมุ่งมั่นทุ่มเท
ในการท�ำงานมากย่ิงขึน้ส่งผลโดยตรงต่อการขบัเคลือ่นองค์กร ให้มขีดีสมรรถนะทีส่งูขึน้ดงัที ่(The Ken Blanchard Companies, 
2009b) ได้กล่าวไว้ว่า ความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานจะท�ำให้เกิดการรับรู้และความรู้สึกด้านบวกของแต่บุคคลซึ่งมีผลมาจาก
ความสุขในการท�ำงาน ของบุคลากรและความรู้สึกว่าตนเองมีความหมายไม่ว่าจะต่อการงานหรือบุคคลรอบข้างอย่างต่อเนื่อง 
	 3.	สหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างชุดตัวแปรความสุขในการท�ำงานและความมุ่งม่ันทุ่มเทในการท�ำงานมีฟังก์ชันคาโนนิ
คอลทั้งหมด 3 ฟังก์ชัน ฟังก์ชันที่ 1 มีค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอล เท่ากับ 0.813 นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 ส่วนฟังก์ชัน
ที่ 2 นั้นมีค่าสหสัมพันธ์คาโนนิคอลเท่ากับ 0.265 มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 และฟังก์ชันที่ 3 นั้นมีค่าสหสัมพันธ์คาโน
นคิอลเท่ากับ 0.100 ซึง่ไม่มนียัส�ำคญัทางสถติจิากผลการศกึษาผูว้จิยัได้เลอืกฟังก์ชนัที ่1 ในการอธบิายผล เนือ่งจากมีนยัส�ำคัญ
ทางสถิติที่ 0.01 โดยพบว่า ความสัมพันธ์เชิงเส้นของตัวแปรความสุขในการท�ำงาน มีค่าน�้ำหนักคาโนนิคอลอยู่ในระดับสูง สูง
ที่สุด คือ ความสุขในการท�ำงานด้านการได้รับการยอมรับ และความสัมพันธ์เชิงเส้นของตัวแปรความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงาน
มีค่าน�้ำหนักคาโนนิคอลอยู่ในระดับสูง สูงที่สุด คือ ความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานด้านความกระตือรือร้น เนื่องจากมนุษย์
ต้องการที่จะแสดงออกในรูปของพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งออกมาซึ่งเป็นธรรมชาติของมนุษย์และเมื่อมนุษย์มีความตอ้งการ
ทีจ่ะได้รับการยกย่องนบัถอืการยอมรบัและท�ำให้ผูอ้ืน่เหน็ความส�ำคญัของตน โดยต้องการประสบความส�ำเรจ็ในหน้าทีก่ารงาน                
มคีวามเจรญิก้าวหน้ามนษุย์จงึย่อมเกิดความกระตอืรอืร้นและปรารถนาทีจ่ะพฒันาตนเองเพือ่เพิม่พนูความรู ้ทกัษะความสามารถ 
ท�ำให้ตนเองมีศักยภาพ สามารถปฏิบัติภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ศรีชล ฉายาพงษ์, 2553)
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ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 ในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความสุขในการท�ำงานและความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานในครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ เพื่อน�ำ
ผลการศึกษาไปปรับใช้ในการพัฒนาองค์กรให้มีขีดสมรรถนะท่ีสูงขึ้น จากการค้นพบว่า หากบุคลากรมีความสุขในการท�ำงาน
แล้วจะส่งผลให้บุคลากรนั้นเกิดความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท�ำงานน�ำมาซ่ึงบุคลากรสามารถท�ำงานให้กับองค์กรได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ ดงันัน้ องค์กรจงึจ�ำเป็นต้องมีการส่งเสริมสนบัสนนุและให้ความส�ำคญักบับคุลากรให้เกดิการท�ำงานด้วยความสขุ                 
โดยสามารถน�ำไปวางแผนในการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรท�ำงานอย่างมีความสุข รวมถึงการก�ำหนดโครงการต่างๆ ที่
มุง่เน้นเก่ียวกับการพฒันาบุคลากรขององค์กรเพือ่ให้สามารถขบัเคลือ่นองค์กรให้มปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ ซึง่หน่วยงานควรน�ำ
ผลการวิจัยไปปรับใช้ในการพัฒนาองค์กรเพื่อส่งเสริม และพัฒนาบุคลากรอย่างตรงจุดและน�ำไปเป็นแนวทางในจัดการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรต่อไป
	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
	 ควรท�ำการศึกษาความสุขในการท�ำงานและความมุ่งม่ันทุ่มเทในการท�ำงาน โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพหรือวิธีวิจัยแบบ
ผสมผสาน เพื่อให้ทราบทัศนคติ แนวคิดรวมถึงปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้นและท�ำการศึกษาความสุขใน
การท�ำงาน ด้านอืน่ๆ เช่น ด้านคณุภาพชีวติในการท�ำงาน ประสิทธภิาพในการท�ำงานหรือสุขภาพจิตในการท�ำงานของนกัวชิาการ
พัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน เพื่อให้ข้อมูลที่ครอบคลุมมากขึ้นส�ำหรับการน�ำไปใช้ในงานพัฒนาบุคลากรต่อไป
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การตลาดเชิงบูรณาการที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็ง

ของผู้บริโภคในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร
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Sirirat Siriwongnam and Sumalee Rammanust   

บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ปัจจัยด้านองค์กร การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ คุณค่าตราสินค้าที่ส่งผลต่อ
การตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็ง และ 2) ศึกษาปัจจัยด้านองค์กร และคุณค่าตราสินค้าในฐานะปัจจัยที่เชื่อมโยงการสื่อสารการ
ตลาดเชิงบูรณาการที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภคในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการวิจยั คอื ผูบ้ริโภคอาหารแช่แข็งในเขตบางแค จ�ำนวน 450 คน สถติิทีใ่ช้ในการวจิยั คอื สถติิเชงิพรรณนาและสถติวิเิคราะห์
สมการโครงสร้าง (SEM) โดยใช้โปรแกรม PLS Graph 3.0
	 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านองค์กร คุณค่าตราสินค้า และการตลาดเชิงบูรณาการมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหาร
แช่แข็งของผู้บริโภคค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก และการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการผ่านคุณค่าตราสินค้ามีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อ ส่วนการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการผ่านปัจจัยด้านองค์กรไม่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็ง ดังนั้น 
การปรับหรือสร้างกลยุทธ์ที่เหมาะสมผ่านตัวแปรเชื่อมโยงเหล่านี้จะช่วยให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขันทางการตลาดได้
ค�ำส�ำคัญ : ปัจจัยด้านองค์กร; การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ; คุณค่าตราสินค้า; การตัดสินใจซื้อ; อาหารแช่แข็ง

Abstract
	 This research is aimed at the study of: 1) the organization, integrated marketing communication (IMC), 
and brand equity factors influencing the buying decision on frozen foods, and 2) the organization and brand 
equity as mediating factors between integrated marketing communication (IMC) and buying decision on 
frozen foods. The sample size is the 450 consumers living in Bang Khae district, Bangkok. The statistical 
descriptive data is used to analyze the data as well as the Structural Equation Model (SEM) based on PLS 
Graph 3.0 program.  
	 The results indicated that the organization, brand equity, and integrated marketing communication 
(IMC) have an influence on the buying decision on the frozen foods. The analysis showed that the brand 
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Organization and Brand Equity as Mediating Factors Between Integrated Marketing Communication and Buying Decision on Frozen Foods
of Consumers in Bang Khae District Bangkok

ปัจจัยด้านองค์กรและคุณค่าตราสินค้าในฐานะปัจจัยเชื่อมโยงการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภคในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร

equity is a mediating factor between integrated marketing communication and buying decision on the 
frozen foods. While the organization factor was not a mediating factor between integrated marketing 
communication and the buying decision on frozen foods of the consumers in Bang Khae district, Bangkok. 
The research also implied that the adjustment or the establishment of appropriate strategy on mediating 
factors would create a competitive advantage.
Keywords :	Organization factor; Integrated marketing communication (IMC); Brand equity; buying decision; 

Frozen food  

บทนำ�
	 จากสภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงท�ำให้ต้องมีการพัฒนาในทุกๆ ด้านเพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการและ
สอดคล้องกบัการด�ำเนินชวีติของคนในสงัคม อาหารซ่ึงเป็นปัจจยัทีส่�ำคญัในการด�ำรงชวีติได้น�ำเทคโนโลยท่ีีมคีวามก้าวหน้าและ
ทันสมัยเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสม
	 เทคโนโลยีการแช่แข็งเป็นหน่ึงในเทคโนโลยีที่ได้รับความสนใจเนื่องจากสามารถคงความสดใหม่ คุณค่าทางโภชนาการ 
เกบ็ได้นาน สะดวกในการหาซือ้ และใช้เวลาในการอุ่นรบัประทานสัน้ จากเหตุผลดังกล่าวจึงท�ำให้อาหารแช่แขง็เป็นอีกทางเลือก
ของผู้บริโภค (ศูนย์การวิจัยกสิกรไทย, 2549) และอีกปัจจัยท่ีช่วยในการดึงดูดความสนใจในสินค้าก็คือ ฉลากบรรจุภัณฑ์ ที่
ออกแบบอย่างสวยงาม บอกรายละเอียดต่างๆ เกี่ยวกับสินค้านั้น ท�ำให้สินค้ามีความโดดเด่นและน่าสนใจมากขึ้น อีกทั้งตลาด
อาหารแช่แข็งยังมีการพัฒนาต่อเน่ืองท�ำให้ตลาดของอาหารแช่แข็งมีอัตราการขยายตัวเฉลี่ยเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องคิดเป็น ร้อย
ละ 9.8 ต่อปี มีมูลค่า 15,700 ล้านบาท ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปี 2554 ที่มีมูลค่า 10,800 ล้านบาท ซึ่งพบว่า อาหารพร้อมรับประทาน
แช่แข็งมีส่วนแบ่งทางการตลาดมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 33.3 ของมูลค่าตลาดอาหารแช่แข็งทั้งหมด คิดเป็นมูลค่า 5,230 ล้าน
บาท และอัตราการขยายตัวเฉลี่ย 12.6 ต่อปี

	 จากเหตผุลข้างต้นท�ำให้ผู้ท�ำวจิยัสนใจศกึษาการตดัสนิใจซือ้อาหารแช่แขง็ของผูบ้รโิภคในเขตบางแค ซึง่เป็นกลุม่ผูบ้รโิภค
มีความหลากหลายทัง้ด้านปัจจยัส่วนบคุคล รปูแบบ และพฤติกรรมการบริโภค เพ่ือน�ำข้อมลูทีไ่ด้จากการวจัิยไปใช้ในการวางแผน
และก�ำหนดกลยุทธ์ทางการตลาด เพื่อให้เกิดการขยายตัวทางการตลาดของอาหารส�ำเร็จรูปแช่แข็งที่สามารถตอบสนองได้ตรง
ความต้องการของผู้บริโภค และช่วยพัฒนาสินค้าให้มีความหลากหลายในอนาคต 

สมมติฐาน
	 สมมติฐานที่ 1  การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ (IMC) มีอิทธิพลต่อปัจจัยด้านองค์กร (ORG)
	 สมมติฐานที่ 2  การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ (IMC) มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภค (PDF)
	 สมมติฐานที่ 3  การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ (IMC) มีอิทธิพลต่อการรับรู้คุณค่าตราสินค้า (BEQ) ของผู้บริโภค
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ภาพท่ี 1 มลูคา่ตลาดอาหารพร้อมรับประทานแชแ่ข็ง  
ท่ีมา : Unimonitor International 

 
จากเหตผุลข้างต้นท าให้ผู้ท าวิจยัสนใจศกึษาการตดัสินใจซือ้อาหารแชแ่ข็งของผู้ บริโภคในเขตบาง

แค ซึง่เป็นกลุม่ผู้บริโภคมีความหลากหลายทัง้ด้านปัจจยัสว่นบคุคล รูปแบบ และพฤตกิรรมการบริโภค เพ่ือ
น าข้อมลูท่ีได้จากการวิจยัไปใช้ในการวางแผนและก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาด เพ่ือให้เกิดการขยายตวั
ทางการตลาดของอาหารส าเร็จรูปแชแ่ข็งท่ีสามารถตอบสนองได้ตรงค วามต้องการของผู้บริโภค และชว่ย
พฒันาสินค้าให้มีความหลากหลายในอนาคต  

 
สมมตฐิาน 

สมมตฐิานท่ี 1  การส่ือสารการตลาดเชิงบรูณาการ (IMC) มีอิทธิพลตอ่ปัจจยัด้านองค์กร (ORG) 
สมมตฐิานท่ี 2  การส่ือสารการตลาดเชิงบรูณาการ (IMC) มีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจซือ้อาหารแช่

แข็งของผู้บริโภค (PDF) 
สมมตฐิานท่ี 3  การส่ือสารการตลาดเชิงบรูณาการ (IMC) มีอิทธิพลตอ่การรับรู้คณุคา่ตราสินค้า 

(BEQ) ของผู้บริโภค 
สมมตฐิานท่ี 4  ปัจจยัด้านองค์กร (ORG) มีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจซือ้อาหารแชแ่ข็งของผู้บริโภค 

(PDF) 
สมมตฐิานท่ี 5  คณุคา่ตราสินค้า (BEQ)  มีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจซือ้อาหารแชแ่ข็งของผู้บริโภค  

(PDF) 
สมมตฐิานท่ี 6  ปัจจยัด้านองค์กร (ORG) และคณุคา่ตราสินค้า (BEQ)  ในฐานะปัจจยัเช่ือมโยง

การส่ือสารการตลาดเชิงบรูณาการ (IMC) ท่ีมีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจซือ้ของผู้ บริโภคอาหารแชแ่ข็ง (PDF) 
 
 

ภาพที่ 1 มูลค่าตลาดอาหารพร้อมรับประทานแช่แข็ง 
ที่มา : Unimonitor International
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ปีที่ 37 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2562

	 สมมติฐานที่ 4  ปัจจัยด้านองค์กร (ORG) มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภค (PDF)
	 สมมติฐานที่ 5  คุณค่าตราสินค้า (BEQ)  มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภค (PDF)
	 สมมติฐานที่ 6  ปัจจัยด้านองค์กร (ORG) และคุณค่าตราสินค้า (BEQ)  ในฐานะปัจจัยเชื่อมโยงการสื่อสารการตลาดเชิง
บูรณาการ (IMC) ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคอาหารแช่แข็ง (PDF)

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
	 1.	เพื่อศึกษาปัจจัยด้านองค์กร (ORG) การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ (IMC), คุณค่าตราสินค้า (BEQ) ที่มีอิทธิพลผล
ต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภค (PDF) ในเขตบางแค กรุงเทพฯ 
	 2.	เพื่อศึกษาปัจจัยด้านองค์กร (ORG) และคุณค่าตราสินค้า (BEQ) ในฐานะปัจจัยที่เชื่อมโยงการสื่อสาร การตลาดเชิง
บูรณาการ (IMC) สู่การตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภค (PDF) ในเขตบางแค กรุงเทพฯ

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	 การวิจัยครั้งนี้ได้ศึกษาตามแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ(Integrated Marketing 
Communication) ปัจจัยด้านองค์กร (Organization Factors) คุณค่าตราสินค้า (Brand Value) และการตัดสินใจซื้ออาหาร
แช่แข็ง (Purchasing Decisions of Frozen Food) ดังนี้
	 1.	การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ (Integrated Marketing Communication) 
	 เป็นแนวคดิในการวางแผนการสือ่สารการตลาดท่ีมคีณุค่าเพ่ิม (Added Value) โดยประเมนิบทบาทเชงิกลยทุธ์การสือ่สาร
แบบต่างๆ เช่น การโฆษณา การตลาดแบบเจาะจงเพื่อให้ตอบสนอง และน�ำวิธีการสื่อสาร เหล่านี้มารวมกันเพื่อให้เกิดการ
สื่อสารที่ชัดเจน สอดคล้องและกลมกลืนผ่านข่าวสารต่างๆ 
	 Kotler (2003) ได้ให้ค�ำนิยามเกี่ยวกับการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการว่าเป็นการสื่อสารการตลาดทั้งทางตรงและทาง
อ้อมกับผู้บริโภคให้เข้าใจในตราสนิค้าหรอืแบรนด์นัน้ๆ เพือ่สร้างความสมัพนัธ์กบัผูบ้รโิภค โดยใช้การสือ่สารการตลาดแบบครบ
วงจร อาทิ การโฆษณา การส่งเสริมการขายการประชาสัมพันธ์  การแนะน�ำการสื่อสารแบบต่างๆ ให้ชัดเจน สอดคล้องกัน เพื่อ
ให้รู้จักตราสินค้า คุณภาพของสินค้า การบริการที่ดีที่ช่วยรักษาลูกค้าเก่าและดึงดูดลูกค้าใหม่ ท�ำให้สินค้าประสบความส�ำเร็จ 
	 2.	ปัจจัยด้านองค์กร (Organization)  
	 Kotler (2000) และธงชัย ชูสุ่น, (2556) กล่าวว่า ภาพลักษณ์เป็นวิธีการสื่อสารวิธีการหนึ่งที่ท�ำให้ผู้บริโภครับรู้เกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์หรือบริษัทเกิดขึ้นจากปัจจัยหลายประการภายใต้การควบคุม ภาพลักษณ์เป็นสิ่งที่บริษัทสามารถน�ำมาเป็นส่วนหนึ่ง
ในการบริหารและการจัดการ การก�ำหนดขอบเขตของภาพลักษณ์ที่ชัดเจนและการส่งเสริมการตลาดท่ีเหมาะสมจะช่วยให้ผู้
บริโภครับรู้ได้ชัดเจนมากขึ้นสามารถแบ่งเป็น
		  2.1 ภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์สินค้าหรือบริการ (Product or Service Image) คือ ภาพที่เกิดขึ้นในใจของผู้บริโภคที่
ส่งผลต่อผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัทเพียงอย่างเดียว ไม่รวมถึงตัวองค์กรหรือธุรกิจ ภาพลักษณ์ประเภทนี้ หมายถึง ภาพ
รวมของผลิตภัณฑ์หรือบริการทุกชนิด รวมถึงทุกตราสินค้าที่อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของบริษัท
		  2.2 ภาพลักษณ์ตรายี่ห้อ (Brand Image) คือ ภาพที่เกิดขึ้นภายในจิตใจของผู้บริโภคที่มีต่อสินค้าตราสินค้า (Brand) 
หรอืเครือ่งหมายทางการค้า (Trademark) โดยอาศยัการโฆษณาและการส่งเสรมิการขายเข้าช่วย เพือ่บ่งชีบ้คุลกิภาพของสนิค้า
นั้น โดยเน้นคุณลักษณะเฉพาะหรือจุดขาย แม้จะเป็นสินค้าหลายยี่ห้อที่ผลิตภายใต้บริษัทเดียวกันก็ตาม แต่ไม่ได้หมายความ
หรือจ�ำเป็นว่าต้องมีภาพลักษณ์หรือบุคลิกเดียวกัน เอกลักษณ์เฉพาะตัวซ่ึงข้ึนอยู่กับการก�ำหนดต�ำแหน่งในการครองใจ 
(Positioning) ของสินค้าที่บริษัทต้องการให้มีความแตกต่างกัน (Differentiation)
		  2.3 ภาพลักษณ์ของสถาบันหรือองค์กร (Institutional Image) คือ ภาพที่เกิดขึ้นในใจของผู้บริโภคที่มีต่อองค์กรหรือ
สถาบนัเพยีงอย่างเดยีว ไม่รวมถงึสนิค้าหรอืบรกิารทีจ่�ำหน่าย ภาพลกัษณ์ประเภทนีเ้ป็นภาพลกัษณ์ทีส่ะท้อนถงึการด�ำเนนิการ
ขององค์กรในส่วนของการบริหารจัดการบุคลากร ผู้บริหารและพนักงาน ความรับผิดชอบและการท�ำประโยชน์แก่สังคม
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Organization and Brand Equity as Mediating Factors Between Integrated Marketing Communication and Buying Decision on Frozen Foods
of Consumers in Bang Khae District Bangkok

ปัจจัยด้านองค์กรและคุณค่าตราสินค้าในฐานะปัจจัยเชื่อมโยงการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภคในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร

	 3. คุณค่าตราสินค้า (Brand Equity)  
	 เคลเลอร์ (Keller, 1998) ได้ให้นยิามของคุณค่าตราสนิค้าในใจผู้บรโิภค ว่าเป็นผลมาจากความรูเ้ก่ียวกบัตราสนิค้า (Brand 
Knowledge) ของผู้บริโภคที่ตอบสนองต่อกิจกรรมทางการตลาด (Marketing Response) ของแต่ละตราสินค้าแตกต่างกัน
ออกไป
	 คณุค่าตราสนิค้าในมมุมองของผูบ้รโิภคเป็นผลมาจากการท่ีผู้บริโภคมทัีศนคติท่ีดีและแข็งแกร่งเกีย่วกบัตราสินค้า ทศันคติ 
หมายถึง การเชื่อมโยงสิ่งต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับตราสินค้า และการที่ผู้บริโภคประเมินสิ่งๆ นั้นแล้วเก็บในความทรงจ�ำ ซึ่งการวัด
คณุค่าตราสนิค้าจงึต้องการวัดความแข็งแกร่งของทศันคติทีผู่บ้รโิภคมต่ีอตราสนิค้า ซ่ึงเป็นปัจจยัส�ำคญัทีส่่งผลต่อพฤติกรรมการ
ซื้อสินค้าของผู้บริโภค
	 4. การตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค 
	 เริ่มต้นจากการได้รับสิ่งเร้าหรือแรงกระตุ้นจากข้อมูลที่รับมา ท�ำให้เกิดความสนใจ จากนั้นเข้าสู่กระบวนการค้นหา ซึ่งได้
มาจากการโฆษณา ประชาสัมพันธ์ เพื่อนหรือผู้ที่มีประสบการณ์มาก่อน น�ำมาสู่การวิเคราะห์และตีความหมาย ผ่านเข้าสู่
กระบวนการคิดของผู้บริโภคซึ่งเกิดจากตัวแปรต่างๆ เช่น การรับรู้ การเรียนรู้ ทัศนคติและผลที่จะได้รับ ร่วมด้วยลักษณะส่วน
บุคคลของผู้บริโภค อายุ อาชีพ รายได้ การศึกษา การด�ำเนินชีวิต และบุคลิกภาพ จากนั้นผู้บริโภคจะท�ำการตัดสินใจเพื่อสนอง
ต่อสิ่งเร้า ซึ่งผลตอบรับนี้จะเป็นปฏิกิริยาที่ตอบกลับมายังผู้บริโภคท�ำให้เกิดทัศนคติหลังการซ้ือ กระบวนการตัดสินใจของผู้
บริโภคนั้นเป็นผลจากพฤติกรรมของผู้บริโภคที่ส่งผลท�ำให้เกิดการกระตุ้นและเกิดการตัดสินใจซ่ึงของผู้บริโภค รวมทั้งอาจมี
ปัจจัยอื่นๆ ที่เข้ามามีส่วนท�ำให้เกิดการตัดสินใจซื้อ รวมถึงกระบวนการหลังการซื้อของผู้บริโภคด้วย

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย
	 1.	เพ่ือให้ทราบถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภคในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร และ
สามารถใช้เป็นข้อมูลในการเลือกกลยุทธ์ในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างชัดเจน
	 2.	เพือ่เป็นข้อมลูหรอืแนวทางในการพฒันาและปรับปรุงกลยทุธ์ของธรุกจิอาหารแช่แขง็หรือธุรกจิใกล้เคียง เพ่ือให้สามารถ
เข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
	 3.	เพื่อเผยแพร่เป็นความรู้หรือแนวทางในการศึกษางานวิจัยให้แก่ผู้ที่สนใจท่ัวไปในการน�ำข้อมูลจากงานวิจัยไปต่อยอด
พัฒนาต่อให้เกิดความยั่งยืนในกลุ่มอุตสาหกรรมอาหารแช่แข็งหรือธุรกิจใกล้เคียง

วิธีการดำ�เนินการวิจัย
	 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ (Survey Research) เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม มีรายละเอียดดังนี้
	 1.	ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชากรในเขตพื้นที่บางแค จ�ำนวนทั้งสิ้น 192,702 คน (สถิติประชากรในเขตบางแค, 
2560) 
	 2.	กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยั คอื ผูบ้รโิภคทัว่ไปทีร่บัประทานอาหารในเขตบางแค จ�ำนวน 450 คน กลุม่ตวัอย่างก�ำหนด
โดยใช้โปรแกรม G* Power 3.1.9.2 (Faul, F. et al, 2009) ผู้วิจัยก�ำหนดค่าขนาดอิทธิพล (Effect size) ซึ่งเป็นค่า gold 
standard ที่ยอมรับกันในระดับสากล (Faul, F. et al, 2007) และท�ำการสุ่มตัวอย่างแบบไม่เจาะจงโดยแบ่งเป็นสัดส่วนตาม
พื้นที่ของกลุ่มประชากร
	 3.	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
		  ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
		  ส่วนที่ 2 - 5 เป็นแบบสอบถามเพื่อศึกษาการตลาดเชิงบูรณาการ (IMC), ปัจจัยด้านองค์กร (ORG), คุณค่าตราสินค้า 
(BEQ) และการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภค (PDF) โดยลักษณะของข้อค�ำถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ
ตามแบบของ Likert’s Scale (Likert, 1932)
		  ส่วนที่ 6 เป็นข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
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	 4. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือก่อนส�ำรวจจริงซึ่งแบ่งออกเป็น 
2 ขั้นตอน คือ
		  4.1  การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) รายข้อเพื่อพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อค�ำถาม
กับตัวแปรที่ต้องการวัด  โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ที่มากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 มาเป็นข้อค�ำถาม
		  4.2 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) เป็นการศึกษาว่าองค์ประกอบร่วม
ที่จะสามารถอธิบายความสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างตัวแปรต่างๆ ถ้าหากตัวแปรใดไม่  สามารถเข้ากลุ่มหรือไม่สัมพันธ์กันก็จะน�ำ
ออกไปจากการวิจัยก่อนน�ำมาตรวจสอบความเที่ยง
		  4.3  การตรวจสอบความเทีย่ง (Reliability) เป็นการตรวจสอบเพ่ือวัดความสอดคล้องภายในของคณุภาพโดยรวมของ
เคร่ืองมอืทัง้ฉบบั ด้วยวธิสีมัประสทิธิแ์อลฟาของ Cronbach (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงผลการวเิคราะห์สมัประสทิธิ์
แอลฟาด้านการตลาดเชิงบูรณาการ (IMC) ( α = 0.845) ด้านปัจจัยด้านองค์กร (ORG) ( α = 0.899) ด้านคุณค่าตราสินค้า 
(BEQ) (α = 0.749) และการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภค (PDF) ( α = 0.950)
		  4.3.1 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มผู้บริโภคอาหารแช่แข็งจากร้านค้า ห้าง
สรรพสินค้าและซุปเปอร์สโตร์ จ�ำนวน 450 ฉบับ และมีการตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม ลงรหัสและ
วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไป
		  4.3.2 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้น�ำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาประมวลผลด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ โดย
ใช้สถิติวิเคราะห์ที่ประกอบด้วย
			   4.3.2.1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้วยการหาค่าร้อยละ 
			   4.3.2.2 การศกึษาการสือ่สารการตลาดเชงิบรูณาการ (IMC) ปัจจยัด้านองค์กร (ORG) คณุค่าตราสนิค้า (BEQ) 
และการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภค (PDF) ด้วยค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
			   4.3.2.3 วิเคราะห์เพื่อหาความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุและหาระดับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อตัวแปรทั้งทาง
ตรงและทางอ้อม ด้วยสถิติการวิเคราะห์ตัวแบบสมการโครงสร้าง (SEM) โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป PLS Graph 3.0 (Chin, 
2001) ภายหลังจากการประมวลผลโปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ PLS แล้ว ผู้วิจัยท�ำการวัดค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือน 
(Convergent validity) เพื่อวัดข้อค�ำถามรายข้อว่าควรเข้ากลุ่มนั้น ๆ  หรือไม่ ด้วยการด�ำเนินการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
รายข้อ (Corrected item total correlation) เกณฑ์การพิจารณา คือ ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ (Loading) จะต้องมีค่าเป็น
บวก ไม่ควรมีค่าน้อยกว่า 0.707 และต้องมีนัยส�ำคัญทางสถิติความเที่ยงตรงเชิงเหมือน คือ ความเท่ียงตรงของมาตรวัดที่ใช้ 
แสดงให้เห็นว่าตัวชี้วัดสามารถวัดตัวแปรแฝง สมการโครงสร้างเดียวกันได้

ผลการวิจัย
	 1.	ผลการวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ (ร้อยละ 82.2) อายขุองกลุม่ตัวอย่าง
ส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 30-39 ปี (ร้อยละ 29.3) ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 80.0) 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยระหว่าง 20,001– 30,000 บาท (ร้อยละ 56.4)  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
อาชพีเป็นพนกังานบรษิทั (ร้อยละ 45.6) สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่โสด (ร้อยละ 63.8) และผู้ตอบแบบสอบถาม
รับประทานอาหารแช่แข็งทั้งหมด (ร้อยละ 100)
	 2.	ผลการวิเคราะห์จากผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ปัจจัยด้านองค์กรมีค่าเฉลี่ยรวมสูงสุดเท่ากับ 4.22 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.65 การตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.65  รองลง
มาเป็นการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการค่าเฉลี่ย 4.01 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.56  และคุณค่าตราสินค้ามีค่าเฉลี่ย 
3.94 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.61  
	 3.	ผลการวิเคราะห์ตัวแบบสมการโครงสร้างแบบภาพรวม ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยสัมประสิทธิ์ของตัวแปร
ที่มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารแช่แข็งของผู้บริโภคในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
ดังปรากฏ ดังภาพที่ 2



77

6

Organization and Brand Equity as Mediating Factors Between Integrated Marketing Communication and Buying Decision on Frozen Foods
of Consumers in Bang Khae District Bangkok

ปัจจัยด้านองค์กรและคุณค่าตราสินค้าในฐานะปัจจัยเชื่อมโยงการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภคในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร

ภาพที่ 2 เส้นทางความสัมพันธ์ตัวแบบสมการโครงสร้าง
ที่มา : จาก PLS graph user’s guide version 3.0, By W.W. Chin, (2001)

หมายเหตุ : 
	 - ตวัแปรแฝงของการสือ่สารการตลาดเชงิบูรณาการ (IMC) คอื การโฆษณา (IAD) การประชาสมัพนัธ์ (IPR) การใช้พนกังาน 
(ISR) การส่งเสริมการขาย (ISP) การจัดกิจกรรม (IEM) และการตลาดทางตรง (IDM)
	 - ตัวแปรแฝงของปัจจัยด้านองค์กร (ORG) คือ ชื่อเสียงขององค์กร (ORE) และภาพลักษณ์ขององค์กร (QIM)
	 - ตัวแปรแฝงของคุณค่าตราสินค้า (BEQ) คือ การตระหนักรู้ (BAW) คุณภาพที่รับรู้ (BRQ) การเชื่อมโยง (BAS) ความภักดี 
(BRO) และนวัตกรรม (BIN)

	 จากภาพที่ 2 แสดงเส้นทางความสัมพันธ์แบบสมการโครงสร้างที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรซึ่งผลการวิเคราะห์
ตัวแบบสมการโครงสร้างสามารถอธิบายได้  2 ประการ คือ 1) ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค (PDF) พบว่า การ
สื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ (IMC) ปัจจัยด้านองค์กร (ORG) และคุณค่าตราสินค้า (BEQ) มีค่าไคสแควร์ ค่า df และค่า p- 
value เท่ากับ 0.360 0.156 และ 0.333 ตามล�ำดับ และ 2) ปัจจัยด้านองค์กร (ORG) และคุณค่าตราสินค้า (BEQ) ที่เป็นปัจจัย
เชื่อมโยงของการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการมีค่าสัมประสิทธิ์เท่ากับ 0.137 และ 0.317 ตามล�ำดับ 
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2. ผลการวิเคราะห์จากผู้ตอบแบบสอบถาม  พบวา่ ปัจจยัด้านองค์กรมีคา่เฉล่ียรวมสงูสดุเทา่กบั 
4.22 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.65 การตดัสินใจซือ้อาหารแชแ่ข็งมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.22 และ
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.65  รองลงมาเป็นการส่ือสารการตลาดเชิงบรูณาการคา่เฉล่ีย 4.01 และ
คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.56  และคณุคา่ตราสินค้ามีคา่เฉล่ีย 3.94 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.61   

3. ผลการวิเคราะห์ตวัแบบสมการโครงสร้างแบบภาพรวม ซึง่เป็นการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ โดย
สมัประสิทธ์ิของตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทัง้ทางตรงและทางอ้อมท่ีมีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจซือ้อาหารแชแ่ข็งของ
ผู้บริโภคในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร ดงัปรากฏ ดงัภาพท่ี 2 

 

 
 

ภาพท่ี 2 เส้นทางความสมัพนัธ์ตวัแบบสมการโครงสร้าง 
                         ท่ีมา : จาก PLS graph user’s guide version 3.0, By W.W. Chin, (2001). 

 
หมายเหต ุ:  

- ตวัแปรแฝงของการส่ือสารการตลาดเชิงบรูณาการ (IMC) คือ การโฆษณา (IAD) การ
ประชาสมัพนัธ์ (IPR) การใช้พนกังาน (ISR) การสง่เสริมการขาย (ISP) การจดักิจกรรม (IEM) และ
การตลาดทางตรง (IDM) 
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ตารางที่ 1	 ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซือ้อาหารแช่แขง็ของผูบ้รโิภคในเขตบางแค กรงุเทพมหานคร

ตัวแปร
(LV)

ความผันแปร
(R2)

อิทธิพล
(effect)

IMC ORG BEQ

การตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของ
ผู้บริโภคในเขตบางแค (PDF)

0.688 DE 0.360 0.156 0.333

IE 0.156 0.000 0.000

TE 0.516 0.156 0.333

ปัจจัยด้านองค์กร (ORG) 0.775 DE 0.880 0.000 N/A

IE 0.000 0.000 N/A

TE 0.880 0.000 N/A

คุณค่าตราสินค้า (BEQ) 0.917 DE 0.957 N/A 0.000

IE 0.000 N/A 0.000

TE 0.957 N/A 0.000
หมายเหตุ :	 DE = Direct Effect, IE = Indirect Effect, TE = Total Effect, N/A = Not Application
			   *  หมายถึง p-value ≤ 0.10 หรือ ค่า t ≥ 1.65
			   ** หมายถึง p-value ≤ 0.05 หรือ ค่า t ≥ 1.96
			   ***  หมายถึง p-value ≤ 0.01 หรือ ค่า t ≥ 2.58	

	 การตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภค (DE = 0.360) ปัจจัยด้านองค์กร (DE = 0.880)  และคุณค่าตราสินค้า (DE 
=0.987) และปัจจัยด้านองค์กรและคุณค่าตราสินค้ามีอิทธิพลทางอ้อมในฐานะปัจจัยเชื่อมโยง (DE = 0.454) ตามล�ำดับ ที่มีผล
ต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภค
	 ผลการทดสอบสมมตฐิานการวเิคราะห์การสือ่สารการตลาดเชงิบรูณาการ (IMC) ปัจจยัด้านองค์กร(ORG) และคณุค่าตราสนิค้า 
(BEQ) ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภค พบว่าค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางมีความแตกต่างกัน ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน

สมมติฐาน
(Hypothesis)

สัมประสิทธิ์
เส้นทาง (Coef.)

ค่า t-test ผลลัพธ์

H1 การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการมีอิทธิพลปัจจัยด้านองค์กร 
(IMC --> ORG)

0.880*** 75.464 สนับสนุน

H2
การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ
อาหารแช่แข็งของผู้บริโภค (IMC --> PDF) 0.957*** 175.799 สนับสนุน

H3
การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการมีอิทธิพลต่อการรับรู้คุณค่า
ตราสินค้าของผู้บริโภค (IMC --> BEQ) 0.360** 2.465 สนับสนุน

H4
ปัจจัยด้านองค์กรที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของ
ผู้บริโภค    (ORG --> PDF) 0.156 1.886 ไม่สนับสนุน

H5 คุณค่าตราสินค้ามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้
บริโภค (BEQ --> PDF)

0.333** 2.146 สนับสนุน

หมายเหตุ	 * หมายถึง p-value ≤ 0.10 หรือ ค่า t ≥ 1.65
			   ** หมายถึง p-value ≤ 0.05 หรือ ค่า t ≥ 1.96
  			   *** หมายถึง p-value ≤ 0.01 หรือ ค่า t ≥  2.58
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ปัจจัยด้านองค์กรและคุณค่าตราสินค้าในฐานะปัจจัยเชื่อมโยงการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภคในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร

	 จากตารางที่ 2 ผลการทดสอบการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ (IMC) และคุณค่าตราสินค้า (BVL) มีอิทธิพลต่อการ
ตดัสนิใจซือ้อาหารแช่แขง็ของผูบ้รโิภคในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร ส่วนปัจจัยด้านองค์กร (ORG) และคณุค่าตราสนิค้า (BEQ) 
มีอิทธิพลทางอ้อมต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภคในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร
	 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลปัจจัยด้านองค์กร (ORG) และคุณค่าตราสินค้า (BEQ) ในฐานะปัจจัยเชื่อมโยงการตลาดเชิง
บรูณาการ (IMC) ทีจ่ะน�ำมาอธิบายอทิธพิลทางอ้อม ซึง่ผลการทดสอบอทิธพิลของปัจจยัทางอ้อมดงักล่าวจะปรากฏ ดงัตารางท่ี 3

ตารางที่ 3	 ผลการทดสอบอิทธิพลทางอ้อมของโครงสร้างปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภคใน
เขตบางแค กรุงเทพมหานคร

สมมติฐาน 
(Hypothesis)

Effect
Boot
SE

Boot
LLCI

Boot
ULCI

H6 ปัจจัยด้านองค์กรในฐานะปัจจัยเชื่อมโยงการสื่อสารการตลาดเชิง
บูรณาการมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค 
(IMC --> ORG --> PDF)

0.4113 0.0437 0.0371 0.4811

H6 ปัจจัยคุณค่าตราสินค้าในฐานะปัจจัยเชื่อมโยงการสื่อสารการตลาด
เชิงบูรณาการมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค 
(IMC -->  BEQ --> PDF)

0.8047 0.0445 0.7258 0.8992

	 จากตารางที่ 3  แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยด้านองค์กร (ORG) และคุณค่าตราสินค้า (BEQ) ซึ่งเป็นปัจจัยเชื่อมโยงการสื่อสาร
การตลาดเชิงบูรณาการท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารแช่แข็งของผู้บริโภค กรุงเทพมหานคร เพราะค่าผลคูณของ
สัมประสิทธิ์ของขอบเขตล่าง (Boot LLCI) ขอบเขตบน (Boot ULCI) มีค่าไม่คลุม 0 ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ปัจจัยด้านองค์กรและ
คณุค่าตราสนิค้าเป็นปัจจยัเชือ่มโยงทีเ่ชือ่มโยงการสือ่สารการตลาดแบบบรูณาการทีม่อีทิธพิลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารแช่แขง็
ของผู้บริโภคในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร  

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย
	 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้แบ่งการอภิปรายผลการวิจัยออกเป็นแต่ละปัจจัย ดังนี้
	 1.	ปัจจยัด้านการสือ่สารการตลาดเชงิบรูณาการ (IMC) ผลการวจัิยพบว่า การส่ือสารการตลาดเชงิบรูณาการมีอทิธพิลต่อ
การตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิวรรณ  กลิ่นมาหอม (2559) ที่ศึกษาเรื่องการสื่อสารการตลาด
เชิงบูรณาการที่ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคอาหารทะเลแบบจัดส่งถึงที่ของร้านอาหารแห่งหนึ่งในพัทยา พบว่า 
ความคดิเหน็เก่ียวกบัส่วนการสือ่สารการตลาดเชิงบรูณาการอยูใ่นระดับมาก  เรียงล�ำดับจากการส่งเสริมการขาย  การใช้พนกังาน
ขาย  การประชาสมัพนัธ์ตามล�ำดบั และสอดคล้องกับงานวจัิยของ สมยศ อวเกยีรติ และสิทธพิร ประวติัรุ่งเรือง (2558) ทีศึ่กษา
เรื่อง การตัดสินใจและพฤติกรรมการบริโภคอาหารส�ำเร็จรูปแช่แข็งพร้อมทานของผู้บริโภคในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร พบ
ว่า ปัจจัยส่วนประสมการตลาดทั้งด้านผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจําหน่าย และการส่งเสริมการตลาด เป็นปัจจัยที่มีความ
สมัพนัธ์ต่อการตัดสนิใจและพฤตกิรรมการบรโิภคอาหารส�ำเร็จรูปแช่แขง็พร้อมทานของผูบ้ริโภคในเขตบางแค กรงุเทพมหานคร
	 2. ปัจจัยด้านองค์กร (ORG) ผลการวจัิยพบว่า ปัจจยัด้านองค์กรไม่มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซือ้อาหารแช่แขง็ของผูบ้รโิภค
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิภาวดี กิจถาวร และฐิติกานท์ สัจจะบุตร (2558) ที่ศึกษาเร่ือง ภาพลักษณ์ของธนาคารและ
คุณภาพการบริการที่ส่งผลต่อการตัดสินใจของลูกค้าท่ีใช้บริการของธนาคารออมสิน สาขาล�ำไทร พบว่า คุณภาพการบริการ
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ด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการการให้ความเชื่อมั่น และการเอาใจใส่ ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการท่ีธนาคารออมสิน 
ในขณะทีภ่าพลักษณ์ด้านความรบัผดิชอบ ความตรงต่อเวลา ความปลอดภยั และการบรกิารไม่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเข้าใช้บรกิาร
ที่ธนาคารออมสิน สาขาล�ำไทร และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วราภรณ์ จุนแสงจันทร์ (2557) ที่ศึกษาเรื่อง ภาพลักษณ์ของ
ร้านและคุณภาพการบริการที่ส่งผลต่อการตัดสินใจของลูกค้าท่ีใช้บริการร้าน Pets’ Ville ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า 
คุณภาพการบริการด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการการให้ความเชื่อมั่น และการเอาใจใส่ ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการ 
ในขณะทีภ่าพลักษณ์ด้านความรบัผดิชอบ ความตรงต่อเวลา ความปลอดภยั และการบรกิารไม่ส่งผลต่อการตดัสนิใจเข้าใช้บรกิาร
ที่ร้าน Pets’ Ville 
	 3. คุณค่าตราสินค้า (BEQ) ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านคุณค่าตราสินค้ามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของ
ผู้บริโภคซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมพรรณ ศรีผล (2559) ที่ศึกษาเรื่องคุณค่าตราสินค้า การสื่อสารแบบปากต่อปากและ
ทัศนคติต่อผลิตภัณฑ์ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจบริโภคผลิตภัณฑ์อาหารเสริมเพ่ือสุขภาพ (วิตามิน) ของผู ้บริโภคใน
กรุงเทพมหานคร พบว่า สิ่งที่ผู้บริโภคให้ความส�ำคัญมากที่สุด คือ ตราสินค้าสามารถท�ำให้จดจ�ำหรือระลึกถึงผลิตภัณฑ์อาหาร
เสริมฯ ได้ ตราสินค้าที่ดีจะช่วยให้ผู้บริโภคเกิดความคุ้นเคยเป็นอย่างดีและผลิตภัณฑ์อาหารเสริมฯ ที่มีสิทธิบัตรคุ้มครองช่วย
แสดงถึงลักษณะเด่นของผลิตภัณฑ์ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิวิศน์  ใจตาบ (2556) ที่ศึกษาเรื่องการตัดสินใจซื้อเบเกอรี่
ของผู้บริโภคในจังหวัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ภาพลักษณ์ของตราสินค้าท่ีดีจะช่วยเสริมความแข็งแกร่งให้กับตราสินค้าและ
องค์กร ท�ำให้ผูบ้รโิภครบัรูข้้อมลูเกีย่วกบับรษิทัหรอืสินค้าผ่านทางภาพลักษณ์ของบริษทั โดยผู้บริโภคจะเลือกซือ้สินค้าทีมี่ภาพ
ลักษณ์ตราสินค้าที่ดี มีคุณค่าตราสินค้าสูง สร้างความไว้วางใจ และส่งผลดีต่อการด�ำเนินธุรกิจในที่สุด
	 4. การตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็ง (PDF) ผล การวิจัยพบว่า การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ
อาหารแช่แข็งของผู้บริโภค ปัจจัยด้านองค์กร (ORG) และคุณค่าตราสินค้า (BEQ) ซึ่งเป็นปัจจัยเชื่อมโยงเป็นตัวแปรแฝงอันดับ
ที่ 2 ในการเชื่อมโยงการสื่อสารทางการตลาดเชิงบูรณาการ (IMC) สู่การตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็ง มีค่าเท่ากับ 0.137 และ 
0.319 ตามล�ำดบั และสือ่สารทางการตลาดเชงิบรูณาการ (IMC) เป็นตัวแปรแฝงอนัดับ 1 โดยค่า R2 ของการตัดสินใจซือ้อาหาร
แช่แข็ง มีค่าเท่ากับ 0.688 ซึ่งแสดงว่า การก�ำหนดตัวแปรแฝงล�ำดับที่ 1 ของการตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งของผู้บริโภคในเขต
บางแค กรุงเทพมหานคร จากผลการวิจัยในครั้งนี้ เป็นการก�ำหนดที่ถูกต้อง โดยพบว่า การตัดสินใจซื้ออาหารแช่แข็งมีอิทธิพล
ต่อตัวแปรแฝงอันดับที่ 1 ซึ่งมีค่า เท่ากับ 0.903, 0.870 และ 0.883  ตามล�ำดับ 

ข้อเสนอแนะ
	 จากผลการศึกษา ผู้วิจัยมีประเด็นข้อเสนอแนะเพื่องานวิจัย ดังต่อไปนี้
	 1.	ข้อเสนอแนะเชิงการประยุกต์ใช้ในงานวิจัย
		  1.1 ควรศึกษาเรื่องคุณค่าตราสินค้าในฐานะปัจจัยเชื่อมโยงการสื่อสารเชิงบูรณาการที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อ 
เพื่อพัฒนาต่อยอดเป็นจุดขายที่ยั่งยืนต่อไปในธุรกิจอาหารแช่แข็งหรือธุรกิจใกล้เคียง 
		  1.2 ควรศึกษารูปแบบการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการเนื่องจากมีการปรับเปล่ียนให้เหมาะสมกับตลาดอยู่เสมอ 
เพื่อให้สามารถสร้างกลยุทธ์และพัฒนาเป็นจุดแข็งในการด�ำเนินธุรกิจต่อไป
		  1.3 ควรประยุกต์การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการและคุณค่าตราสินค้าที่ได้จากงานวิจัยมาใช้ให้เหมาะสม เนื่องจาก
สามารถใช้เป็นจุดแข็งของแต่ละองค์กรในการพัฒนาให้เกิดความยั่งยืนในอุตสาหกรรมอาหารแช่แข็งหรืออุตสาหกรรมอ่ืนที่
ใกล้เคียงได้
	 2.	ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
		  2.1 ควรศึกษาตัวแปรอื่น ๆ เพิ่มเติม เช่น ส่วนประสมการตลาด เพื่อน�ำข้อมูลที่ได้มาประยุกต์ใช้ในการ บูรณาการให้
ครอบคลุมครบถ้วนมากขึ้น ซึ่งจะท�ำให้สามารถมองเห็นภาพรวมในการพัฒนาให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด
		  2.2 ควรน�ำผลการวจิยัท่ีได้จากการศกึษาข้อมลูเชงิประจกัษ์ไปประยกุต์ใช้ในอุตสาหกรรมเดียวกนัหรอือตุสาหกรรมอืน่
ที่ใกล้เคียงกัน เพื่อน�ำผลที่ได้มาเปรียบเทียบและต่อยอดให้เกิดประโยชน์ต่อไป
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Factors Influencing Chinese Tourists Buying Behavior Toward Thai Products   

นฤฉัตร  มังกรหงษ์1  และ เชนินทร์ เชน2

Naruchut  Mungkornhong and Chenin  Chen

บทคัดย่อ
	 งานวิจัยนี้ท�ำการส�ำรวจปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวจีนในการซื้อสินค้าที่ผลิตในประเทศไทยจากการทบทวน
วรรณกรรมได้ระบุสองปัจจัยภายนอกและหนึ่งปัจจัยภายใน โดยปัจจัยภายนอกหมายรวมถึง ประเทศต้นก�ำเนิดและปัจจัยเชิง
สงัคม ขณะทีปั่จจยัภายในหมายรวมถงึ ปัจจยัเชงิจติวทิยา โดยได้ท�ำการส�ำรวจนกัท่องเทีย่วจีน 202 คน เพ่ือทดสอบสมมุตฐิาน
และกรอบแนวคดิของงานวจิยันี ้จากผลการวเิคราะห์พบว่า ปัจจัยภายใต้ประเทศต้นก�ำเนดิสองปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านเทคโนโลยี
และปัจจัยด้านมนุษย์นั้นส่งผลกระทบระดับกลางกับพฤติกรรมการซื้อของนักท่องเที่ยวจีนต่อสินค้าที่ผลิตในประเทศไทย 
(adj. R2  = .308) แต่อย่างไรก็ตาม มีเพียงแค่ปัจจัยด้านเพื่อนและครอบครัวที่อยู่ภายใต้ปัจจัยทางสังคมที่แสดงให้เห็นว่ามี
ผลกระทบแต่เป็นการคาดการณ์ที่อ่อน (adj. R2 = .191) ในส่วนของปัจจัยภายในนั้น มีผลต่อการตัดสินใจซื้อของนักท่องเที่ยว
จีนที่เข้มข้นที่สุด (adj. R2 = .633) โดยปัจจัยดังกล่าวนี้ รวมถึงแรงกระตุ้นการรับรู้ความเชื่อและทัศนคติ
ค�ำส�ำคัญ : ประเทศต้นก�ำเนิด; ปัจจัยเชิงสังคม; ปัจจัยเชิงจิตวิทยา

Abstract
	 This research investigates the factors that influence consumer buying behavior for made in Thailand 
products by Chinese tourists. Following a review of the literature, two external factors and one internal 
factor were identified. The external factors included country of originand social factors. The internal factors 
were psychological factors. A survey of Chinese tourists (n = 202) was used to test the conceptual framework 
and hypotheses. The results of the analysis showed that two Country of Origin (COO) factors (technology 
and human factors) had a significant moderate effect on the consumer buying behavior for made in Thailand 
products (adj. R2 = .308). However, only family and friends had an effect in terms of social factors, with only 
a weak predictability (adj. R2 = .191). The internal factors had the strongest effect (adj. R2 = .633), with factors 
including motivation, perception, and beliefs and attitudes, influencing the consumer buying decision. 
Keywords : Country of origin; Social factor; Psychological factors

Introduction
	 Based on the survey conducted by the Ministry of Tourism and Sports, there is 9,805,753 Chinese 
tourists visited Thailand in 2017 (Ministry of Tourism & Sports, 2018) and they use 41% of their travel budget 
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for shopping, while reserving only 4% for food. From the Statistics of average expenditure of international 
tourist arrivals, Chinese tourists spend 1945.69 baht for shopping per person per day which means this 
number will multiply by number of nights they stay, according to statistics, approximately 8 nights. This 
can be said that Chinese tourists are willing to pay for their shopping 15,560 baht per person.
	 According to the report of Kasikorn Research Center, in 2018, the number of Chinese tourist is estimated 
to reach 10.4-10.6 million, gained 6.3-8.4 percent while the total income from Chinese tourist is estimated 
at around 573,100-584,600 million baht, gained 9.3-11.4 percent from previous year.  It’s the very important 
income of Thailand.
	 This research aims to investigate factors influencing Chinese tourists’ purchase decision toward Thai 
products, in order to improve and enhance more purchasing of Thai products. 

Literature Review
	 External Factors Influencing Buying Behavior	
	 Country of Origin (COO)
	 Government policy. Government policy is a broad category that includes factors like investment 
policy and incentives as well as regulation, laws, and other government policies that affect business activities 
and investment (Wang et al., 2009). There are several types of government policies that could influence 
tourism decision-making. One of these policies is visa policy, as it has been shown that the ease of arranging 
visas or other travel permissions influences traveler’s intention to visit a location (Han et al., 2011).  Tax 
and duty exemptions on purchases made in-country could also influence tourism decision-making on 
spending, because they make products cheaper compared to normal prices (Dombrovski & Hodzic, 2010). 
	 Economic factors.  Economic factors that relate to COO include the general economic situation of 
the country, especially in comparison to the home country (Sharma, 2011). For example, countries that 
demonstrate high economic stability and moderate economic growth may be perceived more positively 
than countries that have weaker or less stable economic conditions. Economic conditions can also influence 
the perception of whether a product is a luxury good or service; for example, countries with lower economic 
stability or lower incomes may be perceived to have lower quality and production standards (Ahmed & 
D’Astous, 2008). 
	 Technology. In relation to COO, technology refers to the perception of the country’s technological 
base and how advanced it is.  This factor may be particularly important in COO product evaluations. For 
example, China’s industrial technology advancement influenced consumer perceptions about Chinese 
automobile brands. In this research, technology evaluations including technological research and technology 
advancement were questioned, as these perceptions have been found to influence consumer perceptions 
(Wang & Yang, 2008).
	 Human factors. Human factors may be particularly important in tourism because tourism services 
have a high level of personal contact. The social acceptance and friendliness of the country’s people is 
often identified as one of the factors that influence tourism choices and decisions when selecting a 
destination (Hall, 2014). Thailand, which has long been marketed as the “land of smiles” based on the 
friendliness of its people, may have a particularly high role for service quality and friendliness in tourism 
perceptions of country of origin and subsequent decisions (Boon-Itt & Rompho, 2012). 
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Social Influences
	 Social role and status. The individual’s perceived social role and status, including class, gender, age, 
and membership in groups, has long been recognized as one of the factors that influences the consumer’s 
decision for specific purchases (Solomon, et al., 2013). This relationship emerges because consumers perceive 
specific goods or services to be for or not for them based in part on their social status. Consumers also 
purchase specific goods, such as brands or products from specific countries, to assert their social status 
(Khan & Bamber, 2008). 
	 Celebrities. Celebrity endorsement of products or services is a marketing practice in which celebrities 
are used to promote and place products in a way that is visible to the consumer (Pradhan et al., 2016). 
There are also cases of natural or spontaneous celebrity endorsement, where celebrities wear or promote 
products without active marketing (Solomon et al., 2013). Celebrities can influence consumer attitudes and 
purchase decisions, but this is a complex relationship that depends on the celebrity’s attractiveness and 
credibility, the congruence between the brand and the celebrity, and the congruence between the celebrity 
and the consumer’s self-concept (Pradhan et al., 2016). 
	 Family and friends. The consumer’s family and friends are typically regarded as trusted sources of 
information about products, which can be perceived in different ways. First, family and friends are the 
source of direct word of mouth (WOM) or recommendations for or against specific products and services 
that consumers use to make purchase decisions. Second, family and friends establish subjective or social 
norms that consumers use to determine what is appropriate in terms of consumption for their social status 
and class. Because family and friends tend to share social status, their purchase decisions can serve as cues 
for the consumer when making their own purchase decisions (Solomon et al., 2013). Moreover, Gao et al. 
(2014) showed that Chinese travelers often relied on their fellow travelers including family and friends 
when making purchasing decisions, suggesting it is an important factor to Chinese travelers.

Internal Factors Influencing Buying Behaviour 
	 In addition to external stimuli like those discussed above, internal factors influence consumer purchase 
decisions (Noel, 2017). This research focuses on psychological factors. There are four psychological factors 
that could influence the consumer purchase decision, including motivations, perceptions, learning, and 
beliefs and attitudes.
	 Motivations 
	 Motivations in a consumer sense may typically be regarded as stemming from needs or desires, which 
form in response to environmental conditions. For example, Maslow’s hierarchy of needs establishes five 
levels of basic needs, which people may be motivated by (Noel, 2017).  At the bottom levels of physiological 
and safety needs, consumers are purchasing goods to ensure basic physical needs and security are met. 
The nature of purchasing the products investigated here suggests that motivations will include belongingness 
(supporting gifting relationships), esteem (social status), and potentially self-actualization. 
	 Perceptions 
	 The second internal factor considered here is that of perceptions, or the process by which stimuli are 
selected, organized or interpreted. Consumers are influenced by their perceptions of the product or service 
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and its characteristics. For example, some product-related perceptions include product quality (how suitable, 
durable and well-made the product is, especially compared to similar choices in the market), product 
value (what the consumer receives in comparison to what they pay), perceived trust (willingness to believe 
that the product is fit for purpose and/or that the seller will stand by it) and social value (what the product 
implies socially) (Solomon et al., 2013). 
	 Learning 
	 The third internal factor that is anticipated to influence the consumer purchase decision is that of 
learning, or a relatively permanent change in a behaviour as a result of experience. Learning occurs through 
a process of encountering new experiences and develops over time, and therefore is not immediate 
(Solomon et al., 2013). The learning process can cause changes in consumer decisions based on what is 
learned (Noel, 2017). 
	 Beliefs and attitudes 
	 The fourth factor that is expected to influence the consumer purchase decision is beliefs and attitudes, 
which can be defined as a lasting, general evaluation of people (including oneself), objects or issues (Solo-
mon et al., 2013). Beliefs and attitudes about consumer decisions tend to be functional (based on evalu-
ation of whether the product is fit for purpose) and social (whether the product is socially acceptable). 
Beliefs and attitudes from a variety of processes, including social processes (adopting existing attitudes and 
beliefs from others), cognition and learning experiences (Solomon et al., 2013). 

Conceptual Framework and Hypotheses 
	 The literature review was used to formulate a conceptual framework that represents the expected 
relationships between the study constructs (Figure 1). Hypotheses were also proposed based on the lit-
erature review and the factors observed within it.
	 The first cluster of factors that is considered is the external factors, which are stimuli in the external 
environment (not including marketing or advertising stimuli). Therefore,
	 H1:  External factors can positively influence Chinese tourist buying behavior toward Thai products. 
	 Country of origin (COO) effects are expected to come from tourist perceptions of the government 
policy, economic, technology, and human factors dimensions of the research, based on existing literature 
(Elliot & Cameron, 1994; Verlegh & Steenkap, 1999; Truong et al. 2018). The first hypothesis is stated as:
	 H1

a
: County of origin can positively influence Chinese tourist buying behavior toward Thai products. 

	 The second set of factors considered is the social factors, which include the social role and status 
(both attributed and self-identified) of the consumer and the effect of reference groups (celebrities and 
family and friends). These factors have also been shown to influence consumer purchase decisions, including 
in the population studied (Khan & Bamber, 2008; Gao et al., 2014; Pradhan et al., 2016). The second 
hypothesis is stated as:
	 H1

b
: Social factors can positively influence Chinese tourist buying behavior toward Thai products. 

	 The third set of factors that is investigated here is internal psychological factors. These factors, which 
include motivations, perceptions, learning, and attitudes and beliefs, are potentially among the strongest 
influences on the consumer purchase decision. Previous research has also demonstrated that they are 
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Research Methodology
	 This research used a self-administered questionnaire as the research instrument. The self-administered 
questionnaire was chosen for this study because of its time efficiency; because the participant fills out the 
form on their own, the researcher can collect several questionnaires simultaneously or collect data over 
a longer period, which means that more data can be collected (Cooper & Schindler, 2013).
	 The population being sampled for this study is Chinese tourists to Thailand in 2018,  which was 
estimated at 10.4 to 10.6 million people. This can be considered an infinite population for sampling purposes 
(McClave et al., 2018). A standard sample calculation for an infinite or large but unknown population 
is: ,          where Z = the critical Z-score for the confidence level, E = margin of error, and pq = probability 
of selecting a question (McClave et al., 2018). Using a 95% confidence level, 5% margin of error, and 50% 
probability, the  sample size was:                                Inferential statistical techniques are used to investigate 
relationships between variables, which can be applied across the population. The inferential statistical tool 
was linear regression, which is a tool that estimates an outcome variable (dependent variable) from one 
or more predictor variables (independent variables) (McClave et al., 2018).  Questionnaires were distributed 
online from October to December   2018 and a total of 202 completed questionnaires were returned it 
represents around 7% margin of error.

Data Analysis
	 Gender. The sample was composed of slightly more female respondents (n = 112, 55%) than male 
respondents (n = 90, 45%). While this was slightly unequal, a chi-square test showed that it was not 
significantly different from a uniform distribution (χ2 = 2.395, p = .122). 
	 Monthly income. Monthly income was calculated in yuan. About half of the sample had a monthly 
income of 20,001 yuan or above (n = 94, 47%). Another quarter of the sample had income of 15,001 to 

highly influential (Choi et al., 2008; Lin & Chen, 2009; Hoek et al., 2013; Kumar & Ghodeswar, 2015). These 
factors also form during the experience of the tourism experience, making it more likely that they will 
influence purchase decisions. The third hypothesis is stated as:
	 H2:  Internal factors can positively influence Chinese tourist buying behavior toward Thai products. 
	 H2

a
: Psychological factors can positively influence Chinese tourist buying behavior toward Thai products. 

Figure 1 Conceptual framework of the paper

z2pq
E2

1.962 (,50)
(.50)2

= 384.16
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20,000 yuan (n = 50, 25%). The remaining portion of the sample had income of 10,001 to 15,000 yuan 
(n = 25, 12%), 5,001 to 10,000 yuan (n = 21, 10%) or 5,000 yuan or below (n = 12, 6%). Thus, about seven 
in ten respondents had income of above 15,000 yuan per month. Since average income in China is about 
21,597 yuan (Wen & Reinhold, 2018), it can be stated that participants have around average income.
	 Education. The sample was highly educated, with nearly nine in ten having either a Bachelor’s degree 
(n= 85, 42%), Master’s degree (n = 78, 39%) or higher than a Master’s degree (n = 14, 7%). Only 25 respondents 
(125) had less than a Bachelor’s degree. 

Hypothesis Testing Results 
	 Hypothesis 1 (External Factors) 
	 There were two sub-hypotheses related to this test, which addressed country of origin (Hypothesis 
1a) and social factors (Hypothesis 1b). 
	 Hypothesis 1a (Country of Origin and Consumer Buying Behavior)
	 The results show partial acceptance of H1a. The technology dimension had the strongest effect on 
consumer buying behavior, followed by human factors. However, government policy and the economic 
dimension were not significant.

Table 1 Hypothesis 1a coefficients

(Constant) B Std. Error Beta t Sig.

G .091 .084 .089 1.080 .281

ED -.130 .100 -.113 -1.300 .195

TD .380 .071 .349 5.367 .000

HF .327 .071 .370 4.596 .000

a. Dependent Variable: Consumer Buying Behavior

R2 = .322

Adjusted R2 = .308

p value = .000

F = 23.398
 
	 Hypothesis 1b (Social Factors) 
	 Based on this finding, H1b was partially accepted. The only dimension that was significant was family 
and friend, while role and status and celebrity were not significant. 
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Table 2 Hypothesis 1b 

B Std. Error Beta t Sig.

Role and status .011 .061 .013 .186 .853

Celebrity .033 .054 .042 .621 .536

Family and Friend .397 .065 .431 6.073 .000

a. Dependent Variable: Consumer Buying Behavior 

R2 = .203

Adjusted R2 = .191

p value = .000

F = 16.846

Hypothesis 2 (Internal Factors)  
	 Hypothesis 2 can be accepted. Three out of four of the internal factors dimensions identified were 
significant, and the model had strong predictability. It can be stated that perception, motivation, and beliefs 
and attitudes were significant predictors of consumer behavior. 

Table 3 Hypothesis 2 coefficients 

B Std. Error Beta t Sig.

Motivation .282 .058 .276 4.842 .000

Perception .509 .077 .459 6.604 .000

Learning -.006 .040 -.007 -.145 .885

Beliefs and attitude .195 .067 .176 2.909 .004

a. Dependent Variable: Consumer Buying Behavior 

R2 = .640

Adjusted R2 = .633

p value = .000

F = 87.582

Conclusion And Discussion
	 Country of Origin (COO) effects (Hypothesis 1a)
	 The findings showed that there were positive COO effects of the technology and human factor 
dimensions on the consumer choice of Made in Thailand products, with a moderate effects size. However, 
the government policy and economic dimensions were not significant in the consumer buying decision. 
These findings were generally consistent with the body of historic research, which has shown that COO 
effects can influence consumer attitudes, perceptions, and buying intentions for choosing different products 
(either positively or negatively) (Verlegh & Steenkap, 1999). 	
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	 There are explanations from the literature that can help explain why some factors were or were not 
significant. Technology perceptions of the COO, for example, are known to affect purchase decisions 
especially for technology-based products such as automobiles (Wang & Yang, 2008). For example, consum-
ers may choose technology products from countries that have a high perception for their technology base. 
Human factors are known to influence tourist decisions particularly strongly (Hall, 2014). For Thailand, which 
is positioned as the ‘land of smiles’, friendliness and welcoming may be particularly important (Boon-Itt & 
Rompho, 2012). Thus, it is reasonable that these two factors had a positive effect on consumer buying 
decisions. In contrast, government policy and economic factors may be more important for other types of 
decisions such as investment decisions, although there are some policies like tax and duty exemptions that 
reduce the apparent cost of goods (Dombrovski & Hodzic, 2010).

Social factors (Hypothesis 1b)
	 Social factors included the effect of social norms as indicated by reference groups including social 
role and status, family and friends, and celebrities. The literature review had suggested that each of these 
reference groups or social influences could have a significant effect, but only family and friends had a 
significant (though weak) effect on the consumer buying decisions.
	 The consumer’s family and friends had a significant positive effect on their buying decisions for Made 
in Thailand products. There are many reasons why family and friends are important for the consumer 
decision. Family and friends provide WOM and product recommendation, but importantly, they are the 
source of social (or subjective) norms that establish what kinds of consumption choices are appropriate 
(Solomon et al., 2013). These findings are consistent with previous studies, which have shown that Chinese 
tourists rely on fellow travelers including family and friends to make their purchase decisions (Gao et al., 2014). 
	 The insignificant effect of celebrities on the consumer purchase decision is also not surprising. This is 
because celebrity endorsements have an inconsistent effect on consumer purchase decisions (Pradhan et 
al., 2016).  These inconsistent effects depend on the characteristics of the celebrity, the brand, and the 
congruence between them. Given the wide variety of potential celebrity inputs and lack of active celebrity 
endorsement programs, it is not surprising that there was no detectable effect. The lack of effect from 
social role and status was more surprising, given that consumers do purchase at least some goods as a tool 
to reinforce their social status. One possibility for this finding is that Thailand as a country of origin is not 
high profile enough to trigger social status concerns (Khan & Bamber, 2008). Thus, consumers would be 
purchasing Made in Thailand based on their personal preferences and the characteristics of the goods 
rather than their COO perceptions. This study was not designed to examine the interaction of COO and 
social factors in the purchase decision, but this could be a good opportunity for further research.

Psychological factors (Hypothesis 2)
	 The second hypothesis investigated the effect of psychological factors, including motivations, 
perceptions, learning, and beliefs and attitudes, on the consumer purchase decision for Made in Thailand 
products. The findings showed that motivation, perception, and beliefs and attitudes had a significant, 
strong positive effect on the consumer purchase decision, although learning did not have a significant effect. 
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	 The perception, motivation, and beliefs and attitudes factors were supported by the literature. For 
example, one motivation that is known to influence buying behavior is the intent to gift products purchased, 
which plays into meeting social belonging (esteem) and self-actualization needs (Choi et al., 2008). Thus, 
the value of the product as a gift would depend on factors like recipient preferences and novelty. Similarly, 
perceptions of the product could influence the purchase decision (Lin & Chen, 2009). While Lin and Chen 
(2009) investigated green perceptions, in this case the relevant perception could be authenticity – the 
product being a “real” souvenir from Thailand would have authenticity value for the recipients. Previous 
studies have also shown that beliefs and attitudes about the product or service influence the purchase 
decision (Hoek et al., 2013; Kumar & Ghodeswar, 2015; Noel, 2017). For example, consumers’ environmental 
beliefs influence the willingness to pay for green products (Hoek et al., 2013). Thus, the findings in this 
research are consistent with the previous studies, which have shown that consumers are influenced by 
their internal psychological status when they make purchase decisions. These findings added to the literature 
by showing that the effect of perception was stronger than that of motivation or beliefs and attitudes. 
These factors have not been compared directly in the context of consumer decisions for souvenirs previously.
	 The only factor that was not significant was learning. This was surprising given that learning has been 
shown to be a factor in tourist purchase decisions (Kumar & Ghodeswar, 2015). However, it is relevant that 
the previous study was based on repurchase decisions for a tourist service, rather than for goods. This 
difference could be why learning was not significant for the consumer buying behavior. 

Recommendation
	 This study showed that country of origin, social factors, and psychological factors affected the purchase 
decision for Made in Thailand souvenirs. Of these factors, the strongest effect was seen for psychological 
factors, suggesting that individual psychology rather than external factors are the most important factors 
for consumer purchase decisions.
	 Two recommendations stem from the effect of the external factors studied here. The first 
recommendation is that the marketing of Made in Thailand should emphasize the human factors dimen-
sions of the Thai country of origin perception, and the technology dimension where appropriate. These 
two factors were the significant factors in the purchase decision, with human factors being more important. 
The role of technology is not likely to be important in marketing of non-technology products, but it could 
be highly relevant for technology products. However, the human factors dimension, incorporating the 
culture and friendliness of Thai culture, is highly relevant for the desirability of non-technology souvenirs. 
The role of family and friends in product selection should also be considered as it could be used to promote 
products. For example, referral programs that encourage previous customers to recommend specific prod-
ucts or services and provide incentives such as coupons for future purchases could be an effective way to 
promote products. 
	 Another recommendation comes from the internal factors. Marketers could use these factors as a way 
to promote products. For example, understanding the motivation of gift giving could help marketers position 
products made in Thailand as appropriate, thoughtful gifts for specific participants. Furthermore, perceptions, 
beliefs and attitudes could be influenced through practices like consumer education. For example, sellers 



93ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวจีนในการซื้อสินค้าไทย

7

Factors influencing Chinese tourists buying behavior toward Thai products   

of “Made in Thailand” products could promote their products by highlighting the makers and manufacturing 
process, introducing human interest and knowledge about how products are made. 
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บทคัดย่อ
	 งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา ตัวแปรด้านนโยบายการบริหาร ด้านผู้น�ำองค์การ ด้านวัฒนธรรมองค์การ ด้าน
บรรยากาศองค์การ ด้านการบรหิารจดัการทีม่อีทิธพิลต่อความยัง่ยนืของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 
ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน เริ่มด้วยการวิจัยเชิงปริมาณจากนั้นท�ำการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อยืนยัน ประชากรการประกอบ
ด้วยผู้ถือหุ้น ผู้เชี่ยวชาญ ผู้บริหารและพนักงาน โดยใช้เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยใช้สถิติพรรณนาและวิเคราะห์
สถิติแบบจ�ำลองสมการโครงสร้าง จากน้ันใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกและท�ำการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า ความคิด
เห็นด้านนโยบายการบริหารและความยั่งยืนองค์การอยู่ในระดับปานกลาง ด้านผู้น�ำองค์การ วัฒนธรรมองค์การ บรรยากาศ
องค์การ และการบริหารจัดการอยู่ในระดับมาก ส่วนการวิเคราะห์แบบจ�ำลองสมการโครงสร้างความสัมพันธ์ที่ปรับแก้พบว่ามี
ความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผลการทดสอบสมมติฐานทั้ง 12 ข้อ ส่วนใหญ่เป็นไปตามที่ก�ำหนดไว้ ยกเว้นสมมติฐานที่ 
8 วฒันธรรมองค์การไม่ได้มอีทิธพิลทางตรงเชงิบวกต่อการบริหารจัดการ จากการสมัภาษณ์ผู้เชีย่วชาญพบว่า วฒันธรรมองค์การ
และผู้น�ำองค์การมีบทบาทส�ำคัญยิ่งต่อความส�ำเร็จหรือความล้มเหลวขององค์การ นโยบายการบริหารเป็นปัจจัยที่ท�ำให้ธุรกิจ
ด�ำเนินการไปได้ดีตามแผนและน�ำไปสู่ความส�ำเร็จ การสร้างบรรยากาศในการท�ำงานท�ำให้บุคลากรแต่ละคนมีการรับรู้และมี
ทศันคตต่ิอองค์การดขีึน้ ย่อมก่อให้เกดิความพงึพอใจในการท�ำงาน ความผูกพันและสร้างความยัง่ยนืต่อองค์การได้ การบรหิาร
จัดการองค์การจะต้องมีแนวทางการพัฒนาโดยมุ่งมั่นสร้างประโยชน์สูงสุดต่อสังคม บริหารองค์การด้วยความโปร่งใส มีความ
รับผิดชอบต่อชุมชน สังคม สร้างนวัตกรรมสินค้าที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ท�ำให้มีผลประกอบการดีขึ้น เกิดความยั่งยืนต่อ
ผู้ประกอบการ
ค�ำส�ำคัญ : ความยั่งยืน; นโยบายการบริหาร; ผู้น�ำองค์การ; วัฒนธรรมองค์การ; บรรยากาศองค์การ

Abstract
	 The purpose of this research was to study the variable factors in relation to management policies, 
leadership, culture, organisation atmosphere, operations management the factors influencing the sustainability 
of listed companies in the Stock Exchange of Thailand, using mixed methods research, starting from 
quantitative research that is then confirmed through qualitative research. Population consisted of 
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shareholders, experts, management and employees using questionnaire as tool, the analysis was done by 
descriptive statistics and structural equation modelling, in depth interview and content analysis, the research 
results revealed that management policy comments and organisation sustainability are at a moderate 
level. Comments on organisation leadership, organisation culture, organisation atmosphere and management 
are at a high level.  
	 The analysis of structural equation modelling for modified relationships found harmony in empirical 
data, from the harmony index. The results from the tests of 12 hypotheses mostly match what had been 
set, except for the eighth hypothesis, which was that organisation culture doesn’t have a direct positive 
influence on management.  Interviews with experts confirmed that organisation culture and leadership 
plays an important role in the success or failure of the organisation.  The management policy is the factor 
that makes business perform well in accordance with plans, and leads to success.  Developing a working 
atmosphere makes each person aware and have a better attitude towards the organisation, resulting in 
work satisfaction commitment and building the sustainability of the organisation. The organisation’s 
management should maximise social benefits, and manage development approaches transparently, taking 
into account the community and society, by creating innovative products that are environmentally friendly.  
All of these factors will result in the better performance and sustainability of the companies listed in the 
Stock Exchange of Thailand.
Keywords : Sustainability; Management policy; Leadership; Culture; Atmosphere  

บทนำ�
	 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเป็นแหล่งระดมทุนเงินทุนที่ส�ำคัญของผู้ประกอบการธุรกิจในประเทศ ที่มีความส�ำคัญ
ต่อ พัฒนาการและการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ และเป็นดัชนีแสดงถึงความเจริญเติบโตและความเป็นอยู่ดีของ
ประชาชน ผู้ประกอบการธุรกิจในปัจจุบันถูกท้าทายด้วยกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา การอยู่รอดของการ
ประกอบธรุกจิจึงเป็นประเด็นท่ีท้าทาย และเป็นก�ำลงัขบัเคลือ่นการเติบโตและสร้างความน่าสนใจให้กบัตลาดหลกัทรพัย์ บริษทั
ในตลาดหลักทรัพย์จึงจ�ำเป็นต้องมีการปรับตัวเพื่อให้เป็นตัวเลือกที่ส�ำคัญแก่ผู้ลงทุนทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งจะเป็นการสร้าง
ศักยภาพด้านการระดมทุนต่อไป สิ่งส�ำคัญที่จะสร้างความน่าสนใจในการลงทุนคือ การด�ำเนินงานต่อเนื่องและความยั่งยืนของ
ประผู้ประกอบธุรกิจ และช่วงเวลาที่ผ่านมาตลาดหลักทรัพย์ให้ความสนใจส่งเสริมและพัฒนาการ ด�ำเนินงาน ด้านความยั่งยืน
ของบรษิทัจดทะเบยีนอย่างต่อเนือ่ง เพือ่ให้ผูป้ระกอบการธรุกจิมแีรงจูงใจในการแก้ไขปรับปรุงระบบการบริหารจัดการทีม่คีวาม
ชัดเจน และโปร่งใสมากยิ่งๆ ขึ้นไป ผู้วิจัย จึงตั้งค�ำถามในการวิจัยครั้งนี้ว่า  (1) สภาพปัจจุบันของผู้ประกอบการจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเป็นอย่างไร (2) ปัจจัยการบริหารจัดการใดท่ีมี ความสัมพันธ์กับความยั่งยืนของผู้ประกอบ
การธุรกิจ เพื่อน�ำผลมาพัฒนาปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการองค์การให้เกิดความยั่งยืนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1) เพื่อศึกษาตัวแปรด้านนโยบายการบริหาร ผู้น�ำ วัฒนธรรม บรรยากาศ การบริหารจัดการ และด้านความยั่งยืนของ
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
	 2) เพือ่ศึกษาความสมัพนัธ์ของปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อความยัง่ยนืของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย
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แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
	 นโยบายการบริหาร การก�ำหนดนโยบายการบริหารเพื่อให้ผู้ประกอบกิจการด�ำเนินธุรกิจตามแนวทางการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน สร้างความเชื่อมั่นต่อผู้มีส่วนได้เสียผ่านการด�ำเนินงานที่เป็นเลิศ ในมาตรฐานสากล โดยก�ำหนดแนวนโยบายให้มีการ
ด�ำเนินธุรกิจอย่างสมดุลท้ังทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ความปลอดภัยและชีวอนามัย การส่งเสริมการสร้าง
นวตักรรมทางธรุกิจและนวตักรรมทางสงัคม เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในการด�ำเนนิงาน และสร้างการมส่ีวนร่วมในการพฒันา เพือ่
สร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนของธุรกิจ 
	 ผู้น�ำองค์การ เป็นบุคคลที่มีความส�ำคัญที่ได้รับมอบหมายหรือแต่งตั้งที่มีความสามารถหรือมีกระบวนการในสนับสนุน
หรือการชักจูงให้พนักงานทางานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ รวมทั้งความสามารถที่จะสร้างความเชื่อมั่น และการ
สนับสนุนให้เกิดขึ้นระหว่างบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์การ (Weick,1969) องค์การนั้นไม่สามารถที่
จะด�ำเนินการปรับเปลี่ยนตัวเองได้ ต้องอาศัยตัวบุคคลหรือกลุ่มคนที่อยู่ในองค์การช่วยผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลง บุคคล
ส�ำคญัท่ีมส่ีวนผลกัดันและสนบัสนุนให้องค์การเกดิการเปลีย่นแปลงบรรลเุป้าหมายได้อย่างราบล่ืน คอื ตัวผูน้�ำองค์การและกลุม่
คนที่อยู่ในองค์การ ผู้น�ำที่ดีต้องมีคุณสมบัติของผู้น�ำทั้งด้านบุคลิกภาพ ด้านแรงจูงใจ ด้านความรู้ความสามารถ (Yukl,1998) 
และน�ำคณุลกัษณะการเป็นผูน้�ำท่ีดมีาประยกุต์ใช้ให้เหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมและบรบิทขององค์การ (Riaz & Haider, 2010)
	 แนวคดิด้านวฒันธรรมองค์การ ในทกุ ๆ  องค์การย่อมมหีลกัประพฤติปฏบิตัท่ีิพงึสงัเกตได้ ซึง่ก�ำหนดขึน้โดยมีหลกัเกณฑ์
ของการอยู่ร่วมกันจนกลายเป็น บรรทัดฐานที่บ่งชี้ว่าพฤติกรรมใดเป็นสิ่งที่ควรปฏิบัติและยอมรับได้ สิ่งใดเป็นสิ่งที่พึงประสงค์
และบรรทัดฐานของการแสดงออก ซึ่งค่านิยม ความเชื่อ ในกลุ่มของผู้ร่วมงาน (Sergiovanni & Starratt,1983) คุณลักษณะ
พื้นฐานที่ส�ำคัญ 7 ประการ ของวัฒนธรรมองค์การที่ส�ำคัญ ๆ ได้แก่  นวัตกรรมและความเสี่ยง  ความสนใจในรายละเอียด 
การมุ่งความส�ำคัญที่ผลลัพธ์  การมุ่งความส�ำคัญที่คน  การมุ่งความส�ำคัญที่ทีมงาน  ความต้องการแข่งขัน และความมั่นคง 
	 บรรยากาศองค์การ เป็นลกัษณะเฉพาะทีแ่ตกต่างจากองค์การอืน่ โดยลกัษณะเฉพาะจะมลีกัษณะทีแ่ตกต่างจากองค์การ
อื่นมีความส�ำคัญและสืบทอดมายาวนาน และมีอิทธิพลต่อคนในองค์การ (Forehand & Gilmer, 1964) การสร้างบรรยากาศ
เชิงบวก ประกอบด้วย มีการจัดสถานที่ท�ำงานให้อยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดีจะช่วยให้พนักงานรู้สึกผ่อนคลายและรู้สึกภูมิใจใน
สถานที่ท�ำงานของตัวเองมากขึ้นหรือการปลูกฝัง นอกจากนี้้การปลูกฝังด้านความเป็นธรรมและยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อ
สังคม รวมทั้งส่งเสริมการประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและปฏิบัติตามกฎหมาย การเสริมสร้าง แนวคิดเรื่องการท�ำงาน โดย
เน้นการริเริ่มสร้างสรรค์และการก�ำหนดให้มีช่วงเวลาที่พนักงานสามารถท�ำงานได้อย่างผ่อนคลายได้ (Hsu & Chen, 2017)
	 การบรหิารจดัการ  หมายถงึ การท�ำงานให้ส�ำเรจ็โดยใช้กลยทุธ์ต่างๆ เพือ่จะท�ำให้การด�ำเนนิงานนัน้ส�ำเรจ็ตามวตัถปุระสงค์ 
โดยเฉพาะในยุคโลกาภิวัตน์ที่โลกเล็กลง ในขณะที่ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรการผลิตลดลงด้วยนั้นการบริหารในระยะ
หลังนี้พยายามใช้ยุทธศาสตร์และเทคโนโลยี เพื่อมุ่งบรรลุประเด็นส�ำคัญ 3 ประเด็น คือ ใช้คนเท่าเดิมท�ำงานได้มากขึ้น งานเท่า
เดิมแต่ใช้คนน้อยลง คุณภาพของงานต้องดีเท่าเดิมหรือดีกว่า
	 ความยั่งยืน แนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนเริ่มจากการเคลื่อนไหวด้านสิ่งแวดล้อมและเทคโนโลยีในยุค 1960 และ 1970 
(Ben-David, 1975; Farvar & Milton, 1972)  โดยมีแนวคิดว่า หากผู้ประกอบการจะด�ำเนินกิจการได้อย่างยั่งยืน จะต้อง
สามารถจดัการในเรือ่งต่อไปนี ้ ความสามารถในการบรูณาการด้านเศรษฐกจิ สังคม และส่ิงแวดล้อมเข้าไว้เป็นกลยทุธ์ทางธรุกิจ
ในระยะยาว  ความสามารถด้านการเงนิทีจ่ะบรรลเุป้าหมายด้านผลตอบแทนทางการเงนิทีด่ใีนการเตบิโตทางเศรษฐกิจในระยะ
ยาว  ความสามารถในการรักษาลูกค้าด้วยการจัดการลูกค้าสัมพันธ์และการสร้างนวัตกรรมทางด้านการผลิตและบริการ  ความ
สามารถในการก�ำหนดมาตรฐานสูงสุดด้านบรรษัทภิบาลแก่ผู้มีส่วนได้เสีย  ความสามารถในการจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อ
รักษาความสามารถและความพึงพอใจของพนักงาน
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การจัดการเพื่อความยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

กรอบแนวคิด
	 ผู้วิจัยได้น�ำข้อมูลต่าง ๆ จากการทบทวนวรรณกรรม มาท�ำการเขียนกรอบงานวิจัย ดังรูปที่ 1 

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

สมมติฐานงานวิจัย
	 สมมติฐานที่  1 นโยบายการบริหาร (admpol) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อบรรยากาศองค์การ  (envor) 
	 สมมุติฐานที่  2 นโยบายการบริหาร (admpol) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการบริหารจัดการ  (manag)
	 สมมุติฐานที่  3 นโยบายการบริหาร (admpol) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความยั่งยืนองค์การ (sasta) 
	 สมมติฐานที่  4 ผู้น�ำองค์การ (lead) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อบรรยากาศองค์การ (envor)
	 สมมติฐานที่  5 ผู้น�ำองค์การ (lead) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการบริหารจัดการ (manag) 
	 สมมติฐานที่  6 ผู้น�ำองค์การ (lead) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความยั่งยืนองค์การ (sasta) 
	 สมมติฐานที่  7 วัฒนธรรมองค์การ (cultu) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อบรรยากาศองค์การ  (envor) 
	 สมมติฐานที่  8 วัฒนธรรมองค์การ (cultu) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการบริหารจัดการ (manag) 
	 สมมติฐานที่  9 วัฒนธรรมองค์การ (cultu) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความยั่งยืนองค์การ (sasta) 
	 สมมติฐานที่  10 บรรยากาศองค์การ (envor) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการบริหารจัดการ (manag) 
	 สมมติฐานที่  11 บรรยากาศองค์การ (envor) มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความยั่งยืนองค์การ (sasta) 
 	 สมมติฐานที่  12 การจัดการ (manag) มีอิทธิพลโดยตรงเชิงบวกต่อความยั่งยืนขององค์การ (sasta)

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 ในงานวจัิยครัง้นี ้ผูว้จิยัใช้ระเบยีบวธิวีจิยัแบบผสมผสาน (Mixed Method) โดยการวางแนวคดิและทฤษฎบีนพืน้ฐานของ
ตวัแปรหลกัหกตัว ได้แก่ นโยบายการบรหิาร ผูน้�ำ วฒันธรรม บรรยากาศ การจดัการ และความยัง่ยนื ประชากรการประกอบด้วย 
ผู้บริหาร และพนักงานปฏิบัติงานในบริษัทจดทะเบียนตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ข้อมูล ณ วันที่ 15 มกราคม 2560)
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       การวิจัยเชิงปริมาณ
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ผู้มีส่วนได้เสีย เช่น ผู้ถือหุ้นและผู้บริหาร และพนักงานปฏิบัติงานในบริษัทจด
ทะเบียนตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ข้อมูล ณ วันที่ 15 มกราคม 2560) จ�ำนวน 723 บริษัท มีประชากรทั้งหมด 2,169 
คน และก�ำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยค�ำนึงความเหมาะสมในการวิเคราะห์โมเดลโครงสร้าง โดยมีแนวคิดจากหลายท่าน เช่น  Hair, 
Black, Babin, Anderson, & Tatham, (2006) แนะน�ำว่า การวิเคราะห์แบบจ�ำลองสมการโครงสร้าง ควรมีขนาดตัวอย่าง
ระหว่าง 10 - 20 เท่าของจ�ำนวนพารามิเตอร์ในการวิจัยนั้น ๆ  และกัลยา วานิชย์บัญชา (2546) กล่าวถึง การก�ำหนดอัตราส่วน
ระหว่างหน่วยตัวอย่าง และพารามิเตอร์ว่าควรจะเป็นตัวแปรสังเกตได้เป็น 20 ต่อ 1 ตัว ส�ำหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีจ�ำนวน
พารามิเตอร์ในแบบจ�ำลองจ�ำนวน 19 พารามิเตอร์ ขนาดตัวอย่างที่มีความเหมาะสมและเพียงพอจึงควรมีอย่างน้อย 10 x 19 
= 190  ถึง 20 x 19 = 380  โดยผู้วิจัยแจกแบบสอบถามทั้งหมด 400 หน่วย 
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามโดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไป
ของสถานประกอบทีด่�ำเนนิการการจดัการของผูป้ระกอบการ ตอนที ่2 แบบสอบถามส�ำหรบัการวจัิยเชงิปรมิาณเก่ียวกับระดบั
ความส�ำคัญของปัจจัยท่ีมีต่อการจัดการเพื่อความยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งมีปัจจัย
หลัก 5 ปัจจัย ได้แก่ ด้านนโยบายการบริหาร ด้านผู้น�ำองค์การ ด้านวัฒนธรรมองค์การ ด้านบรรยากาศองค์การและด้านการ
บริหารจัดการ 
	 การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยแบ่งเป็นข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นข้อมูลที่มีผู้รวบรวมไว้โดยศึกษาเอกสารและ
งาน วิจัยต่าง ๆ ในห้องสมุดและผ่านระบบอินเทอร์เน็ต และ ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างที่ก�ำหนดไว้จ�ำนวน 400 หน่วย
	 การวิเคราะห์ข้อมูล  เป็นการวิเคราะห์เพื่อแสดงลักษณะของการแจกแจงข้อมูลของตัวแปร โดยใช้สถิติพรรณนา ได้แก่ 
ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าต�่ำสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการอธิบายถึงลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง และ
การวิเคราะห์ค่าสถิติด้วยการพัฒนาแบบจ�ำลองสมการโครงสร้างด้วยการโปรแกรมส�ำเร็จรูป Lisrel 
	 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ผู้มีส่วนได้เสีย เช่น ผู้บริหาร และพนักงานปฏิบัติงานในบริษัทจดทะเบียน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ข้อมูล ณ วันที่ 15 มกราคม 2560) จ�ำนวน 723 บริษัท มีประชากรทั้งหมด 2,169 คน และ
การก�ำหนดขนาดตวัอย่างในการวจิยั เชงิคณุภาพ ยังสามารถพิจารณาจากแนวทางของระเบยีบวธิกีารวจิยัหรอืแนวทางการเกบ็
รวบรวมข้อมูลโดยแต่ละแนวทางมหีลกัการตามแนวทางของ Nastasi and Schensul (2005) กล่าวว่า การสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล
หลัก (Interviewing key informants) และหรือการสัมภาษณ์ระดับลึก (In-depth interviews) การก�ำหนดขนาดตัวอย่าง
ของแนวทางการเก็บรวบรวมข้อมูล สัมภาษณ์ประมาณ 5-30 บุคคล ซึ่งในครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้กลุ่มตัวอย่าง 20 คน โดยวิธีการเลือก
ตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling)
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง แบ่งเป็น 3 ส่วนคือ  ข้อมูลเบื้องต้นของหน่วยงานและ
ผู้ให้ข้อมูล ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีต่อการจัดการเพ่ือความยั่งยืนของบริษัทจด ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่บ่งชี้การจัดการเพื่อความยั่งยืนของผู้ประกอบการ
	 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ด�ำเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งโครงสร้างหนึ่งต่อหนึ่ง กับผู้บริหาร ผู้ถือหุ้น ผู้เชี่ยวชาญ และ
พนักงานในบริษัทที่ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยการใช้เครื่องมือการบันทึกเพื่อที่น�ำข้อมูลที่ได้มาทั้งหมด
มาถอดเทป เพื่อความถูกต้องแน่นอนและละเอียดมากยิ่งขึ้นเพื่อที่จะใช้ยืนยันและใช้วิเคราะห์ข้อมูลในเชิงลึก
	 การวิเคราะห์ข้อมูล  มีขั้นตอน ดังนี้ เลือกข้อมูลที่ท�ำการวิเคราะห์จัดกลุ่มน�ำมาแยก ส่วนประกอบเพื่อหาคุณสมบัติที่
ต้องการเปรียบเทียบวิเคราะห์แยกส่วนประกอบข้อมูลแต่ชุด โดยพิจารณาว่าจะแยกส่วนประกอบของข้อมูลเป็นกี่ส่วนจาก
คุณสมบัติใดบ้าง ส่วนประกอบที่จะแยกควรพิจารณาว่าถ้าแยกแล้วสามารถให้คุณสมบัติที่จะน�ำมาเปรียบเทียบกันได้หรือไม่  
เปรียบเทียบคุณสมบัติของข้อมูลทั้งหมดตามส่วนประกอบ  โดยพิจารณาความเหมือนและความแตกต่างและสร้างข้อสรุปที่ได้
จากการเปรียบเทียบโดยบรรยายโยงให้เห็นคุณสมบัติของข้อมูลตามส่วนประกอบนั้น ๆ
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การจัดการเพื่อความยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

รูปที่ 2 การตรวจสอบความกลมกลืนของแบบจ�ำลองตามสมมุติฐานโดยพิจารณาจากค่าดัชนีความกลมกลืนในครั้งที่ 2

	 ผลการวิเคราะห์แบบจ�ำลองสมการโครงสร้างความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียนใน
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยทีป่รบัแก้พบว่า มคีวามกลมกลนืกบัข้อมลู เชงิประจกัษ์  โดยพจิารณาจากดชันคีวามกลมกลนื 
(Fit Index) ดังนี้  χ2=  228.77   df = 125 p-value = .00000, χ2 / df = 1.83 , RMSEA = .046 , P-Value for Test of 
Close Fit = .077,  NFI =  .97, IFI  =  .98, RMR = .033, SRMR = .048, CFI = .98, GFI =  .94,AGFI = .91, CN = 278.84  
ผูว้จิยัจึงได้ให้การเชือ่ถอืการประมาณค่าพารามเิตอร์ในแบบจ�ำลองดงักล่าว และได้รายงานถึงค่าสมการทีเ่กดิขึน้ในแบบจ�ำลอง
ทั้งในส่วนที่เป็นการรายงานผลของค่าสมการ ได้รายงานทั้งในส่วนของแบบจ�ำลองการวัดที่แสดงให้เห็นถึงค่าน�้ำหนักองค์
ประกอบของตัวแปรเชิงประจักษ์กับตัวแปรแฝงและแบบจ�ำลองโครงสร้าง ท่ีแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง
ด้วยกันเองตามสมมุติฐานการวิจัยที่ก�ำหนดไว้	  
	 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า สมมุติฐานที่ 1 นโยบายการบริหารมีอิทธิพลโดยตรงเชิงบวกต่อบรรยากาศองค์การที่ค่า
สมัประสทิธ์ิอทิธิพลเท่ากบั .54 สมมตุฐิานที ่2 นโยบายการบรหิาร มอิีทธพิลโดยตรงเชงิบวกต่อการบรหิารจดัการทีค่่าสัมประสิทธิ์
อทิธพิลเท่ากบั .32  สมมตุฐิานที ่3 นโยบายการบรหิาร มอีทิธพิลโดยตรงเชงิบวกต่อความยัง่ยนืองค์การ ของบรษิทัจดทะเบยีน
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .35  สมมุติฐานที่ 4 ผู้น�ำองค์การ มีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกต่อบรรยากาศองค์การ ที่ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .89  สมมุติฐานที่ 5  ผู้น�ำองค์การมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการ
บรหิารจดัการ ทีค่่าสมัประสทิธิอ์ทิธพิลเท่ากบั .57  สมมติุฐานที ่6 ผูน้�ำองค์การ มอีทิธพิลทางตรงเชงิบวกต่อความยัง่ยนืองค์การ 
ที่ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .49  สมมุติฐานที่ 7 วัฒนธรรมองค์การ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อบรรยากาศองค์การที่ค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .46  อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 8. สมมุติฐานที่ 8 วัฒนธรรมองค์การ ไม่ได้มีอิทธิพลทาง

ผลการวิจัย 
	 ในด้านค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน พบว่า ด้านผูน้�ำองค์การ ด้านวฒันธรรมองค์การ ด้านบรรยากาศองค์การ ด้าน
การบริหารจัดการและด้านความยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่า นโยบายการบริหาร 
(admpol) และความยั่งยืนองค์การ (sasta) อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  3.32 และ 3.49  ตามล�ำดับ ส�ำหรับผู้น�ำ
องค์การ (lead) วัฒนธรรมองค์การ (cultu) บรรยากาศองค์การ (envor) และการบริหารจัดการ (manag) อยู่ในระดับมาก 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.58 ,3.57, 3.64 และ 3.77 ตามล�ำดับ
	 ผู้วิจัยด�ำเนินการปรับแก้แบบจ�ำลองตามสมมุติฐานเพื่อให้มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ จนกระทั่งแบบจ�ำลองมี
ความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งพิจารณาจากดัชนีความกลมกลืนดังรูปที่ 2 



วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก102

8

ปีที่ 37 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2562

ตรงเชิงบวกต่อการบริหารจัดการ สมมุติฐานท่ี 9 วัฒนธรรมองค์การ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความยั่งยืนองค์การ ที่ค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .33 สมมุติฐานท่ี 10 บรรยากาศองค์การ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการบริหารจัดการที่ค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .43 สมมุติฐานที่ 11 บรรยากาศองค์การ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความยั่งยืนองค์การ ที่ค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .53 และสมมุติฐานที่ 12 การบริหารจัดการ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความยั่งยืนองค์การที่ค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .73 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
	 ผลการสัมภาษณ ์มีดังนี้
	 ด้านวัฒนธรรมองค์การ ผู้ให้สัมภาษณ์หมายเลข 3 แสดงความคิดเห็นว่า วัฒนธรรมองค์การเป็นพฤติกรรมที่สร้างขึ้นโดย
สมาชิกขององค์การท่ีเกิดจากการเรียนรู้การรับรู้ซ่ึงกันและกันท�ำให้เกิดค่านิยมหลักร่วมกัน จึงส่งผลต่อแนวทางปฏิบัติ ความ
เข้าใจร่วมกัน รปูแบบการสือ่สาร พร้อมยอมรบักฎ กติกา อนัเป็นธรรมเนยีมปฏบิติัทีเ่กีย่วข้องกบับทบาท หน้าทีข่องแต่ละหน่วย
งานเป็นไปในลักษณะเดียวกันท้ังองค์การ โดยมีผู้บริหารแต่ละระดับเป็นฝ่ายสนับสนุนส่งเสริมให้วัฒนธรรมองค์การเป็นไปใน
ทิศทางที่เหมาะสมสอดคล้องกับภารกิจของแต่ละองค์การ ในด้านผู้น�ำองค์การ ผู้ให้สัมภาษณ์หมายเลข 1 แสดงความคิดเห็น
ว่า ผูน้�ำองค์การเป็นผูข้บัเคลือ่นธรุกจิให้ประสบความส�ำเร็จ เป็นปัจจัยทีส่�ำคญัยิง่ต่อความส�ำเร็จขององค์การเพราะผูน้�ำมีภาระ
หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบโดยตรงทีจ่ะต้องวางแผนสัง่การดแูลและควบคมุให้บคุลากรขององค์การปฏบิติังานต่าง ๆ  ให้ประสบ
ความส�ำเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  โดยผู้ในสัมภาษณ์หมายเลข 4  ได้กล่าวเพิ่มเติมว่า ผู้น�ำองค์การที่รู้จักการ
แก้ปัญหาและพัฒนาตนเองอยู่เสมอ รู้จักการวางแผนพัฒนาธุรกิจในระยะยาว จะมีผลต่อความยั่งยืน ด้านการก�ำหนดนโยบาย
บรกิารองค์การ ผูใ้ห้สมัภาษณ์หมายเลข 1 แสดงความคดิเหน็ว่า “นโยบายการบริหารเป็นปัจจัยแรกท่ีสามารถท�ำให้ธรุกจิด�ำเนนิ
การไปได้ดตีามแผนการด�ำเนนิงานของธรุกิจทีว่างไว้ เป็นแนวทาง ทศิทางหรือเป้าหมายในการด�ำเนนิงานขององค์การซึง่จะน�ำ
ไปสูค่วามส�ำเรจ็ในการบรหิารงานขององค์การการวางนโยบายทีด่”ี  โดยมนีโยบายการบรหิารตามมาตรฐานสากล มีการด�ำเนนิ
ธุรกิจอย่างสมดุล ทั้งทางด้านเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดล้อม ผู้ให้สัมภาษณ์หมายเลข 2 กล่าวไว้ด้านบรรยากาศองค์การ ผู้ให้
สมัภาษณ์หมายเลข 1 แสดงความคดิเหน็ว่า การสร้างบรรยากาศในการท�ำงานและการมส่ีวนร่วมในการท�ำงานทีดี่นัน้ย่อมท�ำให้
บุคลากรแต่ละคนมีการแสดงพฤติกรรมหรือการกระท�ำเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ เกิดความผูกพันต่อองค์การและมี
ความพอใจในงาน  ส่งผลต่อการปฏิบัติงานรายบุคคลและระดับองค์การ  ด้านบริหารจัดการองค์การ ผู้ให้สัมภาษณ์หมายเลข 
4 แสดงความคิดเห็นว่า ธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา การจัดการทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาท่ีเน้นถึงความ
ส�ำคัญของความยั่งยืนขององค์การ ช่วยให้ผู้บริหารได้รับข้อมูลข่าวสารที่จ�ำเป็นต่อการสร้างนวัตกรรมและความก้าวหน้าให้กับ
องค์การ เป็นการสร้างชื่อเสียงและสร้างคุณค่าขององค์การต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุก ๆ ฝ่าย และด้านความยั่งยืนองค์การ 
ผู้ให้สัมภาษณ์หมายเลข 1 แสดงความคิดเห็นว่า  ผลประกอบการ ความรับผิดชอบต่อสังคมและการเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
ย่อมท�ำให้ธุรกิจและสังคมอยู่ได้ด้วยความเกื้อกูลกันและสัมพันธ์กัน 

สรุปและอภิปรายผล
	 ตามสมมุติฐานที่ 1 2 3 นโยบายการบริหารองค์การ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อบรรยากาศองค์การ การบริหารจัดการ
และความยั่งยืนองค์การ มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .54 ,.32 และ .35 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับ
การศกึษาของ Kim (2014) พบว่า นโยบายด้านคณุธรรมในการด�ำเนนิธรุกิจสามารถท�ำให้เกดิบรรยากาศเชงิบวกทัง้ในองค์การ
ธรุกจิและธรุกิจคู่ค้า  Heron (2016) พบว่า จรรยาบรรณทางธรุกจิในการก�ำกบัดแูลกจิการสามารถท�ำให้ธรุกิจมีความเสีย่งน้อย           
ลง หน่วยงานทางธรุกจิจงึต้องวางนโยบายในการบรหิารองค์การให้เหมาะสมเพือ่การด�ำเนนิธรุกจิทีย่ัง่ยนื โดยการน�ำนวตักรรม
ทางธุรกิจและสังคม มาร่วมในการจัดการเพื่อความส�ำเร็จในการประกอบธุรกิจ และ Nancy Toscano (2015)  พบว่า นโยบาย
ความโปร่งใสในการประกอบธุรกิจรวมท้ังคุณธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ สามารถท�ำให้ความเสี่ยงในการด�ำเนินธุรกิจลดลงและ
หากสามารถน�ำนวัตกรรมทางธุรกิจมาด�ำเนินการในการปฏิบัติงานหรือการบริหารบุคคลากรในองค์การธุรกิจ สามารถท�ำให้
ธุรกิจประสบความส�ำเร็จมากขึ้นทั้งยังสร้างความยั่งยืนให้กับองค์การธุรกิจมากขึ้น 
	 สมมุติฐานที่ 4 5 6 ผู้น�ำองค์การ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อบรรยากาศองค์การ การบริหารจัดการและความยั่งยืน
องค์การ ที่มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .89, .75 และ .49  อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับการศึกษา 
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การจัดการเพื่อความยั่งยืนของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

Jung & Chow & Wu (2003) อธิบายว่า บรรยากาศองค์การที่ ดีเป็นสถานที่ท�ำงานที่อ�ำนวยความสะดวกสบายผู้น�ำและแสดง
ผลงานของตนเอง ดังนั้นความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างผู้น�ำองค์การต่อบรรยากาศองค์การจึงมีความส�ำคัญสูงสุด ดังนั้นรูปแบบ
การเป็นผู้น�ำที่มีประสิทธิภาพสามารถปรับปรุงบรรยากาศองค์การและพัฒนาขวัญก�ำลังใจของคนในองค์การ พร้อมกับเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท�ำงานของพนักงาน  Anees & Ullah & Karamat  (2013) พบว่า ผลกระทบจากพฤติกรรมการเป็นผู้น�ำใน
องค์การมีประสิทธิภาพตอ่การจัดการกับองค์การ ประสิทธิภาพในการสื่อสาร คุณภาพของการจัดการ จากทฤษฎีการเป็นผู้น�ำ
และพฤติกรรมการจัดการท่ีแตกต่างกันพฤติกรรมการบริหารจัดการมีผลกระทบอย่างมากต่อประสิทธิภาพขององค์การ และ 
Bourletidis & Triantafyllopoulos (2014) พบว่า ผู้น�ำที่สร้างความเปลี่ยนแปลงในองค์การได้ สามารถสร้างผลประกอบการ
ท่ีสูงขึ้นได้เช่นกัน ทั้งผู้น�ำที่สามารถเป็นแบบอย่างท่ีดีในการปฏิบัติงานค�ำนึงถึงการประกอบธุรกิจท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ซึ่งเป็นการร่วมรับผิดชอบต่อสังคม สามารถท�ำให้ธุรกิจเกิดความยั่งยืนได้
	 สมมุติฐานที่ 7 และ 9 วัฒนธรรมองค์การ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อบรรยากาศองค์การ และความยั่งยืนองค์การ ที่ค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .46 และ .33 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับการวิจัยของ Eustace & Martins 
(2014) พบว่า การริเริ่มสร้างสรรค์ของคนในองค์การเป็นการสร้างบรรยากาศเชิงบวกให้กับองค์การท�ำให้บุคคลากรทุกคนมี
ส�ำนึกร่วมในการด�ำเนินธุรกิจให้ประสบความส�ำเร็จและ Morris & Xiong (2016) พบว่า การวัดความส�ำเร็จของวัฒนธรรม 
องค์การซึ่งประกอบด้วย การริเริ่มสร้างสรรค์ การปรับตัวและการมีความสม�่ำเสมอเพราะสิ่งเหล่านี้ สามารถสร้างความยั่งยืน
ให้องค์การและสร้างความเชื่อมั่นให้กับลูกค้ารวมถึงผู้เกี่ยวข้องในการด�ำเนินธุรกิจต่อไปได้  ส่วนสมมติฐานที่ 8 วัฒนธรรม
องค์การ ไม่ได้มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการบริหารจัดการ ซึ่งแตกตต่างจากการศึกษาของ Miklovich (2014) พบว่า การที่
บคุลากรในองค์การมคีวามสม�ำ่เสมอในการปฏบิตักิจิกรรมต่าง ๆ  ในการส่งเสรมิธรุกจิย่อมท�ำให้ธรุกิจมคีวามส�ำเรจ็ตามเป้าหมาย 
มีผลประกอบการที่ดีขึ้น   มีส่วนร่วมในการรับผิดชอบสังคมได้มากขึ้น 
	 สมมุติฐานที่ 10 และ 11 บรรยากาศองค์การ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการบริหารจัดการและความยั่งยืนองค์การ ที่
มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .43 และ .53 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับการศึกษาของ Morris (2016)  
พบว่า การสร้างบรรยากาศเชิงบวกในองค์การธุรกิจ ท�ำให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีความไว้วางใจใน
การปฏิบัติงานทั้งภายในองค์การและภายนอกองค์การมากขึ้น นอกจากนั้นยังพบว่า การสร้างแรงจงูใจในการปฏิบัติิงานโดย
การจัดการเทคโนโลยีที่ทันสมัยสามารถ สร้างความส�ำเร็จให้กับองค์การทางธุรกิจในการเข้าสู่การแข่งขันทางการตลาดได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ และ Lu (2013) พบว่า การสร้างบรรยากาศเชิงบวกในการด�ำเนินธุรกิจสามารถท�ำให้ผลประกอบการธุรกิจ
สูงขึ้น โดยเฉพาะเรื่องของการรับผิดชอบสังคมเพราะเป็นการสร้างความยั่งยืนให้กับองค์การทางธุรกิจ 
 	 สมมุติฐานที่ 12 การบริหารจัดการ มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความยั่งยืนองค์การ ที่ค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .73 
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับการศึกษาของ Price water house Coopers (2014)  พบว่า การก�ำกับ
ดแูลกิจการทีด่ใีนการบรหิารความเสีย่งขององค์การธรุกจิ เช่น การดแูลสิง่แวดล้อมและเป็นมติรกบัสิง่แวดล้อมจะท�ำให้องค์การ
ธุรกิจมีความยั่งยืนทั้งยังมีผลประกอบการที่สูงขึ้น

ข้อเสนอแนะ 
	 ข้อเสนอแนะเพื่อการน�ำผลการวิจัยไปใช้งาน 
	 การวิจัยนี้เป็นการศึกษาตัวแปรการจัดการองค์การและบรรยากาศองค์การในฐานะตัวแปรกลางบรรยากาศองค์การเป็น
สือ่กลางส�ำคญัทีผ่กูพันและช่วยรกัษาความสมัพนัธ์ระหว่างรูปแบบด้านวฒันธรรมองค์การ ด้านผู้น�ำองค์การและนโยบายบรกิาร
องค์การและการผสมผสานรูปแบบการท�ำงานในฐานะตัวแปรกลางที่ช่วยให้เกิดความยั่งยืนของความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบ
ด้านวฒันธรรมองค์การ ผูน้�ำองค์การนโยบายบรกิารองค์การ ได้รบัการทดสอบและผลลพัธ์ทีแ่สดงให้เหน็จากผลการวจิยั ดงันัน้
การบริหารจัดการองค์การให้มคีวามยัง่ยนืได้นัน้จะต้องแสดงให้เหน็ว่าวฒันธรรม ผูน้�ำและนโยบายบรกิารข้ององค์การ ผ่านการ
สร้างบรรยากาศองค์การและการบริหารจดัการทีด่ ีจึงจะท�ำให้สามารถสร้างความยัง่ยนืของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย
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ปีที่ 37 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2562

	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป
	 งานวิจัยที่ได้ศึกษาน้ี ควรมีการขยายปัจจัยด้านความยั่งยืนขององค์การ ไปสู่ปัจจัยด้านความพึงพอใจของพนักงานและ
ตัวแปรอื่น ๆ เช่น  ควรขยายศึกษาความยั่งยืนของห่วงโซ่อุปทานขององค์การ Mou & Wong & McAleer (2018) ด้านความ
ยั่งยืนของการเลือกพอร์ตโฟลิโอรายกลุ่มธุรกิจ  Li & Hui & Wong, (2018) ด้านความยั่งยืนของการธุรกิจประกันชีวิต 
Tsendsuren & Li & Peng & Wong (2018) และ ความยั่งยืนของตลาดใบส�ำคัญแสดงสิทธิ  Wong & Lean & McAleer & 
Tsai (2018)
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บทคัดย่อ
	 บทความนีส้�ำรวจหลกัการการจัดการท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัการตัดสนิใจและเชงิกลยทุธ์ทีใ่ช้ในการพฒันาผูช้มต่างประเทศทีช่มรม
ตลกกรุงเทพฯ การสังเกตบทบาทของนักแสดงตลกที่เล่นในสังคมในการวิจารณ์สังคม การเปลี่ยนแปลง และสะท้อนให้เห็นถึง
คุณค่าและจุดของความขัดแย้งของการมีส่วนร่วมในหมู่ผู้ชมตลก เป็นตัวบ่งชี้ที่ไม่ใช่แค่สังคม บรรทัดฐานในสังคม แต่สามารถ
น�ำไปใช้กับศิลปะการแสดงให้สังคมมองเห็นภาพรวม ด้วยจ�ำนวนที่เพิ่มขึ้นของชุมชนนานาชาติในโลกยุคโลกาภิวัตน์ วิธีที่
ผู้จัดการศิลปะใช้หลักการและทฤษฎีในการมีส่วนร่วมหลากหลายประเภท ซึ่งประกอบด้วย ผู้ชมนานาชาติของการแสดงตลก 
สามารถให้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับการจัดการความต้องเนื้อหาและแรงจูงใจในการเข้าร่วมศิลปะ การอยู่รอดของศิลปะการแสดง
สดในโลกดิจิทัล การสังเกตสมาคมตลกกรุงเทพฯ เป็นกรณีศึกษา การวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณในช่วงระยะเวลา 3 เดือน  
สรุปผลการวิจัยที่พิสูจน์หลักการการจัดการ โดยมีศูนย์กลางที่ความสามัคคีของชุมชน การตระหนักรู้ทางวัฒนธรรมของชุมชน
แต่ละแห่งในกลุม่ผูช้มและผูส้นบัสนนุศลิปะ และการศกึษาผ่านการประชมุเชงิปฏบิติัการของชมุชน ท�ำให้ชมุชนทีผู่ค้นแสวงหา
ความสนใจร่วมกันในเรื่องตลกที่ปรับปรุงการเข้าร่วมประชุมของผู้ชมต่างประเทศ แนวโน้มในการพัฒนาผู้ชมในสถานที่เล็ก ๆ 
นี้สามารถคาดการณ์ถึงทฤษฎีท่ีมีประสิทธิภาพส�ำหรับองค์กรที่คล้ายกันที่มีองค์ประกอบผู้ชมท่ีหลากหลายในเมืองใกล้เคียงที่
ต้องการเติบโตและรักษาผู้ชมเข้างานแสดงสด
ค�ำส�ำคัญ : การพัฒนาผู้ชม; การมีส่วนร่วมของผู้ชม; การชื่นชมศิลปะ

Abstract
	 This paper explores the management principles behind decision making and strategic tactics used in 
developing international audiences at The Comedy Club Bangkok. Noting the role that comedy plays in 
society, facilitating social commentary, change and reflecting the values and points of controversy of the 
moment – participation among comedy audiences is an indicator not just of social normative in a society 
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but can be applied to how the performing arts as a whole is viewed by a society. Given the increasing 
number of international communities in a globalized world, how arts managers apply principles and theory 
to engaging the wide variety types that comprise international audiences of comedy can give insight into 
management practices, content demand and performing arts attendance motivations and patterns – crucial 
to the survival of live performing arts in a digitized world. Observing the Comedy Club Bangkok as a case 
study, research over a three month period outlined findings that proved management principles centering 
on community unity, cultural awareness of individual communities in the audiences and arts advocacy 
through frequent contact, representation of cultural groups on stage and education via community workshops 
provided the community that people sought around a shared interest in comedy that improved international 
audience attendance. Trends in audience development in this small venue can be extrapolated to theorize 
effective tactics for similar organizations with diverse audience compositions in comparable cities also 
looking to grow and sustain audience attendance for live performances.
Keywords : Audience development; Audience engagement; Arts appreciation

Introduction & Literature Review
	 In our world full of injustice, hunger and cruelty; laughter is the balm that therapeutically relieves 
tension, reveals new points of view and shines healing hope on bleak situations. Comedy allows catharsis 
– a great value to society and individuals alike – yet comedy is ever precarious in its place in our society. 
At the heart of the ambivalence is comedy’s subjectivity; one man’s joke is another man’s fighting words 
or, worse, deep confusion. Perhaps its comedy’s flirtation with tension building – topics of controversy are 
often at the heart of comedy and comedians often edge perilously close to saying the point of controversy 
before backing away leaving audiences with the relieve and surprise of something safer or unexpected as 
the punchline. Who or what will be deemed funny wholly depends on issues of culture, point of view, 
gender, financial status, sensitivity among myriads of others and varies person to person.  Understanding 
the place of arts as a whole in society is just as valuable, controversial and necessary today as it was 
centuries ago. It’s well known that the performing arts, not only takes the “temperature of a society” 
sussing out the norms and expected behavior, but pushes boundaries and challenges ideas and institutions 
by acting in unpredictable ways – comedy in particular. Managing art forms that provide much needed 
lubricant for social change, tension relief and exposure to new ideas is vital for the continued health of 
blended communities in increasingly international cities around the world. Successfully providing artistic 
outlets for the growing number of people living in foreign lands and reflecting the human condition is a 
significant challenge but a primary function of art. Successful management tactics based on sound principles 
can help people around the world not only find a voice to express their experiences but might just help 
them celebrate their victories and process the many challenges of being an international citizen in a 
globalized world.

International Audiences of Bangkok
	 Rapidly growing in seemingly all industries, Bangkok, is a blend of old and new, east meets west, tra-
dition meets modernity with all the scars and innovation to prove it. In less than 20 years, Bangkok has 
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nearly doubled its population numbers – growing from 6.3  million in 2000 to 10.1 million in 2018. Economic 
and career opportunities central to the growth, an immense number (approximately 7% of the population 
living in Bangkok today was born outside the country) of permanent and semi-permanent international 
citizens have begun to integrate into the culture and space of Bangkok – and that’s to say nothing of the 
high tourism rate the city enjoys (World Population,  2018).  There is also the growing population of Thai 
citizens that are increasingly educated with international standards/abroad as the upturn in economic 
opportunities and international business has brought more opportunities and interaction with surrounding 
countries. Western culture in Bangkok in all genres from music to books makes the demand for live, English-
speaking entertainment a small leap to make among all nationalities in Bangkok. The growing English-
speaking international audiences reflect the ever-changing face of Bangkok society that is emerging as a 
result of a myriad reasons.  The expanding international audiences – audience reflecting, the societal 
demographics are the target audience for many institutions in Bangkok.  Understanding how these growing 
international members of the community are consuming and responding to the arts is a of valuable insight 
not only to the current city conditions but to how it will grow. International audiences have special needs 
and function differently than homogeneous communities. Given that there are many cultural normative 
forms, points of reference, religious and educational backgrounds, creating comedic content that drives 
attendance and appeals to the many people who make up an international audience – locals, migrants, 
expats, business people, tourists - is massive undertaking for artists and arts managers and requires clear 
principles and strategic tactics for connecting with these audiences to develop patronage. Testing theory 
and action, international audiences encourage best practices and innovation in audience development 
management (Hattingh, 2018).

Audience Development Principles and Tactics 
	 “Audience development is a strategic, dynamic and interactive process of making the arts accessible. 
It aims to engage individuals and communities in experiencing, enjoying, participating in and valuing the 
arts through various means including arts marketing.” 
	 The Australia Council : Australia Street Company (NSW) 2007
	 Management of the performing arts is still a burgeoning field being defined as recently as a decade 
ago. Long perpetuated as a labor of love for the creative, a career in the arts is still viewed by many with 
an air of mysticism and superstition as to what makes a success. Modern business practices and scientific 
reasoning have only recently been applied to the management of venues with newer still attention being 
paid to audience behavior. The newness of audience development and audience engagement – theatrical 
and performance management as business strategy and not happenstance, means that there are many 
definitions in play when looking at management principles – debate still reigns over what exactly audience 
development is among researchers and how and if it is different from audience engagement. (Hansen, 2014) 
These terms must have consistency across the industry but individual institutions must also be able to 
maintain agency over the specifics for their organizations. Audience development’s current description is 
broad beyond usefulness with some arts managers registering and measuring every interaction current and 
potential audiences may have with a brand or institution (Harlow, 2014). Expanding audience development 



111

9

หลักการการจัดการและกลยุทธ์ในการพัฒนาผู้ชมต่างประเทศ : กรณีศึกษาชมรมตลกกรุงเทพฯ
Management Principles and Tactics in Developing International Audiences :  A Case Study  of the Comedy Club Bangkok

and/or audience engagement into this realm is too labor intensive for this study when one considers that 
the two proportionally impact each other no matter how they are defined. Working with the knowledge 
of the field, this paper defines the terms as such:
	 •	 audience development is identified as a separate entity from audience engagement and focuses 
on largely pre-performance marketing, communications and advertising plans used in the effort to build 
audience attendance numbers and sustain them. Audience engagement is characteristically defined by 
receiving audience member feedback during and post -performance, actions of hospitality, education and 
accommodation that support continued patronage of audience members. Working with these differentiations, 
audience development is clearly tied to ideological principles and strategic planning based on foundational 
knowledge,
	 •	 whereas audience engagement is more categorized with more tactical – actionable operational 
activities and functions to further stimulate and satisfy audience members. With these distinctions defined, 
applications can be made along with methods and strategies for using both in the managerial principles 
and tactics to build audiences. 
	 Focusing on successful principles and tactics in the field of audience development is the first step in 
building this growing managerial field in the performing arts. Establishing best practices as they produce 
successful outcomes is the vanguard movement in moving away from traditional arts superstitions and 
towards established management practices, industry analysis (and greater social analysis) and standard 
setting. It is also a step forward in understanding audience behaviors, societal behaviors on the whole and 
the problems the arts industry in all manifestations faces with its business model and declining support 
from the public in areas of governmental funding, categorization as non-essential education and low 
attendance - general poor public perception at its core.  Combatting these perceptions and revitalizing 
business models in the realm of audience development center on successes from a variety of performing 
arts and cultural arts institutions. Museums have largely paved the way for audience development with 
multi-institutional collaborations working together to form networks that share information on visitor trends 
and behavior cross-regions. An example of this is can be seen in the Arts Council of Australia’s annual 
meeting in Western Sydney. This consortium of cultural institutions gatherings on audience development 
– focusing on diversity has helped its members share information to start the process of isolating best 
practices for the ever-urbanizing area with its own members serving as case studies in practice -implementing 
principles and tactics discussed at its meetings and reporting back after a year of study. We see this 
professional model of study as a prime example of strategizing for audience development as practices are 
applied both in theory and in action. Similarly, The Wallace Foundation of the United States tested this 
same method tracking organizations using grant funding and using their findings to illuminate principles and 
best practices for audience development in the U.S. markets through case studies of individual institutions 
across the country.  While geographically and artistically different, these leaders in the industry were able 
to shine some light on basic theoretical principles when building and examining audience development 
among arts institutions. Through industry collaborations and summit discussions like these, trends in 
successful management practices start to emerge. While considerations of individual art forms across the 
industry must continue, an application of successful concepts when engaging arts audiences can be applied 
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to the general behavior of the entertainment-seeking public that comprises the audience base. Given the 
specific needs of individual arts forms – case studies examining how a blend of elements in the managerial 
principles and tactics in audience development trend emerge as the most effective method of study in 
the development field (Kemp and Poole 2016).  However, there is a huge consideration for audience 
development principle research that needs to be addressed and that is funding. When studying audience 
development principles, it should be done independently of financial links as much as possible as funding, 
particularly from outside sources can have major impact and restrictions on how tactics must be implemented 
and to whom. Additionally, those provided funding to attract a specific audience via grant money for 
example, must reason and act much differently by requirement of said operational funding.
	 It is the aim of this paper to make strides in the understanding of the most effective principles and 
tactics used in developing international audiences of comedy as evidenced by findings in a case study at 
the Comedy Club Bangkok by identifying the ideas of successful management practices outlined in this 
literature and measuring their impact. Observing previous studies in similar international communities, 
several principles emerged as audience development cornerstones for international audiences that have 
implications for comedy as an artform in urban areas. Studying these ideological principles with their 
seemingly linked actionable marketing and audience engagement tactics, the emerging best practices for 
building international audience attendance in growing areas of urban development are the bases of this 
case study. The principles and practices that have seemingly, the most relevance cross industry and local 
in the field of audience development are the following :  
	 - IDENTIFICATION/ Segmented Targeting (due to the subjective nature of comedy) (NSW, 2007)
	 - ACCESSIBILITY/ Communication avenues (Harlow, 2014)
	 - AWARENESS/ Representation in content (NSW, 2007)
	 - ADVOCACY/ Education (Kemp and Poole , 2016)
	 By studying applying these popularized audience development principles and tactics, this study aims 
to gain insight to the most useful tactics and principles needed to grow comedic audience development 
among international communities in Bangkok, Thailand.

Research Questions
	 Given the non-conforming nature of arts institutions and their corresponding audiences, this paper will 
attempt to reduce the impacting variables on the research topic of audience development by studying the 
principles and tactics of a single organization via case study – the Comedy Club Bangkok – and extrapolating 
the findings into broader performing arts trends and behavioral patterns of audiences in similar demographical 
and geographical locations.
	 Better understanding of audience development in principle through active tactics with the aim of 
developing audience attendance is the focus of the study. Considering the literature review background 
and environmental context, it is assumed that the principles that most influence the audience attendance 
rates at the Comedy Club Bangkok will be four-fold: 
	 1)	 distinction of the different English-speaking groups within the Bangkok community : IDENTIFICATION
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	 2)	 familiarization with cultural backgrounds in the English-speaking diaspora and incorporation of 
cultures in content : AWARENESS
	 3)	 ease of access in communication – clarity, accessibility and convenience on the part of the audience 
member : ACCESSIBILITY
	 4)	 appreciation building through self-promotion; clear expression and evangelization on the value of 
comedic arts in society : ADVOCACY
	 Supporting all of these four principles through actionable tactics in each event will bolster audience 
participation among international communities as they will be able to see themselves, their culture within 
the arts community both on and off-stage. Developing this sense of community culturally and socially will 
raise repeat attendance while continued patronage will cultivate and further stimulate appreciation for the 
arts among international audiences.

Research Methodology
	 To research the management principles used for generating audiences at the Comedy Club Bangkok, 
qualitative and quantitative research was performed using surveys to understand audience development 
perspectives from both the managerial side and audience side of audience attendance. Qualitative surveys 
were distributed among the Comedy Club Bangkok managing team to understand the reasoning and logic 
behind principles implemented in audience development. Concerns of finances, particularly grant-based 
funding were omitted in the management interviews in efforts to assess ideological principles originating 
within the institution as opposed to fiscally-motivated and morally responsible principles that generate 
from other institutions with a social mission that could diverge from artistic vision.  Quantitative surveys 
were provided to English-speaking adult members of the Bangkok community to gain demographical infor-
mation, assess awareness of comedy as a performance artform and attendance rates to the Comedy Club 
Bangkok of both existing audience members (in house surveys) and potential audience members (general 
surveys completed away from the performance venue or via online correspondence).  Survey respondents 
identifying information was excluded from the study as it was deemed unnecessarily personal and possibly 
pre-judicial. Indirect qualitative data was gathered as well via the conversations with general audience 
members assessing their overall perceptions and opinions in tactics used to encourage their attendance.  
The research of this project was completed in tandem with the academic study period and Comedy Club 
Bangkok autumn performance season spanning September 1st, 2018 – November 30th, 2018. The research 
period at the club spans a quarter of the year and covers a variety of performances and workshops offered 
by the venue to serve as an effective sample of the variety of events, performance styles, holidays and 
varied audience targets to be representative of the venue as a whole and the average rates of attendance 
and effectiveness of principles and corresponding tactics when managing audience development practices.  

Case Study Of Comedy Club Bangkok : A Brief History of the Comedy Club Bangkok
	 In 2014, after observing as a casual talent and enthusiast of the Bangkok arts and comedy scene for 
English-speakers, improviser, Drew McCreadie and stand-up comic/venue manager, Chris Wegoda, decided 
to join forces and bring some much-needed organization and stability to the Bangkok performing arts scene. 
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Noticing the opportunities for a more regular schedule and designated performance space, they negotiated 
a deal with A Royal Oak Pub and established the Comedy Club Bangkok. Their goal was to produce 
professional English-language comedy shows for the locally based internationally community for 
entertainment and to help find and nurture local amateur talent in the areas of stand-up comedy, 
improvisational comedy, films, and game shows through open mic nights and troupe rehearsals. With 
additional hopes of attracting international talents to perform at the comedy venue and developing the 
local scene through workshops and community collaborations, the co-founders believed that comedy 
could serve the English-speaking community of Bangkok providing skills for aspiring talents while sustaining 
performance space for existing artists.  Partnering to produce comedic productions at local and professional 
levels and attracting international talent to reflect the international community it serves; the Canadian and 
British-Thai co-founders aim to connect local audiences with each other as community members and 
international citizens. The Comedy Club Bangkok presents comedic performances with regularity every 
Friday night at the rented space above The Royal Oak Pub on Sukhumvit Soi 33/1. The busy and centrally 
located area is closely located near public transportation and bus routes providing ease of access for many 
audience groups. Partnering with The Royal Oak Pub, the Comedy Club Bangkok has a not only a secure 
space but has negotiated drink and food specials to make the viewing experience more enjoyable for 
audiences.
	 With high hopes and few competitors in the market, the Comedy Club Bangkok was uniquely poised 
as the comedic entity for over three years but even with successes both with local productions and in 
presenting well-known comedic talents; stable audience numbers remain elusive. Despite having presented 
large name shows and events the average comedy show attendance for the bi-monthly improv perfor-
mances hovers around 48 of a 120-seat house and the average bi-monthly stand-up show attendance 
featuring local talents coasts near 60 of a 120-seat house at co-founder estimations.
	 Frustrations further compound when considering the cache of experience and vast network of 
performance professionals known to the co-founders as a pair and individually. Networking from his 
hometown of London, England, Wegoda, performed across the UK as a stand-up comedian for open mic 
nights at renowned venue, The Londoner, prior to expatriating to Bangkok. Hailing from Toronto, Canada, 
McCreadie, with 25 years of professional improvised and sketch comedy experience across stage, film and 
even cruise ships – the Canada’s Best Improviser winner, comedy writer and long-time Thailand expat, 
brings his skills and immense professional connections to the partnership. Performing and teaching, McCreadie 
heads the advocacy and appreciation building side of the business teaching, the public about comedy 
when not performing. While maintaining the lion’s share of the live comedy market the Comedy Club 
Bangkok has still struggled to take root with the international communities of Bangkok.
Audience Development Principles and Tactics in Action – By Performance
	 The following is data collected from the performances in the observation period of September 2018 
– November 2018. Observations to the style of comedy, and special tactics used or principles of thought 
are described and the audience attendance numbers are included on an individual basis. Attendance 
numbers and corresponding principles and tactics used in developing audiences is described in the chart 
for each event:
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Event/ Performance:  Improv Comedy Deathmatch!

Date: September 7th, 2018 Audience Number: 43

Principle and Tactics: (McCreadie) Guiding principle of advocacy using tactic of education. This 

show was produced as a result of a 9-month long workshop with hopes of developing local talent 

that would become an in-house comedy troupe able to regularly perform. Sub-principle of raising 

community networking by using local talent to increase word of mouth marketing/ connecting through 

personal channels can also be seen. 

Event/ Performance:The Comedy Club Bangkok 4th Anniversary

Date: September 14th, 2018 Audience Number: 75

Principle and Tactics: (Wegoda and McCreadie) Producing a large combination event to celebrate the 

anniversary of the club, the pair focused on branding this event as a unique happening offering special 

discounts and promotions in hopes of making it more accessible to more people. Use of a multi-

media blitz was used with advertisements, collaborations and communications in addition to special 

promotions not normally offered.

Event/ Performance: Stand-Up Comedy Workshop Weekend

Date: September 15th& 16th, 2018 Audience Number: 3

Principle and Tactics: (Wegoda) In tandem with the anniversary celebration, a two-day educational 

workshop for those looking to build skills or develop for better understanding & appreciation for 

comedic arts and its valuable role in society under the principle of advocacy.

Event/ Performance: Stand-Up Open Mic!

Date: September 21st, 2018 Audience Number: 29

Principle and Tactics: (Wegoda) In efforts to build support in the local diaspora, the stage is open to 

all members of the community – allowing them to represent themselves and voice their experiences. 

This serves not only as awareness of local communities and people in Bangkok but as a self-taught 

training ground for new artists educating them on skills needed.

Event/ Performance: Shakespearean Improv Workshop

Date: September 22nd, 2018 Audience Number: 9

Principle and Tactics: (McCreadie) Advocacy; appreciation building of improvised comedy through 

education/ community-building and connection of individuals through a shared interested based on 

comedy – subset of Shakespeare – British cultural awareness through identification of a famed figure 

in the culture.
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Event/ Performance: Whose Line? Improv Comedy?

Date: September 28th, 2018 Audience Number: 16

Principle and Tactics: (McCreadie) Branding the show with a comedy style/ cultural product (Whose 

Line is it Anyway, tv show) from the U.S. that audiences might already be aware of; this performance 

seeks to connect with North American community members of the diaspora through representation.

Event/ Performance: Dwayne Perkins!

Date: October 5th, 2018 Audience Number: 80 

Principle and Tactics: (Wegoda) Working with a known comedian and building on the awareness of his 

brand by Americans in the diaspora, a further subset of interested parties was targeted in the cultural 

identification of bringing a black comedian to the stage.

Event/ Performance: The Early Late Show & Epic Gameshow!

Date: October 12th, 2018 Audience Number: 17

Principle and Tactics: (McCreadie) Branding the show with a comedy style/ cultural product (Late Night 

Talk Show, tv show) from the U.S./ Canada that audiences might already be aware of; this performance 

seeks to connect with North American community members of the diaspora through representation.

Event/ Performance: Halloween Improv Comedy Special!

Date: October 19th, 2018 Audience Number: 22

Principle and Tactics: (McCreadie) Producing an event to celebrate a Western holiday the branding of 

this event offered special discounts and promotions in hopes of making it more accessible to more 

people and allow people a place or event to celebrate culture familiar to them and represent its 

tenets. Attempting a multi-media blitz was used with adverts, collaborations and communications 

used in greater capacity with additional promotions on offer for this special cultural performance.

Event/ Performance:Stand-Up Comedy Open Mic!

Date: October 26th, 2018 Audience Number: 21

Principle and Tactics: (Wegoda) In efforts to build support in the local diaspora, the stage is open to 

all members of the community – allowing them to represent themselves and voice their experiences. 

This serves not only as awareness of local communities and people in Bangkok as a self-taught training 

ground for new artists; educating them on skills needed. 

Event/ Performance: Whose Line? Improv Comedy!

Date: November 2nd, 2018 Audience Number: 14

Principle and Tactics: (McCreadie) Branding the show with a comedy style/ cultural product from the 

U.S. that audiences might already be aware of; this performance seeks to connect with North American 

community members of the diaspora through representation.
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Event/ Performance: Improv Games Night Meetup

Date: November 5th, 2018 Audience Number: 12

Principle and Tactics: (McCreadie) Advocacy; appreciation building of improvised comedy through 

education/ community-building and connection of individuals through a shared interested based on 

comedy.

Event/ Performance: Barry Hilton!

Date: November 9th, 2018 Audience Number: 71

Principle and Tactics: (Wegoda) Targeting the South African-identified expat and tourist groups; 

popular areas, prominent figures and promotional materials featured the performer’s ties to his 

cultural and regional heritage. 

Event/ Performance:Low Phone Battery – Improv Comedy Show!

Date:  November 16th, 2018 Audience Number: 26

Principle and Tactics: (McCreadie) Working to engage millennials and youth-identified, technologically 

savvy segment of the English-speaking diaspora of Bangkok with its title, theme, and online purchasing 

promotion. 

Event/ Performance: L.A. Stand-Up Comedy – Rick Wood!

Date: November 23rd, 2018 Audience Number: 41

Principle and Tactics: (Wegoda) Branding the show with L.A. (Los Angeles) as a comedic type or style 

that attendees would be able to easily recognize and identify. Playing to the segmented audience 

groups that are familiar with or part of the American and L.A. comedy scene also speaks to cultural 

awareness by producing a comedian that would have content that represents the American way of 

life and comedic sensibilities.

Event/ Performance: Tinder Hell! Improv Comedy 

Date: November 30th, 2018 Audience Number: 86

Principle and Tactics: (McCreadie) Identifying the large number of people single people/ daters on 

Tinder and engaging them through segmented targeting by theming the show in a socially relevant 

and relatable topic.

Conclusion And Discussion
	 Upon conclusion of the three-month case observation, analysis of the data completed the study. It 
was noted that use of the theorized hypothesis principles and tactics were clearly used on multiple occasions 
but to different levels of attendance affectation and that though the co-founders struggle with audience 
development, on the whole their perceptions of their audiences and behavior are accurate. Through this 
research, a clear link to effective tactics in international audience development managerial principles was 
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sought but the data yielded shows that no isolated principle or tactic seemed to work best but rather a 
combination proved most effective. Many times, a variety of principles and tactics were used within the 
marketing and audience engagement of an event making a direct link difficult to find.

Audience Attendance
	 Improv performance attendance average = 37 out of 120
	 Stand-up performance attendance average = 53 out of 120
	 On par with the perceptions of management staff at the Comedy Club Bangkok, there were higher 
attendance at the stand-up comedy shows. This indicates and is supported by survey data that shows that 
audiences are more familiar with and better appreciate – evaluate successfully – stand-up comedy. Factoring 
in that the stand-up genre also benefits from professional, international talents with whom audiences may 
already be familiar with, understanding the attendance difference begins to become clear. We do however 
see that despite being more foreign to audience members, more members of community participate in 
improv-style workshops and social events.  Given the community, the survey suggests that a large 
representation of attendees is migratory – tourists, vacationers, students that will attend and perhaps have 
a satisfactory experience but who are not in a position to attend again. This group is followed by the 
comedic arts enthusiasts or members of the community that have found fellowship or social connection 
with others via the comedy club who therefore return regularly.

Workshops
	 Improv workshop attendance average =11 out of 25
	 Stand-up workshop attendance average = 3 out of 25
	 Bleak numbers of the education and outreach elements of the comedy club’s advocacy provide some 
insight into why return audience numbers are high but new audience numbers stagnate. Providing the 
necessary context for comedy and the skills for analysis is critical for continued development and inclusion 
in new/ existing communities. More efforts must be made in this area. Interestingly, there is a disparity 
between stand-up and improv when it comes to workshops as more people attend improv workshops 
despite the survey data that says the style is less known than stand-up. However, assessing the style types, 
there is the element of teamwork and group-bounding that exists in improv that makes it more accessible 
and less intimidating than the singularity of public speaking involved in stand-up comedy. Oddly, participating 
in either style gives appreciative insight into the other – all the more reason upping audience attendance 
at any kind of workshop provides cross-style support. As a valuable part in the enduring viability of the 
comedy club this would be the primary area in which energy should be focused. Building community – a 
valuable motivation for attendance – and skills to appreciate the artform are the central sustaining element. 
Audience attendance numbers overall were higher in September and November – when the club offered 
workshops.
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Communication Methods – Audience Development
	 Social media – specifically Facebook is the most effective communication avenue with almost half of 
all surveyed respondents citing this medium as how they found out about the show. Word of mouth is 
close second, followed by flyers/ posters. More than half of the respondents stated they have never seen 
live comedy before and almost two-thirds were unfamiliar with improv but almost all knew of stand-up or 
a stand-up comedian.
	 Reflecting the prominence of internet in our digital age, research finds that having a good understand-
ing of where target audiences are online is as good as if not better as knowing where they are in the city. 
Most users stated that their first awareness of the club was digital – Facebook followed by Twitter leading 
the way. The social element of the performance – pre and post-performance is a notable takeaway. Audi-
ence members on the aptly named social media will engage with the other community members, club 
staff and in some cases with the comedian him/herself – building strong ties that prompt them to tend 
the performance (and in some case workshops). Given that word of mouth is the next realm in which 
people accumulate information, having a stronger presence amongst social groups in the community would 
go a long way to improving audience attendance numbers as group dynamics also motivate those who 
would not attend on their own to go with friends/ family to be social.  

Demographics 
	 Women aged 30 – 39 attend more than any other demographic.  U.S. Americans, then Canadians, 
then British citizens are the most attending nationalities.
	 This is surprising due to the low number of women that perform comedy across genres. The finding 
implies that comedy venues could improve their attendance numbers using the principle of cultural 
awareness through the tactic of representation by actively booking more female artists. 
	 North Americans are the highest attending nationality which is of little surprise as it is the birthplace 
and home of advancement for comedic arts in the forms that we see today. Speaking with respondents 
from countries that value conformity and with a history of censorship or authoritarian rule (examples include 
China, Thailand, Japan from the respondent group) they seemed to know the least about comedy styles 
and types most often citing they had never seen live comedy, didn’t know any comedians and had never 
heard of the Comedy Club Bangkok.  Using the same cultural awareness principles as with women, more 
efforts should be made to represent these nationalities in comedy to help grow attendance.
	 Highest attended performances in observation period : Tinder Hell, Barry Hilton, Dwayne Perkins
	 Conclusions from the top ticket sellers on the style that is most popular indicates stand-up comedy. 
Assessing further, it is of note that the two performances of stand-up comedy featured well-known 
professional comedians and the third event, an improv comedy show features a well-known element of 
modern society – Tinder. It is no coincidence that name-recognition or branding for the audience development 
of the shows played a part in the success of audience attendance. We can surmise that audiences are more 
likely to respond to people, items and styles they are familiar with. Additionally, the management styles 
for all three of these performances centered on identifying specific community targets – people that would 
have some connection with the performance and pursuing this target segment. This is the most effective 
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technique for marketing but in each case, it was coupled with a cultural awareness and representation of 
that culture on stage (Barry Hilton – well known South African comedian performed material specific to 
Africa, Dwayne Perkins – well known African American comedian performed material specific to American 
and the experience of African Americans and the Tinder Hell show depicted dates relevant to daters. 
Accessibility seemed to rank lowest in audience yielding principle and communicative tactic suggesting that 
people will go further, pay more and seek out communication if the product is of value – i.e. – culturally 
aware, relevant to their specific identity and of appreciable measure. Expectedly, some variation of all 
management principles and tactics were used throughout the observational period to develop audiences 
and sustain audience engagement. There was a smaller amount of crossover in the principles and tactics 
used when developing and audience plan than originally anticipated. An argument could be made that in 
order to increase audience numbers, all principles and tactics must be used to develop a well-rounded 
plan for audience development on every event. Surprisingly, the English-speaking communities of Bangkok 
are small but still highly segmented and in order to elicit attendance, arts managers must by connecting 
with some identifiable element.

Application for the Study
	 The findings in this study show that an important part of any audience development strategy imposed 
by arts managers needs to include a targeted segmentation and interest in a cultural awareness point to 
begin building rapport among the many groups of an audience and understanding of their online social 
media movements. Audiences attended at a higher rate when educational/social elements were also 
offered at the club. This seems crucial to building audiences as the social element along with improved 
understanding of what kind of performance will be seen not only improves audience attendance but 
provides attendees more authority to spread word throughout her communities. This study serves as a 
resource for similar arts institutions looking to better understand audience behavior and principles to form 
strategies for developing audiences. This study was limited to one venue over a period of three months 
but multi-organizational studies across arts institutions and in different parts of a city with a longer research 
period could provide more in-depth information about how organizations can build audiences for comedy 
and the performing arts as a whole in international cities.
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การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือน
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

The Development of Emotional Intelligence of Virtual Reality
for Undergraduate Students

สายสุดา ปั้นตระกูล1

Saisuda  Pantrakool

บทคัดย่อ 
	 เทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนเป็นการผสมผสานโลกความจริงเข้ากับโลกเสมือนผ่านแอปพลิเคชั่นออรัสมาท�ำให้ผู้เรียน
เห็นภาพที่น่าสนใจ ให้ความรู้สึกเหมือนได้เข้าไปร่วมกิจกรรมนั้นๆ โดยตรงเป็นการเปล่ียนแปลงการน�ำเสนอในรูปแบบใหม่ 
การเรียนรู้ความสามารถในการจัดการอารมณ์ของตนเองและผู้อื่นของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในบริบทไทย คือ ความรู้และ
ความสามารถในการที่จะตระหนักถึงการแสดงอารมณ์ตามวัยและหน้าที่ในสังคม ความสามารถนี้จะช่วยให้บุคคลเป็นคนดีที่มี
คุณค่าและมีความสุข คนท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์ในระดับสูงจะมีพฤติกรรมที่ดี พูดดีและจิตใจท่ีดี ดังนั้นการน�ำเทคโนโลยี
ความเป็นจริงเสมือนมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนจะช่วยพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ผู้เรียนให้ดีขึ้น
ค�ำส�ำคัญ : ความฉลาดทางอารมณ์; เทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือน; ออรัสมา; นักศึกษา

Abstract
	 Virtual Reality (VR) is the technology that mix the real and the virtual world by using the aurasma 
applications.  Students became more excited to see the picture as they touched the real thing.  In addition, 
virtual technology allowed them to join in that activity directly.  It showed that VR could be used to create 
new form of presentation. The undergraduates could have the ability to manage their own and other 
emotions, that is to say, to use their own intelligence to manage their own and other students’ emotions 
according to age and position in society.  This so-called ability helped create happiness with high emotional 
intelligence into the students.  For those who possessed high emotional intelligence, they were well-behaved, 
logical and good-hearted persons.  Therefore, the use of VR in teaching and learning for the undergraduate 
students would help develop the students’ emotional intelligence.
Keywords : Emotional Intelligence; Virtual Reality; Aurasma; Undergraduate Students
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พ.ศ. 2542 ระบุการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และ
คุณธรรม ตามแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551-2565) การยกระดับคุณภาพการอุดมศึกษาไทย (ส�ำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2550) เพื่อผลิตและพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพสามารถปรับตัวส�ำหรับงานที่เกิดขึ้นตลอดชีวิต
และปัจจัยส�ำคัญที่ส่งผลให้บุคคลประสบความส�ำเร็จในชีวิตและการท�ำงานร้อยละ 80 เกิดจากการมีความฉลาดทางอารมณ์ที่
เหมาะสม (Barkhordari & Rostambeygi, 2013) และส่งผลต่อคุณภาพการเรียนรู้ ความพร้อมในการปฏิบัติงาน การใช้
เทคโนโลยีในชีวิตและการท�ำงาน  (ศิริพร พงศ์ศรีโรจน์, 2558)
	 ปจัจุบนัมีเทคโนโลยีที่เรียกว่า เทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือน (Virtual Reality) เป็นการสร้างบรรยากาศเสมือนจริงผ่าน
ทางอุปกรณ์แสดงผลหลายรูปแบบ เช่น สมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตที่มีการน�ำไปประยุกต์ใช้งานหลายประเภททั้งอุตสาหกรรม 
การแพทย์ และการศึกษา โดยมีหลักการคือ มนุษย์สามารถรับรู้หรือเกิดประสบการณ์โดยไม่จ�ำเป็นต้องอยู่ในสถานที่จริง แต่
สามารถเรียนรู้ รับรู้ถึงความรู้สึก การมีส่วนร่วมกับเหตุการณ์จริงได้ โดยผ่านทางอุปกรณ์แสดงผล จากการทบทวนงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนในด้านการศึกษา (นงคราญ ศรีสะอาด และคณะ, 2557; วศกร เพ็ชรช่วย, 2557; 
เนารุ่ง วิชาราช, 2558) พบว่า มีการวิจัยและน�ำเทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนมาประยุกต์ใช้ในการสร้างสื่อการเรียนการสอน
ทั้งในระดับประถมและมัธยมศึกษาท่ีสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีแรงจูงใจและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ส่วนในระดับ
มหาวิทยาลัยมีการศึกษาเกี่ยวกับการน�ำเทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนไปพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ยังมีไม่มากนัก ดังนั้น 
การนําเทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนมาประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้จึงเป็นการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาอีกวิธี
หน่ึงทีส่ามารถกระตุน้ให้เกดิความสนกุ การควบคมุมมุมองหรอืการเรยีนรูเ้น้ือหาได้อย่างอสิระเป็นการสร้างแรงจงูใจให้เกิดการ
รบัรูถ้งึความสามารถและการตระหนักถึงอารมณ์ของตนเองในการเรยีนทีด่ข้ึีน ในบทความน้ีมวีตัถปุระสงค์เพือ่ ศกึษาการพฒันา
ความฉลาดทางอารมณ์ด้วยเทคโนโลยคีวามเป็นจรงิเสมอืนของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตรท่ีีเป็นการน�ำเทคโนโลยคีวามเป็นจรงิ
เสมอืนมาประยกุต์ใช้ในการจดัการเรยีนการสอนเพือ่ช่วยพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและเป็นเคร่ืองมอืทีช่่วยให้ผูเ้รยีนสามารถ
เรียนรู้ได้ตลอดชีวิตอย่างเหมาะสมกับยุคสมัยและสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้

ความฉลาดทางอารมณ์
	 1) แนวคิดของความฉลาดทางอารมณ์
	 ความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional intelligence: EI) เริ่มต้นขึ้นในปี 1983 มาจากทฤษฎีพหุปัญญา (Theory of 
Multiple Intelligences) ของ Gardner ที่เสนอแนวคิดว่า สติปัญญาของมนุษย์มีหลายด้านที่มีความส�ำคัญเท่าเทียมกันขึ้นอยู่
กับว่าใครจะโดดเด่นในด้านไหน แล้วแต่ละด้านผสมผสานกันแสดงออกมาเป็นความสามารถในเรื่องใดเป็นลักษณะเฉพาะตัว 
(Richburg & Fletcher, 2002) นอกจากนี้ Bar-On (2004) ได้นิยามความฉลาดทางอารมณ์ไว้ว่า เป็นการใช้อารมณ์ ความรู้สึก 
ความสามารถในการรับมือกับแรงกดดันและความต้องการส่วนบุคคลและสังคม นอกจากนี้แนวคิดเกี่ยวกับความฉลาดทาง
อารมณ์ ส่วนใหญ่ต้องการให้คนทั่วไปมีความสามารถพื้นฐานในการจัดการกับความรู้สึกทางอารมณ์ได้อย่างเหมาะสม 
(Matthews et al., 2002) ความฉลาดทางอารมณ์เป็นเรื่องส�ำคัญในการสนับสนุนหาเหตุผลทางจิตวิทยา เช่น การแก้ปัญหา
ในการด�ำเนินชีวิต ความพึงพอใจ ความวิตกกังวลในการท�ำงานและอาการซึมเศร้า รวมถึงเกี่ยวข้องกับระบบประสาทที่ควบคุม
อารมณ์และร่างกาย ความคิด การตัดสินใจส่วนบุคคลและส่วนรวม (Bar-On, 2004) เป็นองค์ประกอบของบุคคลเชิงบวก 
สนับสนุนความสามารถในการใช้ทักษะทางอารมณ์เป็นเครื่องมือในการด�ำเนินชีวิตประจ�ำวันและการท�ำงาน 
	 2) องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์
	 ความฉลาดทางอารมณ์เป็นความสามารถส่วนบุคคลที่จะบริหารจัดการตนเองได้อย่างดีและความสามารถทางสังคม 
เป็นการสร้างและรักษาความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้อื่น ซ่ึงมีนักจิตวิทยาและนักวิชาการหลายท่านได้จ�ำแนกองค์ประกอบของความ
ฉลาดทางอารมณ์ (Cooper & Sawaf, 1997; Bar-On, 2004) ไว้ดังนี้
	 (1) ความตระหนักรู้ในตนเอง คือ ความรอบรู้ในอารมณ์ การรับรู้อารมณ์ ความสามารถภายในตนเอง การประเมินและ
การแสดงออกทางอารมณ์เป็นความสามารถในการระบุสภาวะทางกาย สภาวะทางอารมณ์และความคิดของตนเอง การระบุ
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สภาวะทางอารมณ์ของบุคคลอื่นผ่านภาษา เสียงรูปลักษณ์และพฤติกรรม การแสดงออกทางอารมณ์อย่างถูกต้องและความ
สามารถในการแสดงออกถงึความต้องการอนัเกีย่วเนือ่งกับอารมณ์นัน้ๆ และความสามารถในการจ�ำแนกระหว่างถูกหรอืผดิ การ
แสดงออกทางอารมณ์อย่างจริงใจหรือไม่จริงใจ
	 (2) การบรหิารจดัการอารมณ์ เป็นการใช้อารมณ์เกือ้หนนุความคดิ กลยทุธ์การบรหิารความเครยีดการเข้าใจและวเิคราะห์
อารมณ์และการใช้ความรูท้างอารมณ์ เป็นความสามารถในการระบสุภาวะทางอารมณ์และตระหนกัรู้ถงึความเชือ่มโยงระหว่าง
ตวัอารมณ์และค�ำท่ีใช้สือ่อารมณ์นัน้ๆ เช่นความรูส้กึรกัและความรูส้กึชอบ การตีความหมายทีซ่่อนอยูใ่นอารมณ์ การเข้าใจความ
รูส้กึอันซบัซ้อนและความสามารถในการรบัรูถ้งึความเปลีย่นแปลงของสภาวะอารมณ์อย่างหนึง่ไปเป็นอกีอย่างหนึง่ เช่น เปล่ียน
จากความโกรธไปเป็นความละอายใจ
	 (3) การจูงใจ เป็นความลึกซึ้งทางอารมณ์ การก่อให้เกิดความคิด ปัจจัย และภาวะอารมณ์ การใช้อารมณ์เป็นตัวจัดล�ำดับ
ความส�ำคัญก่อนหลัง โดยอารมณ์จะน�ำให้ตนเองสนใจในข้อมูลที่ส�ำคัญ ช่วยในการตัดสินใจและการจดจ�ำในด้านความรู้สึก 
เปลี่ยนทัศนคติของบุคคลให้มองโลกจากหลากหลายมุมมองขึ้นและภาวะอารมณ์ต่างๆ ก่อให้เกิดวิถีทางการแก้ไขปัญหาอย่าง
หนึ่งอย่างใด
	 (4) การรูจ้กัสงัเกตความรู้สกึ เป็นความผนัแปรทางอารมณ์ ความสามารถในการปรบัตวั อารมณ์ส่งเสรมิความเจรญิงอกงาม
ทางสตปัิญญา เป็นความสามารถในการเปิดใจยอมรับอารมณ์ทัง้ทางบวกและทางลบ ในการเลือกทีจ่ะมส่ีวนร่วมหรอืเลอืกทีจ่ะ
ถอนตัวจากอารมณ์โดยดูว่าทางเลือกใดจะเกิดประโยชน์มากกว่า การควบคุมอารมณ์ในแง่ความสัมพันธ์ระหว่างตนเองและผู้
อ่ืนรวมถึงการจัดการกับอารมณ์ทั้งของตนเองและผู้อื่นโดยการท�ำให้ความรู้สึกทางลบเบาบางลง ไม่กดข่มอารมณ์นั้นไว้ และ
สามารถแสดงอารมณ์ออกมาได้อย่างเหมาะสม
	 ความฉลาดทางอารมณ์ในประเทศไทย  ถูกก�ำหนดไว้ในบรบิทของสังคม คอื ความรูแ้ละความสามารถในการทีจ่ะตระหนกั
ถงึ การแสดงอารมณ์ตามวัยและหน้าท่ีในสงัคม ความสามารถนีจ้ะช่วยให้บคุคลเป็นคนดีทีม่คีณุค่า มคีวามสขุ คนทีม่คีวามฉลาด
ทางอารมณ์ในระดับสูงจะมีพฤติกรรมที่ดี พูดดีและจิตใจที่ดี ดังที่ กรมสุขภาพจิต (2550) ได้แบ่งความฉลาดทางอารมณ์ 3 ด้าน 
คือ ด้านดี หมายถึง ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และความต้องการของตนเองรู้จักเห็นใจผู้อื่นและมีความรับผิดชอบต่อ
ส่วนรวม ด้านเก่ง หมายถึง ความสามารถในการรู้จักตนเอง มีแรงจูงใจ สามารถตัดสินใจแก้ปัญหาและแสดงออกได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ ตลอดจนมีสมัพนัธภาพท่ีดกีบัผูอ้ืน่ และด้านสขุ หมายถึง ความสามารถในการด�ำรงชีวติอย่างเป็นสขุ มคีวามภมิูใจ
ในตนเอง พอใจในชีวิตและมีความสุขสงบทางใจ

แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
	 การพฒันาความฉลาดทางอารมณ์เป็นหน้าท่ีของนกัการศึกษา นกัจติวทิยา พ่อแม่ ครอูาจารย์และผูท้ีเ่กีย่วข้องต้องร่วมมอื
กนัโดยพฒันาเริม่ต้นจากรากฐานตัง้แต่วยัเดก็ ผูส้อนเข้าใจแนวทางในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และจัดกจิกรรมทีเ่สรมิ
สร้างความฉลาดทางอารมณ์ซึ่งพ่อแม่และผู้เกี่ยวข้องต้องเข้าใจและส่งเสริมด้วยเช่นกัน แนวทางการพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณ์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี (กรมสุขภาพจิต, 2550; วีรวัฒน์ ปันนิตามัย, 2545) มีดังนี้
	 1) การรู้จักอารมณ์ตนเอง การปลูกฝังให้นักศึกษาสามารถควบคุมอารมณ์และการแสดงออกที่เหมาะสม เริ่มจากการรู้ตัว
หรือการมีสติ เช่น การถูกครอบง�ำด้วยอารมณ์ ไม่สามารถฝืนอารมณ์ได้และแสดงพฤติกรรมไปตามสภาพอารมณ์ การไม่ยินดี
ยนิร้ายกบัอารมณ์ทีเ่กดิขึน้หรอืละเลยไม่สนใจเพือ่บรรเทาการแสดงอารมณ์และการรู้เท่าทันอารมณ์ ซ่ึงการรู้ตัวนีจ้ะมพีลงัเหนอื
ความรู้สึกและอารมณ์ที่ไม่ดีต่างๆ รู้ว่าในสภาพอารมณ์นี้ควรจะท�ำเช่นไรจึงจะเหมาะสมที่สุด 
	 2) การจัดการกับอารมณ์ของตนเอง การฝึกให้นักศึกษาสามารถควบคุมอารมณ์และการแสดงออกทางอารมณ์ทั้งดีและ
ไม่ดีได้อย่างเหมาะสมกับผู้อื่นและสถานการณ์ที่เกิดขึ้นทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน การจัดการกับอารมณ์ได้อย่างเหมาะ
สมเพียงใดขึ้นอยู่กับความสามารถในการควบคุมอารมณ์ ไม่แสดงออกทันที สามารถอธิบายได้อย่างสมเหตุสมผลถึงการเกิด
อารมณ์และการแสดงพฤติกรรมที่มีผลย้อนกลับในทางบวก 
	 3) การสร้างแรงจูงใจให้ตนเอง ฝึกให้นักศึกษามีการมองแง่ดีของสิ่งต่างๆ ที่เกิดขึ้น   และสร้างความเชื่อมั่นว่าสามารถอยู่
กับสิ่งนั้นได้ สร้างก�ำลังใจแรงจูงใจให้กับตนเองในสิ่งที่ดีไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้
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การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ด้วยเทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
The Development of Emotional Intelligence of Virtual Reality for Undergraduate Students

	 4. การหยัง่รูอ้ารมณ์ผูอ้ืน่ แนะน�ำให้นกัศกึษาสงัเกตความรู้สึกของผู้อืน่ มคีวามสามารถในการรับรู้อารมณ์ ความรูส้กึ เข้าใจ
เห็นใจผู้อื่นสามารถปรับความสมดุลของอารมณ์ตนเองและตอบสนองต่อผู้อื่นได้อย่างสอดคล้องกัน รู้อารมณ์ผู้อื่นและสามารถ
เข้าใจโน้มน้าวจูงใจผู้อื่นให้ท�ำสิ่งที่ต้องการได้ 
	 5) การรักษาสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน นักศึกษามีความสามารถในการอยู่ร่วมกัน ท�ำงานร่วมกับผู้อื่นโดยมีสัมพันธภาพที่ดี
ต่อกนัและสร้างสรรค์ผลงานท่ีเป็นประโยชน์ มคีวามสามารถและทกัษะในการอยู่ร่วมกนัและท�ำงานร่วมกบับคุคลต่างๆ ได้อย่าง
ราบรื่น 
	 ความฉลาดทางอารมณ์ จงึมคีวามส�ำคัญกบันกัศกึษาเป็นอย่างมากและเป็นอีกปัจจัยหนึง่ทีจ่ะช่วยในการปรับตัวให้สามารถ
ใช้ชวีติได้อย่างมคีวามสขุ เพราะผูท้ีม่อีารมณ์มัน่คงอยูเ่สมอจะสามารถปรับตัวเข้ากบัสภาพแวดล้อมต่างๆ ได้เป็นอย่างด ีดงัเช่น
ผลการศึกษาของวิเชียร วิทยอุดม และคณะ (2555) พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษามากที่สุด 
ได้แก่ การจูงใจตนเองและสภาวะทางอารมณ์ และ สาโรจน์ บุญพันธุ์ (2556) ให้ข้อเสนอแนะว่า ความฉลาดทางอารมณ์ที่ดีจะ
ส่งผลให้การเรียนดีขึ้น 
	 แนวทางการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี จากการวิคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้อง ผู้เขียน
เหน็ว่าการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์เป็นการเตรยีมความพร้อมทีส่�ำคญัให้กบันกัศกึษาอกีวธิหีนึง่ โดยเฉพาะเมือ่เข้าสูสั่งคม
การท�ำงาน การปรับตัวเข้าสู่สภาพแวดล้อมแบบใหม่ เพราะนอกเหนือไปจากการมีทักษะความรู้ความสามารถเฉพาะวิชาชีพ
แล้ว นักศึกษายังต้องมีความฉลาดทางอารมณ์เป็นทักษะพื้นฐานที่จ�ำเป็น โดยเฉพาะการรู้จักอารมณ์ตนเอง  สามารถจัดการ
กับอารมณ์และควบคุมความรู้สึก อดทนอดกลั้นต่อสภาพการณ์ต่างๆ และสามารถเผชิญกับความเครียดได้อย่างเหมาะสม ใช้
เหตุผลในการวิเคราะห์ก่อนตัดสินใจซึ่งเป็นการพัฒนาทักษะทางอารมณ์ของนักศึกษาในลักษณะองค์รวม คือ มีความสมดุลทั้ง
ทางด้านจิตใจ ร่างกาย ปัญญาและสังคม มีเป้าหมายเพื่อให้นักศึกษามีความสามารถในการพัฒนาตนเองเป็นคนเก่ง เป็นคนดี
และมีความสุขสามารถใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างเหมาะสม

เทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือน
	 เทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือน (Virtual Reality) หรือ VR เป็นการน�ำระบบความจริงเสมือนมาผนวกกับเทคโนโลยีภาพ
เพื่อสร้างสิ่งที่เสมือนจริงให้กับผู้ใช้และเป็นนวัตกรรม หรือเทคโนโลยีที่มีมาตั้งแต่ปี ค.ศ. 2004 จัดเป็นแขนงหนึ่งของงานวิจัย
ด้านวทิยาการคอมพวิเตอร์ว่าด้วยการเพิม่ภาพเสมอืนของโมเดลสามมติิท่ีสร้างจากคอมพวิเตอร์ลงไปในภาพทีถ่่ายมาจากกล้อง
วดิโีอ เวบ็แคม หรอืกล้องในโทรศพัท์มือถือ แบบเฟรมต่อเฟรมด้วยเทคนคิทางด้านคอมพิวเตอร์กราฟิก ปัจจบุนัเทคโนโลยคีวาม
เป็นจรงิเสมือนถูกน�ำมาประยกุต์ใช้กบัธรุกจิต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านการตลาด การบนัเทงิและการสือ่สาร โดยใช้เทคโนโลยคีวาม
เป็นจรงิเสมอืนมาผนวกเข้ากบัเทคโนโลยภีาพผ่าน ซอฟต์แวร์และอปุกรณ์เชือ่มต่อต่างๆ และแสดงผลผ่านหน้าจอคอมพวิเตอร์
หรือหน้าจอโทรศัพท์มือถือท�ำให้ผู้ใช้สามารถน�ำเทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนมาใช้กับการท�ำงานแบบออนไลน์ที่สามารถ
โต้ตอบได้ทันทีระหว่างผู้ใช้กับสินค้าหรืออุปกรณ์ต่อเชื่อมแบบเสมือนจริงของโมเดลแบบสามมิติ ที่มีมุมมองถึง 360 องศา โดย
ผู้ใช้ไม่จ�ำเป็นต้องไปสถานที่จริง (วัฒนา พรหมอุ่น, 2551) นอกจากเทคโนโลยี VR แล้ว ยังมีเทคโนโลยีอีกประเภทหนึ่ง คือ 
ความเป็นจริงเสริม (Augmented Reality) หรือ AR ที่เป็นการสร้างภาพเสริม อันหมายถึง ภาพที่ไม่มีตัวตนอยู่จริงในจุดที่ผู้ใช้
อยู่ ให้มาปรากฏซ้อนอยู่บนภาพแห่งความเป็นจริงท่ีสายตาของมนุษย์มองเห็น โดยจะต้องสวมใส่อุปกรณ์พิเศษ เช่น แว่นตา
หรือสมาร์ตโฟนส่องไปท่ีพื้นท่ีท่ีได้ก�ำหนดให้แสดงผล เช่น จุดที่รหัสส�ำหรับให้ซอฟต์แวร์หรือแอปพลิเคชันที่ติดต้ังบน
สมาร์ตโฟนรับทราบเพื่อให้แสดงภาพเสริมนั้นซ้อนขึ้นมาบนโลกปกติ 
	 แนวคิดหลักของเทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือน คือ การพัฒนาเทคโนโลยีที่ผสานเอาโลกแห่งความเป็นจริงและความ
เสมอืนจรงิเข้าด้วยกนัผ่านซอฟต์แวร์และอปุกรณ์เชือ่มต่อ โดยภาพเสมือนจริงทีป่รากฏขึน้จะมปีฏสัิมพันธ์กับผู้ใช้ได้ทนัท ีทัง้ใน
ลกัษณะทีเ่ป็นภาพนิง่ สามมติ ิภาพเคลือ่นไหว หรอือาจจะเป็นสือ่ทีม่เีสยีงประกอบขึน้กบัการออกแบบสือ่แต่ละรปูแบบจะแสดง
ผลแบบใด ซึ่งปัจจุบันยังมีการรวมเทคโนโลยี AR และ VR ซ้อนทับเข้าด้วยกัน คือ ความเป็นจริงผสม (Mixed Reality) ซึ่ง
เป็นการใช้คอมพิวเตอร์สร้างวัตถุหรือภาพที่อยู่ในรูปลักษณะของ AR ซ้อนลงไปในภาพการแสดงผลแบบ VR เป็นการน�ำวัตถุ
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เสมือนจริงซ้อนลงไปในการรับรู้ของโลกเสมือนจริงให้เกิดความสมจริง และสามารถท�ำงานร่วมกันระหว่างผู้ใช้จ�ำนวนมาก  
(Pfeiffer & Pfeiffer-Leßmann, 2018) และการน�ำเทคโนโลยี AR ไปใช้ยกระดับการท�ำงาน เพิ่มประสิทธิภาพและลดภาระ
งานที่ไม่จ�ำเป็น ผ่านอุปกรณ์สมาร์ทโฟนและอุปกรณ์พกพาประเภทต่างๆ ซึ่งสามารถจ�ำแนกการใช้งานเทคโนโลยี AR ออกเป็น
สามประเภทหลัก ๆ ได้แก่ phone-based AR,  wearable AR,  และ projector-based AR  ที่ช่วยเพิ่มประสบการณ์ความ
เป็นจริงเสมือนให้ผู้ใช้ผ่านอุปกรณ์มือถือ (Siriborvornratanakul, 2018) 
	 ออรัสมา (Aurasma) เป็นแอปพลิเคชันส�ำหรับการสร้างสื่อในโลกแห่งความจริงเสมือน เหมาะส�ำหรับการพัฒนาสื่อที่ใช้
กับอุปกรณ์ประเภทไอโฟน ไอแพด รวมถึงอุปกรณ์คอมพิวเตอร์พกพาที่ใช้ระบบปฏิบัติการไอโอเอสและแอนดรอยด์ คุณสมบัติ
พเิศษของออรสัมาจะเป็นตวักลางส�ำหรบัการเชือ่มโยงโลกของความจรงิและโลกของความจรงิเสมอืนเข้าด้วย กนั โดยแสดงผลอ
อกมาในรูปแบบสื่อปฏิสัมพันธ์ที่มองเห็นควบคุมและสัมผัสได้ผ่านทางหน้าจอ ทั้งที่เป็นภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง การเชื่อม
โยงไปยังเว็บไซต์ตามที่ก�ำหนดไว้ (ไพฑูรย์ ศรีฟ้า, 2555) ออรัสมาเกิดขึ้นในปี ค.ศ. 2011 และพัฒนาเติบโตอย่างรวดเร็ว จน
กลายเป็นเทคโนโลยีต้นแบบและเป็นผูน้�ำด้าน Augmented Reality เผยแพร่ออกสูส่าธารณะภายใต้เวบ็ไซต์ชือ่ www.aurasma.
com ในประเทศไทย ไพฑรูย์ ศรฟ้ีา (2555) อาจารย์ภาควชิาเทคโนโลยกีารศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
ได้น�ำเทคโนโลยีออรัสมา ประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนรายวิชาเทคโนโลยีการศึกษาเบื้องต้นกับนิสิตระดับปริญญาตรี พบว่า
นิสติมคีวามสนใจต่อเทคโนโลยอีอรสัมาอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด และสามารถประยกุต์สร้างเป็นส่ือการสอนเพ่ือเตรียมความพร้อม
ในการออกไปฝึกประสบการณ์วชิาชพีได้เป็นอย่างด ีการใช้เทคโนโลยอีอรสัมาผสมผสานเข้ากับเอกสารทีพ่มิพ์ในรปูแบบกระดาษ
แต่สามารถดูผ่านโทรศัพท์มือถือหรือแท็บเล็ตในลักษณะของสื่อมัลติมีเดียและเชื่อมโยงกับเว็บไซต์ตามที่ก�ำหนดได้  
	 พื้นฐานหลักของออรัสมาใช้หลักการของความเป็นจริงเสมือนในการตรวจจับการเคล่ือนไหว (Motion Detection) 
การตรวจจับการเคลื่อนไหวหรือการเคาะ (Beat Detection) การจดจ�ำเสียง (Voice Recognize) และการประมวลผลภาพ 
(Image Processing) การตอบสนองของระบบผ่านสื่อ การตรวจจับเสียงของผู้ใช้และประมวลผลด้วยหลักการเคลื่อนไหวเพื่อ
ให้เกิดจังหวะในการสร้างทางเลือกแก่ระบบ เช่น เสียงในการสั่งให้ตัว Interactive Media ท�ำงาน ทั้งนี้การสั่งการด้วยเสียง
จดัว่าเป็นเทคโนโลยคีวามเป็นจริงเสมอืนและในส่วนของการประมวลผลภาพเน้นไปทีก่ารท�ำงานของปัญญาประดษิฐ์ในการสือ่
อารมณ์กับผู้ใช้บริการผ่านสีและรูปภาพ
	 สรปุได้ว่าเทคโนโลยคีวามเป็นจรงิเสมอืน และความจรงิเสรมิเป็นการพฒันาของเทคโนโลยทีีผ่สมผสานโลกแห่งความเป็น
จรงิและความเป็นจรงิเสมอืนเข้าด้วยกนัผ่านซอฟต์แวร์และอปุกรณ์เชือ่มต่อ โดยภาพเสมอืนจรงิทีป่รากฏขึน้จะมปีฏสัิมพนัธ์กับ
ผู้ใช้ได้ทันที
	 จะเห็นได้ว่า เทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ได้ทั้งการท�ำงานและการเรียนได้อย่างหลากหลาย 
ส่วนแอปพลเิคชนัออรสัมาเป็นเครือ่งมอืหนึง่ทีช่่วยให้การออกแบบ พัฒนาส่ือการเรียนรู้และน�ำมาใช้ในการจัดการเรยีนการสอน
แบบมีส่วนร่วม เป็นการจัดกิจกรรมการรวมกลุ่มเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการแบ่งปันเรื่องที่สนใจร่วมกัน แบ่งปันความช�ำนาญและ
ทักษะความสามารถต่างๆ ช่วยเหลือกันภายในกลุ่ม การจัดการเรียนการสอนโดยน�ำเทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนเข้ามาเป็น
เครื่องมือจะสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบได้หลากหลาย เช่น น�ำมาใช้กับเกมการศึกษา การจัดกิจกรรมส่งเสริมการท�ำงานเป็น
ทีม การท�ำแบบทดสอบ EI การเรยีนรู้แบบท้าทาย ท้ังนีก้ารน�ำไปปรบัใช้ควรได้มกีารศึกษากลุม่เป้าหมาย วเิคราะห์เนือ้หา บรบิท
ของสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน

ความสัมพันธ์ของเทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนกับความฉลาดทางอารมณ์
	 เทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนมีบทบาทส�ำคัญในด้านการศึกษา เป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ช่วย
กระตุ้นและให้ความรู้สารสนเทศท่ีผู้เรียนได้สัมผัสประสบการณ์ใหม่ในมิติท่ีเสมือนจริง เกิดกระบวนการร่วมกันเรียนรู้ ผู้สอน
เสริมสร้างความรู้และเสริมแรงจูงใจผ่านการสาธิต การสนทนา รูปแบบการเรียนรู้ปรับเปลี่ยนเป็นโลกเสมือนผสานโลกจริงมาก
ขึ้น ส่งเสริมให้ผู้เรียนเข้าใจลึกซึ้งในสิ่งที่ต้องการเรียนรู้ ทั้งนี้ผู้สอนจะเป็นจุดเร่ิมต้นส�ำคัญในการน�ำเทคโนโลยีความเป็นจริง
เสมือนมาใช้เพื่อให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์โดยการเชื่อมโยงเนื้อหาที่ได้เรียนรู้กับสถานที่หรือวัตถุที่เฉพาะเจาะจงเหมาะสม
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กับเนื้อหาที่เรียนรู้ด้วยภาพสามมิติ โดยการประยุกต์เข้ากับการเรียนรู้แบบส�ำรวจด้วยเทคโนโลยีมือถือและอุปกรณ์สมัยใหม่ 
และผนวกเทคโนโลยคีวามเป็นจรงิเสมอืนเข้ากบัรูปแบบการเรยีนรูอ้ืน่ๆ ท้ังการจดักจิกรรมส่งเสรมิการท�ำงานเป็นทีม (สบุนิ ไชย
ยะ, 2560) เช่น 
	 1) โปรแกรม WolfWalk
	 มหาวิทยาลัยนอร์ทแคโรไลนาสเตต (North Carolina State University) ได้พัฒนาโปรแกรมใช้งาน  “WolfWalk” เป็น
โปรแกรมทีน่�ำเสนอภาพประวตัศิาสตร์ของมหาวทิยาลยัทีแ่สดงผลบนหน้าจอมอืถอื ซึง่โปรแกรมนีม้ทีัง้แผนทีม่หาวิทยาลัยและ
รปูภาพประวตัศิาสตร์ทีผู่ใ้ช้สามารถค้นดยู้อนหลงัได้ตัง้แต่ก่อน ค.ศ. 1900 จนถงึปัจจบุนั หรอืสามารถเลอืกดรูปูภาพตามหวัข้อ
ต่างๆ ที่สนใจได้ ผู้สอนได้น�ำเทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนมาใช้ประกอบกับบทเรียน ที่ปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ที่กระตุ้นการเรียนรู้และผู้เรียนสามารถมีส่วนร่วมกับบทเรียน ได้ประสบการณ์เรียนรู้ที่แปลกใหม่ด้วยภาพหรือวีดิทัศน์ ที่ผู้สอน
มอบหมายกจิกรรมเป็นรายบคุคลและกลุม่ ผูเ้รยีนสามารถทบทวนเร่ืองทีต้่องการและมีอสิระในการเรียนรู้ด้วยตนเอง นอกจาก
ช่วยให้ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อบทเรียนและสามารถพัฒนาการรับรู้ความรู้สึกและอารมณ์ของตนเองได้อีกด้วย

	 2) โปรแกรมความจริงเสมือนที่สร้างตัวละคร
	 Wiggle Planet ได้พฒันาโปรแกรมความจรงิเสมอืนทีส่ร้างตวัละคร ภาพเคลือ่นไหว ทีช่่วยพฒันาความฉลาดทางอารมณ์
ในการเรียนรู้ของเด็กประถมศึกษาผ่านตัวละครที่มีสีสันสวยงาม มีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบช่วยให้เด็กเกิดพัฒนาการด้านการสื่อสาร
ที่ดีขึ้น เรียนรู้อารมณ์และความรู้สึกผ่านตัวละคร 

	 โปรแกรม WolfWalk และ Wiggle Planet เป็นการน�ำเทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนมาประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้ทั้งใน
ด้านประวัติศาสตร์ของสถานที่ การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมส่งเสริมการท�ำงานเป็นทีมผ่านโปรแกรม WolfWalk ที่
เป็นเทคโนโลยคีวามเป็นจรงิเสมอืนช่วยให้เกิดผูเ้รยีนเกดิความร่วมมอื ช่วยเหลอืและแก้ไขปัญหาร่วมกัน เมือ่เกิดปัญหาสามารถ
สอบถามจากเพื่อนในกลุ่มหรือผู้สอนได้ทันที อีกทั้งกิจกรรมและแบบฝึกหัดที่ใช้แอปพลิเคชันยังสามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนสนใจ
เพิ่มขึ้น เช่นเดียวกับผลการศึกษาของ Billinghurst etal (2001) ที่น�ำเทคโนโลยีเสมือนจริงมาปรับอารมณ์ของบุคคลไม่ให้เกิด

รูปที่ 1 โปรแกรม WolfWalk app 
ที่มา : NC State University libraries (n.p.)

รูปที่ 2 โปรแกรม Wiggle Planet
ที่มา : Wiggle Planet (2015)
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ปีที่ 37 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2562

ความเครียด สร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ได้ทั้งรายคนและกลุ่ม การจัดการเวลาและวิธีการในแต่ละบทเรียนไม่ให้เกิดความเบื่อ
หน่าย การจัดสภาพแวดล้อมในชั้นเรียนท�ำให้การเรียนสนุกสนานน่าสนใจ สร้างความพึงพอใจและความสุข ซึ่งเป็นการพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณ์ให้แก่ผู้เรียน 
	 ส่วน โปรแกรม Wiggle Planet เป็นการน�ำเทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนมาสร้างตัวละคร ภาพเคลื่อนไหว การโต้ตอบ
ช่วยพฒันาทักษะด้านการสือ่สารและความฉลาดทางอารมณ์ในการเรยีนรูข้องเด็ก เช่นเดียวกบัผลการวจัิยของ Dibrova (2016) 
ได้น�ำแอปพลิเคชันความจริงเสมือนมาใช้ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ พบว่า นักเรียนมีแนวโน้มในการเรียนรู้และมีแรง
จงูใจในรายบคุคลดขีึน้ และ Rogers & Price (2009) พบว่า การออกแบบการเรยีนรู้ทีง่่ายจะช่วยให้ผูเ้รยีนเข้าใจในเนือ้หาสาระ
บทเรยีนได้มากขึน้ การสลบัระหว่างอปุกรณ์เทคโนโลยแีละของจริงจะช่วยสร้างความสุขในการเรยีนรู้แก่ผู้เรียน อกีทัง้เทคโนโลยี
ความเป็นจริงเสมือนยังสามารถน�ำไปประยุกต์ในงานอื่นๆ ดังข้อค้นพบในงานวิจัยของ ธนีวรากานต์ ณัฏฐ์ชนะกุณ และเนติรัฐ 
วีระนาคินทร์  (2561) พบว่า การน�ำหลักการน�ำเสนอแบบสตอรี่ไลน์มาบูรณาการกับสื่อแอนิเมชัน 2 มิติ ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้แสดง
ให้เห็นถึงสื่อที่มีประสิทธิภาพในการสื่อสารกับเด็ก และข้อเสนอแนะจากงานวิจัยของ อุษา วรทุน และพรพรรณ ประจักษ์เนตร 
(2562) พบว่า การรูเ้ท่าทันสือ่การคดิวเิคราะห์แยกแยะเนือ้หาสาระของเรือ่งได้ตามหลกัความเป็นจรงิ สามารถช่วยพฒันาความ
คิดและจิตใจของผู้เรียนได้
	 จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น เทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนกับความฉลาดทางอารมณ์ มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน เพราะใน
ปัจจบุนัเทคโนโลยคีวามเป็นจรงิเสมอืนเกีย่วข้องกบัความสามารถทีส่�ำคญัสองประการ คอื ความสามารถในการรับรู ้เข้าใจและ
ควบคุมอารมณ์ของมนุษย์ ประการท่ีสองความสามารถในการรับรู้เข้าใจและมีอิทธิพลต่ออารมณ์ของผู้อื่น การน�ำเทคโนโลยี
ความเป็นจริงเสมือนมาใช้ประยุกต์ในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์จะช่วยพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษาให้มีความ
สนใจ ใฝ่เรียนรู้ อยากรูอ้ยากเหน็ สร้างประสบการณ์ทีแ่ปลกใหม่และมส่ีวนร่วมในการเรยีนรูไ้ด้เพิม่มากขึน้ เกิดปฏสิมัพนัธ์เช่ือม
โยงในการน�ำเอาประสบการณ์จริงผสมผสานกับสถานการณ์ความเป็นจริงเสมือน ได้เรียนรู้เร่ืองท่ีสอดคล้องกับความสามารถ
และความต้องการของตนเอง อีกทั้งเทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนเป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์ทั้งในสภาพจริงและความเป็นจริง
เสมอืน ซึง่เป็นการตอบสนองการเรยีนรูส่้วนตวั สามารถทบทวนบทเรยีนได้ตามความต้องการ เป็นเครือ่งมอืทีช่่วยส่งเสรมิความ
รู้และความเข้าใจให้กับนักศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษาระดับปริญญาตรีเป็นช่วงวัยรุ่นตอนปลายเป็นระยะหัวเลี้ยวหัวต่อในการ
พัฒนาเข้าสู่วัยผู้ใหญ่ต้องเผชิญกับสังคมแห่งข้อมูลข่าวสาร การเรียนรู้ที่มีความท้าทายจะช่วยสร้างแรงจูงใจได้มากขึ้น อีกทั้งผู้
เรียนสามารถเรียกดูข้อมูลหรือเนื้อหาซ�้ำได้ทุกที่ ทุกเวลาที่ต้องการได้อย่างอิสระส่งผลให้เกิดความสุข รู้จักจัดการและควบคุม
อารมณ์ทั้งของตนเองและผู้อื่นได้

บทสรุป
	 เทคโนโลยีความเป็นจริงเสมือนมีการน�ำไปประยุกต์ใช้ในการศึกษาทุกระดับ สิ่งที่ควรพิจารณา คือ น�ำไปใช้กับกลุ่มเป้า
หมายใด ศึกษาวิเคราะห์ปัญหาให้ชัดเจนเพื่อออกแบบและพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน โดยน�ำเทคโนโลยีมาใช้เป็นเครื่อง
มือในการเรียนรู้และแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ปัญหาจากตัวผู้เรียน ผู้สอน สภาพแวดล้อมในการเรียนส่งผลให้ผู้
เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไม่ดี ฯลฯ ดังนั้นการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ของนักศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีความเป็นจริง
เสมือนเข้ามาเป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนได้หลายรูปแบบ ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนหรือทบทวนความรู้ได้อย่าง
อิสระ อกีทัง้เนือ้หาบทเรยีนมภีาพดจิทัิลและวดิทัีศน์ทีน่่าสนใจ ซ่ึงส่งผลต่อความรูส้กึและอารมณ์ของผูเ้รยีนให้เกดิความสุข และ
ยงัเป็นเป็นปัจจัยหนึง่ของความฉลาดทางอารมณ์ทีช่่วยให้ผูเ้รยีนรูจ้กัตนเอง สามารถควบคุมและจดัการตนเองในการแสดงออก 
ตระหนกัรู ้ยอมรบัและเหน็คณุค่าในตนเอง ปรบัตวัและแสดงพฤตกิรรมได้อย่างเหมาะสมเป็น “คนดี คนเก่งและคนทีม่คีวามสขุ” 
ดงันัน้ ความฉลาดทางอารมณ์จงึเป็นปัจจยัหนึง่ทีค่าดว่าจะช่วยให้นกัศกึษาสามารถด�ำเนนิชวีติอย่างมคีวามสุขและประสบความ
ส�ำเร็จได้ในอนาคต
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การขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงในเขตพื้นที่ปกครองขององค์การบริหารส่วนต�ำบล
หนองไม้ซุง โดยการมีส่วนร่วมของวัดหนองไม้ซุง องค์การบริหารส่วนต�ำบล

หนองไม้ซุง และส�ำนักงานพัฒนาชุมชนอ�ำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา1
The Sufficiency Economy Movement in Nongmaisung Sub-district Administrative 

Organization with the Participation of Nongmaisung Temple, 
Nongmaisung Sub-district Administrative Organization and the Office of 

Community Development Uthai District, Phranakhon Si Ayutthaya Province 

อัจฉรา หล่อตระกูล2 และ ภัทราพร จันตะนี3 
 Achara Lortrakul and Pattaraporn Chantanee

บทคัดย่อ
	 บทความวจัิยนีม้วีตัถุประสงค์เพือ่ 1) ศกึษาแนวทางการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิพอเพยีงด้วยศกัยภาพของวดั องค์การบรหิาร
ส่วนต�ำบล และส�ำนกังานพฒันาชมุชนอ�ำเภอ อย่างมส่ีวนร่วม 2) สนบัสนนุและร่วมกนัขบัเคล่ือนเศรษฐกจิพอเพียงในเขตพืน้ที่
ปกครององค์การบริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง โดยวัดและพระสงฆ์วัดหนองไม้ซุง องค์การบริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง และ
พฒันาชุมชนอ�ำเภออทุยั จงัหวดัพระนครศรอียธุยา เป็นการวจิยัแบบผสานวธิ ีโดยการวจิยัเชงิคณุภาพ และการวจิยัเชิงปรมิาณ 
ผลการวิจัยพบว่า 1) แนวทางการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงด้วยศักยภาพของวัด องค์การบริหารส่วนต�ำบล และส�ำนักงาน
พัฒนาชุมชนอ�ำเภอ อย่างมีส่วนร่วม ในต�ำบลหนองไม้ซุง ควรเริ่มจาก การพัฒนาบุคลากรในชุมชนให้มีความรู้ความเข้าใจใน
กจิกรรมเศรษฐกิจพอเพยีงส�ำหรบัฐานรากของชีวติทีเ่รยีกว่า 6 คณู 2  2) การสนบัสนนุและร่วมกนัขบัเคลือ่นเศรษฐกิจพอเพยีง
ในเขตพื้นที่ปกครององค์การบริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง โดยวัดและพระสงฆ์วัดหนองไม้ซุง องค์การบริหารส่วนต�ำบลหนอง
ไม้ซุง และส�ำนักงานพัฒนาชุมชนอ�ำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้วยการขยายผลและพัฒนาเครือข่าย โดยการส่งเสริม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และท�ำการประเมินด้วยเกณฑ์ 4 ด้าน 23 ตัวชี้วัด 
ค�ำส�ำคัญ : การขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง; การมีส่วนร่วม; องค์การบริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง

Abstract
	 This research aimed to 1) Study the Sufficient Economy Movement in the Area of Nongmaisung Sub-
district Administrative Organization with the participation of Nongmaisung Temple, Nongmaisung Sub-district 
Administrative Organization and the Office of Community Development District. 2) Support and jointly drive 
the Sufficiency Economy in the Area of Nongmaisung Sub-district Administrative Organization. The research 
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การขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงในเขตพื้นที่ปกครองขององค์การบริหารส่วนตำ�บลหนองไม้ซุง โดยการมีส่วนร่วมของวัดหนองไม้ซุง องค์การบริหารส่วนตำ�บลหนองไม้ซุง
และสำ�นักงานพัฒนาชุมชน อำ�เภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

The Sufficiency Economy Movement in Nongmaisung Sub-district Administrative Organization with the Participation of Nongmaisung Temple, Nongmaisung 
Sub-district Administrative Organization and the Office of Community Development Uthai District, Phranakhon Si Ayutthaya Province 

are combined (Mix Methods Research) both qualitative research and quantitative research. The results 
showed that 1) the Sufficient Economy Movement in the Area of Nongmaisung Sub-district Administrative 
Organization with the participation of Nongmaisung Temple, Nongmaisung Sub-district Administrative 
Organization and the Office of Community Development District should start with the development of 
personnel in the community to understand the activities of the Sufficient Economy “the foundations of 
life is called 6*2” 2) Support and jointly drive the Sufficiency Economy in the Area of Nongmaisung Sub-
district Administrative Organization with the expansion and development of the network. by promoting 
exchanges, learning and evaluation with 4 criteria, 23 indicators.
Keywords :	 The Sufficiency Economy Movement; Participation; Nongmaisung Sub-district Administrative 

Organization

บทนำ�
	 เศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาทางเศรษฐกิจและสังคมที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช (รัชกาลที่ 9) ได้
พระราชทานมานั้นถึงปัจจุบัน (พ.ศ. 2559) เกือบสี่สิบปีแล้ว ซึ่งพระองค์ทรงเน้นย�้ำให้เน้นแนวทางการพัฒนาที่อยู่บนพื้นฐาน
ของการพึ่งตนเอง ความพอมีพอกิน พอมีพอใช้ รู้จักประมาณตนเอง (พอประมาณ) ตลอดจนรู้จักค�ำนึงถึงความมีเหตุมีผลการ
สร้างภูมิคุ้มกันที่ดีในตัวเอง เพื่อเตือนสติประชาชนคนไทยไม่ให้ประมาทแต่ยังคงต้องตระหนักถึงการพัฒนาตามล�ำดับขั้นตอน 
มีคุณธรรม (ศูนย์ศึกษาการพัฒนาที่ยั่งยืนและเศรษฐกิจพอเพียง, 2558) ด้วยความชัดเจนและสามารถน�ำไปปฏิบัติได้โดยง่าย 
และน�ำพาให้ประเทศพัฒนาได้อีกด้วย ส�ำนักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) จึงได้พิจารณา
อัญเชิญปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงดังกล่าวมาเป็นแนวทางในการพัฒนาประเทศไทยบรรจุอยู่ในแผนพัฒนาฯ ต้ังแต่ฉบับที่ 
9 เป็นต้นมาถึง ฉบับที่ 11 การขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง เป็นการเสริมพลังให้ประเทศไทยสามารถพัฒนาไปได้อย่างมั่นคง
ภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์ โดยให้ความส�ำคัญกับการสร้างฐานรากทางเศรษฐกิจและสังคมให้เข้มแข็งรักษาความสมดุลของทุน
และทรพัยากรในมติต่ิาง ๆ  ตลอดจนสามารถปรบัตวัพร้อมรับต่อการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ  ได้อย่างเท่าทัน และน�ำไปสู่ความอยูเ่ยน็
เป็นสุขของประชาชนชาวไทย โดยการขับเคลื่อนจะเป็นลักษณะเครือข่ายและระดมพลังจากทุกภาคส่วน แบ่งเป็นเครือข่าย
สนับสนุนตามกลุ่มเป้าหมายเบื้องต้น ได้แก่ เครือข่ายด้านประชาสังคมและชุมชน เครือข่ายธุรกิจเอกชน นอกจากนี้แล้วยังมี
เครอืข่ายสนบัสนนุตามภารกจิ ได้แก่เครอืข่ายวชิาการ เครือข่ายสร้างกระบวนการเรียนรู้ และเครือข่ายเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ 
ทัง้น้ียงัมีแกนกลางในการขบัเคลือ่นอกี 3 ระดบัคอื คณะทีป่รกึษาผูท้รงคณุวฒุ ิคณะกรรมการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิพอเพยีง และ
กลุ่มงานเศรษฐกิจพอเพียงในส�ำนักงานพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ซึ่งเป็นหน่วยงานส�ำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
พอเพียงร่วมกับเครือข่ายต่างๆ ข้างต้น จึงเห็นได้ว่า แนวทางการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง เน้นการมีส่วนร่วมของทุกภาค
ส่วนอย่างแท้จริง แต่ในระยะที่ผ่านมากว่า 20 ปี ภาคส่วนที่มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงนั้นพบว่า แทบไม่มี
ภาคส่วนที่เกี่ยวกับสถาบันพุทธศาสนา Phra Paisan Visalo (1986) กล่าวว่า เมื่อชาวบ้านมีความทุกข์เดือดร้อน ไม่สบายใจ 
จะมาขอค�ำปรกึษาจากพระสงฆ์ เมือ่มีกจิกรรมสาธารณะประโยชน์ เชน่ ขดุบ่อน�ำ้ สร้างโรงเรยีน ท�ำถนน สรา้งสะพาน พระสงฆ์
ก็จะมีบทบาทให้ความช่วยเหลือสนับสนุนทุกครั้ง (พระครูสุจิณธรรมนิวิฐ, 2554) และสอดคล้องกับ พระมหาประยูร ธิรวํโส 
และคณะ (2549) ที่สรุปไว้ว่า พระสงฆ์เป็นผู้มีบทบาทส�ำคัญและมีความสัมพันธ์อย่างแนบแน่นต่อชุมชนและสังคม และ
พระสงฆ์ยังเป็นผู้น�ำหลักพุทธธรรมค�ำสั่งสอนมาอบรมประชาชนเพื่อไปสู่การประพฤติปฏิบัติในการด�ำเนินชีวิตอย่างมีความสุข
	 จากแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมุ่งให้เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมในทุกภาคส่วน ในขณะที่การขับเคลื่อนก็ควรมาจาก
การมีส่วนร่วมของสงัคมทกุระดับ และบทบาทของสถาบนัพทุธศาสนาในปัจจบัุนทีป่รบัเปลีย่นไปอย่างสอดคล้องวถีิชีวติของคน
ไทยทุกชุมชน การศึกษาเพื่อหาแนวทางส่งเสริมสถาบันพุทธศาสนาให้มีบทบาทร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการขับ
เคลือ่นแนวคดิเศรษฐกจิพอเพยีงสูช่มุชนให้กว้างขวางยิง่ขึน้ รวมทัง้ส�ำนกังานพัฒนาชมุชน อ�ำเภออทุยั จังหวดัพระนครศรอียธุยา 
จึงเป็นการสมควรท�ำการศึกษาอย่างยิ่ง เพราะนอกจากจะช่วยขยายความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง และท�ำให้
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ชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืนแล้วยังเป็นการเสริมความรู้ของคณะผู้วิจัย ที่มีทั้งนักวิจัยอาวุโสและนักวิจัยใหม่ของ
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรอียธุยา ให้ได้โอกาสของการพัฒนาองค์ความรู้ และความใกล้ชดิกบัชมุชน บริการความรูว้ชิาการ
แก่ชุมชนที่เป็นไปตามบทบาทของบุคลากรสถาบันอุดมศึกษาในท้องถิ่น

วัตถุประสงค์
	 1.	เพื่อศึกษาแนวทางการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงด้วยศักยภาพของวัด องค์การบริหารส่วนต�ำบล และส�ำนักงาน
พัฒนาชุมชนอ�ำเภอ อย่างมีส่วนร่วม
	 2.	เพื่อสนับสนุนและร่วมกันขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงในเขตพ้ืนท่ีปกครององค์การบริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง โดย
วัดและพระสงฆ์วัดหนองไม้ซุง องค์การบริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง และส�ำนักงานพัฒนาชุมชนอ�ำเภออุทัย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา

ประโยชน์ที่ได้รับ
	 1.	ทราบแนวทางและทิศทางการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงที่เกิดจากการมีส่วนร่วมด้วยการวิจัยปฏิบัติการร่วมกัน
ระหว่าง นักวิจัย วัด องค์การบริหารส่วนต�ำบลและส�ำนักงานพัฒนาชุมชน ซึ่งแต่ละองค์กรดังกล่าวมีบทบาทต่อการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจพอเพียงทั้งสิ้น จะได้รับประโยชน์ร่วมกัน ได้เรียนรู้ร่วมกัน และช่วยให้ชุมชนได้พัฒนาตามแนวทางการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจพอเพียง ตามความเหมาะสม ตามความพร้อมของชุมชน จนน�ำไปสู่ความสุขและวิถีชีวิตที่ดีอย่างยั่งยืน
	 2.	จัดท�ำโครงการการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิพอเพยีง เพือ่ขอรบัการสนบัสนนุจากองค์การบรหิารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง เพือ่
บรรจุในแผนพัฒนา 3 ปี เสนอโครงการเป็นโครงการบริการวิชาการขอรับการสนับสนุนและจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครศรอียธุยา ซึง่มบีทบาทโดยตรงและต้องด�ำเนนิการเป็นหน้าทีป่ระจ�ำทุกปี ซึง่คาดว่าจะได้รบัการสนบัสนนุตามแนวทาง
การขบัเคลือ่นทีค้่นพบจากงานวจิยันี ้ส่วนพัฒนาชมุชนอ�ำเภออทัุย มบีคุลากรด�ำเนนิการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิพอเพียงโดยหน้าท่ี
เช่นเดียวกัน จึงได้รับการสนับสนุนตามแผนงานทุกรายปี จึงเกิดประโยชน์ต่อชุมชนอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนส�ำนักงานพัฒนา
ชุมชนจะได้ติดตามประเมินเป็นระยะอีกด้วย
	 3.	สามารถเป็นต้นแบบการขับเคลื่อนเศรษฐกิจในพื้นที่อื่นๆ ได้ เพราะจะมีรายละเอียดกระบวนการด�ำเนินการที่ชัดเจน
เป็นไปได้

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	 1.	แนวคิดการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง
	 นับแต่ปี 2535 เป็นต้นมามีหลายหน่วยงานได้ช่วยกันขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่ชุมชนและหน่วยต่างๆ 
ทกุประเภท ทกุระดบั และมกีารขบัเคลือ่นมากยิง่ขึน้ เมือ่ส�ำนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิ(สศช.) 
ได้อญัเชิญมาเป็นปรัชญาน�ำทางในการจดัท�ำแผนพฒันาฯ ฉบบัที ่9 เป็นต้นมา จนถงึแผนพฒันาฯ ฉบับที ่11 กระทรวงมหาดไทย 
ทีไ่ด้น�ำหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใช้ในการก�ำหนดนโยบายและยทุธศาสตร์มอบหมายให้กรมพัฒนาชมุชนรับผดิชอบ โดย
ได้จดัท�ำกรอบแนวคดิในการขบัเคลือ่นเศรษฐกิจพอเพยีงให้เป็นรากฐานของชวีติประชาชนในชมุชน ในหมูบ้่านต่างๆ ทัว่ประเทศ 
หลักการส�ำคัญจะเน้นการพัฒนาแบบมีส่วนร่วมและการเรียนรู้จากการปฏิบัติการใช้เทคนิคกิจกรรมต่างๆ โดยเริ่มต้นจาก
การกระตุ้นจิตส�ำนึกด้วยแนวทางส่งเสริมกิจกรรมเศรษฐกิจพอเพียงส�ำหรับเป็นรากฐานของชีวิตที่ เรียกว่า 6 คูณ 2 (6 ด้าน 
ด้านละ 2 ตัวชี้วัด) ได้แก่
	 1.1 การลดรายจ่าย		 1.2 การเพิ่มรายได้
	 1.3 การประหยัด		  1.4 การเรียนรู้
	 1.5 การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน
	 1.6 การเอื้ออารี
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การขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงในเขตพื้นที่ปกครองขององค์การบริหารส่วนตำ�บลหนองไม้ซุง โดยการมีส่วนร่วมของวัดหนองไม้ซุง องค์การบริหารส่วนตำ�บลหนองไม้ซุง
และสำ�นักงานพัฒนาชุมชน อำ�เภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

The Sufficiency Economy Movement in Nongmaisung Sub-district Administrative Organization with the Participation of Nongmaisung Temple, Nongmaisung 
Sub-district Administrative Organization and the Office of Community Development Uthai District, Phranakhon Si Ayutthaya Province 

	 ทัง้นีเ้พือ่ใช้ในการขบัเคลือ่นปรชัญาเศรษฐกจิพอเพียงในชมุชน หมูบ้่านแก่ครัวเรือนต้ังแต่ระดับครัวเรือน ชมุชน และขยาย
ผลในทุกพื้นที่ทั่วประเทศ
	 ต่อมาในปี 2552 กระทรวงมหาดไทยได้จดัท�ำตัวชีว้ดัในการพัฒนาหมูบ้่าน เพ่ือจัดระดับหมูบ้่านตามแนวคิดเศรษฐกิจพอ
เพียง เป็น 3 ระดับ คือ ระดับพออยู่ พอกิน ระดับอยู่ดี กินดี และระดับมั่งมีศรีสุข ด้วยการน�ำหมู่บ้านที่ผ่านเกณฑ์ชี้วัด 6 คูณ 
2 ดังกล่าว แล้วมาส่งเสริมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และท�ำการประเมินด้วยเกณฑ์ 4 ด้าน 23 ตัวชี้วัด คือ (กรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย, 2552 )
	 1) ด้านจิตใจและสังคม 7 ตัวชี้วัด	 2) ด้านเศรษฐกิจ 5 ตัวชี้วัด
	 3) ด้านการเรียนรู้ 7 ตัวชี้วัด และ	 4) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 4 ตัวชี้วัด
	 นอกจากน้ีมีอกีหลายหน่วยงานทีร่่วมขบัเคลือ่นเศรษฐกจิพอเพยีง ตามบทบาทและอ�ำนาจหน้าทีข่องแต่ละหน่วยงาน เช่น
	 สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร์มหีน่วยงานภายในสถาบนั คอื ศนูย์ศึกษาเศรษฐกจิพอเพียง  มวีตัถปุระสงค์ส�ำคัญเพือ่
ท�ำการวิจัยพัฒนาองค์ความรูป้รัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง โดยส่งเสรมิให้คณาจารย์มส่ีวนร่วมในการพฒันาองค์ความรูแ้ละขบั
เคลือ่นปรชัญาฯ และร่วมมอืกบัหน่วยงานอืน่ๆ ของสถาบนั ท�ำการสอนวจัิย ฝึกอบรม เพ่ือเผยแพร่ความรู้ปรัชญาเศรษฐกิจพอ
เพียง รวมทั้งเป็นเครือข่ายกับองค์กรภายนอกเพื่อขับเคลื่อนแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีทิศทางการศึกษาวิจัย 
ที่เป็นไปตามทิศทางการขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับพันธมิตรและสภาพแวดล้อม โดยในระยะแรกเน้นการเข้าใจ
ความหมายของปรัชญาที่ยังมีความแตกต่างกัน การวิจัยจึงเน้นในเร่ืองการท�ำความเข้าใจ โดยชี้ให้เห็นว่า การจะประยุกต์ใช้
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ต้องท�ำความเข้าใจในปรัชญาตามแนวพระราชทาน โดยสามารถใช้กรอบของคณะอนุกรรมการขับ
เคลือ่นปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพยีงทีม่กัจะใช้ ว่าสามห่วงสองเง่ือนไข โดยเหตุผลทีว่่าเป็นแนวทางการใช้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ เป็นไปตามแนวพระราชทาน โดยศึกษาจากพระราชด�ำรัสในวาระต่างๆ และพระราชกรณียกิจ (ณัฏฐพงศ์ 
ทองภักดี, 2550ก) ดังภาพ

นำ�ไปสู่

แผนภาพที่ 1 กรอบของคณะอนุกรรมการขับเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

เศรษฐกิจ/สังคม/สิ่งแวดล้อม/วัฒนธรรม/

สมดุล/ยั่งยืน/พร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลง

ความรู้

มีสติปัญญา รอบรู้ รอบคอบ

ระมัดระวัง

คุณธรรม

ซื่อสัตย์ สุจริต ขยัน อดทน สามัคคี

แบ่งปัน

พอประมาณ

มีเหตุผล มีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี
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	 ในด้านนี้ ศูนย์ศึกษาเศรษฐกิจพอเพียงและส�ำนักวิจัย ได้จัดโครงการวิจัยและสัมมนาวิชาการประจ�ำปีในหัวข้อ “ปรัชญา
ของเศรษฐกจิพอเพยีงกบัการบรหิารการพฒันา” โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้มกีารพัฒนาองค์ความรู้ปรัชญาของเศรษฐกจิ
พอเพียงด้านพัฒนบริหารศาสตร์ เป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ ด้านปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยให้คณาจารย์ของ
สถาบนัร่วมกันศึกษาวจิยัในรปูแบบของสหวทิยาการและประยกุต์ทฤษฎเีพือ่น�ำไปสูก่ารปฏบัิตจิรงิตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง ซึ่งมีงานวิจัยมากกว่า 50 เรื่อง และยังคงศึกษาขยายผลอย่างต่อเนื่อง
	 2.	ทิศทางการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง
	 การศกึษาทศิทางการขบัเคลือ่นปรชัญาเศรษฐกจิพอเพียง ท่ีผ่านมานัน้ท่ีส�ำคญัคอืผลงานของศนูย์ศกึษาเศรษฐกจิพอเพยีง
นด้ิาได้ท�ำการศึกษาวจัิยเพือ่ขับเคลือ่นปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงแล้วระยะหนึง่ มผีลงานวจิยัจ�ำนวนมากดงักล่าวแล้ว จงึได้
สรุปเสนอทิศทางการขับเคลื่อนผ่านงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซ่ึงพบว่าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีความเข้ากับยุคสมัยที่สามารถใช้
ในการบริหาร การศึกษาและอื่นๆ และสามารถใช้ได้อย่างกว้างขวางซึ่งเป็นเรื่องน่ายินดี อย่างไรก็ตาม การขับเคลื่อนยังจะต้อง
ท�ำต่อไป เพราะยงักล่าวไม่ได้ว่าสงัคมไทยมคีวามพอเพียงท่ีจะท�ำให้การพัฒนามคีวามสมดุลและยัง่ยืน โดยมผีลงานวจิยัสนบัสนนุ
ข้อเสนอ ดังกล่าว เช่น Sufficiency Economy Philosophy and Sustainable Develo pment Center การศึกษาของ 
Mongsawad and Ariyaarpakamol (2012) และ Lorchirachoonkul and Jitthavech (2012) สรุปว่าตัวชี้วัดต่างแสดงว่า
มีความเสี่ยงที่จะน�ำการพัฒนาที่ไม่สมดุลยั่งยืนได้ การส�ำรวจ ของ Isarangkura (2013)  และ Chunsom (2012)  ชี้ว่าแม้กลุ่ม
ตวัอย่างทีท่�ำการส�ำรวจจะรบัรูเ้รือ่งของปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงแต่ความเข้าใจยงัไม่ครอบคลมุโดยเฉพาะเงือ่นไขคณุธรรม
และความรู้ของความพอเพียง รวมทั้งยังมีข้อจ�ำกัดในการน�ำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง
	 3.	หลักการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง
	 เม่ือพิจารณาว่าการขบัเคลือ่น คอืการท�ำให้ทุกภาคส่วนมอีงค์ความคดิของความพอเพยีงตามปรชัญา (Sufficiency Mind 
Set) เพือ่รบักบัการเปลีย่นแปลงอย่างสมดลุและยัง่ยนื การขบัเคล่ือนให้มกีว้างขวางครอบคลุมรอบด้านกย็งัมคีวามจ�ำเป็น การ
ศกึษาถงึการประยกุต์ในแต่ละกรณ ีแต่ละสถานการณ์และการใช้เครือ่งมอืขบัเคลือ่นทีเ่หมาะสมกย็งัน่าจะเป็นประโยชน์อยูม่าก 
	 ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2555) เสนอว่า การขับเคล่ือนปรัชญานี้ควรให้ความ
ส�ำคัญในหลกัการอย่างน้อย 4 ประการ คอื ประการแรก การขบัเคล่ือนด้านการศกึษาเพ่ือเป็นรากฐานของการพัฒนาคน ประการ
ทีส่อง การขยายผลในกลุม่เป้าหมาย 3 กลุม่หลกั คอื กลุ่มเด็กและเยาวชน กลุ่มชุมชนและประชาสังคม กลุ่มภาคธรุกิจ ประการ
ที่สาม การเผยแพร่สู่ต่างประเทศ ประการสุดท้าย คือ การเปิดเวทีสาธารณะในทุกระดับเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ต่อยอด
ความรู้ไปสู่การปฏิบัติ
	 นอกจากนี้หากพิจารณาว่า สภาวะแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกประเทศมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา การใช้ศึกษา
การประยุกต์ปรัชญาเพื่อการเปลี่ยนแปลงจึงต้องเป็นไปอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การบริหารการพัฒนาเหมาะสมกับสภาวะที่
เปลีย่นแปลงไป และหากพจิารณาว่า การขบัเคลือ่นในภาคชมุชนและชนบทมอียูห่ลากหลาย ตวัอย่างเช่น ศูนย์พฒันาเศรษฐกิจ
พอเพยีงทีจ่ะมอียูใ่นชนบทมอียูเ่ป็นจ�ำนวนมาก มหีน่วยงานทีด่�ำเนนิการอย่างชดัเจน การศกึษาระดับพ้ืนฐานกม็กีารบรรจเุรือ่ง
ของปรัชญาในหลักสูตรแล้ว การด�ำเนินการของสถาบันการศึกษาระดับสูงที่จะเสริมการขับเคลื่อน เช่น สถาบันบัณฑิต
พัฒนบริหารศาสตร์ จึงน่าจะเน้นที่การสร้างองค์ความรู้ ในประเด็นเครื่องมือการขับเคลื่อนที่เหมาะสมท�ำให้คนมีองค์ความคิด
แบบปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง การเน้นการขบัเคลือ่นการบริหารการพฒันาในภาครัฐและภาคการเมอืงทียั่งมแีรงขบัเคลือ่นต�ำ่ 
ทัง้ยงัมีความเสีย่งทีจ่ะท�ำนโยบายในลกัษณะประชานยิมทีไ่ม่รอบคอบทีเ่ป็นความเสีย่งต่อความพอเพยีง การสมัมนา “ทศวรรษ
ต่อไปของการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง” เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2555 ซึ่งส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย เป็นหน่วย
งานหลักในการจัด มีการอภิปรายชี้ให้เห็นเช่นกันว่าในขณะที่หลายภาคส่วนในสังคมเช่น เกษตร องค์กรประชาชน ภาคธุรกิจ 
มคีวามสนใจในการขบัเคลือ่นปรชัญา แต่ภาคการเมืองและภาคราชการยงัมคีวามสนใจน้อยในการประยกุต์ใช้ในการบรหิารภาค
ของตัวเอง การขับเคลื่อนในภาคส่วนนี้จึงน่าจะเป็นประโยชน์สูงในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
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การขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงในเขตพื้นที่ปกครองขององค์การบริหารส่วนตำ�บลหนองไม้ซุง โดยการมีส่วนร่วมของวัดหนองไม้ซุง องค์การบริหารส่วนตำ�บลหนองไม้ซุง
และสำ�นักงานพัฒนาชุมชน อำ�เภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

The Sufficiency Economy Movement in Nongmaisung Sub-district Administrative Organization with the Participation of Nongmaisung Temple, Nongmaisung 
Sub-district Administrative Organization and the Office of Community Development Uthai District, Phranakhon Si Ayutthaya Province 

แผนภาพที่ 2  กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การด�ำเนินการวิจัยเพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ได้ด�ำเนินการ ดังนี้
	 ตามวัตถุประสงค์ข้อ 1 เพ่ือศึกษาแนวทางการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงด้วยศักยภาพของวัด องค์การบริหารส่วน
ต�ำบล และส�ำนักงานพัฒนาชุมชนอ�ำเภอ อย่างมีส่วนร่วม ด�ำเนินการด้วยการส�ำรวจข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ จ�ำนวน 3 กลุ่ม 
แล้วน�ำมาวิเคราะห์ด้วยสถิติพื้นฐาน
	 ตามวัตถุประสงค์ข้อ 2 เพื่อสนับสนุนและร่วมกันขับเคล่ือนเศรษฐกิจพอเพียงในเขตพ้ืนท่ีปกครององค์การบริหารส่วน
ต�ำบลหนองไม้ซุง โดยวัดและพระสงฆ์วัดหนองไม้ซุง องค์การบริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง และส�ำนักงานพัฒนาชุมชนอ�ำเภอ
อุทยั จงัหวดัพระนครศรอียธุยา ด้วยการส�ำรวจข้อมูลและการจดัเวทชีาวบ้านแล้วน�ำมาหาข้อสรปุ เป็นการศกึษาวจิยัแบบผสาน
วิธีระหว่าง การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีขั้นตอนการด�ำเนินงาน ดังนี้
	 1.	ศึกษาสภาพปัจจุบันของขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงด้วยศักยภาพของวัด องค์การบริหารส่วนต�ำบล และส�ำนักงาน
พัฒนาชุมชนอ�ำเภอ อย่างมีส่วนร่วม 
	 2.	ศึกษาแนวคดิและทฤษฎ ีรวมทัง้ทบทวนวรรณกรรมจากเอกสารและการส�ำรวจเบือ้งต้นเกีย่วกบัการขบัเคลือ่นเศรษฐกิจ
พอเพียงด้วยศักยภาพของวัด องค์การบริหารส่วนต�ำบล และส�ำนักงานพัฒนาชุมชนอ�ำเภอ อย่างมีส่วนร่วม
	 3.	สรุปข้อมูลที่ได้จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรม มาใช้พัฒนาแบบสอบถามส�ำหรับเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างที่ได้ก�ำหนดไว้
	 4.	ด�ำเนินการสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จาก 1 – 4 หาแนวทางการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงด้วยศักยภาพของวัด องค์การ
บริหารส่วนต�ำบล และส�ำนักงานพัฒนาชุมชนอ�ำเภออย่างมีส่วนร่วม
	 5.	วเิคราะห์ข้อมลูหาเพือ่สนบัสนนุและร่วมกนัขับเคลือ่นเศรษฐกจิพอเพยีงในเขตพืน้ทีป่กครององค์การบรหิารส่วนต�ำบล
หนองไม้ซุง โดยวัดและพระสงฆ์วัดหนองไม้ซุง องค์การบริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง และส�ำนักงานพัฒนาชุมชนอ�ำเภออุทัย 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ กระบวนการ 

ศึกษาชุมชนตัวอย่าง วางแผน ปฏิบัติการ

ขับเคลื่อน ติดตาม ประเมินผล และสรุปผล

การศึกษาร่วมกัน

ความสมดุล 

มั่นคง ยั่งยืนปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง พอประมาณ 

มีเหตุมีผล มีภูมิคุ้มกัน 

การเรียนรู้ 

คุณธรรม/พุทธธรรม

-ศึกษาชุมชน (บริบทเดิม 

บริบทปัจจุบัน แนวคิดที่

ต้องการ วิถีชีวิต)

-วิเคราะห์ชุมชน

(เศรษฐกิจ เช่น หนี้สิน ราย

จ่าย สังคม เช่น ความคิดพึ่งพา

ตนเอง สิ่งแวดล้อม เช่น ใช้

ทรัพยากรไม่คุ้มค่า ฯ)

 

   

แนวทางการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง

อย่างมีส่วนร่วม 3หน่วยงาน

การเปลี่ยนแปลงชุมชนสู่การ

ปฏิบัติตามแนวทางขับเคลื่อน

เศรษฐกิจพอเพียง

(เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม)
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ปีที่ 37 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2562

	 ประชากรและตัวอย่าง
	 1.	การวิจัยเชิงคุณภาพ
	 เป็นการสมัภาษณ์เชงิลกึ ศกึษาส�ำรวจเพือ่สนบัสนนุและร่วมกนัขบัเคล่ือนเศรษฐกจิพอเพียงในเขตพ้ืนทีป่กครององค์การ
บริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง โดยวัดและพระสงฆ์วัดหนองไม้ซุง องค์การบริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง และส�ำนักงานพัฒนา
ชุมชนอ�ำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เป็นข้อมูลประกอบการหาแนวทางการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง มีวิธีการสุ่ม
แบบเจาะจงจ�ำนวน 12 รูป/คน
	 2	 การวิจัยเชิงปริมาณ
	 ประชากร ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนในพื้นที่ต�ำบลหนองไม้ซุง หมู่ 4 หมู่ 8 และ หมู่ 9 
	 กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชนในพื้นที่ต�ำบลหนองไม้ซุง หมู่ 4 หมู่ 8 และหมู่ 9 จ�ำนวน 100 คน
	 เครื่องมือ
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้
	 1.	การวิจัยเชิงคุณภาพ
	 เครือ่งมอืทีใ่ช้เป็นแบบสมัภาษณ์เชงิลกึ เพือ่สนบัสนนุและร่วมกนัขับเคล่ือนเศรษฐกจิพอเพียงในเขตพ้ืนท่ีปกครององค์การ
บริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง โดยวัดและพระสงฆ์วัดหนองไม้ซุง องค์การบริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง และส�ำนักงานพัฒนา
ชมุชนอ�ำเภออทัุย จงัหวดัพระนครศรอียธุยา เป็นข้อมลูประกอบการหาแนวทางการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิพอเพยีง ทัง้นีไ้ด้ด�ำเนนิ
การสร้างเครื่องมือเพื่อใช้ในการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้
	 1)	ศกึษาความรูเ้กีย่วกบัแนวทางการขบัเคลือ่นเศรษษฐกิจพอเพยีง โดยศกึษาจากเอกสาร แนวคดิ และงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง
	 2)	ก�ำหนดกรอบแนวคิดในการสัมภาษณ์
	 3)	จากการศึกษาข้อ 1) และ 2) น�ำมาก�ำหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างเครื่องมือ แบบสัมภาษณ์ 
	 4)	สร้างเครือ่งมอืแบบสมัภาษณ์ตามระเบยีบวธิวีจัิยให้มเีนือ้หาสาระครอบคลุมแนวทางการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจพอเพยีง
	 5)	น�ำเครื่องมือที่ได้เสนอผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง
	 6)	ปรับปรุงเครื่องมือตามค�ำแนะน�ำของผู้เชี่ยวชาญ
	 7)	จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ เพื่อเป็นเครื่องมือการวิจัยที่น�ำไปใช้สัมภาษณ์จริง 
	 2.	การวิจัยเชิงปริมาณ
	 เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม เพื่อศึกษาสนับสนุนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงในเขตพื้นที่ปกครองขององค์การ
บริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง ทั้งนี้ได้ด�ำเนินการสร้างเครื่องมือ เพื่อใช้ในการวิจัย โดยมีล�ำดับขั้นตอนดังนี้
	 1)	ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง
	 2)	ก�ำหนดกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถามตามกรอบที่ได้ศึกษาจากข้อที่ 1)
	 3)	สร้างแบบสอบถามตามวิธีการสร้างแบบสอบถาม โดยมีการประมาณค่า 5 ระดับ มีเนื้อหาสาระครอบคลุมการขับ
เคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง
	 น�ำเสนอเครื่องมือที่ได้สร้างจากข้อที่ 3 ต่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ เพื่อทดสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม 
และน�ำมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อค�ำถามกับวัตถุประสงค์ (IOC : Index of Item Objective Congruence) ตรวจ
สอบเชิงเนื้อหาความถูกต้องในพฤติกรรมที่ต้องการวัด ก่อนน�ำไปใช้ ปรากฏว่าแบบสอบถามมีค่า IOC ที่ 0.67 ถึง 1.00 เป็น
ค่าที่ใช้ได้ (สมนึก ภัททิยธานี, 2546) และแก้ไขปรับปรุงตามค�ำเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ
	 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ท�ำโดยการน�ำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกมาจ�ำแนก จัดหมวดหมู่ เชื่อมโยงข้อมูล
ที่ได้วิเคราะห์เนื้อหาตามประเด็น สรุปผลโดยดูจากความสอดคล้องและความเป็นเหตุเป็นผล
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การขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงในเขตพื้นที่ปกครองขององค์การบริหารส่วนตำ�บลหนองไม้ซุง โดยการมีส่วนร่วมของวัดหนองไม้ซุง องค์การบริหารส่วนตำ�บลหนองไม้ซุง
และสำ�นักงานพัฒนาชุมชน อำ�เภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

The Sufficiency Economy Movement in Nongmaisung Sub-district Administrative Organization with the Participation of Nongmaisung Temple, Nongmaisung 
Sub-district Administrative Organization and the Office of Community Development Uthai District, Phranakhon Si Ayutthaya Province 

	 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ
	 ในการวเิคราะห์ข้อมลูเชงิปรมิาณ ผูว้จิยัใช้โปรแกรมส�ำเรจ็รปูท�ำการวเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถติเิชงิพรรณนา ค่าร้อยละ ค่า
เฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อพรรณนาเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปจากตัวอย่าง 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล
	 1.	ผลการศึกษาแนวทางการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงด้วยศักยภาพของวัด องค์การบริหารส่วนต�ำบล และส�ำนักงาน
พัฒนาชุมชนอ�ำเภอ อย่างมีส่วนร่วมเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจงจ�ำนวน 12 รูป/คน ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ
เห็นว่าการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงในเขตพื้นที่ปกครองขององค์การบริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง ควรเริ่มจากการจัดการ
ให้ความรูแ้ก่ชุมชนให้เข้าใจหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงอย่างเข้าใจโดยการให้ความรูน้ีค้วรเป็นการร่วมมอืกนัท้ัง สถานศึกษา 
วัด และหน่วยงานราชการในชุมชน ทั้งนี้ หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือ การพัฒนาที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานทางสายกลาง โดย
ค�ำนึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้างภูมิคุ้มกัน ตลอดจนใช้ความรู้ความรอบคอบและคุณธรรม โรงเรียนก็ควร
จัดการเรียนรู้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในทุกระดับการศึกษาโดยอาจสอดแทรกสาระเศรษฐกิจพอเพียงไว้ในสาระการเรียนรู้
และกิจกรรมของผู้เรียน ทั้งนี้เพื่อให้เกิดการพัฒนาทุกระดับการเรียนรู้ ทั้งระดับบุคคล และครอบครัวรู้จักน�ำไปประยุกต์ใช้น�ำ
ไปขยายผลในครอบครัวและชมุชน เพ่ือให้เกดิประโยชน์ทัง้ชมุชนและสงัคมเม่ือพฒันาการจดัการเรยีนรูแ้ล้วกจ็ะมาพฒันาคนใน
ชมุชนโดยการอบรมให้ความรูก้บัผูน้�ำในชมุชนให้เกดิความรูค้วามเข้าใจในหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง กจิกรรมเศรษฐกิจพอ
เพียงส�ำหรับฐานรากของชีวิตโดยใช้หลักการพัฒนาแบบมีส่วนร่วมให้ประชาชนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา การท�ำงานร่วมกัน 
การเรียนรู้จากการปฏิบัติ โดยใช้ตัวชี้วัด 6 คูณ 2 คือ 1) ด้านลดรายจ่าย ให้ชุมชนครัวเรือนใช้พื้นที่ว่างบริเวณบ้านปลูกผักไว้กิน
เอง รวมทั้งการปลูกผักแบบแขวนก็ได้ หากพื้นที่ที่บ้านไม่มีที่ว่าง 2) ด้านการเพิ่มรายได้  ทั้งองค์การบริหารส่วนต�ำบล และ
ส�ำนักงานพัฒนาชุมชนอ�ำเภอ ร่วมกันส่งเสริมให้ชุมชนครัวเรือนมีอาชีพเสริมจากอาชีพหลักท่ีมีอยู่แล้ว 3) ด้านการประหยัด 
ควรมีการจัดตัง้กลุ่มออมทรพัย์ขึน้ในชมุชนหมูบ้่าน เพือ่ส่งเสรมิให้สมาชกิในครวัเรอืนมกีารออมทรพัย์ หรอืส่งเสรมิให้มีการฝาก
เงินกับธนาคารหรือสถาบันการเงิน 4) ด้านการเรียนรู้ ทั้งวัด องค์การบริหารส่วนต�ำบล และส�ำนักงานพัฒนาชุมชนอ�ำเภอ ร่วม
กนัให้ชมุชน มกีารบนัทกึภมูปัิญญาในท้องถิน่ในรปูแบบ เพ่ือถ่ายทอดให้คนรุ่นหลังความรู้จะได้ไม่สูญหายไปและสามารถน�ำไป
ใช้ประโยชน์ได้อย่างกว้างขวาง 5) ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน ร่วมกันรณรงค์ให้ชุมชน
ใช้วัตถุดิบอย่างยั่งยืนในการประกอบอาชีพ ทั้งนี้การใช้วัสดุหรือทรัพยากรที่มีอยู่นั้นต้องใช้อย่างคุ้มค่าและประหยัด และต้องมี
การวางแผนจัดหาทรัพยากรทดแทนด้วย นอกจากนี้ต้องช่วยกันส่งเสริมให้มีการปลูกต้นไม้บริเวณที่สาธารณะ ถนนในหมู่บ้าน 
รวมถึงร่วมกันดูแลรักษาอย่างต่อเนื่องด้วย 6) ด้านการเอื้ออารีต่อกัน ทั้งวัด องค์การบริหารส่วนต�ำบล และส�ำนักงานพัฒนา
ชมุชนอ�ำเภอ ร่วมกบัชมุชนช่วยดแูลช่วยเหลอืคนจน คนด้อยโอกาสและคนประสบปัญหา โดยจดัสวสัดกิารส�ำหรบัคนจน ผู้ด้อย
โอกาส ผู้ที่ประสบปัญหา อาจจัดตั้งกองทุนประกอบอาชีพ กองทุนสงเคราะห์ หรืออาจช่วยเหลือเกื้อกูลกันในรูปแบบอื่นที่มิใช่
เงินก็ได้ ทั้งนี้ชุมชนควรมีการจัดท�ำแผนชุมชน และน�ำลงสู่การปฏิบัติเพื่อแก้ไขปัญหาชุมชนร่วมกัน ซึ่งผลการศึกษาสอดคล้อง
กบั นภิาพร กลิน่เกต ุ(2557) ทีพ่บว่า ยทุธศาสตร์การขบัเคล่ือนปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง ด้านทีม่ค่ีาเฉล่ียสูงสุด คอื การพฒันา
แนวทางการศึกษาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
	 2. 	ผลการศกึษาการสนับสนุนและร่วมกนัขับเคลือ่นเศรษฐกจิพอเพยีงในเขตพ้ืนทีป่กครององค์การบรหิารส่วนต�ำบลหนอง
ไม้ซุง โดยวัดและพระสงฆ์วัดหนองไม้ซุง องค์การบริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุง และส�ำนักงานพัฒนาชุมชนอ�ำเภออุทัย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา พบว่า หลังจากมีการให้ความรู้และพัฒนาคนในชุมชน โดยเฉพาะผู้น�ำในเรื่องปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงให้
มีความรู้ความเข้าใจในกิจกรรมเศรษฐกิจพอเพียงส�ำหรับฐานรากของชีวิตที่เรียกว่า 6 คูณ 2 แล้ว ต้องน�ำมาต่อยอด ขยาย
ผลพัฒนาเครือข่าย โดยให้ผู้น�ำชุมชนรวมถึงประชาชนในชุมชนที่เข้าร่วมการพัฒนานั้นเข้าไปช่วยเหลือพัฒนาชุมชนอื่นๆ ข้าง
เคียง ในการน�ำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการในชุมชน ทั้งนี้จะต้องมีระบบการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ส่งเสริมและสนับสนุน ประสานงานของเครือข่าย รวมถึงควรมีการจัดท�ำระบบข้อมูลสารสนเทศและเชื่อมโยงเครือข่าย
กับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง เช่น พัฒนาชุมชน อบต. เป็นต้น และท�ำการประเมินเพื่อเป็นหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียง ด้วยเกณฑ์ 
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ปีที่ 37 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2562

4 ด้าน คือ 1) ด้านจิตใจและสังคม มีตัวชี้วัดจ�ำนวน 7 ตัวชี้วัด คือ 1.1 มีความสามัคคีและความร่วมมือของคนในหมู่บ้าน 1.2 
มีข้อปฏิบัติของหมู่บ้าน 1.3 มีกองทุนในรูปแบบสวัสดิการแก่สมาชิก 1.4 ยึดมั่นในหลักการประชาธิปไตย 1.5 มีคุณธรรม/จริ
ธรรม 1.6 มีคนในหมู่บ้าน ชุมชนปลอดอบายมุข 1.7 มีความเชื่อมั่นในปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  2) ด้านเศรษฐกิจ 5 ตัวชี้วัด 
คือ 2.1 มีการจัดท�ำบัญชีครัวเรือน 2.2 มีกิจกรรมลดรายจ่ายและสร้างรายได้ 2.3 มีการรวมกลุ่มเพื่อการพัฒนาอาชีพหลักของ
หมู่บ้าน 2.4 มีกิจกรรมการออมท่ีหลากหลาย 2.5 มีการด�ำเนินงานในรูปแบบวิสาหกิจชุมชน หรือกลุ่มที่มีการด�ำเนินงานใน
ลักษณะเดียวกับรูปแบบวิสาหกิจชุมชน  3) ด้านการเรียนรู้ 7 ตัวชี้วัด คือ 3.1 มีข้อมูลชุมชน 3.2 มีการใช้ประโยชน์จากข้อมูล
ชุมชนและแผนชุมชน 3.3 มีการค้นหาและใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการสร้างคุณค่า 3.4 มีการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ในชุมชน 3.5 
มีการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับศักยภาพของหมู่บ้าน/ชุมชน 3.6 มีการสร้างเครือข่ายภาคีการพัฒนา 3.7 มีการปฏิบัติตาม
หลักการของการพึ่งตนเอง และ 4) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 4 ตัวชี้วัด คือ 4.1 มีจิตส�ำนึกของการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 4.2 มีกลุ่ม/องค์กรด้านสิ่งแวดล้อม 4.3 มีการใช้พลังงานทดแทนที่สอดคล้องกับสภาพ
แวดล้อมของชุมชน 4.4 มีการสร้างมูลค่าเพิ่มจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และเมื่อมีการพัฒนาทั้งบุคลากร มีเครือ
ข่ายเข้าร่วมแล้ว ควรมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ โดยเผยแพร่การประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหาร
จดัการชุมชน โดยจดัท�ำสือ่รปูแบบต่างๆ และเผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร ความก้าวหน้าในการบรหิารจดัการชมุชนตามหลกัปรชัญา
เศรษฐกิจพอเพียง ให้เป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวางด้วย ทั้งนี้เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายนี้สามารถสามารถน�ำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอ
เพียงไปสู่การบูรณาการ การใช้ชีวิตของชุมชนและการบริหารจัดการในชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับ พระครูสุจิณธรรมนิวิฐ (2554) 
พบว่า บทบาทของพระสงฆ์มีความส�ำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนมาก  สัญญา จารุจินดา (2551) พบว่า แนวทาง
การบรหิารจดัการในการน้อมน�ำแนวคดิเศรษฐกจิพอเพียงสู่การปฏบิติั ทัง้ 4 ด้าน คอื ด้านบริหารงานวชิาการ ด้านงบประมาณ 
ด้านบริหารงานบุคคล และด้านบริหารงานทั่วไปในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ แนวทางการพัฒนาครูในการน้อมน�ำแนวคิด
เศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบัติของโรงเรียน ด้านบริหารงานวิชาการ คือ จัดประชุมทางวิชาการทุกเดือนเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เกี่ยวกับเศรษฐกิจพอเพียง ด้านบริหารงบประมาณ คือ ส่งเสริมให้ครูมีการวางแผนการใช้งบประมาณให้สอดคล้องกับแนวคิด
เศรษฐกิจพอเพียง ด้านบริหารงานบุคคล คือ จัดอบรมให้ความรู้แก่ครูในโรงเรียน ด้านบริหารทั่วไป คือ ส่งเสริมให้ครูท�ำงาน
ร่วมกับชุมชนและหน่วยงานราชการอื่นที่เกี่ยวข้อง 
	 3. 	ความคิดเหน็การมีส่วนร่วมขบัเคลือ่นเศรษฐกจิพอเพยีงในเขตพืน้ทีป่กครององค์การบรหิารส่วนต�ำบลหนองไม้ซงุ ของ
ประชาชนในพืน้ที ่พบว่า วัด องค์การบรหิารส่วนต�ำบล และส�ำนกังานพฒันาชมุชนอ�ำเภอ มส่ีวนร่วมในการขบัเคลือ่นเศรษฐกิจ
พอเพียงในเขตพื้นที่ปกครององค์การบริหารส่วนต�ำบลหนองไม้ซุงในระดับมาก การให้ความรู้ความเข้าใจในกิจกรรมเศรษฐกิจ
พอเพียงส�ำหรับฐานรากของชีวิตที่เรียกว่า 6 คูณ 2 อยู่ในระดับมาก และมีการส่งเสริมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และท�ำการประเมิน
ด้วยเกณฑ์ 4 ด้าน 23 ตัวชี้วัด อยู่ในระดับปานกลาง

ข้อเสนอแนะ
	 1.	ควรมีสนับสนุนกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูปของชุมชนในทุกรูปแบบและอย่างต่อเนื่องจากภาครัฐ เพื่อให้ชุมชนมี
ความรู้ความเข้าใจที่ตรงกัน ในการด�ำเนินชีวิตโดยประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
	 2.	ทุกภาคส่วนควรร่วมกันสร้างความเข้าใจที่ตรงกันในจัดทําแผนชุมชนตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง แบบมีส่วนร่วม
แก่สมาชิกชุมชนให้ชัดเจน เพื่อให้ชุมชนมีความรู้ ความเข้าใจในกิจกรรมพื้นฐาน 6 คูณ 2 และการประเมิน  4 ด้าน 23 ตัวชี้วัด
	 3.	ทัง้วดั องค์การบรหิารส่วนต�ำบล และส�ำนกังานพัฒนาชมุชนอ�ำเภอ ควรสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้อาํนวยต่อการพฒันา 
โดยเฉพาะการพัฒนาองค์ความรู้ ประสบการณ์ ข่าวสาร ข้อมูล และพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ทั้งนี้เพื่อให้ชุมชนสามารถ 
แลกเปลี่ยนรู้ประสบการณ์ต่างๆ ร่วมกัน
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การขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงในเขตพื้นที่ปกครองขององค์การบริหารส่วนตำ�บลหนองไม้ซุง โดยการมีส่วนร่วมของวัดหนองไม้ซุง องค์การบริหารส่วนตำ�บลหนองไม้ซุง
และสำ�นักงานพัฒนาชุมชน อำ�เภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

The Sufficiency Economy Movement in Nongmaisung Sub-district Administrative Organization with the Participation of Nongmaisung Temple, Nongmaisung 
Sub-district Administrative Organization and the Office of Community Development Uthai District, Phranakhon Si Ayutthaya Province 
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4. ระยะเวลาที่ใช้ในกระบวนการตั้งแต่รับบทความจนผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทความเสร็จ 
โดยประมาณ 75 วัน  

5. ผู้เขียนจะได้รับหนังสือตอบรับการตีพิมพ์เมื่อกองบรรณาธิการได้รับบทความที่ผู้เขียนแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิหลังจากการประเมินแล้วเท่านั้น 

6. ขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาเฉพาะบทความที่ส่งมาตามเงื่อนไขนี้เท่านั้น  
 

เงื่อนไขการส่งบทความเสนอขอรับการประเมินเพื่อตีพิมพ์ในวารสารร่มพฤกษ์ 
1. เป็นบทความทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
2. ต้องเป็นบทความที่ไม่เคยเสนอขอตีพิมพ์หรือเผยแพร่ในวารสารฉบับอ่ืนๆ มาก่อน 
3. ผู้เขียนจะต้องส่งต้นฉบับเป็นไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ โดย 
   - พิมพ์ลงในโปรแกรม Microsoft word ความยาวไม่เกิน 15 หน้า (A4) 
   - อักษร Cordia New /ขนาดอักษร 16 point (ทั้งภาษาไทยและอังกฤษ)  
   - ก าหนดระยะขอบกระดาษท้ัง 4 ด้าน คือ 2.54 เซนติเมตร หรือ 1 นิ้ว (ขอบบน ซ้าย ขวา และล่าง) 
4. รูปแบบการเขียนบทความ ควรเขียนเชิงพรรณาความ หากเป็นบทความท่ีมาจากงานวิจัยต้องเป็นการเขียน

ใหม่ โดยน าประเด็นส าคัญมาน าเสนอ และใช้รูปแบบการเขียนที่ไม่ใช่เป็นการย่อจากงานวิจัย  
 

บทความวิจัย ควรประกอบด้วยหัวข้อดังนี้ (ไม่ต้องใส่ตัวเลขหน้าหัวข้อในบทความ) 
1. ชื่อบทความ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
2. ชื่อผู้เขียน ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
3. บทคัดย่อ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ (รวม 2 ภาษา ควรมีความยาวไม่เกิน 1 หน้า A4) 
4. ค าส าคัญ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ (3-5 ค า ใช้ เครื่องหมาย semicolon (;) คั่น ระหว่างค า) 
5. บทน า (ที่มาและความส าคัญของปัญหา งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สมมติฐาน วัตถุประสงค์ แนวคิดทฤษฎี) 
6. วิธีการวิจัย  (ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง วิธีการเก็บและการวิเคราะห์ข้อมูล) 
7. ผลการวิจัย (ผลที่ได้จากการวิจัย อาจแสดงภาพหรือตารางที่ส าคัญประกอบการอธิบายผลวิจัย) 
8. บทสรุป (สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ) 
9. เอกสารอ้างอิง (วารสารร่มพฤกษ์ใช้รูปแบบ APA 6th) 
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บทความวิชาการ ควรประกอบด้วยหัวข้อดังนี้ (ไม่ต้องใส่ตัวเลขหน้าหัวข้อในบทความ) 
1. ชื่อบทความ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
2. ชื่อผู้เขียน ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
3. บทคัดย่อ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ (ทั้ง 2 ภาษา ควรมีความยาวไม่เกิน 1 หน้า A4) 
4. ค าส าคัญ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ (3-5 ค า ใช้ เครื่องหมาย semicolon (;) คั่น ระหว่างค า) 
5. บทน า (ที่มา หรือ ความส าคัญของบทความท่ีต้องการน าเสนอ)  
6. เนื้อหา (ผู้เขียนน าเสนอหัวข้อส าคัญท่ีเกี่ยวข้องประกอบบทความที่น าเสนอ)  
7. บทสรุป (สรุปประเด็นส าคัญที่ได้น าเสนอจากบทความ โดยสรุปท้ายบทความอาจตั้งประเด็นค าถาม หรือ 
การสร้างความต้องการให้ผู้อ่านคิดค้นหาค าตอบใหม่ๆ) 
8. เอกสารอ้างอิง (วารสารร่มพฤกษ์ใช้รูปแบบ APA 6th) 
 
5. ส าหรับบทความปริทัศน์-บทวิจารณ์หนังสือผู้เขียนจะต้องแจ้งแหล่งที่มาโดยละเอียด 
6. วารสารร่มพฤกษ์ ขอสงวนสิทธิ์ ในการรับพิจารณาบทความ กรณี  
   6.1  การใช้อีเมลและหมายเลขโทรศัพท์ของผู้อื่นในการส่งบทความ 
   6.2  ไม่รับพิจารณาบทความวิจัยในชั้นเรียนและบทความจากงานวิจัยสถาบัน  
   6.3  รับพิจารณาบทความท่ีเขียนตามรูปแบบของวารสารร่มพฤกษ์เท่านั้น  
   6.4  รับพิจารณาบทความผ่านระบบ ThaiJO [https://www.tci-thaijo.org/index.php/romphruekj/index] 
เท่านั้น 
 
การเขียนเชิงอรรถ เป็นการเขียนข้อความที่บอกแหล่งที่มาของอัญประภาษหรืออัญพจน์ อาจเป็นรายละเอียด
เพ่ิมเติมข้อความบางแห่งในรายงาน  ต าแหน่งของเชิงอรรถให้เขียนไว้ท้ายหน้ากระดาษแต่ละหน้าโดยเว้นห่าง
จากข้อความในส่วนเนื้อเรื่องพอสมควร และมีเส้นขีดคั่นเพ่ือมิให้ปะปนกับเนื้อเรื่อง  ดังตัวอย่างต่อไปนี้    
 
  -  เชิงอรรถโยง  (Gross - Reference) คือ การเขียนเพ่ือเชื่อมโยงเนื้อหาให้ผู้อ่านสามารถดูหรือ
อ่านเพิ่มเติมเพ่ือความเข้าใจที่ชัดเจนยิ่งขึ้น โดยมีลักษณะการเขียนดังนี้   
 
…....…ในการปฏิบัติหน้าที่ และการท างานในหน่วยงานต่างๆ อันจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพและผลงานที่ดีแล้ว จะต้อง
มีการบริหารองค์กรที่ดี นั้นหมายความว่า การด าเนินการจะต้องยึดหลักการบริหารงาน1 
.........................................................  
1ดูรายละเอียดเพิ่มเติม เร่ือง หลักการบริหารงาน บทที่ 4 หน้า 75. 
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 -  เชิงอรรถอธิบาย  (Content  Footnote) เชิงอรรถเสริมความที่เป็นข้อความอธิบาย  ขยายความ
เพ่ิมเติมจากเนื้อหาของรายงานบางตอนท่ีคิดว่าจะช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจได้ง่ายขึ้น  มีลักษณะการเขียน  ดังนี้ 
 
เลขเรียกหนังสือ (Book Number) หรือเลขผู้แต่ง1 (Author Number) การจัดหนังสือ 
................................................................  
1เลขเรียกหนังสือหรือเลขผู้แต่ง คือ ตัวเลขที่ก าหนดขึ้นแทนตัวอักษรของชื่อ หรือนามสกุล ผู้แต่ง จะใส่ก ากับตามหลัง
พยัญชนะตัวแรกของชื่อผู้แต่งในเลขเรียกหนังสือ 
 
รูปแบบการเขียนเอกสารอ้างอิงในเนื้อหาบทความ  
  เอกสารอ้างอิง  เป็นการรวบรวมเฉพาะรายการเอกสารที่ถูกอ้างไว้ในส่วนเนื้อเรื่องเท่านั้น  ดังนั้น
จ านวนรายการเอกสารที่อ้างอิงในส่วนท้ายเรื่องจึงต้องมีจ านวนเท่ากันกับที่ถูกอ้างอิงไว้ในส่วนเนื้อเรื่อง   การ
อ้างอิงแบบนาม- ปี เป็นการอ้างอิงโดยระบุ  ชื่อผู้แต่ง และ ปีท่ีพิมพ์ของเอกสาร  ไว้ข้างหน้าหรือข้างหลัง
ข้อความที่ต้องการอ้าง เพื่อบอกแหล่งที่มาของข้อความในเนื้อหานั้น และอาจระบุ  เลขหน้าของเอกสารที่
อ้าง  ได้ เพื่อให้ผู้อ่านสามารถตรวจสอบข้อมูลทางบรรณานุกรมของเอกสารที่ใช้อ้างอิงไ ด้จากรายการ  
เอกสารอ้างอิง (references) หรือ บรรณานุกรม (bibliography)  
 
ตัวอย่าง (ผู้แต่ง 1 คน) 
  (พรรณี บัวเล็ก, 2559) 
  พรรณี บัวเล็ก (2559) 
ตัวอย่าง (ผู้แต่ง 2 คน) หากมีผู้แต่งมากกว่า 3 คน ให้ใส่ชื่อผู้แต่งทุกคน 
  Dunning and Friedman (2014 : 79-120) 
  (Dunning and Friedman, 2014 : 79-120) 
 
หรือการสรุปเนื้อหามาทั้งหมดเล่ม  ไม่ใช่เฉพาะส่วนใดส่วนหนึ่งหรือหน้าใดหน้าหนึ่ง ก็ไม่ต้องระบุหมายเลข
หน้า ดังนี้  
ตัวอย่าง  
  (ติน ปรัชญพฤทธิ์, 2558) 
 
กรณีการอ้างอิงผู้แต่งเป็นชาวต่างประเทศให้ระบุแต่นามสกุล ไม่ต้องใส่ชื่อแรก 
ตัวอย่าง  
  (Hobbs, 2015 : 58 – 81) 
 
 

พยัญชนะตัวแรกของช่ือผูแตงในเลขเรียกหนังสือ 

 

รูปแบบการเขียนเอกสารอางอิงในเนื้อหาบทความ  

  เอกสารอางอิง เปนการรวบรวมเฉพาะรายการเอกสารที่ถูกอางไวในสวนเน้ือเรื่องเทาน้ัน ดังน้ัน

จํานวนรายการเอกสารที่อางอิงในสวนทายเรื่องจึงตองมีจํานวนเทากันกับที่ถูกอางอิงไวในสวนเน้ือเรื่อง  การ

อางอิงแบบนาม-ป เปนการอางอิงโดยระบุ ชื่อผูแตง และ ปท่ีพิมพของเอกสาร ไวขางหนาหรือขางหลัง

ขอความที่ตองการอาง เพื่อบอกแหลงที่มาของขอความในเน้ือหาน้ัน และอาจระบุ เลขหนาของเอกสารท่ี

อาง ได เพื่อใหผูอานสามารถตรวจสอบขอมูลทางบรรณานุกรมของเอกสารที่ใชอางอิงไดจากรายการ 

เอกสารอางอิง (references) หรือ บรรณานุกรม (bibliography)  

 

ตัวอยาง (ผูแตง 1 คน) 

  (พรรณี บัวเลก็, 2559) 

  พรรณี บัวเล็ก (2559) 

ตัวอยาง (ผูแตง 2 คน) หากมีผูแตงมากกวา 3 คน ใหใสช่ือผูแตงทุกคน 

  Dunning and Friedman (2014 : 79-120) 

  (Dunning and Friedman, 2014 : 79-120) 

 

หรือการสรุปเน้ือหามาทั้งหมดเลม ไมใชเฉพาะสวนใดสวนหน่ึงหรือหนาใดหนาหน่ึง ก็ไมตองระบุหมายเลข

หนา ดังน้ี  

ตัวอยาง  

  (ติน ปรัชญพฤทธ์ิ, 2558) 

 

กรณีการอางอิงผูแตงเปนชาวตางประเทศใหระบุแตนามสกุล ไมตองใสช่ือแรก 

ตัวอยาง  

  (Hobbs, 2015 : 58 – 81) 

 

 

กรณีทีผู่แตงมีฐานันดรศักด์ิ ใหคงไวเหมือนบรรดาศักด์ิ/สมณศักด์ิ เดิม ดังน้ี  

ตัวอยาง  

  (หมอมราชวงศปรีดิยาธร เทวกลุ, 2558 : 59) 

 

หรือกรณีผูแตงมียศทางทหาร ตํารวจ ตําแหนงทางวิชาการ คําเรียกทางวิชาชีพ ไมตองใสไว เชน ศาสตราจารย

นายแพทย 
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กรณีท่ีผู้แต่งมีฐานันดรศักดิ์ ให้คงไว้เหมือนบรรดาศักดิ์/สมณศักดิ์ เดิม ดังนี้  
ตัวอย่าง  
  (หม่อมราชวงศ์ปรีดิยาธร เทวกุล, 2558 : 59) 
 
หรือกรณีผู้แต่งมียศทางทหาร ต ารวจ ต าแหน่งทางวิชาการ ค าเรียกทางวิชาชีพ ไม่ต้องใส่ไว้ เช่น ศาสตราจารย์
นายแพทย์ 
ตัวอย่าง  
  (สมชาย ผลเอี่ยมเอก, 2558 : 68) 
 
กรณีอ้างอิงจากเว็บไซด์ ให้ใส่ชื่อผู้แต่ง ปี พ.ศ. ซึ่งปรากฏที่เรื่องที่สืบค้น ดังนี้  
ตัวอย่าง  
  (อาทิตย์  ทองอินทร์, 2559)  
  ส านักงานสถิติแห่งชาติ (2559) 
 

การเขียนเอกสารอ้างอิง (ท้ายบทความ) 
  การเขียนเอกสารอ้างอิง (บรรณานุกรม ) ให้เขียนโดยเรียงล าดับตามหลักการเดียวกับการเรียงค า
ตามล าดับอักษรในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (ภาษาไทย) หรือ Dictionary (ภาษาอังกฤษ ) โดยค าที่
มีตัวสะกดจัดเรียงไว้ก่อนค าที่มีรูปสระตามล าดับตั้งแต่ ก-ฉ และ A-Z ส่วนค าที่ข้ึนต้นด้วยพยัญชนะตัวเดียวกัน
เรียงล าดับตามรูปสระท่ีเรียงในภาษาไทย โดยเรียงภาษาไทยก่อนตามด้วยภาษาอังกฤษ 
  วารสารร่มพฤกษ์ใช้รูปแบบที่นิยมใช้กันทั่วไปทางสังคมศาสตร์ คือ APA 6th (American 
Psychological Association) เพ่ือในการบันทึกการอ้างอิงตามมาตรฐานของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย 
(TCI) โดยเขียนประเภทการอ้างอิง ดังตัวอย่างต่อไปนี้  
 
หนังสือ  
ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อหนังสือ. สถานที่พิมพ์ : ส านักพิมพ์. 
Ex. 
วิจารณ์ พานิช. (2556). สนุกกับการเรียนในศตวรรษที่ 21. นนทบุรี : บริษัท เอส.อาร์.พริ้นติ้งแมสโปรดักส์   
       จ ากัด. 
 
บทความในหนังสือ วารสาร และนิตยสาร 
ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, ปีที(่ฉบับที)่, หน้า. 
Ex.  
อมรรัตน์ กุลสุจริต. (2559). ระบบการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สินของรัฐมนตรี. ร่มพฤกษ์, 34(1), 209- 
        234. 

ตัวอยาง  

  (สมชาย ผลเอี่ยมเอก, 2558 : 68) 

 

กรณีอางองิจากเว็บไซด ใหใสช่ือผูแตง ป พ.ศ. ซึง่ปรากฏทีเ่รื่องทีส่บืคน ดังน้ี  

ตัวอยาง  

  (อาทิตย  ทองอินทร, 2559)  

  สํานักงานสถิติแหงชาติ (2559) 
 

การเขียนเอกสารอางอิง (ทายบทความ) 

  การเขียนเอกสารอางอิง (บรรณานุกรม) ใหเขียนโดยเรียงลําดับตามหลักการเดียวกับการเรียงคํา

ตามลําดับอักษรในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (ภาษาไทย) หรือ Dictionary (ภาษาอังกฤษ) โดยคําที่

มีตัวสะกดจัดเรียงไวกอนคําที่มีรูปสระตามลําดับต้ังแต ก-ฉ และ A-Z สวนคําที่ข้ึนตนดวยพยัญชนะตัวเดียวกัน

เรียงลําดับตามรูปสระที่เรียงในภาษาไทย โดยเรียงภาษาไทยกอนตามดวยภาษาอังกฤษ 

  วารสารรมพฤกษ ใช รูปแบบที่ นิยม ใชกันทั่ วไปทางสั งคมศาสตร  คือ APA 6th (American 

Psychological Association) เพื่อในการบนัทึกการอางอิงตามมาตรฐานของศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย 

(TCI) โดยเขียนประเภทการอางอิง ดังตัวอยางตอไปน้ี  

 

หนังสือ  

ช่ือผูแตง. (ป). ช่ือหนังสือ. สถานที่พิมพ : สํานักพิมพ. 

Ex. 

วิจารณ พานิช. (2556). สนุกกับการเรียนในศตวรรษที่ 21. นนทบุรี : บริษัท เอส.อาร.พริ้นต้ิงแมสโปรดักส   

       จํากัด. 

 

บทความในหนังสือ วารสาร และนิตยสาร 

ช่ือผูแตง. (ป). ช่ือบทความ. ช่ือวารสาร, ปที(่ฉบับที่), หนา. 

Ex.  

อมรรัตน กุลสุจริต. (2559). ระบบการตรวจสอบทรัพยสินและหน้ีสินของรัฐมนตรี. รมพฤกษ, 34(1), 209- 

        234. 
 

วิทยานิพนธ 

ช่ือผูแตง. (ป). ช่ือวิทยานิพนธ. คณะ/ช่ือสถาบัน-มหาวิทยาลัย, สถานที่พมิพ. 

Ex. 

วริศรา ศิริมังคละ. (2552). บทบาทของผูบรหิารกบัการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ. คณะศิลปศาสตร  

        มหาวิทยาลัยเกรกิ, กรงุเทพฯ.      
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วิทยานิพนธ์ 
ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อวิทยานิพนธ์. คณะ/ชื่อสถาบัน-มหาวิทยาลัย, สถานที่พิมพ์. 
Ex. 
วริศรา ศิริมังคละ. (2552). บทบาทของผู้บริหารกับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ. คณะศิลปศาสตร์  
        มหาวิทยาลัยเกริก, กรุงเทพฯ.      
 
การน าเสนอผลงานวิชาการในการประชุมทางวิชาการ  
ชื่อผู้เขียน. (ปี). ชื่อบทความ. ชื่อรายงานการประชุม, หน้า. 
Ex. 
สุจิตรา เนตรสกุล. (2559). การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล : ศึกษากรณีการส่งต่อข้อมูลบนเฟสบุ๊ค. การน าเสนอ 
       ผลงานวิชาการบัณฑิตศึกษาระดับชาติประจ าปี พ.ศ.2559 วันที่ 5 พฤศจิกายน 2559 ณ มหาวิทยาลัย 
        เกริก กรุงเทพฯ, 588-600. 
 

เว็บไซต์ 
ชื่อผู้เขียน. เรื่องท่ีสืบค้น. (วัน เดือน ปีที่สืบค้น) สืบค้นจาก ชื่อเว็บไซต์ (URL). 
Ex. 
ธเนศ อาภรณ์สุวรรณ. ทรัมป์ก าลังเผชิญหน้ากับ “ตุลาการภิวัฒน์” ฉบับอเมริกัน?. (14 กุมภาพันธ์ 2560)  
        สืบค้นจาก http://www.bbc.com/thai/thailand-38915635. 
 

สัมภาษณ์  
ชื่อผู้ถูกสัมภาษณ์. ต าแหน่ง. สัมภาษณ์, วัน เดือน ปี.  
Ex. 
ประภาส แสงประดับ, ประธานชุมชนวัดบางบัว. สัมภาษณ์, 9 ธันวาคม 2558. 
 

หนังสือออนไลน์ (e Book)  
ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อเรื่อง. สืบค้นเมื่อ (วัน เดือน ปี ที่สืบค้น). สืบค้นจาก ชื่อเว็บไซต์ (URL). 
Ex. 
สมนึก อุ่นแก้ว. (2556). ทฤษฎีดนตรีแนวปฏิบัติ. (23 กุมภาพันธ์ 2560). สืบค้นจาก  
        http://www.ebooks.in.th/mybookshelf.html 
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บทความในวารสารออนไลน์ (e Journal)  
ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อบทความ. (วัน เดือน ปี ที่สืบค้น). สืบค้นจาก ชื่อเว็บไซต์ (URL). 
Ex. 
สุจิตรา สามัคคีธรรม. (2559). เศรษฐศาสตร์การเมืองว่าด้วยเครือข่ายป่าชุมชนในเขตรอยต่อ 5 จังหวัดภาค 
        ตะวันออก.(22 กุมภาพันธ์ 2560). สืบค้นจาก https://www.tci-haijo.org/index.php/romphruekj 
        /article/view/72599/58412. 
 
การลงรายการผู้แต่งในเอกสารอ้างอิง 
1. ชื่อผู้แต่งชาวไทย ลงรายการทั้งชื่อและนามสกุล โดยไม่มีค าน าหน้า และลงรายการชื่อทุกคนหากมีผู้แต่ง
ตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป  
2. ผู้แต่งมีค าน าหน้า ฐานันดรศักดิ์ หรือบรรดาศักดิ์ ลงรายการท้ายชื่อ โดยใช้เครื่องหมายจุลภาค (,) คั่น
ระหว่างชื่อและฐานันดรศักดิ์หรือบรรดาศักดิ์ 
Ex. 
        ถนัดศรี สวัสดิวัตน์, ม.ร.ว. 
        สุพัตรา มาศดิตถ์, คุณหญิง. 
3. ผู้แต่งที่เป็นพระสงฆ์ที่มีสมณศักดิ์ให้ลงรายการตามเดิม และ ใส่ชื่อเดิมไว้ในวงเล็บ  
Ex. 
        สมเด็จพระพุฒาจารย์ (โต พฺรหฺมร สี). 
4. ผู้แต่ง 2 คน ลงรายการโดยใช้ ค าว่า “และ” หรือ “&” เชื่อมทั้ง 2 ผู้แต่งที่ 1 และ ผู้แต่งที่ 2   
5. ผู้แต่งตั้งแต่ 3 คนข้ึนไป ใช้ค าเชื่อม “และ” หรือ “&” เชื่อมคนรองสุดท้าย และ คนสุดท้าย  
6. ผู้แต่งชาวต่างชาติ ลงรายการด้วยชื่อสกุล โดยใช้เครื่องหมายจุลภาค (,) ตามด้วยอักษรย่อของชื่อต้น  และ
อักษรย่อชื่อกลาง (หากม)ี ทั้งนี้ การลงรายการชื่อชาวต่างชาติสามารถปรับเปลี่ยนไปตามความนิยมของแต่ละ
ชาติได้ตามความเหมาะสม 
7. ผู้แต่งที่เป็นหน่วยงานราชการ องค์กร สถาบันต่างๆ ลงรายการโดยเรียงล าดับจากหน่วยงานใหญ่ไป
หน่วยงานย่อย โดยเว้นวรรคระหว่างชื่อทั้ง 2 (โดยใช้ชื่อเต็มไม่ใช้อักษรย่อ)  
8. หนังสือที่ไม่ปรากฏชื่อผู้แต่งให้ลงรายการโดยใช้ชื่อหนังสือ และเรียงล าดับตามรายการชื่อผู้แต่ง 
 
 
 
 
 
 
 

        /article/view/72599/58412. 

 

การลงรายการผูแตงในเอกสารอางอิง 

1. ช่ือผูแตงชาวไทยลงรายการทั้งช่ือและนามสกุล โดยไมมีคํานําหนา และลงรายการช่ือทุกคนหากมีผูแตง

ต้ังแต 2 คนข้ึนไป  

2. ผูแตงมีคํานําหนา ฐานันดรศักด์ิ หรือบรรดาศักด์ิ ลงรายการทายช่ือ โดยใชเครื่องหมายจุลภาค (,) ค่ัน

ระหวางช่ือและฐานันดรศักด์ิหรือบรรดาศักด์ิ 

Ex. 

        ถนัดศร ีสวัสดิวัตน, ม.ร.ว. 

        สุพัตรา มาศดิตถ, คุณหญิง. 

3. ผูแตงที่เปนพระสงฆที่มสีมณศักด์ิใหลงรายการตามเดิม และ ใสช่ือเดิมไวในวงเล็บ  

Ex. 

        สมเด็จพระพุฒาจารย (โต พรฺหมฺรสํี). 

4. ผูแตง 2 คน ลงรายการโดยใช คําวา “และ” หรือ “&” เช่ือมทั้ง 2 ผูแตงที่ 1 และ ผูแตงที่ 2   

5. ผูแตงต้ังแต 3 คนข้ึนไป ใชคําเช่ือม “และ” หรือ “&” เช่ือมคนรองสุดทาย และ คนสุดทาย  

6. ผูแตงชาวตางชาติ ลงรายการดวยช่ือสกุล โดยใชเครื่องหมายจุลภาค (,) ตามดวยอักษรยอของช่ือตน  และ

อักษรยอช่ือกลาง (หากมี) ทั้งน้ี การลงรายการช่ือชาวตางชาติสามารถปรับเปลี่ยนไปตามความนิยมของแตละ

ชาติไดตามความเหมาะสม 

7. ผูแตงที่เปนหนวยงานราชการ องคกร สถาบันตางๆ ลงรายการโดยเรียงลําดับจากหนวยงานใหญไป

หนวยงานยอย โดยเวนวรรคระหวางช่ือทั้ง 2 (โดยใชช่ือเต็มไมใชอักษรยอ)  

8. หนังสือที่ไมปรากฏช่ือผูแตงใหลงรายการโดยใชช่ือหนังสือ และเรียงลําดับตามรายการช่ือผูแตง 

 
 
 
 
 
 
 
 

---ตัวอยาง--- 
ชือ่บทความ ภาษาไทย (Cordia New 16 pt ตัวหนา) 

ช่ือบทความ ภาษาองักฤษ (Cordia New 16 pt ตวัปกต)ิ 
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ตัวอย่าง-การเขียนบทความ (วิจัย) 
ชื่อบทความ ภาษาไทย (Cordia New 16 pt ตัวหนา) 
ชื่อบทความ ภาษาอังกฤษ (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

ชื่อและนามสกุล (ภาษาไทย Cordia New 16 pt ตัวหนา)1 
ชื่อและนามสกุล (ภาษาอังกฤษ Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

บทคัดย่อ  
  ไม่เกินคร่ึงหน้า A4 ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการวิจัยและผลการวิจัย (Cordia New 16 pt ตัว
ปกติ)  
 
ค าส าคัญ : ภาษาไทย ไม่เกิน 3-5 ค า (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 
 
Abstract   
  The abstract should be described in 1 paragraph with content including Objectives, 
Methods, and Results. (Cordia New 16 pt ตัวปกต)ิ 
 
Keywords : Please type in English not more than 3-5 words. (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 
 
บทน า  
 (ที่มาและความส าคัญของปัญหา งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สมมติฐาน วัตถุประสงค์ แนวคิดทฤษฏี) 
  ไม่เกิน 1 หน้า A4 เขียนความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา (Cordia New 16 pt ตัวปกต)ิ 
 
วิธีการวิจัย 
 (ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง วิธีการเก็บและการวิเคราะห์ข้อมูล) 
  (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 
 
ผลการวิจัย 
 (ผลที่ได้จากการวิจัย อาจแสดงภาพหรือตารางที่ส าคัญประกอบการอธิบายผลวิจัย) 
   (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 
 
บทสรุป 
 (สรุป  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ) 
  (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 
 
เอกสารอ้างอิง    รูปแบบ APA 6th  (Cordia New 16 pt) 

                                         
1 ระบุหน่วยงานสังกัด  (ไมร่ะบสุถานภาพ ยศ ต าแหนง่ ค าน าหน้าช่ือใดๆ) เลขที.่.................................................  
...........................................................โทรฯ : …………… email …………………… (Cordia New 14 pt ตวัปกต)ิ 



 

 

 
 
 

ใบสมัครสมาชิกวารสารร่มพฤกษ์  : ROMPHRUEK JOURNAL 
 

ข้าพเจ้า ชื่อ – สกุล (หรือ ชื่อหน่วยงาน) ....................................................................................................... 
ออกใบเสร็จในนาม.......................................................................................................................................... 
ที่อยู่ (ที่จัดส่งสมาชิก)....................................................................................................................................... 
....................................................................................................... .....................................................................
.................................................................................................................................. .......................................... 
โทรศัพท.์...................................................................โทรสาร............................................................................. 
E-mail : ........................................................................................................................................................... 
 
ขอสมัครสมาชิก “วารสารร่มพฤกษ์” ปทีี.่............ฉบับที.่...........(ระบุปีที่และฉบับที่ของวารสารที่ต้องการ)  
  1. ฉบับแรกถึงฉบับปีที่ 34 (กรุณาสอบถามเพ่ือตรวจสอบก่อนสั่งซื้อเพราะบางฉบับอาจหมดสต๊อก) 
   สมาชิกรายปี  3 ฉบับ  ราคา 200 บาท (รวมค่าจัดส่ง)   
   ขายปลีก 1 ฉบับ     ราคา 70 บาท (รวมค่าจัดส่ง) 
  2. ฉบับปีที่ 35 เป็นต้นไป (เริ่มตั้งแต่ปี พ.ศ.2560) 
   สมาชิกรายปี  3 ฉบับ  ราคา 300 บาท (รวมค่าจัดส่ง)  
   ขายปลีก 1 ฉบับ    ราคา 120 บาท (รวมค่าจัดส่ง) 
 
พร้อมกันนี้ได้ช าระเงินจ านวน .........................บาท (ตัวอักษร..........................................................................)  
    
ช าระเงินโดย  
   เงินสด ที่งานการเงินชั้น 2 อาคารมังคละพฤกษ์  มหาวิทยาลัยเกริก  
   ธนาณัติสั่งจ่ายในนามวารสารร่มพฤกษ์ (ป.ณ.รามอินทรา) พร้อมส่งธนานัติและใบสมัครมาที ่
              ศูนย์วิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเกริก เลขท่ี 3 ซอยรามอินทรา 1  
       ถนนรามอินทรา แขวงอนุสาวรีย์ เขตบางเขน กรุงเทพฯ 10220  
   โอนเงินเข้าธนาคารกรุงไทย (สาขารามอินทรา กม.2)  
       ชื่อบัญชี มหาวิทยาลัยเกริก เลขที่บัญชี 060-1-06501-8 แล้วส่งใบโอนเงินและใบสมัครมาที ่ 
       ศูนย์วิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเกริก เลขท่ี 3 ซอยรามอินทรา 1  
        ถนนรามอินทรา แขวงอนุสาวรีย์ เขตบางเขน กรุงเทพฯ 10220 หรือ  
               อีเมล : romphruek.kru@gmail.com 

 
ลงชื่อ................................................ 

ว/ด/ป.................................................. 
หมายเหตุ : กรณีโอนเงินค่าสมัครสมาชิกวารสารร่มพฤกษ์แล้ว มหาวิทยาลัยขอสงวนสิทธิ์การขอคืนเงินค่าสมัคร






