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การเพิ่มมูลค่าด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และผลของเทคโนโลยีต่อวิชาชีพและพฤติกรรมมนุษย์
Cultural tourism value added and the effects of technology for professional and behavior

文化旅游附加值与科技对职业和行为的影响

	 •	 ทุุกบทความที่่�ตีีพิิมพ์์ในวารสารมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ร่่มพฤกษ์์  เป็็นทััศนะและข้้อคิิดเห็็น
ของผู้้�เขีียน มิิใช่่ทััศนะของมหาวิิทยาลััยเกริิกหรืือกองบรรณาธิิการ
	 •	 กองบรรณาธิิการไม่่สงวนสิิทธิ์์�ในการคััดลอก แต่่ต้้องอ้้างอิิงแสดงที่่�มาชััดเจน
	 •	 ทุุกบทความที่่�ได้้รัับการตีีพิิมพ์์ในวารสารร่่มพฤกษ์์ ผ่่านการตรวจและประเมิินโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ
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 	 วารสารมนุษุยศาสตร์แ์ละสังัคมศาสตร์ร์่ม่พฤกษ์ ์เป็น็วารสารวิิชาการที่่�รองรับัการเผยแพร่่
ผลงานด้้านมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ โดยให้้ความสำคััญกัับศาสตร์์ทางด้้าน  การบริิหารการ
จัดัการ สังัคมศาสตร์ ์นิเิทศศาสตร์ ์นิติิศิาสตร์ ์และศิลิปศาสตร์ ์ซึ่่�งตีีพิมพ์ม์ากว่า่สี่่�ทศวรรษ เน้น้เนื้้�อหา
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงของปััจจััยอัันมีีผลกระทบต่่อคุุณภาพชีีวิิตและสัังคมไทย สร้้าง
องค์ค์วามรู้้�ใหม่ โดยมุ่่�งเน้้นให้เ้กิิดการพััฒนางานวิจัยัที่่�มีีคุณภาพทางวิิชาการเพื่่�อสังัคม อีีกทั้้�งตระหนัก
ถึึงความสำคััญของการขยายบทบาททางวิิชาการต่่อสัังคมวงกว้้าง และ การพััฒนามหาวิิทยาลััยให้้
เป็็นแหล่่งความรู้้�ที่่�มาจากผลงานวิิจััยของอาจารย์์ นัักวิิจััย นัักวิิชาการ และนัักศึึกษา เพื่่�อเข้้าสู่่�การ
เป็็นสัังคมฐานความรู้้� (Knowledge Based Society) โดยจััดพิิมพ์์ปีีละ 3 ฉบัับ เผยแพร่่ในรููปเล่่ม
และรููปแบบไฟล์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์  

	 กองบรรณาธิิการวารสารมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ร่่มพฤกษ์์ มีีน โยบายและเกณฑ์์
การรัับพิจารณาและตีีพิิมพ์์บทความซึ่่�งไม่่เคยเสนอเพื่่�อขอตีีพิิมพ์์ และไม่่เคยเผยแพร่่ในเอกสาร
ฉบัับอื่่�นๆ มาก่่อนหน้้านี้้� โดยบทความที่่�จะได้้รัับการพิิจารณาตีีพิิมพ์์ในวารสารมนุุษยศาสตร์์และ
สัังคมศาสตร์์ร่่มพฤกษ์์นั้้�นต้้องผ่่านการประเมิิน ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจากสาขาวิิชาที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างน้้อย 
3 ท่า่น โดยผู้้�ทรงคุณุวุฒุิจิะไม่ท่ราบชื่่�อผู้้�แต่ง่และผู้้�แต่ง่ไม่ท่ราบชื่่�อผู้้�ทรงคุณุวุฒุิ ิ(Double Blind 
Peer Review) ทั้้�งนี้้� บทความทั้้�งหมดที่่�ตีีพิิมพ์์ในวารสารมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ร่่มพฤกษ์์ 
มหาวิิทยาลััยเกริิก ขอสงวนลิิขสิิทธิ์์�ตามพระราชบััญญััติิลิิขสิิทธิ์์� พ.ศ.2537 

วััตถุุประสงค์์
	 1.	 เพื่่�อเผยแพร่่วิิทยาการและความรู้้�ใหม่่ๆ ในสาขาวิิชาที่่�เปิิดการเรีียนการสอนใน
มหาวิิทยาลััย
	 2.	 เพื่่�อส่่งเสริิมอาจารย์์ผู้้�สอนในสาขาวิิชาต่่างๆ ตลอดจนผู้�ทรงคุุณวุุฒิิในการนำเสนอ
ผลงานทางวิิชาการ
	 3.	 เพื่่�อเป็็นเอกสารประกอบการศึึกษาในระดัับอุุดมศึึกษา

กำหนดการออกวารสาร	 ปีีละ 3 ฉบัับ 
 		   	 ฉบัับที่่� 1  มกราคม – เมษายน 
 		   	 ฉบัับที่่� 2  พฤษภาคม – สิิงหาคม 
 			   ฉบัับที่่� 3  กัันยายน – ธัันวาคม

 	 ปีี พ.ศ. 2567 วารสารมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ร่่มพฤกษ์์ รั บตีีพิิมพ์์บทความใน
ประเด็น็ด้้านมนุษุยศาสตร์์และสังัคมศาสตร์์ ผู้้�สนใจส่งบทความโดยลงเบีียนสมาชิกิวารสารมนุษุยศาสตร์์
และสัังคมศาสตร์์ร่่มพฤกษ์์ที่่�  https://so05.tci-thaijo.org/index.php/romphruekj/index หรืือ
ติดิต่อสอบถามรายละเอีียดที่่� 02-552-3500-9 ต่่อ 402  
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บทบรรณาธิการ

	 ด้้วยสัังคมของแต่่ละประเทศมีีร่องรอยแห่่งพััฒนาการสืืบต่่อเนื่่�องกัันมาเป็็นระยะ

เวลาที่่�ยาวนาน ทุกบ้้านเมืือง ทุกชุุมชน และทุกุแห่ง่หนบนโลกใบนี้้�จึึงเต็ม็ไปด้ว้ยเรื่่�องราวความ

เป็น็มาที่่�น่่าสนใจ น่า่ศึึกษาและน่่าค้้นหา เพื่่�อนำไปสู่่�การเป็น็แหล่งวััฒนธรรมของแต่่ละชุุมชน 

และเมื่่�อได้้ค้้นหารากเหง้้าของแหล่งวััฒนธรรมนั้้�นๆ ก็ ยิ่่�งเพิ่่�มความน่่าสนใจของแหล่งชุุมชน

หรืือพื้้�นที่่�นั้้�นๆมากขึ้้�นเป็็นทวีีคููณ ในยุุคแห่่งเทคโนโลยีีที่่�เจริิญขึ้้�นมากเช่่นปััจจุุบััน ย่่อมส่่งผล

ต่่อวิิถีีชีีวิิตของผู้้�คนให้้สุุขสบายขึ้้�น อีี กทั้้�งยัังส่่งผลต่่อการนำไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงด้้าน

พฤติิกรรมของมนุุษย์์และวิิถีีชีีวิิตท่ี่�เรีียบง่่ายให้้ซัับซ้้อนและหรููหรามากขึ้้�น ทั้้ �งยัังทำให้้การ

จััดการด้้านวิิชาชีีพได้้อย่่างเป็็นมรรคเป็็นผลยิ่่�งขึ้้�น

	 ฉบัับแรกของปีีที่่� 42 นี้้ �มีีบทความที่่�เปี่่�ยมด้้วยคุุณค่่าทั้้�งในด้้านการเพิ่่�มมููลค่่าด้้าน

การท่่องเที่่�ยวจากประวััติิศาสตร์์ชุุมชน  และการวิิเคราะห์์ศัักยภาพด้้านการท่่องเที่่�ยว และ

เรื่่�องการเห็็นคุุณค่่าด้้านผ้้าทอ จากเรื่่�อง  เรื่่�อง ประวััติิศาสตร์์ชุุมชน พหุุวััฒนธรรมและสัังคม 

: ปัจัจัยัส่ง่เสริมิและเพิ่่�มมููลค่า่ด้า้นการท่อ่งเทีียวของตำบลพิมิลราช อำเภอบางบัวัทอง จังัหวัดั

นนทบุรุีี เรื่่�อง การวิิเคราะห์ศ์ักัยภาพและสภาพการณ์์ด้า้นการท่อ่งเที่่�ยวของการท่่องเที่่�ยวโดย

ชุมุชน ตำบลบางสะแก อำเภอบางคนทีี จังัหวัดัสมุทุรสงคราม สำหรับัเรื่่�องผ้า้ เห็น็ได้จ้ากเรื่่�อง 

กิจิกรรมศิลิปะที่่�ส่ง่เสริมิการเห็น็คุณค่า่ของอัตัลักัษณ์ศ์ิลิปะผ้า้ทอจังัหวัดน่าน สำหรับนักัท่อ่ง

เที่่�ยว และแนวทางการจััดการภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นกลุ่่�มทอผ้้าไหม บ้้านโคกเพชร ตำบลช่่อผกา 

อำเภอชำนิิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ รวมทั้้�งการจััดงานคอนเสิิร์์ต เพื่่�อพััฒนาการท่่องเที่่�ยวของเมืือง

ฮาร์บ์ินิ ในด้า้นเทคโนโลยีีที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมของมนุษุย์์และอาชีีพ เห็น็ได้จ้ากบทความเรื่่�อง 

พฤติิกรรมและส่่วนประสมทางการตลาดบริิการท่ี่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการ

ที่่�พัักแรมในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน หรืือเรื่่�อง การตลาดดิิจิิตััลที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรม

และการตัดัสินิใจซื้้�อสินิค้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิติภัณัฑ์์ (OTOP)จังัหวัดันนทบุรุีี เป็็นต้น นอกจากนั้้�น 

ยัังมีีเรื่่�องวิิเคราะห์์การจััดการด้้านการศึึกษาให้้มีีคุณภาพที่่�ดีีของมณฑลเหอหนัน  และการ

วิเิคราะห์ล์ะครซีีรีีส์ข์องจีีน เรื่่�องเทพปู้้�อีี ที่่�ได้น้ำมาเขีียนใหม่จ่ากนิยิายกำลังัภายในของอวุนุรุ่่�ยอันั

บรรณาธิิการ



บทความประจำฉบัับ

ประวััติิศาสตร์์ชุุมชน พหุุวััฒนธรรม และสัังคม : ปััจจััยส่่งเสริิมและเพิ่่�มมููลค่่าด้้านการท่่องเที่่�ยว
ของตำบลพิิมลราช อำเภอบางบััวทอง จัังหวััดนนทบุุรีี
Community History, Multicultural and Society : Factors Promoting Tourism Income of 
Phimonrat Sub-District Bang Bua Thong District Nonthaburi Province
	 พรพรรณ จัันทโรนานนท์์  โกญจนาท เจริิญสุุข กิิจฒิิพงษ์์ อารยะพููนพงศ์์
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บทคัดย่อ
	 ตำบลพิิมลราชอำเภอบางบััวทองจัังหวััดนนทบุุรีี เป็็นตำบลที่่�เกิิดข้ึ้�นใหม่่ในปีี 
พ.ศ. 2532 โดยรวมพื้้�นที่่�บางส่่วนทางตอนเหนืือของตำบลบางรัักพััฒนาและบางส่่วน
ของตำบลบางบััวทอง ตำบลพิิมลราชมีีชุุมชนอยู่่� 8 หมู่่� เป็็นสัังคมแบบพหุุวััฒนธรรมที่่�
มีีชาวไทย ชาวจีีน และชาวมุุสลิิม อยู่่�ด้้วยกััน ทั้้�งชาวไทยและชาวมุุสลิิมต่่างตั้้�งที่่�ทำกิิน
อยู่่�ในกลุ่่�มเฉพาะในพื้้�นที่่�ของตน ชาวไทยส่่วนใหญ่่อยู่่�ในชุุมชนหมู่่�ที่่� 1 2 3 4 6 และ

*ได้รับทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยเกริก ป การศึกษา 2564 และทุนสนับสนุนจากวช.ประจำ�ป 
งบประมาณ 2565
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หมู่่�ที่่� 8 และมีบีางส่ว่นกระจายตั้้�งถิ่่�นฐานอยู่่�ในชุมุชนของหมู่่�อื่่�น ชาวมุสุลิมตั้้�งชุุมชนอยู่่�
ที่่�หมู่่�ที่่� 5 และหมู่่�ที่่� 7 เป็็นหลััก ส ำหรัับชาวจีีนไม่่มีีชุุมชนเฉพาะของตนเอง เพราะ
กระจายตั้้�งที่่�ทำกิินอยู่่�ในทุุกหมู่่�ของตำบลพิิมลราช 
	 เนื่่�องจากชุมุชนในตำบลพิมิลราชเป็น็พหุสุังัคมที่่�ต่า่งมีปีระวัตัิคิวามเป็็นมา มีภาษา
และประเพณีีวััฒนธรรมที่่�แตกต่่างกััน การเรีียนรู้้�เรื่่�องราวประวััติิศาสตร์์ของชุุมชน จึึง
เป็น็สิ่่�งสำคัญัต่อ่การสร้า้งเสริมิความเป็น็อันัหนึ่่�งอันัเดียีวกันัของชุมุชน ซึ่่�งจะเอื้้�อต่อ่การ
พััฒนาของภาครััฐให้้เป็็นไปอย่่างไม่่มีีอุุปสรรค
	 วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย 1) เพื่่�อให้้ชุุมชนรู้้�ถึึงประวััติิศาสตร์์ชุุมชนของตนเอง 
2) เพื่่�อให้้ชุุมชนมีีส่่วนร่่วมในวิิถีีชีีวิิต สังคมพหุวััฒนธรรม เข้้าใจเรื่่�องการเพิ่่�มมููลค่่าทาง
ประวััติศิาสตร์์เพื่่�อสนับสนุนแหล่่งท่่องเที่่�ยวจากทุนทางสัังคมของชุุมชนในตำบลพิิมลราช 
3) เพื่่�อให้้ชุุมชนเกิิดองค์์ความรู้้� และเกิิดความสามััคคีี ปรองดองในสัังคมพหุุวััฒนธรรม
ในตำบลพิิมลราช 4) เพื่่�อให้้ชุุมชนมีีคู่่�มืือประวััติิศาสตร์์ชุุมชนของตนเพื่่�อถ่่ายทอดสู่่�คน
รุ่่�นหลััง และ 5) เพื่่�อเตรีียมพร้้อมสำหรัับการสร้้างรายได้้ให้้กัับชุุมชน โดยการสร้้าง
จุุดเด่่นเรื่่�องการท่่องเที่่�ยวเชิิงพหุุวััฒนธรรม   
	 วิธีิีดำเนิินงานวิิจััย เป็น็การวิิจััยเชิงิคุุณภาพ สัมภาษณ์์เจาะลึึกจากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ 
20 ราย การจัดัสััมมนากลุ่่�มย่่อย การอบรมเชิงิปฏิบัิัติิการแบบมีีส่่วนร่่วม การจัดักิจิกรรม
งานวิจิัยัแบบมีสี่ว่นร่ว่มเพื่่�อหนุนุเสริมิความความสามัคัคีปีรองดองของกลุ่่�มชน รวมทั้้�ง
เน้้นความสำคััญของข้้อมููลปฐมภููมิิจากการลงพื้้�นที่่�ในตำบลพิิมลราช
	 ผลของการศึึกษา ชุมุชนในตำบลพิมิลราชรู้้�ประวัตัิศิาสตร์ข์องชุุมชนของตน และ
ได้้คู่่�มืือประวััติิศาสตร์์ของชุุมชนที่่�ใช้้บอกต่อชนรุ่่�นหลััง ชุ มชนเข้้าใจเรื่่�องทุุนทางสัังคม
ประเพณีีวััฒนธรรมของแต่่ละกลุ่่�มชน และสามารถนำไปปรัับเป็็นปััจจััยเพิ่่�มมููลค่่าใน
ด้้านการท่่องเที่่�ยวได้้ ทั้้ �ง 3 กลุ่่� มชนในพหุุสัังคมของตำบลพิิมลราชเพื่่�อเตรีียมพร้้อม
ร่่วมมืือกัันพััฒนาพื้้�นที่่� ด้ ้วยการนำจุุดเด่่นของชุุมชนมาใช้้ในการทำให้้ตำบลพิิมลราช
เป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงพหุุวััฒนธรรม
คำสำคััญ:  ตำบลพิิมลราช; สัังคมพหุุวััฒนธรรม; ปัจจััยเพิ่่�มมููลค่่าด้้านการท่่องเที่่�ยว

Abstract
	 The Phimonrat sub-district, Bang Bua Thong district of Nonthaburi 
province was a newly established sub-district in the year 1989. By combining 
some areas in the northern part of Bang Rak Phatthana sub-district and parts 
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of Bang Bua Thong sub-district. Phimonrat sub-district community is consisted 
of 8 villages. It is a multicultural society where Thai-Buddhist?, Thai-Chinese? 
And Thai-Muslim? live together. Both Thai-Buddhist and Thai-Muslim are 
settled for their livelihoods in specific groups in their respective areas. Most 
Thai-Buddhist live in village no. 1, 2, 3, 4, 6 and 8 and there  are some scattered 
settlements among others. Thai-Muslim set up a village community mainly 
at no.  5 and no. 7. For the Thai-Chinese, they spread their livelihoods in each 
village of Phimonrat sub-district.  As Phimonrat sub-district is a multicultural 
community, it is impossible to truly understand each other’s history of different 
languages, lifestyles, traditions and cultures.
	 For the Phimonrat sub-district community problems, it is therefore need 
to know the community history and identity in building up the community 
unity. This will facilitate the public sector development and make it possible 
without obstacles.
	 The objectives of the research were to 1)  educate the community 
about its own history 2)   inspire the community members to engage in  
multicultural society, and  learn how to add historical values to strengthen 
tourist attractions using the social capital of Phimonrat sub-district community 
3)  promote the community members to have a body of knowledge, unity 
and reconciliation in a multicultural society in Phimonrat sub-district  4) give 
the community a history guidebook to be passed down to the next generation 
and to 5)  make preparation to generate income to   the community by 
developing a distinctive feature of multicultural tourism.
	 This research method was a qualitative research which included in-depth 
interviews of 20 key informants, small group seminars, participatory workshops, 
participatory research activities to support the unity and reconciliation of the 
people, and primary data emphasizing from field visits in Phimonrat sub-
district.
	 The results of the research were that the participants were knowledgeable 
of the community’s past and had contributed to the creation of a guidebook 
that would be given to upcoming generations.  Furthermore, the participants 
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had an understanding of the social capital, traditions and customs of every 
ethnic group which might be used as a value-adding factor in tourism in the 
multicultural society of Phimonrat sub-district. As a result, the participants 
were prepared to take advantage of the community’s assets to develop the 
Phimonrat sub-district into a multicultural tourism destination. 
Keywords:	 Phimonrat sub-district; Multicultural society; Factors adding value 

in tourism

ที่มา และความสำ�คัญของปัญหา
	 ตำบลพิิมลราชเป็น็ตำบลใหม่่ของอำเภอบางบััวทองตั้้�งข้ึ้�นในปี ีพ.ศ.2532 โดยตัดั
เอาพ้ื้�นที่่�ทางใต้้ของตำบลบางบััวทองและพ้ื้�นที่่�ทางเหนืือของตำบลบางรัักพัฒนา 
เดิิมพื้้�นที่่�แห่ง่นี้้�เป็น็ป่่ารกร้า้งมีผีู้้�คนอาศััยน้อ้ยและไม่ม่ีกีารพัฒันา เมื่่�อพระราชาภิมิณฑ์์ 
(เพ็็ง) ได้้รัับพระบรมราชานุุญาตจากพระบาทสมเด็็จพระจุุลจอมเกล้้าเจ้้าอยู่่�หััว 
(พ.ศ.2411 - พ.ศ.2453) ให้้ขุุดคลองพระราชาพิิมลหรืือคลองพระพิิมลในปีี พ.ศ.2433 
เพื่่�อเป็็นการขยายพ้ื้�นที่่�ทำนาและเปิิดพ้ื้�นที่่�ทำกิินให้้กัับปวงประชาราษฎร์์มากขึ้้�น 
ประชาชนต่่างเข้้ามาจับัจองพ้ื้�นที่่�ในการทำนาที่่�แถบสองฝ่ั่�งคลองพระพิมิลมากขึ้้�น รวมถึึง
พื้้�นที่่�ที่่�อยู่่�ลึึกจากสองฝั่่�งคลองพระพิิมลด้้วย ผู้้�คนที่่�เข้้ามาจัับจองพื้้�นที่่�มีีหลากหลาย
ชาติิพัันธุ์์� มีีทั้้�งมาจากจัังหวััดใกล้้เคีียงและที่่�ห่่างไกล ซึ่่�งมีีทั้้�งชาวจีีน มุสลิม มอญ และ
ชาวไทย ส ำหรัับชาวไทยนั้้�นมีีบางส่่วนเป็็นชาวพื้้�นถิ่่�นที่่�ได้้อพยพมาจากพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง
ก่่อนหน้้าการขุุดคลองแล้้ว แรกเริ่่�มของการอพยพพวกเขาต่่างตั้้�งที่่�ทำกิินอยู่่�เป็็นกลุ่่�ม 
ในบริิเวณเฉพาะชาติิพัันธุ์์�ของตน และอยู่่�กัันอย่่างกลมเกลีียวไม่่เคยเกิิดความขััดแย้้ง
ระหว่่างชาติิพัันธุ์์� อีกทั้้�งยัังมีีบางครอบครััวที่่�มีีการแต่่งงานข้้ามชาติิพัันธุ์์�บ้้าง ต่่อมาเมื่่�อ
ความเจริญิมาถึึง ความเป็น็สมัยใหม่่ (Modernization) ได้ส้่ง่ผลต่อ่พื้้�นที่่�ตำบลพิมิลราช
ในทุุกด้้าน ทำให้้เกิิดความเปลี่่�ยนแปลงในพื้้�นที่่� ดัังเช่่น เมื่่�อมีีการสร้้างถนนบางกรวย-
ไทรน้้อย ได้้ส่่งผลต่่อความเจริิญของตำบลพิิมลราชมาก  เพราะทำให้้การคมนาคมใน
พื้้�นที่่�และการติิดต่่อกัับต่่างพื้้�นที่่�สะดวกมากขึ้้�น โดยไม่่จำเป็็นต้้องอาศััยทางน้้ำเพีียง
อย่า่งเดีียว การตั้้�งบ้้านเรืือนของผู้้�คนก็็กระจายออกเป็น็พ้ื้�นที่่�กว้างขวางมากขึ้้�น และต่่อ
มาเมื่่�อมีถีนนบ้้านกล้วย-ไทรน้้อยตััดผ่่านพ้ื้�นที่่�ตั้้�งแต่่หมู่่�ที่่� 1 ถึึงหมู่่�ที่่� 8 ของตำบลพิมิลราช 
ซึ่่�งถนนเส้้นนี้้�ได้้แบ่่งพื้้�นที่่�ตำบลพิิมลราชออกเป็็นสองฝั่่�งถนนอย่่างชััดเจน โดยฝั่่�งหนึ่่�ง
เป็็นแหล่่งชุุมชนเก่่า และอีีกฝั่่�งเป็็นชุุมชนที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ เริ่่�มมีีบ้้านจััดสรรตามริิมถนน 
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ผู้้�คนจากต่่างถิ่่�นทยอยเข้้ามาซื้้�อบ้้านจััดสรรมากขึ้้�น และทั้้�งหมดก็็กลายเป็็นชาวพิิมล
ราชในปััจจุุบััน ดัังนั้้�น การตั้้�งถิ่่�นฐานแบบเดิิมที่่�เป็็นการอยู่่�รวมกัันเฉพาะกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�
ของตนก็็เบาบางลง มี ีการตั้้�งที่่�ทำกิินปะปนกัันระหว่่างชาติิพัันธุ์์�มากขึ้้�น แต่่ว่่าแต่่ละ
ชาติิพัันธุ์์�ต่่างเน้้นความเป็็นเอกลักษณ์์ของตน เช่่นชาวมุุสลิิมที่่�มีีความเหนีียวแน่่นใน
ความเป็็นชาติิพัันธุ์์�ของตน ยังตั้้�งที่่�อยู่่�อาศััยอยู่่�เฉพาะในกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ของตนอย่่างเห็็น
ได้้ชัดั ชาวไทยที่่�เป็็นคนพื้้�นที่่�เป็็นกลุ่่�มพ้ื้�นเพเดิิมก็อ็ยู่่�ในพื้้�นที่่�หมู่่�ที่่� 1 หมู่่�ที่่� 2 และหมู่่�ที่่� 3 
ที่่�นัับว่า่เป็็นพ้ื้�นที่่�ชายขอบของอำเภอบางบัวัทอง ส่ว่นชาวจีนีที่่�อพยพมาอยู่่�ใหม่ใ่นตำบล
พิิมลราชก็็อยู่่�ปะปนกัับชาวไทยและชาวมุุสลิิม แต่่ละกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ต่่างฝ่่ายต่่างทำมา
หากิิน แต่่มีีไปมาหาสู่่�กัันและเอ้ื้�อเฟื้้�อต่่อกัันในช่่วงเทศกาลตามประเพณีของชาติพิันัธุ์์�
ตน หรืืองานลงแขกก็จ็ะมีกีารช่่วยกันัเกี่่�ยวข้้าวตามวิถิีชีีวีิติแบบเดิมิ คืือ “วิถีิีนา”
	 เพื่่�อให้้งานวิิจัยัครั้้�งนี้้�ได้ข้้อ้มููลอย่่างครบถ้้วนในทุุกมิติิ ิคณะวิิจัยันอกจากได้้ลงลึึก
ในการเก็็บข้้อมููลทุุกด้้านของหมู่่�ที่่� 4 และหมู่่�ที่่� 5 แล้้ว ยัังได้้ให้้ความสำคััญกับชุุมชนใน
หมู่่�อื่่�น ๆ คืือ หมู่่�ที่่� 6 หมู่่�ที่่� 7 และหมู่่�ที่่� 8 ของตำบลพิิมลราชอย่่างมากเช่่นกััน

วตัถุประสงค์ของการวิจัย 
	 1)	เพื่่�อให้้ชุุมชนรู้้�ถึึงประวััติิศาสตร์์ชุุมชนของตนเอง
	 2)	 เพื่่�อให้้ชุมุชนมีีส่่วนร่่วมในวิิถีชีีวีิติ สั งคมพหุวัฒันธรรม เข้้าใจเรื่่�องการเพิ่่�มมููลค่่าทาง
ประวััติิศาสตร์์เพื่่�อสนัับสนุนแหล่่งท่่องเที่่�ยวจากทุุนทางสัังคมของชุุมชนในตำบลพิิมลราช
	 3)	เพื่่�อให้้ชุุมชนเกิิดองค์์ความรู้้�  และเกิิดความสามััคคีี ป รองดองในสัังคมพหุ
วััฒนธรรมในตำบลพิิมลราช
	 4)	เพื่่�อให้้ชุุมชนมีีคู่่�มืือประวััติิศาสตร์์ชุุมชนของตนถ่่ายทอดสู่่�คนรุ่่�นหลััง
	 5)	เพื่่�อเตรียีมพร้อ้มสำหรับัการสร้า้งรายได้ใ้ห้ก้ับัชุมุชน โดยการสร้า้งจุดุเด่น่เรื่่�อง
การท่่องเที่่�ยวเชิิงพหุุวััฒนธรรม

แนวคิดทฤษฎีและทบทวนวรรณกรรม
	 งานวิิจััยครั้้�งนี้้�ได้้ใช้้แนวคิิดทฤษฎีีรวม 6 ทฤษฎีี ดัังนี้้�
	 1)	แนวคิิดเรื่่�องประวััติิศาสตร์์ชุุมชน (Community History) 2) แนวคิิดเรื่่�อง
พหุุวััฒนธรรม (Multicultural Society) 3) ทฤษฎีีการมีีส่่วนร่่วม (Participation 
Theory) 4) ทฤษฎีกีารปะทะสังัสรรค์์ทางวััฒนธรรม (Acculturation Theory) 5) ทฤษฎีี
ทุุนทางสังัคม (Social Capital Theory) และ 6) ทฤษฎีีการท่่องเที่่�ยว (Tourism Theory)
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ทบทวนวรรณกรรม

	 จากบทความวิจิัยัเรื่่�อง “การอยู่่�ร่่วมกันัของคนในสังัคมพหุวุัฒันธรรมในประเทศไทย 

กรณีีศึึกษาสัังคมพหุวัฒันธรรมในอำเภอเมืือง จังัหวััดเชียีงใหม่่” พบว่่า หลักัการอยู่่�ร่วมกััน

ของคนในสัังคมพหุุวััฒนธรรมในชุุมชนประตููท่่าแพ  อำเภอเมืือง จัังหวััดเชีียงใหม่่ที่่�มีี

ทั้้�งชาวพุุทธและคริิสต์ คืื อ ก ารสร้างความเข้้าใจในความแตกต่างในด้้านวััฒนธรรม 

ประเพณี ความเชื่่�อทางศาสนา และความสอดคล้้องของการอยู่่�ร่ว่มกัันของแต่่ละศาสนา 

เช่่น ชุุมชนชาวพุุทธ คืือ การรัักษาศีีล 5 พููดจาไพเราะไม่่สร้้างความแตกแยก ทำตนให้้

เป็็นประโยชน์ต์่อ่ชุมุชนและสังัคม สำหรับัชุมุชนชาวคริสิต์ ์คืือ การส่ง่เสริมิให้ม้ีกีารเปิดิ

กว้างสู่่�สัังคมภายนอกมากขึ้้�น ส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมกัันในสัังคม และให้้ทุุกคนหัันมา

เข้้าใจในความแตกต่าง อี กทั้้�งส่่งเสริมการอยู่่�ร่่วมกัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพในชุุมชนที่่�มีี

ความหลากหลายทางวััฒนธรรม (พระมหามงคลกานตฺฺ ฐิิตธมฺฺโม คงสฤษฎ์์ แพงทรััพย์์, 

2562 : 48, (53-54)  

	 สำหรัับความแตกต่างในเรื่่�องแนวคิิด ป ระเพณีวััฒนธรรม ความแตกต่่างด้้าน

เช้ื้�อชาติิ ศาสนา และการส่่งเสริมพ้ื้�นที่่�สำหรัับกิิจกรรมชาวพุุทธและคริิสต์์เพื่่�อการ

ยอมรัับในความแตกต่่าง จ นนำไปสู่่�สัังคมพหุุวััฒนธรรมที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  เห็็นได้้จาก

บทความวิิจััยของพระเมธีีวรญาณ วชิิรเวทีี และพระมหาสุุขสัันต์์ สุุขวฑฺฺฒโน (2564) 

	 จากงานวิิจััยของ ส มคิิด แก้้วทิิพย์ และคณะ   เรื่่�อง “การศึึกษาสถานการณ์์ 

ศัักยภาพและข้้อจำกััด ในการพััฒนาเศรษฐกิิจฐานราก ก รณีีศึึกษาภาคเหนืือ” ทำให้้

ตระหนัักถึึงความสำคััญและความไม่่เท่่าเทีียมกัันด้้านเศรษฐกิิจฐานรากของชุุมชนใน

แต่ล่ะพ้ื้�นที่่� เพราะความแตกต่างนั้้�นจะส่ง่ผลต่อ่การพััฒนาในระดับัอัตัราความเร็ว็ที่่�แตก

ต่่างกันั และมีคีวามเป็น็ไปได้้ตามวัตัถุปุระสงค์์ได้้ไม่่เท่า่เทียีมกันั  (สมคิดิ แก้ว้ทิพิย์ ์และ

คณะ, 2561) งานวิิจััยเรื่่�อง “การพััฒนาอััตลัักษณ์์ตลาดชุุมชน เทศบาลตำบลตลาดแค 

เพื่่�อเสริมสร้างความเข้ม้แข็ง็ เทศบาลตำบลตลาดแค อำเภอโนนสููง จังัหวัดันครราชสีมีา” 

ของสัักริินทร์์ อิ ินทรวงศ์์ และคณะ (2563) ก็ ็เป็็นงานวิิจััยอีีกเรื่่�องหนึ่่�งที่่�ให้้แนวคิิดใน

ด้้านการส่ง่เสริมิรายได้จ้ากการท่อ่งเที่่�ยวของตำบลพิมิลราชได้ ้ทั้้�งนี้้�เพราะที่่�ตำบลพิมิล

ราชยังัไม่ม่ีตีลาดของชุุมชนที่่�น่า่จะเน้น้ไปในเชิงิวัฒันธรรมได้้ โดยอาจมีการใช้้พื้้�นที่่�ของ

มััสยิิดดารุุสลาม หรืือพ้ื้�นที่่�ว่่างของโรงเรีียนประชารััฐบำรุุงมาจััดเป็็นตลาดชุุมชนเชิิง

วััฒนธรรมขึ้้�นในทุุกวัันสุุดสััปดาห์์หรืือวัันหยุุดราชการได้้ 
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14 วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

	 ในงานวิจิัยัเรื่่�อง “การพ้ื้�นฟููตลาดชุมุชนสู่่�การสร้างเศรษฐกิจิฐานราก บ้านห้้วยน้้ำอุ่่�น 
หมู่่�ที่่� 1 ตำบลอ่่ายนาไลย อำเภอเวีียงสา จัังหวััดน่่าน” ของนายเนตร คำเครื่่�อง ก็เป็็น
อีีกหนึ่่�งตััวอย่่างในการสร้้างฐานรากทางเศรษฐกิจิให้้กัับชุุมชน (เนตร คำเครื่่�อง, 2562) 
จากงานวิิจัยัดัังกล่าวจะเป็น็แนวทางให้้คณะวิิจัยัจััดการวิิจัยัเชิงิปฏิบัิัติกิาร โดยเน้้นความ
เข็็มแข็็งและความยั่่�งยืืนทางเศรษฐกิิจของชุุมชน พหุวััฒนธรรมของตำบลพิิมลราชได้้
	 สำหรัับด้้านอััตลัักษณ์์ทางวััฒนธรรมอาจพิิจารณาได้้ 2 รููป แบบ วั ัฒนธรรมที่่�มีี
รููปร่างมีีตััวตนเรีียกว่่าวััตถุุทางวััฒนธรรม (Material culture) เช่่นมััสยิิด และวััด 
ส่่วนที่่�เป็็นนามธรรมเรีียกว่่าเป็็น วัฒนธรรมทางจิิตใจ (Non material culture) เช่่น 
อิิหม่่าม หรืือพระภิิกษุ (กรกฎ ทองนะโชค, 2562) คณะวิิจััยได้้ใช้้แนวคิิดด้้านอััตลัักษณ์์
ของสัังคมพหุุวััฒนธรรมอัันเป็็นทุุนทางสัังคมมาเป็็นปััจจััยส่่งเสริิมเพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าด้้าน
การท่่องเที่่�ยว และวิิเคราะห์์ความเป็็นพหุวััฒนธรรมของสัังคมของตำบลพิิมลราชให้้มีี
พััฒนาการไปพร้้อมกัับปััจจััยส่่งเสริิมมููลค่่าเพิ่่�มอย่่างเป็็นรููปธรรมและยั่่�งยืืน
	 ในงานวิิจััยของบััณฑิิต ไกรวิิจิิตร ได้้เสนอทางออกให้้ผู้้�อพยพหรืือชนกลุ่่�มน้้อย 
บููรณาการตนเองกัับวััฒนธรรมและอััตลัักษณ์์ของชาติินั้้�น ๆ ในรููปแบบของพลเมืือง 
(บััณฑิิต ไกรวิิจิิตร, 2563 : 150-184) คณะวิิจััยได้้ใช้้แนวคิิดนี้้�ในการวิิเคราะห์์ความ
เป็็นผู้้�อพยพใหม่ใ่นตำบลพิิมลราชว่า่มีวิีิธีกีารบููรณาการตนเองให้เ้ข้้ากับัถิ่่�นใหม่อ่ย่า่งไร
	 งานวิิจััยเรื่่�อง “พลวััตประวััติิศาสตร์์วััฒนธรรมท้้องถ่ิ่�นท่่ามกลางกระแสการ
เปลี่่�ยนแปลง ตำบลคลองด่่าน” ที่่�จัดัทำโดยคณะผู้้�วิจัิัยชาวบ้้านคลองด่่าน มีวีัตัถุปุระสงค์์
ในการวิิจััยที่่�สามารถนำมาใช้้ในเป็็นแบบอย่่างในการวิิจััยเรื่่�อง “ประวััติิศาสตร์์ชุุมชน 
พหุุวััฒนธรรม และสัังคม : ปัจจััยส่่งเสริมรายได้้จากการท่่องเที่่�ยวของตำบลพิิมลราช 
อำเภอบางบััวทอง จังัหวัดันนทบุรุี”ี ได้้เป็็นอย่่างดีี กล่าวคืือ เป็็นงานวิจิัยัที่่�ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐาน
ของการศึึกษาประวััติิศาสตร์์และวัฒันธรรมชุมุชน เกี่่�ยวกับัที่่�ตั้้�ง ภููมิประเทศ ทรัพัยากร 
การตั้้�งถิ่่�นฐาน ชาติิพัันธุ์์� ประชากร การประกอบอาชีีพ ระบบเศรษฐกิิจ ความสััมพัันธ์์
ทางสัังคมและอํํานาจ ประเพณี พิธิีกีรรม ความเชื่่�อ ระบบคุุณค่า่ และภููมิปัญัญาที่่�ผููกพัน
อยู่่�กัับทรััพยากรที่่�มีีพััฒนาการและเปลี่่�ยนแปลงมาจากอดีีตจนกระทั่่�งปััจจุุบััน และ
พััฒนาการความสััมพัันธ์์กัับโครงสร้้าง และความสััมพัันธ์์ทางเศรษฐกิิจ การเมืือง และ
สัังคมภายนอก  รวมถึึงการศึึกษาประวััติิความสััมพัันธ์์เชิิงอํํานาจระหว่่างชุุมชนกัับรััฐ 
ตลอดจนมีีการศึึกษาและสืืบค้้นแง่่มุุมทางประวััติิศาสตร์์และวััฒนธรรมที่่�สามารถ
หยิิบยกขึ้้�นมาเป็็นความทรงจํําร่่วมของชุุมชน เพื่่�อนํําไปใช้้เป็็นพลังขัับเคลื่่�อนในการ
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ธํํารงรัักษาชุุมชนสืืบต่่อไปในอนาคต โดยงานวิิจััยนี้้�ได้้กํําหนดกรอบความคิิดที่่�จะทํํา
ความเข้า้ใจประวััติิศาสตร์์ท้อ้งถ่ิ่�นจากมุมมองของคนในท้้องถ่ิ่�นเอง ผ่านการบอกเล่่าจาก
ข้้อมููลบนเวทีเีสวนาย่อ่ย รวมทั้้�งการศึึกษาหลักัฐานทางประวัตัิศิาสตร์ท์ั้้�งที่่�มีอียู่่�ในชุมุชน 
และจากเอกสารที่่�บัันทึึกไว้้เป็็นเอกสารทางการในห้้องสมุด (เรวดีี ประเสริิฐสุุข และคณะ, 
2546) ก ารค้้นพบของงานวิิจััยนี้้�ได้้ช่่วยเสริมให้้คณะวิิจััยเข้้าใจถึึงการอยู่่�ร่่วมกัันของ
สัังคมพหุุวััฒนธรรม และวิิธีีจััดสรรปัันส่่วนที่่�เป็็นไปอย่่างมีีธรรมาภิิบาล ซ่ึ่�งจะส่่งผลต่่อ
ความยั่่�งยืืนของพััฒนาการและความเจริิญรุ่่�งเรืืองของสัังคมพหุุวััฒนธรรมได้้
	 ในโครงการวิจิัยัเรื่่�อง “ประวัติัิศาสตร์ท์้อ้งถิ่่�นวิถิีวีัฒันธรรมริมิน้้ำย่า่นตลาดพลููจาก
คลองบางหลวงถึึงคลองด่่าน”ได้้ศึึกษาวิิถีชีีวีิติของผู้้�คนย่า่นตลาดพลููในอดีตีโดยใช้้พื้้�นที่่�
สองฝั่่�งคลองบางหลวงจนถึึงปากคลองด่่าน โดยใช้้วิิธีีการศึึกษารวบรวมข้้อมููลจาก
เอกสารชั้้�นต้้นและชั้้�นรอง รวมถึึงการใช้้กระบวนการมีีส่่วนร่่วมจากคนในพื้้�นที่่�โดย
เฉพาะเยาวชน ซึ่่�งทำให้้ได้้ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก ตลอดจนมีีการสัังเกตแบบมีี
ส่่วนร่่วมโดยนัักวิจััยได้้เข้้าไปอยู่่�ในพื้้�นที่่�อย่่างนานถึึง 20 เดืือน (พวงร้้อย กล่ ่อมเอี้้�ยง 
และคณะ, 2546) จากการศึึกษาพบว่่า การปะทะสังัสรรค์์ทางวัฒันธรรม (Acculturation) 
คืือ ส าเหตุุสำคััญของการกลืืนกลายชาติิพัันธุ์์�  โดยการแสดงออกด้้านอััตลัักษณ์์ของ
ชาติพิันัธุ์์�ตนไม่่โดดเด่น่เหมืือนรุ่่�นบรรพบุรุุุษ สิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้�นจัดัได้ว้่า่เป็็นรููปแบบที่่�เชื่่�อมโยง
ความสััมพัันธ์์ทางวััฒนธรรมในสัังคมพหุวััฒนธรรมทั่่�วไป ซึ่่�งเห็น็ได้้ชัดัจากงานวิิจัยันี้้�เช่่นกััน 
ทั้้�งนี้้� คณะวิจิัยัก็ไ็ด้ใ้ช้ท้ฤษฎีกีารปะทะสังัสรรค์์มาวิเิคราะห์ค์วามเป็็นสังัคมพหุวุัฒันธรรม
ของตำบลพิิมลราชว่่ามีีความแตกต่่างจากยุุคเดิิมอย่่างไรด้้วยเช่่นกััน
	 โครงการวิิจััยเรื่่�อง “รููปแบบการใช้้ประโยชน์์จากทรััพยากรธรรมชาติิของชุุมชน
ลุ่่�มน้้ำชี”ี ได้ใ้ช้รูู้ปแบบการวิจิัยัแบบมีสี่ว่นร่่วม โดยมีวีัตัถุุประสงค์เ์พื่่�อศึึกษา และสํํารวจ
ข้้อมููลพ้ื้�นฐานของทรััพยากรธรรมชาติิของชุมุชนลุ่่�มน้้ำชีี โดยศึึกษาถึึงภููมิปัญัญาท้้องถิ่่�น 
ที่่�เกิดิขึ้้�นจากการใช้ป้ระโยชน์์จากทรัพัยากรธรรมชาติิของชุุมชนลุ่่�มน้้ำชีีตามสภาพทาง
ภููมินิิเวศที่่�แตกต่่างกััน และสามารถนํํามาสู่่�การสร้างรููปแบบที่่�เหมาะสมในการใช้้
ประโยชน์์จากทรััพยากรธรรมชาติขิองชุมุชนลุ่่�มน้้ำชี ี(ไพบููลย์ ์บุญไชย และคณะ, 2546) 
	 ทั้้�งนี้้� คณะวิิจัยัได้้ให้แ้ง่ค่ิดิว่า่การค้้นหารููปแบบที่่�เหมาะสมในการใช้ป้ระโยชน์์จาก
ทรัพัยากรธรรมชาติขิองชุมุชนลุ่่�มน้้ำชี ีจะต้้องอาศัยัสํํานึึกร่วมทางประวัตัิศิาสตร์์ท้้องถิ่่�น 
ของคนในท้้องถิ่่�นให้้ตระหนัักถึึงอััตลัักษณ์์ของคนในพื้้�นที่่�และสร้้างสํํานึึกร่่วมในการ
หวงแหนรัักษาทรััพยากรในพื้้�นที่่� ตลอดจนสร้้างเครืือข่่ายสิ่่�งแวดล้้อมในฐานทรััพยากร



1

16 วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

ร่ว่มกับัพ้ื้�นที่่�อื่่�น ๆ  เพื่่�อสร้า้งพลังทางสังัคม และให้ค้วามหมายและคุณุค่า่ของทรัพัยากร
ที่่�มิิได้้มุ่่�งเน้้นแค่่ผลตอบแทนทางเศรษฐกิิจ แต่่ต้้องมองทรััพยากรในมิิติิเชิิงวััฒนธรรมที่่�
จะสร้างคุุณค่่าและสร้างพลังในการต่่อรองนโยบายและอำนาจรัฐั อั นัจะนํํามาสู่่�แนวทาง
การพััฒนาแบบพึ่่�งตนเองและสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับชุุมชน
	 สัังคมพหุวััฒนธรรมของตำบลพิิมลราชก็็มีีคลองพระพิิมลเป็็นเส้้นเลืือดใหญ่่ของ
ทุุกชุมุชน จากสิ่่�งที่่�ค้้นพบในงานวิจิัยัที่่�กล่าวนี้้�ได้้ช่่วยให้้คณะวิจิัยัเข้้าใจรููปแบบที่่�เหมาะสม
ทั้้�งในด้า้นคุณุค่า่และทรัพัยากรกับัทุกุชาติพิันัธุ์์�ที่่�อยู่่�ริมคลอง อันัจะนำไปสู่่�ความสามัคัคีี
ปรองดองของสัังคมพหุุวััฒนธรรมของตำบลพิิมลราช
	 ในสัังคมพหุุวััฒนธรรมนั้้�น หากไม่่มีีการจััดการด้้านการอยู่่�ร่่วมกัันที่่�ดีีก็็อาจเกิิด
ความขััดแย้้งขึ้้�นมาโดยง่่าย ในงานวิิจััยเรื่่�อง “ความขััดแย้้งในสัังคมพหุุวััฒนธรรม” 
ชี้้�ให้้เห็็นว่่าความขััดแย้้งในสัังคมพหุุวััฒนธรรมที่่�เกิิดขึ้้�นทุุกวัันนี้้�เป็็นเรื่่�องที่่�ทุุกฝ่่ายต้้อง
ร่ว่มกัันแก้ไ้ข หลังัจากประเทศไทยได้เ้ข้า้สู่่�ประชาคมอาเซีียนในปี ีพ.ศ.2558 สังัคมของ
เราจะยิ่่�งเพิ่่�มความซัับซ้อ้นมากยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งนี้้�เพราะมีีคนอพยพ แรงงานเคลื่่�อนย้า้ยมากข้ึ้�น 
การผสมผสานทางชาติิพัันธุ์์�จะมีีมากขึ้้�น ก่่อให้้เกิิดตััวแปรที่่�ทำให้้เกิิดความขััดแย้้งมาก
ยิ่่�งขึ้้�น ความขััดแย้้งในสัังคมพหุุวััฒนธรรมจะส่่งผลต่่อความมั่่�นคงของประเทศชาติิ 
(นางเกษรา เรืืองอุไุร, 2564) ในงานวิิจัยัของณัฏัฐินี ีปิยะศิริิพิันัธ์ ์เรื่่�อง “ชุมุชนพหุวุัฒันธรรม
ท่่ามกลางวาทกรรมแห่่งชาติินิิยม ในพื้้�นที่่� 3 จัังหวััดชายแดนภาคใต้้ของไทย” ชี้้�ให้้เห็็น
ว่่าองค์์ประกอบที่่�สำคััญในการลดความขััดแย้้งในชุุมชนสัังคมพหุวััฒนธรรมของ 
3 จัังหวััดชายแดนภาคใต้้ก็็คืือ 1) ก ารสร้างชุุมชนศรััทธาตามหลัักคำสอนของศาสนา 
โดยสร้างความเป็็นเอกภาพของผู้้�นำชุุมชนมุุสลิม เชื่่�อมโยงกัับผู้้�นำชาวพุุทธภายใต้้
หลักัทางศาสนา อธิบิายให้้ผู้้�รู้้� ผู้้�นำทางศาสนาร่่วมกัันปฏิเิสธความรุุนแรงในพ้ื้�นที่่�จังัหวััด
ชายแดนภาคใต้ ้2) สร้า้งกลไกของชุมุชน กลไกหนุนุเสริมิ และกลไกที่่�ขจัดัความขัดัแย้ง้
ในชุุมชน เพื่่�อขัับเคลื่่�อนชุุมชนพหุุวััฒนธรรม ด้้วยการจััดการความรู้้�เรื่่�องพหุุวััฒนธรรม
ในระบบโรงเรียีนตั้้�งแต่่ปฐมวััยถึึงระดัับอุุดมศึึกษา จัดัให้้มีกีระบวนการสร้างกลไกระดัับ
ชุุมชนและสังัคมในการปฏิเิสธความรุนุแรง และมีีกระบวนการในการสร้า้งความเป็น็อยู่่�
ร่่วมกัันอย่่างสัันติิสุุขในชุุมชนสัังคมพหุุวััฒนธรรม นอกจากนั้้�น ยังต้้องกระตุ้้�นให้้สัังคม
และชุุมชนในพื้้�นที่่�จัังหวััดชายแดนภาคใต้้สร้้างกลไกในการทำหน้้าที่่�ของตน เพื่่�อธำรง
รักัษาไว้ซ่้ึ่�งความเป็น็อยู่่�อย่่างสัันติิสุขุในสัังคมพหุวัฒันธรรม จนการปฏิบัิัตินิั้้�นกลายเป็น็ 
กระแส  3) รณรงค์์และกำหนดกิิจกรรมของชุุมชนที่่�เอื้้�อในเรื่่�องสัังคมหพุุวััฒนธรรม 
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ด้้วยการจััดกิิจกรรมให้้เป็็นไปตามศาสนาที่่�กำหนดไว้้และจากข้อตกลงของชุุมชน 
รวมทั้้�งกระบวนการที่่�เกิดิจากคติขิองชาวบ้า้น เรื่่�องเล่า่พื้้�นเมืือง การจัดัการความรู้้�เรื่่�อง
พหุวุัฒันธรรมทั้้�งในระบบภายในโรงเรียีนและนอกโรงเรียีน การใช้้พื้้�นที่่�สาธารณะร่่วมกันั 
ทุุกชาติิพัันธุ์์�มีีการแสดงออกอย่่างเท่่าเทีียมกััน อี ีกทั้้�งสนัับสนุุนทุุกชาติิพัันธุ์์�ให้้ร่่วม
กิจิกรรมของทางรััฐบาลด้้วย (ณััฏฐินีี ปิิยะศิิริิพัันธ์์, 2561 : 58) 
	 ในด้้านงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับทุุนทางสัังคม ณั ฐชยา ผิ วเงิิน (2554) ได้้ศึึกษาเรื่่�อง 
บทบาททุุนทางสัังคมในการพััฒนาชุุมชนบ้้านปลาคล้้าว ตำบลปลาคล้้าว อำเภอเมืือง 
จัังหวัดัอำนาจเจริญ โดยมีวีัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อศึึกษาบทบาทของทุนุทางสังัคมในการพัฒันา
ชุุมชนบ้้านปลาคล้้าว ตำบลปลาคล้้าว จัังหวััดอำนาจเจริิญ  ใช้้วิิธีีการศึึกษาวิิจััยเชิิง
คุุณภาพ ผ ลการศึึกษาพบว่่า ทุ นทางสัังคมที่่�มีีบทบาทสำคััญในการพััฒนาชุุมชน 
แก้ป้ัญัหาของชุมุชนและพััฒนาชุมุชนในด้้านสัังคม วัฒันธรรม เศรษฐกิจิ ด้านทรัพัยากร
และสิ่่�งแวดล้อ้มธรรมชาติขิองชุมุชน คนในชุมุชนสามารถพึ่่�งพาตนเองได้จ้นนำไปสู่่�การ
ดำรงของชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน 
		 อาทิิตย์์ บููดดาดวง (2554) ได้้ศึึกษาเรื่่�อง ความสามารถในการนำทุุนทางสัังคม
ออกมาใช้้ของชุุมชนบ้้านบางไพร อำเภอบางคนทีี จัังหวััดสมุทรสงคราม โดยมีี
วััตถุปุระสงค์เ์พื่่�อศึึกษาสถานะของทุนุทางสังัคมที่่�มีอียู่่�ในชุมุชนบ้า้นบางไพร เพื่่�อศึึกษา
วิิธีีการนำทุุนทางสัังคมออกมาใช้ข้องชุุมชนบ้้านบางไพร และเพื่่�อศึึกษาปััญหาอุุปสรรค
ในการนำทุุนทางสัังคมออกมาใช้้ของชุุมชนบ้้านบางไพร โดยใช้้วิิธีีการศึึกษาวิิจััยเชิิง
คุุณภาพ ผ ลการศึึกษา พ บว่่าชุุมชนบ้้านบางไพร มี ีทุุนทางสัังคมที่่�เด่่นชััดที่่�สุุด คืื อ 
1) เครืือข่่ายทางสัังคม 2) ความรู้้�และภููมิปัญัญา”  และ 3)“ความเห็็นอกเห็็นใจต่า่งตอบแทน
เอื้้�ออาทร ช่่วยเหลืือ
		 Newton (2001: 201-214)  ได้้ศึึกษาเรื่่�อง “Trust, Social Capital, Civil Society, 
and Democracy” พ บว่่าความสํําคััญของไว้้วางใจซ่ึ่�งถืือว่่ามีีความสํําคััญต่อทุุนทาง
สัังคมดัังที่่� Locke, Tocqueville, Putnam และ   นักทฤษฎีีสัังคมภาคพลเมืืองนัั�นใน
การศึึกษา ปรากฏว่าไม่่ชัดัเจนในกรณีีของระดัับปััจเจกบุคุคล กล่าวคืือ มีหีลักัฐานเล็ก็   
บ่่งชี้้�ว่่า 1) มีกีารเหลื่่�อมซ้้อนระหว่่างความไว้้วางใจในทางสัังคมและทางการเมืือง 2) มีลีักัษณะ
อาการผิิดปกติขิองความไว้ว้างใจและการเป็น็สมาชิิกขององค์์กรโดยสมัครใจ และ 3) มี
การแสดงออกทั้้�งไว้้วางใจและไม่่ไว้้วางใจในระหว่่างปััจเจกชนในชุมุชน อย่่างไรก็ด็ี ีจากการ
มองในระดัับภาพรวมของประเทศ พบว่่า แนวคิิดนี้้�สอดคล้้องกัับทฤษฎีีดั้้�งเดิิมที่่�เสนอไว้้
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	 Woolcock and Narayan (1999 : 228 - 239 ) ได้้ศึึกษาเรื่่�อง “Social Capital: 
Implications for Development Theory, Research, and Policy” พบว่า่ โดยทั่่�วไป 
ทุุนทางสัังคมนิิยามจากปทัสถานและเครืือข่่ายสัังคมที่่�ทํําให้้ประชาชนสามารถมารวม
ตััวกัันทํํากิิจกรรมร่่วมกััน ในการศึึกษาผลของทุุนทางสัังคมที่่�มีีต่่อการพััฒนาเศรษฐกิิจ
จะใช้้นิิยามการมองเป็็น 4 แบบ คืือ แง่่ชุุมชน (Communitarian view) แง่่เครืือข่่าย 
(The networks view), แง่่สถาบััน (The institutional view) และแง่่การทํํางานร่่วม
กััน (The synergy view) ซึ่่�งจากการศึึกษาพบว่า่ ในแง่ข่องการร่ว่มมืือกันัจะมีปีระโยชน์์
มากที่่�สุุดในการสนัับสนุุนนโยบายด้้านการพััฒนา  
	 สำหรัับงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยว เห็็นได้้จากงานของคนึึงภรณ์์ วงเวีียน 
และคณะ (2554) ซึ่่�งได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง ก ารพััฒนายุุทธศาสตร์์การท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศ
อย่่างยั่่�งยืืน ก รณีีศึึกษาเกาะเสม็็ด จัังหวััดระยอง เพื่่�อศึึกษา 1) สถ านการณ์์การท่่อง
เที่่�ยวของเกาะเสม็ด 2) ปัญหาและอุุปสรรคในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวของเกาะเสม็็ด 
3) สร้างยุทุธศาสตร์์การท่่องเที่่�ยวเชิงินิิเวศอย่่างยั่่�งยืืนที่่�เกาะเสม็ด็ จัังหวัดัระยอง พบว่่า 
1) เกาะเสม็ดเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิงินิเิวศทางทะเลที่่�ได้้มาตรฐานและยั่่�งยืืนในภาคตะวันัออก
ของไทย” ประกอบด้้วย 3 ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ ได้้แก่่ 1) เสริิมสร้้างคุุณภาพชีีวิิตและ
ความมั่่�นคงปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์สิินให้้แก่่ประชาชนท้้องถ่ิ่�นและนัักท่่องเที่่�ยว 
2) เสริิมสร้้างการจััดการทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม และระบบสาธารณููปโภค 
3) พั ฒนาศัักยภาพแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศและการตลาดท่่องเที่่�ยวเชิิงคุุณภาพอย่่าง
ยั่่�งยืืน ซึ่่�งในการประเมิินยุุทธศาสตร์์ดัังกล่่าวโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ พบว่่า ยุทธศาสตร์์ที่่�สร้้าง
ขึ้้�นมีีความเหมาะสม ส อดคล้้องกัับสภาพแวดล้้อมของเกาะเสม็็ด และสามารถนํําไปสู่่�
การปฏิิบััติิได้้ วีระศัักดิ์์� กราปััญจะ (2554) ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง รููปแบบการจััดการการ
ท่่องเที่่�ยวเชิิงนิิเวศในพื้้�นที่่�ป่่าชุุมชนบ้้านอ่่าวท่่าเลน – บ้้านท่่าพรุุ ตํําบลเขาทอง อํําเภอ
เมืือง จังัหวัดักระบี่่� พบว่า่ 1) ป่า่ชุมุชนบ้า้นอ่า่วท่า่เลน -บ้้านท่า่พรุ ุตํําบลเขาทอง อํําเภอ
เมืือง จังัหวัดักระบี่่� มีศีักัยภาพเหมาะสมต่อ่การท่อ่งเที่่�ยวเชิงินิเิวศแต่ข่าดการมีสี่ว่นร่ว่ม
ของชุุมชน 2) ก ารกํําหนดหลัักเกณฑ์์กฎกติิกา ควรให้้ชุุมชนมีีส่่วนร่่วมตั้้�งแต่่ระดัับ 
หมู่่�บ้าน ตํํ าบล และออกเป็็นข้้อบััญญัติิตํําบล เพื่่�อบัังคัับใช้้ให้้ครอบคลุุมทุุกด้าน 
3) ก ารบริิหารจััดการป่่าชุุมชนควรบริิหารจััดการในรููปแบบคณะกรรมการป่่าชุุมชน 
โดยมีผีู้้�แทนของหมู่่�บ้านเป็น็คณะกรรมการป่า่ชุมุชน 4) รููปแบบกิจิกรรม ควรเกี่่�ยวเนื่่�อง
กัับประเพณีท้อ้งถ่ิ่�นหรืือการประกอบอาชีีพของชุุมชน 5) การพััฒนาควรพััฒนาในด้้าน
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การจััดการการท่่องเที่่�ยว ด้านความรู้้�ในท้้องถิ่่�น ด้านเครืือข่่ายการท่่องเที่่�ยว ด้้านการ
ประชาสััมพันัธ์์และด้า้นความปลอดภัยัและสิ่่�งอํํานวยความสะดวก ปัญหา อุปุสรรคและ
ข้้อเสนอแนะ ชุมุชนขาดการมีสี่ว่นร่ว่ม ควรส่ง่เสริมให้ค้วามรู้้�ด้านการท่อ่งเที่่�ยวเชิงินิเิวศ
และการจััดการป่่าชุุมชน
	 วิตติิกา ทางชั้้�น (2557) ได้้ศึึกษา เรื่่�อง รููปแบบการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมอีีสาน
ริิมชายแดนโขง ตามองค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยว (6 A’s) 1) ด้ ้านแหล่่งท่่องเที่่�ยว 
(Attractions) แหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมอีีสานริิมชายแดนโขง ส่่วนใหญ่่เป็็นแหล่่ง
ท่่องเที่่�ยวที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดํําเนิินวิิถีีชีีวิิตชุุมชน วัฒนธรรมชุุมชน ประเพณีีความเชื่่�อ 
วิิถีีชีีวิิต ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับศาสนา ภาษา อาหารของแต่่ละพื้้�นที่่�ที่่�มีีความโดดเด่่นที่่�แตกต่่าง
กัันไป 2) ด้านการเข้้าถึึง (Accessibilities) บางแหล่่งเข้้าถึึงลํําบาก บางแหล่่งเข้้าถึึงได้้ดีี 
บางเส้้นทางถนนไม่่ดีี ป้้ายบอกทางยัังไม่่ชััดเจน มีีน้้อย และชํํารุุด การคมนาคมขนส่่ง
บางประเภทยัังเข้้าไม่่ถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว เช่่น รถโดยสาร รถบัส รถตู้้�  เป็็นต้้น 3) ด้้าน
กิจิกรรมการท่่องเที่่�ยว (Activities) กิิจกรรมท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมในพื้้�นที่่�จััดขึ้้�นเป็็น
ประจํําทุุกฤดููกาลโดยส่่วนใหญ่่เป็็นกิิจกรรมที่่�จััดขึ้้�นในชุุมชน เช่่น กิจิกรรมในโฮมสเตย์์ 
การบายศรีีสู่่�ขวััญ การทํําอาหารพ้ื้�นบ้้าน การแสดงของชุุมชน การสาธิิตทํําของที่่�ระลึึก 
การทอผ้้า เป็็นต้้น ซึ่่�งนัักท่่องเที่่�ยวสามารถร่่วมกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�ชุุมชนจััดขึ้้�น เป็็นการ
สัมัผััสวิถีิีชีวีิติวัฒันธรรมชุุมชนนัักท่อ่งเที่่�ยวได้้รับัความรู้้�และประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยว
เชิิงวััฒนธรรมได้้อย่่างแท้้จริง 4) ด้านสิ่่�งอํํานวยความสะดวก (Amenities) ในพ้ื้�นที่่�ยััง
มีีไม่่เพีียงพอ บางแห่่งเจ้้าของพ้ื้�นที่่�จััดการเอง เช่่น ห้ องน้้ำ ที่่ �จอดรถ ร้ านอาหาร 
ขาดการบริกิารที่่�ดีแีละความสะอาด หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการพัฒันาสิ่่�งอํํานวยความ
สะดวกยังัไม่ใ่ห้ค้วามสํําคัญักับัการพัฒันา และเจ้า้ของพื้้�นที่่�ยังัขาดการเรียีนรู้้�ที่่�จะพัฒันา
สิ่่�งต่่างๆ ในแหล่่งท่่องเที่่�ยว บางแห่่งพััฒนาสิ่่�งอํํานวยความสะดวกที่่�ไม่่เหมาะสม 
ไม่่กลมกลืืนกัับแหล่่งท่่องเที่่�ยว เช่่น การสร้้างห้้องน้้ำบดบัังทััศนีียภาพแหล่่งท่่องเที่่�ยว 
การจัดัที่่�จอดรถของที่่�พักัแรมไว้ภ้ายในวัดัเป็็นต้น้ 5) ด้า้นที่่�พักัแรม (Accommodations) 
ในพื้้�นที่่�จังัหวััดริิมชายแดนโขงมีีที่่�พัักหลากหลายโดยส่ว่นใหญ่เ่ป็น็ที่่�พักัแรมขนาดกลาง
และขนาดเล็็กซึ่่�งมีีจํํานวนเพีียงพอกัับนัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งประเภทโรงแรม อพาร์์ตเมนท์์ 
รีีสอร์์ท โฮมสเตย์์ ฯลฯ แต่่มีีปััญหาเรื่่�องการขายตััดราคากััน บางแห่่งยัังขาดที่่�พัักแรม 
จํํานวนห้้องพัักน้้อย อยู่่�ไกลจากแหล่่งท่่องเที่่�ยว ผู้้�ประกอบการไม่่ค่่อยลดราคาให้้
นัักท่่องเที่่�ยว 6) ด้้านการจััดการและบริิการท่่องเที่่�ยว (Ancillary Services) ในพื้้�นที่่�
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จัังหวััดริิมชายแดนโขง มีีการจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมในบางแห่่ง ซึ่่�งมีีความ
พร้อมของเจ้้าของพ้ื้�นที่่� มี ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการจััดการการท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรม 
แต่่ปััจจุุบัันในชุุมชนยัังมีีการจััดการท่่องเที่่�ยวในท้้องถิ่่�นน้้อย ป ระชาชนขาดความเข้้ม
แข็็ง แต่่มีีหน่่วยงานต่่าง ๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้้องเข้้าไปส่่งเสริิมในชุุมชน ทำให้้เกิิดการรวมกลุ่่�ม
ของชุุมชน มี ส่่วนช่่วยในเรื่่�องการขายและนํํานัักท่องเที่่�ยวเข้้าไปท่องเที่่�ยวในชุุมชน 
มีกีารส่่งเสริมิบุคุลากรให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับัการท่่องเที่่�ยวเชิงิวัฒันธรรมในชุมุชน
	 ชุุมชนในตำบลพิิมลราช อำเภอบางบััวทอง จัังหวััดนนทบุุรีี เป็็นชุุมชนพหุ
วััฒนธรรมที่่�ประกอบไปด้วยกลุ่่�มชนชาวไทย จีนี และมุุสลิมิ พวกเขาอยู่่�ร่ว่มกันัในพื้้�นที่่�
อย่่างสงบสุุข และต่่างก็็สามารถแสดงออกถึึงอััตลัักษณ์์ของตนในการสืืบสานประเพณีี
วััฒนธรรม มีศาสนสถานเป็็นของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ตน มีีการติิดต่่อสื่่�อสารระหว่่างกัันด้้วย
ภาษากลาง คืือ ภาษาไทย และภาษาถิ่่�นของชาติิพันัธุ์์�ตน แต่อ่าจขาดความร่ว่มมืือร่ว่มใจ
ในการทำกิิจกรรมที่่�สร้้างเสริิมสิ่่�งใหม่่ ๆ ในการผลัักดัันให้้เกิิดพััฒนาการในพื้้�นที่่�
	 คณะวิิจััยจะอาศััยแนวทางต่่าง ๆ ที่่�ได้้จากวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องมาปรัับใช้้ เพื่่�อ
ให้้ชุุมชนพหุุวััฒนธรรม ข องตำบลพิิมลราชอำเภอบางบััวทอง มี ีพััฒนาการมากยิ่่�งข้ึ้�น 
อัันจะนำไปสู่่�ความเจริิญของจัังหวััดนนทบุุรีีและประเทศชาติิสืืบไป

แนวทางการวิจัย
	 เริ่่�มจากการกำหนดองค์์ประกอบ ก ารศึึกษาคุุณลัักษณะความเป็็นชุุมชน 
พหุวุัฒันธรรม และสังัคมในตำบลพิมิลราชอำเภอบางบัวัทอง จัังหวัดันนทบุรุีจีากเอกสาร 
(Documentary research) และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth interview)
	 กลุ่่�มเป้้าหมายได้้ใช้้วิิธีีคััดเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ (Key informants) แบบเจาะจง 
(Purposive sampling) โดยมีีผู้้�นำชุมุชน ปราชญ์์ชาวบ้้าน นักับวช หรืือผู้้�รู้้�ข้อมููลเกี่่�ยวกับั
ชุุมชนในภาคเอกชน และผู้้�บริิหารท้้องถิ่่�นที่่�ดููแลการพััฒนาชุุมชนในเขตดัังกล่่าวหรืือ
ผู้้�คนจากชุุมชนหมู่่�อื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวม 20 ราย ทั้้�งนี้้�โดยเน้้นผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญเป็็น 
3 ช่่วงอายุุ คืือ มีีผู้้�สููงอายุุ มีีวััยกลางคน และคนรุ่่�นใหม่่ของทั้้�ง 3 กลุ่่�มชนคืือ ไทยพุุทธ 
จีีนพุุทธ และมุุสลิิม ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลในหลากหลายมิิติิ
	 สำหรัับการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก  (In-depth interview) ได้้กำหนดกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล 
โดยใช้ว้ิธิีกีารเลืือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ร่ว่มกับัวิธิีกีาร เลืือกแบบลููกโซ่่ 
(Snow ball sampling) เกณฑ์์ในการคััดเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญทั้้�ง 3 วััย คืือผู้้�ที่่�มีีถิ่่�น
อาศััยในตำบลพิิมลราช 
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	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล คืื อ แบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้้าง 
(Semi-structured interview) เกี่่�ยวกัับคุุณลัักษณะความเป็็นชุุมชน พหุุวััฒนธรรม 
และสัังคมในตำบลพิิมลราช โดยคณะวิิจััยเป็็นผู้้�จััดทำขึ้้�น และได้้นำแบบสััมภาษณ์์
ดัังกล่าวไปทดลองใช้้ (Try out) กัับผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�ไม่่ใช่่กลุ่่�มที่่�เป็็นประชากรในการศึึกษา 
ซึ่่�งหลัังจากที่่�ได้้มีีเก็็บข้้อมููลแล้้วจึึงค่่อยมีีการนำเครื่่�องมืือมาตรวจสอบความน่่าเชื่่�อถืือ
ของข้้อมููล (Trustworthiness) 

ขอบเขตในการวิจัย
	 พื้้�นที่่�ที่่�กำหนดให้้อยู่่�ในพื้้�นที่่�วิิจััย คืือ พื้�นที่่�ทั้้�งหมดของตำบลพิิมลราช ตั้้�งแต่่หมู่่�ที่่� 
1 ถึึงหมู่่�ที่่� 8 แต่่จะเน้้นที่่�หมู่่�ที่่� 4 บ้านค่่ายสาม หมู่่�ที่่� 5 บ้านโรงสวด หมู่่�ที่่� 6 บ้านโสนลอย 
หมู่่�ที่่� 7 บ้านโรงกระโจม หมู่่�ที่่� 8 บ้านคลองตาชมของตำบลพิิมลราช อำเภอบางบััวทอง 
จัังหวััดนนทบุุรีี 

วิธีการวิจัย
	 1)	ศึึกษาและวิิเคราะห์์แนวคิิด ทฤษฎีีที่่�นำมาใช้้ และผลที่่�ได้้จากวรรณกรรมที่่�
เกี่่�ยวข้้อง 2) ลงพ้ื้�นที่่�ตำบลพิมิลราชจาก หมู่่�ที่่� 4 ถึึงหมู่่�ที่่� 8 สำรวจและเก็บ็ข้้อมููลปฐมภููมิ
กัับนัักวิิจััยชุุมชนและผู้้�ร่วมวิิจััยในชุุมชน 3) ศึึก ษาเอกสารจากบทความงานวิิจััย 
วิิทยานิิพนธ์์ ดุ ุษฎีีนิิพนธ์์ บทความที่่�เกี่่�ยวข้้องในฐาน TCI (Thai journal citation 
index centre) และงานวิิจััย CBR ของสำนัักงานการวิิจััยแห่่งชาติิ (วช.) รวมทั้้�งข้้อมููล
สััมภาษณ์์เชิิงลึึกที่่�ได้้จากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญในพ้ื้�นที่่� และการจััดเสวนากลุ่่�มย่่อย (Focus 
group) 4) จัดัเวทีเีสวนาใหญ่ใ่ห้ผู้้้�ร่วมวิจิัยัและนักัวิจิัยัชุมุชนมีสี่ว่นร่ว่มในการแสดงออก
ด้้วยการบอกเล่า่ประวัติัิศาสตร์ข์องกลุ่่�มชนของตนและร่ว่มกิจิกรรมเชิงิปฏิบิัตัิกิารแบบ
มีีส่่วนร่่วม รวมทั้้�งคณะวิิจััยเป็็นผู้้�สังเกตการณ์์ทั้้�งแบบมีีส่่วนร่่วมและไม่่มีีส่่วนร่่วม 
5) จััดอบรมเชิิงปฏิิบััติิการด้้านองค์์ความรู้้�เรื่่�องทุุนทางสัังคมวััฒนธรรม และปััจจััยที่่�
ส่่งเสริิมและเพิ่่�มมููลค่่าด้้านการท่่องเที่่�ยว และ 6) จััดเวทีีเสวนาระดมสมองเพื่่�อหา
แนวทางในการพััฒนาสัังคม พหุ วััฒนธรรม และจััดกิิจกรรมเพื่่�อหนุุนเสริิมเพื่่�อสร้้าง
ความปรองดองในสัังคมพหุุวััฒนธรรม  

กรอบแนวคิด
	 กรอบการวิิจัยัที่่�เป็น็แผนผัังภาพแสดงถึึงเป้า้หมายและตััวชี้้�วัดัของโครงการ และ
แสดงถึึงความเชื่่�อมโยงของประเด็็นต่่าง ๆ ที่่�ตั้้�งไว้้ในวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
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รููปภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิด

ต าบลพิมลราชจาก หมู่ที่ 4 ถึงหมู่ที่ 8 ส  ารวจและเก็บขอ้มลูปฐมภมูิกบันกัวิจยัชมุชนและผูร้ว่มวิจยัในชุมชน  
3) ศึกษาเอกสารจากบทความงานวิจัย วิทยานิพนธ์ ดุษฎีนิพนธ์ บทความท่ีเก่ียวขอ้งในฐาน  TCI (Thai 
journal citation index centre) และงานวิจัย CBR ของส านักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) รวมทั้งข้อมูล
สมัภาษณเ์ชิงลึกที่ไดจ้ากผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในพืน้ท่ี และการจดัเสวนากลุ่มย่อย (Focus group) 4) จดัเวที
เสวนาใหญ่ใหผู้ร้่วมวิจัยและนักวิจยัชุมชนมีส่วนร่วมในการแสดงออกดว้ยการบอกเล่าประวัติศาสตรข์อง
กลุ่มชนของตนและรว่มกิจกรรมเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม รวมทัง้คณะวิจยัเป็นผูส้งัเกตการณท์ัง้แบบมี
ส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม 5) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการดา้นองคค์วามรูเ้ร่ืองทุนทางสังคมวัฒนธรรม และ
ปัจจัยที่ส่งเสริมและเพิ่มมลูค่าดา้นการท่องเที่ยว และ 6) จัดเวทีเสวนาระดมสมองเพื่อหาแนวทางในการ
พัฒนาสังคม    พหุวัฒนธรรม และจัดกิจกรรมเพื่อหนุนเสริมเพื่อสร้างความปรองดองในสังคมพหุ
วฒันธรรม   
กรอบแนวคิด 

กรอบการวิจัยที่เป็นแผนผังภาพแสดงถึงเป้าหมายและตัวชีว้ัดของโครงการ และแสดงถึงความ
เชื่อมโยงของประเด็นต่าง ๆ ที่ตัง้ไวใ้นวตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รูปภาพที ่1 กรอบแนวคดิ 
 
 
 
 

ต าบลพิมลราช 
หมู่ที่ 4 5 6 7 8 

การอบรมความรูด้า้นทนุทางสงัคมของ
ไทยจีนมสุลิมทัง้ในดา้นประเพณี

วฒันธรรมและทนุจากคลองพระพิมล
ราชา     

การจดักิจกรรมแบบมีส่วนรว่ม 
ของไทยจีนมสุลิม   

1. คู่มือประวตัิศาสตรช์มุชน 
2. คู่มือมคัคเุทศกน์อ้ย 
3. สตูรอาหารและของหวาน
ที่สืบทอดมาแต่โบราณ ของ
ชมุชนมสุลิมต าบลพิมลราช 

องคค์วามรูก้ารเพิ่มมลูค่าดา้น                 
การท่องเที่ยวจากทนุทาง                  

พหวุฒันธรรม                  

เช่ือมโยงกบัการสื่อสาร ทกุเครือข่าย 

จดัท าการประชาสมัพนัธท์างโซเชียล
ผ่านสื่อหลายรูปแบบ ทัง้ภาษาไทย จีน 

และองักฤษ  

ผลการวิจัย
	 สัังคมพหุุวััฒนธรรมของตำบลพิิมลราชมีีทุุนทางสัังคมสููง ดัังจะเห็็นได้้จากความ
โดดเด่่นของคลองพระพิิมล ทั้้ �งในด้้านความเป็็นมาทางประวััติิศาสตร์์ที่่�ยาวนาน และ
เป็็นศููนย์ร์วมด้า้นประเพณีวีัฒันธรรมและความเชื่่�อของผู้้�คนต่า่งชาติพิันัธุ์์�ทั้้�ง 3 กลุ่่�มชน
ที่่�อยู่่�ร่วมกันัอย่่างเอื้้�ออาทร อีกีทั้้�งตำบลพิมิลราชยังัตั้้�งอยู่่�ในภููมิศิาสตร์์และธรรมชาติทิี่่�สวยงาม 
พร้้อมที่่�จะเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยว โดยอาจจััดเป็็น “การท่่องเที่่�ยวเชิิง พหุุวััฒนธรรม” ได้้                       
	 แม้ค้วามเป็น็สมัยัใหม่ไ่ด้เ้ข้า้มามีบีทบาทต่อ่การเปลี่่�ยนแปลงวิถีิีชีวีิติของผู้้�คน แต่่
ที่่�พิิมลราชยััง หลงเหลืือ “วิิถีีคลอง” และประเพณีวััฒนธรรมของ 3 กลุ่่�มชนที่่�ปฏิิบััติิ
สืืบต่่อมาตามวััฒนธรรมของตนให้้เห็็นได้้ตลอดทั้้�งปีี วั ฒนธรรมด้้านอาหารทั้้�งของคาว
และของหวานของชุุมชนมุุสลิิมที่่�พิิมลราชก็็มีีเอกลัักษณ์์เฉพาะกลุ่่�มชนที่่�โดดเด่่นมาก
เช�นกันั จึึงกล่าวได้้ว่่าปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการเพิ่่�มมููลค่่าด้้านการท่่องเที่่�ยวของสังัคมพหุวุัฒันธรรม
ของชาวพิิมลราชมีีอย่่างล้้นเหลืือ 
	 ความโดดเด่่นในอัตัลักัษณ์์ของตำบลพิมิลราชสู่่�การท่่องเที่่�ยว กล่าวได้้เป็็นข้้อ ๆ  ดังันี้้�
	 1) ชื่่�อซอยบอกความเป็็นสัังคมพหุุวััฒนธรรมของพิิมลราช พื้ ้�นที่่�ของตำบล
พิมิลราชถููกแบ่ง่ด้ว้ยถนนและคลอง กล่าวคืือ ถนนบ้า้นกล้วย-ไทรน้้อยได้้แบ่่งพื้้�นที่่�ตำบล
พิมิลราชออกเป็็น 2 ส่่วน คืือ ส่่วนที่่�เป็็นพื้้�นที่่�ดั้้�งเดิมิและส่่วนที่่�พัฒันาขึ้้�นใหม่่ เมื่่�อเลี้้�ยวรถ
จากถนนกาญจนาภิิเษกเข้้าสู่่�พื้้�นที่่�ตำบลพิิมลราช ทางขวามืือจะเห็็นซอยชุุมชนคลอง
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ผู้้�ใหญ่่จร ซึ่่�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�หมู่่�ที่่� 1 ของตำบลพิมิลราช เมื่่�อมาถึึงอาคารเทศบาลเมืืองพิมิลราช 
ซึ่่�งอยู่่�หมู่่�ที่่� 4 ก็ จะเห็็นชื่่�อซอยต่่าง ๆ ทั้้ �งชื่่�อซอยที่่�เป็็นชื่่�อชาวไทยและชื่่�อชาวมุุสลิิม 
ทั้้�งหมดล้้วนมีีความเกี่่�ยวพัันธ์์กัับการอุุทิิศตน หรืืออุุทิิศที่่�ดิินเพื่่�อความเจริิญรุ่่�งเรืืองของ
ตำบลพิิมลราชในปััจจุุบััน กล่่าวอีีกนััยหนึ่่�งคืือ ชื่่�อซอยต่่าง ๆ เหล่่านี้้�สามารถบอกเล่่า
เรื่่�องราวของความเป็็นมาของตำบลพิมิลราชได้้ในระดัับหนึ่่�ง เช่่น หมู่่�ที่่� 4 มีซอยอาจารย์์
ฉลวย ซอยผู้้�ใหญ่่เลี่่�ยม ซอยทองญวณ หมู่่�ที่่� 5 มีีซอยอัับดุุลเลาะห์์ ซ อยโต๊๊ะยำ ซอย
สามััคคีีธรรม 1 ซอยป้้าเซาะ ซอยโต๊๊ะกล่่อม ซอยวาก๊๊าฟ ซอยผู้้�ใหญ่ส่มศัักดิ์์� ซอยโรงสีี
บุุญประกอบ ซอยอาจารย์์สัมัฤทธิ์์� หรืือหมู่่�ที่่� 7 มีซอยสุเุหล่่าโรงกระโจม ซอยพัฒันาฝ่ั่�งเหนืือ 
ซอย สจ.ปรีีชา ซอยยีีฟารีีส ซอยเจ๊๊ะหลง ซอยนาทอง ซอย อบต.3 เป็็นต้้น 
	 จากชื่่�อของซอยเมื่่�อสอบถามไปก็จะรู้้�ความว่่าท่่านเหล่่านี้้�ล้ว้นมีคีุณุููปการต่่อความ
เจริิญของตำบลพิิมลราชทั้้�งสิ้้�น ดั ังเช่่นถนนบ้้านกล้้วย-ไทรน้้อยที่่�สร้้างขึ้้�นในช่่วงของ
ผู้้�ใหญ่่เลี่่�ยม จ ากรายชื่่�อของซอยที่่�ยกมานี้้�จะเห็็นถึึงความเป็็นสัังคมพหุุวััฒนธรรมที่่�ทั้้�ง 
3 กลุ่่�มชนมีีความรัักใคร่่ปรองดองกัันได้้อย่่างชััดเจน ผู้้�คนอยู่่�กัันหนาแน่่นบนพ้ื้�นที่่�ทาง
ฝั่่�งขวาของถนนบ้้านกล้้วย-ไทรน้้อยซึ่่�งเป็็นเขตเมืืองเก่่าของชาวมุุสลิิมชาวไทยและ
ชาวจีีนตามลำดัับ ซอยโรงสีีบุุญประกอบเป็็นซอยที่่�จีีนทำโรงสีีอาศััยอยู่่� ดัังนั้้�นเมื่่�อเดิิน
ทางเข้้ามา พิิมลราช เราก็็จะพอมองออกว่่าพื้้�นที่่�ฝั่่�งซ้้ายเป็็นพื้้�นที่่�พััฒนาขึ้้�นใหม่่ซึ่่�งเต็็ม
ไปด้วยบ้้านจััดสรร ส่่วนพ้ื้�นที่่�ฝั่่�งขวาเป็็นพ้ื้�นที่่�เก่่า อยู่่�ติิดกัับเทศบาลเมืืองใหม่่ ตำบล
บางบััวทอง โดยมีีคลองพระพิิมลเป็็นเส้้นแบ่่งเขต ทำให้้พื้้�นที่่�เดิิมที่่�ชุุมชนตั้้�งที่่�ทำกิินอยู่่�
สองฝั่่�งคลองถููกแยกออกจากกัันโดยการแบ่่งเขตการปกครองของรััฐบาล แต่่ผู้้�คนยัังคง
ไปมาหาสู่่�กัันตามเดิิม
	 2)	ประวััติิความเป็็นมาและความรุ่่�มรวยด้้านทุุนทางสัังคมพหุุวััฒนธรรมของ
ตำบลพิิมลราช พื้้�นที่่�เดิิมของตำบลพิิมลราช แม้้จะเป็็นที่่�รกร้้างและเป็็นป่่ารกทึึบ แต่่
เคยเป็็นเส้้นทางการเดินิทัพัของทหารไทยในปลายสมัยัอยุธุยา และในยุคุนั้้�นอาจมีชีาวบ้้าน
มาตั้้�งที่่�ทำกิินบ้้าง มาในสมััยต้้นรััตนโกสิินทร์์ก็็เช่่นกััน มี ีผู้้�คนที่่�เป็็นชาวไทยในพื้้�นถิ่่�น
ตั้้�งบ้้านเรืือนอยู่่�กันัประปราย เมื่่�อกลุ่่�มมุุสลิมิจากปัตตานีี ปากลัด และท่่าอิฐิของปากเกร็ด
ที่่�แรกเข้า้มาตั้้�งถิ่่�นฐานและทำนา ก็ยั็ังเห็็นร่่องรอยว่า่พ้ื้�นที่่�ของพิมิลราชที่่�เคยเป็น็ที่่�รกร้า้ง
และป่า่รกทึึบนั้้�นเคยเป็น็ที่่�อยู่่�อาศัยัของผู้้�คนมาก่อ่น ซึ่่�งอาจเป็น็ที่่�อยู่่�ของชาวไทยพื้้�นถิ่่�น 
และอาจมีีชาวไทยบางส่่วนย้้ายมาจากอำเภอบางบััวทอง หรืือชุุมชนใกล้้เคีียง เมื่่�อ
จำนวนผู้้�คนมากขึ้้�น พื้้�นที่่�นั้้�นก็็กลายเป็็นชุุมชนใหญ่่อยู่่�กันเป็็นเขตแล้้วตั้้�งเป็็นหมู่่�ต่่าง ๆ  
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ดัังเช่่นตำบลพิิมลราชที่่�ผู้้�คนอยู่่�อาศััยกัันเป็็นชุุมชน มีีหมู่่�ที่่� 1 2 3 4 6 7 และ 8 สำหรัับ
ชาวมุุสลิมที่่�เข้้ามาตั้้�งชุุมชนอยู่่�ในตำบลพิิมลราช ก็ ็อยู่่�กันเฉพาะกลุ่่�มของตนที่่�หมู่่�ที่่� 5 
และ หมู่่�ที่่� 7 ส่่วนชาวจีีนบางส่่วนที่่�ย้้ายมาจากอำเภอบางบััวทองเพื่่�อทำธุุรกิิจค้้าขาย 
และค้้าข้้าว บ้้างก็็เป็็นกุุลีีรัับจ้้างขุุดคลองตามนโยบายของราชสำนัักในสมััยรััชกาลที่่� 5 
ที่่�ทรงมีีพระราชประสงค์์ให้้พััฒนาประเทศให้้อยู่่�ในระดัับสากล สำหรัับชาวจีีนที่่�เข้้ามา
อยู่่�ปะปนกัับกลุ่่�มชาวไทยและชาวมุุสลิิม จะอยู่่�กระจายกัันในพื้้�นที่่�หมู่่�ที่่� 4 หมู่่�ที่่� 6 และ
หมู่่�ที่่� 8 จึึงไม่่มีีชุุมชนเฉพาะกลุ่่�มของตน
	 ปัจัจุบุันักลุ่่�มชนทั้้�ง 3 กลุ่่�มอยู่่�ด้วยกันัอย่า่งเอื้้�ออาทร ช่ว่ยเหลืือเกื้้�นกููลกันัจนมีบีาง
ครอบครััวมีีการแต่่งงานข้้ามชาติิพัันธุ์์� ก ารปรองดองร่่วมใจกัันเห็็นได้้อีีกจากงานเปิิด
ศููนย์์พััฒนาจิิตอาสา ที่่�บ้้านเลขที่่� 1 ซอยโรงสีีบุุญประกอบ หมู่่�ที่่� 5 ตำบลพิิมลราชที่่�มีี
ความร่่วมมืือกัันทั้้�งไทย จี ีน มุ ุสลิิมในการเก็็บกวาดทำความสะอาดพื้้�นที่่�ในหมู่่�ที่่� 5 
หลังัจากน้้ำท่่วมใหญ่ใ่นช่่วงเดืือนตุุลาคม-พฤษจิิกายนของปีี พ.ศ.2565 และการแข่ง่เรืือ
ในวัันเด็็กแห่่งชาติิ ในวัันที่่� 14 มกราคม 2566 ที่่�ชุุมชนหมู่่�ที่่� 5 จััดขึ้้�น ซ่ึ่�งเป็็นการจััด
แข่่งเรืือของชุุมชนในคลองพระพิิมลของหลายกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ในตำบลพิิมลราช
	 การพััฒนาตำบลพิิมลราชในช่่วงแรกนั้้�น “วิิถีีคลอง และวิิถีีนา” ได้้ส่่งผลทำให้้
เกิิดความช่่วยเหลืือเกื้้�อกููลกััน ก่่อเกิิดเป็็นสัังคมที่่�อยู่่�ร่่วมกัันอย่่างสัันติิสุุข ทุกชาติิพัันธุ์์�
ต่่างช่่วยกัันพััฒนาพื้้�นที่่�อัันเป็็นถิ่่�นที่่�ตั้้�งของตนให้้เจริิญรุุดหน้้า ที่่ �กล่่าวว่่า “วิิถีีคลอง” 
นั้้�น หมายถึึง ชุมชนได้้ใช้้เส้้นทางคลองในการทำมาหากิินและการคมนาคม คลองเป็็น
เสมืือนเส้้นเลืือดใหญ่่ที่่�หล่่อเลี้้�ยงชุุมชนให้้มีีความเจริิญรุุดหน้้าได้้ วิ ถีีชีีวิิตของชุุมชนใน
ยุุคโบราณย่่อมมีีความผููกพันกัับสายน้้ำเป็็นอย่่างยิ่่�ง ส ายน้้ำเป็็นเส้้นทางที่่�ส่่งต่่อความ
เจริิญของชุุมชนหนึ่่�งไปอีีกชุุมชนหนึ่่�งได้้โดยง่่ายผ่่านการสััญจรทางเรืือ วิถีีคลองกัับเรืือ
จึึงเป็็นของคู่่�กััน บ้้านริิมคลองส่่วนใหญ่่จึึงต้้องทำที่่�จอดเรืือไว้้ด้้วย
	 ที่่�ตำบลพิิมลราชในปััจจุุบัันยัังมีีครััวเรืือนริิมน้้ำหลายแห่่งที่่�มีีอู่่�เก็็บเรืือเพื่่�อใช้้เป็็น
พาหนะในการเดินิทาง นอกจากนั้้�น สายน้้ำยังัเป็น็แหล่ง่อาหารที่่�อุดุมสมบููรณ์ข์องผู้้�คน
ในชุุมชนที่่�หาได้้โดยง่่ายและไม่่ต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่าย ดังที่่�ชุุมชนริิมคลองพระพิิมลในตำบล
พิมิลราชมีผีู้้�กล่าวไว้้ว่า่ “แม้ไ้ม่มี่ีเงินิเดืือน ก็็ไม่อ่ดตาย” ทั้้�งนี้้�ก็เ็พราะความอุดุมสมบููรณ์์
ของสายน้้ำ วิถิีคีลองจึึงเป็็นวิถิีชีีวีิติของผู้้�คนในยุคุเก่่าในยามที่่�พื้้�นที่่�นั้้�นยังัไม่่มีกีารสร้างถนน
	 สำหรัับ “วิิถีีนา” คืือ วิิถีีชีีวิิตดั้้�งเดิิมของชุุมชนในประเทศไทย ประเทศไทยเป็็น
ประเทศเกษตรกรรม ป ระชาชนส่่วนใหญ่่มีีอาชีีพในการทำนา วิ ถีีนามีีกิิจกรรมหลาย
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ขั้้�นตอน ที่่�ทำให้้ชุุมชนในพื้้�นที่่�และต่่างพื้้�นที่่�เกิิดการมีีส่่วนร่่วมโดยธรรมชาติิ และนำมา
ซึ่่�งความเอื้้�ออาทรความรักัความปรองดองสมานสามัคัคีีทั้้�งในชุมุชนและต่่างชุมุชน เพราะ
การทำนามีขีั้้�นตอนที่่�ต้้องทำให้้เสร็จ็ตามช่่วงเวลา ดังันั้้�น การร่่วมแรงคนและแรงควายจึึง
มีคีวามจำเป็น็อย่า่งยิ่่�งเพื่่�อให้ง้านในพื้้�นนาสำเร็จ็ตามช่ว่งเวลาที่่�กำหนด ในขณะเดียีวกันั
ความช่่วยเหลืือเก้ื้�อกููลกัันก็ท็ำให้้เกิดิความเอ้ื้�ออาทรและความรัักใคร่่ต่่อกันัของผู้้�คนในชุุมชน 
	 เมื่่�อสัังคมเปลี่่�ยนไป ความเจริิญและความเป็็นสมัยใหม่่ (Modernization) มาถึึง 
ความหลากหลายของอาชีีพทำให้้ผู้้�คนในชุุมชนห่่างเหิินกััน ไม่่มีีความเอื้้�ออาทรและ
เกื้้�อกููลกัันเหมืือนดัังเช่่นในอดีีต สภาพสัังคมที่่�เกิิดขึ้้�นจากผลกระทบของความเป็็นสมััย
ใหม่่นี้้�ไม่่เพีียงแต่่เกิิดขึ้้�นกัับชุุมชนในตำบลพิิมลราชเท่่านั้้�น ชุ ุมชนอื่่�นที่่�มีีลัักษณะทาง
กายภาพที่่�ใกล้้เคีียงกัันก็็เป็็นเช่่นนี้้�ด้้วยเช่่นกััน เมื่่�อวิิถีีนาหายไป ความรัักใคร่่ปรองดอง
กัันฉัันพี่่�น้้องของผู้้�คนในชุุมชนก็็คลายไปด้้วยเช่่นกััน
	 ทุุกกลุ่่�มชนในพิิมลราชต่่างมีีทุุนทางวััฒนธรรมอัันเป็็นอััตลัักษณ์์ของตนเอง ชาว
ไทยมีีศููนย์์รวมด้้านประเพณีและวััฒนธรรมที่่�วััดพููนพิิมลราช หมู่่�ที่่� 4 ซึ่่�งเดิิมวััดนี้้�ได้้ตั้้�ง
เป็็นสำนัักสงฆ์์มาก่่อนดููแลโดยพระมหาเศรษฐีี ต่ ่อมาจึึงได้้จััดสร้้างเป็็นวััดข้ึ้�นดัังที่่�เห็็น
ในทุุกวันนี้้� ชาวมุุสลิิมมีีศููนย์์กลางทางประเพณีีวััฒนธรรมที่่�มััสยิิดดารุุสสาลามที่่�หมู่่�ที่่� 5 
และมััสยิิดอีีกอม่่าตุ้้�ลอิิสลาม ที่่�หมู่่�ที่่� 7 ตำบลพิิมลราช สำหรัับชาวจีีนที่่�ตำบลพิิมลราช
ไม่่มีีศาสนสถานของกลุ่่�มชนตนในตำบลพิิมลราช แต่่จะมีีสถานธรรมเต๋๋อจี้้�กง (德濟宫) 
ของชาวจีีนจากไต้้หวัันที่่�ได้้ร่่วมสร้้างกัับชาวจีีนที่่�บางบััวทอง เมื่่�อถึึงเทศกาลประจำปีี
ชาวจีีนในพ้ื้�นที่่�ก็็จะกลัับไปร่่วมงานที่่�ศาลเจ้้าและวััดจีีนที่่�ตลาดบางบััวทอง โดยไปร่่วม
จััดงานเทศกาลประจำปีีที่่�ศาลเจ้้าพ่่อจุ้้�ยและศาลเจ้้าแม่่ทองคำ (本頭公廟) ที่่ �ตลาด
บางบััวทอง หรืือที่่�วััดเล่่งเน่่ยยี่่� 2 (龍蓮寺) ในตลาดบางบััวทอง 
	 ในส่่วนของการปฏิิบััติิด้้านพิิธีีกรรมทางศาสนา จะเห็็นได้้จากช่วงเวลา 12 เดืือน
ของปฏิิทิินวััฒนธรรมของทั้้�ง 3 กลุ่่�มชน นอกจากนั้้�น ยังมีีสถานที่่�สำคััญของชุุมชนอััน
ควรแก่่การถ่่ายทอดให้้อนุุชนรุ่่�นหลัังได้้รัับรู้้�  เช่่น บ้ ้านทรงไทย และสระน้้ำโบราณที่่�
มีีอายุุกว่า 100 ปี เครื่่�องใช้้ไม้้สอยทางการเกษตร และเครื่่�องมืือในการจัับสััตว์์น้้ำของ
สัังคมยุุควิิถีีนา และวิิถีีคลองของพิิมลราช รวมทั้้�งวััฒนธรรมการกิินของกลุ่่�มชนชาว
มุุสลิิมที่่�สืืบต่่อกัันมาหลายชั่่�วอายุุคน
	 3)	ล่องคลองส่่องอดีีตในคลองพระพิิมล คลองพระพิิมลเป็็นคลองที่่�ขุุดข้ึ้�นเพื่่�อ
อำนวยความสะดวกด้านการเกษตรให้้กัับชาวพิิมลราชที่่�มีีผืืนนาอยู่่�สองฝ่ั่�งคลองหรืือ
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พื้้�นที่่�ลึึกเข้า้ไปอีกี ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้เ้กษตรกรสามารถผลิติข้้าวได้ใ้นปริมิาณที่่�มากขึ้้�น คลองนี้้�
ขุุดต่อ่จากปลายคลองบางบััวทองไปสุดที่่�อำเภอบางเลน จัังหวััดนครปฐม แม้ใ้นช่ว่งแรก
ของการขุุดนั้้�นมิิได้้เป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์ ต่ อมาเมื่่�อปีี พ .ศ. 2477 พ ระยาพหลพล
พยุุหเสนาซึ่่�งดำรงตำแหน่่งเป็็นนายกรััฐมนตรีีในขณะนั้้�น เดิินทางมายัังตำบลพิิมลราช
ในงานประกวดพัันธุ์์�ข้าว จึึงได้้มีีการขุุดคลองนี้้�ต่่อไปจนถึึงจัังหวััดนครปฐม คลองเส้้นนี้้�
ยาว 31.50 กิโิลเมตร กว้าง 40 เมตร ลำคลองในอดีีตส่่งผลดีีต่่อชุมุชนในการดำเนิินชีวีิติ
และเศรษฐกิิจอย่่างยิ่่�งยวด แต่่ปััจจุบัันทุุกพื้้�นที่่�มีีถนนมากมายหลายสาย การคมนาคม
สะดวกมากขึ้้�น ก ารใช้้คลองในด้้านธุุรกิิจแทบจะไม่่เห็็นอีีกเลย แต่่ด้้วยเรื่่�องราว
ความเป็็นมาของการขุุดคลองพระพิมิล และบ้้านเรืือนรวมทั้้�งสิ่่�งที่่�น่่าสนใจของสองฝ่ั่�งคลอง 
ประกอบกัับน้้ำในคลองที่่�ใสสะอาด จึึงเอื้้�อต่่อการจัดัเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิงิพหุวัฒันธรรมได้้ 
และการท่่องเที่่�ยวจะเป็น็ศููนย์์รวมใจในการสร้างความปรองดองให้้กับัชุมุชนพหุวุัฒันธรรม
แทนวิิถีีนาและวิิถีีคลองที่่�คลายไปได้้
	 4)	วััฒนธรรมอาหารคาวหวานจากอดีีตถึงปััจจุุบัันของชุุมชนโรงสวดและ
โรงกระโจม ชนิดิของอาหารคาวหวานในตำบลพิมิลราชที่่�บรรพบุรุุษุสั่่�งสมมาและยังัทำ
กัันจนถึึงปััจจุุบััน เห็็นจะมีีแต่่เพีียงอาหารคาวหวานของกลุ่่�มมุุสลิิมสายตระกููลมุุสลิิมที่่�
เก่่าแก่่เท่่านั้้�น ได้้แก่่ตระกููล และซััน (มาจากพระประแดง) ตระกููลนาทอง (มาจากท่า
อิฐิ) ตระกููลโต๊ะ๊ติเิมาะ เจ๊ะ๊มะ เบ็น็ซาอี๊๊�ด (มาจากปัตัตานี)ี ตระกููลมั่่�งมี ี(มาจากรัฐักลันัตันั 
มาเลเซีีย) ตระกููลลาตีีฟีี (มาจากปััตตานีี) และตระกููลอิิสมาแอล (มาจากสตููล) โดยรวม
แล้้วตระกููลเก่่าแก่่ของชุุมชนมุุสลิิมที่่�ตำบลพิิมลราชมีีอายุุไม่่ต่่ำกว่่า 100 ปีี ซ่ึ่�งต่่างก็็มีี
ตำหรัับอาหารคาวหวานที่่�แตกต่างกัันสืืบต่่อมาหลายตำหรัับ โดยในปััจจุบัันผู้้�ที่่�มีีชื่่�อ
เสีียงในการทำขนมโบราณ และอาหารสำหรัับพิิธีีกรรม คืือ โต๊๊ะเลีียง 
	 จากผลการวิิจัยัข้้างต้้น จะเห็็นว่่าโครงการงานวิิจัยัประวััติศิาสตร์์ชุุมชน พหุวัฒันธรรม
และสัังคม : ปัจจััยส่่งเสริิมและเพิ่่�มมููลค่่าด้้านการท่่องเที่่�ยวของตำบลพิิมลราช อำเภอ
บางบัวัทอง จัังหวัดันนทบุุรีี เป็น็งานวิจิััยที่่�เน้น้การพััฒนาชุุมชนจากการเพิ่่�มมููลค่า่ด้้าน
การท่่องเที่่�ยวจากประวััติิศาสตร์์ท้อ้งถ่ิ่�น และประเพณีวัฒันธรรมของแต่่ละกลุ่่�มชน ไม่ม่ีี
ผลผลิิตที่่�เป็็นรููปธรรมเหมืือนงานวิิจััยด้้านธุุรกิิจ มี ีเพีียงผลลััพธ์์ที่่�เห็็นได้้จากการ
เปลี่่�ยนแปลงทางด้้านความคิิดของนัักวิิจััยชุุมชนและผู้้�ร่่วมงานวิิจััยจนทำให้้ได้้ข้้อมููล
การเตรีียมพร้อมเพื่่�อการพััฒนาให้้ตำบลพิิมลราชกลายเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงพหุ
วััฒนธรรม
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บทสรุปและข้อเสนอแนะ
	 1) การนำผลวิิจััยไปใช้้ในการพััฒนาสัังคมอื่่�นที่่�มีีรููปแบบใกล้้เคีียงกััน ผลจาก
การวิิจััยที่่�เน้้นการพััฒนาพื้้�นที่่�ด้้วยประวััติิศาสตร์์ที่่�ยาวนานของชุุมชน และเน้้นการมีี
ส่่วนร่่วมในการสร้างความปรองดองของสัังคมพหุุวััฒนธรรมของงานวิิจััยอาจนำไปใช้้
พัฒันาสังัคมที่่�มีลีักัษณะเดียีวกันันี้้�ได้้ เช่่นที่่�ตำบลโสนลอย ของอำเภอบางบััวทอง เพราะเป็็น
ชุุมชนที่่�มีีทั้้�งชาวไทยที่่�เป็็นคนในพื้้�นที่่� และชาวไทยที่่�อพยพมาจากพื้้�นที่่�อื่่�น ชาวมุุสลิิม
ที่่�อพยพเข้า้มาเป็น็ลำดับัสอง และชาวจีนีผู้้�อพยพเข้า้มาหลังัสุดุ แต่ช่าวจีนีเป็น็ผู้้�ที่่�สร้า้ง
ความเจริญให้ต้ำบลโสนลอยมากที่่�สุดุ ทั้้�ง 3 กลุ่่�มชนต่่างมีปีระวัตัิคิวามเป็น็มาที่่�ยาวนาน 
จึึงมีีความเป็็นไปได้้สููงที่่�จะทำให้้เกิิดความร่่วมมืือในด้้านสัังคมที่่�แน่่นแฟ้้นโดยเน้้นการ
มีีส่่วนร่่วม และเน้้นประวััติิศาสตร์์ความเป็็นมา โดยอาจมีีการชููประเด็็นการเป็็นสัังคม
พหุวุัฒันธรรมอันัเป็น็อััตลัักษณ์ข์องตำบลทั้้�งในด้า้นประวัตัิศิาสตร์ ์ประเพณีและวััฒนธรรม
	 2)	การนำผลวิิจััยที่่�ได้้ไปต่่อยอดในด้้านการเรีียนการสอนวิิชาประวััติิศาสตร์์
ในโรงเรียีนมัธัยมศึกึษาของตำบลพิิมลราช จากประกาศกระทรวงศึึกษาธิกิาร เรื่่�องการ
บริหิารจัดัการโครงสร้างหลัักสููตรสถานศึึกษา 8 กลุ่่�มสาระการเรียีนรู้้� และ 1 วิชาพ้ื้�นฐาน
ประวััติศิาสตร์์ ของสถานศึึกษาขั้้�นพ้ื้�นฐาน ตามจุดุเน้น้และนโยบายของกระทรวงศึึกษา 
เพื่่�อบ่่มเพาะให้้นัักเรีียนภาคภููมิใจ รั ักความเป็็นไทย หวงแหนในสิ่่�งที่่�บรรพบุรุุษให้้ไว้้ 
เป็็นมรดกทางปััญญา รักษา สืืบสานและต่่อยอด และนำมาปรัับประยุุกต์์ใช้้ในปััจจุุบััน 
(ประกาศกระทรวงศึึกษาธิิการเรื่่�องการบริิหารจััดการโครงสร้้างหลัักสููตรสถานศึึกษา 
8 กลุ่่� มสาระการเรีียนรู้้�  และ1 วิ ิชาพื้้�นฐานประวััติิศาสตร์์ ข องสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 
ลงวัันที่่� 19 ธัันวาคม พ.ศ. 2565) ที่่�ให้้มีีการจััดเวลาเรีียนรายวิิชาประวััติิศาสตร์์ระดัับ

รููปภาพที่่� 2	ผืืนนาริิมถนนบ้้านกล้้วย-ไทรน้้อย และยกยอริิมคลองพระพิิมลวิิถีีชีีวิิต

แบบดั้้�งเดิิมที่่�ยัังเหลืือให้้เห็็นอยู่่�
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ประถมศึึกษาเป็็นเวลา 40 ชั่่ �วโมงต่่อปีี (1 หน่่วยกิิตต่่อปีี) และมััธยมปลายรวม 3 ปีี 
80 ชั่่�วโมง (2 หน่่วยกิิต) โดยมีีแนวปฏิิบััติิการจััดการเรีียนการสอนแนบท้้ายมาพร้้อม
ประกาศนี้้�ด้้วย จ ากประกาศดัังกล่าวทำให้้โรงเรีียนต่่าง ๆ ที่่ �อยู่่�ภายใต้้การกำกัับดููแล
ของกระทรวงศึึกษาธิิการ ได้้ให้้ความสำคััญกัับการเรีียนประวััติิศาสตร์์พื้้�นถิ่่�น ที่่�เน้้นให้้
ผู้้�เรีียนได้้เข้้าใจและเห็็นความสำคััญของประวััติิศาสตร์์ท้้องถิ่่�น 
	 ผู้้�บริหิารของโรงเรียีนระดิ่่�งหินิประชาสรรค์์ได้้ให้้ความสำคัญักับัเรื่่�องนี้้�เป็็นอย่่างยิ่่�ง 
และตั้้�งใจว่า่จะนำความรู้้�ที่่�คณะวิิจัยัได้้ทำเป็น็คู่่�มืือประวััติศิาสตร์์และการเป็็นมััคคุเุทศก์์
น้้อยของชุุมชนไปบููรณาการในการเรีียนการสอนวิิชาประวััติิศาสตร์์ เพื่่�อให้้นัักเรีียนใน
โรงเรีียน ซ่ึ่�งส่่วนใหญ่่เป็็นเด็็กในชุุมชนได้้เรีียนรู้้�เรื่่�องราวของบรรพบุรุุษของตน ซึึ มซัับ
มรดกทางภููมิปัญัญาที่่�บรรพบุรุษุได้้สร้างไว้ใ้ห้้แก่่ลููกหลาน และตระหนัักถึึงคุุณค่่าในการ
สืืบสานและนำไปต่อยอดในสิ่่�งที่่�ตนเองถนัด โดยคณะวิิจััยและผู้้�บริิหารโรงเรีียนฯ ได้้
ร่่วมกัันวางแผนเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการนำประวััติิศาสตร์์ชุุมชนมาบููรณาการร่่วมกัับกลุ่่�ม
สาระการเรีียนรู้้�วิชาประวััติิศาสตร์์ โดยอาจมีการจััดกิิจกรรมเชิิงปฏิิบััติิการในรููปแบบ
ของการพานัักเรีียนลงพ้ื้�นที่่�จริิง เพื่่�อศึึกษาเรีียนรู้้�สถานที่่�สำคััญทางประวััติิศาสตร์์ของ
ชุุมชน พร้ อมทั้้�งให้้นักัเรียีนหัดัทำคลิปิวิดิีโีอแนะนำสถานที่่�สำคัญัของชุมุชนแบบสั้้�น ๆ 
เป็็นการบ้้าน และสนับสนุนให้้มีีการเผยแพร่ออกสู่�สาธารณชนด้้วย นอกจากนั้้�น ยั งมีี
คู่่�มืือมััคคุุเทศก์์น้้อยที่่�คณะวิิจััยได้้นำไปมอบให้้กัับครููในโรงเรีียน เพื่่�อแจกให้้นัักเรีียน
ทุุกคนที่่�เข้้าเรีียนวิิชาประวััติิศาสตร์์
	 3) การนำผลวิจัิัยที่่�ได้ไ้ปต่อ่ยอดการทำวิจัิัยท้้องถิ่่�นในพื้้�นที่่�ตำบลพิิมลราช หรืือ
งานวิิจัยัด้า้นองค์ค์วามรู้้�ในหัวัข้อ้ที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกันั เช่น่ (1) ประเพณีวัฒันธรรมของสังัคม
พหุุวััฒนธรรมในตำบลพิิมลราช : ก ารหลงเหลืืออยู่่�หรืือการกลืืนกลาย (2) ความโดด
เด่่นของประเพณีวััฒนธรรมมุุสลิมิในตำบลพิิมลราช (3) ความพร้อมด้้านปััจจััยเพิ่่�มมููลค่่าด้้าน
การท่่องเที่่�ยวของตำบลพิมิลราช และ (4) ความเชื่่�อทางศาสนาของชาวจีีนในตำบลพิมิลราช
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บทคัดย่อ
	 การวิิจัยันี้้�มีวัีัตถุปุระสงค์์เพื่่�อศึึกษาถึึงศัักยภาพและสภาพการณ์์ด้า้นการท่่องเที่่�ยว
ของการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน  ตำบลบางสะแก อำเภอบางคนทีี จัังหวััดสมุุทรสงคราม 
ซึ่่�งเป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพด้วยวิิธีีการวิิเคราะห์์ SWOT (SWOT Analysis) การศึึกษา
เอกสาร ก ารสััมภาษณ์์ และการสัังเกตแบบไม่่มีีส่่วนร่่วม ผ ลการวิิจััยพบว่่าตำบล
บางสะแก  อำเภอบางคนทีี จัังหวััดสมุทรสงคราม เป็็นชุุมชนที่่�มีีความพร้้อมในการ
เป็็นต้้นแบบด้้านการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน มีีจุุดแข็็ง ในเรื่่�องผู้้�นำชุุมชนที่่�มีีความเข้้มแข็็ง 
ขัับเคลื่่�อนงานในทิศิทางเดียีวกันัมุ่่�งเน้น้การพัฒันาบุคุลากร เป็น็ชุมุชนที่่�มีคีวามสามัคัคีี 
มีกีารบริหิารจัดัการกลุ่่�มที่่�ดีแีละเป็็นระบบสังัคมเอื้้�ออาทร มีกีฎกติกิาของชุมุชนที่่�ชัดัเจน 
มีีทุุนชุุมชนที่่�ดีี คนในชุุมชนมีีปฏิิสััมพัันธ์์ที่่�ดีีต่่อนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มาเยืือน ชุมชนที่่�มีีความ
ปลอดภััย ในชีวีิติและทรััพย์สินิ คนในชุุมชนให้้ความร่่วมมืือในเรื่่�องของสิ่่�งแวดล้้อม กลุ่่�ม

*งานวิจัยฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาดุษฎีนิพนธ์เรื่องการวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมและ
การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนสู่การวางแผลกลยุทธ์การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนสู่เป้าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืน ตำ�บลบางสะแก อำ�เภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม
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เยาวชนที่่�เข้้มแข็็ง และมีีการบริิหารจััดการผลประโยชน์์ในกระจายรายได้้อย่่างทั่่�วถึึง 
โดยจุุดอ่่อนในเรื่่�องของที่่�ตั้้�งชุุมชน ซึ่่�งห่่างไกลจากตััวเมืือง ต้้นทุุนการผลิิตสููงขึ้้�น สัังคม
เป็็นสังัคมผู้้�สููงอายุขุาดวัยัแรงงาน ลำประโดงต้ื้�นเขินิ น้้ำเสียีจากล้ง้มะพร้า้ว ในเรื่่�องของ
การดำเนิินงานด้้านการท่่องเที่่�ยวยัังมีีการผููกขาดการค้้าของคนในชุุมชนมากเกิินไป 
ทำให้ข้าดความหลากหลายของการดำเนินิ สังัคมผู้้�สููงอายุขุาดบุคุลากรในชุมุชนรุ่่�นใหม่่
มาขัับเคลื่่�อนงานด้้านการท่่องเที่่�ยว รวมถึึงการถ่่ายโอนกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวแก่่
เยาวชนยัังไม่่เป็็นผลมากนัก  และสมาชิิกในชุุมชนส่่วนหนึ่่�งไม่่ปฏิิบััติิตามกฎกติกา 
สำหรัับโอกาสตำบลบางสะแกมีีหน่่วยงานภาคีีภายนอกให้้การสนัับสนุุน ศึึก ษาดููงาน
และร่ว่มทำกิจิกรรมเป็น็จำนวนมาก มีโครงสร้างพื้้�นฐานและเส้้นทางคมนาคมของชุุมชน
ที่่�สะดวก และมีีความน่่าสนใจ ภููมิิทััศน์์ดีีการติิดต่่อสื่่�อสารสะดวก มีีรถโดยสารประจำ
ทางเข้า้ออกหมู่่�บ้า้น มีกองทุนุของชุุมชนและแหล่่งเงินิทุนุทั้้�งภายนอกและภายในชุุมชน
ที่่�ช่ว่ยสนับัสนุนุการดำเนินิงานด้า้นการท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน มีสีถานศึึกษาภายในหมู่่�บ้า้น 
นโยบายของรััฐบาลมุ่่�งเน้้นการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวอย่่างต่่อเนื่่�อง และให้้ความสำคััญ
กัับการจััดกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวในชุุมชนเพิ่่�มมากขึ้้�น รวมถึึงอุุปสรรคของตำบลบางสะแก 
คืือ ยั ังขาดที่่�สาธารณะในการทำกิิจกรรมต่่างๆ ไม่่มีีสถานที่่�แปรรููปสินค้้า และการ
ส่่งเสริมอาชีีพที่่�หลากหลาย เป็็นตำบลที่่�มีีขนาดเล็็ก ป ระสบปััญหาภััยธรรมชาติิและ
การเปลี่่�ยนแปลงภููมิอิากาศ เช่น่ ภัยัธรรมชาติทิี่่�เกิดิจากพายุ ุอยู่่�บ่อ่ยครั้้�ง  ผลผลิติราคา
ตกต่่ำ  ส่่วนราชการในพื้้�นที่่�ขาดการบููรณาการเนื่่�องจากต้้องปฏิิบััติิงานตามผลสััมฤทธิ์์�
ของหน่่วยงาน จำนวนนัักท่่องเที่่�ยวที่่�ลดในช่่วงขณะนี้้�เนื่่�องมาจากปัจจััยต่่าง ๆ ที่่�มีีผล
ต่่อการลดลงของนัักท่องเที่่�ยวตั้้�งแต่่ช่่วงปีี 2563 เช่่น ปััญหาการเมืือง เศรษฐกิิจ และ
โรคติิดต่่อ (Covid - 19) และมีีองค์์ประกอบด้้านการท่่องเที่่�ยวครบถ้้วนทั้้�ง 6 
องค์์ประกอบที่่�พร้้อมสู่่�การพััฒนาด้้านการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนของตำบลในอนาคต
คำสำคััญ : สภาพการณ์์; การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน

Abstacts
	 The purpose of this research was to to examine the state of community-
based tourism and its potential in Bang Sakae Subdistrict, Bang Khonthi District, 
Samut Songkhram Province.  This study employs a qualitative methodology 
that includes document studies, interviews, non-participant observation, and 
SWOT analysis (SWOT Analysis). The research’s findings showed  that Bang Sakae 
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Subdistrict, Bang Khonthi District, Samut Songkhram Province was ready to be 
a model for community-based tourism.
	 The results of the research were as follows:
	 In terms of the community strengths, strong community leaders who 
focus on human resource development and steer work in the same direction 
were among the community’s assets. In addition, it had a caring social structure 
and well-managed community. There were good community capital and 
well-defined community rules and regulations. The interactions between the 
locals and tourists were positive. It was also a community where property 
and life were safe. Individuals in the community, which included a sizable 
youth organization, worked together on environmental issues. In addition, 
a comprehensive management system for benefit sharing and revenue 
distribution was established by the community. 
	 One of the community’s weakness was its location, which was farther 
from the city and thus increased manufacturing expenses.  However, due to 
the community’s aging population, there weren’t enough people to support 
the workforce, for example, when the coconut packing house contaminated 
the shallow waterways (Lam Pradong),  In terms of tourism operations, there 
were too many trade monopolies in the area, which prevented a wide range 
of operations in the tourism sector. Because the community was an old one, 
it lacked younger members to lead tourism-related activities as well as the 
effectiveness of passing on tourism-related knowledge to the younger 
generation. Furthermore, a few community members disregarded the laws 
and guidelines. 
	 In terms of opportunities, Bang Sakae Sub-district had external partners 
to support, to make study visits and to participate in many activities. 
The neighborhood included an attractive scenery, easy access to transit, and 
effective communication systems.  There were bus services that came and 
went from the neighborhood. Besides, there were community funds, including 
external and internal funding sources that supported CBT activities. 
The neighborhood contained educational facilities as well. Furthermore, the 
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government sectors established policies aimed at continuously promoting 
tourism and gave greater consideration to the planning of tourist-related 
events within the community. 
	 Regarding the community threats, it was discovered that there was still 
a lack of public space for organizing activities, processing goods and promoting 
careers.  In addition, the neighborhood was a small sub-district that frequently 
experienced storm-related natural disasters as well as the effects of climate 
change.  As a result, the product prices were decline.  Moreover, because 
they had to contribute to their own accomplishments, the local government 
agencies lacked integration.  Furthermore, a multitude of causes, including 
the Covid-19 pandemic, political unrest, and economic difficulties, have 
contributed to the decline in tourism since 2020.  
	 In conclusion, the result revealed that the community had covered all 
6 components of tourism and was ready to be developed by community-
based tourism. 
Keywords : Situation; Community-Based Tourism

บทนำ�
	 การท่อ่งเที่่�ยวเป็็นอุตุสาหกรรมบริกิารที่่�มีีบทบาทสำคัญัในการสร้า้งรายได้ใ้ห้ก้ับั
ประเทศไทยและประชาชนในทุุกระดัับ ทรััพยากรทางธรรมชาติิที่่�อุุดมสมบููรณ์์และ
แหล่่งท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิที่่�หลากหลายและวิิถีีชีีวิิตของชุุมชน ทํํ าให้้เกิิดกิิจกรรม
การท่อ่งเที่่�ยว (ธนพล, 2562) เมื่่�อมีแีหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวเกิดิขึ้้�นจะมีนีักัท่อ่งเที่่�ยวเข้า้มาเยืือน 
ก่่อเกิดิเป็น็การใช้จ้่า่ยและการหมุนุเวียีนของรายได้จ้ากกิจิกรรมการท่อ่งเที่่�ยวของแหล่ง่
ท่่องเที่่�ยว ส่ง่ผลให้มี้ีเงิินตราเข้า้ประเทศได้เ้ป็น็จำนวนมากและมีผีลให้ป้ระเทศเกิดิการ
พััฒนา (Walters et al., 2021) ปั จจุบัันกระแสการท่่องเที่่�ยวมุ่่�งเน้้นการแสวงหา
ประสบการณ์์ใหม่่ นักท่อ่งเที่่�ยวต้อ้งการสััมผัสัวิถิีชีีวีิติ ผู้้�คน ประเพณีท้อ้งถ่ิ่�นอย่า่งแท้จ้ริงิ
มากกว่่าการเยี่่�ยมชมสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวเพีียงอย่่างเดีียว ต้ ้องการมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม
การท่่องเที่่�ยว ต้ องการมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับเจ้้าของแหล่่งท่่องเที่่�ยว เกิิดเป็็นรููปแบบการ
ท่่องเที่่�ยวในลัักษณะที่่�ยั่่�งยืืน นํํ าไปสู่่�การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน (Community Based 
Tourism (CBT)) ซึ่่�งเป็น็การท่อ่งเที่่�ยวที่่�คำนึึงถึึงความยั่่�งยืืนของสิ่่�งแวดล้อ้ม สังคม และ
วััฒนธรรม โดยมีีชุุมชนเป็็นเจ้้าของและมีีส่่วนในการจััดการที่่�มีีการกำหนดทิิศทางโดย
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ชุุมชน จััดการโดยชุุมชน เพื่่�อชุุมชน ชุมชนมีีบทบาทในการเป็็นเจ้้าของ มีสิิทธิิในการ
จััดการดููแลเพื่่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�แก่่ผู้้�ที่่�มาเยืือน และทำงานครอบคลุุม 5 ด้้าน พร้้อม
กัันทั้้�งการเมืือง เศรษฐกิิจ สัังคม วัฒนธรรม และสิ่่�งแวดล้้อม   (วีีระพล ทองมา และ
ประเจต อำนาจ, 2547) สอดคล้้องกัับที่่�องค์์การการท่่องเที่่�ยวโลก แห่่งสหประชาชาติิ 
(United Nations World Tourism Organization: UNWTO, 2020) ได้้กล่าวว่่า 
ลัักษณะพฤติิกรรมนัักท่่องเที่่�ยวภายหลัังการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 
จะมุ่่�งเน้้นให้้ ความสำคััญและเรีียนรู้้�กับการไปเยืือนยัังแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�ส่่งผลหรืือให้้
ความสำคััญกับความยั่่�งยืืน ผ นวกกัับการมีีการอนุุรัักษ์์อััตลัักษณ์์ชุุมชนดั้้�งเดิิมและ
ความเป็็นพื้้�นถ่ิ่�นมากยิ่่�งขึ้้�น
	 ปัจัจุบัันสถาณการณ์์การท่่องเที่่�ยวของประเทศไทย หลังัจากได้ร้ับัผลกระทบจาก
การแพร่่ระบาทของเชื้้�อไวรััสโคโรน่่า 2019 (COVID-19) ทั่่�วโลก ในปีี 2563 ส่่งผลให้้
จำนวนนัักท่องเที่่�ยวต่่างประเทศและในประเทศมีีจำนวนลดลง และแนวโน้้มเพิ่่�มมาก
ขึ้้�นในปีี 2565 อย่่างต่่อเนื่่�องจนถึึงปััจจุบััน ก ารเตรีียมความพร้อมในการรัับมืือและ
ส่่งเสริมการท่่องเที่่�ยวภายในประเทศจึึงมีีความสำคััญ จากสถิติเิดืือน มกราคม ถึึง ธันวาคม 
ปีี พ.ศ. 2565   ที่่�ผ่่านมาพบว่่า มีนัักท่่องเที่่�ยวต่่างประเทศจำนวนทั้้�งสิ้้�น 2.24 ล้้านคน 
ก่่อเกิิดรายได้้ 589,833 ล้านบาท ฟื้้�นตััวจากปีี 2562 ถึึง 31% (กระทรวงการท่่องเที่่�ยว
และกีีฬา, 2565) และพบว่่ามีกีารกระจายตััวสู่่�การท่อ่งเที่่�ยวเมืืองรอง เพิ่่�มมากข้ึ้�น ส่ง่ผล
ให้้เมืืองรองสามารถสร้้างการเติิบโตจากรายได้้การท่่องเที่่�ยวการจััดกิิจกรรมท่่องเที่่�ยว
และการสร้้างความแตกต่่างมีีส่่วนสำคััญในการกระตุ้้�นให้้เกิิดรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว
เมืืองรองจึึงควรได้้รัับการ สนับสนุุนในด้้านการจััดกิิจกรรมเพื่่�อดึึงดููดผู้้�เยี่่�ยมเยืือน และ
กระตุ้้�นให้้เกิิดรายจ่่ายเข้้าสู่่�ประเทศในภาพรวม 
	 จัังหวััดสมุุทรสงคราม เป็็น 1 ใน 55 จัังหวััดท่่องเที่่�ยวเมืืองรอง ตามนโยบาย
ส่่งเสริมิการท่่องเที่่�ยวในเมืืองรองประจำปีี 2565 (กองเศรษฐกิิจกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและ
กีีฬา, 2565) ที่่�มีีนัักท่่องเที่่�ยวให้้ความสนใจเป็็นอย่่างมาก เป็็นเมืืองรองที่่�มีีศัักยภาพใน
การสร้างการเติบิโตของรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว บ้านบางสะแก หมู่่�ที่่� 6 ตำบลบางสะแก 
อำเภอบางคนทีี จัังหวััดสมุุทรสงคราม เป็็นหนึ่่�งในหมู่่�บ้้านท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนของจัังหวััด
สมุทุรสงคราม ที่่�มีคีวามเข้ม้แข็ง็ในเรื่่�องของการมีเีครืือข่า่ยและการมีีส่ว่นร่ว่มของชุมุชน 
มีีภููมิปััญญาท้้องถ่ิ่�นและอััตลัักษณ์์ของชุุมชนที่่�มีีความโดดเด่่น โดยมีีคณะกรรมการใน
การขัับเคลื่่�อน ภายใต้้ชื่่�อ “กลุ่่�มรักัษ์บางสะแก” ปัจจุบันัมีกีารจดทะเบีียนในรููปของวิิสาหกิจิ
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ชุมชนที่่�มีคีณะทำงานกลุ่่�มในระดัับตำบล เพื่่�อขับัเคลื่่�อนการดำเนิินงานให้้เป็็นไปอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพเกิิดการบููรณาการเป็็นเครืือข่่ายทางสัังคมในวงกว้างและก่่อเกิิดความยั่่�งยืืน 
	 จากความสํําคัญัของปัญัหาดังัที่่�กล่า่วมา นํําไปสู่่�คํําถามการวิจิัยัที่่�ว่า่ศักัยภาพและ
สภาพการณ์์ของการท่่องเที่่�ยวของการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนตำบลบางสะแก  อำเภอ
บางคนทีี จัังหวััดสมุุทรสงคราม เป็็นอย่่างไร นำไปสู่่�การพััฒนาด้้านการท่่องเที่่�ยวโดย
ชุุมชนได้้อย่่างไร ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการศึึกษาดุุษฎีีนิิพนธ์์เรื่่�องการวิิเคราะห์์เครืือข่่าย
ทางสัังคมและการมีีส่่วนร่่วมของคนในชุุมชนสู่่�การวางแผลกลยุุทธ์์การจััดการการท่่อง
เที่่�ยวโดยชุุมชนสู่่�เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ตำบลบางสะแก อำเภอบางคนทีี จัังหวััด
สมุทุรสงคราม โดยผลที่่�ได้จ้ากการศึึกษาจะทำให้้ทราบถึึงสภาพการณ์์ด้า้นการท่่องเที่่�ยว
ของการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ตำบลบางสะแก อำเภอบางคนทีี สมุทรสงคราม อันนำไป
สู่่�การการวิิเคราะห์์เครืือข่่ายทางสัังคมและการมีีส่่วนร่่วมของคนในชุุมชน เพื่่�อนำไป
กำหนดกลยุทุธ์ก์ารจััดการการท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน สู่่�เป้า้หมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน ตำบล
บางสะแก อำเภอบางคนทีี จัังหวััดสมุุทรสงคราม ในอนาคตต่่อไป

วตัถุประสงค์ของวิจัย
	 เพื่่�อศึึกษาถึึงสภาพการณ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวของการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ตำบล
บางสะแก อำเภอบางคนทีี จัังหวััดสมุุทรสงคราม

แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	 แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยวและการจััดการการท่่องเที่่�ยว
	 ความหมายของการท่่องเที่่�ยว
	 การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย (อ้้างถึึงใน พั ัชรีีรััต หารไชย, 2552) กล่ ่าวว่่า 
การท่่องเที่่�ยว หมายถึึง กิิจกรรมเพื่่�อผ่่อนคลายความเครีียดจากกิจิการงานประจำของ
มนุุษย์์ซึ่่�งเป็็นไปตามเงื่่�อนไข ที่่�กำหนดอย่่างน้้อย 3 ประการ ดัังนี้้�  
	 	 1.	 การเดิินทางจากที่่�อยู่่�อาศััยปกติิไปยัังสถานที่่�อื่่�นชั่่�วคราว 
	 	 2.	 การเดิินทางต้้องเป็็นไปด้้วยความสมััครใจ 
	 	 3.	 การเดินิทางเพื่่�อวัตัถุปุระสงค์์ใดก็ไ็ด้้ที่่�มิใิช่่เพื่่�อการประกอบอาชีีพหรืือหารายได้้ 
แต่่เป็็นไปเพื่่�อวััตถุุประสงค์์อย่่างใดอย่่างหนึ่่�งหรืือหลายๆ อย่่างต่่อไปนี้้� เช่่นพัักผ่่อนใน
วัันหยุดุ วัฒันธรรมหรืือศาสนา การศึึกษา การกีฬีาและบันัเทิิง ชมประวัตัิศิาสตร์์และความ
สนใจพิเิศษ งานอดิเิรก เยี่่�ยมเยืือนญาติมิิติร วัตัถุปุระสงค์ท์างธุรุกิจิ เข้า้ร่ว่มหรืือสัมัมนา
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	 องค์์ประกอบของการท่่องเที่่�ยว 
	 Pike Steven (2008) กล่าวถึึงคุุณลัักษณะของแหล่่งท่่องเที่่�ยวว่่าแหล่่งท่่องเที่่�ยว             
เป็็นการผสมผสานระหว่่างผลิตภััณฑ์ท์างการท่่องเที่่�ยว ประสบการณ์์ และการนำเสนอ
ทรััพยากร ที่่�จัับต้้องไม่่ได้้อื่่�นๆ แก่่ผู้้�บริิโภค สิ่่�งสำคััญ คืือแหล่่งท่่องเที่่�ยวเป็็นสถานที่่�ซึ่่�ง
นัักท่องเที่่�ยวจะเดิินทางมาเยี่่�ยมชมหรืือพัักอาศััย ดั งนั้้�นแหล่่งท่่องเที่่�ยวควรประกอบ
ด้้วยองค์์ประกอบ 6 ประการ (6A’s) ดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	ความสามารถในการจััดโปรแกรมการท่่องเที่่�ยว (Available Package) 
เป็น็การจัดัการท่่องเที่่�ยวให้้นักัท่องเที่่�ยวรู้้�สึึกถึึงความสะดวกรวดเร็ว็ รู้้�ถึึงแหล่่งท่่องเที่่�ยว
ในสถานที่่�ที่่�จะเดิินทางไปเพื่่�อให้้ครอบคลุุมกัับวััตถุุประสงค์์ของการเดิินทางท่่องเที่่�ยว 
	 2.	ความสามารถในการเข้้าถึึง (Accessibility) ได้้แก่่การมีรีะบบโครงสร้างพื้้�นฐาน 
ที่่�เหมาะสม เช่่นสนามบิิน ระบบคมนาคม ตลอดจนบริิการด้้านอุุตสาหกรรมขนส่่ง เช่่น 
การขนส่ง่ทางอากาศ ทางบก และทางน้้ำ ซึ่่�งจะเอ้ื้�ออำนวยให้้นักัท่อ่งเที่่�ยวสามารถเดิิน
ทางไปถึึงจุุดหมายปลายทางหรืือแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Attraction) ได้้อย่่างสะดวกรวดเร็็ว
และปลอดภััย 
	 3.	สิ่่�งดึึงดููดใจ (Attraction) นับเป็น็องค์์ประกอบที่่�มีคีวามสำคัญัที่่�สุดุ เพราะเป็็น
จุุดดึึงดููดให้้นักัท่อ่งเที่่�ยวเดิินทางมาท่่องเที่่�ยวแหล่่งท่อ่งเที่่�ยวอาจเป็น็แหล่่งธรรมชาติิที่่�
มีีความโดนเด่่นหรืือแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงวััฒนธรรมและประวััติิศาสตร์์ 
	 4.	สิ่่�งอำนวยความสะดวก  (Amenities) ได้้แก่่ โรงแรม รี ีสอร์์ทและโฮมสเตย์์ 
โดยที่่�พัักแรมประเภทต่่างๆ จะมีีสิ่่�งอำนวยความสะดวกในระดัับที่่�แตกต่างกันัซ่ึ่�งจะทำให้้
มีีราคาและบริิการในระดัับต่่างกัันอีีกด้้วย เช่่น ภััตราคาร บาร์์ ฟิิตเนส สระว่่ายน้้ำ และ
สิ่่�งอำนวยความสะดวกอื่่�นๆ เป็็นต้้น 
	 5.	กิจิกรรม (Activities) นัับเป็็นองค์์ประกอบที่่�สำคััญในยุุคปััจจุุบััน ซ่ึ่�งการท่่อง
เที่่�ยวมิิได้้หมายเพีียงแค่่การเดิินทางไปชมโบราณสถาน อนุุสาวรีีย์์ ความงดงามของ
ป่่าไม้้ธรรมชาติิ หากความสำคััญ สำหรัับผู้้�มาเยืือนคืือการได้้มีีโอกาสทำกิจิกรรมต่่างๆ 
อาทิิเช่่นการเดิินป่่า เพื่่�อศึึกษาระบบนิิเวศเขตเส้้นศููนย์์สููตรในป่่าดิิบชื้้�น การล่่องแก่่งใน
แม่่น้้ำ ของท้้องถิ่่�น การปีีนหน้้าผา การดำน้้ำ การตกปลาหมึึกในทะเลลึึก ตลอดจนการ
ร่่วมทำกิิจกรรมกัับชุุมชนท้้องถิ่่�น เช่่นการไถนา ก ารดำน้้ำ ก ารเกี่่�ยวข้้าว ก ารร่่วมพิิธีี
บายศรีีสู่่�ขวัญั เป็น็ต้้น ซึ่่�งกิิจกรรมทั้้�งหมดจะเป็็นประสบการณ์์ที่่�อยู่่�ในความทรงจำของ
นัักท่่องเที่่�ยวและกิิจกรรมดัังกล่่าวมัักก่่อให้้เกิิดการกระจายรายได้้สู่่�ชุมชนท้้องถิ่่�น 
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	 6.	การให้้บริิการของแหล่่งท่่องเที่่�ยว(Ancillary Service) ได้้แก่่การให้้บริิการ
ทั้้�งหมดที่่�มีีให้นั้ักท่อ่งเที่่�ยวอาทิ ิเช่น่ บริกิารด้า้นร้้านอาหาร โรงพยาบาล ไปรษณียี์ ์สถานีี
บริิการน้้ำมััน ร้้านค้้า ร้้านขายของที่่�ระลึึก และห้้องสุุขา เป็็นต้้น
	 กล่า่วคืือ การท่่องเที่่�ยว เป็น็การเดิินทางกิจิกรรมเพื่่�อผ่่อนคลายความเครีียด จาก
กิจิการงานประจำของมนุุษย์์ ซึ่่�งมีีการเดิินทางเข้า้มาเกี่่�ยวข้้องเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนบรรยากาศ
และสิ่่�งแวดล้้อม เกิิดปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างนัักท่่องเที่่�ยวกัับธุุรกิิจและการบริิการต่่างๆ 
โดยมีีรููปแบบการท่่องเที่่�ยวโดยใช้้องค์์ประกอบของการเดิินทาง 6 ป ระการ (6A’s) 
ได้้แก่่ ความสามารถในการจััดโปรแกรมการท่่องเที่่�ยว (Available Package) ความ
สามารถในการเข้า้ถึึง (Accessibility) สิ่่�งดึึงดููดใจ (Attraction) สิ่่�งอำนวยความสะดวก 
(Amenities) กิิจกรรม (Activities) และการให้้บริิการของแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Ancillary 
Service) ทั้้�งยัังมีีการจัดัการท่อ่งเที่่�ยวเป็็นแนวทางวิธิีกีารในการดููแลปฏิบิัตัิ ิต่อทรัพัยากร
การท่่องเที่่�ยวเพื่่�อให้้ไม่่ถููกทำลายโดยนัักท่องเที่่�ยว ป ระกอบด้้วยปััจจัยัต่่างๆ มากมาย 
จึึงจำเป็น็ต้้องพิิจารณาการจัดัการท่่องเที่่�ยวอย่า่งเป็น็ระบบและบรรลุุวัตัถุปุระสงค์์หรืือ
เป้้าหมาย พิจิารณาระบบย่อ่ยและองค์ป์ระกอบของการจัดัการท่อ่งเที่่�ยว บทบาทหน้า้ที่่�
ของแต่่ละองค์์ประกอบ และความสััมพัันธ์์ระหว่่างองค์์ประกอบเหล่่านั้้�น รวมถึึงการ
พิจิารณาสภาพแวดล้อ้มของระบบการท่อ่งเที่่�ยว การวางแผนการท่อ่งเที่่�ยวและดำเนินิ
การให้้เป็็นไปตามแผนโดยมีีการจััดการบริิหารงาน บุุคคลการอำนวยการ และควบคุุม
อย่่างเหมาะสม เพื่่�อให้้เป็็นไปตามแผนที่่�ได้้วางไว้้ โดยมีีการประเมิินผลแผนการท่่องเที่่�ยว 
เพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพจะต้้องดำเนิินตามกระบวนการจััดการการท่่องเที่่�ยวอีีกด้้วย
	 2.	ทฤษฎีีการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน
	 การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน  (Community Based Tourism CBT) หมายถึึง การ
ท่่องเที่่�ยวทีีjคำนึึงถึึงความยั่่�งยืืนของสิ่่�งแวดล้้อม สังคม และวััฒนธรรม มีการกำหนดการ
ดำเนิินงานและทิิศทางการท่่องเที่่�ยวโดยคนในชุุมชน มุ่่� งเน้้นการจััดการท่่องเที่่�ยวโดย
ชุุมชนเพื่่�อชุุมชน โดยมีีชุุมชนเป็็นเจ้้าของ มีสิิทธิิการจััดการดููแล และเกิิดการเรีียนรู้้�แก่่
ผู้้�ที่่�มาท่่องเที่่�ยวในชุุมชน (พจนา สวนศรีี และสมภพ ยี่่�จอหอ, 2556)ทั้้�งนี้้�การที่่�จะให้้
ชุุมชนดำเนิินการท่่องเที่่�ยวตามหลัักการดัังกล่่าวข้้างต้้น จำเป็็นต้้องเตรีียมความพร้้อม               
และสร้างความเข้ม้แข็็งให้้กับัชุมุชนในการจัดัการการท่่องเที่่�ยวและจำเป็น็ต้้องมีีกระตุ้้�น
ให้ค้นในสังัคมเห็น็ถึึงความสำคัญัและมีคีวามต้้องการที่่�จะเข้า้มาท่อ่งเที่่�ยวในชุมุชนเพื่่�อ
แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ระหว่่างชุุมชนกัับผู้้�มาเยืือน นอกจากนี้้�ความสำเร็็จของการจััดการ
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ท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชนนำไปสู่่�การพัฒันาศัักยภาพของชุมุชน ให้ป้ระชาชนมีชีีวีิติความเป็น็
อยู่่�ที่่�ดีี และสิ่่�งแวดล้้อมได้้รัับการอนุุรัักษ์์ รวมถึึงดำรงไว้้ซึ่่�งวััฒนธรรม ประเพณีี และวิิถีี
ชีีวิิตอัันดีีงามของชุุมชน อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเกิิดความยั่่�งยืืน (ณััฎฐพััชร มณีีโรจน์์, 
2560) 
	 โดยเริ่่�มต้น้มาจากการที่่�ชุมุชนเห็น็ถึึงความสำคััญและร่ว่มแรงร่ว่มใจในการจัดัการ
ท่่องเที่่�ยวของชุุมชนโดยคนในชุุมชน และเข้า้ใจในหลัักการของการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน
ในเรื่่�องของการรัับรู้้�ว่า่ชุมุชนนั้้�นเป็น็เจ้า้ของ มีส่ว่นร่ว่มในการกำหนดทิศิทางและตัดัสินิ
ใจ เกิดิความภาคภููมิใิจในตนเอง ทั้้�งยังัช่ว่ยยกระดัับคุุณภาพชีวีิติ ก่อเกิดิความยั่่�งยืืนทาง
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เอกลัักษณ์์ และวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น ส่่งผลให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ระหว่่างคน
ต่่างวััฒนธรรม เคารพในวััฒนธรรมที่่�แตกต่าง และศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ เกิิดผล
ตอบแทนที่่�เป็็นธรรมแก่่คนท้้องถ่ิ่�น และมีีการกระจายรายได้้สู่่�สาธารณประโยชน์์ของ
ชุุมชน ทั้้�งนี้้�การท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน หากไม่ไ่ด้ร้ับัความร่ว่มมืือจากคนในชุุมชนจะส่ง่ผล
ต่่อความยั่่�งยืืน 
	 3.	ทฤษฎีีการวิิเคราะห์์ SWOT 
	 	 ทฤษฎีกีารวิเิคราะห์ ์SWOT คิดิค้น้ขึ้้�นโดยอัลัเบิริ์ต์ ฮัมัฟรี ี(Albert Humphrey) 
เป็็นการวิิเคราะห์์องค์์กร หรืือหน่่วยงานในปััจจุบัันเพื่่�อค้้นหา จุุดแข็็ง จุุดอ่่อน โอกาส
และอุุปสรรคที่่�อาจส่ง่ผลต่่อการดำเนิินงาน ซึ่่�งเป็น็สิ่่�งที่่�จำเป็็น และมีีความสำคััญในการ
พััฒนา ส่่งผลให้้ชุุมชนสามารถวิิเคราะห์์ตนเอง เพื่่�อขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงานใน
ด้้านต่่างๆ ดัังนี้้�
	 จุดุแข็ง็ (Strengths) คืือสภาพการณ์ภ์ายในชุมุชน หรืือความสามารถภายใน เป็็น
ข้้อดีทีี่่�เกิดิจากสภาพแวดล้อ้มภายในชุมุชน ส่ง่ผลให้ชุ้มุชนสามารถนํํามาใช้เ้ป็็นประโยชน์์
ในการทํํางานเพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์
	 จุุดอ่่อน (Weaknesses) คืือ สภาพการณ์์ภายในชุุมชนที่่�เป็็นข้้อด้้อย เป็็นผลมา
จากปััจจััยภายในที่่�เกิิดจากสภาพแวดล้้อมภายในต่่าง ๆ ของชุุมชนไม่่สามารถนํํามาใช้้ 
เป็็นประโยชน์์ในการทํํางานเพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์
	 โอกาส (Opportunities) เกิิดจากปััจจััยภายนอก หรืือสภาพแวดล้้อมภายนอก
ของชุุมชนที่่�เอ้ื้�อประโยชน์์หรืือส่ง่เสริมการดํําเนิินงานของชุุมชน โดยโอกาสจะแตกต่าง
จากจุดุแข็ง็ตรงที่่�โอกาสเป็น็ผลมาจากสภาพแวดล้้อมภายนอกแต่่จุดุแข็็งเป็็นผลมาจาก
สภาพแวดล้้อมภายใน
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	 อุปุสรรค (Threats) เกิดิจากปัจัจััยภายนอก เป็็นข้อ้จำกัดัที่่�เกิดิจากสภาพแวดล้อ้ม
ภายนอกที่่�ส่่งผลเสีียต่่อชุุมชน ส่่งผลให้้ชุุมชนจํําเป็็นต้้องปรับวิิธีีการดํําเนิินงานให้้ 
สอดคล้้องและขจัดัอุปุสรรคต่่างๆ ที่่�เกิดิข้ึ้�นให้้ได้้จริงิ โดยอุปุสรรคอาจกลายเป็็นโอกาสได้้  
ชุุมชน  มี  ีความจํําเป็็นที่่�จะต้้องปรัับเปลี่่�ยนกลยุุทธ์์ของชุุมชนให้้ก้้าวทัันต่่อการ
เปลี่่�ยนแปลงของสถานการณ์์แวดล้้อมทั้้�งภายนอกและภายใน
	 กล่่าวคืือ การวิิเคราะห์์ SWOT จะครอบคลุุมขอบเขตของปััจจััยที่่�กว้้างด้้วยการ
ระบุจุุดุแข็ง็ จุดอ่อ่น โอกาสและอุปุสรรคขององค์ก์ร ทำให้ม้ีขี้อ้มููลในการกำหนดทิศิทาง
หรืือเป้้าหมายทีีจะถููกสร้างขึ้้�นมาบนจุุดแข็ง็ขององค์์กรและแสวงหาประโยชน์์จากโอกาส
ทางสภาพแวดล้อ้ม และสามารถกำหนดกลยุทุธ์ท์ี่่�มุ่่�งเอาชนะอุปุสรรคทางสภาพแวดล้อ้ม
หรืือลดจุุดอ่่อนขององค์์กรให้้มีีน้้อยที่่�สุุด 

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 วิเิคราะห์์สภาพการณ์์ด้า้นการท่อ่งเที่่�ยวของการท่อ่งเที่่�ยวโดยชุุมชน ด้วยวิธิีวีิจัิัย
เชิงิคุณุภาพ (Qualitative Research) โดยใช้ว้ิธิีกีารศึึกษาเอกสาร การวิเิคราะห์ ์SWOT 
สััมภาษณ์์ สื่่ �อประชาสััมพัันธ์์ และการสัังเกตแบบไม่่มีีส่่วนร่่วม เกี่่�ยวกัับสภาพการณ์์
ด้้านการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ตำบลบางสะแก  อำเภอบางคนทีี จัังหวััดสมุุทรสงคราม 
ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�  ได้้แก่่ ผู้้�นำชุุมชน กลุ่่�มรัักษ์บางสะแก และผู้้�มีีส่่วนได้้
ส่่วนเสีียในเรื่่�องการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนของตำบลบางสะแก 

ผลการวิจัย 
	 การท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชนของตำบลบางสะแก เริ่่�มต้น้เมื่่�อปีพี.ศ. 2560 ต่อ่มามีกีาร
จดเป็็นกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนเมื่่�อวัันที่่� 6 มกราคม พ.ศ. 2562 โดยจุุดเริ่่�มต้้นเกิิดจากการ
ที่่�มีีผู้้�ว่าราชการจัังหวััดสมุทรสงครามในอดีีต มี นโยบายให้้ดำเนิินกิิจกรรม “ลงแขก
ลงคลอง” ซึ่่�งทำให้้เกิิดมีีการประชุุมและการทำกิิจกรรมร่่วมกััน คนในชุุมชนเกิิดความ
สนิิทสนมกััน เกิิดจุุดเปลี่่�ยนจากเดิิมที่่�คนในชุุมชนไม่่ค่่อยมีีโอกาสพบปะพููดคุุยกััน 
จนทำให้้มีีการพบปะและทำกิิจกรรมร่่วมกัันในรููปตำบลอยู่่�เป็็นประจำ ป ระกอบกัับมีี
การประชุุมที่่�เริ่่�มต้้นจากการประชุุมของผู้้�นำเดืือนละ 1 ครั้้�ง ทำให้้ผู้้�นำได้้มีีการพููดคุุย
แลกเปลี่่�ยนและจััดกิิจกรรมต่่างๆ ในรููปของตำบลมากยิ่่�งข้ึ้�น โดยในครั้้�งหนึ่่�งจัังหวััด
สมุทรสงครามเกิิดวิิกฤตแม่่น้้ำสายใหญ่่ ที่่ �จะมีีการขุุดแม่่น้้ำเพื่่�อผัันน้้ำมาลงแม่่น้้ำ
แม่่กลอง คนในชุุมชนจึึงได้้มีีการประชาคมเพื่่�อรัับทราบความคิิดเห็็นของคนในชุุมชน
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

เพื่่�อเสนอคัดัค้า้นการดำเนินิการ หลังัจากนั้้�นสำนัักงานกองทุนุสนับัสนุนุการวิจัิัย (สกว.) 
เห็็นว่่าคนในชุุมชนมีีพลัังและความสามััคคีีในการขัับเคลื่่�อนงานของชุุมชน จึึ งได้้มีีการ
ชัักชวนให้้ร่่วมทำงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับลำประโดง โดยมีีแนวคิิดการพััฒนาบุุคคลากร โดย
ส่ง่ผู้้�นำชุมุชน และคนในชุมุชนที่่�มีีศักัยภาพเข้า้ร่ว่มอบรม ทำให้ผู้้้�นำมีทีักัษะในด้า้นการ
พููด ก ารเล่่าเรื่่�องและด้้านอื่่�นๆ ทำให้้ความเป็็นผู้้�นำกระจายไปทั่่�วตำบล ส่่งผลให้้
โครงสร้้างของบุุคลากรเริ่่�มมีีคนที่่�ทำงานได้้มากขึ้้�น โดยทุุกเดืือนจะมีีการส่่งผู้้�นำและ
คนในชุุมชน เข้้าร่่วมประชุุมกัับสำนัักงานกองทุุนสนับสนุนการวิิจััย (สกว.) ส่่งผลให้้
คนในชุุมชนเกินิครึ่่�งเริ่่�มมีคีวามสามารถในการเป็น็ผู้้�นำและมีกีระบวนทัศัน์ ์ภายหลังัคน
ภายนอกชุุมชนเริ่่�มมีีการติิดต่่อเข้้ามาศึึกษาดููงานเรื่่�องน้้ำมากข้ึ้�น เป็็นที่่�มาของการตั้้�ง
กลุ่่�มส้้มโอขึ้้�นภายใต้้แนวคิิดของกำนัันที่่�ว่่า เนื่่�องจากตำบลบางสะแก  เป็็นตำบลที่่�มีี
ส้้มโอมาก  แต่่ยัังไม่่มีีกลุ่่�มส้้มโอที่่�ดำเนิินการโดยเกษตรกรที่่�ไม่่ใช่่ผู้้�นำเกิิดข้ึ้�นเลย จึึ งมีี
การค้้นหาคนในชุุมชนเพื่่�อจััดตั้้�งกลุ่่�มส้้มโอขึ้้�นสำเร็็จ มี ีการออกบููธที่่�จัังหวััดทำให้้กลุ่่�ม
ส้ม้โอของตำบลบางสะแกเป็น็ที่่�รู้้�จััก กลายเป็น็กิจิกรรมเด่่นเมื่่�อมีคีนมาดููงาน จึึงเกิดิเป็็น
แนวคิิดการค้้นหาศัักยภาพของชุุมชน ได้้แก่่จััดตั้้�งกลุ่่�มขนมไทย และกลุ่่�มอาชีีพอื่่�นๆ มี
การออกบููธไปตามงานต่่างๆ ส่ง่ผลให้้เป็น็ที่่�รู้้�จักั กลายเป็น็ศููนย์์เรียีนรู้้�ขึ้้�น จากนั้้�นจึึงเกิดิ
แนวคิิดการบริิหารจััดการเรื่่�องดููงานเกิดิขึ้้�น มีการจััดการในเรื่่�องของการเงิินที่่�เป็น็ระบบ
และเท่่าเทีียม  โดยการจััดตั้้�งเป็็นกลุ่่�มที่่�ดำเนิินการเรื่่�องการท่่องเที่่�ยวโดยเฉพาะในชื่่�อ 
“กลุ่่�มรัักษ์์บางสะแก” มี ีหน้้าที่่�ในการส่่งเสริิมและพััฒนาการท่่องเที่่�ยวและสร้้างเครืือ
ข่่ายทุกุหมู่่�บ้า้น ในตำบลมาทำงานร่ว่มกันัที่่�เริ่่�มแรกดำเนินิการโดยกลุ่่�มของอาสาสมัคัร
ที่่�มีีจิิตอาสาในการดููแลเรื่่�องการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ต่ ่อมากลายเป็็น “กลุ่่�มวิิสาหกิิจ
ชุุมชนรัักษ์์บางสะแก” เริ่่�มจากการรัับดููงานลัักษณะกลุ่่�มบุุคคลจากหน่่วยงานต่่างๆ 
ที่่�เป็น็เครืือข่า่ยนอกตำบล และพััฒนากิจิกรรมต่่างๆที่่�อยู่่�ในหมู่่�บ้า้นและตำบล เป็น็สถาน
ที่่�เรีียนรู้้� ศึึกษาดููงาน เพื่่�อเป้้าหมายในการส่่งเสริิมในการจำหน่่ายสิินค้้าทางการเกษตร
และผลิิตภััณฑ์์ต่่างๆ ก ารส่่งเสริิมกิิจกรรมทางด้้านดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อมโดยกิิจกรรม
ลงแขกลงคลอง ด้ วยการนำนัักท่องเที่่�ยวมาช่่วยทำความสะอาดลำคลอง ลำประโดง 
และยังัเป็น็การกระตุ้้�นจิติสำนึึกของคนในพื้้�นที่่�ให้รู้้้�สึึกถึึงกิจิกรรมที่่�ทำเพื่่�อช่ว่ยกันัรักัษา
ความสะอาด นั กท่่องเที่่�ยวสามารถพักแรมในรููปแบบของโฮมสเตย์์ของคนในชุุมชน  
เพื่่�อสััมผััสวิถีีชีีวิิตและวััฒนธรรมของชุุมชน ปััจจุบัันตำบลบางสะแกมีีโฮมสเตย์์ภายใน
ชุุมชน จำนวน 9 หลัังเพื่่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยว รวมถึึง มีศููนย์์เรีียนรู้้�ที่่�เป็็นจุุดดููงานของ
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ผู้้�ที่่�เข้า้มาศึึกษาและเรียีนรู้้�วิถีชีีวีิติของคนในชุุมชนและมีีทรัพัยากรต่่างๆ ที่่�สนับัสนุนุการ
ท่่องเที่่�ยว ตำบลบางสะแก มี ความพร้อมด้้านการท่่องเที่่�ยวที่่�สนับสนุนการท่่องเที่่�ยว
โดยชุุมชน โดยมีีองค์์ประกอบที่่�สำคััญทางการท่่องเที่่�ยวครบถ้้วนทั้้�ง 6 ประการ ได้้แก่่
ด้้านแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Attractions) ตำบลบางสะแกมีีศููนย์์เรีียนรู้้�ในชุุมชนที่่�สามารถ
รองรัับนัักท่องเที่่�ยวในการเข้า้มาท่่องเที่่�ยวในชุุมชนมากมาย โดยมีีฐานการเรียีนรู้้�ที่่�หลาก
หลายสำหรัับนัักท่่องเที่่�ยว นอกจากนี้้�ยัังมีีแหล่่งท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิ และการจััด
กิจิกรรมพิิเศษเป็น็ประจำทุุกปี ี ด้านการเข้า้ถึึง (Accessibility) การเดิินทางมายัังตำบล
บางสะแกมีคีวามสะดวกสบาย เนื่่�องจากมี  รถโดยสารสาธารณะเดินิทางเข้า้มายังัชุมุชน
เพื่่�อบริกิารนักัท่อ่งเที่่�ยวที่่�เดินิทางมาท่อ่งเที่่�ยวยังัตำบลบางสะแก  ทั้้�งยังัมีถีนนลาดยาง
ที่่�เอื้้�ออำนวยต่อ่การเดิินทางมาท่อ่งเที่่�ยว ด้านสิ่่�งอำนวยความสะดวก(Amenities) ตำบล
บางสะแกมีโฮมสเตย์์สำหรัับรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เพีียงพอ กิิจกรรมหลากหลาย ทั้้�งยััง
มีกีารบริิการการท่่องเที่่�ยวที่่�ครบวงจร ด้านโปรแกรมการท่่องเที่่�ยวสำเร็จ็รููป (Available 
packages) ตำบลบางสะแกมีการจััดโปรแกรมการท่่องเที่่�ยวสำหรัับนัักท่องเที่่�ยวเพื่่�อ
อำนวยความสะดวกในการมาเที่่�ยวของนัักท่องเที่่�ยวที่่�ผ่่านการทดสอบโปรแกรมการ
ท่่องเที่่�ยวแล้้ว พร้้อมให้้บริิการ ด้้านกิิจกรรม (Activities) กิจิกรรมการท่่องเที่่�ยวของ
ตำบลบางสะแก นั ับว่่ามีีความเป็็นอััตลัักษณ์์และมีีเสน่่ห์์ ในการดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยว 
ด้้วยกิจิกรรมภายในชุุมชนที่่�น่่าสนใจ สร้้างประสบการณ์์ใหม่่ๆ ให้้แก่่นัักท่องเที่่�ยว และ
ด้้านการให้้บริิการของแหล่่งท่่องเที่่�ยว (Ancillary services) ภายในตำบลบางสะแกมีี
โรงพยาบาลสำหรัับบริิการนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เพีียงพอ ระบบไปรษณีีย์์เข้้าถึึง มี ีสััญญาณ
โทรศััพท์และสััญญาณอิินเทอร์์เนตได้้แก่่ธนาคาร โรงพยาบาล ไปรษณีีย์์และ
โทรคมนาคม โดยจะมีีการแบ่่งหน้า้ที่่�กันัดููแลนัักท่อ่งเที่่�ยวและประสานงานโรงพยาบาล
ในพ้ื้�นที่่�ให้ท้ราบเมื่่�อมีนัีักท่อ่งเที่่�ยวเข้า้มาในชุมุชนเนื่่�องจากมีทีำเลที่่�ตั้้�งที่่�ห่า่งไกลจากตัวั
เมืืองจัังหวััดสมุทรสงคราม จึึ งเกิิดแนวคิิดร่่วมกัันในการประชาสััมพัันธ์์ชุุมชนให้้เป็็นที่่�
รู้้�จัักไปยัังภายนอกชุุมชน โดยใช้้การท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเป็็นเครื่่�องมืือในการ
ประชาสััมพัันธ์์ชุุมชนให้้เป็็นที่่�รู้้�จััก ซึ่่�งเพื่่�อเป้้าหมายหลัักของชุุมชนคืือ การจำหน่่ายค้้า
ส่ง่ผลผลิติส้ม้โอของตำบลบางสะแก ซึ่่�งตำบลบางสะแกสามารถผลิติส้ม้โอต่อ่ปี ีปริมาณ
มากที่่�สุุดของจัังหวััดสมุุทรสงครามผลิิต โดยมีีพ้ื้�นที่่�ในการปลููกส้มโอ จำนวน 2,032 ไร่่ 
จากพื้้�นที่่�ปลููกส้้มโอของจังัหวัดัสมุุทรสงครามทั้้�งสิ้้�น 12,319 ไร่่  ทำรายได้ใ้ห้แ้ก่่จังัหวัดั
สมุทรสงครามสููงถึึงปีลีะ 566.76 ล้านบาท โดยอาศัยักลยุทุธ์ใ์นการรับันักัท่อ่งเที่่�ยวจาก
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ภายนอกเข้้าสู่่�ชุุมชน และการออกไปประชาสััมพัันธ์์ชุุมชน ให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักเช่่นจััดค่่าย 
APYE Aciapacific used exchangeงานระยิิบระยัับอััมพวา งานวิ่่�ง Pomelo run 
และงานที่่�มีีผู้้�เชิิญไปออกบููธ เป็็นต้้น ตำบลบางสะแกเป็็นชุุมชนหนึ่่�งของประเทศไทยที่่�
ได้้รัับการคััดเลืือกโดยสหประชาชาติิ (UN) ผ่าน NGO ให้้มีีการจััดกิิจกรรมเพื่่�อศึึกษา
และตรวจสอบตััวชี้้�วััดในเรื่่�องการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 17 ประการ (SDGs) ในทุุกๆปีี ชุุมชน
จึึงมีีแนวคิิดว่า่การดำเนิินงานในรููปของกลุ่่�มจำเป็น็ต้้องมีีการบริิหารจัดัการงบประมาณ
ให้เ้กิดิการกระจายรายได้ภ้ายในชุมุชน เพื่่�อให้เ้กิดิความเท่า่เทียีมและยั่่�งยืืน โดยมองว่า่
ในการเปิิดรับันัักท่อ่งเที่่�ยวที่่�เข้า้มาศึึกษาดููงานนั้้�น ควรจะมีกีารใช้ว้ัตัถุดุิบิและทรัพัยากร
อื่่�นๆ ข องชุุมชนเป็็นอัันดัับแรก  เพื่่�อให้้เกิิดการกระจายรายได้้และสามารถบริิหารงบ
ประมาณได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ มี ีการวางแผนในการขอมาตรฐานโฮมสเตย์์เพื่่�อยก
ระดัับโฮมสเตย์์ของชุุมชนให้้มีมีาตรฐาน รวมถึึงพััฒนาการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนของตำบล
บางสะแกให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักและผ่่านมาตรฐานการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน รวมถึึงการเข้้าร่่วม
การ STARTUP Airbnb ที่่�ได้้รัับความนิิยมในปััจจุบันักลุ่่�มรัักษ์บางสะแกและการบริิหาร
จััดการด้้านการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน เป็็นการรวมตััวของคนในชุุมชนเพื่่�อการบริิหาร
จััดการเรื่่�องการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนของตำบลบางสะแก  เกิิดจากการรวมตััวของกลุ่่�ม
คนที่่�มีจีิติอาสาในการทำงานเรื่่�องการท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน เดิมิเมื่่�อมีงีานทุุกคนจะอาสา
เข้้ามาช่่วยกัันทำงาน เช่่น ฝ่ายอาหาร ฝ่่ายจััดสถานที่่� ฝ่ายวิิทยากร เป็็นต้้น หลัังจาก
นั้้�นเริ่่�มมีีการบริิหารจััดการในรููปกลุ่่�ม จึึ งมีีการจััดสรรผลประโยชน์์ (เก็็บเงิินเข้้ากลอง
กลางเพื่่�อบริิหารกลุ่่�ม 10%) ทำให้้มีีเงิินกองกลางในการแบ่่งให้้กัับคนที่่�มาช่่วยงาน 
กลุ่่�มทุุกกลุ่่�มในชุมุชนที่่�เข้า้มาสนับัสนุนุการท่อ่งเที่่�ยวโดยชมชนเป็น็อิสิระต่อ่กันั แต่เ่มื่่�อ
ใดที่่�นำสินิค้า้มาขายกับักลุ่่�มรักัษ์บ์างสะแก ต้อ้งให้ก้ลุ่่�มรักัษ์บ์างสะแกเป็็นบริหิารทั้้�งหมด 
ต่่อมาต้้องมีีการไปขายของที่่�นอกหมู่่�บ้้าน ปั ัจจุุบัันองค์์การสหประชาชาติิ (UN) 
ลงพื้้�นที่่�บางสะแกเป็็นประจำทุุกปีี (ปีีละ 2 ครั้้�ง) เพื่่�อทำกิิจกรรมในเรื่่�องของการพััฒนา
ที่่�ยั่่�งยืืน 17 ประการ โดยเลืือกลงมาศึึกษาเพื่่�อดููว่าชุมุชนตกตัวชี้้�วัดัอะไร และคิดิโปรเจค 
ออกมาให้้ได้้ภายใน 7 วัน ผ่่านองค์์การนอกภาครััฐ (NGO) ที่่�เข้้ามาทำงานในพื้้�นที่่�กัับ
เรื่่�องเยาวชน และเนื่่�องจากเป็็นกิจิกรรมที่่�ไม่่มีีรายได้้ ทำให้้ชุมุชนมีีกำไรในการจัดักิจิกรรม
ศึึกษาดููงานที่่�ค่อ่นข้า้งจำกัดั ไม่ม่ีกีำไรเกิดิขึ้้�น กลุ่่�มวิสิาหกิจิชุมุชนรักัษ์บ์างสะแกจึึงต้อ้ง
จัดักิจิกรรมในงบประมาณที่่�จำกัดั ในกรอบที่่�ไม่่จำเป็็นต้้องมีเีงินิเหลืือ เพราะเป็็นโครงการ
เพื่่�อสังัคม จึึงมีกีารประชุมุหารืือและพููดคุยุกันัในการประชุมุกลุ่่�มถึึงการหาทางออกเลย
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ได้้ข้้อสรุปว่่า กลุ่่� มจำเป็็นต้้องมีีการจััดสรรงบประมาณตามที่่�ผู้้�ศึึกษาดููงานให้้มาโดยใช้้
วััตถุุดิิบภายในชุุมชน เช่่นยอดมะพร้้าว หั ัวปลีี เมนููอาหารก็็จะเป็็นอาหารพื้้�นบ้้านไป 
ปััจจุบัันตำบลบางสะแก จึึ งเป็็นชุุมชนเดีียวที่่�สามารถรัับคณะของ UN ได้้เป็็นประจำ
ทุุกปีี และเป็็นชุุมชนหลัักที่่�สามารถจััดกิิจกรรมให้้กัับองค์์การสหประชาชาติิ (UN) ได้้
จนถึึงปััจจุุบััน 
	 กลุ่่�มรัักษ์บางสะแกเป้้าหมายในการดำเนิินงานร่่วมกัันคืือ ต้ ้องการให้้ตำบล
บางสะแกเป็น็ที่่�รู้้�จักัและสามารถขายส้ม้โอในพื้้�นที่่�ได้ใ้นปริมิาณที่่�มาก (ไม่เ่น้น้ขายปลีกี) 
โดยใช้เ้รื่่�องการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนเป็็นเครื่่�องมืือในการทำให้้ตำบลบางสะแกเป็็นที่่�รู้้�จักั 
การบริิหารจััดการกลุ่่�มในช่่วงแรก ชุุมชนมีีการนำสิินค้้าและชุุมชนไปร่่วมออกงานเป็็น
ประจำ คนในชุุมชนเริ่่�มไม่่ไหว จึึงต้้องจััดประชุุมพููดคุุยเพื่่�อหาทางออกว่่าในหนึ่่�งเดืือน
ชุุมชนจะรัับงานไม่่เกิิน 4 ครั้้�ง มุ่่�งเน้้นงานใหญ่่ๆ โดยมีีจุุดยืืนว่่าชุุมชนจะสามารถออก
ไปโปรโมทสิินค้้าของชุุมชนได้้ โดยไม่่เปลี่่�ยนวิิถีีชีีวิิตของชาวสวนที่่�ต้้องมีีการดููแลรัักษา
สวน หากเน้น้ที่่�การท่อ่งเที่่�ยวมากไปจะทำให้ก้ลุ่่�มมีปีัญัหา ในเรื่่�องของการประชาสัมัพันัธ์์
ของตำบลบางสะแก มี ีด้้วยกัันหลายช่่องทาง ได้้แก่่การร่่วมงานจำหน่่ายสิินค้้าและ
โปรโมทชุุมชนอยู่่�เป็น็ประจำ และการประชาสััมพันัธ์ผ์่า่นสื่่�อ Facebook “รักัษ์บางสะแก” 
www.รัักษ์์บางสะแก โดยมีีเครืือข่่ายของเยาวชนในชุุมชนดููแลระบบให้้ทั้้�งหมด มีการ
ปลููกฝังและการร่่วมกัันขัับเคลื่่�อนโดยเยาวชนในชุุมชนจากโครงการชมรม TO BE 
NUMBER ONE   ในชุมุชนเพื่่�อเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับเรื่่�องการท่่องเที่่�ยวโดยชุมุชน การจัดัการขยะ 
และการคิิดโปรเจคการผลิตผลิตภััณฑ์์ชุุมชนเพื่่�อนออกจำหน่่ายร่่วมกัับกลุ่่�มรัักษ์ 
เริ่่�มแรกมีปััญหาเรื่่�องผลประโยชน์์จึึงมีีการประชุุมชี้้�แจงค่่าใช้้จ่่ายกัันในคณะกรรมการ 
บริิหารฯ โดยตกลงกัันว่่าจะเหลืือที่่�กลุ่่�มไม่่เกิิน 10,000 บาท จะไม่่เหลืือเงิินบริิหารไว้้
ที่่�กลุ่่�มมาก ทัันทีีที่่�เงิินในกลุ่่�มเริ่่�มมีีเหลืือเยอะ จะมีีการจ้้างงานสร้้างรายได้้ให้้กัับคนใน
ชุุมชน เป็็นการกระจายรายได้้ให้้กัับคนในชุุมชน จนเมื่่�อปีี 2562 เดืือนพฤษภาคมกลุ่่�ม
รัักษ์์บางสะแกได้้ดำเนิินการจดเป็็นวิิสาหกิิจชุุมชนเริ่่�มระดมหุ้้�น มี ีการปัันผล ให้้เป็็น
ระบบมากยิ่่�งขึ้้�น โดยชุุมชนมองว่่าคนไม่่จำเป็็นต้้องมาก แต่่ต้้องผลัักดััน ให้้มีีศัักยภาพ
ในจุดุเด่น่ของตนเอง จัดัทำผลิตภัณัฑ์ใ์หม่่ๆ ออกมาขาย ทำอะไรก็็ได้แ้ต่ไ่ม่ท่ิ้้�งตัวัตนของ
การเป็็นชาวสวนซ่ึ่�งเป็็นวิิถีีชีีวิิตเดิิมของคนบางสะแก ปั จจุุบัันทางชุุมชนมีีการส่่งเสริิม
ให้้คนในชุุมชนจััดทำผลิตภััณฑ์์ OTOP มากกว่า 20 ผลิ ตภััณฑ์์และยัังต้้องพััฒนา
ผลิตภััณฑ์์ต่่อไปอีกเรื่่�อยๆ ตอนนี้้�ได้้ของบประมาณสนับสนุนจากหน่่วยงานภาครััฐใน
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การอบรมทำแผนธุุรกิิจ  โดยทางชุุมชนมีีวิิทยากรทำแผนธุุรกิิจระดัับประเทศซึ่่�งเป็็น
อาจารย์์จากธรรมศาสตร์์เป็็นคนในชุุมชนตำบลบางสะแก  ซึ่่�งขณะนี้้�เป็็นวิิทยากรสอน
ให้้หน่ว่ยงานราชการมากมาย และอยากกลับัมาพััฒนาบ้้านเกิดิ หลังัจากนั้้�นคนในชุมุชน
จะได้้มีีความพร้อมในการกำหนดกรอบเพื่่�อเดิินหน้้าพััฒนาอาชีีพของตนต่่อไป ก าร
แสวงหารายได้้ของวิิสาหกิิจชุุมชนรัักษ์์บางสะแก ครั้้�งแรกที่่�มีีการจััดกิิจกรรมระดมทุุน
มีีการนำเงิินไปทำบุุญ จััดตั้้�งกลุ่่�มกองทุุนผู้้�สููงอายุุผู้้�พิิการผู้้�ป่่วยติิดเตีียง 100,000 บาท   
และซ่่อมแซมวิิหารหลวงพ่่อใหญ่่ 50,000 บาท ภายใต้้ชื่่�อกิิจกรรม POMELO RUN 
และกิิจกรรมอื่่�นๆ มากมายและต่่อเนื่่�อง จุ ดอ่่อนของชุุมชนในการดำเนิินงาน คืื อเมื่่�อ
ออกงานนอกพื้้�นที่่�เพื่่�อโปรโมทชุมุชนมากขึ้้�น คนภายนอกรู้้�จักับางสะแก ในลักัษณะของ
สินิค้า้ชุมุชนสิินค้า้พื้้�นบ้า้น ผู้้�จัดังานเริ่่�มระบุชุนิดิของผลิตภัณัฑ์ ์แต่ด่้ว้ยข้้อจำกัดัในเรื่่�อง
ของสถานที่่�จึึงสามารถนำเอาผลิติภัณัฑ์ไ์ปจำหน่า่ยที่่�ไม่ห่ลากหลาย เกิดิปัญัหากับัคนใน
กลุ่่�มในเรื่่�องของการคััดเลืือกผลิิตภััณฑ์์ไปจำหน่่าย เริ่่�มมีีปััญหา จึึงต้้องมีีการหารืือร่่วม
กัันเพื่่�อหาทางออก การทำงานกลุ่่�มเป็น็เรื่่�องยาก  ต้อ้งมีกีารบริหิารจัดัการที่่�ดีจีึึงสามารถ
ขัับเคลื่่�อนกลุ่่�มต่่อไปได้้อย่า่งยั่่�งยืืน ปัญหาของชุุมชนชนอีีกอย่่างหนึ่่�ง คืือไม่่มีผีลิติภัณัฑ์์
จำหน่่ายขายเวลามีีคนมาดููงาน จึึงยังัต้้องการการพััฒนาอาชีีพเพื่่�อให้ชุ้มุชนมีคีวามหลาก
หลายในเรื่่�องของผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน ตำบลบางสะแกมีีความร่่วมมืือของชุุมชนในระดัับที่่�
สููง จึึงเกิิดเป็็นผลสำเร็็จที่่�ออกมาเป็็นรููปธรรมในการดำเนิินงาน จนสามารถคว้้ารางวััล
หมู่่�บ้า้นเศรษฐกิิจพอเพียีงสำหรับัพัฒันาพื้้�นที่่�ท่อ่งเที่่�ยวเศรษฐกิจิพอเพียีง ตามโครงการ
การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนครบวงจร “บ้้านเพชรเพลิินดิิน” ประจำปีี 2561 ปัจจุุบัันการ
ท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนของตำบลบางสะแกมีหน่่วยงานต่่างๆ เข้า้มาสนับสนุนงบประมาณ
เพื่่�อพััฒนาการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนมากมาย เช่่น ก รมการพััฒนาชุุมชน หอการค้้า 
การท่อ่งเที่่�ยวแห่ง่ประเทศไทย และเกษตรจังัหวัดั เป็น็ต้น้ ตำบลบางสะแกมีผีลิติภัณัฑ์์
เด่่นของชุุมชนมากมาย ได้้แก่่ส้้มโอขาวใหญ่ ่ลิ้้�นจี่่� ส้มแก้้ว น้้ำส้้มแก้้ว น้้ำผึ้้�งดอกลิ้้�นจี่่� 
ดิินลำปะโดง มะพร้าวแก้้วแกงกระดอกกรุุบ ขนมวง ขนมครก กระถางดีีไอวาย เป็็นต้้น 
โดยเป็็นผลิิตภััณฑ์์ที่่�ขึ้้�นทะเบีียนโอทอปแล้้วจำนวน 20 ผลิตภััณฑ์ ์และมีีกิจิกรรมการ
ท่่องเที่่�ยวที่่�หลากหลาย โดยนัักท่องเที่่�ยวจะสามารถหาประสบการณ์์ได้้จากฐานการ
เรียีนรู้้�ต่า่งๆ ของชุมุชน เช่น่ฐานการเรียีนรู้้�สอนการทำขนมไทย ฐานการเรียีนรู้้�กิจิกรรม
การบริิหารจััดการน้้ำ ฐานการเรีียนรู้้�“กลุ่่�มส้้มโอขาวใหญ่่ตำบลบางสะแก” ฐานการ
เรีียนรู้้� “ศููนย์์เรีียนรู้้�เศรษฐกิิจพอเพีียงตำบลบางสะแก” ฐานการเรีียนรู้้� “ส้้มโอสีีทอง” 
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ฐานการเรีียนรู้้�  “ส้้มแก้้ว” ฐานการเรีียนรู้้�  “น้้ำผ้ึ้�งดอกลิ้้�นจี่่�” ฐานการเรีียนรู้้� 
“ดิินลำประโดง” ฐานการเรีียนรู้้� “มะพร้้าวแก้้ว” ฐานการเรีียนรู้้� “แกงกระดองกรุุบ” 
ฐานการเรีียนรู้้� “ขนมวง” และฐานการเรีียนรู้้� “กระถาง ดีีไอวาย” เป็็นต้้น
	 โดยการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนของตำบลบางสะแก มีองค์์ประกอบด้้านการท่่องเที่่�ยว
ครบถ้ว้นทั้้�ง 6 องค์ป์ระกอบที่่�พร้อ้มสู่่�การพััฒนาด้้านการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนของตำบล
ในอนาคต โดยตำบลบางสะแกมีกีารจััดโปรแกรมการท่อ่งเที่่�ยว เพื่่�อรองรับัการท่อ่งเที่่�ยว  
มีกีารเดินิทางเข้า้ออกเพื่่�อท่อ่งเที่่�ยวที่่�สะดวก มีโีครงสร้างพื้้�นฐานและการขนส่ง่ที่่�สะดวก
และปลอดภััย สามารถเข้้าถึึงชุุมชนได้้ มีีจุุดดึึงดููดให้้นัักท่องเที่่�ยวเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว
แหล่่งท่่องเที่่�ยวอาจเป็็นแหล่่งธรรมชาติิที่่�มีีความโดนเด่่นด้้วยวิิถีีชีีวิิตและภููมิปััญญา
ท้้องถ่ิ่�น สามารถรองรับันักัท่อ่งเที่่�ยวด้ว้ยรีสีอร์ท์และโฮมสเตย์ ์ที่่�มีสีิ่่�งอำนวยความสะดวก
ในการเข้้าพัักให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยว นั ักท่่องเที่่�ยวสามารถร่วมกิิจกรรมเพื่่�อสร้้าง
ประสบการณ์์ในการท่่องเที่่�ยว เกิิดการกระจายรายได้้สู่่�ชุมชนท้้องถ่ิ่�น และมีีการให้้
บริกิารของแหล่่งท่่องเที่่�ยว ได้้แก่่การให้้บริกิารด้้านร้้านอาหาร โรงพยาบาล ร้านค้้า เป็็นต้้น

การวิเคราะห์ของชุมชนและด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน (SWOT Analysis) 
	 ตำบลบางสะแกมีจีุดุแข็ง็ จุดุอ่่อน โอกาส และอุปุสรรค ที่่�อาจส่่งผลต่่อการดำเนินิงาน
หมู่่�บ้้านท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน โดยการสำรวจจากสภาพการณ์์ 2 ด้าน คืือ สภาพการณ์์
ภายใน และสภาพการณ์์ภายนอก เพื่่�อให้้ทราบถึึงตััวตน และรู้้�จักัสภาพแวดล้้อมภายใน 
และการเปลี่่�ยนแปลงต่่างๆ ผ ลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีต่่อชุุมชน ซ่ึ่�งจะ
ครอบคลุุมขอบเขตของปััจจัยัที่่�กว้าง ด้วยการระบุุจุดุแข็ง็ จุดอ่่อน โอกาส และอุุปสรรค
ของชุุมชน ทำให้้มีีข้้อมููลในการกำหนดทิิศทางหรืือเป้้าหมายที่่�จะถููกสร้้างข้ึ้�นมาบน
จุุดแข็็งของชุุมชนและแสวงหาประโยชน์์จากโอกาสทางสภาพแวดล้้อม และสามารถ
กำหนดกลยุุทธ์ท์ี่่�มุ่่�งเอาชนะอุปุสรรคทางสภาพแวดล้อ้ม หรืือลดจุดุอ่อ่นของชุมุชนให้ม้ีี
น้้อยที่่�สุุดได้้ นำไปสู่่�การวิิเคราะห์์สภาพการณ์์ในมิิติิต่่างๆ ด้้านเครืือข่่ายทางสัังคม และ
การมีส่ี่วนร่่วมของชุมุชนด้้านการท่่องเที่่�ยว สู่�การวางแผนกลยุุทธ์์การจัดัการการท่่องเที่่�ยว
โดยชุุมชนเชิิงบููรณาการอย่่างยั่่�งยืืน จ ากการวิิเคราะห์์สภาพการณ์์ของบ้้านบางสะแก 
ตำบลบางสะแก  อำเภอบางคนทีี จัังหวััดสมุุทรสงคราม ซึ่่�งเป็็นหมู่่�บ้้านท่่องเที่่�ยว 
โดยชุุมชน ดัังตารางที่่� 1
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

ตารางที่่� 1	 ผลการวิิเคราะห์์ SWOT ของชุุมชนด้้านการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 

จุุดแข็็ง (Strengths)

S1	 คนในชุุมชนมีีความสามััคคีี ภาคภููมิิใจในชุุมชน มีีจุุดยืืนร่่วมกัันในการขัับเคลื่่�อนชุุมชน 
เคารพกฎกติิกาของชุุมชน มีีความเอ้ื้�ออาทร พึ่่�งพาอาศััยกัันซึ่่�งกัันและกััน ตระหนัักและให้้
ความร่่วมมืือในเรื่่�องของสิ่่�งแวดล้้อม 

S2	 มีีทุุนชุุมชนที่่�ดีี เช่่น สถานศึึกษาภายในหมู่่�บ้้าน ภููมิิทััศน์์ที่่�ดีี กลุ่่�มองค์์กร กองทุุน และแหล่่ง
เงิินทุุน ภููมิิปััญญาท้้องถ่ิ่�นที่่�เป็็นอััตลัักษณ์์ และมีีผลผลิตด้้านการเกษตรที่่�มีีชื่่�อเสีียงและมีี
ปริิมาณมากที่่�สุุด ในจัังหวััดสมุุทรสงคราม

S3	 ผู้้�นำชุุมชนมีีเข้้มแข็็ง ใช้้ชีีวิิตตามหลัักปรััชญาของเศรษฐกิจิพอเพีียง มีีแนวคิิดในทางเดีียวกััน 
ส่่งเสริมและพัฒันาผู้้�นำชุมุชนและคนในชุมุชน ให้้มีโีอกาสได้้เพิ่่�มพููนความรู้้�และพัฒันาตนเอง
อยู่่�เสมอ

S4	 มีีกลุ่่�มเยาวชนที่่�เข้้มแข็็ง เช่่นชมรม TO BE  NUMBER ONE และสภาเด็็ก เป็็นต้้น ที่่�เชื่่�อมต่่อ
และถ่่ายโอนกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวแก่่เยาวชน (การมีีส่่วนร่่วมของคนรุ่่�นใหม่่)

จุุดอ่่อน  (Weakness)

W1	ที่่�ตั้้�งชุุมชนห่่างไกลจากตัวเมืืองสมุุทรสงคราม
W2	สัังคมสููงอายุุ ขาดวััยแรงงาน
W3	ปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เช่่นลำประโดงตื้้�นเขิินและน้้ำเสีียจากล้งมะพร้้าว
W4	ในชุุมชนยัังมีีบางคนที่่�มีีฐานความรู้้�ในเรื่่�องต่่างๆ ที่่�ไม่่เท่่ากััน 
W5	ในชุุมชนยัังมีีคนบางคนมีีทััศนคติิที่่�ยัังไม่่เป็็นในเชิิงบวก

โอกาส (Opportunity)

O1	การติิดต่่อสื่่�อสารสะดวก
O2	มีีหน่่วยงานภาคีีภายนอกให้้การสนับสนุุนเป็็นจำนวนมาก
O3	มีีกลุ่่�ม/เครืือข่่าย/อาสา ทั้้�งภายในและภายนอกจัังหวััดเข้้ามาร่่วมทำกิจิกรรมและศึึกษาดููงาน

อยู่่�เสมอ
O4	มีีโครงสร้้างพื้้�นฐานและเส้้นทางคมนาคม ที่่�สะดวกและมีีความน่่าสนใจ
O5	มีีรถโดยสารประจำทางผ่่านเข้้าออก
O6	นโยบายของรััฐบาลในปััจจุุบััน มุ่่�งเน้้นส่่งเสริมการท่่องเที่่�ยวภายในประเทศอย่่างต่่อเนื่่�อง 

ผู้้�ประกอบการท่่องเที่่�ยวให้้ความสำคััญกัับการจััดกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวในชุุมชนเพิ่่�มมากขึ้้�น
O7	มีีช่่องทางการตลาดในการประชาสััมพัันธ์์และค้้าขายสิินค้้าชุุมชนและผลผลิิตทางการเกษตร 

ที่่�หลากหลาย
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2อุุปสรรค (Threat)
T1	 ขาดที่่�สาธารณะในการทำกิจิกรรมต่่างๆ
T2	 ไม่่มีีป้้ายบอกทางที่่�ชัดัเจน
T3	 มีรีถโดยสารเพื่่�อเข้้ามายังัชุมุชนไม่่มากนัก
T4	 ประสบปััญหาภััยธรรมชาติแิละการเปลี่่�ยนแปลงภููมิอากาศ เช่่น ภัยัธรรมชาติทิี่่�เกิดิจากพายุุ 

อยู่่�บ่อยครั้้�ง
T5	 ราคาผลผลิตตกต่่ำ ต้นทุนุการผลิติสููงขึ้้�น
T6	 ส่่วนราชการในพ้ื้�นที่่�ขาดการบููรณาการ เนื่่�องจากต้องปฎิบิัตัิงิานตามผลสัมัฤทธิ์์�ของหน่่วยงาน
T7	 จำนวนนัักท่องเที่่�ยวที่่�ลดในช่่วงขณะนี้้�เนื่่�องมาจากปัจจัยัต่่าง ๆ ที่่�มีผีลต่่อการลดลงของนักั

ท่่องเที่่�ยว เช่่น ปัญหาการเมืือง เศรษฐกิจิ และโรคติดิต่่อ (Covid - 19)

	 ผลการวิิเคราะห์์ปัจัจััยภายใน : จากการวิิเคราะห์์ปัจัจัยัภายในของชุุมชน ทำให้้
ทราบถึึงจุุดแข็็งและจุุดอ่่อนของชุุมชนในด้้านการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน เพื่่�อนำมา
วิิเคราะห์์ชุุมชนในด้้านต่่างๆรวมถึึงการวางแผนหรืือวางกลยุุทธ์์ต่่างๆ เพื่่�อขัับเคลื่่�อน
การดำเนิินงานการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน เริ่่�มจากการนำจุุดแข็็งที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์มา
พัฒันาเป็น็จุุดขายของหมู่่�บ้า้น และนำจุุดอ่อ่นมาวางแผนแก้้ไข ให้ด้ีขีึ้้�นจากการวิเิคราะห์์
พบว่่า ตำบลบางสะแกมีจุุดแข็็งในเรื่่�องความสามััคคีี คนในชุุมชนมีีความภาคภููมิใจใน
ชุุมชน มี ีจุุดยืืนร่่วมกัันในการขัับเคลื่่�อนชุุมชน เคารพกฎกติิกาของชุุมชน มี ีความเอื้้�อ
อาทร พึ่่�งพาอาศัยักัันซึ่่�งกันัและกันั ตระหนักัและให้ค้วามร่ว่มมืือในเรื่่�องของสิ่่�งแวดล้อ้ม 
เช่่น ก ารคััดแยกขยะตามบ้้านเรืือน กิิจกรรมการลงแขกลงคลอง มี ีทุุนชุุมชนที่่�ดีี เช่่น 
สถานศึึกษาภายในหมู่่�บ้า้น ภููมิทัศัน์ท์ี่่�ดีี กลุ่่�มองค์์กร กองทุุน และแหล่ง่เงินิทุนุ ภููมิปัญัญา
ท้้องถิ่่�นที่่�เป็น็อัตัลักัษณ์ ์และมีผีลผลิติด้้านการเกษตรที่่�มีชีื่่�อเสียีงและมีปีริมิาณมากที่่�สุดุ 
ในจังัหวัดัสมุทุรสงคราม ผู้้�นำชุมุชนมีเีข้ม้แข็ง็ ใช้ชี้ีวิติตามหลักัปรัชัญาของเศรษฐกิจิพอ
เพีียง มีแนวคิดิในทางเดีียวกันั ส่ง่เสริมิและพัฒันาผู้้�นำชุมุชนและคนในชุุมชน ให้ม้ีโีอกาส
ได้้เพิ่่�มพููนความรู้้�และพััฒนาตนเองอยู่่�เสมอ มีกลุ่่�มเยาวชนที่่�เข้้มแข็็ง เช่่นชมรม TO BE  
NUMBER ONE และสภาเด็็ก เป็็นต้้น ที่่�เชื่่�อมต่่อและถ่่ายโอนกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวแก่่
เยาวชน (การมีีส่่วนร่่วมของคนรุ่่�นใหม่่) และมีีจุุดอ่่อน ในเรื่่�องที่่�ตั้้�งของชุุมชนห่่างไกล
จากตััวเมืืองสมุุทรสงคราม สั ังคมสููงอายุุ ข าดวััยแรงงาน ปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น
ลำประโดงตื้้�นเขินิและน้้ำเสียีจากล้ง้มะพร้า้ว ในชุมุชนยังัมีบีางคนที่่�มีฐีานความรู้้�ในเรื่่�อง
ต่่างๆ ที่่�ไม่่เท่่ากััน และยัังมีีคนบางคนมีีทััศนคติิที่่�ยัังไม่่เป็็นในเชิิงบวก

ตารางที่่� 1	 ผลการวิิเคราะห์์ SWOT ของชุุมชนด้้านการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน (ต่่อ)
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

	 ผลการวิิเคราะห์์ปััจจััยภายนอก : จากการวิิเคราะห์์ปััจจััยภายนอก ทำให้้ทราบ
ถึึงโอกาสและอุุปสรรคของชุุมชน ในด้้านการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน เพื่่�อนำมาวิิเคราะห์์
ชุุมชนในด้้านต่่างๆรวมถึึงการวางแผนหรืือวางกลยุุทธ์์ต่่างๆ เพื่่�อขัับเคลื่่�อนการดำเนิิน
งานการท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน ซึ่่�งชุมุชนสามารถนำปัจัจัยัเหล่า่นั้้�น มาวางแผน โดยการนำ
โอกาสที่่�ได้จ้ากการวิิเคราะห์์มาเป็น็ข้้อมููลในการวางแนวทางการพััฒนา สำหรัับโอกาส
ที่่�ตำบลบางสะแกได้้รัับมีีด้้วยกัันหลายด้้าน ตำบลบางสะแกเป็็นตำบลที่่�มีีการติิดต่่อ
สื่่�อสารสะดวก มีหน่่วยงานภาคีีภายนอกให้้การสนับสนุนเป็็นจำนวนมาก กลุ่่�ม/เครืือข่่าย/
อาสา ทั้้�งภายในและภายนอกจังัหวัดัเข้า้มาร่ว่มทำกิจิกรรมและศึึกษาดููงานอยู่่�เสมอ คน
ภายนอกสนใจที่่�จะเข้้ามาศึึกษาดููงานเป็็นจำนวนมาก  โครงสร้างพ้ื้�นฐานและเส้้นทาง
คมนาคม ที่่�สะดวกและมีีความน่า่สนใจ รถโดยสารประจำทางผ่่านเข้้าออก นโยบายของ
รัฐับาลในปัจัจุบันั มุ่่�งเน้น้ส่ง่เสริมการท่อ่งเที่่�ยวภายในประเทศอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ผู้้�ประกอบ
การท่่องเที่่�ยวให้้ความสำคััญกับการจััดกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวในชุุมชนเพิ่่�มมากข้ึ้�น และมีี
ช่่องทางการตลาดในการประชาสััมพัันธ์์และค้้าขายสิินค้้าชุุมชนและผลผลิิตทางการ
เกษตร ที่่ �หลากหลาย โดยอุุปสรรคของชุุมชนคืือ ไม่่มีีป้้ายบอกทางที่่�ชััดเจน ข าดที่่�
สาธารณะในการทำกิิจกรรมต่่างๆ รถโดยสารเพื่่�อเข้้ามายัังชุุมชนไม่่มากนัักประสบ
ปััญหาภััยธรรมชาติิและการเปลี่่�ยนแปลงภููมิอากาศ เช่่น ภั ัยธรรมชาติิที่่�เกิิดจากพายุุ 
อยู่่�บ่่อยครั้้�ง ราคาผลผลิตตกต่่ำ ต้ นทุุนการผลิตสููงขึ้้�น ส่่วนราชการในพ้ื้�นที่่�ขาดการ 
บููรณาการ เนื่่�องจากต้องปฎิบิัติัิงานตามผลสัมัฤทธิ์์�ของหน่่วยงาน มีจีำนวนนักัท่องเที่่�ยว
ที่่�ลดในช่่วงขณะนี้้�เนื่่�องมาจากปััจจััยต่่าง ๆ ที่่ �มีีผลต่่อการลดลงของนัักท่่องเที่่�ยว เช่่น 
ปััญหาการเมืือง เศรษฐกิิจ และโรคติิดต่่อ (Covid - 19)

อภิปรายผลการวิจัย
	 จากการศึึกษาสภาพการณ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวของการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนตำบล
บางสะแก  อำเภอบางคนทีี จัังหวััดสมุุทรสงคราม พบว่่าเป็็นชุุมชนที่่�มีีความพร้้อมใน
ด้้านการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนมีีดำเนิินงานในรููปแบบของกลุ่่�มในการขัับเคลื่่�อนการดำเนิิน
งานด้า้นการท่อ่งเที่่�ยวโดยชุมุชน ในชื่่�อว่า่ “กลุ่่�มรักัษ์บ์างสะแก” ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับั (พจนา 
สวนศรีี, 2546) ที่่ �กล่่าวว่่าการสร้างกระบวนการทำงานเพื่่�อส่่งเสริมการท่่องเที่่�ยวโดย
ชุุมชนนั้้�น ต้้องมีีการจััดทำวิิสััยทััศน์์และแผนยุุทธศาสตร์์การท่่องเที่่�ยวโดยชุุนชน กลุ่่�ม
เป้้าหมายมีีการลงมติิร่่วมกัันเพื่่�อก่่อตั้้�งกลุ่่�ม ก ำหนดโครงสร้างพร้อมคััดเลืือกบุคลากร
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เพื่่�อทำหน้้าที่่�ในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการพััฒนา  
รวมถึึงการวางแผนแนวทางการพััฒนาสู่่�การเป็็น แหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนจำเป็็นต้้อง
อาศััยการมีีส่่วนร่่วมโดยคนในชุุมชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมเป็็นหลัักในการ ก ำหนดทิิศทาง
และตััดสิินใจและรู้้�สึึกเป็็นเจ้้าของทั้้�งยัังเป็็นการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตเกิิดความยั่่�งยืืน
ทางด้้าน สิ่่ �งแวดล้้อม โดยคงเอกลักษณ์์และวััฒนธรรมท้้องถ่ิ่�น ก่ อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�
ระหว่่างคนในชุุมชนและนัักท่่องเที่่�ยว เกิิดผลตอบแทนที่่�เป็็นธรรมแก่่คนท้้องถิ่่�นและมีี
การกระจายรายได้้สู่่�สาธารณประโยชน์์ของชุุมชนที่่�มาจากการ บริหิารโดยการร่่วมแรง
ร่่วมใจของคนในชุุมชน อััจฉรา ศรีีลาชััย และ ภููเกริิก บัวสอน  ซึ่่�งมีีองค์์ประกอบของ
การท่อ่งเที่่�ยว ตามทฤษฎีอีงค์ป์ระกอบการท่อ่งเที่่�ยว (6A) ของ Pike (2008) และทฤษฎีี
การท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืนของ Shirley (1993) ได้้แก่่ สิ่่ �งดึึงดููดใจ ก ารคมนาคมขนส่่ง
และ การเข้้าถึึงการท่่องเที่่�ยว สิ่่�งอำนวยความสะดวก ที่่�พััก กิิจกรรม และการให้้บริิการ
ของแหล่่งท่่องเที่่�ยว โดยตำบลบางสะแกมุ่่�งเน้้นการมีีส่่วนร่่วมของคนในชุุมชนการ
ประสานความร่่วมมืือระหว่่างผู้้�ประกอบการ คนในชุุมชน องค์์กรและสถาบััน มี ี
ผลิตภััณฑ์์ของชุุมชน และท้้องถิ่่�น กิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวที่่�หลากหลาย ก ารพััฒนา
บุุคลากรในการฝึึกอบรมข้อ้มููลข่า่วสารที่่�สื่่�อให้้กับันักัท่องเที่่�ยว โดยมุ่่�งเน้น้การสร้างการ
รัับรู้้�ในด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม มุ่่�งเน้้นกระบวนการเรีียนรู้้�ระหว่่างคนใน
ชุุมชนและนัักท่่องเที่่�ยว เกิิดผลตอบแทนที่่�เป็็นธรรมแก่่คนท้้องถ่ิ่�นและมีีการกระจาย
รายได้้สู่่�สาธารณประโยชน์์ของชุุมชนที่่�มาจากการบริิหารโดยการร่่วมแรงร่่วมใจของ
คนในชุุมชน ซ่ึ่�งปััจจุุบัันการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนได้้รัับความนิิยมอย่่างมากจนปััจจุุบััน 
ทั้้�งยัังเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญที่่�ช่่วยในการสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับชุุมชนในการจััดการ
ทรัพัยากรและวััฒนธรรม โดยใช้ก้ระบวนการมีสี่ว่นร่่วมของคนในชุุมชน ในการกำหนด
ทิิศทางการพััฒนาและได้้รัับประโยชน์์จากการท่่องเที่่�ยวและช่่วยในการฟื้้�นฟููและ
อนุุรัักษ์์สภาพแวดล้้อม อััตลัักษณ์์และความหลากหลายทางวััฒนธรรม สร้้างจิิตสำนึึก 
เกิิดการกระจายรายได้้สู่่�คนในท้้องถิ่่�น ก ารพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์ ก ารอนุุรัักษ์
ทรัพัยากรธรรมชาติแิละสิ่่�งแวดล้อ้ม การอนุรัุักษ์ ์ฟื้้�นฟููมรดกทางวัฒันธรรม ซึ่่�งสิ่่�งสำคัญั
ที่่�ควรคำนึึงถึึงในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน คืื อการท่่องเที่่�ยวไม่่ใช่่อาชีีพหลััก 
แต่เ่ป็น็กิจิกรรมเสริมิที่่�ต้้องอาศัยัทรัพัยากรด้า้นต่่างๆ ของชุมุชนเพื่่�อเป็น็ต้น้ทุนุ ในการ
ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว ตลอดจนวิิถีีชีีวิิตความเป็็นอยู่่�  มาเป็็นต้้นทุุนทางการท่่องเที่่�ยว
เพื่่�อให้้เกิิดความยั่่�งยืืนสอดคล้้องแผนปฏิบัิัติกิารขัับเคลื่่�อน การพััฒนาการท่่องเที่่�ยวโดย
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ชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืนและสร้้างสรรค์์พ.ศ. 2561–2565 (นายธง คำเกิิด และคณะ, 2563) 
นอกจากนี้้�สภาพการณ์์ของชุุมชน ยั งพบว่่ามีีการสร้างเครืือข่่ายในการทำงานทั้้�งจาก
ภายในชุุมชนและภายนอกชุมชน เพื่่�อขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงานในด้้านการท่่องเที่่�ยว
โดยชุมุชน และมีจีุดุเด่น่ในด้า้นของการมีสี่ว่นร่ว่ม ในการขับัเคลื่่�อนกิิจกรรมต่า่งๆ อย่า่ง
ต่่อเนื่่�อง มีรููปแบบการดำเนิินงานที่่�ชัดัเจน เปิิดเผยได้้มีีการดำเนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�องและ
เป็็นรููปธรรม

ข้อเสนอแนะ
	 1.	ข้้อเสนอแนะในการนำไปใช้้
	 	 1.1 คนในชุุมชนต้้องมีีส่่วนร่่วมและเข้้าใจรููปแบบการเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดย
ชุุมชนในทิศิทางเดียีวกันัและมีสี่ว่นร่ว่มในการเป็็นดำเนินิงานร่ว่มกััน ผ่า่นกระบวนการ
มีีส่่วนร่่วมของคนในชุุมชน และการสร้างเครืือข่่ายทางสัังคม สู่ �การวางแนวทางและ
ทิิศทางในการเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชนของหมู่่�บ้้านที่่�ยั่่�งยืืนต่่อไป 
	 	 1.2 ชุมชนอื่่�นสามารถนำแนวทางไปประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการค้น้หาศักัยภาพของชุมุชน
	 2.	ข้้อเสนอแนะในการทํําวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 	 2.1 ควรมีีการศึึกษาด้้านเครืือข่่ายทางสัังคมและการมีีส่่วนร่่วมด้้านการ
ท่่องเที่่�ยวของการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน เพื่่�อใช้้ในการวิิเคราะห์์และวางแผนกลยุุทธ์์ใน
ด้้านการท่่องเที่่�ยวของชุุมชนต่่อไป           
	 	 2.2 ควรมีกีารศึึกษาข้อ้มููลด้า้นอื่่�นๆ เพิ่่�มเติมิโดยประยุกุต์ใ์ช้้ข้้อมููลเชิงิปริมิาณ 
เช่่นข้อ้มููลสถิติิคินที่่�เดินิทางเข้า้มาในหมู่่�บ้า้น สถิติิการขายสินิค้า้ผลผลิติ ทางการเกษตร 
เพื่่�อใช้ใ้นการกำหนดวางแผนกลยุทุธ์ยุ์ุทธศาสตร์ร์วมถึึงแผนการดำเนินิงานอื่่�นๆ ที่่�เป็น็
รููปธรรม
	 	 2.3 ควรมีีการศึึกษาวิิจััยต่่อยอดเส้้นทางการท่่องเที่่�ยวในชุุมชนและพ้ื้�นที่่�
เชื่่�อมโยง เพื่่�อเป็็นการสร้้างเครืือข่่าย อี ีกทั้้�งยัังสามารถพััฒนากิิจกรรมการท่่องเที่่�ยว
อื่่�นๆ ที่่�น่่าสนใจในปััจจุุบััน เพื่่�อเพิ่่�มความหลากหลายให้้แก่่กิิจกรรมด้้านการท่่องเที่่�ยว
ของชุุมชน
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บทคัดย่อ
	 จังัหวัดัน่่านมีคีวามโดดเด่น่ด้า้นศิลิปะผ้า้ทอพื้้�นบ้้านที่่�งดงามด้ว้ยสีสีันัและลวดลาย
ที่่�มีีความหมายสััมพัันธ์์กัับความเชื่่�อ ก ารวิิจััยนี้้�จึึงมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อพััฒนากิิจกรรม
ศิิลปะและกระบวนการที่่�ส่่งเสริมการเห็็นคุุณค่่า ก ารสร้างความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวกัับอััตลัักษณ์์
ศิิลปะผ้า้ทอจัังหวััดน่่านสำหรับันักัท่อ่งเที่่�ยว ใช้ว้ิธิีกีารวิจิัยัแบบผสมผสาน มีกีารดำเนินิ
การวิจิััย แบ่ง่เป็็น 2 ระยะ คืือ 1) ระยะศึึกษารููปแบบอัตัลัักษณ์ศ์ิิลปะผ้้าทอจัังหวััดน่่าน 
2) ระยะพััฒนาและทดสอบกิิจกรรมศิิลปะแบบผสมผสานที่่�พัฒันาขึ้้�น กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ 
นักัท่องเที่่�ยวไทย 3 กลุ่่�มช่่วงวัยั เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ ได้้แก่่ แบบประเมินิการเห็น็คุณุค่่าแบบ 
Rating Scale 4 ระดัับ แบบสะท้้อนคิิด และแบบสอบถามความพึึงพอใจ วิ เคราะห์์
ข้้อมููลด้้วยค่่าเฉลี่่�ยเลขคณิิต ค่าร้้อยละ และค่่าส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิิจัยั พบว่่า 
1) ชุดกิจิกรรมที่่�พััฒนาข้ึ้�นคืือ “มายเตลูู-มููเตลาย” เป็น็กิจิกรรมที่่�นักัท่อ่งเที่่�ยวสามารถ
ทำได้้ด้้วยตนเองทั้้�งก่่อนและระหว่่างการท่่องเที่่�ยว ประกอบด้้วย กิิจกรรมที่่� 1 ปกลาย
มงคล คืือ กิิจกรรมการตกแต่่งปกสมุุดจดบัันทึึก  กิิจกรรมที่่� 2 เครื่่�องลายนำโชค คืือ 
การประดิิษฐ์์พวงกุุญแจนำโชค กิิจกรรมที่่� 3 แต้้มสีีเสริิมดวง คืือ การระบายสีีป้้ายห้้อย
กระเป๋า๋เดินิทาง 2) ผลการทดสอบชุดุกิจิกรรมที่่�พัฒันาข้ึ้�น พบว่า่ ในด้า้นการเห็น็คุณุค่า่ 
กลุ่่�มวัยัเรียีน (7 – 14 ปี) มีกีารเห็น็คุณุค่่าระดัับสููง ( X  = 2.90) กลุ่่�มเยาวชน (15 – 24 ปี) 
มีีการเห็็นคุุณค่่าระดัับสููง ( X  = 3.03) กลุ่่�มวััยผู้้�ใหญ่่และวััยสููงอายุุ (25 ปีีขึ้้�นไป) มีการ
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เห็็นคุุณค่่าระดัับสููง ( X  = 3.24) ในด้้านความรู้้�ที่่�ได้้รัับ พบว่่า กลุ่่�มเป้้าหมายทั้้�งหมดมีี
ระดัับความรู้้�เกี่่�ยวกัับผ้้าทอจัังหวััดน่่านหลัังทำกิิจกรรมโดยเฉลี่่�ย 7.13 คะแนน 
จาก 10 คะแนน มีีความพึึงพอใจต่่อกิิจกรรมในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( X  = 4.33) 
คำสำคััญ : กิิจกรรมศิิลปะ การเห็็นคุุณค่่า ศิลปะผ้้าทอจัังหวััดน่่าน 

Abstract
	 One of the various cultural crafts produced locally in the Nan province 
is textile handicraft. These designs not only have exquisite weaving and 
gorgeous colors, but they also interpolate meanings that reflect the beliefs 
of the Nan people. This research aimed to develop art activities and processes 
that promote appreciation and knowledge about the identity of Nan’s textile 
handicraft for creative travelers. The research uses mixed methods, divide 
into 2 phases: 1) The investigation of the identity of Nan’s textile handicraft, 
2) The development and the quality testing of the blended art activities. The 
samples were three age groups among Thai tourists. Research tools included 
a rating scale evaluation form, a reflection form, and a satisfaction 
questionnaire. Data were gathered using interview forms and evaluation forms, 
and analyzed using the arithmetic mean, percentage, and standard deviation. 
The findings of the study were as follows: 1) The blended art activity was 
“MY TE LU.” It was an activity that tourists could do by themselves. They 
could do both before and during traveling, consisting of “Auspicious Cover”, 
the activity for decorating the cover of a notebook. “Lucky Keychains” was 
the invention of lucky keychains. “Coloring Fortuned”, was a coloring luggage 
tags activity. 2) The results of the experimental activities showed that after 
doing the activities, 7 – 14 years old had a high level of appreciation ( X  = 
2.90). 15 – 24 years old had a high level of appreciation ( X  = 3.03). 25 years 
or older had a high level of appreciation ( X  = 3.24). In terms of knowledge 
gained, it was found that all sample group had level of knowledge about 
Nan’s textile handicrafts after doing the activities averaged 7.13 out of 10 
points. Their satisfaction with activities was at a high level ( X  = 4.33). 
Keywords: Art activity, Appreciation, Nan’s Textile Handicraft
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บทนำ� 
	 จัังหวััดน่่านเป็็นกลุ่่�มแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�มีีความโดดเด่่นอารยธรรมล้้านนาและ
กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� มี อััตลัักษณ์์ด้้านวััฒนธรรมและภููมิปััญญา ส ามารถพััฒนาสู่่�สินค้้าและ
บริิการการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ มี ีศัักยภาพดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยวเป็็นจำนวนมาก
เนื่่�องจากเป็็นหนึ่่�งใน 12 เมืืองต้้องห้้ามพลาด (Chula Creative Tourism, 2563) 
ได้รั้ับรางวััลชุมุชนปลอดภััยและแหล่่งท่อ่งเที่่�ยวยั่่�งยืืนระดัับโลก เป้า้หมายเพื่่�อยกระดัับ
จังัหวััดน่่านให้เ้ป็น็เครืือข่า่ยเมืืองสร้า้งสรรค์์ The UNESCO Creative Cities Network 
(UCCN) ด้้านหััตถกรรมและศิิลปะพื้้�นบ้้าน จากการประสานงานและความร่่วมมืือของ
ทุุกภาคส่ว่น(Creative Cities of Craft & Folk Art) (ประชาสัมัพันัธ์จ์ังัหวัดัน่า่น, 2563) 
จัังหวััดน่่านอุุดมไปด้วยศิิลปะพ้ื้�นบ้้านไม่่ว่่าจะเป็็นเครื่่�องจัักสาน งานแกะสลัก 
งานกระดาษ งานจิิตรกรรม และที่่�มีีความน่่าสนใจเป็็นอย่่างยิ่่�ง คืื อ “ศิิลปะผ้้าทอพื้้�น
บ้้านของจัังหวััดน่่าน” เป็็นศิิลปะพ้ื้�นบ้้านที่่�มีีความเป็็นอััตลัักษณ์์ท้้องถ่ิ่�นของชาติิพัันธุ์์�
ต่่าง ๆ ในจัังหวััดน่่านที่่�หลากหลาย ป รากฏอยู่่�ในจิิตรกรรมฝาผนังที่่�เก่่าแก่่ มี การ
ประยุุกต์์ พั ัฒนาผลิิตภััณฑ์์ผ้้าทอให้้เป็็นที่่�นิิยมในหมู่่�นัักท่่องเที่่�ยว ลวดลายอััตลัักษณ์์ 
ได้แ้ก่ ่ผ้าซิ่่�นม่า่น ผ้าซิ่่�นป้อ้ง ผ้า้ซิ่่�นน้้ำไหล ผ้าซิ่่�นคำเคิิบ ผ้าซิ่่�นก่า่น ผ้าซิ่่�นเชียีงแสน และ
ผ้า้ซิ่่�นตีนีจก (สำนักัศิลิปากรที่่� 7 น่า่น, 2555) ถึึงอย่า่งนั้้�นด้ว้ยกระแสสังัคมนิยิมจึึงทำให้้
ความนิยิมลดและการตระหนักัถึึงคุณุค่่าของงานศิลิปะพื้้�นบ้้านลดน้้อยลง (นฤทธิ์์� วัฒันภูู, 
2555) ส่่งผลถึึงความรู้้� ความเข้้าใจที่่�มีีต่่อศิิลปะผ้้าทอพื้้�นบ้้านลดลงไปด้้วย 
	 ดัังนั้้�นผู้้�วิิจััยจึึงต้้องการพััฒนากิิจกรรมที่่�มีีกระบวนการสร้างสรรค์์ผลงานด้้วยวิิธีี
การทางศิิลปะสำหรัับนัักท่องเที่่�ยว ให้้สามารถเข้า้ถึึงกิจิกรรมได้้ทุกุกลุ่่�มเป้้าหมาย ทำให้้
เกิิดการเห็น็คุณุค่่าของอัตัลักัษณ์์ศิลิปะผ้้าทอพื้้�นบ้้านจังัหวัดัน่่าน นำไปสู่่�การเกิดิความตระหนักั 
ภาคภููมิใจ รู้้�สึึกรัก หวงแหน ส่ง่ผลถึึงการสนับสนุนุ อนุุรักัษ์ นอกเหนืือจากนั้้�นยังัสามารถ
ส่่งเสริิมและประชาสััมพัันธ์์การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ของจัังหวััดน่่านได้้อีีกด้้วย

วตัถุประสงค์ 
	 เพื่่�อพััฒนากิิจกรรมศิิลปะและกระบวนการที่่�ส่่งเสริมการเห็็นคุุณค่่า ก ารสร้าง
ความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวกัับอััตลัักษณ์์ศิิลปะผ้้าทอจัังหวััดน่่านสำหรัับนัักท่องเที่่�ยว

คำ�ถามวิจัย
	 รููปแบบกิจิกรรมศิลิปะที่่�ส่ง่เสริมิการเห็น็คุณุค่า่ของอัตัลักัษณ์ศ์ิลิปะผ้า้ทอจัังหวัดั

น่่านสำหรัับนัักท่่องเที่่�ยวมีีลัักษณะเป็็นอย่่างไร
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ขอบเขตในการศึกษา

	 การวิิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยและพััฒนา (Research and Development) 

มีีขอบเขตการวิิจััย ดัังนี้้�

	 1.	ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา

	 	 1.1	 การศึึกษารููปแบบอััตลัักษณ์์ศิิลปะผ้้าทอของจัังหวััดน่่านศึึกษาเฉพาะ

ลวดลายและสีีสััน จากเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องและการลงพื้้�นที่่�เก็็บข้้อมููล

	 	 1.2	 การพัฒันากิจิกรรมศิิลปะแบบผสมผสานและผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชนในกิจิกรรม

ศิิลปะ จะพััฒนาจำนวน 3 กิิจกรรม ซึ่่�งเป็็นชุุดกิิจกรรมศิิลปะที่่�มีีพื้้�นฐานการออกแบบ

จากทฤษฎีีการจััดการเรีียนรู้้�แบบผสมผสานกัับการจััดกิิจกรรมในการท่่องเที่่�ยวเชิิง

สร้างสรรค์์ ซึ่่�งเป็็นการผสมผสานรููปแบบการจััดกิิจกรรมที่่�หลากหลายทั้้�งในรููปแบบ 

face to face และ online

	 2. ขอบเขตด้้านประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 	 2.1	 ประชากรสำหรับัปฏิบัิัติิกิจิกรรมศิลิปะแบบผสมผสาน ได้้แก่่ นักท่องเที่่�ยว

เชิิงสร้้างสรรค์์ทั่่�วไปในประเทศไทย

	 	 2.2	 กลุ่่�มตััวอย่่างสำหรัับทดสอบกิิจกรรมศิิลปะแบบผสมผสานที่่�พััฒนาข้ึ้�น 

ได้้แก่่ กลุ่่�มนักัท่องเที่่�ยวเชิงิสร้างสรรค์์ไทย 3 กลุ่่�มช่่วงวัยั ได้้แก่่ กลุ่่�มวัยัเรียีน (7 – 14 ปี) 

กลุ่่�มเยาวชน (15 – 24 ปี ี) กลุ่่� มวััยผู้้�ใหญ่่และวััยสููงอายุุ (25 ปี ีขึ้้�นไป) จ ำนวนวััยละ 

10 คน รวมทั้้�งหมด 30 คน 

แนวคิดทฤษฎีและทบทวนวรรณกรรม
	ศิ ิลปะพื้้�นบ้้าน เป็็นวััตถุุสร้้างขึ้้�นโดยชาวบ้้านที่่�ใช้้ภููมิิปััญญาในการสร้้างสิ่่�งของ 
เครื่่�องใช้้ สิ่่�งก่่อสร้้าง งานศิิลปะ ออกมาให้้เห็็นเป็็นลัักษณะเฉพาะถิ่่�นของตน พ้นจาก
อิิทธิิพลของวััฒนธรรมเมืือง (วุุฒิิ วัฒนสิิน, 2541) เป็็นการสืืบทอดมาจากคนรุ่่�นหนึ่่�งสู่่�
คนอีีกรุ่่�นหนึ่่�ง ก ารสร้้างงานศิิลปะพ้ื้�นบ้้านทำขึ้้�นเพื่่�อตอบสนองความจำเป็็นด้้าน
ประโยชน์์ใช้้สอยในชีีวิิตประจำวััน ป ระเพณี ความเชื่่�อ ข องกลุ่่�มชนในท้้องถิ่่�นนั้้�น ๆ 
โดยไม่่ได้้มุ่่�งประโยชน์์ด้้านความงามเป็็นหลััก
	 สภาพทั่่�วไปของการส่่งเสริิมศิิลปะพื้้�นบ้้านของจัังหวััดน่่าน จัังหวััดน่่านมีีการ
เปลี่่�ยนแปลงไปเป็็นเมืืองท่่องเที่่�ยวมากขึ้้�น มีีการเปลี่่�ยนตึึก เก่่า ที่่�อยู่่�อาศััยให้้เป็็นร้้าน
อาหาร ที่่�พััก โรงแรม จากที่่�ผ่่านมาได้้รัับรางวััล ได้้แก่่ รางวััลชุุมชนปลอดภััยระดัับโลก 
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(A Safe Community : ISCCC) นครแห่่งความสุุข เมืืองเก่่าที่่�มีีชีีวิิต (Nan The City 
of Happiness : A Lively Old Town) รางวัลัสุุดยอด 100 แหล่่งท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืนระดับัโลก 
(Sustainable Destinations TOP 100)รวมไปจนถึึงทุุกภาคส่่วนมีีส่่วนร่่วมในการ 
กระตุ้้�นให้้ขับัเคลื่่�อนจังัหวััดน่า่น ไปสู่่�เครืือข่่ายเมืืองสร้างสรรค์์ขององค์์การยููเนสโก Nan 
Craft and Folk Art Festival 2020 โดยจัังหวััดน่่าน ได้้เตรีียมความพร้้อมเข้้าประเมิิน
ในการเป็น็เครืือข่่ายเมืืองสร้างสรรค์์ The UNESCO Creative Cities Network (UCCN) 
ในปีี 2564 ด้านหััตถกรรมและศิิลปะพ้ื้�นบ้้าน (Creative Cities of Craft & Folk Art) 
ขณะเดีียวกัันมีีการอบรมโดยองค์์การบริิหารการพััฒนาพ้ื้�นที่่�พิิเศษเพื่่�อการท่่องเที่่�ยว
อย่่างยั่่�งยืืน (อพท.) เพื่่�อส่่งเสริมให้้กลุ่่�มชาวบ้้านสามารถออกแบบผลิตภััณฑ์์ได้้ด้้วย
ตนเองเพื่่�อพััฒนาให้้ทัันสมััยและจำหน่่าย
	 จังัหวัดัน่่านเป็็น 1 ใน 6 พื้้�นที่่�พิเิศษเพื่่�อการท่อ่งเที่่�ยวอย่า่งยั่่�งยืืนตามมติขิองคณะ
รััฐมนตรีี โดย อพท. ได้้ดำเนิินการพััฒนาพ้ื้�นที่่�พิิเศษตามแนวทางการท่่องเที่่�ยวอย่่าง
ยั่่�งยืืนโลก ที่่�ให้้ความสำคััญเรื่่�องการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อคนทั้้�งมวล หรืือ Tourism for all ใน
เขตพื้้�นที่่�พิิเศษเมืืองเก่่าน่่าน และพื้้�นที่่�เชื่่�อมโยงครอบคลุุมพื้้�นที่่� 5 ตำบล ประกอบด้้วย 
ตำบลในเวียีง ตำบลบ่่อสวก ตำบลนาซาว ตำบลดู่่�ใต้้ และตำบลม่่วงตึ๊๊�ด เช่น่ ทำทางลาด
เพื่่�อคนพิกิาร อารยสถาปัตัย์ห์รืือการจััดทำสิ่่�งอำนวยความสะดวกต่า่ง ๆ  ที่่�ทำให้ผู้้้�สููงอายุุ 
ผู้้�พิกิาร ถืือเป็น็สิ่่�งสำคัญัในโลกยุคุปัจัจุบัุัน เพราะจำนวนผู้้�สููงอายุมุีมีากข้ึ้�นอย่า่งต่อ่เนื่่�อง 
เพราะคนกลุ่่�มนี้้�เป็็นนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีคุุณภาพ มั ักไปเที่่�ยวกัันแบบครอบครััวหรืือมีี
ผู้้�ติดตามเป็็นหมู่่�คณะ (อพท.สำนัักงานพื้้�นที่่�พิิเศษเมืืองเก่่าน่่าน, 2563)
	 เนื่่�องจากจัังหวััดน่่านมีีศิิลปะพื้้�นบ้้านที่่�หลากหลาย หนึ่่�งในนั้้�น คืือ ศิลปะผ้้าทอ 
ที่่�มีีลวดลายที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ เป็็นที่่�รู้้�จัักกัันในหมู่่�นักสะสม และคนที่่�ชื่่�นชอบผ้้าทอ
พื้้�นบ้้าน อี ีกทั้้�งยัังเป็็นอุุตสาหกรรมครััวเรืือนที่่�คนน่่านยัังทอผ้้ากัันอยู่่�ทุุกพื้้�นที่่� ดั ังนั้้�น 
การศึึกษาอัตัลักัษณ์ศิ์ิลปะผ้า้ทอจังัหวัดัน่่านหรืือผ้า้ซิ่่�น เพื่่�อนำมาเผยแพร่แ่ละทำให้เ้กิิด
การเห็็นคุุณค่่าจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�ควร ก่่อนที่่�ศิิลปะพื้้�นบ้้านประเภทนี้้�จะถููกละเลย
	อั ัตลัักษณ์์ศิิลปะผ้้าทอจัังหวััดน่่าน (ผ้้าซิ่่�น) เสื้้�อผ้้าเครื่่�องนุ่่�งห่่มเป็็นสิ่่�งประดิิษฐ์์
อันัจำเป็็นอย่่างยิ่่�งของมวลมนุษุย์์ อาจกล่าวได้้ว่่ามนุษุย์์รู้้�จักัการทอผ้้ามาพร้อม ๆ กั บ
พััฒนาการทางสัังคมของมนุุษย์์ มนุุษย์์รู้้�จัักคิิดประยุุกต์์นำเส้้นใยจากพืืชหรืือสััตว์์มา
ถัักทอเป็็นผืืนผ้้า (วิิถีี พานิิชพัันธ์์, 2547) ผ้าซิ่่�นของผู้้�หญิิงมีีลัักษณะแตกต่่างกัันไปตาม
ท้้องถิ่่�น ทั้้ �งขนาด ก ารนุ่่�ง และลวดลายบนผืืนผ้้า ศิ ิลปะผ้้าทอพื้้�นบ้้านจัังหวััดน่่าน 
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เป็็นผ้้าที่่�ทอจากฝ้าย ในอดีีตนั้้�นจะใช้้ฝ่่ายที่่�มีีในท้้องถ่ิ่�นโดยเริ่่�มจากการปลููกฝ้าย และ
เข้า้สู่่�ขบวนการผลิตเป็น็เส้้นด้้าย โดยภููมิปัญัญาของท้้องถ่ิ่�นทั้้�งหมด รวมทั้้�งกรรมวิิธียี้อ้ม
สีธีรรมชาติิ (สำนักัพิพิิธิภััณฑสถานแห่่งชาติิ, 2547) เอกลักัษณ์ข์องศิิลปะผ้้าทอจัังหวััด
น่่านมีีลัักษณะพิิเศษที่่�ไม่่เหมืือนการทอผ้้าของจัังหวััดอื่่�น คืื อ ก ารใช้้วิิธีีการทอแบบ 
การล้้วง การทอผ้้าเช่่นนี้้�เรีียกว่่า “ลายน้้ำไหล” ซึ่่�งนิิยมใช้้ทั้้�งฝ้้าย ไหม และดิ้้�น ผสมกััน
มีีสีีฉููดฉาดสลัับลาย สวยงาม (พััดชา (เสนาณรงค์์) อุุทิิศวรรณกุุล, 2561)
	คุ ุณค่่าของศิิลปะผ้้าทอจัังหวััดน่่าน ได้้แก่่
	 1.	คุณุค่า่ด้า้นความรู้้�สึก ความรู้้�สึึกที่่�เกิดิจากงานศิลิปะเป็น็ตัวักระตุ้้�น ความเชื่่�อ
และความงาม คุุณค่่าทางความงาม
	 2.	คุุณค่่าทางด้้านการใช้้สอย เป็็นจุุดมุ่่�งหมายโดยตรงของการสร้้างงานศิิลปะ
พื้้�นบ้้าน ช่ างจะคำนึึงถึึงความสะดวกในการใช้้สอย วั สดุ รููป ทรง ข นาด รายละเอีียด 
เทคนิิควิิธีีการที่่� เหมาะสมไปพร้อมการใช้้ฝีีมืือและความคิิดในการสร้างสรรค์์งาน ให้้
ตอบสนองทั้้�งในแง่่ของความงามและประโยชน์์ใช้้สอย (ชุุติิมา เวทการ, 2551)
	 3.	คุณค่่าด้้านเนื้้�อหา เป็็นสิ่่�งที่่�เห็็นได้้ง่่ายในงานศิิลปะ แม้้คนธรรมดาทั่่�วไปก็เข้้าใจ
ได้้ง่่าย ทำให้้ศิลิปิินสามารถสร้างสรรค์์ผลงานศิิลปะสนองตอบได้้หลากหลายแบบ จะเป็็นเน้ื้�อหา
ใดก็็ได้้ตามที่่�ศิิลปิินต้้องการ อยู่่�ที่่�ว่่าจะสามารถดึึงผู้้�ชมให้้คล้้อยตามผลงานได้้เพีียงใด
	 4.	คุุณค่่าด้้านความงาม ความงามอัันเกิิดจากการสร้้างสรรค์์ด้้วยมืือ ถ่ายทอด
ความคิิดและรสนิยมทางความงามของผู้้�สร้างสรรค์์ออกมาให้้เห็็น คุณลัักษณะนี้้�จะช่่วย
ให้เ้กิดิความชื่่�นชมและสุุนทรียีรสแก่่ผู้้�พบเห็น็ เพราะเมื่่�อจิติใจได้ส้ัมัผัสักับความประณีีต
งดงาม ย่่อมทำให้้เกิิดความพึึงพอใจและสุุขใจในเวลาเดีียวกััน
	 5.	คุุณค่่าด้้านการแสดงอััตลัักษณ์์ของท้้องถิ่่�น ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นวิิถีีชีีวิิต 
ขนบประเพณีี และความเชื่่�อของคนในถิ่่�น นั้้�น ๆ ศิลปะชาวบ้้านสะท้้อนให้้เห็็นค่่านิิยม 
และการแสดงออกทางสุุนทรีียภาพ (aesthetic expression) ของท้้องถิ่่�น ซ่ึ่�งชาวบ้้าน
แสดงออกมาในศิิลปะพื้้�นบ้้าน (วิิบููลย์์ ลี้้�สุุวรรณ, 2546)
	 6.	คุณุค่่าด้้านรููปทรง คืือ มีการใช้ท้ัศันธาตุุและการจัดัองค์์ประกอบศิิลป์์ที่่�ลงตััว
	 7.	คุุณค่่าด้้านการสร้้างสรรค์์ การสร้้างสรรค์์ เป็็นการสร้้างสิ่่�งที่่�ไม่่มีีให้้เกิิดมีีขึ้้�น
โดยศิิลปิิน หรืือผู้้�สร้้างสรรค์์มีีจิินตนาการขึ้้�นจากสิ่่�งดลใจคิิด เรื่่�องของความคิิดจึึงนำ
หน้้าก่่อนฝีีมืือ การแสดงออกทางศิิลปะที่่�มีีตั้้�งแต่่ที่่�เป็็นนามธรรมไปถึึงรููปธรรม



62

3

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

	 ความเชื่่�อมููเตลููกัับการออกแบบ ความเชื่่�อ คืื อ ความคิิด ความเข้้าใจและการ
ยอมรับั นับัถืือ เชื่่�อมั่่�นในสิ่่�งหนึ่่�งสิ่่�งใดโดยไม่ต้่้องมีีเหตุุผลใดสนับัสนุนุหรืือพิสิููจน์ ์เพราะ
ความเชื่่�อเป็็นที่่�ยึึดเหนี่่�ยวจิิตในสถานการณ์์ที่่�เรารู้้�สึึกว่่าไม่่แน่่นอนจนทำให้้เกิิดกำลัังใจ
และพลังัในการทำสิ่่�งต่่าง ๆ  เพราะเชื่่�อว่่ามีสีิ่่�งที่่�เราเชื่่�อมั่่�นคุ้้�มครองอยู่่� (บุญุยิ่่�ง คงอาชาภัทัร, 
2564) การเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งด้า้นเศรษฐกิจิ สังคม และการใช้ชี้ีวิติของผู้้�คน จาก Covid-19  
ในปีีที่่�ผ่่านต่่อเนื่่�องมาถึึงปีี 2021 เป็็นการเพิ่่�มปััจจััยให้้โลกเข้้าสู่่�สถานการณ์์ VUCA 
World เต็็มตััว ซึ่่�งมีี 4 คำหลััก คืือ ผัันผวน ไม่่แน่่นอน ซัับซ้้อน และคลุุมเครืือ เป็็นสิ่่�ง
ที่่�ส่่งผลโดยตรงต่่อพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคที่่�เกิิดความวิิตกกังวลบนความไม่่แน่่นอนในชีีวิิต 
และต้้องการที่่�พึ่่�งทางใจ งานวิิจััย “Marketing in the Uncertain World การตลาด
ของคนอยู่่�เป็็น” ข องวิิทยาลััยการจััดการ มหาวิิทยาลััยมหิิดล พ บว่่าคนไทยกว่่า 52 
ล้้านคนในปััจจุุบัันมีีความเชื่่�อเรื่่�องโชคลาง ทำให้้เกิิดปรากฏการณ์์คนไทยหัันหน้้าพึ่่�ง 
“สายมูู” (Mutelu) หรืือมีคีวามเชื่่�อโชคลาง (Superstitious) คำว่่า “มููเตลูู” หรืือ “สายมูู” 
สันันิษิฐานว่่าเป็น็คำที่่�ผวนมาจากชื่่�อภาพยนตร์์ของอินิโดนีเีซียี เรื่่�อง Penangkal limu 
Teluh (ภาษาอัังกฤษชื่่�อว่่า Antidote for witchcraft) ชื่่ �อไทยคืือ “เมเตลูู 
ศึึกไสยศาสตร์์” กำกัับโดย S.A Karim ออกฉายเมื่่�อปีี ค.ศ.1979 (innnews, 2564)
	 การเห็็นคุุณค่่า (Awareness) เป็น็การให้้ความสำคััญต่อ่สิ่่�งใดสิ่่�งหนึ่่�ง ซ่ึ่�งมีคีวาม
แตกต่่างกัันไปตามระดัับความเข้้าใจของผู้้�รัับ ส ำหรัับประสบการณ์์ศิิลปะแล้้วเป็็นการ
สื่่�อสารกัับงานศิิลปะจนเกิิดความเข้้าใจและเชื่่�อมโยงกัับประสบการณ์์ปััญญา รวมทั้้�ง
ประสบการณ์์อารมณ์์ของผู้้�ชมทำให้้เกิิดความตระหนัักในคุุณค่่าสิ่่�งที่่�ตนกำลัังได้้รัับอยู่่� 
ซึ่่�งเป็น็ภาวะร่ว่มกันัระหว่า่งพุทุธิพิิสิัยัและจิติพิสิัยั เช่น่ รู้้�สึึกหวงแหน เสียีดาย ภาคภููมิใิจ 
ทะนง ส่่วนผลที่่�เกิิดจากการเห็็นคุุณค่่า ได้้แก่่ ดููแล รักษา ทะนุุถนอม อนุุรัักษ์ ซ่อมแซม 
และ สะสม ตัวอย่า่งเช่น่การสะสมตราไปรษณีีย์์ ผู้้�สะสมย่่อมสามารถอธิิบายคุุณค่า่ของ
แสตมป์ด์วงโปรดได้อ้ย่า่งละเอียีดลึึกซึ้้�ง แสดงให้เ้ห็น็ความรู้้�และความเข้้าใจต่อ่แสตมป์์
ชุุดนั้้�นเป็็นอย่่างดีี ไปจนถึึงวิิธีีเก็็บรัักษาและการหยิิบจัับอย่่างระมััดระวััง (ปุุณณรััตน์์ 
พิิชญไพบููลย์์, 2561)
	 การวัดัการเห็น็คุณุค่่า เน้้นการประเมินิผลความสุขุที่่�เกิดิขึ้้�นและการนำความรู้้�ไป
ประยุุกต์์ใช้้ ส ามารถวััดได้้ทั้้�งขณะทำกิิจกรรมและหลัังทำกิจิกรรมเสร็็จ  เครื่่�องมืือที่่�ใช้้
วััดและประเมิินผล เช่น่ การสัังเกตว่่าสามารถตามขั้้�นตอนในการทำกิิจกรรมอย่่างถููกต้อง 
การสัังเกตความตั้้�งใจทำงานของผู้้�ร่่วมกิิจกรรม ก ารสััมภาษณ์์พููดคุุยถึึงสิ่่�งที่่�ได้้เรีียนรู้้� 
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การแลกเปลี่่�ยนอภิปิรายกันัเองระหว่่างผู้้�ร่วมกิจิกรรม การวัดัแบบ Check list ความรู้้�สึึก
ตนเองเกี่่�ยวกัับศิิลปะพื้้�นบ้้านนั้้�น การสะท้้อนคิิด การแสดงทััศนคติิหรืือการโพสต์์ภาพ
พร้อมเขีียนความรู้้�สึึก  หากจััดในห้้องเรีียนสามารถใช้้ร่่วมกัับแบบทดสอบได้้ แต่่ต้้อง
กระทำด้ว้ยความระมัดัระวังั ไม่ท่ำให้ผู้้้�ร่วมกิจิกรรมเกิดิความเครียีดจากการวัดัประเมินิ
	วิ ิธีีการดำเนิินการศึึกษา
	 ระยะที่่� 1 ระยะศึึกษารููปแบบอัตลัักษณ์์ศิิลปะผ้้าทอจัังหวััดน่่าน และการจััด
กิิจกรรมศิิลปะ ด้้วยการศึึกษาสภาพปััญหา รููป แบบและวิิเคราะห์์อััตลัักษณ์์ศิิลปะผ้้า
ทอจัังหวััดน่่าน จ ากการค้้นคว้้าข้้อมููล เอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อวิิเคราะห์์
แนวทางการจััดกิจิกรรมศิลิปะที่่�ส่่งเสริมิการเห็น็คุณุค่า่ของอัตัลักัษณ์ศ์ิลิปะผ้า้ทอจังัหวัดั
น่่านสำหรัับนัักท่่องเที่่�ยว
	 ระยะที่่� 2 ระยะพัฒันาและทดสอบกิจกรรมศิิลปะที่่�ส่งเสริิมการเห็็นคุุณค่า่ของ
อัตัลักัษณ์ศ์ิลิปะผ้า้ทอจังัหวัดัน่า่นสำหรับันักัท่อ่งเที่่�ยว ด้ว้ยการวางแผนและออกแบบ
การจััดกิิจกรรมศิิลปะ ทดสอบกิิจกรรมศิิลปะกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย เป็็นชุุดกิิจกรรมเรีียนรู้้�
ด้้วยตนเองแบบประยุุกต์์ที่่�สามารถทำกิิจกรรมในสถานที่่�หรืือนำกลัับไปทำในสถานที่่�
หรืือช่่วงเวลาที่่�สะดวก วิ ิธีีการทำกิิจกรรมไม่่ยากจนเกิินไป  ใช้้เวลาในการทำกิิจกรรม 
ประมาณ 30 นาทีี ต่่อ 3 กิิจกรรม ขั้้�นตอนการจััดกิจิกรรม ได้้แก่่ 1) ขั้้�นนำ สัังเกตและ
เรียีนรู้้�ลักษณะทางกายภาพ ความหมายและความเชื่่�อของลวดลาย 2) ขั้้�นปฏิิบััติกิิจิกรรม 
สร้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ตามคู่่�มืือ และ 3) ขั้้�นสรุุป การสะท้้อนคิิด และปรัับปรุุงกิิจกรรม
ตามคำแนะนำของผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการจััดกิจิกรรมศิิลปะ 
	 กลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ นักท่องเที่่�ยวไทย 3 กลุ่่�มช่่วงวัยั จำนวน 30 คน ใช้้วิธิีกีารเลืือก
แบบอาสาสมััคร (Voluntary Selection) โดยมีีเกณฑ์ก์ารคััดเลืือกผู้้�มีีส่่วนร่่วมในการ
วิิจััย คืือ นัักท่่องเที่่�ยวสััญชาติิไทยที่่�มีีความสนใจด้านการทำกิิจกรรมศิิลปะพื้้�นบ้้านเชิิง
ท่่องเที่่�ยว จ ากการประชาสััมพัันธ์์และรัับสมััครผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมผ่่านการลงทะเบีียน
ทางออนไลน์์ อายุุตามเกณฑ์์ ดังนี้้� กลุ่่�มวััยเรีียน (7 – 14 ปี) กลุ่่�มเยาวชน (15 – 24 ปี) 
กลุ่่�มวััยผู้้�ใหญ่่และวััยสููงอายุุ (25 ปีีขึ้้�นไป) จำนวนกลุ่่�มวััยละ 10 คน
	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจัยั ได้้แก่่ แบบประเมินิการเห็น็คุณุค่่าของผู้้�เข้้าร่่วมกิจิกรรม
หลังัทำกิจิกรรม แบบสะท้อ้นคิดิผู้้�เข้า้ร่่วมกิจิกรรมศิิลปะแบบผสมผสาน แบบสอบถาม
ความพึึงพอใจต่่อกิจิกรรม แบบประเมิินกิิจกรรมโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ
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	 ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการส่่งชุุดกิิจกรรมให้้ผู้้�ที่่�สนใจทำกิิจกรรม เพื่่�อร่่วมกิิจกรรมผ่่าน
คู่่�มืือและสื่่�อการเรีียนรู้้�ในกิิจกรรม โดยที่่�ผู้้�ร่่วมกิิจกรรมสามารถเลืือกรููปแบบการทำ
กิจิกรรมได้้ ทั้้�งแบบทำกิิจกรรมด้้วยตนเอง (แบบเดี่่�ยว) และทำกิิจกรรมพร้้อมกัับผู้้�อื่่�น 
(แบบกลุ่่�ม) แล้้วทำการตอบคำถามจากเครื่่�องมืือวิิจััยในรููปแบบ Google Form 
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
	 1.	วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ จ ากแบบประเมิินการเห็็นคุุณค่่าของผู้้�เข้้าร่่วม
กิิจกรรมหลัังทำกิิจกรรม แบบสะท้้อนคิิดผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมศิิลปะแบบผสมผสาน 
แบบสอบถามความพึึงพอใจต่อกิิจกรรม แบบประเมิินกิจิกรรมโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ ในส่่วน
ของการเห็็นคุุณค่่า ความรู้้�ที่่�ได้้รัับและความพึึงพอใจต่่อชุุดกิจิกรรม
	 2.	วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณ ด้วยสถิิติิบรรยาย (descriptive statistics) ได้้แก่่ 
ความถี่่� ค่ ่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ค่ าร้้อยละ แล้้วนำเสนอผลการวิิเคราะห์์ใน
รููปแบบตารางประกอบความเรีียง
	 การประเมิินการเห็็นคุุณค่่าในอััตลัักษณ์์ศิิลปะผ้้าทอจัังหวััดน่่านหลัังทำกิิจกรรมฯ 
ของผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรม มีเกณฑ์์การแปลผลมาตราส่่วนประมาณค่่า 4 ระดัับ ดังนี้้� 3.51 
- 4.00 (ระดัับเห็็นคุุณค่่าสููงมาก) 2.51 - 3.50 (ระดัับเห็็นคุุณค่่าสููง) 1.51 - 2.50 (ระดัับ
เห็็นคุุณค่่าปานกลาง) 1.00 - 1.50 (ระดัับเห็็นคุุณค่่าต่่ำ)
	 เกณฑ์์การแปลความหมายส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังนี้้� (มากกว่่า 1.75) 
มีีความเห็็นแตกต่่างกัันมาก (1.25 – 1.75)  มีความเห็็นค่่อนข้้างแตกต่่างกััน (น้้อยกว่่า 
1.25) มีีความเห็็นใกล้้เคีียงกัันหรืือเหมืือนกััน 

ผลการศึกษา
	 1.	การพััฒนาชุุดกิิจกรรมศิิลปะแบบผสมผสานที่่�ส่งเสริิมการเห็็นคุุณค่่าของ
อััตลัักษณ์์ศิิลปะผ้้าทอจัังหวััดน่่านสำหรัับการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์
	 ชุดุกิจิกรรม “มายเตลูู-มููเตลาย” (MY TE LU) นักท่องเที่่�ยวสามารถทำได้้ทั้้�งก่อ่น
และขณะท่่องเที่่�ยว โดยกิิจกรรมศิิลปะจะเกี่่�ยวกัับการประดิิษฐ์์และตกแต่่งของใช้้ที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการเดิินทางท่่องเที่่�ยวของนัักท่องเที่่�ยว ได้้แก่่ สมุ ดจดบัันทึึก พ วงกุุญแจ 
และป้้ายชื่่�อสำหรัับคล้้องกัับกระเป๋๋าเดิินทาง ชื่่�อชุุดกิิจกรรมนี้้�มาจากคำว่่า “มููเตลูู” ที่่�
เป็็นเครื่่�องรางนำโชค และ “ลวดลาย” ของศิิลปะผ้้าทอจัังหวัดัน่า่นหรืือผ้า้ซิ่่�น ลวดลาย
ในชุุดกิจิกรรม ได้้แก่่ ลายขอ ลายขอก้้ามปูู ลายนกกินิน้้ำร่่วมต้้น ลายดอกจัันทน์์แปดกลีบี 
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ลายน้้ำไหล ลายสายย้อ้ยหรืือหางสะเปา ลายตะแหลวบิดิ โดยใช้ส้ีสีันัในลวดลาย ได้แ้ก่่ 
สีีเหลืือง สีีชมพูู สีีส้้ม สีเขีียว สีีน้้ำเงิิน สีเงิิน สีีขาว ที่่�มีีความหมายสอดคล้้องกัับความ
เชื่่�อมููเตลููในด้้านการงาน การเงิิน ด้านความรััก เนื้้�อคู่่� สมหวััง ด้้านดึึงดููดพลัังงานดีี ๆ 
เข้า้มา ด้านแคล้ว้คลาดจากอันัตราย ด้านการเรียีน ด้านสุขุภาพ โดยมีกีรอบแนวคิดิของ
ชุุดกิิจกรรม ดัังนี้้�

รููปภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดของชุุดกิิจกรรม

	 1) จุุดมุ่่�งหมายของกิิจกรรม คืือ (ด้้านความรู้้�สึึก) การรัับรู้้�ความงามและความ
ภาคภููมิิใจของลวดลายและสีีสัันของศิิลปะผ้้าทอจัังหวััดน่่าน ระหว่่างทำกิิจกรรมเกิิด
การผ่อ่นคลายความเครียีดและมีคีวามเพลิดิเพลินิ (ด้้านทักัษะ) การพัฒันากระบวนการ
คิิดสร้า้งสรรค์แ์ละจินิตนาการ (ด้้านผลงาน) สามารถนำผลงานจากกิจิกรรมไปใช้ใ้นชีวีิติ
ประจำวันัได้ ้และ (ด้า้นการส่ง่เสริมิการเห็น็คุณุค่า่) ส่ง่เสริมิการเห็น็คุณุค่า่ของอััตลักัษณ์์
ศิิลปะผ้้าทอพื้้�นบ้้านจัังหวััดน่่าน 
	 2) คุณุค่า่ศิิลปะพื้้�นบ้้านที่่�ส่ง่เสริมิให้้เห็็น ได้แ้ก่ ่คุณค่า่ด้า้นความรู้้�สึึก คุณุค่า่ทาง
ด้้านการใช้ส้อย คุณค่า่ด้้านเน้ื้�อหา คุณค่่าด้้านความงาม คุณค่า่ด้า้นการแสดงอััตลักัษณ์์
ของท้้องถิ่่�น คุุณค่่าด้้านรููปทรง คุณค่่าด้้านการสร้้างสรรค์์
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	 3) เนื้้�อหาของกิิจกรรม ได้้แก่่ ก ารนำเสนอลวดลายและสีีสััน ผ่ ่านรููปร่่างของ
ลวดลายและความหมายที่่�สััมพัันธ์์กัับความเชื่่�อมููเตลูู
	 4) แนวทางการจััดกิิจกรรม ประมาณ 30 นาทีี ต่อ 3 กิจิกรรม ขั้้�นตอนการจััด
กิิจกรรม ได้้แก่่ 1) ขั้้�นนำ สังเกตและเรียีนรู้้�ลักัษณะทางกายภาพ ความหมายและความเชื่่�อ
ของลวดลาย 2) ขั้้ �นปฏิิบััติิกิิจกรรม สร้ างสรรค์์ผลิตภััณฑ์์ตามคู่่�มืือ และ 3) ขั้้ �นสรุุป 
การสะท้้อนคิิด 
	 5) สื่่�อการเรียีนรู้้�ในชุุดกิิจกรรม สามารถเรียีนรู้้�ได้้ด้ว้ยตนเองจากคู่�มืือ เหมาะสม
กัับทุุกช่วงวััย และแสดงขั้้�นตอนการทำกิิจกรรมที่่�ชััดเจน อุ ปกรณ์์ในชุุดกิิจกรรมมีี
ไม่่มากและสามารถเลืือกสีีสัันได้้ มีการใช้้สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ คืือ คู่�มืือการทำกิิจกรรมเชื่่�อมโยง
กัับแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล ผ่ ่าน QR Code ได้้แก่่ วิ ิดีีทััศน์์สั้้�น ๆ (Micro Learning) 
ภาพอิินโฟกราฟิิก (Infographic) เว็็บไซต์์ (Website)
	 6) การวััดและประเมิินผล ประกอบด้้วย 1) แบบประเมิินการเห็็นคุุณค่่าของ
ผู้้�เข้้าร่่วมกิจิกรรม หลัังทำกิิจกรรมศิิลปะแบบผสมผสาน 2) แบบสะท้้อนคิิดผู้้�เข้้าร่่วม
กิจิกรรมศิิลปะแบบผสมผสาน และ 3) แบบสอบถามความพึึงพอใจต่่อกิิจกรรมศิิลปะ
แบบผสมผสาน โดยวััดหลัังจากทำกิิจกรรมเสร็็จ เน้้นการประเมิินผลความสุุขที่่�เกิิดขึ้้�น
และการนำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ 
	 7) แนวโน้้มที่่�ให้้ความสำคััญต่อ่การออกแบบชุดกิจิกรรม ได้แ้ก่ ่ด้านเทคโนโลยีี 
ด้้านความคาดหวัังของผู้้�บริโิภคที่่�มีีต่่อกิจิกรรมที่่�ต้อ้งคุ้้�มค่า่ การมองว่า่กิจิกรรมเกี่่�ยวกับั
ศิิลปะพื้้�นบ้้านนั้้�นทำยากและล้้าสมััย 
	 8) ผลิิตภััณฑ์์ในกิิจกรรม เลืือกใช้้ “แบบสมััยนิิยม กลุ่่� มน่่ารัักสดใส” คืื อ 
ผลิติภัณัฑ์ข์องที่่�ระลึึกมีลีักัษณะสมัยัใหม่แ่ละเรียีบง่า่ย มีคีวามน่า่รักัสดใส เน้น้สีสีันัสดใส 
สื่่�อถึึงเรื่่�องราวความเป็็นมาที่่�น่่าสนใจ  ใช้้วััสดุุสัังเคราะห์์สมััยใหม่่จึึงทำให้้ผลิิตภััณฑ์์มีี
ความโดดเด่่น การใช้้ลวดลายจากงานศิิลปะพ้ื้�นบ้้านมาออกแบบจัดัวาง ปรับเปลี่่�ยนรููปร่าง 
เส้้น สี ี ให้้เกิิดความแปลกตา และเพิ่่�มฟัังก์์ชั่่�นการใช้้งานเป็็นไปตามกระแสนิิยมของ
ผู้้�บริิโภค
	 กิิจกรรมในชุุดกิจิกรรม “มายเตลูู-มููเตลาย (MY TE LU)” มีทั้้�งหมด 3 ชุดุกิิจกรรม 
ดัังนี้้�
	กิ จิกรรมที่่� 1 ปกลายมงคล กิจิกรรมการตกแต่ง่ปกสมุดุจดบันัทึึก สมุดุจดบันัทึึก
เรื่่�องราวดีี ๆ ระหว่่างการเดิินทางท่่องเที่่�ยว ก็ ็ต้้องคู่่�กัับปกที่่�มีีความหมายลายมงคล 
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มีีอุุปกรณ์์ ได้้แก่่ สติิกเกอร์์สำหรัับตกแต่่งและสมุุดจดบัันทึึก สื่่�อการเรีียนรู้้� ได้้แก่่ คู่่�มืือ
ทำกิจิกรรมที่่�บอกถึึงชื่่�อกิจิกรรม แนวคิิด อุปุกรณ์์ วิธิีทีำกิจิกรรม วิดีทีัศัน์ก์ารทำกิิจกรรม 
ส่่วนเนื้้�อหาบอกถึึงความหมายของลวดลายศิิลปะผ้้าทอจัังหวััดน่่าน ความหมายของสีี
ในลวดลาย บูู รณาการกัับสื่่�อแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล ได้้แก่่ วิ ิดีีทััศน์์กรรมวิิธีีการทำผ้้าทอ 
ภาพอินโฟกราฟิกิ (Infographic) บอกชนิดิของศิลิปะผ้า้ทอจังัหวัดัน่า่น แนะนำรููปแบบ
การตกแต่่งจััดวางสติิกเกอร์์บนหน้้าปกสมุุด และแบบประเมิินกิิจกรรม วิ ิธีีการทำ
กิิจกรรมเริ่่�มจากการเลืือกสติกิเกอร์ล์ายผ้า้น่า่นที่่�มีคีวามหมายมงคลตามที่่�ต้อ้งการแล้ว้
แปะสติิกเกอร์์ตกแต่่งตามความต้้องการลงบนปกสมุุด 

รููปภาพที่่� 2 กิิจกรรมที่่� 1 ปกลายมงคล

	กิ ิจกรรมที่่� 2 เครื่่�องลายนำโชค การประดิิษฐ์์พวกกุญแจนำโชค ที่่�ทำให้้ทุุกการ
เดิินทางมีีแต่่ความสุุข ส ามารถจััดลำดัับโชคลาภที่่�ต้้องการได้้ อุ ุปกรณ์์ ได้้แก่่ พู่ �ห้้อย 
ชุุดพวงกุญุแจ และจี้้�ลายน่่านจี้้�ลายน่่าน 7 ลาย ได้้แก่่ ลายขอ ลายสายย้้อยหรืือหางสะเปา 
ลายตะแหลวบิิด ลายนกกิินน้้ำร่่วมต้้น ลายดอกจัันทน์์แปดกลีีบ ลายน้้ำไหล 
ลายขอก้้ามปูู เป็็นการพิิมพ์์บนแผ่่นอะคริิลิิคใส ขนาด 2 x 2 เซนติิเมตร โดยในกิิจกรรม
จะเลืือกคล้อ้งได้้เพียีง 3 ลายจากทั้้�งหมด 7 ลายนี้้� สื่่�อการเรียีนรู้้� ได้แ้ก่่ คู่่�มืือทำกิิจกรรม 
วิิธีีการทำกิิจกรรม คืื อ นำจี้้�ลายน่่านมาคล้้องบนโซ่่ที่่�ติิดกัับชุุดพวงกุุญแจตามต้้องการ 
โดยการบิิดห่่วงที่่�จี้้�ออกแล้้วคล้้องไปที่่�โซ่่และบิิดกลัับ โดยตำแหน่่งการคล้้องจี้้�สามารถ
เรีียงตามลำดัับโชคลาภที่่�ต้้องการให้้เกิิดก่่อน-หลััง โดยเรีียงจากบนไปล่่าง
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รููปภาพที่่่�� 3 กิิจกรรมที่่� 2 เครื่่�องลายนำโชค

	กิ จิกรรมที่่� 3 แต้้มสีีเสริิมดวง การระบายสีีป้้ายห้้อยกระเป๋๋าเดิินทาง โดยป้้ายห้้อย
กระเป๋๋าเดิินทางเป็็นสิ่่�งที่่�จำเป็็นในการเดิินทางเพื่่�อบ่่งบอกถึึงความเป็็นเจ้้าของ จะดีียิ่่�ง
ขึ้้�นหากป้้ายห้้อยนั้้�นมีีความหมายเสริิมดวงต่่อผู้้�ใช้้ อุ ุปกรณ์์ ได้้แก่่ ป้ ้ายห้้อยกระเป๋๋า
เดิินทาง การ์์ดสำหรัับเขีียนชื่่�อและระบายสีี สติิกเกอร์์สำหรัับตกแต่่ง สีีไม้้ สื่่�อการเรีียน
รู้้� คืือ คู่่�มืือทำกิิจกรรม วิธิีทีำกิจิกรรมเริ่่�มจากเลืือกการ์ด์ตามความหมายที่่�ต้อ้งการ เขีียน
ชื่่�อตนเองและข้้อมููลการติิดต่่อที่่�สำคััญลงบนที่่�การ์์ด จากนั้้�นระบายสีีตกแต่่ง และแปะ
สติกเกอร์์ตกแต่ง่ทั้้�งด้า้นหน้า้และด้า้นหลังัการ์ด์ และนำการ์ด์ใส่ล่งในป้า้ยห้อ้ยกระเป๋า๋
เดิินทาง และนำไปแขวนตามต้้องการ

รููปภาพที่่� 4 กิิจกรรมที่่� 3 แต้้มสีีเสริิมดวง

	 2.	ผลการทดสอบกิจกรรมศิิลปะแบบผสมผสานกัับนักท่่องเที่่�ยวไทยกลุ่่�มเป้้าหมาย
	 ผู้้�วิจิัยัได้้ดำเนินิการทดสอบกิจิกรรมศิลิปะแบบผสมผสานกับักลุ่่�มเป้้าหมาย พบว่่า
	 	 2.1 ผลการประเมิินการเห็็นคุุณค่่าของผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรม พบว่่า ผู้้�เข้้าร่่วม
กิจิกรรมศิิลปะ 1) กลุ่่�มวััยเรีียน (7 – 14 ปีี) มีการเห็็นคุุณค่่าระดัับสููง (ค่่าเฉลี่่�ย 2.90, 
S.D. = 0.24) 2) กลุ่่�มเยาวชน (15 – 24 ปีี) มีการเห็็นคุุณค่่าระดัับสููง (ค่่าเฉลี่่�ย 3.03, 
S.D. = 0.29) และ 3) กลุ่่�มวัยัผู้้�ใหญ่่และวัยัสููงอายุ ุ(25 ปีข้ึ้�นไป) มีกีารเห็น็คุณุค่่าระดับัสููง 
(ค่่าเฉลี่่�ย 3.24, S.D. = 0.26) ส่่วนในภาพรวมทุุกกลุ่่�มวััยมีีการเห็็นคุุณค่่าเฉลี่่�ยรวม
เท่่ากัับ 3.06 อยู่่�ในระดัับเห็็นคุุณค่่าสููง โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยด้้านการสร้้างสรรค์์มากที่่�สุุด 
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(ค่า่เฉลี่่�ย 3.42) รองลงมาเป็น็ด้้านความรู้้�สึึก (ค่า่เฉลี่่�ย 3.27) ด้านรููปทรง (ค่า่เฉลี่่�ย 3.07) 
ด้้านความงาม (ค่า่เฉลี่่�ย 3.05) โดยหลังัทำกิจิกรรมมีรีะดับัความรู้้�เกี่่�ยวกับัผ้า้ทอจังัหวัดั
น่่านหลัังทำกิิจกรรมค่่าเฉลี่่�ย 7.13 คะแนน จาก 10 คะแนน (S.D. = 1.65) และความ
สนใจในศิิลปะผ้้าทอจัังหวััดน่่านหลัังทำกิิจกรรม (ค่่าเฉลี่่�ย 0.77 คะแนน S.D. = 0.42) 
มากกว่่าก่่อนทำกิิจกรรม (ค่่าเฉลี่่�ย 0.17 คะแนน S.D. = 0.45)
	 หลังัทำกิจิกรรมกลุ่่�มเป้้าหมายทุกุกลุ่่�มวัยั มีระดับัความสนใจที่่�จะเดินิทางมาท่่องเที่่�ยว
จัังหวััดน่่าน ค่่าเฉลี่่�ย 7.00 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 1.53 โดยส่่วนใหญ่่มีีระดัับความ
สนใจอยู่่�ที่่� 8 คะแนน และ 5 คะแนน จำนวนอย่่างละ 7 คน (ร้้อยละ 23.33) ส่่วนจาก
การประเมินิผลความรู้้�ด้ว้ยตนเองของกลุ่่�มเป้า้หมายมีรีะดับัความรู้้�เกี่่�ยวกับัศิลิปะผ้า้ทอ
จัังหวััดน่่านหลัังทำกิิจกรรม ค่่าเฉลี่่�ย 7.13 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 1.65 โดย
ส่่วนใหญ่ม่ีีระดัับความรู้้�อยู่่�ที่่� 8 คะแนน จำนวน 10 คน (ร้้อยละ 33.33) และมีีระดัับ
ความสนใจในศิิลปะผ้้าทอจัังหวััดน่่านหลัังทำกิิจกรรม (ค่่าเฉลี่่�ย 0.77, S.D. 0.42) 
มากกว่่าก่่อนทำกิิจกรรม (ค่่าเฉลี่่�ย 0.17, S.D. 0.45) 

		  2.2 ผลการสอบถามความพึึงพอใจต่่อกิิจกรรมศิิลปะแบบผสมผสาน จาก
ผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมศิิลปะทุุกกลุ่่�มวััยมีีความพึึงพอใจต่อกิิจกรรมเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 4.33 
อยู่่�ในระดัับมาก  โดยส่่วนใหญ่่มีีความพึึงพอใจด้้านกิิจกรรมแบบผสมผสานมากที่่�สุุด 
(ค่่าเฉลี่่�ย 4.57) รองลงมาเป็็นด้้านสื่่�อการเรีียนการสอนในชุุดกิิจกรรม ส่่วนด้้านชุุด
กิิจกรรมแบบผสมผสาน ด้ ้านกิิจกรรมในการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ ด้ ้านการบรรลุุ
วััตถุุประสงค์์ในการจััดกิิจกรรม มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก 

รููปภาพที่่� 5 การทดสอบชุุดกิจิกรรมศิิลปะแบบผสมผสานกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย
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สรุปผลการวิจัย
	 1) ชุุดกิิจกรรมที่่�พััฒนาขึ้้�นคืือ “มายเตลูู-มููเตลาย” เป็็นกิิจกรรมที่่�นัักท่องเที่่�ยว
สามารถทำได้้ด้้วยตนเองทั้้�งก่่อนและระหว่่างการท่่องเที่่�ยว ประกอบด้้วย กิิจกรรมที่่� 1 
ปกลายมงคล คืือ กิิจกรรมการตกแต่่งปกสมุุดจดบัันทึึก กิิจกรรมที่่� 2 เครื่่�องลายนำโชค 
คืือ การประดิิษฐ์์พวงกุุญแจนำโชค กิิจกรรมที่่� 3 แต้้มสีีเสริิมดวง คืือ การระบายสีีป้้าย
ห้้อยกระเป๋๋าเดิินทาง 
	 2) ผลการทดสอบชุุดกิจิกรรมที่่�พัฒันาขึ้้�น พบว่่า ในด้้านการเห็น็คุณุค่่า กลุ่่�มวัยัเรียีน 
(7 – 14 ปี) มีการเห็็นคุุณค่่าระดัับสููง ( X  = 2.90) กลุ่่�มเยาวชน (15 – 24 ปี) มีการ
เห็น็คุณุค่่าระดัับสููง ( X  = 3.03) กลุ่่�มวััยผู้้�ใหญ่่และวััยสููงอายุุ (25 ปีขึ้้�นไป) มีการเห็็นคุุณค่่า
ระดับัสููง ( X  = 3.24) ในด้้านความรู้้�ที่่�ได้้รัับ พ บว่่า กลุ่่� มเป้้าหมายทั้้�งหมดมีีระดัับ
ความรู้้�เกี่่�ยวกัับผ้้าทอจัังหวััดน่่านหลัังทำกิิจกรรมโดยเฉลี่่�ย 7.13 คะแนน จ าก  10 
คะแนน มีีความพึึงพอใจต่อกิิจกรรมในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ( X  = 4.33)

อภิปรายผลการวิจัย
	 1.	การพััฒนากิิจกรรมศิิลปะที่่�ส่่งเสริิมการเห็็นคุุณค่่าของอััตลัักษณ์์ศิิลปะผ้้า
ทอจังัหวัดัน่า่นสำหรัับนักท่อ่งเที่่�ยว ที่่�ผู้้�วิจัิัยได้้ทำการศึึกษาวิิเคราะห์์นั้้�นคล้้ายคลึึงกัับ
กระบวนการผลิิตชุุดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ของ Meehan และ Merrill L. (1981) ได้้แก่่ 
การกำหนดหััวข้้อของชุุดกิิจกรรม ก ารกำหนดวััตถุุประสงค์์ของชุุดกิิจกรรม ก ารสร้้าง
เนื้้�อหา ก ารตรวจสอบชุุดกิิจกรรมโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ ก ารปรัับปรุุงแก้้ไขชุดกิิจกรรมและ
การเตรีียมชุุดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�สมบููรณ์์ และการออกแบบกิิจกรรมโดยใช้้หลััก 
5P-ART Model (จิิราพััทธ์์ แก้้วศรีีทอง และ นิ ิรััช สุ ุดสัังข์์, 2562) ที่่ �มีีขั้้�นตอนคืือ 
1) P-Preparation (การวางแผนเตรีียมความพร้้อม) 2) P-Participation (การมีีส่่วน
ร่่วมในการจััดกิิจกรรม) 3) P-Process (กระบวนการดำเนิินกิิจกรรม) 4) P-Program 
(แผนการจััดกิิจกรรมศิิลปะประดิิษฐ์์) 5) P-Product (ผลงานหรืือผลิิตภััณฑ์์งาน
ประดิิษฐ์์) 6) A-Assessment (การประเมิินผลการดำเนิินกิจิกรรม) 7) R-Revising (การ
ปรัับปรุงผลที่่�ได้้จากการประเมิิน) และ 8) T-Transfer (การเผยแพร่่ผลงานการจััด
กิจิกรรม) รวมไปจนถึึงการออกแบบกิิจกรรมให้้ผู้้�ทำกิิจกรรมสามารถเลืือกลวดลายให้้
ตรงตามความต้้องการของตนเอง และแต่่ละลวดลายก็ส็ื่่�อถึึงความหมายและรููปร่างของ
ลวดลายศิิลปะผ้้าทอจัังหวััดน่่านนั้้�น จึึ งคล้้ายกัับขั้้�นตอนการออกแบบกิิจกรรมในการ
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ท่่องเที่่�ยว (กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา, 2560) ที่่ �มีีนิิยามว่่า กิิจกรรมสำหรัับ
นักัท่อ่งเที่่�ยว (Tourist Activity) โดยกิจิกรรมการท่่องเที่่�ยวที่่�พัฒันาขึ้้�นต้อ้งเป็็นกิจิกรรม
ที่่�มีคีวามลึึกซึ้้�ง บนฐานของอัตัลักัษณ์์หรืือความเป็น็จริงิของพื้้�นที่่� ผููกโยงเกี่่�ยวพันักันักับั
ทุุนทางทรัพัยากรที่่�โดดเด่น่ ให้น้ักัท่อ่งเที่่�ยวได้ล้งมืือปฏิบิัตัิมิีสี่ว่น เพื่่�อสร้า้งประสบการณ์์
ในการเดินิทางท่่องเที่่�ยว และสร้างคุุณค่่าทางจิิตใจให้้กับันักัท่องเที่่�ยว ตลอดจนการมุ่่�งเน้้น
การสร้า้งการเรียีนรู้้�และเข้า้ใจซึ่่�งกันัและกันัระหว่า่งนักัท่องเที่่�ยวและเจ้า้ของทรัพัยากร 
แต่่กิิจกรรมที่่�ผู้้�วิิจััยพััฒนาขึ้้�นนี้้�ไม่่ได้้ดำเนิินการโดยอาศััยคนท้้องถ่ิ่�นหรืือเจ้้าของ
ทรัพัยากร เป็น็ผู้้�สื่่�อความและการสื่่�อความ (Story Telling) จะใช้คู้่่�มืือที่่�บ่ง่บอกถึึงความ
หมายและความเชื่่�อในลวดลายที่่�สอดคล้้องกัับกิจิกรรมการท่่องเที่่�ยวและทรััพยากรการ
ท่่องเที่่�ยว โดยเรื่่�องเล่า่นี้้�ต้้องอยู่่�บนฐานของความเป็น็จริงิแท้้ และมีกีารสอดแทรกเนื้้�อหา
ที่่�สามารถทำให้้นัักท่องเที่่�ยวแต่่ละกลุ่่�มเข้้าใจและสนใจ
	 2.	ผลการทดสอบกิจกรรมศิิลปะที่่�ส่งเสริมิการเห็็นคุุณค่า่ของอััตลักัษณ์์ศิิลปะ
ผ้้าทอจังัหวัดัน่่านสำหรับันักัท่่องเที่่�ยว แนวทางการจัดักิจิกรรม ที่่�เป็็นชุดุกิจิกรรมเรียีนรู้้�
ด้้วยตนเองแบบประยุกุต์ ์ปฏิบัิัติกิิจิกรรมแบบเดี่่�ยวคนเดียีว โดยที่่�ผู้้�ร่ว่มกิิจกรรมสามารถ
เลืือกได้้ว่่าจะทำกิิจกรรมในสถานที่่�หรืือนำกลัับไปทำในสถานที่่�หรืือช่่วงเวลาที่่�สะดวก 
และเมื่่�อทำกิิจกรรมเสร็จสามารถนำผลิตภััณฑ์์ที่่�ตนเองทำไปใช้้งาน และสามารถ
สร้างสรรค์์ผลิติภัณัฑ์ใ์นรููปแบบของตนเองได้้ วิธีกีารทำกิจิกรรมไม่่ยากจนเกินิไป ได้แ้ก่่ 
การติิดสติิกเกอร์์ตกแต่่ง การร้้อยพวงกุุญแจ และ การระบายสีี ตรงกัับหลัักเกณฑ์์ใน
การพััฒนากิจิกรรมท่่องเที่่�ยวเชิงิสร้างสรรค์์ไม่ว่่า่จะเป็น็ การออกแบบกิจิกรรมที่่�มาจาก
พื้้�นฐานทุุนวััฒนธรรมท้้องถ่ิ่�น และมีีเอกลักษณ์์เฉพาะตััวของท้้องถ่ิ่�น ก ารเรีียนรู้้�จาก
ผู้้�รู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์จริิง ได้้ร่่วมทำจริิง ทำให้้เกิิดความรู้้� ความเข้้าใจอย่่างลึึกซึ้้�ง และได้้
ความสนุก การออกแบบกิิจกรรมที่่�เปิิดโอกาสให้้ได้้มีีส่่วนร่่วมและแลกเปลี่่�ยนความคิิด
สร้้างสรรค์์ในการทำกิิจกรรม ได้้ลงมืือปฏิิบััติิร่่วมกััน และการออกแบบกิิจกรรมเปิิด
โอกาสให้้พััฒนาศัักยภาพในการสร้้างสรรค์์ผลงานของตััวเอง ซึ่่�งกิิจกรรมดัังกล่่าวอาจ
จะถึึงขั้้�นสามารถสร้างแรงบันัดาลใจในการสร้างสรรค์ส์ิ่่�งใหม่ ่(องค์ก์ารบริหิารการพัฒันา
พื้้�นที่่�พิิเศษเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน, 2562) อีีกทั้้�งขั้้�นตอนการจััดกิิจกรรม (ขั้้�นนำ) 
ผู้้�ร่วมกิจิกรรมสัังเกตลัักษณะทางกายภาพของลวดลายและสีีสันัของศิิลปะผ้้าทอ เรียีน
รู้้�ความหมายและความเชื่่�อของลวดลาย รวมไปจนถึึงสีีที่่�มีคีวามหมายมงคล (ขั้้�นปฏิบัิัติิ
กิจิกรรม) ผู้้�ร่่วมกิจิกรรมสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ตามคู่่�มืือ หรืือตามวีีดิิทััศน์์แสดงขั้้�นตอน
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การทำผลิิตภััณฑ์์ (ขั้้�นสรุุป) ผู้้�ร่่วมกิิจกรรมสะท้้อนคิิด เชื่่�อมโยงเข้้าสู่่�คุุณค่่าของศิิลปะ
ผ้า้ทอจังัหวััดน่า่น และเมื่่�อทำเสร็จแล้ว้สามารถนำไปใช้ง้านต่อ่ได้ ้สอดคล้อ้งกับัขั้้�นตอน
การจััดกิิจกรรมที่่�ต้้องการให้้ผู้้�ร่วมกิิจกรรมเห็็นคุุณค่่าของศิิลปะไทยของ ณััฐกาญจน์์ 
จัันทน์์เนื้้�อไม้้ และ อภิิชาติิ พลประเสริิฐ (2562) ได้้แก่่ 1) ให้้ผู้้�เรีียนสัังเกตรายละเอีียด
ของงานศิิลปะอย่่างใกล้ชิดิ 2) ให้ผู้้้�เรียีนได้้สร้างงานศิิลปะดั้้�งเดิิมแบบง่่าย ๆ  โดยประยุุกต์์
ใช้้วััสดุุที่่�หาได้้ง่่ายในปััจจุบััน 3) ใช้้เรื่่�องความเชื่่�อเข้้ามาช่่วยให้้ผู้้�เรีียนรู้้�สึึกว่่ากิิจกรรมมีี
ความพิิเศษ ส่่วนการใช้้สื่่�อการสอนที่่�เป็็นแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลและแพลตฟอร์์มสัังคม
ออนไลน์์ หนึ่่�งในแนวการเรีียนรู้้�ยุคดิิจิิทััลที่่�ผนวกเอาเทคโนโลยีีสารสนเทศและการ 
สื่่�อสาร (ICT) เข้้ามาใช้้ในการส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และพััฒนาเนื้้�อหาสาระการเรีียนรู้้�ร่่วม
กัับการเรีียนการสอนแบบมีีปฏิิสััมพัันธ์์ (Interactive Learning) ผู้้�เรีียนเป็็นผู้้�ควบคุุม
การเรีียนรู้้�ของตนเองและสร้้างความรู้้�ด้วยตนเอง เช่่น แพลตฟอร์์ม e-Learning หรืือ 
Massive Open Online Courses (MOOCs) (OKMD, 2017) อี ีกทั้้�งในรายงาน 
“The Future 100:2023” (Wunderman Thompson, 2023) ก็ สนับสนุนว่่า 
คนไทยมีีโทรศััพท์์มืือถืือที่่�เล่่นอิินเทอร์์เน็็ตถึึง 95.3% ในปีี 2566 และใช้้ QR Code 
ได้้ดีีติิดอัันดัับ 5 ของโลก สููงถึึง 54.1% ทำให้้เห็็นว่่าการเชื่่�อมโยงแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ 
ผ่่านการสแกน QR Code ในคู่่�มืือการทำกิิจกรรมถืือเป็็นเรื่่�องที่่�ดีี แต่่ในขณะเดีียวกััน
คนไทยมีีการเรีียนรู้้�ผ่่านวิิดีีโอออนไลน์์แค่่ 32.7% เมื่่�อเทีียบกัับค่่าเฉลี่่�ยการเรีียนรู้้�ด้้วย
ตััวเองผ่่านวิิดีีโอออนไลน์์จากทั่่�วโลกที่่�สููงถึึง 43% ซึ่่�งชุุดกิิจกรรม “มายเตลูู-มููเตลาย 
(MY TE LU)” นี้้�จะเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการส่่งเสริมิกระตุ้้�นการเรียีนรู้้�ผ่านวิดิีโีอออนไลน์์ให้้มากขึ้้�น
	 ผลของการดำเนิินการทดสอบกิิจกรรมศิิลปะแบบผสมผสาน “มายเตลูู-มููเตลาย 
(MY TE LU)” ในภาพรวมทุกุกลุ่่�มวัยัมีีการเห็น็คุุณค่่าเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 3.06 อยู่่�ในระดับั
เห็น็คุณุค่า่สููง อาจเกิิดจากการหาจุดุต่า่งสร้างความโดดเด่น่บนฐานอัตัลักัษณ์ข์องศิลิปะ
พื้้�นบ้า้นที่่�มีีอยู่่� นำไปสู่่�การสร้า้งสรรค์ป์ระสบการณ์ส์ำหรับันักัท่อ่งเที่่�ยวแบบที่่�ไม่เ่หมืือน
ใคร กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา (2560) กล่่าวว่่า ก ารที่่�นัักท่องเที่่�ยวสร้้างสรรค์์
ของที่่�ระลึึกเพื่่�อเพิ่่�มมููลค่า่เป็น็อีีกสิ่่�งหนึ่่�งที่่�สามารถผููกโยงเรื่่�องราวของการท่่องเที่่�ยวและ
กิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวได้้อย่่างดีี ซึ่่�งกระบวนการให้้นัักท่องเที่่�ยวได้้มีีประสบการณ์์ใน
การทดลองสร้างสรรค์์ของที่่�ระลึึกขึ้้�นมาเอง จะทำให้้ของนั้้�นเกิดิคุณุค่า่และมููลค่า่ในมุมุ
มองของนัักท่่องเที่่�ยวได้้อีีกด้้วย และอุุปกรณ์์ในชุุดกิิจกรรม ก็ ทำให้้เกิิดความแตกต่่าง
ไม่่ซ้้ำใคร แต่่ก็็ยัังคงไว้้ซึ่่�งอััตลัักษณ์์ศิิลปะผ้้าทอจัังหวััดน่่านในด้้านของสีีและลวดลาย 
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ก็็เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการสร้างความรู้้�สึึกของการได้้เป็็นหนึ่่�งเดียีวและหาที่่�อื่่�นไม่่ได้้ ส่่งผลให้้
นักัท่องเที่่�ยวที่่�ทำกิจิกรรมมีคีวามสนใจในศิิลปะผ้้าทอจัังหวััดน่่านหลังัทำกิจิกรรมเพิ่่�มขึ้้�น 

ข้อเสนอแนะ
	ข้ ้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	จากผลการพััฒนากิจิกรรมศิลิปะที่่�ส่ง่เสริมการเห็น็คุณุค่า่ของอัตัลักัษณ์ศ์ิลิปะ
ผ้า้ทอจัังหวััดน่่านสำหรัับนัักท่องเที่่�ยว ที่่�เป็น็ชุุดกิจิกรรมเรียีนรู้้�ด้วยตนเองแบบประยุุกต์
ที่่�สามารถทำกิิจกรรมในสถานที่่�หรืือนำกลัับไปทำในสถานที่่�หรืือช่่วงเวลาที่่�สะดวก 
สามารถนำชุุดกิจิกรรมศิิลปะแบบผสมผสานดัังกล่า่วประยุุกต์ใ์ห้เ้รียีนรู้้�จากวิทยากรใน
สถานที่่�ได้้ เป็็นการสร้างบรรยากาศการเห็็นคุุณค่่าโดยใช้้สถานที่่�จริง หรืืออาจใช้้หลัักการ
ของ Gamification เช่น่ การแข่ง่ขันั การสร้า้งภารกิจิให้พ้ิชิิติ ซึ่่�งจะทำให้ก้ิจิกรรมดำเนินิ
ไปด้้วยความสนุกและได้้ความรู้้�
	ข้ ้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	จากผลการพััฒนากิจิกรรมศิลิปะที่่�ส่ง่เสริมการเห็น็คุณุค่า่ของอัตัลักัษณ์ศ์ิลิปะ
ผ้้าทอจัังหวััดน่่านสำหรัับนัักท่่องเที่่�ยว ส ามารถพััฒนากิิจกรรมให้้ชุุมชนในท้้องถิ่่�น
จัังหวััดน่่าน สามารถจััดกิิจกรรมเองได้้ เป็็นกิิจกรรมประจำสถานที่่�ท่่องเที่่�ยว ตัวละคร
น้้องเมืืองน่่านสามารถนำไปสอบถามความคิิดเห็็นกัับคนจัังหวััดน่่านและหน่่วยงานใน
พื้้�นที่่� เพื่่�อพััฒนาต่อ่ยอดในด้้านสื่่�อการประชาสััมพันัธ์์กิจิกรรมศิิลปะพื้้�นบ้า้นต่า่ง ๆ  ของ
จัังหวััดน่่าน หรืืออยู่่�ในรููปแบบของบรรจุุภััณฑ์์ได้้ และสร้้างแพลตฟอร์์มสัังคมออนไลน์์
ให้้นัักท่่องเที่่�ยวสามารถเผยแพร่่ผลงานของตนเองและแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น
	 2.	จากผลการทดสอบกิิจกรรมฯ ควรต่่อยอดชุุดกิิจกรรมให้้สามารถจำหน่่าย
ได้้จริิง และพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ในกิจิกรรมให้้เป็็นของที่่�ระลึึก แล้้วประสานกัับหน่่วยงาน
ที่่�เกี่่�ยวข้้องทำเป็็นของที่่�ระลึึกจำหน่่ายเชิิงพาณิิชย์์

กติติกรรมประกาศ
	 ได้้รัับทุุนอุุดหนุุนการวิิจััยและนวััตกรรมจากสำนัักงานการวิิจััยแห่่งชาติิ (วช.) : 
(ทุุนมหาบััณฑิิต วช. ด้้านมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ ประจำปีีงบประมาณ 2565) 
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บทคัดย่อ
	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีจีุดุประสงค์์ 1) เพื่่�อศึึกษาบริบิทชุมุชนกลุ่่�มทอผ้้าไหม บ้านโคกเพชร 
ตำบลช่่อผกา อำเภอชำนิิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ 2) เพื่่�อศึึกษาแนวทางการจััดการภููมิิปััญญา
ท้้องถิ่่�นกลุ่่�มทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชร ตำบลช่่อผกา อำเภอชำนิิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ โดย
เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่่�งเลืือกกลุ่่�มเป้้าหมายในการวิิจััย
แบบเฉพาะเจาะจง ประกอบด้้วย สมาชิิกกลุ่่�ม ผู้้�นำชุุมชน นัักพััฒนาชุุมชน นัักวิิชาการ
เกษตรอำเภอ เจ้า้หน้า้ที่่�องค์ก์ารบริิหารส่ว่นตำบล และช่่างทอผ้้าบ้้านโคกเพชร จำนวน 
30 คน ใช้้วิิธีีการสัังเกต การสนทนากลุ่่�ม และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก รวบรวมข้้อมููลและ
นำมาวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงเนื้้�อหา ผลการศึึกษาพบว่่า ชุมชนโคกเพชรได้้สืืบทอดการทอ
ผ้า้มาจากบรรพบุรุุษุ การทอผ้า้เป็น็อาชีพีเสริมิที่่�สร้างรายได้ ้นอกเหนืือจากการประกอบ
อาชีีพเกษตรกรรม กลุ่่�มทอผ้า้ไหมเริ่่�มก่อ่ตั้้�งจากโครงการ “สัมัมาชีพีชุมุชน” โดยพัฒันา
ชุุมชนอำเภอชำนิิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ใน พ.ศ.2559 กลุ่่�มทอผ้้าไหมมีีการจััดจำหน่่ายทั้้�งใน
หมู่่�บ้้านและชุุมชนใกล้้เคีียง รวมถึึงจำหน่่ายในงานแสดงสิินค้้า OTOP งานท้้องถิ่่�น
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ประจำปีีของจังัหวััดบุุรีรีัมัย์์ และรัับทำตามคำสั่่�งซ้ื้�อสิินค้้าของลููกค้าในโอกาสพิเิศษ กลุ่่�ม
ทอผ้้าไหมมีีแนวทางการจััดการความรู้้�ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น ได้้แก่่ องค์์ความรู้้� วิ ิธีีการ
แสวงหาความรู้้�ที่่�ต้้องการ การแลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้� การจััดเก็็บความรู้้� การถ่่ายทอดความรู้้� 
และการนำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้
คำสำคััญ: การจััดการความรู้้�; ภููมิปััญญาท้้องถิ่่�น; ผ้้าไหม

Abstract 
	 The purposes of this research were to1) find out the context of Ban Khok 
Phet silk weaving communities, Cho Phaka Subdistrict, Chamni District, Buriram 
Province; and to 2)  investigate the local wisdom management guidelines of 
Ban Khok Phet silk weaving group, Cho Phaka Subdistrict, Chamni District, 
Buriram Province using a qualitative research. The sample included 30 
community leaders, community developers, district agricultural officer, sub-
district administrative organization staff and the weavers at Ban Khok Phet 
chosen by purposive sampling method. The data were collected by using 
observation, focus group, and in-depth interview. The collected data were 
analyzed by using content analysis. The findings revealed that Ban Khok Phet 
community inherited weaving from their ancestors in which weaving was an 
additional income-generating occupation apart from agriculture. The silk 
weaving group was established from the project, “Community Livelihood” 
by Chamni District Community Development, Buriram Province in 2016. The 
products from silk weaving group were distributed both in the village and 
nearby communities as well as in the OTOP exhibition, an annual local event 
of Buriram Province. Moreover, the group received orders from the customers 
on special occasions. Additionally, the silk weaving group had a guideline for 
knowledge management of local wisdom, including the body of knowledge, 
methods for knowledge acquisition, exchange of knowledge, knowledge 
storage, knowledge transfer, and application of knowledge.
Keywords: Knowledge Management; Local Wisdom; Silk	
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บทนำ�
	 ยุทธศาสตร์ช์าติ ิ20 ปี ี(พ.ศ. 2561-2580)  ด้า้นการสร้า้งความสามารถการแข่ง่ขันั 
มุ่่�งเน้้นการยกระดัับศัักยภาพด้้วยแนวคิิดการต่่อยอดอดีีต อั ัตลัักษณ์์ วั ฒนธรรม 
ประเพณีวีิถิีชีีวีิติ และขับัเคลื่่�อนทางเศรษฐกิจิด้ว้ยการสร้า้งและพัฒันาสินิค้า้และบริกิาร
ด้้วยวััฒนธรรม (คณะกรรมการยุุทธศาสตร์์ชาติิ, 2561)สอดคล้้องกัับแผนพััฒนา
เศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิฉบัับที่่� 13 (พ.ศ.2566 - 2570) สร้้างความสามารถในการ
พััฒนาและเพิ่่�มมููลค่่าผลิิตภััณฑ์์ให้้สอดคล้้องกัับอััตลัักษณ์์ ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น ซ่ึ่�งผ้้าทอ
เป็็นสิินค้้าที่่�ผลิิตมาจากภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นที่่�สามารถนำสิ่่�งเหล่่านี้้�มาใช้้ประโยชน์์ในการ
สร้างมููลค่่าเพิ่่�มและสร้างรายได้้ให้้กัับชุุมชน (จุุฑามาศ  พรหมทอง, 2565) 
	 ผ้า้ไหมทอมืือเป็น็ภููมิปิัญัญาท้อ้งถิ่่�นที่่�มีอีงค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกับัผ้า้ทอที่่�มีอียู่่�ตามพื้้�นที่่�
ต่่าง ๆ ในประเทศไทย ซึ่่�งเป็็นองค์์ความรู้้�ที่่�มีีการสืืบทอดมาจากบรรพบุุรุุษของคนไทย
ในแต่ล่ะพื้้�นที่่�  ดังันั้้�นคนไทยในปัจัจุบัันจึึงควรอนุรุักัษ์อ์งค์ค์วามรู้้�เรื่่�องผ้า้ทอที่่�มีใีห้ด้ำรง
อยู่่� เพื่่�อแสดงความเป็็นชาติิ เอกลัักษณ์์เฉพาะถิ่่�น แนวการทอผ้้าพื้้�นเมืืองของไทยนั้้�นมีี
ความวิิจิิตรงดงามทั้้�งสีีสััน และลวดลาย โดยเฉพาะขั้้�นตอนวิิธีีการทอที่่�มีีเอกลัักษณ์์
เฉพาะถ่ิ่�น แต่ล่ะถ่ิ่�นฐานจะมีีขั้้�นตอนวิิธีกีารทอผ้้าให้ส้วยงามต่่างกัันขึ้้�นอยู่่�กับบริิบทของ
สัังคมนั้้�น ๆ นั ับเป็็นมรดกทางวััฒนธรรมที่่�แสดงถึึงความงดงามของเส้้นไหมที่่�เป็็น
เอกลักัษณ์ ์ลวดลายที่่�บ่ง่บอกถึึงความเป็น็ไทย ทำให้ไ้ด้ร้ับัความนิยิม และสืืบสานมรดก
ทางวัฒันธรรมมาจนถึึงปัจัจุบุันั ซึ่่�งเกิดิจากภููมิปิัญัญาและองค์ค์วามรู้้�ของคนไทยที่่�สั่่�งสม
ประสบการณ์์ ผ่านกระบวนการเรีียนรู้้� เลืือกสรร ปรุงแต่่ง พััฒนาและถ่่ายทอดสืืบต่่อ
กัันมา เพื่่�อใช้้แก้้ปััญหา และพััฒนาวิิถีีชีีวิิตของคนไทยให้้สมดุุลกัับสภาพแวดล้้อมและ
เหมาะสมกัับยุคุสมัยั มีลักัษณะเป็น็องค์์รวมของภููมิปัญัญาหลายด้้าน เช่่น เกษตรกรรม 
อุุตสาหกรรม หััตถกรรม ปรัชญา ศาสนา และประเพณีีของไทย (นิิคม ชมพููหลง, 2548 
: 45-46) การทอผ้า้ไหมของประเทศไทยในอดีตีทำกันัในครัวัเรืือนเพื่่�อใช้เ้อง หรืือทำขึ้้�น
เพื่่�อใช้้ในงานพิธิีี เช่่น งานบุุญ งานแต่่งงาน หรืืองานสัังคมต่่าง ๆ คนไทยมีีการนำเอา
ศิิลปะมาประยุุกต์์ใช้้กัับวััสดุุที่่�มีีอยู่่�ในท้้องถิ่่�นมาสร้้างสรรค์์ให้้เกิิดประโยชน์์ โดยผ้้าไหม
ทอมืือมีีหลายแหล่่ง แต่่ไม่่ว่่าแหล่่งทอผ้้าไหมภาคเหนืือ ภาคกลาง ภาคใต้้ และภาค
ตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ซึ่่�งการทอผ้้าพ้ื้�นบ้้านพ้ื้�นเมืืองหลายแห่่งยัังทอลวดลายสััญลักษณ์์ 
ดั้้�งเดิมิ โดยเฉพาะในชุมุชน ที่่�มีเีชื้้�อสายชาติพิันัธุ์์�บางกลุ่่�มที่่�กระจายตัวักันัอยู่่�ในภาคต่่าง ๆ  
ของประเทศไทย ศิลิปะการทอผ้า้ของกลุ่่�มชนเหล่า่นี้้� จึึงนับัว่า่เป็น็อัตัลักัษณ์เ์ฉพาะกลุ่่�ม
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อยู่่�จนถึึงทุกุวันันี้้� และมากยิ่่�งกว่า่การใช้ง้าน คืือความสวยงามและความมีเีสน่ห่์แ์บบไทย 
เป็็นการแสดงถึึงความประณีีตของคนไทยที่่�มีีมาแต่่ในอดีีตและความคิิดสร้้างสรรค์์ใน
การออกแบบซึ่่�งยัังสืืบต่่อมาถึึงปััจจุุบััน
	 ชุมุชนบ้้านโคกเพชรได้ม้ีกีารสืืบทอดการทอผ้า้มาจากบรรพบุรุุษุมายาวนานตั้้�งแต่่
ในอดีตี การทอผ้า้เป็น็วิถิีชีีวีิติดั้้�งเดิมิที่่�คนโบราณนิยิมทอผ้า้ใช้ใ้นชีวีิติประจำวันั การทอ
ผ้า้เป็น็อาชีพีเสริมิอีกีหนึ่่�งอาชีพี ที่่�สร้า้งรายได้้เสริมจากการประกอบอาชีพีเกษตรกรรม 
กลุ่่�มทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชร   เริ่่�มก่่อตั้้�งจากโครงการ “สััมมาชีีพชุมชน” โดยพััฒนา
ชุุมชน อำเภอชำนิิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ เมื่่�อเดืือนพฤษภาคม พ.ศ. 2559 ได้้มีีการบริิหาร
จััดการ โดยคณะกรรมการตามมติิที่่�ประชุุมของสมาชิิก
	 การบริหิารจัดัการของกลุ่่�มทอผ้า้ไหมบ้า้นโคกเพชร กลุ่่�มทอผ้า้ไหมได้ร้ับัทุนุจาก
พััฒนาชุุมชน อำเภอชำนิิ ในโครงการสััมมาชีีพชุมชน 6,000 บาท และได้้ซ้ื้�อวััตถุุดิิบใน
การทอผ้้า เริ่่�มแรกจะเป็็นการทอถุุงมััดหมี่่�(เป็็นฝ้้าย) ให้้กลุ่่�มจำนวนหนึ่่�ง เมื่่�อสมาชิิก
ภายในกลุ่่�มสามารถดำเนินิงานประสบความสำเร็จ็ ทางพัฒันาชุมุชนอำเภอเห็น็ว่า่กลุ่่�ม
ทอผ้้ามีีการขัับเคลื่่�อนสามารถทอผ้้าถุุงมาจำหน่่ายและมีีทุุนหมุุนเวีียนภายในกลุ่่�มได้้ดีี 
จึึงได้้ให้้งบประมาณมาอีีกปีี พ.ศ. 2560 จำนวน  20,000 บาท มาดำเนิินการ ประธาน
จึึงเรีียกประชุุมสมาชิิกกลุ่่�มเพื่่�อซ้ื้�ออุุปกรณ์์ในการทอผ้้าและวััตถุุดิิบเพิ่่�มมาทอและ
จำหน่่ายในชุุมชนและให้้สมาชิิกในกลุ่่�มมีีรายได้้เพิ่่�มมากขึ้้�นต่่อมาเมื่่�อปี ีพ.ศ.2561 ทาง
มหาวิทิยาลัยัราชภัฏับุรุีรัีัมย์ไ์ด้เ้ข้า้มาจัดัโครงการอบรมให้ก้ับัชาวโคกเพชรและกลุ่่�มทอ
ผ้้าไหมบ้้านโคกเพชร เพื่่�อเสริิมสร้้างความรู้้� เทคนิิค ในการพััฒนาทัักษะการทอผ้้าและ
ได้จ้ัดังบประมาณอีีกจำนวนหนึ่่�ง เป็น็ฟืืมเส้้นด้้าย ให้้กับักลุ่่�มทอผ้้ามาบริหิารจัดัการ  ใน
ปััจจุุบัันทางกลุ่่�มทอผ้้าไหมมีีการจััดจำหน่่ายทั้้�งในหมู่่�บ้้านและชุุมชนใกล้้เคีียง รวมถึึง
จำหน่่ายในงานแสดงสิินค้้า OTOP งานกาชาดประจำปีีของจังัหวััดบุุรีรีัมัย์์ ต่างประเทศ 
และรัับทำตามคำสั่่�งซื้้�อสิินค้้าของลููกค้้าในโอกาสพิิเศษ
	 การทอผ้้าไหมของภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ เป็็นหนึ่่�งในภููมิิปััญญาชาวบ้้านที่่�ได้้
รับัการถ่า่ยทอดมาจากบรรพบุรุุษุ นอกจากเป็น็การทอผ้า้เพื่่�อเป็น็เครื่่�องนุ่่�งห่ม่ใช้้ในครัวั
เรืือนแล้้ว การทอผ้้ายัังเป็น็การถ่่ายทอดศิิลปะ วัฒนธรรม และขนบธรรมเนีียมประเพณี
อันัดีงีาม ที่่�บรรพบุรุุุษใช้ใ้นการอบรมสั่่�งสอนลููกหลานผู้้�หญิงิในครอบครัวั ซึ่่�งผ้า้ทอที่่�ทอ
เก็็บไว้้จะนำมาใช้้ในงานสำคััญ  และการทอผ้้ายัังเป็็นการสร้้างอาชีีพให้้กัับผู้้�หญิิง เพื่่�อ
เป็็นรายได้้เสริิมให้้แก่่ครอบครััว ( อรอุุมา มููลวััตร, 2554 :1 ) และยัังเป็็นงานฝีีมืือที่่�
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

เชื่่�อมโยงศิลิปวัฒันธรรม ประเพณี ีและวิธีิีการดำรงชีวีิติของคนพื้้�นบ้า้นในแต่ล่ะยุคุสมัยั
ตามกาลเวลา และการล่่อหลอมให้้เหมาะสมกัับสภาพการเปลี่่�ยนแปลงของสัังคม จ น
เป็น็อััตลัักษณ์์ตามลัักษณะของพ้ื้�นบ้้านตน ภููมิปััญญาเหล่่านี้้�สร้างขึ้้�นด้้วยฝีีมืือเชิิงศิิลปะ
เพื่่�อการถ่่ายทอดและสะท้้อนคุุณค่่าของชุุมชนที่่�เป็็นอยู่่�ลงในเนื้้�องาน ทั้้ �งการบ่่งบอก
ลัักษณะที่่�ตั้้�งของชุุมชนรวมถึึงวััฒนธรรม ความเป็็นอยู่่�ที่่�แสดงออกมาอย่่างประณีีต 
สวยงาม และทัักษะในงานฝีีมืือนี้้�จะถ่่ายทอดจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น จึึ งทำให้้งานศิิลปหััตถกรรม 
การทอผ้้าพ้ื้�นบ้้านเป็็นสิ่่�งบอกเล่่าความเป็็นมาของเช้ื้�อชาติิ ชุ ุมชนนั้้�นได้้เป็็นอย่่างดีี 
(ทััศวรรณ ธิิมาคำ, 2533)
	 กลุ่่�มทอผ้้าไหม บ้านโคกเพชร อำเภอชำนิิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ เป็็นกลุ่่�มทอผ้้าที่่�ไม่่ได้้
มีีการรวบรวมองค์์ความรู้้�ภููมิิปััญญาผ้้าทอ เนื่่�องจากการสืืบทอดองค์์ความรู้้�ภููมิิปััญญา
ผ้้าทอของกลุ่่�มทอผ้้าใช้้การถ่่ายทอดจากการบอกเล่่าของผู้้�เฒ่่า ผู้้�แก่่  ผู้้�เชี่่�ยวชาญเรื่่�อง
ผ้า้ทอและเน้้นการปฏิบัิัติิตาม ซึ่่�งการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ไม่่มีกีารบัันทึึกเป็น็ลายลัักษณ์์
อัักษร ขาดการบัันทึึกกระบวนการที่่�เป็็นระบบ หากผู้้�ถ่่ายทอดความรู้้�เสีียชีีวิิตจะทำให้้
ไม่่มีีการสืืบทอดองค์์ความรู้้�เรื่่�องผ้้าทอ ดั งนั้้�นแนวทางการจััดการภููมิปััญญาท้้องถ่ิ่�นจะ
ช่่วยให้้กลุ่่�มทอผ้้าสามารถจััดเก็็บองค์์ความรู้้�ภููมิิปััญญาผ้้าทอเพื่่�อไม่่ให้้สููญหายและ
เป็็นการอนุุรัักษ์์ภููมิิปััญญาผ้้าทอของกลุ่่�มทอผ้้าไหม บ้้านโคกเพชร อำเภอชำนิิ จัังหวััด
บุุรีีรััมย์์ยัังคงอยู่่�ต่่อไป

วตัถุประสงค์ของการวิจัย
	 1	  เพื่่�อศึึกษาบริบิทชุมุชนกลุ่่�มทอผ้้าไหม บ้านโคกเพชร ตำบลช่่อผกา อำเภอชำน 
จัังหวััดบุุรีีรััมย์์
	 2.	 เพื่่�อศึึกษาแนวทางการจัดัการภููมิปัิัญญาท้้องถิ่่�นด้้านการทอผ้้าไหม บ้านโคกเพชร 
ตำบลช่่อผกา อำเภอชำนิิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์

การทบทวนวรรณกรรม
	ภู ูมิิปััญญาผ้้า
	 การทอผ้้าเป็็นภููมิปัิัญญาท้้องถิ่่�นที่่�มีกีารสืืบทอดจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�นที่่�สะท้้อนถึึงนัยัที่่�ซ่่อนเร้้น
ของเรื่่�องราวความเป็็นอััตลัักษณ์์ของกุุล่่มทอผ้้าที่่�สื่่�อออกมาในรููปแบบของผ้้าทอและ
กระบวนการทอผ้้า ดัังนี้้�  (จุุฑามาศ  พรหมทอง, 2565)
	 1.	การทอผ้้ามััดหมี่่� เป็็นการมััดเส้้นไหมเป็็นเปราะๆ ตามลวดลายที่่�กำหนดไว้้
แล้้วใช้้วััสดุที่่�ไม่่ดููดซึึมสีีมััดบริิเวณที่่�ไม่่ต้้องการถููกย้อมสีีแล้้วนำไปย้อมสีีก่่อนทอ 
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โดยขึึงกัับหลััก 2 หลัักที่่�มีีความกว้้างเท่่ากัับหน้้าผ้้า แต่่ละลำจะมีีจำนวนเส้้นด้้ายตามที่่�
คำนวณไว้้ในแต่่ละลำ โดยสามารถทอเป็็นผืืนผ้้าให้้มีีความยาวผ้้าตามที่่�ต้้องการ
	 2.	การทอมััดหมี่่�เส้้นพุ่่�ง เป็็นการมััดเฉพาะเส้้นพุ่่�งแบบทั่่�วไป ก ารทอมััดหมี่่�เส้้น
พุ่่�งรููปแบบนี้้�มีกีารออกแบบลวดลายเป็น็ลวดลายเลียีนแบบธรรมชาติ ิลวดลายเรขาคณิติ 
ลวดลายประยุุกต์์ 
	 3.	การทอมััดหมี่่�สลับสีีเส้้นพุ่่�งเส้้นยืืน เป็็นการมััดหมี่่�ลายทั้้�งเส้้นพุ่่�งและเส้้นยืืน
แล้้วนำมาทอ 
	 4.	การทอขััด เป็น็วิธิีกีารทอผ้้าพ้ื้�นฐานของผ้้าทุกุชนิดิ เป็น็การนำเส้้นพุ่่�งและเส้้น
ยืืนอาจเป็็นสีีเดีียวกัันหรืือต่่างสีีกััน ทำให้้เกิิดลวดลายในเนื้้�อผ้้าต่่างกััน 
	 5.	การทอยกดอก  เป็็นการเพิ่่�มลวดลายเข้้าไปเนื้้�อผ้้าเป็็นพิิเศษ ทำให้้ผ้้าทั้้�งสอง
ด้้านมีีลวดลายแตกต่่างกััน คืือ ด้านหนึ่่�งจะมีีลวดลายขััดและเรีียบ ส่่วนอีีกด้้านหนึ่่�งจะ
มีีลวดลายหยาบหรืือเส้้นด้้ายข้้ามมาก ซึ่่�งจะทำให้้ถููกเกี่่�ยวได้้ง่่าย 
	 6.	การขิิด เป็็นการใช้้ไม้้เก็็บขิิด สะกิิดหรืือช้้อน เส้้นยืืนยกขึ้้�นเป็็นช่่วงระยะตาม
ลวดลายตลอดหน้้าผ้้า แล้้วพุ่่�งกระสวยสอดเส้้นพุ่่�งพิิเศษและเส้้นพุ่่�งเข้้าไปตลอดแนว 
ทำให้้เกิิดเป็็นลวดลายยกตััวนููนบนผืืนผ้้า 

การจัดการความรู้ 
	 การจััดการความรู้้�  หมายถึึง ก ารรวบรวมองค์์ความรู้้�ที่่�กระจััดกระจายอยู่่�ในตััว
บุุคคล เอกสาร องค์์การ หรืือชุุมชน มาจััดระเบีียบ พััฒนา แล้้วจััดเก็็บให้้อย่่างระบบ 
เพื่่�อให้ทุ้กุคนสามารถเข้า้ถึึงความรู้้� พัฒนาตนเองให้เ้ป็น็ผู้้�รู้้� และนำไปประยุกุต์ใ์ช้้ในการ
ปฏิบิัตัิงิานให้เ้กิดิประสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิล เป็น็แนวทางการบริหิารองค์ก์ารให้เ้กิดิ
วััฒนธรรมแห่่งการเรีียนรู้้� ก ารต่่อยอดความรู้้� การแบ่่งปัันภููมิิปััญญา และการนำไปใช้้
ให้้เกิิดประโยชน์์ภายในชุุมชน 
	 การจัดัความรู้้�ของ Jackson (1993) มุ่่�งเน้น้การให้เ้หตุผุลสร้า้งประสบการณ์ก์าร
ศึึกษาทดลองและการวิิเคราะห์์ ซึ่่�งมีีกระบวนการจััดการความรู้้� ป ระกอบด้้วย 
5 กระบวนการ คืือ 1) การวิเิคราะห์์ปััญหา 2) การค้้นหาทางออก 3) การทดสอบความรู้้� 
4) การจััดเก็็บความรู้้� และ 5) การกระจายความรู้้�เพื่่�อนำไปใช้้
	 การจััดความรู้้�ของ Nonaka (2004) เป็็นการจััดความรู้้�ที่่�มีีการผสมผสานความรู้้�
ระหว่่างความรู้้�ที่่�อยู่่�ในตััวคน (Tacit Knowledge) กั ับความรู้้�ที่่�ชััดแจ้้ง (Explicit 
Knowledge) ซึ่่�งมีีกระบวนการจััดการความรู้้� ป ระกอบด้้วย   4 ก ระบวนการ คืื อ 
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1) ก ารแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�  2) ก ารสกััดความรู้้�ออกจากตััวคน 3) ก ารควบรวมความรู้้� 
4) การผนึึกฝังความรู้้�

กรอบแนวคิดการวิจัย

 
 

หนา้ผา้ แต่ละลาํจะมจีาํนวนเสน้ดา้ยตามท่ีคาํนวณไวใ้นแต่ละลาํ โดยสามารถทอเป็นผืนผา้ใหม้ีความยาว

ผา้ตามท่ีตอ้งการ 

2. การทอมัดหมี่เสน้พุ่ง เป็นการมดัเฉพาะเสน้พุ่งแบบทั่วไป การทอมัดหมี่เสน้พุ่งรูปแบบนีม้ีการ

ออกแบบลวดลายเป็นลวดลายเลียนแบบธรรมชาติ ลวดลายเรขาคณิต ลวดลายประยกุต ์ 

3. การทอมดัหมี่สลบัสีเสน้พุ่งเสน้ยืน เป็นการมดัหมี่ลายทัง้เสน้พุ่งและเสน้ยืนแลว้นาํมาทอ  

4. การทอขัด เป็นวิธีการทอผา้พืน้ฐานของผา้ทุกชนิด เป็นการนาํเสน้พุ่งและเสน้ยืนอาจเป็นสี

เดียวกนัหรือต่างสีกนั ทาํใหเ้กิดลวดลายในเนือ้ผา้ต่างกนั  

5. การทอยกดอก เป็นการเพิ่มลวดลายเขา้ไปเนือ้ผา้เป็นพิเศษ ทาํใหผ้า้ทั้งสองดา้นมีลวดลาย

แตกต่างกนั คือ ดา้นหน่ึงจะมีลวดลายขัดและเรียบ ส่วนอีกดา้นหน่ึงจะมีลวดลายหยาบหรือเสน้ดา้ยขา้ม

มาก ซึ่งจะทาํใหถ้กูเก่ียวไดง้่าย  

6. การขิด เป็นการใชไ้มเ้ก็บขิด สะกิดหรือชอ้น เสน้ยืนยกขึน้เป็นช่วงระยะตามลวดลายตลอดหนา้

ผา้ แลว้พุ่งกระสวยสอดเสน้พุ่งพิเศษและเสน้พุ่งเขา้ไปตลอดแนว ทาํใหเ้กิดเป็นลวดลายยกตวันูนบนผืนผา้  
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    รูปภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

ขอบเขตการวจิัย 

การศึกษาครัง้นี ้มีขอบเขตเนือ้หาเก่ียวกับแนวทางการจัดการภูมิปัญญาทอ้งถ่ินกลุ่มทอผา้

ไหม บา้นโคกเพชร ตาํบลช่อผกา อาํเภอชาํนิ จังหวัดบุรีรมัย ์คณะผูวิ้จัยไดศ้ึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี

ผู้ให้ข้อมูล 

1. ประธานกลุ่มและสมาชิก

กลุ่มทอผา้ไหมบา้นโคก

เพชร  

2. นกัพฒันาชมุชน  

3. นกัวิชาการเกษตรอาํเภอ  

4. เจา้หนา้ท่ีองคก์ารบรหิาร

ส่วนตาํบล 

5. ช่างทอผา้บา้นโคกเพชร 

 

ประเด็นทีศึ่กษา 

1. บริบทชมุชนบา้นโคกเพชร  

2. องคค์วามรูภ้มูิปัญญาการทอ

ผา้กลุ่มทอผา้ไหมโคกเพชร 

3. การถ่ายทอดความรูก้ลุ่มทอ

ผา้ไหมบา้นโคกเพชร 

4. สภาพปัญหาการจัดการ

ความรูภ้มูิปัญญาทอ้งถ่ิน

กลุ่มทอผา้ไหมบา้นโคกเพชร 

 

แนวทางการจัดการความรู้ 

โดยประยกุตแ์นวคดิของ Jackson 

(1993) และ Nonaka (2004) 

- องคค์วามรู ้

- วิธีการแสวงหาความรูท่ี้ตอ้งการ 

- การแลกเปล่ียนเรียนรู ้

- การจดัเก็บความรู ้

- การถา่ยทอดความรู ้

- การนาํความรูไ้ปประยกุตใ์ช ้

 

รููปภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ขอบเขตการวิจัย
	 การศึึกษาครั้้�งนี้้� มีีขอบเขตเน้ื้�อหาเกี่่�ยวกัับแนวทางการจััดการภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น
กลุ่่�มทอผ้้าไหม บ้้านโคกเพชร ตำบลช่่อผกา อำเภอชำนิิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ คณะผู้้�วิิจััยได้้
ศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้ององค์์ความรู้้�ในการจััดการกลุ่่�มทอผ้้าไหม บริิบท
ของการทอผ้้าไหมในชุุมชน ป ระเด็็นเกี่่�ยวกัับความเป็็นมาและวิิธีีการ แนวทางและ
กระบวนการทอผ้้าไหมของคนในชุุมชนที่่�สืืบทอดมาจากบรรพบุุรุุษ

วิธีการดำ�เนินการวิจัย
	 การวิจิัยัแนวทางการจััดการภููมิปัญัญาท้อ้งถิ่่�นกลุ่่�มทอผ้้าไหม บ้า้นโคกเพชร ตำบล
ช่่อผกา อำเภอชำนิิ จังัหวัดับุรุีรีัมัย์ ์เป็น็การวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ (Quantitative Research) 
มีีวิิธีีการดำเนิินการวิิจััย ดัังนี้้� 
	 กลุ่่�มเป้้าหมายหรืือผู้้�ให้้ข้้อมููล (Key Informant) ป ระกอบด้้วย ป ระธานกลุ่่�ม
และสมาชิิกกลุ่่�มทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชร จำนวน 7 คน นัักพััฒนาชุุมชน จำนวน 4 คน 
นัักวิิชาการเกษตรอำเภอ จำนวน 2 คน  เจ้้าหน้้าที่่�องค์์การบริิหารส่่วนตำบล จำนวน 
2 คน ช่า่งทอผ้า้บ้า้นโคกเพชรมีคีวามเชี่่�ยวชาญและมีปีระสบการณ์ก์ารทอผ้า้ อย่า่งน้อ้ย 
5 ปีี  จำนวน 15 คน รวมทั้้�งสิ้้�น 30 คน
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	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลการวิิจัยั คืือ 1) การประชุุมระดมความคิิดเห็็น 
2) แบบสััมภาษณ์์ 3) การสนทนากลุ่่�ม โดยเครื่่�องมืือการวิิจััยได้้ผ่่านการตรวจสอบและ
ปรับแก้้จากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ
	 วิิธีีการหรืือขั้้�นตอนเก็็บรวบรวมข้้อมููล ใช้้วิิธีีการเก็็บข้้อมููลเชิิงคุุณภาพหลายวิิธีี 
เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููล ที่่�ครบถ้้วนและถููกต้อง และสรุปุประเด็็นสำคัญัตามวัตัถุปุระสงค์์ให้้ตรงกััน 
ดัังนี้้�
	 1.	จััดประชุุมระดมความคิิดเห็็น เกี่่�ยวกัับพััฒนาการ ในการจััดการความรู้้�ของ
กลุ่่�มทอผ้้า ก ารสืืบทอดภููมิิปััญญาการทอผ้้า ปั ัญหาการจััดการความรู้้�และร่่วมกัันหา
แนวทางในการจััดการความรู้้�สืืบทอดภููมิิปััญญาการทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชร
	 2.	สััมภาษณ์์เชิิงลึึก  เกี่่�ยวกัับการสร้างความรู้้�และวิิธีีการ แสวงหาความรู้้�
กระบวนการทอผ้้าไหม อาทิิ วั ัตถุุดิิบในการทอผ้้า ขั้้�นตอนการทอผ้้า ลัักษณะและวิิธีี
การใช้เ้ครื่่�องมืือและอุปุกรณ์ท์อผ้า้ ลักัษณะการจััดเก็บ็ความรู้้� การเผยแพร่แ่ละถ่า่ยทอด
ความรู้้� และการประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�ในการทอผ้้า เป็็นต้้น
	 3.	จััดสนทนา เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�สอดคล้้องและเป็็นแนวทางเดีียวกัันกัับการเก็็บ
รวบรวมข้อ้มููลด้ว้ยวิิธีอีื่่�น ๆ  เกี่่�ยวกับัแนวทางในการจัดัการความรู้้�ภููมิปิัญัญาท้อ้งถิ่่�นการ
ทอผ้้าไหม ได้้แก่่ การสร้างความรู้้�และวิิธีีการแสวงหาความรู้้�การทอผ้้าไหม เช่่น วิธีีการ
ทอผ้า้ วัตัถุดุิบิในการทอผ้า้ ลักัษณะและวิธิีกีารใช้เ้ครื่่�องมืือและอุปุกรณ์ท์อผ้า้ ลักัษณะ
การจัดัเก็็บความรู้้� การเผยแพร่และถ่่ายทอดความรู้้� และการใช้้ความรู้้�เกี่่�ยวกับัการทอผ้้า
รวมทั้้�งปััญหาและแนวทางในการสืืบทอดภููมิิปััญญาการทอผ้้า
	 4.	สาธิติการถ่า่ยทอดภููมิปิัญัญาท้อ้งถ่ิ่�นการทอผ้า้ไหมบ้า้นโคกเพชร เพื่่�อเป็น็การ
ทบทวน และตรวจสอบทัักษะและวิิธีีการที่่�ดีีในการถ่่ายทอดภููมิิปััญญาการทอผ้้า
	 5.	จััดประชุุมสมาชิิกกลุ่่�มทอผ้า้ เพื่่�อสรุุปองค์์ความรู้้�และตรวจสอบความถููกต้้อง
ของข้้อมููล ภููมิิปััญญาการทอผ้้าไหมและรายละเอีียดแนวทางในการจััดการความรู้้�การ
ทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชร โดยการตรวจสอบความถููกต้องของข้้อมููลตามวััตถุุประสงค์์
การวิิจััย
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ก ารวิิจััยครั้้�งนี้้�ใช้้วิิธีีวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content analysis) 
การจััดหมวดหมู่่�ของข้้อมููลและจำแนก วิ เคราะห์์ตามประเด็็นคำถามการวิิจััยเป็็นการ
วิิเคราะห์์ตีีความหมายของข้้อมููลที่่�ได้้จากการศึึกษาภาคสนาม โดยใช้้แนวทางในการ
วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพของ สุุภางค์์ จัันทวานิิช (2551, 17 - 64 ) ประกอบด้้วย 
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การใช้้แนวคิิดทฤษฎีีและกรอบแนวคิิดสำหรัับการวิิเคราะห์์ การตรวจสอบข้้อมููล การ
จดบัันทึึกข้้อมููล การทำข้้อสรุุปชั่่�วคราว การจััดการข้้อมููล และการสร้้างข้้อสรุุปข้อมููล
ที่่�ได้้จากการวิิเคราะห์์

ผลการวิจัย
		 1.	บริิบทชุุมชนกลุ่่�มทอผ้้าไหม บ้้านโคกเพชร ตำบลช่่อผกา อำเภอชำนิิ จัังหวััด
บุุรีีรััมย์์
	 กลุ่่�มทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชร  หมู่่�ที่่� 1 ตำบลช่่อผกา อำเภอชำนิิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ 
เริ่่�มก่่อตั้้�งเมื่่�อเดืือนพฤษภาคม พ .ศ.2559 โดยกลุ่่�มทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชรผลิตผ้้า
พื้้�นบ้้านและจััดจำหน่่ายช่่องทางการขายออนไลน์์  งานแสดงสิินค้้า OTOP งานออกร้าน
จำหน่่ายสิินค้้าในงานต่่าง ๆ  จำหน่่ายผลิตภััณฑ์ใ์นชุุมชนตามช่่วงเทศกาลประจำปีี ตาม
คำสั่่�งซื้้�อสิินค้้าของลููกค้าในโอกาสพิิเศษและรัับผลิตภััณฑ์์ไปจำหน่่ายที่่�กรุุงเทพและ
ต่่างประเทศ
	 บ้้านโคกเพชรเป็็นชุุมชนที่่�มีีกระบวนการผลิตผ้้าพื้้�นบ้้านมาตั้้�งแต่่ในอดีีต จ นถึึง
ปััจจุุบัันไม่่ว่่าจะเป็็นผ้้าฝ้้าย ผ้ ้าไหม ดั ังนั้้�นทุุกคนครอบครััวจึึงมีีวิิถีีชีีวิิตที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
การทอผ้า้ที่่�สืืบทอดจากบรรพบุรุุษุเป็น็วิถิีชีีวีิติและวัฒันธรรมที่่�สืืบทอดต่อ่กันั บ้า้นโคก
เพชรทอผ้้าใช้้เองทุุกครััวเรืือน ก ารถ่่ายทอดการทอผ้้าเป็็นวิิธีีตามธรรมชาติิแบบ
ค่่อยเป็็นค่่อยไป ก ารเรีียนรู้้�สืืบทอดกัันระหว่่างรุ่่�นสู่่�รุ่่�น มี ีการลงมืือฝึึกปฏิิบััติิอย่่าง
สม่่ำเสมอ เกิิดเป็็นทัักษะจนสามารถทอผ้้าได้้ ลั กษณะการสอนจะเน้้นให้้ผู้้�เรีียนลงมืือ
ปฏิิบััติิจริิง  การถ่่ายทอดการทอผ้้าของชุุมชนบ้้านโคกเพชรได้้รัับความสนใจจากคนใน
ชุุมชนเข้า้ร่่วมเป็น็สมาชิิกของกลุ่่�มทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชรเพิ่่�มมากข้ึ้�น แต่จ่ำนวนสมาชิิก
มีีไม่่มากพอ เนื่่�องจากสมาชิิกกลุ่่�มทอผ้้าต้้องสัับเปลี่่�ยนตารางการทำงานตามความ
สะดวกของสมาชิกิแต่ล่ะคน  ประชาชนในชุมุชนมีคีวามหลากหลายทางอาชีพี ไม่ว่่า่จะ
เป็็นอาชีีพเกษตรกร การปลููกมััน ปลููกข้้าว เลี้้�ยงสััตว์์ ทำให้้ไม่่มีีเวลาเข้้ามาเป็็นสมาชิิก
ในกลุ่่�ม แต่่มีีการทอผ้้าเป็็นส่่วนตััวที่่�บ้้านของตน
		 ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการทอผ้้าไหมของกลุ่่�มทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชร ตั้้�งแต่่การเตรีียม
เส้้นไหม การออกแบบลายมััดหมี่่� จนทอเป็็นผืืนผ้้า ความรู้้�เหล่่านี้้�ยัังไม่่มีีการบัันทึึกเป็็น
ลายลักัษณ์อั์ักษรอย่า่งเป็็นระบบ แต่ช่่า่งทอผ้า้ทุุกคนจะจดจำขั้้�นตอนและกระบวนการ
ต่่างๆ ได้้แม่่นยำ โดยเฉพาะลวดลายที่่�ผลิตบ่่อยๆ จะจดจำได้้และมััดหมี่่�ได้้โดยไม่่ต้้องดูู
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แบบลวดลายจากกระดาษกราฟ และถ้า้จะดููแบบลายมัดัหมี่่�จะดููจากผ้า้ต้น้แบบจะเข้า้ใจ
ง่่ายกว่าดููจากกราฟ  ยกเว้้นลวดลายใหม่่ๆ จึึ งจะมีีการเขีียนลายมััดหมี่่�ลงบนกระดาษ 
กราฟ ดั ังนั้้�นการบัันทึึกลายมััดหมี่่�ลงในกระดาษกราฟจึึงมีีค่่อนข้้างน้้อยและเก็็บไว้้ไม่่
เป็น็ระบบ การวิจิัยัครั้้�งนี้้� พบว่า่ สามารถสรุปุรููปแบบการถ่า่ยทอดความรู้้�ภููมิปิัญัญาการ
ทอผ้้าของกลุ่่�มทอผ้้าได้้ 3 วิิธีี ดังนี้้� 1) วิิธีีการสาธิิตหรืือสอนก่่อนปฏิบิััติิ โดยผู้้�สอนจะ
สาธิิตลงมืือทอผ้า้ให้้ดููก่อน เพื่่�อให้้ผู้้�รับการถ่่ายทอดสัังเกตจนเกิิดความเข้า้ใจและจดจำ
ขั้้�นตอนต่่างๆ ข องการทอผ้้า ระหว่่างการสาธิิตก็็จะอธิิบายขั้้�นตอนและเทคนิิควิิธีีการ
ทอผ้า้ไปพร้อ้ม จากนั้้�นจึึงให้ผู้้้�รับัการถ่า่ยทอด ลงมืือฝึกึปฏิบิัตัิกิารทอผ้า้ด้ว้ยตนเองทุกุ
ขั้้�นตอน วิิธีีนี้้�ผู้้�รัับการถ่่ายทอด ต้้องจดจำขั้้�นตอนและกระบวนการทอผ้้า 2) วิิธีีปฏิิบััติิ
จริงหรืือสอนขณะปฏิิบััติิ ผู้้�รัับการถ่่ายทอดจะต้้องลงมืือปฏิิบััติิการทอผ้้า หากผู้้�รัับการ
ถ่่ายทอดเกิิดปััญหาระหว่่างฝึึกปฏิิบััติิ ผู้้�สอนจะคอยแนะนำ แก้้ไขการทอผ้้าให้้แก่่ผู้้�รัับ
การถ่่ายทอด ซึ่่�งการให้้ผู้้�รัับการถ่่ายทอดลงมืือปฏิิบััติิจริิงถืือว่่าเป็็นวิิธีีการที่่�ดีีที่่�สุุดใน
การถ่่ายทอดความรู้้�การทอผ้้า แต่่ก่่อนจะลงมืือปฏิิบััติิจริิงผู้้�รัับการถ่่ายทอด ส่่วนใหญ่่
จะผ่่านการสัังเกตกระบวนการ วิิธีีการ การทอผ้้าทุุกขั้้�นตอนมาแล้้ว 3) วิิธีีเรีียนรู้้�ด้้วย
ตััวเอง โดยศึึกษาจากลวดลายผ้า้เดิิมที่่�มีอียู่่�แล้ว้ ลวดลายผ้า้จากกลุ่่�มทอผ้า้อื่่�น ภาพวาด
เดิิมจากสมุุดกราฟ  
	 ดัังนั้้�นรููปแบบการถ่่ายทอดความรู้้�ภููมิิปััญญาการทอผ้้าชุุมชนบ้้านโคกเพชรที่่�ได้้
ผลดีีที่่�สุุด คืื อ วิ ิธีีการสาธิิตเป็็นรายบุุคคลซึ่่�งเป็็นวิิธีีสอนแบบดั้้�งเดิิม ก ารทอผ้้าเป็็น
กิิจกรรมที่่�ผู้้�เรียีนต้้องมีีความตั้้�งใจสููง อดทน มีสีมาธิ ิมุ่่�งมั่่�นพยายามฝึึกทอผ้า้และปฏิบิัตัิิ
อย่า่งสม่่ำเสมอจนเกิดิเป็น็ทัักษะ ความชำนาญ เพื่่�อที่่�จะได้้สืืบทอด ภููมิปัญัญาที่่�มีคีุณุค่่า
นี้้�ต่่อไป ทั้้�งนี้้�ในการจััดเก็็บลายผ้้าทอสมาชิิกกลุ่่�มทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชร เริ่่�มมองเห็็น
ความสำคััญและจำเป็น็ของการจััดทำบัันทึึกลายมััดหมี่่�ลงในสมุดกราฟ เพื่่�อให้้มีกีารจัดั
เก็บ็ที่่�เป็น็ระบบสะดวกแก่่ผู้้�สนใจศึึกษา สามารถนำไปใช้แ้ละป้้องการหลงลืืมลายมััดหมี่่�
บางลาย โดยรวบรวมลายผ้้า จากช่่างทอผ้้าแต่่ละคน โดยเฉพาะลายใหม่่ๆ ที่่�ช่่างทอผ้้า
ได้้รัับการอบรมปฏิิบััติิการจากหน่่วยงานภาครััฐ และยัังช่่วยให้้สามารถผลิิตตามความ
ต้้องการของลููกค้้าได้้ด้้วย
	 2.	แนวทางการจััดการภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นด้้านการทอผ้้าไหม กลุ่่� มทอผ้้าไหม
บ้้านโคกเพชร
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

	 การจัดัการความรู้้� คืือ การเปลี่่�ยนความรู้้�ที่่�ฝังัลึึกในตัวับุคุคล (Tacit Knowledge) 
ให้้กลายมาเป็็นความรู้้�ที่่�ชััดแจ้้ง (Explicit Knowledge) ที่่ �สามารถเรีียนรู้้� ถ่ ายทอด 
สืืบทอด และปรับัปรุงุประยุกุต์ใ์ห้เ้หมาะสมต่อ่การนำไปใช้ ้จากการศึึกษาพบว่า่แนวทาง
การจััดการ ความรู้้�ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นการทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชร ดัังนี้้�
	 1)	องค์์ความรู้้� กลุ่่� มทอผ้้าไหมของชุุมชนบ้้านโคกเพชร พบว่่า ส มาชิิกมีีความรู้้�
เกี่่�ยวกับักระบวนการผลิติผ้า้ไหมทุกุขั้้�นตอนเป็น็อย่า่งดี ีโดยมีกีารพบปะพููดคุยุกัันอย่า่ง
สม่่ำเสมอ เพื่่�อสำรวจและทบทวนความรู้้�แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับภููมิิปััญญา
การทอผ้้า ซึ่่�งเป็็นวิิถีีชีีวิิตปกติิของชุุมชน สถานที่่�พููดคุุย คืือ ที่่�ทำการกลุ่่�มทอผ้้าซึ่่�งเป็็น
บ้้านของประธานกลุ่่�มและเป็็นสถานที่่�ที่่�สมาชิิกกลุ่่�มทอผ้้าแวะมาพููดคุุยกัันเป็็นประจำ 
รวมถึึงมีีการสลัับสัับเปลี่่�ยนกัันมาทอผ้้าที่่�บ้้านประธานกลุ่่�ม เพราะบ้้านของประธาน
กลุ่่�มมีีกี่่�ทอผ้้าที่่�หน่่วยงานภาครััฐมอบให้้กัับกลุ่่�มทอผ้้า
		 องค์ค์วามรู้้�เกี่่�ยวกับัการทอผ้้าของกลุ่่�มทอผ้้ากลุ่่�มทอผ้้าไหมบ้า้นโคกเพชร พบว่่า 
องค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกับัการทอผ้า้ของกลุ่่�ม ประกอบด้ว้ย 1)ความรู้้�เดิมิที่่�อยู่่�ในตัวับุคุคลเป็น็
ความรู้้�เดิิมที่่�ได้้รับัการถ่า่ยทอดจากบรรพบุรุษุ ความรู้้�ที่่�เกิดิจากประสบการณ์แ์ละความ
เชี่่�ยวชาญของช่า่งทอผ้า้ ความรู้้�ที่่�ได้ร้ับัจากการอบรมจากหน่ว่ยงานต่า่งๆ รวมทั้้�งความ
รู้้�จากการพููดคุุยแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ระหว่่างสมาชิิกกลุ่่�มทอผ้้าและภููมิปััญญาทอผ้้าใน
ชุุมชน โดยความรู้้�ที่่�นำมาใช้้ คืือ ทักษะการทอผ้้า และ 2) ความรู้้�ใหม่่ที่่�มีีการประยุุกต์
และนำมาใช้้ในกระบวนการทอผ้้า เช่่น เทคนิิคการสาวไหม เทคนิิคการย้้อมสีี  เป็็นต้้น 
ทำให้้สมาชิิกกลุ่่�มทอผ้้าได้้ทราบและทบทวนองค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการทอผ้้าของชุุมชน 
และพััฒนากระบวนการทอผ้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งองค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับกระบวนการทอผ้้า
ได้ม้าจากสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึึกสมาชิกิกลุ่่�มทอผ้า้ ภููมิปิัญัญาการทอผ้า้อาวุโุส รวมทั้้�งสมาชิกิ
ที่่�มีีประสบการณ์แ์ละมีคีวามเชี่่�ยวชาญในการทอ  ดังันั้้�นองค์ค์วามรู้้�ในการทอผ้า้จึึงเป็น็
ทัักษะของช่่างทอผ้้าแต่่ละคน ที่่ �มีีประสบการณ์์และมีีการฝึึกทอผ้้าอย่่างสม่่ำเสมอ 
จนเกิดิทัักษะและความเชี่่�ยวชาญ โดยเฉพาะการทอผ้า้ไหมมัดัหมี่่�ต้อ้งใช้ ้ความละเอียีด
และพิถีิีพิถิันัมาก ต้องใช้ส้มาธิ ิความละเอียีดและความประณีตี เพื่่�อทอผ้า้ให้เ้กิิดลวดลาย
สวยงามตามที่่�ได้้ออกแบบและมััดหมี่่�ไว้้ 
		 2)	การแสวงหาความรู้้� การสัมัภาษณ์ส์มาชิกิกลุ่่�มทอผ้า้ไหมบ้า้นโคกเพชร พบว่า่ 
สมาชิิกกลุ่่�มมีีการแสวงหาความรู้้� ทั้้�งภายในกลุ่่�มและภายนอกกลุ่่�มเพิ่่�มเติิมจากความรู้้�
และเทคนิิคต่า่งๆในกระบวนการผลิตผ้า้ไหมที่่�ต้้องพััฒนาเพิ่่�มเติมิให้ท้ันัสมัยั นำความรู้้�
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มาพััฒนากระบวนการผลิิตและผลิิตภััณฑ์์ โดยการแสวงหาความรู้้�ภายในกลุ่่�มมีีการ
แลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�ซ่ึ่�งกัันและกััน  สมาชิิกมีการพููดคุุย แนะนำเทคนิิคของตนเองเป็น็การ
ถ่่ายทอดภููมิปััญญาแบบเล่่าสู่่�กัันฟัังในบริิบทการใช้้ชีีวิิตประจำวััน นอกจากนี้้�ยัังมีีการ
แสวงหาความรู้้�จากภายนอกแล้้วนำมาประยุุกต์ใช้้ซึ่่�งเป็็นความรู้้�ที่่�มาจากการอบรม 
สััมมนาของหน่่วยงานต่่างๆ ที่่�จััดขึ้้�นแล้้วนำมาประยุุกต์์ใช้้ในการทอผ้้า เช่่น โครงการ
อบรมจากมหาวิิทยาลััยราชภััฏบุุรีีรััมย์์  ฝ่่ายพััฒนาชุุมชนจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ รวมทั้้�งความ
รู้้�ที่่�ได้รั้ับจากการศึึกษาดููงาน และยังัพบว่า่มีีการถ่า่ยทอดจากประธานกลุ่่�มหรืือตัวัแทน
กลุ่่�มที่่�เข้้าร่่วมอบรมจากหน่่วยงานต่่าง ๆ แล้้วนำมาถ่่ายทอดให้้สมาชิิกกลุ่่�มทั้้�งเทคนิิค
และกระบวนการทอผ้้าไหม เช่่น ความรู้้�เกี่่�ยวกัับวััตถุุดิิบให้้สีี ธรรมชาติิ กระบวนการ
ย้้อมสีี และการใช้้วััตถุุดิิบที่่�หลากหลาย
	 การแสวงหาความรู้้�และการประยุกุต์ใช้ค้วามรู้้�เกี่่�ยวกับัลวดลายผ้า้ไหมมัดัหมี่่�ของ
กลุ่่�มทอผ้้าสามารถแบ่่งได้้ 3 ลักษณะ คืือ 1) การแสวงหาความรู้้�โดยดููแบบจากลายผ้้า
จากภายนอก และจดจำนำมาเป็็นแบบลายผ้้าของตััวเอง ลายผ้้าส่่วนใหญ่่จะคล้้ายกัันมาก 
จนแทบจะมองไม่่เห็็นความแตกต่่างอย่่างชััดเจน และไม่่สามารถจดจำลายและแหล่่ง
ที่่�มาของลายต้้นแบบได้้ เมื่่�อเห็็นว่่าลายสวยก็็นำมาเป็น็แบบในการมััดหมี่่� และถ่่ายทอด
ความรู้้�ต่่อกัันมา นอกจากนี้้�การแสวงหาความรู้้�เกี่่�ยวกัับลายผ้้ายัังได้้มาจากการที่่�คนใน
ชุุมชนได้้รัับผ้้าไหมมาจากที่่�อื่่�นเป็็นของฝากหรืือของสััมมา ถ้้ามีีลวดลายสวยงามก็็จะมีี
การนำมาแกะลาย และทอกัันแพร่่หลายในชุุมชน ซึ่่�งช่่างทอผ้้าเองก็็ไม่่สามารถบอกได้้
ว่่ามีลีายใดบ้า้งที่่�รัับมาจากชุมุชนอื่่�นหรืือรับัมาจากที่่�ใด ปัจัจุบุันัลวดลายต่า่ง ๆ  มีคีวาม
คล้้ายคลึึงกัันและนำมาเผยแพร่จำนวนมากในกลุ่่�มทอผ้้าทุุกชุมชน 2) ก ารแสวงหา
ความรู้้�ของลวดลายโดยจำลวดลายผ้้าต้้นแบบที่่�ช่่างทอผ้้าเห็็นว่่าสวยเลยลองมาแกะ
ลวดลายตาม  ช่างทอผ้า้มีีประสบการณ์์การมัดัหมี่่�และทอผ้า้เป็น็ประจำเพีียงดููลวดลาย
ต�นแบบบนผ้้าไหมแล้้วสามารถออกแบบลวดลายและมััดหมี่่�ได้้แล้้ว เนื่่�องจากลวดลายต่่าง ๆ  
จะคล้้ายกัันนั้้�นเอง แต่่บางครั้้�งช่่างทอผ้้าจำลวดลายต้้นแบบผ้้าได้้ไม่่หมดทำให้้ได้้
ลวดลายผ้้าไม่่ชััดเจน ซึ่่�งลวดลายต้้นแบบที่่�ช่่างทอผ้้าเห็็นส่่วนใหญ่่เป็็นลวดลาย
สิ่่�งแวดล้้อมธรรมชาติิ ทั้้ �งพืืช และสััตว์์ที่่�พบเห็็นในวิิถีีชีีวิิตประจำวััน รวมทั้้�งสััตว์์ทาง
พุทุธศาสนาที่่�นิิยมมาก เช่่น ลายนาค พบมากกว่่าสััตว์์ชนิิดอื่่�น ๆ 3) การแสวงหาความ
รู้้�เกี่่�ยวกัับลายผ้้าที่่�ได้้จากการเข้้ารัับการอบรม สั มมนา ดูู งาน เป็็นต้้น แล้้วนำความรู้้�
ลวดลายที่่�ได้ม้าใช้ใ้นการทอและมัดัหมี่่�ผ้้า เพื่่�อให้ไ้ด้ล้วดลายใหม่่ๆ  เกิดิขึ้้�นในกลุ่่�มทอผ้า้ 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

ความแตกต่างของการสร้างลวดลายและการถ่่ายทอดความรู้้�ของช่่างทอผ้้าในกลุ่่�มทอผ้้า
ใช้้ประสบการณ์์และความชำนาญของตนเอง ทำให้้สามารถอ่่านลวดลายผ้้าและแกะ
ลวดลายผ้้ามาทอผ้้าได้้เลย ปั จจุุบัันช่่างทอผ้้าได้้เริ่่�มวาดลวดลายผ้้าและบัันทึึกลงใน
กระดาษกราฟ เพื่่�อไม่ใ่ห้้ภููมิปิัญัญาเหล่า่นี้้�สููญหายไปกับัผู้้�สร้า้งลายต้น้แบบ แต่ป่ัจัจุบุันั
กลุ่่�มทอผ้้ายัังไม่่สามารถบัันทึึกลวดลายผ้้าที่่�มีีอยู่่�ในชุุมชนได้้ครบทั้้�งหมด

สรุปผลการวิจัย
	 1.	ผลการศึึกษาบริิบทชุุมชนกลุ่่�มทอผ้้าไหม บ้ านโคกเพชร ตำบลช่่อผกา 
อำเภอชำนิิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์   
	 ชุมุชนบ้้านโคกเพชรได้ม้ีกีารสืืบทอดการทอผ้า้มาจากบรรพบุรุุษุมายาวนานตั้้�งแต่่
ในอดีตี การทอผ้า้เป็น็วิถิีชีีวีิติดั้้�งเดิมิที่่�คนโบราณนิยิมทอผ้า้ใช้ใ้นชีวีิติประจำวันั การทอ
ผ้า้เป็น็อาชีพีเสริมิอีกีหนึ่่�งอาชีพี ที่่�สร้า้งรายได้้เสริมจากการประกอบอาชีพีเกษตรกรรม 
กลุ่่�มทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชร  เริ่่�มก่่อตั้้�งจากโครงการ “สััมมาชีีพชุมชน”  โดยพััฒนา
ชุุมชน อำเภอชำนิิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ เมื่่�อเดืือนพฤษภาคม พ.ศ. 2559 ได้้มีีการบริิหาร
จััดการ โดยคณะกรรมการตามมติิที่่�ประชุุมของสมาชิิก
	 การถ่่ายทอดภููมิิปััญญาของกลุ่่�มทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชรได้้มีีการสืืบทอดจาก
รุ่่�นสู่่�รุ่่�นมาเป็็นเวลาหลายชั่่�วอายุุ โดยได้้รัับการถ่่ายทอดความรู้้�มาจากบรรพบุุรุุษจาก
รุ่่�นสู่่�รุ่่�น เป็็นการถ่่ายทอดความรู้้�  ความสามารถ  และประสบการณ์์ ข องผู้้�ถ่่ายทอด
ภููมิิปััญญาที่่�ได้้สั่่�งสมมาเป็็นเวลานาน ซึ่่�งไม่่มีีอยู่่�ในเอกสารหรืือตำรา โดยใช้้วิิธีีทาง
ธรรมชาติิแบบค่่อยเป็น็ค่่อยไป คืือ มีวิธีิีการถ่่ายทอดได้้หลายทางโดยใช้้เทคนิิคการสาธิิต 
การปฏิบิัตัิจิริงิ การบอกเล่า่เพื่่�อให้ป้ฏิบิัติัิตามซ่ึ่�งเป็น็กระบวนการเรียีนรู้้�ที่่�เป็น็พลวัตัจน
เกิิดการสั่่�งสม เป็น็ภููมิปิัญัญาอันัทรงคุณุค่า่ที่่�เกิดิขึ้้�นจากการสร้า้งสรรค์ ์ประดิษิฐ์ค์ิดิค้น้
เป็น็ศาสตร์แ์ละศิลิป์ท์ี่่�สืืบทอดกันัมา สะท้อ้นถึึง คติคิวามเชื่่�อ วัฒันธรรมการดำเนินิชีวีิติ 
และความเป็น็มาในอดีีต การโยกย้ายถ่ิ่�นฐาน โครงสร้างทางสัังคมของ ผู้้�คนในแต่่ละรุ่่�น
ได้้เป็็นอย่่างดีี และพััฒนาความรู้้�การทอผ้้าไหมอยู่่�ตลอดเวลา มี ีการเปลี่่�ยนแปลงใน
ลัักษณะของพััฒนาการ ทั้้�งด้้านคุุณภาพ ประสิิทธิิภาพ นอกจากการได้้รัับการถ่่ายทอด
ความรู้้� ยั งได้้รัับการพััฒนาองค์์ความรู้้�จากการพููดคุุยแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ซ่ึ่�งกััน
และกััน หรืือสาธิิตเทคนิิควิิธีีให้้ดููระหว่่างสมาชิิกในกลุ่่�มทอผ้้าไหม พั ัฒนาต่่อยอด
ความรู้้�กระบวนการผลิิตระหว่่างสมาชิิกภายในกลุ่่�ม
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	 	2.	 เพื่่�อศึึกษาแนวทางการจัดัการภููมิปััญญาท้้องถิ่่�นด้้านการทอผ้้าไหม บ้านโคกเพชร 
ตำบลช่่อผกา อำเภอชำนิิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์
	 การจััดการภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นด้้านการทอผ้้าไหม บ้ ้านโคกเพชร ตำบลช่่อผกา 
อำเภอชำนิิ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ ประกอบด้ว้ย 1) องค์์ความรู้้�  ความรู้้�ของกลุ่่�มทอผ้า้เกิิดจาก
การพบปะพููดคุุยเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นซึ่่�งกัันและกัันสามารถแบ่่งออกเป็็น 
1.1)ความรู้้�เดิมิที่่�อยู่่�ในตัวับุคุคลเดิมิที่่�อยู่่�ในตัวับุคุคลที่่�ได้ร้ับัการถ่า่ยทอดจากบรรพบุรุุษุ 
ความรู้้�ที่่�เกิดิจากประสบการณ์แ์ละความเชี่่�ยวชาญของช่า่งทอผ้า้ ความรู้้�ที่่�ได้ร้ับัจากการ
อบรมจากหน่่วยงานต่่างๆ และ1.2 ) ความรู้้�ใหม่่ที่่�มีีการประยุุกต์์และนำมาใช้้ใน
กระบวนการทอผ้า้  ซึ่่�งความรู้้�จะเกี่่�ยวเรื่่�องกระบวนการทอผ้า้ เช่น่ เทคนิคิการสาวไหม 
เทคนิคิการย้อ้มสีธีรรมชาติิและสีเีคมี ีความรู้้�ที่่�กำหนดเกี่่�ยวกัับการทอผ้า้ ได้แ้ก่ ่อุปุกรณ์์
ในการ เตรีียมเส้้นไหม อุ ุปกรณ์์สำหรัับการทอผ้้า วั ัตถุุดิิบและการย้้อมสีีธรรมชาติิ 
2) วิ ิธีีการแสวงหาความรู้้�ที่่�ต้้องการ  กลุ่่�  มทอผ้้ามีีการแสวงหาความรู้้�ภายในกลุ่่�มและ
จากภายนอกกลุ่่�ม ความรู้้�ภายในกลุ่่�มเป็็นความรู้้�จากสมาชิิกของกลุ่่�มที่่�มีีประสบการณ์์
และความเชี่่�ยวชาญในการทอผ้้ามาพููดคุุย แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�  แนะนำ และถ่่ายทอด
ภููมิปััญญา และความรู้้�จากภายนอกมาจากการอบรม สัมมนาของหน่่วยงานต่่างๆ ที่่�จัดั
ขึ้้�นแล้้วนำความรู้้�มาประยุุกต์์ใช้้ในการทอผ้้า 3) ก ารแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� ส มาชิิกกลุ่่�มมีี
การแลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�จากการพบปะพููดคุยุ การสังัเกต การสอน การสอบถาม นอกจาก
นี้้�ยังัพููดคุุยแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ระหว่่างกลุ่่�มทอผ้้าจากที่่�ต่า่งๆโดยการศึึกษาดููงานในแหล่่ง 
ความรู้้�ต่างๆ เช่่น กลุ่่�มทอผ้้าที่่�ประสบความสำเร็จ็ การออกร้านจััดนิทิรรศการ การออกบููท
ของร้า้นผ้า้ไหม ซึ่่�งเป็น็การแลกเปลี่่�ยนความรู้้�อย่่างไม่่เป็น็ทางการ 4) การจัดัเก็บ็ความรู้้� 
เน้้นการจัดัเก็บ็ความรู้้�ไว้้ที่่�ตััวบุคุคล โดยการจดจำของแต่่ละบุคุคล ซึ่่�งได้้จากประสบการณ์์
ทอผ้้ามาอย่่างยาวนาน ความรู้้�เหล่่านี้้�มีีการเขีียนบัันทึึกจดจำของแต่่ละบุุคคล และ
บางส่่วนมีีการรวบรวมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรที่่�สามารถนำเผยแพร่่ได้้  5) การถ่่ายทอด
ความรู้้� กลุ่่�มทอผ้้ามีีรููปแบบการถ่่ายทอดความรู้้� 3 วิิธีี ดัังนี้้�  5.1) วิิธีีการสาธิิตหรืือสอน
ก่่อนปฏิิบััติิ ผู้้�สอนสาธิิตการทอผ้้าหลัังจากนั้้�นให้้ผู้้�รัับการถ่่ายทอดฝึึกปฏิิบััติิทอผ้้าด้้วย
ตนเอง 5.2) วิ ธีีปฏิบิััติิจริงหรืือสอนขณะปฏิบิััติิ ผู้้�รับการถ่่ายทอดจะต้้องลงมืือปฏิิบััติิ
การทอผ้้า หากผู้้�รัับการถ่่ายทอดเกิิดปััญหาระหว่่างฝึึกปฏิิบััติิ ผู้้�สอนจะคอยแนะนำ 
แก้ไ้ขการทอผ้า้ให้แ้ก่ผู่้้�รับการถ่า่ยทอด 5.3 ) วิธีเีรียีนรู้้�ด้วยตัวัเอง โดยศึึกษาจากลวดลาย
ผ้้าเดิิมที่่�มีีอยู่่�แล้้ว ลวดลายผ้้าจากกลุ่่�มทอผ้้าอื่่�น ภาพวาดเดิิมจากสมุดกราฟ 6) การนำ
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ความรู้้�ไปประยุุกต์ใช้ ้สมาชิิกกลุ่่�มทอผ้้าได้้ความรู้้�ภููมิปัญัญาไปใช้ป้ระโยชน์์ในการพััฒนา
กระบวนการทอผ้้า ได้้แก่่ การสาวไหม การมััดหมี่่� การย้้อมสีีธรรมชาติิ และการทอผ้้า

อภิปรายผลการวิจัย
	 จากผลการศึึกษาแนวทางการจััดการความรู้้�ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นการทอผ้้าไหม
บ้้านโคกเพชร ต.ช่่อผกา อ.ชำนิิ จ.บุุรีีรััมย์์ สามารถนำมาอภิิปรายผลการศึึกษาได้้ดัังนี้้�
	 1.	กระบวนการถ่่ายทอดความรู้้�ภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นการทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชร
	 การถ่า่ยทอดความรู้้�ภููมิปิัญัญาท้อ้งถิ่่�นการทอผ้า้ไหมบ้า้นโคกเพชร อดีตีถึึงปัจัจุบุันั
เป็็นการสัังเกต จดจำ เรีียนรู้้� และฝึึกปฏิิบััติิ วิธีีสอนโดยการบอกหรืืออธิิบายปากเปล่า
และการสาธิติหรืือทำให้ดูู้พร้อ้มการอธิบิายวิธิีกีารทอเป็น็ขั้้�นตอน และผู้้�เรียีนต้อ้งลงมืือ
ฝึึกปฏิิบััติิด้้วยตนเอง การที่่�จะทอผ้้าได้้ประณีีตสวยงามนั้้�นจะเกิิดจากการฝึึกปฏิิบััติิทอ
ผ้้าอย่่างสม่่ำเสมอจนเกิิดทัักษะ ในอดีีตเป็็นการเรีียนรู้้�ที่่�เกิิดจากการจดจำและปฏิิบััติิ
ตามโดยการเลีียนแบบสืืบทอดกัันมาในครอบครััว ส อดคล้้องกัับงานวิิจััยส่่วนใหญ่่ที่่�มีี
วััตถุปุระสงค์์ศึึกษาเกี่่�ยวกับัการถ่่ายทอดภููมิปัญัญาการทอผ้้า เช่น่ อรณิชิชา ทศตา และ
คณะ (2560) ศึึก ษาเทคนิิคการถ่่ายทอดภููมิปััญญาการทอผ้้าไหม อำเภอบ้้านเขวา 
จงหวัดัชัยัภููมิ พบว่่ามีวีิธิีกีารถ่่ายทอดได้้หลายทางโดยใช้้เทคนิิคการสาธิิต การปฏิบัิัติจิริง 
การบอกเล่่าเพื่่�อให้้ปฏิิบััติิตาม ก ารทำให้้ดููพร้้อมทั้้�งการพููดคุุยแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ร่วม
กััน วิธีกีารเรียีนรู้้�ส่่วนใหญ่เ่กิดิจากการลงมืือทำ การลองผิิดลองถููก ซึ่่�งเป็็นกระบวนการ
เรีียนรู้้�ที่่�เป็็นพลวััตร (Dynamics) จ นเกิิดการสั่่�งสมและพััฒนาความรู้้�การทอผ้้าไหม
อยู่่�ตลอดเวลา มีการเปลี่่�ยนแปลงลัักษณะของพััฒนาการจนผลงานดีีข้ึ้�นเรื่่�อย ๆ  ทั้้�งด้้าน
คุุณภาพ ประสิิทธิิภาพและการสร้้างนวััตกรรม (Innovation) อีกทั้้�งยัังมีีการประกวด
การทอผ้้าด้้วยมืือ เพื่่�อการพััฒนาผลงานของผู้้�ผลิิตผ้้าไหมแต่่ละกลุ่่�ม ซึ่่�งแต่่ละวิิธีีขึ้้�นอยู่่�
กัับองค์์ความรู้้�และกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�รัับกรถ่่ายทอด
	 การถ่่ายทอดความรู้้�ภููมิิปััญญาการทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชร สรุปได้้ 3 วิธีี  คืือ วิธีี
การสาธิิต วิิธีีปฏิิบััติิจริิง และวิิธีีเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง  การถ่่ายทอดกระบวนการทอผ้้าทั้้�ง
สามวิิธีีดัังกล่าวเป็็นการถ่่ายทอดโดยตรง และเทคนิิคสำคััญของวิิธีีการ ถ่ ่ายทอด
ความรู้้�การทอผ้า้ที่่�ได้ผ้ลดีี คืือ การสอนแบบตััวต่่อตััวหรืือสอนเป็น็รายบุคุคล สอดคล้อ้ง
กัับงานวิิจััยของทรงพล ต่ ่วนเทศ (2555: 121) ที่่ �ศึึกษาภููมิิปััญญาการทอผ้้าพื้้�นเมืือง
ของคนไทยเชื้้�อสายลาวครั่่�ง จังัหวัดัสุพุรรณบุรีุี ชัยนาท และอุทุัยัธานี ีสรุปไว้ว้่า่กระบวน



93แนวทางการจัดการภูมิปัญญาท้องถิ่นกลุ่มทอผ้าไหม บ้านโคกเพชร ตำ�บลช่อผกา อำ�เภอชำ�นิ จังหวัดบุรีรัมย์
Approach for Managing Local Wisdom of the Silk Weaving Group at Bankhokphet Cho Phaka Sub-District Chamni District Buriram Province

4

ถ่่ายทอดความรู้้�ในการทอผ้้า มี ีวิิธีีการเรีียนรู้้�จากการเลีียนแบบและการสาธิิตให้้ดููแล้้ว
ลงมืือปฏิิบััติิ
	 2.	แนวทางการจััดการภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นด้้านการทอผ้้าไหม บ้้านโคกเพชร
	 การจัดัการความรู้้�ภููมิปัิัญญาห้้องถิ่่�นการทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชร ได้้แก่่ องค์์ความรู้้�  
วิิธีีการแสวงหาความรู้้� การแลกเปลี่่�ยนความรู้้� การจััดเก็็บความรู้้� การถ่่ายทอดความรู้้� 
และการนำความรู้้�ไปใช้้ มีีประเด็็นสำคััญที่่�นำมาอภิิปราย ดัังนี้้� 1) องค์์ความรู้้� สมาชิิก
กลุ่่�มทอผ้้าไหมบ้้านโคกเพชรมีีการพููดคุุยกันั เพื่่�อทบทวนความรู้้�เกี่่�ยวกัับการทอผ้้า ความรู้้�
ใหม่่ที่่�ได้้มีีการนำมาประยุุกต์์ใช้้ในกระบวนการทอผ้้า เช่่น เทคนิิคการสาวไหม เทคนิิค
การย้อ้มสีีธรรมชาติแิละสีเีคมี ีความรู้้�ที่่�กำหนดเกี่่�ยวกับัการทอผ้า้ ได้แ้ก่ ่อุปกรณ์ใ์นการ 
เตรีียมเส้้นไหม อุุปกรณ์์สำหรัับการทอผ้้า วััตถุุดิิบและการย้้อมสีีธรรมชาติิ สอดคล้้อง
กัับงานวิิจััย พ นารััตน์์ เดชกุุลทอง (2560 : 59) ศึึก ษาเรื่่�องจััดการความรู้้�ภููมิปััญญา
ท้้องถิ่่�นผ้้าการทอผ้้าไหมบ้้านนาเสีียว ตำบลนาเสีียว อำเภอเมืือง จัังหวััดชััยภููมิิ พบว่่า 
การกำหนดความรู้้�มาจากสมาชิกิกลุ่่�มทอผ้า้ไหมบ้า้นนาเสียีวมีกีารพบปะพููดคุยุกันัอย่า่ง
สม่่ำเสมอ เพื่่�อสำรวจและทบทวนความรู้้�เกี่่�ยวกับัการทอผ้า้ซึ่่�งเป็็นการกำหนดความรู้้�ที่่�
สำคััญที่่�อาจมีีการเปลี่่�ยนแปลงตามสภาพของสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม การสำรวจความรู้้� 
การพููดคุุยแลกเปลี่่�ยนความ คิ ดเห็็นเกี่่�ยวกัับภููมิปััญญาการทอผ้้าเป็็นวิิถีีชีีวิิตปกติของ
ชุุมชน มี ทั้้�งความรู้้�เดิิมที่่�ได้้รัับการการถ่่ายทอดจากบรรพบุุรุุษ ความรู้้�ที่่�เกิิดจาก
ประสบการณ์์และความเชี่่�ยวชาญของช่่างทอผ้้า ความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการอบรมจาก
หน่่วยงานต่่างๆ เช่่น ทักษะการทอผ้้า ลวดลายผ้้า ความรู้้�ใหม่่ที่่�มีีการประยุุกต์์และนำ
มาใช้้ในกระบวนการทอผ้้า เช่่น เทคนิิคการสาวไหม เทคนิิคการย้้อมสีีธรรมชาติิ และ
การออกแบบลวดลาย เป็็นต้้น ซึ่่�งความรู้้�ที่่� กำหนดเกี่่�ยวการทอผ้้า ได้แ้ก่ ่การปลููกหม่่อน
เลี้้�ยงไหม การสาวไหม อุุปกรณ์์สำหรัับการทอผ้้า วััตถุุดิิบและการย้้อมสีีธรรมชาติิ การ
มัดัหมี่่� และการทอผ้้า การกำหนดความรู้้�ในขั้้�นตอนการทอผ้้า เป็็นทัักษะของช่่างทอผ้า้
แต่ล่ะคน ที่่�ต้อ้งอาศััย ประสบการณ์์และการฝึึกทอผ้้าอย่า่งสม่่ำเสมอ จนเกิดิทัักษะและ
ความเชี่่�ยวชาญ การทอผ้้าไหมมััดหมี่่� ต้อ้งใช้ค้วามละเอีียดและพิถีิีพิถัิันมาก ต้องใช้ส้มาธิิ 
ความละเอีียดและความประณีีต เพื่่�อทอผ้้าให้้เกิิด ลวดลายสวยงามตามลวดลายที่่�ได้้
ออกแบบไว้้ 2) วิิธีีการแสวงหาความรู้้�ที่่�ต้้องการ เพื่่�อให้้มีีความรู้้�ที่่�ทัันสมััยเหมาะสมต่่อ
การเปลี่่�ยนแปลงตามสภาพสังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม นอกจากความรู้้�ที่่�ได้ร้ับัการถ่า่ยทอด
ในอดีีตแล้้ว ยั ังมีีการแสวงหาความรู้้�  เพิ่่�มเติิมโดยการแสวงหาความรู้้�ภายในกลุ่่�มและ
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ภายนอกกลุ่่�ม ความรู้้�ภายในกลุ่่�มเป็็น การพููดคุุยแนะนำเทคนิิคของแต่่ละคน เป็็นการ
แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ซ่ึ่�งกัันและกััน ก ารแสวงหาความรู้้�และการประยุุกต์์ใช้้ความรู้้�จาก
ภายนอกจะเป็น็ความรู้้�ที่่�ได้ร้ับัจากการอบรม สัมัมนาที่่�หน่ว่ยงานต่า่งๆ จัดัข้ึ้�น สอดคล้อ้ง
กัับการศึึกษาของ เอกชัย พุมดวง (2556 : 997) เรื่่�องกลยุุทธ์์การจัดัการความรู้้�ภููมิปัญัญา
ท้้องถ่ิ่�นเพื่่�อการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตของชุุมชน ตำบลโคกโคเฒ่่า อำเภอเมืือง จัังหวััด
สุุพรรณบุุรีี พ บว่่า วิ ธีีการแสวงหาความรู้้� ชุ มชนมีีการดำเนิินการแสวงหาความรู้้�ด้วย
การสืืบค้้นภููมิปิััญญาของชุุมชน การร้ื้�อฟื้้�นวััฒนธรรมของชุุมชน ภููมิิปััญญาจากกลุ่่�มคน
ผู้้�สููงอายุุในชุุมชน การแสวงหาความรู้้� จากกลุ่่�มสมาชิิกเครืือข่่ายภายนอก เช่่น เครืือข่่าย
การถ่า่ยทอดเทคโนโลยีกีารเกษตร ความรู้้�ภายนอกที่่�หน่ว่ยงานภายนอกนำมาถ่า่ยทอด 
และการศึึกษาดููงานจากหน่่วยงานภายนอกที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับชุุมชน 3)การแลกเปลี่่�ยน
ความรู้้� สมาชิิกกลุ่่�มทอผ้้าบ้้านโคกเพชร มีวิิถีีชีีวิิตแบบสัังคมชนบทโดยมีีการไปมาหาสู่่�
และพบปะพููดคุุยกัันอย่่างสม่่ำเสมอเป็็นการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�อย่่างไม่่เป็็นทางการ 
เกี่่�ยวกับัการทอผ้า้ของสมาชิกิกลุ่่�มทอผ้า้ นอกจากนี้้�ยังัพููดคุยุแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ระหว่า่ง
กลุ่่�มโดยการศึึกษาดููงานแหล่่งความรู้้�ต่่างๆ เช่่น กลุ่่�มทอผ้้าที่่�ประสบความสำเร็็จ หรืือ
การออกร้้านจััด นิ ิทรรศการ เป็็นต้้น ซึ่่�งเป็็นการการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�อย่่างไม่่เป็็น
ทางการ นอกจากนี้้�ประธานกลุ่่�ม ทอผ้้าจะนำความรู้้�และเทคนิิคใหม่่ๆ เกี่่�ยวกัับ
กระบวนการผลิิตผ้้าไหม ที่่�ได้้รัับจากการอบรม ประชุุม สััมมนา มาถ่่ายทอดแก่่สมาชิิก
อยู่่�เป็็นประจำโดยการจััดประชุุมกลุ่่�มทอผ้้าซึ่่�งเป็็นการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�อย่่างไม่่เป็็น
ทางการ รวมทั้้�งการเข้า้ร่ว่มประชุมุแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ระหว่า่งทอผ้า้ที่่�ส่ว่นราชการจัดัขึ้้�น 
สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ วิ ลาวรรณ จัันทร์์เพ็็ญมงคล (2554 : 86 ) ก ารจััดการ
ความรู้้� เรื่่�องภููมิิปััญญาการทอผ้้าย้้อมสีีธรรมชาติิเพื่่�อการอนุุรัักษ์ ศึึก ษากรณีี 
บ้้านหัันสามััคคีี 4 ตำบลบ้้านหััน อำเภอสีีคิ้้�ว จัังหวััดนครราชสีีมา ซึ่่�งพบว่่า กลุ่่�มทอผ้้า
ย้้อมสีีธรรมชาติิบ้้านหัันสามััคคีีมีีกระบวนการแบ่่งปัันและแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ทั้้�งจาก
ภายในกลุ่่�มและภายนอกกลุ่่�ม 4) ก ารจััดเก็็บความรู้้� ก ารจััดเก็็บความรู้้�เกี่่�ยวกัับ
กระบวนการผลิตผ้้าไหม เน้้นการจััดเก็็บความรู้้�ไว้้ที่่�ตััวบุุคคล โดยใช้้วิิธีีการจดจำ 
ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการทอผ้้าจะมีีอยู่่�ในตััวของช่่างทอผ้้าทุุกคน ซึ่่�งมีีประสบการณ์์ทอ 
ผ้้ามาอย่่างยาวนาน ความรู้้�เหล่่านี้้�ไม่่มีีการเขีียนบัันทึึกเป็็นตำรา แต่่ที่่�มีีบัันทึึกเป็็น
ลายลัักษณ์์อัักษร ส่่วนใหญ่่จะเป็็นการเขีียนลายกราฟบางลาย แต่่การเขีียนลายกราฟ
ก็็ยังัไม่เ่ป็น็ระบบและไม่ค่รบทุกุลายที่่�มีกีารทอผ้า้ในชุมุชน สอดคล้อ้งกับัการศึึกษาวิจิัยั
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ของ นัันทวุุฒิิ ป้้องขัันธ์์ (2555:บทคััดย่่อ) เรื่่�องการจััดการภููมิิปััญญาในการผลิิตผ้้าไหม
ย้้อมสีีธรรมชาติ ิอำเภอบ้้านเขว้า จัังหวัดัชัยัภููมิ ิพบว่่า การจัดัเก็็บความรู้้� มีจัีัดเก็บ็ความรู้้�
ในรููปแบบจดจำเองโดยใช้้ประสบการณ์์ และความชำนาญและการลองผิิดลองถููกของ
ตนเอง เป็น็ความรู้้�เฉพาะตัวับุคุคลซ่ึ่�งไม่่มีกีารจดบัันทึึกเป็น็ลายลักัษณ์อ์ักัษรแต่อ่ย่า่งใด 
5) การถ่่ายทอดความรู้้� การถ่า่ยทอดความรู้้�การผลิตผ้้าไหมของกลุ่่�มจะเน้น้การถ่า่ยทอด
ความรู้้�โดยตรงจากผู้้�ถ่่ายทอดสู่่�ผู้้�รัับการถ่่ายทอด คืื อ ก ารสอนหรืือถ่่ายทอดเป็็นราย
บุุคคล โดยจะมีกีารผสมผสานกันัทั้้�งวิธิีกีารสาธิติและการให้ล้งมืือปฏิบิัตัิจิริงิ ผู้้�เรียีนหรืือ
ผู้้�รับการถ่่ายทอดจะต้้องสัังเกตและจดจำขั้้�นตอนต่่างๆ ข องการทอผ้้าและลงมืือฝึึก
ปฏิิบััติิการทอผ้้าด้้วยตนเองทุุกขั้้�นตอน การให้้ผู้้�เรีียนลงมืือปฏิิบััติิจริิงถืือว่่าเป็็นวิิธีีการ
ที่่�ดีทีี่่�สุดุในการlความรู้้�การทอผ้า้และเทคนิคิสำคัญั ส่ว่นใหญ่่จะสอนแบบตัวัต่อ่ตัวัหรืือ
สอนเป็็นรายคน ซึ่่�งเป็็นวิิธีีสอนแบบดั้้�งเดิิม สอดคล้้องกัับการศึึกษาวิิจััยของ นัันทวุุฒิิ 
ป้้องขัันธ์์( 2555 ) เรื่่�องการจััดการภููมิปััญญาในการผลิิตผ้้าไหมย้้อมสีีธรรมชาติิ อำเภอ
บ้้านเขว้้า จัังหวััดชััยภููมิิ พบว่่า องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับการถ่่ายทอดมาจากบรรพบุุรุุษและ
นำความรู้้�ที่่�ได้้รัับมาใช้้และปฏิิบััติิ โดยอาศััยประสบการณ์์ ความชำนาญ  และความรู้้�
จากการแลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�ซึ่่�งกันัและกันัภายในวิธิีชีีวีิติประจำวันัโดยผ่า่นการลองผิดิลอง
ถููกและประยุุกต์์ใช้้ให้้เหมาะสม 6) การนำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ สมาชิิกกลุ่่�มทอผ้้าไหม
บ้้านโคกเพชร มี ีการทอผ้้าเป็็นอาชีีพเสริิม โดยนำความรู้้�ภููมิิปััญญาการผลิิตผ้้าไหมไป
ประยุุกต์์ใช้้ในการทอผ้้าสร้้างรายได้้เสริิม นอกจากนี้้�กลุ่่�มทอผ้้า ไหมบ้้านโคกเพชรยัังมีี
การนำความรู้้�ไปใช้้โดยเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้� ศึึก ษาดููงาน ก ารเรีียนรู้้�และการศึึกษาวิิจััย
เกี่่�ยวกัับกระบวนทอผ้้า สำหรัับนัักเรีียน นักศึึกษา นักวิิจััย และผู้้�สนใจทั่่�วไป
	 กระบวนการสร้้างความรู้้�  โดยอาศััยแนวคิิดจาก  SECI Model ข อง Ikujiro 
Nonaka (Nonaka 1991 อ้ ้างถึึงใน ดวงกมล วิ ิลาวรรณ 2555 : 8-12) เริ่่�มจาก
กระบวนการเรีียนรู้้�จากสังคม (Socialization) ซึ่่�งเป็็นการถ่่ายทอดความรู้้�ฝัังลึึก 
ความรู้้�ที่่�ยากจะอธิิบายออกมาเป็็นคํําพููดหรืือลายลัักษณ์์อัักษรแล้้วนำมาถ่่ายทอด
ความรู้้�ออกมา (Externalization) เป็็นการดึึงความรู้้�ฝังลึึกของแต่่ละคนให้้ออกมาเป็็น
ความรู้้�ชััดแจ้้ง และถ่่ายทอดความรู้้�ออกมาและรวมความรู้้�  (Combination) เป็็นการ
ประมวลความรู้้�ชัดแจ้้งต่่างๆ เข้้าด้้วยกัันอย่่างเป็็นระบบ โดยส่่วนใหญ่่แล้้วเป็็นการ
รวบรวมความรู้้�ชััดแจ้้งที่่�มีีอยู่่�ให้้อยู่่�ในรููปเอกสาร (Documentation)จััดทำอย่่างเป็็น
ทางการตามความต้้องการขององค์์การทำให้้เข้้าใจในความรู้้�ชัดแจ้้งนั้้�นมากขึ้้�นและ
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

ก่่อเกิิดความรู้้�ใหม่่ขึ้้�น นำความรู้้�  (Internalization) เป็็นการฝัังความรู้้�ชัดแจ้้งเข้้าไป
ภายในตััวบุุคคลแต่่ละคนโดยการลงมืือปฏิิบััติิ (Practice) การลงมืือปฏิบิััติิด้้วยตนเอง
ทำให้้เกิิดประสบการณ์์และทัักษะระหว่่างการปฏิิบััติินั้้�นกลายเป็็นความรู้้� ฝั งลึึกของ
เฉพาะตนของคนๆ นั้้�น ที่่�สุุดก็็จะเกิิดกระบวนการ Socialization ซ่ึ่�งจะ หมุุนเวีียนเช่่น
นี้้�เรื่่�อยไปจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น จ ากอดีีตสู่่�ปััจจุบััน และอนาคต ซึ่่�งเป็็นแนวทางที่่�จะทำให้้
ภููมิิปััญญาคงอยู่่�

ข้อเสนอแนะ
	 1.	ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้ประโยชน์์
	 	 1.1 เปิิดโอกาสให้้เด็็กและเยาวชนเข้้าเรีียนรู้้�หรืืออาจบรรจุุในหลัักสููตรการ
เรีียนการสอน
	 	 1.2 ให้้เด็็กมีีส่่วนร่่วมในการจััดเก็็บองค์์ความรู้้�ด้้วยเทคโนโลยีีสมััยใหม่่
	 	 1.3 หน่ว่ยงานภาครัฐัสนับัสนุนุให้ม้ีกีารนำผ้า้ไหมมาประยุกุต์ใ์ช้้กับัยุคุปัจัจุบุันั
	 2.	ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 	 2.1 ควรมีกีารศึึกษาวิจิัยัเรื่่�องการค้น้หาอัตัลักัษณ์ข์องกลุ่่�ม เพื่่�อนำไปประยุกุต์์
ในการสร้้างเป็็นนวััตกรรมเชิิงสร้างสรรค์์ ยกระดัับมาตรฐานผลิิตภััณฑ์ข์องชุุมชน
  	 	 2.2 ควรมีีการศึึกษาวิิจัยัในรููปแบบการจัดัการความรู้้�ภููมิปัญัญาท้้องถ่ิ่�น ในชุมุ
ชนหลายๆด้้าน เช่่น ด้้านเครื่่�องจัักสาน ด้านหััตถกรรม  ด้้านเกษตรกรรม  เพื่่�อศึึกษา
เกี่่�ยวกัับความสััมพัันธ์์ของแต่่ละองค์์ประกอบได้้อย่่างชััดเจนมากขึ้้�น
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Abstract
	 The cultural industry represents the soft power of a country or a region 
and has an essential role in helping economic growth. The development of 
cultural industries requires continuous exploration and innovation, and seeks 
to diversify and develop dynamically, in this regard, the Harbin Summer 
Music Concerts held regularly in Harbin, China, are an excellent case study 
for us to learn from and refer to. Along with the development of Harbin, a 
famous northern city, the Harbin Summer Music Concert has been successfully 
held for 35 sessions, which has witnessed the great achievements of the 
people of Harbin in building their homeland, accompanying the people of 
Harbin through the difficulties and hardships in the early stage of their business, 
greatly encouraged the people’s morale, enriched the cultural life of the 
people, became synonymous with Harbin, a famous northern city. This study 
uses qualitative research methods to analyze and summarize the various 
paths of city cultural industry development through survey analysis of the 
emergence and development of Harbin Summer Music Concert, in an attempt 
to provide corresponding experiences and new insights for the development 
and transformation of cultural industries in various cities today. 
Keywords:	 Harbin Summer Music Concert; City Cultural Industry; Cultural 

Development; Development Path

Introduction
	 Culture is the soul of a country and a nation. As a strategic new industry, 
the cultural industry represents the soft power of a country or a region and 



101Exploration of the Development Path of Urban Cultural IndustryAn example of Harbin Summer Music Concert

5

plays an important role in boosting economic growth, as well as the key 
driving force toward an era of innovation (Yan & Liu, 2023). The term cultural 
industries was diffused since the Eighties, and it was referred to those forms 
of cultural production and consumption. The concept was then spread around 
the world by UNESCO just since the Eighties and its definition has gradually 
incorporated a wide range of industries: music, the industries related to art, 
writing, fashion and design, media, as well as craft production (Boccella & 
Salerno, 2016). In addition, the development of any city needs to be supported 
by culture, and a city with culture has more temperament and charm. In a 
broad sense, urban culture refers to the entire way of life and production of 
human beings in a city, from education to technology, from the architectural 
art style to plaza planning and other material and immaterial entities, and is 
the result and sum of the interaction of all elements in the city. In a narrow 
sense, urban culture refers to the spiritual ideology guiding human production 
and life in the city, including various spiritual concepts and products such as 
education and art. Locality and uniqueness are the two characteristics of 
urban culture, and the cultural industry formed and developed on this basis 
can provide the impetus and lay the foundation for a city to achieve long-
term healthy development (Liu & Chiu, 2017). In conclusion, urban cultural 
industries are business industries that are engaged in the production of cultural 
products and the provision of cultural services in cities. At present, it is a 
question worth exploring how to better develop urban cultural industries for 
the overall development of the city. In this regard, the Harbin Summer Music 
Concert held in Harbin, China, is an excellent case worthy of our reference 
and reference. The China-Harbin Summer Music Concert is the only concert 
held in Harbin, known as the Capital of Music by the United Nations in Asia, 
and was first held in August 1961, it is one of China’s three major music 
festivals, along with the Shanghai Spring International Music Festival and the 
Guangzhou Yangcheng Music Flower Festival. This study adopted a qualitative 
research methodology, interviewing Qi Chairman of the Harbin Literature 
Federation, Curator of the Harbin Music Museum Miao Di, Gu Weiquan, Director 
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of the Library of the Harbin Conservatory of Music, Yu Zhengmin, Dean of the 
School of Music of the former Harbin Normal University, as well as relevant 
staff members of the Harbin Archives, having asked questions about the 
background and development of the Harbin Summer Music Concert. Also 
investigated and borrowed Harbin Daily News, Harbin Cultural Chronicles, 
Harbin Local Chronicles and other literary and historical materials preserved 
in the Harbin Library, so as to sort out the historical facts of the formation 
and evolution of the Harbin Summer Music Concerts, thereby objectively 
analyzing the reasons and elements of its formation based on the sorted and 
summarized historical materials, so as to study its development rules, 
methods, direction and process, thus provide paths and inspirations for the 
development of cultural industries in other cities.

Research Content
	 1.	 Background analysis of the Harbin Summer Music Concert formation
	 	Harbin has a history of just over 1,000 years, and in 1896 the unequal 
Russian Chinese Secret Treaty gave Tsarist Russia the right to build the Middle 
East Railway. For the Middle East Railway construction, thousands of Russian 
engineers and railroad workers were. Tsarist crews and their families began 
to migrate to Harbin. With the introduction of a large number of immigrants, 
Harbin’s civic way of life inevitably suffered a strong impact. The Russians 
played and sang themselves after work to entertain their spare time, and for 
the first time, the aborigines of Harbin could experience Western music up 
close. Over time, people’s attitudes toward Western music changed from 
curiosity to habit, slowly to love, and then to an indispensable part of life. 
In the early 20th century, the prosperity of music groups and musical perfor-
mances in Harbin can prove the acceptance of Western music by Harbin 
residents at that time and also witnessed the gradual formation of Harbin’s 
musical culture under the influence of Russian music culture. In April 1908, 
the orchestra of the second battalion of the Russian Amur Railway Regiment 
was transferred to Harbin and established the Middle East Qing Railway 
Administration Orchestra, which was the first organized Western music group 
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in Harbin. In the early 20th century, with the arrival of the Russian Fidolov 
Grand Opera Company and the establishment of the Harbin Fevigunsky Opera 
Company, the art of opera in Harbin was well developed. 1932-1945, Western 
music activities in Harbin were more abundant, and in the then, Harbin streets 
and railway stations and other public places were plastered with advertisements 
for various concerts in the form of light operas, symphonies, religious chants, 
etc., and involving works from different periods such as classical, romantic 
and nationalist music. Under the influence of Russian expatriates, people in 
Harbin began to practice and learn Western music on their own, and in 1941 
the Ha Sheng Orchestra, composed entirely of Chinese, was born, a change 
that emerged under the influence of Russian music culture, making music. 
This change was the result and product of cultural exchange, as well as a 
qualitative leap in the development of Western music in China, it laid the 
foundation of the Harbin Summer Music Concert.
	 2.	Analysis of factors contributing to Harbin Summer Music Concert
	 At that time, for the success of the Harbin Summer Music Concert, two 
conditions are needed: first, to have musical strength, both musical talent, 
such as Li Nianshu, Wang Lisan, Liu Shi Ren, etc., but also singers such as Guo 
Song, Feng Shaoxian, Wang Yuncai, etc. In a few years, Ussuri River, I love you 
the snow in the north of the country, new cargo, Songhua River fishing song, 
orchestral suite Oroqen bonfire, and other works for the Harbin Summer 
Music Concert on the wings. Another condition is to have the appreciation 
and support of the masses. The citizens of Harbin began to take an interest 
in Russian and European classical music in the 1920s and 1930s under the 
influence of Russian expatriates’ musical groups. At the same time, Harbin, 
a large city liberated by China, was filled with singing through the new rice-song 
movement and the powerful mass singing. In Harbin, the municipal party commit-
tee to make spiritual life more colorful under the correct leadership, drawing 
on the Czech Republic’s Prague Spring, held the Harbin Summer Music Concert. 
The purpose is to inspire the masses, unite the people through the most mass 
music and art, and strengthen people’s determination to overcome difficulties.
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	 3.	Harbin Summer Music Concert development stage analysis
	 Since its inception in the late 1950s and early 1960s (Lu, 2015), Harbin 
Summer Music Concerts has been to satisfy the self-entertainment of citizens’ 
cultural life. Still, times are constantly changing, and development is the 
mainstream of the times, and Harbin Summer Music Concerts has never 
stopped developing its own musical values and pursuing its own influence. 
At the beginning of its birth, it was a city exclusive, and then it was co-organized 
by the three northeastern provinces, and then it leaped to be a national 
music event. The development of summer concerts in Harbin can be divided 
into four periods by system comparing and analyzing materials from previous 
periods, including the start-up period, the development period, the 
transformation period and the take-off period.
	 Among them, the first to the sixth was the starting stage, which formed 
a clear interval from the first officially held until the country entered the 
cultural revolution in 1966. Due to political reasons, the Harbin Summer 
Music Concerts were suspended for 12 years from then on. The overall 
direction of this period was to hold on to the principle of serving the direction 
of public music as well as the principle of unity with the direction of all 
national literature and art. 
	 Subsequently, the 7th to the 13th was the period of development. The 
7th State Ministry of Culture and the Heilongjiang Cultural Bureau jointly 
vindicated the Harbin Summer Music Concert. The 7th Harbin Summer Music 
Concert has a great significance that goes far beyond itself. It is a literary and 
artistic rectification, for the Harbin Summer Music Concert after the 
development of a solid theoretical foundation and artistic development 
direction. The 13th Harbin Summer Music Concerts was moved from being 
hosted by a professional arts organization to being hosted by a government 
administrative agency, and the change in hosting rights led to a change in the 
style and content of the concerts, making the seventh to thirteenth Harbin 
Summer Music Concerts a period of recovery and development. Compared 
with the previous period, this period raised the call for the prosperity of 
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literary and artistic works, reflecting the increasingly rich cultural life of the 
masses. At the same time, new ideas were vigorously publicized.
	 The 14th to 18th concerts were the period of transformation, and the 
transfer of hosting rights from 1986 marked the beginning of significant 
government involvement and a significant change in the creation and style 
of the works, and since 1986, the citywide musical activities have tended to 
serve the economy, and the quantity and quality of musical works have 
declined and diminished, making the Harbin Summer Music Concerts gradually 
show signs of decline after 1986. It was not until 1994 that the Harbin Summer 
Music Concerts were placed under the Ministry of Culture’s authority, 
completing its local concert mission. Among them, before the 16th session, 
it showed that public music was the main direction of creation, with 
appreciation of entertainment as the main role, but after the 16th session, it 
began to determine the theme of the content as a whole, and demanded 
that professionals and amateurs should combine and improve each other, 
and the Harbin Summer Concerts began to highlight the return of the artistic 
understanding and the awareness of the improvement of the quality of the works.
	 Finally, the period from the 19th to the present 35th is the period of 
take-off. From 1994 to today, the Harbin Summer Music Concert has become 
more complete in structure, richer in content and more significant in scale, 
and has determined the direction of internationalization, specialization and 
mass development, such as the beginning of the 25th Harbin Summer Music 
Concert, in addition to the performance of domestic professional music 
groups, musicians from the United States, Japan, Taiwan and singers of Chinese 
descent have been invited to give an incredible performance. The 29th Harbin 
Summer Music Concert, the unprecedented grand scale, the realization of 
the Chinese and Western cultural convergence, the North and South cultural 
integration of the goal, highlighting the intent of the internationalization of 
the Harbin Summer Music Concert; the 30th Harbin Summer Music Concert 
United Nations officially awarded Harbin City of Music medal; the 33rd Harbin 
Summer Music Concert mass cultural activities lasted for more than three 
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months, with more than a thousand performances, more than a million 
people directly benefited from the results of the cultural benefits to the 
people. In addition to the stage performance, the concert also organized 
some music theory seminars, and the gradual deepening of the degree of 
theoretical research, so that the concert has a deeper level of theoretical 
guidance. So far, the Harbin Summer Music Concert has formed its unique 
internationalization, specialization, and mass characteristics, really making it 
become the world’s stage, the people’s festival, and the music festival.
	 To summarize, the Harbin Summer Music Concerts have been 
experienced for more than half a century, which has not only made an 
important impact at home and abroad, but also become the name card and 
brand of Harbin as a characteristic city. As a matter of fact, the cultural 
characteristics of Harbin are determined by the characteristics of Harbin’s 
geographic location on the foreign border, the economic development of 
foreign trade patterns, and the popularization and education level of the 
music of immigrant foreigners. Multicultural characteristics of the impact of 
the Harbin contributed to the demand for public music mode, laid the 
foundation of the Harbin Summer Music Concert, and its development process, 
but also for the gradual establishment of the city of Harbin’s cultural industry 
has played a key role. This will be further analyzed below.
	 4.	Analysis of the value of Harbin Summer Music Concert to the 
city’s cultural industry
	 1) Enriching the cultural horizons of the public
	 The development of human culture from a historical perspective shows 
that, with the continuous evolution of human material civilization, the modern 
cultural system, especially the art and cultural system, has been developing 
and improving, and people’s consciousness of the subject has been 
increasingly awakened. The development of Chinese popular culture must 
meet the needs of the public, be close to the public’s life, reflect the public’s 
ideals and enhance the public’s spirit.
	 Harbin Summer Music Concert since the late 1950s and early 1960s 
when it was founded, the idea is to meet the citizens of the cultural life of 
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self-entertainment, but the times are always changing, development is the 
mainstream of the times, Harbin Summer Music Concert also never stopped 
to develop their own musical value and the pursuit of their own influence. 
At the beginning of its birth, it was a city exclusive, and then it was co-organized 
by the three northeastern provinces, and then it jumped to be a national 
music event, a series of national music events, so that the authority of the 
Harbin Summer Music Concert was enhanced, and the exotic performances 
brought by overseas orchestras made the content of the Harbin Summer 
Music Concert rich and varied, and the influence of the Harbin Summer Music 
Concert was increasingly evident. The most popular performance of the 
Harbin Summer Music Concert, which can show the aesthetic orientation of 
the masses, is to make the Harbin Summer Music Concert widely popularized.
	 Today’s Harbin Summer Music Concerts’ international direction, national 
level, and mass participation in this approach have been through its always, 
and each concert is still writing richer and newer wonderful music, looking 
forward to the growth of the Harbin Summer Music Concerts, clearly visible 
Harbin Summer Music Concerts follow the pace of the times of the art form, 
to add color to the world of popular culture. In the era of popular culture, 
the Harbin Summer Music Concert is a manifestation of contemporary 
civilization, which can meet people’s spiritual needs, and aesthetic needs. 
The Harbin Summer Music Concert has become indispensable in the public 
spiritual world.
	 2) Successful cases in line with government music culture
	 The government music culture system is operated by government-run 
propaganda media and performance groups, clearly expressing the 
government’s advocacy and encouragement of music samples, and content 
to meet the social music needs and political purposes of a particular era.
	 Since the 1950s, China has entered the realm of governmental music 
culture characterized by its political orientation. In China, it was impossible 
to develop cultural industries without the approval of the state. In the late 
1970s, the reform and opening up policy started to focus on economic 
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reconstruction and modernization. The aesthetic and entertainment values 
of culture began gaining significance. In 1991, the Ministry of Culture issued 
a report which introduced the concept of culture as an economic entity, 
these all represented a new perspective on culture (Shan, 2014). A look at 
the Harbin Summer Music Concert shows that it was born in response to this 
political context. As one of the prototypes of mass culture in the new era, 
the Harbin Summer Music Concert is particularly evident. The Harbin Summer 
Music Concert has had its twists and turns during these decades due to 
various problems. However, it is certain that the Harbin Summer Music Concert 
has always been in the changing context of Chinese society and has been 
deeply appreciated as a successful case in the governmental music and 
culture system. In the governmental music culture system, the government 
is inseparable from the governmental guidance and the provision of talents 
and funds (Hesmondhalgh & Pratt, 2005), which is the basis for the survival 
of the Harbin Summer Music Concerts. However, at the same time, each 
session is held in response to the needs of the times and politics, and 
misses many vivid works reflecting the times and real life, this reflects the 
political restrictions and state intervention model it may limit the content 
production of the cultural industries. Therefore, if we look at the Harbin 
Summer Music Concerts as a whole, it is only a glimpse of the works, ignoring 
the lasting support provided by the government behind them. This support 
may be the real reason why the Harbin Summer Music Concert remains in 
people’s minds today.
	 3) Become a link between the city and the international community
	 The international direction is the goal of Harbin Summer Music Concerts 
to connect with the world. With the continuous progress of the times, Harbin 
Summer Music Concerts keeps pace with the times and is constantly updating 
its own concept of the development of a look over. Music was enjoyed by 
all in primitive society, and in the classical period, class dominated the whole 
music world. In the modern civilization period, people have the conditions 
to establish music for all, such as television, movies, the Internet and many 
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other electronic technologies have emerged to provide the best, most 
convenient and also the most practical tools for the wide dissemination and 
popularization of Harbin Summer Music Concerts. Music is created by human 
beings, and it deserves to be the fruit of common enjoyment by all human 
beings.
	 From 1994 to 2022, the Harbin Summer Music Concert has become 
more complete in structure, richer in content, and larger in scale, and has 
established the development direction of internationalization, specialization, 
and mass, gradually becoming a national artistic activity with wide influence, 
in addition to stage performances, the concert also organizes some seminars 
on music theory, and the degree of theoretical research has gradually 
deepened, which makes Harbin The summer concert of Harbin has a deeper 
level of theoretical guidance. It not only enriches the cultural life of the 
people of Harbin, promotes the construction of urban culture in Harbin, but 
also injects new vitality into the development of Chinese music art.
	 For example, beginning of the 25th, Harbin Summer Music Concert in 
addition to the performance of domestic professional music groups, musicians 
from the United States, Japan, Taiwan and Chinese singers living abroad have 
made in addition to a wonderful performance, marking its international direction 
has been greatly buying a step forward. The unprecedented 29th concert was 
grand in scale, high in artistic standard, wide in mass participation, and achieved 
the goal of combining professional and amateur, Chinese and Western cultures, 
and the intermingling of North and South cultures, which more fully showed 
her international orientation goal. The beautiful notes again and again in 
Harbin stage towards, bring people into the realm of beauty. Germany, Turkey, 
Israel, Korea, Russia, India, the Philippines and other folk song and dance 
performance groups again let people experience the exotic flavor. From the 
international level of indoor concerts to the streets of the hot rock show, 
Harbin Summer Music Concert has really created a colorful international 
stage. In short, to adapt to the trend of the development of the times, Harbin 
Summer Music Concert is riding the international train to the world, becoming 



110

5

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

a link to foreign cultural exchanges, the future should continue to put it in 
the wave of economic globalization to spread, in order to build Harbin city 
construction of a better future.
	 5.	City cultural industry development path analysis of Harbin 
Summer Music Concert
	 The establishment of the fine not only lies in the creation of art but to 
maintain its vitality needs to accept the test of the market. Throughout the 
recent Harbin Summer Music Concerts, it is easy to see that it is trying to 
develop a new situation towards the road of public welfare, industrialization, 
and innovation. This requires the combination of its own characteristics, 
playing its advantages, forging ahead and exploring new mechanisms and 
ideas to adapt to market demand.
	 1) Improve social forces support
	 In order to make the Harbin Summer Music Concert in the public interest 
under the premise of the introduction of industrial operation, it must deal 
with the relationship between public interest and industrialization, so that 
the two complement each other. Sponsorship, donation, title, collaboration 
and other forms of funding, in-kind and service can be widely mobilized to 
support the concert. Establish a diversified funding mechanism that combines 
financial allocations, social sponsorship and operating income (Leslie & Rantisi, 
2011). A variety of ways can be considered: to pay for the project’s operating 
rights and title rights, give full play to the role of social entities, cultural 
enterprises, the media and other social forces, to achieve diversification of 
the main business; critical productions of the performance rights can try the 
form of public bidding auction, really open up a market-oriented road; the 
development of commemorative and market competitiveness of the Harbin 
Summer Music Concert series of licensed Commodities, such as mascots, 
emblems, logos, and outsourcing their operating rights.
	 2) Establish a perfect ticket marketing mechanism
	 Ticket marketing will be directly related to the success of the Harbin 
Summer Music Concert market operation, for this reason, the relevant 
departments of the organizing committee should develop a detailed publicity, 
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promotion plan. For example: open a 24-hour booking hotline; further expand 
the ticket sales network, release information about the concert through the 
international Internet to facilitate telephone booking and e-mail booking for 
Chinese and foreign audiences; use theaters, hotels, supermarkets, and 
other channels to facilitate the purchase of tickets and expand ticket sales. 
According to the situation of different productions, different measures are 
taken to carry out targeted promotions. For example, group presales, student 
shows, corporate packages, etc., and cooperation with tourism companies, 
to promote observation tourism to tourists from other provinces and cities 
and even overseas, combining the Harbin Summer Music Concert with tourism 
(Shi & Xu, 2017), Despite the fact that it is mostly privately driven, the culture–
tourism relationship is viewed as holding great potential for all sides involved 
and for local cultural and overall sustainability (Terkenli & Georgoula, 2021).
	 3) Increase publicity to expand the impact
	 Every event is with the support of publicity. Publicity is the Harbin 
Summer Music Concert and the outside world to communicate the bridge, 
which is the expansion of its radiation and influence. Relevant departments 
need to develop practical propaganda programs, from the propaganda 
objectives and propaganda to the propaganda steps and points, to make 
integrated planning and specific deployment. Make use of multiple publicity 
points, provide corresponding information to the media in a planned and 
systematic manner, and invite journalists to various press conferences in a 
timely manner to announce relevant news. Make full use of TV promos, radio 
promos, big screen promos, print ads, as well as brochures, leaflets, posters 
with news, news, highlights, interviews and particular pages in various 
newspapers and magazines on the Internet, as well as microblogs, WeChat 
public numbers, short video type APPs, live streaming platforms, web page 
construction, to weave a huge information space about the Harbin Summer 
Music Concert and create a broad publicity atmosphere.
	 4)	Develop related derivative products and enhance the service level
	 Now that the Harbin Summer Music Concert has become an important 
cultural and artistic resource and a powerful brand in Harbin, the development 
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of its related derivative products is the proper way and necessary means to 
promote industrialization and create social and economic benefits. 
Continuously explore and develop the tangible and intangible resources of 
Harbin Summer Music Concert, for example, through the design of Harbin 
Summer Music Concert cultural shirts, audio and video products, books and 
toys, etc. to promote sales, so as to stimulate the development of related 
industries and maximize their economic benefits. At the same time, the 
concert organizing committee can organize special personnel responsible for 
the study of cultural dynamics, analysis of the direction of the cultural market, 
to provide a variety of information services, and task the relevant departments 
of the concert market research, evaluation, in order to provide a strong 
reference data for the work of the Harbin Summer Music Concert, in order 
to obtain better social and economic benefits.
	 In short, nowadays, countries, regions, and cities have recognized the 
importance of developing urban cultural industry and raised it to the height 
of an effective carrier to promote the continuous improvement of urban soft 
power. First, the development of the cultural industry can attract a large 
number of talents and capital and help the city’s attractiveness to play 
effectively. Second, the cultural industry generates economic benefits as well 
as social benefits, i.e., it promotes the consolidation of urban cohesion through 
the construction of spiritual civilization and harmonious society. Third, the 
development of urban cultural industry plays an important role in the 
renovation and upgrading of old buildings. urban renewal, while the many 
branches of the cultural industry play a role in promoting the city. urban 
marketing, and ultimately establishing a good image for the city. Just like the 
successful development of the Harbin Summer Music Concert is not only a 
button in the city marketing, but also the mainstay of the city image and 
establishing the city brand. The social impact of the Harbin Summer Music 
Concert should not only be seen as a musical or artistic impact and progress, 
but also the connection between things that really drive the city’s economic 
development, human development and other hard and soft power of 
common progress.
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Conclusion
	 At this stage, mankind has entered the era of a knowledge economy, 
and the position of a country, a region or a city in the cultural market 
competition is closely related to the level of development of its cultural 
industry. Overall, there are many new trends in the development of cultural 
industries in countries and regions around the world, including diversified 
social investment, intangible resources, shared information resources, 
international resource allocation, and so on. Many city decision-makers are 
deeply aware of the importance of the development of urban cultural 
industries in improving the core competitiveness and economic development 
of a city, it plays an important role in optimizing the structure, expanding 
consumption, increasing employment, and achieving sustainable development, 
which lays a solid basis for promoting city-economic development (Zhu, 
2020). Through the above analysis of Harbin and its iconic cultural industry, 
Harbin Summer Music Concert, the following lessons and suggestions can be 
drawn for the high level and quality development of a city’s cultural industry. 
	 First, based on the city’s historical foundation and social-cultural 
atmosphere to create a cultural industry in line with its own city development 
rules. One of the objective laws of the operation of cultural and creative 
industries is this urban selectivity and self-reinforcing effect, and cities that 
are not suitable for the development of this industry will inevitably fail to 
achieve the expected results if they force the development of this industry 
against this objective law. As some researchers have pointed out, in the 
context of globalization, dynamic regions are more the exception than the 
rule, globalization makes economic activities more mobile and less restricted, 
yet globalized investments emphasize sensitivity to local and regional 
differences. The success and development of the Harbin Summer Music 
Concerts cannot be separated from its historical foundation as a window to 
Chinese and foreign music, and from Harbin’s unique artistic and cultural 
heritage. Therefore, the management of each city should fully respect the 
law and objectively examine whether their own cities meet this demand for 
cultural and creative industries, and only develop and invest in cultural and 
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creative industries in a targeted and rational way on the basis of mature conditions, 
otherwise they should consciously reduce their enthusiasm for investing in this 
industry (Markusen & Gadwa, 2010).
	 Secondly, the successful birth of the Harbin Summer Music Concert was 
due to the support of many local artists and the development of art education. 
The first Harbin Summer Music Concert was made possible by the flourishing 
of various music groups under the influence of Russian expatriates, the 
creativity of many artists, and the establishment and improvement of the 
Harbin Institute of Arts from 1961 onwards, which led to a tremendous 
development of cultural work in Harbin and satisfied the growing enthusiasm 
of the public for music. This fully reflects that the most important production 
factor in the development of the city’s cultural industry is the practitioners 
of the industry. A city can only attract a certain number of cultural and creative 
enterprises to develop if it can attract a large number of practitioners to work. 
Therefore, it is essential to actively create a city environment that is loved 
and favored by the practitioners of cultural industry. To this end, various cities 
can start from the following two aspects. First, actively create a hard urban 
environment favored by practitioners, corresponding convenient facilities. 
Second, actively create a relaxed and conducive urban environment.
	 Finally, it is necessary to point out that the expansion and development 
of the urban cultural industry cannot be achieved without a sound statistical 
system of cultural and creative industries. This system should be an open 
system, which should continuously absorb the relevant industries rich in 
culture and creativity into it in conjunction with the trend of the times. Just 
as the urban cultural industry consisting of Harbin Summer Music Concert is 
to a certain extent generated with the improvement of local people’s demand 
level, it is not a brand-new industry, but a re-recognition and re-categorization 
of existing industries. Therefore, the future Cities statistical system should be 
kept open, and new and traditional industries that meet people’s cultural 
needs, spiritual needs, or self-fulfillment needs should be included in its 
system at any time, so that the composition of cultural industries can become 
richer, and thus provide a basis for relevant scientific research and government 
agencies to formulate scientific and reasonable policies.
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บทคัดย่อ
	 บทความฉบัับนี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อศึึกษาพฤติกิรรมของนักัท่องเที่่�ยวที่่�มีผีลต่อ่การ
ตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พัักแรมในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน เพื่่�อศึึกษาส่่วนประสม
ทางการตลาดบริิการที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พัักแรมในเขตอำเภอเมืือง 
จัังหวััดน่่าน และเพื่่�อศึึกษาอิิทธิิพลของพฤติิกรรม ส่่วนประสมทางการตลาดบริิการ 
ที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พัักแรมในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน ซึ่่�งเป็็น
งานวิิจััยเชิิงปริิมาณ โดยมีีประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง คืือกลุ่่�มผู้้�บริิโภคที่่�ต้้องการจะไป
ท่อ่งเที่่�ยวและกำลัังตัดัสินิใจที่่�จะจองที่่�พักัแรมในเขตอำเภอเมืือง จังัหวัดัน่า่น และมีกีาร
ปรับัรููปแบบการดำเนินิชีวีิติแบบวิถิีใีหม่่โดยใช้้แนวคิิดของแฮร์์ (Hair, 2010) ซึ่่�งเสนอว่่า
ขนาดตััวอย่่างที่่�เหมาะสมควรมีีอย่่างน้้อย 300 ตัวอย่่าง ซึ่่�งเป็็นขั้้�นต่่ำที่่�สามารถนำมา
ใช้้ในการวิิเคราะห์์ด้้วยเทคนิิคการวิิเคราะห์์โมเดล ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้ส่่งแบบสอบถามให้้กัับ
นัักท่่องเที่่�ยวที่่�เคยใช้้บริิการธุุรกิิจที่่�พัักในจัังหวััดน่่าน โดยกลุ่่�มตััวอย่่างได้้ตอบกลับ
แบบสอบถามจำนวน 440 ชุด 
	 ผลการวิิจััยพบว่่า โมเดลมีีความสอดคล้้องกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ พิิจารณาจาก
สถิิติิที่่�ใช้้ตรวจสอบ ความสอดคล้้องระหว่่างโมเดลกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์ ได้้แก่่ค่่า Chi-
Square(

2χ )   เท่่ากัับ 31.126 ค่่าองศาอิิสระ(df) เท่่ากัับ 22 ค่่า p-value เท่่ากัับ 
0.094 มีีค่่ามากกว่า 0.05 ค่่าไค-สแควร์์สััมพัันธ์์ (

2χ /df) เท่่ากัับ1.42 มีีค่่าน้้อยกว่่า 
2 ค่่าดััชนีี CFI เท่่ากัับ 0.99 มีีค่่ามากกว่่า0.90ค่่าดััชนีี GFI เท่่ากัับ 0.99 มีีค่่ามากกว่่า 
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0.90 ค่่าดััชนีี AGFI เท่่ากัับ 0.95 มีค่่ามากกว่่า 0.90 ค่าดััชนีี RMSEA เท่่ากัับ 0.031 
มีีค่่าน้้อยกว่า 0.05ค่่าดััชนีี RMR เท่่ากัับ 0.010มีีค่่าน้้อยกว่่า 0.05ค่่าดััชนีี CN เท่่ากัับ 
479 มีีค่่ามากกว่่า 200 ดังนั้้�น จ ะเห็็นได้้ว่่า ค่ าสถิิติิที่่�สำคััญทุกดััชนีีผ่่านเกณฑ์์ตามที่่�
กำหนดไว้ส้รุปุได้ว่้่า โมเดลมีคีวามสอดคล้อ้งกลมกลืืนกับัข้อ้มููลเชิงิประจักัษ์  และส่่งผล
ให้้พฤติิกรรม(BEHA) มี อิิทธิิพลทางตรงเชิิงลบต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พัักของ
นัักท่่องเที่่�ยวในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน(DECI) โดยมีีขนาดอิิทธิิพลทางตรงเท่่ากัับ 
-0.06 และมีีขนาดอิิทธิิพลรวมเท่า่กัับ -0.06 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติทิี่่�ระดัับ 0.05และ
ส่่วนประสมทางการตลาดบริิการ (MKST) มี ีอิิทธิิพลทางตรงเชิิงบวกต่่อการตััดสิินใจ
เลืือกใช้บ้ริกิารที่่�พักัของนัักท่อ่งเที่่�ยวในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่า่น(DECI) โดยมีีขนาด
อิทิธิพิลทางตรงเท่่ากับั 0.94 และมีขีนาดอิิทธิิพลรวมเท่่ากัับ 0.94 อย่า่งมีนีัยัสำคััญทาง
สถิิติิที่่�ระดัับ 0.01
คำสำคััญ:	 พฤติกิรรมของนักัท่องเที่่�ยว; ส่่วนประสมทางการตลาดบริกิาร; การตัดัสินิใจ

เลืือกใช้้บริิการที่่�พัักแรม

Abstract
	 The objective of this article is to 1) examine how the tourist behavior 
influence their decision-making in choosing hotel accommodation services in 
the Muang District of Nan Province, 2) examine how the market-mix 
components  affect the decision-making  in selecting hotel accommodation 
services in the Muang District of Nan Province, and 3) investigate how the 
influence of consumer behavior and service market-mix components  affect 
the decision-making process in choosing hotel accommodation services in 
the Muang District of Nan Province. This was a quantitative research study 
with a population and sample group consisting of consumers intended to 
travel and were currently making decisions to book hotel accommodations 
in the Muang District of Nan Province. The research methodology was adapted 
to a new lifestyle using the framework proposed by Hair (2010), suggesting 
that an appropriate sample size should have a minimum of 300 samples, 
which is the minimum required for analysis using modeling techniques. 
The researchers distributed questionnaires to tourists who had previously 
used accommodation services in Nan Province, and the sample group 
responded with a total of 440 sets of questionnaires. 
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	 The research findings indicated that the model was consistent with the 
empirical data, as evidenced by the statistical tests performed. Specifically, 
the Chi-Square statistic (

2χ ) was 31.126 with degrees of freedom (df) equal 
to 22, and a p-value of 0.094, which was greater than 0.05. The Chi-Square 
to df ratio (

2χ /df) was 1.42, which was less than 2. Furthermore, the 
Comparative Fit Index (CFI) was 0.99, exceeding the 0.90 threshold, and the 
Goodness of Fit Index (GFI) was also 0.99, surpassing the 0.90 threshold. 
Additionally, the Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) was 0.95, greater than 
0.90. Moreover, the Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) was 
0.031, which was less than 0.05, and the Root Mean Square Residual (RMR) 
was 0.010, also less than 0.05. The Normed Fit Index (CN) was 479, well above 
the 200 threshold. In summary, all the statistical indices met the predefined 
criteria, indicating that the model fitted well with the empirical data. 
Consequently, it could be concluded that the model was consistent with the 
empirical data and that the Behavior (BEHA) negatively influenced the decision-
making process to choose hotel accommodation services in the Muang District 
of Nan Province (DECI), with a direct effect size of -0.06 and a total effect size 
of -0.06. These effects were statistically significant at the 0.05 level. 
Additionally, Market Service Components (MKST) had a positive direct influence 
on the decision-making process to choose hotel accommodation services in 
the Muang District of Nan Province (DECI), with a direct effect size of 0.94 and 
a total effect size of 0.94. These effects were statistically significant at the 
0.01 level.
Keywords:	 Behavior;  Service Marketing-Mix;  Decision to Choose Accommodation 

Services

บทนำ�
	 จัังหวััดน่่านเป็็นเมืืองแห่่งประวััติิศาสตร์์วััฒนธรรมและธรรมชาติิที่่�อุุดมสมบููรณ์์  
สามารถท่อ่งเที่่�ยวได้้ไม่จ่ำกัดัเวลาและไม่จ่ำเป็น็ต้อ้งมีงีบประมาณมาก  แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว
ที่่�สำคััญและมีีอยู่่�เป็็นจำนวนมากของจัังหวััดน่่าน คืื อ แหล่่งท่่องเที่่�ยวประเภทวััดและ
วััฒนธรรมที่่�น่่าสนใจได้้แก่่พระธาตุุแช่่แห้้งพระธาตุุประจำปีีเกิิดของปีีเถาะซ่ึ่�งเป็็น
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พระธาตุุคู่่�บ้้านคู่่�เมืืองของคนเมืืองน่่าน  จิตรกรรมฝาผนัังวััดภููมิินทร์์ปู่่�ม่่านย่่าม่่านภาพ
กระซิิบบัันลืือโลกแห่่งล้้านนา คุ้้� มเก่่าน่่านที่่�อยู่่�ของผู้้�ครองน่่านและเจ้้านายในอดีีต
เสาพระหลักัเมืืองอุโุบสถล้า้นนาสีขีาวหนึ่่�งเดียีวในน่า่นวัดัภููมินิทร์ส์ุดุยอดสถาปัตัยกรรม
ล้้านนาUnseen Thailand ป ระเพณีแข่่งเรืือยาวน่่าน   ความศรััทธาลููกผู้้�ชายสายน้้ำ
หนึ่่�งเดียีวในลุ่่�มแม่น่้้ำน่า่นนั่่�งสามล้อ้เที่่�ยวสบายๆรอบเมืืองเก่า่น่า่น  และทั้้�งนี้้�ยังัสามารถ
หนีีร้้อนไปเที่่�ยวป่่าใกล้้เมืืองน่่านแหล่่งท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตรน่่านเป็็นต้้น  และเหตุุผลอีีก
ประการที่่�ถืือเป็็นเสน่่ห์์ของเมืืองน่่านก็็  คืือ  ความเป็็นกัันเองของคนเมืืองน่่าน  รวมถึึง
วััฒนธรรมอันัดีงีามคนเมืืองน่่านเป็็นคนมีนี้้ำใจเอื้้�อเฟ้ื้�อเผื่่�อแผ่่รู้้�จักัให้้เกีียรติซิึ่่�งกัันและกััน  
ทั้้�งนี้้�เพราะได้รั้ับการปลููกฝังัจากครอบครัวัทำให้ค้นน่า่นต่า่งนับัถืือกันัและกันัอยู่่�ร่ว่มกันั
อย่่างพี่่�น้้อง  และนี่่�ก็็ทำให้้นัักท่่องเที่่�ยวรู้้�สึึกอบอุ่่�นใจและปลอดภััยเหมืือนกัับการได้้อยู่่�
ท่่ามกลางญาติสินิทมิติรสหาย ทำให้้นักัท่อ่งเที่่�ยวนิิยมเดินิทางเข้า้มาท่่องเที่่�ยวเพื่่�อสัมัผัสั
ธรรมชาติิและวััฒนธรรมที่่�เรียีกว่าเมืืองในหุุบเขาอย่่างจังัหวััดน่า่น มีนักัท่องเที่่�ยวเข้้ามา
เที่่�ยวยัังจัังหวััดน่่าน (สำนัักสถิิติิจัังหวััดน่่าน, 2564) 

ตารางที่่� 1 :	 จำนวนที่่�พัักแรม ผู้้�มาเยืือน และรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว จัังหวััดน่่าน 4 
ปีีย้้อนหลัังนัักท่่องเที่่�ยวจัังหวััดน่่าน

ปี จำ�นวน

ที่พักแรม

ผู้มาเยือน รายได้

(ล้านบาท)

ผลเปรียบเทียบ

นักท่องเที่ยว นักทัศนาจร รวม

2561 2,427 611,659 153,791 765,450 2,057.00 -

2562 2954 737,709 162,417 900,126 2,462.93 เพิ่มขึ้น

2563 2951 671,615 72,329 743,944 2,271.12 ลดลง

2564 2881 670,038 67,857 737,895 2,223.91 ลดลง
ที่่�มา : รายงานสำนัักงานสถิิติิจัังหวััดน่่าน พ.ศ.2564	

	 ธุุรกิิจที่่�พัักแรมเป็็นธุุรกิิจหนึ่่�งที่่�มีีความสััมพัันธ์์โดยตรงกัับอุุตสาหกรรมการ
ท่่องเที่่�ยว   และเป็็นธุุรกิิจที่่�สร้้างรายได้้และสร้้างอาชีีพที่่�สำคััญธุุรกิิจที่่�พัักแรมมีีหลาย
ธุุรกิิจ  เช่่น โรงแรม รี สอร์์ท โฮมสเตย์์ บ้ านเช่่า เป็็นต้้น ที่่ �พัักแต่่ละประเภทมีีราคา
หลายระดัับต่่างกัันตามขนาดของที่่�พักั สิ่่�งอำนวยความสะดวก การบริิการ ความปลอดภััย  
ความสะดวกในการเดิินทางการ ที่่ �นัักท่่องเที่่�ยวจะเลืือกที่่�พัักแบบใดขึ้้�นอยู่่�กัับปััจจััย
หลายๆ ด้ าน เช่่น รายได้้รสนิยมของตััวนัักท่องเที่่�ยวสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวที่่�นัักท่องเที่่�ยว
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ต้้องเดิินทางไปเป็็นต้้น ธุ ุรกิิจที่่�พัักแรมสามารถสร้้างรายได้้ให้้กัับคนในจัังหวััดน่่านได้้
จำนวนมาก  ซ่ึ่�งพิิจารณาถึึงสถานการณ์์การท่่องเที่่�ยวของจัังหวััดน่่านมีีจำนวน
นัักท่่องเที่่�ยวเดิินทางมาในจัังหวััดน่่าน และในเขตอำเภอเมืืองจัังหวััดน่่านมีีโรงแรม 
รีีสอร์์ท โฮมสเตย์์ และบ้้านเช่่า มากถึึง 135 แห่่งจากสถานการณ์์การระบาดของ
โรคไวรััสโคโรนาสายพัันธุ์์�ใหม่่ 2019 เรีียกชื่่�ออย่่างเป็็นทางการ คืือ โควิิดไนท์์ทีีน หรืือ 
COVID – 19 (World Health Organization, 2019) เป็็นโรคทางเดินิหายใจเฉียีบพลันั
รุุนแรงที่่�สามารถติดต่่อจากมนุุษย์์สู่่�มนุุษย์์ได้้ง่่าย มี ีการแพร่่กระจายไปทั่่�วทุุกภููมิิภาคโรค 
ทำให้้มีีผู้้�ติิดเชื้้�อเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว การแพร่่ระบาดของไวรััสโคโรนานั้้�นส่่งผลกระทบ
ทั้้�งทางตรงและทางอ้อ้มต่อ่การดำเนินิธุรุกิจิต่า่งๆ  ธุรุกิจิที่่�พักัแรมเป็็นหนึ่่�งในธุรุกิจิที่่�อยู่่�
ภายใต้้อุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวและบริิการ ที่่ �มีีบทบาทสำคััญต่อการเติิบโตของ
เศรษฐกิจิประเทศ จากสถานการณ์์ดัังกล่าวส่ง่ผลกระทบโดยตรงต่่อผู้้�ประกอบการธุุรกิจิ
ที่่�พัักหลายรายต้้องปิิดดำเนิินกิิจการชั่่�วคราว และส่่งผลต่่อสภาพคล่่องของธุุรกิิจ 
เกิดิการยกเลิิกการจองโรงแรม ที่่�ได้้รับัผลกระทบอย่่างหนักัในสภาวะวิิกฤตที่่�ตัวัเลขของ
ผู้้�เข้้าพัักลดลง ผู้้�ประกอบการต้้องรัับภาระค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกิิดข้ึ้�นแต่่ไม่่มีีรายได้้เข้้ามาใน
กิิจการ ทำให้้เกิิดปััญหาสภาพคล่่องตามมา เพื่่�อให้้ธุุรกิิจดำเนิินงานต่่อไปได้้ภายใต้้
ภาวะวิิกฤต ถืื อว่่าเป็็นความท้้าทายของธุุรกิิจที่่�พัักแรมจะต้้องปรัับตััวจากวิิฤตการณ์์ 
COVID – 19 ทำให้้เกิิดความปกติใหม่่ โดยให้้ความสำคััญกับความปลอดภััยด้้าน
สุุขอนามััยผนวกกับมาตรฐานให้้บริิการที่่�มีีคุุณภาพของสถานประกอบการ
	 จากเหตุุผลดัังกล่่าว ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาปััจจััยเชิิงสาเหตุุที่่�มีีผลต่่อ
การตัดัสิินใจเลืือกใช้บ้ริกิารที่่�พักัแรมในเขตอำเภอเมืือง จังัหวัดัน่า่น ภายใต้รูู้ปแบบการ
ท่่องเที่่�ยววิถิีใีหม่่เพื่่�อนำมาใช้้เป็็นแนวทางในการกำหนดกลยุทุธ์์แผนการตลาด เพื่่�อปรับัตัวั 
ตั้้�งรัับ และสามารถดำรงอยู่่�หลัังจากวิกฤติิเริ่่�มคลี่่�คลายในอนาคต เพื่่�อกระตุ้้�นให้้เกิดิการ
ท่่องเที่่�ยวภายหลัังจากสถานการณ์์เข้้าสู่่�ภาวะปกติและพััฒนาการให้้บริิการเพื่่�อให้้ตรง
กัับความต้้องการของผู้้�ใช้้บริิการที่่�พัักเพื่่�อให้้การดำเนิินธุุรกิิจที่่�พัักประสบความสำเร็็จ 
สร้้างความความประทัับใจและความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่นัักท่องเที่่�ยวภายใต้้มาตรฐานสุุข
อนามัยัได้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ สามารถดึึงดููดจููงใจให้น้ักัท่องเที่่�ยวให้ม้าเลืือกใช้้บริกิาร
ที่่�พัักในจัังหวััดน่่านมากขึ้้�น
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วตัถุประสงค์
	 1.	เพื่่�อศึึกษาพฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการ
ที่่�พัักแรมในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน 
	 2.	เพื่่�อศึึกษาส่่วนประสมทางการตลาดบริิการที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้
บริิการที่่�พัักแรมในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน 
	 3.	เพื่่�อศึึกษาอิิทธิิพลของพฤติิกรรม ส่่วนประสมทางการตลาดบริิการ ที่่�มีีผลต่่อ
การตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พัักแรมในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน 

แนวคิดทฤษฎีและทบทวนวรรณกรรม
	 การศึึกษาปััจจััยเชิิงสาเหตุุที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พัักแรมในเขต
อำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน ผู้้�วิิจััยได้้ทำการทบทวนวรรณกรรมและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
เพื่่�อค้น้หาตััวแปรและสรุปเป็น็ความสััมพันัธ์ข์องตััวแปร ตลอดจนสร้างกรอบแนวความ
คิิดในการวิิจััย ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้นำเสนอตามหััวข้้อดัังต่่อไปนี้้�  
	 1.	ทฤษฎีีและแนวคิิดเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยว
	 ปััจจุุบัันมีีผู้้�ศึึกษาแนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมเป็็นกิิจกรรมต่่างๆ ซึ่่�ง
บุุคคลแสดงออกโดยผู้้�อื่่�นอาจเห็็นได้้ พฤติิกรรมทุุกอย่่างที่่�บุุคคลแสดงออกมานั้้�น มีีผล
มาจากการเลืือกปฏิิกิิริิยาตอบสนองที่่�เห็็นว่่าเหมาะสมที่่�สุุดตามสถานการณ์์นั้้�นๆตาม
แนวคิิดของนัักวิชาการหลายท่่านที่่�ได้้ให้้ความหมายของพฤติิกรรมสรุปได้้ว่า่ พฤติิกรรม
การกระทำของบุคุคลใดบุคุคลหนึ่่�งและสิ่่�งที่่�มีอีิทิธิพิลต่อ่ความตั้้�งใจแสดงพฤติกิรรมนั้้�น 
ประกอบด้้วยปััจจััยหลััก 3 ประการ ได้้แก่่ ทััศนคติิที่่�มีีต่่อพฤติิกรรม บรรทััดฐานของ
บุุคคลเกี่่�ยวกับัพฤติกิรรม และการรับัรู้้�ถึึงการควบคุมุพฤติกิรรมของตนเองในการแสดง
พฤติิกรรม โดยการรัับรู้้�ถึึงการควบคุุมพฤติิกรรมยัังมีีอิิทธิิพลโดยตรงต่่อพฤติิกรรมซ่ึ่�ง
จะส่่งผลต่่อความตั้้�งใจเป็็นการรัับรู้้�โอกาสของการกระทำ พ ฤติิกรรมของตนว่่าจะทำ 
หรืือไม่่ทำ พ ฤติิกรรมในอนาคต เป็็นตััวชี้้�วััดความพร้อมของบุุคคลที่่�จะกระทำ 
พฤติิกรรมนั้้�น และเชื่่�อว่่าเป็็นสถานการณ์์ที่่�ต้้องเกิิดก่่อนการมีีพฤติิกรรมความตั้้�งใจจึึง
เป็็นตััวกำหนดพฤติิกรรม จ ากการทบทวนวรรณกรรม วสัันต์์ ก านต์์วรรััตน์์ (2563); 
พนิดิา นิลอรุุณ และคณะ(2564); ณิชารีีย์ ์ทองย้้อย และคณะ (2564); นลินิี ีพานสายตา 
และคณะ (2565); จิินดา ทัับทิิมดีี (2565)  สามารถแยกองค์์ประกอบพฤติิกรรมของ
นัักท่่องเที่่�ยว ดัังต่่อไปนี้้� 1) วัตถุุประสงค์์ในการเดิินทาง 2) ผู้้�ร่่วมเดิินทาง 3) ประเภท
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ของห้้องพััก 4) อัตราค่่าที่่�พััก  5) ระยะเวลาในการเข้้าพััก 6) ช่องทางในการจองที่่�พััก 
7) ช่่วงเวลาในการเลืือกใช้้บริิการ
	 2. ทฤษฎีีและแนวคิิดเกี่่�ยวกัับส่วนประสมทางการตลาดบริิการ
	 ปััจจุุบัันมีีผู้้�ศึึกษาแนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวกัับส่่วนประสมการตลาดบริิการเป็็น
ตััวแปรที่่�สามารถควบคุุมได้้ทางการตลาดหมายถึึงการสนองความต้้องการเป็็นตััวแปร
ที่่�สามารถควบคุมุและสนองความต้อ้งการของลููกค้า้ให้พ้ึึงพอใจ (Philip Kotler, 2003) 
ส่่วนประสมการตลาดหมายถึึงองค์์ประกอบที่่�สำคััญในการดำเนิินงานการตลาดเป็็น
ปััจจััยที่่�กิิจการสามารถควบคุุมได้้กิิจการธุุรกิิจจะต้้องสร้้างส่่วนประสมการตลาดที่่�
เหมาะสมในการวางส่ว่นประสมทางการตลาดบริกิาร (สุดุาดวง เรืืองรุจุิริะ, 2543) ส่ว่น
ประสมทางการตลาดเป็น็ปัจัจัยัที่่�สามารถควบคุมุได้แ้ละสามารถที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงหรืือ
ปรับปรุุงให้้เหมาะสมกัับสภาพแวดล้้อมเพื่่�อทำให้้กิิจการอยู่่�รอดหรืืออาจเรีียกได้้ว่่า
ส่่วนประสมทางการตลาดเป็็นเครื่่�องมืือทางการตลาดที่่�ถููกใช้้เพื่่�อสนองความต้้องการ
ของลููกค้้ากลุ่่�มเป้้าหมายทำให้้ลููกค้้ากลุ่่�มเป้้าหมายพอใจและมีีความสุุขได้้ (กุุลวดีี คูู
หะโรจนานนท์์, 2545) ส่่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) หมายถึึงตััวแปร
ทางการตลาดที่่�สามารถควบคุุมได้้ที่่�องค์์กรจะต้้องนำมาใช้้ร่่วมกัันเพื่่�อสนองความ
พึึงพอใจของตลาด ดังนั้้�นส่่วนประสมการตลาดบริิการหมายถึึง ตั วแปรทางการตลาด
ที่่�สามารถควบคุุมได้้ที่่�องค์์กรจะต้้องนำมาใช้ร่้่วมกัันที่่�ตอบสนองความต้้องการของลููกค้า
กลุ่่�มเป้้าหมายได้้ขายในราคาที่่�ผู้้�บริิโภคยอมรัับได้้ และผู้้�บริิโภคยิินดีีจ่่ายเพราะเห็็นว่่า
คุ้้�ม รวมถึึงมีีการจััดจำหน่่ายกระจายสิินค้้าให้้สอดคล้้องกัับพฤติิกรรมการซื้้�อหาเพื่่�อ
ความสะดวกแก่่ลููกค้้า ด้ วยความพยายามจููงใจให้้เกิิดความชอบในสิินค้้าและเกิิด
พฤติิกรรมอย่่างถููกต้้องซึ่่�งจากการทบทวนวรรณกรรมสามารถแยกองค์์ประกอบได้้ 
ดัังต่่อไปนี้้� Payne Adrian (1933); สมจิิตร ล้้วนจำเริิญ (2541); ศิริิวรรณ เสรีีรััตน์์ และ
คณะ (2543); Kotler (2003); สุดุาดวงเรืืองรุจิุิระ(2543); กุลุวดี ีค่หะโรจนานนท์์ (2545); 
Rakjun (2011); ศิวิพร วงศ์์คููณ (2558); Seehanate, K. (2017); กััญสพััฒน์์ นับัถืือตรง 
(2564) ส่่วนประสมการตลาดบริิการประกอบไปด้วยองค์์ประกอบ ดั งต่่อไปนี้้� 
1) ด้้านผลิิตภััณฑ์์ (product) 2) ราคา (price) 3) ช่่องทางการจััดจำหน่่าย (place) 
4) ก ารส่่งเสริมการตลาด (promotion) 5) บุ คลากร (people) 6) ก ระบวนการให้้
บริกิาร (Process) 7) การสร้างและนำเสนอลัักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence 
& Presentation)
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	 3. ทฤษฎีีและแนวคิิดเกี่่�ยวกัับการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พักแรม
	 ปััจจุบัันมีีผู้้�ศึึกษาแนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวกัับการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการ
ที่่�พัักแรม หัสัยา อินิทคง (2560) ให้ค้วามหมายถึึง อารมณ์ ์ความรู้้�สึึกที่่�ดี ีซึ่่�งมักัเกิดิจาก
การที่่�ผู้้�บริโิภค ได้ร้ับัการตอบสนองตามความต้้องการก็ม็ักัจะเกิดิความรู้้�สึึกที่่�ดีตี่อ่สิ่่�งนั้้�น
ในทางกลัับกัันหากความต้้องการของผู้้�บริิโภคไม่่ได้้รัับการตอบสนองความไม่่พึึงพอใจ
ก็็จะเกิิดขึ้้�น โดยมีี (บุุญฤทธิ์์� หวัังดีี (2560); วรกานต์์ เช้ื้�อสำราญ (2564); ธนชััย สีีปุุย 
และคณะ (2565) หลัักเกณฑ์์ที่่�ใช้้วััดความพึึงพอใจของการใช้้ บริิการ ได้้แก่่ ก ารให้้
บริกิารความความสมัคัรใจ การให้บ้ริกิารอย่า่งเท่า่เทียีมกันั การให้บ้ริกิารอย่า่งต่อ่เนื่่�อง 
และการพััฒนาวิิธีีการให้้บริิการใหม่่ดัังนั้้�นสรุปได้้ว่่า ก ารตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พััก
แรม หมายถึึง อารมณ์์ ความรู้้�สึึกที่่�ดีี ซึ่่�งมัักเกิิดจากการที่่�ผู้้�บริิโภค ได้้รัับการตอบสนอง
ตามความต้้องการก็็มัักจะเกิิดความรู้้�สึึกที่่�ดีีต่่อสิ่่�งนั้้�นทั้้�งทางบวกและทางลบโดยผ่่าน
หมายถึึง ก ระบวนการตััดสิินใจในการซื้้�อที่่�ผู้้�ใช้้บริิการต้้องพิิจารณา หรืือลงมืือกระทำ
อย่า่งเป็น็ลำดับั และดำเนินิต่อ่เนื่่�องไปจนกระทั่่�งเกิิดการตัดัสินิใจซื้้�อและลงมืือซื้้�อสินิค้า้
หรืือ บริิการในขั้้�นตอนของกระบวนการตััดสิินใจซื้้�อ 

สมมติฐานการวิจัย	
	 สมมติิฐานที่่� 1 พฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการ
ที่่�พัักแรมในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน 
	 สมมติิฐานที่่� 2 ส่่วนประสมทางการตลาดบริิการที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้
บริิการที่่�พัักแรมในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน 
	 สมมติิฐานที่่� 3 พฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยว ส่่วนประสมทางการตลาดบริิการ ที่่�
มีีผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พัักแรมในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

รููปภาพที่่� 1 แสดงกรอบแนวคิิดในการวิิจััย

วิธีการวิจัย
	 การวิจิัยัเรื่่�อง พฤติกิรรมและส่ว่นประสมทางการตลาดบริกิารที่่�ส่ง่ผลต่อ่การตัดัสิิน
ใจเลืือกใช้บ้ริกิารที่่�พักัแรมในเขตอำเภอเมืือง จัังหวัดัน่่าน เป็็นวิจิัยัเชิงิปริมิาณ  ประชากร
ที่่�ใช้ใ้นการศึึกษาเป็น็กลุ่่�มผู้้�บริโิภคที่่�ต้อ้งการจะไปท่อ่งเที่่�ยวและกำลังัตัดัสินิใจที่่�จะจอง
ที่่�พัักแรมในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน และมีีการปรัับรููปแบบการดำเนิินชีีวิิต  ซ่ึ่�งไม่่
ทราบจำนวนประชากรที่่�แน่่นอน โดยใช้แ้นวคิดิของแฮร์ ์(Hair, 2010) ซึ่่�งเสนอว่า่ขนาด
ของกลุ่่�มตััวอย่่างมีีขนาดอย่่างน้้อย 20 เท่่าของตััวแปรที่่�ศึึกษา การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีตััวแปร
ที่่�ใช้ท้ั้้�งหมด 15 ตัวัแปร  ขนาดตัวัอย่า่งที่่�เหมาะสมและเพียีงพอจึึงควรมีอีย่า่งน้อ้ย 300 
ตััวอย่่าง ซึ่่�งจากผลการคำนวณเป็็นขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างขั้้�นต่่ำที่่�สามารถนำมาใช้้ใน 
การวิิเคราะห์์ด้้วยเทคนิิคการวิิเคราะห์์โมเดลสมการโครงสร้้าง ทั้้ �งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้ส่่ง
แบบสอบถามตามสััดส่่วนรวมทั้้�งสิ้้�น จำนวน 1,500 ชุด โดยได้้แบบสอบถามกลับคืืน
มา จำนวน 440 ชุดุ เมื่่�อดำเนินิการทำ Data Cleaning ได้แ้บบสอบถามทั้้�งหมด จำนวน 
440 ชุุด คิิดเป็็น ร้อยละ 29.33 ของแบบสอบถามที่่�ส่่งไปทั้้�งหมด  เครื่่�องมืือรวบรวม

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว

	 1. วัตถุประสงค์ในการเดินทาง

	 2. ผู้ร่วมเดินทาง

	 3. ประเภทของห้องพัก

	 4. อัตราค่าที่พัก        

	 5. ระยะเวลาในการเข้าพัก

	 6. ช่องทางในการจองที่พัก

	 7. ช่วงเวลาในการเลือกใช้บริการ
การตัดสินใจเลือกใช้

บริการที่พักแรมส่วนประสมทางการตลาดบริการ

	 1. ด้านผลิตภัณฑ์ (Product)

	 2.  ราคา (Price)

	 3. ด้านสถานที่และช่องทางการจัดจำ�หน่าย (Place)

	 4. ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion)

	 5. ด้านบุคลากร (People)

	 6. ด้านกระบวน (Process)

	 7. ด้านลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence)

H
1

H
2

H
3
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ข้้อมููลในการวิิจััยครั้้�งนี้้�  คืือแบบสอบถามการศึึกษาพฤติิกรรมและส่่วนประสมทางการ
ตลาดบริิการที่่�ส่ง่ผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้บ้ริิการที่่�พักัแรม ในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััด
น่า่น  โดยผ่า่นการพัฒันาและตรวจสอบคุณุภาพของเครื่่�องมืือการวิจัิัย  รวมถึึงนำเครื่่�อง
มืือวิิจััยไปตรวจสอบเพื่่�อหาความตรงตามเนื้้�อหา (Content validity)ผู้้�วิิจััยได้้ทำการ
คััดเลืือกผู้้�ทรงคุณุวุฒุิแิบบเจาะจงเพื่่�อพิจิารณาความตรงเชิงิเน้ื้�อหา (Content validity) 
โดยมีีเกณฑ์์ในการพิิจารณาจากความเชื่่�อมโยงเกี่่�ยวข้้องจากความรู้้�  ความเชี่่�ยวชาญ 
ผลงานวิิจััย ผ ลงานวิิชาการ ตลอดจนตำแหน่่งหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบทั้้�งในอดีีตและ
ปััจจุุบััน จ ำนวน 7 ท่ ่านเมื่่�อผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิแต่่ละท่่านให้้คะแนนความคิิดเห็็นของ
แบบสอบถามในแต่่ละข้้อแล้้ว ผู้้�วิิจััยได้้นำมาคำนวณโดยการหาค่่า Content validity 
Index (CVI) (Polit and Beck, 2008)และการหาความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ผู้้�วิิจััยได้้
นำเครื่่�องมืือที่่�ผ่่านการตรวจสอบความตรงตามเนื้้�อหามาทดลองใช้้กัับนัักท่่องเที่่�ยวที่่�
ไม่่ใช่่กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�จัังหวััดน่่าน จ ำนวน 30 รายนำข้้อมููลที่่�ได้้มาทำการทดสอบค่่า 
Cronbach’s Alpha ได้้ค่่าความน่่าเชื่่�อถืือไม่่น้้อยกว่่า 0.92 ถืื อว่่ายอมรัับได้้ (กััลยา  
วานิิชย์์บััญชา, 2545) สถิติิที่่�ใช้้ คืือ การวิิเคราะห์์ความตรงเชิิงโครงสร้้าง (Construct 
validity) โดยวิธิีกีารวิเิคราะห์อ์งค์ป์ระกอบเชิงิยืืนยันั (Confirmatory factor analysis) 
การดำเนิินการในขั้้�นตอนนี้้�ได้้ดำเนิินการหลัังจากที่่�ผู้้�วิิจััยได้้เก็็บรวบรวมข้้อมููลจริิงจาก
ข้้อมููลเชิิงประจักัษ์ จำนวน 440 คน เพื่่�อตรวจสอบความตรงของตััวแปรแฝงในโมเดล
สมการโครงสร้างต่่อความตั้้�งใจที่่�จะใช้บ้ริิการ จำนวน 3 ตัวัแปร โดยใช้โ้ปรแกรม AMOS 
เป็็นการตรวจสอบว่่าโมเดลการวััดตััวแปรแฝงมีีความสอดคล้้องกลมกลืืนกัับข้้อมููลเชิิง
ประจัักษ์ แสดงว่่าโมเดลการวััดมีีความตรงตััวแปรแฝงมีีความเหมาะสมที่่�จะนำไป
วิิเคราะห์เ์พื่่�อตรวจสอบความตรงของโมเดล ดังผลการวิเิคราะห์ท์ี่่�แสดงด้ว้ยค่า่สถิติแิละ
โมเดลจำลองการวััดตััวแปรแฝงแต่่ละตััวโดยมีีเกณฑ์์ดัังต่่อไปนี้้�

ตารางที่่�  2 : แสดงค่่าดััชนีีความสอดคล้้องกลมกลืืนของโมเดล พกฤต รัักจุล (2565)

ลำดัับ ค่่าดััชนีี เกณฑ์์ การพิิจารณา

1 ค่่าสถิิติิไคสแควร์์ (Chi-square:     ) P > .05 ค่่า P มีีค่่ามากกว่่า 0.05 จะแสดงว่่าโมเดล

มีคีวามเหมาะสม (Goodness of Fit) และ

สอดคล้้องกลมกลืืนกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์

2χ
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ลำดัับ ค่่าดััชนีี เกณฑ์์ การพิิจารณา

2 ค่่าไคสแควร์์สััมพัันธ์์ (     /df)  3 ค่่า CMIN/dfต้้องน้้อยกว่่าหรืือเท่่ากัับ3 

และถ้้าค่่า CMIN/dfยิ่่�งมีีค่่าใกล้้ 0 มากเท่่า

ไหร่่ แสดงว่่าโมเดลนั้้�นยิ่่�งมีีความกลมกลืืน

สอดคล้้องกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์มากขึ้้�น

เท่่านั้้�น

3 ค่่าดััชนีีวััดระดัับความสอดคล้้องกลมกลืืน 

(Goodness of Fit Index: GFI)

> 0.90 ค่่าดััชนีี GFI ต้้องมากกว่่า 0.90 และถ้้าค่่า 

GFI ยิ่่ �งมีีค่่าใกล้ 1 มากเท่่าไหร่่แสดงว่่า

โมเดลนั้้�นยิ่่�งมีคีวามกลมกลืืนสอดคล้อ้งกับั

ข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์มากขึ้้�นเท่่านั้้�น

4 ค่า่ดัชันีวีัดัระดับัความสอดคล้อ้งกลมกลืืนที่่�

ปรัับแก้้แล้้ว (Adjusted Goodness of Fit 

Index: AGFI)

> 0.90 ค่่าดััชนีี AGFI ต้องมากกว่่า 0.90 และถ้้า

ค่่า AGFI ยิ่่�งมีีค่่าใกล้้ 1 มากเท่่าไหร่่แสดง

ว่่าโมเดลนั้้�นยิ่่�งมีีความกลมกลืืนสอดคล้้อง

กัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์มากขึ้้�นเท่่านั้้�น

5 ค่่าดััชนีีรากของค่่าเฉลี่่�ยกำลัังสองของการ

ประมาณค่่าความคลาดเคลื่่�อน (Root 

Mean Square Error of Approximation: 

RMSEA)

< 0.05 ค่่าดััชนีี RMSEA จะต้้องมีีค่่าต่่ำกว่่า 0.05 

ถ้้าค่่าดััชนีี RMSEA ยิ่่�งมีีค่่าใกล้้ 0 มากเท่่า

ไหร่่แสดงว่่าโมเดลนั้้�นมีีค่่าความคลาด

เคลื่่�อนยิ่่�งน้้อย โมเดลจึึงมีีความกลมกลืืน

สอดคล้้องกับัข้้อมููลเชิงิประจักัษ์ม์ากยิ่่�งข้ึ้�น
6 ค่่ าดััชนีี วัั ดความสอดคล้้องกลมกลืืน

เชิิงสััมพััทธ์์

(Comparative Fit Index: CFI)

>  0 . 90 -

0.95

ค่่า CFI อยู่่�ระหว่่าง 0 และ 1 และหาค่่า 

CFI มีีค่่าดััชนีี > 0.90 เป็็นระดัับที่่�โมเดล

อาจถููกยอมรัับ

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู้้�วิจััยนำเครื่่�องมืือวััดที่่�ใช้้ในการศึึกษาไปเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�
เป็็นนัักท่่องเที่่�ยวในเขตพื้้�นที่่�จัังหวััดน่่าน โดยดำเนิินการตามขั้้�นตอน ดัังนี้้� 
	 1. 	ผู้้�วิิจััยได้้ส่่งแบบสอบถามผ่่านสถานที่่�พัักแรมในเขตพื้้�นที่่�จัังหวััดน่่าน 
	 2.	ผู้้�วิจััยรวบรวมแบบสอบถามที่่�ได้้รัับมาตรวจเช็็คความสมบููรณ์์ ถููกต้ อง 
เพื่่�อดำเนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลต่่อไป

ตารางที่่�  2 :	 แสดงค่่าดััชนีีความสอดคล้้องกลมกลืืนของโมเดล พกฤต รักจุล (2565) (ต่่อ)

2χ
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การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	 ค่่าสถิิติิพื้้�นฐาน ได้้แก่่ หาค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ(Percent) ค่าเฉลี่่�ย (Mean) และ
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) รวมถึึงวิิเคราะห์์ข้้อมููลโมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) 
ด้้วยโปรแกรม AMOS โดยการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรสัังเกตกัับตััวแปร
แฝงเพื่่�อทดสอบสมมติิฐาน 

ผลการวิจัย
	 ตอนที่่� 1. ผลการศึึกษาพฤติิกรรมของนัักท่อ่งเที่่�ยวที่่�มีผีลต่อ่การตััดสินิใจเลืือกใช้้
บริิการที่่�พัักแรมในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน 
	 ผลการวิิเคราะห์์โมเดลการวััดได้้ค่่า Chi-Square = 0.02, df = 1, p = 0.90, 
CFI = 1.00, GFI = 1.00,AGFI = 1.00, RMR = 0.001, RMSEA = 0.000 แสดงให้้
เห็น็ว่่าโมเดลการวััดพฤติิกรรมการตััดสิินใจเลืือกที่่�พัักแรมภายใต้้รููปแบบการท่่องเที่่�ยว
วิิถีีใหม่่(BEHA) มี ีความสอดคล้้องกลมกลืืนกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ เมื่่�อพิิจารณา
องค์์ประกอบย่อ่ยของพฤติกิรรมการตัดัสินิใจเลืือกที่่�พักัแรมภายใต้รูู้ปแบบการท่อ่งเที่่�ยว
วิิถีใีหม่่พบว่่า ตัวแปรมีีน้้ำหนัักความสำคััญในการบ่่งชี้้�พฤติิกรรมการตััดสิินใจเลืือกที่่�พักั
แรมทั้้�งหมด 7 ตั วแปร ซึ่่�งเรีียงลำดัับความสำคััญจากมากไปน้อย คืื อวััตถุุประสงค์์ใน
การเดิินทาง (PUTR)อััตราค่่าที่่�พััก  (ACRA) ช่ ่วงเวลาในการเลืือกใช้้บริิการ (TPCS) 
ผู้้�ร่วมเดิินทาง (TRCO) ช่องทางในการจองที่่�พััก (CHBA) ประเภทของห้้องพััก (ROTY) 
และระยะเวลาในการเข้้าพััก  (LEST) ตามลำดัับ โดยมีีค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบเท่่ากัับ 
0.98, 0.85, -0.70, 0.69, 0.64, 0.64 และ 0.35 ตามลำดัับ และมีีความผัันแปรร่่วม
ของตััวบ่่งชี้้�พฤติิกรรมการตััดสิินใจเลืือกที่่�พัักแรมภายใต้้รููปแบบการท่่องเที่่�ยววิิถีีใหม่่
ร้้อยละ 96, 73, 50, 48, 41, 37 และ 13 ตามลำดัับ ดัังภาพที่่� 2 
	 ตอนที่่� 2. ผ ลการศึึกษาส่่วนประสมทางการตลาดบริิการที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจ
เลืือกใช้้บริิการที่่�พัักแรมในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน 
	 ผลการวิิเคราะห์์โมเดลการวััดได้้ค่่า Chi-Square = 2.83, df = 3, p = 0.42, 
CFI = 1.00, GFI = 0.99,AGFI = 0.98, RMR = 0.002, RMSEA = 0.000 แสดงให้้
เห็็นว่่าโมเดลการวััดส่่วนประสมทางการตลาดบริิการที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้
บริิการธุุรกิิจที่่�พััก(MKST) มี ความสอดคล้้องกลมกลืืนกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ เมื่่�อ
พิจิารณาองค์์ประกอบย่่อยของส่ว่นประสมทางการตลาดบริิการที่่�มีผีลต่อ่การตัดัสินิใจ
เลืือกใช้้บริิการธุุรกิิจที่่�พัักพบว่่า ตั ัวแปรมีีน้้ำหนัักความสำคััญในการบ่่งชี้้�ส่่วนประสม
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รููปภาพที่่� 2	แสดงโมเดลการวััดพฤติิกรรมการ
ตััดสิินใจเลืือกที่่�พัักแรมภายใต้้
รููปแบบการท่่องเที่่�ยววิิถีีใหม่่

รููปภาพที่่� 3	แสดงโมเดลการวััดส่่วนประสม
ทางการตลาดบริกิารที่่�มีผีลต่่อการ
ตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการธุุรกิิจที่่�พััก

ทางการตลาดบริิการที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการธุุรกิิจที่่�พัักทั้้�งหมด 7 ตััวแปร 
ซึ่่�งเรีียงลำดัับความสำคััญจากมากไปน้้อย คืือด้้านสถานที่่�และช่่องทางการจััดจำหน่่าย 
(PLAC) ด้้านราคา (PRIC) ด้านการส่่งเสริิมการตลาด (PROM) ด้้านบุุคลากร (PEOP) 
ด้้านผลิิตภััณฑ์์ (PROD) ด้้านลัักษณะทางกายภาพ (PHYS) และด้้านกระบวน (PROC)
ตามลำดัับ โดยมีีค่่าน้้ำหนัักองค์์ประกอบเท่่ากัับ 0.96, 0.92, 0.92, 0.84, 0.82, 0.53 
และ 0.49 ตามลำดัับ และมีีความผัันแปรร่่วมของตััวบ่่งชี้้�ส่่วนประสมทางการตลาด
บริิการที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการธุุรกิิจที่่�พัักร้้อยละ  92, 85, 84, 71, 68, 
29 และ 24 ตามลำดัับ ดังภาพที่่� 3 

	 ตอนที่่� 3. ผลการศึึกษาอิิทธิิพลของพฤติิกรรม ส่่วนประสมทางการตลาดบริิการ 
ที่่�มีีผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พัักแรมในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน 
	 ผลการวิิเคราะห์์พฤติิกรรมและส่่วนประสมทางการตลาดบริิการ ที่่�ส่่งผลต่่อการ
ตััดสินิใจเลืือกใช้บ้ริกิารที่่�พักัแรม ในเขตอำเภอเมืือง จังัหวัดัน่า่น จากการปรับัโมเดลได้้
โมเดลที่่�สอดคล้้องกัับข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์และได้้ค่่าสถิติิตามเกณฑ์์ที่่�กำหนดผลการ
วิิเคราะห์์ดัังตารางที่่� 3
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ตารางที่่� 3 :	 ค่่าดััชนีีความสอดคล้้องกลมกลืืนของโมเดลพฤติิกรรมและส่่วนประสม
ทางการตลาดบริิการที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พัักแรม ใน
เขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน 

สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบ เกณฑ์ที่ใช้พิจารณา ค่าที่คำ�นวณได้ ผลการพิจารณา

Chi-Square (X2) ไม่มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ 

> 0.05

31.126 -

df - 22 -
p-value p > 0.05 0.094 ผ่านเกณฑ์
X2/df X2/df < 2 1.42 ผ่านเกณฑ์
CFI ≥ 0.90 0.99 ผ่านเกณฑ์
GFI > 0.90 0.99 ผ่านเกณฑ์
AGFI > 0.90 0.95 ผ่านเกณฑ์

RMSEA < 0.05 0.031 ผ่านเกณฑ์
RMR < 0.05 0.010 ผ่านเกณฑ์
CN ≥ 200 479 ผ่านเกณฑ์

	 จากตารางที่่� 3 ค่ าดััชนีีความสอดคล้้องกลมกลืืนของโมเดลพฤติิกรรมและส่่วน
ประสมทางการตลาดบริิการที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พัักแรม ในเขต
อำเภอเมืือง จังัหวััดน่า่น พบว่่า โมเดลมีีความสอดคล้้องกับัข้อ้มููลเชิงิประจักัษ์ พิิจารณา
จากสถิิติิที่่�ใช้้ตรวจสอบ ความสอดคล้้องระหว่่างโมเดลกัับข้้อมููลเชิิงประจักัษ์์ ได้้แก่่ค่่า 
Chi-Square(

2χ )  เท่่ากัับ 31.126ค่่าองศาอิิสระ(df) เท่่ากัับ 22 ค่า p-value เท่่ากัับ 
0.094 มีีค่่ามากกว่่า 0.05 ค่่าไค-สแควร์์สััมพัันธ์์ (

2χ /df) เท่่ากัับ 1.42 มีีค่่าน้้อยกว่่า 
2 ค่าดััชนีี CFI เท่่ากัับ 0.99 มีีค่่ามากกว่่า 0.90 ค่่าดััชนีี GFI เท่่ากัับ 0.99 มีีค่่ามากกว่่า 
0.90 ค่่าดััชนีี AGFI เท่่ากัับ 0.95 มีค่่ามากกว่่า 0.90 ค่าดััชนีี RMSEA เท่่ากัับ 0.031มีี
ค่่าน้้อยกว่า 0.05 ค่าดััชนีี RMR เท่่ากัับ 0.010 มีค่่าน้้อยกว่่า 0.05 ค่าดััชนีี CN เท่่ากัับ 
479 มีีค่่ามากกว่่า 200 ดังนั้้�น จ ะเห็็นได้้ว่่า ค่ าสถิิติิที่่�สำคััญทุกดััชนีีผ่่านเกณฑ์์ตามที่่�
กำหนดไว้้สรุปุได้้ว่่า โมเดลมีคีวามสอดคล้้องกลมกลืืนกัับข้้อมููลเชิงิประจักัษ์ ดังัภาพที่่� 4
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ตารางที่่� 4 :	 ผลการวิเิคราะห์อ์ิทิธิพิลในโมเดลพฤติกิรรมและส่ว่นประสมทางการตลาด
บริกิารที่่�ส่ง่ผลต่อ่การตัดัสินิใจเลืือกใช้บ้ริกิารที่่�พักัแรม ในเขตอำเภอเมืือง 
จัังหวััดน่่าน 

ตััวแปรผล R2 อิิทธิิพล ตััวแปรเชิิงสาเหตุุ

พฤติิกรรมการ

ตััดสิินใจเลืือก

ที่่�พักแรม 

(BEHA)

ส่่วนประสมทางการ

ตลาดบริิการที่่�มีผลต่่อ

การตััดสิินใจเลืือกใช้้

บริิการธุุรกิิจที่่�พัก

(MKST)

การตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พััก

ของนัักท่่องเที่่�ยวในเขตอำเภอ

เมืือง จังหวััดน่่านภายใต้้รููปแบบ

การท่่องเที่่�ยววิิถีีใหม่่(DECI)

0.90 ทางตรง (DE) -0.06* 0.94**

ทางอ้้อม (IE) - -

โดยรวม (TE) -0.06* 0.94**

หมายเหตุุ ** หมายถึึง p < 0.01, * หมายถึึง p < 0.05

	 จากตารางที่่� 7 พบว่่า พฤติิกรรม(BEHA) มีอิิทธิิพลทางตรงเชิิงลบต่่อการตััดสิิน
ใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พัักของนัักท่่องเที่่�ยวในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน (DECI) โดยมีี
ขนาดอิิทธิิพลทางตรงเท่่ากัับ -0.06 และมีีขนาดอิิทธิิพลรวมเท่่ากัับ -0.06 อย่่างมีีนััย
สำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05

รููปภาพที่่� 4	ผลการวิิเคราะห์์โมเดลพฤติิกรรมและส่่วนประสมทางการตลาดบริกิาร
ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริกิารที่่�พักัแรม ในเขตอำเภอเมืือง จังัหวัดัน่า่น 
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	 ส่ว่นประสมทางการตลาดบริิการ (MKST) มีอิทิธิพิลทางตรงเชิงิบวกต่อการตััดสินิ
ใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พัักของนัักท่่องเที่่�ยวในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน (DECI) โดยมีี
ขนาดอิิทธิิพลทางตรงเท่่ากัับ 0.94 และมีีขนาดอิิทธิิพลรวมเท่่ากัับ 0.94 อย่่างมีีนััย
สำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01
	 สำหรับัค่า่สัมัประสิทิธิ์์�การพยากรณ์ ์(R2) ของสมการโครงสร้า้งตัวัแปรแฝงภายใน 
พบว่่า ค่ ่าสััมประสิิทธิ์์�การพยากรณ์์ (R2) ข องการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พัักของ
นัักท่่องเที่่�ยวในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน (DECI) มีค่่าเท่่ากัับ 0.90 หรืือตััวแปรใน
โมเดลสามารถอธิบิายความแปรปรวนของการตััดสินิใจเลืือกใช้้บริกิารที่่�พักัของนักัท่องเที่่�ยว
ในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน (DECI) ได้้ร้้อยละ 90

ตารางที่่� 5 :	 สรุุปผลการทดสอบสมมติิฐานการวิิจััย

สมมติิฐานการวิิจััย ผลการทดสอบสมมติิฐาน

สมมติิฐานที่่� 1 พฤติิกรรมที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พััก

ของนัักท่องเที่่�ยวในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน

ยอมรัับสมมติิฐาน

สมมติิฐานที่่� 2 ส่่วนประสมทางการตลาดบริิการที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจ 

เลืือกใช้้บริิการที่่�พัักของนัักท่่องเที่่�ยวในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน

ยอมรัับสมมติิฐาน

สมมติิฐานที่่� 3 พฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยว ส่่วนประสมทางการตลาด

บริิการ ที่่�มีผีลต่่อการตัดัสินิใจเลืือกใช้้บริกิารที่่�พักัแรมในเขตอำเภอเมืือง 

จัังหวััดน่่าน 

ยอมรัับสมมติิฐาน

สรุป และอภิปรายผลการวิจัย
	 ผลการศึึกษาพฤติกิรรมที่่�ส่่งผลต่่อการตัดัสินิใจเลืือกใช้้บริกิารที่่�พักัของนักัท่องเที่่�ยว
ในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่านพบว่่ามีีอิิทธิิพลทางตรงเชิิงลบต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้
บริกิารที่่�พัักของนักัท่อ่งเที่่�ยวในเขตอำเภอเมืือง จัังหวัดัน่า่น(DECI) โดยมีขีนาดอิทิธิพิล
ทางตรงเท่่ากัับ -0.06 และมีีขนาดอิิทธิิพลรวมเท่่ากัับ -0.06 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติิ
ที่่�ระดัับ 0.05 ซึ่่�งจากผลการวิิจััยดัังกล่่าวทำให้้ทราบว่่าพฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยวโดย
เฉพาะตััวแปรที่่�มีีน้้ำหนัักสำคััญมากที่่�สุุด คืื อ วั ัตถุุประสงค์์ในการเดิินทาง (PUTR) 
รองลงมาคืือ อััตราค่่าที่่�พััก (ACRA) และช่่วงเวลาในการเลืือกใช้้บริิการ (TPCS) ซ่ึ่�งจาก
ผลงานวิจิัยัจะเห็น็ว่า่จากสถานการณ์โ์ควิดิที่่�ผ่า่นมาทำให้น้ักัท่อ่งเที่่�ยวไม่ต่้อ้งการมาใช้้
บริิการที่่�พัักเนื่่�องจาก เกิดิความเสี่่�ยงมากมายดัังนั้้�นธุุรกิิจที่่�พักัควรมีีแนวทางในการสร้าง
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กลยุุทธ์ใ์นการสร้างความน่า่เชื่่�อถืือให้ก้ับันักัท่อ่งเที่่�ยวเกิดิความมั่่�นในในการเข้า้ใช้้บริกิาร 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของจิินดา ทัับทิิมดีี(2564) ผลงานวิิจััยสรุุปได้้ว่่า การตััดสิินใจ
เลืือกใช้บ้ริกิารที่่�พักัของนักัท่อ่งเที่่�ยวชาวไทยในจัังหวัดัสุพุรรณบุรุีจีะไม่แ่ตกต่า่งกัันหาก
พิิจารณาแยกตามปััจจััยส่่วนบุุคคล ยกเว้้นตััวแปรเพศ ซ่ึ่�งเพศชายมีีแนวโน้้มที่่�จะการ
ตััดสิินใจเลืือกใช้บ้ริิการที่่�พักั ได้ด้ีกีว่า ในขณะที่่�ปัจัจััยที่่�มีคีวามสำคัญัคืือ ตามพฤติิกรรม
การเลืือกใช้้บริกิารที่่�พักั มีคีวามแตกต่างกันัตาม ความถี่่�ในการเดินิทาง วัตัถุปุระสงค์์หลักั 
ผู้้�ร่วมเดิินทาง แหล่่งที่่�ได้้มาของข้้อมููล และ ค่่าใช้้จ่่ายต่่อครั้้�ง ดัังนั้้�นผู้้�ประกอบการควร
วางกลยุุทธ์์บริิการที่่�สอดคล้้องกัับ พ ฤติิกรรมของนัักท่องเที่่�ยวเป็็นอัันดัับต้้น ในเวลา
เดีียวกััน ผู้้�ประกอบการควรให้้ความสำคััญกับพนักงานโรงแรม โดยการฝึึกอบรม
พนัักงานให้้มีีความชำนาญและสามารถให้้บริิการได้้อย่่างถููกต้องภายในครั้้�งแรก  ให้้
พนักังานโรงแรมรัับรู้้�คุณค่า่งานบริิการที่่�แท้จ้ริงต้้องมา จากจิตใจที่่�รักังานบริิการเพื่่�อให้้
พนัักงานรู้้�สึึกตั้้�งใจและอยากทำงานให้้กัับทางโรงแรม ให้้ความสำคััญกับการจััดการ
สถานที่่�ให้้สอดคล้้องกัับความคาดหวัังลููกค้้า
	 ผลการศึึกษาส่่วนประสมทางการตลาดบริิการที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้
บริิการที่่�พัักของนัักท่่องเที่่�ยวในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน พบว่่า มีีอิิทธิิพลทางตรง
เชิงิบวกต่อ่การตัดัสินิใจเลืือกใช้บ้ริกิารที่่�พัักของนักัท่อ่งเที่่�ยวในเขตอำเภอเมืือง จังัหวัดั
น่่าน (DECI) โดยมีีขนาดอิิทธิิพลทางตรงเท่่ากัับ 0.94 และมีีขนาดอิิทธิิพลรวมเท่่ากัับ 
0.94 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01จากผลงานวิิจััยระบุุว่่า ตัวแปรที่่�มีีน้้ำหนััก
สำคััญมากที่่�สุุด คืื อ ด้ านราคา (PRIC) รองลงมาคืือ ด้ ้านสถานที่่�และช่่องทางการจััด
จำหน่่าย (PLAC)ด้้านการส่่งเสริมการตลาด (PROM) และด้้านผลิตภััณฑ์์ (PROD) 
ซึ่่�งแตกต่างกัับงานวิิจััยของสาลิินีี ชั ยวััฒนพร (2565) ผ ลงานวิิจััยสรุุปได้้ว่่า ส ามารถ
สรุุปตััวแปรที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการโดยเรีียงตามความสำคััญดัังนี้้� 
1) บุ คลากร 2) ช่ องทางการจััดจำหน่่ายจำหน่่าย 3) ก ระบวนการ 4) ลั กษณะทาง
กายภาพ 5) ผลิิตภััณฑ์์ 6) ราคา 7) การส่่งเสริิมการตลาด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ มะลิิวรรณ 
ช่่องงาม, และคณะ(2564). ความพึึงพอใจต่อส่่วนประสมทางการตลาดบริิการสำหรัับ
รีีสอร์์ทในจัังหวััดนครนายกในภาพรวมรวมอยู่่�ในระดัับมาก  เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน 
พบว่่าด้้านที่่�ลููกค้้าให้้วามสำคััญอัันดัับแรก คืือ ด้านผลิิตภััณฑ์์ รองลงมา ด้้านลัักษณะ
ทางกายภาพและด้้านพนัักงาน เมื่่�อเปรีียบเทีียบความพึึงพอใจส่่วนประสมการตลาด
บริกิารสำหรัับรีสีอร์ท์ขนาดเล็็กในจังัหวััดนครนายก พบว่่า เพศ ต่า่งกันัไม่ม่ีผีลต่อ่ระดัับ
ความพึึงพอใจต่่อส่่วนประสมการตลาดบริิการสำหรัับรีีสอร์์ทในจัังหวััดนครนายก เมื่่�อ
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จำแนกตาม อายุรุะดัับการศึึกษา รายได้ ้พบว่า่ ความพึึงพอใจต่อ่ส่ว่นประสมการตลาด
บริกิารสำหรับัรีีสอร์์ทในจังัหวัดันครนายก แตกต่างกันัอย่่างมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05
	 ผลการศึึกษาพฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยว ส่่วนประสมทางการตลาดบริิการ ที่่ �มีี
ผลต่่อการตััดสิินใจเลืือกใช้้บริิการที่่�พัักแรมในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน พบว่่า 
	 พฤติกิรรมของนักัท่อ่งเที่่�ยวมีอีิทิธิพิลทางตรงเชิงิลบต่อ่การตัดัสินิใจเลืือกใช้บ้ริกิาร
ที่่�พัักของนัักท่องเที่่�ยวในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััดน่่าน(DECI) โดยมีีขนาดอิิทธิิพลทาง
ตรงเท่่ากัับ -0.06 และมีีขนาดอิิทธิิพลรวมเท่่ากัับ -0.06 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�
ระดัับ 0.05 
	 ส่่วนประสมทางการตลาดบริกิาร มีอีิทิธิพิลทางตรงเชิิงบวกต่อการตัดัสินิใจเลืือกใช้้
บริกิารที่่�พัักของนักัท่อ่งเที่่�ยวในเขตอำเภอเมืือง จัังหวัดัน่า่น(DECI) โดยมีขีนาดอิทิธิพิล
ทางตรงเท่่ากัับ 0.94 และมีีขนาดอิิทธิิพลรวมเท่่ากัับ 0.94 อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�
ระดัับ 0.01 ซ่ึ่�งแตกต่่างกัับ พิิมพ์์นิิภา รััตนจัันทร์์ และคณะ (2561) นักท่่องเที่่�ยวให้้
ความสำคััญกับส่่วนประสมทางการตลาดโดยรวมอยู่่�ใน ระดัับมาก  ความสำคััญส่่วน
ประสมทางการตลาดรายด้้าน ด้ านกระบวนการให้้บริิการ ด้ านการส่่งเสริมการตลาด 
ด้้านที่่�พักัและบริิการ ด้านพนักงานให้้บริกิาร ด้านราคา ด้านลัักษณะทางกายภาพ และ
ด้้านสถานที่่�หรืือช่่องทางการ จ ำหน่่าย อยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน พ ฤติิกรรมด้้านระยะ
เวลาในการเข้า้พัักโรงแรม จำนวนครั้้�งที่่�มาพักัโรงแรมไม่่มี ีความสัมัพันัธ์ก์ับัส่ว่นประสม
ทางการตลาดบริิการ และส่่วนประสมทางการตลาดบริิการมีีความสััมพัันธ์์กัับ 
กระบวนการตััดสิินใจเลืือกใช้บ้ริิการที่่�พักัโรงแรม อย่่างมีีนัยัสำคััญทางสถิติทิี่่�ระดัับ .01 
โดยมีีความสััมพัันธ์์ระดัับ ปานกลาง ในทิิศทางเดีียวกััน

ข้อเสนอแนะ
	 1.	ข้้อเสนอแนะจากผลการวิิจััย
	 ผลจากการศึึกษาครั้้�งนี้้�ได้้ขยายขอบเขตความเข้้าใจที่่�มีต่ี่อพฤติิกรรมของนัักท่องเที่่�ยว
ในฐานะที่่�เป็น็ตัวัแปรที่่�ส่ง่ผลต่อ่การตัดัสินิใจใช้บ้ริกิารของนักัท่อ่งเที่่�ยวในธุรุกิิจที่่�พักัใน
เขตพื้้�นที่่�จัังหวััดน่่าน ผู้้�สนใจสามารถนำเอาแนวทางในการศึึกษาของผู้้�วิจััยในครั้้�งนี้้�ไป
ใช้้เป็็นแนวทางในการนิิยาม ความหมาย กำหนดตััวแปรที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างเหมาะสม
	 2.	ข้้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป 
	 	 2.1 ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�ดำเนิินการภายใต้้บริิบทของกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เป็็น
นัักท่่องเที่่�ยว ซึ่่�งพบว่่าข้้อมููลที่่�ได้้รัับทั้้�งหมดเป็็นเฉพาะธุุรกิิจเดีียว ดั ังนั้้�นหากผู้้�ที่่�สนใจ
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จะศึึกษาต่่อไปควรจะเพิ่่�มกลุ่่�มธุุรกิิจอื่่�น ๆ และผู้้�วิิจััยเห็็นว่่าควรเพิ่่�มกลุ่่�มตััวอย่่างและ
ออกแบบข้้อคำถามที่่�เป็็นเฉพาะกลุ่่�มตััวอย่่างตามบริิบทของธุุรกิิจนั้้�น ๆ 
	 	 2.2 ในการศึึกษางานวิิจัยัฉบัับนี้้�มีีข้้อจำกััดในหลากหลายประเด็็นไม่ว่่า่จะเป็น็
ในด้้านของเวลา รวมถึึงสถานการณ์์การเปลี่่�ยนแปลงในปััจจุุบัันดัังนั้้�นในการศึึกษาใน
ครั้้�งต่่อไป  ควรเพิ่่�มวิิธีีการหรืือออกแบบกระบวนการในการศึึกษา โดยการปรัับให้้
เข้้ากัับสถานการณ์์การเปลี่่�ยนแปลงในปััจจุบัันให้้ความที่่�สุุดเพื่่�อความคล่่องตััวในการ
ทำงานวิิจััยในครั้้�งต่่อไป
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บทคัดย่อ 
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษา 1) ก ารตลาดดิิจิิทััลที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อ
พฤติิกรรมการซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ จัังหวััดนนทบุุรีี 2) การตลาดดิิจิิทััลที่่�
มีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ จัังหวััดนนทบุุรีี 
ใช้้แบบสอบถามเป็็นเครื่่�องมืือในการวิิจััย มี ค่่าความเชื่่�อมั่่�น เท่่ากัับ 0.92 ข นาดกลุ่่�ม
ตััวอย่่าง 400 คน สถิติิที่่�ใช้้ได้้แก่่ ค่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการวิิเคราะห์์
สมการถดถอยพหุ ผลการวิิจััยพบว่่า 1) การตลาดดิิจิิทััลมีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมการซ้ื้�อ
สิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ จัังหวััดนนทบุุรีี อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติิที่่�ระดัับ .01 
ตััวแปรอิิสระคืือ การตลาดดิิจิิทััล ประกอบด้้วย สื่่�อสัังคมออนไลน์์ เว็็บไซต์์ การครอง
หน้้าแรก การตลาดเชิิงเนื้้�อหา และจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์  ตามลำดัับ สามารถอธิิบาย
ความผัันแปรของตััวแปรตาม คืือ พฤติิกรรมการซื้้�อผลิิตภััณฑ์์โอทอป ได้้ร้้อยละ 60.2 
2) การตลาดดิิจิิทััลมีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจซื้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์จัังหวััด
นนทบุุรีี อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติิที่่�ระดัับ .01 ตั วแปรอิิสระคืือ ก ารตลาดดิิจิิทััล 
ประกอบด้้วย สื่่�อสัังคมออนไลน์์ เว็็บไซต์ การตลาดเชิิงเนื้้�อหา การครองหน้้าแรก และ
จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ตามลำดัับ ส ามารถอธิิบายความผัันแปรของตััวแปรตาม คืื อ 
การตััดสิินใจซื้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ ได้้ร้้อยละ 45.3 
คำสำคััญ : การตลาดดิิจิิทััล; พฤติิกรรมและการตััดสิินใจซื้้�อ; หนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์
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Abstract 
	 The purposes of this research were to examine whether 1) digital 
marketing influences on purchasing behaviors of One Tambon One Product 
in Nonthaburi, and whether 2) digital marketing influences on purchase 
decisions to One Tambon One Product in Nonthaburi. The questionnaire was 
used as a research tool. The reliability was 0.92. The sample size was 400 
people. The used statistics were mean, standard deviation, and multiple 
regression analysis. The results of the research revealed that 1) digital marketing 
influenced on purchasing behaviors of OTOP products in Nonthaburi at the 
statistically significant of .01 level. The independent variable was digital 
marketing including social media, websites, search engine optimization, content 
marketing, and e-mail, respectively. This could explain that the variation of 
the dependent variable as purchasing behavior of OTOP products was at 
60.2%, 2) digital marketing influenced on purchase decisions of OTOP products 
in Nonthaburi with statistically significant at the .01 level. The independent 
variable was digital marketing including social media, websites, content 
marketing, search engine optimization, and e-mail, respectively. This could 
explain that the variation of the dependent variable as the purchase decision 
of OTOP products was at 45.3%.
Keywords:	 Digital Marketing; Behavior and Buying Decisions; One Tambon 

One Product (OTOP)

บทนำ�
	 สินิค้า้หนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิติภัณัฑ์ ์(One Tambon One Product: OTOP) ปัจจุบุันั
มัักเรีียกทัับศััพท์์ว่่าโอทอปหรืือสิินค้้าโอทอปหรืือผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนและท้้องถิ่่�น 
เป็็นผลิิตภััณฑ์์เกิิดจากภููมิิปััญญาของท้้องถิ่่�นทั่่�วประเทศ ภายใต้้โครงการ “หนึ่่�งตำบล 
หนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์” ที่่�จััดทำขึ้้�นโดยมีีเป้้าหมายหลัักในการสร้้างรายได้้ ยกระดัับความเป็็น
อยู่่�ของคนในชุุมชนให้้มีีคุุณภาพดีขึ้้�น โดยที่่�ผ่่านมาสิินค้้าโอทอปมักจะได้้รัับความนิิยม
เฉพาะกลุ่่�มนัักท่องเที่่�ยว แต่่ปััจจุบัันสิินค้้าโอทอปได้้รัับความนิิยมและขยายสู่่�วงกว้้าง 
สามารถใช้้ได้้ทุุกฤดููกาล ทุกเพศทุุกวัยัและบางกลุ่่�มถืือเป็็นการบริิโภคที่่�ต้้องใช้้ประจำวััน 
ทำให้้ตลาดสิินค้้าโอทอปมีีการขยายตััวเพิ่่�มขึ้้�น (พรพิิมล สััมพััทธ์์พงศ์์, 2559) อย่่างไร
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

ก็็ตามผู้้�ประกอบการสิินค้้าโอทอปยัังประสบปััญหาในด้้านการทำการตลาด ซ่ึ่�งในช่่วง
ระยะเวลาที่่�ผ่า่นมาถึึงแม้ร้ัฐับาลจะสนับัสนุนส่ง่เสริมิโครงการหนึ่่�งตำบล หนึ่่�งผลิติภัณัฑ์์
ในทุุก   ปีี แต่่ยัังไม่่ประสบความสำเร็็จเท่่าที่่�ควร ไม่่สามารถจำหน่่ายผลิิตภััณฑ์์ได้้ตาม
จำนวนที่่�กำหนด ทำให้้วิสิาหกิจิชุมุชนส่ว่นใหญ่ ่ประสบกับัภาวะขาดทุนุ ผู้้�ประกอบการ
ไม่่สามารถพึ่่�งพาตััวเองได้้ ซึ่่�งสาเหตุุดัังกล่าวมาจากการมุ่่�งเน้้นการผลิตมากกว่าการ
ทำการตลาด (กศิิพััฎญ์์ ทองแกม และโฆสิิต แพงสร้้อย, 2562)
	 จัังหวััดนนทบุุรีี เป็็นจัังหวััดหนึ่่�งที่่�มีีสิินค้้าโอทอปที่่�มีีชื่่�อเสีียงและมีีคุุณภาพ 
ด้้วยความโดดเด่่นที่่�แตกต่างจากที่่�อื่่�น ซึ่่�งมีีความเป็็นอััตลัักษณ์์ของเมืืองนนท์์ 
ใช้ภูู้มิปัญัญาสู่่�สากล ไม่ว่่า่จะเป็น็ผลิติภัณัฑ์เ์ครื่่�องดื่่�ม ผ้า้และเครื่่�องแต่ง่กาย ของใช้้ ของ
ตกแต่่ง ของที่่�ละลึึก สมุุนไพรที่่�ไม่่ใช่่อาหารและผลิิตภััณฑ์์อาหาร (อิินไซต์์เอาท์์สตอรีี, 
2562) ในปีี 2565 มี จำนวนผู้้�ประกอบการโอทอปที่่�ลงทะเบีียนเป็็นผู้้�ผลิตผลิิตภััณฑ์์ 
OTOP จังัหวัดันนทบุรุี ีจำนวน 1,075 ราย โดยจำแนกเป็น็กลุ่่�มผู้้�ประกอบการรายเดียีว
จำนวน 783 ราย กลุ่่�มผู้้�ผลิิตชุุมชน 205 ราย และกลุ่่�มผู้้�ผลิิตวิิสาหกิิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อม 87 ราย ซึ่่�งมีีจำนวนรายการผลิิตภััณฑ์์รวมทั้้�งหมด 2,693 รายการ โดยในปีี 
2561-2563 มี ยอดจำหน่่ายโดยเฉลี่่�ยปีีละประมาณ 2,000 ล้ านบาท (สำนัักส่่งเสริม
ภููมิปิัญัญาท้อ้งถ่ิ่�นและวิสิาหกิจิชุมุชน, 2564) อย่า่งไรก็ต็ามผู้้�ประกอบการสินิค้า้โอทอป 
กลับมีีการทำการตลาดโดยจััดจำหน่่ายผ่่านช่่องทางออนไลน์์เป็็นจำนวนน้้อย ทำให้้
ผู้้�บริิโภคยัังเข้้าไม่่ถึึงสิินค้้าและไม่่รู้้�จัักสิินค้้า ส อดคล้้องกัับข้้อมููลจาก  มาร์์เก็็ตติ้้�งอุุปส์์ 
(2562) ที่่�ได้้ระบุุว่่าพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคคนไทย ร้้อยละ 56 ไม่่ซื้้�อสิินค้้าไทยหรืือสิินค้้า
โอทอป เพราะช่่องทางการจำหน่่ายไม่่ทั่่�วถึึง การสื่่�อสารข้้อมููลสิินค้้าไม่่เพีียงพอ และไม่่
เข้า้ถึึงผู้้�บริโิภค และจากผลการสำรวจของสำนักัส่ง่เสริมิภููมิปิัญัญาท้อ้งถิ่่�นและวิสิาหกิจิ
ชุุมชนยัังพบว่่า ผู้้�ประกอบการโอทอปจัังหวััดนนทบุุรีีส่่วนใหญ่่ร้้อยละ 95.7 นิ ยม
จำหน่่ายผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ  ได้้แก่่ งานแสดงสิินค้้า ตลาดนััดประชารััฐ ห้้างสรรพสิินค้้า 
และขายผ่า่นเว็บ็ไซต์แ์ละเพจเฟซบุ๊๊�กของโอทอปทููเดย์์ เป็น็ต้น้ สำหรับัการจำหน่า่ยผ่า่น
ช่่องทางออนไลน์์ที่่�เป็็นของผู้้�ประกอบการตนเองกลัับมีีเพีียงร้้อยละ 4.3 ได้้แก่่ เฟซบุ๊๊�ก 
ไลน์์ และอิินสตราแกรม (สำนัักส่่งเสริิมภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นและวิิสาหกิิจชุมชน, 2563) 
จึึงเห็็นได้้ว่่าการทำการตลาดของผู้้�ประกอบการสิินค้้าโอทอปจัังหวััดนนทบุุรีีนั้้�น ยั ังไม่่
สอดคล้้องกัับยุคุสมัยปััจจุบุันัซึ่่�งเป็็นยุคุแห่่งการเปลี่่�ยนสู่่�ยุคเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั ตลาดไม่่เป็็น
ดัังเดิมิที่่�จะต้อ้งอยู่่�เพียีงในงานแสดงสินิค้า้ ห้า้งสรรพสินิค้า้ หรืือตามตลาดนั้้�น ที่่�สามารถ
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มองเห็น็ได้ต้่อ่ไปอีกี แต่ก่ลับัเป็น็ตลาดในรููปแบบออนไลน์ ์ทั้้�งจากเว็บ็ไซต์ ์แอปพลิเิคชั่่�น 
มาร์์เกตเพลส ที่่�เป็็นที่่�นิิยมของผู้้�บริโิภคในการซ้ื้�อสิินค้้าออนไลน์ใ์นยุคุปัจัจุบุันั เนื่่�องจาก
สร้า้งความสะดวกสบายและส่ง่ถึึงบ้้าน (กศิพััฎญ์์ ทองแกม และ โฆสิติ แพงสร้อย, 2562)
	 สำหรับัความสำคััญในการทำการตลาดในยุคุดิิจิทิัลั โดยสำนักังานพัฒันาธุรุกรรม
ทางอิิเล็็กทรอนิิกส์ (ETDA) กระทรวงดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม ได้้เผยผลสำรวจ
มููลค่่าพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ในประเทศไทย ปีี 2564 คาดการณ์์ว่่ามููลค่่าอีีคอมเมิิร์์ซใน
ประเทศไทยในปีี 2564 เติิบโตถึึง 4.01 ล้้านล้้านบาท (สำนัักงานพััฒนาธุุรกรรมทาง
อิิเล็็กทรอนิิกส์, 2564) ก ารตลาดดิิจิิทััลจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�เลี่่�ยงไม่่ได้้สำหรัับการแข่่งขัันในยุุค
ปััจจุบันั ธุรุกิิจจึึงจำเป็น็ต้้องพัฒันาศักัยภาพ โดยการออกแบบเครื่่�องมืือการตลาดดิจิิิทััล
ให้ม้ีคีวามเหมาะสมและสอดคล้้องกับัพฤติิกรรมผู้้�บริโิภค เพื่่�อนำไปสู่�การตัดัสินิใจซื้�อใน
อนาคต ซึ่่�งสอดคล้้องกัับความคิิดเห็็นของ Chaffey (2013) ที่่ �ได้้กล่่าวว่่า ก ารตลาด
ดิิจิิทััลว่่าเป็็นการดำเนิินการทางการตลาด โดยการใช้้เทคโนโลยีีอิินเทอร์์เน็็ต สื่่�อดิิจิิทััล
อื่่�น ๆ  เพื่่�อสนับสนุุนการตลาดสมััยใหม่่ ในวิิธีีการหรืือรููปแบบใหม่่ เพื่่�อตอบสนองความ
จำเป็็นและความต้้องการให้้กัับลููกค้้า มี ีงานวิิจััยที่่�สนับสนุุนเกี่่�ยวกัับการตลาดดิิจิิทััลที่่�
ส่่งผลพฤติิกรรมการซื้้�อสิินค้้า และการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าออนไลน์์ โดยการศึึกษาของ 
ธนิิดา  อั  ศวโยธิิน (2561); สุ ภกร ตั นวราวุุฒิิชััย และ บุ ญไทย แก้้วขัันตีี (2564);  
กตัญญุุตา โอเช่่ และ สุ วััฒนา ตุ้้� งสวัสดิ์์� (2565) ได้้พบว่่า ก ารตลาดดิิจิิทััลส่่งผลต่่อ
พฤติิกรรมและการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าออนไลน์์ของผู้้�บริิโภค อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติิ 
แสดงให้้เห็็นว่่าการตลาดดิิจิิทััลนั้้�นมีีความสำคััญต่อพฤติิกรรมและการตััดสิินใจซื้้�อของ
การผู้้�บริิโภคในยุุคปััจจุุบัันเป็็นอย่่างยิ่่�ง 
	 จากปัญหาดัังกล่าวทำให้้เห็็นถึึงโอกาสและความท้้าทาย ส ำหรัับผู้้�ประกอบการ
ผลิิตภััณฑ์์ OTOP จัังหวััดนนทบุุรีี ในการหัันมาให้้ความสำคััญกับการทำการขายผ่่าน
สังัคมออนไลน์์ และการทำการตลาดดิิจิทิัลัอย่่างจริงจัังเพื่่�อให้ส้ามารถเข้้าถึึง และนำไป
สู่่�การตััดสิินใจซื้้�อของผู้้�บริิโภคในยุุคปััจจุุบััน ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาวิิจััยเรื่่�อง 
การตลาดดิิจิิทััลที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมและการตััดสิินใจซื้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�ง
ผลิิตภััณฑ์์ (OTOP) จัังหวััดนนทบุุรีี ซึ่่�งจะช่่วยให้้ผู้้�ประกอบการสามารถนำผลการวิิจััย
ที่่�ได้ม้าพัฒันาเครื่่�องมืือการตลาดดิจิิทิัลัให้ส้อดคล้อ้งกับัพฤติกิรรมและการตัดัสินิใจซื้้�อ
ของผู้้�บริิโภค ช่่วยเพิ่่�มโอกาสในการเข้้าถึึงผู้้�บริิโภคยุุคปััจจุบัันและสร้้างความได้้เปรีียบ
ในการแข่่งขััน ซ่ึ่�งจะส่่งผลให้้สามารถสร้างรายได้้เพิ่่�มขึ้้�น และสามารถยกระดัับความ
เป็็นอยู่่�ของคนในชุุมชนให้้มีีคุุณภาพดีขึ้้�น
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วตัถุประสงค์ของการวิจัย 
	 1.	เพื่่�อศึึกษาการตลาดดิิจิิทััลที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมการซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบล
หนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ (OTOP) จัังหวััดนนทบุุรีี
	 2.	เพื่่�อศึึกษาการตลาดดิิจิทิัลัที่่�มีีอิทิธิิพลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�ง
ผลิิตภััณฑ์์ (OTOP) จัังหวััดนนทบุุรีี

ทบทวนวรรณกรรม
	 แนวคิิด ทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการตลาดดิิจิิทััล
	 Chaffey (2013) ได้้ให้้ความหมายของการตลาดดิิจิิทััล ไว้้ว่่าการตลาดดิิจิิทััล
เป็น็การดำเนินิการทางการตลาด โดยการใช้เ้ทคโนโลยีอิีินเทอร์เ์น็ต็ สื่่�อดิจิิทิัลัอื่่�น ๆ  เพื่่�อ
สนับัสนุนการตลาดสมัยใหม่่ ในวิธิีกีารหรืือรููปแบบใหม่่ เพื่่�อตอบสนองความจำเป็น็และ
ความต้้องการให้้กับัลููกค้า โดยการตลาดดิจิิทิัลั ประกอบไปด้วย 5 องค์์ประกอบด้้วยกันั 
(พรพรรณ ตาลประเสริิฐ, 2559) ได้้แก่่ 
	 1.	เว็็บไซต์์ (Website) 
	 เว็็บไซต์เป็็นเครื่่�องมืือสำหรัับการทำการตลาดดิิจิิทััล เพราะการมีีเว็็บไซต์ก็็
เปรียีบเหมืือนมีีหน้้าร้้านค้้าของตนเองที่่�จะแนะนำสิินค้้า และทำการซ้ื้�อขายผ่่านหน้้า
เว็บ็ไซต์ ์ซึ่่�งเป็น็จุุดศููนย์์กลางที่่�จะเชื่่�อมโยงไปยังสื่่�ออื่่�น ๆ  จะทำให้้กลุ่่�มเป้้าหมายเกิดิการ
รัับรู้้�ว่่าแบรนด์์มีีชื่่�อเสีียง มี ีคุุณภาพไว้้วางใจได้้ เป็็นสิ่่�งที่่�สร้้างความหน้้าเชื่่�อถืือให้้กัับ
แบรนด์ม์ากขึ้้�น Kruenium (2006) ได้้กล่า่วว่า่ เว็บ็ไซต์เ์ป็น็กลุ่่�มของเว็บ็เพจที่่�ประกอบ
ไปด้วยหน้้าเว็บ็เพจหลาย ๆ  หน้้า โดยใช้้การเชื่่�อมโยงระหว่่างหน้้าด้้วยระบบไฮเปอร์์ลิงิค์์ 
(Hyperlink) ดัังนั้้�น ภายในเว็็บไซต์์ประกอบด้้วยหน้้าโฮมเพจและเว็็บเพจ
	 2.	สื่่�อสัังคมออนไลน์์ (Social Network) 
	 สื่่�อสัังคมออนไลน์์ เป็็นเครื่่�องมืือที่่�มีีประสิิทธิิภาพและอิิทธิิพลต่่อกลุ่่�มผู้้�บริิโภค
เป็็นอย่่างมาก เช่่น Facebook Instagram Twitter Instagram Google+ Youtube 
ฯลฯ ส ามารถแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลหรืือแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ในรููปแบบต่่างๆ  ทั้้  �งการแลก
เปลี่่�ยนรููปภาพ วิดีโีอ การส่ง่ข้อ้ความและการพููดคุยุกันั Nosko, Wood and Molema 
(2010) นอกจากนี้้� สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นรููปแบบหนึ่่�งของการตลาดทางอิินเทอร์์เน็็ตที่่�
ใช้เ้ครืือข่า่ยสังัคมออนไลน์ต์่า่ง ๆ  เพื่่�อให้เ้กิดิการสื่่�อสารทางการตลาดและเป้า้หมายทาง
สังัคมของแบรนด์ ์การตลาดสื่่�อสังัคมส่ว่นใหญ่ค่รอบคลุมุกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวกับัการแบ่ง่ปันั
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เนื้้�อหาทางสัังคม วิิดีีโอและรููปภาพ เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ทางการตลาด ซ่ึ่�งเป็็นเทรนด์์ใหม่่
ที่่�กำลังัเติบิโตอย่า่งรวดเร็ว็ในรููปแบบที่่�ธุรุกิจิเข้า้ถึึงลููกค้า้เป้้าหมายได้ง้่า่ย (Kaur, 2016)
	 3.	ครองหน้้าแรก (Search Engine Optimization : SEO) 
	 ครองหน้า้แรกเป็น็การทำให้เ้ว็บ็ไซต์ติดิอยู่่�ในอันัดับัต้น้ ๆ  โดยการปรับัแต่ง่เว็บ็ไซต์
และการเพิ่่�มลิิงค์์ที่่�มีีคุณุภาพมายัังเว็บ็ไซต์ บนหน้้าแสดงผลการค้้นหา เมื่่�อกรอกคำค้้นหา 
(Keyword) ที่่ �ต้้องการผ่่านเครื่่�องมืือค้้นหา (Search Engine) ต่ าง ๆ อาทิิ 
Google,Yahoo!, Bing, Youtube เป็น็ต้้น สอดคล้อ้งกับั Sezgin and Yıldırım (2016) 
ที่่�กล่่าวว่่า การครองหน้้าแรก (SEO) ทำให้้เว็็บไซต์์ปรากฏติิดอัันดัับต้้น ๆ ในการแสดง
ผลการค้้นหาสำหรัับคำหลัักบางคำที่่�ทำให้้เว็็บไซต์์เลื่่�อนขึ้้�นไปติดอัันดัับต้้น ๆ  ได้้ วิธีีที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพมากที่่�สุุดเพื่่�อดึึงดููดความสนใจของผู้้�ใช้้จำนวนมากเชื่่�อมต่่อกัับการเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพ กลไกลการค้้นหา
	 4.	การตลาดเชิิงเนื้้�อหา (Content Marketing)
	 การตลาดเชิิงเนื้้�อหา มีผลต่่อสื่่�อดิิจิิตอลมาร์์เก็็ตติ้้�งที่่�ส่่งผลต่่อเส้้นทางการบริิโภค
สิินค้้าและบริิการของประชากรในประเทศ ซึ่่�งผู้้�วิิจััยมีีความคิิดเห็็นว่่า ป ระชากรใน
ประเทศไทยให้้ความสำคััญกัับด้้านความสนใจกัับคอนเทนต์์ผลประโยชน์์ How to ซึ่่�ง
สอดคล้้องกัับ Philip Kotler Marketing 4.0 กล่่าวว่่า คอนเทนต์์ (Content) ถืือเป็็น
ส่่วนสำคััญของการทำการตลาดออนไลน์์ในยุุค 4.0 ซ่ึ่�งนอกเหนืือจากการที่่�เจ้้าของ
กิจิการหรืือเจ้า้ของธุรุกิจิทั้้�งหลายนั้้�นจะต้้องทำให้ค้นเห็น็หรืือรู้้�จักัให้ม้ีเีนื้้�อหาที่่�น่า่สนใจ
อีีกด้วย (Kotler, 2017) สอดคล้้องกัับ Pulizzi (2014) ที่่�กล่าวว่่า การตลาดเชิิงเนื้้�อหา 
เป็น็กระบวนการทำการตลาดที่่�สร้างและเผยแพร่เนื้้�อหาที่่�มีคีุณุค่า่ เพื่่�อดึึงดููดความสนใจ 
และสร้า้งปฏิสัิัมพันัธ์์กับัผู้้�บริิโภคที่่�เป็น็กลุ่่�มเป้้าหมาย โดยมีวีัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อผลักัดันให้้
ลููกค้้าสร้้างกำไรให้้กัับธุุรกิิจ
	 5.	จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Email Marketing)
	 การตลาดผ่่านจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ คืือ การส่่งข้้อความเชิิงพาณิิชย์์ไปยังกลุ่่�ม
ผู้้�ใช้อ้ีเีมลหรืือการส่ง่ไปยังลููกค้าปัจัจุบันั ลููกค้าคาดหวััง โดยในรายละเอีียดของอีีเมลจะ
เกี่่�ยวข้อ้งกับัการโฆษณา การขาย หรืือสิิทธิพิิิเศษ เพื่่�อสร้า้งความจงรักัภักัดี ีความไว้เ้นื้้�อ
เชื่่�อใจ การรัับรู้้�ถึึงแบรนด์์ การหาลููกค้้าใหม่่ๆ หรืือทำให้้ลููกค้้าปััจจุุบัันสามารถตััดสิินใจ
ซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ได้้อย่่างรวดเร็็ว (พรพรรณ ตาลประเสริิฐ, 2559) นอกจากนี้้� การตลาด
ผ่่านจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ถืือเป็็นวิิธีีการสื่่�อสารที่่�ราคาประหยััด เป็็นรููปแบบของ
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กลยุุทธ์์การตลาดแบบตรงและแบบโต้้ตอบสามารถตรวจสอบย้้อนกลับ โดยจากการ
ศึึกษาของ Hartemo (2016) พ บว่่า ก ารตลาดผ่่านจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์มีีความ
สััมพัันธ์์เชิิงบวกอย่่างมากกับการเพิ่่�มยอดขายและช่่วยเพิ่่�มขีีดความสามารถในการ
สื่่�อสารกัับผู้้�บริิโภค 
	 แนวคิิด ทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมผู้้�บริโภค
	 Kotler and Keller (2016) ได้้กล่าวถึึงพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคไว้ว้่า่ผู้้�บริิโภคทั้้�งที่่�เป็็น
ส่่วนบุุคคล กลุ่่� มและองค์์กรนั้้�น เลืือกซื้�อ ใช้้ และไม่่ชอบสิินค้้า บริิการ โดยในการ
วิิเคราะห์์พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค   เป็็นการค้้นหาหรืือวิิจััยที่่�เกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมการซ้ื้�อและ
บริิโภคเพื่่�อทราบถึึงลักัษณะความต้อ้งการและพฤติกิรรมการซื้้�อและการใช้ข้องผู้้�บริโิภค 
คํําตอบที่่�ได้้จะช่่วยให้้สามารถจััดกลยุุทธ์์การตลาดที่่�สามารถตอบสนองความพึึงพอใจ
ของผู้้�บริิโภคได้้อย่่างเหมาะสม นอกจากนี้้� เศรษฐวิิฐฬ์์ คงกะพัันธ์์ และ วลััยลัักษณ์์ 
บวรสิินรัักดีี (2565) ได้้กล่่าวว่่า พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคในยุุคปััจจุบัันได้้รัับอิิทธิิพลจาก
สิ่่�งเร้้าการตลาดออนไลน์์ ทั้้�งปััจจััยส่่วนประสมการตลาดและเครื่่�องมืือการตลาดดิิจิิทััล 
ผ่่านความรู้้�สึึกนึึกคิด ซึ่่�งเปรียบเสมืือนกล่องดำที่่�ยากจะคาดเดาและสุุดท้้ายคืือ 
พฤติิกรรมการตอบสนองต่่อสิ่่�งกระตุ้้�นนั้้�น Kotler and Armstrong (2013) ได้้สรุุป
เกี่่�ยวกัับการวิิเคราะห์์พฤติิกรรมผู้้�บริิโภคใช้้หลััก 6Ws 1H ซึ่่�งประกอบด้้วย 1) ใครอยู่่�
ในตลาดเป้้าหมาย 2) ผู้้�บริิโภคซื้้�ออะไร 3) ทํําไมผู้้�บริิโภคจึึงซ้ื้�อ 4) ใครมีีส่่วนร่่วมในการ
ตััดสิินใจ 5) ผู้้�บริิโภคซื้้�ออย่่างไร 6) ผู้้�บริิโภคซื้้�อเมื่่�อใด 7) ผู้้�บริิโภคซ้ื้�อที่่�ไหน โดยแนวคิิด
เกี่่�ยวกับัพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคดัังกล่า่วมาประยุกุต์ใช้ใ้นการศึึกษาวิจิัยัครั้้�งนี้้� ได้แ้ก่ ่ผู้้�บริโิภค
ซื้้�ออะไร มีรีููปแบบการชำระเงินิอย่า่งไร ซื้้�อผ่า่นช่อ่งทางใด มีวีัตัถุปุระสงค์ใ์นการซื้้�อเพื่่�อ
อะไร และซ้ื้�อในโอกาสใด 
	 แนวคิิด ทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการตััดสิินใจซื้้�อ
	 Flom (2011) ได้ก้ล่า่วว่า่ การตัดัสินิใจซื้้�อของผู้้�บริโิภคมีคีวามสัมัพันัธ์กั์ับองค์ก์ร
หรืือตราสินิค้า้ตั้้�งแต่่ก่อ่นการซื้้�อ ระหว่า่งซ้ื้�อและหลังัการซื้้�อ ทำให้ธุ้รุกิจิสามารถพัฒันา
กลยุุทธ์์หรืือวิิธีีการที่่�จะสามารถตอบสนองความต้้องการ ส ามารถวางแผนกลยุุทธ์์
ทางการตลาดในอนาคตให้้เกิิดความสนใจในสิินค้้าและบริิการเพื่่�อตอบโจทย์์ความ
ต้้องการของผู้้�บริิโภค ก ระบวนการตััดสิินใจจะเป็็นการปฏิิบััติิของแต่่ละบุุคคลที่่�จะ
เกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับการซื้้�อและการใช้้สิินค้้าหรืือบริิการต่่าง ๆ วิ ิธีีการศึึกษาในเชิิง
พฤติิกรรมศาสตร์์ เป็็นวิิธีีที่่�ช่่วยให้้เรีียนรู้้�เรื่่�องราวของพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคในส่่วนของ
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อิิทธิิพลทางสัังคมได้้ ปััจจััยภายในที่่�มีีผลกระทบต่่อพฤติิกรรมการซื้้�อจะเกิิดขึ้้�นภายใน
ตััวบุคุคลแต่ล่ะคน ซ่ึ่�งได้ร้ับัอิทิธิพิลจากตัวักระตุ้้�นแล้ว้ทํําให้ต้ัวัผู้้�บริโิภคแสดงพฤติกิรรม 
(Stankevich, 2017) กระบวนการตััดสิินใจซื้้�อของผู้้�บริิโภค ประกอบ 5 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 
การรัับรู้้�ความต้้องการ การแสวงหาข้้อมููล การประเมิินทางเลืือก การตััดสิินใจซื้�อและ
พฤติิกรรมหลัังการซื้้�อ (Kotler & Keller, 2014) 
	 จากการทบทวนวรรณกรรมที่่�กล่าวมา ส ำหรัับบริิบทของสิินค้้าโอทอปนั้้�น 
การตลาดดิิจิิทััลได้้เข้้าไปมีบทบาทต่่อพฤติิกรรมและการตััดสิินใจของผู้้�บริิโภค อย่่าง
งานวิิจััยของ ก าญจนา ธรรมสา (2563) พ บว่่า ก ารสื่่�อสารการตลาดดิิจิิทััลส่่งผลต่่อ
พฤติกิรรมการตััดสินิใจซื้้�อการตััดสินิใจซื้้�อสินิค้้า OTOP และจดหมายอิิเล็ก็ทรอนิิกส์ใ์น
การให้ค้ำแนะนำ ทำให้ผู้้้�บริิโภคยังัรู้้�จักัสินิค้้าโอทอปมากขึ้้�น ในขณะที่่� จัันทนา ทิมิทอง 
(2564) พบว่า่ การตลาดดิจิิทิัลั ด้า้นการตลาดผ่า่นสื่่�อสังัคมออนไลน์แ์ละด้า้นการตลาด
เชิิงเนื้้�อหาส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าโอทอป นอกจากนี้้� ชนิินทร์์ มหััทธนชััย และ
คณะ (2561) ยั งพบว่่า ก ารทำการตลาดออนไลน์์ โดยใช้้เว็็บไซต์์ทำให้้ผลิิตภััณฑ์์ของ
ผู้้�ประกอบการสิินค้้าโอทอปเป็็นที่่�รู้้�จัักมากขึ้้�น นอกจากนี้้�ยัังมีีงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องจาก
ต่่างประเทศ อาทิเิช่น่ งานวิจิัยัของ Walid, Dojanah and Sulaiman (2016); Rodney 
Graeme Duffett (2017) และ Abdel Fattah AL-AZZAM and Khaled AL-MIZEED 
(2021) ได้ศ้ึึกษาการตลาดดิิจิทิัลัที่่�ส่ง่ผลต่อ่พฤติิกรรมและการตัดัสินิใจซื้�อสินิค้า้ออนไลน์์
	 ดัังนั้้�นเห็็นได้้ว่่า ก ารตลาดดิิจิิทััลถืือเป็็นเครื่่�องมืือที่่�สำคััญสำหรัับธุุรกิิจในยุุค
ปััจจุุบัันที่่�จะสามารถเข้้าถึึงและตอบสนองได้้ตรงกัับความต้้องการผู้้�บริิโภค โดยการใช้้
เทคโนโลยีีอิินเทอร์์เน็็ตเป็็นตััวขัับเคลื่่�อน ทั้้�งเว็็บไซต์์ การครองหน้้าแรก การตลาดเชิิง
เน้ื้�อหา สื่่ �อสัังคมออนไลน์์ และจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ โดยผู้้�วิิจััยได้้นำแนวคิิดดัังมา
กล่าวมาใช้้ในการศึึกษา ก ารตลาดดิิจิิทััลที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมและการตััดสิินใจซื้้�อ
สิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ (OTOP) จัังหวััดนนทบุุรีี ในครั้้�งนี้้� และนำมาใช้้ในการ
สร้างกรอบแนวคิิดในการวิิจััยและแสดงความสััมพัันธ์์ของตััวแปร ดัังภาพที่่� 1
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ออนไลน ์โดยใชเ้ว็บไซตท์ าใหผ้ลิตภณัฑข์องผูป้ระกอบการสินคา้โอทอปเป็นที่รูจ้กัมากขึน้ นอกจากนีย้ังมี
งานวิจัยที่ เก่ียวข้องจากต่างประเทศ อาทิเช่น งานวิจัยของ  Walid, Dojanah and Sulaiman (2016); 
Rodney Graeme Duffett (2017) และ Abdel Fattah AL-AZZAM and Khaled AL-MIZEED (2021) ได้
ศกึษาการตลาดดิจิทลัที่สง่ผลต่อพฤติกรรมและการตดัสินใจซือ้สินคา้ออนไลน ์
 ดงันัน้เห็นไดว้่า การตลาดดิจิทลัถือเป็นเครื่องมือที่ส  าคญัส าหรบัธุรกิจในยุคปัจจุบนัที่จะสามารถ
เขา้ถึงและตอบสนองไดต้รงกับความตอ้งการผูบ้ริโภค โดยการใชเ้ทคโนโลยีอินเทอรเ์น็ตเป็นตัวขับเคลื่อน 
ทัง้เว็บไซต ์การครองหนา้แรก การตลาดเชิงเนือ้หา สื่อสงัคมออนไลน ์และจดหมายอิเล็กทรอนิกส ์โดย
ผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดดงัมากลา่วมาใชใ้นการศกึษา การตลาดดิจิทลัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและการตดัสินใจ
ซือ้สินคา้หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภณัฑ ์(OTOP) จงัหวดันนทบรุี ในครัง้นี ้และน ามาใชใ้นการสรา้งกรอบแนวคิด
ในการวิจยัและแสดงความสมัพนัธข์องตวัแปร ดงัภาพที่ 1 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

 

รูปภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ศึกษาในครั้งนี ้เป็นผู้บริโภคที่อาศัยอยู่ในจังหวัด
นนทบุรี และเป็นผูท้ี่เคยซือ้สินคา้หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์(OTOP) ในรูปแบบออนไลน ์แต่เนื่องจากไม่
สามารถระบุถึงจ านวนท่ีแน่นอนได ้จึงค านวณไดจ้ากสูตรของ W.G. Cochran โดยก าหนดระดับค่าความ
เชื่อมั่นรอ้ยละ 95 และระดับค่าความคลาดเคลื่อนรอ้ยละ 5 (Cochran, 1977) ไดก้ลุ่มตัวอย่าง 384 และ
เพื่อใหม้ีโอกาสเกิดความคลาดเคลื่อนนอ้ยลง (Kerlinger, 1972) จึงเพิ่มเป็น 400 ตัวอย่าง โดยใชว้ิธีการ
สุม่ตวัอย่างแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) 
 2.เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามออนไลนท์ี่สรา้งจาก Google Form โดยแชรผ์่าน
ไลนแ์อปพลิเคชัน (Line Application) โดยชีแ้จงวัตถุประสงคก์ารวิจยัและก าหนดเงื่อนไขเบือ้งตน้ส าหรบั
ผู้ตอบแบบสอบถาม โดยจะต้องผู้ที่อาศัยอยู่ในพื ้นที่จังหวัดนนทบุรีและเคยซือ้สินค้าหนึ่งต าบลหนึ่ง
ผลิตภณัฑ ์(OTOP) ในรูปแบบออนไลน ์โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 4 ตอน ไดแ้ก่ ตอนที่ 1 คณุลกัษณะทาง

การตลาดดิจิทัล 
1. เว็บไซต ์
2. การตลาดเชิงเนือ้หา 
3. จดหมายอิเล็กทรอนิกส ์
4. การครองหนา้แรก 
5. สื่อสงัคมออนไลน ์

พฤติกรรมการซือ้สินค้าหน่ึงต าบลหน่ึง
ผลิตภัณฑ ์(OTOP) จังหวัดนนทบุรี 

การตัดสินใจซือ้สินค้าหน่ึงต าบลหน่ึง
ผลิตภัณฑ ์(OTOP) จังหวัดนนทบุรี 

รููปภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 1.	ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง ประชากรที่่�ศึึกษาในครั้้�งนี้้� เป็็นผู้้�บริิโภคที่่�อาศััย
อยู่่�ในจัังหวััดนนทบุุรีี และเป็็นผู้้�ที่่�เคยซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ (OTOP) 
ในรููปแบบออนไลน์์ แต่่เนื่่�องจากไม่่สามารถระบุุถึึงจำนวนที่่�แน่่นอนได้้ จึึ งคำนวณได้้
จากสููตรของ W.G. Cochran โดยกำหนดระดัับค่่าความเชื่่�อมั่่�นร้้อยละ 95 และระดัับ
ค่่าความคลาดเคลื่่�อนร้้อยละ 5 (Cochran, 1977) ได้้กลุ่่�มตััวอย่่าง 384 และเพื่่�อให้้มีี
โอกาสเกิิดความคลาดเคลื่่�อนน้้อยลง (Kerlinger, 1972) จึึงเพิ่่�มเป็็น 400 ตััวอย่่าง โดย
ใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบบัังเอิิญ (Accidental Sampling)
	 2.	เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย เป็็นแบบสอบถามออนไลน์์ที่่�สร้้างจาก  Google 
Form โดยแชร์์ผ่่านไลน์์แอปพลิิเคชััน (Line Application) โดยชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์การ
วิิจัยัและกำหนดเงื่่�อนไขเบื้้�องต้น้สำหรัับผู้้�ตอบแบบสอบถาม โดยจะต้อ้งผู้้�ที่่�อาศัยัอยู่่�ใน
พื้้�นที่่�จัังหวััดนนทบุุรีีและเคยซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ (OTOP) ในรููปแบบ
ออนไลน์์ โดยแบบสอบถามแบ่่งเป็็น 4 ตอน ได้้แก่่ ตอนที่่� 1 คุ ณลัักษณะทาง
ประชากรศาสตร์์ แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนที่่� 2 ระดัับความคิิดเห็็น
ต่่อการตลาดดิิจิิทััลของผู้้�บริิโภคในการตััดสิินใจซื้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิตภััณฑ์ ์
(OTOP) จัังหวััดนนทบุุรีี ตอนที่่� 3 ระดัับความสำคััญของพฤติิกรรมการซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�ง
ตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ (OTOP) ของผู้้�บริิโภคจัังหวััดนนทบุุรีี และตอนที่่� 4 ระดัับความ
สำคัญัของการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิตภััณฑ์ ์(OTOP) ของผู้้�บริโิภคจังัหวััด
นนทบุรุี ีทั้้�งนี้้�ในตอนที่่� 2-4 ใช้ม้าตรวัดัเป็น็แบบมาตราส่่วนประมาณค่า่ (Rating Scale) 
กำหนดมาตรวััดออกเป็็น 5 ระดัับ โดย 5 เท่่ากัับ มากที่่�สุุด และ 1 เท่่ากัับ น้้อยที่่�สุุด  
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	 3.	การตรวจสอบคุณุภาพของเครื่่�องมืือ นำแบบสอบถามเสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่าน 
เพื่่�อตรวจสอบ ความถููกต้อง ความเที่่�ยงตรงเชิงิเน้ื้�อหา (Content Validity) โดยค่่าดััชนีี
ความสอดคล้้อง (IOC) ของแบบสอบถามโดยรวม 0.93 และทั้้�งฉบัับอยู่่�ระหว่่าง 0.63 
– 1.00 แสดงว่า่ข้อ้คำถามมีคีวามสอดคล้อ้งกับัวัตัถุปุระสงค์ข์องการวิจิัยั (Rovinelli & 
Hambleton, 1977) จากนั้้�นนำแบบสอบถามที่่�แก้้ไขแล้้วไปทดลองใช้้ (Try Out) กับ
กลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 30 ราย (ที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ในกลุ่่�มตััวอย่่าง) แล้้วนำผลที่่�ได้้ไปวิิเคราะห์์
ความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถาม โดยวิิธีีวััดความสอดคล้้องภายใน (Internal Consistency 
Reliability) ด้ ้วยการหาค่่าสััมประสิิทธิ์์� Alpha Coefficient ใช้้สููตรของครอนบาค 
มีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.92 โดยการตลาดดิิจิิทััล มี ีความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.82 
พฤติิกรรมการซื้้�อสิินค้้าเท่่ากัับ 0.94 และการตััดสิินใจซื้้�อเท่่ากัับ 0.94 จะเห็็นได้้ว่่าค่่า
ความเชื่่�อมั่่�นอยู่่�ในระดัับ 0.70 ขึ้้�นไป (Hair, Black, Babin, Anderson & Tatham, 
2006) ความเหมาะสมที่่�ใช้้ในการเก็็บข้้อมููลต่่อไป
	 4.	สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ 1) สถิ ติิเชิิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ได้แ้ก่ ่ค่า่เฉลี่่�ย (Mean) และส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
สำหรัับวิิเคราะห์์ข้้อมููลระดัับความคิิดเห็็นต่่อการตลาดดิิจิิทััล ระดัับความสำคััญของ
พฤติิกรรมการการซื้้�อสิินค้้าโอทอป  และระดัับความสำคััญของการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้า
โอทอป  2) สถิ ิติิเชิิงอนุุมาน (Inferential Statistics) ก ารทดสอบ Collinearity 
โดยค่่า Tolerance ต้องมีีค่่าไม่่น้้อยกว่่า 0.01 และค่่า VIF ต้้องมีีค่่าไม่่เกิิน 10 ซ่ึ่�งทำให้้
ตััวแปรอิสิระไม่ถ่ึึงขั้้�นก่อ่ให้้้�เกิดิปัญัหา Multicollinearity (Black, 2006) การวิเิคราะห์์
สมการถดถอยพหุุ (Enter Multiple Regression Analysis) 

ผลการวิจัย
	 ผลการวิิจััยข้้อที่่� 1 ระดัับความคิิดเห็็นต่่อการตลาดดิิจิิทััลของผู้้�บริิโภคในการ
ตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์ ์(OTOP) จัังหวััดนนทบุุรีี ภาพรวมทุุกด้้าน
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (

2χ = 4.57, SD =0.85) โดยเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านสามารถ
เรียีงลำดับัจากมากไปน้อ้ย ได้แ้ก่ ่1) เว็บ็ไซต์ โดยผู้้�บริโิภคส่ว่นใหญ่ม่ักัซื้�อสินิค้า้ในเว็บ็ไซต์์
ที่่�มีีระบบการใช้้งานง่่ายไม่่ซัับซ้้อน ปลอดภััย มีแบนเนอร์์โฆษณาเพื่่�อเข้้าหน้้าแรกของ
เว็็บไซต์์และเลืือกซื้�อสิินค้้า 2) ด้้านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ โดยผู้้�บริิโภคเห็็นว่่าโซเชีียลมีีเดีีย
เป็็นช่่องทางในการอัพัเดตข้้อมููลต่่าง ๆ  ที่่�ต่่อเนื่่�องและรวดเร็ว็ 3) ด้านการครองหน้้าแรก 
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ผู้้�บริิโภคมัักใส่่คีีย์์เวิิร์์ดสั้้�น ๆ ในการค้้นหา โดยมัักมีีคำเชื่่�อมโยงกัันผลิิตภััณฑ์์หรืือธุุรกิิจ 
ทำให้้ค้้นหาง่่าย และมัักที่่�อยู่่�อัันดัับแรก  ๆ 4) ด้ านการตลาดเชิิงเนื้้�อหา โดยผู้้�บริิโภค
สนใจกราฟิิกที่่�มีีเนื้้�อหาสั้้�น กระชัับ เข้้าใจง่่าย มีความน่่าสนใจ ด้้วยการสื่่�อสารด้้วยภาพ
หรืือการเล่่าเรื่่�องด้้วยภาพ  และเน้ื้�อหาที่่�น่่าสนใจ  และความบัันเทิิงควบคู่่�กััน และ 
5) จ ดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ โดยได้้รัับอีีเมลที่่�แจ้้งข่่าวสารหรืือโปรโมชั่่�น รวมถึึงสิิทธิิ
ประโยชน์์ต่่าง ๆ รู้้�สึึกเป็็นที่่�น่่าสนใจ 
	 ผลการวิิจััยข้้อที่่� 2 ระดัับความสำคััญของพฤติิกรรมการซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�ง
ผลิติภัณัฑ์ ์(OTOP) ของผู้้�บริโิภคจัังหวัดันนทบุุรีี พบว่า่ ผู้้�บริโิภคจังัหวัดันนทบุุรีใีห้ค้วาม
สำคััญโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก (

2χ  = 4.46, SD =0.73) โดยเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน
สามารถเรีียงลำดัับจากมากไปน้้อย ได้้แก่่ 1) ด้านประเภทของสิินค้้าที่่�ซื้้�อ ซ่ึ่�งผู้้�บริิโภค
ให้้ความสำคััญกับสิินค้้าประเภทอาหาร ประเภทเครื่่�องดื่่�ม และ ประเภทผ้้า เครื่่�องแต่่งกาย 
ตามลำดัับ 2) ด้านรููปแบบการชำระเงิิน ผู้้�บริิโภคนิิยมชำระโดยการเก็็บเงิินปลายทาง 
และ ชำระผ่่าน Mobile Banking ตามลำดัับ 3) ด้้านช่่องทางที่่�ซ้ื้�อ ผู้้�บริิโภคนิิยมซื้้�อ
ผ่่านเว็็บไซต์์ มาร์์เก็็ตเพลส และเฟซบุ๊๊�ก ตามลำดัับ 4) ด้้านวััตถุุประสงค์์ในการซื้้�อ นิยม
ซื้้�อไปเพื่่�อการอุุปโภคบริิโภคในครััวเรืือน และเป็็นของฝาก/ของที่่�ระลึึก  ตามลำดัับ 
5) ด้้านโอกาสในการซื้้�อสิินค้้า ซื้้�อเมื่่�อมีีการส่่งเสริิมการขาย และมีีเทศกาล หรืือโอกาส
พิิเศษต่่าง ๆ ตามลำดัับ
	 ผลการวิิจััยข้้อที่่� 3 ระดัับความสำคััญของการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�ง
ผลิติภัณัฑ์ ์(OTOP) ของผู้้�บริโิภคจัังหวัดันนทบุุรีี พบว่า่ ผู้้�บริโิภคจังัหวัดันนทบุุรีใีห้ค้วาม
สำคััญโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก (

2χ  = 4.33, SD =0.79) โดยเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน
สามารถเรีียงลำดัับจากมากไปน้้อย ได้้แก่่ 1) ด้้านการตััดสิินใจซื้�อ ผู้้�บริิโภคจะให้้ความ
สำคััญกัับรููปแบบการชำระเงิินโดยการเก็็บเงิินปลายทาง 2) ด้ ้านการค้้นหาข้้อมููล 
ผู้้�บริโิภคจะให้ค้วามสำคัญักับัการค้น้หาข้อ้มููลผลิติภัณัฑ์โ์อทอปบนอินิเทอร์เ์น็ต็ (Search 
Engine) รวมทั้้�งการอ่่านความคิดิเห็น็ของผู้้�ที่่�เคยใช้้สินิค้้าหรืือบริกิาร (Review) 3) ด้านการ
รับัรู้้�ปัญหา ผู้้�บริิโภครัับรู้้�สินค้้าโอทอปผ่านจาก เว็บ็ไซต์ ์มาร์์เก็็ตเพลส และโซเชีียลมีีเดีีย 
ตามลำดับั 4) ด้า้นการประเมินิ ผู้้�บริิโภคจะให้ค้วามสำคัญักับัการเปรียีบเทียีบราคาและ
คุุณภาพก่่อนการตััดสิินใจซื้้�อ และ5) ด้านพฤติิกรรมหลัังการซื้้�อ ผู้้�บริิโภคซ้ื้�อสิินค้้าและ
หากเกิดิความประทับัใจทั้้�งตราสินิค้า้/ร้า้นค้า้ แล้ว้ โอกาสจะกลับัไปซื้้�อซํ้้�าอีกีในอนาคต
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ตารางที่่� 1:	 ผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1 ก ารตลาดดิิจิิทััลที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อ
พฤติกิรรมการซื้้�อสินิค้า้หนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิตภัณัฑ์ ์(OTOP) จังัหวััดนนทบุุรีี

	 B Beta t p-Value Tolerance VIF

Constant 0.956 10.122** 0.000 0.478 3.678
เว็บไซต์ 0.378 0.391 12.212** 0.001 0.563 3.098
การตลาดเชิงเนื้อหา 0.312 0.223 4.892** 0.000 0.332 2.121
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 0.142 0.119 9.278** 0.002 0.343 4.872
ครองหน้าแรก 0.323 0.348 6.334** 0.000 0.457 3.289
สื่อสังคมออนไลน์ 0.222 0.426 8.132** 0.000 0.566 2.227
 R2= 0.602 ; F = 107.076 ; p-value < .01 

	 จากตารางที่่� 1 การตลาดดิิจิิทััลที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมการซ้ื้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบล
หนึ่่�งผลิติภัณัฑ์ ์(OTOP) จังัหวัดันนทบุรุี ีพบว่า่ ตัวัแปรอิสิระคืือ การตลาดดิจิิทัิัลสามารถ
อธิบิายความผัันแปรของตััวแปรตาม คืือ พฤติิกรรมการซ้ื้�อผลิตภััณฑ์โ์อทอป ได้ร้้อ้ยละ 
60.2 (R2 = 0.602) เหลืือร้้อยละ 39.8 มาจากสาเหตุุอื่่�น ๆ  เมื่่�อวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�
ถดถอยของตััวแปรอิิสระเป็็นรายด้้าน พบว่่า สื่่�อสัังคมออนไลน์์ (Beta=0.426) เว็็บไซต์์ 
(Beta=0.391) การครองหน้า้แรก (Beta = 0.348) การตลาดเชิิงเนื้้�อหา (Beta=0.223) 
และจดหมายอิิเล็ก็ทรอนิิกส์ (Beta=0.119) ตามลำดัับ ส่่งผลกระทบต่่อพฤติิกรรมการซ้ื้�อ
ผลิตภััณฑ์์โอทอป อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติิที่่่��ระดัับ .01 กล่าวคืือ หากทำการตลาดดิิจิิทััล
มากขึ้้�นจะทำให้้ผู้้�บริิโภคมีีพฤติิกรรมการซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์มากยิ่่�งขึ้้�น

ตารางที่่� 2 :	 ผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 2 การตลาดดิิจิิทััลที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการ
ตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์ ์(OTOP) จัังหวััดนนทบุุรีี

B Beta t p-Value Tolerance VIF

Constant 1.354 18.109** 0.000 0.333 2.001
เว็บไซต์ 0.309 0.317 8.332** 0.001 0.446 3.048
การตลาดเชิงเนื้อหา 0.312 0.311 2.802** 0.000 0.292 1.820
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 0.241 0.219 4.288** 0.000 0.449 2.902
ครองหน้าแรก 0.301 0.278 7.034** 0.003 0.307 4.234
สื่อสังคมออนไลน์ 0.420 0.432 11.802** 0.001 0.396 1.123
 R2= 0.453 ; F = 202.126 ; p-value < .01 



152

7

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

	 จากตารางที่่� 2 ก ารตลาดดิิจิิทััลที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบล
หนึ่่�งผลิตภััณฑ์ ์(OTOP) จังัหวัดันนทบุรีุี พบว่า่ ตัวัแปรอิสิระคืือ การตลาดดิจิิทิัลัสามารถ
อธิบิายความผัันแปรของตัวัแปรตาม คืือ การตััดสินิใจซื้้�อสินิค้า้หนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิติภัณัฑ์์ 
ได้้ร้้อยละ 45.3 (R2 = 0.453) เหลืือร้้อยละ 54.7 มาจากสาเหตุุอื่่�น ๆ เมื่่�อวิิเคราะห์์
ค่่าสััมประสิิทธิ์์�ถดถอยของตััวแปรอิิสระเป็็นรายด้้าน พบว่่า สื่่�อสัังคมออนไลน์์ (Beta = 
0.432) เว็บ็ไซต์ (Beta = 0.317) การตลาดเชิงิเนื้้�อหา (Beta = 0.311) การครองหน้้าแรก 
(Beta = 0.278) และจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Beta = 0.219) ตามลำดัับ ส่่งผลกระ
ทบต่อ่การตัดัสินิใจซื้้�อผลิติภัณัฑ์โ์อทอป อย่่างมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่่��ระดับั .01 กล่า่วคืือ 
หากทำการตลาดดิิจิิทััลมากขึ้้�นจะทำให้้ผู้้�บริิโภคมีีการตััดสิินใจซื้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบล
หนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์มากยิ่่�งขึ้้�น
	 จากผลการวิจิัยัดัังกล่าว ผู้้�วิจััยสามารถนำมาสรุปุและอภิปิรายผลการวิจัิัย ดังต่่อไปนี้้�

สรุป และอภิปรายผลการวิจัย
	 ผลการวิจิัยัตามวัตัถุปุระสงค์ข์้อ้ที่่� 1 การตลาดดิจิิทัิัลที่่�มีอีิทิธิพิลต่อ่พฤติกิรรมการ
ซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ (OTOP) จัังหวััดนนทบุุรีี พ บว่่า ก ารตลาดดิิจิิทััล 
ซึ่่�งประกอบด้้วย สื่่ �อสัังคมออนไลน์์ เว็็บไซต์์ ก ารครองหน้้าแรก ก ารตลาดเชิิงเนื้้�อหา 
และ จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ตามลำดัับ ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการซ้ื้�อผลิิตภััณฑ์์โอทอป 
อย่า่งมีีนััยสำคััญทางสถิติิที่่� ระดัับ .01 และสามารถอธิิบายความผัันแปรของ พฤติิกรรม
การซื้้�อผลิิตภััณฑ์์โอทอป  ได้้ร้้อยละ 60.2 แสดงให้้เห็็นว่่าการทำการตลาดดิิจิิทััลทั้้�ง 
5 ด้ านนั้้�น ส่่งผลกระทบต่่อพฤติิกรรมการซื้้�อผลิตภััณฑ์์โอทอปของผู้้�บริิโภคจัังหวััด
นนทบุุรีี สอดคล้้องกัับ กาญจนา ธรรมสา (2563) พบว่่า การสื่่�อสารการตลาดดิิจิิทััล
ส่ง่ผลต่่อพฤติิกรรมการตััดสินิใจซื้้�อการตััดสินิใจซื้้�อสินิค้า้ OTOP ยังสอดคล้้องกัับ ธนิดิา 
อััศวโยธิิน (2561) ที่่�พบว่่า การตลาดออนไลน์์ ได้้แก่่ เว็็บไซต์์ การตลาดผ่่านสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ จ ดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์ ก ารตลาดเชิิงเน้ื้�อหา และการตลาดผ่่านเครื่่�องมืือ
ค้้นหา มีีผลต่่อพฤติิกรรมการซื้้�อสิินค้้าออนไลน์์ของผู้้�บริิโภคในเขตอำเภอเมืือง จัังหวััด
นครราชสีมีา ทั้้�งนี้้�เป็น็เพราะผู้้�บริโิภคในยุคุปัจัจุบัันถููกระตุ้้�นด้ว้ยสิ่่�งเร้า้ทางการตลาดใน
รููปแบบใหม่่หรืือที่่�เรีียกว่าการตลาดดิิจิิทััล ซึ่่�งสามารถเข้้าถึึงผู้้�บริิโภคในยุุคปััจจุบัันได้้
ง่่ายดาย และสอดคล้้องกัับพฤติิกรรมการซื้้�อสิินค้้าของผู้้�บริิโภคที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปจาก
อดีีต ทั้้�งช่อ่งทางการซื้้�อสินิค้า้ รููปแบบการชำระเงินิ ประเภทของสินิค้า้ที่่�ซื้้�อ วัตถุปุระสงค์์
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ในการซ้ื้�อ รวมทั้้�งโอกาสในการซ้ื้�อสิินค้้า สอดคล้้องกัับแนวคิิดของ เศรษฐวิิฐฬ์์ คงกะพัันธ์์ 
และ วลัยัลักัษณ์์ บวรสินิรัักดี (2565) ที่่�ได้้กล่า่วว่า่ พฤติกิรรมของผู้้�บริโิภคในยุุคปัจัจุบุันั
ได้้รับัอิทิธิพิลจากสิ่่�งเร้้าการตลาดออนไลน์์ ทั้้�งปััจจััยส่่วนประสมการตลาดและเครื่่�องมืือ
การตลาดดิิจิิทััล ผ่ านความรู้้�สึึกนึึกคิด ซึ่่�งเปรียบเสมืือนกล่องดำที่่�ยากจะคาดเดาและ
สุุดท้้ายคืือ พฤติิกรรมการตอบสนองต่่อสิ่่�งกระตุ้้�นนั้้�น ๆ ซึ่่�งจะแสดงออกมาในรููปแบบ
ของการเลืือกผลิตภััณฑ์์ การเลืือกตราสิินค้้า การเลืือกผู้้�ขาย การเลืือกเวลาในการซ้ื้�อ 
การเลืือกปริิมาณในการซื้้�อ รวมถึึงเหตุุผลในการซื้้�อ และวิิธีีการชำระเงิินผ่่าน
แพลตฟอร์์มออนไลน์์
	 ผลการวิิจััยตามวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 2 การตลาดดิิจิิทััลที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจ
ซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิิตภััณฑ์์ (OTOP) จัังหวััดนนทบุุรีี พ บว่่า ก ารตลาดดิิจิิทััล 
ได้้แก่่ สื่่�อสัังคมออนไลน์์ เว็็บไซต์์ การตลาดเชิิงเนื้้�อหา การครองหน้้าแรก และจดหมาย
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ ตามลำดัับ ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้้�อผลิิตภััณฑ์์โอทอป อย่่างมีีนััยสำคััญ
ทางสถิิติิที่่่�� ระดัับ .01 โดยสามารถอธิิบายความผัันแปรของการตััดสิินใจซื้�อผลิิตภััณฑ์์
โอทอป ได้้ร้้อยละ 45.3 แสดงให้้เห็็นว่่าการทำการตลาดดิิจิิทััลทั้้�ง 5 ด้้านนั้้�น สามารถ
ส่่งผลกระทบต่่อการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าหนึ่่�งตำบลหนึ่่�งผลิตภััณฑ์์ (OTOP) ของผู้้�บริิโภค
จัังหวััดนนทบุุรีี ส อดคล้้องกัับ พรพรรณ ตาลประเสริิฐ (2559) ที่่�พบว่่า อิิทธิิพลของ
การตลาดแบบดิิจิิทััล ซึ่่�งประกอบด้้วย ด้ านเว็็บไซต์ ด้ ้านการตลาดเชิิงเนื้้�อหา 
ด้้านจดหมายอิิเล็ก็ทรอนิกิส์ ด้านครองหน้้าแรก และด้้านสื่่�อสังัคม ส่่งผลต่่อการตัดัสินิใจ
ซื้้�อของผู้้�บริิโภคกลุ่่�มธุุรกิิจการพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ในเขตจัังหวััดกรุุงเทพมหานคร 
ยัังสอดคล้้องกัับ ชนิินทร์์ มหััทธนชััย และคณะ (2561) และจัันทนา ทิิมทอง (2564) 
ที่่�มีีการศึึกษาทิิศทางเดีียวกััน  โดยพบว่่า การตลาดดิิจิิทััล ด้้านการตลาดผ่่านสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ เว็็บไซต์์ และด้้านการตลาดเชิิงเนื้้�อหาส่่งผลต่่อการตััดสิินใจซื้�อสิินค้้าโอทอป 
และเว็็บไซต์กับัจดหมายอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ จะยิ่่�งทำให้้ผู้้�บริโิภครู้้�จักัสินิค้้าโอทอปมากข้ึ้�นด้้วย 
เช่่นเดียีวกับั Walid el at. (2016) ที่่�พบว่่า การใช้้เว็็บไซต์์จากสื่่�อออนไลน์์มีีอิิทธิิพลต่่อ
การตััดสิินใจซื้้�อของผู้้�บริิโภค แสดงให้้เห็็นว่่าสิินค้้าโอทอป หากการทำการตลาดดิิจิิทััล
ผ่่านสื่่�อสัังคม หรืือเว็็บไซต์์ รวมถึึงการค้้นหาข้้อมููลการครองหน้้าแรก  โดยมีีการสร้าง
เนื้้�อหาที่่�น่่าสนใจ  และมีีการใช้้จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ในการติิดต่่อสื่่�อสารและสร้้าง
ความสััมพัันธ์์กัับผู้้�บริิโภค ตั้้ �งแต่่ก่่อนการซื้้�อ ระหว่่างซื้้�อและหลัังการซื้้�อ ย่ ่อมทำให้้
ผู้้�บริิโภคมีีโอกาสตัดสิินใจซื้้�อสิินค้้าโอทอปได้้ง่่ายยิ่่�งข้ึ้�น ส อดคล้้องกัับแนวคิิดของ 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

Flom (2011) ได้้กล่าวว่่า ก ารตััดสิินใจซื้้�อของผู้้�บริิโภคมีีความสััมพัันธ์์กัับองค์์กรหรืือ
ตราสิินค้้าตั้้�งแต่่ก่่อนการซ้ื้�อ ระหว่่างซ้ื้�อและหลัังการซ้ื้�อ ทำให้้ธุุรกิิจสามารถพัฒนา
กลยุุทธ์์หรืือวิิธีีการที่่�จะสามารถตอบสนองความต้้องการของผู้้�บริิโภค 

ข้อเสนอแนะ 
	 1.	ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 จากผลการวิิจััยจะเห็็นได้้ว่่า การตลาดดิิจิิทััลทั้้�ง 5 ด้้าน มีความสำคััญต่่อธุุรกิิจ 
โดยสามารถทำให้้มีีผลกระทบต่่อพฤติิกรรมและการตััดสิินใจซื้�อของผู้้�บริิโภค ดั งนั้้�น
ผู้้�ประกอบการสิินค้้าโอทอป  ควรหัันมาให้้ความสำคััญกับการพััฒนาช่่องทางการจััด
จำหน่่ายออนไลน์์ให้้มากขึ้้�น ที่่ �จากเดิิมมีีเพีียงจำนวนน้้อยเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับช่่องทาง
อื่่�น ๆ ทั้้ �งนี้้�การทำการพััฒนาช่่องทางดัังกล่่าว จ ำเป็็นที่่�จะต้้องดำเนิินการควบคู่่�ไป
พร้้อมกัับการทำการตลาดดิิจิิทััลที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ส อดคล้้องกัับพฤติิกรรมและการ
ตััดสิินใจซื้้�อของผู้้�บริิโภค โดยเฉพาะในด้้านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ และเว็็บไซต์ ตามลำดัับ 
ซึ่่�งมีีผลกระทบต่่อพฤติิกรรมและการตััดสิินใจซื้้�อของผู้้�บริิโภคสููงสุุด มี รายละเอีียด
ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับเการทำการตลาดดิิจิิทััลทั้้�ง 5 ด้้าน ดัังต่่อไปนี้้�
	 	 1.1 ด้้านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ อาทิิเช่่น เฟซบุ๊๊�ก อิินสตราแกรม ติ๊๊�กต๊๊อก ไลน์์ ฯลฯ 
ซึ่่�งปััจจุบัันได้้รัับความนิิยมเป็็นอย่่างมากกับทุุกกลุ่่�มช่่วงอายุุ ผู้้�ประกอบการควรสร้าง
ช่่องทางที่่�เป็็นของตนเองโดยอาจใช้้ชื่่�อเป็็นกลุ่่�มของผู้้�ประกอบการ หรืือชื่่�อตราสิินค้้า 
เป็็นต้้น สร้้างฐานข้้อมููลลููกค้้า มีีการอััพเดตแจ้้งข้้อมููลข่่าวสาร โปรโมชั่่�นใหม่่ ๆ รวมถึึง
การส่ง่เสริมการตลาดตามช่่วงเทศกาลต่่าง ๆ  มีคุุณค่่าและน่่าสนใจ รวมทั้้�งการเปิิดพ้ื้�นที่่�
ให้้ผู้้�บริิโภคได้้เข้้ามามีีส่่วน ส ามารถร่วมแสดงความคิิดเห็็น เสนอข้้อเสนอต่่าง ๆ ที่่ �มีี
ประโยชน์์ผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ได้้
	 	 1.2 เว็็บไซต์์ เป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�ผู้้�ประกอบการควรพััฒนาเว็็บไซต์์เป็็นของตนเอง 
ซึ่่�งจะทำให้้เกิิดความน่่าเชื่่�อถืือและแสดงความมีีตััวตน โดยเว็็บไซต์์จะต้้องมีีระบบการ
ใช้ง้านง่า่ยไม่ซั่ับซ้้อน มีคีวามน่า่เชื่่�อถืือและปลอดภัยั สามารถแชร์ล์ิงิค์ข์องเว็บ็ไซต์ไ์ปยังั
ช่่องทางต่า่ง ๆ  เพื่่�อให้ผู้้้�บริโิภคสามารถเข้า้ถึึงและเลืือกซื้้�อสินิค้า้ และนอกจากนี้้�จะต้อ้ง
มีีบริิการตอบคำถามหรืือข้้อสงสััยของผู้้�บริิโภคได้้
	 	 1.3 การครองหน้้าแรก ถืือว่่ามีีความสำคััญอย่่างมากในปััจจุุบััน เมื่่�อผู้้�บริิโภค
มีีปััญหาหรืือต้้องการค้้นหาข้้อมููลสิินค้้าโอทอป ดั ังนั้้�นผู้้�ประกอบการจะต้้องเรีียนรู้้� 
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ในการสร้างการใช้ค้ำหรืือคีีย์เ์วิริ์ด์ ที่่�มีีความเหมาะสม ไม่ย่าวจนเกินิไป มีความสอดคล้้อง
กัับผลิตภัณัฑ์์ หรืือธุรุกิจิ ซึ่่�งมีคีำดังักล่าวในเว็บ็ไซต์ จะทำให้้เว็บ็ไซต์มีกีารค้้นหาง่่ายยิ่่�งขึ้้�น 
และทำให้้มีีโอกาสอยู่่�ในอัันดัับต้้น ๆ  ของการค้้นหา โดยเฉพาะการค้้นหาในกููเกิิล (Google)
	 	 1.4 ด้านการตลาดเชิงิเนื้้�อหา เป็น็การทำการตลาดที่่�มีคีวามสำคัญัที่่�จะสามารถ
ทำให้้ผู้้�บริิโภคเกิิดความสนใจติิดตาม ดั ังนั้้�นผู้้�ประกอบการอาจสร้้างเนื้้�อหาในรููปแบบ
การนำเสนออาจเป็็นกราฟิิก วี ีดีีโอ ที่่ �มีีเนื้้�อหาสั้้�น ก ระชัับ เข้้าใจง่่าย ก ารสื่่�อสารด้้วย
ภาพหรืือการเล่่าเรื่่�องด้้วยภาพ  เป็็นต้้น ทั้้ �งนี้้�เนื้้�อหาดัังกล่่าวสามารถนำไปใช้้ได้้ทั้้�งใน
เว็็บไซต์์ สื่่ �อสัังคมออนไลน์์ต่่าง ๆ เพื่่�อให้้ผู้้�บริิโภคเกิิดความสนใจและติิดตามหรืือแชร์์
ข้้อมููล โดยเน้ื้�อดัังกล่่าวจะต้้องมีีคุุณค่่าและเป็็นประโยชน์์แก่่ผู้้�บริิโภค 
	 	 1.5 จ ดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ผู้้�ประกอบการควรนำมาใช้้เพื่่�อสื่่�อสารไปยััง
ผู้้�บริิโภคเป้้าหมาย อาจเป็็นการแจ้้งข่่าวสารหรืือโปรโมชั่่�น รวมถึึงสิิทธิิประโยชน์์ต่่าง ๆ  
ทำให้้สามารถสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีแก่่ผู้้�บริิโภค โดยเฉพาะการรัักษาความสััมพัันธ์์กัับ
ลููกค้้าเก่่าที่่�เคยซื้้�อสิินค้้า ทำให้้สามารถมีีโอกาสกลัับมาซื้้�อซ้้ำอีีกในอนาคต
	 ทั้้�งนี้้�การทำการตลาดดิิจิิทััล เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับพฤติิกรรมและการตััดสิินใจซื้�อ
สิินค้้าโอทอปของผู้้�บริิโภคจัังหวััดนนทบุุรีีนั้้�น ผู้้�ประกอบการอาจนำเครื่่�องมืือการ
ตลาดดิิจิิทััลทั้้�ง 5 ด้ าน มาบููรณาการใช้้ร่่วมกัันในการสื่่�อสารไปยัังผู้้�บริิโภคเพื่่�อให้้เกิิด
ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลสููงสุุด
	 2.	ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 	 2.1 การวิจิัยัครั้้�งต่อ่ไปควรมีกีารศึึกษาเพิ่่�มเติิมสำหรับัประชากรพื้้�นที่่�อื่่�น ๆ  ว่า
มีีความเหมืือนหรืือแตกต่่างกัันอย่่างไร ซึ่่�งจะทำให้้สามารถทำความเข้้าใจถึึงพฤติิกรรม
และการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าโอทอป ในลึึกซึ้้�งมากยิ่่�งขึ้้�น 
	 	 2.2 ควรมีีการศึึกษาวิิจััยเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการซ้ื้�อผ่่านแอปพลิเคชััน ว่่ามีีผลต่่อ
พฤติิกรรมและการตััดสิินใจซื้้�อสิินค้้าโอทอปของผู้้�บริิโภคอย่่างไร เนื่่�องจากการซื้้�อผ่่าน
แอปพลิเคชัันมีีความสะดวกและเป็็นที่่�นิิยมกัันอย่่างแพร่่หลาย ในยุุคปััจจุุบััน
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บทคัดย่อ
	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้� มีวีัตัถุปุระสงค์์ เพื่่�อศึึกษาพฤติิกรรม และความสัมัพันัธ์์ระหว่่าง ข้อมููล
ส่่วนบุคุคลกับัพฤติกิรรมการใช้้บริกิารธุรุกรรมทางการเงินิ บนโทรศัพัท์เคลื่่�อนที่่� ข องกลุ่่�ม
ผู้้�บริิโภคเจนเนอเรชั่่�นวาย ในเขตพื้้�นที่่�จังัหวัดัตาก จำนวน 400 ตัวัอย่่าง  สถิติทิี่่�ใช้้ คืือ ค่า
ความถี่่�  ค่าร้้อยละ ค่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน  และค่่าไคสแควร์์  ผลการวิจัิัยพบว่่า  
กลุ่่�มตัวัอย่่างส่่วนใหญ่่ ใช้้บริกิารธนาคารกสิกิรไทย โดยมีรีะยะเวลา ในการใช้้บริกิาร 1-2 ปี 
ใช้้โอนเงิินระหว่่างบััญชี จำนวนเงิินต่่อครั้้�ง 1,000-5,000 บาท ชำระค่่าบริิการ  โดยหัักเงิินสด
จากบัญัชี ีช่วงเวลาไม่่แน่่นอน ระยะเวลาต่่อครั้้�งน้้อยกว่า 5 นาทีี และปััจจััยที่่�ส่่งผลกระทบ
ต่่อการตัดัสิินใจ ภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก มีค่่าเฉลี่่�ย 4.05 ปัจจััยแรกคืือด้้านบริกิารตรวจ
สอบข้้อมููล ผ่านแอปพลิิเคชัันบนโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่�ได้้ตลอดเวลา  รองลงมาคืือ ด้านระบบ  
ทำธุรุกรรมได้้รวดเร็็ว  ด้ านคุุณภาพข้อมููล มีการอัพัเดตข้้อมููลทันัต่่อความต้้องการใช้้และ
ด้้านการนำมาใช้้ โดยรวมมีคีวามพึึงพอใจ ส่่วนผลกระทบต่่อการตัดัสินิใจ พบว่่า เพศ อายุุ 
การศึึกษา  อาชีพี  รายได้้  แตกต่างกันั รวมถึึงพฤติิกรรมที่่�ส่่งผลต่่อปััจจััยการตัดัสินิใจ ด้าน
คุุณภาพเครื่่�องมืือ ด้านคุุณภาพข้อมููล  ด้านระบบ  ด้านบริกิาร และด้้านการนำมาใช้้ มีระดับั
นัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่� .05
คำสำคัญั: พฤติกิรรมการใช้้; บริกิารธุรุกรรมทางการเงินิ; โทรศัพัท์เคลื่่�อนที่่�

Abstract
	 The objectives of this research was to investigate the behavior in using 
financial transaction services on mobile phones of Generation Y consumers 
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in Tak.  400 Generation Y consumers selected as the samples of the study.  
The statistics used were frequency, percentage, average, standard deviation, 
and chi-square. The results showed that most of the respondents used 
Kasikorn Bank services with a service period of 1-2 years, using them to transfer 
money between accounts, the amount per time was 1,000-5,000 baht, paying 
for services by debiting cash from the account, at  uncertain periods, with 
less than 5 minutes  per service.   In terms of factors affecting the overall 
decision, it was at a high level with an average of 4.05. The first factor was 
the service and auditing financial information via mobile applications at any 
time.  Next on down were: the factor of system of fast transaction, the factor 
of data quality that the information was updated in time to meet the demand 
and the factor of utilization with overall satisfaction. In terms of the impact 
on decision-making, the results found that the respondents who were from 
different gender, age, education, occupation, average monthly income affected 
the decision-making behavior, data quality, system, service, and utilization  
factors, with a statistically significant level of .05.
Keywords: Behavior in Using; Financial Transaction Services; Mobile Phones

บทนำ�
	 ท่า่มกลางกระแสความเปลี่่�ยนแปลงในปััจจุบันัธนาคารได้้รับัแรงกดดันัอย่่างมาก 
ให้ต้้อ้งยกระดับัความพึึงพอใจ รวมทั้้�งการที่่�จะต้้องรักัษา และดึึงดููดลููกค้า้ของตนให้อ้ยู่่�
บนแพลตฟอร์์มของตััวเองได้้มากที่่�สุุด ซึ่่�งกลยุุทธ์์สำคััญอันดัับแรก ที่่ �ธนาคารจะต้้อง
ใส่่ใจ คืือ ‘การเข้้าใจปััญหา’ หรืือ ‘Pain Point’ ที่่�ลููกค้้ากำลัังเผชิิญ และหาทางแก้้ไข
ปััญหา ที่่�ตอบโจทย์์ และสร้้างคุุณค่่าได้้อย่่างแท้้จริิง เช่่น ปัญหาเรื่่�องการรอคอยแก้้ไข
ด้้วยวิิธีีให้้บริิการจองคิิวล่่วงหน้้าผ่่านแอปพลิเคชััน ซึ่่�งจะแจ้้งเตืือนเมื่่�อใกล้ถึึงคิิว
รับับริิการของลููกค้า้จุุดนี้้�ทำให้ ้ธนาคารสามารถเปลี่่�ยน ‘Pain Point’ เป็็น ‘Gain Point’ 
ที่่�ทำให้้ลููกค้้าวางแผน ทำธุุรกรรมได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�น (ชาญชัย ชัยประสิิทธิ์์�, 2565 ) อีีกทั้้�ง
สภาวะการแข่่งขัันที่่�รุุนแรงของธนาคารต่่างๆ ความรวดเร็็วของการบริิการ และการ
อำนวยความสะดวกให้้แก่่ลููกค้้าในการทำธุุรกรรม ผลิ ิตภััณฑ์์ต่่างๆ ที่่�ตอบสนองความ
ต้้องการของลููกค้้าจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญ ที่่ �จะดึึงดููดลููกค้้าให้้มาใช้้บริิการ ซ่ึ่�งก่่อให้้เกิิดการ
บริิการธนาคารอิิเล็็กทรอนิิกส์์ หรืือ E-Banking ซึ่่�งในแต่่ละธนาคารก็็จะมีีชื่่�อเรีียกแตก
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ต่่างกัันไป ไม่่ว่่าจะเป็็น “Bualuang mBanking”  ของธนาคารกรุุงเทพ “K PLUS” 
ของธนาคารกสิกิรไทย “SCB EASY” ของธนาคารไทยพาณิชิย์์ “ttb Internet Banking” 
ของธนาคารทีีเอ็็มบีีธนชาต และ “Krungthai NEXT” ของธนาคารกรุุงไทย  เป็็นต้้น
	 อรรณพ ดวงมณีี และต่่อตระกููล อุบลวััตร (2561:151) สังคมไร้เ้งินิสด (Cashless 
Society) นับัเป็น็การตอบสนอง ต่อ่ยุุคเศรษฐกิจิปัจัจุบัุันประเทศไทยได้เ้ข้า้สู่่�ช่ว่งเปลี่่�ยน
ผ่่านเข้้าสู่่�สัังคมไร้้เงิินสด นั ันทนีี ลั กษมีีการค้้า (2561:15) สั ังคมไร้้เงิินสด ได้้รัับการ
ยอมรัับอย่่างแพร่หลายในช่่วงหลายปีีที่่�ผ่า่นมา สาเหตุุสำคััญมาจาก ระบบการชำระเงิิน
ที่่�พัฒันาขึ้้�นช่ว่ยอำนวยความสะดวกในการใช้จ้่า่ยและลดต้น้ทุนุการทำธุรุกรรมทางการ
เงินิ ทำให้ป้ระชาชนใช้เ้งินิสดลดลง  ซึ่่�งปรากฏการณ์์นี้้� เกิดิขึ้้�นเช่่นเดียีวกับัหลายประเทศ
ทั่่�วโลก สำหรัับประเทศไทย ข้้อมููลชี้้�ว่่า คนไทยนิิยมใช้้ e-Payments ในการชำระเงิิน
มากขึ้้�น ส ะท้้อนจาก สั ัดส่่วนเงิินสดที่่�หมุุนเวีียนในระบบเศรษฐกิิจ  (currency in 
circulation: CIC) ต่ อ GDP ที่่ �ไม่่ได้้ปรัับลดลง   แต่่ทรงตััว ที่่ �ประมาณร้้อยละ 9.0 
ขณะที่่�สััดส่ว่น มููลค่า่การใช้ ้e-Payments ต่อ่ GDP กลับัเพิ่่�มขึ้้�น ในระยะหลังั จากอัตัรา 
การขยายตััว ข องปริิมาณเงิินสดหมุุนเวีียน   ในระบบเศรษฐกิิจ ที่่ �เติิบโตชะลอลงกว่่า
ครึ่่�ง เทีียบกัับช่่วงปีี 2004-2013   ในทางกลับกััน ปริ มาณ ก ารใช้้ e-Payments 
ของคนไทยกลับเร่่งขึ้้�นอย่่างก้า้วกระโดด  ในลัักษณะ exponential growth  จากความ
นิิยมในการใช้้ e-Payments ผ่ ่าน internet mobile banking (ธนาคารแห่่ง
ประเทศไทย, 2563 :2) ซึ่่�งในปััจจุบุันั คนกลุ่่�มเจนเนอเรชั่่�นวาย โดยส่่วนใหญ่่ เป็็นคน
กลุ่่�มวััยทำงาน  มี  พฤติิกรรมที่่�เปลี่่�ยนแปลง   ไปตามกระแสโลกาภิิวััตน์์  มี  ีทััศนคติิ 
การยอมรัับ นิิยมความสะดวก รวดเร็็ว ทัันสมััยตามเทคโนโลยีี  สะดวกเลืือกใช้้  บริิการ
ธุุรกรรมทางการเงิิน ผ่่านโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�มากขึ้้�น 
	 จากประเด็็นดัังกล่าว  ทำให้้มีคีวามสนใจที่่�จะศึึกษา ถึึง พฤติิกรรมในการใช้ ้บริกิาร
ธุุรกรรมทางการเงิินบนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ข องกลุ่่�มผู้้�บริิโภคเจนเนอเรชั่่�นวาย ในเขต
จัังหวััดตาก ว่่ามีีทััศนคติิ การยอมรัับ และพฤติิกรรมการใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิิน  
บนโทรศัพัท์เคลื่่�อนที่่�เป็็นอย่่างไรบ้้าง เพื่่�อที่่�จะนำข้้อมููลไปพัฒันา  การให้้บริกิารด้้านธุรุกรรม
ทางการเงินิ ให้้ทัันสมััย ครบวงจร มีความปลอดภััย สามารถสร้้างความพึึงพอใจ ได้้ตรง
ตามกัับความต้้องการของคนยุุคใหม่่  โดยมีีการอำนวยความสะดวกในด้้านต่่าง ๆ ของ
การทำธุุรกรรมทางการเงิินธนาคาร ไม่่ให้้เป็็นเรื่่�องที่่�ซ้้ำซ้้อนอีีกต่่อไป
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วตัถุประสงค์ของการวิจัย 
	 1)	เพื่่�อศึึกษาถึึงปััจจััย ด้านประชากรศาสตร์์ ประกอบด้้วย เพศ อายุุ ระดัับการ
ศึึกษา อาชีีพ และรายได้้เฉลี่่�ย ของกลุ่่�มผู้้�บริิโภคเจนเนอเรชั่่�นวาย ในเขตจัังหวััดตากที่่�
มีผีลต่อ่พฤติิกรรมการใช้บ้ริกิารธุรุกรรมทางการเงินิ บนโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�  2) เพื่่�อศึึกษา
ความสััมพัันธ์์ระหว่่างข้้อมููลส่่วนบุุคคลกัับพฤติิกรรมการใช้้บริิการ ธุรกรรมทางการเงิินบน 
โทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่� ของกลุ่่�มผู้้�บริโิภคเจนเนอเรชั่่�นวาย ในด้า้นคุณุภาพข้อ้มููล ด้า้นระบบ 
ด้้านบริิการ และด้้านการนำมาใช้้ 3) เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ระหว่่างความพึึงพอใจ 
โดยรวมในการใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิิน บนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�

การทบทวนวรรณกรรม
	 1)	แนวคิิดและทฤษฎีีเก่ี่�ยวกับัพฤติิกรรมผู้้�บริโิภค
  	 Solomon (1996:7) กล่าวว่่า พฤติกิรรมผู้้�บริโิภค หมายถึึง การศึึกษาถึึงกระบวนต่่าง ๆ  
ที่่�บุคุคลหรืือกลุ่่�มบุคุคล เข้า้ไปเกี่่�ยวข้้องเพื่่�อทำการเลืือกสรร การซื้้�อ การใช้้ การบริโิภค 
ที่่�เกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์ บริิการ ความคิิดหรืือประสบการณ์์  เพื่่�อสนองความต้้องการ และ
ความปรารถนาต่่าง ๆ ให้้ได้้รัับความพอใจ”   Loudon and Bitta (1998: 9) กล่่าวว่่า 
พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค หมายถึึง ก ระบวนการตััดสิินใจและกิจิกรรมทางกายภาพที่่�บุุคคล 
เข้้าไปเกี่่�ยวข้้อง เมื่่�อมีีการประเมิินการได้้มาซึ่่�งสิินค้้าและบริิการ
	 สรุปุได้ว้่า่ พฤติกิรรมผู้้�บริิโภค หมายถึึง กระบวนการ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง กับัการเลืือกสรร 
และหรืือในการตััดสิินใจ เพื่่�อเลืือกซื้้�อสิินค้้า หรืือบริิการนั้้�น ๆ ด้วยความพึึงพอใจ และ
ตอบสนอง ต่่อความต้้องการของแต่่ละบุุคคล  ซึ่่�งพฤติิกรรมผู้้�บริิโภค  มีความสำคััญต่่อ 
การกำหนดกลยุุทธ์์ ในธุุรกิิจทางการตลาด ทั้้�งสิินค้้า และบริิการ เนื่่�องจากพฤติิกรรม
ของผู้้�บริิโภคที่่�แสดงออกจะมีีผลต่่อการวางแผนทางธุุรกิิจ เพื่่�อทราบว่่า ผู้้�บริิโภคต้้องการ
อะไร จากตลาด  เช่่น ต้องการรููปแบบสิินค้้าแบบใด ราคาเท่่าไร เป็็นต้้น  ดังนั้้�น การนำ
ผลวิจิัยัของพฤติกิรรมผู้้�บริโิภคมาศึึกษา  ก็เ็พื่่�อจัดัวางกลยุทุธ์ท์างการตลาด ด้ว้ยแนวทาง
ทฤษฎีีส่่วนประสมทางการตลาดหรืือ 4’ Ps ทำให้้ทราบถึึงพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคที่่�มีีต่่อ
สิินค้้า และบริิการว่่า มี ความคิิดเห็็นเช่่นไร ต่ อการบริิโภคสิินค้้า และหรืือบริิการของ
แต่่ละบุคุคล ซึ่่�งผลวิจิัยัทางพฤติกิรรมของผู้้�บริโิภค ที่่�จะได้้นั้้�น สามารถนํําไปเปรียีบเทียีบ 
ทำการกำหนดและปรับักลยุทุธ์ ์เพื่่�อความสอดคล้อ้ง ต่อพฤติกิรรรมทางการเลืือกบริโิภค 
ของแต่่ละปััจเจกบุคุคล ให้้เกิดิประประสิทิธิิภาพ และประสิทิธิผิล ต่อธุรุกิิจผลิติภัณัฑ์์ฯ ต่อไป
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

    ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
 
 
 

 
 
 
                                    
                                         
 
 
 

รูปภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
สมมติฐานการวิจัย 

1. ผูบ้ริโภคเจนเนอเรชั่นวาย ในเขตจงัหวดัตาก  ที่มีปัจจยัส่วนบุคคลต่างกนั   ส่งผลกระทบต่อการ
ตดัสินใจ ในการใชบ้รกิารธุรกรรมทางการเงินบน โทรศพัทเ์คลื่อนที่แตกต่างกนั 

2. ความสัมพันธ์ ระหว่างปัจจัยการตัดสินใจของผูบ้ริโภคเจนเนอเรชั่นวาย ในเขตจังหวัดตาก    
ดา้นคณุภาพเครื่องมือ ดา้นระบบ  ดา้นบริการ ดา้นการน ามาใช ้ ไม่สง่ผลกระทบ ต่อการตดัสินใจ ในการ
ใชบ้รกิารธุรกรรมทางการเงินบน โทรศพัทเ์คลื่อนที่ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
          ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ ผูบ้ริโภคกลุ่มเจนเนอเรชั่นวาย  ที่เกิดระหว่างปี ค.ศ.1980 - 
1997 หรือ  พ.ศ.  2523 -2540 มีอายุระหว่าง  20 -37 ปี   ท่ี เคยใช้บริการ ธุรกรรมทางการเงินบน
โทรศพัทเ์คลื่อนที่ในเขตพืน้ที่จงัหวดัตาก ซึ่งไม่ทราบจ านวนที่แน่นอน (Infinite Population)  โดยก าหนดค่า
ความเชื่อมั่น ของกลุ่มตัวอย่างใหม้ีค่า เท่ากับรอ้ยละ 95 โดยใชสู้ตร ในการค านวณดังนี ้(กัลยา วานิชย์
บญัชา, 2551 : 14) 

ปัจจัยด้าน
ประชากรศาสตร ์

• เพศ 
• อายุ 
• สถานภาพสมรส 
• ระดบัการศึกษา 
• อาชีพ 
• รายไดเ้ฉลี่ย 

 

ปัจจัยทีส่่งผล 
• ดา้นคณุภาพขอ้มลู 
• ดา้นระบบ 
• ดา้นบรกิาร 
• ดา้นการน ามาใช ้

 

พฤติกรรมการใช้บริการธุรกรรมทาง
การเงินบนโทรศัพทเ์คลื่อนที่ของกลุ่ม
ผู้บริโภค เจนเนอเรชั่นวาย 
1. ธนาคารที่เลือกใชบ้รกิาร 
2. ระยะเวลาที่ใชบ้รกิาร 
3.เหตผุลในการใชแ้อพพลิเคชั่นบนมือถือ 
4. ประเภทบรกิารที่เลือกใชบ้รกิาร 
5 จ านวนเงินที่ใชบ้รกิารต่อครัง้ 
6. แนวโนม้การใชบ้รกิาร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

	 2)	แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการบริิการ
	 Gronroos (1990)  คุณภาพการให้้บริกิาร (Service Quality) เป็็นกิิจกรรมที่่�เกิิดข้ึ้�น 
เมื่่�อมีกีารติดิต่อ่สื่่�อสาร ระหว่า่งผู้้�บริิโภค และพนักงานให้บ้ริกิาร  หรืือสินิค้า้ หรืือระบบ
ของผู้้�ให้้บริิการ ซ่ึ่�งสามารถทราบความต้้องการ   และตอบสนองความต้้องการของ
ผู้้�บริโิภค ณัฐัพัชัร ลอประเสริฐ (2549:12) คุณุภาพการบริิการเป็็นสิ่่�งที่่�สร้างความแตกต่าง
ทางธุรุกิจิ ที่่�สามารถทำให้้ธุรุกิิจอยู่่�เหนืือคู่่�เเข่ง่   โดยผู้้�ให้บ้ริกิาร ควรคำนึึงถึึงความต้อ้งการ 
ความรู้้�สึึก ที่่�ทำให้้ลููกค้้าพึึงพอใจ และนึึกถึึงเสมอ เมื่่�อได้้ใช้้สิินค้้า และบริิการ ไปจนถึึง
ความภัักดีีของลููกค้า ส ำหรัับการวััดคุุณภาพการบริิการ ในธุุรกิิจบริิการ พ บว่่า 
Parasuraman, Zeithaml and Berry (1985) ได้้พััฒนาเครื่่�องมืือ เพื่่�อประเมิินการ
รัับรู้้�ของลููกค้้าต่่อคุุณภาพการบริิการ  และเพื่่�อใช้้เป็็นแนวทาง ในการพััฒนา คุณภาพ
ของงานบริิการ เรีียกว่่า SERVQUAL ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในมาตรวััด ที่่�มีีชื่่�อเสีียง ต่่อมาพบว่่า 
มีีระดัับความสััมพัันธ์์กัันเอง (Degree of Correlation) ระหว่่างตััวแปรดัังกล่่าว
ค่่อนข้า้งสููง  จึึงปรับเกณฑ์ ์ในการประเมินิคุุณภาพของบริกิาร  โดยให้เ้หลืือเกณฑ์อ์ย่า่ง
กว้างรวม 5 เกณฑ์์  ซึ่่�งแต่่ละเกณฑ์์ ได้้กำหนดเครื่่�องมืือ ในการวััดระดัับคุุณภาพ การ
ให้้บริิการ (Zuithaml, Bitner, & Gremler ,2006)    

กรอบแนวคิดในการวิจัย

รููปภาพ 1 กรอบแนวคิิดในการวิิจััย
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สมมติฐานการวิจัย
	 1.	ผู้้�บริิโภคเจนเนอเรชั่่�นวาย ในเขตจัังหวััดตาก  ที่่  �มีีปััจจััยส่่วนบุุคคลต่่างกััน  
ส่ง่ผลกระทบต่อ่การตัดัสินิใจ ในการใช้บ้ริกิารธุรุกรรมทางการเงินิบน โทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�
แตกต่่างกััน
	 2. 	ความสััมพัันธ์ ์ระหว่า่งปัจัจััยการตััดสินิใจของผู้้�บริโิภคเจนเนอเรชั่่�นวาย ในเขต
จัังหวััดตาก ด้้านคุุณภาพเครื่่�องมืือ ด้้านระบบ  ด้ านบริิการ ด้้านการนำมาใช้้   ไม่่ส่่ง
ผลกระทบ ต่่อการตััดสิินใจ ในการใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิินบน โทรศััพท์เคลื่่�อนที่่�

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง คืือ ผู้้�บริิโภคกลุ่่�มเจนเนอเรชั่่�นวาย  ที่่�เกิิดระหว่่างปีี 
ค.ศ.1980 - 1997 หรืือ พ.ศ. 2523 -2540 มีีอายุุระหว่่าง 20 -37 ปีี  ที่่�เคยใช้้บริิการ
ธุุรกรรมทางการเงิินบนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ในเขตพ้ื้�นที่่�จัังหวััดตาก  ซึ่่�งไม่่ทราบจำนวนที่่�
แน่่นอน (Infinite Population)  โดยกำหนดค่่าความเชื่่�อมั่่�น ของกลุ่่�มตััวอย่่างให้้มีีค่่า 
เท่่ากัับร้้อยละ 95 โดยใช้้สููตร ในการคำนวณดัังนี้้� (กััลยา วานิิชย์์บััญชา, 2551 : 14)
	 	 n	 =	

	 	 n	 = ขนาดตััวอย่่าง
	 	 E	 = ความคลาดเคลื่่�อนในการประเมิินค่่า
	 	 Z	 = ค่าปกติิมาตรฐานที่่�ได้้จากตารางแจกแจงแบบปกติ  
	 	         มาตรฐานโดยที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�น 95%  Z=1.96
        แทนค่่าในสููตร 	n	 =	

	 	 	 = 384.16
	 และได้้ทำการสำรองข้้อมููลของแบบสอบถาม 4%  เท่่ากัับ 15 คน ดังนั้้�นขนาด
ของกลุ่่�มตััวอย่่าง ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�เท่่ากัับ 400 คน ก ารสุ่่�มตััวอย่่าง (Sampling 
Method) ใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่าง แบบไม่่ทราบความน่่าจะเป็็น (Non-probability 
Sampling) และวิิธีีสุ่่�มแบบสะดวก (Convenience Sampling) 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  แบ่งออกเป็น 4 ส่วน 
	 ส่่วนที่่� 1 ข้อมููลส่่วนบุคุคลทั่่�วไป ของกลุ่่�มผู้้�บริโิภคเจนเนอเรชั่่�นวาย ในเขตจัังหวัดัตาก 
ซึ่่�งประกอบไปด้ว้ย เพศ อายุ ุสถานภาพสมรส  ระดัับการศึึกษา อาชีีพ และรายได้เ้ฉลี่่�ย 

(1.962)

4 (0.05)2

Z2

4 E2
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	 ส่ว่นที่่� 2 เป็น็แบบสอบถามเกี่่�ยวกับั ปัจัจัยัทางการตลาดที่่�ส่ง่ผล ต่อ่การใช้บ้ริกิาร
ธุุรกรรมทางการเงิินบนโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่� ประกอบด้้วย  ด้า้นผลิติภััณฑ์์  ด้า้นราคา ด้าน
ช่่องทางการบริิการ และด้้านการส่่งเสริิมการตลาด เป็็นแบบมาตราส่่วนประเมิินค่่า 
(Rating Scale) ซึ่่�งในแต่่ละคำถาม ให้้ระดัับความสำคััญให้้เลืือก 5 ระดัับ โดยกำหนด
ค่่าระดัับของการประเมิินดัังนี้้�

ค่าประเมิน ระดับความคาดหวัง

5 ส่งผลมากที่สุด

4 ส่งผลมาก

3 ส่งผลปานกลาง

2 ส่งผลน้อย

1 ส่งผลน้อยที่สุด

	 การแปลความหมายเฉลี่่�ยของระดัับการส่่งผล กำหนดได้้ดัังนี้้�

ค่าเฉลี่ย ความหมาย

4.20  – 5.00  หมายถึง	 ส่งผลมากที่สุด

3.40  – 4.19  หมายถึง	 ส่งผลมาก

2.60  – 3.39  หมายถึง	 ส่งผลปานกลาง

1.80  – 2.59  หมายถึง	 ส่งผลน้อย

1.00  – 1.79  หมายถึง	 ส่งผลน้อยที่สุด

	 ส่่วนที่่� 3 เป็น็แบบสอบถามเกี่่�ยวกับัพฤติกิรรม การใช้บ้ริกิารธุรุกรรมทางการเงินิ
บนโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่�ของกลุ่่�มผู้้�บริิโภคเจนเนอเรชั่่�นวาย มีลักัษณะเป็น็คำถามปลายปิิด 
จำนวน 15 ข้อและส่่วนที่่� 4 เป็็นส่่วนข้้อเสนอแนะ แสดงความคิดิเห็น็ และเป็็นคำถามปลายเปิิด 
	 การสร้้างและการตรวจสอบเคร่ื่�องมืือ มีีขั้้�นตอนคืือ 1) ศึึก ษาแนวคิิด ทฤษฎีี 
และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง   เพื่่�อกำหนดกรอบแนวคิิด ในการสร้างแบบสอบถาม 
ที่่�ครอบคลุุมรายละเอีียด และงานวิิจััยที่่�กำหนด 2) สร้้างแบบสอบถาม ให้้สอดคล้้อง
กัับ กรอบแนวคิิด วััตถุุประสงค์์ 3)ดำเนิินการสร้้างแบบสอบถาม และเสนออาจารย์์ที่่�
ปรึึกษาโครงการวิิจััย เพื่่�อพิิจารณาความถููกต้้อง และให้้คำแนะนำ เพื่่�อแก้้ไขปรับปรุุง 
ให้้ตรงตามวััตถุุประสงค์์สมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�น 4) นำแบบสอบถามที่่�ปรัับปรุุงแก้้ไขตาม
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ข้้อ 3 เสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญทางด้้านบริิหารธุุรกิิจ จำนวน 3 ท่่าน พิิจารณา ตรวจสอบความ
เที่่�ยงตรงของเนื้้�อหา ปรัับปรุุง ตรงตามวััตถุุประสงค์์ของงานวิิจััย 5) นำแบบสอบถาม
ที่่�ตรวจสอบแล้้ว ไปทำการตรวจคุุณภาพ  โดยหาค่่าความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) ข อง
แบบสอบถามด้้วยวิิธีขีอง ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient;) จำนวน 30 ชุด 
โดยจะมีีค่่าแสดงถึึงความเชื่่�อมั่่�นสููง ค่า alpha = .76 ซึ่่�งมีีค่่ามากกว่่า 0.70 ถืือว่่าเป็็น
เกณฑ์์ค่่าความเชื่่�อมั่่�นที่่�เหมาะสม และยอมรัับได้้ (สุุวิิชาน มนแพวงศาสนนท์์, 2545 
:129-131) และ 6) นำแบบสอบถามที่่�ทดลองใช้้แล้้ว มาตรวจสอบ และจััดทำ
แบบสอบถามฉบับัสมบููรณ์์ เพื่่�อนำไปใช้้ในการเก็บ็รวบรวมข้้อมููล ในการศึึกษาค้้นคว้้าต่่อไป
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล ผู้้�วิจััยทำการเก็็บข้้อมููล โดยข้้อมููลแหล่่งข้้อมููลปฐมภููมิ 
(Primary Data) ได้จ้ากการแจกแบบสอบถาม ให้ก้ลุ่่�มตัวัอย่า่ง โดยกำหนด กลุ่่�มตัวัอย่า่ง 
จำนวน 400 ตั วอย่่าง เมื่่�อรวบรวมแบบสอบถามได้้ทั้้�งหมดแล้้ว ทำการตรวจสอบ
ความถููกต้อง สมบููรณ์์ของแบบสอบถาม  เพื่่�อทำการวิิเคราะห์์ ข้อมููลตามขั้้�นตอนต่่อไป
	 การจััดทำข้้อมููลและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 1) ก ารตรวจสอบข้้อมููล (Editing) 
ผู้้�วิิจััยนำแบบสอบถามที่่�ได้้รัับมาทั้้�งหมด มาตรวจสอบความสมบููรณ์์ และแยก
แบบสอบถามที่่�ไม่่สมบููรณ์์ออก 2) การลงรหััส (Coding) นำแบบสอบถามที่่�ถููกต้อง มาลง
รหััสตามที่่�ได้้กำหนดไว้้ล่่วงหน้้า 3) ก ารประมวลผลข้้อมููล ข้ ้อมููลที่่�ได้้ลงรหััสแล้้วมา
บัันทึึกเข้้า File โดยใช้้ไมโครคอมพิิวเตอร์์  เพื่่�อทำการประมวลผล  ซ่ึ่�งใช้้โปรแกรมสถิติิ
สำเร็็จรููป  SPSS ในการคำนวณค่่า สถิ ติิโดยกำหนดนััยสำคััญทางสถิติิ ที่่ �ระดัับ 0.05  
4) นำข้้อมููลทั่่�วไป ข องผู้้�ตอบแบบสอบถาม มาคิิดเป็็นค่่าร้้อยละ (Percentage) 
ค่่าคะแนนเฉลี่่�ย (Arithmetic Mean) และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
และการเสนอผลการวิเิคราะห์ข้์้อมููล 5) นำข้อ้มููลด้า้นลักัษณะ ทางประชากรศาสตร์ ์ที่่�มีผีล
ต่่อพฤติกิรรมการใช้บ้ริิการธุุรกรรมทางการเงิิน  บนโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่� ของกลุ่่�มผู้้�บริิโภค
เจนเนอเรชั่่�นวาย ในเขตจัังหวััดตาก  มาคิิดด้้วยค่่าสถิิติิ เชิิงอนุุมานโดยใช้้ t-test เปรียบ
เทีียบค่่าเฉลี่่�ย 2 กลุ่่�ม ในเรื่่�อง เพศ และใช้้ค่่าสถิติิ ในการวิเิคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-
Way ANOVA) เพื่่�อเปรีียบเทีียบ ความแตกต่่างที่่�มากกว่่า 2 กลุ่่�ม 6) เกณฑ์์การแปล
ความหมายของคะแนนระดับัปััจจัยั  ที่่�ส่่งผลต่่อ พฤติกิรรมการใช้้บริกิารธุุรกรรมทางการเงินิ 
บนโทรศัพัท์เคลื่่�อนที่่� ของกลุ่่�มผู้้�บริโิภคเจนเนอเรชั่่�นวาย ในเขตจังัหวัดัตาก ผู้้�วิจัยักำหนดเกณฑ์์ 
ความหมายของคะแนนเฉลี่่�ย ของคำตอบ  โดยอาศัยัขอบเขตของคะแนน 1, 2, 3, 4 และ 5 
แล้้วแปลความหมายตามเกณฑ์์ที่่�กำหนด โดย Best John W (1981 : 179-187) ดังต่่อไปนี้้�
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	วิ ิธีีการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 1) ก ารวิิเคราะห์์สถิติิเชิิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) โดยใช้ส้ถิติิพิื้้�นฐาน ได้้แก่ ่ค่า่ร้้อยละ (Percentage)  ค่าคะแนนเฉลี่่�ย (Mean/
Average) ค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 2) หาคุุณภาพ
ของแบบสอบถาม โดยใช้ว้ิธิีคี่า่สััมประสิิทธิ์์�แอลฟา เพื่่�อหาความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถาม
ของ (Cronbach’s alpha – coefficient) 3) การวิเิคราะห์ข้์้อมููลโดยใช้้สถิติิเิชิงิอนุมุาน 
(Inferential statistic) ได้้แก่่  3.1)  ทดสอบความแตกต่่าง ระหว่่างคะแนนเฉลี่่�ยด้้าน
เพศ โดยใช้้สถิิติิ ใช้้สููตร t-test Independent Sample  3.2) ทดสอบความแตกต่่าง 
ของคะแนนเฉลี่่�ย ของกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มากกว่่า 2 กลุ่่�ม เช่่น อาชีีพ รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน  
จากการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว   โดยใช้้สููตรค่่า One-way Analysis of 
Variance /ANOVA ก รณีพีบความแตกต่าง อย่่างมีนัีัยสำคัญัทางสถิติิ ิจ ะทำการตรวจ
สอบความแตกต่างเป็็นรายคู่่� ที่่�ระดับันัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่� 0.05 หรืือระดับัความเชื่่�อมั่่�น 95%

ผลการวิจัย 
	 แบ่่งออกเป็็น 4 ตอน  ดังนี้้�
	 ตอนที่่� 1  การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับลัักษณะทางประชากรศาสตร์์
	 เพศ พ บว่่า ผู้้�ใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิิน บนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ส่่วนใหญ่่ 
เป็็นเพศหญิิง จำนวน 241 คน คิดเป็็นร้้อยละ 60.20 และเพศชาย จำนวน 159 คน 
คิิดเป็็นร้้อยละ 39.80
	 อายุุ  พบว่่า ส่่วนใหญ่่มีีอายุุ 21-30 ปีี จำนวน 162 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 40.50 
รองลงมาคืือน้้อยกว่า 20  ปี จำนวน 142 คน คิดเป็็นร้้อยละ 35.50 อายุุ 31-40 ปี 
จำนวน 79 คน คิดเป็็นร้้อยละ 19.80 และ 41ปีีขึ้้�นไป จำนวน 17 คน คิดเป็็นร้้อยละ 
4.20 ตามลำดัับ
	 การศึึกษา พบว่่า ส่่วนใหญ่่ มีการศึึกษาระดัับ ปริิญญาตรีี จำนวน 172 คิิดเป็็น
ร้้อยละ 43.00 รองลงมาคืือ ต่่ำกว่่าปริิญญาตรีี จำนวน 162 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 40.50 
และสููงกว่่าปริิญญาตรีี จำนวน 66 คน คิดเป็็นร้้อยละ 16.50
	 อาชีพี พบว่า่ ส่ว่นใหญ่เ่ป็น็นักัเรียีน และนักัศึึกษา จำนวน 180 คน คิดิเป็็นร้อ้ยละ 
45.00 รองลงมาคืือ พนักังานบริษัิัทเอกชน จำนวน 80 คน คิดเป็น็ร้อ้ยละ 20.00 เจ้า้ของ
กิจิการ จำนวน 80 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 20.00 และข้้าราชการ / รััฐวิิสาหกิิจ จำนวน 
60 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 15.00



171พฤติกรรม การใช้บริการธุรกรรมทางการเงิน บนโทรศัพท์เคลื่อนที่ ของกลุ่มผู้บริโภคเจนเนอเรชั่นวาย ในเขตจังหวัดตาก
Behavior in Using Financial Transaction Services on Mobile Phones of Generation Y Consumers in Tak.

8

	 รายได้้ต่อ่เดืือน  พบว่่า ส่ว่นใหญ่ ่มีรายได้้ต่่อเดืือน น้อยกว่า 20,000 บาท จำนวน 
141 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 35.20 รองลงมาคืือ 20,000-30,000 บาท จำนวน 120 คน 
คิิดเป็็นร้้อยละ 30.00 รายได้้ 30,001-40,000  บาท จำนวน 62 คน คิดเป็็นร้้อยละ 
15.00 รายได้้ 40,001-50,000 บาท จำนวน 58 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 14.50 และมีีราย
ได้้ 50,001 บาทขึ้้�นไป จำนวน 19  คน คิิดเป็็นร้้อยละ 4.80 ตามลำดัับ
	ต อนที่่� 2 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ ปัจจััยที่่�ส่่งผลกระทบต่่อ การตััดสิินใจใน
การใช้บ้ริกิารธุรุกรรมทางการเงินิ บนโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่� ของกลุ่่�มผู้้�บริโิภคเจนเนอเรชั่่�น 
วาย ในเขตจัังหวััดตาก พบว่่า การใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิิน  บนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� 
ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก  โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.05 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน 
ดัังตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 :	 แสดงค่่าคะแนนเฉลี่่�ย และความเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ที่่�เกี่่�ยวกัับ  ปัจจััยที่่�
ส่่งผลกระทบต่่อการตััดสิินใจ  ในการใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิิน บน
โทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่� ของกลุ่่�มผู้้�บริโิภคเจนเนอ เรชั่่�นวาย ในเขตจังัหวัดัตาก

ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจในการใชบ้ริการ X S.D. แปลผล

ด้านคุณภาพข้อมูล 3.90 0.80 มาก
ด้านระบบ 4.24 0.69 มากที่สุด
ด้านบริการ 4.28 0.72 มากที่สุด
ด้านการนำ�มาใช้ 3.76 0.79 มาก

ผลรวมในแต่ละด้าน 4.05 0.75 มาก

	 ด้้านคุุณภาพข้้อมููล   ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก    โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.90 
เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า  การอััพเดตข้้อมููล  ทัันต่่อความต้้องการใช้้  มีค่่าเฉลี่่�ย 
4.39 รองลงมาคืือ ข้อมููลมีคีวามครบถ้้วน และสามารถทำความเข้้าใจ ได้ง้่า่ย  มีค่า่เฉลี่่�ย 
3.94 ข้้อมููลมีีความละเอีียดชััดเจน มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.92 อััพเดทข้้อมููล  การใช้้งานทัันสมััย
อยู่่�เสมอ  มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.84 ข้้อมููลถููกต้้อง มีค่่าเฉลี่่�ย 3.66 และลำดัับสุุดท้้ายคืือ ข้้อมููลมีี
ความน่่าเชื่่�อถืือ  แสดงแหล่่งที่่�มาของข้้อมููล มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.64
	 ด้้านระบบ ภาพรวม อยู่่�ในระดัับมาก  โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.24 เมื่่�อพิิจารณา
เป็็นรายด้้านพบว่่า แสดงผลการทำธุุรกรรมได้้อย่่างรวดเร็็ว  มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.54 รองลงมา
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คืือ  เข้้าใช้้งาน และเชื่่�อมต่่อได้้อย่่างรวดเร็็ว มีค่่าเฉลี่่�ย 4.48 รููปแบบที่่�ดึึงดููดใจ ในการ
ใช้้งาน มีค่่าเฉลี่่�ย 4.41 ความพร้้อมในการให้้บริิการ ระบบไม่่ขััดข้้อง สามารถ Log In 
ได้ต้ลอดเวลา  มีค่า่เฉลี่่�ย 4.31 การจัดัการรููปแบบ  ในการเข้้าถึึงระบบได้้ง่า่ย มีคี่า่เฉลี่่�ย 
4.24 สามารถรองรัับ  ระบบการทำงานได้้ทุุกระบบปฏิิบััติิการ เช่่น  IOS Android มีี
ค่่าเฉลี่่�ย 4.02 และลำดัับสุุดท้้ายคืือ  เมื่่�อเข้้าใช้้งานแอปพลิิเคชััน บนโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่� 
สามารถเข้้าใจสััญลัักษณ์์ต่่าง ๆ ได้้ทัันทีี มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.70
	 ด้้านบริิการ   ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด   โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.28 
เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า  สามารถใช้้บริิการ  และตรวจสอบข้้อมููลทางการเงิิน 
ผ่่านแอปพลิิเคชััน บนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ได้้ตลอดเวลา มี ค่่าเฉลี่่�ย 4.55 รองลงมาคืือ
ช่่วยลดเวลา  สามารถใช้้ได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา เช่่น การใช้้งาน ในต่่างประเทศ บางธนาคาร
ไม่่สามารถที่่�จะใช้้เพื่่�อ ทำธุุรกรรมทางการเงิินได้้ มีค่่าเฉลี่่�ย 4.54 Call Center ที่่�ดููแล
การใช้้งานแอปพลิิเคชััน บนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ส ามารถตอบ ข้ ้อซัักถาม แก้้ปััญหาได้้ 
ทัันท่่วงทีี มี ีค่่าเฉลี่่�ย 4.48 Call Center (ที่่�ดููแลการใช้้งานแอปพลิเคชัันบนโทรศััพท์
เคลื่่�อนที่่�) ให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้องแม่่นยำ และเชื่่�อถืือได้้ มีีค่่าเฉลี่่�ย 4.01 และลำดัับสุุดท้้าย
คืือ มีีประโยชน์์ และช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ ในการทำธุุรกรรมทางการเงิิน มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.82
	 ด้้านการนำไปใช้้   ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก  โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.76 
เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า โดยรวมมีีความพึึงพอใจ  ในการใช้้บริิการธุุรกรรม
ทางการเงิิน ผ่ ่านแอปพลิิเคชััน บนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ข องธนาคาร มี ีค่่าเฉลี่่�ย 4.25 
รองลงมาคืือ  ส  ามารถเรีียนรู้้�ได้้ด้้วยตนเอง และง่่ายต่่อการใช้้งาน มี ีค่่าเฉลี่่�ย 4.11 
สามารถใช้้งานผ่่านแอปพลิเคชััน บนโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่� เพื่่�อทำธุุรกรรม ที่่ �ต้้องการ
อย่่างต่่อเนื่่�องในอนาคต มีค่ี่าเฉลี่่�ย 3.82 ในอนาคตจะโอนเงิินหรืือทำธุรุกรรมทางการเงินิ  
ผ่่านแอปพลิเคชััน บนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ด้ ้วยจำนวนเงิินที่่�สููงขึ้้�น มี ค่่าเฉลี่่�ย 3.76 
จะแนะนำการใช้บ้ริกิารแอปพลิเคชันับนโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่� ให้ผู้้้�อื่่�น มีคี่า่เฉลี่่�ย 3.30 และ
ลำดัับสุดุท้า้ยคืือ การทำธุรุกรรมผ่า่นแอปพลิเคชัันบนโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�  มีความ รวดเร็ว็
และสะดวก มีีค่่าเฉลี่่�ย 3.29
	ต อนที่่� 3  การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมของลููกค้้า  ที่่�ใช้้บริิการธุุรกรรม
ทางการเงินิบนโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่� ของกลุ่่�มผู้้�บริโิภคเจนเนอเรชั่่�นวาย ในเขตจังัหวัดัตาก 
พบว่่า ส่่วนใหญ่่มีีระยะเวลาที่่�ใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิินบน โทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� 
4-6 ปีี คิิดเป็็นร้้อยละ 30.00 รองลงมาคืือ น้้อยกว่่า 1 ปีี ร้อยละ 24.80 ระยะเวลา 
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7-9 ปีี ร้ ้อยละ 17.80  ส่่วนใหญ่่ มี ีเหตุุผลต่่อ ความน่่าเชื่่�อถืือ ของธนาคาร ร้ ้อยละ 
25.20 รองลงมาคืือ  รัับจ่่ายเงิินเดืือน ผ่านบััญชีีของธนาคาร ร้้อยละ 23.20 รููปแบบ
การใช้้ง่่ายไม่่ซัับซ้้อน ร้ ้อยละ 20.20 ส่่วนใหญ่่เลืือกใช้้ เพื่่�อชำระค่่าสิินค้้าหรืือบริิการ 
ร้้อยละ 47.00 รองลงมาคืือ ส อบถามยอดเงิินคงเหลืือ ร้ อยละ 23.50 และโอนเงิิน
ระหว่่างบััญชีี  ร้้อยละ 18.80 ซึ่่�งจำนวนเงิินที่่�ใช้้บริิการต่่อครั้้�ง น้้อยกว่่า 1,000 บาท 
จำนวน 221 คน  ร้อยละ 55.30 รองลงมาคืือ 1,000-5,000 บาท ร้อยละ 26.30 และ 
5,001-10,000 บาท ร้้อยละ 8.20  และมีีแนวโน้้มการใช้้บริิการเพิ่่�มขึ้้�น ร้้อยละ 58.00  
รองลงมาใช้้บริิการเท่่าเดิิม ร้้อยละ 37.00 และใช้้บริิการลดลง ร้้อยละ 5.00
	ต อนที่่� 4  การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงอนุุมานเพื่่�อทดสอบสมมติิฐาน ดัังนี้้�
	 สมมติิฐานที่่� 1 ปััจจััยส่่วนบุุคคลต่่างกััน  ส่่งผลกระทบต่่อการตััดสิินใจ  ในการ
ใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิินบนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� แตกต่างกััน
	 ผลกระทบต่่อเพศต่่างกััน ต่ ่ออายุุต่่างกััน  ต่ อระดัับการศึึกษาต่่างกััน ต่ออาชีีพ
ต่่างกันั และต่อ่รายได้ต้่า่งกันั พบว่่า มีผีลกระทบต่อ่การตัดัสินิใจ ในการใช้้บริกิารธุรุกรรม
ทางการเงิิน บนโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่� ข องผู้้�บริิโภคเจนเนอเรชั่่�นวาย ในเขตจัังหวััดตาก 
ด้้านคุุณภาพข้้อมููล ด้้านระบบ ด้านบริิการและด้้านการนำมาใช้้ แตกต่างกััน ที่่�ระดัับ
นััยสำคััญทางสถิิติิ เท่่ากัับ .05	
	 สมมติฐิานที่่� 2 ความสััมพัันธ์์ ระหว่่างปััจจััยการตััดสิินใจ ในการใช้บ้ริิการธุุรกรรม
ทางการเงิินบนโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่�  ด้  านคุุณภาพเครื่่�องมืือ ด้ านระบบ  ด้  านบริิการ 
ด้้านการนำมาใช้้  พ  บว่่าทุุกด้้าน ไม่่ส่่งผลต่่อความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยการตััดสินิใจ 
ในการใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิิน บนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� มี ค่่าSig น้ ้อยกว่่า 0.05 
ส่่งผลต่่อปััจจััยการตััดสิินใจในการใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิิน บนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� 
ที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ เท่่ากัับ .05  ดังตััวอย่่างตารางเปรีียบเทีียบที่่� 2 ด้านคุุณภาพ
เครื่่�องมืือ



174

8

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

ตารางที่่� 2 :	 แสดงความสัมัพันัธ์ ์ระหว่า่งปัจัจัยัการตัดัสินิใจ ในการใช้บ้ริกิารธุรุกรรม
ทางการเงิินบนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ด้ านคุุณภาพเครื่่�องมืือ ที่่ �ส่่งผลต่่อ
พฤติิกรรมการใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิินบนโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่�ของ
กลุ่่�มผู้้�บริิโภคเจนเนอเรชั่่�นวาย ในเขตจัังหวััดตาก 

พฤติกรรมการใช้บริการธุรกรรมทางการเงิน 

บนโทรศัพท์เคลื่อนที่

Pearson

Correlation

Sig ระดับความสัมพันธ์

1.  ธนาคารที่เลือกใช้บริการ .050 .315 ไม่ส่งผล

2.  ระยะเวลาที่ใช้บริการ -.033 .512 ไม่ส่งผล

3.  เหตุผลในการใช้แอพพลิเคชั่นบนมือถือ -.041 .413 ไม่ส่งผล

4.  ประเภทบริการที่เลือกใช้บริการ .038 .445 ไม่ส่งผล

5  จำ�นวนเงินที่ใช้บริการต่อครั้ง -.018 .717 ไม่ส่งผล

6.  แนวโน้มการใช้บริการ -.037 .459 ไม่ส่งผล

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	 พบว่่า  ความสัมัพันัธ์์ระหว่่าง ปัจจัยัการตัดัสินิใจ  ในการใช้้บริกิารธุรุกรรมทางการเงินิ 
บนโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่� ของกลุ่่�มผู้้�บริโิภคเจนเนอเรชั่่�นวาย ในเขตจังัหวัดัตาก ด้านคุุณภาพ
เครื่่�องมืือ ไม่่ส่่งผลกระทบ ต่ อความสััมพัันธ์์ของปััจจััยการตััดสิินใจ  ในการใช้้บริิการ
ธุุรกรรมทางการเงิิน  บนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ด้้านคุุณภาพเครื่่�องมืือ

สรุปและอภิปรายผลวิจัย
	 ในการศึึกษาพฤติิกรรม การใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิิน บนโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่�
ของกลุ่่�มผู้้�บริิโภคเจนเนอเรชั่่�นวาย ในเขตจัังหวััดตาก ซ่ึ่�งส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง มีีอายุุ 
21-30 ปีี การศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี  สอดคล้้องกัับ วริิศรา  นิลนาก และดาวพระศุุกร์์  
ทองกลิ่่�น (2564:751) ผ ลการศึึกษาพบว่่า ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง คิ ดเป็็นร้้อยละ 
70.37  มีีระดัับการศึึกษาปริิญญาตรีี  ร้อยละ 60.00 ส่่วนใหญ่่มีีรายได้้ต่่อเดืือนต่่ำกว่่า 
20,000 บาท มีพฤติิกรรมใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิิน บนโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่� ซึ่่�งส่่วนใหญ
มีีระยะเวลา ที่่�ใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิินบน โทรศััพท์เคลื่่�อนที่่� 1-3 ปีี มีเหตุุผลใน
การใช้้แอปพลิเคชัันของธนาคารเพราะ ความน่่าเชื่่�อถืือของธนาคาร มี วััตถุุประสงค์์  
เพื่่�อชำระค่่าสิินค้้าหรืือบริิการ ซึ่่�งจำนวนเงิินที่่�ใช้้บริิการต่่อครั้้�ง คืือ ต่่ำกว่า 1,000 บาท  
และมีีแนวโน้้มการใช้้บริิการเพิ่่�มขึ้้�น  ส  อดคล้้องกัับ วิ ิชาภรณ์์ ทองแสน และณกมล 
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จัันทร์์สม (2564:823) วัตถุุประสงค์์การใช้้บริิการคืือ การชํําระเงิินค่่าสิินค้้าและบริิการ 
คุุณภาพของเทคโนโลยีีทางการเงิิน  มี  ผลต่่อการยอมรัับ เทคโนโลยีีทางการเงิิน ข อง
ธนาคารกสิกรไทย (ออนไลน์์แบงก์์กิ้้�ง) ซึ่่�งประกอบด้้วย คุ ุณภาพของข้้อมููล คุ ุณภาพ
ของระบบ และคุุณภาพของการให้้บริิการภาพรวม อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด สามารถสรุป 
และอภิิปรายผล ได้้ดัังนี้้�
	 ปััจจััยที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการตััดสิินใจ  ในการใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิิน 
บนโทรศััพท์เคลื่่�อนที่่� ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก โดยมีคี่า่เฉลี่่�ย 4.05 มีปัีัจจัยัแรกคืือ ด้าน
บริิการ สามารถใช้้บริิการ และตรวจสอบข้้อมููลทางการเงิิน  ผ่านแอปพลิิเคชััน บนมืือ
ถืือได้้ตลอดเวลา   รองลงมาคืือ ด้ ้านระบบ แสดงผลการทำธุุรกรรมได้้อย่่างรวดเร็็ว 
ด้้านคุุณภาพข้อมููล  มี  การอััพเดตข้้อมููลทัันต่่อความต้้องการใช้้ และปััจจััยสุุดท้้ายคืือ 
ด้้านการนำมาใช้้ โดยรวมมีีความพึึงพอใจ    ในการใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิินผ่่าน
แอปพลิเคชัันบนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ข องธนาคาร Gronroos (1990) คุ ณภาพการให้้
บริิการที่่�ดีีนั้้�น ควรปราศจากข้้อบกพร่่อง สามารถทราบความต้้องการ และตอบสนอง
ความต้อ้งการของผู้้�บริโิภค คุณุภาพการบริกิารเป็น็ สิ่่�งหนึ่่�งที่่�สร้า้งความแตกต่า่งทางธุรุกิิจ  
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ พ รพรรณ อาชีีวะเกษะ และ มฑุุปายาส  ทองมาก 
(2560)  ส ามารถทำธุุรกรรม     ได้้สะดวกรวดเร็็ว    ลดระยะเวลา และสอดคล้้องกัับ 
K. Muiruri, S. Richu and G. Karanja (2015) ได้้ศึึกษาบทบาทของ Mobile 
Banking เพื่่�อยกระดัับและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ  ทางการเงิินของผู้้�ประกอบการรายย่่อย 
ในประเทศ เคนยา กรณีศีึึกษา เมืือง นาคููรูู โดยใช้ท้ฤษฏีกีารแพร่ก่ระจายของนวัตักรรม 
และแบบจำลอง ก ารยอมรัับเทคโนโลยีี ผ ลการศึึกษาพบว่่า ปั ัจจััยด้้าน เวลา 
(timeliness) ที่่�ผู้้�ประกอบการทำธุรุกรรม ผ่านช่อ่งทาง Mobile Banking นั้้�น สามารถ
ช่่วย ให้ผู้้้�ประกอบการ ประหยัดัเวลา ในการเดินิทางไปทำธุรุกรรมการเงิินที่่�ธนาคารได้้
ดีี การทำธุุรกรรมการเงิินผ่่าน Mobile Banking ทำให้้ลดความเสี่่�ยงจากอาชญากรรม  
จากการพกเงินิสด และจ่า่ยเงินิเดืือนพนักังานผ่า่นช่อ่งทางบริกิารนี้้� ได้ร้วดเร็ว็ ปลอดภัยั 
ช่่วยลดต้้นทุนุ  สนับสนุน การยกระดัับประสิิทธิภิาพด้านการบริิการ ของผู้้�ประกอบการ 
ในประเทศเคนย่่า ส อดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ ชาริิณีี สั ัญญา และปราณีี 
เอี่่�ยมลออภักัดี ี(2559) ได้้ศึึกษา เรื่่�องปัจัจัยัส่ว่นประสมทางการตลาด บริกิารที่่�มีผีลกับั
การใช้้บริิการธุุรกรรม  ธนาคารออนไลน์์  ธนาคารออมสิินในจัังหวััดเชีียงราย ผลการ
วิิจััย พ บว่่า ด้ ้านพฤติิกรรมการใช้้บริิการ ผู้้�บริิโภคส่่วนใหญ่่  มี  ีระยะเวลาในการเป็็น
ลููกค้้ากัับธนาคารมากกว่่า 10 ปีีขึ้้�นไป ธุรกรรมที่่�ใช้้มากที่่�สุุด คืือ การฝากเงิิน ช่่วงเวลา
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ที่่�ใช้บ้ริิการ นอกเวลาทำงานของสาขาปกติ ปริมิาณในการใช้บ้ริกิารต่่อเดืือน 1 – 4 ครั้้�ง
ต่่อเดืือน ส่่วนด้้านทััศนคติิ ผู้้�บริิโภคมีีความเข้้าใจ  และความรู้้�เกี่่�ยวกัับการให้้บริิการ
ธนาคารออนไลน์์ อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และด้้านการใช้้บริิการธนาคารออนไลน์์ของ
ธนาคารออมสิิน อยู่่�ในระดัับมาก สอดคล้้องกัับที่่� วรรณพร หวลมานพ  (2559) และ 
นรศิิลป์์ ชููชื่่�น และรฐา คุณาสุุภััคกุุล (2560) ได้้ศึึกษา เรื่่�อง พฤติิกรรม และความพึึง
พอใจของผู้้�ใช้้แอปพลิเคชััน เคโมบายแบงก์์กิ้้�งพลัส ข องธนาคารกสิกรไทย จ ำกััด 
(มหาชน) ในเขตกรุุงเทพมหานคร ผ ลการวิิจััย พ บว่่า มี ีความพึึงพอใจในการใช้้ 
แอปพลิเคชััน เคโมบายแบงก์์กิ้้�งพลััส ในระดัับมาก 
	 ผลการศึึกษา ผลกระทบต่่อการตััดสิินใจในการใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิินบน
โทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ของผู้้�บริิโภคเจนเนอเรชั่่�นวาย ในเขตจัังหวััดตาก ซ่ึ่�งพบว่่า ผู้้�บริิโภค
เจนเนอเรชั่่�นวาย ในเขตจัังหวััดตากที่่�มีีเพศต่่างกัันมีี อายุตุ่่างกันั มี ีการศึึกษาต่่างกััน 
มีอีาชีพีต่า่งกันั และมีรีายได้ต้่า่งกันัมีผีลกระทบต่อ่การตัดัสินิใจ ในการใช้บ้ริกิารธุรุกรรม
ทางการเงิิน บนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ด้้านคุุณภาพข้้อมููล ด้านระบบ ด้้านบริิการ และด้้าน
การนำมาใช้้ แตกต่่างกััน  ที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิเท่่ากัับ .05 และพบว่่า พฤติิกรรม
การใช้บ้ริกิารธุรุกรรมทางการเงินิ บนโทรศัพัท์เ์คลื่่�อนที่่�ส่ง่ผลต่อ่  ปัจัจัยัการตัดัสินิใจใน
การใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิิน บนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�  ด้ านคุุณภาพเครื่่�องมืือ อยู่่�ที่่�
ระดัับนััยสำคััญ .05 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลการศึึกษาของ ชาริิณีี สัญญา และปราณีี เอี่่�ยม
ลออภัักดีี (2559) ได้้ศึึกษา เรื่่�อง ปั ัจจััยส่่วนประสมทางการตลาด บริิการที่่�มีีผลกัับ 
การใช้บ้ริิการธุรุกรรม ธนาคารออนไลน์์ ธนาคารออมสินิในจังัหวัดัเชีียงราย ผลการวิจิัยั 
พบว่่า ส่่วนปััจจััยส่่วนประสมทางการตลาดบริิการ ได้้แก่่ ปั ัจจััยด้้านผลิิตภััณฑ์์ และ
บริิการ (Product) และปััจจััยด้้านการบริิหารราคา (Price) ผู้้�บริิโภคให้้ระดัับความ
สำคััญมากที่่�สุุด ส่่วนปััจจััยด้้านช่่องทางการจััดจำหน่่าย ด้ านการส่่งเสริิมการตลาด  
ด้้านพนักงานที่่�ให้บ้ริกิาร ด้า้นกายภาพ การนำเสนอ และปััจจัยั ด้านกระบวนการบริกิาร  
ให้้ระดัับความสำคััญมาก ธนาคารต้้องวางตำแหน่่งเป็็นธนาคารที่่�รวดเร็็ว สร้างกลยุุทธ์์ 
ผ่่านเครื่่�องมืือทางการตลาด  เพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจ ด้้านการบริิการให้้กัับผู้้�ใช้้บริิการ 
(Kotler,1997)  สอดคล้้องกัับ วรรณพร หวลมานพ (2559) ได้้ศึึกษา เรื่่�อง พฤติิกรรม 
และความพึึงพอใจของผู้้�ใช้แ้อพพลิเิคชั่่�น เคโมบายแบงก์ก์ิ้้�งพลัสั ของธนาคารกสิกิรไทย 
จำกััด (มหาชน) ในเขตกรุุงเทพมหานคร  ผ  ลการวิิจััย พบว่่า พฤติิกรรมของผู้้�ใช้้งาน 
ที่่�มีคีวามถี่่�ที่่�แตกต่างกันั มีความพึึงพอใจ ในการใช้แ้อปพลิเคชััน เคโมบายแบงก์์กิ้้�งพลัสั
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แตกต่า่งกันั ในด้้านผลิตภัณัฑ์ ์ด้า้นราคา ด้านการจััดจำหน่่าย ด้า้นการส่ง่เสริมการตลาด 
อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ ที่่�ระดัับ.05

ข้อเสนอแนะ
	 1.	ข้้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 	 1.1 จากผลการวิิจัยั ผู้้�บริิโภคกลุ่่�มเจนเนอเรชั่่�นวาย ที่่�ใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงินิ 
บนโทรศัพัท์เคลื่่�อนที่่� ในเขตพื้้�นที่่�จังัหวัดัตาก  ส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิงิ มี อีายุ ุ 21-30 ป 
มีีการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี เป็็นนัักเรีียน  และนัักศึึกษา แสดงให้้เห็็นว่่า เป็็นกลุ่่�มคน
รุ่่�นใหม่่ ที่่ �ให้้ความสนใจ  และใช้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิิน บนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�  
ดัังนั้้�นทางธนาคาร  ควรออกแบบบริิการ  ให้้มีีความทัันสมััย สร้้างแอปพลิิเคชััน ที่่�น่่า
สนใจ  ส  ะดวกสบาย และควรเพิ่่�ม แอปพลิิเคชััน ที่่ �สามารถป้้องกัันการโจรกรรม
ทางการเงิิน เพื่่�อความความปลอดภััย ให้้กัับลููกค้้ามากยิ่่�งขึ้้�น ให้้ข้้อมููลข่่าวสารป้้องกััน
การหลอกลวง โดยมี ีCall Center ดููแลสอบถาม รับัเรื่่�องร้อ้งทุกุข์ ์แก้ไ้ขปัญหา ได้อ้ย่า่ง
รวดเร็็วทัันเหตุุการณ์์ ตลอด 24 ชม. เพื่่�อสร้้างความน่่าเชื่่�อถืือ  สร้  ้างความมั่่�นใจ 
ต่่อการใช้้บริิการทำธุุรกรรมทางการเงิินต่่างๆ ของธนาคาร  เพื่่�อรัักษาฐานลููกค้้า  และ
สร้างโอกาส ในการเพิ่่�มกลุ่่�มเป้้าหมายอื่่�น ๆ ต่อไป
	 	 1.2 จากผลการวิิจััย  เหตุผุลที่่�เลืือกใช้ ้บริกิารธุรุกรรมทางการเงิิน บนโทรศัพัท์์
เคลื่่�อนที่่� เพราะ สามารถใช้้บริิการได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา สะดวกรวดเร็็วขึ้้�น รููปแบบทัันสมััย 
น่่าใช้้ สามารถสอบถามยอดเงิินคงเหลืือในบััญชีี  สอบถามรายการเคลื่่�อนไหวในบััญชีี 
บริกิารโอนเงิินระหว่่างบััญชี และต่่างบััญชีก็ไ็ด้้  ดังนั้้�นธนาคาร จึึงต้้องรัักษาภาพลักษณ์์
ที่่�ดีี  พััฒนาระบบให้้ใช้้งานได้้ง่่าย  เพิ่่�มช่่องทางบริิการอื่่�น ๆ  ให้้มากขึ้้�น  ทำการส่่งเสริิม
การตลาด   ให้้บริิการฟรี ค่ ่าธรรมเนีียมการโอนเงิินไปต่างธนาคาร เพื่่�อเป็็นการจููงใจ 
ตอบสนองกลุ่่�มคนยุุคใหม่ ่ที่่�ปัจัจุบันั ใช้อ้ินิเทอร์เ์น็็ตผ่่านสมาร์ต์โฟนกันัเป็น็จำนวนมาก
	 2.ข้้อเสนอแนะในการทำวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	  	 2.1  ควรศึึกษาถึึงปััจจััยอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องการบริิการอินิเทอร์์เน็ต็แบงก์์กิ้้�ง (Internet 
Banking) เพิ่่�มเติิม เพื่่�อนำผลมาพัฒันาการให้บ้ริกิาร เช่น่ การยอมรับั ในการใช้เ้ทคโนโลยีี
ใหม่่ๆ   รักษาภาพลักษณ์ท์ี่่�ดีขีองธนาคาร ที่่�มีผีลต่่อการให้บ้ริกิาร  ปัจจัยัอื่่�นๆ ที่่�มีผีล ต่อ
ความพึึงพอใจของลููกค้้า หรืือความเสี่่�ยงในการใช้้บริิการ เป็็นต้้น   
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	 	 2.2  ควรมีกีารศึึกษา ให้้ครอบคลุมุพื้้�นที่่�ต่่างๆ เพิ่่�มขึ้้�น  ซึ่่�งจะช่่วยให้้ ได้้ข้้อสรุป
ที่่�ชััดเจนว่่า ผู้้�บริิโภคกลุ่่�มเจนเนอเรชั่่�นวาย มี ีพฤติิกรรม ก ารใช้้บริิการทางการเงิิน 
บนโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่� ในลัักษณะใดบ้้าง   เพื่่�อที่่�จะเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ ในการให้้บริิการ
แก่่ผู้้�บริิโภคอย่่างครอบคลุุม ทั่่�วถึึงทุุกพื้้�นที่่�ของประเทศ
	 	 2.3 ควรศึึกษา ก ารวิิจััยเชิิงคุุณภาพร่วมด้้วย เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงลึึก  และมีี
คุุณภาพ สามารถนำมาแก้้ไข  และพััฒนาบริิการการทำธุุรกรรมทางการเงิิน  บนโทรศััพท์
เคลื่่�อนที่่�กัับธนาคาร   ในด้้านต่่างๆ ให้้สอดคล้้อง และตรงต่่อความต้้องการของลููกค้้า 
ที่่�ใช้้บริิการให้้ได้้มากที่่�สุุด
	 	 2.4 ควรนำปััญหา และอุปุสรรคต่่าง ๆ   ในการใช้้บริกิารธุรุกรรมทางการเงินิ  
บนโทรศัพัท์เคลื่่�อนที่่� มาปรัับปรุุง   เพื่่�อให้้เป็็นไปตามความต้้องการของผู้้�บริิโภค และ
เกิิดความพึึงพอใจอย่่างสููงสุุด
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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาอิิทธิิพลของความสามารถเชิิงพลวััตแบบ
บููรณาการ ก ารจััดการความเสี่่�ยงด้้วยการคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม ศั ักยภาพการจััดการ
ทรัพัยากรที่่�มีีต่่อการจัดัการนวัตักรรมสีเีขียีว ประชากรในการศึึกษาคืือ  ผู้้�บริหิารระดับัสููง 
หรืือเจ้้าของกิิจการในอุุตสาหกรรมการผลิิตของประเทศไทยในหมวดเคมีีภััณฑ์์
ขั้้�นมููลฐาน ปุ๋๋�ยเคมีี สารประกอบไนโตรเจน พลาสติกและยางสัังเคราะห์์ขั้้�นต้้น และมีี
แบบสอบถามเป็น็เครื่่�องมืือการวิจิัยั เก็บ็รวบรวมข้อ้มููลโดยวิธิีกีารส่ง่แบบสอบถามทาง
ไปรษณีีย์์ตามรายชื่่�อและที่่�อยู่่�ของผู้้�ประกอบการที่่�ขออนุุญาตประกอบกิิจการจาก
กรมโรงงานอุุตสาหกรรม ได้้รัับแบบสอบถามที่่�ตอบกลัับและสมบููรณ์์จำนวน 269 ราย 
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สถิิติิที่่�ใช้้วิิเคราะห์์ข้้อมููล ได้้แก่่ ความถี่่�  ร้  อยละ ค่ าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
ค่่าสััมประสิิทธิ์์�การถดถอยพหุุคููณ 
	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ความสามารถเชิิงพลวััตแบบบููรณาการมีีอิิทธิิพลต่่อการ
จััดการนวััตกรรม สีีเขีียว อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 2) การจััดการความ
เสี่่�ยงด้้วยการคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม มีีอิิทธิิพลต่่อการจััดการนวััตกรรมสีีเขีียว อย่่างมีีนััย
สำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 และ3) ศัักยภาพการจััดการทรััพยากร มีอิิทธิิพลต่่อการ
จััดการนวััตกรรมสีีเขีียว อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติิที่่�ระดัับ 0.05 และปััจจััยทั้้�งสาม
สามารถร่่วมกัันทำนายการจััดการนวััตกรรมสีีเขีียว ได้้ร้้อยละ 75.7 ผลลััพธ์์การศึึกษา
นี้้�เป็็นประโยชน์์ต่่อกิิจการที่่�สนใจแนวทางการบริิหารกิิจการที่่�ให้้ความสำคััญด้าน
สิ่่�งแวดล้้อม โดยควรพััฒนาปััจจััยทั้้�งสาม เพื่่�อส่่งเสริิมต่่อความสำเร็็จต่่อการจััดการ
นวััตกรรมสีีเขีียวของกิิจการ
คำสำคััญ :	 ความสามารถเชิิงพลวััตแบบบููรณาการ; ก ารจััดการความเสี่่�ยงด้้วยการ

คำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม; ศั กยภาพการจััดการทรััพยากร; ก ารจััดการ
นวััตกรรมสีีเขีียว       

Abstract
	 The purpose of this research was to examine the influence of integrated 
dynamical capability, Risk Management by Environmental Considerations, and 
Potentiality of Resource Management towards green innovation management. 
The study population was executive or business owners in Thailand’s 
manufacturing industry in the category of basic chemicals, chemical fertilizers, 
nitrogen compounds, and primary plastics and synthetic rubber. The research 
instrument was a questionnaire, which was mailed to the names and addresses 
of business owners who were applying for a business license from the 
Department of Industrial Works. Of these, a total of 269 complete questionnaire 
returned. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, 
mean, standard deviation, and multiple regression coefficients. The results 
showed that 1) integrated dynamic capability influenced green innovation 
management statistically significance at 0.01 level; 2) risk management by 
environmental considerations influenced Green Innovation Management 
statistically significantly at the 0.01 level and 3) Potentiality of Resource 



184

9

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

Management Influencing Green Innovation Management with statistical 
significance at 0.05 level and all three factors could together predict green 
innovation management at 75.7 percent. 
	 The results are beneficial for businesses interested in environmentally 
focused management practices, emphasizing the importance of developing 
all three factors to enhance the success of green innovation management 
within their operations.
Keywords:	 Integrated Dynamic Capability; Risk Management by Environmental 

Considerations; Potentiality of Resource Management; Green 
Innovation Management

บทนำ�
	 ปััจจุุบัันโลกเผชิิญกับปััญหาความเสื่่�อมโทรมของธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น 
ภาวะโลกร้อ้น มลพิษิและสารพิิษจากโรงงานอุตุสาหกรรม เป็น็ต้น้ (นิธิิภิักัดิ์์� กทิศิาสตร์,์ 
2561) จ ากปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกิิดขึ้้�นนำไปสู่่�การพััฒนาความร่่วมมืือของภาครััฐ
ในแต่่ละประเทศเพื่่�อผนึึกกำลัังความร่่วมมืือด้้วยสััญญาความร่่วมมืือต่่าง ๆ โดยมีี
วััตถุุประสงค์์เพื่่�อช่่วยกัันลดสารคาร์์บอนไดออกไซด์ (Carbon Dioxide) แต่่ความ
พยายามนั้้�นไม่่สามารถหยุุดยั้้�งปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อมได้้ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งปััญหาของ
ภาวะโลกร้อน ดั งข้้อมููลจากการรายงานฉบัับที่่� 3 สถานการณ์์ปััจจุบัันและแนวโน้้ม
อนาคตของการเพิ่่�มขึ้้�นของอุุณหภููมิเฉลี่่�ยโลกในช่่วงศตวรรษที่่� 21 ค.ศ. 2001-2100 
หรืือ พ .ศ. 2544-2643 พบว่่าอุุณหภููมิิเฉลี่่�ยของโลกมีแนวโน้้มจะสููงเกิินกว่าที่่�คาดไว้้ 
(กรมอุุตุุนิิยมวิิทยา, 2553; เรวดีี พานิิช, 2563) กระแสสัังคมจึึงเรีียกร้้องให้้ภาคธุุรกิิจ
เข้้ามามีีส่่วนร่่วมรัับผิิดชอบและแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว ในขณะที่่�ผู้้�บริิโภคในปััจจุบัันต่่าง
ให้้ความสำคััญต่่อการดำเนิินการที่่�ดีีและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมของกิิจการต่่าง ๆ 
มากยิ่่�งขึ้้�น จึึ งส่่งผลให้้เกิิดการปรับตััวของกิิจการเพื่่�อตอบสนองต่่อความต้้องการของ
ผู้้�บริิโภคและนโยบายของภาครััฐ ตลอดจนสร้้างความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน และก่่อ
ให้้เกิิดแนวคิิดการพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน (สฤณีี อาชวานัันทกุุล, 2556) ซึ่่�งแนวคิิด
ดัังกล่่าวถููกแตกแขนง โดยมีีเป้้าหมายที่่�คล้้ายคลึึงกััน เช่่น ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
จริิยธรรมทางธุุรกิิจ ก ารกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี เศรษฐกิิจสีีเขีียว เป็็นต้้น (พรชนก           
ทองลาด และคณะ, 2559) 
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	 เศรษฐกิิจสีีเขีียว (Green Economy) เป็็นประเด็็นที่่�ถููกกำหนดในยุุทธศาสตร์์
ชาติิ พ .ศ. 2561-2580 (สำนัักงานเลขานุุการของคณะกรรมการยุุทธศาสตร์์ชาติิและ
สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2561) ในช่่วงเวลา
ต่่อมาได้้มีกีารนำเสนอโมเดลเศรษฐกิจิสู่่�การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน หรืือที่่�เรียีกว่า BCG Model 
เพื่่�อผลักัดันัประเทศไทยให้้ข้า้มผ่า่นกับัดักัประเทศรายได้้ระดับัปานกลางและลดความ
เหลื่่�อมล้้ำ ซ่ึ่�ง BCG Model นั้้ �นเป็็นโมเดลที่่�เน้้นการพััฒนา 3 เศรษฐกิิจสำคััญ คืื อ 
เศรษฐกิิจชีีวภาพ  (Bioeconomy) เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy) และ
เศรษฐกิิจสีีเขีียว (Green Economy) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
และปรัชญาเศรษฐกิิจพอเพีียงตามแนวทางยุุทธศาสตร์์ชาติิ พ .ศ. 2561-2580  
(กระทรวงการอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรม, 2563) 
	 ขณะเดีียวกัันในบริิบทของภาคธุุรกิิจได้้มีีการปรัับตััวตอบสนองต่่อแนวคิิด
เศรษฐกิจิสีเีขียีว (Green Economy) ของภาครัฐั ก่อเกิดิเป็น็แนวคิดิที่่�เรียีกว่า่ นวััตกรรม
สีีเขีียว  (Green Innovation) ซึ่่�งนวััตกรรมสีีเขีียว หมายถึึง นวััตกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ผลิิตภััณฑ์์ กระบวนการ และเทคโนโลยีีที่่�ช่่วยในการประหยััดพลัังงาน ป้้องกัันมลพิิษ 
รีไีซเคิลิของเสียี ออกแบบผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�เน้น้แนวคิดิสีเีขียีวและจััดการกับัสิ่่�งแวดล้อ้มของ
องค์์การ (Chen, et al., 2006) ซึ่่�งแนวคิิดดัังกล่่าวมีีส่่วนช่่วยลดปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
พัฒันาประสิิทธิิภาพของทรััพยากรและในด้้านเศรษฐกิจิ อีกทั้้�งช่่วยพัฒันาคุณุภาพชีวิิต
ที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น (Soewarno, et al., 2019) และยัังตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�บริิโภค
ที่่�ให้้ความสำคััญต่่อสิ่่�งแวดล้้อมมากยิ่่�งขึ้้�น (Chu, et al., 2019) 
	 นอกจากนั้้�นจากข้้อมููลการรัับรองอุุตสาหกรรมสีีเขีียวระดัับ 5 ในปีี 2565 จาก
กรมโรงงานอุุตสาหกรรม พบว่่ากิิจการในกลุ่่�มเคมีีภััณฑ์์ขั้้�นต้้นเป็็นกลุ่่�มกิิจการที่่�มีีการ
ตื่่�นตััวมากต่่อการจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เนื่่�องจากมีีสััดส่่วนที่่�ได้้รัับการรัับรอง
อุุตสาหกรรมสีีเขีียวระดัับ 5 มากกว่า ร้ อยละ 30 ข องกิิจการทั้้�งหมด (กรมโรงงาน
อุุตสาหกรรม, 2565) ดัังนั้้�นจากประเด็็นความสำคััญของนวััตกรรมสีีเขีียว ประกอบกัับ
กิิจการต่่าง ๆ จ ะต้้องปรัับตััวเพื่่�อตอบสนองต่่อสภาพแวดล้้อมทั้้�งในด้้านกฎเกณฑ์ ์
มาตรฐานที่่�กำกัับการค้้าระหว่่างประเทศ และข้้อกำหนดและการจููงใจของภาครััฐ 
ตลอดจนพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคที่่�ตระหนัักในด้้านสิ่่�งแวดล้้อมมากยิ่่�งขึ้้�น จึึ งเป็็นที่่�มาของ
การศึึกษาเพื่่�อพััฒนาแนวทางการจััดการสำหรัับผู้้�บริิหารกิิจการที่่�ให้้ความสำคััญต่อ
สิ่่�งแวดล้้อมผ่่านตัวัแปรการจัดัการนวัตักรรมสีเีขียีว (Green Innovation Management) 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

ซึ่่�งบููรณาการจากแนวคิิดนวัตักรรมสีเีขียีวและการจัดัการนวัตักรรม และศึึกษาอิทิธิพิล
ของความสามารถเชิิงพลวััตแบบบููรณาการ ก ารจััดการความเสี่่�ยงด้้วยการคำนึึงถึึง
สิ่่�งแวดล้้อม และศัักยภาพการจััดการทรััพยากรที่่�มีีต่่อการจััดการนวััตกรรมสีีเขีียว 
โดยอยู่่�บนพ้ื้�นฐานของทฤษฎีีฐานทรััพยากรธรรมชาติิ และทฤษฎีีองค์์ประกอบของ
องค์์การแห่่งความสร้างสรรค์์และนวััตกรรม และมีีบริิบทของการศึึกษากิิจการใน
อุุตสาหกรรมการผลิิตของประเทศไทยในหมวดเคมีีภััณฑ์์ขั้้�นมููลฐาน ปุ๋๋� ยเคมีี และ
สารประกอบไนโตรเจน พ ลาสติิกและยางสัังเคราะห์์ขั้้�นต้้น ซ่ึ่�งผลลััพธ์์จากการศึึกษา
สามารถนำไปประยุกุต์ใ์ช้เ้ป็น็แนวทางสำหรับัผู้้�บริหิารที่่�สนใจพัฒันากิิจการด้ว้ยการให้้
ความสำคััญต่่อสิ่่�งแวดล้้อม  

วตัถุประสงค์ของการวิจัย 
	 1.	เพื่่�อศึึกษาอิทิธิพิลของความสามารถเชิงิพลวัตัแบบบููรณาการที่่�มีตี่อ่การจัดัการ
นวััตกรรมสีีเขีียว 
	 2.	เพื่่�อศึึกษาอิิทธิิพลของการจััดการความเสี่่�ยงด้้วยการคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีี
ต่่อการจััดการนวััตกรรมสีีเขีียว 
	 3.	เพื่่�อศึึกษาอิิทธิิพลของศัักยภาพการจััดการทรััพยากรที่่�มีีต่่อการจััดการ
นวััตกรรมสีีเขีียว 

การทบทวนวรรณกรรม
	 ทฤษฎีีฐานทรััพยากรธรรมชาติิ (Natural Resource-based View: NRBV) 
เป็็นทฤษฎีีที่่�มุ่่�งให้้ความสำคััญต่อการจััดการทรััพยากรของกิิจการเพื่่�อสร้างความได้้
เปรีียบในการแข่่งขััน โดยทฤษฎีีเสนอว่่ากิิจการควรเน้้นการสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัันในด้้าน
เทคโนโลยีีใหม่่ ความสามารถใหม่่ ก ารปรับเปลี่่�ยนกิิจการให้้สอดคล้้องต่่อการ
เปลี่่�ยนแปลง และการใช้้กลยุุทธ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อช่่วยลดมลพิิษและผลิตสิินค้้าที่่�
สร้างผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมให้้น้้อยที่่�สุุด ดั ังนั้้�นจากความสามารถปรัับตััวต่่อการ
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็และมีกีระบวนการจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีจีะช่่วยให้้กิิจการ
ลดต้้นทุุนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สร้างความได้้เปรียบทางการแข่่งขัันและพััฒนากิจิการสู่่�
ความยั่่�งยืืน และ Hart & Dowell (2011) ได้้เสนอกุุญแจความสามารถเชิิงกลยุุทธ์์ 
3 ประการของทฤษฎีีฐานทรััพยากรธรรมชาติิ คืือ 1) การป้้องกัันมลพิิษ (Pollution 
Prevention) เน้้นกระบวนการผลิิตที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 2) ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ดููแลสิ่่�งแวดล้้อม 
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(Product Stewardship) 3) กลยุุทธ์์การพััฒนาความยั่่�งยืืน (Sustainable 
Development Strategy) ซึ่่�งเป็น็กลยุทุธ์ท์ี่่�ให้ค้วามสำคัญัต่อการส่ง่ผลกระทบให้น้้อ้ย
ที่่�สุุดต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และคำนึึงถึึงผลประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจและสัังคมควบคู่่�กันไป
	 ทฤษฎีีองค์์ประกอบขององค์์การแห่่งความสร้้างสรรค์์และนวััตกรรม   
(Componential Theory of Organizational Creativity and Innovation) 
(Amabile, 1997) เป็น็ทฤษฎีทีี่่�มีพีื้้�นฐานการศึึกษาจากกิจิการระหว่า่งประเทศในธุรุกิิจ
อิเิล็ก็ทรอนิิกส์ท์ี่่�มีกีารใช้เ้ทคโนโลยีขีั้้�นสููง ซึ่่�งศึึกษาเกี่่�ยวกับัความคิดิสร้า้งสรรค์ก์ับัสภาพ
แวดล้้อมการทำงาน พ บว่่า ส ภาพแวดล้้อมการทำงานส่่งผลต่่อความคิิดสร้้างสรรค์ ์       
ทั้้�งในระดัับบุุคคลและกลุ่่�ม และความคิิดสร้้างสรรค์์เป็็นพื้้�นฐานของนวััตกรรมองค์์การ 
ซึ่่�งผลจากการศึึกษาสามารถจำแนกสภาพแวดล้อ้มการทำงาน หรืือเรียีกว่า่ส่ว่นประกอบ
ขององค์์การแห่่งความสร้้างสรรค์์และนวััตกรรม ซึ่่�งประกอบด้้วย 3 ส่่วนประกอบ ดัังนี้้� 
1) ทรััพยากร (Resource) เป็็นทรััพยากรที่่�ช่่วยสนัับสนุุนต่่อการสร้้างนวััตกรรม เช่่น 
อุุปกรณ์์ เครื่่�องมืือ วัตถุุดิิบ งบประมาณ บุคลากรที่่�เชี่่�ยวชาญ ระบบ กระบวนการ และ
ข้้อมููลที่่�สนับสนุุน เป็็นต้้น 2) การจููงใจขององค์์การ (Organizational Motivation) 
เป็็นกลไกการสนับสนุุนต่่อการพััฒนาความคิิดใหม่่ เปิิดรัับความคิิดเห็็นของพนัักงาน 
เน้น้การสื่่�อสารข้อ้มููลเชิงิรุกุ และมีรีะบบการจููงใจ เช่น่ ระบบเชิิดชููและการให้้รางวัลัต่อ่
ความคิิดสร้างสรรค์์ที่่�นำไปสู่�การสร้างนวััตกรรมให้้กิิจการ และรวมถึึงการมีีระบบการ
ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานที่่�ยุุติิธรรม 3) แนวปฏิิบััติิทางการบริิหาร (Management 
Practices) เน้้นการบริิหารในทุุกระดัับของกิจิการที่่�ส่ง่เสริมต่อ่ความคิิดสร้างสรรค์์และ
มุ่่�งมั่่�นต่่อการพััฒนานวััตกรรมที่่�ชััดเจน 
	 แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการนวััตกรรมสีีเขีียว ( Green 
Innovation Management)
	 	นวััตกรรมสีีเขีียว เป็็นนวััตกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผลิิตภััณฑ์์ ก ระบวนการ และ
เทคโนโลยีีที่่�ช่่วยในการประหยััดพลัังงาน ป้ ้องกัันมลพิิษ รีีไซเคิิลของเสีีย ออกแบบ
ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�เน้น้แนวคิดิสีเีขียีวและจัดัการกับัสิ่่�งแวดล้อ้มขององค์ก์าร (Chen et al., 2006)
	 การจััดการนวััตกรรม (Innovation Management) หมายถึึง การจำแนกอย่่าง
เป็็นระบบ และการประยุุกต์์ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ กระบวนการ และธุุรกิิจ (Niewöhner, et 
al., 2020) ดังันั้้�นจากการศึึกษาคำนิยิามของนวัตักรรมสีเีขีียวและการจัดัการนวัตักรรม 
จึึงได้้กำหนดคำนิิยามของการจััดการนวััตกรรมสีีเขีียว (Green Innovation 
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Management) หมายถึึง ก ระบวนการทางการจััดการ ทั้้�งการวางแผน การตััดสิินใจ
ขององค์ก์าร การพัฒันานวัตักรรมผลิตภัณัฑ์ ์และกระบวนการผลิตที่่�ช่ว่ยลดผลกระทบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และทำให้้องค์์การสามารถบรรลุุเป้้าหมายและผลประโยชน์์ด้้าน
สิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งประกอบด้้วย ก ารพััฒนากลยุุทธ์์นวััตกรรมสีีเขีียว การสร้้างสรรค์์อััต
ลัักษณ์์องค์์กรสีีเขีียว การสร้้างแรงจููงใจสีีเขีียว และการประยุุกต์ใช้้นวััตกรรมสีีเขีียว 
	 แนวคิิดและทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความสามารถเชิิงพลวััตแบบบููรณาการ 
การจัดัการความเสี่่�ยงด้้วยการคำนึงึถึึงสิ่่�งแวดล้้อม และศักัยภาพการจัดัการทรัพัยากร
﻿	 ความสามารถเชิิงพลวัตัแบบบูรูณาการ (Integrated Dynamic Capability) 
หมายถึึง ความสามารถขององค์์การในการรัับรู้้�โอกาส เลืือกโอกาสและปรัับกิิจการให้้
นำไปสู่�การสร้างและรัักษาความสามารถในการแข่่งขััน โดยประกอบไปด้วย องค์์ประกอบ
ดัังนี้้�คืือ 1) การรัับรู้้�แรงกดดัันของสภาพแวดล้้อมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 2) ความสามารถใน
การเรียีนรู้้�และพัฒันาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง และ3) ความสามารถในการปรับัเปลี่่�ยนของกิจิการ 
(Karman & Savaneviciene, 2021; Lee & Yoo, 2019; Teece, 2007) และมีีหลััก
ฐานอัันเชิิงประจัักษ์ว่่า ความสามารถเชิิงพลวััต ส ามารถส่่งผลต่่อผลการปฏิิบััติิงาน
นวััตกรรมผลิิตภััณฑ์์ ตลอดจนความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน (Lee & Yoo, 2019) และ
พบว่่าความสามารถเชิิงพลวััตสนัับสนุนต่่อนวััตกรรมสีีเขีียว (Albort-Morant, et al., 
2016) ดังันั้้�นความสามารถเชิงิพลวัตัแบบบููรณาการจึึงมีสี่ว่นช่ว่ยส่ง่เสริมต่่อความสำเร็จ็
ของการจัดัการนวััตกรรม สีเขียีว เนื่่�องจากเป็น็ความสามารถที่่�ทำให้้กิจิการเกิดิการตื่่�น
ตััว เรีียนรู้้�และพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง และปรัับเปลี่่�ยนกิิจการให้้สอดคล้้องต่่อการ
เปลี่่�ยนแปลงของสภาพแวดล้้อมที่่�ทุุกภาคส่่วนต่่างให้้ความสำคััญต่่อสิ่่�งแวดล้้อมมาก
ยิ่่�งขึ้้�นในปััจจุุบััน 
	 	 การจััดการความเสี่่�ยงด้้วยการคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม (Risk Management 
by Environmental Considerations) หมายถึึง ก ระบวนการดำเนิินงานของ
องค์์การที่่�ยอมรัับให้้เกิิดความสููญเสีียน้้อยที่่�สุุดกัับธุุรกิิจที่่�มุ่่�งเน้้นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
ซึ่่�งประกอบด้ว้ย 1) การจัดัการความเสี่่�ยงทางธุุรกิจิด้วยการคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้อ้ม และ2) 
การจัดัการความเสี่่�ยงของผลิติภัณัฑ์์ด้้วยการคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้อ้ม (Breitenstein, et al., 
2021; Sarfraz, et al., 2018) และจากการทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีหลัักฐาน
เชิิงประจัักษ์ว่่าการจััดการความเสี่่�ยงเป็็นประเด็็นสำคััญต่่อความสำเร็็จและความล้้ม
เหลวของนวััตกรรมสีีเขีียว ซึ่่�งกิิจการควรแสวงหาวิิธีีการจััดการความเสี่่�ยงอัันเกิิดข้ึ้�น
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จากการดำเนิินการนวััตกรรมสีีเขีียว เพื่่�อปกป้้องคุุณค่่าและรัักษาประสิิทธิิภาพและ
ประสิทิธิิผลของการดำเนินิงานนวัตักรรม  สีเีขียีวในองค์ก์าร (Abdullah, et al., 2016; 
Altuntas, et al., 2021;  Huang, et al., 2019; Sun, et al., 2020)
	 ศัักยภาพการจััดการทรััพยากร (Potentiality of Resource Management)	
	 ศักัยภาพการจัดัการทรััพยากร หมายถึึง ความสามารถขององค์์การในการจัดัการ
กัับทุนุการเงินิ ทุนุมนุษุย์ ์ทุนุทางสังัคม เพื่่�อก่อ่ให้เ้กิดิการหาทรัพัยากรและใช้ป้ระโยชน์์
จากทรััพยากรที่่�มีีอยู่่�ให้้คุ้้�มค่่าและเกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อกิิจการ (Liu, et al., 2020;  
Memon, et al., 2020) ซึ่่�งประกอบด้ว้ย ศักัยภาพการจัดัการทุนุการเงินิ ประสิทิธิภิาพ
ของทุนุมนุษุย์์ และการบููรณาการทุนุทางสังัคม จากการทบทวนวรรณกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง
พบว่่าหากกิิจการสามารถจััดการกัับศัักยภาพของทรััพยากรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ
ประสิิทธิผิลจะเป็น็ปััจจััยที่่�ช่ว่ยสนับสนุนต่่อความสำเร็จ็ของการจัดัการนวััตกรรมสีีเขีียว 
 (Huang & Li, 2018; Liu, et al., 2020) 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 

 
 

ประสิทธิผลจะเป็นปัจจัยที่ช่วยสนับสนุนต่อความส าเร็จของการจัดการนวัตกรรมสีเขียว (Huang & Li, 
2018; Liu, et al., 2020)  
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รูปภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
วิธีการวิจัย 

การวิจัยนีเ้ป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามที่วัดระดับความคิดเห็นเก่ียวกับ
ความสามารถเชิงพลวัตแบบบูรณาการ การจัดการความเสี่ยงดว้ยการค านึงถึงสิ่งแวดลอ้ม ศักยภาพการ
จดัการทรพัยากร และการจดัการนวตักรรมสีเขียว โดยประชากรการศึกษาคือ ผูบ้ริหารระดบัสงู หรือเจา้ของ
กิจการในอุตสาหกรรมการผลิตของประเทศไทยในหมวดเคมีภัณฑ์ขั้นมูลฐาน  ปุ๋ ยเคมี และสารประกอบ
ไนโตรเจน พลาสติกและยางสงัเคราะหข์ัน้ตน้ จ านวนทัง้หมด 1,280 บรษิัท (กรมโรงงานอตุสาหกรรม, 2565) 
เก็บขอ้มลูโดยมีหน่วยการวิเคราะห ์(Unit of Analysis) คือระดบัองคก์าร และก าหนดขนาดกลุม่ตวัอย่างตาม
สตูรของ Krejcie & Morgan (1970) ที่ระดบัความเชื่อมั่น 0.95 จากการค านวณขนาดของตวัอย่างสงูสดุตอ้ง
ไม่นอ้ยกว่า 296 กิจการ ค่าความคลาดเคลื่อน 5% ที่ระดบัความเชื่อมั่น 95% เก็บรวบรวมขอ้มลูโดยวิธีการ
ส่งแบบสอบถามทางไปรษณียต์ามรายชื่อและท่ีอยู่ของผูป้ระกอบการที่ขออนุญาตประกอบกิจการจากกรม
โรงงานอุตสาหกรรมในหมวดผลิตเคมีภัณฑข์ั้นมูลฐาน  ปุ๋ ยเคมีและสารประกอบไนโตรเจน พลาสติกและ         
ยางสังเคราะหข์ั้นต้น โดยแจกทั้งหมด 1,280 บริษัท และมีแบบสอบถามที่ตอบกลับและสมบูรณ์จ านวน             
269 ราย คิดเป็นรอ้ยละ 21.02 ของประชากร ซึ่งเป็นไปตามเกณฑอ์ตัราการตอบกลบัของแบบสอบถามทาง
ไปรษณียท์ี่ยอมรบัได ้ตอ้งไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 20 (Aaker, et al., 2001) 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย การวิจัยนีเ้ป็นการศึกษาขั้นต้น ซึ ่งเป็นการวิจัยเชิงปริมาณที่เน้น             
การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่ผ่านมา และมีแบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัยที่ประกอบดว้ย             
2 ส่วนคือ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย 1) เพศ 2) อายุ ส่วนที่ 2 เป็น
แบบสอบถามมาตราสว่นประมาณค่าแบบลิเคิรท์ (Likert Scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่
เก่ียวกับความสามารถเชิงพลวัตแบบบูรณาการ จ านวน 9 ขอ้ การจัดการความเสี่ยงด้วยการค านึงถึง
สิ่งแวดลอ้ม จ านวน 6 ขอ้ ศักยภาพการจัดการทรพัยากร  จ านวน 9 ขอ้ และการจัดการนวตักรรมสีเขียว 
จ านวน 12 ขอ้ 

ศกัยภาพการจดัการทรพัยากร  

ความสามารถเชิงพลวตัแบบบรูณาการ  
 การจดัการนวตักรรมสีเขียว  

(Green Innovation Management) 
การจดัการความเสี่ยงดว้ยการค านึงถึงแวดลอ้ม  

รููปภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย

วิธีการวิจัย
		 การวิจิัยันี้้�เป็น็การวิิจัยัเชิงิปริมาณ ซึ่่�งเก็บ็ข้้อมููลด้ว้ยแบบสอบถามที่่�วัดัระดับัความ
คิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับความสามารถเชิิงพลวััตแบบบููรณาการ ก ารจััดการความเสี่่�ยงด้้วยการ
คำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม ศั ักยภาพการจััดการทรััพยากร และการจััดการนวััตกรรมสีีเขีียว 
โดยประชากรการศึึกษาคืือ ผู้้�บริิหารระดัับสููง หรืือเจ้้าของกิิจการในอุุตสาหกรรมการ
ผลิตของประเทศไทยในหมวดเคมีีภััณฑ์ข์ั้้�นมููลฐาน ปุ๋๋�ยเคมี ีและสารประกอบไนโตรเจน 
พลาสติกและยางสัังเคราะห์์ขั้้�นต้้น จ ำนวนทั้้�งหมด 1,280 บริิษััท (กรมโรงงาน
อุตุสาหกรรม, 2565) เก็บ็ข้้อมููลโดยมีีหน่่วยการวิิเคราะห์์ (Unit of Analysis) คืือระดัับ
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องค์์การ และกำหนดขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างตามสููตรของ Krejcie & Morgan (1970) ที่่�
ระดัับความเชื่่�อมั่่�น 0.95 จากการคำนวณขนาดของตััวอย่่างสููงสุุดต้้องไม่่น้้อยกว่่า 296 
กิจิการ ค่่าความคลาดเคลื่่�อน 5% ที่่�ระดัับความเชื่่�อมั่่�น 95% เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยวิิธีี
การส่ง่แบบสอบถามทางไปรษณีีย์ต์ามรายชื่่�อและที่่�อยู่่�ของผู้้�ประกอบการที่่�ขออนุุญาต
ประกอบกิจิการจากกรมโรงงานอุุตสาหกรรมในหมวดผลิตเคมีภีัณัฑ์์ขั้้�นมููลฐาน ปุ๋๋�ยเคมีี
และสารประกอบไนโตรเจน พ ลาสติิกและยางสัังเคราะห์์ขั้้�นต้้น โดยแจกทั้้�งหมด 
1,280 บริิษััท และมีีแบบสอบถามที่่�ตอบกลับและสมบููรณ์์จำนวน 269 ราย คิ ดเป็็น
ร้อ้ยละ 21.02 ของประชากร ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์อั์ัตราการตอบกลับของแบบสอบถาม
ทางไปรษณีีย์์ที่่�ยอมรัับได้้ ต้้องไม่่ต่่ำกว่่าร้้อยละ 20 (Aaker, et al., 2001)
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ก ารวิิจััยนี้้�เป็็นการศึึกษาขั้้�นต้้น ซึ่่�งเป็็นการวิิจััยเชิิง
ปริมาณที่่�เน้้น ก ารทบทวนวรรณกรรมและงานวิิจััยที่่�ผ่่านมา และมีีแบบสอบถามเป็็น
เครื่่�องมืือในการวิิจััยที่่�ประกอบด้้วย 2 ส่่วนคืือ ส่่วนที่่� 1 ข้ ้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบ
แบบสอบถาม ประกอบด้้วย 1) เพศ 2) อายุุ ส่่วนที่่� 2 เป็็นแบบสอบถามมาตราส่่วน
ประมาณค่่าแบบลิิเคิิร์์ท (Likert Scale) แบ่่งเป็็น 5 ระดับั ซ่ึ่�งเป็็นแบบสอบถามที่่�เกี่่�ยวกับั
ความสามารถเชิิงพลวััตแบบบููรณาการ จ ำนวน 9 ข้ ้อ ก ารจััดการความเสี่่�ยงด้้วยการ
คำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม จำนวน 6 ข้้อ ศักยภาพการจััดการทรััพยากร จำนวน 9 ข้้อ และ
การจััดการนวััตกรรมสีีเขีียว จำนวน 12 ข้อ
	 การตรวจสอบความน่่าเช่ื่�อถืือของข้้อมููล ในการวิจิัยัมีกีารตรวจสอบความตรง
เชิิงเน้ื้�อหา (Content Validity) โดยพิิจารณาจากค่าดััชนีีความสอดคล้้องระหว่่าง
ข้้อคำถามกัับคุุณลัักษณะตามวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย (Index of Item Object 
Congruence: IOC) ผ ลการตรวจสอบ พ บว่่า ทุ กข้้อคำถามมีีความสอดคล้้องกัับ
วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย โดยมีีค่่าอยู่่�ระหว่่าง 0.67-1.0 ซ่ึ่�งอยู่่�ในระดัับยอมรัับได้้ 
(Rovinelli & Hambleton, 1976) และมีีการตรวจสอบความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) 
โดยใช้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�แอลฟา (Alpha coefficient) ด้ วยวิิธีีของครอนบาค โดยนำ
แบบสอบถามไปทดลองใช้ก้ับักิจิการการผลิติในหมวดผลิติภัณัฑ์เ์คมีอีื่่�น ๆ  ซึ่่�งไม่ใ่ช่ก่ลุ่่�ม
ตััวอย่่างจำนวน 30 ราย แล้้วนำค่่ามาวิิเคราะห์์หาค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถามผล
การวิิเคราะห์ ์พบว่่าทุุกตัวัแปรมีคี่า่อยู่่�ระหว่า่ง 0.754-0.918 ซึ่่�งมีคี่า่สัมัประสิทิธิ์์�แอลฟา
ตั้้�งแต่่ 0.70 ขึ้้�นไป จึึงอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�สามารถยอมรัับได้้ (Hair, et al, 2006)
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สถติิที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลประกอบด้้วย 2 ส่่วน คืื อ 1) สถิ ติิสถิติิเชิิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) เพื่่�ออธิิบายข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม และระดัับ
ความคิิดเห็น็เกี่่�ยวกัับความสามารถเชิงิพลวัตัแบบบููรณาการ การจัดัการความเสี่่�ยงด้ว้ย
การคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม ศักัยภาพการจััดการทรัพัยากร โดยใช้้ ค่าความถี่่� ร้อยละ ค่าเฉลี่่�ย 
ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 2) สถิติิิทดสอบสมมติฐิาน คืือ การวิเิคราะห์ ์การถดถอยพหุคุููณ 
(Multiple Regression Analysis)

ผลการวิจัย
	ส่ ่วนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไป
	 	 1.1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม คืือ ผู้้�บริิหารระดัับสููงของกิิจการใน
อุุตสาหกรรมการผลิิตของประเทศไทยในหมวดเคมีีภััณฑ์์ขั้้�นมููลฐาน ปุ๋๋�ยเคมีี และ
สารประกอบไนโตรเจน พลาสติิกและยางสัังเคราะห์์ขั้้�นต้้น จำนวน 269 คน ส่่วนใหญ่่
เป็็นเพศชาย จำนวน 151 คน คิดเป็็นร้้อยละ 56.13 เพศหญิิง 118 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 
43.87 อายุไุม่่เกิิน 30 ปี จำนวน 34 คน คิดเป็็นร้้อยละ 12.64 อายุรุะหว่่าง 31 – 40 ปีี 
จำนวน 51 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 18.96 อายุุระหว่่าง 41 – 50 ปีี จำนวน 85 คน คิิดเป็็น
ร้้อยละ 31.60 อายุุมากกว่่า 50 ปีี ขึ้้�นไป จำนวน 99 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 36.80 
	 	 1.2 ผลการวิิเคราะห์์ระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับความสามารถเชิิงพลวััตแบบ
บููรณาการ การจัดัการความเสี่่�ยงด้ว้ยการคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้อ้ม และศักัยภาพการจัดัการ
ทรััพยากร 
	 	 	 1.2.1	 ผลการวิิเคราะห์์ระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับความสามารถเชิิง
พลวััตแบบบููรณาการของกิิจการ	ในภาพรวมมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมาก  โดยมีีค่่าเฉลี่่�ย
เท่่ากัับ 3.96 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.57 เมื่่�อพิิจารณารายด้้านพบว่่าทุุกด้้าน
อยู่่�ในระดัับมาก และมีีค่่าเฉลี่่�ยเรีียงลำดัับ ดัังนี้้� การรัับรู้้�แรงกดดัันของสภาพแวดล้้อม 
มีค่ี่าเฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.07 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากับั 0.64 ความสามารถในการเรียีนรู้้�
และพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.94 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.67 
และความสามารถในการปรับเปลี่่�ยนมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.89 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
เท่่ากัับ 0.65
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

	 	 	 1.2.2	 ผลการวิิเคราะห์์ระดัับการจััดการความเสี่่�ยงด้้วยการคำนึึงถึึง
สิ่่�งแวดล้อ้มของกิจิการในภาพรวมมีค่ี่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัมาก โดยมีคี่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 3.98 
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.64 เมื่่�อพิิจารณารายด้้านพบว่่าทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับ
มาก  และมีีค่่าเฉลี่่�ยเรีียงลำดัับ ดั ังนี้้� ก ารจััดการความเสี่่�ยงทางธุุรกิิจด้้วยการคำนึึงถึึง
สิ่่�งแวดล้้อม มีคี่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 3.99 ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.71 และการจัดัการ
ความเสี่่�ยงของผลิิตภััณฑ์์ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.96 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.69
	 	 	 1.2.3	 ผลการวิเิคราะห์์ระดัับศักัยภาพการจัดัการทรััพยากรของกิจิการ
ในภาพรวมมีคี่า่เฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัมาก โดยมีค่ี่าเฉลี่่�ยเท่า่กับั 3.72 ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
เท่่ากัับ 0.55 เมื่่�อพิิจารณาค่่าเฉลี่่�ยรายด้้านพบว่่า ศัักยภาพการจััดการทุุนการเงิิน มีีค่่า
เฉลี่่�ยเท่า่กับั 3.88 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่า่กับั 0.61 และการบููรณาการทุุนทางสังัคม 
มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.77 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.67 ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับมาก ส่่วน
ประสิทิธิภิาพของทุนุมนุุษย์ ์มีค่ี่าเฉลี่่�ยเท่า่กับั 3.50 ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากับั 0.63 
ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับปานกลาง 
	ส่ วนที่่� 2 ผ ลการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุคููณของความสามารถเชิิงพลวััตแบบ
บููรณาการ ก ารจััดการความเสี่่�ยงด้้วยการคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม ศั ักยภาพการจััดการ
ทรััพยากร ที่่�มีีต่่อการจััดการนวััตกรรมสีีเขีียว 

ตารางที่่� 1 :	 การวิเิคราะห์ก์ารถดถอยพหุคุููณของความสามารถเชิงิพลวัตัแบบบููรณาการ  
การจััดการความเสี่่�ยงด้้วยการคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม ศัักยภาพการจััดการ
ทรััพยากร ที่่�มีีต่่อการจััดการนวััตกรรมสีีเขีียว

ตัวแปรอิสระ B Std. Error Beta t Sig. CollinearityStatistics

Tolerance VIF

ค่าคงที่ 0.080 0.150 0.531 0.596

IDC (X
1
) 0.707 0.078 0.593** 9.088 0.000 0.213 4.698

RMBEC (X
2
) 0.417 0.062 0.392** 6.732 0.000 0.267 3.741

RMP (X
3
) -0.167 0.065 -0.135* -2.551 0.011 0.325 3.077

R Square 0.762

Adjusted R2 0.757

* มีีระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ .05 และ **มีีระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ .01
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	 จากตารางที่่� 1 ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลการวิิเคราะห์์การถดถอยพหุุคููณของความ

สามารถเชิิงพลวััตแบบบููรณาการ (IDC) ก ารจััดการความเสี่่�ยงด้้วยการคำนึึงถึึง

สิ่่�งแวดล้อ้ม (RMBEC) และศักัยภาพการจัดัการทรัพัยากร  (RMP) มีคี่า่สัมัประสิทิธิ์์�การ

ถดถอยของตััวแปรพยากรณ์์ในรููปคะแนนมาตรฐานเท่่ากัับ 0.593, 0.392 ที่่�ระดัับนััย

สำคัญัทางสถิติ ิ.01 และมีคี่า่สัมัประสิิทธิ์์�การถดถอยของตััวแปรพยากรณ์์ในรููปคะแนน

มาตรฐานเท่่ากัับ -0.135 ที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิ .05 ตามลำดัับ และตััวแปรทั้้�งสาม

มีค่ี่าอำนาจในการพยากรณ์น์วัตักรรมสีเีขียีวได้ถ้ึึงร้อ้ยละ 75.70  ซ่ึ่�งผลจากการวิเิคราะห์์

สามารถสร้างสมการพยากรณ์์ ก ารจััดการนวััตกรรมสีีเขีียว (สำราญ มี แจ้้ง, 2557) 

ดัังนี้้� สมการพยากรณ์์รููปแบบคะแนนดิิบ Y = 0.080+0.707X
1
 + 0.417X

2
 - 0.167 X

3
 

และสมการพยากรณ์์ในรููปแบบคะแนนมาตรฐาน  Z = 0.593 Z
1
 + 0.392 Z

2
 - 0.135 Z

3
 

สรุป และอภิปรายผลการวิจัย

	อิ ทิธิิพลของความสามารถเชิิงพลวััตแบบบูรณาการที่่�มีต่่อการจััดการนวััตกรรม

สีีเขีียว 

	 ผลการวิิจััย พบว่่า ความสามารถเชิิงพลวััตแบบบููรณาการ ซ่ึ่�งเป็็นความสามารถ

ขององค์ก์ารในการรับัรู้้�โอกาส เลืือกโอกาสและปรับักิิจการให้น้ำไปสู่่�การสร้า้งและรักัษา

ความสามารถในการแข่ง่ขันั ซึ่่�งประกอบด้้วย ด้านการรัับรู้้�แรงกดดัันของสภาพแวดล้้อม 

ด้้านความสามารถในการเรียีนรู้้�และพัฒันาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง และด้า้นความสามารถในการ

ปรับัเปลี่่�ยน มีอิทิธิิพลต่อ่การจัดัการนวััตกรรมสีีเขียีว เนื่่�องจากความสามารถเชิิงพลวัตั

แบบบููรณาการ เป็น็ความสามารถที่่�ช่ว่ยให้ก้ิจิการเกิดิการรับัรู้้� เกิดิการเรียีนรู้้�และพัฒันา

อย่่างต่่อเนื่่�อง และปรับเปลี่่�ยนกิจิการให้้สอดคล้้องต่่อการเปลี่่�ยนแปลง ซึ่่�งในปััจจุบััน

และอนาคตผู้้�มีส่ว่นได้้ส่ว่นเสียีของกิจิการ ทั้้�งภาครัฐับาล ผู้้�บริโิภค ชุมุชน และคู่่�แข่ง่ขััน 

ต่่างให้ค้วามสำคัญัต่อ่ประเด็น็ด้า้นความยั่่�งยืืนและสิ่่�งแวดล้อ้ม ดังันั้้�นความสามารถเชิิง

พลวััตแบบบููรณาการ จึึ งช่่วยทำให้้กิิจการเกิิดการปรับตััวโดยใช้้การจััดการนวััตกรรม

สีีเขีียวภายในกิิจการ เพื่่�อบริิหารกิิจการให้้มุ่่�งเน้้นให้้ความสำคััญต่่อสิ่่�งแวดล้้อม หรืือ

ความเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อให้้สอดคล้้องต่่อแนวโน้้มการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่าว 

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Dangelico, et al., (2017) ที่่�ศึึกษานวััตกรรมสีีเขีียวและ

ความยั่่�งยืืนที่่�มุ่่�งเน้น้ความสามารถเชิงิพลวัตัรของกิจิการภาคการผลิติในประเทศอิติาลีี 
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ผลการศึึกษา เสนอว่่าท่่ามกลางปััจจััยแวดล้้อมที่่�เรีียกร้องในประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืน
ของสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีแนวโน้้มขยายตััว ทั้้�งจากความต้้องการจากผู้้�บริิโภค สัังคมและจาก
ภาครัฐั ส่ง่ผลให้ก้ิจิการต่่าง ๆ  เกิดิการปรับัเปลี่่�ยนเพื่่�อตอบสนองต่อ่สภาพแวดล้อ้มด้ว้ย
การพัฒันากลยุทุธ์น์วัตักรรมสีเีขียีว ซึ่่�งเป็น็กุญุแจนำไปสู่่�ภาคปฏิบิัตัิใินการบริหิารกิจิการ
โดยเน้้นนวััตกรรมสีีเขีียว ด้้านผลิิตภััณฑ์์และกระบวนการ เพื่่�อนำไปสู่�การพััฒนาอย่่าง
ยั่่�งยืืนและรวมถึึงความยั่่�งยืืนทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และในแนวทางเดีียวกัันพบว่่าความ
สามารถเชิิงพลวััตมีีส่่วนสนัับสนุุนต่่อนวััตกรรมสีีเขีียว (Albort-Morant et al., 2016) 
นอกจากนั้้�นจากการศึึกษาของ Arun & Özmutlu (2021) และ Wilhelm, et al., 
(2015) พบว่่า ความสามารถในการเรียีนรู้้�มักถููกศึึกษาผ่่านความสามารถเชิงิพลวััต และ
ความสามารถในการเรีียนรู้้�มีความสััมพัันธ์์กัับนวััตกรรมสีีเขีียวขององค์์การ เนื่่�องจาก
ความสามารถในการเรีียนรู้้�ทำให้้กิิจการมีีการตื่่�นตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพ
แวดล้้อม จึึงเป็็นพื้้�นฐานในการสร้้างสมดุุลต่่อความสามารถเชิิงพลวััตของกิิจการ และ
ให้ข้้อ้เสนอแนะว่า่กิจิการต่า่ง ๆ  ควรพััฒนากลยุทุธ์ท์ี่่�ให้ค้วามสำคัญัต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม และ
กระตุ้้�นให้้พนักงานเกิิดความผููกพัันต่่อการเรีียนรู้้� ซึ่่�งจะส่่งผลสููงสุุดต่่อนวััตกรรมสีีเขีียว
ของกิิจการ (Zhang, et al., 2018)
	อิ ทธิิพลของการจััดการความเสี่่�ยงด้้วยการคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีต่่อการ
จััดการนวััตกรรมสีีเขีียว 
	 จากผลการวิิจัยั พบว่่า การจััดการความเสี่่�ยงด้้วยการคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อมมีีอิทิธิพิล
ต่่อการจัดัการนวััตกรรมสีีเขียีว ในประเด็็นการศึึกษาด้้านการจัดัการความเสี่่�ยงด้ว้ยการ
คำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อมมีีอยู่่�อย่่างจำกััด อย่่างไรก็็ตามจากการศึึกษาในบริิบทใกล้้เคีียง 
พบว่่ามีีความสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Park, et al., (2017) ซ่ึ่�งศึึกษาความเสี่่�ยงจาก
การลงทุุนด้้านการจััดการทรััพยากรมนุุษย์์ในอุุตสาหกรรมร้้านอาหารและมีีข้้อค้้นพบ
ว่่าแนวทางปฏิิบััติิด้้านการจััดการทรััพยากรมนุุษย์์ทางด้้านลบสามารถส่่งผลกระทบที่่�
เป็็นอัันตรายต่่อความเสี่่�ยงทางธุุรกิิจ ดังนั้้�นในการป้้องกัันความเสี่่�ยงทางธุุรกิิจ กิจิการ
ควรคำนึึงถึึงแนวทางปฏิิบััติิด้้านการจััดการทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�ดีี เช่่น การส่่งเสริิมการมีี
ส่่วนร่่วมของพนัักงาน การสนัับสนุุนด้้านการศึึกษาของพนัักงาน การดููแลสุุขภาพและ
ความปลอดภัยั เป็น็ต้น้ จากการศึึกษานี้้�ที่่�มีกีารมุ่่�งเน้น้ไปทางการจัดัการทรัพัยากรมนุษุย์์
เชิิงกลยุุทธ์์ เพื่่�อการบรรลุุเป้้าหมายของกิิจการ โดยมีีข้้อเสนอแนะว่่าควรพััฒนาความ
รู้้� ทัักษะและสร้้างแรงจููงใจต่่อทรััพยากรมนุุษย์์ เพื่่�อก่่อให้้เกิิดการดููดซัับความเชื่่�อและ
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ทััศนคติิที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของกิิจการ ซึ่่�งจะส่่งผลให้้เกิิดพฤติิกรรมที่่�
สอดคล้้องต่่อการบรรลุุเป้า้หมายขององค์์การ ดังนั้้�นจากการศึึกษาดัังกล่า่วจึึงเป็น็หลััก
ฐานสำคััญที่่�สนับสนุุนว่่า การจััดการนวััตกรรมสีีเขีียว ซึ่่�งมีีส่่วนหนึ่่�งที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
จััดการทรััพยากรมนุุษย์์ นั่่ �นคืือ ก ารสร้้างสรรค์์อััตลัักษณ์์องค์์กรสีีเขีียว และการสร้้าง
แรงจููงใจสีีเขีียว จึึงมีีส่่วนสำคััญต่อความสำเร็็จของนวััตกรรมสีีเขีียวในขณะเดีียวกัันยััง
เป็็นการปกป้้องต่่อความล้้มเหลวของนวััตกรรมสีีเขีียวของกิิจการ 
	 ดังันั้้�นจากการตระหนักัต่อ่การจััดการความเสี่่�ยงด้ว้ยการคำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้อ้มของ
ผู้้�บริิหารกิิจการ จึึ งเกิิดการระบุุความเสี่่�ยง และค้้นหาวิิธีีทางการจััดการเพื่่�อปกป้้อง
ความเสีียหายหรืืออัันตรายต่่อความสำเร็็จของนวััตกรรมสีีเขีียว ซึ่่�งความสำเร็็จของ
นวัตักรรมสีเีขียีวนั้้�นเกิดิจากพฤติกิรรมที่่�ส่ง่เสริมต่่อความสำเร็จ็ร่ว่มกันัของพนักังานทุกุ
คนในกิจิการ จึึงนำไปสู่่�การค้้นหาแนวทางการจััดการนวััตกรรมสีีเขีียวและประยุุกต์ใช้้
แนวคิิดดัังกล่าว ซึ่่�งประกอบด้้วย ก ารพััฒนากลยุุทธ์์นวััตกรรมสีีเขีียว ก ารสร้างสรรค์์                 
อััตลัักษณ์์องค์์กรสีีเขีียว การสร้้างแรงจููงใจสีีเขีียว และการประยุุกต์์ใช้้นวััตกรรมสีีเขีียว
	อิ ทธิพิลของศักัยภาพการจัดัการทรัพัยากรที่่�มีต่ี่อการจัดัการนวัตักรรมสีเีขียีว 
	 ผลการวิิจััย พ บว่่า ศั กยภาพการจััดการทรััพยากร มี อิิทธิิพลต่่อการจััดการ
นวัตักรรมสีีเขียีว ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการศึึกษาของ Memon, et al. (2020) ที่่�พบว่่า ความ
พร้อมทางการเงิินนั้้�นมีีส่ว่นสำคััญต่อผลการปฏิบัิัติงิานด้้านการเงิินและนวััตกรรม และ
ส่ง่ผลต่่อผลการปฏิบัิัติงิานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม โดยความพร้อมทางการเงิินนั้้�นทำให้้กิจิการ
เกิิดการรัับรู้้�ในโอกาสทางการเงิินที่่�สามารถอำนวยความสะดวกต่อการสร้างผลการ
ปฏิิบััติิงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และจากการศึึกษาแนวคิิดนวััตกรรมสีีเขีียวของ Santoro, 
et al., (2018) ในกิจิการขนาดกลางและขนาดย่่อม ยังคงมีีส่ว่นน้้อยที่่�ไม่่เต็็มใจต่อ่การนำ
แนวคิิดนวััตกรรมสีีเขีียวไปประยุุกต์ใช้้ในกิิจการ เนื่่�องจากประสบกัับปััญหาการ
ขาดแคลนทรััพยากรทางการเงิิน และการขาดความน่่าสนใจในการดำเนิินการ 
และพบว่่าในกิจิการขนาดย่่อมมักัให้้ความสำคััญต่อประเด็็นการดำเนิินธุรุกิิจด้วยต้้นทุุนต่่ำ 
ดังันั้้�นทรััพยากรที่่�ใช้้ในนวััตกรรมสีีเขีียวจะต้้องก่่อให้้เกิดิกำไรสููงสุุดเป็็นสำคััญ  นอกจากนั้้�น
ประสิิทธิิภาพของทุุนมนุุษย์์ และการบููรณาการทุุนทางสัังคม เป็็นประเด็็นที่่�มีีหลัักฐาน
เชิิงประจัักษ์ว่่ามีีความเกี่่�ยวเนื่่�องกัับการดำเนิินการนวััตกรรมสีีเขีียวของกิิจการ 
(Jin, et al., 2022) โดยพบว่า่ประสิทิธิภิาพของทุนุมนุษุย์ ์ทั้้�งในด้า้นความรู้้� ทักัษะ และ
ประสบการณ์์อันัเกี่่�ยวข้้องกับัสิ่่�งแวดล้้อมของทรัพัยากรมนุษุย์์ จะส่่งผลต่่อการดำเนินิการ
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นวััตกรรมสีีเขีียวของกิิจการ (Wang & Juo, 2021)  นอกจากนั้้�น พบว่่าการบููรณาการ
ทุุนทางสัังคมนั้้�นมีีส่่วนสนัับสนุุนต่่อความสำเร็็จของนวััตกรรมสีีเขีียว ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ
การศึึกษาของ Chen & Hung (2014) ที่่�ให้้ข้้อเสนอแนะจากการศึึกษาว่่า กิจิการควร
ใช้ป้ระโยชน์จ์ากทุนุทางสังัคม เพื่่�อการบรรลุปุระสิทิธิภิาพของนวัตักรรมสีเีขีียว และก่อ่
ให้้เกิิดความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันและความร่่วมมืือด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
	 ผลการศึึกษานี้้�พบว่่า ศั ักยภาพการจััดการทรััพยากรมีีอิิทธิิพลทางลบต่่อการ
จัดัการนวัตักรรมสีเีขียีว เป็น็ประเด็น็สำคัญัที่่�ควรอภิปิรายเพิ่่�มเติมิ ทั้้�งนี้้�อาจเป็น็เพราะ
ในบริบิทของประเทศไทย กิจิการโดยส่ว่นใหญ่่ ผู้้�บริหิารมีมีุมุมองต่อ่ศักัยภาพการจัดัการ
ทรััพยากรโดยรวมของกิิจการตนเองว่่ามีีศัักยภาพที่่�จำกััดเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับกิิจการ
ขนาดใหญ่ ่อย่า่งไรก็ต็ามกิจิการเหล่า่นี้้�ต่า่งมีคีวามพยายามที่่�จะปรับักิจิการให้ต้อบสนอง
ต่่อสภาพแวดล้อ้มที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปและกระแสการเรียีกร้อ้งของสังัคม แต่เ่ป็็นไปได้โ้ดย
จำกััด ซึ่่�งสอดคล้้องเป็็นไปในแนวทางเดีียวกัับการศึึกษาของ Song & Yu (2018) ที่่�มีี
หลัักฐานบ่่งชี้้�ว่่าสภาพแวดล้้อมภายนอกกิิจการ ทั้้�งจากกฎเกณฑ์์ มาตรการ กฎหมาย 
ความต้้องการของผู้้�บริโิภค ชุมชน ตลอดจนคู่่�แข่ง่ขััน สิ่่�งเหล่า่นี้้�สร้า้งแรงกดดันัให้ก้ิจิการ
เกิิดการปรัับเปลี่่�ยนแนวทางการดำเนิินงานโดยมุ่่�งเน้้นการบริิหารกิิจการที่่�ให้้ความ
สำคััญต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อส่่งเสริิมต่่อการพััฒนาผลการปฏิิบััติิงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม แต่่
ในทางตรงกัันข้้าม พ บว่่ากิิจการขนาดกลางกัับขนาดเล็็กนั้้�นต่่างประสบปััญหาในการ
ขาดแคลนแหล่่งเงิินทุุนและทรััพยากรต่่าง ๆ ที่่�จะสนัับสนุุนในการดำเนิินงาน ในขณะ
ที่่�พบว่่ากิิจการเหล่่านี้้�ยัังคงมีีความพยายามมุ่่�งมั่่�นต่่อการปรัับตััวสู่่�แนวคิิดนวััตกรรม
สีีเขีียวเพื่่�อให้้ได้้รัับประโยชน์์จากแนวคิิดดัังกล่่าว 

ข้อเสนอแนะ
	 กิิจการในอุุตสาหกรรมการผลิตเคมีีภััณฑ์์ของประเทศไทยที่่�สนใจการพััฒนาใน
แนวทางความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ผู้้�บริิหารกิิจการควรให้้ความสำคััญต่่อการพััฒนา
ความสามารถเชิิงพลวััตแบบบููรณาการของกิิจการ ซึ่่�งจะก่่อให้้เกิิดการตื่่�นตััวและปรัับ
เปลี่่�ยนกิิจการให้้สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลง และในขณะเดีียวกัันควรจััดการกัับ
ความเสี่่�ยงในการบริิหารกิิจการที่่�คำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อป้้องกัันความเสีียหายที่่�อาจ
ส่่งผลกระทบต่่อความสำเร็จ็ของการจััดการนวััตกรรมสีีเขียีว นอกจากนั้้�นประเด็็นปัญัหา
สำคััญ คืือ ศัักยภาพการจััดการทรััพยากรของกิิจการ เช่่น เงิินทุุน ทุนมนุุษย์์ และทุุน
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ทางสัังคม เป็็นต้้น ซึ่่�งทรััพยากรเหล่่านี้้�มีีส่่วนสนัับสนุนต่่อความสำเร็็จของการจััดการ
นวััตกรรมสีีเขีียว และเป็็นข้้อจำกััดในบริิบทประเทศไทยที่่�ต้้องอาศััยความร่่วมมืือจาก
ทุุกภาคส่่วนทั้้�งจากภาครััฐ ภาคอุุตสาหกรรม และประชาชนที่่�ต้้องร่่วมกัันผลัักดัันการ
แก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว 
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บทคัดย่อ 
	 บทความนี้้�เป็็นการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบกิิจกรรมการปลููกฝัังพฤติิกรรมการ
คััดแยกขยะให้้แก่่คนในวััยเด็็ก ในประเทศไทย จำนวน 12 แห่่ง รวมทั้้�ง วิ ิธีีการสร้้าง
ความรู้้� เจตคติ ิจนนำไปสู่่�พฤติกิรรมที่่�ดีีเกี่่�ยวกัับการจััดการขยะ การคััดแยกขยะแก่่เด็็ก 
และการรัักษาความสะอาดและความเป็็นระเบีียบเรีียบร้้อยของชุุมชน จึึงเป็็นการปลููก
ฝังัความรับัผิดิชอบต่อ่ตนเองและสิ่่�งแวดล้อ้มของเด็ก็ การสร้า้งความรู้้�เรื่่�องการคัดัแยก
ขยะสำหรับเด็็กทำได้้หลายวิิธีี  เช่่น  การสร้้างนิิทาน  การเขีียนการ์์ตููน  การแทรกใน
บทเรีียน หรืือ การสร้้างเกม การสร้้างจิิตสํํานึึกในการจััดการขยะควรเริ่่�มปลููกฝัังตั้้�งแต่่
วััยเด็็ก เด็็กควรได้้รัับการปลููกฝัังจิิตสํํานึึกที่่�ดีีในการจััดการขยะให้้เกิิดขึ้้�น  เพื่่�อเกิิดการ
เปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมให้้เป็็นไปอย่่างถาวร อั ันจะส่่งผลต่่อการแก้้ปััญหาขยะได้้อย่่าง
ยั่่�งยืืน
คำสำคััญ: คััดแยกขยะ; พฤติิกรรม; ถัังขยะ

Abstract 
	 The article is a comparative analysis for shaping behaviors for conditioned 
waste sorting among youth in 12 locations in Thailand. It also seeks to provide 
strategies for gaining information and mindset that directly contribute to 
appropriate waste management, waste segregation behavior, and maintaining 
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a clean and orderly environment. Children are therefore taught to take 
responsibility for themselves and their environment. Children could learn 
about trash segregation in a variety of methods, such through narrative, 
cartooning, lesson embedding, or game creation. Waste segregation should 
be emphasized from an early age. Children ought to be conscious of 
environmental issues and have a conscience.  They will therefore mature 
into change agents who can address waste-related issues.
Keywords:  Waste Segregation; Waste Management; Behavior; Bin

บทนำ�
	 ปริมิาณขยะมูลูฝอยในชุมุชนเมืืองของประเทศไทยมีีแนวโน้้มปริมิาณขยะเกิดิขึ้้�น
ประมาณ 41,064 ตััน/วััน (กรมส่่งเสริิมคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม, 2564) ปริิมาณที่่�เพิ่่�มมาก
ขึ้้�นกลายเป็น็ภาระของผู้้�รับผิดิชอบ คืือหน่วยงานราชการส่่วนท้องถิ่่�นที่่�ต้อ้งเก็็บขนและ
นำไปกำจัดั จากรายงานสถานการณ์ม์ลพิษิของประเทศไทย พบว่า่ ในด้า้นสถานการณ์์
ขยะมููลฝอยชุุมชน มีี ขยะที่่�ถููกนำไปกำจััดถููกต้้องตามหลักสุุขาภิิบาลเพีียงร้้อยละ 30 
ส่่วนที่่�เหลืือร้้อยละ 64 ถููกกำจััดด้้วยการเผา (กรมควบคุุมมลพิิษ, 2564ก) กองทิ้้�งใน
บ่่อดิินเก่่าหรืือพื้้�นที่่�รกร้้าง ซึ่่�งขยะมููลฝอยชุุมชนที่่�จััดการไม่่ถููกหลักสุุขาภิิบาลเหล่านี้้� 
มีีแนวโน้้มจะเพิ่่�มขึ้้�นทุุกปีี ในขณะที่่�อดีีตมีีการลงทุุนก่่อสร้้างระบบกำจััดขยะมููลฝอย
เป็็นเงิินจำนวนมากและอนาคตหากไม่่มีีการนำขยะมููลฝอยไปใช้้ประโยชน์ในสััดส่่วนที่่�
มากขึ้้�นจะส่่งผลให้้เกิิดปััญหาต่่อสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เป็็นอันตรายต่่อสุุขภาพของคนในสังคม 
(ณััชชลิิดา ยุุคะลััง และคณะ, 2563)
	 ขยะมููลฝอยเป็็นปััญหาที่่�ทวีีความรุุนแรงมากขึ้้�นทุุกปีี เนื่่�องมาจากการขาดความ
ร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วนและขาดการบริิหารจััดการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้�ยัังขาด
องค์ค์วามรู้้�และจิติสำนึกึเกี่่�ยวกับัปัญัหาและการจัดัการขยะมูลูฝอย รวมถึงึทุกุภาคส่ว่น
ไม่่ให้้ความสำคััญที่่�จะลดและคััดแยกขยะมููลฝอยตั้้�งแต่่ต้้นทาง ปริ มาณขยะมููลฝอยจึึง
เพิ่่�มขึ้้�นทุุกปีี กระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม จััดทำโครงการ “ทำความ
ดีีด้้วยหััวใจ ล ดภััยสิ่่�งแวดล้้อม” เพ่ื่�อเป็็นการบููรณาการระหว่างภาครััฐ เอกชนและ
ประชาชนในการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาขยะของประเทศ ให้เ้ป็น็ไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
และเกิดิผลอย่า่งเป็น็รูปูธรรม ที่่�สอดคล้อ้งกับัแผนแม่บ่ทการบริหิารจัดัการขยะมูลูฝอย
ของประเทศ ฉบับัที่่� 2 (พ.ศ. 2565 - 2570) เพื่่�อเป็น็กรอบและแนวทางในการขับัเคลื่่�อน



206

10

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

การแก้ไ้ขภาวะมลพิษจากขยะที่่�มีีผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ความเดืือดร้้อนและสุุขภาพ
อนามััยของประชาชนอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยคำนึึงถึึงสภาพปััญหาและบริิบทสัังคมที่่�
เปลี่่�ยนแปลงไป และสอดรับักับัเป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน (กรมควบคุมุมลพิษ, 2565ก)
	 การมีีส่วนร่ว่มของประชาชนในการแก้ไ้ขปััญหาถืือเป็็นหลักัการสากลที่่�ได้ร้ับัการ
ยอมรับัว่า่มีีความสำคัญัและจำเป็น็ในสังัคม และแนวคิดิธรรมาภิบิาลตระหนักัถึึงความ
สำคััญของการมีีส่วนร่วมของประชาชน การแก้้ปััญหาเกี่่�ยวกัับขยะมููลฝอยที่่�ส่่งผลกระทบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม พฤติิกรรมการทิ้้�งขยะไม่่ถููกสุุขลัักษณะจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�ต้้องเรีียนรู้้�และแก้้ไข 
โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งการถ่า่ยทอดองค์ค์วามรู้้�แก่อ่นาคตของประเทศชาติ ิคืือ เด็ก็ประถม
ศึึกษา ดัังนั้้�นเพื่่�อเป็็นการปลููกฝัังพฤติิกรรมในการแยกขยะในเด็็ก จึึงต้้องมีีการปลููกฝััง
องค์ค์วามรู้้�เรื่่�องการคัดัแยกขยะ เพราะถ้า้ยังัทิ้้�งขยะไม่ถู่กูสุขุลักัษณะ จะส่่งผลต่อ่ระบบ
นิิเวศน์์ที่่�จะทำให้้เกิิดมลพิิษ ซึ่่�งนำความสกปรกและนำพาสััตว์์ที่่�เป็็นพาหะนำโรคเช่่น 
หนูู หน อน  แมลงสาบ ซึ่่�งสััตว์์เหล่่านี้้�จะนำเชื้้�อโรคกลัับมาสู่่�ตััวเด็็กประถมศึึกษาเอง 
ก่อ่ให้เ้กิดิปัญัหาด้า้นสุขุอนามัยัตามมา การจัดัการขยะให้ถู้กูวิธิีีจึงึเป็น็ปัญัหาสำคัญัอย่า่ง
หนึ่่�งที่่�ต้้องการแก้้ไข
	 ดัังจะเห็็นได้้ว่่า การปลููกฝัังพฤติิกรรมการคััดแยกขยะให้้แก่่วััยเด็็กเป็็นสิ่่�งที่่�ต้้อง
ได้้รัับการปฏิิบััติิอย่่างจริิงจััง สำหรัับบทความนี้้�เป็็นการรวบรวมวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบ
การจััดกิิจกรรมการปลูกูฝังัพฤติกิรรมการคััดแยกขยะของหน่วยงานต่างๆ ที่่�จัดัให้้ก่อ่น
วัยัเรีียน วัยประถมศึึกษาและมัธัยมศึกึษา ในประเทศไทย จำนวน 12 แห่่ง ในแง่่มุมุของ 
ใคร ทำอะไร ที่่�ไหน และผลลััพธ์์เป็็นอย่่างไร สำหรัับรายละเอีียดของการวิิเคราะห์์ได้้
แสดงไว้้ในลำดัับถััดไป

ประเภทของขยะและการคัดแยกขยะ 
	 คำว่่า “ขยะ” หรืือ “มูลูฝอย” หรืือ “ขยะมููลฝอย” เป็็นคำที่่�มีีความหมาย เหมืือน
กััน  คำว่่า “มููลฝอย” (solid wastes) ห มายถึึงของเสีียหรืือวััสดุุเหลืือใช้้ที่่�เกิิดจาก
กิิจกรรมของมนุุษย์์ หรืื อกระบวนการผลิิตทางเกษตรกรรมและอุุตสาหกรรม เช่่น 
มููลฝอยในชุุมชน  (municipal solid wastes) มู ูลฝอยหรืือของเสีียจากโรงงาน
อุุตสาหกรรม (industrial wastes) มู ูลฝอยติิดเชื้้�อ (infectious wastes) จาก
โรงพยาบาลหรืือสถานพยาบาล 
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	 1.	ประเภทของขยะ
	 กรมควบคุุมมลพิษ (2564ก) แบ่ง่ประเภทของขยะตามลัักษณะทางกายภาพของ
ขยะมููลฝอย ได้้เป็็น 4 ประเภท ดัังนี้้� 
	 	 1.1 ขยะอินิทรีีย์ ์(Compostable Waste) หรืือมููลฝอยย่่อยสลาย เช่น่ เศษผักั 
เปลืือกผลไม้้ เศษอาหาร ใบไม้้ เศษเนื้้�อสััตว์์
	 	 1.2 ขยะรีีไซเคิิล  (Recyclable Waste) หรืือมููลฝอยที่่�ยัังใช้้ได้้ คืือ ของเสีีย
บรรจุุภัณัฑ์ ์หรืือวััสดุุเหลืือใช้ ้ซึ่่�งสามารถนำกลัับมาใช้ป้ระโยชน์ใหม่ได้้ เช่น่ แก้ว้ กระดาษ 
เศษพลาสติิกกล่่องเครื่่�องดื่่�มแบบ UHT กระป๋๋องเครื่่�องดื่่�ม เศษโลหะ อะลููมิิเนีียม 
ยางรถยนต์์
	 	 1.3 ขยะอัันตราย (Hazardous Waste) หรืือมููลฝอยอัันตราย คืือ ขยะที่่�มีี
องค์์ประกอบหรืือปนเป้ื้�อนวัตัถุอุันัตรายชนิดิต่่าง ๆ  เช่่น ถ่านไฟฉาย หลอดฟลูอูอเรสเซนต์์ 
แบตเตอรี่่�โทรศััพท์เ์คล่ื่�อนที่่� ภาชนะบรรจุุสารกำจััดศััตรูพูืืช กระป๋๋องสเปรย์์บรรจุุสีีหรืือ
สารเคมีี
	 	 1.4 ขยะทั่่�วไป (General Waste) หรืือมููลฝอยทั่่�วไป คืือขยะประเภทอื่่�น เช่่น 
ห่่อพลาสติิกใส่่ขนม ถุ งพลาสติิกบรรจุุผงซัักฟอก พลาสติิก ห่ ่อลููกอม ซ องบะหมี่่�กึ่่�ง
สำเร็็จรููป ถุุงพลาสติิกเปื้้�อนเศษอาหาร โฟมเปื้้�อนอาหาร ฟอยล์์เปื้้�อนอาหาร
	 2. การคััดแยกขยะ
	 จากรายงานข้้อมููลสถานการณ์์ขยะมููลฝอยของประเทศ ของกรมควบคุุมมลพิิษ 
ปีี 2563 พบว่่าประเทศไทยมีีขยะมููลฝอยมากถึึง 25.37 ล้้านตััน  ซึ่่�งมีีขยะที่่�ถููกนำกลัับ
มาใช้ป้ระโยชน์มีีเพีียงร้้อยละ 33 หรืือคิิดเป็น็ 8.3 ล้านตัน (กรมควบคุุมมลพิษ, 2564ข) 
ถ้้าประชาชนทุุกคนร่วมมืือกัันคัดแยกขยะ จะสามารถเพิ่่�มอััตราการนำกลัับมาใช้้
ประโยชน์์ได้้ รวมทั้้�งสามารถลดปริิมาณขยะในแต่่ละปีีลงได้้เช่่นกััน
	 การคััดแยกขยะต้้องมีีภาชนะในการจััดเก็็บรวบรวมขยะที่่�มีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อลด
การปนเป้ื้�อนของขยะที่่�สามารถนำกลัับมาใช้ใ้หม่ห่รืือใช้ซ้้้ำ และมีีถังัขยะที่่�มีีสีี สัญัลักัษณ์์
ในการแบ่่งแยกขยะประเภทต่่าง ๆ  และภายในถัังขยะต้้องมีีถุุงบรรจุุขยะเพื่่�อไม่่ให้้ขยะ
ตกหล่่น แพร่่เชื้้�อโรค และสะดวกในการจััดเก็็บ (ชวลิิต เหลืืองอร่่าม, 2562)
	 กรมควบคุุมมลพิิษ (2565ก) จััดทำคู่่�มืือการคััดแยกองค์์ประกอบขยะมููลฝอย ณ 
สถานที่่�กำจััดขยะมููลฝอย ในขั้้�นตอนการเตรีียมความพร้้อมก่่อนการดำเนิินงานคัดแยก
ขยะ ป ระกอบด้้วย 2 ขั้้ �นตอน คืื อขั้้�นตอนที่่� 1 การจััดเตรีียมเครื่่�องมืือและอุุปกรณ์์
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ประกอบด้้วย ถั ังพลาสติิกโพลีีเอทิิลีีนชนิิดความหนาแน่่นสููงหรืือภาชนะแบบอ่ื่�นที่่�มีี
คุุณสมบััติิคล้้ายคลึึงกััน  ตาชั่่�งหรืือเครื่่�องชั่่�งน้้ำหนััก อุุปกรณ์์ป้้องกัันอัันตราย เช่่น เสื้้�อ
นิิรภััย หมวกนิิรภััย แว่่นตานิิรภััย รองเท้้าบููทนิิรภััย หน้้ากากอนามััย ถุุงมืือชนิิดหนา 
เครื่่�องมืือคีีบหยิิบจัับและอุุปกรณ์์อื่่�น ๆ ที่่�มีีความเหมาะสม อุุปกรณ์์พื้้�นฐานต่่าง ๆ ที่่�
จำเป็น็สำหรับัคัดัแยกองค์ป์ระกอบขยะมูลูฝอย เช่น่ ผ้าใบปููพื้้�น พลั่่�ว  ไม้ก้วาด  กรรไกร 
เชืือกหรืือไม้้สำหรัับแบ่่งกองขยะมููลฝอย 
	 ขั้้�นตอนที่่� 2 การเตรีียมความพร้อ้มและการวางแผนการคัดัแยกองค์ป์ระกอบขยะ
มููลฝอย หน่ วยงานที่่�จะดำเนิินการคััดแยกองค์์ประกอบขยะมููลฝอยจััดเตรีียมข้้อมููลที่่�
เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ ข้ อมููลขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น/เอกชนที่่�เป็็นเจ้้าของสถานที่่�
กำจัดัและหน่ว่ยงานที่่�นำขยะมูลูฝอยมาร่ว่มกำจัดั อาทิ ิปริมิาณขยะ จำนวนและลักัษณะ
ของรถเก็็บขนขยะมูลูฝอย พื้้�นที่่�/เส้้นทางและช่ว่งเวลาในการเก็บ็ คัดัเลืือกและกำหนด
ตััวอย่่างที่่�เหมาะสม
	 กรมควบคุุมมลพิิษ (2564ค) แบ่่งประเภทถัังขยะที่่�ใช้้ในการคััดแยกแบ่่งออกได้้ 
4 ประเภท โดยใช้ส้ีีเป็น็ตัวัแบ่ง่ประเภทของถังัขยะ ซึ่่�งแต่ล่ะประเภทจะแบ่ง่ความหมาย
ออกต่่างกััน ดัังนี้้�
	 	 2.1 ถั งขยะสีีเขีียว คืื อ ขยะเปีียกเป็็นขยะย่่อยสลายง่่ายที่่�อยู่่�ในรูปแบบของ
เศษอาหารที่่�กิินเหลืือ วั ัตถุุดิิบที่่�เน่่าเสีียได้้ง่่าย ผล ไม้้ ใบไม้้ กิ่่ �งไม้้ ซ ากพืืช ซ ากสััตว์์ 
ที่่�เมื่่�อทิ้้�งไว้ไ้ม่น่านจะส่ง่กลิ่่�นเหม็นรบกวน ขยะเหล่านี้้�อาจสามารถนำไปใช้ป้ระโยชน์อื่่�น
ได้้ เช่่น การนำไปทำปุ๋๋�ยอิินทรีีย์์ เป็็นต้้น 
	 	 2.2 ถัังขยะสีีน้้ำเงิิน คืือ ขยะทั่่�วไปเป็็นขยะจำพวกเศษกระดาษ ซองพลาสติิก 
ถุงุใส่่ขนม หรืือของจำพวกที่่�ไม่่สามารถนำกลัับมาใช้ใ้หม่ ที่่�ไม่คุ่้้�มค่่ากับัการนำไปรีีไซเคิลิ 
ขยะเหล่า่น้ี้�จะถูกูนำไปกำจัดัตามกระบวนการ เช่น่ การฝังักลบ การเผาด้ว้ยเตาเผาขยะ 
เป็็นต้้น 
	 	 2.3 ถังขยะสีีเหลืือง คืือ ขยะรีีไซเคิลิมักัเป็น็บรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�ใช้แ้ล้ว้หรืือวัสัดุเุหลืือ
ใช้้ที่่�สามารถนำไปเข้้ากระบวนการรีีไซเคิิลได้้ เช่่น แก้้ว กระป๋๋อง ขวดน้้ำ เศษพลาสติิก 
ที่่�สามารถนำไปหลอมเพ่ื่�อแปรรููปสำหรับใช้ป้ระโยชน์ได้้ต่อ่ไป ขยะประเภทนี้้�จะมีีมูลค่า
สามารถเก็บ็ไว้้ขายให้้กับัคนที่่�รับัซื้้�อของเก่่า เนื่่�องจากสามารถนำไปสร้้างประโยชน์ต่่อได้้ 
	 	 2.4 ถัังขยะสีีแดง คืือ ขยะอัันตรายที่่�อาจมีีสารปนเปื้้�อนไปกัับสภาพแวดล้้อม
ได้้ เช่่น  กระป๋๋องสเปรย์์ แบตเตอรี่่� ถ่ านไฟฉาย อุ ุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�เสื่่�อมสภาพ 
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ควรถููกแยกออกจากขยะทั่่�วไป เนื่่�องจากขยะเหล่านี้้�จะมีีสารประกอบทางเคมีีอันตราย
หลายอย่่างที่่�ต้้องถููกกำจััดอย่่างถููกวิิธีี
	 จากรายงานโครงการการจััดทำฐานข้้อมููลขยะมููลฝอยชุุมชนของประเทศไทย 
(กรมควบคุุมมลพิิษและองค์์กรความร่่วมมืือระหว่่างประเทศของเยอรมััน, 2564) ได้้มีี
การศึึกษาปริิมาณและองค์์ประกอบขยะมููลฝอยจากแหล่่งกำเนิิดขยะมููลฝอยประเภท
ครััวเรืือนและประเภทอาคาร ภายใต้้โครงการโครงการจััดทำฐานข้อมููลขยะมููลฝอย
ชุมุชนของประเทศไทย ทำการศึกึษาใน 2 ฤดููกาล คืือฤดูฝูน (กัันยายน - ธันัวาคม 2563) 
ซึ่่�งเป็็นช่่วงระหว่่างสถานการณ์์การระบาดโรคไวรััสโคโรนาระหว่่างระลอกแรกและ
ระลอกที่่� 2 และฤดููแล้้ง (กุุมภาพัันธ์์ - พฤษภาคม 2564) ซึ่่�งเป็็นช่่วงการระบาดโรค
ไวรัสัโคโรนาระลอกที่่� 3 เก็บ็ตัวัอย่า่งทั้้�งวันัหยุดุและวันัทำงานปกติ ิเพื่่�อวิเิคราะห์เ์ปรีียบ
เทีียบองค์์ประกอบขยะมููลฝอยที่่�อาจได้้รัับผลจากปััจจััยจากสภาพอากาศและรููปแบบ
กิิจกรรมในชีีวิติิประจำวััน  ครััวเรืือนตัวอย่่างส่่วนใหญ่่ร้้อยละ 57 อยู่่�ในพื้้�นที่่�องค์์การ
บริิหารส่่วนตำบล ร้ ้อยละ 32 อยู่่�ในพื้้�นที่่�เทศบาล  และร้้อยละ 11 อยู่่�ในพื้้�นที่่�
กรุุงเทพมหานคร สำหรัับการดำเนิินการศึึกษาในกรณีีแหล่่งกำเนิิดประเภทอาคาร ได้้
แบ่่งตััวอย่่างการศึึกษาตามลัักษณะอาคารที่่�มีีกิิจกรรมและขนาดแตกต่่างกััน แบ่่งกลุ่่�ม
ตามลักัษณะกิจิกรรมเป็น็ 7 ประเภท ได้แ้ก่ ่คอนโดมิเินีียม/อพาร์ท์เม้น้ท์ต์ลาดสดอาคาร
สถาบััน/โรงเรีียน สถานที่่�ราชการ/อาคารสำนัักงาน โรงแรม/รีีสอร์์ท ห้้างสรรพสิินค้้า/
ร้้านสะดวกซื้้�อและศาสนสถาน และแบ่่งประเภทย่่อยตามขนาดพื้้�นที่่�การใช้้สอย
	 ผลการศึกึษาขยะมูลูฝอยจากแหล่งกำเนิดิประเภทสถานศึกึษา พบว่่า 1) ภาพรวม
ขยะอิินทรีีย์์ (ขยะอาหารและขยะจากสวน) มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 41.69 โดยเป็็นขยะ
อาหารร้อ้ยละ 30.49 (เศษอาหารกินิได้้ร้อ้ยละ 20.56 และเศษอาหารที่่�กินิไม่ไ่ด้ร้้อ้ยละ 
9.93) และขยะจากสวนร้อยละ 11.20 2) ขยะพลาสติิก มีีค่ าเฉลี่่�ยร้้อยละ 21.07 
3) กระดาษ มีีค่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 18.91 4) ไม้้ มีีค่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 3.66 5) แก้้ว มีีค่าเฉลี่่�ยร้้อยละ 
3.34 และ 6) ขยะเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า (E-waste) มัักพบในสถานศึึกษาระดัับอาชีีวศึึกษาที่่�
เป็็นวิิทยาลััยเทคนิิคมากกว่่าสถานศึึกษาประเภทอื่่�น (กรมควบคุุมมลพิิษ, 2565ข)

การปลูกฝังพฤติกรรมการคัดแยกขยะ
	 การสร้้างความรู้้� เจตคติิ จนนำไปสู่่�พฤติิกรรมที่่�ดีีเกี่่�ยวกับัการจัดัการขยะหรืือการ
คััดแยกขยะแก่่เด็็กประถมศึึกษา ในการรัักษาความสะอาดและความเป็็นระเบีียบ
เรีียบร้้อยของชุุมชน จึ งเป็็นการปลููกฝัังความรัับผิิดชอบต่่อตนเองและสิ่่�งแวดล้้อมของ
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

เด็็กในวัันนี้้�คืือผู้้�ใหญ่่ในวัันหน้้า สำหรัับในการสร้้างความรู้้�เรื่่�องการคััดแยกขยะสำหรัับ
วััยเด็็กทำได้้หลายวิิธีี เช่่น การสร้้างนิิทาน การเขีียนการ์์ตููน การแทรกในบทเรีียน หรืือ 
การสร้า้งเกม สำหรับัการศึกึษาครั้้�งนี้้�ได้ใ้ช้ก้ารพัฒันาสื่่�อหพุวุิทิยาที่่�สร้า้งความรู้้�เกี่่�ยวกับั
การคััดแยกขยะเพื่่�อทิ้้�งขยะให้้ถููกถัังโดยใช้้สื่่�อถัังขยะอััจฉริิยะ ซึ่่�งเป็็นกระบวนการของ
พหุุวิิทยาการ ที่่�รวมองค์์ความรู้้�ทั้้�งศาสตร์์ของเทคโนโลยีีดิิจิิทััล นวััตกรรมอิินเทอร์์เน็็ต
ของสรรพสิ่่�งและศาสตร์ของการสร้้างองค์์ความรู้้�ด้านการศึึกษาสำหรับสำหรับเด็็ก
ประถมศึึกษาเข้้าไว้้ด้้วยกััน
	 เด็็กประถมศึึกษาที่่�ร่่วมในงานวิิจััยนี้้�อยู่่�ในช่่วงวััย Gen Z และ Gen Alpha เป็็น
ผู้้�ที่่�เกิิดมาพร้้อมกัับสิ่่�งอำนวยความสะดวกที่่�สร้้างจากเทคโนโลยีีดิิจิิทััลอย่่างจริิงจััง 
เด็็กเหล่่านี้้�สามารถเข้้าถึึงและใช้้งานอุุปกรณ์์ดิิจิิทััลได้้อย่่างคล่่องแคล่่ว เช่่น  แท็็บเล็็ต 
สมาร์์ทโฟน ตล อดจน  การเล่่นเกมคอมพิิวเตอร์์และการใช้้แอปพลิิเคชัันสำหรับเด็็ก 
(นัันธิิดา อนัันตชััย, 2564; ภััทราดา เอี่่�ยมบุุญญฤทธิ์์� และ ฐิิติิชััย รัักบำรุุง, 2563)
	 จากผลการวิิจััยเรื่่�อง ปั จจััยที่่�มีีผลต่อพฤติิกรรมการคััดแยกขยะของคน  4 
Generations พบว่่า กลุ่่�ม Gen Z มีีความสััมพัันธ์์กัับปััจจััย ทััศนคติิ แรงจููงใจ และ 
ระดัับการศึึกษา ในเชิิงบวกกัับพฤติิกรรมการคััดแยกขยะ การแสดงออกเชิิงพฤติิกรรม
การคััดแยกขยะจะขึ้้�นกับความต้้องการของตนเองเป็็นหลััก เนื่่�องจากเป็็นกลุ่่�มที่่�ชอบ
อิิสระ ไม่่ชอบอยู่่�ในกฎ เงื่่�อนไข (ภััทรานิิษฐ์์ ศรีีจัันทราพัันธุ์์�, 2563)
	 การวิจิัยัเกี่่�ยวกับัการพัฒันาระบบคัดัแยกขยะแบบมีีส่ว่นร่ว่มของชุุมชน ประกอบ
ด้ว้ย ขั้้�นวางแผน ขั้้�นปฏิบิัตัิกิาร ขั้้�นสังัเกตการณ์ ์และขั้้�นสะท้้อนผลการปฏิบิัตัิ ิแต่อ่ย่่างไร
ก็ต็ามผู้้�วิจิัยัยัังเสนอแนะให้้มีีการกระตุ้้�นประชาชนในชุมุชน โดยการตระหนักัถึงึผลกระทบ
ที่่�เกิดิขึ้้�นจากขยะ การสร้้างระเบีียบวิินัยัในการรัับผิดิชอบ การทิ้้�งขยะมููลฝอยควรมีีการ
คััดแยกขยะทุุกครััวเรืือนก่่อนทิ้้�งในถััง โดยเฉพาะขยะอัันตราย (อารีีย์์ พลภููเมืือง และ
เสฐีียรพงษ์์ ศิิวิินา, 2560)
	 การศึึกษาความรู้้� ทั ัศนคติิ และพฤติิกรรมการคััดแยกขยะมููลฝอยครััวเรืือนของ
ผู้้�อยู่่�อาศััยในตํําบลหนองกะท้้าว อํําเภอนครไทย จัังหวััดพิิษณุุโลก พบว่่า ตััวแทนครััว
เรืือนมีีระดัับความรู้้�เกี่่�ยวกัับการคััดแยกขยะมููลฝอยครััวเรืือนอยู่่�ในระดัับสููง ทั ัศนคติิ
เกี่่�ยวกัับการคััดแยกขยะมููลฝอยครััวเรืือนอยู่่�ในระดัับปานกลางและพฤติิกรรมการ
คััดแยกขยะมููลฝอยครััวเรืือนอยู่่�ในระดัับปานกลาง (นฤญา ยางธิิสาร และ ปราโมทย์์ 
วงศ์์สวััสดิ์์�, 2563)
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	 การจััดการขยะโดยองค์์กรส่่วนท้องถิ่่�นด้านการประชาสััมพัันธ์ พบว่่า มีีปั ัญหา
เกี่่�ยวกับัการบริหิารจััดการที่่�สําํคัญัคืือบุุคลากรขององค์ก์รปกครองส่ว่นท้องถิ่่�นด้า้นการ
ประชาสััมพัันธ์บ์างคนมีีคุณธรรมและจิิตสาธารณะในการบริิการที่่�ควรได้้รับัการพััฒนา 
นอกจากนี้้�ผู้้�วิิจััยเสนอแนะให้้จััดทํําการบริิหารจััดการการประชาสััมพัันธ์์เพื่่�อเผยแพร่่
ความรู้้�ด้้านการคััดแยกขยะมููลฝอยขององค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น  รวมถึึงผู้้�นํําของ
องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นควรปรัับเปลี่่�ยนวิสััยทััศน์์และกำหนดนโยบายที่่�ให้้การ
สนัับสนุุนกิิจกรรมของชุุมชนเพิ่่�มขึ้้�น (ณรงค์์ศัักดิ์์� อุ้้�ยคำ, 2563)
	 การศึึกษาสภาพและปััญหาอุุปสรรคการจััดการขยะและแนวทางในการแก้้ไข
ปัญัหาพัฒันาการดําํเนินิการจัดัการขยะ มูลูฝอยที่่�เหมาะสมของเทศบาลตําํบลบ้า้นเป็็ด 
อํําเภอเมืือง จัังหวััดขอนแก่่นให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น พบว่่า ประชาชนไม่่มีีการคััดแยก
ขยะก่่อนทิ้้�ง ทํําให้้ขยะมีีปริิมาณมาก ส่่งผลให้้การดํําเนิินการขนย้้ายขยะของเทศบาล
สิ้้�นเปลืืองค่า่พลังังานเชื้้�อเพลิงิเพิ่่�มมากขึ้้�น ผู้้�วิจัิัยจึึงมีีข้อ้เสนอแนะ ในเรื่่�องการลดปริมิาณ
ขยะโดยการเรื่่�องรณรงค์ใ์ห้ค้วามรู้้�แก่ป่ระชาชนและเยาวชน เพื่่�อปรับัเปลี่่�ยนพฤติกิรรม
ให้้รู้้�จัักการคััดแยกขยะ (ปิิติิพงษ์์  วิิริิยปิิยะ, 2559) 
	 จากงานวิิจััยเรื่่�องรููปแบบการบริิหารจััดการขยะมููลฝอยในสถานศึึกษา พบว่่า 
องค์์ประกอบในการบริิหารจััดการขยะในสถานศึึกษาประกอบด้้วย ภาวะผู้้�นํําของ
ผู้้�บริิหาร องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� การจััดองค์์กร การบริิหารจััดการทั้้�งระบบ ปฏิิบััติิการ
เรีียนรู้้�เครืือข่่ายความร่่วมมืือ การพััฒนาแผนกลยุทธ์์ และแผนปฏิิบััติิการสู่่�คุณภาพ 
(วิิมลชญาน์์ สถิิตสุุนทรพัันธ์์, 2562)
	 นอกจากนี้้� จากการแบ่่งสื่่�อการสอนของ เอดการ์์ เดล (Edgar Dale) ตามประสบการณ์์
การเรีียนรู้้�จากรูปูธรรมไปสู่่�นามธรรม โดยแบ่ง่ประสบการณ์ก์ารเรีียนโดยใช้ส้ื่่�อการสอน
ออกเป็็น 10 ขั้้�น ซึ่่�งรู้้�จัักกัันในชื่่�อว่่า “กรวยประสบการณ์์” (Cone of Experience) 
	 กรวยประสบการณ์์ พิิจารณาการแบ่่งจากลัักษณะของประสบการณ์์ที่่�ได้้รัับจาก
สื่่�อการสอนประเภทนั้้�น โดยยึดึเอาความเป็น็รูปูธรรมและนามธรรมเป็็นหลักัในการแบ่่ง
ประเภท และได้้เรีียงลำดับัจากประสบการณ์ท์ี่่�เป็น็รูปูธรรมที่่�สุดุ ไปจนถึงึประสบการณ์์
ที่่�เป็็นนามธรรมที่่�สุุด (Dale, 1969)
	 ขั้้�นที่่� 1 ประสบการณ์์ตรงและมีีความมุ่่�งหมาย (Direct Purposeful Experience) 
เป็็นประสบการณ์์ที่่�เป็็นรากฐานของประสบการณ์์ทั้้�งปวง เพราะได้้เรีียนรู้้�จากประสบการณ์์จริิง 
ได้้เห็็น  ได้้ยิินเสีียง ได้้สััมผััสด้้วยตนเอง เช่่น การเรีียนจากของจริิง ได้้ร่่วมกิิจกรรมการ
เรีียนด้้วยการลงมืือกระทำ 
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	 ขั้้�นที่่� 2 ป ระสบการณ์์จํําลอง (Contrived Simulation Experience) จาก
ข้้อจำกััดที่่�ไม่่สามารถจััดการเรีียนการสอนจากประสบการณ์์จริิงให้้แก่่ผู้้�เรีียนได้้ เช่่น 
ของจริิงมีีขนาดใหญ่่ หรืื อ เล็็กเกิินไป มีี ความซัับซ้้อนมีีอันตราย จึ งใช้้ประสบการณ์์ 
จํําลองแทน เช่่น การใช้้หุ่่�นจํําลอง ของตััวอย่่าง 
	 ขั้้�นที่่� 3 ประสบการณ์์นาฏการ (Dramatized Experience) เป็็นประสบการณ์์
ที่่�จััดขึ้้�นแทน ประสบการณ์์จริิงที่่�เป็็นอดีีตไปแล้้วหรืือเป็็นนามธรรมที่่� ยากเกิินกว่่าจะ
เข้้าใจและไม่่สามารถใช้้ ประสบการณ์์จําํลองได้้ เช่่น การละเล่่นพื้้�นเมืือง ประเพณีีต่าง ๆ  
	 ขั้้�นที่่� 4 การสาธิิต (Demonstration) คืือ การอธิิบายข้้อเท็็จจริิง ความจริิง และ
กระบวนการ ที่่�สํําคััญด้้วยการแสดงให้้เห็็นเป็็นลํําดบขั้้�น การสาธิิตอาจทำได้้โดยผู้้�สอน
เป็็นผู้้�สาธิิต 
	 ขั้้�นที่่� 5 การศึึกษานอกสถานที่่� (Field Trip) การพานัักเรีียนไปศึกษายัังแหล่ง
ความรู้้�นอกห้้องเรีียน เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้นัักเรีียนรู้้�หลายๆ ด้้าน ได้้แก้้  การศึึกษาความ
รู้้�จากสถานที่่�สํําคััญ เช่่น โบราณสถาน โรงงานอุุตสาหกรรม 
	 ขั้้�นที่่� 6 นิิทรรศการ (Exhibition) คืือ การจััดแสดงสิ่่�งต่่างๆ รวมทั้้�งมีีการสาธิิต
และการฉายภาพยนตร์ป์ระกอบเพื่่�อให้ป้ระสบการณ์ใ์นการเรีียนรู้้�แก่ผู่้้�เรีียนหลายด้า้น 
ได้้แก่่ การจััดป้้ายนิิทรรศการ การจััดแสดงผลงานนัักเรีียน
	 ขั้้�นที่่� 7 ภาพยนตร์์ และโทรทััศน์์ (Motion Picture and Television) ผู้้�เรีียนได้้
เรีียนด้้วยการเห็็นและได้้ยิินเสีียงเหตุการณ์์และเรื่่�องราวต่่าง ๆ ได้้มองเห็็นภาพใน
ลัักษณะการเคลื่่�อนไหวเหมืือนจริิงไปพร้้อม ๆกััน
	 ขั้้�นที่่� 8 การบัันทึึกเสีียง วิิทยุุ และภาพนิ่่�ง (Recording, Radio and Picture) 
ได้้แก่่ เทปบัันทึึกเสีียง แผ่่นเสีียง วิ ิทยุุ ซึ่่�งต้้องอาศััยเรื่่�องการขยายเสีียง ส่ ่วนภาพนิ่่�ง 
ได้้แก่่ รู ูปภาพทั้้�งชนิิดโปร่งแสงที่่�ใช้้กัับเคร่ื่�องฉายภาพข้้ามศีีรษะ สไลด์ ภาพนิ่่�งจาก
คอมพิิวเตอร์์ และภาพบัันทึึกเสีียงที่่�ใช้้กัับเครื่่�องฉายภาพทึึบแสง 
	 ขั้้�นที่่� 9 ทััศนสััญลัักษณ์์ (Visual Symbol) มีีความเป็็นนามธรรมมากขึ้้�น จำเป็็น
ที่่�จะต้้องคำนึึงถึึงประสบการณ์์ของผู้้�เรีียนเป็็นพื้้�นฐานในการเลืือกนำไปใช้้ สื่ ่�อที่่�จััดอยู่่�
ในประเภทนี้้� คืือ แผนภููมิิ แผนสถิิติิ ภาพโฆษณา การ์์ตููน แผนที่่� และสััญลัักษณ์์ต่่าง ๆ
	 ขั้้�นที่่� 10 วจนสััญลัักษณ์์ (Verbal Symbol) เป็็นประสบการณ์์ขั้้�นสุุดท้้าย ซึ่่�งเป็็น
นามธรรมที่่�สุุด ไม่่มีีความคล้้ายคลึึงกัันระหว่่างวจนสััญลัักษณ์์กัับของจริิง ได้้แก่่ การใช้้
ตััวหนัังสืือแทนคำพููด
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การปลูกฝังพฤติกรรมในการแยกขยะในเด็ก
The Inculcating of Children’s Behavior in Waste Segregation

	 จากภาพที่่� 1 จะเห็็นได้้ว่่า การเรีียนรู้้�จากสื่่�อการสอนที่่�สำคััญที่่�สุุดหรืือด้้านล่่าง
สุุดของกรวยประสบการณ์์ คืื อ ขั้้ �นที่่� 1 ป ระสบการณ์์ตรง   (Direct   Purposeful  
Experience) เป็็นประสบการณ์์ที่่�เป็น็รููปธรรมมากที่่�สุุด โดยสื่่�อการสอนสามารถสร้้าง
ประสบการณ์์ให้้กัับผู้้�เรีียนได้้รัับรู้้�และเรีียนรู้้�ด้วยตนเอง จากลงมืือปฏิิบััติิกิิจกรรมด้้วย
ตนเองอันัจะทำให้ป้ระสาทสัมัผัสัทั้้�งห้า้ได้ร้ับัรู้้� นอกจากนี้้�ยังัพบว่า่การเรีียนรู้้�จากสื่่�อใน
ขั้้�นที่่� 1 นี้้� ทำให้้ผู้้�เรีียนสามารถจดจำได้้มากถึึงร้้อยละ 90 ดัังนั้้�น เกมการคััดแยกขยะ
เพื่่�อส่่งเสริิมความรู้้�ของเด็็กประถมศึึกษาโดยใช้้ถัังขยะอััจฉริิยะจึึงตรงทฤษฎีีของกรวย
ประสบการณ์์ของเอดการ์์ เดล  ในประเด็็นของ การเป็็นสื่่�อการเรีียนที่่�ผู้้�เรีียนสามารถ
หยิบจับัของจริิงและลงมืือปฏิบัิัติจิริิงจากการเล่่นเกมดัังกล่า่ว ทำให้้ผู้้�เรีียนเกิิดแรงจููงใจ
ในการเรีียนรู้้�และจดจำมากกว่่าการเรีียนจากแผ่่นกระดาษหรืือจอของอุุปกรณ์์
อิิเล็็กทรอนิิกส์์

กิจกรรมการคัดแยกขยะของหน่วยงานในประเทศไทย
	 การศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการคััดแยกขยะของเด็็กใน
ประเทศไทย สรุุปผลได้้ดัังนี้้�

รููปภาพที่่� 1 กรวยประสบการณ์์ของเอดการ์์ เดล 
(ที่่�มา: นพพล เผ่่าสวััสดิ์์�, 2563)
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ตารางที่่� 1 : กิิจกรรมการคััดแยกขยะสำหรัับเด็็ก

อ้้างอิิง who what where ผล
จัันทรา พีีระขจร 
(2556)

เด็็ก 3 - 5 ปีี หนัังสืือสอนเรื่่�องแยก
ขยะให้้ถููกต้้องตาม
ประเภทก่่อนทิ้้�ง

ทั่่�วไป NA

เทศบาลตำบลริิมปิิง 
(2561)

เด็็กเล็็กอายุุ
ระหว่่าง 2–4 ปีี

กิิจกรรมคััดแยกขยะ
ของศููนย์์พััฒนาเด็็กเล็็ก
เทศบาลตำบลริิมปิิง 
ในโครงการจััดการขยะ
โดยชุุมชน และ
โครงการทำปุ๋๋�ยหมัักจาก
ขยะเปีียก เพื่่�อสร้้าง
จิิตสำนึึกและพฤติิกรรม
การคััดแยกขยะอย่่าง
ถููกวิิธีีให้้กัับเด็็ก ลดขยะ
ภายในศููนย์์เด็็กเล็็กฯ 
เด็็กรู้้�จัักคุุณค่่าของขยะ 
นำมารีีไซเคิิลใช้้
ประโยชน์์ได้้ และมีีส่่วน
ร่่วมในกิิจกรรมชุุมชน

ศููนย์์พััฒนาเด็็ก
เล็็กเทศบาลตำบล
ริิมปิิง

NA

โรงเรีียนเฮ็็ดดีี  มีีสุุข 
(2561)

เด็็กประถม 
ศึึกษา

กิิจกรรมการเรีียนรู้้�เรื่่�อง
การแยกขยะ ปรับัเปลี่่�ยน
พฤติิกรรม ส่่งเสริิม
กิจิกรรมที่่�บ้้าน 
บูรูณาการเข้้ากัับ
รายวิิชาชีีววิิทยาและ
วิทิยาศาสตร์พื้้�นฐาน 
ในชุุมนุุมเฮ็็ดดีีมีีสุุข และ
โครงการโรงเรีียน
พอเพีียง

เด็็กนัักเรีียนใน
อีีสานตอนล่่าง 
เช่่น โรงเรีียน
กุุญชร ศิิรวิิทย์์ 
โรงเรีียนโคกสะอาด
วิทิยาคม โรงเรีียน
ปรืือใหญ่่
วิิทยบััลลัังก์์ 
โรงเรีียนขุุนหาญ
วิิทยาสรรค์์

นัักเรีียนมีีความรู้้�
ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ 
การจััดการขยะ 
โรงเรีียนมีีศููนย์์
คััดแยกขยะ 
ลดปริิมาณขยะใน
โรงเรีียน ได้้มาก
เกืือบ ร้้อยละ 50

สำนัักปลััดองค์์การ
บริิหารส่่วนตำบล
บึึงสามพััน (2561)

ครูู  นัักเรีียน 
ในโรงเรีียน 
80 คน

เข้้าใจการคััดแยกขยะ
อย่่างถูกูวิิธีี  สร้้างรายได้้
จากการจำหน่่ายวััสดุุ
รีีไซเคิิล ลดปริิมาณขยะ
ในโรงเรีียน สร้้าง
จิิตสำนึึกในการอนุุรัักษ์์
สิ่่�งแวดล้้อมในโรงเรีียน 
กำจััดแหล่่งเพาะพัันธ์์
พาหะนำโรคจากขยะ
มููลฝอย

โรงเรีียนบ้้าน
ทรััพย์์เกษตร 
อำเภอบึึงสามพััน
จัังหวััดเพชรบููรณ์์

ใช้้เป็็นข้้อมููลสำคััญ
ในการวางแผน
พััฒนาการดำเนิิน
งาน ให้้มีี
ประสิิทธิิภาพและ
ประสิิทธิิผลมากขึ้้�น
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อ้้างอิิง who what where ผล
ชอง-เรอเน กงแบร์์ 
(2561)

เด็็ก หนัังสืือสำหรัับเด็็กเกี่่�ยว
กัับกำเนิิดของขยะ การ
จััดการขยะ การคััดแยก
ประเภทขยะ การทิ้้�งลง
ถัังสีีต่่าง ๆ และการร่่วม
อนุุรัักษ์์ธรรมชาติิและ
สิ่่�งแวดล้้อมผ่่านเกม
ซ่่อนหา

NA NA

ศููนย์์
เทคโนโลยีีโลหะ
และวััสดุุแห่่งชาติิ 
(2562)

เด็็กประถม 
4,600 คน 

จาก 12 โรงเรีียน
ในเขตปทุุมธานีี
และบริิเวณ 
ใกล้้เคีียง

กิิจกรรมวัันเด็็ก ฐาน 
“คััดแยกขยะ ลดภาระ
สิ่่�งแวดล้้อม” เพื่่�อให้้

เด็็กตระหนัักถึึงปริิมาณ
ขยะแล้้วรู้้�รัักสิ่่�งแวดล้้อม 
ประโยชน์จากการคัดัแยก
ขยะ สร้้างนิสิัยัคิดิก่่อนทิ้้�ง

อุุทยาน
วิิทยาศาสตร์์ 
อุุทยาน
วิิทยาศาสตร์์ 
จัังหวััดปทุุมธานีี

ได้้รัับความรู้้�คู่่�ความ
สนุุกสนาน

มููลนิิธิิ สถาบััน
สิ่่�งแวดล้้อมไทย 
(2562)

เด็็กอนุุบาล 3 กิิจกรรม	เปลี่่�ยนขยะ
เป็็นเงิิน และนิิทานรัักษ์์
สิ่่�งแวดล้้อม ผู้้�ปกครอง
และเด็็กนัักเรีียนนำขยะ
ที่่�ช่่วยกัันแยกมาจาก
บ้้าน ส่่งต่่อให้้กัับคุุณครูู 
และผู้้�พิิทัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม
ตััวน้้อย ที่่�ช่่วยกัันชั่่�งน้้ำ
หนัักขยะและจดบัันทึึก
ลงสมุุด เปลี่่�ยนขยะเป็็น
รายได้้ทุุกภาคการศึึกษา

อนุุบาลสุุดารัักษ์์ 
บางเขน

เด็็กๆ มีีความ สุุข
และสนุุกในการแยก
ขยะชนิิดต่่าง ๆ มีี
วิินััยในการคััดแยก
ขยะก่่อนทิ้้�งและ
คำนึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม
มากขึ้้�น

ฐานเศรษฐกิิจ 
มััลติิมีีเดีีย (2563)

 อายุุระหว่่าง 
8-20 ปีี รวม 
กว่่า 30 คน

ครููสยุุมพร เหล่่าวชิิระ
สุวุรรณ และทีีมซีีเอสอาร์์ 
จากบริิษััท อิินโดรามา 
เวนเจอร์์ส จำกัดั (มหาชน) 
ให้้ความรู้้�เรื่่�องการคัดัแยก
ขยะรีีไซเคิิล เพื่่�อนำเข้้า
สู่่�กระบวนการอย่่างถูกูวิธิีี 
ขยะพลาสติิกมีีมููลค่่า 
สร้้างรายได้้ให้้กัับ

ครอบครััวและชุุมชนได้้
และมีีส่วนช่วยในการลด
ขยะในชุมุชน ซึ่่�งจะเป็็น
ประโยชน์กับัเด็็กและชุุมชน

คลองเตยอย่่างยั่่�งยืืน

โรงเรีียนยานุุส 
คอร์์ซััค แห่่งเอเชีีย
ตะวัันออกเฉีียงใต้้ 
ตั้้�งอยู่่�ในชุุมชน
คลองเตย

มุ่่�งหวัังให้้เด็็กๆ เห็็น
ความสำคััญของการ
แยกขยะนำไปปรัับ
ใช้้ได้้จริิงทั้้�งที่่�
โรงเรีียนและที่่�บ้้าน 
และบอกต่่อขยายผล
ให้้เกิิดความ
ตระหนััก เข้้าใจ และ
ร่่วมใจกัันปฏิิบััติิต่่อ
ไปในวงกว้้าง

ตารางที่่� 1 : กิิจกรรมการคััดแยกขยะสำหรัับเด็็ก (ต่่อ)
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อ้้างอิิง who what where ผล
กรมอนามััย (2563)  เด็็กอายุุต่่ำกว่่า 

3 ปีี
กิิจกรรมมาลดขยะกััน
เถอะ ร้้องเพลง เล่่า
นิิทาน เรีียนรู้้�เรื่่�อง
ประเภทขยะ ขยะ

รีีไซเคิิล

จัังหวััดนนทบุุรีี เด็็กให้้ความสนใจใน
การร่่วมกิิจกรรมกัับ
ครูู

องค์์การบริิหารส่่วน
ตำบลวัังทัับไทร 
(2564)

 เด็็กเล็็ก เรีียนรู้้�การคััดแยกขยะ 
สามารถแยกขยะก่่อน
ลงถัังขยะได้้

ศููนย์์พััฒนาเด็็ก
เล็็กบ้้านคลุุกหิิน 
อบต.วัังทัับไทร 
อำเภอสากเหล็็ก 
จัังหวััดเพชรบููรณ์์

 NA

ลฎาภา อิินทรมหา 
(2564)

 นัักเรีียน 
อนุุบาล-

มััธยมศึึกษา
ปีีที่่� 3

โครงการโรงเรีียน
ส่่งเสริิมสิ่่�งแวดล้้อม 
ใช้้หลััก 3Rs และ 
Zero-Waste เช่่น มีีจุุด
คััดแยกขยะ กิิจกรรม
ธนาคารขยะ จุุดทำปุ๋๋�ย
หมัักและน้้ำหมััก
ชีีวภาพ มีีการสอน ให้้
ความรู้้�ด้้วยฐานการ
เรีียนรู้้�และการสอด
แทรกเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับ
ขยะในวิิชาต่่างๆ (ทำ
เป็็นใบงานในวิิชา)

โรงเรีียนบ้้าน
ลำต้้นกล้้วย 
กรุุงเทพมหานคร

ทุุกคนในโรงเรีียนมีี
ส่่วนร่่วมในการ
จััดการขยะ ด้้วยการ
ทำกิิจกรรมและการ
ดููแลสิ่่�งแวดล้้อมใน
โรงเรีียน ทำด้้วย
ความสนุุกและภููมิิใจ

องค์์การบริิหารส่่วน
ตำบลนครชััยศรีี 
(ม.ป.ป.)

เด็็กก่่อนเกณฑ์์ โครงการคััดแยกขยะ 
ให้้เด็็กได้้เรีียนรู้้�การคััด
แยกขยะ การทิ้้�งขยะให้้

ถููกประเภทถััง

ศููนย์์อบรมเด็็ก
ก่่อนเกณฑ์์
วััดกลางบางแก้้ว 
จััดโครงการคััด
แยกขยะ

 NA

ตารางที่่� 1 : กิิจกรรมการคััดแยกขยะสำหรัับเด็็ก (ต่่อ)

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า กิิจกรรมการคััดแยกขยะของหน่่วยงานต่่าง ๆ ที่่�จััดให้้แก่่
วััยเด็็ก ทั้้ �งเด็็กเล็็กก่่อนวัยเรีียน วั ยประถมศึึกษาและมััธยมศึึกษาเน้้นการปลููกฝัังการ
ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ให้้เด็็กผ่่านกิิจกรรม ร้้องเพลง เล่่านิิทาน อ่่านหนัังสืือ ที่่�เน้้นให้้ความ
รู้้�เกี่่�ยวกัับประเภทของขยะและการคััดแยกขยะที่่�ถููกต้้อง ป ระเภทของถัังขยะ และ
ความหมายของถัังขยะแต่่ละสีี การนำขยะที่่�เหลืือใช้้มารีีไซเคิิลเพื่่�อเปลี่่�ยนขยะเป็็นเงิิน 
สร้้างความร่่วมมืือระหว่่างโรงเรีียน บ้้านและชุุมชน ส่่งเสริิมให้้มีีจััดการขยะโดยชุุมชน 
และจััดทำโครงการทำปุ๋๋�ยหมักจากขยะเปีียก เพื่่�อสร้้างจิิตสำนึึกและพฤติิกรรมการ
คััดแยกขยะอย่่างถููกวิิธีีให้้กัับเด็็ก
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	 การจััดกิิจกรรมการจััดการขยะของโรงเรีียนหรืือสถาบัันการศึึกษา ตลอดจนหน่วย
งานเอกชน นั บว่่าเป็็นหน่วยงานหลักที่่�สำคััญในการบ่่มเพาะและปลููกฝัังจิิตสำนึึกของ
เด็็กและเยาวชนให้้ใส่่ใจเรื่่�องขยะและสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อนำไปสู่่�พลเมืืองเพื่่�อการพััฒนาที่่�
ยั่่�งยืืน ลดการใช้้ทรััพยากรอย่่างสิ้้�นเปลืือง ลดการสะสมของปริิมาณขยะ อีีกทั้้�งยัังช่่วย
ลดปััญหาขยะในทะเลที่่�จะส่่งผลต่อระบบนิิเวศและชีีวิตของสััตว์ทะเลได้้อีีกด้้วย  ดังนั้้�น
การปลููกฝัังเด็็กให้้เกิิดความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมที่่�ดีี ควรเริ่่�มต้้นตั้้�งแต่่ในโรงเรีียนซึ่่�งเป็็น
แหล่่งบ่่มเพาะความรู้้�และปลููกฝัังเจตคติิที่่�ดีีต่่อเยาวชน  เช่่นเดีียวกัับแนวคิิดปลอดขยะ 
(Zero Waste) ที่่�เป็็นแนวคิิดการจััดการอย่่างยั่่�งยืืน มีีจุุดประสงค์์ที่่�จะลดปริิมาณขยะ
ที่่�ต้้องส่่งไปกำจััดด้้วยการฝัังกลบหรืือเผาที่่�ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมมากที่่�สุุด 
	 การนำแนวคิิดปลอดขยะมาประยุุกต์์ใช้้ในโรงเรีียน  ภายใต้้ร่่มของหลักสููตรสิ่่�ง
แวดล้อ้มศึกึษาที่่�ยึดึหลักัการเรีียนการสอนแบบองค์ร์วม นำไปสู่่�การพัฒันาแนวคิดิปลอด
ขยะแบบองค์ร์วมสำหรับัการยกระดับัการจัดัการขยะของโรงเรีียน ประกอบด้ว้ย 4 องค์์
ประกอบสำคััญ เรีียกสั้้�น ๆ ว่่า “4ป.” (สุุจิิตรา วาสนาดำรงดีี และอรอุุษา สุุขสุุมิิตร, 
2564) มีีดัังนี้้�
	 1.	ประกาศนโยบายและแผนงาน เช่่น ประกาศมาตรการลดขยะอย่า่งชัดัเจน อาท 
งดแจกถุุงพลาสติิก รวมทั้้�งแต่่งตั้้�งคณะทำงานในเรื่่�องการจััดการขยะภายในโรงเรีียน
	 2.	ปรับัการเรีียนการสอนให้เ้ชื่่�อมโยงกันัทั้้�งในและนอกห้อ้งเรีียน เช่น่ สอดแทรก
แนวคิิดปลอดขยะในวิชาต่่าง ๆ ทุ กระดัับชั้้�นอย่่างสอดรัับกัันและสามารถวััดผลการ
เปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างเหมาะสม
	 3.	เปลี่่�ยนสภาพแวดล้้อมในโรงเรีียนให้้เอื้้�อต่่อการสร้้างพฤติิกรรมและบ่่มเพาะ
นิิสััยในการลดการสร้้างขยะ คั ดแยกขยะ รวมถึึงจััดการขยะบางประเภท เช่่น 
การปรับปรุุงตู้้�กดน้้ำดื่่�มสร้้างความมั่่�นใจให้้เด็็กและบุุคลากรพกกระบอกน้้ำมาเติิมน้้ำ
แทนการซื้้�อน้้ำดื่่�มบรรจุุขวดพลาสติกิ การจัดัระบบถังัขยะแบบแยกประเภทโดยติดิป้า้ย
และใช้้สีีถัังขยะตามมาตรฐานเพื่่�อให้้มีีการสื่่�อสารที่่�ตรงกัันและเข้้าใจง่่าย เป็็นต้้น 
	 4.	ปูทูางไปสู่่�บ้า้นและชุมุชน เช่น่ การจัดักิจิกรรมธนาคารขยะหรืือตลาดนัดัขยะ
รีีไซเคิิลที่่�เปิิดรัับขยะรีีไซเคิิลจากบ้้าน  ทำให้้นัักเรีียนมีีการส่ื่�อสารและช่่วยกระตุ้้�นให้้
ผู้้�ปกครองทำการคััดแยกขยะที่่�บ้้าน  รวมถึึงการรณรงค์์ประชาสััมพัันธ์์ให้้ลดการสร้้าง
ขยะพลาสติิก โดยโรงเรีียนทำกิิจกรรมเป็็นตััวอย่่างให้้กัับผู้้�ปกครอง 
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	 การคััดแยกขยะมีีประโยชน์์อย่่างมากต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและการดููแลสุุขภาพของ
มนุษุย์ ์ช่ว่ยลดการสร้า้งขยะ การคัดัแยกขยะช่ว่ยลดปริมิาณขยะที่่�ส่ง่ไปยังัถังัขยะทั่่�วไป 
โดยการแยกขยะให้้เหมาะสม เช่น่ คัดัแยกขยะที่่�รีีไซเคิลิได้้และขยะที่่�สามารถย่่อยสลาย
ได้้ จะสามารถลดการใช้ง้านของถัังขยะและการจััดการขยะที่่�มีีค่า่ใช้จ้่า่ยสููง การส่่งเสริิม
การรีีไซเคิิล  เมื่่�อทำการการคััดแยกขยะจะช่่วยให้้สามารถระบุุและแยกขยะที่่�นำไป
รีีไซเคิิลได้้ เช่่น แก้้วพลาสติิก กระป๋๋อง หรืือกระดาษ การนำขยะที่่�สามารถรีีไซเคิิลได้้
กลัับสู่่�กระบวนการผลิติจะช่ว่ยลดการใช้ว้ัตัถุดิุิบใหม่ ่ลดการเกิดิมลพิษิจากกระบวนการ
ผลิิต  และลดการใช้้พลัังงานที่่�ต้้องใช้้ในการผลิิตวััตถุุดิิบใหม่่ และยัังเป็็นการประหยััด
ทรััพยากรธรรมชาติิ 

สรุป
	 การปลูกูฝังัพฤติิกรรมในการแยกขยะในเด็ก็เพื่่�อแก้ไ้ขปัญัหาปริมิาณขยะในระยะ
ยาว จำนวนขยะที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ ในทุุกปีีอาจมีีสาเหตุุมาจากการขาดระบบการ
จััดการที่่�ดีี การขาดพื้้�นที่่�รองรัับปริิมาณขยะ รวมถึึงการขาดจิิตสํํานึึก ทํําให้้พฤติิกรรม
การทิ้้�งขยะไม่่มีีการคััดแยกขยะก่่อนทิ้้�งไม่่มีีการนํําขยะมาใช้้ประโยชน์์ใหม่่ โดยเฉพาะ
ในชุมุชนเมืือง ปริมาณขยะจึึงเพิ่่�มขึ้้�นอยางมาก ปัญหาขยะจะไม่่มีีวันหมดไปหรืือบรรเทา
เบาบางลง ถ้้ากระบวนการจััดการขยะ ไม่่มีีประสิิทธิิภาพเพีียงพอ ตลอดจนยัังไม่่มีีจิิต
สําํนึกึในการแก้ป้ัญัหาขยะที่่�เกิดิขึ้้�น ดังนั้้�นการสร้า้งจิิตสําํนึกึ ในการจัดัการขยะนี้้�จึงึควร
เริ่่�มตั้้�งแต่่วััยเด็็ก จากการสัังเคราะห์์การปลููกจิิตสำนึึกในการคััดแยกขยะ พบว่่า การ
จััดการขยะที่่�มีีประสิิทธิิภาพมีีความสำคััญต่่อความยั่่�งยืืนของสิ่่�งแวดล้้อม การปลููกฝััง
นิิสััยการแยกขยะในเด็็กจึึงมีีบทบาทสำคััญ การจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมให้้เด็็กตระหนักถึึง
ความสำคััญของการแยกขยะประเภทต่่าง ๆ เช่่น ขยะรีีไซเคิิล ขยะอิินทรีีย์์ และขยะ
รีีไซเคิลิไม่ไ่ด้ ้การนำความรู้้�เรื่่�องการจัดัการขยะและการคัดัแยกขยะมารวมไว้ใ้นกิจิกรรม
การจััดการเรีียนการสอนของโรงเรีียนจะช่่วยสร้้างความตระหนักและความเข้า้ใจให้้กับั
เด็็ก การมีีส่วนร่ว่มในการคััดแยกขยะจะเป็น็การบ่่มเพาะพฤติกิรรมที่่�ยั่่�งยืืนให้เ้ด็ก็ สร้า้ง
ความรู้้�สึกึเป็น็เจ้า้ของและความรับัผิดิชอบในเด็ก็ ประสบการณ์์เหล่า่นี้้�ช่่วยให้เ้ด็ก็ ๆ  ได้้
เห็น็ผลกระทบโดยรวมจากการกระทำของพวกเขา และกระตุ้้�นให้้เกิดิการแยกขยะต่่อไป 
ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมให้้เป็็นไปอย่่างถาวร อั ันจะส่่งผลต่่อการแก้้
ปััญหาขยะได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โรงเรีียนเป็็นสถาบัันการศึึกษาที่่�มีีบทบาทสํําคััญใน
การสร้้าง จิิตสํํานึึกให้้เกิิดขึ้้�นในตัวเด็็ก ซึ่่�งเด็็กในช่วงประถมศึึกษาจะมีีลักษณะ



219

10

การปลูกฝังพฤติกรรมในการแยกขยะในเด็ก
The Inculcating of Children’s Behavior in Waste Segregation

พัฒันาการทางสติปิัญัญาที่่�เพิ่่�มขึ้้�น เด็ก็จะมีีความกาวหน้า้ทางด้า้นความคิดิ ความเข้า้ใจ 
และการหาเหตุุผลเพื่่�อมาอธิิบายสิ่่�งต่่าง ๆ ได้้อย่่างถููกต้้องมากขึ้้�น

ข้อเสนอแนะ
	 การจััดกิจิกรรมส่่งเสริมิความรู้้� เจตคติ ิในการจััดการและการคััดแยกขยะสำหรับ
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บทคััดย่่อ
	 บทความวิจัิัยนี้้�มีจีุดุมุ่่�งหมายเพื่่�อศึึกษาและพัฒันารููปแบบการป้อ้งกันัการระบาด
ของโรคโควิิด-19 แบบมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน ป ระชากรคืือชุุมชนบางบััว เขตบางเขน 
กรุุงเทพมหานคร จำนวน 229 หลัังคาเรืือน และสมาชิิกจำนวน 1,284 คน ใช้้วิิธีีการ
เลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจงเป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญหลััก จำนวน 13 คน และใช้้วิิธีีการ
สุ่่�มตััวอย่่างแบบง่่าย ได้้จำนวน 296 คน วิเคราะห์์ข้อ้มููลเชิงิคุุณภาพโดยการตีีความและ
สรุปจากข้้อเท็็จจริิงที่่�ปรากฏในเชิิงบููรณาการ และการอ้้างอิิงเชิิงเหตุุผลตามแนวคิิด
ทฤษฎีี วิเคราะห์ข์้อ้มููลเชิงิปริมิาณด้้วยสถิติิิเชิงิพรรณนาและทดสอบสมมติฐิานด้ว้ยสถิติิ
เชิิงอนุุมาน ผ ลการวิิจััยยืืนยัันสมมติิฐานที่่�กำหนดไว้้คืือ ความรู้้� พ ฤติิกรรมและการมีี
ส่่วนร่่วม ส่่งผลต่่อความสำเร็็จของการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 อย่่างมีี

*ได้รับทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยเกริก ปีการศึกษา2564
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นััยสำคััญทางสถิิติิ (R=0.673, R2=0.453, p<.01) ทั้้�งยัังพบด้้วยว่่า ภายหลัังการพััฒนา
รููปแบบในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 โดยใช้้กิิจกรรมการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิ
การแบบมีีส่่วนร่่วม ก่ อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�นของคนในชุุมชนและผู้้�มีีส่่วน
ได้้เสีีย ส อดคล้้องกัับผลลััพธ์์เชิิงประจัักษ์์ที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�นทุุกตััวแปรและในภาพรวม 
(ก่่อนพััฒนา M=0.745, SD=0.139 หลัังพััฒนา M=0.920, SD=0.134)
คำสำคััญ :	การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน;  การป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19; การวิิจััย

เชิิงปฏิิบััติิการแบบมีีส่่วนร่่วม

Abstract
	 This article aimed to examine and develop a model for community 
participation in preventing the COVID-19 pandemic. The population was Bang 
Bua community members, Bang Khen District, Bangkok, with 229 households 
and 1,284 members. Using a purposive sampling method, 13 people were 
the key informants, and a simple random sampling method was used, with 
a total of 296 people. While the qualitative analysis of data involved integrated 
interpreting and summary of the facts accompanied by rational references 
based on theoretical concepts, the quantitative analysis used descriptive 
statistics and inferential statistics for hypothesis testing. .The research result 
confirmed the hypothesis that knowledge, behavior, and participation affecting 
the success of preventing the spread of COVID-19 were statistically significant. 
(R=0.673, R2=0.453, p<.01) Furthermore, the development of a model for 
preventing the COVID-19 pandemic under the participatory action research 
activities resulted in better change for people in the community and 
stakeholders and was consistent with the empirical results of all variables 
and the overall increase. (Before development, M=0.745, SD=0.139; after 
development, M=0.920, SD=0.134.)
Keywords:	 Community Participation; Preventing the COVID-19 Pandemic; 

Participatory Action Research

ความสำ�คัญของปัญหา
	 สถานการณ์ก์ารแพร่ร่ะบาดใหญ่่ของโรคโควิดิ-19 ลุกุลามไปทั่่�วโลกและได้ก้ลาย
เป็็นภาวะฉุุกเฉิินด้้านสาธารณสุุขระหว่่างประเทศตั้้�งแต่่ปีี พ .ศ. 2563 ก ระทั่่�งปีี 
พ.ศ. 2565 ก ารระบาดของโรคโควิิด-19 ยั ังไม่่คลี่่�คลาย ทั้้ �งยัังมีีอััตราการติิดเช้ื้�อและ
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เสียีชีวีิติเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็ว็จากเชื้้�อกลายพันัธุ์์�โอมิคิรอนซ่ึ่�งมีลีักัษณะไม่่ต่่างจากไข้้หวัดัใหญ่่
คืือ ติิดต่่อได้้ง่่ายจากการแพร่่กระจายเชื้้�อผ่่านละอองเสมหะ การไอหรืือจาม และการ
รัับเชื้้�อผ่่านจุุดสััมผััสร่่วมในที่่�สาธารณะ ฯลฯ ส่่วนระยะการฟัักตััวสั้้�นลงเหลืือประมาณ 
2-10 วั น เมื่่�อพิิจารณาความสามารถในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ข อง
ชุุมชนในเมืืองหลายแห่่งและชุุมชนบางบััวซึ่่�งเคยเป็็นชุุมชนที่่�เข้้มแข็็ง ยั ังคงพบว่่าด้้อย
ประสิิทธิิภาพเมื่่�อเปรีียบเทีียบจำนวนผู้้�ติดเชื้้�อในปััจจุุบัันกัับจำนวนผู้้�ติิดเชื้้�อสููงสุุดของ
ช่่วงระยะเวลาก่อ่นหน้้านี้้� (กรมควบคุมุโรค, 2565; คณะกรรมการชุุมชนบางบััว, 2565) 
จากข้้อมููลสถิิติิในรอบปีี พ.ศ. 2564 ชุมชนบางบััว มีจำนวน 5 คน คิดเป็็นร้้อยละ 0.02 
ของจำนวนผู้้�ติิดเชื้้�อทั้้�งประเทศ (21,744 คน) ขณะที่่�ในรอบปีี พ.ศ. 2565 (ม.ค.-มีี.ค.) 
มีีจำนวนผู้้�ติิดเชื้้�อเพิ่่�มขึ้้�นต่่อเนื่่�อง (10 คน 25 คน 70 คน) คิิดเป็็นร้้อยละ 0.11 ร้้อยละ 
0.16 และร้้อยละ 0.30 ของจำนวนผู้้�ติดเชื้้�อทั้้�งประเทศ (9,090 คน 15,430 คน 23,110 
คน) จ ะเห็็นได้้ว่่า ในระยะเริ่่�มต้้นการระบาดของโรคโควิิด-19 ชุ ุมชนบางบััว ส ามารถ
รับัมืือกัับการแพร่ระบาดได้้ดีี (ร้อ้ยละ 0.02) อันเป็น็ผลมาจากการได้้รับัปััจจัยัสนับสนุน
การป้้องกัันโรคของหน่่วยงานภายนอกเป็็นหลััก  แตกต่่างจากการระบาดของโรคโค
วิิด-19 ในรอบปี ีพ.ศ. 2565 ที่่�เชื้้�อโรคโควิิด-19 สายพันัธุ์์�โอมิคิรอนแพร่กระจายรวดเร็ว็ 
(ร้้อยละ 0.11) อีกทั้้�งหน่่วยงานภายนอกที่่�เคยช่่วยเหลืือชุุมชนกได้้ลดทอนบทบาทการ
สนับสนุนลง ป ระกอบกัับความไม่่พร้อมในหลายด้้านของชุุมชนทำให้้จำนวนผู้้�ติิดเช้ื้�อ
รายใหม่่เพิ่่�มสููงขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วภายในระยะเวลา 3 เดืือน ผลของการแพร่่ระบาดของ
โรคโควิดิ-19 ในชุมุชนที่่�กระจายตัวัอย่า่งรุนุแรงได้ส้่ง่ผลต่อ่สุขุภาวะของชาวชุมุชน โดย
มีลัีักษณะการติิดเชื้้�อแบบเป็น็กลุ่่�มก้้อนทั้้�งครััวเรืือน ซึ่่�งผู้้�สัมัผัสัเชื้้�อส่ว่นใหญ่ล้่้วนจำเป็น็
ผู้้�ต้องออกไปทำงานนอกชุมุชนและนำกลับัเข้า้มาแพร่เ่ช้ื้�อโรคในครัวัเรืือนตนเองโดยไม่่
ตั้้�งใจ จากข้อ้มููลย้อ้นหลังั 3 เดืือน (มกราคม-มีีนาคม) พบว่า่ยอดผู้้�ติดิเชื้้�อสะสมกระจาย
ตััวทั่่�วทั้้�งชุมุชน คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 69 ต่อ่หลังัคาเรืือน อีกีทั้้�งยังัมีแีนวโน้ม้ที่่�จะเพิ่่�มสููงขึ้้�นใน
อนาคตจึึงเป็็นสิ่่�งสำคััญเร่่งด่่วนที่่�จะแสวงหาวิิธีีการแก้้ไขปััญหาที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  โดย
การนำองค์์ความรู้้�ที่่�มีีอยู่่�ในชุุมชนบวกกับภาคีีเครืือข่่ายภายนอก  เพื่่�อออกแบบเครื่่�อง
มืืออัันเป็็นกระบวนการวิิจััยแบบมีีส่่วนร่่วมแก้้ไขปัญหาและพััฒนาศัักยภาพของชาว
ชุุมชนไปพร้้อมกััน 
	 จากการลงพ้ื้�นที่่�และได้้ทำงานร่่วมกัับทีีมนัักวิจัยัชุุมชน ทำการสำรวจปัญหาและ
ความต้้องการของคนในชุุมชน นำมาวิิเคราะห์์และจััดลำดัับความสำคััญของปััญหาที่่�
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ต้้องรีีบดำเนิินการ จึึงมีีมติิร่่วมกัันในแนวทางการเรีียนรู้้�เพื่่�อแสวงหาวิิธีีป้้องการระบาด
ของโรคโควิิด-19 แบบมีีส่่วนร่่วมของคนในชุุมชน อั ันคาดว่่ามููลเหตุุอาจจะมาจาก 
4 ป ระการเหล่่านี้้� คืื อ (1) ชาวชุุมชนบางส่่วนยัังขาดความรู้้�จริงเกี่่�ยวกัับโรคโควิิด-19 
เนื่่�องจากเป็น็โรคอุุบัติัิใหม่ท่ี่่�ยังัไม่เ่คยมีีความรู้้�มาก่่อน บุคุลากรทางด้้านสาธารณสุุขและ
ผู้้�นำชุุมชนให้้ความรู้้�แก่่ชาวชุุมชนได้้ไม่่ทั่่�วถึึงและไม่่เพีียงพอ (2) ชาวชุุมชนบางส่่วนยััง
ขาดการรัับรู้้�ความเสี่่�ยงและความรุุนแรงของโรค จ ากการที่่�อยู่่�แต่่บ้้าน เป็็นผู้้�สููงอายุุที่่�
อยู่่�บ้านคนเดีียว ผู้้�ป่่วยติิดเตีียง และการมุ่่�งทำงานหาเลี้้�ยงชีีพ  (3) ชาวชุุมชนบางส่่วน
ยัังมีีพฤติิกรรมการป้้องกัันโรคไม่่เหมาะสม ไม่่สวมหน้้ากากอนามััยหรืือหน้้ากากผ้้า 
เนื่่�องจากรู้้�สึึกอึึกอัด หายใจไม่่สะดวก และคิิดว่่าไม่่จำเป็น็ต้้องสวมเพราะอยู่่�ในบ้้านหรืือ
ชุุมชน มี ีความยุ่่�งยากในการใช้้และหน้้ากากอนามััยมีีไม่่เพีียงพอ และไม่่เว้้นระยะห่่าง
ทางสัังคมอย่่างเหมาะสม และ (4) ชาวชุุมชนบางส่่วนยัังขาดความร่่วมมืือกัันในการนำ
มาตรการป้อ้งกันัโรคไปปฏิบิัตัิใิช้อ้ย่า่งจริงิจังัและมีแีบบแผนที่่�ถููกต้อ้ง เป็็นไปในแนวทาง
เดีียวกััน 

วตัถุประสงค์การวิจัย
	 เพื่่�อศึึกษาและพััฒนารููปแบบในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 แบบมีี
ส่่วนร่่วมของชุุมชนบางบััว เขตบางเขน กรุุงเทพมหานคร

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	 ประกอบด้้วย (1) แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน อั นเป็็นแนวคิิดพื้้�น
ฐานของการทำความเข้า้ใจมููลเหตุแุห่ง่การเต็ม็ใจหรืือไม่เ่ต็ม็ใจเข้า้ร่ว่มกิจิกรรมทางสังัคม 
ทั้้�งยัังเพื่่�อให้้ถึึงทราบรููปแบบ ระดัับและปััจจััยการมีีส่่วนร่่วมของชาวชุุมชนบางบััวใน
การป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 (Arnstein, 1969; Reeder, 1974; United 
Nations, 1981; จินตนา สุุจจานัันท์์, 2549; อรพิินท์์ สพโชคชััย, 2538; ถวิลวดีี บุุรีีกุุล, 
2550; ปรีีดีี โชติิช่่วง และคณะ, 2536; ไชยชนะ สุทธิิวรชััย, 2536; อำภรณ์์ ช่่างเกวีียน, 
2540) และ (2) มาตรการในการป้้องกัันโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ข องภาครััฐ 
ประกอบด้้วย ก รมความคุุมโรค (2564) ก องควบคุุมโรคติิดต่่อ ส ำนัักอนามััย 
กรุงุเทพมหานคร ศููนย์์บริกิารสาธารณะสุุข (ศบส.) 24 บางเขน และทุนุความรู้้�ในชุมุชน 
(3) การทบทวนผลงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องบางส่่วน (สััญญา ยืือราน และ ศิิวิิไลซ์์ วนรััตน์์
วิิจิติร, 2561; ณัฎฐวรรณ คำแสน, 2564; กาญจนา ปัญญาธร และคณะ, 2564; บัณฑิติ 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

เกีียรติิจตุุรงค์์, 2564) ต่ างชี้้�ให้้เห็็นว่่าการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนและการทำงานร่่วมกััน
ในลัักษณะภาคีีเครืือข่่าย กิิจกรรมการวิิจััยเชิิงปฏิบิััติิการแบบมีีส่่วนร่่วม ส่่งผลเชิิงบวก
ต่่อความสำเร็็จในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 หรืือการนำนโยบายด้้าน
สุุขภาพไปปฏิิบััติิในชุุมชน ทั้้�งนี้้�เพื่่�อนำมาประยุุต์์ใช้้เป็็นเครื่่�องมืือทางการวิิจััย ทั้้�งแผ่่น
พัับ มาตรวััด แบบสััมภาษณ์์และแบบสอบถาม

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การวิิจััยนี้้�เป็็นการผสานวิิธีีวิิจััย ในเชิิงคุุณภาพใช้้กิิจกรรมการวิิจััยเชิิงปฏิบิััติิการ
แบบมีีส่ว่นร่่วม (PAR) เป็น็เครื่่�องมืือโดยมุ่่�งเน้้นการทำกิจิกรรมร่่วมกันัระหว่่างทีมีนักัวิจัิัย 
นัักวิิจััยชุุมชน ชาวชุุมชนและภาคีีเครืือข่่าย จำนวน 12 กิิจกรรม 3 ระยะคืือ (1) ต้นน้้ำ 
โดยมีีทีีมนัักวิจััย (อาจารย์์ 4 คน ตั วแทนชุุมชน 5 คน) และที่่�ปรึึกษาโครงการวิิจััย 
ร่่วมกัันทำความเข้้าใจในแผนงานวิิจััย แนวคิิดการวิิจััย แนวคิิดในการทำงานร่่วมกัับ
มวลชน และวิธีิีการลงพื้้�นที่่�เพื่่�อสังัเกตการณ์แ์ละการเคลื่่�อนไหวของกลุ่่�มต่า่ง ๆ  ในชุมุชน 
(2) กลางน้้ำ การกำหนดแผนงานและขั้้�นตอนการดำเนิินการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการ แบบมีี
ส่่วนร่่วมในชุุมชน โดยมีีทีีมนัักวิิจััยและภาคีีเครืือข่่ายภาครััฐ (สบส. 24 บางเขน) และ
ชาวชุุมชนทุุกหลัังคาเรืือนเข้า้ร่่วมการสำรวจข้อมููลทั่่�วไปของชุุมชน วิถีกีารปฏิบัิัติ ิความ
รู้้�เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันโรคระบาดในชุุมชน สถ านทางเศรษฐกิิจ สั ังคมและปััจจััยการมีี
ส่ว่นร่ว่มในการป้อ้งการระบาดของโรคโควิดิ-19 ของสมาชิิกในชุุมชน จากนั้้�นนำข้อ้มููล
ที่่�ได้ม้าวิเิคราะห์ ์สังัเคราะห์ ์และทำการตรวจสอบร่ว่มกันัระหว่า่งทีีมนักัวิจิัยัและตัวัแทน
กลุ่่�มต่่างๆ ในชุมุชนก่อ่นนำรููปแบบการป้้องการระบาดของโรคโควิิด-19 แบบมีสี่ว่นร่ว่ม
ไปสู่่�ขั้้�นตอนการปฏิิบััติิ (3) ปลายน้้ำ คืือการติิดตามและประเมิินผลโครงการ ด้้วยการ
ลงพ้ื้�นที่่�เป็็นจำทุุก  ๆ 1 เดืือนเพื่่�อติิดตามและประเมิินผลการดำเนิินกิิจกรรมการป้้อง
การระบาดของโรคโควิดิ-19 แบบมีสี่ว่นร่ว่มในชุมุชน โดยการสัมัภาษณ์ข์องทีมีนักัวิจิัยั
และคณะทำงาน (อาสาสมัครสาธารณสุุข: อสส.) ชุมชนบางบััว ร่วมกัับการสัังเกตการณ์์
พฤติิกรรมและปรากฎการณ์์ในชุุมชนทั้้�งหมด ภายหลัังการนำแผนงานไปปฏิิบััติิ 
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลเป็็นแบบบููรณาการจากเอกสาร ก ารเดิินสำรวจ ก ารจััด
เวทีีชุุมชนแบบมีีส่่วนร่่วมหรืือการสนทนากลุ่่�ม การสัังเกตการณ์์ และการสััมภาษณ์์เชิิง
ลึึกกัับกลุ่่�มเป้้าหมายและผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ  ในเชิิงปริิมาณ เป็็นการพััฒนาเครื่่�องมืือ
แบบสอบถามที่่�มีีการตรวจสอบความเที่่�ยงตรงด้้านเน้ื้�อหาโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 4 ท่ าน 
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พบว่่าผ่่านเกณฑ์์ชี้้�วััดค่่าคะแนนความสอดคล้้อง (0.950-1.000) และผลการทดสอบ
หาค่่าความเชื่่�อมั่่�นตามวิิธีีของ Cronbach (1990) ปรากฎว่่าสััมประสิิทธิ์์�ความเชื่่�อมั่่�น
ผ่่านเกณฑ์์ชี้้�วััดทุุกตััวแปร (0.856-0.980) ประชากรในการวิิจััย คืือ ชุุมชนบางบััว เขต
บางเขน กรุุงเทพมหานคร ประกอบด้้วย 229 หลัังคาเรืือน และเป็็นสมาชิิกในชุุมชน 
1,284 คน กำหนดกลุ่่�มเป้้าหมายในเชิิงคุุณภาพแบบเจาะจงเป็็นกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ 
13 คน กลุ่่� มตััวอย่่างในเชิิงปริิมาณใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููปคำนวณหาสััดส่่วนตััวอย่่างที่่�
ระดัับช่่วงของความเชื่่�อมั่่�น ร้ อยละ 95 ได้้จำนวน 296 คน คั ดเลืือกด้้วยวิิธีีการสุ่่�ม
ตััวอย่่างแบบง่่าย วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพโดยการตีีความ การอ้้างอิิง การให้้เหตุุผล
ตามแนวคิิดทฤษฎีี รวมถึึงการสรุุปจากข้้อเท็็จจริิงที่่�ปรากฏในเชิิงบููรณาการ วิิเคราะห์์
ข้้อมููลเชิิงปริิมาณด้้วยสถิิติิเชิิงพรรณนาและทดสอบสมมติิฐานด้้วยสถิิติิเชิิงอนุุมานเพื่่�อ
หาค่่าสหสััมพัันธ์์และการถดถอยพหุุ

ผลการวิจัย
	 รููปแบบในการป้อ้งกันัการระบาดของโรคโควิดิ-19 ชุมุชนบางบัวั ดำเนินิการภาย
ใต้้กิิจกรรมการวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการแบบมีีส่่วนร่่วม จำแนกออกเป็็น 3 ระยะ คืือ 
	 ระยะที่่� 1 ก ารสร้้างเครื่่�องมืือ เป็็นขั้้�นตอนสำคััญในการเสริิมสร้้างความรู้้� 
ความเข้้าใจและการตระหนัักรู้้�ในเรื่่�องการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ชุ ุมชน
บางบััว ซึ่่�งกำหนดเป็็นรููปแบบแผ่่นพัับที่่�ทีีมนัักวิิจััยได้้รวบรวมองค์์ความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
คำแนะนำ มาตรการที่่�ประกาศโดยกรมควบคุุมโรค กระทรวงสาธารณสุุข นำมาหารืือ
และกลั่่�นกรองร่ว่มกันัในเวทีแีลกเปลี่่�ยน ประกอบด้ว้ยที่่�ปรึึกษา ทีมีนักัวิจิัยั คณะทำงาน 
และภาคีีเครืือข่่าย ศบส. 24 บางเขน “รููปแบบในการป้้องกัันการระบาดของโรคโค
วิิด-19 ชุุมชนบางบััว” ที่่�มีี 5 หัวข้้อหลััก ได้้แก่่ (1) ความรู้้�ทั่่�วไปเกี่่�ยวกัับโรคโควิิด-19 
(2) การเฝ้้าระวัังผู้้�ป่่วยโรคโควิิด-19 แบ่่งตามกลุ่่�มสีี (3) การปฏิิบััติิตััวผู้้�ป่วยแยกกักตััว
ที่่�บ้้าน (4) คำแนะนำการรัักษาตััวที่่�บ้้านสำหรัับผู้้�ป่่วยโรคโควิิด-19 และ (5) การปฏิบิััติิ
ตััวร่่วมกัันระหว่่างการกัักตััวในที่่�พัักอาศััย 
	 ระยะที่่� 2 ก ารนำเครื่่�องมืือไปปฏิิบััติิ ที่่ �มีีผลลััพธ์โดยตรงต่่อการเพิ่่�มพููนความรู้้� 
ความเข้า้ใจและความชำนาญในด้้านการใช้เ้ครื่่�องมืือสำหรัับผู้้�นำไปปฎิบัตัิ ิซ่ึ่�งได้้กระทำ
ผ่า่นคณะทำงานที่่�ทีมีนักัวิจัิัยร่ว่มกันัจัดัตั้้�งขึ้้�น ประกอบด้ว้ยทีมี อสส. ชุมุชนบางบัวั เป็็น
ผู้้�มีีบทบาทหน้้าที่่�หลััก  โดยมีีกลุ่่�มเป้้าหมายในกิิจกรรมนี้้�คืือครััวเรืือนในชุุมชนบางบััว 
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และแบ่่งพื้้�นที่่�รัับผิิดชอบออกเป็็น 4 โซน ภายใต้้การทำงานของทีีม อสส. 5 คน ได้้แก่่ 
(1) พี่่�มะลิิ ดููแลพ้ื้�นที่่�โซน 1 มี 68 หลัังคาเรืือน (2) ป้าตุ๋๋�ย โซนที่่� 2 มี 55 หลัังคาเรืือน 
(3) ป้้ารััชนีี โซนที่่� 3 มีี 31 หลัังคาเรืือน (4) ป้้าสม และ (5) พี่่�อุุย ร่่วมดููแลพื้้�นที่่�โซน 4 
จำนวน 75 หลังัคาเรืือน ผลที่่�เกิดิขึ้้�นภายหลังัการนำเครื่่�องมืือไปปฏิบิัตัิ ิสะท้อ้นได้อ้ย่า่ง
เห็็นชััดเจนใน 3 มิติิหลััก คืือ 1) มิติิการพััฒนาศัักยภาพของผู้้�นำไปปฏิิบััติิ ดัังปรากฎ
ผลที่่�เกิิดจากกิิจกรรมของคณะทำงานด้้านการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 
ชุุมชนบางบัวั ล้ว้นได้รั้ับประสบการณ์ก์ารเรียีนรู้้�และส่ง่ต่อ่หรืือการถ่า่ยทอดองค์ค์วามรู้้�ที่่�
มีีแก่่สมาชิิกในชุุมชน โดยมีีทีีมนัักวิิจััยร่่มให้้ความรู้้�ผ่านวิิธีีการพููดคุุยเพื่่�อแลกเปลี่่�ยน
ประสบการณ์ ์พร้อมทั้้�งการทดลองปฏิบิัตัิกิารผ่า่นการนำเสนอเป็็นรายบุุคคล ปรากฎว่า่ 
ทีีม อสส. ชุุมชนบางบััว สามารถเรีียนรู้้�เทคนิิค วิิธีีการ ตามที่่�ได้้รัับการถ่่ายทอด รวมถึึง
เทคนิิควิิธีีการเฉพาะ บางอย่่างเช่่น ป้ ้ารััชนีี ป้ ้าสมและพี่่�อุุย ใช้้สายสััมพัันธ์์ส่่วนตััว
พููดคุุยเรื่่�องราวส่่วนตััวด้้านอื่่�น ก่ อนที่่�จะทำการสอดแทรกเน้ื้�อหาสาระของแผ่่นพัับ 
ขณะที่่� พี่่�มะลิิ และ ป้้าตุ๋๋�ย ใช้้ความสััมพัันธ์์และสถานะกรรมการสร้้างความน่่าเชื่่�อและ
การไว้้วางใจในการบอกเล่่าเรื่่�องราวในแผ่่นพัับด้้วยการพููดที่่�เป็็นธรรมชาติิ เป็็นต้้น 
2) มิิติิการปลููกฝัังจิิตสำนึึกด้้านการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน ดัังปรากฎว่่า มีีการตื่่�นตััวและ
ความพร้อมในการเข้้าร่่วมเป็็นจิิตอาสาตามมาตรการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-
19 ในชุุมชน ส อดคล้้องกัับผลสำรวจความคิิดเห็็น ที่่ �มีีค่่าคะแนนเต็็ม (100%) ในข้้อ
คำถาม (1) ข้้อมููลแผ่่นพัับ “รููปแบบป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19” มีีประโยชน์์
แก่ท่่า่นและชุุมชน (2) ท่านมีีความเข้า้ใจในการปฏิบัิัติิตัวัเพื่่�อป้อ้งกัันการระบาดของโรค
โควิดิ-19 ได้ด้ียีิ่่�งขึ้้�น (3) ท่า่นเห็น็ด้ว้ยกับัรููปแบบการป้อ้งกันัการระบาดของโรคโควิดิ-19 
ของชุุมชน (4) ท่ ่านยิินดีีให้้ความร่่วมมืือในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 
ของชุุมชน (5) ท่ านพร้อมให้้การสนับสนุนในกิิจกรรมการป้้องกัันการระบาดของ
โรคโควิิด-19 ของชุุมชน 3) มิิติิการเสริมสร้างความรู้้� ความเข้้าใจ และการมีีทััศนคติิที่่�
ดีีแก่่ชาวชุุมชนบางบััว ดังปรากฎว่่า ชาวชุุมชนมีีความรู้้�ความเข้้าใจและทััศนคติิที่่�ดีีต่่อ
มาตรการการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ในชุุมชนมากยิ่่�งข้ึ้�น ส ะท้้อนได้้จาก
การให้้ข้้อมููลของทีีม อสส. ชุ ุมชนบางบััว ทั้้ �ง 5 คน บอกเล่่าตรงกัันว่่า “ชาวชุุมชน
สามารถเรีียนรู้้�และเข้้าใจในรููปแบบการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ชุุมชน
บางบััว ที่่�ทีีม อสส. ชุุมชนบางบััว นำไปถ่่ายทอด” โดยสาเหตุุหนึ่่�งที่่�ป้้าตุ๋๋�ยกล่่าวเสริิมไว้้
คืือ “ข้้อความในแผ่่นพัับล้้วนเป็็นข้้อมููลที่่�ชาวชุุมชนเคยได้้รัับฟัังหรือได้้พบเห็็น แต่่ไม่่
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ค่่อยได้ใ้ส่่ใจนำไปปฏิิบัตัิติามอย่่างจริงจังั เพราะยังัมองเป็็นเรื่่�องไกลตััว กระทั่่�งทีีม อสส. 
นำแผ่่นพัับมาแสดงพร้้อมกัับอธิิบายเพิ่่�มเติิมบางประเด็็นท่ี่�สงสััย จึึงทำให้้ตนเองเข้้าใจ
ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น” 
	 ระยะที่่� 3 การสะท้้อนผล เป็็นขั้้�นตอนการรายงานผลการนำรููปแบบการป้้องกััน
การระบาดของโรคโควิิด-19 ชุุมชนบางบััวปฏิิบััติิ จำแนกผลที่่�ได้้ออกเป็็น 2 มุมมองคืือ 
	 1.	การสะท้อ้นผลเชิงิคุณุภาพ เป็น็การถอดความในข้อ้มููลที่่�ได้จ้ากการสัมัภาษณ์์
ทีีม อสส. และคณะกรรมการชุุมชนบางบััว ระหว่่างการทำกิิจกรรมการนำแผนงานไป
ปฏิบิัตัิ ิพบว่่า (1) ลักัษณะการเข้้ามามีีส่่วนร่่วมของชุมุชน จำแนกเปน ระดัับครััวเรืือนซึ่่�ง
ในชุุมชนที่่�ให้้การต้้อนรัับ และมีีความตั้้�งใจรับฟัังการบอกเล่่าถ่่ายทอดสาระในแผ่่นพัับ 
อีีกทั้้�งยัังได้้ร่่วมแสดงความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะผ่่านแบบสำรวจชุุมชน ที่่�ทีีม อสส. 
และคณะกรรมการชุุมชน ร่วมกันันำมาถ่่ายทอดทุุก   หลังัคาเรืือน ด้วยวิธิีกีารเดิินเคาะ
ประตููบ้าน ที่่ �ทำให้้สามารถเข้้าถึึงสมาชิิกในครััวเรืือนทุุกคนในขณะนั้้�นจะได้้ร่่วมรัับฟััง
รวมถึึงสามารถร่่วมพููดคุุยแลกเปลี่่�ยนต่่อกััน และเป็็นสิ่่�งที่่�ช่่วยเสริิมสร้้างความไว้้วางใจ 
สานสััมพัันธ์์และปรัับเปลี่่�ยนทััศนคติิของชาวชุุมชนได้้เป็็นอย่่างดีี (2) ทำให้้เกิิดความรู้้�
เกี่่�ยวกัับภาวะของโรคโควิิด-19 ที่่�มากขึ้้�น ตััวอย่่างเช่่นความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวกัับอาการของโรค
ซึ่่�งพบได้้บ่่อยที่่�สุุด คืือ มีไข้้สููงเกิิน 37.5 องศา อาการปวดเมื่่�อยตามตััว ทานอาหารไม่่
ค่่อยได้้ ไอ มีเสมหะ เจ็็บคอนานเกิิน 4 วัน หรืืออาจมีีอาการคลื่่�นไส้้ อาเจีียน ท้องเสีีย 
หายในลำบาก  และในกรณีีอาการรุุนแรงจะเกิิดปอดอัักเสบหรืือปอดบวม เป็็นต้้น 
(3) ก ารมีีความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องในด้้านการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ทั้้ �งการ
ป้้องกัันการรัับเชื้้�อคืือ ก ารล้้างมืือด้้วยแอลกอฮอล์์หรืือเจลล้้างมืือบ่่อย ๆ ใส่่หน้้ากาก
อนามััยตลอดเวลาเมื่่�อเข้้าใกล้้กลุ่่�มเสี่่�ยงหรืือไปในสถานที่่�คนแออััดที่่�ไม่่มีีการคััดกรอง
ตามมาตรการภาครััฐอย่่างเหมาะสม งดการจับัหรืือสััมผััสใบหน้้าโดยตรง หลีกีเลี่่�ยงการใช 
สััมผััสสิ่่�งของร่่วมกัับผู้้�อื่่�น งดรัับประทานอาหารในระยะใกล้ร่่วมกัับผู้้�อื่่�น และการหมั่่�น
ทำความสะอาดสิ่่�งของ เครื่่�องใช้้ บ้้านเรืือน เป็็นประจำ ฯลฯ (4) การเสริิมสร้้างและ
ปลููกฝัังการมีีจิิตสำนึึกสาธารณะ ส ำนึึกรัักและหวงแหนชุุมชน ก ารตะหนัักรู้้�ในคุุณค่่า
ของการรวมกลุ่่�มให้้เป็็นองค์์กรชุุมชนอัันจะนำไปสู่�การสร้างพลังทางสัังคมที่่�มีีความ
ยั่่�งยืืน กิิจกรรมนี้้�ผู้้�นำชุุมชนเป็็นผู้้�กระทำผ่่านการบอกเล่่าเรื่่�องราวความภาคภููมิใจใน
อดีีตของคณะกรรมการชุุมชน ที่่�เคยผ่่านการต่่อสู้้� การเสีียสละของชาวชุุมชนและผู้้�นำ 
โดยเฉพาะการเทีียบเคีียงกรณีีโครงการบ้้านมั่่�นคง ซ่ึ่�งเป็็นช่่วงเวลาการเปลี่่�ยนผ่่าน
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ไม่่ต่่างไปจากวิิกฤติิการณ์์การระบาดของโรคโควิิด-19 ย่ ่อมทำให้้ชุุมชนตื่่�นตััวที่่�จะเข้้า

มารวมพลังชุมุชนให้้เข้ม้แข็ง็และมีีศัักยภาพอีกครั้้�ง (5) การเข้้ามามีีส่ว่นร่่วมที่่�แนบแน่่น

มากยิ่่�งขึ้้�นของภาคีเีครืือข่า่ยด้า้นสุขุภาพมีหีมอและพยาบาลจาก ศบส. 24 บางเขน เข้า้

มาให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิตััวเพื่่�อป้้องกัันโรคติิดต่่อ ที่่ �ครอบคลุุมถึึงการเฝ้้าดููแล

ตรวจสุขภาพชาวชุุมชน เน้น้ที่่�กลุ่่�มเสี่่�ยงและผู้้�ป่ว่ยติดิเตียีง และ (6) นักัวิจิัยัมหาวิิทยาลััย

เกริกให้้บริิการวิิชาการด้้านการจััดการ ก ารประสานงานองค์์กรชุุมชนกัับเครืือข่่าย

ภายนอก การทบทวน วิเิคราะห์์ สังัเคราะห์์มาตรการป้้องกันัการระบาดของโรคโควิดิ-19 

ในภาพรวมก่อ่นนำมาร่ว่มระดมความคิิดเห็น็ในระดัับพื้้�นที่่� การออกแบบแบบสื่่�อสิ่่�งพิมิพ์์ 

การนำเสนอ รวมถึึงการถ่า่ยทอดเทคนิคิ วิธีกีารถ่่ายทอดความรู้้�หรืือการสื่่�อสารอย่า่งไร

ให้้ผู้้�รัับสารเข้้าใจและสนใจรัับฟััง

	 2.	การสะท้้อนผลเชิิงปริิมาณ การวิิเคราะห์์ข้้อมููลกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 296 คน 

ของสมาชิิกในชุุมชนบางบััว ด้ ้วยโปรแกรมสถิติิทางสัังคมศาสตร์์ พ บว่่า รููป แบบการ

ป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ชุ มชนบางบััว ทุ กตััวแปรมีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยอยู่่�ใน

ระดัับสููงมาก (ร้อ้ยละ 68.20-82.40) จำแนกเป็น็ค่่าคะแนนด้้านพฤติิกรรมในการป้้องกััน

การระบาดของโรคโควิิด-19 มากที่่�สุุด (82.40) รองลงมาคืือการมีีส่่วนร่่วม (80.10) 

ความสำเร็จ็ (77.00) และความรู้้� (68.20) ตามลำดัับ ขณะที่่�ค่า่ความเบ้้อยู่่�ในระดัับใช้ไ้ด้้

และมีีลัักษณะเบ้้ซ้้ายทุุกตัวแปร (2.141-3.186) มี ค่่าความโด่่งมากกว่าปกติ (4.314-

11.570) ซึ่่�งอยู่่�ในวิิสััยที่่�ยอมรัับได้้สำหรัับข้้อคำถามแบบการเลืือกคำตอบถููก/ผิิด 

สอดคล้้องกัับการยืืนยัันผลและพััฒนารููปแบบการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 

ที่่�เหมาะสมกัับชุุมชน โดยใช้้แบบสอบถามรวบรวมความคิิดเห็็นกลุ่่�มตััวอย่่างใน 

4 ประเด็็น คืือ ความรู้้� พฤติิกรรม การมีีส่่วนร่่วม และความสำเร็็จในการป้้องกัันการ

ระบาดของโรคโควิิด-19 ในการสำรวจนี้้�กระทำ 2 รอบ ทั้้�งก่่อนและหลัังด้้วยเครื่่�องมืือ

ชุุดเดิิมและเก็็บรวบรวมจากตัวอย่่างกลุ่่�มเดิิม ผ ลที่่�ได้้ปรากฎว่่า ดั ชนีีชี้้�วััดมีีค่่าเฉลี่่�ย

เพิ่่�มขึ้้�นทุกุตัวัชี้้�วััด อย่า่งมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิิ ที่่�ระดับั 0.000 จำแนกเป็น็ ด้า้นพฤติกิรรม

และด้้านการมีีส่่วนร่่วม มีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ยมากถึึง 0.952 และ0.951 ตามลำดัับ ในขณะ

ที่่� ด้ านความรู้้�และด้้านความสำเร็็จในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 มี ค่่า

คะแนนเฉลี่่�ยในระดัับมีีความรู้้�สููงมากเช่่นกัันคืือ เท่่ากัับ 0.988 และ 0.878 สอดคล้้อง

กัับผลการเปรียีบเทียีบในภาพรวม ที่่�พบว่า่ก่อ่นการพัฒันาค่า่คะแนนเฉลี่่�ยเท่า่กัับ 0.745 
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และเมื่่�อพััฒนาเครื่่�องมืือแล้้ว ค่าคะแนนเฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�นเป็น็ เท่่ากัับ 0.920 สะท้้อนให้เ้ห็็น
ถึึงผลลััพธ์์ของการวิิจััยที่่�ก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง “ด้้านของ” ดั งแสดงรายละเอีียด
ในตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 :	 เปรียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยก่่อนและหลัังการพััฒนารููปแบบการป้้องกัันการ
ระบาดของโรคโควิิด-19 

ตัวแปรการป้องกันการระบาด

ของโรคโควิด-19

ก่อนพัฒนา หลังพัฒนา
t Sig.

M SD M SD

ความรู้ 0.685 0.256 0.878 0.228 9.381 0.000**

พฤติกรรม 0.743 0.217 0.952 0.121 16.552 0.000**

การมีส่วนร่วม 0.775 0.184 0.951 0.121 14.882 0.000**

ความสำ�เร็จ 0.777 0.261 0.899 0.229 5.945 0.000**

ภาพรวม 0.745 0.139 0.920 0.134 15.546 0.000**

**p<0.01

	 ขณะที่่� ก ารพััฒนารููปแบบในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ชุ ุมชน
บางบััว ด้วยวิธิีกีารเชิงิปริมาณโดยเทคนิิคการวิิเคราะห์์ถดถอยพหุคุณุ พบว่่า ความสำเร็จ็
ในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ในชุุมชนบางบััว ได้้รัับอิิทธิิพลจากกิิจกรรม
ในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ซึ่่�งประกอบด้้วยเหตุุปััจจััยด้้านความรู้้� 
พฤติิกรรม และการมีีส่่วนร่่วม อยู่่�ในระดัับสููง (R=0.63, R2=0.453) อย่่างมีีนััยสำคััญ
ทางสถิติทิี่่�ระดับั 0.01 โดยที่่�มีปีัจัจัยัด้้านความรู้้�ในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-
19 ส่่งผลต่่อความสำเร็็จฯ มากที่่�สุุด รองลงมาคืือ ปััจจััยด้้านพฤติิกรรมที่่�เหมาะสมใน
การป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ในชุุมชน และปััจจััยด้้านการมีีส่่วนร่่วมในการ
ป้้องกัันการระบาดของโรคโควิดิ-19 ในชุมุชน ตามลำดับั (Beta=0.570, 0.323, 0.140) 

สรุป และอภิปรายผลการวิจัย
	 ผลงานวิิจััยครั้้�งนี้้�รวมถึึงผลงานวิิจััยทั้้�งหลายที่่�ผ่่านมา (กาญจนา ปัญญาธร และ
คณะ, 2564; กิิตติิพร เนาว์์สุุวรรณ และคณะ, 2563; ณัฎฐวรรณ คำแสน, 2564; ธานีี 
กล่อมใจ และคณะ, 2563; บงกช โมระสกุุล และพรศิิริิ พันธสีี, 2564; บัญชา เกิิดมณีี 
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และคณะ, 2563; บัณฑิิต เกีียรติิจตุรงค์์, 2564; พิิษณุุรัักษ์ กัันทวีี และคณะ, 2563; 
ระนอง เกตุดุาว และคณะ, 2564; รัชันี ีเต็ม็อุดุม, 2564; สมพร สังัข์์แก้ว้, 2563; สัญัญา 
ยืือราน และ ศิวิิไิลซ์์ วนรัตัน์์วิจิิิตร, 2561; สุมุาลี ีจุทุอง และคณะ 2562; สุรุชัยั โชคครรชิติไชย, 
2563; Abdulah et al., 2020; Al-Hanawi et al., 2020; Azlan et al., 2020; 
Bashirian et al., 2020; Hussein et al., 2020; Zhong et al., 2020) ต่างพบว่่า 
เหตุุปััจจััยด้้าน (1) ก ารเสริมสร้างความรู้้�ความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกัับการป้้องกััน
โรคโควิิด-19 (2) ก ารเสริิมสร้้างและปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมที่่�เหมาะสมในการป้้องกััน
การระบาดของโรคโควิิด-19 ในชุุมชน และ (3) การสนัับสนุุนกระบวนการเข้้ามามีีส่่วน
ร่ว่มของคนในชุุมชนและภาคีีเครืือข่่ายภายนอก ล้วนมีคีวามสััมพันัธ์ห์รืือเกี่่�ยวโยงซ่ึ่�งกันั
และกัันกัับความสำเร็็จในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ยิ่่ �งไปกว่่านั้้�นคืือ 
กิจิกรรมการดำเนินิการวิจัิัยเชิงิปฏิบิัติัิการภายใต้ก้ารนำองค์ค์วามรู้้�มาประยุกุต์ใ์ช้้ก่อ่ให้้
เกิิดผลลััพธ์์ของงานวิิจััยที่่�ได้้มากกว่่าหนึ่่�งสิ่่�ง นั่่�นคืือ ได้้ทั้้�ง “คน” (นัักปฏิิบััติิการ) และ 
“ของ” (ความสำเร็็จในการป้้องกัันโรคโควิิด-19) ได้้แก่่ 
	 1.	การมีีความรู้้� และมีีความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องของชาวชุุมชนบางบััว เป็็นปััจจััยเชิิง
สาเหตุุที่่�มีีผลต่่อความสำเร็็จในการป้้องกัันการระบาดของโรคมากที่่�สุุด (Beta=0.570) 
ดัังปรากฎว่่า การที่่�ชาวชุุมชนบางบััวมีีความรู้้�ที่่�แท้้จริงเกี่่�ยวกัับโรคโควิิด-19 ทั้้�งความรู้้�
เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันการรัับเชื้้�อโรคโควิิด-19 การเยีียวยารัักษาและเฝ้้าระวัังผู้้�ป่่วยหรืือ
ผู้้�ติดเชื้้�อ ส่่งผลโดยตรงต่่อการรัับมืือการระบาดของโรคและยัังช่่วยลดผลกระทบด้้าน
จิิตใจ ความวิิตกกังวล มีีอาการเครีียด และส่่งผลต่่อสุุขภาพกาย ตามที่่�ได้้รัับรู้้�จากการ
สััมภาษณ์์และสัังเกตการณ์์ในช่่วงต้้นของโครงการ ก ระทั่่�งการนำรููปแบบกิจิกรรมการ
วิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการแบบมีีส่่วนร่่วมเข้้ามาสอดแทรกการให้้ความรู้้�ที่่�ถููกต้้องผ่่าน
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ และการแลกเปลี่่�ยนมุุมมองแบบชาวบ้้าน ทำให้้ชาวชุุมชนคลายความวิิตก
กัังวล และยอมรัับปรัับตััวให้้เข้้ากัับสถานการณ์์ที่่�เป็็นอยู่่�ได้้ พี่่�ตุ๋๋�ย กล่่าวว่่า “การได้้ร่่วม
โครงการวิิจััยครั้้�งนี้้� ส่่งผลดีีต่่อตนเองและชุุมชนหลายอย่่าง โดยเฉพาะการได้้รัับรู้้�ที่่�มา
ท่ี่�ไปของโรคฯ รวมถึงึได้้รับัทราบแนวทางการปฏิบิัติัิตน เพื่่�อป้้องกันัการระบาดของโรค
โควิิด-19 ที่่�ถููกต้้อง นอกจากจะช่่วยลดปััญหาการวิิตกจริิตที่่�ตนเองเคยเป็็นมาในอดีีต
ผ่่อนคลายลง ยัังทำให้้ปััญหาการระบาดของโรคฯ เบาบางลงอีีกด้้วย” ด้้วยความ
ตระหนัักรู้้�และเข้้าใจในความสำคัญัของเหตุปัุัจจัยัดังักล่าวเหล่่านั้้�นของชาวชุมุชน จึึงส่่งผล
ให้้การป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ชุ มุชนบางบัวัประสบความสำเร็็จ ส อดคล้้องกับั 
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กาญจนา ปัญญาธร และคณะ (2564) ที่่�ว่่า การมีคีวามรู้้�เกี่่�ยวกัับโรคโควิดิ-19 ที่่�เพิ่่�มสููงข้ึ้�น 
จะทำให้ค้นในชุมุชนตระหนักัรู้้�ถึึงความเสี่่�ยงในการรับัเชื้้�อโรคโควิดิ-19 ว่า่มาจากสาเหตุ/ุ
ปััจจััยใดบ้้าง อี กทั้้�งยััง ส ามารถบอกหรืือจำแนกความรุุนแรงของโรคตามกลุ่่�มสีีเขีียว 
เหลืือง แดง ซึ่่�งจะมีีประโยชน์์ต่่อการเฝ้้าระวัังและส่่งต่่อข้้อมููลที่่�ถููกต้้องแก่่ผู้้�มีีหน้้าที่่�
รัับผิิดชอบในชุุมชน 
	 2.	การมีีพฤติิกรรมที่่� เหมาะสม เป็็นปััจจััยที่่�มีีนััยสำคััญเป็็นลำดัับที่่�สอง 
(Beta=0.323) ส ะท้้อนได้้จากพฤติิกรรมของชาวชุุมชนและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง มี การที่่�
เปลี่่�ยนแปลงไปตามจุดุมุ่่�งหมายโครงการ ทั้้�งยัังส่ง่ผลดีตี่อ่ความสำเร็จ็ในการป้อ้งกันัการ
ระบาดของโรคโควิิด-19 ชุุมชน ในคำบอกเล่่าของพี่่�ตุ๋๋�ย เรื่่�องพฤติิกรรมในการรัับมืือใน
การป้้องกัันระบาดของโรคโควิิด-19 ของชาวชุุมชนบางบััว ไว้้ว่่า “พี่่�ตุ๋๋�ยกลััวมาก จึึงใช้้
วิิธีีการแยกตััวเองออกจากสัังคม ไม่่พบใคร ไม่่พููดคุุยกัับใคร ไม่่ต้้อนรัับใคร ไม่่ยอมให้้
ใครเข้า้บ้า้น แต่่กลับัพบว่่ายิ่่�งทำให้พ้ี่่�ตุ๋๋�ย มีีภาวะเครีียดมากขึ้้�นยิ่่�งกว่่าเดิมิอีีก” เช่น่เดียีว
กัับ ตััวแทนชุุมชนที่่�เป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ ต่างพบว่่า การรัับมืือการแพร่่ระบาดของชาว
ชุุมชน คืือ การปิิดกั้้�นตนเอง โดยเฉพาะกัับคนนอกชุุมชนจะไม่่ยอมให้้เข้้าบ้้านเด็็ดขาด 
รวมไปถึึงการพกอุปุกรณ์์ป้อ้งกันัเชื้้�อโรคอย่า่งสเปรย์แ์อลกอลฮอลล์ ์70% ที่่�มีีการใช้ง้าน
อย่า่งไม่ถูู่กต้อ้ง คืือการใช้ฉ้ีดีพ่น่ในอากาศ พื้�นผิวิสัมัผัสั เสื้้�อผ้า้ และตามส่ว่นต่า่ง ๆ  ของ
ร่่างกาย โดยไม่่มีีการเช็็ดถููตาม การใช้้หน้้ากากอนามััยที่่�ชาวบ้้านใช้้ซ้้ำมากกว่่า 3 ครั้้�ง 
หรืือบางคนใช้้มากกว่่าสััปดาห์์ เพราะมองว่่าช่่วยประหยััดและดููว่่ายัังใช้้ได้้เพราะไม่่มีี
รอยขาดใด ๆ ด้ วยวิิธีีการรัับมืือการระบาดของชาวชุุมชนที่่�ต่่างคนต่่างทำ จึึ งเป็็นเหตุุ
ให้้ผลลััพธ์์ในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ด้้อยประสิิทธิิภาพ กอปรกัับการ
บริหิารจัดัการของคณะกรรมการชุมุชนยัังไม่ม่ีปีระสิทิธิภิาพมากพอ นำมาซ่ึ่�งปัญัหาด้า้น
สุุขภาพจิิตการวิิตกกัังวล ส อดคล้้องกัับ สุ มาลีี จุ ทอง (2562) ก ารให้้ความรู้้�และ
คำแนะนำที่่�ถููกต้องเกี่่�ยวกัับการป้้องการระบาดของโรควิิด-19 นอกจากจะช่่วยให้้การ
รับัมืือการแพร่ระบาดของโรคโควิดิ-19 อย่า่งมีปีระสิทิธิผิลแล้ว้ ยังสามารถลดความตื่่�น
ตระหนกของคนในชุมุชนได้เ้ป็น็อย่า่งดี ีจึึงเป็น็เหตุอุันัควรให้ที้ีมนักัวิจิัยั ชาวชุมุชน และ
ภาคีีเครืือข่่าย ช่่วยกัันหนุุนเสริิมความรู้้�และปรัับทััศนคติิชาวชุุมชน ด้้วยแบบแผนของ
กิิจกรรมการวิิจััยแบบมีีส่่วนร่่วม
	 3.	การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน ที่่�ปรากฎนััยสำคััญ น้้อยที่่�สุุด (Beta=0.140) อาจมีี
ความแตกต่่างจากศัักยภาพชุุมชนบางบััว ที่่�เคยได้้รัับการกล่าวถึึงเป็็นอย่่างมากในด้้าน
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ความสมััครสมานสามััคคีี ก ารร่่วมแรงร่่วมใจกัันของคนในชุุมชนที่่�เหนีียวแน่่น ทว่่า 
ด้้วยสถานการณ์์การระบาดของโรคโควิิด-19 ที่่�ผลักัให้ค้นในสังัคมต้อ้งเว้น้ระยะห่่างต่อ่
กััน จึึ งเปรียบเสมืือนสิ่่�งปิิดกั้้�นการมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมทางสัังคม ยิ่่ �งทำให้้การ
ปฏิสัิัมพัันธ์์ทางสังัคมแทบจะไม่เ่กิดิขึ้้�นในชุมุชน กอปรกับัการกำหนดวิธิีกีารป้อ้งกันัโรค
ของผู้้�นำและคณะกรรมการชุมุชน ที่่�ทำการงดการทำกิจิกรรมในชุมุชนทั้้�งหมด ยิ่่�งทำให้้
การรวมพลังชุุมชนถููกลดทอนลงไปโดยปริยาย กล่ าวคืือ ในระยะแรกของการสำรวจ 
ปรากฏผลอยู่่�ในระดัับต่่ำ คืื อ เป็็นได้้เพีียงผู้้�รัับสารจากการประกาศเสีียงตามสายของ
คณะกรรมการชุุมชนเท่า่นั้้�น และสมาชิิกส่ว่นใหญ่่ยัังปฏิเิสธการเข้า้ร่ว่มทำกิิจกรรมอาสา
ใด ๆ ในช่่วงนี้้� สอดคล้้องกัับประธานชุุมชนบางบััว กล่าวว่่า “การไม่่เข้้าร่่วมกิิจกรรม
ป้้องกัันการระบาดโควิิด-19 มาจากสองเหตุผล หนึ่่�งคืือคณะกรรมการชุุมชนเป็็นผู้้�งด
เว้้นกิจิกรรมการรวมกลุ่่�ม และสองคืือชาวบ้า้นตื่่�นกลัวัการรวมกลุ่่�ม มีีการเว้น้ระยะห่่าง
ทางสัังคมด้้วยวิธีีการท่ี่�ไม่่ถููกต้้องมากนัักคืือการกัักตััวเองอยู่่�แต่่ในบ้้าน” ยิ่่�งไปกว่านั้้�น 
ในช่่วงต้้นที่่�ทีีมนัักวิิจััยได้้ลงพ้ื้�นที่่�ชุุมชน และสัังเกตเห็็นได้้ว่่า ชาวชุุมชนยัังหวาดระแวง
การรวมกลุ่่�มคนอยู่่� โดยเฉพาะการเข้า้ร่่วมกิจิกรรมกัับคนนอกพื้�นที่่� ทำให้้ชุุมชนบางบััว
ไม่่เปิิดรัับโครงการวิิจัยัหรืือการศึึกษาดููงานใด ๆ  ในช่่วงนี้้� ซึ่่�งคณะกรรมการชุุมชนบางบััว
ล้้วนกล่่าวเป็็นเสีียงเดีียวกัันว่่า “น่ี่�เป็็นโครงการงานวิิจััยเรื่่�องแรกท่ี่�พวกเราชาวชุุมชน
บางบััวอนุุญาตให้้เข้้ามาในชุุมชน ภายหลังการระบาดของเชื้้�อโรคโควิิด-19 ระลอก
ล่่าสุุด” และผลลััพธ์ที่่�เกิิดขึ้้�นภายหลัังกิิจกรรมการวิิจััยแบบมีีส่่วนร่่วม (มกราคม - 
กรกฎาคม) ป รากฎว่่าการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนอยู่่�ในระดัับสููง คืื อ ชาวชุุมชนเป็็นคน
ต้้นคิิด เป็น็ผู้้�มีอีำนาจในการตััดสิินใจ เป็น็ผู้้�ลงมืือปฏิบัิัติเิอง รวมถึึงเป็น็ผู้้�รับัผลประโยชน์์
ที่่�เกิดิขึ้้�นในชุมุชน ภายใต้แ้ผนดำเนินิงานและรููปแบบการจัดักิจิกรรมของโครงการวิจิัยั
ที่่�จััดกระทำขึ้้�นภายใต้้เงื่่�อนไขการป้้องกัันโรคโควิิด-19 อย่่างเคร่่งครััด ไม่่ว่่าจะเป็็นการ
ตรวจคััดกรองเบื้้�องต้้นด้้วยเครื่่�องตรวจวััดอุุณหภููมิิร่่างกายก่่อนเข้้าสถานที่่�จััดงาน การ
จััดให้้มีีแอลกอฮอล์์เจลและสเปรย์์เพื่่�อล้้างทำความสะอาดมืือไว้้คอยบริิการ การจำกััด
จำนวนผู้้�เข้้าร่่วมงาน การเว้้นระยะห่่างอย่่างเหมาะสมระหว่่างที่่�ทำกิิจกรรม ผู้้�ร่่วมงาน
ต้้องสวมหน้้ากากอนามััยตลอดเวลา และไม่่รัับประทานอาหารร่่วมกัันในห้้องประชุุม 
ฯลฯ ทำให้้การจััดกิิจกรรมลงพื้้�นที่่�สำรวจข้้อมููลพ้ื้�นฐานของชาวชุุมชนบางบััว และจััด
งานประชุุม ณ ห้องประชุมุชุมุชนบางบััว ในทุกุครั้้�งมีทีีมีวิจิัยัชาวบ้้านสนใจเข้า้ร่ว่ม และ
เล่่าถึึงประสบการณ์์ ผลกระทบของตนและคนในชุุมชนบางบััว ที่่�ได้้รัับจากการระบาด
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การมีส่วนร่วมของชุมชนในการป้องกันการระบาดของโรคโควิด-19 ในชุมชนบางบัว เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร
Community Participation in Preventing COVID-19 Pandemic in Bang Bua Community Bang Khen Bangkok

ของโรคโควิิด-19 และมีีการประชุุมลงพื้้�นที่่�หารืือกัับนัักวิิจััยชุุมชนอย่่างต่่อเนื่่�อง 
สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของ ระนอง เกตุดาว และคณะ (2564) ที่่ �พบว่่า ก ารดููแล
สุุขภาพในสภาวะวิิกฤติิ ต้ องใช้้มาตรการทางกฎหมายเพื่่�อให้้เกิิดความร่่วมมืือของ
ประชาชน และสร้้างการมีีส่่วมร่่วมของทุุกภาคส่่วน และ พิิษณุุรัักษ์ กัันทวีี และคณะ 
(2563) กล่าวว่่า ผลการดำเนิินงานที่่�ก่อ่ให้้เกิดิการพััฒนาระบบการเฝ้้าระวัังควบคุุมโรค
ติิดต่่อและโรคอุุบััติิใหม่่ที่่�ยั่่�งยืืนได้้ ต้องได้้รัับการสนัับสนุุนเชิิงนโยบายจากผู้้�บริิหาร ทั้้�ง
ในระดัับกระทรวง ก รม และระดัับพื้้�นที่่�ซึ่่�งก็็คืือการมีีส่่วนของประชาชนและนัักฏิิบััติิ
การในชุุมชน 

การพัฒนารูปแบบในการป้องกันการระบาดของโรคโควิด-19
	 ด้้วยนััยสำคััญของปััจจััยเชิิงสาเหตุุและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน เปรีียบเสมืือน
เป็็นยารักัษาโรคและเข็ม็ทิศินำทาง ที่่�สามารถเยียีวยาและบ่ง่ชี้้�ให้เ้ห็น็ทุุนชุมุชน อันัเป็น็
ทรััพยากรทางการจััดการของชุุมชน และในฐานะที่่�เป็็นเครื่่�องมืือในการป้้องกัันการ
ระบาดของโรคโควิิด-19 ที่่ �ชุุมชนกำลัังเผชิญอยู่่� ยิ่่ �งไปกว่านั้้�น ที มนัักวิิจััย ชาวชุุมชน 
และภาคีีเครืือข่่าย ที่่ �ได้้ร่่วมมืือกัันขัับเคลื่่�อนกิิจกรรมการป้้องกัันการระบาดของ
โรคโควิิด-19 ชุมชนบางบััว กระทั่่�ง ประสบความสำเร็จ็ ต่างเห็็นพ้้องต้้องกัันในการถอด
บทเรีียนที่่�ได้้จากโครงการวิิจััยครั้้�งนี้้� ซึ่่�งสามารถสรุปเป็็นข้้อเสนอ (Proposition) 
อัันเป็็นตััวแบบในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 คืือ กิิจกรรมปฏิิบััติิการ 3ส. 
บางบััวโควิิด-19 โมเดล (สสส.) ดังแสดงในภาพที่่� 2  กล่าวคืือ

รููปภาพที่่� 1  กิจิกรรมเชิิงปฏิิบััติิการ 3ส. บางบััวโควิิด-19 โมเดล (สสส.)
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	 1.	การเสริิมสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการป้้องกัันการระบาดของ
โรคโควิิด-19 เป็็นกระบวนการแรกที่่�มีีความสำคััญต่อการสนัับสนุุนกระบวนการเข้้ามา
มีีส่่วนร่่วม ความสำเร็็จและการส่่งต่่อความสำเร็็จในการป้้องกัันการระบาดของ
โรคโควิิด-19 ในชุุมชน เนื่่�องด้้วยความรู้้�และความเข้้าใจที่่�ถููกต้อง ย่ อมนำมาซ่ึ่�งการ
ตระหนัักรู้้�ในวิิถีีแห่่งการปฏิิบััติิที่่�มีีความเหมาะสมของคนในชุุมชน รวมถึึงจะช่่วยขจััด
การต่อ่ต้า้นและก่่อให้เ้กิดิการยอมรับัที่่�จะปรับเปลี่่�ยนพฤติกิรรมเดิมิที่่�ไม่เ่หมาะสม ทั้้�งนี้้� 
ในการพััฒนากิิจกรรมการเสริิมสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจแก่่ชาวชุุมชน ควรจำแนกกลุ่่�ม
เป้้าหมายในการเรีียนรู้้� ออกเป็็น 2 กลุ่่�มคืือ (1) กลุ่่�มผู้้�นำ คณะกรรมการ และทีีม อสส. 
ชุุมชนบางบััว ต้ องได้้รัับการถ่่ายทอดความรู้้�อย่่างเข้้มข้้นจนเกิิดความเข้้าใจ ส ามารถ
ตััดสินิใจในขั้้�นตอนการออกแบบเครื่่�องมืือและนำไปถ่า่ยทอดต่อ่ได้ ้วิธิีกีารให้ค้วามรู้้�แก่่
กลุ่่�มเป้้าหมายแรกนี้้� อาจกระทำผ่่านการจััดเวทีีแลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้�ระหว่่างกลุ่่�มเป้้าหมาย
กัับทีีมนัักวิิจััย เพื่่�อพููดคุุย การละลายพฤติิกรรม สร้้างการยอมรัับการปรัับเปลี่่�ยน และ
ถ่่ายทอดเทคนิิคการสื่่�อสารอย่่างเป็็นระบบ นอกจากนั้้�น ต้้องมีีภาคีีเครืือข่่ายที่่�เป็็นผู้้�มีี
ความรู้้�เฉพาะด้้านวิิชาชีีพนั้้�น ๆ เพื่่�อให้้ข้้อมููลที่่�ได้้รัับมีีความถููกต้้องและน่่าเชื่่�อถืือ 
ในงานวิจิัยันี้้� คืือ แพทย์ ์พยาบาล และเจ้า้หน้า้ที่่�จากศููนย์บ์ริกิารสาธารณสุขุ 24 บางเขน 
มีีบทบาทสำคััญในการให้้ความรู้้�  เสนอแนะ และช่่วยตรวจทานเครื่่�องมืือ (แผ่่นพัับ) 
“แนวทางในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ชุมชนบางบััว” ทั้้�งนี้้� กระบวนการ
ดัังกล่่าวต้้องกระทำผ่่านกิิจกรรมแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ร่วมกัันหลายครั้้�ง และต้้องมีีความ
ต่่อเนื่่�อง สม่่ำเสมอ ก่อ่นนำไปปฏิบิัติัิจริงิในชุมุชน และ (2) กลุ่่�มชาวบ้า้นทุกุหลังัคาเรืือน 
เป็็นผู้้�รับสารและส่่งต่่อความรู้้�  ความเข้้าใจแก่่คนในครอบครััว เรีียกได้้ว่่าเป็็นผู้้�นำ
เครื่่�องมืือไปสู่่�ขั้้�นตอนของการปฏิิบััติิด้้วยตนเอง ส ำหรัับเนื้้�อหาสำคััญใน รููป แบบการ
ป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด19 ชุุมชนบางบััว ประกอบด้้วย ความรู้้�ทั่่�วไปเกี่่�ยวกัับ
โรคโควิิด-19 เช่่น ที่่�มาของโรค สายพัันธุ์์�การระบาดที่่�แสดงให้้เห็็นถึึงความรุุนแรงของโรค 
รููปแบบการรัับเชื้้�อและการแพร่่กระจายของเชื้้�อโรค วิ ิธีีการป้้องกัันการรัับเช้ื้�อ 
การเฝ้า้ระวังักลุ่่�มเสี่่�ยง และการเยียีวยารักัษาในกรณีเีป็็นผู้้�ติดิเชื้้�อหรืือมีคีวามเสี่่�ยงที่่�จะ
ติิดเชื้้�อ เป็็นต้้น
	 2.	การสนับสนุุนกระบวนการเข้้ามามีีส่่วนร่่วมของชุุมชน ผ่ านกิิจกรรมการวิิจััย
เชิิงปฏิบิัตัิกิารแบบมีสี่ว่นร่ว่ม เป็น็เครื่่�องมืือสำคัญัที่่�ช่ว่ยส่ง่เสริมิ สนับัสนุนุให้ช้าวชุมุชน
และผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องเข้้ามามีีส่่วนร่่วม ในฐานะภาคีีเครืือข่่าย โดยเฉพาะหน่่วยงาน
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ภาครััฐและภาควิิชาการ มีส่่วนสำคััญในการขัับเคลื่่�อนเชิิงนโยบายและการขยายความ
ข้้อกำหนดเชิงินโยบายไปสู่่�วิธิีกีารปฏิบิัตัิ ิขณะเดีียวกันั ก็ต้อ้งพยายามดึึงคนในพื้้�นที่่�เข้า้
มาร่่วมให้้ได้้มากที่่�สุุด ในฐานะผู้้�รับเอานโยบายไปสู่่�ขั้้�นตอนการปฏิิบััติิ ถึึ งกระนั้้�น 
ในกรณีขีองการมีสี่ว่นร่ว่มในการป้อ้งกันัการระบาดของโรคโควิดิ-19 ได้จ้ำแนกผู้้�เข้า้ร่ว่ม
ตามระดัับความสำคััญและผลกระทบที่่�ได้้รัับจากการเข้้าร่่วม ออกเป็็น 3 ระดัับ/กลุ่่�ม 
ได้้แก่่ 1) ผู้้�มีส่ี่วนร่่วมในระดัับสููง คืือ ร่วมคิิด ตัดัสินิใจ วางแผน นำไปปฏิบิัตัิ ิและประเมินิผล 
ประกอบด้้วย ทีีมนัักวิิจััยชุุมชนและทีีม อสส. ชุุมชนบางบััว จำนวน 8 คน กลุ่่�มนี้้�จะ
ทำหน้้าที่่�ประสานงาน ให้้ความรู้้� เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันโรคโควิิด-19 ในชุุมชน พร้้อมทั้้�ง
ประสานการทำงานร่่วมกัับทีีมนัักวิจััยและภาคีีเครืือข่่ายด้้านสาธารณสุุขในพ้ื้�นที่่� 
เป็็นนัักปฏิบิัตัิกิารในชุมุชนทำงานอยู่่�ส่่วนหน้้าและเครื่่�องมืือไปปฏิบัิัติติามแผนดำเนินิงาน
วิิจัยั ร่วมกัับนัักวิจัยัมหาวิทิยาลัยัเกริกิ จำนวน 4 คน 2) ผู้้�มีส่ี่วนร่่วมในระดับัปลานกลาง 
ร่่วมเป็็นกลไกและการเสนอแนะทางด้้านวิิชาชีีพ  ในฐานะภาคีีเครืือข่่ายภายนอก 
ประกอบด้้วย (1) ทีีมนัักวิิจััยมหาวิิทยาลััยเกริิกและที่่�ปรึึกษาโครงการ จำนวน 5 คน 
ทำหน้้าที่่�เป็็นพี่่�เลี้้�ยงหรืือทีีมกลไกสนับสนุนการดำเนิินงานของทีีมนัักวิจััยชุุมชน 
(2) ทีีมพยาบาลวิิชาชีีพปฏิิบััติิการ จากศููนย์์บริิการสาธารณสุุข 24 บางเขน (ศบส.24 
บางเขน) สำนัักอนามััย กรุุงเทพมหานคร จำนวน 2 คน (นางอรพรรณ บุญฉั่่�ว และ
นางพรพรรณ รัชนิพินธ์์) ในฐานะตััวแทนหน่่วยงานภาครััฐ ที่่�มีคีวามชำนาญและอำนาจ
หน้้าที่่�ความรัับผิิดโดยตรงด้้านการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ในพื้้�นที่่�ชุุมชน
บางบััว เขตบางเขน 3) ผู้้�มีีส่่วนร่่วมระดัับต่่ำ ร่วมกิิจกรรม รับรู้้� รัับฟัังและร่่วมปฏิิบััติิ
ตามแผนงาน ประกอบด้้วย สมาชิิกทั้้�งหมดในชุุมชนบางบััว 1284 คน 229 หลังัคาเรืือน 
ในฐานะที่่�เป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููลการระบาดของโรคโควิิด-19 แจ้้งจำนวนผู้้�ติิดเชื้้�อโควิิด-19 
ในครััวเรืือนของตน เป็็นผู้้�ร่่วมรัับฟััง เสนอแนะความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับรููปแบบในการ
ป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ที่่�เหมาะสมกัับชุุมชนบางบััว รวมถึึงเป็็นกลุ่่�มคนที่่�
จะได้้มีีความตระหนัักรู้้�ถึึงผลกระทบด้้านสุุขภาพและชุุมชน ในกรณีีไม่่ปฏิิบััติิตามคำ
แนะนำของชุุมชนฯ และในทางกลับกััน ก็ จะเป็็นบุุคคลกลุ่่�มแรกที่่�ได้้รัับผลประโยชน์์
จากความสำเร็็จของการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ก ระนั้้�นการเข้้ามามีีส่่วน
ร่่วมของชุุมชนในทุุกระดัับและจากทุุกภาคส่่วนล้้วนเป็็นพลัังขัับเคลื่่�อนสำคััญและมีี
ความเชื่่�อมโยงกัันในแต่่ละกลุ่่�มอย่่างมีีนััยสำคััญ ระดัับของการมีีส่่วนร่่วมสููง กลาง ต่่ำ 
จึึงไม่ใ่ช่ส่าระสำคัญัมากว่า่ผลลัพัธ์ส์ุดุท้า้ยในภาพรวมคืือความสำเร็จ็ของการก้้องกัันการ
ระบาดของโรคโควิิด-19 ในชุุมชน 
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

	 3.	การส่่งต่่อความสำเร็็จในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ที่่ �มีีความ
ยั่่�งยืืน เนื่่�องด้้วยผลลััพธ์์ที่่�เกิิดข้ึ้�นจากการนำรููปแบบในการป้้องกัันการระบาดของโรค
โควิดิ-19 ไปปฏิบิัตัิ ิทำให้้จำนวนผู้้�ติดิเชื้้�อรายใหม่่ลดลงเมื่่�อเปรียีบเทียีบกับัช่่วงก่่อนหน้้า 
(ไม่่พบผู้้�ติิดเชื้้�อโรคโควิิด-19 ในครััวเรืือน ทั้้�ง 4 โซน) ก อปรกัับการได้้รัับสิิทธิิเข้้าร่่วม
เสนอแนะและตัดัสินิใจในกิจิกรรมการป้อ้งกันัโรคโควิดิ-19 ชุมุชนบางบัวั ผ่า่นกิิจกรรม/
แบบสำรวจ  ทำให้้สมาชิิกได้้รัับทราบว่่ามีีภาคีีเครืือข่่ายภายนอกเข้้ามาสนัับสนุุนการ
ทำงานภายในชุุมชน มีช่่องทางการรัับข่่าวสารและติิดต่่อสื่่�อสารที่่�สะดวกรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น
ภายในชุุมชน มีคณะทำงาน อันเป็น็กลไกขับเคลื่่�อนกิจิกรรมการป้้องกัันการระบาดของ
โรคโควิิด-19 เพื่่�อให้ก้ารดำเนินิงานป้อ้งกันัโรคเป็น็ไปอย่า่งต่อ่เนื่่�องในชุมุชน สำคัญัที่่�สุดุ
คืือ การมีีความรู้้�และเข้้าใจ การมีีทััศนคติิที่่�ดีีต่่อแนวทางและนัักปฏิิบััติิการป้้องกัันการ
ระบาดของโรคโควิดิ-19 ชุมชนบางบััว ควรได้้รับัการถอดบทเรียีนและส่ง่ต่อ่การทำงาน
จากรุ่่�นสู่่�รุ่่�นในชุมุชนเพื่่�อนำไปสู่่�ความเข้ม้แข็ง็และยั่่�งยืืน มิเิช่่นนั้้�นแล้ว้ คงไม่แ่ตกต่า่งกับั
โครงการวิิจััยหลายชิ้้�นที่่�ผ่่านมา ในชุุมชน เมื่่�อคืืนข้้อมููลชุุมชนเสร็จสิ้้�นและทีีมนัักวิิจััย
ภายนอกถอนตััวออกจากพื้้�นที่่�แล้้ว การดำเนิินการต่่าง ๆ มัักหยุุดชะงัักลง จึึงเป็็นที่่�น่่า
เสียีดายในทรัพัยากรที่่�ต้้องสููญเสียีไปกับังานวิจิัยัแต่ไ่ม่ไ่ด้ร้ับัการต่อ่ยอดจากคนในชุมุชน 
พึึงตระหนัักว่่า ผลลััพธ์์ของงานวิิจััยนี้้� ได้้ทั้้�งคนและของ ฉะนั้้�น ผลลััพธ์์ด้้านคนจึึงควร
มีีการต่่อยอดด้้วยการส่่งต่่อองค์์ความรู้้�และวิิธีีการอย่่างเป็็นระบบ โดยให้้ผู้้�นำชุุมชน 
คณะกรรมการชุุมชน อสส. ชุุมชนบางบััว และศบส. 24 บางเขน ร่่วมเป็็นพลัังชุุมชน 
ที่่�ใช้้ในการส่่งต่่อความสำเร็็จในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 เพราะผลลััพธ์์
ที่่�ได้้ ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น ยัังสามารถต่่อยอดไปยััง แผนงานด้้านการสาธารณสุุขของพื้้�นที่่�และ
ชุุมชน นางพรพรรณ รััชนิิพนธ์์ หนึ่่�งในภาคีีเครืือข่่าย ที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมการคืืนข้้อมููลสู่่�
ชุุมชน กล่ ่าวว่่า “โครงการวิิจััยนี้้�ได้้สร้้างคุุณููปการแก่่ชุุมชนและระบบสุุขภาพในพื้้�นที่่� 
โดยเฉพาะความสำเร็็จในการป้้องกัันการระบาดของโรคโควิิด-19 ชุุมชนบางบััว ถููกนำ
ไปเป็็นกรณีีศึึกษาและบอกเล่่าวิิธีีการป้้องกัันโรคโควิิด-19 แก่่ชุุมชนอื่่�น ท่ี่�อยู่่�ในความ
รัับผิิดชอบของทีีม ศบส. 24 บางเขน ทั้้�งนี้้� การดำเนิินกิิจกรรม 3ส. บางบััวโควิิดโมเดล 
(สสส.) ยัังมีีอรรถประโยชน์์โดยอ้อมต่่อการขยายขอบเขตของแผนงานการป้้องกัันโรค
ระบาดอื่่�น ๆ  ในชุุมชน อย่่างเช่่นในปััจจุบััน มีีการใช้้โมเดลนี้้�มาประยุุกต์์ใช้้เป็็นแผนงาน
ป้้องกันัการระบาดของโรคไข้เ้ลือืดออก ที่่�กำลังัระบาดอย่่างหนักัในพื้้�นท่ี่� ซึ่่�งเขตบางเขน
มีีจำนวนผู้้�ติิดเชื้้�อฯ มากที่่�สุุด ในพื้้�นท่ี่�กรุุงเทพมหานคร”
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	 ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น ผลลััพธ์์ของกิจิกรรมปฏิิบััติิการ 3ส. บางบััวโควิิด-19 โมเดล (สสส.) 
ยัังก่่อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงของคนหรืือนัักปฏิิบััติิการ ทั้้ �งที่่�เป็็นนัักวิจััยชุุมชน 
นัักวิิชาการ ผู้้�ปฏิิบััติิงานในชุุมชน และภาคีีเครืือข่่ายภาครััฐ ที่่�เข้้ามาเกี่่�ยวข้้องเชื่่�อมโยง
การทำงานและร่่วมผลสำเร็็จของงาน โดยเฉพาะ ผลที่่�ได้้ของการหนุุนเสริิมการบริิการ
วิิชาการมหาวิิทยาลััยเกริก  ในฐานะเป็็นที่่�พึ่่�งทางด้้านความรู้้�อัันก่่อให้้เกิิดเป็็นคุุณ
ประโยชน์แ์ก่ชุ่มุชน และเป็น็ผู้้�ประสานองค์ค์วามรู้้�เชิงิวิชิาการเข้า้กับัโลกความรู้้�ในภาค
ปฏิิบััติิ เป็็นการสร้างความกลมเกลียวระหว่่างหลัักการทางวิิชาการกัับชุุดความรู้้�หรืือ
ภููมิิปััญญาของชาวบ้้าน เป็็นผู้้�กระจายความรู้้�ในชุุมชนเพื่่�อลดความเหลื่่�อมลํ้้�าทางด้้าน
ความรู้้�ในทางอ้้อม เป็็นผู้้�สร้้างโอกาสที่่�จะประยุุกต์ใช้้ความรู้้�ในสภาพการณ์์จริิง หรืือ
การนำความรู้้�ทางวิชิาการที่่�มีอียู่่�แล้ว้ไปทดลองใช้ใ้นสนามจริงิ แม้ว้่า่จะมีคีวามซัับซ้้อน
กว่่าในห้้องปฏิิบััติิของมหาวิิทยาลััย ที่่ �นัักวิิชาการสามารถควบคุุมตััวแปรได้้ทุุกอย่่าง 
เป็็นผู้้�สร้างความรู้้�ใหม่่จากฐานรากของชุุมชน เป็็นผู้้�ให้้สถานภาพความรู้้�ของชุุมชน 
ทั้้�งยัังทำให้้ชาวบ้้านเกิดิความรู้้�สึึกมีสิิทธิิหรืือสถานภาพทางสัังคมมากขึ้้�น ทำให้้ชาวบ้้าน
มั่่�นใจว่า่ความรู้้�ที่่�มีนีั้้�นเป็็นที่่�น่า่ภาคภููมิใิจกับัชุมุชน สร้า้งความมั่่�นใจหรืือสร้า้งอัตัลักัษณ์์
ศัักดิ์์�ศรีีแก่่ชุุมชน เป็็นผู้้�นำเสนอทางเลืือกที่่�หลากหลายแก่่ชุุมชน และแม้้ว่่าชาวชุุมชน
จะมีีความสามารถอยู่่�บ้า้งแล้ว้ เมื่่�อเกิดิปัญัหาจะแก้ป้ัญัหาของตัวัเองด้ว้ยวิธิีกีารหนึ่่�ง แต่่
ยัังมีีข้้อจำกััดเพราะประสบการณ์์ ซึ่่�งนัักวิิชาการมีีโอกาสเข้้าถึึงความรู้้�ในการแก้้ปััญหา
ที่่�กว้้างขวางกว่า จึึ งเป็็นผู้้�สร้้างโอกาสพัฒนาความรู้้�ของชุุมชน เป็็นผู้้�ช่วยเสริมพลัังให้้
กัับชุุมชนเพื่่�อให้้ชุุมชนสามารถแก้้ปััญหาได้้ เป็็นผู้้�เชื่่�อมต่่อความรู้้�แบบสหวิิทยาการที่่�
เป็น็กระบวนทััศน์์ใหม่่ ซึ่่�งจะไม่่ใช่ก่ารต่่อยอดหรืือลงลึึกในแต่่ละสาขาวิิชา แต่จ่ะเป็็นการ
ทำงานร่่วมกัันหลายสาขาวิิชา อีีกทั้้�งเป็็นผู้้�ระดมพลัังของสถาบัันต่่าง ๆ เพื่่�อเข้้าร่่วมให้้
บริิการชุุมชนและการเสริิมพลัังในการทำงานร่่วมกััน เป็็นผู้้�สร้้างสรรค์์เรื่่�องราวชุุมชนสู่่�
ภายนอก ก ารเป็็นผู้้�สื่่�อสารต่่อหรืือบอกเล่่าเรื่่�องราวของชุุมชนสู่่�โลกภายนอกเพื่่�อการ
ขยายผลไปสู่่�สัังคมอุุดมแห่่งปััญญา 

ข้อเสนอแนะ
	 ภายหลัังการสรุปผลงานวิิจััยนี้้�มีีข้้อเสนอแนะสำคััญ 2 ประการคืือ
	 1.	ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย ก ารถอดบทเรีียนที่่�ได้้จากโครงการวิิจััยนี้้� ส ามารถ
นำไปต่อยอดเป็็นนโยบายด้้านสุขุภาพและการสาธารณสุุขชุมชนพ้ื้�นที่่�อื่่�น และ/หรืือการ
รัับมืือกัับวิิกฤติิการณ์์โรคระบาดอื่่�นในอนาคตได้้ โดยใช้้รููปแบบกิิจกรรมการวิิจััยเชิิง
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ปฏิิบััติิการแบบมีีส่่วนร่่วม หรืือ กิิจกรรม 3ส. บางบััวโมเดล (สสส.) ที่่�สามารถสานต่่อ
เป็็นนโยบายได้้ด้้วยหลัักการ (1) การเสริิมสร้างความรู้้� ความเข้้าใจ ในการป้้องกัันการ
ระบาดของโรค (2) การสนัับสนุนกระบวนการเข้้ามามีีส่่วนร่่วมของชุุมชน โดยภาครััฐ
ควรเป็็นแกนนำหลัักในการเสริิมสร้้างสภาพแวดล้้อม เป็็นผู้้�การแสวงหาความร่่วมมืือ
และดึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียต่่าง ๆ เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในชุุมชนให้้มากที่่�สุุด (3) การส่่งต่่อความ
สำเร็จ็ ด้ว้ยกระบวนการทำงานที่่�มีคีวามต่อ่เนื่่�อง แต่่งตั้้�ง มอบหมายงานทีมีสาธารณสุขุ
ชุุมชนที่่�มีีอยู่่�แล้้วให้้ทำงานเชิิงรุุกมากขึ้้�น พร้อมทั้้�งการแต่่งตั้้�งมอบหมาย อสส. ชุมชน 
ให้้ทั่่�วถึึงทุุกชุุมชนในเขตเมืือง ดัังเช่่น อสม. อัันเป็็นหนึ่่�งในพลัังของชุุมชนในชนบทที่่�ใช้้
รัับมืือกัับการระบาดของโรคโควิิด-19 ได้้ผลลััพธ์์ที่่�เกิินความคาดหมายและได้้รัับการ
ยกย่่องในระดัับโลก เกี่่�ยวกัับระบบสาธารณสุุขขั้้�นพื้้�นฐานที่่�เป็็นเลิิศของไทย 
	 2.	ข้อ้เสนอแนะในการวิจิัยัครั้้�งต่่อไป ด้้วยโครงการวิจัิัยนี้้� ใช้ก้ิจิกรรมการวิจิัยัเชิิง
ปฏิิบัตัิกิารแบบมีีส่่วนร่่วม และได้้แสดงผลการวิิจััยที่่�เป็น็การอธิิบายปรากฎการณ์์ พร้อม
ทั้้�งได้้ผลลััพธ์์ที่่�เป็็นคำตอบในการแก้้ไขปััญหา (Solution) แก่่ชุุมชนบางบััว อีกทั้้�งยัังได้้
รููปแบบ (Model) ซึ่่�งผลที่่�ได้้ในงานวิิจัยันี้้�จึึงมีีความลุ่่�มลึึกแต่่แคบไปในเชิงิพ้ื้�นที่่� จึึงมิิอาจ
นำไปใช้้อนุุมานผลสำเร็็จของพื้้�นที่่�อื่่�นได้้ หรืือไม่่อาจสรุุปผลที่่�เป็็นสากลได้้ ฉะนั้้�น การ
ศึึกษาครั้้�งต่อ่ไปควรมีีการนำรููปแบบ “กิจิกรรมการวิิจัยัเชิงิปฏิบัิัติกิารป้้องกันัการระบาด
ของโรคโควิิด-19 ชุุมชนบางบััว” ไปประยุุต์์ใช้้ในพ้ื้�นที่่�อื่่�นที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกััน หรืือ
อาจจะนำตััวชี้้�วัดัในงานวิิจัยันี้้�ไปพัฒนาเป็น็เครื่่�องมืือและยืืนยัันผลตามระเบีียบวิิธีวีิจัิัย
เชิิงปริิมาณ ซ่ึ่�งมีีความเป็็นสากลมากขึ้้�น
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บทคัดย่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ (1) เพื่่�อพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียน
โปรแกรม  โดยใช้้เทคนิิค Pair programming แบบร่่วมมืือ (2) เพื่่�อเปรีียบเทีียบผล
สััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนระหว่่างก่่อนและหลัังเรีียน เมื่่�อเรีียนรู้้�ผ่่านรููปแบบการเรีียนรู้้�การ
เรีียนเขีียนโปรแกรม  โดยใช้้เทคนิิค Pair programming แบบร่่วมมืือ (3) เพื่่�อศึึกษา
ความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีี ต่อรููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรม  โดยใช้้
เทคนิิค Pair programming แบบร่่วมมืือ โดยทดลองกัับกลุ่่�มเป้้าหมายเป็็นนัักศึึกษา
ที่่�ลงทะเบียีนเรียีนวิชิา การเขียีนโปรแกรมคอมพิวิเตอร์ ์สาขาวิชิาคอมพิวิเตอร์ศ์ึึกษา 5 
ปีี เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ แบบทดสอบก่่อนเรีียน และหลัังเรีียน และใช้้แบบ
ประเมิินความพึึงพอใจต่่อการเรีียนรู้้� ด้ วยรููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรมฯ 
และสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์หาค่่าแตกต่่างจากแบบทดสอบก่่อนเรีียนและหลัังเรีียน
โดยใช้้สููตร T-test dependent.
	 ผลการวิิจััยพบว่่า (1) รููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรม  โดยใช้้เทคนิิค 
Pair programming แบบร่ว่มมืือ ประกอบไปด้ว้ย 7 ขั้้�นตอน ดังันี้้� 1. Pre-Programming 
2. Program Analysis 3. Program Design 4. Program Coding 5. Program Testing 
6. Switching 7. Reflection Ideas ซึ่่�งส่่งผลต่่อผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของนัักศึึกษา 
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มีีคุุณภาพของรููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรมฯ ที่่ �ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.68  
มีคุีุณภาพอยู่่�ในระดับัมาก (2) ผลการเปรียบเทียีบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนระหว่า่งก่อ่น
และหลัังเรีียน เมื่่�อเรียีนรู้้�ผ่านรููปแบบการเรีียนรู้้�การเรียีนเขียีนโปรแกรม  โดยใช้้เทคนิิค 
Pair programming แบบร่่วมมืือ พ บว่่า คะแนนเฉลี่่�ยหลัังเรีียน สูู งกว่่าก่่อนเรีียน 
โดยมีคีะแนนเฉลี่่�ยหลังัเรียีนเท่่ากัับ ( X  = 44.03, SD. = 34.13) และก่อ่นเรียีนมีคีะแนน
เฉลี่่�ยเท่่ากัับ ( X  = 14.07, SD. = 22.51) (3) ผลประเมิินความพึึงพอใจของนัักศึึกษา
ที่่�มีี ต่่อรููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรม โดยใช้้เทคนิิค Pair programming 
แบบร่่วมมืือ ค่ ่าเฉลี่่�ยรวมเท่่ากัับ 3.68 ซึ่่�งมีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก  ซ่ึ่�งความ
พึึงพอใจที่่�มีีคะแนนมากที่่�สุุด คืื อ นั กศึึกษายอมรัับแนวทางการเขีียนโปรแกรมฯของ
เพื่่�อน ซึ่่�งค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.01 ซึ่่�งมีีความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก
คำสำคััญ : รููปแบบการเรีียนรู้้�; การเขีียนโปรแกรมเป็็นคู่่�; แบบร่่วมมืือ 

Abstract
	 This research aims to 1) develop a learning model for programming 
using collaborative pair programming techniques to enhance learning 
achievement of undergraduate students, 2) compare the  learning achievement 
of using the learning model before and after utilizing the collaborative pair 
programming techniques, and 3) analyze the students’ satisfaction with the 
learning model using collaborative pair programming techniques developed. 
	 The samples used in the study were the undergraduate students, who 
enrolled in the computer education curriculum (5 years). The research tools 
were 1) the learning achievement pre- and post-test forms, and 2) the student 
satisfaction survey form for learning using collaborative pair programming 
technique.  The data received were analyzed using T-test dependent.
	 The results of the research found that 1) the learning model using the 
collaborative pair programming technique consisted of 7 steps as follows: 
1. Pre-Programming 2. Program Analysis 3.  Program Design 4. Program Coding 
5. Program Testing 6. Switching, and 7. Reflection Ideas. This technique 
influenced the respondents’ achievement with the mean value of X = 3.68 
at high level. 2) The results of the learning achievement before and after the 
learning using collaborative pair programming technique found that the mean 
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score of the respondents after the learning was higher ( X = 44.03, SD. = 
34.13) than the conventional learning method ( X  = 14.07, SD. = 22.51) with 
statistically significant difference at .05 levels (p <0.05).  3) The result of the 
respondents’ overall satisfaction was ( X = 3.68) which was at high level.  
After taking into account every factor, the factor that received the highest 
scores was that the respondents accepted their friends’ programming 
guidelines with the mean value of 4.01, which was a high level of satisfaction.
Keywords : Learning Model; Pair Programming; Collaborative

บทนำ� 
	 การเรีียนรู้้�การเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์เป็็นพื้้�นฐานความรู้้�ที่่� เกี่่�ยวกัับ
คอมพิิวเตอร์์และเทคโนโลยีีสารสนเทศ มี วััตถุุประสงค์์เพื่่�อเตรีียมพร้อมและฝึึกทัักษะ
การเขียีนโปรแกรมเพื่่�อเป็น็พื้้�นฐานในหลักัสููตรการเขียีนโปรแกรมขั้้�นสููง (Kinnunen & 
Malmi, 2006; Zhong et al. 2016) ซึ่่�งมีีขั้้�นตอนที่่�ยากสำหรัับผู้้�เรีียนเป็็นจำนวนมาก 
ความยากในการเรีียนเป็็นสาเหตุุทำให้้ผู้้�เรีียนลาออกจากหลัักสููตร มี อััตราการลาใน
ระดัับสููงซ่ึ่�งเกิิดขึ้้�นในหลายสถานศึึกษา (Kinnunen & Malmi, 2006; Aarne et al. 
2018) ซึ่่�งพบปััญหา ผู้้�เรียีนที่่�ไม่่สามารถวิเคราะห์์ปัญัหาการเขียีนโปรแกรมได้้ (Mikum, 
2017) เนื่่�องจากส่่วนใหญ่่ขาดความเข้้าใจในการเขีียนโปรแกรมซ่ึ่�งส่่งผลให้้ไม่่สามารถ
เขีียนโปรแกรมได้้ (Kinnunen & Malmi, 2006; Ford & Venema, 2010) 
จากประสบการณ์์ของผู้้�วิิจััยในฐานะผู้้�สอนรายวิิชา ก ารเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ 
พบปััญหาว่่า ส่่วนใหญ่่ผู้้�เรียีนมีปัีัญหาในขั้้�นตอนการวิเิคราะห์์โจทย์์ปััญหา นำไปสู่่�ขั้้�นตอน
การออกแบบโปรแกรมที่่�ไม่่ชััดเจน ส่่งผลให้้การเริ่่�มเรีียน หรืือการเขีียนโปรแกรมเป็็น
เรื่่�องที่่�ผู้้�เรีียนไม่่มีีความมั่่�นใจในตนเอง 
	 จากความยากในการเรีียนเขีียนโปรแกรมมีีผู้้�เรีียนตััดสิินใจพัักการเรีียนในปีีแรก 
โดยประมาณ 25-80% ของผู้้�เรียีนที่่�ลงทะเบียีนในประเทศอังักฤษ (Carter & Jenkins, 
2002) และในประเทศสหรััฐอเมริิกา มี อััตราการลาออกอยู่่�ที่่� 35-50%(Denning & 
McGettrick, 2005) รวมถึึงประเทศฟิินแลนด์์ 20-40% (Kinnunen & Malmi, 2006; 
Aarne et al. 2018) และอีีกหลายๆประเทศ นอกจากนี้้�ในประเทศไทยมีีผู้้�เรีียนที่่�
ลาออกโดยประมาณ 61 % (Sankas, et al., 2010)
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	 การสร้้างแรงจููงใจให้้กัับผู้้�เรีียนในการเรีียนรู้้�การเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์
สามารถทำได้โ้ดยการจัดักิจิกรรมที่่�สร้า้งความสุขุและสนุกุให้ก้ับัผู้้�เรียีนเพื่่�อไม่เ่ครียีดใน
การเรียีน เช่น่ การใช้เ้ทคนิคิ Pair programming ในการจับัคู่่�เรียีน ทำให้ผู้้้�เรียีนสามารถ
ช่่วยและสนับสนุนกัันเป็็นคู่่�ในการแก้้ปััญหา ผ ลลััพธ์ที่่�ได้้แสดงให้้เห็็นว่่าเทคนิิคนี้้�ช่่วย
พััฒนาผู้้�เรีียนและส่่งผลให้้ผลการเรีียนดีีขึ้้�น(Williams, 2010; Anderson & Gegg-
Harrison, 2012)  นอกจากนี้้� เทคนิิค Pair programming ยัังเสริิมสร้้างความจำและ
ความมั่่�นใจในการเรียีนรู้้�(Williams, 2010; Yang, et al., 2016; Zakaria, et al., 2019 ; 
Ayub, et al., 2019) และเพิ่่�มความเข้้าใจในการเขีียนโปรแกรม (Ayub, et al., 2020) 
การเรีียนรู้้�ร่วมกัันเป็็นวิิธีีการเรีียนที่่�ให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนรู้้�และพััฒนาตนเอง
ได้ ้ซึ่่�งมีคีวามสำเร็จ็ของทุกุคนและกลุ่่�มเป็น็เป้า้หมายสำคัญั และเป็็นวิชิาการสนับัสนุนุ
การเรีียนรู้้�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  (Silva, et al., 2020) นอกจากนี้้� ก ารใช้้เทคนิิค 
Collaborative technique ในการสนับสนุนการเรียีนรู้้�เขีียนโปรแกรมคอมพิวิเตอร์์ยังั
เสริิมสร้้างความสำเร็็จในการเรีียนรู้้�และประสิิทธิิภาพในการสอนเรีียน (Maguire, et 
al., 2014; Salleh, et al., 2011).
	 จากการวิิเคราะห์์เหตุุผลและสภาพปัญหาดัังกล่าวทำให้้ผู้้�วิจิัยัได้้เล็ง็เห็็นถึึงความ
สำคัญัที่่�จะพัฒันากิจิกรรมการเรียีนรู้้�สำหรัับผู้้�เรียีนเขียีนโปรแกรม ปรับใช้ก้ิจิกรรมการ
เรียีนให้เ้หมาะสมมุ่่�งช่ว่ยฝึกึให้ผู้้้�เรียีนมีทีักัษะการเขียีนโปรแกรมที่่�สมบููรณ์ข้์ึ้�น มีผีลการ
เรีียนที่่�ดีขีึ้้�น และมีีความสุุขในเรียีนรู้้� รวมถึึงได้้ประสบความสำเร็จ็ในการเรียีนในรายวิิชา
ที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่อไป

วตัถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	เพื่่�อพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรม โดยใช้้เทคนิิค Pair 
programming แบบร่่วมมืือ 
	 2.	เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนระหว่่างก่่อนและหลัังเรีียน 
เมื่่�อเรีียนรู้้�ผ่่านรููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรม โดยใช้้เทคนิิค Pair 
programming แบบร่่วมมืือ
	 3.	เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของนักัศึึกษาที่่�มีต่ี่อรููปแบบการเรียีนรู้้�การเรียีนเขียีน
โปรแกรม โดยใช้้เทคนิิค Pair programming แบบร่่วมมืือ
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ขอบเขตการวิจัย
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยและพััฒนา (Research and Development) เพื่่�อ
พััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรม  โดยใช้้เทคนิิค Pair programming 
แบบร่่วมมืือ
	 1.	กลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ นักศึึกษาที่่�ลงทะเบีียนเรียีน ในรายวิิชา การเขียีนโปรแกรม
คอมพิิวเตอร์์ จำนวน 27 คน ใช้้วิิธีีการเลืือกแบบเจาะจง 
	 2.	ตัวัแปรที่่�ใช้ ้ได้้แก่ ่ตัวัแปรอิสิระ คืือ รููปแบบการเรียีนรู้้�การเรียีนเขียีนโปรแกรม 
โดยใช้้เทคนิิค Pair programming แบบร่่วมมืือ และตััวแปรตาม ได้้แก่่ ผ ลสััมฤทธิ์์�
ทางการเรีียน วิิชาการเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ และความพึึงพอใจของนัักศึึกษาที่่�มีี 
ต่่อการจััดการเรีียนการสอนโดยใช้้เทคนิิค Pair programming แบบร่่วมมืือ

การทบทวนวรรณกรรม
	 เทคนิิคการเขีียนโปรแกรมเป็็นคู่่� (Pair programming)
	 เทคนิิค Pair programming เป็็นวิิธีีการเขีียนโปรแกรมเป็็นคู่่�ในแนวทางของ 
Extreme Programming (XP) เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและคุุณภาพของซอฟต์์แวร์์ โดย
โปรแกรมเมอร์ ์2 คนทำงานด้ว้ยคอมพิวิเตอร์เ์ดีียวกันั หน้า้ที่่� คืือ Driver ทำการออกแบบ
และเขีียนโปรแกรม และ Navigator ทำหน้้าที่่�ตรวจสอบและให้้คำแนะนำในการเขีียน
โปรแกรม(Tsan, et al., 2020;  Ayub, et al., 2019; Anderson & Gegg-Harrison, 
2012; Williams, 2010) นอกจากนี้้�ตามที่่� Laurie William กล่่าวไว้้ว่่า ทั้้�งคู่่�มีีหน้้าที่่�
ระดมความคิิดในการแก้้ปััญหา(Tsan, et al., 2020 ) มี ีการสื่่�อสารกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง 
และมีีการสลัับบทบาทระหว่่าง Driver และ Navigator (Nagappan, et al., 2003) 
เมื่่�อใช้้เทคนิิคนี้้�จะช่่วยให้้โปรแกรมมีีคุุณภาพสููงและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการพััฒนา
ซอฟต์์แวร์์ (Asnawi, et al., (2019)
	 อ้า้งอิงิจากงานวิจิัยัของ Phongpaibul & Boehm (2006), Tsan et al., (2020), 
Ayub et al., (2019), Anderson & Gegg-Harrison (2012), และ Williams (2010)
	 ประโยชน์์ของเทคนิิค Pair programming ในห้้องเรีียน
	 เทคนิคิ Pair programming มีปีระโยชน์ต่์่อการเรียีนรู้้�และพัฒันาทักัษะการเขีียน
โปรแกรม นักเรียีนที่่�ทำงานเป็็นคู่่�มีปีระสบการณ์์ที่่�สนุกและมั่่�นใจกว่าการทำงานคนเดียีว 
การส่่งเสริิมการสนทนาและการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นทำให้้มีีประสิิทธิิผลดีีขึ้้�น 
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ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้การเรียนเขียนโปรแกรม โดยใช้เทคนิค Pair programming แบบร่วมมือ
The Effect of Developing a Learning Model for Programming Using Collaborative Pair Programming Techniques

นอกจากนี้้�ยัังช่่วยให้้เกิิดความกระตืือรืือร้้นในการเรีียนรู้้�และลดเวลาในการเขีียน
โปรแกรม การเรีียนรู้้�ร่ว่มกันัส่ง่ผลให้ค้วามพึึงพอใจในการเรียีนรู้้�เพิ่่�มข้ึ้�นและช่ว่ยนักัเรียีน
ที่่�เรีียนช้้าเกิิดการเรีียนรู้้�ในชั้้�นเรีียน ก ารทำงานเป็็นทีีมและการพััฒนาทัักษะการเขีียน
โปรแกรมทำให้้เกิดิผลการเรียีนที่่�ดีีขึ้้�น (Ayub et al., 2020; Salleh et al., 2011) และ
ช่่วยปรับัปรุงุคุณุภาพของโปรแกรมและลดเวลาในการเขีียนโปรแกรม (Asnawi et al., 
2019) ทั้้�งนี้้�เป็็นผลที่่�ตามมาจากการทำงานร่่วมกัันและการทำงานเป็็นทีีมของนัักเรีียน
	 การใช้้เทคนิิคPair programming ช่วยให้้นัักเรีียนและครููสามารถเลืือกคู่่�ทำงาน
ร่ว่มกัันให้้เหมาะสมกัับการเขียีนโปรแกรม การสลับคู่่�เป็น็สิ่่�งสำคััญในการกระจายข้้อมููล
และความรู้้�ระหว่่างนัักเรีียน ก ารศึึกษาพบว่่าการจัับคู่่�ตามระดัับความสามารถของ
ผู้้�เรีียนช่่วยเพิ่่�มคุุณภาพการเขีียนโปรแกรม นักเรีียนส่่วนใหญ่่รายงานว่่าเข้้ากัันได้้กัับคู่่�
ของตนและการจัับคู่่�ชาย-หญิิงหรืือคู่่�ที่่�มีีแนวคิิดใหม่่ๆส่่งผลให้้การทำงานได้้ดีีขึ้้�น 
(Williams, 2010; Chao & Atli, 2006) สรุปคืือการใช้้เทคนิิค Pair programming 
ช่่วยส่่งเสริิมคุุณภาพการเขีียนโปรแกรมและสร้้างความเข้้ากัันได้้ในการทำงานร่่วมกััน
ของนัักเรีียน
	 การใช้้เทคนิิค Pair programming มีีข้้อจำกััดในบริิบททางการศึึกษา นัักวิิจััยได้้
กล่า่วถึึงข้อ้จำกัดัที่่�บาง ส่ว่นของนักัเรียีน ซึ่่�งกล่า่วว่า่มีคีวามกังัวลในการทำงานจากฝ่า่ย
หญิิงและฝ่่ายชายคนหนึ่่�ง เนื่่�องจากความ สามารถที่่�แตกต่่างกััน การจัับคู่่�ควรเกิิดจาก
ความสมัครใจของผู้้�เรีียนด้้วยตนเองตามแนะนำในงานวิิจััย (Ying, et al. 2019)
	 โดยสรุปเทคนิิคนี้้� เทคนิิค Pair programming สนั ับสนุุนการเรีียนรู้้�โปรแกรม
เป็น็คู่่� โดยให้ผู้้้�เรีียนทำกิจิกรรมการเรียีนรู้้�ด้วยกันั โดยมี ี2 คนทำงานร่่วมกันัในการเขียีน
โปรแกรม ผู้้�เขียีนโปรแกรม (Driver) ทำหน้้าที่่�วิเิคราะห์แ์ละเขียีนโปรแกรม และผู้้�เรียีน
อีกีคน (Navigator) ช่ว่ยสนับสนุนุ Driver และตรวจสอบข้อ้ผิดิพลาดและให้ค้ำแนะนำ
เชิิงกลยุุทธ์์ ผู้้�เรีียนสามารถเลืือกคู่่�ของตนเองได้้และมีีโอกาสเรีียนรู้้�ได้้มากขึ้้�น

ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative learning) 
	 การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือเน้้นกิิจกรรมกลุ่่�มย่่อยเพื่่�อส่่งเสริมความร่่วมมืือและ
แบ่ง่ปันัความคิดิเห็น็ ส่ง่เสริมิการทำงานร่ว่มกันัในกลุ่่�ม สมาชิกิต้อ้งรับัผิดิชอบทั้้�งตนเอง
และกลุ่่�มเพื่่�อประสบความสำเร็็จ การเรีียนรู้้�แบบนี้้�เน้้นความสำคััญของผู้้�เรีียนและการ
ทำงานร่่วมกััน ผู้้�เรีียนสามารถนำความรู้้�ไปประยุุกต์์ใช้้ สร้้างผลงาน และพััฒนาตนเอง 
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ส่่งผลให้้การจดจำได้้นาน 70% นานกว่่าการเรีียนแบบดั้้�งเดิิมที่่�มีีการจดจำได้้ 20% 
อ้้างอิิงจากงานวิิจััยของ Jarusawat (2020) และ Wang et al., (2011) ความร่่วมมืือ
และการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันเป็็นแนวคิิดที่่�มีีความสำคััญในการพััฒนาการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน 
และช่ว่ยเสริมสร้างทักัษะที่่�สำคัญัในการเขียีนโปรแกรมและการเรียีนรู้้�ที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ 
โดยเน้้นการเรีียนรู้้�ผ่่านกิิจกรรมร่่วมกัันในกลุ่่�มย่่อยและสิ่่�งแวดล้้อม ความร่่วมมืือและ
การเรีียนรู้้�ร่วมกัันเป็็นสิ่่�งที่่�ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการจดจำและเพิ่่�มความสนุกสนาน
ในกระบวนการเรีียนรู้้� 
	 การเรียีนรู้้�ร่วมกันัเป็็นการเรียีนแบ่่งกลุ่่�มเล็็กๆ ที่่�สมาชิิกมีคีวามสามารถหลากหลาย
และทำงานร่่วมกััน มี ีกิิจกรรมแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น ช่ ่วยเหลืือและรัับผิิดชอบต่่อ
ตนเองและกลุ่่�ม เสริิมสร้้างการอภิิปรายและทัักษะคิิดวิิเคราะห์์ มีกระบวนการทำงาน
ทีีมและช่่วยให้้ประสบความสำเร็็จอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ (Phumpuang & Sittiwong, 
2018)การเรีียนรู้้�แบบนี้้�ยัังช่่วยเปิิดมุุมมองที่่�กว้้างขึ้้�น (Jarusawat, 2020; Chorfi, et 
al., 2020) และสามารถประยุกุต์ใช้้ความรู้้�แก้้ปััญหาได้้ดีียิ่่�งข้ึ้�น และการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือ
มีีลัักษณะในการเรีียน ดังนี้้� (บััญญััติิ ชำนาญกิิจ, 2553)
	 1.	มีีปฏิิสััมพัันธ์์ภายในกลุ่่�มในการทำงานร่่วมกัันในเชิิงบวก
	 2.	สมาชิิกกลุ่่�มไม่่ควรมากเกิินไป (ไม่่ควรเกิิน 6 คน)
	 3.	สมาชิิกกลุ่่�มควรมีีความสามารถที่่�หลากหลาย เพื่่�อเก้ื้�อหนุุนกัันภายในกลุ่่�มให้้
สำเร็็จลุุล่่วง
	 4.	สมาชิิกกลุ่่�มควรมีีหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบอย่่างชััดเจน เพื่่�อมุ่่�งเน้้นให้้ทำหน้้าที่่�
ของตนให้้สำเร็็จ  เมื่่�อสมาชิิกกลุ่่�มทุุกคนรัับผิิดชอบหน้้าที่่�ได้้ดีี จ ะทำให้้กลุ่่�มมีี
ประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น
	 โดยสรุุป การเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ เป็็นการเรีียนรู้้�ที่่�เน้้นกิิจกรรมกลุ่่�มย่่อย เพื่่�อส่่ง
เสริมให้้ผู้้�เรีียนมีีส่่วนร่่วมในการเรีียนให้้ได้้มากที่่�สุุด ก ารร่่วมกัันคิิด ร่ ่วมกัันออกแบบ 
การแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น และการช่่วยเหลืือกัันเพื่่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน  และ
เกิิดองค์์ความรู้้�ในการพััฒนาตนเอง

รูปแบบการจัดการเรียนรู้
	 รููปแบบการจัดัการเรียีนรู้้� เป็น็สภาพการจััดการเรียีนรู้้�ที่่�ครููผู้้�สอนได้อ้อกแบบและ
พัฒันา เพื่่�อส่่งเสริมิและพัฒันาความรู้้�ความสามารถให้้กับัผู้้�เรียีน ดังัที่่� Saylor, J.G.  (1981) 
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ได้ก้ล่าวถึึง รููปแบบการจัดัการเรียีนรู้้� ว่าหมายถึึง แบบหรืือแผนที่่�มีลีักัษณะแตกต่างกััน
ที่่�ถููกกำหนดขึ้้�นตามจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อต้้องการเน้้นให้้ผู้้�เรีียนเกิิด พฤติิกรรมใดพฤติิกรรม
หนึ่่�งโดยเฉพาะ และเพิ่่�มเติิมใน บุุญชม ศรีีสะอาด (2541) กล่่าวว่่า รููปแบบการจััดการ
เรีียนรู้้�มีีความหมาย 2 แนวทาง แนวทางที่่�หนึ่่�ง คืือ มองรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�เป็็น
กิจิกรรมหรืือวิิธีีสอน ส่่วนแนวที่่�สองมองรููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�กว้้างกว่่า โดยมอง
ว่่าเป็็นโครงสร้างที่่�แสดงองค์์ประกอบต่่าง ๆ ในการสอนที่่�นำมาใช้้ร่่วมกััน เพื่่�อให้้เกิิด
ประโยชน์์แก่่ผู้้�เรีียนตามจุุดประสงค์์ที่่�กำหนดไว้้  และการพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�ที่่�ดีี
นั้้�น ต้้องมีีกระบวนการพััฒนาที่่�ดีีด้้วย เพื่่�อผลสััมฤทธิ์์�ที่่�ดีีขึ้้�นสำหรัับผู้้�เรีียน ดังที่่� Seels, 
B. & Glasgow, Z. (1998) ได้้เสนอแนวคิิดในการพััฒนารููปแบบการจััดการเรีียนรู้้�ด้้วย
วิิธีีการเชิิงระบบ (system approach) ป ระกอบด้้วย 5 ขั้้ �นหรืือที่่�เรีียกว่่า “ADDIE 
Model” ซ่ึ่�งเป็น็วิธิีกีารเชิงิระบบที่่�ช่ว่ยให้้การจัดัการเรียีนรู้้�ให้ม้ีปีระสิทิธิผิล (effective-
ness) และมีีความเหมาะสม (appropriateness) โดยมีีขั้้�นตอนดัังนี้้� ขั้้�นตอนที่่� 1 การ
วิิเคราะห์์ คืือขั้้�นตอนของการวิิเคราะห์์และ ประเมิินความต้้องการจำเป็็น ขั้้�นตอนที่่� 2 
การออกแบบการจัดัการเรียีนรู้้�และการนำเสนอ ขั้้�นตอนที่่� 3 การพัฒันา เป็็นการพัฒันา
เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการจััด ก ารเรีียนรู้้� ขั้้ �นตอนที่่� 4 ก ารนำไปใช้้ เป็็นการนำสาระและ
กิิจกรรมไปใช้ป้ระกอบด้ว้ยการวางแผน ในการบริหิารจัดัการในการนำแผนการจัดัการ
เรีียนรู้้�ไปใช้้และดำเนิินการจััดการเรีียนรู้้�ตามขั้้�นตอนต่่าง ๆ ที่่ �กำหนดไว้้ในแผนการ
จััดการเรีียนรู้้� และขั้้�นตอนที่่� 5 การประเมิิน เป็็นการประเมิินความก้้าวหน้้าของผู้้�เรีียน
และประสิิทธิิผลของสื่่�อที่่�ใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้�
	 จากข้อ้มููล การพัฒันารููปแบบการเรียีนรู้้� โดยผู้้�สอนจะทำการออกแบบและพัฒันา 
เพื่่�อส่่งเสริิมและพััฒนาความรู้้�ความสามารถให้้กัับผู้้�เรีียนตามวััตถุุประสงค์์ และมีี
กระบวนการพัฒันารููปแบบการเรียีนรู้้�ตามแนวคิิดของ ADDIE ประกอบด้ว้ย 5 ขั้้�นตอน 
คืือ ก ารวิิเคราะห์์ ก ารออกแบบการจััดการเรีียนรู้้� ก ารพััฒนา ก ารนำไปใช้้ และ 
การประเมิิน
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กรอบแนวคิดงานวิจัย 

รููปภาพที่่� 1	กรอบแนวคิิดงานวิิจััยรููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรม
	 โดยใช้้เทคนิิค Pair programming แบบร่่วมมืือ

	 จากการศึึกษาข้้อมููลและงานวิิจััยต่่างๆ ได้้นำมาวิิเคราะห์์ออกมาเป็็น ก รอบ
แนวคิดิดังัแผนภาพที่่� 1 ซึ่่�งในการพัฒันารููปแบบการเรียีนรู้้�การเรียีนเขีียนโปรแกรมโดย
ใช้้เทคนิิค Pair programming แบบร่่วมมืือ เพื่่�อพััฒนาทัักษะการเขีียนโปรแกรม 
กรอบแนวคิิดนี้้�ประกอบด้้วย 7 ขั้้�นตอน คืือ Pre-Programming, Program Analysis, 
Program Design, Program Coding, Program Testing, Switching, และ Reflection 
Ideas และในกระบวนการเรียีนรู้้�นี้้�มีกีิจิกรรมการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นและความรัับ
ผิิดชอบต่่อตนเองและเพื่่�อน เน้้นการทำงานร่่วมกัันในเชิิงบวก มุ่่� งเน้้นการวิิเคราะห์์
ปััญหา ก ารออกแบบโปรแกรม ก ารเขีียนโปรแกรม และการทดสอบโปรแกรม 
กรอบแนวคิิดนี้้�จะช่่วยให้้ผู้้�เรีียนพััฒนาทัักษะการเขีียนโปรแกรมได้้ดีีขึ้้�น หลัังจาก
ออกแบบกรอบแนวคิิดได้้นำเสนอให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 5 ท่าน ประเมินิความเหมาะสม
ของรููปแบบการเรีียนรู้้�ฯ โดยมีีผลการประเมิินอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.82, 
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน = 0.25)

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� เพื่่�อวิิจััยและพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรม  
โดยใช้้เทคนิิค Pair programming แบบร่่วมมืือ ซึ่่�งดำเนิินการวิิจััย ณ คณะครุุศาสตร์์
อุุตสาหกรรม มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี ที่่� ผู้้�วิิจััยดำเนิินการวิิจััยเป็็น 3 
ขั้้�นตอน ดัังนี้้�
	 1.	ขั้้�นการศึึกษาและพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�ฯ ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการ ศึึก ษา
เน้ื้�อหาจากหลักัสููตร หลักัการแนวคิิดและทฤษฏีต่ี่างๆ กรอบแนวคิดิ ภายใต้ส้ภาพปัญัหา
และความต้้องการ และนำมาพััฒนาและกำหนดองค์์ประกอบ กระบวนการ กิจิกรรม
ต่่างๆ และการปรัับปรุุงแก้้ไข 

Program
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Program
Design

Program
Coding

Program
Testing Switching Reflection

ideas
Pro-

Programming

Pair programming

Collaborative learning
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	 2.	ขั้้�นการทดลองใช้ ้เป็น็การทดลองใช้ ้และประเมินิประสิทิธิผิลของรููปแบบการ
เรีียนการสอนเพื่่�อทดสอบสมมติิฐานของการวิิจััย รวมถึึงการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 
วิิเคราะห์์ข้้อมููล และสรุุปผล
	 3.	ขั้้�นรัับรองรููปแบบการเรีียนรู้้�ฯ เป็็นการรัับรองรููปแบบการเรีียนรู้้�ฯ โดย ทรง
คุุณวุุฒิิ จำนวน 5 ท่าน ได้้มาจากการเลืือกผู้้�ที่่�มีีผลงานทางวิิชาการหรืือประสบการณ์์
ทางด้้านเทคโนโลยีีการศึึกษาหรืือประสบการณ์์ด้้านการจััดการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษา 
ที่่�ได้้รัับการยอมรัับจากวงวิิชาการ หน่่วยงาน และสรุุปผลการรัับรองรููปแบบการเรีียน
รู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรม ฯ

ผลการวิจัย 
	 จากขั้้�นตอนและวิธิีกีารดำเนินิการวิจิัยัในการพัฒันารููปแบบการเรียีนรู้้�ฯ สามารถ
สรุปผลการวิิจััย 3 ประเด็็นดัังต่่อไปนี้้�
	 ผลการพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรม การเรีียนเขีียน
โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ โดยใช้้เทคนิิค Pair programming แบบร่่วมมืือ 
	 การพััฒนารููปแบบการเรียีนรู้้�ฯ เป็น็รููปแบบการเรียีนรู้้�ฯสำหรัับการพััฒนาทัักษะ
การเขียีนโปรแกรม ซึ่่�งประกอบด้้วยการบููรณาการกัับการใช้เ้ทคนิิค Pair programming 
ร่่วมกัับการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือ ซึ่่�งมีีขั้้�นตอนและกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบ
การเรีียนฯ ดัังแสดงในตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1 :	 ขั้้�นตอนและกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียน
โปรแกรม โดยใช้้ เทคนิิค Pair programming แบบร่่วมมืือ

ที่ ขั้นตอน กิจกรรมการเรียนรู้ หมายเหตุ

1 Pre-Programming ผู้สอน: ชี้แจงลำ�ดับกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบ
การเรียนรู้การเรียนเขียนโปรแกรม ฯ รวมถึงทำ�ความ
เข้าใจในบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ (Driver และ 
Navigator) ของผู้เรียน
1.	 จับคู่ผู้เรียน ระบุหน้าที่ ความรับผิดชอบ และ

ทำ�ความเข้าใจกบหน้าที่ 
2.	 แจกและทำ�ความเข้าใจกบโจทย์ปัญหาในการฝึก

เขียนโปรแกรม
ผู้เรียน: เตรียมเครื่องคอมพิวเตอร ์1 เครื่องในการฝึก
เขียนโปรแกรม
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ที่ ขั้นตอน กิจกรรมการเรียนรู้ หมายเหตุ

2 Program Analysis Driver:  1. วิเคราะห์โจทยป์ัญหา
            2. ออกแบบโปรแกรม
            3. เขียนโปรแกรม
            4. แก้ไขข้อผิดพลาด

Navigator: ให้คำ�
แนะนำ� ช่วยเหลือ ใน
การเขียนโปรแกรม

3 Program Design
4 Program Coding
5 Program Testing Navigator: 1. ตรวจสอบการเขียนโปรแกรม 

                2. ให้คำ�แนะนำ� ช่วยเหลือในการเขียน
                โปรแกรม

6 Switching ผู้สอน: เมื่อเขียนโปรแกรมสำ�เร็จ ให้สลับหน้าที่ 
ความรับผิดชอบในการเขียนโปรแกรม

7 Reflection Ideas ผู้เรียน: ร่วมนำ�เสนอถึงความคิด แนวการเขียน
โปรแกรมของคู่ตนเอง กับเพื่อนๆในห้องเรียน 
ผู้สอน: ร่วมสรุปแนวทางการเขียนโปรแกรมของ
แต่ละคู่

	 จากตารางขั้้�นตอนและกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบการเรีียนรู้้�ฯ ป ระกอบไป
ด้้วย 7 ขั้้�นตอน คืือ 
	ขั้้ �นตอน Pre-Programming เป็็นขั้้�นเริ่่�มต้้นในการเรีียนรู้้�การเขีียนโปรแกรม 
โดยผู้้�สอนจะชี้้�แจงลำดัับกิิจกรรมในรููปแบบการเรีียนรู้้�  และทำความเข้้าใจกับบทบาท 
หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของผู้้�เรีียน (Driver และ Navigator) ผู้้�เรีียนจะเลืือกเพื่่�อน
ที่่�จะจัับคู่่�และฝึึกเขีียนโปรแกรมด้้วยกััน แนะนำซึ่่�งกัันและกัันในการฝึึกเขีียนโปรแกรม 
และทำให้้บรรยากาศการเรีียนรู้้�  ดำเนิินไปอย่่างไม่่มีีความกดดััน ไม่่เครีียดมากเกิินไป 
ในกรณีีที่่�กลุ่่�มเป้้าหมายไม่่ครบคู่่�  ผู้้�สอนจะจัับคู่่�กัับผู้้�เรีียนและให้้คำแนะนำในการฝึึก
เขีียนโปรแกรม ผู้้�เรีียนต้้องเตรีียมและใช้้เครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ 1 เครื่่�องในการฝึึกเขีียน
โปรแกรมสำหรัับ 2 คน
	 ในขั้้�นตอนการฝึกึการเขียีนโปรแกรมนั้้�น ดำเนินิทั้้�งหมด 4 ขั้้�นตอน คืือ Program 
Analysis ,Program Design ,Program Coding  และ Program Testing  เป็็น
ขั้้�นตอนที่่�ผู้้�เรีียนทั้้�ง 2 คน คืือ ผู้้�เรียีน 1 คน ทำหน้า้ที่่�ของ Driver  ทำการวิเิคราะห์โ์จทย์์
ปััญหา ออกแบบการเขียีนโปรแกรม เขียีนคำสั่่�งของโปรแกรมตามลำดับัที่่�วิเิคราะห์แ์ละ

ตารางที่่� 1 :	 ขั้้�นตอนและกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ตามรููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียน
โปรแกรม โดยใช้้ เทคนิิค Pair programming แบบร่่วมมืือ (ต่่อ)
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ออกแบบโปรแกรมไว้้ และทำการทดสอบโปรแกรม (Run Program) และผู้้�เรียีนอีกี 1 คน 
ทำหน้้าที่่�ของ Navigator เป็็นผู้้�ร่่วมวิิเคราะห์์โจทย์์ปััญหา ให้้คำแนะนำ ช่วยเหลืือแก่่ 
Driver ในแต่่ละขั้้�นตอน 
	ขั้้ �นตอน Switching เมื่่�อผ่า่นการฝึกึเขียีนโปรแกรมตามที่่�กำหนด ให้ส้ลับับทบาท
หน้้าที่่�ของผู้้�เรียีนระหว่่างหน้้าที่่�ของ Driver และ Navigator และทำโจทย์์ปััญหาข้้อถัดัไป 
ซึ่่�งการสลับัหน้า้ที่่�ทำให้ผู้้้�เรียีนได้เ้รียีนรู้้� แลกเปลี่่�ยนแนวทางการเรียีนรู้้�จากคู่่�ของตนเอง
และยัังได้้ฝึึกเขีียนโปรแกรมแบบร่่วมมืือ
	 ขั้้�นตอน Reflection Ideas เป็น็ขั้้�นตอนสุุดท้า้ยของรููปแบบการเรียีนรู้้�การเรียีน
เขีียนโปรแกรม ฯ ให้้ดำเนิินการร่่วมกัับการนำเสนอแนวคิิด วิธีีการเขีียนโปรแกรมของ
คู่่�ตนเองกัับเพื่่�อนๆในห้้องเรีียน เป็็นการแบ่่งปัันวิิธีีคิิด วิ ธีีเขีียนโปรแกรมของคู่่�ตนเอง
แก่่เพื่่�อนๆ ทำให้้เพื่่�อนๆในห้้องเรีียนได้้เรีียนรู้้�แนวทางการเขีียนโปรแกรมของแต่่ละคู่่� 
ทำให้้ผู้้�เรียีนทราบว่่าโจทย์ป์ัญัหาเดีียวกัันสามารถเขียีนโปรแกรมได้้หลากหลายแนวทาง
และหลากหลายคำสั่่�ง รวมถึึงเสริมสร้างความคิิดสร้างสรรค์์ในการแก้้ปัญัหาและพััฒนา
ทัักษะการเขีียนโปรแกรมของผู้้�เรีียน
	 ผลการเปรียีบเทียีบผลสัมัฤทธิ์์�ทางการเรียีนก่่อนเรียีน และหลังัเรียีนของรูปูแบบ
การเรียีนรู้้�การเรียีนเขีียนโปรแกรม  โดยใช้้เทคนิคิ Pair programming แบบร่วมมืือ
	 นำเสนอผลการวิิเคราะห์์เพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อนและหลััง
การเรีียนด้้วยรููปแบบการเรีียนรู้้� ฯ ดัังแสดงในตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2 :	 เปรียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อน และหลัังเรีียน ข องรููปแบบ
การเรีียนรู้้�ฯ 

การทดสอบ จำ�นวนนักเรียน คะแนนเต็ม X  SD. t Sig

ก่อนเรียน 27 56 14.07 34.13
20.03 0.00*

หลังเรียน 27 56 44.03 22.51

*p < 0.05  (t-test by Excel2016)

	 จากตารางที่่� 2 ผลการเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนก่่อน และหลัังเรีียน
ผ่่านรููปแบบการเรีียนรู้้�ฯ พบว่่า คะแนนเฉลี่่�ยหลัังเรีียน สููงกว่่าก่่อนเรีียน โดยมีีคะแนน
เฉลี่่�ยหลัังเรีียน ( X = 44.03, SD.=22.51) และก่่อนเรีียนมีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 
( X = 14.07, SD.=34.13) อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05
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	 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรียีน หลัังจากการเรียีนรู้้�ผ่านรููปแบบการ
เรีียนรู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรม  โดยใช้้เทคนิิค Pair programming แบบร่่วมมืือ 
	 นำเสนอผลการวิิเคราะห์์การประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน หลัังจากได้้เรีียน
รู้้�ผ่่านรููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรม  โดยใช้้เทคนิิค Pair programming 
แบบร่่วมมืือ ดัังแสดงในตารางที่่� 3

ตารางที่่� 3 :	 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนที่่�มีีต่่อรููปแบบการเรีียนรู้้�ฯ 

ที่ รายการประเมิน X SD. ระดับความ

คิดเห็น

1. เป็นวิธีการที่เหมาะสมกับเนื้อหาที่เรียน 3.73 0.99 มาก
2. เป็นวิธีการที่ช่วยให้เข้าใจบทเรียนได้ดีขึ้น 3.55 1.06 มาก
3. ขั้นตอนต่างๆ ช่วยพัฒนาทักษะการเขียนโปรแกรมให้

เข้าใจมากขึ้น
3.58 1.10 มาก

4. ทำ�ให้นศ.มีแนวทางในการเขียนโปรแกรมฯ ได้ถูกต้อง
มากขึ้น

3.60 1.17 มาก

5. ทำ�ให้นศ.สามารถเขียนโปรแกรมฯได้ถูกต้องมากขึ้น 3.49 1.19 ปานกลาง
6. ทำ�ให้นศ.มีความสามารถแก้ไข error ของโปรแกรมได้ 3.49 1.16 ปานกลาง
7. ทำ�ให้นศ.สามารถถ่ายทอดประสบการณ์ในการเขียน

โปรแกรมให้กับเพื่อนๆได้
3.17 1.13 ปานกลาง

8. นศ.เกิดการเรียนรู้จากการนำ�เสนอแนวทางการเขียน
โปรแกรมของเพื่อน

3.38 1.10 ปานกลาง

9. ทำ�ให้เกิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ 3.87 0.69 มาก
10. ต้องการให้วิชาอื่นๆมีลักษณะกิจกรรมการเรียนรู้เหมือน

วิชานี้
3.72 0.68 มาก

11. นศ.ชอบการเขียนโปรแกรมฯ เป็นคู่ 3.86 0.91 มาก
12. นศ.ยอมรับแนวทางการเขียนโปรแกรมฯของเพื่อน 4.01 0.76 มาก*
13. นศ.มีโอกาส แลกเปลี่ยน  แสดงความคิดเห็นกับคู่ของตน 3.95 0.82 มาก
14. นศ.เกิดกระบวนการเรียนรู้ จากการเขียนโปรแกรมเป็นคู่ 3.95 0.92 มาก
15. การทำ�งานเป็นคู่ ช่วยให้ค้นพบความรู้ใหม่ๆ 3.86 0.97 มาก
16. นศ.ชอบทำ�หน้าที่เป็น ผู้แนะนำ� 3.64 0.87 มาก
17. นศ.ชอบทำ�หน้าที่เป็น ผู้เขียนโปรแกรม 3.64 0.92 มาก

รวม 3.68 0.97 มาก
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	 จากตารางที่่� 3 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียน ที่่�มีีต่่อรููปแบบการเรีียน
รู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรม  โดยใช้้เทคนิิค Pair programming แบบร่่วมมืือ  พบว่่า โดย
รวมอยู่่�ในระดัับมาก ค่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.68 และเมื่่�อพิจิารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า นักศึึกษา
ยอมรัับแนวทางการเรีียนเขีียนโปรแกรมของเพื่่�อน มีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด ( X = 4.01, SD. = 
0.76) รองลงมา นักัศึึกษามีโีอกาสแลกเปลี่่�ยนแสดงความคิดิเห็น็กับัคู่่�ของตน ( X  = 3.95, 
SD. = 0.82) และทำให้้นัักศึึกษาสามารถถ่่ายทอดประสบการณ์์ในการเขีียนโปรแกรม
ให้้กัับเพื่่�อนๆได้้ ( X = 3.17, SD. = 1.13)     

สรุปผล และอภิปรายผลการวิจัย 
	 จากผลการศึึกษา การพััฒนารููปแบบการเรีียนรู้้�การเรีียนเขีียนโปรแกรม  โดยใช้้
เทคนิิค Pair programming แบบร่่วมมืือ  สามารถอภิิปรายผลได้้ดัังนี้้�
	 ในการพัฒันารููปแบบการเรีียนรู้้�ด้ว้ยเทคนิคิ pair programming แบบร่ว่มมืือได้้
ทำตามขั้้�นตอนที่่�กล่า่วมาข้้างต้้นและได้้รับัรองคุุณภาพการใช้้งาน เป็น็การพััฒนาทัักษะ
การเขียีนโปรแกรมที่่�เหมาะสมกัับองค์์ประกอบทางเจตคติแิละความต้้องการของผู้้�เรียีน 
ในการนำรููปแบบการเรียีนรู้้�ฯ ไปใช้้งานนั้้�น ประกอบด้้วย 7 ขั้้�นตอน คืือ Pre-Programming, 
Program Analysis, Program Design, Program Coding, Program Testing, 
Switching, Reflection Ideas และดำเนิินกิิจกรรมตามขั้้�นตอนการเรีียนรู้้�เป็็นคู่่�กับ
เพื่่�อน โดยใช้้เครื่่�องมืือในทุุกส่่วนที่่�ใช้้เป็็นส่่วนเสริม เพื่่�อเสริิมความเข้้าใจและความ
ชััดเจนในการคิิดงาน การแลกเปลี่่�ยนแบ่่งปัันความคิิดเห็็น ช่วยให้้ผู้้�เรีียนเกิิดการเรีียน
รู้้�จากความคิิดและประสบการณ์์ของเพื่่�อน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการวิิจััยโดย Ying, et al., 
(2019) และ Tsan, et al., (2021) ที่่�เน้้นการแลกเปลี่่�ยนในกลุ่่�มย่่อยและกลุ่่�มใหญ่ ่เพื่่�อ
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการเรีียนรู้้�และสร้างสภาพแวดล้้อมที่่�สนัับสนุุนในการเรีียนรู้้�ที่่�มีี
คุุณภาพในการเรียีนรู้้�เขียีนโปรแกรม ซึ่่�งยังัส่ง่ผลให้ผู้้้�เรียีนมีคีวามมั่่�นใจในการเรียีนเขีียน
โปรแกรมเพิ่่�มขั้้�น (Mikum, et al., 2014), และเป็็นแนวทางการจััดการเรีียนรู้้�ที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพได้้ (Wei, et al., 2021)
	 ผลสััมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียนหลัังจากที่่�ใช้้รููปแบบการเรีียนรู้้�  โดยใช้้เทคนิิค pair 
programming แบบร่ว่มมืือ โดยใช้ค้ะแนนพัฒันาการของคะแนน pre-test และ post-
test ซ่ึ่�งผลการวิเิคราะห์ ์พบว่า่ การใช้เ้ทคนิิค pair programming แบบร่ว่มมืือ ในการ
เรียีนรู้้�เขียีนโปรแกรม ได้ผ้ลสัมัฤทธิ์์�ที่่�ดีีขึ้้�นตามการวิเิคราะห์จ์าก Mikum, et al. (2014) 
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ซึ่่�งพบว่่าผู้้�เรีียนมีีคะแนนพััฒนาการในการเรีียนด้้วยรููปแบบการเรีียนรู้้�นี้้�สููงข้ึ้�น ก ารนำ
เทคนิิค pair programming เข้า้มาใช้ใ้นการเรียีนรู้้�แบบร่่วมมืือ ช่วยฝึึกทักัษะการเขียีน
โปรแกรมและกระตุ้้�นให้้มีีการทำงานร่่วมกัันของผู้้�เรีียน ส่่งผลให้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยน
ความรู้้�และแสดงความคิิดเห็็นในการเรีียน นอกจากนี้้�ยัังมีีประโยชน์์ในการเสริิมสร้้าง
ความเข้า้ใจในกระบวนการเขียีนโปรแกรม และวางแผนการเขียีนโปรแกรมได้้ดีขีึ้้�นตาม 
Sison (2008), Williams (2010), Mikum (2017), Yang, et al., (2013) ซ่ึ่�งเสริิมสร้้าง
ความสนุกและลดความกดดัันในการเรีียนเขีียนโปรแกรม ก ารใช้้เครื่่�องมืือช่่วยในการ
ออกแบบโปรแกรมตาม Polycarpou (2006) และ Petrenko & Rajlich (2009) ยััง
ช่่วยให้้เห็็นถึึงกระบวนการและลำดัับการทำงานของโปรแกรมได้้ดีีขึ้้�น
	 การใช้้เทคนิิค pair programming แบบร่่วมมืือในการเรีียนพััฒนาทัักษะด้้าน
การเขีียนโปรแกรม ส่่งผลให้้ผู้้�เรีียนมีีความพึึงพอใจโดยรวมในระดัับมาก ผ ลการ
สัมัภาษณ์ย์ังัระบุวุ่า่รููปแบบการเรียีนรู้้�นี้้�ช่ว่ยให้ผู้้้�เรียีนมีคีวามเข้า้ใจและมีแีนวคิดิในการ
เขียีนโปแกรมอย่า่งมีขีั้้�นตอน การจัดักิจิกรรมการเรียีนรู้้�ให้เ้ป็น็คู่่�กับัเพื่่�อน มีสี่ว่นส่ง่เสริมิ
บรรยากาศที่่�เอื้้�อต่่อการเรียีนรู้้� เมื่่�อผู้้�เรียีนมีคีวามเข้า้ใจและมีคีวามสนุกุสนานในชั้้�นเรียีน 
(Mikum et al., 2014) คุณภาพของการเรีียนรู้้�จะเพิ่่�มขึ้้�น (Songsriwittaya, 2011; 
Phongpaibul & Boehm 2006, Gallis et al., 2003)  โดยมีีผลการวิิเคราะห์์จากงาน
วิิจััยต่่าง ๆ ระบุุถึึงประโยชน์์ที่่�เกิิดขึ้้�น เช่่น ก ารพััฒนาทัักษะการเขีียนโปรแกรม 
ความถููกต้องของโปรแกรม(Chao & Atli 2006) และการเรีียนรู้้�ร่่วมกัันโดยการแลก
เปลี่่�ยนความคิิดเห็็นและประสบการณ์์ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ Kolb’s learning styles ที่่�มีี 
Diverger เป็็นสไตล์์ในการเรียีนรู้้�จากประสบการณ์์ต่่าง ๆ  และยัังสนุกในการเรียีนร่่วมกััน 
(Kolb, et al.,1991) 

ข้อเสนอแนะ  
	ข้ ้อเสนอแนะในการนำงานวิิจััยไปใช้้
	 1)	ควรหาวิิธีีการจัับคู่่�สำหรัับผู้้�เรีียนที่่�หลากหลาย อาทิิเช่่น การจัับฉลาก การให้้
ผู้้�เรีียนเลืือกเพื่่�อนเอง หรืือผู้้�สอนเป็็นผู้้�กำหนด
	 2)	รููปแบบการเรีียนรู้้�ฯ นี้้� สามารถนำไปใช้ใ้นการจัดัการเรียีนรู้้�ในภาษาโปรแกรม
อื่่�นได้้
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	ข้ ้อเสนอแนะการทำการวิิจััยครั้้�งต่่อไป
	 1.	การศึึกษาครั้้�งต่่อไปควรกำหนดกลุ่่�มควบคุุมเพื่่�อเปรีียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์� เพื่่�อ
แสดงให้้เห็็นถึึงประสิิทธิิผลของรููปแบบการเรีียนรู้้� โดยใช้้เทคนิิค pair programming 
แบบร่่วมมืือ ที่่�ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น
	 2.	ควรทำการวิิจัยัโดยนำรููปแบบการเรียีนรู้้�  โดยใช้้เทคนิคิ pair programming 
แบบร่่วมมืือฯ ประยุุกต์ใช้้กับัการจัดัการเรียีนการสอนในวิิชาอื่่�นที่่�มีบีริบิทที่่�คล้้ายคลึึงกััน
	 3.	ควรทำการวิิจััยประยุุกต์การใช้้ รููป แบบการเรีียนรู้้�  โดยใช้้เทคนิิค pair 
programming แบบร่่วมมืือฯ กัับการเรีียนรู้้�ระบบออนไลน์์ หรืือแบบผสมผสาน
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บทคัดย่อ
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อพััฒนารููปแบบการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิมสร้้าง
สมรรถนะในการฝึกึประสบการณ์ว์ิชิาชีพีครููของนักัศึึกษาหลักัสููตรศึึกษาศาสตร์บั์ัณฑิติ 
สาขาวิิชาพลศึึกษาและวิทิยาศาสตร์ก์ารกีฬีา มหาวิิทยาลัยันอร์ท์กรุงุเทพ 2) เพื่่�อเปรียบ
เทีียบผลสััมฤทธิ์์�การฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะในการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพ
ครููของนักัศึึกษาหลักัสููตรศึึกษาศาสตร์บ์ัณัฑิติ สาขาวิชิาพลศึึกษาและวิทิยาศาสตร์ก์าร
กีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพ 3) เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรม
เพื่่�อเสริมิสร้า้งสมรรถนะในการฝึกึประสบการณ์ว์ิชิาชีพีครููของนักัศึึกษาหลักัสููตรศึึกษา
ศาสตร์์บััณฑิิต ส าขาวิิชาพลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุง
เทพ กลุ่่�มทดลองที่่�ใช้ใ้นการวิิจัยัครั้้�งนี้้�เป็น็นัักศึึกษาสาขาวิิชาพลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์
การกีีฬา จำนวน 43 คน ได้้มาโดยการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
	 ผลการวิิจััยพบว่่า 
	 1.	ผลการประเมิินความเหมาะสมของโครงร่่างเน้ื้�อหารููปแบบการฝึึกอบรมเพื่่�อ
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เสริิมสร้้างสมรรถนะในการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู ข องนัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษา
ศาสตรบัณัฑิิตสาขาวิิชาพลศึึกษาและวิทิยาศาสตร์ก์ารกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุงเทพ
โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ ทั้้�ง 13 รายการ โดยผลเฉลี่่�ยรวม ( X = 3.79,SD = 0.29) อยู่่�ในระดับัดีี
	 2.	ผลสััมฤทธิ์์� ก่อ่น – หลังัการฝึกึอบรม ภาพรวมของทุกุด้านหลังัเข้า้รับัการอบรม 
สููงกว่าก่่อนการอบรมอย่่างมีีนััยสำคััญและเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่ามีีค่่าเฉลี่่�ย
ความรู้้�หลัังอบรมสููงกว่่าก่่อนอบรมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .00
	 3.	ความพึึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะในการฝึึก
ประสบการณ์วิ์ิชาชีพีครููของนักัศึึกษาหลักัสููตรศึึกษาศาสตร์บ์ัณัฑิติ สาขาวิชิาพลศึึกษา
และวิทิยาศาสตร์ก์ารกีฬีา มหาวิิทยาลัยันอร์ท์กรุงุเทพ มีคี่า่เฉลี่่�ย ( X = 4.58 SD = 0.08) 
อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด
คำสำคััญ : รููปแบบการฝึึกอบรม; สมรรถนะ; การฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพ 

Abstract
	 The objectives of this research were to 1) develop the training model 
for ability building to enhance competency in professional teaching experience 
of the students in Bachelor’s Degree Program in Education,  Department of 
Physical Education and Sports Science North Bangkok University, 2) compare 
training achievements for enhancing competency in professional teaching 
experience of   the students in Bachelor’s Degree Program in Education, 
Department of Physical Education and Sports Science North Bangkok University, 
3) examine the satisfaction of the trainees to enhance competency in 
professional teaching experience  of students in the Bachelor of Education 
Program. Department of Physical Education and Sports Science North Bangkok 
University.   The experimental group consisted of 43 students in practice 
teaching program of Physical Education and Sports Science, practice selected 
by purposive sampling method.
The results showed that, 
	 1. In terms of the evaluation on the appropriateness of outline content 
of the training format by experts on all 13 items, the result showed that the 
overall average was ( X = 3.79, SD = 0.29)  at a good level.
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	 2.	 In terms of the overall achievement before - after training, the result 
showed that the overall achievement after receiving the training was higher 
than the achievement before receiving the training at statistically significant 
level. When considering each aspect, it was found that the average value of 
the knowledge after receiving the training was higher than before receiving 
training at statistical significance of .00 level.
	 3.	 In terms of the satisfaction level of the participants to enhance 
competency in the teaching professional experience, the result showed that 
the average value was ( X = 4.58, SD= 0.08) at the highest level.
Keywords: Training Model; Competency; Professional Experience Training

บทนำ�
	 ในช่่วงที่่�ผ่่านมา ป ระเทศไทยได้้ริิเริ่่�มและดำเนิินการปรัับและพััฒนาระบบการ
จััดการศึึกษาใหม่่ที่่�เรีียกว่่าการปฏิิรููปการศึึกษา (Educational Reformation) โดยมีี
วััตถุปุระสงค์เ์พื่่�อพััฒนาการจััดการศึึกษาให้ม้ีปีระสิทิธิภิาพ มีคีุณุภาพมาตรฐาน สามารถ
ผลิิตกำลัังคนที่่�มีีคุุณภาพสู่่�สัังคมแห่่งการเรีียนรู้้�  (Learning Society) ครููเป็็นบุุคคล
สำคััญในกระบวนการปฏิิรููปการศึึกษา เพราะว่่าครููเป็็นกลุ่่�มบุุคคลด่่านหน้้าและเป็็น
กลไกสำคััญในการพััฒนาคุุณภาพผู้้�เรีียน และเนื่่�องจากสภาพสัังคมมีีการเปลี่่�ยนแปลง
จึึงมีีความจำเป็็นที่่�ต้้องมีีการพััฒนาครููและเตรีียมครููที่่�จะเข้้าสู่่�วิิชาชีีพให้้มีีสมรรถนะสููง 
เพราะครููต้องพััฒนาผู้้�เรีียนให้้สามารถเผชิญสถานการณ์์ต่่าง ๆ ได้้ทั้้�งในปััจจุบัันและ
อนาคต ดังันั้้�นการศึึกษาและพัฒันาครููเพื่่�อเพิ่่�มสมรรถนะทางวิชิาชีพีให้เ้กิิดข้ึ้�นจึึงมีคีวาม
สำคััญและจำเป็น็อย่่างยิ่่�งที่่�จะสร้างครููให้้บังัเกิดิศัักยภาพทางสมรรถนะที่่�สููงก้า้วสู่่�ความ
เป็็น “ครููมืืออาชีีพ (Professional Teacher) ” ที่่�แท้้จริิงต่่อไป (สุุรศัักดิ์์� ปาเฮ, 2553)  
ครููเป็็นบุุคคลสำคััญที่่�สุุดต่่อการพััฒนาสัังคมและการศึึกษาของชาติิ เพราะครููเป็็นผู้้�ที่่�
ทำหน้้าที่่�ในการพััฒนาบุุคคลในสัังคมให้้มีคีวามเจริญงอกงามและ สามารถนำความรู้้�ที่่�
ได้้รัับไปพัฒนาชาติิบ้้านเมืืองต่่อไป ดั ังนั้้�น ก ารพััฒนาครููให้้เป็็นบุุคคลที่่�มีีศัักยภาพจึึง
เป็็นสิ่่�งสำคััญที่่�ต้้องกระทำอย่่างจริิงจััง ซึึ งจะก่่อให้้เกิิดประโยชน์์หลายประการ โดย
กำหนดสมรรถนะเพื่่�อเป็็นแนวทางและการประเมิินผล
	 สมรรถนะครููตามกรอบความคิิดมาจากแนวคิิดของ David C.McClelland 
(1973) นักจิตวิิทยาของมหาวิิทยาลััย Harvard ที่่�อธิิบายไว้ว้่า่ สมรรถนะเป็น็คุุณลัักษณะ
ของบุคุคลเกี่่�ยวกับัผลการปฏิบิัติัิงาน ประกอบด้ว้ย ความรู้้� (Knowledge) ทักัษะ (Skills) 
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ความสามารถ  (Ability) และคุุณลัักษณะอื่่�น ๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้้องกัับการทำงาน (Other 
Characteristics) และเป็็นคุุณลัักษณะเชิิงพฤติิกรรมที่่�ทำให้้บุุคลากรในองค์์กรปฏิิบััติิ
งานได้้ผลงานที่่�โดดเด่่นกว่่าคนอื่่�น ๆ ในสถานการณ์์ที่่�หลากหลาย ซ่ึ่�งเกิิดจากแรงผลััก
ดัันเบ้ื้�องลึึก (Motives) อุปนิสิัยั (Traits) ภาพลักษณ์์ภายใน (Self-Image) และบทบาท
ที่่�แสดงออกต่อสังัคม (Social role) ที่่�แตกต่างกันั ทำให้้แสดงพฤติกิรรมการทำงานที่่�ต่่างกันั 
	 สำหรัับยุุคแห่่งเทคโนโลยีีและการสื่่�อสารที่่�เต็็มไปด้้วยข้้อมููลสารสนเทศหลาก
หลาย ครููผู้้�สอนจึึงจำเป็น็ต้อ้งมีทีักัษะสำคัญัสำหรับัยุคุนี้้�ที่่�เรียีกว่า่ C-Teacher  ซึ่่�งได้แ้ก่่ 
ผู้้�สอนต้้องมีีความรู้้�และทัักษะในเรื่่�องที่่�สอนเป็็นอย่่างดีี เพราะหากผู้้�สอนไม่่เชี่่�ยวชาญ
ในเรื่่�องที่่�สอนหรืือถ่่ายทอด ก็ ็ไม่่สามารถทำให้้ผู้้�เรีียนเรีียนรู้้�ได้้บรรลุุเป้้าหมาย ผู้้�สอน
ต้้องมีทีักัษะในนการใช้เ้ทคโนโลยีมีาช่ว่ยในการจัดัการเรียีนการสอนเนื่่�องจากกิจิกรรม
การเรียีนการสอนที่่�ใช้เ้ทคโนโลยีจีะช่ว่ยกระตุ้้�นความสนใจให้แ้ก่ผู่้้�เรียีน ยิ่่�งถ้า้ได้ผ้่า่นการ
ออกแบบกิิจกรรมการเรีียนการสอนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพจะยิ่่�งช่่วยส่่งเสริิมทัักษะที่่�
ต้้องการได้้เป็็นอย่่างดีี    ผู้้�สอนต้้องเข้้าใจแนวคิิดที่่�ว่่า ผู้้�เรีียนสามารถสร้างองค์์ความรู้้�
ข้ึ้�นได้้เองจากการเชื่่�อมโยงความรู้้�เดิมิที่่�มีอียู่่�เข้้ากับัความรู้้�และประสบการณ์์ใหม่่ ๆ  ที่่�ได้้รับั 
และได้้จากการลงมืือปฏิิบััติิในกิิจกรรมต่่าง ๆ โดยครููสามารถนำแนวคิิดนี้้�ไปใช้้ในการ
วางแผนการจัดักิจิกรรมการเรียีนรู้้�เพื่่�อให้ผู้้้�เรียีนได้มี้ีโอกาสสร้า้งความรู้้�และสร้า้งสรรค์์
ชิ้้�นงานต่่าง ๆ  ผ่านการประยุุกต์ความรู้้�และประสบการณ์์ที่่�ได้้รับัจากในชั้้�นเรียีนและจาก
การศึึกษาด้ว้ยตนเอง  ผู้้�สอนต้อ้งสามารถจัดักิจิกรรมให้เ้ชื่่�อมโยงระหว่า่งผู้้�เรียีนด้ว้ยกันั 
ระหว่่างผู้้�เรียีนกัับผู้้�สอนและระหว่่างผู้้�สอนในสถานศึึกษาเดีียวกัันหรืือต่่างสถานศึึกษา 
รวมถึึงความเชื่่�อมโยงระหว่่างสถานศึึกษาและสถานศึึกษากัับชุุมชนเพื่่�อสร้างสภาพ
แวดล้อ้มในการเรียีนรู้้�ที่่�เป็น็ประสบการณ์ต์รงให้แ้ก่ผู่้้�เรียีน ผู้้�สอนมีบีทบาทสำคัญัในการ
จััดการเรีียนรู้้�ในลัักษณะการเรีียนรู้้�แบบร่่วมมืือระหว่่างผู้้�เรีียนกัับผู้้�เรีียน และระหว่่าง
ผู้้�เรียีนกับัผู้้�สอน เพื่่�อฝึกึทักัษะการทำงานเป็น็ทีมี การเรียีนรู้้�ด้ว้ยตนเอง การแลกเปลี่่�ยน
ความคิิดเห็็นและสารสนเทศระหว่่างกััน ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อการพััฒนาผู้้�เรีียนในด้้านทัักษะ
อาชีีพและทักัษะชีวิีิต  ผู้้�สอนมีทีักัษะการสื่่�อสารทั้้�งการบรรยาย การยกตัวอย่่าง การเลืือก
ใช้้สื่่�อ การนำเสนอสื่่�อ รวมถึึงการจััดสภาพแวดล้้อมให้้เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้� เพื่่�อถ่่ายทอด
ความรู้้�ให้้แก่่ผู้้�เรีียนได้้อย่่างเหมาะสมนำไปสู่่�ความเข้้าใจและสามารถเรีียนรู้้�ได้้บรรลุุ
เป้า้หมายที่่�กำหนดไว้ ้ ผู้้�สอนในศตวรรษที่่� 21 จำเป็น็ต้้องสร้างสรรค์์กิิจกรรรมการเรียีน
การสอนที่่�หลากหลาย แปลกใหม่จ่ัดัสภาพแวดล้อ้มให้เ้อื้้�อต่อ่การเรียีนรู้้�ของผู้้�เรียีนโดย
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เน้น้การเรีียนรู้้�ด้วยตนเองให้้มากที่่�สุดุ ผู้้�สอนต้้องเป็น็มากกว่าผู้้�ถ่า่ยทอดความรู้้�โดยตรง
เพีียงอย่่างเดีียว และผู้้�สอนต้้องมีีมุุทิิตาจิิตต่่อผู้้�เรีียน ต้องแสดงออกถึึงความรััก ความ
ห่่วงใยอย่่างจริงใจต่่อผู้้�เรีียน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความเชื่่�อใจส่่งผลต่่อการจััดสภาพการ
เรียีนรู้้�ทำให้้รู้้�สึึกผ่อนคลาย ซึ่่�งเป็็นสภาพที่่�ผู้้�เรียีนจะมีคีวามสุขุในการเรียีนรู้้�และจะเรียีนรู้้�
ได้้ดีีที่่�สุุด (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2545)
  	 ตามกรอบและหน้้าที่่�ของคุรุุสุภา ถืือเป็็นหน่่วยงานในฐานะเป็็นนิติิบิุคุคล ที่่�มีหีน้้าที่่�
กำกัับดููแลสภาครููและบุุคลากรทางการศึึกษา ให้เ้ป็น็ไปตามการกำหนดวิิชาชีีพทางการ
ศึึกษาซึ่่�งถืือเป็็นวิิชาชีีพควบคุุม วิิชาชีีพที่่�ทำหน้้าที่่�หลัักด้้านการเรีียนการสอนและการ
ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนด้้วยวิิธีีการต่่าง ๆ รวมทั้้�งการรัับผิิดชอบการบริิหาร
สถานศึึกษาในสถานศึึกษาปฐมวััย ขั้้ �นพื้้�นฐานและอุุดมศึึกษาที่่�ต่่ำกว่่าปริิญญาทั้้�งของ
รััฐและเอกชน และการบริิหารการศึึกษานอกสถานศึึกษาในระดัับเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา 
ตลอดจนการสนับสนุนการศึึกษาให้้บริกิารหรืือปฏิบัิัติิงานเกี่่�ยวเนื่่�องกัับการจัดัการเรียีน
การสอน การนิิเทศและการบริิหารการศึึกษาในหน่่วยงานการศึึกษาต่่าง ๆ (สำนัักงาน
เลขาธิิการคุุรุุสภา, 2549) ก ารฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู  เป็็นหััวใจสำคััญของ
กระบวนการผลิติครูู เพราะเป็น็กระบวนการฝึึกภาคปฏิบิัตัิทิี่่�จะช่ว่ยเสริมิสร้า้งนักัศึึกษา
ครููให้้เป็น็ผู้้�มีความรััก ความศรััทธาต่่อวิชิาชีีพครูู และมีีความรู้้�ความสามารถที่่�จะปฏิบัิัติิ
หน้้าที่่�ครููได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เป็็นที่่�พึึงพอใจแก่่หน่่วยงานผู้้�ใช้้ครูู กระบวนการภาค
ต่่าง ๆ ที่่�จะช่่วยให้้การผลิิตครููที่่�มีีคุุณภาพที่่�พึึงประสงค์์ได้้นั้้�น จำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้อง
ได้้รัับความร่่วมมืือ และความช่่วยเหลืือจากหน่่วยงานผู้้�ใช้้ครููอย่่างจริิงจััง เพราะหน่่วย
งานผู้้�ใช้ค้รูู คืือ สถานที่่�ฝึกึประสบการณ์ว์ิชิาชีพี และปลููกฝังัอุปุนิสิัยัส่ง่เสริมิ คุณุลักัษณะ
ที่่�ดีีเป็็นแหล่่งต้้นแบบที่่�จะให้้นัักศึึกษาครููได้้เรีียนรู้้�จากสถานการณ์์จริง ควบคู่่�กับการ
เรียีนรู้้�ภาคทฤษฎีจีากมหาวิทิยาลัยัในทุกุ   ขั้้�นตอน (ฝ่่ายฝึกึประสบการณ์ว์ิชิาชีพีครูู, 2560) 
	 ดัังนั้้�น เพื่่�อปรับปรุงและพััฒนาผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาความต้้องการจำเป็็นในการเสริม
สร้้างสมรรถนะในการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููของนัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตร์์
บััณฑิิต ส าขาวิิชาพลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพ 
ที่่�กำลัังปฏิิบััติิการสอนอยู่่� พบว่่า มีีความต้้องการจำเป็็นในการเสริิมสร้้างสมรรถนะ ใน

การฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููของ นักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตร์์บััณฑิิต สาขาวิิชา

พลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพ โดยภาพรวม มีความ
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ต้้องการจำเป็็นในการเสริมสร้างสมรรถนะในการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููทุกด้าน 

และด้้านที่่�เร่่งด่่วนควรปรับปรุงพััฒนา คืื อ ด้ านการสร้างนวััตกรรมและการวิิจััยใน

ชั้้�นเรียีน รองลงมาด้า้นหลักัสููตรสถานศึึกษา และด้า้นการวัดัและประเมินิผลการศึึกษา

ตามลำดัับ  ผู้้�วิิจััยจึึงนำผลจากการศึึกษาวิิจััยดัังกล่่าวมาวางแผนรููปแบบการฝึึกอบรม

เพื่่�อเสริิมสมรรถนะของนัักศึึกษาปฏิิบััติิการสอนในสถานศึึกษาและนำผลมาประยุุกต์์

ใช้้ในการพััฒนาหลัักสููตรต่่อไป

วตัถุประสงค์

	 1.	 เพื่่�อพัฒันารููปแบบการฝึกึอบรมเพื่่�อเสริมิสร้า้งสมรรถนะในการฝึกึประสบการณ์์

วิิชาชีีพครููของนัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตร์์บััณฑิิต ส าขาวิิชาพลศึึกษาและ

วิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพ

	 2.	เพื่่�อเปรียบเทีียบผลสััมฤทธิ์์�การฝึึกอบรมเพื่่�อเสริมสร้างสมรรถนะในการฝึึก

ประสบการณ์วิ์ิชาชีพีครููของนักัศึึกษาหลักัสููตรศึึกษาศาสตร์บ์ัณัฑิติ สาขาวิชิาพลศึึกษา

และวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพ

	 3.	เพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�เข้า้รัับการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริมสร้างสมรรถนะใน

การฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููของนัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตร์์บััณฑิิต ส าขาวิิชา

พลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพ

ระเบียบวิธีการวิจัย

	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงทดลอง (Experimental Research) ซ่ึ่�งผู้้�วิจััยได้้

กำหนดขอบเขตไว้้ดัังนี้้�

	 ประชากร ได้้แก่่ นัักศึึกษาสาขาวิิชาพลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา จำนวน 

43 คน ในโรงเรียีนที่่�นักัศึึกษาสาขาวิิชาพลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬาทำการปฏิบัิัติิ

การสอน จำนวน 19 โรงเรีียน 

	 กลุ่่�มตัวัอย่่าง ได้แ้ก่ ่นักศึึกษาสาขาวิิชาพลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา จำนวน 
43 คน โดยการเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
	 1.	รููปแบบการฝึึกอบรมนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู  หลัักสููตรศึึกษา
ศาสตร์์บัณัฑิิต สาขาวิชิาพลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์ก์ารกีีฬามหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุงเทพ
ที่่�ได้้ทำการปรับัปรุงแก้้ไขตามคำแนะนํํา จากผู้้�เชี่่�ยวชาญและผ่่านเกณฑ์์คุณุภาพระดับัดีี 
	 2.	ข้้อสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ก่่อน – หลััง ก ารฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะใน
การฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููของนัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตร์์บััณฑิิต ส าขาวิิชา
พลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา
	 3.	แบบประเมินิความพึึงพอใจของผู้้�เข้า้รับัการฝึกึอบรมเพื่่�อเสริมิสร้า้งสมรรถนะ
ในการฝึึกประสบการณ์์วิชิาชีีพครููของนัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตร์์บัณัฑิิต สาขาวิิชา
พลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพ

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 ผู้้�วิิจััยดำเนิินการตามขั้้�นตอนต่่อไปนี้้�
	 1.	ให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญประชุุมเพื่่�อร่่างรููปแบบการฝึึกอบรมจำนวน 5 คน ซ่ึ่�งได้้มาโดย
แบบการเลืือกเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบด้้วย ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน
พลศึึกษา จำนวน 2 คน ผู้้�เชี่่�ยวชาญทางด้้านหลัักสููตรและการสอน จำนวน 2 คน และ
ครููชำนาญการพิิเศษ 1 คน ตรวจสอบคุุณภาพของรููปแบบการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิมสร้้าง
สมรรถนะในการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููของนัักศึึกษา โดยใช้้แบบประเมิิน
มาตราส่่วนประมาณค่่า เกณฑ์์ยอมรัับ รููป แบบการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะ
ในการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููของนัักศึึกษาทุุกองค์์ประกอบ และโดยภาพรวมต้้อง
มีีคะแนนเฉลี่่�ย 3.51 ขึ้้�นไป ซึ่่�งหมายถึึง รููปแบบการฝึึกอบรม มีคุุณภาพในระดัับดีี จึึง
จะนํําไปใช้้ในการทดลองได้้
	 2. แบบทดสอบวััดความรู้้� ก่อน-หลััง การใช้้รููปแบบการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิมสร้้าง
สมรรถนะในการฝึกึประสบการณ์ว์ิชิาชีพีครููของนัักศึึกษาหลักัสููตรศึึกษาศาสตร์บั์ัณฑิติ 
สาขาวิชิาพลศึึกษาและวิทิยาศาสตร์ก์ารกีฬีามหาวิทิยาลัยันอร์ท์กรุงุเทพ โดยวิเิคราะห์์
ค่่าความยากง่าย (p) ค่าอำนาจจำแนก (r) และค่่าความเชื่่�อมั่่�น (α) ของแบบทดสอบ
วััดความรู้้�ให้้ได้้ความยากง่่าย 0.23-0.83 ค่าอำนาจจำแนก 0.20-0.70 ค่าความเชื่่�อมั่่�น
ทั้้�งฉบัับของแบบทดสอบ โดยใช้้สููตรสััมประสิิทธิ์์�แอลฟา (Alpha Coefficient) ข อง 
Cronbach ได้้ความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับ 0.91
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	 3.	ประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริมสร้้างสมรรถนะใน
การฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููของนัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตร์์บััณฑิิต ส าขาวิิชา
พลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุงเทพ  โดยค่่าดััชนีีความ
สอดคล้้อง (IOC) ของแบบประเมิินความสอดคล้้องของแบบวััดเจตคติิ มีค่่าดััชนีีความ
สอดคล้้อง (IOC) เท่่ากัับ 0.70 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
	 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยกึ่่�งทดลอง (Quasi-Experimental Research) 
ซึ่่�งผู้้�วิิจััยได้้กำหนด ขอบเขตไว้้ดัังนี้้� 
	 1.	แหล่ง่ข้อ้มููล ผลการวิิจััยของ ธุวานันัท์ ์รัตนนิิลอนันัต์แ์ละสุนุทร พันธังั (2565) 
ได้้ศึึกษาระดัับความคิิดเห็็นความต้้องการจำเป็็นในการเสริิมสร้้างสมรรถนะ ในการฝึึก
ประสบการณ์์วิชิาชีีพครููของ นักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตร์์บัณัฑิิต สาขาวิิชาพลศึึกษา
และวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ท กรุ งเทพโดยภาพรวม พบว่่า ด้ านการ
สร้างนวััตกรรมและการวิิจััยในชั้้�นเรีียน ค่่าความต้้องการจำเป็็น (PNI 

modified
 = 0.42) 

รองลงมา ได้แ้ก่ ่ด้า้นหลักัสููตรสถานศึึกษา ค่า่ความต้อ้งการจำเป็น็ (PNI
 modified

 = 0.29) 
และด้้านการจััดการเรีียนรู้้� ค่ าความต้้องการจำเป็็น (PNI 

modified
 = 0.26) ตามลำดัับ 

นำผลการวิิจัยัดัังกล่าวมาพััฒนาสร้างเป็น็รููปแบบการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริมสร้างสมรรถนะ
ในการฝึึกประสบการณ์์วิชิาชีีพครููของนัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตร์์บัณัฑิิต สาขาวิิชา
พลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพ
	 2.	กำหนดเน้ื้�อหาการฝึึกอบรม โดยนัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตร์์บัณัฑิิต สาขา
วิิชาพลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬาได้้สะท้้อนปััญหาเกี่่�ยวกัับสมรรถนะหรืือความ
ต้้องการจำเป็็นในการเสริิมสมรรถนะโดยผลจากการวิิเคราะห์์ปััญหาที่่�พร่่องอยู่่�
	 3.	นำเสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญ  5 คน ตรวจสอบคุุณภาพของรููปแบบการฝึึกอบรมเพื่่�อ
เสริมสร้างสมรรถนะในการฝึกึประสบการณ์ว์ิชิาชีพีครููของนักัศึึกษา โดยใช้้แบบประเมินิ
มาตราส่่วนประมาณค่่า
	 4.	จัดัทำรููปแบบการฝึึกอบรมให้้สมบููรณ์แ์ละประเมินิก่่อนการฝึึกอบรมโดยแบบ
ทดสอบ จำนวน 30 ข้้อประกอบด้้วย ด้านการสร้้างนวััตกรรมและการวิิจััยในชั้้�นเรีียน 
10 ข้้อ ด้้านหลัักสููตรสถานศึึกษา 10 ข้้อ และด้้านการจััดการเรีียนรู้้� 10 ข้อ
	 5.	ประเมิินหลัังการการฝึึกอบรมโดยใช้้ข้้อสอบชุุดเดิิม 
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	 6.	ประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริมสร้้างสมรรถนะใน
การฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููของนัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตร์์บััณฑิิต ส าขาวิิชา
พลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพ

วิเคราะห์ข้อมูลและนำ�เสนอข้อมูล
	 ผู้้�วิิจััยดำเนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููลและนำเสนอข้้อมููลตามขั้้�นตอนดัังต่่อไปนี้้�
	 ผู้้�วิจัยันำคะแนนจากผลการสำรวจ รููปแบบการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริมสร้างสมรรถนะ
ในการฝึึกประสบการณ์์วิชิาชีีพครููของนัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตร์์บัณัฑิิต สาขาวิิชา
พลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬามหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุงเทพจะเป็็นการวิิเคราะห์์
ข้้อมููลโดยใช้้ ค่ าเฉลี่่�ย ( X ) ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (SD) เปรีียบเทีียบแบบจัับคู่่�
สิ่่�งทดลอง (Paired sample test) และนำเสนอข้้อมููลในรููปแบบตารางประกอบความเรียีง

ผลการวิจัย
	 การวิจิัยัเรื่่�อง รููปแบบการฝึกึอบรมเพื่่�อเสริมิสร้า้งสมรรถนะในการฝึกึประสบการณ์์
วิิชาชีีพครููของนัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตร์์บััณฑิิต ส าขาวิิชาพลศึึกษาและ
วิิทยาศาสตร์์การกีฬีามหาวิทิยาลัยันอร์์ท กรุงุเทพ มีผีลการดำเนินิการตามวัตัถุปุระสงค์์ ดังันี้้�
	 1.	รููปแบบการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะในการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพ
ครููของนักัศึึกษาหลักัสููตรศึึกษาศาสตร์บั์ัณฑิติ สาขาวิชิาพลศึึกษาและวิทิยาศาสตร์ก์าร
กีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพ

ตารางที่่� 1 :	 ค่า่เฉลี่่�ยและส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสมของโครงร่่างเนื้้�อหา
รููปแบบการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะในการฝึึกประสบการณ์์
วิชิาชีพีครูู ของนักัศึึกษาหลักัสููตรศึึกษาศาสตร์บ์ัณัฑิติสาขาวิชิาพลศึึกษา
และวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพ (n = 5)

ประเด็นการประเมิน SD ระดับ

1. รูปแบบการฝึกอบรมสามารถนำ�ไปใชป้ฏิบัติจริงได้ 4.33 0.58 ระดับดี

2. รูปแบบการฝึกอบรมเกิดประโยชน์ต่อผู้เข้ารับการอบรม 4.33 0.58 ระดับดี

3. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการฝึกอบรมสอดคล้องกับหลักการ
และแนวทางการจัดอบรม

4.00 0.00 ระดับดี

4. สิ่งที่มุ่งหวัง/วัตถุประสงค์สอดคล้องกับเนื้อหาการฝึกอบรม
ในแต่ละด้าน

4.33 0.58 ระดับดี

X
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รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชา
พลศึกษาและวิทยาศาสตร์การกีฬา มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ

Model of Training for Capacity Building in Practice Teacher of The Undergraduate Students of Education Program in Physical 
Education and Sports Science Program at North Bangkok University

ประเด็นการประเมิน SD ระดับ

5. เนื้อหาของรูปแบบการฝึกอบรมครบถ้วนและครอบคลุมส่ิงที่
มุ่งหวัง/วัตถุประสงค์

4.00 0.00 ระดับดี

6. เนื้อหาถูกต้องตามหลกัวิชาการ อ่านเข้าใจง่ายและรูปแบบ
การนำ�เสนอมีความน่าสนใจ

3.67 0.58 ระดับดี

7. เนื้อหาเหมาะสมกับผู้ที่เข้ารับการฝึกอบรม 4.00 0.00 ระดับดี

8. กิจกรรมการฝึกอบรมมีความหลากหลาย 3.33 0.58 ระดับปานกลาง

9. สื่อการฝึกอบรมครอบคลุมและเหมาะสมกับเนื้อหา 3.33 0.58 ระดับปานกลาง

10. วิธีการประเมินในหลักสูตรมีความถูกต้องเหมาะสมและ
สามารถประเมินได้จริง

3.67 0.58 ระดับดี

11. แบบประเมินต่าง ๆ สามารถประเมินได้ตามส่ิงที่มุ่งหวัง/
วัตถุประสงค์

4.00 0.00 ระดับดี

12. ระยะเวลาการฝึกอบรมเหมาะสมกับเนื้อหา 3.33 0.58 ระดับปานกลาง

13. คู่มือประกอบการฝึกอบรมมีความเหมาะสม สามารถนำ�
ไปใช้ไดจ้ริง

3.00 0.00 ระดับปานกลาง

รวม 3.79 0.29 ระดับดี

	 จากตารางที่่� 1 พบว่า่ ผลการประเมินิความเหมาะสมของโครงร่า่งเนื้้�อหารููปแบบ
การฝึึกอบรมเพื่่�อเสริมสร้้างสมรรถนะในการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู ของนัักศึึกษา
หลักัสููตรศึึกษาศาสตรบัณัฑิติสาขาวิชิาพลศึึกษาและวิทิยาศาสตร์์การกีฬีา มหาวิทิยาลัยันอร์์ท 
กรุุงเทพโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ ทั้้�ง 13 รายการ โดยผลเฉลี่่�ยรวม ( X = 3.79, SD. = 0.29) 
อยู่่�ในระดัับดีี เมื่่�อพิิจารณารายข้้อ พ บว่่าข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืื อ รููป แบบการฝึึก
อบรมสามารถนำไปใช้้ปฏิิบััติิจริงได้้ รููปแบบการฝึึกอบรมเกิิดประโยชน์์ต่่อผู้้�เข้้ารัับการ
อบรม และสิ่่�งที่่�มุ่่�งหวััง/วััตถุุประสงค์์สอดคล้้องกัับเนื้้�อหาการฝึึกอบรมในแต่่ละด้้านมีี
ค่่าเฉลี่่�ย ( X = 4.33, SD. = 0.58) อยู่่�ในระดับัดี ีรองลงมา คืือวัตัถุุประสงค์ข์องรููปแบบ
การฝึึกอบรมสอดคล้้องกัับหลัักการและแนวทางการจััดอบรม  เนื้้�อหาของรููปแบบการ
ฝึกึอบรมครบถ้ว้นและครอบคลุมุสิ่่�งที่่�มุ่่�งหวังั/วัตัถุปุระสงค์ ์ เนื้้�อหาเหมาะสมกับัผู้้�ที่่�เข้้า
รัับการฝึึกอบรม แบบประเมิินต่่าง ๆ  สามารถประเมิินได้้ตามสิ่่�งที่่�มุ่่�งหวััง/วััตถุุประสงค์์

X

ตารางที่่� 1 :	 ค่า่เฉลี่่�ยและส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสมของโครงร่่างเนื้้�อหา
รููปแบบการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะในการฝึึกประสบการณ์์
วิชิาชีพีครูู ของนักัศึึกษาหลักัสููตรศึึกษาศาสตร์บ์ัณัฑิติสาขาวิชิาพลศึึกษา
และวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพ (n = 5) (ต่่อ)
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มีีค่่าเฉลี่่�ย ( X = 4.00, SD. = 0.00) อยู่่�ในระดัับดีี และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ
เนื้้�อหาถููกต้องตามหลัักวิชาการ อ่ านเข้้าใจง่่ายและรููปแบบการ วิ ธีีการประเมิินใน
หลัักสููตรมีีความถููกต้้องเหมาะสมและสามารถประเมิินได้้จริิง มี ีค่่าเฉลี่่�ย ( X = 3.67, 
SD. = 0.58) ตามลำดัับ
	 2.	ผลสััมฤทธิ์์�ก่่อน – หลััง ก ารฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะในการฝึึก
ประสบการณ์วิ์ิชาชีพีครููของนักัศึึกษาหลักัสููตรศึึกษาศาสตร์บ์ัณัฑิติ สาขาวิชิาพลศึึกษา
และวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา	

ตารางที่่� 2 :	การศึึกษาค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ผลสััมฤทธิ์์�ก่่อน – หลััง
การฝึกึอบรมเพื่่�อเสริมิสร้า้งสมรรถนะในการฝึกึประสบการณ์ว์ิชิาชีพี
ครููของนัักศึึกษาหลัักสููตร ศึึกษาศาสตร์์บััณฑิิต สาขาวิิชาพลศึึกษา
และวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา (n=43)

ประเด็นการประเมิน
คะแนน

เต็ม

ก่อนเรียน หลังเรียน
t

P-
ValueSD SD

1. ด้านการสร้างนวัตกรรม
และการวิจัยในชั้นเรียน

10 5.26 0.92 9.42 0.49 27.34 0.00

2. ด้านหลักสูตรสถานศึกษา 10 5.16 0.65 9.53 0.50 35.08 0.00

3. ด้านการจัดการเรียนรู้ 10 5.35 0.78 9.58 0.58 34.19 0.00

รวม 30 5.25 0.77 9.51 0.40

แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญระดัับ .05

	 จากตารางที่่� 2 พบว่่า ค่าเฉลี่่�ย ผลสัมัฤทธิ์์� ก่อน – หลังัการฝึึกอบรม ภาพรวมของ
ทุุกด้้านหลัังเข้้ารัับการอบรม สููงกว่่าก่่อนการอบรมอย่่างมีีนััยสำคััญ และเมื่่�อพิิจารณา
เป็็นรายด้้านพบว่่ามีีค่่าเฉลี่่�ยความรู้้�หลัังอบรมสููงกว่าก่่อนอบรมอย่่างมีีนััยสำคััญทาง
สถิิติิที่่�ระดัับ .00 เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พ บว่่าด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยหลัังสอบมากที่่�สุุด คืื อ 
ด้้านการจััดการเรีียนรู้้� มีค่่าเฉลี่่�ย ( X = 9.58, SD. = 0.58) รองลงมาคืือด้้านหลัักสููตร
สถานศึึกษา มีค่่าเฉลี่่�ย ( X = 9.53, SD. = 0.50) และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ
ด้้านการสร้้างนวััตกรรมและการวิิจััยในชั้้�นเรีียน ( X = 9.42, SD. = 0.49) ตามลำดัับ
	 3.	ความพึึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิมสร้างสมรรถนะในการฝึึก
ประสบการณ์์วิิชาชีพีครููของนักัศึึกษาหลักัสููตรศึึกษาศาสตร์์บัณัฑิติ สาขาวิชิาพลศึึกษา
และวิิทยาศาสตร์์การกีฬีา มหาวิทิยาลัยันอร์์ทกรุงุเทพ

X X
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รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชา
พลศึกษาและวิทยาศาสตร์การกีฬา มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ

Model of Training for Capacity Building in Practice Teacher of The Undergraduate Students of Education Program in Physical 
Education and Sports Science Program at North Bangkok University

ตารางที่่� 3 :	การศึึกษาค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ความพึึงพอใจของผู้้�เข้้า
รับัการฝึกึอบรมรููปแบบการฝึกึอบรมเพื่่�อเสริมิสร้า้งสมรรถนะในการฝึกึ
ประสบการณ์ว์ิชิาชีพีครููของนักัศึึกษาหลักัสููตรศึึกษาศาสตร์บ์ัณัฑิิตสาขา
วิชิาพลศึึกษาและวิทิยาศาสตร์ก์ารกีฬีามหาวิทิยาลัยันอร์ท์กรุงุเทพ รายด้า้น

ความพึงพอใจในการเข้าร่วมสัมมนา n SD ระดับ

ความพึงพอใจในกิจกรรม 43 4.63 0.22 มากที่สุด

ความพึงพอใจในวิทยากร 43 4.56 0.05 มากที่สุด

ความพึงพอใจวิธีการสอน 43 4.59 0.06 มากที่สุด

ความพึงพอใจและประโยชน์ที่ได้รับจากการอบรม 43 4.54 0.02 มากที่สุด

รวม 43 4.58 0.08 มากที่สุด

	 จากตารางที่่� 3 พ บว่่า ความพึึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริมสร้าง
สมรรถนะในการฝึกึประสบการณ์ว์ิชิาชีพีครููของนัักศึึกษาหลักัสููตรศึึกษาศาสตร์บั์ัณฑิติ 
สาขาวิิชาพลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพ มี ีค่่าเฉลี่่�ย 
( X = 4.58 SD = 0.08) อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่าด้้านที่่�มีีค่่า
เฉลี่่�ยความพึึงพอใจมากที่่�สุุด คืื อ ความพึึงพอใจในกิิจกรรม มี ค่่าเฉลี่่�ย (

2χ = 4.63, 
SD = 0.22) รองลงมาคืือความพึึงพอใจวิิธีีการสอน มีีค่่าเฉลี่่�ย ( X = 4.59, SD = 0.06) 
และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืื อ ความพึึงพอใจในวิิทยากร มี ค่่าเฉลี่่�ย ( X = 4.59, 
SD = 0.06) ตามลำดัับ
ผลการวิิจััยพบว่่า 
	 1.	ผลการประเมิินความเหมาะสมของโครงร่่างเน้ื้�อหารููปแบบการฝึึกอบรมเพื่่�อ
เสริมสร้างสมรรถนะในการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู ข องนัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษา
ศาสตรบัณัฑิิตสาขาวิิชาพลศึึกษาและวิทิยาศาสตร์ก์ารกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุงเทพ
โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ ทั้้�ง 13 รายการ โดยผลเฉลี่่�ยรวม ( X = 3.79, SD = 0.29) อยู่่�ในระดับัดีี 
เมื่่�อพิิจารณารายข้้อ พ บว่่าข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืื อ รููป แบบการฝึึกอบรมสามารถ
นำไปใช้้ปฏิิบััติิจริิงได้้ รููป แบบการฝึึกอบรมเกิิดประโยชน์์ต่่อผู้้�เข้้ารัับการอบรม และ
สิ่่�งที่่�มุ่่�งหวััง/วััตถุุประสงค์์สอดคล้้องกัับเนื้้�อหาการฝึึกอบรมในแต่่ละด้้านมีีค่่าเฉลี่่�ย 
( X = 4.33, SD = 0.58) อยู่่�ในระดัับดีี รองลงมา คืือวััตถุุประสงค์์ของรููปแบบการฝึึก

X
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

อบรมสอดคล้้องกัับหลักัการและแนวทางการจััดอบรม  เนื้้�อหาของรููปแบบการฝึึกอบรม
ครบถ้้วนและครอบคลุุมสิ่่�งที่่�มุ่่�งหวััง/วััตถุุประสงค์์   เนื้้�อหาเหมาะสมกัับผู้้�ที่่�เข้้ารัับการ
ฝึกึอบรม แบบประเมินิต่า่ง ๆ  สามารถประเมินิได้ต้ามสิ่่�งที่่�มุ่่�งหวังั/วัตัถุปุระสงค์ม์ีคี่า่เฉลี่่�ย 
( X = 4.00, SD = 0.00) อยู่่�ในระดัับดีี และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือเนื้้�อหาถููกต้อง
ตามหลัักวิิชาการ อ่ ่านเข้้าใจง่่ายและรููปแบบการ วิ ิธีีการประเมิินในหลัักสููตรมีีความ
ถููกต้้องเหมาะสมและสามารถประเมิินได้้จริิง มี ีค่่าเฉลี่่�ย ( X = 3.67, SD = 0.58) 
ตามลำดัับ
	 2.	ค่่าเฉลี่่�ย ผลสััมฤทธิ์์� ก่่อน – หลัังการฝึึกอบรม ภาพรวมของทุุกด้านหลัังเข้้า
รัับการอบรม สููงกว่่าก่่อนการอบรมอย่่างมีีนััยสำคััญ และเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบ
ว่่ามีีค่่าเฉลี่่�ยความรู้้�หลัังอบรมสููงกว่าก่่อนอบรมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิติิที่่�ระดัับ .05 
เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พ บว่่าด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยหลัังสอบมากที่่�สุุด คืื อ ด้ ้านการจััดการ
เรีียนรู้้� มี ค่่าเฉลี่่�ย ( X = 9.58, SD = 0.58) รองลงมาคืือด้้านหลัักสููตรสถานศึึกษา 
มีีค่่าเฉลี่่�ย ( X = 9.53, SD = 0.50) และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือด้้านการสร้้าง
นวััตกรรมและการวิิจััยในชั้้�นเรีียน ( X = 9.42, SD = 0.49) ตามลำดัับ
	 3.	ความพึึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะในการฝึึก
ประสบการณ์วิ์ิชาชีพีครููของนักัศึึกษาหลักัสููตรศึึกษาศาสตร์บ์ัณัฑิติ สาขาวิชิาพลศึึกษา
และวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุงเทพ มี ค่่าเฉลี่่�ย ( X = 4.58, 
SD = 0.08) อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ เมื่่�อพิจิารณารายด้า้น พบว่า่ด้า้นที่่�มีคี่า่เฉลี่่�ยความพึึง
พอใจมากที่่�สุุด คืื อ ความพึึงพอใจในกิิจกรรม มี ีค่่าเฉลี่่�ย ( X = 4.63, SD = 0.22) 
รองลงมาคืือความพึึงพอใจวิิธีีการสอน มีค่่าเฉลี่่�ย ( X = 4.59, SD = 0.06) และด้้านที่่�
มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ ความพึึงพอใจในวิิทยากร มีีค่่าเฉลี่่�ย ( X = 4.59, SD = 0.06) 
ตามลำดัับ
	 ดัังนั้้�นจากการวิิจััยที่่�ได้้กำหนดวััตถุุประสงค์์ทั้้�ง 3 ด้ ้าน ส ะท้้อนให้้เห็็นถึึงความ
สำเร็็จของการวิิจััยที่่�ต้้องการเสริมสมรรนะให้้ในการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููของ
นัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตร์์บััณฑิิต ส าขาวิิชาพลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา
มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุงเทพเพื่่�อให้้นัักศึึกษามีีแนวทางในการแก้้ไขปัญหาและพััฒนา
องค์์ความรู้้�ในการทำงานและเป็็นบุุคลากรทางการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพของประเทศ
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Model of Training for Capacity Building in Practice Teacher of The Undergraduate Students of Education Program in Physical 
Education and Sports Science Program at North Bangkok University

อภิปรายผลการวิจัย
	 ผลการวิิจััยครั้้�งนี้้�เรื่่�อง รููป แบบการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะในการฝึึก
ประสบการณ์วิ์ิชาชีพีครููของนักัศึึกษาหลักัสููตรศึึกษาศาสตร์บ์ัณัฑิติ สาขาวิชิาพลศึึกษา
และวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุงเทพเพื่่�อให้้เกิดิความชััดเจนต่อ่การนำ
ไปใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์ตามวััตถุุประสงค์์การวิิจััยได้้ดัังนี้้� 
	 ผลการประเมิินความเหมาะสมของโครงร่่างเน้ื้�อหารููปแบบการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริม
สร้างสมรรถนะในการฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู ข องนัักศึึกษาหลัักสููตรศึึกษาศาสตร
บััณฑิิตสาขาวิิชาพลศึึกษาและวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุุงเทพโดย
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ทั้้�ง 13 รายการ โดยผลเฉลี่่�ยรวม ( X = 3.79, SD = 0.29) อยู่่�ในระดัับดีี 
เมื่่�อพิิจารณารายข้้อ พ บว่่าข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืื อ รููป แบบการฝึึกอบรมสามารถ
นำไปใช้้ปฏิิบััติิจริิงได้้ รููป แบบการฝึึกอบรมเกิิดประโยชน์์ต่่อผู้้�เข้้ารัับการอบรม และ
สิ่่�งที่่�มุ่่�งหวััง/วััตถุุประสงค์์สอดคล้้องกัับเนื้้�อหาการฝึึกอบรมในแต่่ละด้้านมีีค่่าเฉลี่่�ย 
( X = 4.33, SD = 0.58) อยู่่�ในระดัับดีี รองลงมา คืือวััตถุุประสงค์์ของรููปแบบการฝึึก
อบรมสอดคล้้องกัับหลักัการและแนวทางการจััดอบรม  เนื้้�อหาของรููปแบบการฝึึกอบรม
ครบถ้้วนและครอบคลุุมสิ่่�งที่่�มุ่่�งหวััง/วััตถุุประสงค์์   เนื้้�อหาเหมาะสมกัับผู้้�ที่่�เข้้ารัับการ
ฝึกึอบรม แบบประเมินิต่า่ง ๆ  สามารถประเมินิได้ต้ามสิ่่�งที่่�มุ่่�งหวังั/วัตัถุปุระสงค์ม์ีคี่า่เฉลี่่�ย 
( X = 4.00, SD = 0.00) อยู่่�ในระดัับดีี และข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือเนื้้�อหาถููกต้อง
ตามหลัักวิิชาการ อ่ ่านเข้้าใจง่่ายและรููปแบบการ วิ ิธีีการประเมิินในหลัักสููตรมีีความ
ถููกต้้องเหมาะสมและสามารถประเมิินได้้จริิง มี ีค่่าเฉลี่่�ย ( X = 3.67, SD = 0.58) 
ตามลำดัับ ทั้้ �งนี้้�เป็็นเพราะโครงร่่างเน้ื้�อหาของรููปแบบการฝึึกอบรมได้้ผ่่านการตรวจ
สอบและหาคุุณภาพจากผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 5 ท่ าน ตามกระบวนการของการวิิจััยจึึง
ทำให้้รููปแบบของการฝึึกอบรมอยู่่�ในระดัับดีี ที่่ �สามารถนำไปใช้้ในการจััดอบรมได้้  
สอดคล้้องกัับ สุุวุุฒิิ ตุ้้�มทองและปณิิตา วรรณพิริุุณ. (255	5) ได้้ศึึกษาวิิจััย การพััฒนา
รููปแบบการฝึึกอบรมแบบผสมผสานโดยใช้้เทคนิิคการจััดการความรู้้�เพื่่�อพััฒนา
สมรรถนะตามมาตรฐานทัักษะวิิชาชีีพระดัับสากล ซึ่่�งให้้กลุ่่�มอย่่างเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
จำนวน 4 ท่่าน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเป็็น แบบประเมิินความเหมาะสมของรููปแบบ
การฝึึกอบรมแบบผสมผสานโดยใช้้เทคนิิคการจััดการความรู้้�เพื่่�อพััฒนาสมรรถนะตาม
มาตรฐานทัักษะวิิชาชีีพระดัับสากล ผ ลการวิิจััยพบว่่ารููปแบบการฝึึกอบรมแบบผสม
ผสานโดยใช้เ้ทคนิคิการจััดการความรู้้�เพื่่�อพัฒันาสมรรถนะ ตามมาตรฐานทักัษะวิชิาชีพี
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ระดัับสากลมีีความเหมาะสมระดัับมาก ( X = 4.34, SD = 0.51) และรููปแบบในส่่วน
ของขั้้�นตอนการฝึึกอบรมแบบผสมผสานโดยใช้้เทคนิิคการจััดการความรู้้�  เพื่่�อพััฒนา 
สมรรถนะตามมาตรฐานทัักษะวิิชาชีีพระดัับสากลมีีความเหมาะสมระดัับมาก  ( X = 
4.26, SD = 0.58) เช่่นเดีียวกััน
	 ค่่าเฉลี่่�ย ผลสััมฤทธิ์์� ก่อน – หลัังการฝึึกอบรม ภาพรวมของทุุกด้านหลัังเข้้ารัับ
การอบรม สููงกว่าก่่อนการอบรมอย่่างมีีนััยสำคััญ และเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า
มีคี่า่เฉลี่่�ยความรู้้�หลังัอบรมสููงกว่า่ก่อ่นอบรมอย่า่งมีนีัยัสำคัญัทางสถิติทิี่่�ระดับั .05 เมื่่�อ
พิิจารณารายด้้าน พบว่่าด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยหลัังสอบมากที่่�สุุด คืือ ด้้านการจััดการเรีียนรู้้� 
มีีค่่าเฉลี่่�ย ( X = 9.58, SD = 0.58) รองลงมาคืือด้้านหลัักสููตรสถานศึึกษา มีค่่าเฉลี่่�ย 
( X = 9.53, SD = 0.50) และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืื อด้้านการสร้้างนวััตกรรม
และการวิิจััยในชั้้�นเรีียน ( X = 9.42, SD = 0.49) ตามลำดัับ ทั้้�งนี้้�เป็็นเพราะผลการ
สอบใช้้ข้้อสอบชุุดเดิิม ซึ่่�งย่่อมมีีพััฒนาขององค์์ความรู้้�สููงข้ึ้�น ส อดคล้้องกัับ เสาวภา 
ปััญจอริิยะกุุล (2560) ได้้ศึึกษาวิิจััย ผ ลการเปรีียบเทีียบการใช้้หลัักสููตรฝึึกอบรม 
เรื่่�อง ก ารวิิจััยปฏิิบััติิการในชั้้�นเรีียน เพื่่�อยกระดัับผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนผลการวิิจััย
พบว่่าการทดสอบวััดผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียนของผู้้�เข้้ารัับการอบรมก่่อนและหลัังฝึึก
อบรม โดยใช้้หลัักสููตรฝึึกอบรม เรื่่�อง การวิิจััยปฏิิบััติิการในชั้้�นเรีียน เพื่่�อยกระดัับผล
สััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน การทดสอบก่่อนเข้้ารัับการอบรมและหลัังของผู้้�เข้้ารัับการอบรม
มีีค่่าเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 33.21 และ 44.59 คะแนน ตามลำดัับ และเมื่่�อเปรีียบเทีียบระหว่่าง
คะแนนก่่อนและหลัังเข้้ารัับการอบรม พบว่่า คะแนนหลัังเข้้ารัับการอบรมของผู้้�เข้้ารัับ
การอบรมสููงกว่่าก่่อนเข้้ารัับการอบรมอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 
	 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พ บว่่าในด้้านการสร้างนวััตกรรมและการวิิจััยในชั้้�น
เรียีนพบว่า่มีีค่า่เฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุดุ ซึ่่�งยังัคงเป็น็ปัญัหาของนักัศึึกษาฝึกึประสบการณ์ว์ิชิาชีีพ 
สอดคล้้องกัับ อรนุุช ศรีีคำ (2563) ได้้ศึึกษาวิิจััย การศึึกษาสภาพปััญหาการวิิจััยในชั้้�น
เรีียนของนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู มหาวิิทยาลััยราชภััฏบุรีีรััมย์์ ผลการวิิจััย 
พบว่่า ส ภาพปัญหาด้้านการวิิจััยในชั้้�นเรีียนของนัักศึึกษาฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครูู 
จากการสััมภาษณ์์ครููพี่่�เลี้้�ยง นักศึึกษายัังขาดความรู้้� ความเข้้าใจ ขาดทัักษะในการทำ
วิิจััยในชั้้�นเรีียนขาดเอกสาร ตำรา แหล่่งศึึกษาค้้นคว้้าเกี่่�ยวกัับการทำวิิจััยในชั้้�นเรีียน 
และขาดผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�จะคอยให้้คำปรึึกษาแนะนำเกี่่�ยวกัับการทำวิิจััย ปั ญหาในการ
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รูปแบบการฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชา
พลศึกษาและวิทยาศาสตร์การกีฬา มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ

Model of Training for Capacity Building in Practice Teacher of The Undergraduate Students of Education Program in Physical 
Education and Sports Science Program at North Bangkok University

กำหนดหััวข้้อวิิจััย เนื่่�องจากการกำหนดหรืือเลืือกหัวข้้อวิิจััยในชั้้�นเรีียน ไม่่ได้้มาจาก
ปััญหาที่่�เกิดิขึ้้�นในห้้องเรียีนจริง ปัญหาเรื่่�องการสร้างและการหาคุุณภาพเครื่่�องมืือ การ
วิิเคราะห์ข์้อ้มููล จากการสอบถามสภาพปัญัหาการวิจิัยัในชั้้�นเรียีนโดยรวมของนักัศึึกษา
ฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพครููอยู่่�ในระดัับปานกลาง ได้้แก่่ ปั ัญหาเกี่่�ยวกัับการใช้้สถิิติิใน
การวิิเคราะห์์ข้้อมููล ปััญหาเกี่่�ยวกัับการทำวิิจััยในชั้้�นเรีียน ปััญหาเกี่่�ยวกัับขั้้�นตอนการ
ทำวิิจััยในชั้้�นเรีียน ปัญหาเกี่่�ยวกัับการสร้้างเครื่่�องมืือชนิิดต่่าง ๆ  ปัญหาเกี่่�ยวกัับการหา
คุุณภาพเครื่่�องมืือ ปั ัญหาเกี่่�ยวกัับการค้้นหว้้าหาข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำวิิจััย และ
ปััญหาเกี่่�ยวกัับการออกแบบการวิิจััย ส ำหรัับแนวทางการพััฒนานัักศึึกษาฝึึก
ประสบการณ์ว์ิชิาชีพีครููเกี่่�ยวกับัการทำวิจิัยัในชั้้�นเรียีน ได้ข้้้อสรุปุเกี่่�ยวกัับแนวทางการ
พััฒนา ด้้านกระบวนการวิิจััย คืือ ควรมีีการวางแผนการทำวิิจััยในชั้้�นเรีียนในภาคการ
ศึึกษาแรกของการฝึกึสอน เพราะเป็น็การเตรียีมความพร้อ้ม มีเีวลาในการทำความเข้้าใจ
เกี่่�ยวกัับกระบวนการวิิจััย นักศึึกษาควรมีีความกระตืือรืือร้้นที่่�จะค้้นคว้้าหาข้้อมููลเกี่่�ยว
กัับการทำวิจิัยั และกล้าที่่�จะขอคำแนะนำจากผู้้�ที่่�มีีความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ ในการทำวิจิัยั
	 ความพึึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมเพื่่�อเสริิมสร้้างสมรรถนะในการฝึึก
ประสบการณ์วิ์ิชาชีพีครููของนักัศึึกษาหลักัสููตรศึึกษาศาสตร์บ์ัณัฑิติ สาขาวิชิาพลศึึกษา
และวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา มหาวิิทยาลััยนอร์์ทกรุงเทพ มี ค่่าเฉลี่่�ย ( X = 4.58, 
SD = 0.08) อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่่าด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยความ
พึึงพอใจมากที่่�สุุด คืือ ความพึึงพอใจในกิิจกรรม มีค่่าเฉลี่่�ย ( X = 4.63, SD = 0.22) 
รองลงมาคืือความพึึงพอใจวิิธีีการสอน มีค่่าเฉลี่่�ย ( X = 4.59, SD = 0.06) และด้้านที่่�
มีีค่่าเฉลี่่�ยน้้อยที่่�สุุด คืือ ความพึึงพอใจในวิิทยากร มีีค่่าเฉลี่่�ย ( X = 4.59, SD = 0.06) 
ตามลำดัับ ทั้้ �งนี้้�เป็็นเพราะในการจััดอบรมได้้มีีการวางแผน ในด้้านของเนื้้�อหาที่่�ได้้มา
จากการศึึกษาปัญัหาหรืือความต้อ้งการของผู้้�เข้า้รับัการอบรมและในด้้านวิทิยากรและ
ลัักษณะของการจััดกิิจกรรมการสอนมีีความเหมาะสม สอดคล้้องกัับ  เมทิิกา พ่วงแสง 
(2559) ความพึึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมหลัักสููตรด้้านการวิิจััย มหาวิิทยาลััย
เทคโนโลยีีราชมงคลพระนคร ผลการศึึกษาพบว่่า ระดัับความพึึงพอใจของผู้้�เข้้ารัับการ
ฝึึกอบรมที่่�มีีต่่อการให้้บริิการ หลัักสููตรด้้านการวิิจััย พบว่่า ภาพรวมมีีมีีค่่าเฉลี่่�ยความ
เหมาะสมอยู่่�ในระดัับมาก ( X = 3.74, SD = 0.65) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า 
ด้้านที่่�มีคี่า่เฉลี่่�ยสููงสุดุ คืือ วิทิยากรและวิธิีกีารถ่า่ยทอดความรู้้� ( X = 3.81, SD = 0.59)  
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ข้อเสนอแนะสำ�หรับการศึกษาในครั้งนี้
	 ข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากการศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้�
	 1. 	ผลสรุปและข้อ้มููลการวิจัิัยในครั้้�งนี้้� สามารถนำไปประยุกุต์ใ์ช้้ในการจัดัโครงการ
อบรมระหว่่างการฝึึกประสบการณ์์ครููของนัักศึึกษาได้้ โดยศึึกษาสภาพปัญหาและนำ
ข้้อมููลมาสร้้างเป็็นหลัักสููตรระยะสั้้�น เฉพาะเรื่่�องที่่�นัักศึึกษาให้้ความสำคััญเพื่่�อให้้
หลัักสููตรมีีความกระชัับและแก้้ปััญหาได้้ตรงจุุด
	 2.	เป็็นแนวทางให้้ทางคณะศึึกษาศาสตร์์หรืือครุุศาสตร์์ ส ามารถทำการศึึกษา
เฉพาะเจาะจงตามคุุณลัักษณะทั่่�วไปของนัักศึึกษาได้้ในทุกุกลุ่่�มเป้้าหมาย เพื่่�อให้ไ้ด้ข้้อ้มููล
จำเพาะเจาะจง ในการออกแบบแผนการฝึึกอบรมให้้เหมาะสมกัับกลุ่่�มนั้้�น ๆ มากขึ้้�น
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บทคัดย่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1)เพื่่�อศึึกษาระดัับปััจจััยและพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืน
กฎจราจรของนิิสิติมหาวิทิยาลัยัเกษตรศาสตร์์ วิทยาเขตกำแพงแสน 2)เพื่่�อศึึกษาความ
สัมัพันัธ์ร์ะหว่่างตัวัแปรปัจัจััยและพฤติกิรรมการฝ่า่ฝืืนกฎจราจรของนิสิิติมหาวิทิยาลัยั
เกษตรศาสตร์์ วิิทยาเขตกำแพงแสน 3)เพื่่�อศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืน
กฎจราจรของนิิสิิตมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ วิ ิทยาเขตกำแพงแสนกลุ่่�มตััวอย่่าง คืื อ 
นิิสิิตมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ วิิทยาเขตกำแพงแสน ระดัับปริิญญาตรีี ซึ่่�งเป็็นผู้้�ขับขี่่� 
375 คน ใช้้แบบสอบถามออนไลน์์ เป็็นเครื่่�องมืือในการเก็็บข้้อมููล และวิิเคราะห์์ด้้วย
สถิิติิเชิิงพรรณนา ค่ าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ของเพีียร์์สััน และการถดถอยพหุคููณ
แบบขั้้�นตอน เพื่่�อทำนายพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร
	 ผลการวิิจััยพบว่่า 1) พฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิิตอยู่่�ในระดัับต่่ำ และ
ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิิตมีีตั้้�งแต่่ระดัับต่่ำถึึงระดัับสููง 2) 
พฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร และปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร 
มีีความสััมพัันธ์์กัันทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบที่่�ระดัับนััยสำคััญทางสถิติิที่่� 0.01 โดยปััจจััย
ความรู้้�เรื่่�องกฎจราจร ส มรรถนะของผู้้�ขัับขี่่� ความตระหนัักในการขัับขี่่�อย่่างปลอดภััย
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ประสบการณ์ด์้า้นลบจากการขับัขี่่� และทัศันคติเิชิงิลบต่อ่ความปลอดภัยัทางการจราจร 
มีคีวามสัมัพันัธ์ก์ับัพฤติกิรรมการฝ่า่ฝืืนกฎจราจรของนิสิิิต 3) ปัจัจัยัที่่�ส่ง่ผลต่อ่พฤติกิรรม
การฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิิต ได้้แก่่ประสบการณ์์ด้้านลบจากการขัับขี่่� และทััศนคติิเชิิง
ลบต่อ่ความปลอดภัยัทางการจราจร สามารถอธิบิายพฤติกิรรมการฝ่า่ฝืืนกฎจราจรของ
นิิสิิต ได้้ร้้อยละ 32.1 
คำสำคััญ : พฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร; นิสิิตมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์

Abstract
	 The purpose of this research were to examine: 1) Level of the behavior 
of the traffic law violation and factors 2) the relationship between factors 
and the behavior of traffic law violation of Kasetsart University Kamphaeng 
Saen Campus Students and 3) the factors related to the behavior of traffic 
law violation of Kasetsart University Kamphaeng Saen Campus Students and. 
The research population was 375 undergraduate students who drive to the 
university. Multi stage Sampling was used to select the sample. The research 
instrument for data collection was a questionnaire. Data were analyzed using 
descriptive statistics, Pearson’s correlation coefficient, and stepwise multiple 
regression analysis to predict factors related to the behavior of traffic law 
violation. 
	 The result revealed that: 1) the respondents’ behavior of traffic law 
violation was at a low level and the factor level was between moderate to 
high level 2) the respondents’ behavior of traffic law violation and factors 
had a positive and negative relationship at the 0.01 level of significance.  
When  each factor was taken into account, the respondents’ conduct of 
breaking traffic laws was related to their Knowledge factor, Driver performance 
factor, Safe driving awareness factor, Negative experience of driving and 
Negative attitudes of traffic safety  3) regarding factors related the behavior 
of traffic law violation, these were Negative experience of driving and Negative 
attitudes toward traffic safety. These two factors could be used to predict 
the respondents’ behavior of traffic law violation at the percentage of 32.1 
Keywords: The Behavior of Traffic Law Violation; Kasetsart University Students 
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บทนำ�
	 จากข้้อมููลรายงานปีี 2558 ประเทศไทยมีีอััตราผู้้�เสีียชีีวิิตจากอุุบััติิเหตุุทางถนน
มากที่่�สุดุในโลก โดยมีกีารเสียีชีวีิติ 36.2 คน ต่อประชากร 1 แสนคน (พิชิาย รัตันดิลิก 
ณ ภููเก็ต็, 2558) และในปัจัจุบันัอุบัุัติิเหตุุจราจรบนท้้องถนนในประเทศไทย ได้เ้พิ่่�มมาก
ข้ึ้�นและทวีคีวามรุนุแรงมากขึ้้�น ตั้้�งแต่อ่ดีีตจนถึึงปัจัจุบุันั และมีแีนวโน้ม้มากขึ้้�นในแต่ล่ะ
ปีี แม้ว่้่าภาครััฐจะมีกีารเพิ่่�มมาตรการในการป้้องกันัอุบัุัติเิหตุจุราจรในทุกุๆปี ีและมีกีาร
เข้ม้งวดในการป้้องกัันอุุบัตัิเิหตุุจราจรในช่่วงเทศกาลสำคััญต่างๆ ที่่�มีปีริมาณรถที่่�สัญัจร
บนท้้องถนนจำนวนมาก ก็ ไม่่สามารถที่่�จะช่่วยลดสถิิติิจำนวนอุุบััติิเหตุุจราจรบนท้้อง
ถนนได้ม้ากนักั นอกจากอุบุัตัิเิหตุจุราจรจะทำให้เ้กิดิความสููญเสียีต่อ่ชีวีิติและทรัพัย์ส์ินิ
แล้้ว ยัังส่่งผลให้้เกิิดความสููญเสีียทางเศรษฐกิจิและสัังคมอีีกด้้วย เนื่่�องจากต้้องสููญเสีีย
ทรัพัยากรมนุษุย์ท์ี่่�สำคัญัส่ว่นหนึ่่�งของประเทศไป และสููญเสียีเงินิจำนวนมากที่่�นำไปใช้้
ในการเยีียวยาและทดแทนความสููญเสีียต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น (ณััชชา โอเจริิญ, 2560)
	 จากข้้อมููลจำนวนคดีีจราจรสถานีีตำรวจภููธรกำแพงแสน พบว่่าในปีี พ.ศ. 2561 
มีีจำนวนการฝ่่าฝืืนกฎจราจร และมีีคดีีจราจรเกิิดขึ้้�น จำนวน 806 คดีี และ ในปีี พ.ศ. 
2564 จำนวนการฝ่่าฝืืนกฎจราจร และมีีคดีีจราจรเกิิดขึ้้�น จำนวน 918 คดีี ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�น
มาถึึง 13.9 เปอร์เ์ซ็น็ต์ ์(สถานีตีำรวจภููธรกำแพงแสน, 2565) จากสถิติิกิารเกิดิอุบุัตัิเิหตุุ
จราจรของนิสิิิตมหาวิทิยาลัยัเกษตรศาสตร์ ์วิทยาเขตกำแพงแสนพบว่า่ ในปี ีพ.ศ.2561 
มีจีำนวนนิสิิติที่่�ขับัขี่่�รถยนต์แ์ละรถจัักรยานยนต์แ์ละเกิดิอุบุัตัิเิหตุจุราจร จำนวน 26 ครั้้�ง 
และ ในปีี พ.ศ.2562 มีีจำนวนการเกิิดอุุบััติิเหตุุจราจร จำนวน 43 ครั้้�ง ซ่ึ่�งจำนวนการ
เกิิดอุุบััติิเหตุุเพิ่่�มมากขึ้้�นถึึง 65.38 เปอร์์เซ็็นต์์ (งานรัักษาความปลอดภััย กองบริิการ
กลาง มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ วิทยาเขตกำแพงแสน, 2565) จำนวนคดีีจราจร และ
จำนวนอุุบััติิเหตุุที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นสะท้้อนให้้เห็็นว่่าผู้้�ขัับขี่่�มีีการฝ่่าฝืืนกฎจราจรเพิ่่�มขึ้้�น
	 จากการศึึกษาเอกสารและงานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการฝ่่าฝืืนกฎจราจร พบว่่า การ
ฝ่่าฝืืนกฎจราจรเป็็นสาเหตุุหนึ่่�งที่่�ทำให้้เกิิดปััญหาอุุบััติิเหตุุจราจรบนท้้องถนน และ
ปััญหาอื่่�น ๆ บนท้้องถนน ซึ่่�งพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของผู้้�ขับขี่่�นั้้�นเกิิดได้้จาก
สาเหตุุปััจจััยต่่าง ๆ ผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึึกษาถึึงพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร
ของนิิสิิตมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ วิ ทยาเขตกำแพงแสน เพื่่�อเป็็นข้้อมููลให้้
มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ วิทยาเขตกำแพงแสน นำผลการวิิจััยไปพัฒนานิิสิิตเพื่่�อให้้
มีีพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรที่่�น้้อยลง มี พฤติิกรรมการขัับขี่่�ที่่�ปลอดภััยอย่่างเป็็น



293

14

ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตกำ�แพงแสน
Factors Affecting Violated Traffic Laws Behaviors of Kasetsart University Kamphaeng Saen Campus Students

ระบบและมีีประสิิทธิิภาพ อัันเป็็นการลดจำนวนอุุบััติิเหตุุ และการสููญเสีียที่่�จะเกิิดขึ้้�น
บนท้้องถนนได้้ต่่อไป 

วตัถุประสงค์
	 1.	เพื่่�อศึึกษาระดัับปััจจััยและพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิิต
มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ วิิทยาเขตกำแพงแสน
	 2.	เพื่่�อศึึกษาปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิิต
มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ วิิทยาเขตกำแพงแสน 

แนวคิดทฤษฎีและทบทวนวรรณกรรม
	 สาเหตุุหลัักของการเกิิดอุุบััติิเหตุุจราจรส่่วนใหญ่่มาจากพฤติิกรรมของคน 
เนื่่�องจากผู้้�ขับขี่่�เป็น็คนบังัคับัและควบคุุมยานพาหนะให้อ้ยู่่�ในสถานการณ์ต์่า่งๆ ทั้้�งการ
บัังคับัรถเพื่่�อหลีกีเลี่่�ยงการเกิดิอุบุัติัิเหตุุและการบัังคัับรถที่่�เป็น็สาเหตุทุำให้เ้กิดิอุบัุัติเิหตุุ
จราจร (เศรษฐกาญจน์ ทิพโอสถ, 2561) โดยพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร เป็็นการ
กระทำของผู้้�ขัับขี่่�รถยนต์์และรถจัักรยานยนต์์ที่่�เป็็นนิิสิิตที่่�ละเมิิด ไม่่ปฏิิบััติิตามกฎจราจร
ตามพระราชบััญญัติจิราจรทางบก พ.ศ.2522 ฉบับัแก้้ไขล่า่สุุด ในความผิิดกลุ่่�มลัักษณะ 
2 แนวคิิดทฤษฎีีที่่�กล่่าวถึึงพฤติิกรรมซึ่่�งใช้้อธิิบายว่่าเหตุุใดคนจึึงแสดงพฤติิกรรมการ
ฝ่่าฝืืนกฎจราจร ได้้แก่่ 1) ทฤษฎีีสิ่่�งล่่อใจ อธิิบายถึึงปััจจััยภายนอกหรืือจากสิ่่�งแวดล้้อม
ที่่�จููงใจหรืือดึึงดููดให้้คนมุ่่�งไปหาสิ่่�งนั้้�น ซึ่่�งการกระทำทั้้�งหลายของคนเรา ล้ ้วนเป็็นการ
กระทำเพื่่�อแสวงหาสิ่่�งที่่�พอใจ  (positive incentives) และหลีีกเลี่่�ยงสิ่่�งที่่�ไม่่พอใจ 
(negative incentives) การที่่�คนมีพีฤติกิรรมแตกต่า่งกันัหรืือพฤติกิรรมของคนคนหนึ่่�ง
ไม่เ่หมืือนเดิมิเมื่่�อเปลี่่�ยนสถานการณ์์ไป ขึ้้�นอยู่่�กับัสิ่่�งล่อ่ใจที่่�มีแีตกต่า่งกััน หรืือมีคี่า่นิยิม
และให้คุ้ณุค่า่ (values) ต่อสิ่่�งล่อ่ใจไม่เ่หมืือนกันั เช่น่ ผู้้�ขับัขี่่�รถจักัรยานยนต์ใ์นเขตพื้้�นที่่�
กรุุงเทพมหานคร ไม่่พอใจการรอสััญญาณไฟจราจรสีีแดงเป็็นเวลานานในช่่วงเวลาที่่�มีี
การจราจรหนาแน่่น และให้้ค่่ากัับกฎหมายจราจรต่่ำ จึึงทำให้้ผู้้�ขับขี่่�เกิิดพฤติิกรรมการ
ฝ่่าฝืืนสััญญาณไฟจราจร หรืือเลืือกที่่�จะขัับรถจัักรยานยนต์์บนทางเท้้า เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยง
การรอสััญญาณไฟจราจร 2) ทฤษฎีีกลไกควบคุุม อธิิบายถึึง การควบคุุมตนเองในการ
แสดงพฤติิกรรมของแต่่ละคนนั้้�นไม่่เท่่ากััน หากกล่าวถึึงกลไกควบคุุมภายใน (inner 
control) จะเป็น็กลไกที่่�มาจากองค์์ประกอบของความเป็็นตัวัเอง (self components) 
หมายถึึง ความสามารถในการควบคุุมตััวเองได้้ ความคิิดที่่�ใฝ่่ดีี ความเข้้มแข็็งของ
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จิิตสำนึึก  ความมีีสติสััมปชััญญะ ความอดกลั้้�น มี ีจิิตใจที่่�สููงพอจะมองข้้ามสิ่่�งเร้้า หรืือ
ความชั่่�วร้้าย ดัังนั้้�น หากผู้้�ขัับขี่่�รถยนต์์และรถจักัรยานยนต์์สามารถที่่�จะควบคุุมจิิตให้้
มองข้้ามสิ่่�งเร้้าที่่�จะยั่่�วยุุให้้ผู้้�ขัับขี่่�เกิิดพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรได้้
	 ผู้้�วิจัยัได้ศ้ึึกษาเอกสารและงานวิจิัยัต่่าง ๆ  ที่่� เกี่่�ยวข้้องกับัพฤติกิรรมการฝ่า่ฝืืนกฎ
จราจร และได้ส้รุปุตัวัแปรซึ่่�งเป็น็ปัจัจัยัที่่�ส่ง่ผลต่อ่พฤติกิรรมการฝ่า่ฝืืนกฎจราจร นำมา
ศึึกษาในงานวิิจััยนี้้� โดยทำการคััดเลืือกปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ขัับขี่่� ทั้้�งหมด 6 ตัวแปร ดัังนี้้�
	 1)	ความรู้้�เรื่่�องกฎจราจร คืือ องค์์ความรู้้�ด้้านกฎหมายจราจรของผู้้�ขับขี่่� ไม่่ว่่าจะ
เป็็นการใช้้รถ เครื่่�องหมายจราจร กฎ ระเบีียบ และข้้อบัังคัับต่่าง ๆ ในการขัับขี่่� ล้วนมีี
ความสัมัพันัธ์ก์ับัพฤติกิรรมการฝ่า่ฝืืนกฎจราจรของผู้้�ขับัขี่่� จากการศึึกษางานวิจิัยัพบว่า่ 
ผู้้�ใช้ร้ถที่่�มีคีวามรู้้�ด้า้นกฎหมายจราจรน้อ้ย หรืือไม่ท่ราบกฎระเบียีบต่า่ง ๆ  บนท้อ้งถนน 
จะกระทำความผิดิกฎจราจรมากกว่าผู้้�ที่่�มีคีวามรู้้�ด้านกฎหมายจราจรมาก โดยมักักระทำ
ความผิิดโดยอ้้างว่่าตนเองนั้้�นไม่่รู้้�กฎหมาย หรืือกระทำไปเพราะรู้้�เท่่าไม่่ถึึงการ ดัังงาน
วิิจัยัของ สุนทร เฉลิมิเกียีรติ ิ(2540) พบว่่าผู้้�ใช้้รถยนต์์ส่่วนบุคุคลที่่�มีคีวามรู้้�เกี่่�ยวกับักฎ
จราจรน้้อยจะมีีการฝ่่าฝืืนกฎจราจรมากกว่าผู้้�ใช้้รถยนต์์ส่่วนบุุคคลที่่�มีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับ
กฎจราจรมาก
	 2) ประสบการณ์ด์้า้นลบจากการขับัขี่่� คืือ สิ่่�งที่่�ผู้้�ขับขี่่�ได้เ้รียีนรู้้� หรืือได้ร้ับัถ่า่ยทอด
มาจากเหตุุการณ์์เชิิงลบที่่�ผู้้�ขับขี่่�พบเจอ หรืือเกิิดขึ้้�นกัับผู้้�ขัับขี่่� โดยงานวิิจััยต่่างๆศึึกษา
พบว่่า ผู้้�ที่่�มีปีระสบการณ์์ด้้านลบจากการขับัขี่่�มาก ไม่่ว่่าจะเป็็นการถููกเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจจับั 
ถููกออกใบสั่่�ง หรืือเคยเกิิดอุุบััติิเหตุุ จะมีีพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรน้้อย เป็็นผลอััน
เนื่่�องมาจากเข็็ดหลาบและเกรงกลััวต่่อกฎหมายที่่�จะกระทำความผิิดซ้้ำ จ ากงานวิิจััย
ของ มนต์์ตรีี รั ัตนติิกุุล (2554) ศึึก ษาปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของผู้้�ใช้้รถ
จัักรยานยนต์ ์ในเทศบาลเมืืองแสนสุขุ จังัหวัดัชลบุรุี ีพบว่า่ผู้้�ขับัขี่่�ที่่�มีพีฤติกิรรมการฝ่า่ฝืืน
กฎจราจรส่่วนใหญ่่ไม่่เคยได้้รัับการลงโทษจากการฝ่่าฝืืนกฎจราจรในรอบปีีที่่�ผ่่านมา 
และไม่่เคยมีปีระสบการณ์์ในการเกิดิอุุบัติัิเหตุุมาก่อ่นเลย และพบว่า่ปัจัจัยัที่่�มีผีลต่อ่การ
ฝ่่าฝืืนกฎจราจรของผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ ได้้แก่่ ป ระสบการณ์์ในการขัับรถ  และ
ประสบการณ์์ในการฝ่่าฝืืนกฎจราจร
	 3) ส มรรถนะของผู้้�ขับัขี่่� ป ระกอบด้้วย ความสามารถในการมองเห็น็, ก ารได้้ยินิ, 
การมีปีฏิกิิริิิยาโต้้ตอบ , ความพร้อมของร่่างกาย , อารมณ์์ และความสนใจ (ปิิยะ ต๊ะวิชัิัย, 
2556) ผู้้�ที่่�มีีความพร้้อมของสภาพร่่างกาย อารมณ์์ และการรัับรู้้�ที่่�น้้อย ส่่งผลให้้เกิิด
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ความพร้อมในการขัับขี่่�ที่่�น้อ้ยตาม เป็น็สาเหตุุหนึ่่�งที่่�ทำให้้ผู้้�ขับัขี่่�เกิดิจากฝ่าฝืืนกฎจราจร 
เนื่่�องจากไม่่มีีสติสััมปชััญญะในการควบคุุมรถขณะขัับขี่่� สุุวณีีย์์ กุุนอก (2548) กล่าวว่่า
ผู้้�ที่่�สภาพร่างกายที่่�ไม่่สมบููรณ์์ ก ารเจ็็บป่่วยทางร่่างกาย มี ความผิิดปกติทางสายตา 
สภาพจิิตใจที่่�ผิิดปกติิ เช่่นอารมณ์์เสีีย เหม่่อลอย หรืือครุ่่�นคิิดปััญหายุ่่�งยาก อาจก่อให้้
เกิิดอุุบััติิเหตุุได้้
	 4)	ความตระหนัักในการขัับขี่่�อย่่างปลอดภััย คืื อ ก ารคำนึึงถึึงความปลอดภััย 
ซึ่่�งเป็็นผลมาจากจิตใต้้สำนึึก ทั้้ �งก่่อนและขณะขัับขี่่�ของผู้้�ขัับขี่่� ก ารศึึกษางานวิิจััย พ บว่่า
ผู้้�ที่่�มีคีวามสำนึึกและคำนึึงถึึงความปลอดภััยในขณะขัับขี่่�อยู่่�เสมอจะมีีการฝ่่ากฎจราจร
และอััตราการเกิิดอุุบััติิเหตุุน้้อย เกษม ตั ันติิผลาชีีวะ (2544) ได้้อธิิบายถึึง อุ ุบััติิเหตุุ
สามารถป้้องกัันได้้หากมีีจิิตสำนึึกแห่่งความปลอดภััย จิิตสำนึึกของความรัับผิิดชอบ 
	 5) ทััศนคติิเชิิงลบต่่อความปลอดภััยทางการจราจร คืือ ความรู้้�สึึกต่่อต้้าน และ
ความรู้้�สึึกเชิิงลบ ต่อการขัับขี่่�อย่่างถููกต้้อง หากผู้้�ขัับขี่่�มีีทััศนคติิเชิิงลบมาก จะส่่งผลต่่อ
ให้้มีีพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรมาก Tan, et al., (2022) พบว่่าทััศนคติิของผู้้�ขับขี่่� 
บรรทัดัฐานส่ว่นตัวั และการรับัรู้้�ควบคุมุพฤติกิรรม มีผีลกระทบอย่า่งมีนีัยัสำคัญัต่อ่การ
ละเมิิดกฎจราจร
	 6) บรรทัดัฐานทางศีีลธรรม คืือ ความรู้้�สึึกรับผิดิชอบและยึึดมั่่�นต่อ่กฎเกณฑ์ ์จาก
การศึึกษาของ Shukri and Jones and Conner (2022) การวิิเคราะห์์และป้้องกััน
อุบุัติัิเหตุ ุพบว่า่ บรรทัดัฐานทางศีลีธรรมเป็็นตััวแปรที่่�ใช้ท้ำนายการหลีกีเลี่่�ยงการละเมิดิ
กฎจราจรได้้มากที่่�สุุด

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 จากการศึึกษาเอกสารและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อเป็็นฐานคิิดและแนวทางใน
การใช้้ศึึกษา “ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิิตมหาวิิทยาลััย
เกษตรศาสตร์์ วิิทยาเขตกำแพงแสน” ผู้้�วิิจััยได้้กำหนดกรอบทฤษฎีีและแนวคิิดไว้้ ดังนี้้�
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วิธีการวิจัย
	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืื อ นิ ิสิิตมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ วิ ิทยาเขต
กำแพงแสน ระดัับปริญญาตรีี ซึ่่�งเป็็นผู้้�ขับขี่่�รถยนต์์และรถจัักรยานยนต์์ เนื่่�องจาก
ไม่ท่ราบขนาดประชากรแน่ช่ัดั การกำหนดขนาดกลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�เหมาะสม จึึงใช้สูู้ตรของ
คอแครน (Cochran, 1977) ได้ก้ลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งสิ้้�น 375 คน จากนั้้�นใช้ว้ิธิีกีารสุ่่�มตััวอย่า่ง
แบบหลายขั้้�นตอน โดยมีีขั้้�นตอนดัังนี้้� 1) ก ารสุ่่�มแบบกลุ่่�ม (Cluster   Sampling) 
โดยสุ่่�มหลัักสููตรในสายสัังคมศาสตร์์และสายวิิทยาศาสตร์์เป็็นตััวแทนสายละ 1 กลุ่่� ม
หลัักสููตร ด้ วยวิิธีีการจัับฉลาก ส ายสัังคมศาสตร์์ได้้เป็็นหลัักสููตรศึึกษาศาสตรบััณฑิิต 
และสายวิิทยาศาสตร์์ได้้เป็็นหลัักสููตรวิิศวกรรมศาสตรบััณฑิิต 2) ก ารสุ่่�มแบบกลุ่่�ม 
(Cluster Sampling) โดยสุ่่�มสาขาวิิชาในแต่่ละหลัักสููตรเป็็นตััวแทนหลัักสููตรตาม
สััดส่่วน ด้้วยวิิธีีการจัับฉลาก หลัักสููตรศึึกษาศาสตรบััณฑิิต ทำการสุ่่�มจำนวน 2 สาขา
วิิชา จ ากจำนวนทั้้�งหมด 4 ส าขาวิิชา สุ่่� มได้้ ส าขาภาษาอัังกฤษ ส าขาพลศึึกษาและ
สุุขศึึกษา และหลัักสููตรวิิศวกรรมศาสตรบััณฑิิต ทำการสุ่่�มจำนวน 4 ส าขาวิิชา จ าก
จำนวนทั้้�งหมด 7 สาขาวิิชา สุ่่�มได้้สาขาวิิศวกรรมเกษตร สาขาวิิศวกรรมคอมพิิวเตอร์์
และอิิเล็็กทรอนิิกส์ ส าขาวิิชาวิิศวกรรมอาหาร ส าขาวิิศวกรรมโยธา 3) ทำการเลืือก
กลุ่่�มตััวอย่่างแบบบัังเอิิญ (Accidental sampling) จากสาขาวิิชาทั้้�ง 7 สาขาที่่�สุ่่�มได้้ 
จนกลุ่่�มตััวอย่่างครบจำนวนที่่�ต้้องการเก็็บข้้อมููล
	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยคืือ แบบสอบถามปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืน
กฎจราจรของนิิสิติมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ วิทิยาเขตกำแพงแสน เป็็นแบบสอบถาม

ความรู้้�เรื่่�องกฎจราจร
ประสบการณ์์ด้้านลบจากการขัับขี่่�
สมรรถนะของผู้้�ขัับขี่่�
ความตระหนัักในการขัับขี่่�อย่่างปลอดภััย  
ทััศนคติิเชิิงลบต่่อความปลอดภััยทางการจราจร
บรรทััดฐานทางศีีลธรรม

พฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร

ตััวแปรตาม

ตััวแปรอิิสระ

รููปภาพที่่� 1 กรอบแนวคิิดการวิิจััย
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ที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น ป ระกอบด้้วย ความรู้้�เรื่่�องกฎจราจร จ ำนวน 14 ข้ ้อ เป็็นชุุดคำถาม
ถููกผิดิ ตอบถููกได้้ 1 คะแนน ตอบผิดิได้้ 0 คะแนน ผู้้�วิจิัยักำหนดเกณฑ์์การแปลความหมาย
ดัังนี้้� คะแนนต่่ำกว่่าร้้อยละ 60 คืือ ระดัับความรู้้�ต่่ำ คะแนนร้้อยละ 60-79 คืือ ระดัับ
ความรู้้�ปานกลาง คะแนนร้้อยละ 80 ขึ้้�นไป คืือ ระดัับความรู้้�สููง (เสรีี  ลาชโรจน์์, 2537) 
ประสบการณ์์ด้้านลบจากการขัับขี่่� จ ำนวน 14 ข้ ้อ มี ลัักษณะเป็็นมาตรประมาณค่่า 
3 ระดัับ คืื อ ไม่่มีี มี บ้้าง และมีีบ่่อยครั้้�ง ส่่วนสมรรถนะของผู้้�ขัับขี่่� จ ำนวน 10 ข้ อ 
ความตระหนัักในการขัับขี่่�อย่่างปลอดภััย จ ำนวน 10 ข้ ้อ ทั ัศนคติิเชิิงลบต่่อความ
ปลอดภััยทางการจราจร จ ำนวน 10 ข้ ้อ บรรทััดฐานทางศีีลธรรม จ ำนวน 10 ข้ ้อ 
มีลีักัษณะเป็น็มาตรประมาณค่า่ 5 ระดับั คืือ ไม่เ่ห็น็ด้ว้ยอย่า่งยิ่่�ง จนถึึง เห็น็ด้ว้ยอย่า่งยิ่่�ง 
สำหรัับพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิติ มีลักัษณะเป็น็มาตรประมาณค่่า 4 ระดัับ 
คืือ ไม่่ปฏิิบััติิ จนถึึง ปฏิิบััติิทุุกครั้้�ง เกณฑ์์แปลผลปััจจััยแต่่ละด้้านใช้้เกณฑ์์กำหนดให้้
ทุุกระดัับมีีช่่วงคะแนนเท่่ากััน โดยใช้้ค่่าคะแนนสููงสุุดลบด้้วยค่่าคะแนนต่่ำสุุด และนำ
มาหารด้้วยจำนวนกลุ่่�มหรืือระดัับที่่�ต้้องการแบ่่ง (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2556)
	 การตรวจสอบคุณุภาพเครื่่�องมืือ 1) ด้า้นความตรงเชิิงเนื้้�อหา (content validity) 
ผู้้�วิจัยันำแบบสอบถามให้ผู้้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่า่น ซึ่่�งมีคีวามรู้้�และประสบการณ์เ์กี่่�ยว
กัับกฎหมายจราจร พิิจารณาตรวจสอบความสอดคล้้องระหว่่างนิิยามตััวแปรกัับข้้อ
คำถาม รวมทั้้�งความถููกต้้องของภาษาที่่�ใช้้ ผ ลการวิิเคราะห์์ค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง
ระหว่่างข้้อคำถามกัับนิิยามตััวแปร (IOC) มี ค่่า 0.67-1.00 2) ด้ ้านความเที่่�ยง 
(reliability) ผู้้�วิิจััยนำแบบสอบถามไปทดลองใช้้กัับนิิสิิตที่่�มีีลัักษณะใกล้เคีียงกัับกลุ่่�ม
ตััวอย่่างจำนวน 30 คน และนำมาคำนวณหาค่่าความเที่่�ยงจากความสอดคล้้องภายใน 
ได้้ค่่าสััมประสิิทธ์์แอลฟ่่าของครอนบาค ด้านความรู้้�เรื่่�องกฎจราจรเท่่ากัับ 0.800 ด้้าน
ประสบการณ์์ด้า้นลบจากการขับัขี่่�เท่า่กับั 0.738 ด้านสมรรถนะของผู้้�ขับขี่่�เท่่ากับั 0.739 
ด้้านความตระหนักัในการขับัขี่่�อย่า่งปลอดภัยัเท่่ากับั 0.759 ด้า้นทััศนคติเิชิงิลบต่อ่ความ
ปลอดภัยัทางการจราจรเท่า่กับั 0.800 ด้า้นบรรทัดัฐานทางศีลีธรรมเท่า่กับั 0.806 ด้า้น
พฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรเท่่ากัับ 0.944 3) ค่าความยากง่ายของแบบทดสอบมีีค่่า 
0.50 – 0.97  และ 4) ค่าอำนาจจำแนกของแบบทดสอบมีีค่่า 0.00 – 0.60
	 วิธีิีการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููล ผู้้�วิจิัยัทำหนังัสืือขอความอนุเุคราะห์เ์ก็บ็รวบรวมข้อ้มููล
กัับนิิสิิตระดัับ ปริญญาตรีี มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ วิิทยาเขตกำแพงแสน ในคณะ
วิิศวกรรมศาสตร์์ และคณะศึึกษาศาสตร์์และพััฒนศาสตร์์ รวมจำนวน 375 ชุุด จาก
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วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์  
ปีที่ 42 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2567  

แบบสอบถามผ่า่นระบบออนไลน์ ์เมื่่�อเก็บ็ได้ค้รบแล้ว้ผู้้�วิจิัยัจึึงนำแบบสอบถามมาตรวจ
สอบความสมบููรณ์์และนำมาวิิเคราะห์์ด้้วยโปรแกรมทางสถิติิ
	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลสำหรัับการวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้ใช้้สถิติิในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
ดัังนี้้�
	 1)	วิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ก ารแจกแจงความถี่่� ร้ อยละ 
ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
	 2)	วิเิคราะห์์ระดัับปััจจัยัที่่�ส่ง่ผลต่่อพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิติระดัับ
ปริญิญาตรี ีมหาวิิทยาลัยัเกษตรศาสตร์ ์วิทยาเขตกำแพงแสน และระดับัพฤติกิรรมการ
ฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิิตระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ วิ ทยาเขต
กำแพงแสน โดยใช้้เกณฑ์์ของ บุุญชม ศรีีสะอาด (2556 : 120-121) ในการวััด 
	 3)	วิเิคราะห์ ์ค่า่สัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์เ์พียีร์ส์ันั (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) หาความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยต่่าง ๆ กั บพฤติิกรรมการ
ฝ่่าฝืืนกฎจราจร และแปลความหมายค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ตามเกณฑ์์ของ Davis 
(ผ่่องพรรณ ตรััยมงคลกููล และ สุุภาพ ฉััตราภรณ์์, 2555 : 104)
	 4)	การวิิเคราะห์์ถดถอยพหุุคููณ (Multiple Regression Analysis) หาปััจจััยที่่�
ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิิตระดัับปริิญญาตรีี มหาวิิทยาลััย
เกษตรศาสตร์์ วิ ิทยาเขตกำแพงแสน ใช้้วิิธีีการคััดเลืือกตััวแปรอิิสระเข้้าสมการ (ใช้้วิิธีี 
Enter เกณฑ์์ในการคััดเลืือกตััวแปรอิิสระเข้้าสมการโดยใช้้การทดสอบการมีีนััยสำคััญ
ทางสถิติ ิ(F-test) ที่่�ระดัับน้้อยกว่าหรืือเท่่ากับั 0.05 เกณฑ์์ในการคัดัเลืือกตัวัแปรอิสิระ
ออกจากสมการโดยใช้้การทดสอบการมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (F-test) ที่่ �ระดัับมากกว่่า
หรืือเท่่ากัับ 0.05 

ผลการวิจัย
	 1.	ข้้อมููลทั่่�วไปของกลุ่่�มตััวอย่่าง ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลพบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ได้้
เป็็นเพศชายและเพศหญิิงในสััดส่่วนใกล้้เคีียงกัันคืือ เพศชาย ร้้อยละ 50.40 และ เพศ
หญิิง ร้้อยละ 49.60 นิสิิตอายุุ 20 ปีี มีสััดส่่วนสููงสุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 29.07 เป็็นนิิสิิตที่่�
ศึึกษาอยู่่�สาขาพลศึึกษาและสุุขศึึกษามีีสััดส่่วนสููงสุุดคิิดเป็็นร้้อยละ 24.80 นิ สิิตกำลััง
ศึึกษาอยู่่�ในระดัับชั้้�นปีีที่่� 3 มีสััดส่่วนสููงสุุด ร้้อยละ 28.80 นิสิิตส่่วนใหญ่่มีีระยะเวลาใน
การขัับขี่่� จ ำนวน 1-5 ปี ี คิ ิดเป็็นร้้อยละ 72.0 และมีีระยะเวลาในการขัับขี่่� จ ำนวน 
6-10 ปีี มีีสััดส่่วนสููงสุุดคิิดเป็็นร้้อยละ 28.00 
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	 2) ผ ลการวิิเคราะห์์ระดัับพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิิตมหาวิิทยาลััย
เกษตรศาสตร์ ์วิทิยาเขตกำแพงแสนพบว่า่ มีกีารฝ่่าฝืืนกฎจราจรอยู่่�ในระดับัต่่ำ ( X  = 1.64, 
S.D. = 0.72) เมื่่�อพิิจารณารายข้้อพบว่่า พ ฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิิตฯ 
ในแต่่ละข้้ออยู่่�ในระดัับต่่ำทั้้�งหมด ดังตารางที่่� 1 และผลการวิิเคราะห์์ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อ
พฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรทั้้�งหมด 6 ปั ัจจััย พ บว่่า ความรู้้�เรื่่�องกฎจราจร อยู่่�ใน
ระดัับปานกลาง ( X = 10.63, S.D. = 1.89) ประสบการณ์์ด้้านลบจากการขัับขี่่� อยู่่�ใน
ระดัับต่่ำ ( X = 1.43, S.D. = 0.25) สมรรถนะของผู้้�ขัับขี่่� อยู่่�ในระดัับสููง ( X = 4.30, 
S.D. = 0.47) ความตระหนัักในการขัับขี่่�อย่่างปลอดภััย อยู่่�ในระดัับสููง ( X = 4.36 , 
S.D. = 0.47) ทััศนคติิเชิิงลบต่่อความปลอดภััยทางการจราจร อยู่่�ในระดัับปานกลาง 
( X  = 2.81, S.D. = 0.73) และบรรทััดฐานทางศีีลธรรมอยู่่�ในระดัับสููง ( X = 4.24, 
S.D. = 0.45) ดัังตารางที่่� 2

ตารางที่่� 1 :	 ระดับัพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิติมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ 
วิิทยาเขตกำแพงแสน

พฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร S.D. ระดัับ

1.การใช้้ความเร็็วเกิินกว่าที่่�กฎหมายกำหนดขณะขัับขี่่� 2.14 0.92 ต่่ำ
2.การขัับขี่่�รถเปลี่่�ยนช่่องทางโดยไม่่ระมััดระวััง และไม่่เปิิด  

   สััญญาณไฟเลี้้�ยว

1.64 0.89 ต่่ำ

3.การหยุุดรถในที่่�ห้้ามหยุุด หรืือจอดรถในที่่�ห้้ามจอด อัันเป็็นการ

   กีีดขวางการจราจร

1.60 0.84 ต่่ำ

4.การไม่่ปฏิิบััติิตามป้้ายสััญญาณจราจร เช่่น ป้้ายให้้ทาง , ป้้ายหยุุด 

   เป็็นต้้น

1.58 0.89 ต่่ำ

5.การฝ่่าฝืืนสััญญาณไฟจราจร 1.55 0.84 ต่่ำ
6.การขัับขี่่�รถย้้อนศรในช่่องทางจราจร 1.79 0.87 ต่่ำ
7.การไม่่หยุุดรอรถในทางร่่วมทางแยก หลัังป้้ายหยุุดและเส้้นสีี

   ขาวทึึบ เพื่่�อให้้รถในทางเอกขัับผ่่านไปก่อน

1.60 0.88 ต่่ำ

8.การใช้้โทรศััพท์์ขณะขัับขี่่�รถ 1.77 0.88 ต่่ำ
9.การขัับขี่่�รถตัดหน้้ารถคัันอื่่�นในระยะกระชั้้�นชิิด 1.50 0.82 ต่่ำ
10.การไม่่เปิิดสััญญาณไฟฉุุกเฉิินกรณีีรถเสีียหรืือจอดรถฉุุกเฉิิน 1.51 0.88 ต่่ำ

11.การขัับรถ หรืือกลัับรถเข้้าไปในเขตปลอดภััย(เส้้นทแยงสีีเหลืืองทึึบ) 2.01 1.07 ต่่ำ

(n = 375)

X
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พฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร S.D. ระดัับ

12.การไม่่เว้้นระยะห่่างระหว่่างคัันรถให้้เพีียงพอและปลอดภััย 1.58 0.83 ต่่ำ
13.การขัับขี่่�รถคร่่อมหรืือล้้ำช่่องทางเดิินรถ 1.55 0.83 ต่่ำ
14.การขัับขี่่�รถประมาทและไม่่คำนึึกถึึงความปลอดภััยของผู้้�อื่่�น 1.56 0.85 ต่่ำ
15.การขัับขี่่�ในขณะที่่�มีีอาการมึึนเมาสุุรา หรืือสารเสพติิด 1.49 0.83 ต่่ำ
16.การไม่่ปฏิิบััติิตามที่่�ตำรวจจราจรสั่่�ง หรืือให้้สััญญาณ  1.39 0.80 ต่่ำ

17.การไม่่ลดความเร็็วรถขณะที่่�กำลัังเลี้้�ยวหรืือแซงรถคัันอื่่�น 1.64 0.93 ต่่ำ

รวม 1.64 0.72 ต่่ำ

ตารางที่่� 2 :	 ระดัับปััจจัยัที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิติมหาวิิทยาลััย
เกษตรศาสตร์์ วิิทยาเขตกำแพงแสน	

(n = 375)

ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร S.D. ระดัับ

1.ความรู้้�เรื่่�องกฎจราจร 10.63 1.89 ปานกลาง

2.ประสบการณ์์ด้้านลบจากการขัับขี่่� 1.43 0.25 ต่่ำ

3.สมรรถนะของผู้้�ขัับขี่่� 4.30 0.47 สููง

4.ตระหนัักในการขัับขี่่�อย่่างปลอดภััย 4.36 0.47 สููง
5.ทััศนคติิเชิิงลบต่่อความปลอดภััยทางการจราจร 2.81 0.73 ปานกลาง

6.บรรทััดฐานทางศีีลธรรม 4.24 0.45 สููง

	 3) ผ ลการวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืน
กฎจราจร พบว่่าตััวแปรอิิสระแต่่ละตััว มีีค่่าความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปร ( r ) น้อยกว่่า 
0.80 แสดงว่่า ไม่่มีีปััญหาสภาวะร่่วมเส้้นตรงพหุุ (multicollinearity) ที่่�ตััวแปรอิิสระ
แต่ล่ะตััวมีีความเกี่่�ยวข้้องกัันมากเกินิไป สามารถแยกตัวแปรอิิสระแต่่ละตััวออกจากกัน 
ดัังตารางที่่� 3

ตารางที่่� 1 :	 ระดับัพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิติมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ 
วิิทยาเขตกำแพงแสน (ต่่อ)

(n = 375)

X

X
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ตารางที่่� 3 :	 นิิสิิตมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ วิิทยาเขตกำแพงแสน
(n = 375)

X
1

X
2

X
3

X
4

X
5

X
6

Y

X
1

1

X
2

-.145** 1

X
3

.312** -.196** 1

X
4

.229** -.142** .603** 1

X
5

-.085 .133** -.219** -.361** 1

X
6

.204** -.131* .328** .431** .038 1

Y -.141** .206** -.137** -.250** .540** .011 1

หมายเหตุ:   ** = มีระดับนัยสำ�คัญทางสถติที่ 0.01

                 * = มีระดับนัยสำ�คัญทางสถิติที่ 0.05

X
1
    แทน   ความรู้้�เรื่่�องกฎจราจร		 X

2
    แทน   ประสบการณ์์ด้้านลบจากการขัับขี่่�

X
3
    แทน   สมรรถนะของผู้้�ขัับขี่่�	 	 X

4
    แทน   ความตระหนัักในการขัับขี่่�อย่่างปลอดภััย

X
5
    แทน   ทัศนคติิเชิิงลบต่่อความปลอดภััยทางการจราจร	 X

6
    แทน   บรรทััดฐานทางศีีลธรรม

Y     แทน   พฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร

	 4) ผ ลการวิิเคราะห์์การวิิเคราะห์์ถดถอยพหุคููณ เมื่่�อนำเอาตััวแปรทั้้�งหมด 6 
ตััวแปร คืือ ความรู้้�เรื่่�องกฎจราจร (X

1
) ประสบการณ์์ด้า้นลบจากการขับัขี่่� (X

2
) สมรรถนะ

ของผู้้�ขัับขี่่� (X
3
) ความตระหนัักในการขัับขี่่�อย่่างปลอดภััย (X

4
) ทััศนคติิเชิิงลบต่่อความ

ปลอดภััยทางการจราจร (X
5
) บรรทััดฐานทางศีีลธรรม (X

6
) เข้้าสมการถดถอยพหุุคููณ

เพื่่�อทำนายพฤติกิรรมการฝ่า่ฝืืนกฎจราจรของนิสิิติมหาวิทิยาลัยัเกษตรศาสตร์ ์วิทิยาเขต
กำแพงแสน (Y) พบว่่ามีีตััวแปรทั้้�งหมด 2 ตัว คืือ ประสบการณ์์ด้้านลบจากการขัับขี่่� 
(X

2
) และทััศนคติิเชิงิลบต่่อความปลอดภััยทางการจราจร (X

5
)  สามารถอธิิบายพฤติิกรรม

การฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิิตมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ วิิทยาเขตกำแพงแสน (Y) ได้้
ถึึง 0.321 หรืือ ร้้อยละ 32.1 โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์พหุุคููณ (R) = 0.567 ดััง
ตารางที่่� 4 ส ามารถเขีียนเป็็นสมการในรููปแบบคะแนนดิิบและสมการรููปแบบคะแนน
มาตรฐาน ได้้ดัังนี้้�

สมการพยากรณ์์ในรููปแบบคะแนนดิิบ สมการพยากรณ์ใ์นรููปแบบคะแนนมาตรฐาน 
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ตารางที่่� 4 :	 ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิิตมหาวิิทยาลััย
เกษตรศาสตร์์ วิิทยาเขตกำแพงแสน

(n = 375)
ตัวแปร b Beta t p-value

X
2

0.375 0.133 2.995 0.003
X

5
0.488 0.494 10.378 0.000

ค่าคงที่ = -0.028 , R = 0.567 , R2 = 0.321

สรุป และอภิปรายผลการวิจัย
	 จากการวิิจััยทำให้้ทราบว่่ามีีปััจจััยที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎ
จราจร จำนวน 5 ปัจจััย โดยมีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวก จำนวน 2 ปัจจััย คืือ ทัศนคติิเชิิง
ลบต่่อความปลอดภััยทางการจราจร และประสบการณ์์ด้้านลบจากการขัับขี่่� มี ีความ
สััมพัันธ์์เชิิงลบ จำนวน 3 ปัจจััย คืือ ความรู้้�เรื่่�องกฎจราจร สมรรถนะของผู้้�ขัับขี่่� ความ
ตระหนัักในการขัับขี่่�อย่่างปลอดภััย อี ีกทั้้�งผลการวิิจััยยัังทราบว่่า ส ามารถทำนาย
พฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร ได้้ถึึงร้้อยละ 32.1 ทั้้�งหมด 2 ปััจจััย คืือ ประสบการณ์์
ด้้านลบจากการขัับขี่่� และทััศนคติิเชิิงลบต่่อความปลอดภััยทางการจราจร ซึ่่�งสามารถ
อภิิปรายได้้ดัังนี้้�
	 ประสบการณ์์ด้้านลบจากการขัับขี่่� ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�นิิสิิตได้้เรีียนรู้้� หรืือได้้รัับถ่่ายทอด
มาจากเหตุุการณ์์เชิงิลบที่่�นิิสิติประสบพบเจอ หรืือเกิดิขึ้้�นกัับนิสิิติในระหว่่างขัับขี่่�โดยตรง
และไม่่ได้้ถููกบัังคัับให้้ปฏิิบััติิตาม นั ับเป็็นตััวแปรสำคััญที่่�ส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืน
กฎจราจร เพราะประสบการณ์น์ั้้�นเป็น็สิ่่�งที่่�นิสิิติสั่่�งสมเรื่่�อยมาและเกิดิผลต่อ่กระบวนการ
คิิดต่า่งๆ ซ่ึ่�งจากการศึึกษางานวิจิัยัที่่�ผ่า่นมาพบว่า่ งานวิจิัยัของ มนต์ต์รี ีรัตันติกิุลุ (2554) 
กรณีีศึึกษา ผู้้�ใช้้รถจัักรยานยนต์์ เทศบาลเมืืองแสนสุุข  จัังหวััดชลบุุรีี พ บว่่าผู้้�ที่่�มีี
พฤติกิรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรส่ว่นใหญ่ ่ไม่่เคยได้้รัับการลงโทษจากการฝ่่าฝืืนกฎจราจร
ในรอบปีีที่่�ผ่่านมา และไม่่เคยมีีประสบการณ์์ในการเกิิดอุุบััติิเหตุุมาก่่อนเลย หรืือเรีียก
ได้้ว่่า ผู้้�มีีประสบการณ์์ด้้านลบน้้อย มีพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนมาก  ซ่ึ่�งผลงานวิิจััยชิ้้�นนี้้�ผล
การวิจิัยัพบว่า่ประสบการณ์ด์้า้นลบจากการขับัขี่่�มีคีวามสัมัพันัธ์แ์ละส่ง่ผลต่อ่พฤติกิรรม
การฝ่่าฝืืนกฎจราจร เช่่นเดีียวกัับงานวิิจััยได้้ที่่�ศึึกษามา แต่่ข้้อแตกต่างในงานวิิจััยชิ้้�นนี้้�
พบว่า่ ประสบการณ์ด้์้านลบจากการขับัขี่่�ส่ง่ผลต่อ่พฤติกิรรมการฝ่า่ฝืืนกฎจราจรและมีี
ความสััมพัันธ์์เชิิงบวก คืือหากนิิสิิตประสบการณ์์ ด้้านลบจากการขัับขี่่�มีีมาก ส่่งผลให้้
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นิิสิิตมีีพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรมาก  ซึ่่�งอาจเป็็นเพราะช่่วงเวลาในแต่่ละยุุค 
generation ที่่�เปลี่่�ยนไป ทำให้้คนรุ่่�นใหม่่มีีความคิิดที่่�เปลี่่�ยนไปว่า เมื่่�อพบประสบการณ์์
ด้้านลบ ทำให้้เกิิดภููมิต้้านทานในการฝ่่าฝืืนกฎจราจรที่่�มากยิ่่�งขึ้้�น และรู้้�ช่่องทางในการ
ฝ่า่ฝืืนกฎจราจรที่่�มากยิ่่�งขึ้้�นก็เ็ป็น็ได้ ้สังัเกตได้จ้ากพฤติกิรรมฝ่า่ฝืืนกฎจราจรของผู้้�ใช้ร้ถ
ในปััจจุุบัันที่่�ยัังคงมีีการฝ่่าฝืืนกฎจราจรซ้้ำอยู่่�หลายครั้้�ง แม้้จะถููกลงโทษทางกฎหมาย
แล้ว้ก็ต็าม อาจเป็น็ไปได้ว้่า่ผู้้�ใช้ร้ถในปัจัจุบันัมีีความคิดิว่า่โทษทางกฎหมายนั้้�นเล็ก็น้อ้ย 
และไม่่มีีผลกระทบตามมาหากกระทำความผิิดซ้้ำ
	 ทััศนคติิเชิิงลบต่่อความปลอดภััยทางการจราจรของนิิสิิตมหาวิิทยาลััย
เกษตรศาสตร์์ วิ ทยาเขตกำแพงแสน พ บว่่า ผู้้�ที่่�มีีทััศนคติิเชิิงลบต่่อความปลอดภััย
ทางการจราจรมากจะมีีพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรมาก  โดยส่่วนใหญ่่ผู้้�ที่่�ฝ่่าฝืืนกฎ
จราจรโดยมากจะมีีความคิดิว่า่ ไม่ว่่า่จะขับัรถดีอย่่างไร ผู้้�อื่่�นก็็ขัับรถฝ่า่ฝืืนกฎจราจรอยู่่�ดีี 
ทำให้รู้้้�สึึกเสียีเปรียบในการขับัขี่่�บนท้อ้งถนน เนื่่�องจากถููกจำกัดัในการขับัขี่่�ด้ว้ยกฎหมาย
จราจร และยังัมีคีวามคิดิที่่�ว่า่ การขับัตามกฎจราจรไม่่ได้ท้ำให้ค้วบคุมุอุบุััติเิหตุบุนท้้อง
ถนนได้้ ดัังผลการวิิจััยของ วิิจิิตร บุุณยะโหตระ (2525) ได้้หาสาเหตุุการเกิิดอุุบััติิเหตุุ
ที่่�เกิิดจากคน พบว่่าหนึ่่�งในสาเหตุุ คืือ ผู้้�ขับขี่่�มีีความเชื่่�อในทางที่่�ผิิดว่่าอุุบััติิเหตุุเกิิดขึ้้�น
เพราะโชคชะตาหรืือเคราะห์์กรรมไม่่สามารถจะหลีีกเลี่่�ยงได้้ สอดคล้้องกัับ เกษม ตันติิ
ผลาชีีวะ (2544) ได้้อธิิบายถึึง อุ ุบััติิเหตุุสามารถป้องกัันได้้หากมีีจิิตสำนึึกแห่่งความ
ปลอดภัยั จิติสำนึึกของความรับัผิดิชอบ และงานวิจิัยัของ Tan,et al., (2022) ได้ส้ำรวจ
กลุ่่�มตััวอย่่างคนขัับรถในประเทศจีีน 1505 คน ผลการวิิจััยพบว่่าสามารถทำนายการ
เกิิดการละเมิิดกฎจราจรได้้ โดยพบว่่าทััศนคติิของผู้้�ขับขี่่�มีีผลกระทบต่่อการละเมิิด
กฎจราจร อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ เช่่นเดีียวกัับงานวิิจััยชิ้้�นนี้้�
	 ส่่วนความรู้้�เรื่่�องกฎจราจร สมรรถนะของผู้้�ขัับขี่่� และความตระหนัักในการขัับขี่่�
อย่า่งปลอดภััยผลการวิิจัยัมีีความสััมพันัธ์์กับัพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรในระดัับต่่ำ
ถึึงสููง และไม่่สามารถทำนายพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร อี กทั้้�งบรรทััดฐานทางศีีล
ธรรมผลการวิิจััยพบว่า่ไม่มี่ีความสััมพัันธ์ ์และไม่ส่่ง่ผลต่อ่พฤติกิรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร  
แม้้งานวิิจััยของ Shukri and Jones and Conner (2022) จะพบว่่าปััจจััยเหล่่านี้้�ส่่ง
ผลต่อ่พฤติกิรรมการขับัขี่่�หรืือพฤติกิรรมการฝ่า่ฝืืนกฎจราจรก็ต็าม สันันิษิฐานได้ว้่า่การ
ศึึกษากับักลุ่่�มนิสิิติที่่�มีอีายุใุกล้เ้คียีงกันั ประสบการณ์์การขับัขี่่�ใกล้เ้คียีงกันั และเป็็นเด็ก็
ยุคุใหม่ก่ลุ่่�ม Gen Y ปัจัจััยที่่�กล่า่วมาข้า้งต้น้ไม่ไ่ด้ส้่ง่ผลต่อ่พฤติกิรรมการฝ่า่ฝืืนกฎจราจร
ของนิิสิิต
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ข้อเสนอแนะ
	 1.1 จ ากการวิิจััยพบว่่า ระดัับความรู้้�เรื่่�องกฎจราจรของนิิสิิตมหาวิิทยาลััย
เกษตรศาสตร์์ วิ ทยาเขตกำแพงแสน ระดัับปริิญญาตรีีภาพรวมอยู่่�ในระดัับปานกลาง 
โดยเฉพาะประเด็็นข้้อคำถาม “ท่่านสามารถใช้้รถได้้หากดื่่�มแอลกอฮอล์์ และมีีระดัับ
แอลกอฮอล์์ในร่่างกายไม่่เกิิน 20 มิิลลิิกรััมเปอร์์เซ็็นต์์” มีีนัักเรีียนตอนถููกเพีียง 90 คน 
จากจำนวนทั้้�งหมด 375 คน หรืือคิดิเป็น็นิสิิติที่่�ตอบถููกเพียีง 24 เปอร์เ์ซ็น็ต์ ์ซ่ึ่�งสอดคล้อ้ง
กัับพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร ข้ อคำถาม “ท่่านขัับขี่่�ในขณะที่่�มีีอาการมึึนเมาสุุรา 
หรืือสารเสพติดิ” มีนีิสิิติที่่�มีรีะดับัการปฏิบิัตัิ ิในระดับับ่อ่ยครั้้�ง ถึึงระดับัทุกุครั้้�ง จำนวน 
ทั้้�งสิ้้�น 48 คน หรืือคิิดเป็็น 12.8 เปอร์์เซ็็นต์์ ทำให้้ทราบว่่า มี ีนิิสิิตส่่วนมากที่่�ยัังไม่่มีี
ความรู้้�เกี่่�ยวกัับกฎจราจรว่่า ก รณีีเมาหรืือดื่่�มแอลกอฮอล์์แล้้วขัับรถ บุ คคลทั่่�วไปที่่�มีี
ปริมิาณแอลกอฮอล์ใ์นเลืือดเกินิ 50 mg% และผู้้�ที่่�อายุนุ้อ้ยกว่า่ 20 ปี ีหรืือมีใีบอนุญุาต
ขัับรถชั่่�วคราว หรืือถููกยกเลิิกใบขัับขี่่� หรืืออยู่่�ระหว่่างการพัักใช้้งานใบขัับขี่่� ที่่�มีีปริิมาณ
แอลกอฮอล์์ในเลืือดเกิิน 20 mg% ถืือว่่าเมาแล้้วขัับ มีความผิิดตามกฎหมาย อีีกทั้้�งยััง
มีกีลุ่่�มนิิสิติที่่�มีพีฤติิกรรมเมาแล้้วขัับบ่่อยครั้้�ง และเป็น็ประจำ อันเป็น็เหตุุให้้สุ่่�มเสี่่�ยงต่่อ
การเกิิดอุุบััติิเหตุุอื่่�นๆตามมาได้้ เนื่่�องจากไม่่สามารถมีีสติิในการควบคุุมรถได้้ในขณะ
ขัับขี่่� ดัังนั้้�นควรมีีการจััดการอบรม หรืือรณรงค์์ให้้ความรู้้�เรื่่�อง เมาแล้้วขัับ ให้้กัับนิิสิิต
มหาวิทิยาลัยัเกษตรศาสตร์์ วิทิยาเขตกำแพงแสน ระดับัปริญิญาตรี ีเพื่่�อให้้นิสิิติมีคีวามรู้้� 
ความเข้้าใจถููกต้้องเกี่่�ยวกัับกฎหมายจราจร
	 1.2 จากผลการวิจิัยัพบว่า่ นิสิิติมหาวิทิยาลัยัเกษตรศาสตร์ ์วิทิยาเขตกำแพงแสน
มีีทััศนคติิเชิิงลบต่่อความปลอดภััยทางการจราจรอยู่่�ในระดัับปานกลาง เมื่่�อสัังเกตราย
ข้้อพบว่่า นิ ิสิิตมีีทััศนคติิด้้านลบต่่อความปลอดภััยทางการจราจรเชื่่�อว่่า ก ารขัับขี่่�รถดี
อย่่างไร ก็็ไม่่สามารถควบคุุมอุุบััติิเหตุุได้้ และแม้้จะปฏิิบััติิตามกฎจราจร แต่่คนอื่่�นก็็ไม่่
ปฏิบิัตัิติามกฎจราจรอยู่่�ดี อยู่่�ในระดัับสููง ดังันั้้�นมหาวิทิยาลัยัเกษตรศาสตร์ค์วรมีกีารส่ง่
เสริิมการเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ เพื่่�อให้้นิิสิิตมีีทััศนคติิที่่�ดีีขึ้้�น อี ีกทั้้�งจากการวิิจััยยัังทราบว่่า 
ทััศนคติเิชิงิลบต่อ่ความปลอดภัยัทางการจราจร มีคีวามสัมัพันัธ์ ์และเป็็นปัจัจัยัที่่�ส่ง่ต่อ่
พฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจร จึึ งช่่วยยืืนยัันได้้ว่่าหากมีีการอบรมหรืือพััฒนาเพื่่�อส่่ง
เสริิมให้้นิิสิิตมีีทััศนคติิเชิิงลบต่่อความปลอดภััยทางการจราจร ย่อมส่่งผลให้้พฤติิกรรม
การฝ่่าฝืืนกฎจราจรของนิิสิิตน้้อยลง และการเกิิดอุุบััติิเหตุุจราจรลดน้้อยลงตามมาได้้
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตกำ�แพงแสน
Factors Affecting Violated Traffic Laws Behaviors of Kasetsart University Kamphaeng Saen Campus Students

	 ในการทำวิจัิัยครั้้�งต่อ่ไปควรศึึกษาปัจัจัยัด้า้นอื่่�นๆที่่�ส่่งผลต่อ่พฤติกิรรมการฝ่า่ฝืืน
กฎจราจรเพิ่่�มเติิม นอกเหนืือจากที่่�ได้้ศึึกษาวิิจัยัไว้ ้เช่น่ ปัจจัยัทางภููมิศาสตร์์ หรืือปััจจัยั
ด้้านอาชีีพ หรืือปััจจััยด้้านความถี่่�ในการใช้้รถ หรืืออื่่�นๆ เพื่่�อให้้เกิิดการเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�
หลากหลาย และหาปััจจััยตััวอื่่�นๆที่่�สามารถทำนายพฤติิกรรมการฝ่่าฝืืนกฎจราจรได้้
มากยิ่่�งขึ้้�น และในการทำวิจิัยัครั้้�งต่อ่ไปควรศึึกษากับักลุ่่�มประชากรผู้้�ขับขี่่�ที่่�เป็น็วงกว้าง
มากยิ่่�งขึ้้�น เช่่น ผู้้�ขัับขี่่�ในเขตพื้้�นที่่�กรุงเทพมหานคร หรืือผู้้�ขับขี่่�ในประเทศไทย เพื่่�อที่่�
สามารถเก็บ็ข้อ้มููลได้จ้ากกลุ่่�มผู้้�ขับัขี่่�ที่่�หลากหลายมากยิ่่�งข้ึ้�น และมีปีระสบการณ์ใ์นการ
ขัับขี่่�ครอบคลุุมมากกว่่ากลุ่่�มนิิสิิตที่่�มีีประสบการณ์์ขัับขี่่�น้้อยกว่่า
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摘摘要要 

义务教育的优质均衡发展关系国计民生，关系国际竞争，是世界各国都重视的重要领域。

河南地处中原，是人力资源大省，其义务教育的优质均衡发展，直接关系中国未来发展的人才

支撑。为此，选取河南五县域义务教育优质均衡发展作为研究对象，采取对照研究法、文献研

究法和问卷调查，讨论和发现河南县域义务教育优质均衡发展在经费支持、政府保障、办学条

件、教育质量、社会认同等方面的现状，讨论存在问题，有针对性的在转变观念、资源利用、

特色办学、校园文化等方面提出推进策略。 

 

关关键键字字：中国河南；义务教育；优质均衡发展 

 

Abstract 

 The high-quality and balanced development of compulsory education, as an area that is 
highly valued by countries around the world, plays an important role in national economy, people's 
livelihood, and international competition. Henan, located in the central area of China, is a province 
with large human resources. The high-quality and balanced development of compulsory 
education in Henan directly affects the talent support for China's future development. Therefore, 
this paper selects the high-quality and balanced development of compulsory education in five 
counties of Henan Province as the research objects. Through the use of comparative research, 
literature review, and questionnaire surveys, this paper discusses and discovers the current 
situation and existing problems of the high-quality and balanced development of compulsory 
education in Henan counties in terms of funding support, government guarantees, educational 
conditions, educational quality, social identity, etc., and proposes targeted promotion strategies 
in terms of changing concepts, resource utilization, characteristic education, and campus culture. 
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1. 绪绪论论 

11..11 研研究究背背景景  

教育，尤其是义务教育，在国家发展、民族振兴方面都发挥着至关重要的作用。对中国而

言，义务教育不仅承担提高全民族的素质重大使命，也担负着培养德、智、体、美、劳全面发

展的建设者和接班人的重要责任（沙培宁，2014：4）。河南是中国的经济腹地，是人力资源大

省，承担着为国家发展提供人才的重要使命。近些年来，河南义务教育在实现基础均衡的基础

上，开始向优质均衡迈进，在此背景下，对照国家认定义务教育优质均衡发展标准，分析和研

究河南义务教育优质均衡发展现状势在必行。 

11..22 研研究究目目的的  

近年来，河南为了促进义务教育的优质均衡发展，在政策、资金、师资、办学条件等方式，

采取了一系列有效措施，提升了河南省义务教育优质均衡发展的整体水平。虽然在地域、制度

等因素影响下，还存在优质均衡程度不高、不充分的现象 (杨小微，2014：44)。针对这样的情

况，本研究 

1.对照中国政府认定县域义务教育优质均衡发展认定体系，对河南县域义务教育的师资配

置、办学条件、政府保障等情况进行调查； 

2.探究数据背后，河南县域为推动义务教育优质均衡发展的主要做法； 

3.讨论河南县域义务教育优质均衡发展存在问题； 

4.提出推动河南县域义务教育优质均衡发展的建议。 

11..33 研研究究意意义义  

11..33..11 是是实实现现人人才才强强国国战战略略的的重重要要保保证证  

众所周知，当今世界，综合国力的竞争说到底就是人才竞争，换而言之也就是教育底蕴和

教育实力的比拼。所谓“教育兴则国家兴，教育强则国家强”，因此义务教育发展程度决定着

人才培养的前提和基础，只有筑牢义务教育优质均衡发展之基，才能为人才的发展提供足够养

分，特别是对河南这样的人力资源大省，只有义务教育优质均衡发展，才能为人才的发展提供

足够养分，才能为国家经济的发展提供重要保障，才能为中国梦的实现提供坚实支撑。 

11..33..22 是是实实现现社社会会和和谐谐发发展展的的有有效效途途径径  

和谐社会和公平正义密不可分，社会公平正义是实现社会和谐发展的前提与基本条件。教

育公平是社会公平的重要组成部分，不仅为了提升教育的现代化水平，还肩负着构建社会主义

和谐社会的历史重任（周国华，2014：5）。推动河南义务教育优质均衡发展，能够让每个孩子

共同沐浴在教育均衡阳光中。全面推进基础教育公平，缩小城乡教育差距，进而实现让我们的

社会也更加和谐。 

11..33..33 是是实实现现城城乡乡一一体体化化建建设设的的必必然然选选择择  

改革开放以来，河南大力推动义务教育优质均衡发展，经过三十多年的努力，河南义务教

育已经实现了基础均衡（张新平、郑小明，2015：7）。近些年来，河南推出一系列政策，大力

推进义务教育向优质均衡迈进，以期进一步整合优质教育资源，协调城乡义务教育一体化发展，

进而加快农村城镇化建设的进程，提高城镇化建设水平，最终实现城乡一体化发展之路。 
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22.. 研研究究方方法法  

要实现河南义务教育从 “基本均衡”走向“优质均衡”，是河南现阶段面临的新挑战。根

据研究需要，本文采用的研究方法主要采取对照研究法、文献研究法和问卷调查研究。 

对照研究法，即对照中国国家认定的义务教育优质均衡发展标准，结合河南义务教育优质

均衡发展的相关数据，对河南义务教育优质均衡发展的现状进行模态化对照研究。文献研究法

主要是围绕本文研究内容，通过查阅书籍期刊，网络资源等，尽可能全面地搜集相关资料。问

卷调查分为两部分，一方面针对不同调查群体发放不同问题，采集相关数据，另一方面与县域

教育主观部门领导、学校领导、教师、学生、家长、群众代表开展访谈。 

 

33..文文献献综综述述 

河南省义务教育的研究主要集中在中国国内，徐万山（2020：47-55）在对河南乡村义务教

育发展现状趋势研究中指出，乡村义务教育生源逐年减少，办学条件不断改善，教育信息化建

设加快，取得成果原因与政策红利相关。顾拓宇（2015：118-121）将研究焦点放在河南义务教

育教师队伍建设上，认为优质教师资源城乡差距较大，他提出从政府、社会、学校、教师自身

完善优质教师资源配置，提高优质资源利用效率。常彦（2014：167-169）从贫困地区义务教育

研究视角出发，结合乡村振兴大背景，提出贫困地区义务教育实现优质均衡发展的路径。潘晓

婷（2010：68-71）对比了河南、山东、安徽三省义务教育资源配置情况，提出高效利用优质资

源、推动优质均衡的现实路径。总的来说，现有成果主要集中在以下三个方面：一是主张继续

加大资金扶持力度，出台更多优惠政策，推动河南义务教育优质均衡发展；二是提出优质教育

资源向农村倾斜，加快农村义务教育的优质均衡发展；三是通过教师轮岗等政策，实现优质教

师资源向农村倾斜。分析现有成果，存在以下三个方面的不足：第一，有一定的研究成果，但

对河南当前义务教育优质均衡发展情况认识不够；第二，无论政策红利，还是资金支持，但如

何高效利用优质资源，缺乏深层次探索；第三，研究广度虽有，但深度、精度都有所不足。 

33.. 中中国国河河南南县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展的的对对照照分分析析  

33..11 县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展督督导导评评估估办办法法————国国家家认认定定  

中国教育部为深入推动全国县域义务教育优质均衡发展，在《国务院关于统筹推进县域内

城乡义务教育一体化改革发展的若干意见》（国发〔2016〕40号）等文件的基础上，修订出台

了《县域义务教育优质均衡发展督导评估办法》，强调了全国各县域在义务教育基本均衡发展

的基础上，引导从基本均衡向更高水平迈进，全面提升义务教育质量。 

《县域义务教育优质均衡发展督导评估办法》从师资力量、财政资源、教育质量、信息化

水平、社会认同等几个方面，对县域义务教育的优质均衡发展标准进行了确定，具体如下： 

 

县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展师师资资配配置置要要求求（（国国家家认认定定））  

来源：《县域义务教育优质均衡发展督导评估办法》 

教师数量（人/百人） 骨干教师（人/百人） 体育艺术专人教师（人/百人） 

小学 初中 小学 初中 小学 初中 

4.2 5.3 1 1 0.9 0.9 
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教育主观部门领导、学校领导、教师、学生、家长、群众代表开展访谈。 

 

33..文文献献综综述述 

河南省义务教育的研究主要集中在中国国内，徐万山（2020：47-55）在对河南乡村义务教

育发展现状趋势研究中指出，乡村义务教育生源逐年减少，办学条件不断改善，教育信息化建

设加快，取得成果原因与政策红利相关。顾拓宇（2015：118-121）将研究焦点放在河南义务教

育教师队伍建设上，认为优质教师资源城乡差距较大，他提出从政府、社会、学校、教师自身

完善优质教师资源配置，提高优质资源利用效率。常彦（2014：167-169）从贫困地区义务教育

研究视角出发，结合乡村振兴大背景，提出贫困地区义务教育实现优质均衡发展的路径。潘晓

婷（2010：68-71）对比了河南、山东、安徽三省义务教育资源配置情况，提出高效利用优质资

源、推动优质均衡的现实路径。总的来说，现有成果主要集中在以下三个方面：一是主张继续

加大资金扶持力度，出台更多优惠政策，推动河南义务教育优质均衡发展；二是提出优质教育

资源向农村倾斜，加快农村义务教育的优质均衡发展；三是通过教师轮岗等政策，实现优质教

师资源向农村倾斜。分析现有成果，存在以下三个方面的不足：第一，有一定的研究成果，但

对河南当前义务教育优质均衡发展情况认识不够；第二，无论政策红利，还是资金支持，但如

何高效利用优质资源，缺乏深层次探索；第三，研究广度虽有，但深度、精度都有所不足。 

33.. 中中国国河河南南县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展的的对对照照分分析析  

33..11 县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展督督导导评评估估办办法法————国国家家认认定定  

中国教育部为深入推动全国县域义务教育优质均衡发展，在《国务院关于统筹推进县域内

城乡义务教育一体化改革发展的若干意见》（国发〔2016〕40 号）等文件的基础上，修订出台

了《县域义务教育优质均衡发展督导评估办法》，强调了全国各县域在义务教育基本均衡发展

的基础上，引导从基本均衡向更高水平迈进，全面提升义务教育质量。 

《县域义务教育优质均衡发展督导评估办法》从师资力量、财政资源、教育质量、信息化

水平、社会认同等几个方面，对县域义务教育的优质均衡发展标准进行了确定，具体如下： 

 

县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展师师资资配配置置要要求求（（国国家家认认定定））  

来源：《县域义务教育优质均衡发展督导评估办法》 

教师数量（人/百人） 骨干教师（人/百人） 体育艺术专人教师（人/百人） 

小学 初中 小学 初中 小学 初中 

4.2 5.3 1 1 0.9 0.9 

 
 

县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展办办学学条条件件要要求求（（国国家家认认定定）） 

来源：《县域义务教育优质均衡发展督导评估办法》  

县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展教教育育信信息息化化水水平平要要求求（（国国家家认认定定））  

来源：《县域义务教育优质均衡发展督导评估办法》 

县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展政政府府保保障障要要求求（（国国家家认认定定））  

项目 要求 
县域义务教育学校规划、分布合理 服务半径：小学 500 米，初中 1000 米 

义务教育学校建设、教室编制、生均经

费 
河南省义务教育学校办学条件基本标准（试行） 

专业教室 每 12 个班 1 间音乐美术教师，不少于 90 平米 
规模 义务教育学生不超过 2000人 

人数 小学不超过 45 人，初中不超过 50 人 
特殊教育 生均经费不低于 6000元 
教师待遇 不低于当地公务员工资收入水平，足额核定教师绩效工资 
课时要求 5 年完成 360 学时，完成率 100% 

编制和岗位总量 县级统筹分配 

轮岗 不低于符合交流教师总数的 10%，骨干教师不低于总数的

20% 

资格 专任教师持有教师资格证上岗率达到 100% 

入学 就近划片入学比例达到 100%，95% 

升学 优质高中分配比例的不低于 50% 

关爱 留守儿童关爱体系健全 

来源：2017 年 5 月教育部向全国发布的办法《县域义务教育优质均衡发展督导评估办法》 

 

 

 

 

 

 

生均教学及辅助用房面积  生均体育运动馆  生均教学仪器设备值（元） 

小学(平米) 初中(平米)  小学(平米)  初中(平米)  小学(平米)  初中(平米) 

4.5  5.8  7.5   10.2  2000 元以上  2500 元以上 

百名学生拥有网络多媒体教室数量（间） 

小学  初中 

2.3 2.4 
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县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展学学校校管管理理水水平平、、学学生生学学业业质质量量、、综综合合素素质质（（国国家家认认定定））  

项目 要求 
初中普及率持续巩固 连续三年不低于 95%   

残疾儿童入学率 不少于 95% 
学校管理和教育信息化  基本实现 

教师培训  不低于学校年度公用经费预算总额的 5% 

教师运用现代信息化教学水平 设施设备利用率达到较高水平 
学校德育工作、校园文化建设水平 良好以上 

课业负担  无较重课业负担 
学校德育工作、校园文化建设  达到良好以上  

课程开设，教学秩序  齐全、稳定 

国家义务教育质量监测 学业水平达到Ⅲ级以上，校际差异率低于 0.15 

来源：《县域义务教育优质均衡发展督导评估办法》 

县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展社社会会认认可可度度调调查查（（国国家家认认定定）） 

 内容  
县级人民政府及有关职能部门落实教育公平政策 

推动优质资源共享，以及义务教育学校规范办学行为 
实施素质教育 

考试评估制度改革 

提高教育质量 
社会认可度调查的对象包括：学生、家长、教师、校长、人大代表、政协委员及其他群众 

来源：《县域义务教育优质均衡发展督导评估办法》 

33..22 河河南南省省县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展的的现现状状————以以上上述述抽抽调调五五县县为为例例  

选取河南省济源市、长垣市、永城市、义马市和光山县作为调查地区，从地域上来讲，五

县域分别位于豫（河南简称）中、豫西、豫北、豫东、豫南，在自然条件、交通条件等方面，

具有较强的地域代表性；从经济发展角度来讲，参照 2015-2020年各县域经济发展情况，长垣

市经济发展最快，济源市次之，永城、义马基本相同，光山县最后，根据各地经济发展水平、

研究教育经费投入、政策制定，都具有典型性；从办学特色、校园文化建设角度来说，各地具

有不同特色，选取五县域主要是结合区域文化，探索其校园文化建设、个性化发展规律，具有

区域性。因此，选择五县域作为调查区域，具有较强的代表性、典型性和区域性。 

33..22..11    22001155——22002200 五五县县义义务务教教育育学学校校师师资资力力量量分分布布  

本研究计划对五县义务教育学校师资力量的分布进行考察调研，主要从专业技术职务结构

情况进行调查。 
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县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展学学校校管管理理水水平平、、学学生生学学业业质质量量、、综综合合素素质质（（国国家家认认定定））  

项目 要求 
初中普及率持续巩固 连续三年不低于 95%   

残疾儿童入学率 不少于 95% 
学校管理和教育信息化  基本实现 

教师培训  不低于学校年度公用经费预算总额的 5% 

教师运用现代信息化教学水平 设施设备利用率达到较高水平 
学校德育工作、校园文化建设水平 良好以上 

课业负担  无较重课业负担 
学校德育工作、校园文化建设  达到良好以上  

课程开设，教学秩序  齐全、稳定 

国家义务教育质量监测 学业水平达到Ⅲ级以上，校际差异率低于 0.15 

来源：《县域义务教育优质均衡发展督导评估办法》 

县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展社社会会认认可可度度调调查查（（国国家家认认定定）） 

 内容  
县级人民政府及有关职能部门落实教育公平政策 

推动优质资源共享，以及义务教育学校规范办学行为 
实施素质教育 

考试评估制度改革 

提高教育质量 
社会认可度调查的对象包括：学生、家长、教师、校长、人大代表、政协委员及其他群众 

来源：《县域义务教育优质均衡发展督导评估办法》 

33..22 河河南南省省县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展的的现现状状————以以上上述述抽抽调调五五县县为为例例  

选取河南省济源市、长垣市、永城市、义马市和光山县作为调查地区，从地域上来讲，五

县域分别位于豫（河南简称）中、豫西、豫北、豫东、豫南，在自然条件、交通条件等方面，

具有较强的地域代表性；从经济发展角度来讲，参照 2015-2020年各县域经济发展情况，长垣

市经济发展最快，济源市次之，永城、义马基本相同，光山县最后，根据各地经济发展水平、

研究教育经费投入、政策制定，都具有典型性；从办学特色、校园文化建设角度来说，各地具

有不同特色，选取五县域主要是结合区域文化，探索其校园文化建设、个性化发展规律，具有

区域性。因此，选择五县域作为调查区域，具有较强的代表性、典型性和区域性。 

33..22..11    22001155——22002200 五五县县义义务务教教育育学学校校师师资资力力量量分分布布  

本研究计划对五县义务教育学校师资力量的分布进行考察调研，主要从专业技术职务结构

情况进行调查。 

 

 

 

 

 

 
 

表 1   2015 年河南省五县义务教育学校教师数量及专业技术职务调研情况（续） 

资料来源：全国基础教育统计汇总表 2015-2016 

表 2    2016 年河南省五县义务教育学校教师数量及专业技术职务调研情况 

资料来源：全国基础教育统计汇总表 2016-2017 

表 3 2017 年河南省五县义务教育学校教师数量及专业技术职务调研情况 

资料来源：全国基础教育统计汇总表 2016-2017 

表 4 2018 年河南省五县义务教育学校教师数量及专业技术职务调研情况 

资料来源：全国基础教育统计汇总表 2017-2018 

 

县域 
中小学副高级别 中小学中级 中小学助理级 员级 
城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 

济源市 67 45 512 341 745 842 1014 1052 
长垣市 66 52 560 360 721 851 1006 1003 
永城市 58 37 423 312 718 612 942 814 
义马市 47 42 389 342 681 572 941 789 
光山县 41 34 314 247 341 354 627 475 

县域 
中小学副高级别 中小学中级 中小学助理级 员级 
城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 

济源市 68 53 546 397 789 874 1124 1163 
长垣市 69 71 571 401 742 874 1087 1099 
永城市 61 46 451 384 764 646 1042 874 
义马市 57 48 407 398 721 589 996 874 
光山县 48 41 384 379 456 461 708 642 

县域 
中小学副高级别 中小学中级 中小学助理级 员级 
城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 

济源市 66 59 602 402 776 903 1114 1247 
长垣市 72 84 601 467 764 904 954 1256 
永城市 67 54 514 421 771 687 1064 947 
义马市 56 46 461 401 767 594 1004 941 
光山县 41 43 412 425 487 484 775 741 

县域 
中小学副高级别 中小学中级 中小学助理级 员级 
城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 

济源市 76 69 587 547 815 964 1230 1310 
长垣市 61 74 587 514 762 967 1207 1214 
永城市 55 54 486 487 784 966 1116 997 
义马市 53 52 431 462 747 904 1056 996 
光山县 46 51 394 432 514 647 741 841 
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表 5 2019 年河南省五县义务教育学校教师数量及专业技术职务调研情况 

 

资料来源：全国基础教育统计汇总表 2018-2019 

表 6 2020 年河南省五县义务教育学校教师数量及专业技术职务调研情况 

资料来源：全国基础教育统计汇总表 2019-2020 

通过对 2015-2020 年河南省五县城乡义务教育教师专业技术职务的调查显示，五县城乡义

务教育教师专业技术职务变化相对较小。总体上呈现每年不少于 5%的比例提升，但由于各县

公示数据不同，对于五县城乡中小学正高级教师数量没有统计。根据已掌握的信息，除了济

源、永城城区有 1-2名正高级职称教师外，其他县尚无正高级教师。纵观整个数据变化，不难

发现 2020年五县义务教育优质均衡发展师资力量符合国家关于县域义务教育优质均衡发展的

要求。 

表 7 2015-2020年河南省五县义务教育学历情况（本科及以上学历） 

县域 
2015 年 2016 年 2017 年 2018 年 2019 年 2020 年 

本科 研究生 本科 研究生 本科 研究生 本科 研究生 本科 研究生 本科 研究生 
济源市 3614 351 3647 364 3714 375 3784 384 3867 394 3965 384 
长垣市 3457 157 3507 167 3567 214 3614 221 3664 254 3817 336 
永城市 3464 124 3521 145 3584 174 3627 193 3725 206 3814 264 
义马市 3312 78 3387 96 3384 121 3462 134 3528 167 3703 208 
光山县 2457 23 2556 34 2674 51 2761 74 2915 93 3321 162 

资料来源：全国基础教育统计汇总表 2015-2020 

从上述河南省五县义务教育教师学历结构来看，五县教师虽然还存在中师学历教师，但占

比不到 3%，且多为年龄较大的老教师，分布区域也集中在乡镇。根据数据现实，河南省五县

义务教育学校专任教师学历合格率为 100%，且高学历教师呈现每年增长，特别是具有研究生

学历的教师，增长较快。 

县域 
中小学副高级别 中小学中级 中小学助理级 员级 
城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 

济源市 78 73 591 551 818 964 1187 1387 
长垣市 62 77 589 516 774 967 1198 1274 
永城市 57 58 491 491 791 966 1087 1046 
义马市 55 53 439 471 751 904 1001 1067 
光山县 42 53 403 451 532 651 814 977 

县域 
中小学副高级别 中小学中级 中小学助理级 员级 
城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 

济源市 76 75 614 549 831 971 1214 1394 
长垣市 58 74 591 514 784 974 1214 1314 
永城市 51 56 495 492 783 971 1124 1087 
义马市 53 51 441 468 774 912 1025 1101 
光山县 44 54 404 462 551 667 861 1004 
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表 5 2019 年河南省五县义务教育学校教师数量及专业技术职务调研情况 

 

资料来源：全国基础教育统计汇总表 2018-2019 

表 6 2020 年河南省五县义务教育学校教师数量及专业技术职务调研情况 

资料来源：全国基础教育统计汇总表 2019-2020 

通过对 2015-2020 年河南省五县城乡义务教育教师专业技术职务的调查显示，五县城乡义

务教育教师专业技术职务变化相对较小。总体上呈现每年不少于 5%的比例提升，但由于各县

公示数据不同，对于五县城乡中小学正高级教师数量没有统计。根据已掌握的信息，除了济

源、永城城区有 1-2名正高级职称教师外，其他县尚无正高级教师。纵观整个数据变化，不难

发现 2020年五县义务教育优质均衡发展师资力量符合国家关于县域义务教育优质均衡发展的

要求。 

表 7 2015-2020年河南省五县义务教育学历情况（本科及以上学历） 

县域 
2015 年 2016 年 2017 年 2018 年 2019 年 2020 年 

本科 研究生 本科 研究生 本科 研究生 本科 研究生 本科 研究生 本科 研究生 
济源市 3614 351 3647 364 3714 375 3784 384 3867 394 3965 384 
长垣市 3457 157 3507 167 3567 214 3614 221 3664 254 3817 336 
永城市 3464 124 3521 145 3584 174 3627 193 3725 206 3814 264 
义马市 3312 78 3387 96 3384 121 3462 134 3528 167 3703 208 
光山县 2457 23 2556 34 2674 51 2761 74 2915 93 3321 162 

资料来源：全国基础教育统计汇总表 2015-2020 

从上述河南省五县义务教育教师学历结构来看，五县教师虽然还存在中师学历教师，但占

比不到 3%，且多为年龄较大的老教师，分布区域也集中在乡镇。根据数据现实，河南省五县

义务教育学校专任教师学历合格率为 100%，且高学历教师呈现每年增长，特别是具有研究生

学历的教师，增长较快。 

县域 
中小学副高级别 中小学中级 中小学助理级 员级 
城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 

济源市 78 73 591 551 818 964 1187 1387 
长垣市 62 77 589 516 774 967 1198 1274 
永城市 57 58 491 491 791 966 1087 1046 
义马市 55 53 439 471 751 904 1001 1067 
光山县 42 53 403 451 532 651 814 977 

县域 
中小学副高级别 中小学中级 中小学助理级 员级 
城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 城区 乡村 

济源市 76 75 614 549 831 971 1214 1394 
长垣市 58 74 591 514 784 974 1214 1314 
永城市 51 56 495 492 783 971 1124 1087 
义马市 53 51 441 468 774 912 1025 1101 
光山县 44 54 404 462 551 667 861 1004 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           2015-2020 年河南省五县义务教育艺术体育教师专任情况 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2015-2020年河南省五县义务教育骨干教师情况 

 

2015-2020年，河南省五县义务教育艺术、体育教师总量没有太大的变化。城区艺术、体

育教师数量呈逐年增长，乡镇艺术、体育教师数量增长较快，作为贫困县光山县艺术、体育教

师增长相对较快，虽然基本符合国家义务教育优质均衡发展的要求，但对于该地学生增长比例
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来看，配备上稍显不足（吴徐莉，2014：11）。 

从河南五县义务教育骨干教师的变化情况来看，城区骨干教师比例高于乡镇骨干教师比例。

从骨干教师的数量变化来看，乡村义务教育学校骨干教师呈逐渐增长趋势，对于 2017年光山县

等地骨干教师数量减少的情况，主要是由于教师流动，导致乡村骨干教师数量下降，但总体增

长的趋势没有改变。 

33..22..22 河河南南省省五五县县义义务务教教育育学学校校办办学学基基本本条条件件情情况况  

教学及辅助用房情况，2015-2020 年，河南省五县城区小学教学及辅助用房情况有大幅度

增加，据五县公布数据显示，总数超过 15万平方米，增加比例超过约 40%；初中城区用房面积

增加超过 43万平方米，增加率超过 43%；乡村小学用房面积增加比例不高，增加 20万平方米。

重点需要强调的是义马市乡中小学用房面积，出现减少现象，调查发现与生源减少有关。 

运动场地情况，2015 年-2020 年，河南省五县城区义务教育运动场地面积大幅度增加，总

计超过 100 万平方米，增长比例超过 70.3%；乡村义务教育学校运动场地面积增加幅度较小，

共计在 40多万平方面，增长率约 42%。 

仪器设备总价值情况，2015-2020 年，河南省五县城区义务教育学校仪器设备总价值超过

4000万元，增长率为 51.3%，乡村义务教育学校仪器设备总价值增长 2000多万元，增长率约为

72.1%。其中，义马乡义务教育学校仪器设备总价值减少 30多万元，减少率不到 6%。 

图书拥有情况，从 2015-2020年，河南省五县城区义务教育图数量增加较快从 456000本增

长 610000册，增长比例约为 40%左右，而乡村图书拥有量开始逐年递减，五年时间递减约 10万

册，递减率超过 21.3%。 

教学用计算机数量，与 2015 年相比，2020 年河南省五县义务教育计算机拥有量都呈增长

趋势，城区增长量约为 30000台，乡村计算机增长约为 8000 台。 

网络多媒体教室方面，2015—2020年，河南省五县城乡义务教育多媒体教室都有大幅度增

长，城乡增长量约为 1600余间，增长率为 162%；乡村增长量 400多件，增长率约为 421%。 

截止 2022年 7月，实地走访河南省五县时，办学条件仍在不断改善，根据教育局公布的数

据来看，五县在城乡义务教育基本办学条件方面投资超过 12 亿元，共计 55个重点改造项目，

比如光山县仙居乡第一初级中学，以前是有名贫困地区学校，2021年投入大量资金，改造运动

场地，寨河镇第一初级中学，新建运动场 2000 平米。在走访过程中，由于生源的流失，学校一

些基础设施和教学资源出现闲置情况，比如永城市某中学，多媒体教室出现闲置，墙角还有电

子琴等音乐设备。 

33..22..33 河河南南省省五五县县义义务务教教育育政政府府保保障障情情况况  

1.学校分布情况 

河南省五县中小学片区都严格按照要求和服务半径进行划分，但由于生源等问题，一些村

级中学存在撤销情况，一些乡镇中学都已经进行扩建，2020年，五县城乡义务教育已经能满足

附近适龄儿童“上学”需求。总的来说，五县中小学分布较为科学合理，基本上都是按照“小

学就近入学、初中相对集中”的原则进行的。 

2.学校规模 

在校生数量方面，从 2015-2020 年，河南省五县城区义务教育学生人员总趋势是递增的，

但个别县域乡村义务教育人数递减，一方面是由于生源减少，另一方面也存在人口流动原因，

如外出打工子女、随迁子女等，减少比例不高。 
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来看，配备上稍显不足（吴徐莉，2014：11）。 

从河南五县义务教育骨干教师的变化情况来看，城区骨干教师比例高于乡镇骨干教师比例。

从骨干教师的数量变化来看，乡村义务教育学校骨干教师呈逐渐增长趋势，对于 2017年光山县

等地骨干教师数量减少的情况，主要是由于教师流动，导致乡村骨干教师数量下降，但总体增

长的趋势没有改变。 

33..22..22 河河南南省省五五县县义义务务教教育育学学校校办办学学基基本本条条件件情情况况  

教学及辅助用房情况，2015-2020 年，河南省五县城区小学教学及辅助用房情况有大幅度

增加，据五县公布数据显示，总数超过 15 万平方米，增加比例超过约 40%；初中城区用房面积

增加超过 43万平方米，增加率超过 43%；乡村小学用房面积增加比例不高，增加 20 万平方米。

重点需要强调的是义马市乡中小学用房面积，出现减少现象，调查发现与生源减少有关。 

运动场地情况，2015 年-2020 年，河南省五县城区义务教育运动场地面积大幅度增加，总

计超过 100 万平方米，增长比例超过 70.3%；乡村义务教育学校运动场地面积增加幅度较小，

共计在 40多万平方面，增长率约 42%。 

仪器设备总价值情况，2015-2020 年，河南省五县城区义务教育学校仪器设备总价值超过

4000万元，增长率为 51.3%，乡村义务教育学校仪器设备总价值增长 2000多万元，增长率约为

72.1%。其中，义马乡义务教育学校仪器设备总价值减少 30多万元，减少率不到 6%。 

图书拥有情况，从 2015-2020 年，河南省五县城区义务教育图数量增加较快从 456000本增

长 610000册，增长比例约为 40%左右，而乡村图书拥有量开始逐年递减，五年时间递减约 10 万

册，递减率超过 21.3%。 

教学用计算机数量，与 2015 年相比，2020 年河南省五县义务教育计算机拥有量都呈增长

趋势，城区增长量约为 30000 台，乡村计算机增长约为 8000 台。 

网络多媒体教室方面，2015—2020年，河南省五县城乡义务教育多媒体教室都有大幅度增

长，城乡增长量约为 1600 余间，增长率为 162%；乡村增长量 400多件，增长率约为 421%。 

截止 2022年 7月，实地走访河南省五县时，办学条件仍在不断改善，根据教育局公布的数

据来看，五县在城乡义务教育基本办学条件方面投资超过 12 亿元，共计 55 个重点改造项目，

比如光山县仙居乡第一初级中学，以前是有名贫困地区学校，2021年投入大量资金，改造运动

场地，寨河镇第一初级中学，新建运动场 2000 平米。在走访过程中，由于生源的流失，学校一

些基础设施和教学资源出现闲置情况，比如永城市某中学，多媒体教室出现闲置，墙角还有电

子琴等音乐设备。 

33..22..33 河河南南省省五五县县义义务务教教育育政政府府保保障障情情况况  

1.学校分布情况 

河南省五县中小学片区都严格按照要求和服务半径进行划分，但由于生源等问题，一些村

级中学存在撤销情况，一些乡镇中学都已经进行扩建，2020年，五县城乡义务教育已经能满足

附近适龄儿童“上学”需求。总的来说，五县中小学分布较为科学合理，基本上都是按照“小

学就近入学、初中相对集中”的原则进行的。 

2.学校规模 

在校生数量方面，从 2015-2020 年，河南省五县城区义务教育学生人员总趋势是递增的，

但个别县域乡村义务教育人数递减，一方面是由于生源减少，另一方面也存在人口流动原因，

如外出打工子女、随迁子女等，减少比例不高。 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   教师方面，根据上述调查研究结果显示，河南省县域义务教育教师数量呈逐年递增趋势，2017

年，河南省加大三支一扶（指大学生在毕业后到农村基层从事支农、支教、支医和扶贫工作，

始于 2006年）、特岗教师招聘力度加大，地方事业单位招聘人数大大增加，且教师岗位设置偏

重乡村教师，因此，2020 年，五县教师人数增幅最大，乡村教师队伍得到充实。 

2015-2020 年河南省五县域义务教育师生比例也呈现不断优化趋势，最低的是济源城区初

中学校，师生比为 1:6.88，最高的光山县某初中，师生比为 1.16.3。 

3.教师培训情况 

教师的个人发展主要通过学习和实践来实现的（薛二勇，2014：7）。教师培训是最常见的

路径，从 2015-2020河南省五县域义务教育教师的培训项目来看，主要有继续教育、国家级培

训计划、省级培训计划、地市级培训计划。根据调查显示，五县域在 5 年时间内共投入 4000多

万用于教师的成长培训。一般最常见的是县级培训计划，县级培训是由县教育局和地方教师进

修学校组织的，而一般实施则由学校开展，效果相对一般，在这里都不做详细论述。本研究主

要从国家级、省级和地市级培训进行分析。从河南省公布国家级、省级培训项目来看，项目数

量 5 年间是逐年增加的，乡村教师参与人数也是逐年增加的。与 2015 年相比，2019 年河南省

五县域国家级培训城区义务教育教师增加 831 人，乡村教师增加 89人；省级培训中，五县域增

加了 1036人，乡村增加 124人；地市级培训项目，城区增加了 1823 人，乡村增加 687人。对

于培训项目的次数，国家级项目城区增加 24 次，乡村 8次，省级项目城区增加 61次，乡村增

加 34次；地市级培训城区增加 81次，乡村增加 46次。从人数和频次来说，河南省五县域城区

增长还是远大于乡村，这从侧面说明，城区教师接受培训的机会还是多于乡村教师的。从聘请

专家讲座的层级来说，基本上没有专家到乡村学校进行培训，都是在地级市进行培训，这也导

致了乡村教师接受新方法、新理念的机会小于城区教师，也间接影响了乡村义务教育质量的提

升。 

4.就学机会调查 

2015-2020 年河南省五县域 6-15 岁儿童，均按要求在校就读。据不完全统计。2015-2020

年，五县域随迁子女共计 700多人，其中 650人均按照要求就近进入公办学校就读，近 50人在

民办学校就读。五县域均按照“就近入学，划片招生”的原则，开展招生工作。 

据五县域义务教育报告现实，五年期间，义务教育阶段无学生辍学。2016年，河南省推出
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“教育脱贫”政策，2017年河南省对全省义务教育进行调查，本次调查采取深入社区的拉网式

排查，对困难学生进行登记，加大保障力度，确保不让每一个适龄儿童贫困失学、因病失学。

2018 年，健全全省义务教育学生补助体系。五县域在 3 年内对寄宿学生发放补助金 3000 余万

元，受助人数超过 10 万人，2019 年，对于建档立卡的非寄宿学生发放生活补助 300 万元，受

助学生超过 3500人次。 

在调查过程中，确实存在极个别学生不愿意上学的情况，特别是光山县和义马市，初中生

存在不辞而别的现象，当地教育局、街道办事处（村委会）、学校也到家中进行说服教育。为

此，义马市某乡村中学校长在访谈中指出“对于适龄儿童入学问题，从上到下都非常重视，比

如我们学校初二学生王某，我们在排查中发现该生近期未到学校上课，据走访发现该生跟随父

亲在广东某地打工，在了解家庭情况后，我们发现该生父母离异，名义上跟随父亲生活，但父

亲并未履行监护人职责，这明显不利于孩子的健康成长。我们通过电话、走访劝父亲把孩子送

回来，劝说亲戚朋友说服家长，最终孩子得以回到学校继续就读”。总的来说，从就学机会和

辍学率来说，河南省五县域义务教育适龄儿童就学是有保障的。 

5.留守儿童关爱保障调查 

河南省是人力资源大省，每年都有大量人口外出打工，因此，河南乡村“留守儿童”是一

个关注度最高的群体。当然，河南省关注“留守儿童”入学工作较早，也形成了较为完整的工

作模式，打造了党政、关工委、工会、共青团、妇联、民政、学校、社区、家庭和志愿者齐抓

共管的工作格局。以五县域为代表的，各个中小学都建有“留守儿童之家”“家长学校”，一

些农村中小学还建立了心理疏导室，加强对留守学生的教育和管理。 

2019年，光山县农村共计 5614名，在信阳市工会、教育局等部门的帮扶下，建立“1对 X”

帮扶制度，也就是一个工作人员帮扶 3-5 名留守儿童，准确把握学生实际情况，同时深入的开

展家访、沟通交流等方面工作，确保无一留守儿童失学辍学。 

6.教师轮岗情况 

河南省义务教育学校从 2017年开始大范围施行校长、教师交流轮岗制度，规定义务教育阶

段校长轮岗不少于 3 年时间，教师每年轮岗不少于总数教师 10%，其中骨干教师、特级教师、

校级后备干部总数不应少于流动教师总数的 20%。目前，河南省五县域教师交流超过 30000 人

次，其中骨干教师、特技教师、优秀教师不少于 5000人，占总流动教师数的 20%。当然，有两

种现象应该高度重视：一种是有的教师挂靠在某学校，自己学校也安排了课程，但这些教师从

未到交流学校工作，课程也由其他教师代理；一种是有的教师到交流学校上课，心不在焉，存

在应付心理，认为自己两个身份，无人监管（杨卫安、邬志辉，2014：10）。 

7.教师工资 

在调查中发现，2015-2020 年河南五县域义务教育教师工资，呈递增趋势，变化最大的是

2019-2020年，也就是从 2019年开始河南省县域义务教育教师工资开始略高于当地公务员。一

般公立学校教师，工资构成是由职称工资+薪级工资+基本工资构成。根据河南省关于农村教学

点实施教学津贴等政策，目前，河南省农村义务教育教师工资略高于城区工资，一些偏远地区

义务教育教师补贴在 300—600元。 

33..22..44 河河南南五五县县域域义义务务教教育育学学校校教教育育质质量量情情况况  

把握河南省五县域义务教育质量的情况，除了第三部分搜集数据衡量以外，本研究还计划

通过调查问卷的方式进行调查。本研究计划从特殊儿童受教育机会和课程设置两个方面进行调

查，对于学校管理水平的衡量内容，计划放在问卷中，合并调查，其结果作为参考标准。 

1.特殊儿童受教育机会情况调查 

河南省五县域特殊儿童教育主要坚持“特殊教育学校为主体，随班就读为补充”的基本原

则。目前，公办特殊教育学校共计 13所，特殊学生主要是适龄的听力障碍、智力障碍的学生，

教育形式也以康复和引导为主。13所学校共计专任教师 120余位教师，就光山县特殊教育学校
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“教育脱贫”政策，2017年河南省对全省义务教育进行调查，本次调查采取深入社区的拉网式

排查，对困难学生进行登记，加大保障力度，确保不让每一个适龄儿童贫困失学、因病失学。

2018 年，健全全省义务教育学生补助体系。五县域在 3 年内对寄宿学生发放补助金 3000 余万

元，受助人数超过 10 万人，2019 年，对于建档立卡的非寄宿学生发放生活补助 300 万元，受

助学生超过 3500人次。 

在调查过程中，确实存在极个别学生不愿意上学的情况，特别是光山县和义马市，初中生

存在不辞而别的现象，当地教育局、街道办事处（村委会）、学校也到家中进行说服教育。为

此，义马市某乡村中学校长在访谈中指出“对于适龄儿童入学问题，从上到下都非常重视，比

如我们学校初二学生王某，我们在排查中发现该生近期未到学校上课，据走访发现该生跟随父

亲在广东某地打工，在了解家庭情况后，我们发现该生父母离异，名义上跟随父亲生活，但父

亲并未履行监护人职责，这明显不利于孩子的健康成长。我们通过电话、走访劝父亲把孩子送

回来，劝说亲戚朋友说服家长，最终孩子得以回到学校继续就读”。总的来说，从就学机会和

辍学率来说，河南省五县域义务教育适龄儿童就学是有保障的。 

5.留守儿童关爱保障调查 

河南省是人力资源大省，每年都有大量人口外出打工，因此，河南乡村“留守儿童”是一

个关注度最高的群体。当然，河南省关注“留守儿童”入学工作较早，也形成了较为完整的工

作模式，打造了党政、关工委、工会、共青团、妇联、民政、学校、社区、家庭和志愿者齐抓

共管的工作格局。以五县域为代表的，各个中小学都建有“留守儿童之家”“家长学校”，一

些农村中小学还建立了心理疏导室，加强对留守学生的教育和管理。 

2019年，光山县农村共计 5614名，在信阳市工会、教育局等部门的帮扶下，建立“1对 X”

帮扶制度，也就是一个工作人员帮扶 3-5 名留守儿童，准确把握学生实际情况，同时深入的开

展家访、沟通交流等方面工作，确保无一留守儿童失学辍学。 

6.教师轮岗情况 

河南省义务教育学校从 2017 年开始大范围施行校长、教师交流轮岗制度，规定义务教育阶

段校长轮岗不少于 3 年时间，教师每年轮岗不少于总数教师 10%，其中骨干教师、特级教师、

校级后备干部总数不应少于流动教师总数的 20%。目前，河南省五县域教师交流超过 30000 人

次，其中骨干教师、特技教师、优秀教师不少于 5000 人，占总流动教师数的 20%。当然，有两

种现象应该高度重视：一种是有的教师挂靠在某学校，自己学校也安排了课程，但这些教师从

未到交流学校工作，课程也由其他教师代理；一种是有的教师到交流学校上课，心不在焉，存

在应付心理，认为自己两个身份，无人监管（杨卫安、邬志辉，2014：10）。 

7.教师工资 

在调查中发现，2015-2020 年河南五县域义务教育教师工资，呈递增趋势，变化最大的是

2019-2020年，也就是从 2019 年开始河南省县域义务教育教师工资开始略高于当地公务员。一

般公立学校教师，工资构成是由职称工资+薪级工资+基本工资构成。根据河南省关于农村教学

点实施教学津贴等政策，目前，河南省农村义务教育教师工资略高于城区工资，一些偏远地区

义务教育教师补贴在 300—600元。 

33..22..44 河河南南五五县县域域义义务务教教育育学学校校教教育育质质量量情情况况  

把握河南省五县域义务教育质量的情况，除了第三部分搜集数据衡量以外，本研究还计划

通过调查问卷的方式进行调查。本研究计划从特殊儿童受教育机会和课程设置两个方面进行调

查，对于学校管理水平的衡量内容，计划放在问卷中，合并调查，其结果作为参考标准。 

1.特殊儿童受教育机会情况调查 

河南省五县域特殊儿童教育主要坚持“特殊教育学校为主体，随班就读为补充”的基本原

则。目前，公办特殊教育学校共计 13 所，特殊学生主要是适龄的听力障碍、智力障碍的学生，

教育形式也以康复和引导为主。13 所学校共计专任教师 120余位教师，就光山县特殊教育学校

 
 

为例，有 7个教学班级，其中 3个智力障碍班级，学生共计 93名，3 个听力障碍班级，共有学

生 51人，还有 1个康复班级，现有学生 15人。另外，有的县域还开通了送教上门服务，如永

城市目前特殊教育送教上门服务人数超过 100人。河南省五县域特殊儿童受教育比例均衡超 96%。 

2.河南五县域义务教育学校课程设置情况 

在课程设置上，河南省五县域都以推动县域义务教育优质均衡发展为目的，全面提高该县

域义务教育的质量。按照河南省教育厅印发的《河南省义务教育课程设置方案》和《地方课程

设置方案》，对全域义务教育学校开齐课程、开足课时。 

从五县域义务教育学校搜集到的课表来说，这些义务教育学校的课程，都是按照河南省要

求设置的。但根据走访调查的机构来说，执课情况差异性就比较大了。比如以义马市县域内的

义务教育学校来说，城区 3所初中，1所小学，乡村 2所小学，1所初中，执课差异较大。就初

中来说，城区初中按照课表执课情况比较好，差异较大的主要的是一些地方课程。有的县域一

些学校会将课程主要集中分配给基本学科教师，但多数存在体育、艺术类课程执课不够的情况。

重点是小学执课情况，经过调查走访，小学执课情况就更差强人意了。就光山县而言，一所公

办乡村的小学，一个复合班级，有三、五、六年级学生，52 名学生，1个代课老师，语文、数

学都是一位教师教授，音乐主要是学生自学自唱，体育课则是自由活动，新要求的劳动课程等

目前尚未开设。本研究就以开设 8门课程作为比较对象，主要是思品（社会）、科学、计算机、

音乐、美术、体育、生命生态与安全、英语。首先，思想品德和生命生态安全来说，走访光山

县乡村 5所小学，其中 2所小学有专人教师（其中一所思品课专任教师即将退休），其他 3所

小学均由其他教师兼任。就科学类课程执课情况来说，一般城区义务教育学校均由专门教师负

责授课，乡镇学校科学课程授课多由其他学科教师兼任，而且存在课时不足的现象，如义马市

乡村某小学，科学课程授课由英语教师兼任，且一周 1 次课，而一些偏远地区的学校甚至没有

科学课程。计算机授课情况相对较多，城区义务教育学校均按要求开设计算机课程，乡村义务

教育学校从三年级开始，开设课程，但六年级并没有进行计算机授课。对于音乐、美术等课程

的开设来说，城区义务教育学校开设情况较好，而乡村学校 1-4 年级能按照规定授课，但 5-6

年级由于音乐、美术教师不足，会将每周 2节的音乐、美术课减为 1 节，减去的 1节课一般会

由班主任安排。体育课程的授课情况更是堪忧，五县域城区义务教育学校 1-3 年级每周一般可

以安排 3节，剩下的 1节则由语、数、外教师兼任，4-6年级则是 2节，剩下的由班主任安排；

乡村义务教育 1-2年级体育课一般可以达标，能按要求执行每周 4节，但 3-6年级就和城区差

不多了，有的乡村义务教育学校六年级体育课仅剩 1 节。英语授课情况较为理想，五县域城乡

义务教育学校均能按要求执课。 

在调查走访过程中，还发现河南省五县域义务教育校本课程开设情况，也存在很大的差异。

比如义马市多数学校基本没有校本课程，做的最好的是济源义务教育学校。他们充分发挥校本

课程的优势，有的甚至开设了 56个课程包括足球、跆拳道在内的共涉及艺术、语言、思维、生

活七大学科。同时，济源市一些乡村学校还有自己特色的校本课程（史亚娟，2014：9），比如

某小学的剪纸艺术课，聘请当地非遗传承人为学生上课，又比如长垣某小学，借助厨师之乡的

文化特设，开设小学厨师文化传承班等。这些都为义务教育特色办学注入了新活力，也为孩子

的个性化全面发展提供了保障。 

对于义务教育课程改革方面，河南省五县域义务教育学校均能按照新课程改革要求，大力

推行翻转课程、精细管理、导学案等新课程模式，而且一些县域学校通过总结提炼，形成了具

有自身特色的课程改革新模式。另外，河南省对教师教学条件进行了改善，投入了大量资金，

比如长垣市为适应多媒体白板教学，投入大量资金对义务教育教师进行电子白板教学进行培训，

但参与的多是优秀教师或者骨干教师，并未对所有教师进行培训，一些 45岁以上的教师没有参

与培训，这些教师仍采取传统粉笔教学。 
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33..22..55 社社会会认认同同情情况况调调查查  

为准确掌握社会对河南省五县域义务教育认同程度，进一步提升五县域义务教育优质均衡

发展程度认定的科学性，为此，本研究对五县域义务教育优质均衡发展社会认同度开展问卷调

查。 

1.调查对象 

为获取最广泛社会认同度的评价，本次调查将调查对象设定为：学生家长、在校学生、校

长、教师、县区及乡镇人大代表、政协委员。 

2.调查内容 

调查内容主要有：第一，调查对象的基本信息，其目的是了解调查对象的站位信息；第二，

对自己所在县域义务教育优质均衡发展的了解程度和认同程度；第三，了解五县域义务教育优

质均衡发展存在的问题及不足。 

相关说明：调查内容的设定主要包括两个方面，一方面是县域政府落实政策情况及资源保

障情况；另一方面是学校在管理方面采取的措施及成效。 

3.调查方式 

问卷调查 

4.抽样情况 

每个县域城区抽取 100人，乡村抽取 150人，共计 1050人。具体抽样情况如下： 

人大代表和政协委员：随机抽取城区人大代表和政协委员 10人，乡镇抽取 5人； 

义务教育学校校长或副校长：随机抽取城区学校校长副校长 20人，乡村抽取 15人； 

教师：随机抽取城区义务教育学校教师 30人，乡村学校教师抽取 30人； 

家长：随机抽取城区义务教育学生家长 30人，乡村学生家长抽取 40人； 

学生：随机抽取城区义务教育学生 10人，乡村学生抽取 10人。 

5.统计方法 

针对社会认同度的调查问卷共设计了五种，分别是人大代表政协委员卷、校级领导卷、教

师卷、家长卷、学生卷（尹玉玲，2014：9）。五种试卷基本分为两大部分，第一部分为基本情

况填写，不计入统计总分，第二部分为满意度调查，总分 100分，人大代表卷共计 10道题，学

生卷共计 12道题，家长卷为 16题，教师卷为 10道题，校级领导卷为 18道题。每道题下设 3-

4个选项，3个选项依次为 100分、50分、0分，表示特别满意、基本满意和不满意，4个选项

分数依次为 100 分、80分、60分和 50分，表示特别满意、满意、基本满意和不满意。问卷发

放数量和实际回收数量一致，无无效问卷，五县域义务教育试卷以总分数测量总体满意度和单

项满意度。 

6.调查结果 

本次调查河南省五县域共发放 1050 份问卷，回收 1020 份问卷，其中 15 份问卷为无效问

卷，有效率为 98.5%。就总体数据来看，社会对河南省五县域义务教育认同度平均数为 87.1，

符合国家相关标准《县域义务教育优质均衡发展督导评估办法》社会认同度 85%以上的标准。

从不同调查对象的反馈来看，公众满意程度较高，但通过对比也发现城区和乡村义务教育优质

均衡发展各有特色和优势，也有缺点和不足。就整体来说，五县域的公众对于随迁子女安置、

困难学生救助、特殊儿童就学等方面认为当地做的“非常满意”；对教师素养、关爱学生，也

持“满意”态度。但城区调查对象认为课后作业相对繁重，学生在校体育锻炼时间安排不足。

从不同区域来看，城区义务教育学校的教育管理、教学水平、办学条件满意度比乡村要高，加

之课程设置合理，校本课程丰富多彩，吸引了大量学生，但也存在学校规模相对过大、大班制

存在的现象。乡村义务教育学校班级学生少，更便于教师教学活动的开展，而且也更有利于教

师照顾到每一个学生，不过，有些乡村小学存在教学资源浪费的问题（邓凡，2014：2）。 

在调查问卷中，乡村学生问卷中有“你对学生图书馆书籍、体育活动场地、教学设备满意
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33..22..55 社社会会认认同同情情况况调调查查  

为准确掌握社会对河南省五县域义务教育认同程度，进一步提升五县域义务教育优质均衡

发展程度认定的科学性，为此，本研究对五县域义务教育优质均衡发展社会认同度开展问卷调

查。 

1.调查对象 

为获取最广泛社会认同度的评价，本次调查将调查对象设定为：学生家长、在校学生、校

长、教师、县区及乡镇人大代表、政协委员。 

2.调查内容 

调查内容主要有：第一，调查对象的基本信息，其目的是了解调查对象的站位信息；第二，

对自己所在县域义务教育优质均衡发展的了解程度和认同程度；第三，了解五县域义务教育优

质均衡发展存在的问题及不足。 

相关说明：调查内容的设定主要包括两个方面，一方面是县域政府落实政策情况及资源保

障情况；另一方面是学校在管理方面采取的措施及成效。 

3.调查方式 

问卷调查 

4.抽样情况 

每个县域城区抽取 100人，乡村抽取 150人，共计 1050 人。具体抽样情况如下： 

人大代表和政协委员：随机抽取城区人大代表和政协委员 10人，乡镇抽取 5人； 

义务教育学校校长或副校长：随机抽取城区学校校长副校长 20 人，乡村抽取 15人； 

教师：随机抽取城区义务教育学校教师 30人，乡村学校教师抽取 30人； 

家长：随机抽取城区义务教育学生家长 30人，乡村学生家长抽取 40人； 

学生：随机抽取城区义务教育学生 10 人，乡村学生抽取 10人。 

5.统计方法 

针对社会认同度的调查问卷共设计了五种，分别是人大代表政协委员卷、校级领导卷、教

师卷、家长卷、学生卷（尹玉玲，2014：9）。五种试卷基本分为两大部分，第一部分为基本情

况填写，不计入统计总分，第二部分为满意度调查，总分 100分，人大代表卷共计 10道题，学

生卷共计 12道题，家长卷为 16 题，教师卷为 10道题，校级领导卷为 18道题。每道题下设 3-

4个选项，3个选项依次为 100分、50分、0分，表示特别满意、基本满意和不满意，4个选项

分数依次为 100 分、80分、60 分和 50分，表示特别满意、满意、基本满意和不满意。问卷发

放数量和实际回收数量一致，无无效问卷，五县域义务教育试卷以总分数测量总体满意度和单

项满意度。 

6.调查结果 

本次调查河南省五县域共发放 1050 份问卷，回收 1020 份问卷，其中 15 份问卷为无效问

卷，有效率为 98.5%。就总体数据来看，社会对河南省五县域义务教育认同度平均数为 87.1，

符合国家相关标准《县域义务教育优质均衡发展督导评估办法》社会认同度 85%以上的标准。

从不同调查对象的反馈来看，公众满意程度较高，但通过对比也发现城区和乡村义务教育优质

均衡发展各有特色和优势，也有缺点和不足。就整体来说，五县域的公众对于随迁子女安置、

困难学生救助、特殊儿童就学等方面认为当地做的“非常满意”；对教师素养、关爱学生，也

持“满意”态度。但城区调查对象认为课后作业相对繁重，学生在校体育锻炼时间安排不足。

从不同区域来看，城区义务教育学校的教育管理、教学水平、办学条件满意度比乡村要高，加

之课程设置合理，校本课程丰富多彩，吸引了大量学生，但也存在学校规模相对过大、大班制

存在的现象。乡村义务教育学校班级学生少，更便于教师教学活动的开展，而且也更有利于教

师照顾到每一个学生，不过，有些乡村小学存在教学资源浪费的问题（邓凡，2014：2）。 

在调查问卷中，乡村学生问卷中有“你对学生图书馆书籍、体育活动场地、教学设备满意

 
 

吗”和“你认为你所在学校与周边学校相比，有很大的差距吗？”对这两个问题的回答，90%以

上的学生都认为学校条件很好，所在学校与周边学校也没有太大的差距，但在实地走访中，学

校和学校之间还是存在一定差距的，特别是在教学设备和体育活动场地上。在后来的访谈中，

通过与教师和学生的谈话得知，学生之所以满意，一方面是近几年学校办学条件比前几年有大

幅度的提高，另一方面是乡村学生视野相对有限，目前现有办学条件，已经满足学生的基本需

求了。 

表 7 河南省济源市义务教育优质均衡发展社会认定度调查结果 

县域 区域 调查对象 问卷数量 满意度 反映问题 

济源市 

城区 

人大代表、政协委员 10 90.53% 教师轮岗落实不到位 

校级领导 20 82.89% 校园文化跟不上 

教师 30 91.39% 扩大高级职称比例 

家长 30 91.6%  

学生 10 86.43% 体育活动少、文艺活动少 

乡村 

人大代表、政协委员 5 87.43% 财政资料员倾斜力度小 

校级领导 15 84.56% 优秀教师少、骨干少 

教师 30 92.68% 职称评审难 

家长 40 87.36% 寄宿学校环境有待提高 

学生 10 83.64% 图书等资料少 

表 8 河南省长垣市义务教育优质均衡发展社会认定度调查结果（续） 

县域 区域 调查对象 问卷数量 满意度 反映问题 

长垣市 

城区 

人大代表、政协委员 10 94.6% 教育质量还有待提升 

校级领导 20 81.26%  

教师 30 92.14% 校本课程建设不完善 

家长 30 93.26% 延迟班内容不丰富 

学生 10 88.83%  

乡村 

人大代表、政协委员 5 86.21% 办学条件还是有待提升 

校级领导 15 85.16% 代课教师编制问题 

教师 30 91.38% 乡村教师选调不完善 

家长 40 86.12%  

学生 10 84.21% 新教师少，有的课没人教 
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表 9 河南省永城市义务教育优质均衡发展社会认定度调查结果 

表 10 河南省光山县义务教育优质均衡发展社会认定度调查结果 

表 11 河南省义马市义务教育优质均衡发展社会认定度调查结果（续） 

县域 区域 调查对象 问卷数量 满意度 反映问题 

永城市 

城区 

人大代表、政协委员 10 92.4% 财政支持力度不强 

校级领导 20 81.19%  

教师 30 91.64% 执课情况有待完善 

家长 30 94.01% 课外活动不够丰富 

学生 10 88.83% 足球教师不够专业 

乡村 

人大代表、政协委员 5 85.78% 教师数量有待提高 

校级领导 15 84.84%  

教师 30 89.97% 希望待遇有所提高 

家长 40 87.36%  

学生 10 85.63%  

县域 区域 调查对象 问卷数量 满意度 反映问题 

光山县 

城区 

人大代表、政协委员 10 91.54%  

校级领导 20 82.67%  

教师 30 91.05%  

家长 30 93.78% 课程结构不够优化 

学生 10 88.74%  

乡村 

人大代表、政协委员 5 85.69% 教师培训力度不够 

校级领导 15 83.96% 代课教师编制问题 

教师 30 89.74% 高级教师职称倾斜 

家长 40 86.17%  

学生 10 84.63% 希望有专职足球篮球教师 

县域 区域 调查对象 问卷数量 满意度 反映问题 

义马市 

城区 

人大代表、政协委员 10 88.65% 艺术教室建设缓慢 

校级领导 20 81.21% 尽快建立非遗课堂 

教师 30 90.51% 引进更多专业教师 

家长 30 91.56%  

学生 10 86.14%  

乡村 

人大代表、政协委员 5 85.03% 办学条件见还需要提高 

校级领导 15 82.41% 财政支持需要增强 

教师 30 86.28%  

家长 40 84.47% 寄宿学校环境改善 

学生 10 83.89% 计算机教室少 
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表 9 河南省永城市义务教育优质均衡发展社会认定度调查结果 

表 10 河南省光山县义务教育优质均衡发展社会认定度调查结果 

表 11 河南省义马市义务教育优质均衡发展社会认定度调查结果（续） 

县域 区域 调查对象 问卷数量 满意度 反映问题 

永城市 

城区 

人大代表、政协委员 10 92.4% 财政支持力度不强 

校级领导 20 81.19%  

教师 30 91.64% 执课情况有待完善 

家长 30 94.01% 课外活动不够丰富 

学生 10 88.83% 足球教师不够专业 

乡村 

人大代表、政协委员 5 85.78% 教师数量有待提高 

校级领导 15 84.84%  

教师 30 89.97% 希望待遇有所提高 

家长 40 87.36%  

学生 10 85.63%  

县域 区域 调查对象 问卷数量 满意度 反映问题 

光山县 

城区 

人大代表、政协委员 10 91.54%  

校级领导 20 82.67%  

教师 30 91.05%  

家长 30 93.78% 课程结构不够优化 

学生 10 88.74%  

乡村 

人大代表、政协委员 5 85.69% 教师培训力度不够 

校级领导 15 83.96% 代课教师编制问题 

教师 30 89.74% 高级教师职称倾斜 

家长 40 86.17%  

学生 10 84.63% 希望有专职足球篮球教师 

县域 区域 调查对象 问卷数量 满意度 反映问题 

义马市 

城区 

人大代表、政协委员 10 88.65% 艺术教室建设缓慢 

校级领导 20 81.21% 尽快建立非遗课堂 

教师 30 90.51% 引进更多专业教师 

家长 30 91.56%  

学生 10 86.14%  

乡村 

人大代表、政协委员 5 85.03% 办学条件见还需要提高 

校级领导 15 82.41% 财政支持需要增强 

教师 30 86.28%  

家长 40 84.47% 寄宿学校环境改善 

学生 10 83.89% 计算机教室少 

 
 

44..讨讨论论与与结结论论  

44..11 讨讨论论  

第一，河南县域教师队伍逐年扩大，学历机构、年龄结构、职称结构不断优化，但优质教

师资源的配置、利用是否实现“优质均衡”？ 

第二，域教师队伍逐年扩大，学历结构、年龄结构、职称结构不断优化，但优质教师资源

的配置、利用是否实现“优质均衡”？ 

第三，河南县域义务教育办学条件得到极大改善，运动场地面积、教具配备、教辅用房、

图书馆建设等外在条件得到了提升，但与外在条件相配套的校园文化灯“软”实力是否得到提

升？ 

第四，河南县域义务教育政府保障日益增强，在教师待遇、学校分布、办学规模、留守儿

童保障工作上取得了重要成绩，但对学校管理、办学效益过分强调，是否存在忽视学校社会功

能发挥、是否重视学生全面发展？ 

第五，河南县域义务教育在教育质量上有所提升，但在优质均衡发展中，是否关注学校特

色发展？ 

第六，河南县域义务教育优质均衡发展，如何不断提高社会认同度？ 

44..22 结结论论  

第一，河南县域优质教师资源城市较为集中，乡村分布较少，且利用效率不高； 

第二，河南县域义务教育学校办学条件得到极大改善，但多依靠资金投入和政策红利，且

学校软实力提升不足； 

第三，河南县域义务教育在学校管理上过度重视办学效益和办学规模，对学生全面发展关

注不够； 

第四，河南县域义务教育过于重视标准化发展，忽视了特色办学； 

第五，河南县域义务教育社会认同度要持续提升。 

44..33 建建议议  

第一，政府要优化优质教师资源配置，深化绩效管理制度改革，强化教师培训和轮岗制

度，全面提升教学质量； 

第二，树立主动发展理念，精准定位政府角色，推动特色校园文化建设，科学规划学校未

来发展； 

第三，推动义务教育管理体制改革，实施校长负责制，做好义务教育学校自身发展的引导

工作； 

第四，坚持多元化发展理念，建立多元化评价体系，注重打造特色校园文化，做好地方课

程和校本课程的开发； 

第五，科学规划，不断提高对义务教育优质均衡发展政策的社会认同度。 

44..11 河河南南县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展存存在在问问题题  

（1）过分依赖教育经费投入，对教育资源的有效利用不足。河南县域义务教育的优质均衡发展

强调以经费促进义务教育优质均衡发展，忽视了资源的优质均衡配置；而过分依赖经费推动优

质均衡发展，在一定程度上又导致了浪费现象的发生。 

（2）重视外在条件的改善，忽视了自身内涵的提升。从宏观层面上，河南县域义务教育重视缩

小外在办学条件差距，不注重教学质量的提升；强调对择校问题的治理，对择校问题产生的原

因没有从根本上改变；重视薄弱学校硬件建设，忽视了教学管理、教师素质的协同提升。 

（3）过分依赖政府推动，忽视了自身内在驱动。河南县域义务教育学校过于依靠政府政策，忽

视了其他发展主体参与；盲目追求“他助”，忽视了“自助”；强调外在“输血”，不重视内

在“造血”。 

（4）重视经济效应，忽视了教育发展规律。河南县域在推动义务教育撤点时，并校配套设施没
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有跟上，在一定程度上忽视了“上好学”的需求导向；也存在盲目追求办学规模，对学校管理

重视程度不够；同时，也存在过度强调办学效益，忽视了学生全面发展的问题；另外，对义务

教育学校社会功能的发挥也不够重视。 

（5）重视标准化发展，忽视了特色办学。河南县域义务教育在优质均衡发展时，重视标准化建

设，忽视学生的自身的实际；推行集团化、一体化办学时，忽视了学校的鲜明个性；在进行优

质均衡督导中，存在以共性标准督导的现象。 

（6）偏重城市学校和重点学校建设，忽视了农村和普通学校建设。河南县域义务教育优质均衡

发展长期奉行城市学校和重点学校优先战略，对农村和一般学校建设关注不够。 

44..22 河河南南县县域域义义务务教教育育优优质质均均衡衡发发展展推推进进策策略略  

（1）转变优质均衡发展理念，厘清优质均衡发展思路。河南县域义务教育学校要树立主动发展

理念，科学规划，不断提高对义务教育优质均衡发展政策的社会认同度。 

（2）推动义务教育管理体制改革，凸显学校在优质均衡发展中的主体地位。河南县域政府要精

准定位自身在义务教育优质均衡发展中的“角色”，建立健全义务教育优质均衡发展保障体系，

切实发挥统筹力度，深化校长负责制改革，做好义务教育学校自身发展的引导工作。 

（3）优化资源配置，提高资源利用率。河南各县域要优化资源配置的结构，加强资源监管，动

态优化学校布局和师生比例。 

（4）加强学校管理，提高教育质量。河南县域义务教育要完善学校内部管理结构，提升教学过

程质量，深化学校绩效管理制度改革。 

（5）实施多元评价，鼓励学校特色发展。河南县域要坚持多元化发展理念，建立多元化评价体

系，注重打造特色校园文化，做好地方课程和校本课程的开发。 
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摘摘要要 

 “布衣神相系列”武侠小说是大陆新武侠代表温瑞安的代表作，被改编为多部影视作品。

本文研究目的是了解小说改编的电视剧《布衣神相》中人物的爱情观，了解影视剧作者对不同

种类爱情的态度，以及分析爱情因素在影视作品中的作用。采用的理论是爱情三元理论和电影

叙事理论，研究方法是找出影视作品中各个人物和爱情有关的细节，通过爱情三元理论进行分

析，总结出每个人物的爱情观。研究结论是赖药儿和嫣夜来的爱情以及沈绛红和柳焚余的爱情

属于完满的爱情，求死和尚和苗小玉的爱情属于迷恋式爱情，项少影和茹小意的爱情是从愚蠢

式爱情变为完满式的爱情，李布衣和叶梦色的爱情是喜欢式爱情，李布衣和若兰的爱情属于浪

漫式爱情，沈星南和米纤的爱情属于空洞式爱情，白青书和江壁玲之间并不是彼此喜欢对方，

只是白青书单向的爱。影视作品通过塑造不同种类爱情的结局，歌颂了完满爱情的幸福，讽刺

了封建礼教束缚下的爱情，使人物个性更加鲜明，增加了故事情节的曲折性和冲突性，使影视

作品更加贴近真实的生活，还推进了故事情节的发展。 

关关键键词词：：布衣神相: 温瑞安: 电视剧: 爱情观; 改编; 武侠小说 

 

Abstract 

 "Buyi Shenxiang Series" martial arts novels are the representative works of Wen Rui'an, a 
representative of new martial arts in mainland China, and have been adapted into many film and 
television works. The purpose of this paper is first of all to analyze the love view of the characters 
in the TV series "Buyi Shenxiang" adapted from the martial arts novel "Buyi Shenxiang Series". The 
study is also determined to comprehend the attitudes of television drama, which authors towards 
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Abstract 

 "Buyi Shenxiang Series" martial arts novels are the representative works of Wen Rui'an, a 
representative of new martial arts in mainland China, and have been adapted into many film and 
television works. The purpose of this paper is first of all to analyze the love view of the characters 
in the TV series "Buyi Shenxiang" adapted from the martial arts novel "Buyi Shenxiang Series". The 
study is also determined to comprehend the attitudes of television drama, which authors towards 

different types of love, and to analyze the role of love factors in films and television works. The 
theories adopted are "Triangular theory of love" and film narrative theory. The research method is 
to find out the details related to love between each character in the TV drama, analyze through 
the triadic theory of love, and summarize each character's view of love. The research concluded 
that the love between Lai Yao'er and Yan Yelai as well as the love between Shen Jianghong and 
Liu Fenyu, belonged to the category of perfect love; the love between Qiusi monk and Miao Xiaoyu 
was classified as intoxicated love, and the love between Xiang Shaoying and Ru Xiaoyi started 
out as foolish love before developing into a perfect one. In addition, the love between Li Buyi and 
Ye Mengse was fond love, the love between Li Buyi and Ruolan belonged to romantic love, the 
love between Shen Xingnan and Mi Xian was empty love, and the one-way love between Bai 
Qingshu and Jiang Biling. By presenting different forms of love, the film and television series 
celebrated the happiness of perfect love, satirized the empty love in the context of the feudal 
ethics, made the characters more distinct, increased the twists and turns and conflicts of the 
storyline, and brought the stories closer to reality while simultaneously advancing the storyline  
Keywords : Buyi Shenxiang Wen Rui'an: TV Dramas; Views on Love; Adaptations: Martial Arts    

   Novels 
 

一一、、研研究究背背景景和和意意义义  

 武侠小说是一种通俗文学，其语言简单明了，被称作是最具中国特色的小说种类，一直受

到中国社会各个阶层的广泛喜爱。如果从唐传奇算起，武侠小说距今已经有一千两百多年的历

史了。大陆地区武侠小说的巅峰是在二十世纪六七十年代，以金庸、古龙、梁羽生、卧龙生、

陈青云、诸葛青云为代表，其作品在大陆遍地开花（高河金, 2007:2-3）。 

 

 温瑞安是港台新派武侠小说家中的后起之秀，与金庸、梁羽生、古龙并称为武林“四大天

王”（小佳，1996:40）。目前除了温瑞安，其余三人均已去世。正如小说家网易（2022）的话，

“现在的武侠小说就只剩下温瑞安在独撑大局了。”温瑞安 1954 年出生在马来西亚的华裔家庭，

他是一个典型的神童，五岁时即能读书，六岁时就以文字配图写出连环画故事《三只驴子》。十

七岁创立拥有一百三十五名社员的“天狼星诗社”，十九岁时出版了诗集《将军令》，并开始创

作武侠小说。1974 年，他在台湾读书时创立“神州诗社”,后被台湾警方以“涉嫌叛乱”的罪

名拘捕，“神州诗社”也被强行解散，被扣押了四个月，并被驱逐出台湾。这些传奇经历对温

瑞安的创作都影响很大（小佳, 1996:40-41)。温瑞安的代表作有：“四大名捕系列”、“布衣神

相系列”、“谁是英雄系列”、“神州奇侠系列”、“血河车系列”还有“白衣方振眉系列”等等，

其中多部作品被改编成为武侠电视剧和电影，并深受广大大众喜爱。 

 

 温瑞安(1996)的作品“布衣神相”系列武侠小说包括“布衣神相”、“天威”、“刀巴记”三
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个既独立又互相独立的故事。花城出版社出版的该系列小说在内容提要中介绍道 “小说主要讲

了武功高绝的李布衣以为人看相为幌子，惩恶扬善，扶弱锄强，黑道武林对他恨之入骨，对他

明的挑战，暗的谋杀，被李布衣一一避过。”该作品是武侠小说中第一次以“神相”作为主人公，

把中国古代“相术”文化与武侠全面结合起来，令人耳目一新（刘国辉, 2017:49）。以中国传

统文化及价值观为载体创作武侠小说，这也正是武侠小说的一大特色。 

 

 “布衣神相”系列武侠小说创作于 1981-1983 年。该部小说改编了两部电视剧和一部电影，

分别是:1984 年由亚洲电视(Asia Television Limited)出品的电视剧《神相李布衣》，故事编

审陆鸿楷、梁剑豪、黄育德、刘枝华、谭伟成、莫淑娥，编剧卢荣光，武术指导陈小龙，编导

陈建仪、欧咸云、李艳芳、周华宇、陈丽霞，监制杨锦泉、刘纬民、何家劲、麦翠娴、区凯、

王伟、岳华主演，共有 25集；电影版是 1984 年邵氏兄弟影视公司出品的《天蚕变之布衣神相》，

又名《天蚕再变》，由鲁俊谷和张国源改编，制片策划黄家禧，监制方逸华，徐少强、刘雪华、

陈观泰、万梓良、罗烈主演，片长 90分钟，该电影改编自黄鹰的小说《天蚕变》和温瑞安的《布

衣神相》两部武侠作品；第二部电视剧是 2006 年出品的电视剧《布衣神相》，编审蔡淑贤、叶

世康，编剧叶世康、张宗齐、冯静雯、方慧儿、伍立光、张洛伟、蔡淑贤，编导陈新侠、洪金

发、管国伟、许瑞平、黄颖珊，监制关永忠，林文龙、林峰、杨怡、杨茜尧、李施嬅主演，共

有 30 集。 

 

 本文对温瑞安武侠小说“布衣神相系列”改编的电视剧进行研究，首先是因为该部小说是

温瑞安的代表作，且被改编成多部影视作品，深受广大群众的欢迎和喜爱。其次温瑞安作为新

派武侠界的四大天王，可见其在武侠小说界的地位很高，但是目前中泰两国有关温瑞安的小说

和影视作品的研究明显不足。其三《布衣神相》小说中除了黑白两道的“金印大战”为主要线

索外，也有爱情线索，而且影视作品中更加突出了人物之间的爱情冲突，通过爱情的描述使人

物性格和形象更加鲜明，把故事情节的曲折体现得更加淋漓尽致，使影视作品更加具有可观赏

性。因此本文对“布衣神相系列”改编的电视剧中的爱情观进行研究，既可以了解温瑞安小说

中关于爱情的创作特点，又可以了解到电视剧中对不同种类爱情的态度，以及爱情在影视作品

中的作用。 

 

二二、、研研究究目目的的、、研研究究范范围围、、理理论论依依据据和和研研究究方方法法  

  

研研究究目目的的：：  

 了解小说改编的电视剧《布衣神相》中人物的爱情观，了解影视剧作者对不同种类爱情的

态度，以及分析爱情因素在影视作品中的作用。 

  

研研究究范范围围：：  

 1.《布衣神相》（上）（中）（下）温瑞安著，花城出版社，1996 年 4 月第一版，第一次印
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温瑞安的代表作，且被改编成多部影视作品，深受广大群众的欢迎和喜爱。其次温瑞安作为新

派武侠界的四大天王，可见其在武侠小说界的地位很高，但是目前中泰两国有关温瑞安的小说

和影视作品的研究明显不足。其三《布衣神相》小说中除了黑白两道的“金印大战”为主要线

索外，也有爱情线索，而且影视作品中更加突出了人物之间的爱情冲突，通过爱情的描述使人

物性格和形象更加鲜明，把故事情节的曲折体现得更加淋漓尽致，使影视作品更加具有可观赏

性。因此本文对“布衣神相系列”改编的电视剧中的爱情观进行研究，既可以了解温瑞安小说

中关于爱情的创作特点，又可以了解到电视剧中对不同种类爱情的态度，以及爱情在影视作品

中的作用。 

 

二二、、研研究究目目的的、、研研究究范范围围、、理理论论依依据据和和研研究究方方法法  

  

研研究究目目的的：：  

 了解小说改编的电视剧《布衣神相》中人物的爱情观，了解影视剧作者对不同种类爱情的

态度，以及分析爱情因素在影视作品中的作用。 

  

研研究究范范围围：：  

 1.《布衣神相》（上）（中）（下）温瑞安著，花城出版社，1996 年 4 月第一版，第一次印

刷。  

 2.电视剧《布衣神相》，1984年由亚洲电视（Asia Television Limited）出品，普通话版，

共有 25集。 

 3.电视剧《布衣神相》，2006年由电视广播有限公司（TVB）出品，普通话版，共有 30集。 

 4.电影《天蚕变之布衣神相》，1984 年邵氏兄弟影视公司出品，普通话版，片长 90 分钟。 

 

理理论论依依据据：：  

 本文采用电影叙事学理论(Film Narratology)、互文性理论(Intertextuality)、对比分析

理论(Contrast Analysis)、爱情三元理论(Triangular theory of love)等。 

 贾茹和吴任钢(2008)指出，罗伯特·斯腾伯格(Robert Sternberg)于 1986年提出爱情的三

元理论，认为爱情应该有三个核心成分,亲密(Intimacy)、激情(Passion)和承诺 (Commitment)。

亲密包括热情、理解、交流、支持和分享等内容。激情则主要指对对方的性的欲望，以对身体

的欲望激起为特征。承诺是爱情的最后一个成分,指自己愿意投身于与所爱的人保持并且主动

维持这种感情。斯腾伯格用激情来形容爱情的“热度”，用亲密来形容爱情的“温暖”，而承

诺则反映了一种认知上的内容,带有一定的理性思考。斯腾伯格用这三个成分来描述两个人之

间的爱情关系,这三种成分就构成了一个三角形,当三种成分的强弱不同时，三角形的形状就会

发生改变，就会产生各种各样的形状，而此时的爱情表现特点以及它的含义也随之发生很大变

化。 

 这三种成分的组合构成了七种爱情形式：喜欢式爱情、迷恋式爱情、空洞式爱情、浪漫式

爱情、伴侣式爱情、愚蠢式爱情、完美式爱情（范雅婷, 2019）。 

 （一）无爱(No love)：亲密、激情和承诺都缺失，两个人之间就不存在任何爱的关系。（二）

喜欢(Liking or Friendship)：亲密程度高但激情和承诺都非常低，通常发生在亲近和温暖的

友情关系中。（三）迷恋(Infatuation or Limerence)：激情四射，但缺乏亲密和承诺，当人们

被不熟悉的人激起欲望时会有这种体验。（四）愚昧之爱(Fatuous love)：两个人之间缺少亲密，

受外表或某种需求的影响，由激情和承诺所共同产生的一种愚蠢的体验。上面几种类型由于都

缺少爱情的两个重要成分，因此严格的说来都不能算是爱情。（五）空爱(Empty love)：激情和

亲密尽失，只剩下无心的承诺。（六）浪漫之爱(Romantic Love)：当程度高的亲密和激情一起

发生时，人们体验到的就是浪漫的爱。这种爱是喜欢和迷恋的结合，处在这种关系中的人通常

会作出承诺，但这种承诺具有情景性，很难坚持长久。（七）友伴的爱(Companionate love)：

亲密和承诺结合形成的伴侣之爱。含亲近、交流和分享的成分，双方努力维持深长的友情和亲

情。这种类型的爱会集中体现在长久而幸福的的婚姻中，虽然年轻时的激情已渐渐消失。（八）

圆满的爱(Consummate love)：当激情、亲密与承诺都以相当的程度同时存在时，人们体验的是

“完全的”或称作圆满的爱，即我们梦寐以求的爱情。在现实生活中人们通常会把迷恋误以为

是爱，其实迷恋和真爱之间有着很大的区别，爱比激情更为深刻和丰富。爱情包含着容忍、关

爱和沟通；爱是“燃火的友谊”(胡荣丽, 2010) 
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名称：爱情三元理论图示 

来源：胡荣丽(2010) 

 

研研究究方方法法：：  

 文本的研究方法分为如下步骤：第一，将布衣神相小说与电视剧、电影的情节、人物做对

比。第二，找出影视作品中涉及到爱情的相关人物。第三，找出相关人物的关于“亲密”“承诺”

“激情”的细节。第四，从爱情三元论的角度，分析习惯人物的爱情观。第五，对比不同爱情

观人物的结局。第六，分析影视剧对待不同爱情观的态度。第七，总结爱情线索在该影视作品

中的作用。 

 

三三、、相相关关研研究究综综述述  

  

（（一一））泰泰国国相相关关研研究究  

 通过泰国期刊索引中心 Thai Journals Online 检索“温瑞安”和“布衣神相”后发现没有

相关研究，检索“爱情观”搜索到三篇有关泰语文章。 

 Srisermbhok(2016)研究了小说 The Golden Bowl《金碗》中的主人公，根据小说的内容分

析了小说作者 Henry James 的婚姻观，方法是通过查找小说文本的内容进行分析。研究结论得

出一份美满的婚姻建立在爱情、诚实、牺牲、相互扶持和自己得到尊重的基础上，而且双方应

该遵循道德原则和行为准则；Channart(2018)研究了辛格・欧文对爱情的认识，通过研究辛格

・欧文的著作，总结出爱情是什么以及爱情的本质。研究结论为：辛格・欧文认为爱情是多元

的。第一，爱情的基础是个人对爱情的评估和为爱的付出。第二，爱情是接受另一个人和分享

自我的过程。第三，爱情是生活中具有重要意义的组成部分。Wannachat和 Kaewlam(2021)分析

了小说《逐月之月》中对男同性恋的爱情的看法，该文采用文本分析的方法对此进行了研究。

文章中阐述了三个群体对同性恋的爱情的评价和影响，分别是朋友、家庭成员和外部人员。因

为这些因素的影响使有些同性恋敢于公开自己的爱情，有些比较犹豫，有些初期不敢接受自己

或者掩饰自己的爱情，但是小说最后大家都接受了他们。研究中还阐述道该小说通过对同性恋

的故事的描写，让人们了解这个群体，如果社会不给予他们歧视和偏见，那么男同性恋也可以

拥有幸福的爱情。 

 从整体上看，泰国的论文对“温瑞安”和“布衣神相”的研究还没有，关于“爱情观”的



333

16

温瑞安武侠小说改编的电视剧《布衣神相》人物爱情观分析
Analysis of the Love Views of the Characters in the TV Drama “Buyi Shenxiang” Adapted from Wen Rui’an’s Martial Arts Novels

 

名称：爱情三元理论图示 

来源：胡荣丽(2010) 

 

研研究究方方法法：：  

 文本的研究方法分为如下步骤：第一，将布衣神相小说与电视剧、电影的情节、人物做对

比。第二，找出影视作品中涉及到爱情的相关人物。第三，找出相关人物的关于“亲密”“承诺”

“激情”的细节。第四，从爱情三元论的角度，分析习惯人物的爱情观。第五，对比不同爱情

观人物的结局。第六，分析影视剧对待不同爱情观的态度。第七，总结爱情线索在该影视作品

中的作用。 

 

三三、、相相关关研研究究综综述述  

  

（（一一））泰泰国国相相关关研研究究  

 通过泰国期刊索引中心 Thai Journals Online 检索“温瑞安”和“布衣神相”后发现没有
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析了小说作者 Henry James 的婚姻观，方法是通过查找小说文本的内容进行分析。研究结论得

出一份美满的婚姻建立在爱情、诚实、牺牲、相互扶持和自己得到尊重的基础上，而且双方应

该遵循道德原则和行为准则；Channart(2018)研究了辛格・欧文对爱情的认识，通过研究辛格

・欧文的著作，总结出爱情是什么以及爱情的本质。研究结论为：辛格・欧文认为爱情是多元

的。第一，爱情的基础是个人对爱情的评估和为爱的付出。第二，爱情是接受另一个人和分享

自我的过程。第三，爱情是生活中具有重要意义的组成部分。Wannachat和 Kaewlam(2021)分析

了小说《逐月之月》中对男同性恋的爱情的看法，该文采用文本分析的方法对此进行了研究。

文章中阐述了三个群体对同性恋的爱情的评价和影响，分别是朋友、家庭成员和外部人员。因

为这些因素的影响使有些同性恋敢于公开自己的爱情，有些比较犹豫，有些初期不敢接受自己

或者掩饰自己的爱情，但是小说最后大家都接受了他们。研究中还阐述道该小说通过对同性恋

的故事的描写，让人们了解这个群体，如果社会不给予他们歧视和偏见，那么男同性恋也可以

拥有幸福的爱情。 

 从整体上看，泰国的论文对“温瑞安”和“布衣神相”的研究还没有，关于“爱情观”的

论文有三篇，一篇通过小说人物分析作者的爱情观，一篇研究爱情的理论，一篇研究小说中人

物对待爱情的态度以及小说创作者对同性恋的态度。研究方法都是运用的文本分析，以上论文

的研究方法和本文研究方法相同，但采用的理论和研究对象不同。 

 

（（二二））中中国国相相关关研研究究  

 在中国知网(CNKI)中找到相关的研究有 21篇，分为三类。 

 第一类是研究新武侠小说的：郑保纯(2004)写道温瑞安的小说中的江湖是“势”，他作品里

更加注意血腥和暴力中的诗意。温瑞安通过兄弟情义、江湖密谋、正邪之争,将这些打斗联系起

来,将武侠小说阳刚血腥的一面发挥到了极致;高河金(2007)分析了大陆的新武侠时期的作家和

作品，并从侠义观、历史观、女性观、成长主题和宗教观念五个方面阐述了新武侠作品的特点；

王灿(2011)谈了新武侠的多元价值。 

 第二类是研究温瑞安及其作品的：小佳(1996) 介绍了温瑞安的生平和作品特色；董焱(1996)

评价道 1987 年以后温瑞安以“现代派”自居，其作品中不但大量用一个字分段,而且横七竖八

排列,以创造“新潮”意象与视觉效果。他在书中后记里说:“武侠小说必须突变。成与败,得与

失,我不管,但这样写法使我觉得很好玩; 方忠(1998)在论文中谈到温瑞安继承了古龙的创作风

格，其小说具有较为浓烈的悲剧色彩;赵牧(2004)分析了温瑞安的诗作；韩云波(2005)和李京飞

(2010)从问题的角度评价了温瑞安的作品；张永慧(2012)用互文性理论分析《四大名捕》；陈大

为(2013)介绍了温瑞安在台湾创办的神舟诗社；周瑜(2014)写了《四大名捕》影评赏析；刘国

辉(2017)也介绍了温瑞安的生平，还总结了温瑞安创作的特点是创作数量大，创造了一系列典

型人物，拓展了武侠文学中江湖的格局和世界，诗化武侠语言的魅力，注重写作技巧、讲究结

构和层次，创新意识的坚持。缺点是缺少长篇小说以及很多小说没有写完。 

 第三类是关于罗伯特·斯腾伯格(Robert Sternberg)爱情三元论的文章。胡荣丽(2010)用

爱情三元论分析了《蜗居》中人物的爱情类型，并指出其反映的社会问题，尤其是繁华的大都

市生活后面人们精神上的极度溃乏和安全需要得不到保证所引起的内心惶恐与压抑，人们对物

质的追求甚至超过了对爱情的向往等不正确的观念。鲜跃勇和刘雪梅(2014)从爱情三元理论简

析了徐志摩的爱情类型，该文分析徐志摩和三位妻子的生活状态，并总结了徐志摩的爱情观。

乐妍鹭和李凤萍(2018)用爱情三元理论解析《永别了,武器》中的爱情模式，主人公的爱情经历

了从迷恋到浪漫再到伴侣直到完美的过程，虽然结局是一个悲剧，凯瑟琳去世，亨利万念俱灰，

但是小说仍然创造了一对完美的爱情。肖婉莹(2018)用爱情三元理论分析《盲约》中的现代都

市职业女性婚恋观，研究结论指出真正的婚姻是自我价值的实现，对真爱的追寻不应被压力所

打败。只有勇敢地追求自己内心真正想要的爱情与婚姻，才能收获长久的幸福。范雅婷(2019)

用爱情三元理论分析了《延禧攻略》里女性的婚恋观，采用了调查问卷的方法，研究了社会上

女性人群的爱情观。蔡晓晴(2020)通过爱情三元论分析了《傲慢与偏见》中人物的爱情观，根

据爱情结局的不同，阐述了简奥斯汀在《傲慢和偏见》中表达的婚恋观：不赞成为追求钱而结

婚，也不赞成没有感情的婚姻，强调婚姻中感情的重要性，也表达了财产应纳入结婚的考虑范
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畴。另外，周正猷和唐洁清(2017)以及贾茹和吴任钢(2008)从理论研究的角度，对爱情三元理

论进行了研究。 

 从整体上看，中国对武侠小说的研究比较集中于金庸、古龙、梁羽生，对温瑞安的研究不

足。而且对温瑞安的作品研究也很少，无论是小说文本还是影视作品的改编。对于利用爱情三

元论对爱情观分析的论文数量有八篇，目前主要是通过爱情观分析社会问题，和本文相似的有

两篇，是运用爱情三元论对文学作品进行研究的。另外还有两篇是专门研究爱情三元论理论的。 

 综上，中泰两国对温瑞安及其作品的研究较少，武侠小说相关的研究集中于金庸和古龙两

位作家及其作品。中国论文系统中，有对温瑞安的介绍，但是没有深入的研究，对于其作品的

研究，集中于四大名捕系列的研究，除此之外其他作品基本没有专门的研究，《布衣神相》系列

小说的研究在中泰两国论文系统中均没有相关研究。关于爱情观的研究，中泰两国论文系统比

较丰富。本文对《布衣神相》系列小说改编的电视剧的爱情观进行研究，是一个新的视角，是

以前的诸多研究没有涉及的，有利于弥补该领域信息的不足。 

 

四四、、《《布布衣衣神神相相》》小小说说与与其其改改编编的的影影视视作作品品对对比比分分析析  

 

表一：人物对比表 

小说人物 1984 年电视剧 1984 年电影 2006年电视剧 

李布衣 = = = 

叶梦色 = — = 

赖药儿 水心楼 = = 

嫣夜来 — — = 

求死和尚 — — = 

哥舒天 端木天威 — = 

沈星南 = — = 

沈绛红 — — = 

柳焚余 — — = 

方青霞 — — — 

白青书 — — = 

米纤 — — = 

项少影 — — = 

茹小意 — — = 

樊可怜 — — — 

诸葛半里 — 蓝心足 = 

心魔 = = = 

符号说明：=表示与小说一致，—表示缺失 

图表来源：作者自制 

 

 人物设置对比总结：小说中人物最多，2006版本电视剧的人物大部分与小说一致，1984版
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畴。另外，周正猷和唐洁清(2017)以及贾茹和吴任钢(2008)从理论研究的角度，对爱情三元理

论进行了研究。 

 从整体上看，中国对武侠小说的研究比较集中于金庸、古龙、梁羽生，对温瑞安的研究不

足。而且对温瑞安的作品研究也很少，无论是小说文本还是影视作品的改编。对于利用爱情三

元论对爱情观分析的论文数量有八篇，目前主要是通过爱情观分析社会问题，和本文相似的有

两篇，是运用爱情三元论对文学作品进行研究的。另外还有两篇是专门研究爱情三元论理论的。 

 综上，中泰两国对温瑞安及其作品的研究较少，武侠小说相关的研究集中于金庸和古龙两

位作家及其作品。中国论文系统中，有对温瑞安的介绍，但是没有深入的研究，对于其作品的

研究，集中于四大名捕系列的研究，除此之外其他作品基本没有专门的研究，《布衣神相》系列

小说的研究在中泰两国论文系统中均没有相关研究。关于爱情观的研究，中泰两国论文系统比

较丰富。本文对《布衣神相》系列小说改编的电视剧的爱情观进行研究，是一个新的视角，是

以前的诸多研究没有涉及的，有利于弥补该领域信息的不足。 

 

四四、、《《布布衣衣神神相相》》小小说说与与其其改改编编的的影影视视作作品品对对比比分分析析  

 

表一：人物对比表 

小说人物 1984年电视剧 1984年电影 2006 年电视剧 

李布衣 = = = 

叶梦色 = — = 

赖药儿 水心楼 = = 

嫣夜来 — — = 

求死和尚 — — = 

哥舒天 端木天威 — = 

沈星南 = — = 

沈绛红 — — = 

柳焚余 — — = 

方青霞 — — — 

白青书 — — = 

米纤 — — = 

项少影 — — = 

茹小意 — — = 

樊可怜 — — — 

诸葛半里 — 蓝心足 = 

心魔 = = = 

符号说明：=表示与小说一致，—表示缺失 

图表来源：作者自制 

 

 人物设置对比总结：小说中人物最多，2006版本电视剧的人物大部分与小说一致，1984版

电视剧的人物设置基本和小说一致，部分人名发生了变化，1984版电影的人物设置和小说相同

的只有主人公李布衣的名字，其他基本都没有。 

 

表二：情节对比表 

小说章节名称 1984年电视剧 1984 年电影 2006年电视剧 

布衣神相 
杀人的心跳 = # = 

叶梦色 — — = 

天威 

三十一个布衣相士 = = — 

地憾天威 — — — 

反噬杀手 — — — 

仁心仁术 — — = 

未老先衰 — — = 

舍生取义 — — — 

刀疤记 

取暖 — — # 

刀疤记 — — — 

死人手指 — — — 

翠羽眉 — — # 

符号说明：=表示与小说基本一致，—表示缺失，#表示改编 

图表来源：作者自制 

 

 情节对比总结：小说情节按照故事章节划分为 12 个情节，和小说情节最接近的是 2006版

电视剧，基本情节都是和小说一致的。1984 版电视剧改编较大，仅仅在打心魔情节上基本一致，

其他情节多为影视作品的独创内容。1984年电影改编自两部小说，除了使用了主人公李布衣的

名字和 “相术”传统技艺外，基本没有使用“布衣神相”小说的任何故事情节，从电影中也基

本看不出改编自“布衣神相”系列小说。                                                                                                                                                                     

 

五五、、《《布布衣衣神神相相》》电电视视剧剧 22000066 版版故故事事梗梗概概  

 江湖中分为黑白两道，白道是以沈星南为盟主的飞鱼山庄，黑道是以哥舒天为宫主的天慾

宫，根据江湖规定，黑白两道每五年举行一次金印大战，双方各派出五位选手，胜出一方获得

“金印”并统领江湖五年。 

 金印大战前夕，白道的选手遭到心魔暗杀，沈星南大弟子宋晚灯在遭遇袭击的时候，精通

武功和相术的李布衣、神医世家的赖药儿和盟主沈星南及时出现杀死了心魔。及为了抵御“魔

长道消”的预言，李布衣和叶梦色去江湖中，为白道找到已经退隐的五大高手参加金印大战。 

 李布衣在酒铺发现邹辞留下的遗书，信中指白道的内奸正身处飞鱼山庄。经过调查李布衣

和赖药儿发现白道盟主沈星南是内奸，但是被沈星南栽赃，沈星南还把妻子米纤的死嫁祸给李

布衣。 

 白道四处追杀李布衣，捉住嫣夜来，逼问时斩断了她的手筋脚筋。赖药儿救走了嫣夜来带

来到酒圣家疗伤，却遭伏击，导致嫣夜来昏迷不醒，生命垂危，赖药儿自此加入黑道，修炼天
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慾心法救嫣夜来，李布衣也不再过问江湖之事在无极仙观归隐。意志消沉的李布衣在梦中受到

师父的指点，救了坠入悬崖的叶梦色，并互相配合在众多掌门面前，揭露了沈星南内奸的身份。

沈星南逃走，练赤沙掌走火入魔，幸好在外面遇到已经和柳焚余私奔的女儿沈绛红。 

 哥舒天闭关练功，赖药儿率领黑道，李布衣率领白道参加金印大战。大战的最后一局是李

布衣和赖药儿的决战，李布衣失利，直到临死前，还在用原神出窍规劝赖药儿改邪归正。赖药

儿并没有真正杀死李布衣，而是用飞针制造出了一个李布衣被打死的假象。黑道胜出金印大战，

哥舒天成为新一任的武林盟主并取消金印大战。赖药儿因为指挥得当，练成了天慾心法最后一

重，救醒了嫣夜来。 

 为了让诸位英雄豪杰下山，李布衣和改邪归正的赖药儿联手和哥舒天打斗，最后关头走火

入魔的沈星南出现并和哥舒天打斗，二人内功耗尽双双毙命。从此赖药儿与嫣夜来回到客栈过

着平淡愉快的生活。哥舒天的女儿叶梦色成为新的天慾宫宫主，白道盟主叶楚甚，黑白两道缔

结盟约取消金印大战、和平相处。叶梦色还修改天慾宫的宫规不再滥杀无辜，因其受黑白两道

的信任和尊重，成为武林盟主。后来，叶梦色离开了天慾宫，和自己心爱的人李布衣一起去过

平淡的生活。 

 

六六  电电视视剧剧中中人人物物爱爱情情观观分分析析  

 罗伯特·斯腾伯格(Robert Sternberg)于 1986年提出爱情的三元理论，根据爱情中亲密、

激情和承诺这三种成分划分出七种不同形式的爱情。本部分将分析剧中人物的爱情，并将该剧

中的人物爱情观分为如下类型： 

（（一一））完完满满的的爱爱情情：：赖赖药药儿儿和和嫣嫣夜夜来来  

 赖药儿是相貌英俊是一个风流才子，他经常去妓院寻欢作乐，享受“酒池肉林”等等。他

喜欢谈情说爱但是不喜欢谈婚论嫁，听到“成亲”这个词就会跑。一次，沈星南的徒弟叶梦色

中了心魔的毒需要医治，赖药儿医治的条件是让其师父沈星南的妻子陪自己吃一顿饭。还有叶

梦色要带着赖药儿去救自己的师父，赖药儿提出的条件是让叶梦色叫自己三声好相公，甚至还

想让她亲自己一下，答应了就可以一起去。 

 嫣老板得知赖药儿患有早衰症，想帮他们找齐七大恨，她通过“通天商贾利忘义”得知利

忘义有七大恨其中一个“极地之手”，交换条件是去偷宦官刘裕手上的一份名单。嫣夜来为了赖

药儿去偷名单，虽然偷到了，同时也受了重伤。嫣夜来为了七大恨，还只身前往最危险的天慾

宫寻找“欲望之泉”等。 

 嫣夜来被白道的董志平斩断了手筋和脚筋，赖药儿极度悲伤和愤怒，杀死了董志平。赖药

儿为了治疗心爱的人，加入了黑道，待慾心法练成后，自己的血就变成了欲望之泉，就能救醒

嫣夜来。赖药儿为了救自己心爱的女人，听从黑道哥舒天的派遣，杀死了很多无辜的人，也做

了很多坏事，还训练了死士打赢了金印大战。 

 从爱情三元论的角度看，赖药儿和嫣夜来两个人的爱情是完满的爱情，因为两人之间有亲

密、激情和承诺。两个人彼此喜欢对方，黑道追杀赖药儿的时候，嫣夜来曾经救过赖药儿的命，
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慾心法救嫣夜来，李布衣也不再过问江湖之事在无极仙观归隐。意志消沉的李布衣在梦中受到

师父的指点，救了坠入悬崖的叶梦色，并互相配合在众多掌门面前，揭露了沈星南内奸的身份。

沈星南逃走，练赤沙掌走火入魔，幸好在外面遇到已经和柳焚余私奔的女儿沈绛红。 

 哥舒天闭关练功，赖药儿率领黑道，李布衣率领白道参加金印大战。大战的最后一局是李

布衣和赖药儿的决战，李布衣失利，直到临死前，还在用原神出窍规劝赖药儿改邪归正。赖药

儿并没有真正杀死李布衣，而是用飞针制造出了一个李布衣被打死的假象。黑道胜出金印大战，

哥舒天成为新一任的武林盟主并取消金印大战。赖药儿因为指挥得当，练成了天慾心法最后一

重，救醒了嫣夜来。 

 为了让诸位英雄豪杰下山，李布衣和改邪归正的赖药儿联手和哥舒天打斗，最后关头走火

入魔的沈星南出现并和哥舒天打斗，二人内功耗尽双双毙命。从此赖药儿与嫣夜来回到客栈过

着平淡愉快的生活。哥舒天的女儿叶梦色成为新的天慾宫宫主，白道盟主叶楚甚，黑白两道缔

结盟约取消金印大战、和平相处。叶梦色还修改天慾宫的宫规不再滥杀无辜，因其受黑白两道

的信任和尊重，成为武林盟主。后来，叶梦色离开了天慾宫，和自己心爱的人李布衣一起去过

平淡的生活。 

 

六六  电电视视剧剧中中人人物物爱爱情情观观分分析析  

 罗伯特·斯腾伯格(Robert Sternberg)于 1986 年提出爱情的三元理论，根据爱情中亲密、

激情和承诺这三种成分划分出七种不同形式的爱情。本部分将分析剧中人物的爱情，并将该剧

中的人物爱情观分为如下类型： 

（（一一））完完满满的的爱爱情情：：赖赖药药儿儿和和嫣嫣夜夜来来  

 赖药儿是相貌英俊是一个风流才子，他经常去妓院寻欢作乐，享受“酒池肉林”等等。他

喜欢谈情说爱但是不喜欢谈婚论嫁，听到“成亲”这个词就会跑。一次，沈星南的徒弟叶梦色

中了心魔的毒需要医治，赖药儿医治的条件是让其师父沈星南的妻子陪自己吃一顿饭。还有叶

梦色要带着赖药儿去救自己的师父，赖药儿提出的条件是让叶梦色叫自己三声好相公，甚至还

想让她亲自己一下，答应了就可以一起去。 

 嫣老板得知赖药儿患有早衰症，想帮他们找齐七大恨，她通过“通天商贾利忘义”得知利

忘义有七大恨其中一个“极地之手”，交换条件是去偷宦官刘裕手上的一份名单。嫣夜来为了赖

药儿去偷名单，虽然偷到了，同时也受了重伤。嫣夜来为了七大恨，还只身前往最危险的天慾

宫寻找“欲望之泉”等。 

 嫣夜来被白道的董志平斩断了手筋和脚筋，赖药儿极度悲伤和愤怒，杀死了董志平。赖药

儿为了治疗心爱的人，加入了黑道，待慾心法练成后，自己的血就变成了欲望之泉，就能救醒

嫣夜来。赖药儿为了救自己心爱的女人，听从黑道哥舒天的派遣，杀死了很多无辜的人，也做

了很多坏事，还训练了死士打赢了金印大战。 

 从爱情三元论的角度看，赖药儿和嫣夜来两个人的爱情是完满的爱情，因为两人之间有亲

密、激情和承诺。两个人彼此喜欢对方，黑道追杀赖药儿的时候，嫣夜来曾经救过赖药儿的命，

赖药儿也曾经救过小山的命，赖药儿还在嫣夜来的餐厅里增加了药膳，他们还一起经历过神捕

邹辞追杀玉蝴蝶的事件，他们相互帮助、互相理解，所以具备了“亲密”这个条件。赖药儿喜

欢嫣夜来，会主动和她接近，嫣夜来也慢慢地越来越离不来赖药儿，两人难舍难分，他们为了

彼此甚至可以堵上自己的性命，是有“激情”的表现。两人之间，都为彼此着想较多，嫣夜来

舍命去闯天慾宫找七大恨为了治疗赖药儿的早衰症，赖药儿为了救嫣夜来甚至投靠了黑道，从

彼此可以为对方舍命、甚至改变自己的人生，可见彼此之间心里早已经有了“承诺”。 

 

（（二二））完完满满的的爱爱情情：：沈沈绛绛红红和和柳柳焚焚余余  

 沈绛红是飞鱼山庄庄主沈星南的女儿，柳焚余是江湖第一杀手，拿人钱财替人消灾。天慾

宫主哥舒天花钱雇柳焚余去杀死在飞鱼山庄的神捕邹辞，在飞鱼山庄杀邹辞时柳焚余负伤，为

全身而退抓了沈绛红做人质。逃跑的路上，柳焚余被白道追杀，更有郭大江掌门为了公报私仇

不顾人质危险甚至想将柳焚余和人质一起杀死。柳焚余不仅逃跑，还保护了人质沈绛红的安全。

二人在一个小村庄养伤，沈绛红用自己的善良影响了柳焚余，让他觉得不是每个人都是坏人。

沈绛红为了帮柳焚余找回娃娃，在巨石中崴伤了脚，柳焚余背着她往回走，遇到了黑道前来刺

杀他的人。天慾宫各个坛主找借口要杀沈绛红，以搓白道锐气，但是柳焚余不许他们随便杀害

自己带出的人质，为了保护沈绛红，柳焚余以一敌四和他们打斗起来，受了重伤，幸好李布衣

和沈星南妻子米纤赶来，阻止了黑道。做人质的日子里，沈绛红感受到了柳焚余的责任感，甚

至爱上了他。但是沈绛红是白道首领的女儿，柳焚余是为黑道雇佣的杀手，现在又是黑白两道

追杀的对象。两人身份悬殊，在一起注定会受到黑白两道的反对，但是为了爱，两人打破了陈

规戒律，甚至抛弃自己的朋友和家人，更不怕黑白两道的追杀，坚持在一起。 

 正像是赖药儿的话，“他们两个人没错，爱一个人就不应该理会他的身份和背景。错就错在

这个江湖有太多的门户和枷锁，他们俩是被身边的人逼死的。”嫣老板也说道：为什么江湖上有

难么多人爱管闲事，不公不义的事没人管，两情相悦的事偏偏不容于世。 

 还有一次，柳焚余受了重伤，在嫣夜来的店里养伤之际又被人悬赏追杀，他和沈绛红逃到

虎眺崖，在无路可走之时，沈绛红打开了李布衣留给他们的一个锦囊，因为李布衣早已算出他

们会遇到一场大劫。锦囊中写道：山重水复疑无路，太阳西下鸳鸯亡。沈绛红确定了柳焚余相

信自己也相信李布衣，说道：如果你今天注定难逃一劫，我生存在这个世界上也没什么意思。

两个人决定：要生一起生，要死一起死。于是一起纵身跳下虎跳崖。 

 从爱情三元论的角度看，两人属于完满的爱情。从亲密度看，两人从彼此仇恨变为彼此相

爱，是经历里了很多困难和危险，逐渐相爱的。而且两人之间相互理解，相互帮助，亲密度比

较高。从激情的角度看，沈绛红不怕父亲和白道的反对，也不愿意顾及黑白两道的追杀，执意

和柳焚余在一起。而且两人没有夫妻之名时，就已有夫妻之实，可见有激情。从承诺的角度看，

两人愿意在一起，哪怕和全世界为敌，哪怕抛弃自己的家人，他们甚至还愿意一起跳崖，永远

隐居起来，可见相守的决心和勇气，具备承诺的要素。 

 沈绛红和柳焚余的爱情是完满的，但是却是不被大众所接受的。因为按照江湖规矩，黑道
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和白道不能在一起，何况柳焚余是被黑道和白道同时追杀的人。沈绛红敢于不拘束于世俗和规

矩，敢于突破传统，追求自己的真爱，是值得赞赏的。沈绛红和柳焚余的这种勇敢完全不同于

李布衣和若兰，若兰就是因为社会和礼教的限制，不能和自己真心爱的人在一起，只能选择逃

避，并去和有婚约的人一起生活，不论有没有爱情。 

 

（（三三））迷迷恋恋式式爱爱情情：：求求死死和和尚尚和和苗苗小小玉玉  

 求死和尚年轻时，法号还不是求死，有一次他去双溪镇化缘，遇到一位有夫之妇苗小玉投

河自尽，他救了那个女子。被救女子非常感恩，她和和尚有恩有义并与和尚犯了色戒。九个月

后，求死和尚再次回到双溪镇，通过打听得知，苗小玉已经有了自己的骨肉。其夫君发现苗小

玉不忠，把她打死了。求死和尚听到这个消息如同五雷轰顶，悔恨因为自己的错误导致苗小玉

和孩子的死亡，他觉得是自己害死了那对母女，决定上吊自尽，正好被路过的李布衣发现并解

救了，从此他改法号为求死和尚，因为极度自责所以想通过死弥补内心的悔恨。 

 从爱情三元论的角度看求死和尚和苗小玉之间的爱情属于迷恋，是一个仅有激情，没有亲

密和承诺的爱。苗小玉是应天行的妻子，应天行一心修炼武功，对妻子没有关爱，苗小玉也感

受不到丈夫的爱，所以才选择自尽。求死和尚恰好经过救了她，所以两人之间没有太多交流和

理解等，也就是没有三元论中的亲密。对于三元论中的承诺，是两位相爱的人彼此承诺相守到

老等，求死和尚是僧人不能有家室，苗小玉也是有夫之妇，所以两个人之间没有承诺。两个人

在一起是因为激情犯错，求死和尚年轻气盛，苗小玉长时间得不到丈夫的爱，因为是在河水里

救出欲自尽的苗小玉，和尚身上的衣服湿了，需要脱掉衣服晾晒，苗小玉看到和尚的身体，两

人因为激情发生了性关系。 

 求死和尚和苗小玉的爱，注定是没有结果的。两人之间没有彼此的了解，也不能给予对方

任何承诺，仅仅因为激情而在一起。苗小玉明知道逃不开丈夫的魔掌，又不想和他继续生活下

去，所以选择了投河自杀。怀孕使她更觉得缺少丈夫的关怀，于是选择了被丈夫打死也不告诉

他孩子是谁的，只说了“你将来一定会后悔的”，这是一个女人报复丈夫所做出的最后的反抗。

另外，求死和尚因为破了色戒，又认为是自己害死了苗小玉和孩子，所以悔恨终生，企图用死

换一个安心，可见求死和尚内心的痛苦和悔过。 

 

（（四四））从从愚愚蠢蠢式式变变为为完完满满式式的的爱爱情情：：项项少少影影和和茹茹小小意意  

 茹小意是项少影的妻子，性格霸道，喜欢自作主张，不会顾及丈夫的面子，也不尊重丈夫

的意见，一切都是自己一个人说的算。项少影听到白道和黑道金印大战需要帮忙，有意想和妻

子茹小意想重出江湖，代表白道参加金印大战，阻止魔涨道消。但是茹小意自从和丈夫退出江

湖后，便不想再涉足江湖半步，她果断不同意丈夫去参加金印大战。她向往的日子就是丈夫卖

猪肉，自己卖绸缎，以后再开一个养猪场，过幸福的小日子。 

 但是现在的日子并不是丈夫想要的，项少影和茹小意夫妇因为是否应该重出江湖的事发生

分歧，后来甚至闹到了要休妻的地步。还好后来李布衣用计策让他们二人和好，并一起出席金
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和白道不能在一起，何况柳焚余是被黑道和白道同时追杀的人。沈绛红敢于不拘束于世俗和规

矩，敢于突破传统，追求自己的真爱，是值得赞赏的。沈绛红和柳焚余的这种勇敢完全不同于

李布衣和若兰，若兰就是因为社会和礼教的限制，不能和自己真心爱的人在一起，只能选择逃

避，并去和有婚约的人一起生活，不论有没有爱情。 

 

（（三三））迷迷恋恋式式爱爱情情：：求求死死和和尚尚和和苗苗小小玉玉  

 求死和尚年轻时，法号还不是求死，有一次他去双溪镇化缘，遇到一位有夫之妇苗小玉投

河自尽，他救了那个女子。被救女子非常感恩，她和和尚有恩有义并与和尚犯了色戒。九个月

后，求死和尚再次回到双溪镇，通过打听得知，苗小玉已经有了自己的骨肉。其夫君发现苗小

玉不忠，把她打死了。求死和尚听到这个消息如同五雷轰顶，悔恨因为自己的错误导致苗小玉

和孩子的死亡，他觉得是自己害死了那对母女，决定上吊自尽，正好被路过的李布衣发现并解

救了，从此他改法号为求死和尚，因为极度自责所以想通过死弥补内心的悔恨。 

 从爱情三元论的角度看求死和尚和苗小玉之间的爱情属于迷恋，是一个仅有激情，没有亲

密和承诺的爱。苗小玉是应天行的妻子，应天行一心修炼武功，对妻子没有关爱，苗小玉也感

受不到丈夫的爱，所以才选择自尽。求死和尚恰好经过救了她，所以两人之间没有太多交流和

理解等，也就是没有三元论中的亲密。对于三元论中的承诺，是两位相爱的人彼此承诺相守到

老等，求死和尚是僧人不能有家室，苗小玉也是有夫之妇，所以两个人之间没有承诺。两个人

在一起是因为激情犯错，求死和尚年轻气盛，苗小玉长时间得不到丈夫的爱，因为是在河水里

救出欲自尽的苗小玉，和尚身上的衣服湿了，需要脱掉衣服晾晒，苗小玉看到和尚的身体，两

人因为激情发生了性关系。 

 求死和尚和苗小玉的爱，注定是没有结果的。两人之间没有彼此的了解，也不能给予对方

任何承诺，仅仅因为激情而在一起。苗小玉明知道逃不开丈夫的魔掌，又不想和他继续生活下

去，所以选择了投河自杀。怀孕使她更觉得缺少丈夫的关怀，于是选择了被丈夫打死也不告诉

他孩子是谁的，只说了“你将来一定会后悔的”，这是一个女人报复丈夫所做出的最后的反抗。

另外，求死和尚因为破了色戒，又认为是自己害死了苗小玉和孩子，所以悔恨终生，企图用死

换一个安心，可见求死和尚内心的痛苦和悔过。 

 

（（四四））从从愚愚蠢蠢式式变变为为完完满满式式的的爱爱情情：：项项少少影影和和茹茹小小意意  

 茹小意是项少影的妻子，性格霸道，喜欢自作主张，不会顾及丈夫的面子，也不尊重丈夫

的意见，一切都是自己一个人说的算。项少影听到白道和黑道金印大战需要帮忙，有意想和妻

子茹小意想重出江湖，代表白道参加金印大战，阻止魔涨道消。但是茹小意自从和丈夫退出江

湖后，便不想再涉足江湖半步，她果断不同意丈夫去参加金印大战。她向往的日子就是丈夫卖

猪肉，自己卖绸缎，以后再开一个养猪场，过幸福的小日子。 

 但是现在的日子并不是丈夫想要的，项少影和茹小意夫妇因为是否应该重出江湖的事发生

分歧，后来甚至闹到了要休妻的地步。还好后来李布衣用计策让他们二人和好，并一起出席金

银大战。 

 从爱情三元论的角度看，这对夫妇的爱情属于愚蠢式的爱情。从亲密的角度看，两个人共

同退隐了江湖，但是两个人想要的生活方式不一样，丈夫不想卖猪肉，也不想开猪场，妻子一

人独断专行，两个人并不是相互扶持，相互理解，而是丈夫一味退让，妻子一味地蛮横无理，

所以两个人之间的亲密度很低。从激情的角度看，两个人都很容易吃醋，茹小意看到丈夫和叶

梦色练习灵犀剑法非常生气，说让叶梦叶见识一下什么是真正的灵犀剑法，实际上是吃醋了想

要教训一下叶梦色，其丈夫出来阻拦，茹小意非常气愤。同时项少影看到李布衣给茹小意看手

相，非常生气，叶梦色替李布衣解释的时候，项少影说他的妻子是武林中出名的美女。从这些

侧面我们可以看到一些两人之间的激情。对于承诺而言，两个人是有的。当茹小意的师父要杀

项少影时，茹小意上前阻拦，并说道如果师父非要杀他，就先把徒弟杀了吧，茹小意愿意用自

己的命救丈夫，可见两人感情基础是很牢固的。两人前期虽然想的未来各不相同，但是后来两

人一起重出江湖，参加金银大战。茹小意发现自己怀孕了，还要坚持与丈夫并肩作战，可见二

人感情牢固且有承诺的。 

 两个人的爱情模式也不是一成不变的，自从妻子对从丈夫一起参加金印大战以后，两个人

的亲密度明显提高了，妻子茹小意的怀孕了，让两个人的感情更好了。可见妻子态度的转变，

改变了爱情的模式，从愚蠢式爱情变成了完满式爱情。 

 

（（五五））喜喜欢欢式式爱爱情情：：李李布布衣衣和和叶叶梦梦色色  

 李布衣是电视剧的主人公，其爱情涉及到两段。一段是李布衣和若兰（米纤）的爱情，另

一段是李布衣和叶梦色的爱情。 

 李布衣是一位相师，精通阴阳五行，能算出还没有发生的事情。但是他也经常说：“我信命

但是不认命。”意思是他相信自己算出来的没发生的事，但是他不会只是等待，他会觉得事在人

为，如果自己努力可以改变命运。叶梦色是飞鱼山庄沈星南盟主的弟子，因为替师妹沈绛红顶

罪被师父赶出山庄并逐出师门。当师父和师娘了解到实情后，让她跟随李布衣去为白道寻找江

湖五大高手，立功赎罪。在寻找五大高手的过程中，两人遇到了很多不同的困难，两人一起战

胜一个又一个困难，既有误会也有感动，日久生情。 

 从爱情三元论的角度看，他们二人属于喜欢式爱情。从亲密的角度看，两人一起寻找五大

高手的路上，相互帮助，相互扶持，并从陌生逐渐熟悉，日久生情，亲密度是最高的。对于激

情和承诺两个人基本没有。两人相爱后，叶梦色留在天慾宫住持黑道的事务，李布衣一个人离

开了，并没有和叶梦色多说什么。后来是叶梦色辞去了自己的职位，去寻找李布衣，两人相遇

后一起闯荡江湖，没有承诺也没有激情。 

 这种爱情趋于平淡，没有轰轰烈烈，但是相互安慰相互理解相互扶持。 

 

（（六六））浪浪漫漫式式爱爱情情：：李李布布衣衣和和若若兰兰（（米米纤纤））  

 相比李布衣和叶梦色，李布衣和若兰的爱情更像是没有承诺的一见钟情，犹如昙花一现，
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转瞬即逝。两个人相识于一个雨天，李布衣和若兰在破庙避雨，有流氓想要非礼少女，二人联

手一起搭救了那位姑娘，两人因此相识，情投意合，但是第二天，若兰不辞而别，留下李布衣

独自伤心。直到后来，李布衣等人在对付心魔，二人在飞鱼山庄才再次相遇，此时已经改名为

米纤，她才说出自己的苦衷，原来在两人相识的时候，她已经与沈星南有了婚约，她觉得和李

布衣不会有结果，所以不辞而别了。正像李布衣说的，她确实一时冲动，又不能不屈服于礼教，

辜负了李布衣。李布衣对这段感情的评价是：从来没有一个人让我这么刻骨铭心，我永远不会

忘记。即便如此，二人再次相遇的时候，若兰已经成为了沈星南的妻子，李布衣也不好太多接

触，若兰也更是贤妻良母，照顾自己的丈夫。 

 从爱情三元论的角度看，两人属于浪漫式爱情。从亲密的角度看，两人一起救了人，并且

谈得非常投机，快速建立起亲密关系。而且两个人有激情，若兰在得知李布衣是被丈夫沈星南

陷害的，米纤甚至愿意舍弃自己的生命去揭露丈夫的罪行救自己曾经喜欢的人，这其中也有一

些正义，但是如果不是帮助李布衣，米纤一定不会做出这样的行为。两个人缺少承诺，因为若

兰与李布衣相识的时候，已经有了婚约，她不敢跨越封建礼教，不敢和自己真心爱的人在一起，

而是逃避，完成婚约，可以看出她对爱情的保守。 

 

（（七七））空空洞洞式式爱爱情情：：沈沈星星南南和和米米纤纤  

 沈星南是飞鱼山庄的庄主，白道盟主，妻子是米纤。米纤虽然喜欢李布衣，但是非常遵守

礼教，主动离开李布衣，和沈星南履行婚约。和沈星南生活的日子里，在生活和处理武林事务

都起到了很好的帮助作用。沈星南为了练成赤沙掌，私下勾结哥舒天，成为白道的内奸，其实

他也是为了自己练成赤沙掌。他把李布衣栽赃为内奸后，妻子米纤发现了沈星南的秘密，妻子

米纤觉得无法再继续生活下去，想要逃跑时，被沈星南杀死。 

 从爱情三元论的角度看，两人属于空洞式爱情。他们之间履行婚约后，按照社会和江湖的

规矩在一起生活。两人没有什么激情，也没有亲密，只是做好自己的职责，当好妻子和丈夫的

角色。所谓空洞式的爱情，就是两个人之间没有丰富的感情世界，但是建立了夫妻关系，两人

生活在一起，个自做好分内的事情。 

 

（（八八））无无爱爱、、单单向向的的爱爱：：白白青青书书和和江江壁壁玲玲  

 白青书作为青城派的大弟子，需要在金印大战中代表白道去和黑道大战。他心爱的女子江

璧玲言语劝告阻止他去参战，白青书不肯为儿女私情坏大事执意参赛，并想借此机会在武林扬

名立万。江璧玲提出两个人在金印大战前一天结为夫妇，并在新婚当晚在酒里下毒，原来璧玲

是黑道天慾宫的人，接近白青书的目的也是为了阻延他参加金印大战。白青书因为江璧玲的缘

故，没能参加金印大战，还受伤破了相，被逐出师门。青城派从此在江湖中也抬不起头，最后

销声匿迹于武林之中。他在感情上被心爱的女人伤害，所以对寡情薄义的女子恨之入骨。因此

在梅县，就出现了每逢新娘出嫁，经过红河谷新娘就消失的怪现象。并不是像村民说的，新娘

是被山妖抓去了，而是被白青书抓走了。白青书做出这种极端的事，是因为他被女子所伤，不
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转瞬即逝。两个人相识于一个雨天，李布衣和若兰在破庙避雨，有流氓想要非礼少女，二人联

手一起搭救了那位姑娘，两人因此相识，情投意合，但是第二天，若兰不辞而别，留下李布衣

独自伤心。直到后来，李布衣等人在对付心魔，二人在飞鱼山庄才再次相遇，此时已经改名为

米纤，她才说出自己的苦衷，原来在两人相识的时候，她已经与沈星南有了婚约，她觉得和李

布衣不会有结果，所以不辞而别了。正像李布衣说的，她确实一时冲动，又不能不屈服于礼教，

辜负了李布衣。李布衣对这段感情的评价是：从来没有一个人让我这么刻骨铭心，我永远不会

忘记。即便如此，二人再次相遇的时候，若兰已经成为了沈星南的妻子，李布衣也不好太多接

触，若兰也更是贤妻良母，照顾自己的丈夫。 

 从爱情三元论的角度看，两人属于浪漫式爱情。从亲密的角度看，两人一起救了人，并且

谈得非常投机，快速建立起亲密关系。而且两个人有激情，若兰在得知李布衣是被丈夫沈星南

陷害的，米纤甚至愿意舍弃自己的生命去揭露丈夫的罪行救自己曾经喜欢的人，这其中也有一

些正义，但是如果不是帮助李布衣，米纤一定不会做出这样的行为。两个人缺少承诺，因为若

兰与李布衣相识的时候，已经有了婚约，她不敢跨越封建礼教，不敢和自己真心爱的人在一起，

而是逃避，完成婚约，可以看出她对爱情的保守。 

 

（（七七））空空洞洞式式爱爱情情：：沈沈星星南南和和米米纤纤  

 沈星南是飞鱼山庄的庄主，白道盟主，妻子是米纤。米纤虽然喜欢李布衣，但是非常遵守

礼教，主动离开李布衣，和沈星南履行婚约。和沈星南生活的日子里，在生活和处理武林事务

都起到了很好的帮助作用。沈星南为了练成赤沙掌，私下勾结哥舒天，成为白道的内奸，其实

他也是为了自己练成赤沙掌。他把李布衣栽赃为内奸后，妻子米纤发现了沈星南的秘密，妻子

米纤觉得无法再继续生活下去，想要逃跑时，被沈星南杀死。 

 从爱情三元论的角度看，两人属于空洞式爱情。他们之间履行婚约后，按照社会和江湖的

规矩在一起生活。两人没有什么激情，也没有亲密，只是做好自己的职责，当好妻子和丈夫的

角色。所谓空洞式的爱情，就是两个人之间没有丰富的感情世界，但是建立了夫妻关系，两人

生活在一起，个自做好分内的事情。 

 

（（八八））无无爱爱、、单单向向的的爱爱：：白白青青书书和和江江壁壁玲玲  

 白青书作为青城派的大弟子，需要在金印大战中代表白道去和黑道大战。他心爱的女子江

璧玲言语劝告阻止他去参战，白青书不肯为儿女私情坏大事执意参赛，并想借此机会在武林扬

名立万。江璧玲提出两个人在金印大战前一天结为夫妇，并在新婚当晚在酒里下毒，原来璧玲

是黑道天慾宫的人，接近白青书的目的也是为了阻延他参加金印大战。白青书因为江璧玲的缘

故，没能参加金印大战，还受伤破了相，被逐出师门。青城派从此在江湖中也抬不起头，最后

销声匿迹于武林之中。他在感情上被心爱的女人伤害，所以对寡情薄义的女子恨之入骨。因此

在梅县，就出现了每逢新娘出嫁，经过红河谷新娘就消失的怪现象。并不是像村民说的，新娘

是被山妖抓去了，而是被白青书抓走了。白青书做出这种极端的事，是因为他被女子所伤，不

再相信爱情。 

 从爱情三元论的角度看，白青书和江璧玲两人之间没有爱情，如果有爱，也只是白青书对

江璧玲的，是白青书一厢情愿，而江璧玲并不喜欢她，只是替师门完成任务而已。 

 

七七  结结论论  

 1.从爱情的三元理论角度看，剧中完满的爱情有两对，分别是赖药儿和嫣夜来、沈绛红和

柳焚余的爱情，他们的爱情中完全具备了爱情的三个元素，即亲密、激情和承诺，也是最完美

的爱情，从剧情中也能感受到他们的幸福；求死和尚和苗小玉之间属于迷恋式爱情，两个人之

间只具备一个爱情元素，那就是激情，没有亲密和承诺；项少影和茹小意之间的爱情需要分成

两段看，前期茹小意霸道蛮横，不顾及丈夫的意见，两人的爱情属于愚蠢式爱情，即有激情也

有承诺，但是缺少亲密，后期妻子的态度发生了变化，两人之间相互扶持，相互理解，两人之

间的爱情就变成了完满式的爱情，即具备了爱情的三个元素，即亲密、激情和承诺；李布衣和

叶梦色之间的爱情属于喜欢式爱情，两人之间亲密度较高，缺少激情和承诺；李布衣和若兰（米

纤）之间的爱情属于浪漫式爱情，两人之间具备了爱情三元素的亲密和激情，缺少承诺；沈星

南和米纤的爱情属于空洞式爱情，两人之间只有承诺，缺少亲密和激情；最后是白青书和江壁

玲，他们两个人之间基本没有爱情，或者说爱情是单方向的，不是互相的。 

 2.诸多种类的爱情中，完满的爱情很少，只有赖药儿和嫣夜来、沈绛红和柳焚余，这两对

爱情之所以完满，是因为这两对恋人敢于冲破世俗的观念，敢于不遵守礼教的束缚。赖药儿是

风流不羁的，经常出入于妓院之中，谈情说爱但是不谈婚论嫁，遇到喜欢的人就勇敢地区面对，

不管世俗和礼教，为了爱的人甚至可以投靠黑道可以牺牲自己的生命。另一对恋人，沈绛红和

柳焚余也是一样，为了和柳焚余在一起，沈绛红中途逃婚，宁可被黑白两道追杀，放弃家人和

朋友，两人隐居起来生活也是幸福的。影视剧中无疑展示了敢于追求爱情的人们是幸福的，而

像是沈星南和米纤的爱则不然，他们虽为夫妻，但是爱却很少，甚至沈星南还杀死了自己的妻

子。可见礼教束缚下，人们之间爱情的虚假。 

 3.本剧虽然以黑道和白道的“金印大战”为主要线索，但是爱情仍然在剧中起到关键的作

用。首先，通过爱情的描写，使人物的性格更加突出，如沈绛红可以爱上黑白两道的敌人柳焚

余，为了和他在一起，她先是逃婚，还放弃了自己的父亲和亲人们，和柳焚余私奔了；还有通

过爱情的描写，我们能感受到求死和尚因为爱情，内心受到了谴责，以至于求死；还有白青书

因为被女人伤害，不再相信爱情，以至于抢走了很多即将结婚的新娘；其次，通过爱情的描写

还增加了故事情节的曲折性和冲突性。如：叶梦色和沈绛红两个人都喜欢二师兄，而二师兄喜

欢叶梦色，这种尴尬的关系，让叶梦色选择不留在飞鱼山庄，而是跟着李布衣去寻找江湖高手；

项少影和茹小意之间，先是出现一个分歧，甚至要休妻，但是后来两人一起去参加金印大战，

就增加了故事情节的曲折性。最后，爱情线索推动了故事情节的开展。如赖药儿为了救醒自己

心爱的女人，才加入了黑道，替坏人做事，直至代表黑道参加“金印大战”等，如果没有爱情

线索，后面的故事情节就无法像现在这样发展。 
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八八  讨讨论论和和分分析析  

 本文从爱情观的角度对《布衣神相》改编的影视作品进行分析，并且运用了爱情三元论原

理，使剧中人物的爱情观清晰的展现在读者面前，通过对完满爱情和其他爱情的对比，我们可

以发现，完满的爱情都具有一定的叛逆精神，具有打破封建礼教的力量，不怕世俗眼光等特点。

真正追求理想爱情的人得到了幸福的结局，但是他们也打破了传统社会生活中的条条框框。日

常生活中也有很多人在意世俗的看法，遵守封建礼教的束缚，他们的爱情往往是靠责任维系起

来的。 

 与其他爱情观的的研究相比，本文的特点则是除了判断爱情的类型以外，还研究了封建礼

教和爱情的关系。通过影视作品中不同种类爱情的结局，我们可以清楚的看出创作者对不同种

类爱情观的倾向，该剧赞扬了敢于打破封建礼教制度、追求幸福和爱情的人们。 

 另外，从小说创作的角度看，《布衣神相》改编的影视作品中爱情的描写只是起到了辅助剧

情发展的作用，推动故事情节的主要动力是黑白两道的金印大战。剧中对人物爱情的刻画与武

林争霸相比，显得较为薄弱。但是从爱情的角度，分析该作品也是一个独特的角度，可以看到

影视作品对感情的的刻画及感情线对剧情发展的影响。 

 

九九  研研究究建建议议  

 笔者在做本研究的过程中发现，温瑞安创作的武侠作品中，爱情描写比较露骨，且爱情线

索在小说中的重要性比较低，感兴趣的学者可以对比研究温瑞安与其他小说家相比，小说中爱

情元素的作用。另外，目前关于温瑞安的研究，主要集中于四大名捕系列，其他系列小说的研

究截止目前仍然属于空白状态，建议各位学者可以进行研究。 
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และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์ เป็นการประมาณระยะเวลา อาจมากหรือมากขึ้นอยู ่กับการ
ดำเนินการแต่ละขั้นตอน จากผู้ส่งบทความ และ/หรือผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน) 

5. ผู้เขียนจะได้รับหนังสือตอบรับการตีพิมพ์เมื่อกองบรรณาธิการได้รับบทความที่ผู้เขียนแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิหลังจากการประเมินแล้วเท่านั้น 

6.  ขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาเฉพาะบทความที่ส่งมาตามเงื่อนไขนี้เท่านั้น  
 

เงื่อนไขการส่งบทความเสนอขอรับการประเมินเพื่อตีพิมพ์ในวารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์   
1. เป็นบทความทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
Sub areas : การบริหารการจัดการ สังคมศาสตร์ นิติศาสตร์ นิเทศศาสตร์ และศิลปศาสตร์   
2. ต้องเป็นบทความที่ไม่เคยเสนอขอตีพิมพ์หรือเผยแพร่ในวารสารฉบับอื่นๆ มาก่อน 
3. ผู้เขียนจะต้องส่งต้นฉบับเป็นไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ โดย 
   - พิมพ์ลงในโปรแกรม Microsoft word ความยาวไม่เกิน 15 หน้า (A4) 
   - อักษร Cordia New /ขนาดอักษร 16 point (ท้ังภาษาไทยและอังกฤษ)  
   - กำหนดระยะขอบกระดาษท้ัง 4 ด้าน คือ 2.54 เซนติเมตร หรือ 1 นิ้ว (ขอบบน ซ้าย ขวา และล่าง) 
4. รูปแบบการเขียนบทความ ควรเขียนเชิงพรรณาความ หากเป็นบทความที่มาจากงานวิจัยต้องเป็นการเขียน

ใหม่ โดยนำประเด็นสำคัญมานำเสนอ และใช้รูปแบบการเขียนที่ไม่ใช่เป็นการย่อจากงานวิจัย  
 
 
 
 
 
 



 
 

 
บทความวิจัย ควรประกอบด้วยหัวข้อดังนี้ (ไม่ต้องใส่ตัวเลขหน้าหัวข้อในบทความ) 
1. ชื่อบทความ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
2. ชื่อผู้เขียน ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
3. บทคัดย่อ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ (แต่ละภาษา มีความยาวไม่เกิน 1 หน้า A4 หรือไม่เกิน 350 คำ) 
4. คำสำคัญ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ (3-5 คำ ใช้ เครื่องหมาย semicolon (;) คั่น ระหว่างคำ) 
5. ที่มาและความสำคัญของปัญหา  
6. วัตถุประสงค์ / แนวคิดทฤษฎี ทบทวนวรรณกรรม และกรอบแนวคิด (งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง) 
7. วิธีการวิจัย  (ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง วิธีการเก็บและการวิเคราะห์ข้อมูล) 
8. ผลการวิจัย (ผลที่ได้จากการวิจัย อาจแสดงภาพหรือตารางที่สำคัญประกอบการอธิบายผลวิจัย) 
9. บทสรุป (สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ) 
10. เอกสารอ้างอิง (วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์ ใช้รูปแบบ APA 7th) 

 
บทความวิชาการ ควรประกอบด้วยหัวข้อดังนี้ (ไม่ต้องใส่ตัวเลขหน้าหัวข้อในบทความ) 
1. ชื่อบทความ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
2. ชื่อผู้เขียน ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
3. บทคัดย่อ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ (แต่ละภาษา มีความยาวไม่เกิน 1 หน้า A4 หรือไม่เกิน 350 คำ)  
4. คำสำคัญ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ (3-5 คำ ใช้ เครื่องหมาย semicolon (;) คั่น ระหว่างคำ) 
5. บทนำ (ที่มา หรือ ความสำคัญของบทความท่ีต้องการนำเสนอ)  
6. เนื้อหา (ผู้เขียนนำเสนอหัวข้อสำคัญที่เก่ียวข้องประกอบบทความที่นำเสนอ)  
7. บทสรุป (สรุปประเด็นสำคัญท่ีได้นำเสนอจากบทความ โดยสรุปท้ายบทความอาจตั้งประเด็นคำถาม หรือ 
การสร้างความต้องการให้ผู้อ่านคิดค้นหาคำตอบใหม่ๆ) 
8. เอกสารอ้างอิง (วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์ APA 7th) 

 
5. สำหรับบทความปริทัศน์-บทวิจารณ์หนังสือ ผู้เขียนจะต้องแจ้งแหล่งที่มาโดยละเอียด 
6. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์ ขอสงวนสิทธิ์ ในการรับพิจารณาบทความ กรณี  
   6.1  การใช้อีเมลและหมายเลขโทรศัพท์ของผู้อื่นในการส่งบทความ 
   6.2  ไม่รับพิจารณาบทความวิจัยในชั้นเรียนและบทความจากงานวิจัยสถาบัน  
   6.3  รับพิจารณาบทความที่เขียนตามรูปแบบของวารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์ เท่านั้น 
   6.4  รับพิจารณาบทความผ่านระบบ ThaiJO [https://www.tci-thaijo.org/index.php/romphruekj/index]      
         เท่านั้น 
 



 
 

การเขียนเชิงอรรถ เป็นการเขียนข้อความที่บอกแหล่งที่มาของอัญประภาษหรืออัญพจน์ อาจเป็นรายละเอียด
เพิ่มเติมข้อความบางแห่งในรายงาน ตำแหน่งของเชิงอรรถให้เขียนไว้ท้ายหน้ากระดาษแต่ละหน้าโดยเว้นห่าง
จากข้อความในส่วนเนื้อเรื่องพอสมควร และมีเส้นขีดค่ันเพื่อมิให้ปะปนกับเนื้อเรื่อง  ดังตัวอย่างต่อไปนี้    
  - เชิงอรรถโยง  (Gross - Reference) คือ การเขียนเพ่ือเชื่อมโยงเนื้อหาให้ผู้อ่านสามารถดูหรือ
อ่านเพิ่มเติมเพ่ือความเข้าใจที่ชัดเจนยิ่งขึ้น โดยมีลักษณะการเขียนดังนี้  
 
…....…ในการปฏิบัติหน้าที่ และการทำงานในหน่วยงานต่างๆ อันจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพและผลงานที่ดีแล้ว 
จะต้องมีการบริหารองค์กรที่ดี นั้นหมายความว่า การดำเนินการจะต้องยึดหลักการบริหารงาน1 
......................................................... 
1ดูรายละเอียดเพิ่มเติม เร่ือง หลักการบริหารงาน บทที่ 4 หนา้ 75. 

  
 - เชิงอรรถอธิบาย  (Content  Footnote) เชิงอรรถเสริมความที่เป็นข้อความอธิบายขยายความ
เพ่ิมเติมจากเนื้อหาของรายงานบางตอนที่คิดว่าจะช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจได้ง่ายขึ้นมีลักษณะการเขียน  ดังนี้ 
 
เลขเรียกหนังสือ (Book Number) หรือเลขผู้แต่ง1 (Author Number) การจัดหนังสือ 
................................................................ 
1เลขเรียกหนังสือหรือเลขผู้แต่ง คือ ตัวเลขที่กำหนดขึ้นแทนตัวอักษรของชื่อ หรือนามสกุล ผู้แต่ง จะใส่กำกับ
ตามหลังพยัญชนะตัวแรกของชื่อผู้แต่งในเลขเรียกหนังสือ 

 
รูปแบบการเขียนเอกสารอ้างอิงในเนื้อหาบทความ  
  เอกสารอ้างอิง เป็นการรวบรวมเฉพาะรายการเอกสารที่ถูกอ้างไว้ในส่วนเนื้อเรื ่องเท่านั้น  ดังนั้น
จำนวนรายการเอกสารที่อ้างอิงในส่วนท้ายเรื่องจึงต้องมีจำนวนเท่ากันกับที่ถูกอ้างอิงไว้ในส่วนเนื้อเรื่อง  การ
อ้างอิงแบบนาม-ปี เป็นการอ้างอิงโดยระบุ ชื่อผู้แต่ง และ ปีที่พิมพ์ของเอกสาร ไว้ข้างหน้าหรือข้างหลัง
ข้อความที่ต้องการอ้าง เพื่อบอกแหล่งที่มาของข้อความในเนื้อหานั้น และอาจระบุ  เลขหน้าของเอกสารที่
อ้าง ได้ เพื ่อให้ผู ้อ่านสามารถตรวจสอบข้อมูลทางบรรณานุกรมของเอกสารที ่ใช้อ้างอิงได้จากรายการ  
เอกสารอ้างอิง (references) หรือ บรรณานุกรม (bibliography)  
ตัวอย่าง (ผู้แต่ง 1 คน) 
  (พรรณี บัวเล็ก, 2559) 
  พรรณี บัวเล็ก (2559) 
ตัวอย่าง (ผู้แต่ง 2 คน)  
  Dunning and Friedman (2014 : 79-120) 
  (Dunning and Friedman, 2014 : 79-120) 
 
 



 
 

ตัวอย่าง (ผู้แต่ง 3 คน ขึ้นไป)  
 (พรรณี บวัเลก็ และคณะ, 2559) 
 พรรณี บวัเลก็ และคณะ (2559) 
 
หรือการสรุปเนื้อหามาทั้งหมดเล่ม ไม่ใช่เฉพาะส่วนใดส่วนหนึ่งหรือหน้าใดหน้าหนึ่ง ก็ไม่ต้องระบุหมายเลขหน้า 
ดังนี้  
 
ตัวอย่าง  
  (ติน ปรัชญพฤทธิ์, 2558) 
 
กรณีการอ้างอิงผู้แต่งเป็นชาวต่างประเทศให้ระบุแต่นามสกุล ไม่ต้องใส่ชื่อแรก 
ตัวอย่าง  
  (Hobbs, 2015 : 58 – 81) 
 
กรณีท่ีผู้แต่งมีฐานันดรศักดิ์ ให้คงไว้เหมือนบรรดาศักดิ์/สมณศักดิ์ เดิม ดังนี้  
ตัวอย่าง  
  (หม่อมราชวงศ์ปรีดิยาธร เทวกุล, 2558 : 59) 
 
หรือกรณีผู้แต่งมียศทางทหาร ตำรวจ ตำแหน่งทางวิชาการ คำเรียกทางวิชาชีพ ไม่ต้องใส่ไว้ เช่น ศาสตราจารย์
นายแพทย์ 
ตัวอย่าง  
  (สมชาย ผลเอี่ยมเอก, 2558 : 68) 
 
กรณีอ้างอิงจากเว็บไซด์ ให้ใส่ชื่อผู้แต่ง ปี พ.ศ. ซึ่งปรากฏที่เรื่องที่สืบค้น ดังนี้  
ตัวอย่าง  
  (อาทิตย์  ทองอินทร์, 2559)  
  สำนักงานสถิติแห่งชาติ (2559) 
 

การเขียนเอกสารอ้างอิง (ท้ายบทความ) 
  การเขียนเอกสารอ้างอิง (บรรณานุกรม) ให้เขียนโดยเรียงลำดับตามหลักการเดียวกับการเรียงคำ
ตามลำดับอักษรในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (ภาษาไทย) หรือ Dictionary (ภาษาอังกฤษ) โดยคำท่ี
มีตัวสะกดจัดเรียงไว้ก่อนคำท่ีมีรูปสระตามลำดับตั้งแต่ ก-ฉ และ A-Z ส่วนคำที่ข้ึนต้นด้วยพยัญชนะตัวเดียวกัน
เรียงลำดับตามรูปสระที่เรียงในภาษาไทย โดยเรียงภาษาไทยก่อนตามด้วยภาษาอังกฤษ 



 
 

  วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ร่มพฤกษ์ ใช้รูปแบบที่นิยมใช้กันทั่วไปทางสังคมศาสตร์ คือ 
APA 7th (American Psychological Association) เพื่อในการบันทึกการอ้างอิงตามมาตรฐานของศูนย์ดัชนี
การอ้างอิงวารสารไทย (TCI) โดยเขียนประเภทการอ้างอิง ดังตัวอย่างต่อไปนี้  
หนังสือ  
ช่ือผู้แต่ง. (ปีพมิพ์). ช่ือหนังสือ (พมิพ์คร้ังท่ี). ส ำนักพมิพ์. 
Ex. 
พรพรรณ จันทโรนานนท์. (2554). เรียนภาษาจีนในชีวิตประจำวัน บ้านของติงหนิง (พิมพ์ครั้งที่1). บริษัท 
          วิทยพัฒน์ จำกัด. 

 
บทความในหนังสือ วารสาร และนิตยสาร 
ชื่อผู้แต่ง. (ปี). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, ปีที(่ฉบับที่), หน้า. 
Ex.  
พัสรินณ์ พันธุ์แน่น. (2561).การพัฒนาสวนเกษตรชุมชนเมือง กับการเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็ง : กรณีศึกษา 
          ชุมชนพูนทรัพย์ เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร. ร่มพฤกษ์, 36(3), 67-95. 

 

วิทยานิพนธ์ปริญญำดุษฎีบัณฑิตและวิทยำนิพนธ์ปริญญำมหำบัณฑิตท่ีไม่ได้ตีพมิพ์ 
ชื่อผู้แต่ง. (ปีที่เผยแพร่). ชื่อวิทยานิพนธ์ (วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต ไม่ได้ตีพิมพ์หรือวิทยานิพนธ์
ปริญญามหาบัณฑิตไม่ได้ตีพิมพ์). ชื่อมหาวิทยาลัย. 
Ex. 
อลิษา มิตรานนท์. (2556). ปัจจัยที่กำหนดการตัดสินใจซื้อหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ กรณีศึกษานักศึกษา
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ไม่ได้ตีพิมพ์). มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 

 
วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิตและวิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิตจากเว็บไซต์ 
ชื่อผู้แต่ง (ปีที่เผยแพร่). ชื่อวิทยานิพนธ์ (วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต หรือวิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบัณฑิต). ชื่อเว็บไซต์. URL/ชื่อฐานข้อมูล 
Ex. 
วันชนะ จูบรรจง. (2560). ระบบสนับสนุนการประมาณการสัมผัสแคดเมียมผ่านการบริโภคอาหาร 
(วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยนเรศวร). ThaiLIS. 
https://tdc.thailis.or.th/tdc/search_result.php 

 
 
 
 
 



 
 

การนำเสนอผลงานวิชาการในการประชุมทางวิชาการ  
ชื่อผู้เขียน. (ปี). ชื่อบทความ. ชื่อรายงานการประชุม, หน้า. 
Ex. 
บัณฑิต อารอมัน. (2565). มหกรรมฟุตบอลโลก 2022 กับการกระคุ้นเศรษฐกิจในกาต้าร์. การนำเสนอ 
          ผลงานวชิาการบัณฑิตศึกษาระดับชาติและนานาชาติประจำปี พ.ศ.2565 วันที่ 17 ธันวาคม 2565 
          ณ มหาวิทยาลัยเกริก กรุงเทพฯ, 496-510. 

 
เว็บไซต์ 
ชื่อผู้เขียน. (ปี/วัน/เดือนท่ีเผยแพร่). ชื่อบทความ. ชื่อเว็บไซต์. URL 
Ex. 
บุญอยู่  ขอพรประเสริฐ. (2566, 19 ตุลาคม). ห้าม..เหมือนไม่ห้าม : เงื่อนงำในการห้ามโฆษณาจากร่าง 
          กฎหมายของประชาชน (ผู้ประกอบการ). Nation. https://citly.me/XKjoz. 

 

สัมภาษณ์  
ชื่อผู้ถูกสัมภาษณ์. ตำแหน่ง. สัมภาษณ์, วัน เดือน ปี.  
Ex. 
ประภาส แสงประดับ, ประธานชุมชนวัดบางบัว. สัมภาษณ์, 9 ธันวาคม 2558. 

 

หนังสือออนไลน์ (e Book)  
ชื่อผู้แต่ง. (ปีพิมพ์). ชื่อหนังสือ. (พิมพ์ครั้งที่). URL 
Ex. 
จรัญ มะลูลีม. (2555). OIC องค์การมุสลิมโลกในโลกมุสลิม. https://kpilib.com/library/en/books/ 
          kpibook-17010/. 

 
บทความในวารสารอิเล็กทรอนิกส์ (มีเลข DOI) 
ชื่อผู้แต่ง. (ปีพิมพ์). ชื่อบทความ. ชื่อวารสาร, เลขปีที่(ฉบับที่), เลขหน้า. http://doi.org/ เลข doi 
Ex. 
ศันสนีย์ อรัญวาสน์. (2565). การวิเคราะห์ปัจจัยขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินในพ้ืนที่ลุ่ม 
          น้ำลำเสียวน้อย.วารสารการจัดการสิ่งแวดล้อม, 18(2), 58–77.  
          https://doi.org/10.14456/jem.2022.11. 

 
การลงรายการผู้แต่งในเอกสารอ้างอิง 
1. ชื่อผู้แต่งชาวไทยลงรายการทั้งชื่อและนามสกุล โดยไม่มีคำนำหน้า และลงรายการชื่อทุกคนหากมีผู้แต่ง
ตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป  



 
 

2. ผู้แต่งมีคำนำหน้า ฐานันดรศักดิ์ หรือบรรดาศักดิ์ ลงรายการท้ายชื่อ โดยใช้เครื่องหมายจุลภาค (,) คั่น
ระหว่างชื่อและฐานันดรศักดิ์หรือบรรดาศักดิ์ 
Ex. 
        ถนัดศรี สวัสดิวัตน์, ม.ร.ว. 
        สุพัตรา มาศดิตถ์, คุณหญิง. 

3. ผู้แต่งที่เป็นพระสงฆ์ที่มีสมณศักดิ์ให้ลงรายการตามเดิม และ ใส่ชื่อเดิมไว้ในวงเล็บ  
Ex. 
        สมเด็จพระพุฒาจารย์ (โต พฺรหฺมรํสี). 

4. ผู้แต่ง 2 คน ลงรายการโดยใช้ คำว่า “และ” หรือ “&” เชื่อมทั้ง 2 ผู้แต่งท่ี 1 และ ผู้แต่งที่ 2   
5. ผู้แต่ง 1-20 คนใส่ชื่อทุกคน ลงรายการโดยใช้ คำว่า “และ” หรือ “&” เชื่อมทั้ง 2 ผู้แต่งรอง
สุดท้าย และ ผู้แต่งสุดท้าย 
6. ผู้แต่ง 21 คน ขึ้นไป ใส่ชื่อ 19 คนแรก และใช้ . . . ตามด้วยคน สุดท้าย 
7. ผู้แต่งชาวต่างชาติ ลงรายการด้วยชื่อสกุล โดยใช้เครื่องหมายจุลภาค (,) ตามด้วยอักษรย่อของชื่อต้น  และ
อักษรย่อชื่อกลาง (หากมี) ทั้งนี้ การลงรายการชื่อชาวต่างชาติสามารถปรับเปลี่ยนไปตามความนิยมของแต่ละ
ชาติได้ตามความเหมาะสม 
8. ผู ้แต่งที่เป็นหน่วยงานราชการ องค์กร สถาบันต่างๆ ลงรายการโดยเรียงลำดับจากหน่วยงานใหญ่ไป
หน่วยงานย่อย โดยเว้นวรรคระหว่างชื่อทั้ง 2 (โดยใช้ชื่อเต็มไม่ใช้อักษรย่อ)  
9. หนังสือที่ไม่ปรากฏชื่อผู้แต่งให้ลงรายการโดยใช้ชื่อหนังสือ และเรียงลำดับตามรายการชื่อผู้แต่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

ตัวอย่างการเขียนบทความ (วจิัย) 
ชื่อบทความ ภาษาไทย (Cordia New 16 pt ตัวหนา) 
ชื่อบทความ ภาษาอังกฤษ (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

ชื่อและนามสกุล1 (ภาษาไทย Cordia New 16 pt ตัวหนา) 
ชื่อและนามสกุล (ภาษาอังกฤษ Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

1ระบุหน่วยงานสังกัดผู้เขียน  (ไมร่ะบุสถานภาพ ยศ ตำแหน่ง คำนำหน้าช่ือใดๆ) ที่อยู่..................................................... 
.........................................โทรฯ : …………… email ………………… (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  Cordia New 14 pt ตัวปกติ) 

 
บทคัดย่อ      (ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ วิธีดำเนินการวิจัย และผลการวิจัย ไม่เกินครึ่งหน้า A4  
                  จำนวนคำ 250-350  Cordia New 16 pt ตัวปกติ)  
 
คำสำคัญ :      ภาษาไทย ไม่เกิน 3-5 คำ (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 
 
Abstract      The abstract should be described in 1 paragraph with content including                    
                  Objectives, Methods, and Results. (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 
 
Keywords :    Please type in English not more than 3-5 words. (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 
 

บทนำ            (ที่มาและความสำคัญของปัญหา) ไม่เกิน 1 หน้า A4 
                     (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 
 

วัตถุประสงค์    (แนวคิดทฤษฎี ทบทวนวรรณกรรม กรอบแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง)                                     
(Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

 

วิธีการวิจัย       (ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง วิธีการเก็บและการวิเคราะห์ข้อมูล)  
           (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

 

ผลการวิจัย       (ผลทีไ่ด้จากการวิจัย อาจแสดงภาพหรือตารางที่สำคัญประกอบการอธิบายผลวิจัย) 
    (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 
 

บทสรุป  (สรุป  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ) (แยกออกเป็นหัวข้อ)   
            (Cordia New 16 pt ตัวปกติ) 

 

เอกสารอ้างอิง     (รูปแบบ APA 7th)  
                       (Cordia New 16 pt) 



 
 

 Journal Article Submission Form for Publishing in Romphruek Journal of the 
Humanities and Social Sciences 

               Research Article        Academic Article         Others (Please Specify)………. 
 

1. I (Mr. /Mrs. /Ms.) …………………………………………………………………………............................................................................ 
                 first author                   corresponding author 
2. Academic Title : 

 Professor Associate      Professor      Assistant Professor     Lecturer/ Instructor  
    Students                  Others 

3. Faculty/ Department/ 
School…………………………..............……University……………………....................................................... 
Address………………………………………………………………………………………....................................................................................  
Phone Number…………………………....................E-mail...........................................................................................................  

4. Title of the Submitted Article 
 (in Thai) ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
(in English) ……………………………………………………………………………………...................................................................................... 

The submitted manuscript must have not been previously published in any journals nor any publications 
before.  The submitted manuscript must have not been a classroom research nor a research article of the institutional 
research.  The submitted manuscript for publishing in Romphruek Journal of the Humanities and Social Sciences 
must first be selected by the representatives of Romphruek Journal of the Humanities and Social Sciences editorial 
board whose identity will be concealed.  Then the manuscripts selected will be reviewed by at least three reviewers 
from the field of study approved by the editorial board of Romphruek Journal of the Humanities and Social 
Sciences.  The reviewers will not be identified nor revealed their personal background (Double Blind Peer Review).  All 
articles published in Romphruek Journal of the Humanities and Social Sciences are copyrighted and belong to Krirk 
University entitled by the Property Act B.E. 2537. 
 I, hereby, confirm that the submitted manuscript is original, and has not been published in any forms before.      
I have read the submission policy and criteria with fully understand its content and agree to comply with the 
submission policy and criteria.  Thus, I agree to send 1) the filled-out article submission form, 2) the pay-in slip, and 3) 
the submitted manuscript for publishing in Romphruek Journal of the Humanities and Social Sciences. 
        …………………………………………… (Signature) 
                 …………./…………./………….. 
   __________________________________________________________ 
 Fee Payment  

The publication fees for your article will be charged by Romphruek Journal of the Humanities and Social 
Sciences shortly after the editorial board provided it an initial check before it is sent for review. 
     1.  Fee per Article Page 
 

Article Students of 
Krirk University 

Payment per article 

General Public 
Payment per article 

in Thai 
in Foreign 
Language 

3,000 baht 
6,000 baht 

4,000 baht 
8,000 baht 



2. Pay through Krung Thai Bank, Name of Account: Krirk University, Account Number 060-1-06501-8
3. Once the total payment has been paid, please send the copy of the following three documents:

3.1 fully completed article submission form
3.2 pay-in slip
3.3 the revised submitted manuscript to http://www.tci-thaijo.org/index.php/romphruek/index

4. Romphruek Journal of the Humanities and Social Sciences reserves the authority, in any circumstance, to reject
submissions that require expedited processing (fast track). 
*Note:    1.  Please carefully read the terms and condition before submitting as the author is not permitted to request a
return of the fee in any circumstances.

2. The author must double-check and submit all necessary submission materials.

Criteria and Writing Pattern for the Article Submission Published in Romphruek Journal of 
the Humanities and Social Sciences. 

Criteria for the Article Submission for Publishing in Romphruek Journal of the Humanities and 
Social Sciences 

1. After the article has passed initial consideration by the editorial board . Authors must pay a publish an article
fee.

2. The submitted manuscript must follow the referencing styles used in academic writing set by Romphruek
Journal of the Humanities and Social Sciences The author of the submitted manuscript must send :

3.1)  the complete filled-out article submission form. 
3.2)  the pay-in slip 
3.3)  submit the manuscript to  

 http://www.tci-thaijo.org/index.php/romphruekj/index (on line).  Please note  
 that the manuscript submitted via e-mail, or post mail, or others will not    
 be selected for publishing in Romphruek Journal of the Humanities and Social Sciences. 

3. The process starting from retrieving the submitted manuscript to the peer review evaluation process takes about
75 days.

4. The author of the submitted manuscript will receive the letter of acceptance for publishing, when the editorial
committee has received the revised paper according to the suggestions of the peer reviewers.

5. The editorial board reserves its rights to consider only the paper received under the above condition.

The Manuscript Submission Guideline for Publishing in Romphruek Journal of the 
Humanities and Social Sciences

1. The manuscript must be in the fields of humanities and social sciences.
2. The submitted manuscript must have never been published in any journals nor any types of publication before.
3. The author of the submitted manuscript must send the manuscript in e-file, and follow the direction below:

- Type in Microsoft Word Program and the length should not exceed 15 pages (A4)
- Font: Cordia New/ 16 points (Thai and English)
- The page margin on four sides is 2.54 cm. or 1 inch (upper, left, right and bottom)

4. The pattern of the writing should be descriptive.  If the paper derived from the research paper, the author
should rewrite and present the main point of the research, not only as the summary of the research paper.



The Submitted Research Article Should Have the Following Main Parts (Do Not Put Number 1, 2, 3…in 
the Proposed Manuscript) 

1. Article Title in Thai and in English
2. Name of the Author in Thai and in English
3. Abstract in Thai and in English (the length of both Thai and English abstract should not exceed one page

of A4 paper size)
4. Key Words in Thai and in English [3-5 words, use semicolon (;) between words]
5. Introduction (Background and Significance of the Study; Review of the Literature; Hypothesis; Objectives of

the Study; Related Concepts and Theories)
6. Research Methodology (Population; Samples; Data Collection Method; and Data Analysis)
7. Results of the Research (the results can include figures or tables together with detailed explanation)
8. Conclusion (Conclusion; Discussion; Suggestion and Recommendation)
9. Reference (Romphruek Journal of the Humanities and Social Sciences uses the APA Referencing Style 7th.

Edition)

The Submitted Academic Article Should Have the Following Main Parts (Do Not Put Number 1, 2, 3...in 
 the Proposed Manuscript) 

1. Article Title in Thai and in English
2. Name of the Author in Thai and in English
3. Abstract in Thai and in English (the length of both Thai and English abstract should not exceed one

page of A4 paper size)
4. Key Words in Thai and in English [3-5 words, use semicolon (;) between words]
5. Introduction (Background and Significance of the Article)
6. Content (the author presents the main topics related to the article)
7. Conclusion (Summary of the main issues presented in the article.  The conclusion can be the question

or the intention to lead the readers to search for the new response)
8. Reference (Romphruek Journal of the Humanities and Social Sciences uses the APA Referencing Style

7 th. Edition)
5. In terms of the review article or the book review, the author must notify the sources in detail.
6. The editorial board of Romphruek Journal of the Humanities and Social Sciences reserves its rights to accept the

manuscript    submitted under the following condition:
5.1 The author uses his/her own e-mail or phone number for submission. 
5.2 The manuscript submitted is not the classroom research nor the institutional research. 
5.3 The manuscript submitted follows the writing style of Romphruek Journal of the Humanities and Social 

Sciences. 
5.4 The editorial board accept for consideration the article submitted via ThaiJO only. [https://www.tci-

thaijo.org/index.php/romphruekj/index] 
Footnotes - are notes placed at the bottom of a page. They cite references or comment on a designated part of the text 
above it.  The footnotes must be placed at the bottom of that page by leaving enough line space to separate the content 
and the footnote by drawing a line, as the example below: 

- Cross-Reference is an instance refers to related information in another text or in the same text
which enables the readers to get more related or more detailed information.  An example of a
cross-reference is a citation at the bottom of a page, as shown below



…In terms of carrying out one’s duty and working in any section in the organization to create efficiency and good 
performance, it is necessary to have good management.  In other words, the operation must rely on the 
principles of magement.1 [In Thai] 
………………………………………………………………….. 
1 See also, Principles of Management, Chapter 4, p. 75 [In Thai] 

- Content Footnote – is used to provide additional information or reference that simplifies or
supplements information of the text.  An example of a content footnote is a citation at the
bottom of the page, as shown below:

Book Number or Author Number1 Book Classification 
……………………………………………………………………….. 
1Book Number or Author Number is a unique code number assigned to the letter of the author’s name and last 
name.  The Book Number or the Author Number is placed after the first alphabet of the author’s name in the 
Call Number. 

The Reference Style of In-Text Citation 
The fact that the documents listed in the reference section are the collection of the documents that have been 

referred only in the text.  The number of the documents listed in the reference section must, therefore, equal to the 
number of the document referred to in the text.  The name-year system is the system of in-text citation appeared in 
brackets, and consisted of the author(s), and the year of the document publication.  The citation, appeared in brackets, 
can be placed in front of or after the referring statement.  Besides, it can also indicate the page number of the document 
that the statement is referred to facilitate the readers to examine the bibliographical data in the reference or the 
bibliography. 
Example : The in-text citation for one work written by one author : 

 (Punnee Bualek, 2559) 
  Punnee Bualek (2559) 

Example :  The in-text citation for one work written by two authors: 
 (Dunning & Friedman, 2014 : 99-120) 
 Dunning & Friedman (2014 : 99-120) 

Example :  The in-text citation for one work written by three authors: 
 (Punnee Bualek et al., 2016) 
 Punnee Bualek et al. (2016) 

 The in-text citation for one work written by three authors or more – write the names of all authors down the 
first time and from then on include only the last name of the first author followed by the words et al. (‘et al’ is Latin for 
‘and other’). 
Example : Research can be defined as a systematic method of creating new knowledge or a way to verify existing 
knowledge (Watson, McKenna & Keady, 2008) 

Deciding on a research method demands the researcher consider carefully the problem or area of investigation 
being researched (Watson et al., 2008).  



In case that the author summarizes the content of the whole book, not paraphrasing or quoting part of the 
paragraph, identifying page number is not required.  

 The example is as follows: 
 (Tin Prachyapruit, 2558) 

In case that the author of the manuscript is foreigner, write his/her last name, year of publication, and page 
number as follows : 
Example :  (Hobbs, 2015 : 58-81) 

If the author of the manuscript hold the royal title, or the monk’s rank, maintain his/her royal title or the 
monk’s rank as follows 
Example :  (M.R. Pridiyathorn Devakula, 2558 : 59) 

In the case that the author hold the military rank, academic title, or professional title, leave out those rank and 
title as follows: 
Example : (Somchai Phol-iam-ek,  2558 : 68) 

In case of the in-text reference from web-site, write down the author of the document and the year appeared in 
the document, as follows: 
Example :  (Arthit Thong-in, 2559) 

 National Statistical Office (2559) 

Reference List (the Collection of the Reference at the End of the Article) 
All references or information sources cited in the proposed work need to be listed in the reference list 

at the end of the document under “References” or “Reference List.”   The Reference List provides all the 
details necessary for the readers to locate and retrieve information source cited in the reference list.  The 
Reference List is arranged in alphabetical order of the author’s first name (if the author is Thai) and the 
author’s last name (if the author is non-Thai).  The alphabetical order follows the alphabetical order issued by 
the Royal Institute Dictionary (Thai Language) or Dictionary (English language).  The word with final consonant is 
placed before the word with vowel.  The word begins with the same consonant is placed in order according to 
the vowel pattern in Thai language.  In addition, the Thai authors are placed in front of the International 
authors 

In writing the Reference, the author of the proposed work must use the APA 7th. Edition Style (American 
Psychological Association), which follows the Standards of Thai Journal Citation Index Center (TCI) by classifying 
the type of document as follows: 

Book 
Author’s name.  (Year of publication).  Book Title in Italics. Place of Publication : Publisher’s name. 
Example : 
Vicharn Panich. (2556).  Enjoy learning in 21th. Century.  Nonthaburi : S.R. Printing Mass Products, Co. Ltd. (in Thai) 
Collier, A. (2008). The world of tourism and travel. Rosedale, New Zealand : Pearson Education New Zealand. 



Articles in Books, Journal, and Magazine 
Author’s name. (Year of publication). Title of the Article. Name of the journal (in Italics), Volume number (issue no.), 
page numbers.     
Example : 
Amornrat Kulsudjarit. (2559). Assets and liabilities declaration and verification system for ministers. Romphruek 

 Journal, 34(1), 209-234. 
Thesis 

Author, A. A. (Year)./Title/[Unpublished doctoral or master’s thesis]./Name of the Institution awarding the degree. 
Example : 
Stewart, Y. (2000). Dressing the tarot [Unpublished master’s thesis]. Auckland University of Technology 
Becker, J. C. (2013). Landscape-level influences on community composition and ecosystem function in a large river 

 ecosystem (Publication No. 3577776) [Doctoral dissertation, Graduate Council of Texas State University – San 
 Marcos]. ProQuest Dissertations and Theses Global. 

Conference Paper 
Author’s name. (Year of publication). Title of the Article (in italics). Name of the Conference, page numbers. 
Example : 
สุจิตรา เนตรสกุล. (2559). การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล:ศึกษากรณีการส่งต่อข้อมูลบนเฟสบุ๊ค. การน าเสนอผลงานวิชาการบัณฑิตศึกษาระดับชาต ิ    
        ประจ าปี พ.ศ. 2559 วันที่ 5 พฤศจิกายน 2559 ณ มหาวิทยาลัยเกริก กรุงเทพฯ, 588-600. 
Williams, & Seary, K. (2010). Bridging the divide : Scaffolding the learning experiences of the mature age student. In J. 

 Terrell (Ed.), Making the links : Learning, teaching and high quality student outcomes. Proceedings of the 9th.  
 Conference of the New Zealand Association of Bridging Educators. Wellington, New Zealand. (pp. 104-116) 

Website 
Author, A. A./(Year, Month date)./Title of the work: Subtitle./Website name./URL 
Example : 
Thanes Apornsuwan. (14 February, 2560). ทรัมป์ก าลังเผชิญหน้ากับ “ตุลาการภิวัตน์” ฉบับอเมริกัน?. Retrieved from 

 http://www.bbc.com/thai/thailand-38915635 [in Thai]. 
Johnson, A. (2018, May 24). “It doesn’t need to be this way”: The promise of specialized early intervention in 

       psychosis services. IEPA. https://iepa.org.au/network-news/it-doesnt-need-to-be-this-way-the-promise-of- 
          specialised-early-intervention-in-psychosis-services. 

Interview การติดต่อสื่อสารส่วนบุคคล ให้ท า การอ้างอิงในเน้ือหา (in-text citation) โดยไม่ต้องลง รายการในบรรณานุกรมท้ายเรื่อง 
(References)  

Interviewer, Position. Interview date, month, year 
Example : 
Praphas Saengpradap, Wat Bang Bua community President. 9 December 2558. [in Thai] 
G. A. Smith, Interview, October 5, 2012 

E-Book
Author of the book. (Year). Book Title (in Italics). Retrieved date (date month year). Retrieved from website (URL) 
Example : 
Somnuek Oonkaew. (2556). Theory of practical music. (23 February 2560) Retrieved from 

 http://www.ebooks.in.th/mybookshelf.html. [in Thai] 



E-Journal
Author of the article. (Year). Article Title (in Italics). (Date month year of retrieval). Retrieved from name of Website 
(URL).       
Example : 
Sujittra Samakkitham. (2559).  Political economy of the community forest network in the five provincial borders of the 

 eastern region. (22 February 2560) Retrieved from https://www.tci-haijo.org/index.php/romphruekj /article/view 
 /72599/58412. [in Thai] 

Cataloguing for Author(s) in the Reference List 
1. Thai author’s name is catalogued both first name and last name only, no title is included.  Also listed all

authors in the case that there are more than two authors
2. The author with royal title, place the royal title behind his/her last name by placing comma to separate these

two parts
Example :     Thanadsri Sawasdiwat, M.R.

 Supatra Masdit, Khunying 
3. The author who is the monk with the monk’s rank, put the name of the monk’s rank with his real name in 

brackets
Example :  Somdet Phra Buddhacarya (Toh Brahmaramsi)

4. Books with two authors, insert the word “and” or “&” between the name of the first author and the second one
5. Books with one to twenty authors, list each author’s names, and insert the word “and” or “&” between the 

second last author and the last one
6. Books with 21 authors or more, list the names of the first nineteen authors and insert the word “and” or “&” 

between the second last author and the last one/
7. For the international author, place the author’s last name first, followed by comma (,) and the initials.  However, 

the list of the international author can be changed according to the style of each nation
8. If the author is the official agency, organization, and institute, the list must be in order from the line agency to 

the sub-department.  The name of the two agencies are separated by spacing (the name of the agency is written 

in full)
9. The book written with unknown author, start with the title of the book and follow in order according to the 

author’s list



 
 

Sample-Writing of a Research Article 
Article Title : in Thai (Font : Cordia New 16 pt. Boldface) 

Article Title : in English (Font : Cordia New 16 pt. Regular Type Face) 
First and last name1 (in Thai Cordia New 16 pt. Boldface) 

First and last name (in English Cordia New 16 pt. Regular Type Face) 
1 Please indicate only the Office that you work for (do not mention the status, rank, job position, nor the name title) 

Address: ……………………………………………. Tel. No…………………… 
E-mail…………………………………… (Cordia New 14 pt. regular type face) 

 

 
Abstract :  (in Thai) 
 The abstract should be described in one paragraph with content including Objectives, Methods and  
               Results. (Cordia New 16 pt., regular type face). 
Keywords : Please type in English not more than 3-5 words (Cordia New 16 pt. regular type face). 
 

Abstract  : (in English) 
 The abstract should be described in one paragraph with content including Objectives, Methods and  
               Results. (Cordia New 16 pt., regular type face). 
Keywords : Please type in English not more than 3-5 words (Cordia New 16 pt. regular type face). 
 
Introduction   (Background and Significance of Study, Concerning Researches, Hypotheses, Objectives,    
                     Concepts and Theories) 
 The introduction should not exceed one A4 paper size, the content should be about the background and 
the significance of the study (Cordia New 16 pt. regular type face). 
 

Research Methodology  (Population and Sample, Data Collection and Data Analysis) 
                                 (Cordia New 16 pt.  regular type face). 
 

Results of the Research   (The Results of the Research can be shown in figures or tables) 
                                                 (Cordia New 16 pt. regular type face). 
 

Conclusion   (Conclusion, Discussion, Suggestion and Recommendation)      
           (Cordia New 16 pt. regular type face) 
 

Reference   American Psychology Association (APA) 7th. Edition Referencing Style 
                        (Cordia New 16 pt. regular type face) 






