
วารสารร่มพ
ฤกษ์ ฉบับวิถีไทยในการสร้างจิตสำานึก : Thai way in provoking m

utual consciousness  ISSN 0125-7609 ปีที่ 35 ฉบับที่ 2 พ
ฤษภาคม – สิงหาคม 2560



เจ้าของ	 มหาวิทยาลัยเกริก

กองบรรณาธิการ		 สังกัด

รองศาสตราจารย์ ดร.สมศักดิ์ สามัคคีธรรม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

รองศาสตราจารย์ ดร.ยศศักดิ์ โกไศยกานนท์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วฤษาย์ ร่มสายหยุด มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรลักษณ์ วงศ์โดยหวัง ศิริเจริญ มหาวิทยาลัยบูรพา 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พงษ์เทพ จันทสุวรรณ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิพัฒน์ นนทนาธรณ์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวิมล วงศ์สิงห์ทอง มหาวิทยาลัยเกริก

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประคอง สุคนธจิตต์ มหาวิทยาลัยเกริก

ที่ปรึกษาด้านภาษา	

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวิมล วงศ์สิงห์ทอง มหาวิทยาลัยเกริก

สำานักงาน	 มหาวิทยาลัยเกริก เลขท่ี 3 ซอยรามอินทรา 1  

  เขตบางเขน กรุงเทพฯ 10220

โทรศัพท์	 0-2552-3500-9 ต่อ 402

e-mail	 romphruek.kru@gmail.com

บทความทุกเรื่องที่ตีพิมพ์ในวารสารร่มพฤกษ์ฉบับนี้ เป็นทัศนะและข้อคิดเห็นของผู้เขียนเท่านั้น
มิใช่ทัศนะของมหาวิทยาลัยเกริกหรือกองบรรณาธิการ การน�าบทความส่วนใดส่วนหนึ่งหรือทั้งหมด        

ไปตีพิมพ์เผยแพร่ต้องได้รับอนุญาต

วารสารร่มพฤกษ์		:	ROMPHRUEK	JOURNAL
ปีที่	35	ฉบับที่	2	พฤษภาคม	–	สิงหาคม	2560	ISSN	0125-7609	
วิถีไทยในการสร้างจิตสำานึก (Thai way in provoking mutual consciousness)



วารสารร่มพฤกษ์		:		มหาวิทยาลัยเกริก	
ROMPHRUEK	JOURNAL	:	KRIRK	UNIVERSITY

วารสารวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์

 วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก เป็นวารสารวิชาการที่รองรับการเผยแพร่
ผลงานด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ โดยให้ความสำาคัญกับศาสตร์ทางด้าน การ
บริหารการจัดการ สังคมศาสตร์ นิเทศศาสตร์ นิติศาสตร์ และศิลปศาสตร์ ซึ่งตีพิมพ์
มากกว่าสามทศวรรษ เน้นเนื้อหาท่ีเก่ียวข้องกับการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยอันมี
ผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตและสังคมไทย สร้างองค์ความรู้ใหม่ โดยมุ่งเน้นให้เกิด
การพัฒนางานวิจัยที่มีคุณภาพทางวิชาการเพื่อสังคม อีกทั้งตระหนักถึงความสำาคัญ
ของการขยายบทบาททางวิชาการต่อสังคมวงกว้าง และ การพัฒนามหาวิทยาลัยให้
เป็นแหล่งความรู้ที่มาจากผลงานวิจัยของอาจารย์ นักวิจัย นักวิชาการและนักศึกษา 
เพื่อเข้าสู่การเป็นสังคมฐานความรู้ (Knowledge Based Society) โดยจัดพิมพ์ปีละ 
3 ฉบับและเผยแพร่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 ทั้งน้ี กองบรรณาธิการรับพิจารณาและตีพิมพ์บทความซึ่งไม่เคยเสนอเพื่อ
ขอตีพิมพ์	 หรือไม่เคยเผยแพร่ในเอกสารฉบับอื่นๆ	 มาก่อนหน้านี้	 และต้องไม่ใช่
บทความวิจัยจากงานวิจัยในชั้นเรียน โดยบทความที่จะได้รับการพิจารณาตีพิมพ์
ในวารสารร่มพฤกษ์นั้นต้องผ่านการพิจารณาให้ความคิดเห็น และตรวจแก้ไขทาง
วิชาการจากผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งไม่ทราบชื่อผู้แต่งและผู้แต่งไม่ทราบชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ 
(Double Blind Peer Review) ในสาขาวชิาทีเ่กีย่วข้อง ทีก่องบรรณาธกิารวารสารฯ 
คัดสรรก่อนลงพิมพ์ อย่างน้อย 2 ท่าน บทความทั้งหมดที่ตีพิมพ์ในวารสารร่มพฤกษ์ 
มหาวิทยาลัยฯ สงวนลิขสิทธิ์ตามพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537

วัตถุประสงค์
 1. เพือ่เผยแพร่วทิยาการ และความรูใ้หม่ๆ ในสาขาวชิาทีเ่ปิดการเรยีนการสอน 
  ในมหาวิทยาลัย
 2. เพื่อส่งเสริมอาจารย์ ผู้สอนในสาขาวิชาต่างๆ ตลอดจนผู้ทรงคุณวุฒิในการ  
  นำาเสนอผลงานทางวิชาการ
  3. เพื่อเป็นเอกสารประกอบการศึกษาในระดับอุดมศึกษา



วารสารร่มพฤกษ์		:		มหาวิทยาลัยเกริก	
ROMPHRUEK	JOURNAL	:	KRIRK	UNIVERSITY

วารสารวิชาการด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์

กำาหนดการออกวารสาร ปีการศึกษาละ 3 ฉบับ
    ฉบับที่ 1  มกราคม – เมษายน 
    ฉบับที่ 2  พฤษภาคม – สิงหาคม 
    ฉบับที่ 3  กันยายน – ธันวาคม

 ปี พ.ศ.2560 วารสารร่มพฤกษ์รบัตพีมิพ์บทความในประเดน็ทีเ่กีย่วข้องด้าน 
ประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) ซึง่เป็นประเดน็ทีร่ฐับาลนำามาใช้ขบัเคลือ่นยุทธศาสตร์
การพฒันาประเทศ ผูส้นใจส่งบทความโดยลงเบยีนสมาชกิวารสารร่มพฤกษ์ที ่https:// 
www.tci-thaijo.org/index.php/romphruekj/user/register หรือ สมาชิกเดิม 
ThaiJO ใช้ username และ password ที่มีสมัครสมาชิกวารสารร่มพฤกษ์ได้ หรือ
ติดต่อสอบถามรายละเอียดที่

	 บรรณาธิการวารสารร่มพฤกษ์	 			มือถือ	 อีเมล

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประคอง สุคนธจิตต์ 0817263250 suprakong1@gmail.com

ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุวิมล วงศ์สิงห์ทอง 0816325622 suwimonv@yahoo.com

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศรัณพร ชวนเกริกกุล 0816425578 Sarunporn_31@hotmail.com

ผู้ช่วยศาสตราจารย์โกญจนาท เจริญสุข 0843855985 law_kru@hotmail.com

รองศาสตราจารย์ปรีชา พันธุ์แน่น 0816133432 preecha.phannan9@gmail.com

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปรีชา ปิยจันทร์ 0897654223 piyachan.pp@gmail.com

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดวงทิพย์ จันทร์อ่วม 0867775760 duangthip556@hotmail.com
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บทบรรณาธิการ

 วารสารร่มพฤกษ์ฉบบันี ้ขอเป็นฉบบัส่งความสขุแบบไทยๆ ให้กบัผูอ่้าน ด้วย theme “วถิไีทย
ในการสร้างจิตสำานึก” โดยได้รวบรวมประเด็นที่เกี่ยวข้องปัญหาของสังคมในยุคที่เรียกกันว่า 
Thailand 4.0 และแนวทางการแก้ปัญหาที่เน้นกระบวนการทางปัญญา บทความที่รวบรวมใน
เล่มได้ผ่านกระบวนการคัดสรรอย่างเข้มข้น ทั้งด้านเนื้อหาสาระ จากกอง บก. และ การคัดกรอง
ด้านความมีประโยชน์ต่อผู้อ่านจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
 เริ่มกันด้วย บทความแรก คือ “สื่อสร้างสรรค์เพื่อเสริมสร้างจิตสำานึกรักษ์นำ้าของเยาวชน
คนปลายนำ้าคลองท่าแนะ	 จังหวัดพัทลุง” โดย จินตนา กสินันท์ นำาเสนอกระบวนการพัฒนา
จิตสำานึกในการอนุรักษ์นำ้าแก่เยาวชนในพื้นที่ปลายนำ้า คลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง เนื่องจากเป็น
พื้นที่ปลายนำ้าที่มีทั้ง ภาวะนำ้าแล้ง นำ้าท่วม นำ้าเสีย ซึ่งพบว่าปัญหามาจากการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต 
จงึได้นำาจดักจิกรรม เพ่ือเสรมิสร้างจติสำานกึรกัษ์นำา้ให้กบัเยาวชน ซึง่พบว่า หากมกีารจดักจิกรรมที่
มคีวามเหมาะสม ถกูต้อง ชัดเจน และนำาไปใช้ได้ง่าย จะสามารถเข้าถงึกลุม่เป้าหมายได้เป็นอย่างดี
 บทความทีส่อง คอื การวเิคราะห์	เปรยีบเทยีบการนำาความรูเ้กีย่วกบัพทุธนิยิมหรอืพทุธปัิญญา
มาใช้ในชั้นเรียน โดย ชูติวรรณ บุญอาชาทอง และ ภูริพจน์ แก้วย่อง เป็นการนำาศาสตร์ทาง
พทุธปัิญญาหรอืพทุธนิยิมมาใช้ในการเรยีนการสอนผ่านกระบวนการ พฒันาเป็นสือ่มลัตมิเีดยี การจดั
รูปแบบการเรียนการสอน การพัฒนาโมเดลหรือชุดคำาสอน และ การพัฒนาแบบสอบ ซึ่งพบว่าไม่ว่า
จะนำารปูแบบใดไปใช้ ผูเ้รยีนจะมผีลการเรยีนทีด่ขีึน้ ซึง่เหมาะสำาหรบัการนำามาใช้ในระดบัอดุมศกึษา
 บทความทีส่าม คอื ผลกระทบของการอปุการะเด็กในสถานสงเคราะห์	โดย หฤทยั กมลศริสิกลุ 
ได้วเิคราะห์เดก็ในสถานสงเคราะห์ทีถ่กูรบัอปุการะ พบว่า กระบวนการเลีย้งดเูดก็มผีลต่อพฒันาการ
ของเด็กในทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม สติปัญญา และพฤติกรรม 
 บทความที่สี่ คือ	 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเทศบาล
เมอืงสามพราน	จงัหวดันครปฐม โดย ณฏัฐธดิา ชยัสงคราม และ ยทุธพงษ์ ลลีากจิไพศาล เป็นการ
ศกึษาการมส่ีวนร่วมของประชาชนในพืน้ที ่ด้วยกระบวนการทางสถติ ิแม้พบว่า ภาพรวม ประชาชน
ในพืน้ทีอ่าจจะมส่ีวนร่วมในการอนรุกัษ์ในระดบัปานกลาง แต่ด้านทีป่ระชาชนมส่ีวนร่วมมากทีส่ดุคอื 
การร่วมรับประโยชน์จากการดำาเนินงาน ตามมาด้วย การค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา และ
อาจให้ความสำาคัญกับการวางแผนดำาเนินงานเพื่อแก้ไขปัญหาในระดับไม่มากนัก
 บทความทีห้่า คอื ปัญหาการเลีย้งดเูดก็และการจดัสวสัดกิารชมุชนในเขตเมอืง:	ศกึษากรณี	
4	ชุมชนในเขตวงัทองหลาง	กรงุเทพมหานคร	โดย ศรหีทยั วาดวาร ีศกึษาปัญหาการเลีย้งดเูดก็
และการจัดสวัสดิการเด็กในชุมชนเมือง เพื่อหาแนวทางการแก้ไขปัญหาการเลี้ยงดูเด็กของบิดา
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มารดาในชมุชนเมอืง พบว่า บ้านรบัเลีย้งเดก็ทีใ่ห้บรกิารในพืน้ที ่มค่ีาบรกิารสงู พืน้ทีค่บัแคบ และ 
ไม่เป็นสดัส่วน ทำาให้ไม่เพยีงไม่สอดคล้องกบัความต้องการของชมุชน แต่ยงั ไม่สามารถจดทะเบยีน
อย่างเป็นทางการได้ ซึ่งหากต้องการปรับปรุงให้เหมาะสม ควรจัดทำาเป็น ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กก่อน
วัยเรียนและอยู่ภายใต้การดูแลของคณะกรรมการชุมชน
 บทความที่หก คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำาแผนพัฒนาองค์การบริหาร
ส่วนตำาบลบางไผ่	อำาเภอเมือง	จังหวัดนนทบุร ีโดย สุวัตถิ์ ไกรสกุล และ จุฑาภรณ์ คงรักษ์กวิน 
ศกึษาและเปรียบเทยีบระดบัการมส่ีวนร่วมของประชาชนในต่อแผนพฒันาท้องถิน่ขององค์การบรหิาร
ส่วนตำาบล พบว่า ประชาชนในพืน้ทีม่ส่ีวนร่วมในการจดัทำาแผนพฒันาในระดบัมากในทกุด้าน และ 
ประชาชนที่มีอายุ และอาชีพ ต่างกัน ให้ความสำาคัญในการมีส่วนร่วมที่แตกต่างกัน
 บทความที่เจ็ด คือ วัฒนธรรมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	ยุคไทยแลนด์	4.0 โดย อุษณี 
มงคลพิทักษ์สุข วิเคราะห์วัฒนธรรมองค์การที่เหมาะสมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยนำา
วฒันธรรมองค์การ อนัประกอบด้วย วฒันธรรมเกีย่วข้อง วฒันธรรมสอดคล้อง วฒันธรรมปรบัตวั 
และวฒันธรรมพนัธกิจ และประสทิธผิลองค์การตามตวัแบบ 4 ร คอื ร่วมใจ ระเบยีบ รเิริม่ และรวดเรว็ 
มาเป็นตัวแปรในการศึกษา และพบว่า วัฒนธรรมพันธกิจ และวัฒนธรรมปรับตัว เป็นวัฒนธรรม
ที่โดดเด่นในการกระตุ้นให้เกิดประสิทธิผลได้ดีที่สุด 
 บทความที่แปด คือ บ่อนคาสิโนชายแดนภาคตะวันออกไทย-กัมพูชา:	 ผลกระทบและ
การจัดการของชุมชนชายแดน โดย นักรบ เถียรอ�่า หาแนวทางการเพิ่มศักยภาพของชุมชนที่มี
ผลกระทบจากบ่อนคาสิโนชายแดนภาคตะวนัออก ชายแดนไทย-กมัพชูา จังหวดัสระแก้ว จนัทบรุ ีและ
ตราด พบว่า ผลกระทบทางสงัคมในแต่ละชมุชนมีความแตกต่าง และกลไกในการจดัการผลกระทบ
ทางสังคม คือ บทบาทของผู้นำาชุมชน การยกตัวอย่างผลกระทบของชุมชนที่มีบ่อน การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างชุมชนที่มีบริบทใกล้เคียงกัน ความเข้มแข็งของสถานศึกษา และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น การสร้างเครือข่ายภาคประชาชน ความเชื่อทางศาสนา และมาตรการทางกฎหมาย 
 กองบรรณาธิการหวงัเป็นอย่างยิง่ว่า ผูอ่้านจะสามารถนำาสาระทีไ่ด้ ไปใช้ประโยชน์ในเชงิวชิาการ 
หรอืนำาไปเป็นข้อมลูประกอบการวจัิยต่อไป พร้อมกนันีข้อส่ง คำาขอบคณุมายงัผูอ่้านทีใ่ห้ความสนใจ
ในวารสารร่มพฤกษ์ และหากท่านมข้ีอเสนอแนะเพิม่เตมิทางกองบก.ยนิดนีำาทกุข้อเสนอแนะของ

ท่านไปพัฒนาวารสารให้มีคุณภาพยิ่งๆขึ้นไป และขอขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ ที่นี้
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บทคัดย่อ
 การวจิยัเรือ่ง “ส่ือสร้างสรรค์เพ่ือเสรมิสร้างจติส�านกึรกัษ์น�า้ของเยาวชนคนปลายน�า้
คลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง” ในครั้งนี้ เป็นโครงการสืบเนื่องจากโครงการวิจัยเรื่อง 
“การพัฒนากระบวนการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนคนปลายน�้า
คลองท่าแนะ” โดยมุ่งเน้นการพัฒนาจิตส�านึกในการอนุรักษ์น�้าแก่เยาวชนในพื้นที่
ปลายน�้า คลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง อันมีสาเหตุเนื่องจากในสภาพปัจจุบัน พื้นที่
ปลายน�้าคลองท่าแนะมีทั้งภาวะน�้าแล้ง น�้าท่วม น�้าเสีย ทางผู้บริหารโรงเรียน ครู
อาจารย์ และนกัวจิยัชมุชนได้ร่วมกนัวเิคราะห์สภาพปัญหาทีเ่กดิขึน้และพบว่าเกดิจาก
การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต สภาพความเป็นอยู่ส่งผลให้คนขาดจิตส�านึกและมองเห็นว่า
โรงเรียนมีหน้าที่ปลูกจิตส�านึกให้กับเด็กและเยาวชน ซึ่งหลังจากการด�าเนินการวิจัย

1 งานวิจัยเรื่องนี้ได้รับทุนอุดหนุนจาก สถาบันวิจัย มหาวิทยาลัยทักษิณ ประจ�าปีงบประมาณ 2559
2 อาจารย์ประจ�าสาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ  
 (0815417889) [haamam@hotmail.com] ที่อยู่ สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  
 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ ต.เขารูปช้าง อ.เมือง จ.สงขลา 90000
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ในระยะแรกเสร็จสิ้นผู้วิจัยพบว่ายังคงมีประเด็นที่น่าสนใจเกี่ยวกับ “สื่อสร้างสรรค์” 
ซึ่งจากการสังเกตและซักถาม นักวิจัยชุมชน ครู ในมุมมองของการใช้สื่อประกอบใน
แผนการจัดการเรียนรู้เรื่อง “สื่อรักษ์น�้า” ทั้งนี้ผู้วิจัย นักวิจัยชุมชนเห็นว่าควรมีการ
ขยายผลการใช้สือ่เพือ่เสรมิสร้างและเน้นย�า้ให้เยาวชนคนปลายน�า้เกดิจิตส�านกึรักษ์น�า้
อย่างยั่งยืนต่อไป 
 กระบวนการส่ือสร้างสรรค์เพือ่เสรมิสร้างจติส�านกึรกัษ์น�า้ของเยาวชนคนปลายน�า้
ได้น�าเสนอผ่านรูปแบบของแผนการจัดกิจกรรมทั้ง 4 แผน ประกอบด้วย แผนการ
จดักจิกรรม “นทิาน ป. ปลา” “หุน่มอืรกัษ์น�า้” “คลปิรกัษ์น�า้” และ “สือ่(สาร)รกัษ์น�า้” 
ผลการวิจัย พบว่า ทุกแผนมีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อแยกเป็นรายด้าน 
ได้แก่ ด้านความเหมาะสม ด้านความถูกต้อง ด้านความชัดเจน และด้านความง่าย
ต่อการน�าไปใช้ มีคุณภาพอยู่ในระดับมากทุกด้าน และพบว่า ผลการเปรียบเทียบ
ระดับจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนคนปลายน�้าก่อนและหลังการเข้าร่วมโครงการ
วิจัยสื่อสร้างสรรค์เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนปลายน�้าคลองท่าแนะ 
จังหวัดพัทลุง มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
ค�าส�าคัญ : สื่อสร้างสรรค ์; กระบวนการสื่อสร้างสรรค์ ; จิตส�านึกรักษ์น�้า ;  
  เยาวชนปลายน�้าคลองท่าแนะ

Abstract
 Research on “Creative Media to Enhance Water Conservation 
Consciousness of Basin Community Youths at Kon Plie Nam Khlong Ta 
Nae, Phattalung” was an ongoing research on “The Development of a 
Learning Process to Enhance Water Conservation Consciousness of 
Basin Community Youths at Khlong Ta Nae, Phattalung.” This study 
highlighted on developing youths’ consciousness in water conservation 
as instant problems of the downstream area of Khlong Ta analyzed by 
school administrators, teachers, and community researchers were 
drought, flood, and wastewater. These consciousness lacking issues 
were introduced by lifestyle and living condition changes whereas 
teachers should be responsible for raising awareness for children and 
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youths. Though the first research phase was accomplished, “creative media” 
remained an interesting issue. Thus, teachers and community researchers 
were observed and questioned on their point of view in how to use 
creative media as part of the learning plan. Finally, in order to create 
sustainable water environment, the community researchers and teachers 
had expanded the utilization of the creative media to reinforce and 
emphasize the water conservation consciousness for their youths.
 Results showed that the creative media process to enhance 
water conservation consciousness for youth of basin Community were 
accomplished through four activity plans: “fish story tales”, “water 
conservation puppet”, “water conservation short video clip” and “water 
conservation communication”. Overall quality of the creative media plan 
introduced was at a high level. By classifying into detail, all four aspects: 
its appropriateness, correctness, distinctiveness, and ease of implementation 
had the statistical significant differences at the level of 0.05, both before 
and after creative media research participation was applied.
Keywords : creative media; creative media process;  water conservation  
  consciousness; Khlong Tha Nae Basin Community Youths

บทน�า
 ในการท�าวิจัยเรื่อง “สื่อสร้างสรรค์เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชน
คนปลายน�า้คลองท่าแนะ จงัหวดัพทัลงุ” ในคร้ังน้ี เป็นโครงการสืบเนือ่งจากโครงการวจิยั
เรื่อง  “การพัฒนากระบวนการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนคน
ปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง” ท่ีได้ด�าเนินการไปแล้วในระยะแรก (ปีที่ 1) 
ซึ่งเกิดจากการประชุมเพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหาของคลองท่าแนะร่วมกันระหว่าง
นักวิจัยในคลัสเตอร์กระบวนการเรียนรู้ ผู้บริหารจากองค์การบริหารส่วนต�าบล  
ผู้ใหญ่บ้าน ก�านัน ผู้บริหารสถานศึกษา ครู อาจารย์ ผู้น�ากลุ่มคนปลายน�้าคลองท่าแนะ 
และภาคประชาชน พบว่า ปัญหาของลุ่มน�้าคลองท่าแนะมีทั้งภาวะน�้าแล้ง น�้าท่วม 
และน�้าเสีย จากการวิเคราะห์เพื่อเชื่อมโยงสาเหตุแห่งปัญหาดังกล่าว ซึ่งพบว่า
ล้วนแต่เกิดจากมนุษย์ที่ขาดจิตส�านึกและเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน จนส่งผลกระทบ
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ต่อวถิขีองชมุชนทีต้่องพึง่พาคลองสายนีใ้นการหล่อเลีย้งชวีติ จงึเป็นทีม่าของปัญหาวจิยั
ในปีแรก จากมมุมองของชมุชนคนลุม่น�า้คลองท่าแนะ ซึง่ต้องการค้นหาว่ามกีระบวนการ
เรียนรูอ้ย่างไรที่จะเสริมสร้างจิตส�านึกในการ (อนุ) รักษ์น�้าให้กับคนในชุมชน
 ซึ่งผลการด�าเนินการวิจัยในปีท่ี 1 พบว่า กระบวนการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้าง
จิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนคนปลายน�้านี้ สามารถใช้เสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของ
เยาวชนคนปลายน�้าได้ สะท้อนจากข้อมูลเชิงคุณภาพพบว่าเยาวชนคนปลายน�้ามี
พฤติกรรมเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น อาทิ การใช้น�้าอย่างประหยัด การเก็บขยะ
รมิน�า้ เป็นต้น และสะท้อนผลจากขยายกจิกรรมตามแผนงานและการร่วมกจิกรรมกนั
ของโรงเรยีนในพืน้ทีลุ่ม่น�า้ท่าแนะทีม่อีย่างต่อเนือ่ง รวมถงึมสีือ่ออนไลน์ทัง้ Facebook 
และ line เป็นช่องทางสื่อสารของเครือข่ายและเพจรักษ์น�้าท่าแนะ 
 หลงัจากการด�าเนนิการวจิยัในระยะแรกเสรจ็สิน้แล้ว ผูว้จิยัพบว่ายงัคงมปีระเดน็
ทีน่่าสนใจเกีย่วกบั “สือ่สร้างสรรค์” ซึง่จากการสงัเกตแุละซกัถามนกัวจิยัชมุชน คร ูใน
มมุมองของการใช้สือ่สร้างสรรค์ทีป่ระกอบในแผนการจดัการเรยีนรูเ้รือ่ง “สือ่รกัษ์น�า้” 
พบว่าควรมีการขยายผลการใช้สื่อเพื่อเสริมสร้างและเน้นย�้าให้เยาวชนคนปลายน�้า
เกิดจิตส�านึกรักษ์น�้าอย่างยั่งยืน เนื่องจากเยาวชนคนปลายน�้ามีการเข้าร่วมเครือข่าย
รกัษ์น�า้ระดบัโรงเรยีนอย่างต่อเนือ่ง ดงัจะเหน็ได้จากการสร้างสรรค์ผลงานหนงัสอืนทิาน
เล่มเลก็ทีส่ะท้อนถงึการมจีติส�านกึในการอนรุกัษ์น�า้ของเยาวชน การวาดแผนทีส่ายน�า้ 
การผลิตคลิปวีดิโอรักษ์น�้า เป็นต้น และถือได้ว่าเยาวชนคนปลายน�้ามีความพร้อม
ทางด้านเทคโนโลยีเป็นอย่างมาก เยาวชนคนปลายน�้าแทบทุกคนใช้ Facebook เป็น
เครื่องมือติดต่อสื่อสารระหว่างกัน มีการเข้ามาแสดงความคิดเห็นและการกด Like 
ในเพจรักษ์น�้าท่าแนะอยู่เสมอ ๆ จึงเป็นมาที่ของการวิจัยในระยะที่สอง ภายใต้ชื่อ 
“โครงการสือ่สร้างสรรค์เพือ่พฒันาจติส�านกึรกัษ์น�า้เยาวชนคนปลายน�า้คลองท่าแนะ 
จงัหวัดพทัลงุ” โดยมุง่ส่งเสรมิการมีจิตส�านกึรกัษ์น�า้อย่างยัง่ยนืให้เยาวชนและคนในพืน้ที่
ปลายน�้าคลองท่าแนะ ได้มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์น�้าคลองท่าแนะ เพื่อให้เยาวชน
เกิดความรัก ความหวงแหน และร่วมใจกันอนุรักษ์น�้า อันเป็นการตอบโจทย์ปัญหา
และความต้องการของพื้นที่ลุ่มน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
 เพื่อให้การด�าเนินการวิจัยบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ผู้วิจัยน�าเสนอแนวคิด
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยซึ่งเป็นแนวคิดที่ส�าคัญในแผนงานวิจัยดังนี้
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 1. แนวคิดเกี่ยวกับจิตส�านึก
 ค�าว่า Consciousness เมื่อน�ามาแปลเป็นภาษาไทยจะใช้แทนด้วยจิตส�านึก 
Consciousness มีรากศัพท์มาจากภาษาละตินคือค�าว่า Conscio มาจากการผสมค�า
ด้วย 2 ค�าคือ Coalesscence of Cum หมายถึง ด้วย กับ (With) และค�าว่า Scio 
หมายถงึ รู ้(Know) จติส�านกึ หมายถงึ ความรูท้ีเ่กีย่วข้องกบับางสิง่บางอย่างของบคุคล 
หรอืความรูท้ีอ่ยูใ่นตวัของเขาเอง ต่อมาลนีี ่ดสีคาร์ทสี (Rene’ Descartes) เป็นคนแรกที่
ใช้ค�าว่า Conscientia เป็นการใช้ความรู้ให้เหมาะสมในการปฏิบัติอย่างมีศีลธรรมจาก
การกระท�าด้วยตวัของเราเอง และในทศวรรษที ่17 เริม่มกีารใช้ค�าว่า Consciousness 
แทนค�าว่า Conscientia (Zeman, 2001 : 1265)
 ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี (2552 : 25-26)  ให้ความหมายว่า จิตส�านึก หมายถึงการรู้
เท่าทันสิ่งต่าง ๆที่เป็นหน้าที่  ฝึกความรับผิดชอบของตนพร้อมปฏิบัติตามเพื่อความ
อยู่รอดของตนเองชุมชนโดยไม่น�ากฎหมายมาบังคับใช้
 จิตส�านึก จึงหมายถึง สภาวะทางจิตที่รู้เท่าทันสิ่งต่างๆ พร้อมที่จะแสดงออก
ซึ่งพฤติกรรมที่เหมาะสม
 ส�าหรับการวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาจิตส�านึกรักษ์น�้า หรือจิตส�านึกในการอนุรักษ์
แหล่งน�้าอันเป็นทรัพยากรธรรมชาติที่มีคุณค่าต่อมนุษย์  
 รูปแบบระดับของจิตส�านึก
 คิฮ์ลสตรอม (Kihlstrom, 1984) ได้แบ่งระดับจิตส�านึก โดยมีพื้นฐานมาจาก
การทบทวนความคิด เป็นการคิดอย่างใคร่ครวญ ซึ่งแบ่งออกเป็น 8 ระดับย่อย ดังนี้
 1. ความตระหนกัแบบผวิเผนิ (peripheral awareness) เป็นจติส�านกึขัน้ต�า่สดุ
ของรูปแบบระดับขั้นของจิตส�านึก มี 2 องค์ประกอบคือ
  1.1 ความจ�าระยะสั้น (Info in Short-term Memory : STM) 
  1.2 ความตระหนักต่อสิ่งเร้าชั่วขณะ (Stimuli Vaguely Aware)
 2. จิตส�านึกขั้นต้น (Primary Consciousness) เป็นขั้นของความตระหนักต่อ
สิ่งต่าง ๆ มีความตระหนักอย่างชัดเจน เป็นความโน้มเอียงของจิตใจที่เกี่ยวข้องกับ
ความคิด การรับรู้ ความรู้สึก ความจ�า การพูดภายในและมโนภาพที่ท�าให้บุคคลเกิด
ความคิด ความรู้สึก เป็นการพูดกับความคิดของตนเองที่มีต่อภาพเหตุการณ์ต่าง ๆ 
จิตส�านึกขั้นต้นมี 4 องค์ประกอบคือ
  2.1 การรับรู้สัมผัสอย่างตั้งใจ (Attended Sensory Percepts)
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  2.2 อารมณ์ความรู้สึก (Emotional Feeling)
  2.3 การระลึกได้ (Recalled Memories)
  2.4 การพูดภายในและมโนภาพ (Inner Speech and Mental Images)
 3. จิตส�านึกขั้นสะท้อน (Reflective Consciousness) เป็นการแสดงความคิด
ออกจากตัวเราต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด เป็นการถามตนเองเมื่อเผชิญประสบการณ์หรือสิ่งเร้า 
จิตส�านึกขั้นสะท้อนเป็นการแสดงความคิดออกจากตัวบุคคลที่มีต่อสิ่งเร้าต่าง ๆ 
จิตส�านึกขั้นสะท้อนจะน�าไปสู่การตัดสินใจ การประเมินการกระท�าและการวางแผน
การกระท�าของบุคคลในอนาคต จิตส�านึกขั้นสะท้อน มี 2 องค์ประกอบ คือ
  3.1 การทบทวนความคิด (Introspection)
  3.2 การตระหนักรู้ในตนเอง (Self – awareness)
 2. แนวคิดเกี่ยวกับสื่อสร้างสรรค์ 
 พระราชบัญญัติกองทุนพัฒนาสื่อสร้างสรรค์และปลอดภัย พ.ศ.2558 (2558 : 
30) ให้ความหมายของ “สือ่” หมายความว่า สิง่ทีท่�าให้ปรากฏด้วยตวัอกัษร เครือ่งหมาย 
ภาพ หรือเสียง ไม่ว่าจะได้จัดท�าในรูปของเอกสาร สิ่งพิมพ์ ภาพเขียน ภาพพิมพ์ 
ภาพระบายส ีรปูภาพ ภาพโฆษณา เครือ่งหมายรปูถ่าย ภาพยนตร์ วดีทิศัน์ การแสดง 
ข้อมลูคอมพวิเตอร์ในระบบคอมพวิเตอร์ หรือได้จดัท�าในรปูแบบอืน่ใด และให้ความหมาย
ของ “สือ่ปลอดภยัและสร้างสรรค์” ว่าหมายถงึ สือ่ทีม่เีนือ้หาส่งเสริมศีลธรรม จริยธรรม 
และวฒันธรรม ส่งเสรมิการเรยีนรูท้กัษะการใช้ชวีติของประชาชน โดยเฉพาะเดก็และ
เยาวชน และส่งเสริมความสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัวและสังคม รวมถึงการส่งเสริมให้
ประชาชนสามัคคี สามารถใช้ชีวิตในสังคมที่มีความหลากหลายได้อย่างเป็นสุข 
 สื่อแบ่งตามประสบการณ์การเรียนรู้
 เอดการ์ เดล (Edgar Dale, 1969 : 107) จ�าแนกสื่อการสอนตามประสบการณ์
ที่ได้รับ โดยเขาเชื่อว่าประสบการณ์ตรงที่เป็นรูปธรรมจะท�าให้เกิดการเรียนรู้แตกต่าง
กับประสบการณ์ที่เป็นนามธรรม ดังนั้นจึงจ�าแนกสื่อการสอนโดยยึดประสบการณ์
เป็นหลกัเรยีงตามล�าดบัจากประสบการณ์ทีง่่ายไปยาก 10 ขัน้ เรยีกว่า กรวยประสบการณ์ 
(Cone of Experience) 
 ขัน้ที ่1 ประสบการณ์ตรงและมคีวามมุง่หมาย (Direct Purposeful Experience)
 ประสบการณ์ตรงและมีความมุ่งหมาย ประสบการณ์ขั้นนี้ เป็นรากฐานส�าคัญ
ของการศึกษาท้ังปวง เป็นประสบการณ์ที่ผู้เรียนได้รับมาจากความเป็นจริงและ
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ด้วยตวัเองโดยตรง ผูร้บัประสบการณ์นีจ้ะได้เหน็ ได้จบั ได้ท�า ได้รูส้กึ และได้ดมกลิน่
จากของจริง ดังนั้นสื่อการสอนที่ไห้ประสบการณ์การเรียนรู้ในขั้นนี้ก็คือของจริงหรือ
ความเป็นจริงในชีวิตของคนเรานั่นเอง
 ขั้นที่ 2 ประสบการณ์จ�าลอง  (Contrived Simulation Experience)
 ประสบการณ์จ�าลอง เป็นที่ยอมรับกันว่าศาสตร์ต่าง ๆ ในโลกมีมากเกินกว่าที่
จะเรียนรู้ได้หมดสิ้นจากประสบการณ์ตรงในชีวิต บางกรณีก็อยู่ในอดีต หรือซับซ้อน
เร้นลบัหรอืเป็นอนัตรายไม่สะดวกต่อการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์จรงิ จงึมกีารจ�าลอง
สิ่งต่าง ๆ เหล่านั้นมาเพื่อการศึกษา ของจ�าลองบางอย่างอาจจะเรียนได้ง่ายกว่าและ
สะดวกกว่า 
 ขั้นที่ 3 ประสบการณ์นาฏการ (Dramatized Experience)
 ประสบการณ์นาฏการ ประสบการณ์ต่าง ๆ ของคนเรานั้นมีหลายสิ่งหลาย
อย่างทีเ่ราไม่สามารถประสบได้ด้วยตนเอง เช่น เหตกุารณ์ในอดตี เรือ่งราวในวรรณคดี 
การเรียนในเรื่องที่มีปัญหาเกี่ยวกับสถานที่ หรือเรื่องธรรมชาติที่เป็นนามธรรม การ
แสดงละครจะช่วยไปให้เราได้เข้าไปใกล้ความเป็นจรงิมากทีส่ดุ เช่น ฉาก เครือ่งแต่งตวั 
เครื่องมือหุ่นต่าง ๆ เป็นต้น
 ขั้นที่ 4 การสาธิต (Demonstration) 
 การสาธิต คือ การอธิบายถึงข้อเท็จจริงหรือแบ่งความคิด ผู้ฟังแลเห็นไปด้วย 
เช่น ครวิูทยาศาสตร์เตรยีมก๊าซออกซิเจนให้นกัเรยีนด ูกเ็ป็นการสาธติ การสาธติกเ็หมอืน
กับนาฏการ หรือการศึกษานอกสถานที่ เราถือเป็นสื่อการสอนอย่างหนึ่ง ซึ่งในการ
สาธตินีอ้าจรวมเอาสิง่ของทีใ่ช้ประกอบหลายอย่าง นบัตัง้แต่ของจริงไปจนถงึตัวหนังสอื 
หรอืค�าพดูเข้าไว้ด้วย แต่เราไม่เพ่งเลง็ถงึสิง่เหล่านี ้เราจะให้ความส�าคญักบักระบวนการ
ทั้งหมดที่ผู้เรียนจะต้องเฝ้าสังเกตอยู่โดยตลอด
 ขั้นที่ 5 การศึกษานอกสถานที่ (Field Trip) 
 การศกึษานอกสถานที ่ การพานกัเรยีนไปศกึษานอกสถานที ่ เป็นการสร้างเสรมิ
ประสบการณ์ชีวิตเพ่ือให้นักเรียนได้เรียนจากแหล่งข้อมูล แหล่งความรู้ที่มีอยู่จริง
ภายนอกห้องเรียน ดังนั้นการศึกษานอกสถานที่จึงเป็นวิธีการหนึ่งที่เป็นสื่อกลางให้
นักเรียนได้เรียนจากของจริง
 ขั้นที่ 6 นิทรรศการ (Exhibition) 
 นิทรรศการมีความหมายที่กว้างขวาง เพราะหมายถึง การจัดแสดงสิ่งต่าง ๆ 
เพื่อให้ความรู้แก่ผู้ชม ดังนั้นนิทรรศการจึงเป็นการรวมสื่อต่าง ๆ มากมายหลายชนิด 
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การจัดนิทรรศการที่ให้ผู้เรียนมามีส่วนร่วมในการจัด จะส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีโอกาส
คิดสร้างสรรค์มีส่วนร่วม และได้รับข้อมูลย้อนกลับด้วยตนเอง
 ขั้นที่ 7 ภาพยนตร์ และโทรทัศน์ (Motion Picture and Television) 
 โทรทัศน์เป็นสื่อการสอนที่มีบทบาทมาก เพราะได้เห็นทั้งภาพและได้ยินเสียง
ในเวลาเดียวกัน และยังสามารถแพร่และถ่ายทอดเหตุการณ์ที่ก�าลังเกิดขึ้นได้ด้วย 
นอกจากนั้นโทรทัศน์ยังมีหลายรูปแบบ เช่น โทรทัศน์วงจรปิด ซึ่งโรงเรียนสามารถ
น�ามาใช้ในการเรยีนการสอนได้เป็นอย่างด ีนอกจากนีย้งัมโีทรทศัน์วงจรปิดทีเ่อือ้ประโยชน์
ต่อการศกึษาอย่างกว้างขวาง ภาพยนตร์เป็นสือ่ทีจ่�าลองเหตุการณ์มาให้ผูช้มหรือผูเ้รียน
ได้ดูและได้ฟังอย่างใกล้เคียงกับความจริง แต่ไม่สามารถถ่ายทอดเหตุการณ์ที่ก�าลัง
เกิดขึ้นได้ ถึงอย่างไรก็ตามภาพยนตร์ก็ยังนับว่าเป็นสื่อที่มีบทบาทมากในการเรียน
การสอนเช่นเดียวกันกับโทรทัศน์
 ขั้นที่ 8 การบันทึกเสียง วิทยุ และภาพนิ่ง (Recording, Radio and Picture) 
 ภาพนิ่ง การบันทึกเสียง และวิทยุ ภาพนิ่ง ได้แก่ ภาพถ่าย ภาพวาดซึ่งมีทั้ง
ภาพทบึแสงและโปร่งแสง ภาพทบึแสง คอื รปูถ่าย ภาพวาด หรอืภาพในสิง่พมิพ์ต่าง ๆ  
ส่วนภาพน่ิงโปร่งใสหมายถึงสไลด์ ฟิล์มสตริป ภาพโปร่งใสที่ใช้กับเครื่องฉายวัสดุ
โปร่งใส เป็นต้น ภาพนิ่งสามารถจ�าลองความเป็นจริงมาให้เราศึกษาบนจอได้ การ
บนัทกึเสยีง ได้แก่ แผ่นเสยีงและเครือ่งเล่นแผ่นเสยีง เทปและเครือ่งบนัทกึเสยีง และ
เครือ่งขยายเสยีงตลอดจนอปุกรณ์ต่าง ๆ ทีเ่กีย่วกบัเสยีงซึง่นอกจากจะสามารถน�ามาใช้
อย่างอิสระในการเรียนการสอนด้วยแล้ว ยังใช้กับรายการวิทยุและกิจกรรมการศึกษา
อืน่ ๆ ได้ด้วย ส่วนวทิยนุัน้ยอมรบักนัแล้วว่าช่วยการศกึษาและการเรยีนการสอนได้มาก 
ซึ่งไม่จ�ากัดอยู่แต่เพียงวิทยุโรงเรียนเท่านั้น แต่ยังรวมถึงวิทยุทั่วไปอีกด้วย
 ขั้นที่ 9 ทัศนสัญลักษณ์ (Visual Symbol)
 ทัศนสัญลักษณ์ สื่อการสอนประเภททัศนสัญลักษณ์นี้ มีมากมายหลายชนิด 
เช่น แผนภมู ิแผนภาพ แผนที ่แผนผงั ภาพโฆษณา การ์ตนู เป็นต้น สือ่เหล่านีเ้ป็นสือ่ที่
มีลักษณะเป็นสัญลักษณ์ส�าหรับถ่ายทอดความหมายให้เข้าใจได้รวดเร็วขึ้น
 ขั้นที่ 10 วจนสัญลักษณ์ (Verbal Symbol) 
 วจนสญัลกัษณ์ สือ่ขัน้นีเ้ป็นสือ่ทีจ่ดัว่า เป็นขัน้ทีเ่ป็นนามธรรมมากทีส่ดุ ซึง่ได้แก่
ตัวหนังสือหรืออักษร สัญลักษณ์ทางค�าพูดที่เป็นเสียงพูด ความเป็นรูปธรรมของสื่อ
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ประเภทนีจ้ะไม่คงเหลอือยูเ่ลย อย่างไรกด็ ีถงึแม้สือ่ประเภทนีจ้ะมีลักษณะทีเ่ป็นนามธรรม
ทีส่ดุกต็าม เรากใ็ช้ประโยชน์จากสือ่ประเภทนีม้าก เพราะต้องใช้ในการสือ่ความหมาย
อยู่ตลอดเวลา
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
 บุญทัน ภูบาล (2549) ศึกษาการเปลี่ยนแปลงจิตสาธารณะของนักเรียน
ช้ันประถมศกึษาปีที ่ 2 ทีเ่กดิจากการใช้วดีทิศัน์ละครหุน่เชดิเป็นตวัแบบจติสาธารณะ 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียน
บ้านศรแีก้ว เครือ่งมอืทีใ่ช้ได้แก่ แบบสอบถามวดัจติสาธารณะ แบบสังเกตพฤติกรรม
จิตสาธารณะ ผลการศึกษาพบว่านักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีใช้วีดิทัศน์
ละครหุ่นเชิดเป็นตัวแบบ มีการเปลี่ยนแปลงของคะแนนจิตสาธารณะเฉลี่ยโดยรวม 
ก่อนการใช้วีดิทัศน์ระหว่างการใช้วีดิทัศน์ และหลังการใช้วีดิทัศน์ละครหุ่นเชิดเป็น
ตัวแบบในแต่ละช่วงสัปดาห์แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย
คะแนนจิตสาธารณะเฉลี่ยโดยรวมมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นตลอดช่วงระยะเวลา 4 สัปดาห์ 
และพบว่านักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่ใช้วีดิทัศน์ละครหุ่นเชิดเป็นตัวแบบ 
มีการเปลี่ยนแปลงของคะแนนจิตสาธารณะเฉลี่ย โดยแยกตามรายองค์ประกอบของ
จติสาธารณะ 3 องค์ประกอบ ก่อนการใช้วดีทิศัน์ ระหว่างการใช้วดีทิศัน์ และหลงัการ
ใช้วีดิทัศน์ ในแต่ละช่วงสัปดาห์แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย
คะแนนจิตสาธารณะเฉลี่ยทั้ง 3 องค์ประกอบมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นตลอดช่วงระยะเวลา 
4 สัปดาห์
 เคลโฮล์ และคณะ (เคลโฮล์ และคณะ อ้างถึงใน รุ่งจิตร กองค�า, 2541 : 21) 
ได้ศึกษาการพัฒนาจิตส�านึกทางสิ่งแวดล้อมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้
กระบวนการสร้างนสิยั มวัีตถปุระสงค์เพือ่ศกึษาจติส�านกึทางสิง่แวดล้อมและผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนหน่วย “สิ่งที่อยู่รอบตัวเรา” ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้
กระบวนการสร้างนิสัย ผลการวิจัยพบว่า การจัดล�าดับโครงสร้างของความรู้สึก เริ่มจาก
ความสนใจ (interest) ตามด้วย ความซาบซ้ึง (appreciation) ถัดไปเป็นเจตคติ 
(adjustment) แต่ถ้ามองในแง่ล�าดับการเกิดเป็นระยะต่อเนื่องจะเริ่มล�าดับขั้น ดังนี้
 ขั้นที่ 1 การรับรู้ (receiving) เป็นขั้นแรกของความรู้สึก เป็นพฤติกรรมขั้นแรก
ที่คนรู้จักกับสิ่งเร้าว่ามันเป็นอะไร เป็นการรู้จักเบื้องต้นผิวเผินเท่านั้น ยังมองไม่เห็น
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ความส�าคญั แต่มคีวามพยายามบงัคบัใจให้เกดิความพอใจทีจ่ะรบัรู ้ ตลอดจนสามารถ
จ�าแนกแยกแยะพอที่จะใช้ความรู้สึกเลือกรับสิ่งที่ได้รู้ได้เห็นด้วย
 ขั้นที่ 2 การตอบสนอง (responding) ความรู้สึกขั้นนี้เป็นความรู้สึกที่มีความ
พึงพอใจ และใจจดจ่อมากกว่าเดิม ขนาดยินยอมตาม ให้ความร่วมมือ ท�าด้วยความ
สมัครใจและท�าด้วยความเต็มใจ
 ขั้นที่ 3 การรู้คุณค่า (valuing) ในขั้นนี้เป็นขั้นตอนการรับรู้ความรู้สึกรู้คุณค่าของ
สิ่งของ ปรากฏการณ์หรือพฤติกรรมซึ่งตนได้รับและซาบซึ้งมาแต่ต้น ความรู้สึกระดับนี้
อาจจะยอมรบัหรอืไม่ยอมรบัคณุค่ากไ็ด้ อยูก่บัเกณฑ์ทีใ่ช้ในการพจิารณาคณุค่าเหล่านัน้ 
ความรูส้กึระดบันีค่้อนข้างคงเส้น คงวาและบงัเกดิความเชือ่ศรทัธาด้วยอารมณ์แน่นอน
 ขัน้ที ่4 การจดัระบบคุณค่า (organization) จากข้ันความรูสึ้กทีแ่ล้วมา มนษุย์ย่อม
เห็นคุณค่าหรือค่านิยมมากมายผ่านเข้ามาในประสบการณ์ชีวิต แต่ความรู้สึกของมนุษย์
จะรู้สึกนิยมชมชอบเฉพาะกลุ่มค่านิยมใดค่านิยมหนึ่งเท่านั้น การจัดระบบในระดับนี้จึง
เป็นสิ่งจ�าเป็น ซึ่งอาจจะจัดให้อยู่เป็นกลุ่มเป็นก้อนของความรู้สึกชื่นชอบคุณค่านั้น
 ขั้นที่ 5 การสร้างลักษณะนิสัยโดยคุณค่า (characterization by a value or 
value complex) ขั้นนี้เป็นการสั่งสมความรู้สึกจนเป็นลักษณะนิสัยเฉพาะของบุคคล
ขึ้นมา การเกิดลักษณะแบบนี้แสดงว่าเชื่อมั่นในขั้นสูงแล้ว จึงน�ามาเป็นอุดมการณ์
ของตนเอง ในระดับนี้มีความคงเส้นคงวาสูงเปลี่ยนแปลงยาก

วัตถุประสงค์ของวิจัย
 1. เพื่อพัฒนากระบวนการสื่อสร้างสรรค์เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของ
เยาวชนคนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง
 2. เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัด
พัทลุง ด้วยกระบวนการสื่อสร้างสรรค์

วิธีด�าเนินการวิจัย
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ เยาวชนในสถานศึกษาพื้นที่ปลายน�้า 3 
โรงเรยีน ได้แก่ โรงเรยีนวดัไทรงาม โรงเรยีนบ้านศาลาน�า้ โรงเรยีนวดัทะเลน้อย (ลอย
ประชาคาร) ซึ่งเป็นสถานศึกษาที่เคยเข้าร่วมโครงการในระยะแรกของโครงการวิจัย
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 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ เยาวชนในสถานศึกษาพื้นที่ปลายน�้า 3 โรงเรียน จ�านวน 
60 คนจาก โรงเรียนวัดไทรงามจ�านวน 20 คน โรงเรียนบ้านศาลาน�้าจ�านวน 20 คน 
และโรงเรียนวัดทะเลน้อย (ลอยประชาคาร) จ�านวน 20 คน ซึ่งเป็นสถานศึกษาที่เคย
เข้าร่วมโครงการในระยะแรกของโครงการวิจัย ด้วยวิธีการเลือกแบบมีวัตถุประสงค์
จากผู้บรหิารสถานศกึษา นักวจิยั และการอาสาสมคัรของเยาวชนทีส่นใจเข้าร่วมโครงการ
 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจัิย ม ี3 ชนดิ ได้แก่ 1) แผนการจดักระบวนการสือ่สร้างสรรค์
เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง โดย
โครงสร้างของกระบวนการสือ่สร้างสรรค์ ประกอบไปด้วย แนวคดิ เป้าหมาย เงือ่นไข 
แผนการจัดกิจกรรม การประเมินผลและการน�าเสนอผลและวางแผนการปรับปรุง
พัฒนา ส่วนแผนการจัดกระบวนการสื่อสร้างสรรค์ประกอบไปด้วย สาระการเรียนรู้ 
เวลา ผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงั กระบวนการเรยีนรู ้สือ่และแหล่งการเรียนรู้ การประเมนิ
ประจ�าแผน และแผนการพัฒนา หากไม่เป็นไปตามผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  2) แบบ
ประเมนิรบัรองกระบวนการสือ่สร้างสรรค์เพือ่เสรมิสร้างจติส�านกึรกัษ์น�า้ของเยาวชน
ปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ
ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) ซ่ึงมีเกณฑ์การให้คะแนน (กรมวิชาการ, 2545 : 82) 
5 หมายถึงมากที่สุด 4 หมายถึงมาก 3 หมายถึงปานกลาง 2 หมายถึงน้อย 1 หมายถึง
น้อยทีส่ดุ โดยออกแบบหวัข้อการประเมนิให้ครอบคลมุมาตรฐานการประเมนิกจิกรรม 
4 ด้าน คือ ด้านความเหมาะสม ด้านความถูกต้อง ด้านความชัดเจน และด้านความง่าย
ต่อการน�าไปใช้ มีค่าดัชนีความตรงอยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00  จ�านวน 13 ข้อ 3) แบบวัด
จิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนคนปลายน�้าก่อนเข้าร่วมโครงการด้วยชุดแบบประเมิน
จิตส�านึกรักษ์น�้าตามแนวคิดการประเมิน 360 องศาของเสารส ยิ่งวรรณะ (2560)  
ซึ่งจ�าแนกเป็นแบบประเมินส�าหรับเยาวชน แบบประเมินส�าหรับเพื่อน แบบประเมิน
ส�าหรับครู และแบบประเมินส�าหรับผู้ปกครอง โดยมีข้อค�าถามรวมทั้งฉบับมีทั้งสิ้น 
25 ข้อ ซึ่งได้ออกแบบข้อค�าถามตามแนวคิดของ Krathwohl และคณะ 
 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เริ่มจากแจ้งให้เยาวชนคนปลายน�้าทราบวัตถุประสงค์
ของกิจกรรม และวัดจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนก่อนเข้าร่วมโครงการ จากนั้นจึง
จัดกิจกรรมตามคู่มือส่ือสร้างสรรค์เพ่ือเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าส�าหรับเยาวชน
คนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง แล้วท�าการประเมินหลังจากท�ากิจกรรม
โดยใช้แบบวัดจิตส�านึกรักษ์น�้าแนวคิดการประเมิน 360 องศา 
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Creative Media to Enhance Water Conservation Consciousness of Basin Community Youths, Case Study : Khlong Tha Nae, Phatthalung

 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีการวิเคราะห์แบบอุปนัย วิเคราะห์ข้อมูลจาก
การวิจัยเพื่อยกร่างกระบวนการสื่อสร้างสรรค์เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของ
เยาวชนคนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุงและข้อมูลผลการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 
(connoisseurship) ใช้ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน
จากผลการรับรองกระบวนการสื่อสร้างสรรค์เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของ
เยาวชนคนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง ข้อมูลจิตส�านึกรักษ์น�้า และใช้ค่าที
เปรียบเทียบจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนก่อนและหลังการท�ากิจกรรม

ผลการวิจัย
 ตอนท่ี 1 ผลการพัฒนากระบวนการสือ่สร้างสรรค์เพือ่เสรมิสร้างจติส�านกึ
รักษ์น�้าของเยาวชนคนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง
 ในการพัฒนากระบวนการสื่อสร้างสรรค์เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของ
เยาวชนคนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุงครั้งนี้ ผู้วิจัยก�าหนดความต้องการ
ในการพัฒนากระบวนการสื่อสร้างสรรค์เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชน
คนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง โดยใช้กระบวนการหลักคือ “สร้างสรรค์
เรื่องราว บอกเล่าผ่านสื่อ ยึดถือจิตส�านึก” ซึ่งโครงสร้างของหลักของกระบวนการ
ส่ือสร้างสรรค์ประกอบไปด้วย 1) แนวคิด 2) เป้าหมาย 3) เงื่อนไข 4) แผนการ
จัดกิจกรรมส่ือสร้างสรรค์ 5) การประเมินผล และ 6) การน�าเสนอผลและวางแผน
การปรบัปรงุพฒันา ส่วนแผนการจดักจิกรรมสือ่สร้างสรรค์ ประกอบไปด้วย 1) สาระ
การเรียนรู้ 2) เวลา 3) ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง 4) กระบวนการเรียนรู้ 5) สื่อและ
แหล่งการเรยีนรู ้6) การประเมนิประจ�าแผน และ 7) แผนการพฒันา หากไม่เป็นไปตาม
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  รูปแบบของแผนการจัดกิจกรรมทั้ง 4 แผน ได้แก่ แผนการ
จดักจิกรรม “นทิาน ป. ปลา” “หุน่มอืรกัษ์น�า้” “คลปิรกัษ์น�า้” และ “สือ่(สาร)รกัษ์น�า้” 
ซึ่งแต่ละแผนมีรายละเอียดดังนี้
 แผนการจดักจิกรรม “นทิาน ป. ปลา” เป็นการออกแบบกจิกรรมโดยใช้ “สือ่
นิทาน” เป็นเครื่องมือเพื่อให้เยาวชนคนปลายน�้าได้มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน ซึ่งนิทานเป็น
สื่อที่มีความเหมาะสมกับเด็กและเยาวชนที่ตรงกับความสนใจ อีกทั้งนิทานสามารถ
ถ่ายทอดคุณธรรมให้ออกมาเป็นรูปธรรมได้ โดยออกแบบกิจกรรมให้เยาวชนได้
สืบค้นหาชื่อพันธุ์ปลาที่อาศัยอยู่ในสายน�้าคลองท่าแนะ จากปู่ย่าตายาย พีป้่าน้าอา 
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รวมถึงคนในชุมชน เพื่อให้เยาวชนคนปลายน�้าได้รู้จักชื่อพันธุ์ปลาในท้องถิ่นของตน 
กิจกรรมนี้ท�าให้เยาวชนคนปลายน�้าได้รับรู้และเห็นคุณค่า และตระหนักถึงความส�าคัญ
ของการอนรุกัษ์น�า้ให้ใสสะอาด เพราะถ้าน�า้ในล�าคลองไม่ใสสะอาด ปลาต่างๆ เหล่านั้น
จะไม่มีที่อยู่และสูญพันธุ์ไปในที่สุด
 แผนการจัดกิจกรรม “หุ่นมือรักษ์น�้า” เป็นการเล่านิทานประกอบการใช้สื่อ
ประกอบการเล่าเรื่อง โดยสื่อประกอบในที่นี้คือ หุ่นมือ (puppet) อันจะช่วยกระตุ้น
การเรียนรู้และเร้าความสนใจของผู้ฟังให้เกิดความสนใจในนิทานท่ีเกี่ยวกับการ
อนุรักษ์น�้าให้มากยิ่งขึ้น มุ่งเน้นให้เยาวชนได้รับรู้ เห็นคุณค่าและตระหนักของการ
อนุรกัษ์น�า้ ซึง่การแสดงหุน่มอืรกัษ์น�า้นีเ้ป็นกจิกรรมทีเ่ยาวชนคนปลายน�า้สามารถแสดง
บทบาทเป็นตัวต้นแบบในการอนุรักษ์น�้าให้กับน้อง ๆ อนุบาลได้ 
 แผนการจัดกิจกรรม “คลิปรักษ์น�้า” เป็นแผนกิจกรรมที่ใช้สื่อวีดิทัศน์ สร้างสรรค์
ให้เยาวชนคนปลายน�้าถ่ายทอดเรื่องราวการอนุรักษ์น�้า เยาวชนคนปลายน�้าจะเกิด
การจัดระบบคณุค่า และสามารถสร้างสารสนเทศการอนรุกัษ์น�า้ซึง่ได้แก่ บทด�าเนนิเรือ่ง 
รวมทัง้ได้ใช้แอปพลเิคชนั vivo เพือ่ตดัต่อคลปิวดิโีอและอพัโหลดไฟล์สูส่งัคมออนไลน์ 
facebook รักษ์น�้าคลองท่าแนะ ในแผนกิจกรรมนี้เยาวชนคนปลายน�้าจะได้เรียนรู้
หลกัการเขยีนบท หลกัการผลติคลปิรกัษ์น�า้ เพือ่ให้เยาวชนคนปลายน�า้มคีณุลกัษณะ
อันน�าไปสู่การรักษ์น�้า ต่อไป
 แผนการจดักจิกรรม “สือ่(สาร)รกัษ์น�า้” เป็นแผนท่ีต่อเนือ่งมาจากแผนคลปิรกัษ์น�า้ 
ซึง่เป็นกจิกรรมทีส่ะท้อนถงึการปฏบิตัตินอย่างมจีติส�านกึรกัษ์น�า้ของตนเองและชมุชน 
ในแผนกิจกรรมน้ีเยาวชนคนปลายน�า้จะได้ฝึกปฏบิตักิารสร้างสรรค์เรือ่งราวการอนรุกัษ์น�า้ 
โดยการให้เยาวชนคนปลายน�า้ผลติคลปิสัน้ ๆ  เชญิชวนคนในชมุชนร่วมกนัอนรุกัษ์น�า้เพือ่
เผยแพร่ในสื่อสังคมออนไลน์ อันเป็นการส่งเสริมให้เกิดการอนุรักษ์น�้าอย่างยั่งยืน
 ซึ่งผลการตรวจสอบและรับรององค์ประกอบของกระบวนการสื่อสร้างสรรค์เพื่อ
เสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนคนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง จาก
ผู้เชี่ยวชาญจ�านวน 5 คน ผลการประเมินแผนการจัดกระบวนการสื่อสร้างสรรค์ โดย
ภาพรวมผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่ามีคุณภาพโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X = 4.36, 
SD = 0.59) ด้านความเหมาะสมมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก (X = 4.43, SD = 0.56) 
ด้านความถกูต้องมคีณุภาพอยูใ่นระดบัมาก (X = 4.37, SD = 0.66) ด้านความชดัเจน
มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก (X = 4.35, SD = 0.51) และด้านความง่ายต่อการน�าไปใช ้
มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก (X = 4.31, SD = 0.61)
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Creative Media to Enhance Water Conservation Consciousness of Basin Community Youths, Case Study : Khlong Tha Nae, Phatthalung

 จากการด�าเนนิการวิจยัในข้างต้น ผูวิ้จยัน�าข้อมลูมาสงัเคราะห์ออกมาเป็นรปูแบบ
กระบวนการสือ่สร้างสรรค์เพือ่เสรมิสร้างจติส�านกึรกัษ์น�า้เยาวชนคนปลายน�า้คลองท่าแนะ 
จังหวัดพัทลุง ดังแสดงในแผนภาพที่ 1

แผนภาพที่ 1 กระบวนการสื่อสร้างสรรค์เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้า
เยาวชนคนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง

 ตอนท่ี 2 ผลการเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนคนปลายน�้าด้วย
กระบวนการสื่อสร้างสรรค์ 
 ผลการเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนคนปลายน�้าด้วยกระบวนการ
สื่อสร้างสรรค์ จ�าแนกตามโรงเรียน ได้แก่ เยาวชนจากโรงเรียนวัดไทรงาม  เยาวชน
จากโรงเรียนโรงเรียนบ้านศาลาน�้า และเยาวชนจากโรงเรียนวัดทะเลน้อย เสนอผล
การวิจัยดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 แสดงผลการเปรยีบเทยีบระดบัจติส�านกึรกัษ์น�า้ของเยาวชนคนปลายน�า้
ทีไ่ด้จากการประเมนิของผูป้ระเมนิแต่ละแหล่ง ก่อนและหลงัการเข้าร่วม
โครงการ

โรงเรียน
แหล่ง

ผู้ประเมิน
ผลการ
ประเมิน

n X SD t
Sig.

(2-tailed)

โรงเรียนวัดไทรงาม นักเรียน ครั้งที่ 1 20 1.51 0.27
29.33 0.001

ครั้งที่ 2 20 3.45 0.11

ครู ครั้งที่ 1 20 1.11 0.07
52.18 0.001

ครั้งที่ 2 20 3.47 0.18

ผู้ปกครอง ครั้งที่ 1 20 1.55 0.26
32.39 0.001

ครั้งที่ 2 20 3.48 0.16

เพื่อน ครั้งที่ 1 20 1.61 0.49
14.12 0.001

ครั้งที่ 2 20 3.27 0.11

โรงเรียนบ้านศาลาน�้า นักเรียน ครั้งที่ 1 20 1.41 0.30
24.12 0.001

ครั้งที่ 2 20 4.54 0.48

ครู ครั้งที่ 1 20 2.53 0.46
22.02 0.001

ครั้งที่ 2 20 4.81 0.07

ผู้ปกครอง ครั้งที่ 1 20 1.51 0.30
24.32 0.001

ครั้งที่ 2 20 4.65 0.37

เพื่อน ครั้งที่ 1 20 2.22 0.58
19.39 0.001

ครั้งที่ 2 20 4.66 0.34

โรงเรียนวัดทะเลน้อย นักเรียน ครั้งที่ 1 20 1.68 0.23
22.72 0.001

ครั้งที่ 2 20 4.70 0.53

ครู ครั้งที่ 1 20 1.78 0.27
49.97 0.001

ครั้งที่ 2 20 4.93 0.07

ผู้ปกครอง ครั้งที่ 1 20 1.72 0.27
17.53 0.001

ครั้งที่ 2 20 4.64 0.64

เพื่อน ครั้งที่ 1 20 1.75 0.23
30.61 0.001

ครั้งที่ 2 20 4.81 0.39

p < .05
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 จากตารางพบว่า โรงเรยีนวดัไทรงาม ผูป้ระเมนิจากทกุแหล่งประเมนิจติส�านกึ

รักษ์น�า้ของเยาวชนคนปลายน�า้ ก่อนและหลงัการเข้าร่วมโครงการวจิยัสือ่สร้างสรรค์เพือ่

เสรมิสร้างจติส�านึกรกัษ์น�า้ของเยาวชนคนปลายน�า้คลองท่าแนะ จงัหวดัพทัลงุ แตกต่างกนั

อย่างมนียัส�าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05

 โรงเรยีนบ้านศาลาน�า้ ผูป้ระเมนิจากทกุแหล่งประเมนิจติส�านกึรกัษ์น�า้ของเยาวชน

คนปลายน�า้ก่อนและหลงัการเข้าร่วมโครงการวิจยัสือ่สร้างสรรค์เพือ่เสรมิสร้างจติส�านกึ

รักษ์น�้าของเยาวชนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05

 โรงเรยีนวัดทะเลน้อย ผูป้ระเมินจากทกุแหล่งประเมนิจติส�านกึรกัษ์น�า้ของเยาวชน

คนปลายน�า้ก่อนและหลงัการเข้าร่วมโครงการวิจยัสือ่สร้างสรรค์เพือ่เสรมิสร้างจติส�านกึ

รกัษ์น�า้ของเยาวชนคนปลายน�า้คลองท่าแนะ จงัหวัดพทัลงุ แตกต่างกนัอย่างมนียัส�าคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05

อภิปรายผลการวิจัย

 1. ผลการพฒันากระบวนการสือ่สร้างสรรค์เพือ่เสรมิสร้างจติส�านกึรกัษ์น�า้ของ

เยาวชนคนปลายน�า้คลองท่าแนะ จังหวดัพทัลงุ ภายใต้กระบวนการหลกัคอื “สร้างสรรค์

เรื่องราว บอกเล่าผ่านสื่อ ยึดถือจิตส�านึก” ซึ่งโครงสร้างหลักของกระบวนการสื่อ

สร้างสรรค์ประกอบไปด้วย 1) แนวคดิ 2) เป้าหมาย 3) เงือ่นไข 4) แผนการจดักจิกรรม

สื่อสร้างสรรค์ 5) การประเมินผล และ 6) การน�าเสนอผลและวางแผนการปรับปรุง

พัฒนา ส่วนแผนการจัดกิจกรรมสื่อสร้างสรรค์ ประกอบไปด้วยแผนกิจกรรมทั้งหมด 

4 แผน ได้แก่ “นทิาน ป. ปลา” “หุน่มอืรักษ์น�า้” “คลปิรกัษ์น�า้” และ “ส่ือ (สาร) รกัษ์น�า้”  

ซึ่งมีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับมาก และคุณภาพรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก 

ทัง้ด้านความเหมาะสม ด้านความถูกต้องมคีณุภาพ ด้านความชดัเจน และด้านความง่าย

ต่อการน�าไปใช้ ซึง่แสดงถงึความสอดคล้องและเหมาะสมของกระบวนการทีส่อดคล้อง

เชิงทฤษฎีและได้ผลเชิงประจักษ์ ท้ังนี้อาจเนื่องจากผู้วิจัยได้ออกแบบและพัฒนา

กระบวนการสือ่สร้างสรรค์อย่างเป็นระบบ มกีารผสมผสานแนวคิดการออกแบบพฒันา
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กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดการพัฒนาด้านจิตพิสัยของบลูม (บลูม, 1956 อ้างถึง

ในทิศนา แขมมณี, 2545 : 235) และแนวคิดการพัฒนาจิตส�านึกทางสิ่งแวดล้อมของ 

เคลโฮล์ และคณะ (เคลโฮล์ และคณะอ้างถึงในรุ่งจิตร กองค�า, 2541 : 21) โดยที่น�า

มาใช้เป็นขั้นตอนหลักของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อช่วยปลูกฝังค่านิยมที่

พงึประสงค์ให้แก่เยาวชนคนปลายน�า้ แนวคดิการใช้กจิกรรมสือ่ทีม่ลีกัษณะเป็นการจดั

กจิกรรมการเรยีนรูต้ามล�าดบัข้ันตอนท่ีสอดคล้องกบัระดับการพัฒนาการของพฤติกรรม

ด้านคุณลักษณะของเยาวชน เน้นให้เยาวชนได้คิดวิเคราะห์ และฝึกปฏิบัติจริง เพื่อ

ให้เกดิความคดิรวบยอดในการเรยีนรูด้้วยตนเองจะส่งผลให้เยาวชนมคีวามรู ้ความเข้าใจ 

บรรลตุามแนวทางทีก่�าหนดและสามารถน�าไปใช้แก้ปัญหาได้ อกีทัง้ผูว้จิยัได้รบัค�าปรกึษา

ที่ดีจากผู้เชี่ยวชาญ และนักวิจัยชุมชน ในการแก้ไขปรับปรุงกระบวนการให้สมบูรณ์

เพื่อการน�าไปใช้ได้จริงตามพื้นที่ ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรวรรณ บุญส่ง 

(2551 : 105) ที่ได้ศึกษาผลการศึกษาการพัฒนาจิตส�านึกในการอนุรักษ์และพัฒนา

สิ่งแวดล้อมโดยใช้กิจกรรมสิ่งแวดล้อมศึกษาประกอบการประเมินตามสภาพจริง 

ผลการศกึษาพบว่า 1. นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 ทีไ่ด้รบัการใช้กจิกรรมสิง่แวดล้อม

ศึกษาประกอบการประเมนิตามสภาพจรงิ มีจิตส�านึกในการอนรุกัษ์และพฒันาสิง่แวดล้อม

ด้านการรูค้ณุค่าของสิง่แวดล้อมและตระหนกัถงึผลกระทบทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลง

สิ่งแวดล้อม และด้านการเข้าร่วมและการมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาและพัฒนา

สิ่งแวดล้อมสูงขึ้นทุกสัปดาห์ 2. หลังได้รับกิจกรรมสิ่งแวดล้อมศึกษาประกอบการ

ประเมนิตามสภาพจรงิ พบว่า นกัเรยีนมจีติส�านกึในการอนรุกัษ์และพฒันาสิง่แวดล้อม

ด้านการรูค้ณุค่าของสิง่แวดล้อมและตระหนกัถงึผลกระทบทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลง

สิ่งแวดล้อม และด้านการเข้าร่วมและการมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาและพัฒนา

สิ่งแวดล้อมสูงขึ้นกว่าก่อนได้รับกิจกรรมอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01

 2. ผลการเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าผ่านกระบวนการสื่อสร้างสรรค์เพื่อเสริม

สร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนคนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง

 จากการเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนคนปลายน�้าคลองท่าแนะ 

จังหวัดพัทลุง ตามแผนการจัดกิจกรรมท้ัง 4 แผนพบว่า เยาวชนคนปลายน�้าจาก
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สถานศึกษาปลายน�้า 3 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนวัดไทรงาม โรงเรียนบ้านศาลาน�้า 

โรงเรียนวัดทะเลน้อย มีจิตส�านึกรักษ์น�้าสูงขึ้น โดยใช้วิธีการศึกษาผลการเปรียบเทียบ

จติส�านกึรกัษ์น�า้ของเยาวชนคนปลายน�า้ก่อนและหลงัเข้าร่วมโครงการ สาเหตทุีเ่ยาวชน

คนปลายน�้ามีจิตส�านึกรักษ์น�้าสูงกว่าก่อนเข้าร่วมกิจกรรมเนื่องมาจากรูปแบบ

กิจกรรมสื่อสร้างสรรค์นี้ เน้นให้เยาวชนคนปลายน�้าได้ร่วมกันฝึกปฏิบัติ ท�าให้เยาวชน

คนปลายน�า้มีการพฒันาความสามารถในการประมวลสารสนเทศจนเกดิเป็นการรูค้ดิ 

ประกอบกับเยาวชนคนปลายน�้าได้สร้างสรรค์เนื้อหาส�าหรับผลิตสื่อสร้างสรรค์ ท�าให้

เยาวชนคนปลายน�้าได้มกีารขยายความคดิจงึสามารถสร้างระบบสญัลกัษณ์ของสือ่ได้ 

และกระบวนการสื่อสร้างสรรค์นี้ได้มีบูรณาการกระบวนการสร้างนิสัยของเคลโฮล์

และคณะ ซึ่งประกอบไปด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นการรับรู้ 2) ขั้นการตอบสนอง  

3) ขั้นการรู้คุณค่า 4) ขั้นการจัดระบบคุณค่า และ 5) ขั้นการสร้างลักษณะนิสัย ร่วม

กบัใช้กจิกรรมสือ่สร้างสรรค์ภายใต้กระบวนการ “สร้างสรรค์เร่ืองราว บอกเล่าผ่านสือ่ 

ยดึถอืจติส�านกึ” อนัเป็นกระบวนการทีเ่ยาวชนใช้ในการท�าความเข้าใจในขณะทีเ่รียนรู้ 

เพือ่เน้นย�า้ให้เกดิการพฒันาเป็นจติส�านกึอย่างถาวร ท�าให้เยาวชนคนปลายน�า้สามารถ

เชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนรู้กับสถานการณ์จริงระหว่างการท�ากิจกรรมได ้

โดยใช้คุณลักษณะของสื่อที่มีผลต่อกระบวนการรู้คิดที่เกิดขึ้นภายในตัวเยาวชนเอง

 กิจกรรมส่ือสร้างสรรค์เป็นเครื่องมือท่ีผลักดันให้เกิดการพัฒนาจิตส�านึกการ

อนุรักษ์น�้าผ่านการสืบค้นเรื่องพันธุ์ปลาในท้องถิ่นของตน ซึ่งน�าไปเชื่อมโยงกับการ

อนุรักษ์น�้าในชุมชนของตนเอง โดยน�าเสนอเนื้อหาที่สะท้อนการมีจิตส�านึกรักษ์น�้า ผ่าน

การบนัทกึลงในหนงัสอืเล่มเลก็ และถ่ายทอดเรือ่งราวเหล่านัน้สูน้่อง ๆ ได้ฟัง ประกอบ

กับการเล่านิทานโดยหุ่นมือ ซึ่งหุ่นมือและตัวพี่ ๆ เยาวชนคนปลายน�้าเอง สามารถ

เป็นตัวแบบแสดงให้เห็นถึงการตระหนักและเห็นคุณค่าของสายน�้า อีกทั้งเยาวชน

คนปลายน�า้ได้ฝึกปฏบิตัสิร้างสรรค์เรือ่งราวรกัษ์น�า้ น�าเสนอเน้ือหาในรูปแบบคลปิสัน้ๆ 

อันเป็นการขยายความความคิด และพัฒนาศักยภาพการคิด ซึ่งน�าไปสู่การขยายผล

ไปสู่ชุมชนโดยการสื่อสารเรื่องราวผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 

ประจวบจติร ค�าจตรุสั (2531 : 25) ทีก่ล่าวว่าการสร้างความตระหนกัในเรือ่งสิง่แวดล้อม 
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จะต้องท�าให้คนรูจ้กัมองตนและสิง่แวดล้อมรอบ ๆ ตวั เพือ่จะได้ตระหนกัว่ามนษุย์กบั

สิง่แวดล้อมมคีวามสมัพนัธ์กนั การให้ความรูใ้นเรือ่งสิง่แวดล้อม และทรัพยากรธรรมชาติ 

จะท�าให้มนุษย์เห็นคุณค่าและความส�าคัญของสิ่งแวดล้อม และทรัพยากรธรรมชาติ

ที่มีต่อการด�ารงชีวิต ท�าให้เขาได้รู้ปัญหา รู้หน้าที่ รับผิดชอบ น�าไปสู่การรัก หวงแหน 

ใช้อย่างคุม้ค่า เกดิพฤตกิรรมอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม และสอดคล้องกบังานวจัิยของ บญุทนั 

ภบูาล (2549) ทีไ่ด้ศกึษาการเปลีย่นแปลงจติสาธารณะของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา 

ปีที่ 2 ที่เกิดจากการใช้วีดิทัศน์ละครหุ่นเชิดเป็นตัวแบบจิตสาธารณะ กลุ่มตัวอย่างที่

ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนบ้านศรีแก้ว โดยใช้

ระยะเวลาในการทดลองจ�านวน 4 สัปดาห์ ผลการศึกษาพบว่า 1) นักเรียนชั้น

ประถมศกึษาปีที ่ 2 ทีไ่ด้รบัการใช้วดีทิศัน์ละครหุน่เชดิเป็นตวัแบบ มกีารเปลีย่นแปลง

ของคะแนนจิตสาธารณะเฉลี่ยโดยรวม ก่อนการใช้วีดิทัศน์ ระหว่างการใช้วีดิทัศน์

และหลังการใช้วีดิทัศน์ละครหุ่นเชิดเป็นตัวแบบในแต่ละช่วงสัปดาห์แตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยคะแนนจิตสาธารณะเฉลี่ยโดยรวมมีแนวโน้ม

เพิ่มขึ้นตลอดช่วงระยะเวลา 4 สัปดาห์ 2) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับ

การใช้วีดิทัศน์ละครหุ่นเชิดเป็นตัวแบบ มีการเปลี่ยนแปลงของคะแนนจิตสาธารณะ

เฉลีย่โดยแยกตามรายองค์ประกอบของจิตสาธารณะ 3 องค์ประกอบ ก่อนการใช้วดีทิศัน์ 

ระหว่างการใช้วีดิทัศน์ และหลังการใช้วีดิทัศน์ ในแต่ละช่วงสัปดาห์แตกต่างกันอย่าง

มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยคะแนนจิตสาธารณะเฉลี่ยทั้ง 3 องค์ประกอบมี

แนวโน้มเพิม่ขึน้ตลอดช่วงระยะเวลา 4 สปัดาห์ และสอดคล้องกบังานวจิยัของเคลโฮล์ 

และคณะ (เคลโฮล์ และคณะ อ้างถงึใน รุง่จติร กองค�า, 2541 : 21) ได้ศกึษาการพฒันา

จิตส�านึกทางสิ่งแวดล้อมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 โดยใช้กระบวนการ

สร้างนิสัย มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาจิตส�านึกทางสิ่งแวดล้อมและผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีนหน่วย “สิง่ทีอ่ยูร่อบตวัเรา” ของนกัเรยีนชัน้ประถมศึกษาปีที ่5 โดยใช้กระบวนการ

สร้างนสิยั พบว่า การจดัล�าดบัโครงสร้างของความรูส้กึ เริม่จากความสนใจ (interest) 

ตามด้วยความซาบซึ้ง (appreciation) ถัดไปเป็นเจตคติ (adjustment) แต่ถ้ามอง

ในแง่ล�าดับการเกิดเป็นระยะต่อเนื่องจะเริ่มล�าดับขั้น ขั้นที่ 1 การรับรู้ (receiving) 
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เป็นขัน้แรกของความรูส้กึ เป็นพฤตกิรรมขัน้แรกทีค่นรูจ้กัว่าสิง่เร้าคอือะไร เป็นการรูจ้กั

เพียงผิวเผินเท่านั้น ยังไม่เห็นความส�าคัญ แต่มีความพยายามบังคับใจให้เกิดความพอใจ

ที่จะรับรู้ ตลอดจนสามารถจ�าแนกแยกแยะพอที่จะใช้ความรู้สึกเลือกรับสิ่งที่ได้รู้ได้

เห็นด้วย ขั้นที่ 2 การตอบสนอง (responding) ความรู้สึกขั้นนี้เป็นความรู้สึกที่มี

ความพึงพอใจ และใจจดจ่อมากกว่าเดิม ขนาดยินยอมท�าตาม ให้ความร่วมมือ ท�าด้วย

ความสมัครใจ และท�าด้วยความเต็มใจ ขั้นที่ 3 การรู้คุณค่า (valuing) ในขั้นนี้เป็นขั้น

ความรู้สึกรู้คุณค่าของสิ่งของ ปรากฏการณ์หรือพฤติกรรมซึ่งตนได้รับและซาบซึ้งมา

แต่ต้น ความรู้สึกระดับนี้อาจจะยอมรับหรือไม่ยอมรับคุณค่าก็ได้ ซึ่งอยู่กับเกณฑ์ที่ใช้

ในการพิจารณาคุณค่าเหล่านั้น ความรู้สึกระดับนี้ค่อนข้างคงเส้น คงวาและบังเกิด

ความเช่ือศรัทธาด้วยอารมณ์แน่นอน ข้ันท่ี 4 การจัดระบบคุณค่า (organization) 

จากขั้นความรู้สึกที่แล้วมา มนุษย์ย่อมเห็นคุณค่าหรือค่านิยมมากมายผ่านเข้ามาใน

ประสบการณ์ชีวิต แต่ความรู้สึกของมนุษย์จะรู้สึกนิยมชมชอบเฉพาะกลุ่มค่านิยมใด

ค่านิยมหนึ่งเท่านั้น การจัดระบบในระดับนี้จึงเป็นสิ่งจ�าเป็น ซึ่งอาจจะจัดให้อยู่

เป็นกลุม่ก้อนของความรูส้กึชืน่ชอบคณุค่านัน้ ขัน้ที ่5 การสร้างลกัษณะนสิยัโดยคณุค่า 

(characterization by a value or value complex) ขั้นนี้เป็นการสั่งสมความรู้สึก

จนเป็นลักษณะนิสัยเฉพาะของบุคคลขึ้นมา การท่ีจะเกิดลักษณะแบบนี้แสดงว่า

ยึดมั่นในจนน�ามาเป็นอุดมการณ์ของตนเอง ในระดับนี้มีความคงเส้นคงวาสูง 

เปลี่ยนแปลงยาก

สรุป

 1. กระบวนการสื่อสร้างสรรค์เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์ฯของเยาวชนคน

ปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) แนวคิด 2) เป้าหมาย 

3) เงือ่นไข 4) แผนการจดักระบวนการเรยีนรู ้5) การประเมนิผล และ 6) การน�าเสนอ

ผลและวางแผนการปรบัปรงุพฒันา ในส่วนของแผนการจัดกระบวนการเรียนรู้ สามารถ

จดักระบวนการเรยีนรูผ่้านแผนกจิกรรมทัง้หมด 4 แผน ได้แก่ 1) แผนการจดักจิกรรม 

“นทิาน ป. ปลา” 2) แผนการจดักจิกรรม “หุน่มอืรักษ์น�า้” 3) แผนการจดักจิกรรม “คลิป
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รกัษ์น�า้ และ 4) แผนการจดักจิกรรม “สือ่(สาร)รกัษ์น�า้” ภายใต้กระบวนการหลกั คอื 

“สร้างสรรค์เรื่องราว บอกเล่าผ่านสื่อ” โดยผลการประเมินความเหมาะสมของการ

จัดกระบวนการเรียนรู้กระบวนการสื่อสร้างสรรค์เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้า

ของเยาวชนคนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง จากผู้เชี่ยวชาญจ�านวน 5 คน 

พบว่า ในภาพรวมผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่ามีคุณภาพโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

(X = 4.36, SD = 0.59) ด้านความเหมาะสมมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก (X = 4.43, 

SD = 0.56) ด้านความถูกต้องมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก (X = 4.37, SD = 0.66) 

ด้านความชดัเจนมคีณุภาพอยูใ่นระดบัมาก (X = 4.35, SD = 0.51) และด้านความง่าย

ต่อการน�าไปใช้ มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก (X = 4.31, SD = 0.61)

 2. คะแนนจิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนคนปลายน�้าจากทุกแหล่งประเมิน

จิตส�านึกรักษ์น�้าของเยาวชนคนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง ก่อนและ

หลังการเข้าร่วมโครงการวิจัยสื่อสร้างสรรค์เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้าของ

เยาวชนปลายน�้าคลองท่าแนะ จังหวัดพัทลุง แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05

ข้อเสนอแนะ

 ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์

 ควรน�ากระบวนการสื่อสร้างสรรค์เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้านี้ไปขยายผล

ใช้กับเยาวชนในพื้นที่ต้นน�้าและพื้นที่กลางน�้า เพื่อให้เยาวชนทั้งสามพื้นที่ ได้มองเห็น

ความสัมพันธ์ของสายน�้าคลองท่าแนะร่วมกัน ซึ่งจะท�าให้เยาวชนลุ่มน�้าคลองท่าแนะ

ได้รู้ปัญหาซึ่งกันและกัน รู้หน้าที่และความรับผิดชอบของตน น�าไปสู่การรัก หวงแหน 

การใช้น�้าอย่างคุ้มค่า อันก่อให้เกิดพฤติกรรมอนุรักษ์น�้า และควรส่งเสริมให้ชุมชน

คลองท่าแนะมีส่วนร่วมในการด�าเนินกิจกรรมสื่อสร้างสรรค์

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

 1. ควรใช้กระบวนการสื่อสร้างสรรค์เป็นแนวทางในการพัฒนาจิตส�านึกใน

ด้านอืน่ ๆ  เช่น จติส�านกึการอนรุกัษ์ป่า จติส�านกึอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม จิตส�านึกสาธารณะ 

เป็นต้น
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 2. ควรน�ากระบวนการสื่อสร้างสรรค์เพื่อเสริมสร้างจิตส�านึกรักษ์น�้านี้ไปใช้

กับกลุ่มบุคคลที่หลากหลายเพื่อขยายผลและน�าไปสู่การเกิดพฤติกรรมอนุรักษ์น�้า 

ต่อไป
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Chutiwan Boonarchatong and Phuripoj Keawyong

บทคัดย่อ
 ศาสตร์ทางพุทธินิยมหรือพุทธิปัญญาที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน มีแก่นแท้มา
จากกระบวนการเรยีนรูจ้ากสิง่เร้าหรอืสิง่แวดล้อมภายนอก ท�าให้ผูเ้รยีนเกดิกระบวนการ
คิดวิเคราะห์อย่างเป็นเหตุและผล โดยผู้สอนท�าหน้าที่สร้างสิ่งแวดล้อมภายนอกเพื่อ
กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ทางพุทธินิยมหรือพุทธิปัญญา ในส่วนของ
ส่ิงแวดล้อมภายนอกมาจากกลวิธีในการสอนท่ีผู้สอนได้พัฒนาขึ้นมาโดยมีศาสตร์
ทางพุทธิปัญญาเป็นแกนหลัก ในที่นี้ได้แบ่งการน�าไปใช้ในการเรียนการสอนได้ 4 กลุ่ม
ด้วยกัน ดังนี้ 1) การพัฒนาเป็นสื่อมัลติมีเดียหรือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 2) การจัด
รูปแบบการเรยีนการสอน 3) การพฒันาโมเดลหรอืชดุค�าสอน และ 4) การพฒันาเป็น
แบบสอบ จากการศึกษาวิเคราะห์เปรียบเทียบทั้ง 4 กลุ่ม พบว่า การน�าศาสตร์ทาง
พุทธิปัญญาหรือพุทธินิยมมาใช้ในการเรียนการสอนไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใดๆ ส่งผล
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ให้ผูเ้รยีนมผีลการเรยีนดขีึน้ ตลอดจนมคีวามพงึพอใจต่อรูปแบบการสอน อย่างไรกต็าม 
การจัดรูปแบบการเรียนการสอนโดยการสร้างสิ่งแวดล้อมการสอนและการใช้สื่อ
มัลติมีเดียที่กระตุ้นให้ผู้เรียนได้คิดและน�าประสบการณ์มาวิเคราะห์หาค�าตอบจาก
โจทย์ของบทเรียนมีความเหมาะสมส�าหรับการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา 
เนื่องจากผู้เรียนมีวัยวุฒิที่เหมาะสมกว่าการใช้รูปแบบการสอนอื่นๆ
ค�าส�าคัญ : พุทธินิยม; พุทธิปัญญา; ชั้นเรียน

Abstract
 The core of Cognitive Learning theory comes from external factor 
of circumstance. As a result, learners are able to think and analyse with 
causes and effects. Teachers guide their students to solve the problems 
with Cognitive theory. The students have got knowledge of their lesson, 
in the meantime. In addition, learning circumstance has developed 
from Cognitive theory by the teachers. Cognitive learning theory, in this 
paper, is divided into 4 groups. They are analysed and synthesised pro 
and con such as 1) Computer Aid Instruction (CAI) 2) Organisation Learning 
Pattern 3) Keyword Method and 4) Test Form Development. In conclusion, 
any groups of Cognitive theory support excellence learning outcomes. 
The students have got good scores and satisfied with learning methods. 
Moreover, Cognitive learning circumstance and CAI methods are the most 
appropriate methods for undergraduate students.
Keywords : Cognitive; Classroom

บทน�า
 การศึกษาเป็นรากฐานส�าคัญการพัฒนาประเทศ ดังพระบรมราโชวาทของ
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ในพิธีพระราชทานปริญญาบัตร 
ณ วิทยาลัยวิชาการศึกษาประสานมิตร 12 ธันวาคม 2512 “...งานด้านการศึกษาเป็น
งานส�าคัญที่สุดอย่างหนึ่งของชาติ เพราะความเจริญและความเสื่อมของชาตินั้นขึ้น 
อยู่กับการศึกษาของพลเมืองเป็นข้อใหญ่ จึงต้องจัดการศึกษาให้เข้มแข็งยิ่งขึ้น....” 
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(กระทรวงศกึษาธิการ, 2559) จึงกล่าวได้ว่า การจัดการด้านการศกึษาทีม่คีณุภาพดที�าให้
ประเทศชาตเิจรญิก้าวหน้ายิง่ขึน้ องค์ประกอบของการจดัการด้านศกึษาประกอบด้วย 
1. ปรัชญาการศกึษา (Education Philosophy) 2. หลกัสตูร (Curriculum) 3. การสอน 
(Teaching) 4. การประเมินผล (Evaluation) และ 5. การวิจัย (Research) (ไพศาล 
หวังพานิช, 2546 : 4) 
 ส�าหรับในบทความวิชาการนี้มุ่งเน้นเฉพาะเร่ืองการสอน ซึ่งเป็นกรรมวิธีใน
การชี้น�า ส่งเสริม อมรมบ่มนิสัยให้ผู้เรียนเป็นนักเรียนหรือเป็นบัณฑิตที่พึงประสงค์
ตามเป้าหมายท่ีวางไว้ โดยการใช้วิธีการสอนหรือศาสตร์การสอนเป็นเครื่องมือ 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ การสอนซึง่เป็นภาระหลกัของคร ูอาจารย์ ทีน่อกจากต้องเชีย่วชาญ
ในศาสตร์ที่ตนเองต้องสอนแล้ว ยังต้องมีวิธีการสอนที่เหมาะสมด้วย ทั้งนี้ถ้าผู้สอน
ไม่ใช้ศาสตร์ในการสอนใดๆ ทั้งสิ้นในชั่วโมงปฏิบัติงานสอน ก็จะส่งผลทางลบที่เป็น
โทษมหันต์แก่ผู้เรียน เช่น ผู้เรียนไม่เข้าใจสาระของวิชาที่ผู้สอนถ่ายทอด ผู้เรียนท�า
ข้อสอบไม่ได้ตามเกณฑ์ ผู้เรียนไม่มีความรู้ในวิชาที่ต้องรู้ และท้ายสุด เมื่อเข้าสู่วัย
ท�างาน ผู้นั้นจะท�าประโยชน์ให้ประเทศชาติอย่างแท้จริงได้อย่างไร แต่ในทางกลับกัน 
ถ้าผู้สอนใช้ศาสตร์ในการสอนที่ถูกต้องมาสอนในวิชาท่ีตนเองรับผิดชอบ จะเกิด
คุณอนันต์แก่ผู้เรียนโดยตรง เช่น ผู้เรียนเรียนด้วยความเข้าใจ จดจ�าเนื้อหาวิชาที่เรียนได้ 
ตลอดจนน�าความรู้และประสบการณ์ที่ได้จากการศึกษา ไปประกอบอาชีพ การงาน 
ที่สุจริต ตลอดจนก่อให้เกิดการพัฒนาชาติบ้านเมืองต่อไป จะเห็นได้ว่า ศาสตร์ใน
การสอนนั้นมีความส�าคัญอย่างยิ่งส�าหรับผู้ที่ท�าหน้าที่เป็นผู้สอน
 ศาสตร์ในการสอนนัน้มหีลากหลายทฤษฎด้ีวยกนั แต่ในทีน่ีไ้ด้น�าทฤษฎีพทุธปัิญญา 
(Cognitive Theory) หรอื พทุธนิยิม หรอื พทุธปัิญญานยิม ทีไ่ด้มผีูน้�าไปทดลองปฏบิตัิ 
รายงาน อภปิราย ผลลพัธ์มาในรปูของผลงานวชิาการ เช่น วทิยานพินธ์ และ บทความ
วิชาการ เนื่องจากศาสตร์การสอนแบบพุทธินิยมหรือพุทธิปัญญานั้นเป็นวิธีการสอน
ทีผ่่านประสาทสมัผสั ใช้สภาพแวดล้อมทีเ่หมาะสม ใช้ความคดิตนเอง ใช้ประสบการณ์
ในอดีต ท�าให้ผู้เรียนซึ่งเป็นศูนย์กลาง ผู้เรียนก�ากับตนเองได้ ผู้เรียนตื่นตัวที่เรียกว่า 
“Active Learning” ส่งผลให้เกดิความรู ้ความเข้าใจในวชิาทีเ่รยีน ผูเ้รยีนเกดิแรงจงูใจ
ใฝ่สัมฤทธิ์ที่จะแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง (อดิศร บาลโสง, 2557 : 1-9) ถึงแม้ว่า
แนวคดิทฤษฎพีทุธปัิญญาหรอืพทุธปัิญญานยิมจะเป็นศาสตร์ทีเ่ก่าแก่ แต่สามารถน�ามา
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ประยุกต์ปรับให้เข้ากับสมัยปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการศึกษาในโลกดิจิทัลหรือ
ไทยแลนด์ 4.0 
 นอกจากนี้ ศาสตร์ของพุทธินิยมหรือพุทธิปัญญาได้ถูกน�ามาใช้เป็นเครื่องมือใน
การจัดการเรียนการสอน ซ่ึงมีหลักฐานปรากฏเป็นงานวิจัยที่ตีพิมพ์เผยแพร่ เช่น 
งานวิจัยด้านสื่อมัลติมีเดียหรือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ของ สุนทร เทียนงาม, 
อารีย์ พรหมเล็ก และ อัญชุลี สุวัฆฒน (2557), ปรัศณียา กองอาษา (2546) พบว่า 
สื่อมัลติมีเดีย เป็นปัจจัยส�าคัญที่สนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
ทุกสถานที่และทุกเวลา และมีงานวิจัยเกี่ยวกับการน�าทฤษฎีกลุ่มพุทธินิยมมาแก้ปัญหา
การจัดรูปแบบการเรียนการและจัดการรูปแบบสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้เกิด
ผลเชิงบวกเพิ่มขึ้น (อดิศร บาลโสง, 2557; วิชลัดดา อุ่นสะอาดม ฉลองชัย ธีวสุนรสกุล, 
2552) ด้านการพฒันาโมเดลหรอืชดุค�าสอน พบว่า การพฒันาเป็นแบบสอบ ช่วยพฒันา
ให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน การแก้ไขให้ผู้เรียนมีพัฒนาการที่ดีขึ้นยัง
เกี่ยวข้องกับความพร้อมในด้านความสนใจส่วนบุคคล สอดคล้องกับหลักพุทธิปัญญา
ที่เน้นให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามความสามารถของแต่ละบุคคล อีกทั้งสามารถ
ศึกษาหาความรู้ในบทเรียนได้อย่างไม่จ�ากัดเวลา เป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้ที่ดีขึ้น เกิดแรงจูงใจภายใน และสามารถก�ากับดูแลตนเอง ซึ่งเป็นทางเลือก
ในการจัดการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิผลเพิ่มขึ้น
 การศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องยังพบอีกว่า ปัญหาการขาดพุทธิปัญญา
หรือพุทธินิยมก่อให้เกิดผลกระทบในการเรียนรู้ของผู้เรียน ดังผลการวิจัยของ กมลาศ 
ภูวิชนาธิพงค์ เรื่อง “กระบวนการปลูกฝังค่านิยมการบริโภคด้วยพุทธิปัญญาส�าหรับ
วยัรุ่น” (อ้างถงึใน วรีะพนัธ์ โตมบีญุ, 2559) กล่าวคอื การขาดพทุธปัิญญาหรอืพทุธนิยิม
ในวัยรุ่น ท�าให้ผู้เรียนมีปัญหาขาดการเสาะหาความรู้ที่เป็นประโยชน์ ขาดการศึกษา
เรยีนรูไ้ด้ด้วยตนเอง ใช้สือ่สงัคมออนไลน์เพือ่ความบนัเทงิ แต่กลบัไม่ใช้เพือ่การเสาะหา 
ความรูท้ีเ่ป็นประโยชน์ใส่ตวั ยดึตดิกบัวัตถมุากกว่าคณุค่าทางจติใจ ขาดการคดิพจิารณา
ไตร่ตรองอย่างมีเหตุผลในการใช้ชีวิต ชอบเลียนแบบกระแสวัฒนธรรมฝรั่งอย่างรุนแรง 
ซ่ึงในการวิจัยนี้ได้น�ากระบวนการปลูกฝังค่านิยมตามหลักพุทธิปัญญามาแก้ปัญหา
วัยรุ่นไทยดังกล่าว
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 จากเหตุข้างต้นท�าให้ผูวิ้จยัเกดิความสนใจทฤษฎพีทุธปัิญญานยิมหรอืพทุธปัิญญา 
ที่เคยมีผู้น�ามาทดลองใช้จัดการเรียนการสอนมาแล้วว่ามีวิธีการสอนอย่างไรและได้
ผลลัพธ์เป็นอย่างไร จนกระทั่งน�าไปสู่การประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนได้อย่างไร 
บทความฉบับนี้ จึงเป็นการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับพุทธิปัญญานิยมหรือ
พุทธิปัญญาที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนในประเทศไทยของเราว่างานวิจัยที่ตีพิมพ ์
เผยแพร่นั้น ได้น�าทฤษฎีพุทธิปัญญาหรือพุทธิปัญญานิยมมาใช้อย่างไรบ้าง และ
ช่วยให้เกิดผลดีแก่การเรียนการสอนในมิติใดบ้าง เพื่อคัดเลือกกระบวนการและ
แนวทางที่เหมาะสมที่จะน�ามาใช้ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อผู้เรียน อันจะก่อประโยชน์ต่อ
ผู้เรียนโดยตรงและยังส่งผลดีในระยะยาวต่อประเทศชาติ

การให้ความหมาย
 ทัง้ค�าว่า “พทุธปัิญญา” “พทุธินยิม” และ “พทุธิปัญญานยิม” ซึง่มาจากรากศพัท์
ภาษาอังกฤษค�าเดียวกัน ว่า Cognitive ซึ่งทั้งสามค�านี้มีความเกี่ยวข้องและถูกน�า
มาใช้อธิบายเกี่ยวกับการเรียนรู้และการเรียนการสอนไว้ ดังนี้
 พุทธิปัญญา เกี่ยวข้องกับ ความรู้และทักษะการเรียนรู้ ความเข้าใจ ที่ส่งผลต่อ
การเรียนรู้ที่ส�าคัญ (สุปราณี บุระ, 2557 : 18-19)
 พุทธิปัญญา เป็นการเรียนรู้ที่ปรับโครงสร้างทางความคิด ซึ่งมาจากจิตใจของ
แต่ละบุคคล การที่แต่ละคนมีโครงสร้างทางความคิดต่างกันมาจากสังคมที่เป็นปัจจัย
ภายนอก ท�าให้แต่ละคนต้องมีอ�านาจในการปรับโครงสร้างความคิดของตนเอง (อภิ
ภา ปรัชญพฤทธิ์, 2555 : 147)
 การกระตุน้ด้วยวธิขีองพทุธปัิญญา (Cognitive Strategy Activators) หมายถงึ
การน�าบทเรียนมาใช้สื่อกระตุ้นหรือเร้าที่ท�าให้ผู้เรียนได้ใช้ปัญญาในการคิด เช่น การ
บอกใบ้ด้วยภาพ แผนผงั ซึง่ท�าให้ผูเ้รยีนจดจ�าบทเรยีนได้แม่นย�าขึน้ และยังท�าให้ผูเ้รียน
เกิดจินตนาการที่สร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง (ปรัศณียา กองอาษา, 2546 : 14)
 ทฤษฎีของกลุ่มพุทธิปัญญานิยม ประกอบด้วย ทฤษฎีพัฒนาการเชาว์ปัญญา
เพยีเจต์ ทฤษฎกีารเรยีนรูโ้ดยการค้นพบของบรเูนอร์ ทฤษฎกีารเรยีนรูอ้ย่างมคีวามหมาย
ของออซูเบล ความรู้เกี่ยวกับความคิดของตนเองและทฤษฎีประมวลผลสารสนเทศ 
(นุชนาจ พลอยพันธ์, 2549 : 16)
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 พทุธปัิญญานยิม เน้นให้ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูส้ิง่ใหม่และท�าความเข้าใจในศาสตร์
นัน้ๆ ได้ด้วยตวัเอง มาจากการกระบวนการทางปัญญาหรอืความคดิ ซึง่มาจากพืน้ฐาน
ความรูเ้ดมิในอดตี ทีเ่ป็นการสัง่สมข้อมลู การสร้างความหมาย การเชือ่มโยงข้อมลูและ
การดงึข้อมลูออกมา ประกอบกบัความเข้าใจในขณะนัน้ เพือ่ให้เกดิการแก้ปัญหาด้วย
ตวัเอง โดยได้การสร้างกรอบแนวคิดของทฤษฎกีารเรียนรูก้ลุ่มพทุธนิยิมไว้ดงัแผนภาพที ่1 
(อลงกรณ์ พรมที, 2556 : 54-55)

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพุทธินิยม
ที่มา : อลงกรณ์ พรมที, 2556 : 55

 การเรียนรู้พุทธิปัญญา มีหลักการเริ่มจากปัญหาที่ซับซ้อน ครูจะเป็นผู้ชี้แนะใน
การแก้ปัญหา เพื่อหาค�าตอบ จากระดับยากไปหาระดับง่าย หรือที่เรียกว่า top-down 
processing (สุรางค์ โค้วตระกูล, 2541 : 210-211)
 การเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิปัญญา (Social Cognitive Theory) หมายถึง
การเรียนรู้จากการสังเกต การเลียนแบบ ส่วนหนึ่งของการเรียนรู้มาจากประสบการณ์
ตวัเอง การปะทะสงัสรรค์กบับคุคลอืน่ มบีรบิททางสงัคม มปีฏสิมัพนัธ์กบัสิง่แวดล้อม
สังคม โดยมีพ้ืนฐานด้านการเรียนรู้ประกอบด้วย (อดิศร บาลโสง, 2557 : 13-14, 
23-24)
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 2) การคาดการณ์ผลลัพธ์ล่วงหน้าของปัจเจกบุคคล ได้มาจากข้อมูลและความรู้
ในอดีตที่จ�าได้ผสมกับการตัดสินใจ แล้วพิจารณาผลของพฤติกรรม ท�าให้เกิดการ
ควบคุมและปรับพฤติกรรมให้เหมาะสมไปสู่การบรรลุตามเป้าประสงค์
 3) การสงัเกตและการเลยีนแบบบคุคลอืน่หรอืต้นแบบทีส่นใจ โดยการจ�าลกัษณะ
ของพฤตกิรรม ของปัจเจกบคุคลท�าให้เกดิการแสดงหรอืกระท�าให้เหมอืนต้นแบบนัน้ๆ 
มีแรงจูงใจมาจากการประสบความส�าเร็จเหมือนต้นแบบ
 กล่าวได้ว่า ทฤษฎีการเรียนรู้แบบพุทธิปัญญา เป็นการเรียนรู้โดยผู้เรียนเป็น
ผู้สร้างความรู้ที่มาจากประสบการณ์ การคิดของตนเอง ส่วนผู้สอนท�าหน้าที่แนะน�า
เนือ้หาวชิาทีเ่ชือ่มโยงกบัพฤตกิรรมและประสบการณ์ของผูเ้รยีนให้ผูเ้รยีนเกิดความเข้าใจ
และจดจ�าในเนือ้หาวชิาทีก่�าลงัเรยีน รวมถงึการจ�าลองหรอืสร้างสถานการณ์แวดล้อม
ที่ท�าให้ผู้เรียนเกิดประสบการณ์ความรู้ใหม่ก่อให้เกิดองค์ความรู้ต่อยอดขึ้นไป

การน�าไปใช้ในการเรียนการสอน
 จากการศกึษางานวจิยัการน�าทฤษฎเีกีย่วกบัพทุธปัิญญามาใช้ในการเรยีนการสอน 
แบ่งตามรปูแบบการสอนได้เป็น 4 แบบด้วยกนัตามเครือ่งมอืหรอืรปูแบบการสอนทีใ่ช้
ในการท�าวิจัยซึ่งใกล้เคียงกันของแต่ละวรรณกรรม ดังนั้นรูปแบบการสอนทั้ง 4 แบบ 
ประกอบด้วย 1. มัลติมีเดียหรือสื่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 2. รูปแบบการสอนและ
สิ่งแวดล้อมการสอน 3. โมเดลและชุดการสอน และ 4. แบบสอบ 

 1) การเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลเกิดจากปฏิสัมพันธ์ของ 3 ปัจจัย ประกอบด้วย 
ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านพฤติกรรม และด้านบุคคล

แผนภาพที่ 2 ปัจจัยแต่ละด้านเป็นตัวก�าหนดซึ่งกันและกัน
ที่มา : ปรับจาก อดิศร บาลโสง, 2557 : 26
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 ส�าหรับการวิเคราะห์แต่ละรูปแบบการสอนมีดังนี้ 
 1. มัลติมีเดียและคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
 ส�าหรบังานวจิยักลุม่น้ีเป็นการจัดการเรียนการสอนทีใ่ช้ส่ือมลัติมเีดียเป็นเครือ่งมอื 
ซึง่มคีวามทนัสมยั อกีทัง้ยงัเหมาะกบัยคุไทยแลนด์ 4.0 ส�าหรับจุดประสงค์โดยรวมของ
การท�าวจิยัในกลุม่นีเ้พือ่พฒันาการเรยีนการสอนโดยใช้สือ่มลัตมิเีดยีหรอืคอมพวิเตอร์
ช่วยสอนตามแนวคดิพทุธปัิญญา ในส่วนของสาระส�าคัญและการวเิคราะห์จดุเด่น จดุด้อย 
ของการใช้งานมัลติมีเดียและคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้ทฤษฎีเกี่ยวกับพุทธิปัญญา
เป็นพื้นฐานได้สรุปไว้ ดังแสดงไว้ในตารางที่ 1

ตารางที่ 1 การใช้มัลติมีเดียและคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่น�าแนวคิดทฤษฎีพุทธิ
ปัญญามาใช้

ชื่อเรื่อง การวิเคราะห์จุดเด่น การวิเคราะห์จุดด้อย
การพฒันากระบวนการเรยีนรู ้
ด้านการวิจัยและประเมินผล
การศึกษาผ่านการใช้สื่อ
มัลติมีเดีย ตามแนวคิดทฤษฎี
พุทธิปัญญาของเมเยอร์ของ
นักศึกษาโปรแกรมการศึกษา
ปฐมวัย (สุนทร เทียนงาม 
อารีย์ พรหมเล็ก และ       
อัญชุลี สุวัฆฒน, 2557)

การใช้สือ่มลัตมิเีดยี ซึง่มคีวาม
ทันสมัย ดึงดูดความสนใจของ
ผู้เรียนและน�ามาใช้ซ�้าๆ ได้ 
นอกจากนีย้งัท�าให้ผลการเรยีน
ดีขึ้นหลังจากศึกษาด้วยสื่อ
มลัตมิเีดยีแล้ว แสดงว่าการน�า
แนวคดิพทุธปัิญญามาใช้ในสือ่
มัลติมีเดียส่งผลดีต่อการเรียน

อุปกรณ์ที่ใช้งานสื่อมัลติมีเดีย
อาจจะมีราคาสูงส�าหรับบาง
โรงเรียน และผู้ใช้งานต้องมี
ความรู้ในการใช้งานอุปกรณ์
ด้วย

ผลของการใช้บทเรยีนคอมพวิเตอร์
ช่วยสอนแบบมลัตมิเีดยีทีพ่ฒันา
ตามแนวทางพุทธิปัญญาบน
พื้นฐานการขยายความคิด
(ปรัศณียา กองอาษา, 2546)

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท�าให้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น
หลังจากน�ามาใช้ในการเรียน
การสอน และเป็นส่ิงท่ีทันสมัย 
ผู้เรียนพึงพอใจ

อุปกรณ์ที่ใช้อาจจะมีราคา
สูงและผู้ใช้งานต้องมีความ
ช�านาญ

ผลของมัลติมีเดียที่พัฒนาตาม
แนวทฤษฎีพุทธิปัญญา ที่ใช้ 
Keyword Method สาระการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ เรื่อง 
สัตว์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
(นุชนาจ พลอยพันธ์, 2549)

ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงขึ้นหลังจากใช้งาน  
สื่อมัลติมีเดีย

อุปกรณ์ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
แท๊บเล็ต อาจจะมีราคาสูง
ส�าหรับบางโรงเรียน
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 จะเห็นได้ว่า สื่อมัลติมีเดีย ทั้งที่พัฒนาเป็นเว็บไซต์ หรือ สื่อการเรียนการสอน 
(Computer Aid Instruction (CAI)) สามารถน�ามาดัดแปลงร่วมกับวิธีของทฤษฏี
พุทธิปัญญา ที่ท�าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น นอกจากนี้การใช้สื่อที่พัฒนา
มาจากคอมพิวเตอร์ ช่วยดึงดูดความสนใจผู้เรียนได้ดี เพราะไม่ซ�้าซากจ�าเจ และมี
ความทันสมัย ถึงแม้ว่าอุปกรณ์ส�าหรับใช้งานสื่อมัลติมีเดียอาจจะมีราคาสูง แต่ใน
ปัจจุบัน ผู้สอนก็มีก�าลังทรัพย์พอที่จะซื้อหามาได้
 2. รูปแบบการสอนและสิ่งแวดล้อมการสอน
 งานศึกษาวิจัยการน�าแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับพุทธิปัญญามาใช้พัฒนารูปแบบ
การเรียนและสิ่งแวดล้อม วัตถุประสงค์ของการท�าวิจัยในกลุ่มนี้ เพื่อสร้างปัจจัย
สิง่แวดล้อมการเรยีนตามแนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัพทุธิปัญญา โดยการจดัรปูแบบการสอน
ให้มีผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมการเรียนท�าให้ผู้เรียนเกิดการขยายความคิด
ในทางบวกได้ด้วยตนเอง รวมทัง้ยงัใช้ในการสอนวชิาในหมวดวทิยาศาสตร์ ทีส่นบัสนนุ
ให้มีการคิดอย่างมีตรรกะ เป็นเหตุเป็นผล ซึ่งเป็นจุดเด่นของงานวิจัยในกลุ่มนี้ ส�าหรับ
การแสดงการวิเคราะห์ในประเด็นหลักๆ โดยสรุปใจความส�าคัญไว้ในตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 การน�าแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับพุทธิปัญญามาใช้พัฒนารูปแบบและการ
จัดการสิ่งแวดล้อมการสอน

ชื่อเรื่อง การวิเคราะห์จุดเด่น การวิเคราะห์จุดด้อย
การพฒันารปูแบบการเรยีนการ
สอนตามทฤษฎีการเรียนรู้ทาง
สงัคมเชงิพทุธิปัญญาและแนวคดิ
การวางแผนยทุธศาสตร์ชีวิต 
เพือ่เสรมิสร้างการก�ากบัตนเอง
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สขุศกึษาของนกัเรยีนมธัยมศึกษา
ตอนต้น (อดศิร บาลโสง, 2557)

ช่วยให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรยีนดข้ึีน และผูเ้รยีน
มีความพึงพอใจต่อรูปแบบ
การเรียนการสอน

วธิวีจิยัต้องมคีวามรอบคอบและ
ผู้วิจัยต้องมีความอดทนในการ
วัดผลหลายครั้ง ในที่นี้ท�าแบบ 
แบบอนกุรมเวลา (Single-group 
interrupted Time-series 
Design)

การพัฒนารูปแบบการสอน
ฟิสิกส์ตามทฤษฎีการเรียนรู้
กลุ่มพุทธินิยมส�าหรับนักศึกษา
มหาวทิยาลยัราชภฏัร�าไพพรรณี 
(วิชลัดดา อุ่นสะอาด      
ฉลองชัย ธีวสุทรสกุล, 2552)

ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนดีขึ้น มีทักษะการท�างาน
เป็นกลุ่ม เข้าใจเนื้อหาที่เรียน 
และมีความพงึพอใจกบัรปูแบบ
การเรียนการสอน

การออกแบบรูปแบบการเรียน
ต้องท�าด้วยความเชี่ยวชาญ 
เพราะต้องเข้าใจทั้งศาสตร์ที่
เป็นบทเรียนและศาสตร์ของ
พุทธินิยม ส�าหรับการวิจัยนี้ไม่
พบว่ามีข้อด้อย



บทที่ 2 การวิเคราะห์ เปรียบเทียบการนำาความรู้เกี่ยวกับพุทธินิยมหรือพุทธิปัญญามาใช้ในชั้นเรียน
An Analysis and Comparison of Adapting Cognitive Theories to Classroom

บทที่ 2
43

ชื่อเรื่อง การวิเคราะห์จุดเด่น การวิเคราะห์จุดด้อย
ผลของสิง่แวดล้อมทางการเรยีนรู้
บนเครือข่ายที่พัฒนาตาแนว
คอนสตรัคติวิสต์ เรื่อง ทฤษฎี
พทุธิปัญญานยิม ส�าหรบันกัศกึษา
ปรญิญาโท สาขาวชิาเทคโนโลยี
การศกึษา (ทพิานนั พงษ์สวุรรณ, 
2549)

ผู้เรียนมีความพึงพอใจในทุก
ด้าน และผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนดีขึ้นโดยค่าเฉลี่ยของ
คะแนนหลังเรียนมากกว่า
ก่อนเรียน

ผู้วิจัยออกแบบการทดลองเป็น
แบบ one-shot case study
การวเิคราะห์เชงิปรมิาณเกีย่วกบั
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ 
เชิงคุณภาพจากการวิเคราะห์
โปรโตคอล (Protocol Analysis) 
ซึง่ต้องมคีวามเชีย่วชาญในด้านนี้

การพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอน ตามทฤษฎกีารเรยีนรู้
กลุม่พทุธนิยิม เรือ่งคลืน่แม่เหล็ก 
ไฟฟ้าและการแพร่กระจาย 
ส�าหรับการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี สาขาวิศวกรรม
ไฟฟ้า (อลงกรณ์ พรมที, 
2556)

รูปแบบการเรียนการสอนมี
ความเหมาะสมเพราะผู้เรียน
มีประสิทธิภาพการสอนดีขึ้น
หลังจากใช้รูปแบบการเรียน 
เพราะท�าให้ผู้เรียนเข้าใจและ
มคีวามความคดิอย่างมเีหตผุล 
รวมถึงผู้เชี่ยวชาญประเมิน 
รูปแบบการเรียนการสอนอยู่
ในระดับดี นอกจากนี้รูปแบบ
การเรียนการสอนยังมีความ
ทันสมัยเพราะใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ที่ตอบโต้กับ     
ผู้ใช้งาน (GUI) ซึ่งเขียนขึ้นมา
ใช้งานเฉพาะกิจ

ผู้ที่ใช้งานต้องมีความรู้    
ความช�านาญในโปรแกรม
คอมพิวเตอร์นี้ด้วย ดังนั้นการ
ส่งมอบให้ผู้อื่นใช้งานต่อต้องมี
จัดท�าคู่มือการใช้งานด้วย 
อย่างไรก็ตามไม่พบข้อด้อย
จากการใช้ความรู้กลุ่มพุทธิ
นิยมเพราะผู้เรียนเป็น
นักศึกษาสายวิทยาศาสตร์ที่
จะต้องมีความคิดอย่างมี
เหตุผล

กระบวนการปลูกฝังค่านิยมการ

บริโภคด้วยพุทธิปัญญาส�าหรับ

วัยรุ่น (กมลาศ ภูวชนาธิพงศ์, 

2558)

การปลูกฝังค่านิยมการบริโภค

ด้วยพุทธิปัญญาโดยการ สร้าง

ศรัทธา การสร้างการคิดโดย

การต้ังค�าถามฝึกวิธีคิด และ

ข้ันปฏิบัติ หลังการทดลอง

นักศึกษามีค่านิยมในการใช้

เวลาว่างให้เป็นประโยชน์

มากขึ้น ช่วยเหลืองานบ้าน

มากขึ้น

ผูน้�าหรอืผูส้อนต้องมคีวามเข้าใจ

อย่างถ่องแท้และสามารถชีน้�าให้

นกัศกึษาสร้างศรทัธา จนกระทัง่

ไปสู่การสร้างกระบวนการคิด 

ถ้าผู้สอนอ่อนประสบการณ์

ด้านการปลูกฝังค่านิยมการ

บริโภคด้วยพุทธิปัญญาจะ

ท�าให้เห็นผลยาก

ตารางที่ 2 (ต่อ)



วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก
ปีที่ 35 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2560

บท
ที่ 

2
44

 จากตารางที่ 2 เป็นการวิเคราะห์เปรียบเทียบของวิธีการทดลองที่ใกล้เคียงกัน 
แสดงให้เห็นว่า ทฤษฏีพุทธิปัญญานิยม หรือ พุทธินิยม หรือ พุทธปัญญา เมื่อน�ามา
ใช้ในการจดัรปูแบบการเรยีนการสอน จะเน้นการใช้สมองคดิค่อนข้างสงู ส่งผลต่อการ
พฒันาทางสตปัิญญาเป็นผลในเชงิบวกต่อผูเ้รยีน นอกจากนีย้งัมกีารจดัสภาพการเรยีน
ให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์หรือตอบสนองต่อสิ่งเร้าที่เป็นเนื้อหาของบทเรียน ก่อให้เกิด
การเรยีนรูจ้ากประสาทสมัผสั อย่างไรกต็ามส�าหรบัการวเิคราะห์จดุด้อยนัน้ กล่าวได้ว่า 
แทบจะไม่มีจุดด้อยในการน�าศาสตร์ทางพุทธิปัญญาถ้าผู้น�ารูปแบบการสอนไปใช้มี
ความรู้ ความเข้าใจอย่างถ่องแท้
 3. โมเดลและชุดการสอน
 งานวจิยัในกลุม่นีว้ตัถปุระสงค์โดยรวม เพือ่สร้างกระบวนการเรยีนรูโ้ดยใช้โมเดล
และชุดการสอนตามหลักแนวคิดทฤษฎีพุทธินิยมหรือพุทธิปัญญา ส�าหรับงานวิจัย
ทั้งสามเรื่องนี้เป็นการใช้สื่อการสอนที่เป็นที่ใช้งานมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน นั่นคือ 
ชุดค�าสอนที่ท�าเป็นกระดาษหรือวัสดุอื่นๆ ที่หาได้ง่าย ราคาไม่สูง แต่สาระส�าคัญอยู่ที่
วิธีการใช้งานที่เป็นแนวคิดของทฤษฎีพุทธินิยมหรือพุทธิปัญญา ที่สนับสนุนให้ผู้เรียน
หาค�าตอบแก้ปัญหาด้วยตวัเอง มกีารเสรมิความรูใ้หม่ เชือ่มโยงกบัความรูเ้ก่า ส�าหรบั
ประเด็นการวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย สรุปได้ ได้ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 การวเิคราะห์เปรยีบเทยีบการน�าแนวคดิทฤษฎพีทุธนิยิมหรือพทุธปัิญญา
มาพัฒนาโมเดลและชุดการสอน

ชื่อเรื่อง การวิเคราะห์จุดเด่น การวิเคราะห์จุดด้อย

การประยุกต์ใช้โมเดลการ
วินิจฉัยเชิงจ�าแนกในการ
ประเมินเพื่อวินิจฉัยทักษะ
ความสามารถทางพุทธิปัญญา
ของนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยม 
ศึกษาตอนต้นในการแก้ปัญหา
เรื่องสมการเชิงเส้นตัวแปร
เดียว (สุมาลี มีสกุล และ 
องอาจ นัยพัฒน์, 2558)

ผู้เรียนพัฒนาการในทางดีขึ้น 
หลังจากเรียนรู้ผ่านโมเดล
และแก้ปัญหาโจทย์ได้มากกว่า
ผู้ที่ไม่ได้เรียนรู้ผ่านโมเดล 
นอกจากนี้ค่าใช้จ่ายในการ
สร้างโมเดลมีค่าใช้จ่ายต�่า 
และส่วนผู้น�าไปใช้งานไม่มี 
ค่าใช้จ่ายใดๆ

การออกแบบพัฒนาโมเดลอาจ
ต้องใช้เวลานาน และต้องเข้าใจ
ในบทเรียนและแนวคิดทาง
พทุธปัิญญาเป็นอย่างด ีตลอดจน
ผู้น�าไปใช้งานต่อก็ต้องเข้าใจ
ขั้นตอนวิธีการใช้โมเดลด้วย
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ชื่อเรื่อง การวิเคราะห์จุดเด่น การวิเคราะห์จุดด้อย

ผลการใช้ชุดการสอนวิชา
คณิตศาสตร์แบบค้นพบโดย 
ใช้กิจกรรมการเรียนแบบพุทธิ
ปัญญานิยม เรื่อง เศษส่วน 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา 
ปีที ่1 โรงเรียนไทรทองอปุถัมภ์ 
(พรทิพย์ โกมลภิส, 2544)

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ 
ผู้เรียนดีขึ้นหลังจากใช้ชุด 
การสอน ค่าจัดท�าชุดการ
เรียนมีค่าใช้จ่ายต�่า และผู้ที่
น�ามาใช้ได้ทันทีไม่มีค่าใช้จ่าย

ชุดการเรียนอาจจะดูเรียบง่าย
ไม่ทันสมัย ท�าให้ไม่ดึงดูดใจ   
ผู้เรียน

วิจัยและพัฒนาชุดการสอน
แบบใช้ชมุชนเป็นฐานเพือ่พฒันา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้าน
พทุธปัิญญาและความสามารถใน
การพัฒนาอนามัยชุมชนใน
รายวชิาการพยาบาล ครอบครวั 
และชมุชน 2 คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนราธิวาส     
ราชนครินทร์
(อัชฌา สุวรรณกาญจน์ และ 
ศิริพันธุ์ ศิริพันธุ์, 2550)

หลังจากการน�าหลักการทาง
พุทธินิยมมาใช้ในการสร้างชุด
ค�าสอน ผู้เรียนมีผลการเรียน
ดีขึ้น เนื่องจากผู้เรียนเข้าใจ
ถึงความสัมพันธ์ของเนื้อหาที่
เรียนอย่างต่อเนื่องระหว่าง
ความรู้ใหม่กับความรู้เดิม

ถ้าจะน�าชุดแบบสอนมาใช้งาน
ในปัจจุบันควรมีการปรับให้มี
ความทันสมัยหรือเสริม
เทคโนโลยีหรือนวัตกรรม
เข้าไปให้เหมาะกับยุกต์สมัย

 จากตารางที่ 3 จะเห็นได้ว่าการสร้างปัจจัยแวดล้อมทั้งโมเดลและแบบสอนที่
ใช้กระบวนการทางพทุธิปัญญาในการพฒันา ส่งผลในเชงิบวกแก่ผูเ้รยีนทัง้หมด กล่าวคอื 
ท�าให้ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนดีขึ้น ถึงแม้ว่าทั้งโมเดลและแบบสอนจะใช้วิธีหรืออุปกรณ์
การสอนทีไ่ม่ได้ใช้วสัดุอุปกรณ์ทางเทคโนโลยดีจิทิลัเข้ามาร่วม แต่กท็�าให้ผูเ้รยีนมพีฒันาการ
และพึงพอใจต่อวิธีการสอนนี้
 4. แบบสอบ
 ส�าหรบัแบบสอบเชงิวนิจิฉยัเชงิพทุธปัิญญานีเ้ป็นการองิทฤษฎกีารวดัผลแนวใหม่ 
ที่น�ามาใช้แก้ปัญหาการวิเคราะห์ข้อสอบในอดีตที่น�ามาหาความคลาดเคล่ือนจาก
คะแนนสอบอย่างเดียว ซึ่งได้ข้อมูลไม่เพียงพอส�าหรับการวินิจฉัย จะเห็นได้ว่าการ
วนิจิฉยัข้อสอบหรอืการวดัผลทางการศกึษาทีใ่ช้แนวคดิพทุธปัิญญามจีดุเด่นทีช่่วยให้ 
วิเคราะห์โครงสร้างความเข้าใจ ความรอบรู้ ทักษะ และการสอบมโนทัศน์ของผู้เรียน

ตารางที่ 3 (ต่อ)
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เป็นรายบุคคล จากการใช้เหตุผลการแก้ปัญหาการท�าข้อสอบ อย่างไรก็ตามการใช้
แบบสอบวินิจฉัยนี้มีข้อด้อยในประเด็นของผู้สอนหรือนักวิจัยที่ต้องมีความเข้าใจใน
การใช้งานแบบสอบนั้นๆ ด้วย ส�าหรับสาระส�าคัญสรุปได้ในตารางที่ 4

ตารางที่ 4 การวิเคราะห์การน�าทฤษฎีพุทธิปัญญามาใช้ในการท�าแบบสอบ

ชื่อเรื่อง การวิเคราะห์จุดเด่น การวิเคราะห์จุดด้อย
การพัฒนาแบบสอบ
วินิจฉัยโดยแนวคิด
ด้านพุทธิปัญญา  
(พิศิษฐ ตัณฑวณิช, 
2558)

เป็นการน�าเสนอทีแ่ทบจะไม่เคยปรากฏ
ในประเทศไทย โดยแนวคิดการสร้าง
เมตริกระหว่างข้อสอบกับคุณลักษณะ 
(Attribute) ต่างๆ ที่มุ่งวัด มีชื่อว่า 
Q-Matrix และการใช้ค่าประจ�าข้อสอบ 
ทีป่ระกอบด้วย The DINA Model The 
G-DINA Model The RUM Model 
และ The AHM Model ซึ่งแบบสอบนี้
สร้างการวเิคราะห์ทีมี่คณุภาพน�าไปใช้ใน
การชี้ระบุความสามารถของรายบุคคล
ของผู้เรียนได้

นอกจากนี้สามารถวินิจฉัยผลการเรียน
ในรายวิชานั้นๆ ของผู้เรียนในชั้นเรียน
อย่างตรงประเด็น จึงเกิดเป็นแนวทาง
การแก้ปัญหาทีม่ากกว่าการกล่าวเพยีงว่า 
ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนต�่า

ผูส้อนทีจ่ะน�าไปใช้วจัิยต้องเข้าใจ
ทฤษฎีทางสถิติอย่างถ่องแท้  
มฉิะนัน้จะเกดิความยากในการ
เข้าใจ ส่งผลต่อการวิเคราะห์ที่
ไม่ตอบโจทย์ 

การวิเคราะห์ Q-Matrix ก็มี
ความยุ่งยากเช่นกัน เพราะมี
ค�าอธิบายในการใช้งานที่น้อย
มาก

ซอฟต์แวร์ที่ใช้ในกรวิเคราะห์
ข้อสอบในแนว The G-DINA 
Model และ The RUM Model 
มีลิขสิทธิ์แต่ก็สามารถขอมา 
ใช้งานได้

การพัฒนาแบบสอบ
เชิงวินิจฉัยทาง  
พุทธิปัญญาเรื่องการ
ด�าเนินการเลขคณิต
พื้นฐานโดยใช้
คอมพิวเตอร์: การ
ประยุกต์โมเดลดีไอ
เอ็นเอ (สุปราณี 
บุระ, 2557)

แบบสอบเชิงวินิจฉัยทางพุทธิปัญญาใช้
การก�าหนดผังการออกข้อสอบที่เรียก
ว่า Q-Matrix

ท�าให้ผู้เรียนที่ถูกสอบใช้การคิด ความ
เข้าใจ ทักษะในการค�านวณ อย่างเป็น
ล�าดับขั้นตอน จากบนลงล่างหรือจาก
ง่ายไปยาก อย่างมีเหตุผล

ส�าหรับผู้เรียนที่ถูกสอบมีความพึงพอใจ
ต่อวิธีการสอบและผู้น�าโปรแกรมหรือ
แบบสอบไปใช้งานก็มีความพึงพอใจ
เช่นกัน

การพฒันาแบบสอบอาจจะต้อง
ใช้เวลานาน และผู้ใช้งานต้องมี
ความเข้าใจอย่างถ่องแท้
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 การวิเคราะห์งานวิจัยเกี่ยวการจัดการเรียนการสอนแบบพุทธินิยมหรือพุทธิ
ปัญญา 4 แบบ คือ การพัฒนาเป็นสื่อมัลติมีเดียหรือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การจัด
รปูแบบการเรยีนการสอน การพฒันาโมเดลหรอืชดุค�าสอนและการพฒันาเป็นแบบสอบ 
สามารถน�ามาประยกุต์ใช้ได้กบัการศกึษาตัง้แต่ ระดบัปฐมวยัจนถงึระดบับณัฑติศกึษา 
ซึ่งขึ้นอยู่กับผู้สอนจะน�าไปบูรณาการในการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับ
บรบิทของแต่ละระดบั ในบทความนีเ้ป็นการน�าไปปรับใช้ในการเรียนการสอนในระดับ
อุดมศึกษาในรายวิชาการประยุกต์ใช้มัลติมีเดีย พบว่าหลังการน�าไปใช้การจัดรปูแบบ
การเรียนการสอนและการพฒันาเป็นสือ่มลัตมิเีดยีหรอืคอมพวิเตอร์ช่วยสอนผสมกับ
การจัดสิ่งแวดล้อมการสอน ช่วยให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้ที่ดีขึ้น
 จากที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่า ศาสตร์เกี่ยวกับพุทธินิยมหรือพุทธิปัญญา
ถูกน�ามาใช้ในการเรียนการสอนได้หลากหลายวิธี (แผนภาพที่ 3) เช่น การน�ามาท�า
เป็นคอมพิวเตอร์ช่วยสอนหรือสื่อมัลติมีเดีย ในรูปแบบวิดีโอ หรือการ์ตูนแอนนิเมชัน
และน�ามาจัดเป็นส่ิงแวดล้อมในการเรียนการสอนให้ผูเ้รยีนมส่ีวนร่วมแสดงความคดิเหน็ 
โดยผู้สอนท�าหน้าที่ให้ผู้เรียนเกิดประสบการณ์ และลงมือปฏิบัติจากการร่วมกันคิด
แก้ปัญหาโจทย์ของบทเรียนนั้นๆ และท้ายสุดน�าไปใช้ในการสร้างแบบสอบเพื่อวัดผล
ทางการเรียน โดยแบบสอบใช้หลักการของพุทธิปัญญา

แผนภาพที่ 3 รูปแบบการน�าทฤษฎีพุทธินิยมหรือพุทธิปัญญา
มาใช้ในการเรียนการสอน

แอคทีฟเลิร์นนิ่ง
•	การถามตอบปากเปล่า
•	การตั้งโจทย์ให้แก้ปัญหา
•	การน�าเสนอหน้าชั้นเรียน
•	การก�าหนดโครงงาน
•	การแบ่งกลุ่ม
•	การแสดงบทบาทสมมุติ

มัลติมีเดียและ
คอมพิวเตอร์

ช่วยสอน

พุทธินิยมหรือ
พุทธิปัญญา

โมเดลและ
ชุดการสอน

แบบสอบ
รูปแบบการสอน
และสิ่งแวดล้อม

การสอน

 ส�าหรับการใช้วิธีจัดรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบพุทธินิยมหรือพุทธิ
ปัญญาในระดับอุดมศึกษานั้นท�าได้หลายวิธีตามที่กล่าวมา ในประเด็นของการสร้าง
สิ่งแวดล้อมในการเรียนการสอนโดยวิธีทางพุทธิปัญญามีความเหมาะสมที่สุดส�าหรับ



วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนในยุคของไทยแลนด์ 4.0 เนื่องจากผู้เรียนได้มีโอกาส
ใช้ปัญญาวิเคราะห์ถึงสาเหตขุองปัญหาหรอืสาเหตแุห่งทกุข์ ได้ใช้ประสบการณ์เก่า น�ามา
ใช้หาค�าตอบจากโจทย์ของบทเรียน ทั้งนี้ผู้เรียนอาจจะใช้โทรศัพท์สมาร์ทโฟนมาเป็น
เครื่องมือในการหาค�าตอบโจทย์หรือกล่าวเป็นนัยได้ว่าการดับทุกข์ ในส่วนของรูปแบบ
การสอนและสิง่แวดล้อมการสอนทีเ่ป็นลกัษณะของแอคทฟีเลร์ินนิง่ (Active Learning) 
ที่น�ามาปฏิบัติได้ เช่น 1. การถามปากเปล่าระหว่างเรียน ท�าให้ผู้เรียนกระตือรือล้น 
ไม่ง่วงเหงาหาวนอนระหว่างเรียน 2. การตั้งโจทย์ให้แก้ปัญหาในลักษณะของปัญหา
เป็นฐาน ท�าให้ผู้เรียนได้หาความรู้ใหม่ที่เชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิมและยังเป็นการ
หาค�าตอบได้ด้วยตนเอง 3. การน�าเสนอหน้าชั้นเรียน ท�าให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการพูด 
การโต้ตอบอย่างมเีหตผุล การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า และผูเ้รยีนได้ปรบัเปลีย่นอริยิาบถ
อกีด้วย 4. การก�าหนดโครงงาน ฝึกให้ผูเ้รยีนรูจ้กัการวางแผน วเิคราะห์ แก้ปัญหาต้ังแต่
เริม่ต้นจนจบโครงงาน 5. การแบ่งกลุม่ (อาจจะจดัห้องเรยีนให้ผูเ้รยีนนัง่เรยีนเป็นกลุม่) 
ท�าให้ผูเ้รยีนฝึกทกัษะความรับผดิชอบ การท�างานและการใช้ชวีติร่วมกบัผู้อืน่ 6. การแสดง
บทบาทสมมตุ ิ ท�าให้ผู้เรยีนเรยีนรูก้ารท�างานในลักษณะของทมีเวร์ิค (Teamwork) 
การแสดงออกของความคิดเห็นตลอดจนการแก้ปัญหา ดังจะเห็นได้ว่า การจดัรปูแบบ
การสอนและส่ิงแวดล้อมการสอนโดยน�าวิธีทางพุทธินิยมหรือพุทธิปัญญามาใช้นั้น
สามารถประยกุต์ใช้ได้ในหลากหลายมติแิละส่งผลดต่ีอผูเ้รยีนดงัทีไ่ด้กล่าวมาข้างต้น

บทสรุป
 การน�าศาสตร์ทางพุทธินิยมหรือพุทธิปัญญา มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
แบ่งได้เป็น 4 กลุ่มหลักด้วยกัน ประกอบด้วย การพัฒนาเป็นสื่อมัลติมีเดียหรือ CAI 
การจดัรปูแบบการเรยีนการสอน การพฒันาโมเดลหรอืชดุค�าสอน และการพฒันาเป็น
แบบสอบ เมือ่น�าข้อสรปุจากการใช้งานทัง้ 4 กลุม่ มาวเิคราะห์เปรยีบเทยีบถงึจดุเด่น
จดุด้อยแล้ว ชีช้ดัว่า ศาสตร์ทางพทุธนิยิมหรอืพทุธปัิญญา สามารถช่วยท�าให้การเรยีน
การสอนในเชงิบวก อกีทัง้ยงัส่งผลด้านดโีดยตรงต่อผูเ้รยีนอกีด้วย ในส่วนของการศึกษา
ในระดับอุดมศึกษา การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบการจัดการเรียนการสอนให้
มีส่ิงแวดล้อมร่วมกับการใช้สื่อมัลติมีเดียแบบพุทธิปัญญามีความเหมาะสมที่สุด 
เนือ่งจากผูเ้รยีนเป็นวยัรุน่ทีม่ปีระสบการณ์ กล้าแสดงออก พร้อมรับปรับตัวเข้าสิง่ใหม่ๆ 
ส่งผลให้ผู้เรียนได้ใช้ประสบการณ์เก่าและการแสวงหาความรู้ใหม่ มาประยุกต์ใช้ใน
บทเรียนได้เป็นอย่างดี
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The Effects of Institutional Care on Children

หฤทัย กมลศิริสกุล1

Harutai Kamolsirisakul

บทคัดย่อ
 บทความนี้ชี้ให้เห็นถึงผลกระทบต่อพัฒนาการของเด็กที่ได้รับการอุปการะใน
สถานสงเคราะห์ในด้านต่างๆ อาทิ เช่น พัฒนาการด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม
และสติปัญญา พฤติกรรม ตลอดจนความผิดปกติทางความผูกพัน นอกจากนั้นได้
กล่าวถึงทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจและการมีส่วนร่วมของเยาวชน เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานใช้
เป็นแนวทางในการด�าเนินงานด้านการพัฒนาเด็กและเยาวชน
ค�าส�าคัญ : การอุปการะในสถานสงเคราะห์;  ผลกระทบของการอุปการะเด็ก  
  ในสถานสงเคราะห์

Abstract
 This article points out the effects of institutionalization on children 
in various aspects of development such as physical development, cognitive 
development, behavioral development, social and emotional development, 
psychological development and attachment disorder. It also discusses 
theories on youth motivation and engagement so that practitioners can 
use when working on an implementation of youth development.
Keywords : institutional care; the effects of institutional care
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Introduction
 Institutional care refers to the facilities and services offered by an 
established organization to a group of people with special needs, here, 
to children who are orphaned, destitute or those whose families cannot 
afford to care for. Various definitions of “children’s institution” and 
“institutional care” offer different perspectives and facets of the concept 
and practice.
 The United Nations defines institutional care for children as “The 
care in residential groups, under public or voluntary auspices and under 
the guidance of staff especially employed or assigned for this purpose, 
of children who for a variety of reasons must live apart from their own 
families. It is distinguished from the boarding out of children in families, 
commonly known as foster-home placement; from adoption, in which, 
through an established process, children become permanent members 
of the adoptive parents; and from other forms of group care away from 
home in which children regularly return to their own homes for a part 
of each day” (United Nations, 1965: 1).
 Alfred Kadushin, in his book titled Child Welfare Services defines 
an institution as a “place like a boarding home” as it provides temporary 
substitute care, and in some cases, it can be a place of permanent care 
like an adoptive home.  Kadushin goes on to say that an institution is 
unlike either a boarding home or an adoptive home, in that it offers 
group care.  A children’s institution is defined by Kadushin as “a group 
of unrelated children living together in the care of a group of unrelated 
adults” (Kadushin, 1974: 617). 
 Another description of children living in an institutional or a residential 
care home is by K. Browne in his book titled The Risk of Harm to Young 
Children in Institutional Care: “A group living arrangement for more than 



วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก
ปีที่ 35 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2560

บท
ที่ 

3
54

ten children, without parents or surrogate parents, in which care is provided 
by a much smaller number of adult carers,” who are often not adequately 
and properly trained to do their work well.  Because institutional care 
has an “impersonal structure,” young children in institutional care usually 
do not get warmth, affection, and attention from professional staff, who 
are emotionally detached from the children in their care (Browne, 2009:1).
 According to the Child Protection Act of 2003, as translated by 
Mr.Pornchai Danvivathana, the Ministry of Foreign Affairs, and edited by 
Ms. Ramaimas Warjorvaara, under the commission of UNICEF Office for 
Thailand, Bangkok, March 2004 (http://www.refworld.org/pdfid/46b2 
f91f2.pdf), the phrase “welfare centre” means a place  providing care 
and development for over six children in need of assistance. 

The Effects of Institutionalization on Children 
 According to various studies on the effects of institutionalization 
on children reviewed by Dozier et al. (2012), children in institutional 
care “ have significant developmental deficits across every domain that 
has been examined” and their “social and interpersonal development is 
impaired, physical growth is retarded, and cognitive and language 
development is delayed”.  With regard to attachment, many studies 
have found that “the attachments of the majority of institutionalized 
children are incompletely developed or even absent”, and that many 
of these children develop “disorganized attachments” and “indiscriminately 
sociable behavior,” which is described as “children’s lack of reticence 
with unfamiliar adults, willingness to approach and engage strangers, 
and failure to maintain proximity to attachment figures in unfamiliar 
settings”. Their physical and cognitive development is also delayed.  
The longer they are institutionalized, the lower their cognitive ability 
(Dozier et al., 2012).
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 Studies on children from orphanages pointed out that the children 
experience growth and developmental delays caused by a lack of stimulation, 
insufficient prenatal care and an inadequate diet. Psychological problems 
including depression, attachment disorder, post traumatic stress disorder, 
sensory integration disorder, increased impulsivity, behavioral problems 
and cognitive delays have also been reported among institutionalized and 
post-institutionalized children (http://www.nacac.org/policy/researchchart.
html). 
 According to a panel discussion at the high-level conference on 
deinstitutionalization,  ‘Ending placement of children in institutions’ - UNICEF 
Montenegro 2013, foster family care and adoption are two of the three 
main substitute care services available for children who, for one reason 
or another, cannot be cared for in their own homes temporarily or 
permanently. Institutional care is the last resort when existing child 
welfare services cannot serve the best interests of the child.  Thus,  this 
service is still needed due to reasons such as difficulties in the family 
situation, problems of parents or the child, or a lack of suitable resource 
in the community, which prevent the child from having the proper care 
or treatment  she/he requires while living in her/his own home.  Placing 
children under the age of three in institutions harms them as they suffer 
delay in early brain development, and their physical development is 
slower than of children who live within a family environment. Thus, 
there is a growing feeling that institutional care is considered the last 
resort for disadvantaged children. Based on various studies, this article 
aims to provide social workers and practitioners knowledge about the 
universal effects of institutional care on all aspects of children’s physical, 
intellectual, cognitive, behavioral, social and emotional, psychological 
development and attachment disorder. This knowledge can be of 
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tremendous use to those involved in institutional care as they try to 
take care of vulnerable and disadvantaged children. 

The Effects of Institutional Care on Children’s Physical Development
 Browne (2009), Carter (2005), and Mulheir and Browne (2007) revealed 
how institutionalization impacted children’s physical development 
negatively. In The Risk of Harm to Young Children in Institutional Care, 
Kevin Browne (2009), professor of forensic psychology and child health, 
underscores the fact that many young children throughout the world 
who are currently in institutional care are “more likely to suffer from poor 
health, physical underdevelopment and deterioration in brain growth, 
developmental delay and emotional attachment disorders”. In comparison 
with those living in a normal family, these institutionalized young children’s 
“intellectual, social and behavioral abilities” will not be as fully developed 
as those of their counterparts (Browne, 2009:1).  According to Carter (2005), 
Mulheir and Browne (2007), and Smyke et al. (2007), children in such 
institutional environments experience physical and mental development 
delays as a result of malnutrition, lack of stimulation and emotional 
comfort.  They have learning disabilities, poor health and low immunity 
to diseases.
 Citing Nelson et al. (2007), Browne maintains that young children 
under four years in institutional care do not receive the necessary attention 
and care from caregivers because of unfavourable conditions – 
“overcrowded, clinical environments with highly regimented routines, 
unfavourable caregiver to child ratios, and unresponsive staff who 
see their roles more related to nursing and physical care than to 
psychological care”. Browne refers to Maclean’s study (2003) to reiterate 
that children in controlled environments tend to stare at the walls and 
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are deprived of normal activities.  Being in such restricted environments 
can negatively affect their physical development and motor skills.

The Effects of Institutional Care on Children’s Intellectual Development 
 Dozier et al. reiterate the fact that many children, the world over, 
have been abandoned, maltreated and orphaned; as a result, institutional 
care has become their refuge. They believe that institutional care “is 
structurally and psychologically at odds with what young children need” 
and that it “does indeed have pernicious effects on the development 
of children” because of which “we should work to develop alternatives 
for orphaned and abandoned children”( Dozier et al., 2012). Therefore, 
they recommend “foster care, adoption, or keeping families intact as 
preferable alternatives”.  Even though they are fully aware of the 
shortcomings of foster care, they still believe that foster care has 
“greater potential for reducing developmental harm than institutional 
care, especially for the youngest children and most vulnerable children”.
 Dozier et al. (2012) consider Bowlby’s attachment theory crucial 
to their understanding of developmental issues regarding young children.  
According to Bowlby, in order to survive, infants of any species need to 
“form attachments to primary caregivers”, who are normally their parents.  
Their primary caregivers help them develop “regulatory capabilities”.  They 
learn to form “selective attachments to primary attachment figures” and 
to develop “the abilities to regulate physiology, attention, and behavior”.  
Institutionalized children, are not likely to “develop clear, classifiable 
attachments to their parents and age-appropriate behavioral and 
physiological regulation”.
 According to various studies on the effects of institutionalization 
on children reviewed by Dozier et al. (2012), children in institutional 
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care “ have significant developmental deficits across every domain that 
has been examined” and their “social and interpersonal development 
is impaired, physical growth is retarded, and cognitive and language 
development is delayed”.  Their physical and cognitive development 
is definitely delayed.  The longer they are institutionalized, the lower 
their cognitive ability.  

The Effects of Institutional Care on Children’s Cognitive Development 
 To understand the effects on children’s cognitive development, 
we first need to look at Jean Piaget’s Theory of Cognitive Development. 
In “Piaget on Childhood,” written in celebration of Jean Piaget’s 100th 
anniversary of his birth, Robert Siegler and Shari Ellis (1996) stress the 
significance of Swiss psychologist Jean Piaget’s contributions: “Piaget’s 
ideas remain central to current understanding of development during 
childhood”.  In 1970 Piaget proposed four stages of development and posited 
that the quality and quantity of “knowledge and understanding” differ.
 The following table included in Feldman’s Understanding Psychology 
(1996) contains the four stages and their characteristics.

Stage Approximate 
Age Range

Major Characteristics

Sensorimotor Birth -2 years Development of object permanence, 
development of motor skills, little or 
no capacity for symbolic representation

Preoperational 2-7 years Development of language and symbolic 
thinking, egocentric thinking

Concrete operational 7-12 years Development of conservation, mastery 
of concept of  reversibility

Formal operational 12-adulthood Development of logical and abstract 
thinking

Source :  Feldman, 1987 : 419
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 In the first stage, the sensorimotor stage, children are not yet 
cognizant of what surrounds them.  They lack what Piaget calls “object 
permanence,” which is “the awareness that objects and people continue 
to exist even if they are out of sight”.  During the ages of two to seven, 
or the preoperational stage, children begin to use language to describe 
“people, events, and feelings”.  They even become preoccupied with 
their own worldview.  According to Piaget, children are absorbed in their 
“egocentric thought”. To them, everyone else shares their perspective. 
Children at this stage cannot understand “the principle of conservation, 
which is the knowledge that quantity is unrelated to the arrangement 
and physical appearance of objects”. In other words, they “do not know 
that the amount, volume, or length of an object does not change when 
its shape or configuration is changed”. Between the ages of seven and 
twelve, during the concrete operational stage, their logical thinking in 
terms of “concrete, physical reality of the world” begins to develop.  Their 
ability to think in “abstract, logical, and formal” terms does not begin 
until they reach the formal operational stage during the 12-adulthood 
period.  At this stage, individuals are able to deal with problems 
“systematically”.  
 Institutionalized children’s cognitive development as described by 
Jean Piaget is disrupted: The negative effect of institutional care on the 
“development of the mind” has been elaborated upon by a number 
of studies. Beckett et al. (2006), Johnson et al. (2006), and Smyke et al. 
(2007) studied the effects of institutional care on children’s cognitive 
development.  According to Beckett et al. (2006), “Children who had 
been institutionalized for more than 6 months showed lower cognitive 
functioning than children who had been institutionalized less than 6 
months”. Johnson et al. discovered that children in institutional care 
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had “poor cognitive performance and lower IQ scores” than those raised 
in family-based care.  Children in institutional care are affected not 
only cognitively, linguistically, and physically but also neurologically. 
 Smyke et al. studied the caregiving context in institution-reared 
and family-reared infants and toddlers in Romania. They maintained, 
“Children raised in institutions demonstrated marked delays in cognitive 
development, poorer physical growth, and marked deficits in competence. 
Individual differences in caregiving environment were associated with 
cognitive development, competence, and negative behavior among 
these young children being reared in institutions.” (Smyke et al. , 2007).

The Effects of Institutional Care on Children’s Behavioral Development 
 To help us understand institutionalized children’s Behavioral 
Development, we should examine Lawrence Kohlberg’s Theory of Moral 
Development to learn how children develop their socializing skills. In 
Moral Development: A Review of the Theory, Lawrence Kohlberg and 
his co-author Richard H. Hersh (1977) describe the three levels and six 
stages of the Kohlberg’s theory of moral development.  The terms 
used by Kohlberg to identify the three levels are the preconventional 
level, the conventional level, and the postconventional, autonomous, 
or principled level.  At the first level, the preconventional level, children, 
recognizing the rules and being able to distinguish between good and 
bad and between right and wrong, tend to respond to such rules and 
labels in terms of reward and punishment.  The two stages at this level 
are the “punishment-and-obedience orientation,” when children obey 
the rules in order to avoid punishment, and the “instrumental-relativist 
orientation,” when children follow the rules because of the benefits they 
can gain, not because of their sense of “loyalty, gratitude, or justice”. 
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At the second level, or the conventional level, individuals consider 
others’ expectations and wish to be accepted as members of society.  
The first stage of this level is the “interpersonal concordance or ‘good 
boy-nice girl’ orientation”.  At this stage, individuals do what others 
expect of them because they desire to be approved by others. At the 
second stage, or the ‘law and order’ orientation, individuals observe 
and follow society’s rules strictly; they behave properly by “doing 
[their] duty, showing respect for authority, and maintaining the given 
social order for its own sake”.  At the final level, or the postconventional, 
autonomous or principled level, individuals try to define their own 
sense of morality that goes beyond what society has established. The 
first stage of this level is called the “social-contract, legalistic orientation”. 
Individuals at this stage regard what is right in terms of “general individual 
rights and standards which have been critically examined and agreed 
upon by the whole society”.  In addition, they also consider “the right [as] 
a matter of personal ‘values’ and ‘opinions’”, and they feel that laws can 
change to benefit society as a whole.  The second stage of this level is 
the “universal-ethical-principle orientation”. At this stage, individuals view 
what is right as “defined by the decision of conscience in accord with 
self-chosen ethical principles appealing to logical comprehensiveness, 
universality, and consistency”. In short, these principles are universal.      
 Institutionalized children seemed to exhibit “a much increased 
level of emotional/behavioral disturbance”. Roy et al. (2004) explored 
“the extent to which this [emotional/behavioral disturbance] derives 
from genetic risk, adverse experiences before receiving substitute care, 
or from risks associated with substitute care experiences”. After examining 
the data, Roy et al. point out that “to a very considerable extent, the 
high level of hyperactivity/inattention found in so many children being 



วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก
ปีที่ 35 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2560

บท
ที่ 

3
62

reared in institutions is likely to be a function of the pattern of rearing 
rather than their biological background or experiences in early infancy”. 
These institutionalized children were more vulnerable to hyperactivity/
inattention than children in foster care or in biological families.
 In 1978, Tizard et al. conducted a study on “The effect of early 
institutional rearing on the development of eight-year-old children”. The 
study suggested that a policy of allowing parents to leave their children 
in institutions for a number of years may not be in the best interests of 
the child. It seemed likely that the common difficulties of many of the 
restored [reunified] and adopted children were due to their institutional 
experiences, perhaps in interaction with genetic or biological factors. 
Ex-institutional children in this study had problems of a particular kind 
in school more often than children adopted in infancy, and an explanation 
simply in terms of the effects of maternal stress before and after the 
child’s birth did not seem adequate. Significant differences were found 
between institutionalized/previously institutionalized children and their 
non-institutionalized counterparts on total problem behaviors and 
anti-social scores. Deviations included restless behavior, poor peer 
relations, disciplinary problems and disruptive attention-seeking behavior.

The Effects of Institutional Care on Children’s Social and Emotional 
Development
 Erik Erikson’s Theory of Stages of Psychosocial Development sheds 
a brighter light on how institutionalized children’s social and emotional 
Development is negatively affected. In ‘Understanding the Youth 
Development Model’, the US Department of Education, describes 
youth development as “the stages that all children go through to acquire 
the attitudes, competencies, values, and social skills they need to 
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become successful adults”.  A renowned psychologist Eric Erikson 
(1902-1994) identified the eight stages of development that all children 
must go through - trust, which he linked to positive emotional relationship 
with caring adults, a strong sense of self-sufficiency, ability to exercise 
initiative, confidence in one’s ability to master skills and navigate one’s 
world, a well-formed sense of personal identity, a desire to be productive 
and contributing for future generations, the ability to experience true 
intimacy and a strong sense of personal integrity.
 In his book titled Understanding Psychology, Robert S. Feldman 
explains that “each of Erikson’s eight stages is represented as a pairing 
of the most positive and most negative aspects of the crisis of the period”. 
The first stage called “the trust-versus-mistrust stage” covers the birth 
to one and a half years period, when infants learn to build their trust if 
their physical and psychological needs are fulfilled and their “interactions 
with the world are generally positive”.  The second stage, or “the autonomy-
versus-shame-and doubt stage,” is when children between one and a 
half and three years learn independence; therefore, they should be 
encouraged to explore freely. At this point, parents or caregivers must 
exert the right amount of control. If there is too much control, the 
children will not be able to develop their own sense of control.  From 
three to six years, children go through “the initiative-versus-guilt stage,” 
and at this stage they want to initiate activities on their own even 
though they feel a sense of guilt that “comes from unwanted and 
unexpected consequences of such activities”. The fourth stage, or “the 
industry-versus-inferiority stage,” covers children aged six to twelve years. 
At this point, a positive outcome of their development can be seen 
in their competency in social and academic areas. Erickson identifies 
the fifth stage experienced by adolescents as “the identity-versus-role 
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confusion stage”. During this period, adolescents try to find out who 
they are, what their strengths are and what their roles are. In short, they 
try to discover their own identity.  Their peers become more influential. 
The fifth stage, according to Erickson, is “a pivotal point in psychosocial 
development, paving the way for continued growth”.  As they enter 
adulthood, which extends from ages eighteen to thirty, they have to 
deal with a sense of isolation and intimacy characteristic of the sixth 
stage, or “the intimacy-isolation stage”. The next stage is called “the 
generativity-versus-stagnation stage”. At this point individuals want to 
make contributions to their “family, community, work, and society as 
a whole”. The positive outcome leads to their feelings of pride and 
satisfaction with their lives. The final stage, or “the ego-integrity-versus-
despair stage,” is characterized by” a sense of accomplishment” without 
any regrets.  
 In their article titled ‘Personality Development from Adolescence 
to Emerging Adulthood: Linking Trajectories of Ego Development to 
the Family Context and Identity Formation’ Moin Syed and Inge 
Seiffge-Krenke (2013) reiterate Erik Erikson’s definition of identity as “an 
internal sense of continuity and coherence across time and life domains”. 
They summarize James E. Marcia’s two key elements in youth’s identity 
development, “exploration and commitment”. As youth go through 
the process of exploration, they consider a variety of identity choices. 
When they decide to adopt a certain identity, their status is known as 
the “achieved” status. Those who have explored their identities but have 
not committed are known to be in the “moratorium” status. Those who 
make a commitment without going through an exploration process are 
called “foreclosed” while those who are “neither exploring their identities 
nor committed to an identity are diffused”.
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 Browne (2009) and Quinton et al. (1984) studied the social and 
emotional impact on children in institutional care. According to Browne 
(2009), an institutional care or  residential care home for children as “a 
group living arrangement for more than ten children, without parents 
or surrogate parents, in which care is provided by a much smaller number 
of adult carers,” who are often not adequately trained to do their work 
well .  Because institutional care has an “impersonal structure,” young 
children in institutional care usually do not get warmth, affection and 
attention from professional staff, who are emotionally detached from 
the children in their care.  Browne cites the studies done by Balbernie 
(2001), Schore (2001a, 2001b) which revealed that children under three 
years of age who are in institutional care may suffer long-lasting effects 
on their brain development which consequently impact their “social 
and emotional behavior”.
 Quinton et al. (1984) conducted a study titled ‘Institutional rearing, 
parenting difficulties and marital support’. The study found that 
institutionally-reared women showed a markedly increased rate of poor 
psychosocial functioning and of severe parenting difficulties in adult life. 
While 25 per cent of the institutionalized women developed personality 
disorders, none of the [non-institutionalized] women exhibited personality 
disorders. In addition, institutionalized women were predisposed to lives 
of poverty more than the non-institutionalized women.

The Effects of Institutional Care on Children’s Psychological 
Development 
 Children in institutional care are likely to develop psychological 
problems. According to Freud, our personality is complex. It has three 
related aspects: “the id, the ego, and the superego”.  Operating in 
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accordance with the “pleasure principle,” the id, present from birth, is 
“to reduce tension created by primitive drives related to hunger, sex, 
aggression, and irrational impulses” and to increase a sense of “satisfaction”/
happiness.  Libido, or “psychic energy,” is what propels/fuels the drives.  
To negotiate between the “realities of the objective, outside world,” 
Freud identified the second aspect of our personality: the ego. The ego 
is capable of dealing with the world in a realistic manner while the id 
tends towards pleasure. Feldman explains that the ego “makes decisions, 
controls actions, and allows thinking and problem solving of a higher 
order than that the id can achieve”. The superego, composed of “the 
conscience” and “the ego-ideal,” is that part of our personality which 
allows us to make a distinction between right and wrong. As children 
learn about rights and wrongs from their parents, teachers and others 
around them, they infuse these lessons into their own sense of society’s 
moral standards and principles.  The two parts of the superego help us 
behave properly in society because we are restrained from doing 
something morally wrong by the conscience while we are encouraged 
to do good things by the ego-ideal. Since the three aspects of our personality 
do interact, “the ego, then, must compromise between the demands 
of the superego and the id, thereby enabling a person to resist some 
of the gratification sought by the id while at the same time keeping the 
moralistic superego in check so that it does not prevent the person 
from obtaining any gratification at all”. Feldman points out that Freud 
also gave us a theory of personality development which describes 
each stage in terms of a biological function. He notes that, according to 
Freud, individuals develop defense mechanisms or ways to cope with 
anxieties and problems in order to protect themselves. They resort to 
repression by ignoring the problem, regression by busing infantile 
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behavior to deflect problems, displacement by taking out frustrations 
on someone less powerful, rationalization by explaining what occurs 
away to protect one’s self-esteem, denial by refusing to accept what 
happens, projection by “attributing unwanted impulses and feelings to 
someone else,” and sublimation by turning “unwanted impulses into 
socially approved thoughts, feelings, or behaviors”.
 In their article titled ‘Psychiatric symptoms of adolescents reared 
in an orphanage in Ankara’, Nuray Kanbur, Zeynep Tuzun, Orhan Derman 
(2011) discuss their study on psychiatric symptoms in two groups of 
male adolescents. The researchers used “Brief Symptom Inventory” to 
measure the subjects’ psychiatric symptoms—“anxiety, depression, 
negative self, somatization, and hostility”. The data revealed that 
adolescents in an orphanage had more “internalized problems” than 
those raised in normal family environments.  

The Effects of Institutional Care on Attachment Disorder
 An attachment disorder is another detrimental impact of   
institutionalization on children.  Browne cites John Bowlby’s theory of 
attachment (1969), which emphasizes the tie between a mother and 
her child and the negative effects of institutional care on children’s 
developmental process. With regard to attachment, many studies have 
found that “the attachments of the majority of institutionalized children 
are incompletely developed or even absent, and many of these children 
develop “disorganized attachments” and “indiscriminately sociable 
behavior,” which is described as “children’s lack of reticence with unfamiliar 
adults, willingness to approach and engage strangers, and failure to 
maintain proximity to attachment figures in unfamiliar settings”. Some 
institutionalized children experience attachment disorder compared to 
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those raised in a normal family environment or those “admitted to 
institutional care after the age of two years” according to Wolkind 
(1974) and Rutter et al. (2007) cited by Browne.  Browne also refers to 
the discovery found by the studies done by O’Connor et al. in 1999 
and 2000: “The presence of attachment disorder is more common in 
children who have spent more of their infancy in institutional care”.  
 As suggested in the aforementioned studies, institutional care 
affects children’s intellectual, emotional, cognitive, and behavioral 
development negatively.  The studies show that children in institutional 
care also suffer from attachment disorder, depression, low self-esteem, 
low confidence, anxiety, hyperactivity, inattention, emotional and social 
behavioral disorders. 
 The following theories offer social workers and agencies responsible 
for children and young people in institutional care a basic understanding 
of the challenges faced by the children and young people in their care. 
With that understanding they can find ways to provide the children and 
young people with proper care that enhances their cognitive, psychological, 
moral, and social development processes.

Youth’s Psychological Engagement and Motivation Theories 
 Being involved in productive activities can help young people develop 
a positive behavioral pattern.  To get young people engaged in various 
activities is a challenge.  In  ‘How Youth Get Engaged: Grounded-Theory 
Research on Motivational Development in Organized Youth Programs’, 
Nikki Pearce Dawes and Reed Larson (2011) draw on various theories as 
they discuss the issue of youth’s psychological engagement and 
motivation.  The first theory referred to is a “flow theory” developed 
by M. Csikszentmihalyi, K. Rathunde, and S. Whalen (1993) in Talented 
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Teenagers:  The roots of success and failure “suggests that deep 
engagement (the subjective state of flow) occurs when a person 
experience(s) the challenges in the activity as matched to his or her 
skills”. Suzanne Hidi and K. Ann Renninger (2006) maintain that youth 
become interested and engaged in activities when those activities are 
personally meaningful to them. If an individual does not have any 
stake in an activity, he or she is not likely to develop a sustained 
engagement, as suggested by Ryan and Deci (2000) in their article titled 
‘Self-determination theory and the facilitation of intrinsic motivation, 
social development, and well-being’. Dawes and Larson reaffirm the 
significance of youth’s psychological involvement in activities when 
they see how the activities can help them develop “a sense of personal 
competence,” and how they can connect with a purpose that goes 
beyond the self. Nickki J. Pearce and Reed W. Larson (2006), in their 
article, ‘How Teens Become Engaged in Youth Development Programs 
: The Process of Motivational Change in a Civic Activism Organization’ 
also find motivational and interest theories very useful as they address 
the issue of youth’s engagement.
 Young people can succeed with the support of caring adults and 
peers.  Peter C. Scales, Peter L. Benson, and March Mannes (2006), in 
their article titled, ‘The Contribution to Adolescent Well-Being Made by 
Nonfamily Adults: An Examination of Developmental Assets as Contexts 
and Processes’, found that assets are factors that are beneficial to 
successful youth development. The more assets youth “experience,” 
the more they can flourish. The forty assets identified by Search Institute 
are organized “’external’ assets,” which include “Support, Empowerment, 
Boundaries and Expectations, and Constructive Use of Time,” and “internal’ 
assets,” which include “Commitment to Learning, Positive Values, Social 
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Competencies, and Positive Identity”.  The internal assets are values and 
skills young people develop themselves as a result of their relationship 
with adults and peers who provide them with the external assets.  
Nonfamily adults who are caring can afford to give young people many 
developmental assets such as “support, empowerment, and boundaries 
and expectations assets” and contribute tremendously to youth’s 
well-being and success.  The authors also point out that the external 
assets provided by nonfamily adults “contribute to socialization processes, 
such as guidance, affection, modeling, monitoring, belongingness, and norm 
setting” that can help youth avoid “engaging in patterns of high-risk 
behaviors”.
 Syed and Seiffge-Krenke (2013) reiterate Erikson’s definition of 
identity as “an internal sense of continuity and coherence across time 
and life domains”. They summarize James E. Marcia’s two key elements 
in youth’s identity development “exploration and commitment”.  As youth 
go through the process of exploration, they consider a variety of identity 
choices.  When they decide to adopt a certain identity, their status is 
known as the “achieved” status.  Those who have explored their identities 
but have not committed are known to be in the “moratorium” status.  
Those who make a commitment without going through an exploration 
process are called “foreclosed” while those who are “neither exploring 
their identities nor committed to an identity are diffused”.
 Urie Bronfenbrenner’s Bioecological Theory of Human Development 
is another crucial theory that is extremely beneficial to social workers. Urie 
Bronfenbrenner gave an innovative theoretical framework to the combination 
of nature and nurture components in human development.  
 In “The Vision of Urie Bronfenbrenner: Adults Who Are Crazy 
About Kids” Reclaiming Children and Youth,  Larry K. Brendtro (2006) 
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reiterates Bronfenbrenner’s point that children are influenced by people 
who are in their immediate surroundings such as family, school, and 
peers.  Brendtro states, “A child’s behavior reflects transactions within 
these immediate circle of influences.  One can only gain an accurate 
understanding of a child by attending to transactions within the family, 
school, peer group, and neighborhood”.  He further explains that the 
relationship between a child and other influences is a “reciprocal 
transaction”.  In other words, they influence each other. “In the family, 
a parent influences a child, but the child also influences the parent.  
Once a child enters school, the teacher impacts the student, but the 
student also has an effect on teacher behavior.  By adolescence, the 
peer group can rival and sometimes surpass the family and school as 
an agent of influence”. According to Bronfenbrenner, Brendtro points 
out, children are happy with themselves and others when the ecological 
influences are in balance. If the ecology is bad, then children will 
experience “conflict and maladjustment”.
 In “Nature-Nurture Reconceptualized in Developmental Perspective: 
A Bioecological Model,” Bronfenbrenner and Ceci (1994) acknowledge 
that there is a relationship between nature and nurture: “Underlying 
the bioecological model is a cardinal theoretical principle emerging 
from research on theories of genetic transmission, namely, that genetic 
material does not produce finished traits but rather interacts with 
environmental experience in determining developmental outcomes”.  
They add that the psychological processes are “about something” and 
that “something,” or “psychological content” includes “people, objects, 
and symbols” that “exist only in the environment”.  Therefore, the authors 
note that “development involves interaction between organism and 
environment”.  Bronfenbrenner and Ceci then offer three defining 
properties of the bioecological model:
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 Proposition1: Especially in its early phases, and to a great extent 
throughout the life course, human development takes place through 
processes of progressively more complex reciprocal interaction 
between an active, evolving biopsychological human organism and 
the persons, objects, and symbols in its immediate environment.  To 
be effective, the interaction must occur on a fairly regular basis over 
extended periods of time.  Such enduring forms of interaction in the 
immediate environment are referred to henceforth as proximal processes.  
Examples of enduring patterns of these processes are found in parent-child 
and child-child activities, group or solitary play, reading, learning new 
skills, problem solving, performing complex tasks, and acquiring new 
knowledge and know-how.
 Proposition 2: The form, power, content, and direction of the proximal 
processed effecting development vary systematically as a joint function 
of the characteristics of the developing person, of the environment-both 
immediate and more remote-in which the processes are taking place, 
and of the nature of the developmental outcomes under consideration.
 Proposition 3: Proximal processes serve as a mechanism for actualizing 
genetic potential for effecting psychological development, but their 
power to do is also differentiated systematically as a joint function of 
the same three factors stipulated in Proposition 2. 
 In ‘Toward an Experimental Ecology of Human Development’, 
Urie Bronfenbrenner (1977) describes the ecological environment as “a 
nested arrangement of structures, each contained within the next”: a 
microsystem, a mesosystem, an exosystem, and a macrosystem. According 
to Bronfenbrenner, a microsystem is “the complex of relations between 
the developing person and environment in an immediate setting containing 
that person (e.g., home, school, workplace, etc.)”. A  mesosystem, or 
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“a system of microsystems” is composed of “ the interrelations among 
major settings containing the development person at a particular point 
in his or her life”, while an exosystem is simply “an extension of the 
mesosystem embracing other specific social structures, both formal 
and informal, that do not themselves contain the developing person 
but impinge upon or encompass the immediate settings in which that 
person is found, and thereby influence, delimit, or even determine 
what goes on there”.  Both the mesosystem and exosystem embrace 
“the major institutions of the society” such as “the world of work, the 
neighborhood, the mass media, agencies of the government (local, 
state, and national, the distribution of goods and services, communication 
and transportation facilities, and informal social networks”. Finally, a 
macrosystem, as defined by Bronfenbrenner, is “the overarching 
institutional patterns of the culture or subculture, such as the economic, 
social, educational, legal, and political systems, of which micro-, meso-, 
and exo-systems are the concrete manifestations”.  The macrosystems 
are in essence “ ‘blueprints’ ”.
  Bronfenbrenner’s bioecological theory of human development 
reconfirms the relationship between a person’s genetic traits and his or 
her environment. A child’s development is affected by those immediately 
close to him or her and by increasingly diverse types of influences as 
he or she grows up.  Being aware of these environmental factors that 
interact with the child’s genetic traits, parents or caregivers can understand 
and properly address issues concerning different aspects of the child’s 
physical, psychological, social, and behavioral development and needs. 
When all the environmental influences are in harmony, the child will 
develop normally, and he/she will be happy as he or she grows up. 
This theory is most appropriate for planning rehabilitation strategies.
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 Robert McCall et al. (2012) in their study titled ‘Development and 
Care of Institutionally Reared Children: The Leiden Conference on the 
Development and Care of Children without Permanent Parents’ focused 
on children while they resided in institutions and after they were placed 
in “adoptive or foster families”. It is well-known that institutionalized 
children experience developmental delays in all aspects physically, 
cognitively, socially, behaviorally, and emotionally.  Institutionalized 
children tend to exhibit “indiscriminate friendliness” more than children 
raised in normal family settings because they want attention.  Research 
has found that children who are transferred to family-based care at older 
ages experience more long-term problems than children who move to 
a family-based environment earlier.   Institutional care is only a choice 
when no other choices are available to vulnerable and disadvantaged 
children.

Conclusion
 Various studies presented in this article have shown that, no matter 
where they live in the world, institutionalized children have to face 
with the same developmental challenges.  Such information offered 
by these scholars can help practitioners do their work more effectively 
and efficiently.  Moreover, to assist practitioners with an implementation 
of youth development, experts have proposed different models that 
lead to the same “outcomes”. The five goals necessary for youth to 
obtain so that they can make a successful transition to adulthood are 
discussed by  R.M. Learner, C.B. Fisher, and R.A. Weinberg (2000) in ‘Toward 
a science for and of the people: Promoting civil society through the 
application of developmental science’. The mentioned goals are as 
follows: 
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 1. Competence : Positive view of one’s actions in specific areas, 
including social, academic, cognitive, and vocational. 
 2. Confidence : The internal sense of overall positive self-worth 
and self-efficacy; positive identity; and belief in the future.
 3. Connection : positive bonds with people and institutions-peers, 
family, school, and community-in which both parties contribute to the 
relationship. 
 4. Character :  Respect for societal and cultural rules, possession 
of standards for correct behaviors, a sense of right and wrong (morality), 
spirituality, integrity. 
 5. Caring or Compassion : A sense of sympathy and empathy for 
others. 
 To achieve these goals, young people need support from many 
sources, “family, friends, schools, and other community institutions”.  Young 
people are to be provided with basic needs (“physical and psycho-logical 
health, food and shelter, safety, and other needs”) and “a foundation of 
well-being”. They should be included in the decision-making process and 
given opportunities to build leadership skills, “make a difference in their 
communities”, and “establish a partnership between youth and family, 
school, and community”.  In addition, they should be given support to 
“overcome mistakes and feel safe emotionally and physically” and 
encouraged to interact with adults and peers in a positive manner.  
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บทคัดย่อ
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมของประชาชนในเทศบาลเมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม 2) เพื่อ
เปรียบเทียบระดับการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของประชาชน จ�าแนกตาม
สถานภาพส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนที่มีทะเบียนราษฎร์
อยู่ในเทศบาลเมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม จ�านวน 392 คน เครื่องมือท่ีใช้
ในการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .99 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบท ี(t-test) การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One – way ANOVA) 
และการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่โดยวิธีเชฟเฟ (Scheffe’s)
 ผลการศกึษา พบว่า 1) สถานภาพบคุคลของประชาชนต่อการมส่ีวนร่วมในการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 60.50 
1 Master Degree of Public Administration in Local Administration, Graduate School, Suan 
Dusit  University, 295 Rachsima Road, Dusit District, Bangkok 10300, [nattatida_1989@
hotmail.com] 087-414-4263
2 อาจารยป์ระจ�าคณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 295 ถ.ราชสมีา เขต
ดุสิต กรุงเทพฯ 10300 [yl6767@hotmail.com] 0-2244-5816
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มีอายุระหว่าง 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 29.80 การศึกษาระดับต�่ากว่าปริญญาตรี 
คดิเป็นร้อยละ 58.70 มอีาชพี อืน่ๆ เช่น แม่บ้าน คดิเป็นร้อยละ 31.60 มรีายได้เฉลีย่
ต่อเดือน ต�่ากว่าหรือเท่ากับ 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 48.20 2) การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม ในภาพรวมการมส่ีวนร่วมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ส่วนรายด้านที่ประชาชนมีส่วนร่วมมากที่สุดคือ ด้านการร่วมรับประโยชน์จากการ
ด�าเนนิงาน รองลงมา ด้านการค้นหาปัญหาและสาเหตขุองปัญหา และสดุท้ายคอื ด้าน
การวางแผนด�าเนินงานเพื่อแก้ไขปัญหา และ 3) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 
ประชาชนทีม่เีพศและการศึกษาต่างกัน จะมีส่วนร่วมต่อการอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม แตกต่างกนั
อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ 0.05 ส่วนประชาชนที่มีอายุ อาชีพ และรายได้ต่อเดือน
ต่างกัน จะมีส่วนร่วมต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ไม่แตกต่างกัน 
ค�าส�าคัญ : การมีส่วนร่วม; การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม; เทศบาลเมืองสามพราน  
  จังหวัดนครปฐม

Abstract
 This research was aimed to 1) study participation level in environmental 
conservation, and 2) compare levels of participation in environment 
conservation classified by demographic data. Samples were 392 residents 
of Sampran Municipality, Nakhon Pathom. Research tool was questionnaire 
with reliability of 0.99. Statistical analysis applied included frequency, 
percentage, mean, standard deviation, T-test, One-way ANOVA and 
Shceffe’s Test. 
 Findings were as follows: 1) Demographic data was demonstrated 
that most respondents were female (60.50%), aged between 41-50 
(29.80%), educational level was lower than bachelor degree (58.70%), 
occupation was housewife (31.60%) and income was less than 15,000 Baht 
per month (48.20%). 2) Participation in environmental conservation of 
residents were moderate. Their highest participation was accepting 
operational mutual benefits, problem and cause identification, and 
planning for problem resolution respectively. 3) Hypothesis test showed 
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that residents with different gender and educational level had different 
participation level in environmental conservation with significance levels 
at 0.05. Residents with different age, occupation, and income had no 
differences in levels of environmental conservation participation.
Keywords : Participation; environmental conservation;    
  Sampran Municipality, Nakhon Pathom

บทน�า
 ปัญหาทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมนบัว่าเป็นปัญหาส�าคญัของประเทศไทย 
เนื่องจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมถูกน�าไปใช้ในการพัฒนาและเกิดความ
เสือ่มโทรมลงอย่างต่อเนือ่ง ประกอบกบัการจดัการทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม
ของประเทศมลีกัษณะรวมศนูย์ขาดการเชือ่มโยงกบัพืน้ที ่ส่งผลกระทบต่อปัญหาต่างๆ 
ได้แก่ พื้นที่ป่าไม้ลดลง ทรัพยากรดินเสื่อมโทรมท�าให้ความหลากหลายทางชีวภาพ
ถกูคุกคาม ระบบนเิวศชายฝ่ังถกูท�าลาย และทรพัยากรน�า้ยงัมส่ีวนทีไ่ม่สามารถจดัสรร
ได้ตามความต้องการ ปัญหาสิ่งแวดล้อมจึงเพิ่มสูงขึ้นตามการขยายตัวของเศรษฐกิจ
และชุมชนเมือง (กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม, 2535)
 จากรายงานผลการด�าเนินงานการจัดการสิ่งแวดล้อมในพื้นที่จังหวัดนครปฐม 
ในทีป่ระชมุเชงิปฏบิตักิารเพือ่พฒันากลไกการจดัการสิง่แวดล้อมเชงิพืน้ที ่พบว่า ปัญหา
เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้น คือปัญหาเกี่ยวกับแหล่งน�้า อาทิเช่น ปัญหาคุณภาพน�้า
ในแม่น�า้ท่าจนีไม่ได้คณุภาพ ปัญหาวัชพชืทางน�า้ และผกัตบชวาหนาแน่น ปัญหาภยัแล้ง 
ส่งผลให้น�า้ทะเลหนุนสงู และปัญหาการเพาะเลีย้งสตัว์น�า้ (ส�านกังานทรพัยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อมจังหวัดนครปฐม, 2559) ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อการด�ารงชีวิต
ของประชาชนในเทศบาลเมืองสามพราน ซึ่งมีพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นที่ราบลุ่มแม่น�้าท่าจีน 
(นครชยัศร)ี เหมาะต่อการเพาะปลกู ประชาชนมอีาชพีเกษตรกรรมและท�าการประมง 
นอกจากนี้ ยังมีโรงงานอุตสาหกรรมทั้งขนาดใหญ่ กลาง และเล็ก ซึ่งผลิตสินค้า
จ�าหน่ายทัง้ในและนอกประเทศ ส่งผลให้มนี�า้เสยี ขยะ รวมถงึมลพษิทางอากาศ เกดิขึน้
ตามชุมชนต่างๆและแม่น�้าท่าจีน ดังนั้น แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสิ่งแวดล้อม
ของเทศบาลเมอืงสามพราน จงัหวัดนครปฐม จงึมุง่เน้นให้เป็นเทศบาลน่าอยู ่มดีลุยภาพ
แห่งการอนุรกัษ์ควบคูไ่ปกบัการใช้ประโยชน์ มีสิง่แวดล้อมทีด่ ีปราศจากมลภาวะ รวมถงึ
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การสนับสนุนให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมเพ่ือปลูกจิต
ส�านึกให้เกิดความหวงแหนที่ดิน แม่น�้า และสิ่งแวดล้อมเพื่อเป็นแนวทางในการอนุรักษ์
ฟ้ืนฟแูละช่วยกนัรกัษาสิง่แวดล้อมในท้องถิน่ของตน (เทศบาลเมอืงสามพราน, 2559)
 ส�าหรบัการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม คอืการทีป่ระชาชน
ในชุมชนมีความร่วมมือร่วมใจกันในการควบคุมการใช้และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
เพือ่ประโยชน์ทัง้ทางด้านเศรษฐกจิและสงัคมของชมุชน โดยมส่ีวนร่วมตัง้แต่การศกึษา
ประเดน็ปัญหาต่างๆทีม่ใีนชมุชน การหาสาเหตขุองปัญหา การก�าหนดแนวทางแก้ไข
ปัญหา และแนวทางในการป้องกนัปัญหา การตดัสนิใจและการด�าเนนิการแก้ไขปัญหา
สิ่งแวดล้อมของชุมชน ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายๆฝ่ายในการช่วยกันแก้ไข
ปัญหาหากการแก้ไขปัญหาและจดัการกบัทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมประสบ
กับความส�าเร็จ ชุมชนมีทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่สมบูรณ์และสามารถ
น�าไปสู่ความยั่งยืนในอนาคต (จ�าลอง  โพธิ์บุญ, 2550)
 ดงันัน้การวจิยัในครัง้นี ้ จงึมวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาการมส่ีวนร่วมของประชาชน
ในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเทศบาลเมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม เพื่อทราบ
ถึงระดับของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเทศบาล
เมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม และน�าผลการวิจัยไปวางแผนการปฏิบัติงานอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมของเทศบาลเมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เพื่อให้พื้นที่เขตเทศบาลเมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม มีสิ่งแวดล้อมที่ดีสืบต่อไป 
นอกจากนี้ยังท�าให้เจ้าหน้าที่รัฐเกิดความใกล้ชิดและเข้าใจปัญหาของประชาชน 
ท�าให้ทั้งสองฝ่ายมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีเกิดความง่ายต่อการน�าไปปฏิบัติ ช่วยให้ประชาชน
สนใจประเดน็ปัญหาของส่วนร่วมซึง่เป็นการเพิม่ทนุทางสงัคม และเพือ่เป็นแนวทางให้
ผู้ที่สนใจศึกษาเกี่ยวกับการสิ่งแวดล้อมในชุมชนต่างๆ

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์สิ่ง
แวดล้อม
 การมีส่วนร่วมของประชาชน
 โกวทิย์ พวงงาม (2553 : 127) อธบิายว่าการมส่ีวนร่วมของประชาชน คอื การที่
ประชาชนมส่ีวนร่วมตัง้แต่การคดิ วเิคราะห์ วางแผน ปฏบิตังิาน ประเมนิผล และร่วมรบั
ผลประโยชน์ทีเ่กดิขึน้ ซึง่อาจกล่าวได้ว่าเป็นการพฒันาชมุชนโดยประชาชนเพือ่ประชาชน
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 คณะกรรมาธิการความมั่นคงแห่งรัฐสภาผู้แทนราษฎร (2553 : 10) กล่าวว่า 
การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนทุกระดับชั้นเข้ามามี
ส่วนร่วมในการด�าเนินงานในการแก้ไขปัญหาต่างๆให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของคนในชุมชนและสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน
 มธุรดา ศรีรัตน์ (2554) ได้กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน คือ การที่
ประชาชนเข้ามามส่ีวนร่วมปฏบิตัใินการแสดงความคดิเหน็ ตดัสนิใจวางแผน ปฏบิตังิาน 
และการประเมินผล โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์อย่างมีความเชี่ยวชาญ เพื่อให้ประสบ
ผลส�าเร็จตามวัตถุประสงค์
 สรปุ การมส่ีวนร่วมของประชาชน เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามบีทบาท
ในการด�าเนนิงานตัง้แต่เริม่จนสิน้สดุการด�าเนนิงาน ไม่ว่าจะเป็นการร่วมก�าหนดปัญหา 
วางแผนตัดสินใจ ระดมทรัพยากรบริหารจัดการ ติดตามประเมินผล และร่วมรับ
ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น เพื่อพัฒนาเพื่อแก้ไขปัญหาให้ตรงกับความต้องการของคนใน
ชุมชน
 ขั้นตอนการมีส่วนร่วม
 กระทรวงศกึษาธกิาร (2545 : 116) ได้จ�าแนกข้ันตอนการมส่ีวนร่วมของประชาชน
ไว้ 5 ขึน้ตอน ดงันี้
 1. ขัน้ตอนการมส่ีวนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตขุองปัญหา โดยประชาชน
จะมีส่วนร่วมในการก�าหนดปัญหาและจัดล�าดับความส�าคัญของปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ชุมชน 
 2. ขั้นตอนการมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนา โดยประชาชนจะมีส่วนร่วมใน
การก�าหนดวตัถปุระสงค์ วธิกีารด�าเนนิการ แนวทางการด�าเนนิการ รวมถงึการก�าหนด
แหล่งทรัพยากร
 3. ขั้นตอนการมีส่วนร่วมในการด�าเนินงาน เป็นขั้นที่ประชาชนจะมีส่วนร่วมใน
การสนบัสนนุทรพัย์ วสัดอุปุกรณ์และแรงงาน หรอืเข้าร่วมบริหารงานและประสานงาน
 4. ขั้นตอนการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ เป็นการรับผลประโยชน์ที่
พึงจะได้รับ ผลประโยชน์อันเกิดจากการด�าเนินงานด้านวัตถุและจิตใจ
 5. ขั้นตอนการมีส่วนร่วมในการประเมินผล เป็นการประเมินว่าการด�าเนินงาน
นั้นกระท�าไปส�าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก�าหนดมากน้อยเพียงใด
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 แนวคิดเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
 กรมส่งเสริมสุขภาพสิ่งแวดล้อม กระทรวงวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและ    
สิ่งแวดล้อม (2545) ได้ให้แนวทางการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมไว้ว่า เป็นการศึกษาเผยแพร่
และประชาสัมพันธ์คือในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ต้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาต้อง
รู้จักสังคมและสภาพแวดล้อมอย่างแท้จริง เพื่อให้คนในสังคมตระหนักถึงบทบาท
ของตนเองและหน้าที่ที่มีต่อสิ่งแวดล้อม
 สลักจิต พุกจรูญ (2551) ได้เสนอแนวคิดในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมไว้ทั้งสิ้น 6 
แนวทาง คือ
 1. ต้องมีความรูเ้กีย่วกบัประโยชน์และโทษของการอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ 
และต้องให้ความส�าคัญกับการน�าทรัพยากรธรรมชาติไปใช้แบบสูญเปล่า
 2. ใช้ทรพัยากรธรรมชาตทิีจ่�าเป็นและหายากอย่างระวงั โดยให้พงึระวงัไว้ว่าการ
ใช้ทรัพยากรมากเกินไปจะท�าให้สภาพแวดล้อมเสียสมดุล
 3. รกัษาทรพัยากรทีท่ดแทนได้ให้มมีากกว่า หรอืเท่ากบัทีต้่องการใช้เป็นอย่างน้อย
 4. สามารถประมาณอัตราการเปลี่ยนแปลงของประชากรได้ โดยพิจารณาจาก
ความต้องการใช้ทรัพยากรธรรมชาติเป็นส�าคัญ
 5. พยายามค้นคว้าหาวิธีใหม่ๆในการผลิตและใช้ทรัพยากรธรรมชาติจาก
แหล่งธรรมชาติให้พอเพียงต่อความต้องการใช้ของประชากร
 6. ให้ความรู้กับประชาชนเกี่ยวกับการรักษาสมดุลของธรรมชาติ เพื่อให้เข้าใจ
ถึงหลักการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
 ปัจจัยทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม
 ได้มนีกัวิชาการกล่าวถงึปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัสถานภาพส่วนบคุคลกบัการมส่ีวนร่วม
ของประชาชนทัง้ในด้านเพศ อาย ุอาชพี ระดบัการศกึษา และรายได้ต่อเดอืน ดังนี้
 โกวิทย์ พวงงาม (2533 : 74) กล่าวว่า เพศและวัยที่ต่างกันท�าให้บทบาทหน้าที่
และความสามารถในการด�าเนนิการใดๆ ต่างกนั ซึง่สอดคล้องกบัอารดา พุม่หริญั (2551) 
ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนในชุมชนอิสลามคลองกุ่ม
และชุมชนสมหวัง พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศและวัยต่างกัน จะมีส่วนร่วมในชุมชน
แตกต่างกัน ทั้งนี้เป็นผลมาจากกิจกรรมในชุมชนส่วนใหญ่เป็นการมีส่วนร่วมที่ต้องใช้
แรงงาน เช่น การตัดต้นไม้ ขุดลอกคูคลอง จึงต้องใช้แรงงานจากเพศชายเป็นส�าคัญ
ซึ่งต่างจากชุมชนสมหวังพบว่าเพศไม่มีความสัมพันธ์ต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
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 วันวิสา เยือกเย็น (2555) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในเขตเทศบาลเมืองหัวหิน อ�าเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ พบว่าอายุมีความสัมพันธ์กับระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน 
เนื่องจากในกลุ ่มที่มีอายุมากเป็นหัวหน้าครอบครัวจะมีประสบการณ์ด้านการ
ประกอบอาชีพและการท�างานร่วมกับผู้อื่นสูง และค�านึงถึงผลประโยชน์ที่ตนจะได้รับ
จากการเข้ามามีส่วนร่วมในการท�ากิจกรรมต่างๆ
 สุขเกชา พูลผล (2559) ได้ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์
พื้นที่ต้นน�้าทะเลน้อยกรณีศึกษาต�าบลเกาะเต่า อ�าเภอป่าพะยอม จังหวัดพัทลุง พบว่า 
อาชีพมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์พื้นที่ต้นน�้าทะเลน้อย 
เน่ืองจากกลุ่มที่ไม่ได้ประกอบอาชีพจะมีเวลาเข้าร่วมในกิจกรรมด้านการอนุรักษ์
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ต้นน�้ามากกว่ากลุ่มอื่นๆ
 ปาริชาต วลัยเสถียร และคณะ (2546 : 238) กล่าวว่า การขาดการศึกษา ขาด
ความรูด้้านต่างๆ เป็นอปุสรรคต่อการมส่ีวนร่วม ซึง่สอดคล้องกบัการวจัิยของพนัธุพ์งษ์ 
คงเดชอดิศักดิ์ (2557) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์ทรัพยากร 
ธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมในเขตอทุยานแห่งชาตหิมูเ่กาะช้าง จังหวดัตราด พบว่า ระดับ
การศึกษาต่างกันจะท�าให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อมแตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของมณฑล เอกอดุลย์พันธ์ 
(2553) ได้ศกึษาการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม : กรณศีกึษา
ตลาดน�า้ตลิง่ชนั เขตตลิง่ชนั กรงุเทพมหานคร พบว่า ระดบัการศกึษาต่างกนั จะท�าให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมต่างกัน โดยประชาชนที่มีการศึกษา
สูงกว่าปริญญาตรี จะมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมากกว่ากลุ่มที่มีการศึกษา
ต�่ากว่าปริญญาตรี แต่ไม่สอดคล้องกับการศึกษาของ ปิยะ ประทีปรักมณี (2546) ที่
ได้ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนในพื้นที่ชายทะเล
บางขุนเทียนกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยด้านระดับการศึกษา ไม่มีความสัมพันธ์กับ
ระดบัการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการพฒันาชมุชนในพืน้ทีช่ายทะเลบางขนุเทยีน
 พันธุ์พงษ์ คงเดชอดิศักดิ์ (2557) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในเขตอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะช้าง 
จังหวัดตราด พบว่า รายได้ของประชาชนไม่มีความสัมพันธ์กับระดับการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนิตยา  เชื้อโชติ (2551) ได้ศึกษาการมี
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ส่วนร่วมของประชาชนในการอนรุกัษ์ป่าชมุชน กรณศีกึษาป่าชมุชนดอนชบ้ีานปะอาว 
อ.เมือง จ.อุบลราชธานี พบว่า รายได้ของประชาชนที่ต่างกันไม่มีความสัมพันธ์กับ
ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน
 จากที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ปัจจัยด้านสถานภาพส่วนบุคคลมีผล
ต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

วิธีการวิจัย
 การศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเทศบาล
เมอืงสามพราน จงัหวดันครปฐม ได้ก�าหนดขอบเขตด้านเน้ือหา โดยมุง่เน้นศึกษา การมี
ส่วนร่วมในการอนุรกัษ์สิง่แวดล้อมของประชาชนในเทศบาลเมอืงสามพราน ใช้ระยะเวลา
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 เดือน (เดือนมีนาคม - เมษายน 2560) 
 ประชากรทีใ่ช้ในการศกึษาครัง้นี ้คอื ประชาชนทีม่ทีะเบยีนราษฎร์อยูใ่นเทศบาล
เมอืงสามพราน จงัหวดันครปฐม จ�านวน 15 ชมุชน รวมทัง้สิน้ 17,663 คน (ส�านกังาน
ทะเบียนราษฎร์ เทศบาลเมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม, 2559) 
 ขนาดของกลุ่มตัวอย่างค�านวณจากสูตรของ Taro Yamane ที่ระดับนัยส�าคัญ 
.05 ความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ท�าการวิจัย จ�านวน 392 คน 
ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling)
 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ตัวแปรอิสระ คือปัจจัยด้านสถานภาพส่วนบุคคล ได้แก่ 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน ส่วนตัวแปรตาม คือ การมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม โดยมีสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 
 1. ประชาชนที่มีเพศต่างกันมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเทศบาล
เมืองสามพราน จังหวัดนครปฐมต่างกัน
 2. ประชาชนที่มีอายุต่างกันมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมของเทศบาล
เมืองสามพราน จังหวัดนครปฐมต่างกัน
 3. ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
ของเทศบาลเมือง สามพราน จังหวัดนครปฐมต่างกัน
 4. ประชาชนทีม่อีาชพีต่างกนัมส่ีวนร่วมในการอนรุกัษ์สิง่แวดล้อมของเทศบาล
เมืองสามพราน จังหวัดนครปฐมต่างกัน
 5. ประชาชนทีม่รีายได้ต่อเดอืนต่างกนัมส่ีวนร่วมในการอนรัุกษ์ส่ิงแวดล้อมของ
เทศบาลเมอืงสามพราน จังหวัดนครปฐมต่างกัน
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 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม เรื่องการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเทศบาลเมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม 
เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ (Rating Scale) โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลจ�านวน 5 ข้อ ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับ
การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเทศบาลเมืองสามพราน 
จังหวัดนครปฐม จ�านวน 24 ข้อ โดยก�าหนดเกณฑ์ในการให้คะแนนการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ดังนี้
 มีส่วนร่วมในระดับน้อยที่สุด  ก�าหนดคะแนนเท่ากับ 1
 มีส่วนร่วมในระดับน้อย  ก�าหนดคะแนนเท่ากับ 2
 มีส่วนร่วมในระดับปานกลาง  ก�าหนดคะแนนเท่ากับ 3
 มีส่วนร่วมในระดับมาก  ก�าหนดคะแนนเท่ากับ 4
 มีส่วนร่วมในระดับมากที่สุด  ก�าหนดคะแนนเท่ากับ 5
 ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ใช้การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
โดยการทดสอบ Content Validity จากผู้เชี่ยวชาญแล้วน�าไปทดลองใช้ (Try out) 
กบัประชาชน จ�านวน 40 คน และค�านวณค่าความเชือ่มัน่ด้วยวธิ ีสมัประสทิธิแ์อลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’Alpha Confficient) ได้ค่าความเชือ่ม่ัน .99 ซ่ึงหมายความว่า 
เครื่องมือมีระดับความเชื่อมั่นสูง
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้คือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบท ี(t-test) การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว (One – way 
ANOVA) และการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่โดยวิธีเชฟเฟ (Scheffe’s) โดยก�าหนด
เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยแบบทุกช่วงชั้นเท่ากัน ส�าหรับการแบ่งระดับการ
มีส่วนร่วม สามารถค�านวณได้จากสูตรการหาอันตรภาคชั้น ดังนี้
 ความกว้างของอันตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด-คะแนนต�่าสุด

        จ�านวนชั้น
  = 5-1 
    5
  = 0.8
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 สามารถแบ่งระดับการมีส่วนร่วมชองประชาชนต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของ
เทศบาลเมืองสามพราน จังหวัดนครปฐมโดยมีช่วงคะแนน ดังต่อไปนี้
 ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีส่วนร่วมในระดับน้อยที่สุด
 ค่าเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง มีส่วนร่วมในระดับน้อย
 ค่าเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง มีส่วนร่วมในระดับปานกลาง
 ค่าเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีส่วนร่วมในระดับมาก
 ค่าเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีส่วนร่วมในระดับมากที่สุด

ผลการวิจัย
 1. ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลของประชาชน
 ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ ประชาชนกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ�านวน 237 คน คิดเป็นร้อยละ 60.50 มีอายุระหว่าง 41-50 ปี จ�านวน 117 คน 
คิดเป็นร้อยละ 29.80 การศึกษาระดับปริญญาตรี จ�านวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 
36.20 มีอาชีพ อื่นๆ เช่น แม่บ้าน จ�านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 31.60 มีรายได้
เฉลีย่ต่อเดอืน ต�า่กว่าหรอืเท่ากบั 15,000 บาท จ�านวน 189 คน คดิเป็นร้อยละ 48.20
 2. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเทศบาล
เมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม

ตารางที่ 1 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเทศบาล
เมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม

การมีส่วนร่วมด้านต่างๆ S.D. ระดับการมีส่วนร่วม ล�าดับ

1. ด้านการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา

2. ด้านการวางแผนด�าเนินงานเพื่อแก้ไขปัญหา

3. ด้านการปฏิบัติตามแผนการด�าเนินงาน

4. ด้านการร่วมรับประโยชน์จากการด�าเนินงาน

5. ด้านการติดตามประเมินผลการด�าเนินงาน

3.08

2.97

3.07

3.12

3.07

0.74

0.77

0.73

0.78

0.78

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

2

5

3

1

4

รวม 3.06 0.67 ปานกลาง

 จากตารางที่ 1 ผลการวิจัย พบว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมของเทศบาลเมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม ในภาพรวมอยู่ในระดับ
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ปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.06 โดยด้านที่ประชาชนมีส่วนร่วมมากที่สุดคือ ด้านการร่วม
รับผลประโยชน์จากการด�าเนินงาน มีค่าเฉลี่ย 3.12 รองลงมาคือ ด้านการค้นหา
ปัญหาและสาเหตุของปัญหา มีค่าเฉลี่ย 3.08 ส่วนด้านที่ประชาชนมีส่วนร่วมน้อย
ที่สุด คือ ด้านการวางแผนด�าเนินการเพื่อแก้ไขปัญหา มีค่าเฉลี่ย 2.97
 3. การทดสอบสมมติฐาน

ตารางที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐาน

ผลการทดสอบ
ตัวแปรอิสระ

เป็นไปตามสมมติฐาน ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน

เพศ ü
อายุ ü
ระดับการศึกษา ü
อาชีพ ü
รายได้ต่อเดือน ü
 จากตารางที ่2 ผลการวจิยั พบว่า ประชาชนทีม่เีพศ และระดบัการศกึษาต่างกนั 
จะมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเทศบาลเมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญที่ระดับ .05 และประชาชนที่มีอายุ อาชีพ และรายได้
ต่อเดือนต่างกัน มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเทศบาลเมืองสามพราน 
จังหวัดนครปฐม ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญที่ระดับ .05

อภิปรายผล
 1. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมของเทศบาลเมือง
สามพราน จังหวัดนครปฐมในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง ในด้านที่มีระดับการมี
ส่วนร่วมมากที่สุดคือ ด้านการร่วมรับประโยชน์จากการด�าเนินงาน รองลงมา คือด้าน
การค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา ด้านการปฏิบัติตามแผนการด�าเนินงาน ด้าน
การตดิตามประเมนิผลการด�าเนนิงาน และด้านการวางแผนด�าเนินงานเพือ่แก้ไขปัญหา 
ผลการศกึษาดงักล่าวแสดงให้เหน็ว่า ประชาชนส่วนใหญ่เริม่ตระหนกัถงึประโยชน์ของ
การมส่ีวนร่วมในการอนรุกัษ์สิง่แวดล้อมในพืน้ที ่จงึให้ความร่วมมอืในการร่วมกนัค้นหา
สาเหตุของปัญหา การวางแผนเพื่อแก้ไขปัญหา การปฏิบัติตามแผนงาน การติดตาม
ผลการด�าเนินงาน ซึ่งจะส่งผลให้ตนนั้นมีชีวิตอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดี ปราศจากมลพิษ
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ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุขขี ค�านวณศิลป์ (2550) 
ได้ศึกษาเรือ่งการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการอนรัุกษ์ส่ิงแวดล้อมอทุยานแห่งชาติ
ใต้ร่มเย็น อ�าเภอบ้านนาสาร จังหวัดสุราษฎร์ธานี ผลการศึกษา พบว่าประชาชนมี
ส่วนร่วมในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนระดบัการมส่ีวนร่วมทกุด้านอยูใ่นระดบั
ปานกลาง
 เพ่ือให้ระดบัการมส่ีวนร่วมของประชาชนอยูใ่นเกณฑ์ทีดี่ข้ึน ภาครฐัควรประชาสัมพนัธ์
และให้ความรู้กับประชาชน เพื่อให้กระตุ้นให้ประชาชนค�านึงความส�าคัญของการมี
ส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในพื้นที่ที่ตนอาศัยอยู่รวมถึงเพื่อเป็นการสนอง
นโยบายของรฐับาลทีร่ณรงค์ให้ประชาชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมมากขึ้น เนื่องจากประชาชนส่วนใหญ่มีรายได้ต�่า จึงสนใจที่จะท�ามา
หากนิมากกว่าสนใจสภาพแวดล้อมทีอ่ยูร่อบๆ ตวั หรอืบางส่วนอาจจะมองว่าเป็นหน้าที่
ของเจ้าหน้าทีร่ฐัทีต้่องจดัสภาพแวดล้อมในชมุชนให้น่าอยูด่งันัน้ เทศบาลควรลงพืน้ที่
ท�ากิจกรรมเพื่อสร้างความเข้าใจกับประชาชนในพื้นที่ และพยายามโน้มน้าวจิตใจ
ประชาชนในพื้นที่ให้มองเห็นถึงความส�าคัญของการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
  1.1 ด้านการค้นหาปัญหาและสาเหตขุองปัญหา การมส่ีวนร่วมของประชาชน
ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยประชาชนส่วนใหญ่เคยร่วมพูดคุยแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อมกับคนในชุมชนมากที่สุด รองลงมา คือ เคย
เข้าร่วมประชุมเพื่อรับทราบข้อมูลเกี่ยวกับการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมของเทศบาลเมือง
สามพราน และอนัดบัสดุท้าย คอื เคยมส่ีวนร่วมในการส�ารวจสภาพปัญหาสิง่แวดล้อม
ของเทศบาลเมืองสามพราน
  1.2 ด้านการวางแผนด�าเนินงานเพื่อแก้ไขปัญหา ในภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง โดยประชาชนส่วนใหญ่จะมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธี
แก้ปัญหาสิง่แวดล้อมในเทศบาลเมอืงสามพรานมากทีส่ดุ รองลงมา คอื เคยมส่ีวนร่วม
ในการก�าหนดปัญหาด้านสิง่แวดล้อมในเทศบาลเมอืงสามพราน และอนัดบัสดุท้าย คอื 
เคยมีส่วนร่วมในการก�าหนดนโยบาย แนวทาง มาตรการในการดูแลรักษา/อนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมในเทศบาลเมืองสามพราน
  1.3 ด้านการปฏบิตัติามแผนการด�าเนนิงาน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
โดยประชาชนส่วนใหญ่จะมีส่วนร่วมในการสละแรงกาย เพื่อด�าเนินกิจกรรมทางด้าน
สิ่งแวดล้อมของเทศบาลเมืองสามพรานมากท่ีสุด รองลงมา คือ เคยมีส่วนร่วมใน



วารสารร่มพฤกษ์ มหาวิทยาลัยเกริก
ปีที่ 35 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2560

บท
ที่ 

4
94

การดูแลสภาพแวดล้อมให้งดงาม สะอาด เป็นระเบียบ และอันดับสุดท้าย คือ เคยมี
ส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา/อปุสรรคทีเ่กดิข้ึนระหว่างด�าเนนิกจิกรรมต่างๆ ของเทศบาล
เมืองสามพราน
  1.4 ด้านการร่วมรับประโยชน์จากการด�าเนินงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง ประชาชนส่วนใหญ่พบว่า ตนมีชีวิตอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดี ปราศจาก
มลพิษที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ซึ่งเป็นผลจากการปรับปรุงและแก้ไขปัญหาด้าน
สิ่งแวดล้อมของเทศบาลเมืองสามพรานมากที่สุด รองลงมา คือ ประชาชนสามารถ
น�าความรู้ที่ได้รับจากวิทยากรมาปรับปรุงและแก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมในพื้นที่
เทศบาลเมืองสามพรานได้จริง และอันดับสุดท้าย คือ เคยได้รับการฝึกอบรมและ
ถ่ายทอดความรู้จากวิทยากรตัวแทนหน่วยงานที่รับผิดชอบ เพื่อน�ามาปรับปรุงและ
แก้ไขปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม
  1.5 ด้านการติดตามประเมินผลการด�าเนินงาน ในภาพรวมอยู่ในระดับ
ปานกลาง ประชาชนส่วนใหญ่เคยมีส่วนร่วมในการสังเกตการณ์และติดตามผลการ
ด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมของเทศบาลเมืองสามพราน รองลงมา คือ เคยมีส่วนร่วม
รับทราบผลการด�าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมของเทศบาลเมืองสามพราน และอันดับ
สดุท้าย คอื เคยมส่ีวนร่วมในการประเมนิผลการปฏบิตังิานด้านสิง่แวดล้อมของเทศบาล
เมืองสามพราน
 2. การทดสอบสมมติฐาน
  2.1 ประชาชนที่มีเพศต่างกัน จะมีส่วนร่วมต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของ
เทศบาลเมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม แตกต่างกัน เช่นเดียวกับที่ โกวิทย์ พวงงาม 
(2553) กล่าวไว้ว่าเพศและวัยท่ีต่างกัน ท�าให้บทบาทหน้าที่และความสามารถใน
การด�าเนินการใดๆ ต่างกัน และสอดคล้องกับอารดา พุ่มหิรัญ (2551) ได้ศึกษาการ
มส่ีวนร่วมในการพฒันาชุมชนของประชาชนในชุมชนอสิลามคลองกุม่และชมุชนสมหวงั 
พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีเพศและวัยต่างกัน จะมีส่วนร่วมในชุมชนแตกต่างกัน ทั้งนี้เป็น
ผลมากจากกิจกรรมในชุมชนส่วนใหญ่เป็นการมีส่วนร่วมท่ีต้องใช้แรงงาน เช่น
การตัดต้นไม้ ขุดลอกคูคลอง จึงต้องใช้แรงงานจากเพศชายเป็นส�าคัญ
  2.2 ประชาชนที่มีอายุต่างกัน จะมีส่วนร่วมต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของ
เทศบาลเมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ
พนัธุพ์งษ์ คงเดชอดศิกัดิ ์ (2557) ได้ศกึษาการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการอนรุกัษ์
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ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในเขตอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะช้าง จังหวัดตราด 
เนื่องจากไม่ว่าประชาชนจะมีอายุอยู่ในช่วงไหน ก็สามารถมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม รวมถึงสามารถเข้าถึงและรับรู้ข่าวสารการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมได้อย่างเท่าเทียมกัน
  2.3 ประชาชนทีม่รีะดบัการศกึษาต่างกนั จะมส่ีวนร่วมต่อการอนรุกัษ์ส่ิงแวดล้อม
ของเทศบาลเมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม แตกต่างกันเช่นเดียวกับที่ ปาริชาต 
วลัยเสถียร และคณะ (2546) กล่าวว่าการขาดการศึกษา ขาดความรู้ด้านต่างๆ เป็น
อุปสรรคต่อการมีส่วนร่วม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พันธุ์พงษ์ คงเดชอดิศักดิ์ 
(2557) ที่ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมในเขตอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะช้าง จังหวัดตราด พบว่าระดับการศึกษา
ต่างกนั จะท�าให้ประชาชนมส่ีวนร่วมในการอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม
แตกต่างกัน เนื่องจากประชาชนที่ได้รับความรู้มากกว่า จะมีความรู้ความเข้าใจและ
เห็นถึงความส�าคัญของการร่วมกันอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นสิ่งที่เกี่ยวข้อง สัมพันธ์ 
และมีอิทธิพลต่อสิ่งมีชีวิต ตลอดชั่วอายุขัยของสิ่งมีชีวิต (Enger and Smith,1998) 
  2.4 ประชาชนทีม่อีาชพีต่างกนั จะมส่ีวนร่วมต่อการอนรุกัษ์สิง่แวดล้อมของ
เทศบาลเมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม ไม่แตกต่างกันสอดคล้องกับงานวิจัยของ
ปรยีาพร โคตรมงคล (2552) การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ
กรณศีกึษาเขตรกัษาพนัธ์ุสตัว์ป่าพนมดงรกั เนือ่งจากประชาชนทีป่ระกอบอาชพีต่าง ๆ 
ให้ความส�าคัญกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมไม่ต่างกัน อาชีพไม่เป็นอุปสรรคต่อการมี
ส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในพื้นที่เทศบาลเมืองสามพราน
  2.5 ประชาชนที่มีรายได้ต่อเดือนต่างกัน จะมีส่วนร่วมต่อการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมของเทศบาลเมืองสามพราน จังหวัดนครปฐม ไม่แตกต่างกัน สอดคล้อง
กับพันธุ์พงษ์ คงเดชอดิศักดิ์ (2557) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในเขตอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะช้าง 
จงัหวดัตราด พบว่ารายได้ของประชาชนไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัระดบัการมส่ีวนร่วมของ
ประชาชน ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัของนติยา เชือ้โชต ิ(2551) ได้ศกึษาการมส่ีวนร่วม
ของประชาชนในการอนรุกัษ์ป่าชมุชน กรณศีกึษาป่าชมุชนดอนช ีบ้านปะอาว อ.เมอืง 
จ.อุบลราชธานี พบว่ารายได้ของประชาชนที่ต่างกันไม่มีความสัมพันธ์กับระดับการ
มีส่วนร่วมของประชาชน
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ข้อเสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย
 จากผลการวจิยัพบว่าระดบัการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม
ทัง้ภาพรวม และรายด้าน อยูใ่นระดบัปานกลาง เพือ่เป็นการพฒันาให้การมส่ีวนร่วม
ในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับมากหรือมากที่สุด ผู้วิจัยขอเสนอแนวทางทั้งนี้
  1.1 ให้เทศบาลเมืองสามพรานจัดอบรม จัดประชุมสัมมนา และการ
ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้เกี่ยวกับประโยชน์ของการร่วมกันอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมใน
พื้นที่เทศบาลเมืองสามพรานมากขึ้น เพื่อให้ประชาชนได้ตระหนักถึง ผลกระทบที่
อาจเกิดขึ้นกับการด�ารงชีวิตประจ�าวัน หากสิ่งแวดล้อมในพื้นที่เสียสมดุล หรือสูญ
เสียสิ่งแวดล้อมที่ดีไป
  1.2 จดักจิกรรมหรอืมกีารจดัประกวดชมุชนน่าอยู ่ เพือ่ให้ประชาชนทีอ่าศยั
อยูใ่นชมุชนมคีวามกระตอืรอืร้นในการจดัระเบยีบสิง่แวดล้อมในชมุชนให้เป็นระเบยีบ 
สวยงาม และน่าอยู่มากขึ้น รวมถึงท�าให้ประชาชนเกิดความสัมพันธ์อันดีต่อกัน
  1.3 ส่งเสริมให้โรงเรียนในพื้นที่เทศบาลเมืองสามพรานจัดกิจกรรมร่วมกับ
เทศบาลเมืองสามพราน เพื่อให้เยาวชนได้รับความรู้เก่ียวกับการร่วมกันอนุรักษ์
ส่ิงแวดล้อมและได้ท�ากิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในพื้นที่ชุมชนที่ตน
อาศยัอยู ่เพือ่ให้เยาวชนเกดิจิตส�านกึรกัและหวงแหนสิง่แวดล้อมในชมุชนทีต่นอาศยัอยู่
 2. ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยครั้งต่อไป
  2.1. การศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมใน
พืน้ทีใ่ดพืน้ทีห่นึง่ ควรมข้ีอค�าถามเกีย่วกบัระยะเวลาในการอาศยัอยูใ่นพืน้ที ่เนือ่งจาก
คนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่นานๆ จะมีความรักและหวงแหน รวมถึงให้ความส�าคัญการสิ่ง
แวดล้อมมากกว่าคนที่เพิ่งเข้ามาอาศัยอยู่ในพื้นที่
  2.3 เนือ่งจากในพืน้ทีม่โีรงงานอตุสาหกรรมค่อนข้างมาก ซึง่เป็นสาเหตหุนึง่
ทีท่�าให้เกดิปัญหาสิง่แวดล้อม จงึควรมกีารศกึษาการจดัการของเสยีทีอ่อกจากโรงงาน
อุตสาหกรรมก่อนปล่อยออกสู่ธรรมชาติ
  2.2 ควรท�าการศกึษาการมส่ีวนร่วมในการอนรัุกษ์ส่ิงแวดล้อมของบคุลากร
และเจ้าหน้าที่ในพื้นที่ที่เกี่ยวข้อง เพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่และ
ประชาชนในพื้นที่
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บทคัดย่อ
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัญหาการเลี้ยงดูเด็กและการจัดสวัสดิการ
เด็กในชุมชนเมือง  เพื่อเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาการเลี้ยงดูเด็กของบิดามารดา 
ในชมุชนเมอืง จ�านวน 4 ชมุชน โดยใช้ระเบยีบวธิวีจิยัเชงิคณุภาพ ได้แก่การสมัภาษณ์
แบบเจาะลึกจากผู้ให้ข้อมูลที่ส�าคัญทั้ง 4 ชุมชน คือ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการเลี้ยงดูเด็ก 
รวมทัง้หมด 26 คน ผลการศกึษาพบว่า บ้านรบัเลีย้งเดก็ทีม่ค่ีาบริการสงูจะไม่สอดคล้อง
กับความต้องการของชุมชน รูปแบบบ้านร่วมพัฒนาเด็กมีพื้นที่คับแคบและไม่เป็น
สดัส่วน ไม่สามารถจดทะเบยีนอย่างเป็นทางการได้ ท�าให้หน่วยงานภายนอกทีต้่องการ
ให้ความช่วยเหลือเข้าถึงได้ยาก ส่วนรูปแบบการเลี้ยงดูเด็กที่มีความเหมาะสม คือ 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กก่อนวัยเรียนที่อยู่ภายใต้การดูแลของคณะกรรมการชุมชน ได้รับ
การสนับสนุนจากภาคีภายนอก มีอาคารสถานที่มั่นคงเป็นสัดส่วนและค่าบริการต�่า 
1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารการพัฒนาสังคม) คณะพัฒนาสังคม
และสิ่งแวดล้อม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ [srihathai.wwr@gmail.com]
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การศึกษาครั้งนี้มีข้อเสนอแนะให้ส่งเสริมเนอร์สเซอรี่ชุมชน ท่ีด�าเนินงานภายใต้
คณะกรรมการชุมชน จัดบริการที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครองในชุมชน 
มีค่าบริการไม่สูง อีกทั้งการเข้ามามีส่วนร่วมของชมรมผู้สูงอายุที่สมัครใจเลี้ยงดูเด็ก
เพื่อหารายได้เสริม
ค�าส�าคัญ : การเลี้ยงดู; เด็ก; สวัสดิการชุมชน

Abstract
 The aims of this article were to study the problems on child rearing 
and child welfare management in order to propose a child rearing solution 
to parents in 4 urban communities. A qualitative method, in-depth interviews 
of 26 key informants involved with child rearing in 4 communities was 
used. The results showed that high expense nurseries were not able to 
serve the communities’ needs. The nurseries with poorly organized and 
restrictive area were also unqualified to officially register as there were 
difficulties in providing assistance. The appropriate child rearing nurseries 
were the low-price preschool child development centers operated in 
a well-organized area under the supervision of community committees 
and supported by other organizations. Suggestion from this study was 
local nurseries should be operated under community committees’ 
control and provided low price services compatible with parents’ 
needs. Finally, willing elderly should be encouraged to take part in 
child rearing so they could earn an extra money.
Keywords : Child rearing; Child; Community welfare

บทน�า
 ปัญหาการด�ารงชพีในสงัคมเมอืงทีส่�าคัญประการหนึง่ คอื การเล้ียงดบูตุร เนือ่งจาก
ครอบครวัล้วนมคีวามจ�าเป็นในการท�างานหารายได้ให้เพยีงพอต่อการเลีย้งดคูรอบครวั
ภายใต้สภาวะค่าครองชีพที่สูงขึ้นทุกวัน โดยเฉพาะเมื่อต้องเลี้ยงดูบุตรจะมีค่าใช้จ่าย
ทีเ่พิม่ข้ึนอย่างมาก ท�าให้ทัง้บดิาและมารดามีความจ�าเป็นในการท�างานหารายได้ทัง้คู ่จึง
เกิดปัญหาในเรื่องของการไม่มีเวลาอบรมเลี้ยงดูบุตร (อุ่นตา นพคุณ, 2532) คน
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เมืองจ�านวนหนึ่งมีการแก้ไขปัญหาด้วยการตัดสินใจไม่มีบุตรหรือมีบุตรช้า เพื่อสร้าง
ความพร้อมและสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมส�าหรับบุตร ส่งผลต่อโครงสร้างประชากร
ในภาพรวมอยู่ในภาวะการเกิดของประชากรท่ีถดถอยลงอย่างต่อเนื่อง ในขณะที่
สังคมไทยก�าลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ เพราะผู้สูงอายุมีจ�านวนมากและยังคงเพิ่มมากขึ้น 
ขณะที่ประชากรวัยเด็กและวัยแรงงานจะมีจ�านวนน้อยลง เนื่องจากความก้าวหน้า
ทางการสาธารณสขุและเทคโนโลยทีางการแพทย์ในปัจจุบนั (มลูนธิสิถาบนัวจัิยและ
พฒันาผูส้งูอายไุทย (มส.ผส.), 2558) สงัคมจงึขาดความสมดลุ ท�าให้ครอบครวัต้องรบั
ภาระการเลี้ยงดูและการพึ่งพิงสูง อีกทั้งสังคมเมืองส่วนใหญ่ประกอบไปด้วยรูปแบบ
ครอบครวัเดีย่วมากขึน้ทีม่เีพยีงบดิา มารดา และบตุร ไม่มญีาตผิูใ้หญ่หรอืญาตพิีน้่อง
คอยให้ความช่วยเหลือ การสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนบ้านลดลง ความสัมพันธ์
เป็นไปอย่างฉาบฉวย เพราะในแต่ละครอบครัวมีความจ�าเป็นในการหารายได้เลี้ยงดู
ครอบครวั ส่งผลให้ในหลายครอบครวัทีต้่องท�างานทัง้บดิามารดาเกดิปัญหาการเลีย้งดู
บตุร ท�าให้เกดิความสนใจในการศกึษาเรือ่งปัญหาการเลีย้งดเูดก็และการจดัสวสัดกิาร
ชุมชนในเขตเมืองใหญ่ 
 โดยการศกึษาในครัง้น้ีได้ท�าการเลอืกพืน้ทีช่มุชนในเขตวงัทองหลาง กรงุเทพมหานคร 
ซึง่เป็นชมุชนทีม่คีวามเข้มแขง็ในระดบัหนึง่ และมกีารจดัสวสัดกิาร เช่น กองทนุต่างๆ 
ชมรมผู้สูงอาย ุและกลุม่เดก็และเยาวชน อกีทัง้พบว่าภายในชมุชนทัง้ 4 ชมุชน เป็นพืน้ที่
ของส�านักงานทรัพย์สนิส่วนพระมหากษตัรย์ิทีม่กีารจดัตัง้ขึน้เป็นชมุชนอย่างเป็นทางการ 
และมกีารสร้างการรวมกลุ่มของสมาชกิภายในชมุชน ชมุชนทัง้ 4 ชมุชน ได้แก่ ชมุชน
คลองพลบัพลา ชมุชนร่วมสามคัค ีชมุชนรุง่มณพีฒันา และชมุชนทรพัย์สนิเก่า ซึง่จาก
การลงพื้นที่ส�ารวจข้อมูลสถานรับเลี้ยงเด็กเบื้องต้น พบว่า ทัง้ 4 ชมุชนทีผู่ว้จิยัเลอืก
ศึกษาต่างมีรูปแบบการเลี้ยงดูเด็กที่แตกต่างกันออกไป เพื่อศึกษาให้เห็นถึงการเลี้ยง
ดูเด็กภายในบรบิทชมุชนทีช่มุชนมกีารรวมกลุม่กนัว่าในแต่ละชุมชนมีทางออกในการ
เลี้ยงดูเด็กอย่างไร

วัตถุประสงค์
 1. เพือ่ศกึษาปัญหาการเลีย้งดเูดก็และการจัดสวสัดกิารเดก็ในชมุชนเมอืง 4 ชมุชน
 2. เพือ่ศกึษาแนวทางการแก้ไขปัญหาการเลีย้งดเูด็กของบดิามารดาในชุมชนเมือง 
4 ชุมชน
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แนวคิดทฤษฎี
 สวสัดกิารชมุชนวางอยูบ่นรากฐานของความเอือ้เฟ้ือและการสร้างความร่วมมอื
ในชุมชน ที่มีมาตั้งแต่อดีตจวบจนปัจจุบัน ด้วยปัจจุบันสังคมมีการเปลี่ยนแปลงไป
อย่างมาก ทัง้การเข้ามาของทนุนยิมสูช่มุชน น�าพาวถิชีวีติให้เปลีย่นแปลงไปสูบ่รโิภคนยิม
และการเข้าสูส่งัคมอตุสาหกรรม ส่งผลให้ความเป็นชมุชนดัง้เดมิเริม่จางหายไป แต่มใิช่ว่า
จะสูญหายไปเสียทั้งหมด ในทุกชุมชนยังคงสามารถแสวงหาการสร้างความร่วมมือ
ให้เกิดขึ้นได้ ด้วยการฟื้นฟูชุมชนและพัฒนาภูมิปัญญาเพื่อน�ามาประยุกต์ใช้กับสังคม
ปัจจุบันก็จะสามารถสร้างความเป็นชุมชนให้กลับคืนมาได้ ป้องกันชุมชนและสังคม
ไม่ให้ตกอยู่ภายใต้ระบบทุนนิยมที่มากจนเกินไป (อภิญญา เวชยชัย และ ศิริพร 
ยอดกมลศาสตร์, 2547: 69-70) การจัดสวัสดิการชุมชนในส่วนของฐานงานพัฒนา 
ส่วนใหญ่แล้วมุ่งเน้นที่การมีส่วนร่วมและการรวมตัวเพื่อสร้างเครือข่าย โดยให้สมาชิก
ภายในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมเพื่อให้เห็นความต้องการและปัญหาของชุมชนร่วมกัน 
เช่น ปัญหาทางเศรษฐกิจ ปัญหาเด็กและเยาวชน เป็นต้น อีกทั้งถือเป็นการสร้าง
ความเข้มแขง็ภายในชมุชน เพือ่ให้เกดิการพฒันาอย่างย่ังยืน ซึง่การจัดสวสัดิการชมุชน 
ส่วนใหญ่แล้วเป็นการกระท�าอย่างไม่เป็นทางการ ไม่อยู่ในรูปแบบของระบบแบบแผน
ที่แน่นอน ส่งผลให้การด�าเนินการส่งผ่านความรู้จากชุมชนหนึ่งไปยังอีกชุมชนหนึ่ง
อาจเกิดปัญหาได้ โดยสมาชิกภายในชุมชนคงยังไม่เห็นคุณค่าที่แท้จริงของการจัด
สวัสดิการชุมชน (ส�านักมาตรฐานการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, 2549) 
ในการจัดสวัสดิการชุมชนจะเกิดขึ้นได้จะเป็นหน้าที่ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหลาย
ภาคส่วน ซึ่งจะต้องแสดงบทบาทให้ชุมชนเห็นในเชิงประจักษ์ในลักษณะของการ
สอดประสานกลมกลนืตามบรบิทของชมุชนแต่ละแห่งทีม่ลีกัษณะแตกต่างกนั บางแห่ง
ท่ีไม่เป็นทางการอาจจะแสดงบทบาทที่เด่นชัดในการจัดสวัสดิการของชุมชนเอง 
โดยที่ภาครัฐเป็นเพียงองค์ประกอบ เท่านั้น ในขณะที่บางชุมชนยังขาดความเข้มแข็ง 
ภาครัฐก็จ�าเป็นต้องจัดการดูแลให้เกิดสวัสดิการในชุมชนให้สามารถจัดการดูแล
ตนเองได้ Midgley (1986 อ้างถึงใน พรรณวิภา สุวรรณชุมภู, 2557) 
 สวัสดิการเด็กเป็นรูปแบบของงานสังคมสงเคราะห์ที่เกี่ยวข้องกับการแสดง
บทบาททางสังคม โดยเฉพาะบทบาทภายในครอบครัว โดยปัญหาที่เกิดขึ้นส่วนมาก
มกัมจีดุเริม่ต้นมาจากความสมัพนัธ์ระหว่างบดิา มารดา และบตุร จงึต้องให้การสนบัสนนุ
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ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา ทั้งเด็กที่มีปัญหาความสัมพันธ์ภายในครอบครัว เด็กที่
บิดามารดาไม่มีเวลาเลี้ยงดู เด็กในครอบครัวยากจน เด็กที่ครอบครัวแตกแยก เด็ก
ก�าพร้า และเด็กพิการ เป็นต้น ซึ่งมีการให้ความช่วยเหลือใน 2 ระยะด้วยกัน 1. การ
ให้ความช่วยเหลือในระยะเร่งด่วนหรือแบบเฉพาะหน้า เพื่อแก้ไขปัญหาขั้นวิกฤตได้
อย่างทันทีทันใด 2. การให้ความช่วยเหลือแบบระยะยาว เพื่อแก้ไขปัญหาที่ต้องใช้
ระยะเวลายาวนานและมีกระบวนการท่ีต่อเนื่องหวังผลให้ครอบครัวเกิดความมั่นคง 
โดยการช่วยเหลือนั้นมีหลายรูปแบบ ทั้งการให้ความรู้ สิ่งของ เงิน และการให้บริการ
ด้านต่างๆ ขึ้นอยู่กับความต้องการ สภาพปัญหา และความเหมาะสม (ศรีทับทิม พา
นิชพันธ์, 2536: 35-37)
 ดังนั้นสวัสดิการเด็กเป็นเรื่องของการให้การสนับสนุนท่ีมีรูปแบบหลากหลาย 
ซึ่งมาจากหน่วยงานทางสังคมทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ซึ่งทุกภาค
ส่วนควรเข้ามามีส่วนร่วมให้ความส�าคัญแก่เด็ก ทั้งการให้การสนับสนุนในสิ่งที่เป็น
ความรู้ การให้บริการ การให้สิ่งของ การให้เงินสนับสนุน การป้องกัน และการแก้ไข
ปัญหาทีจ่ะเกดิขึน้กบัตวัเดก็ โดยการให้เหล่านี ้ส่วนใหญ่แล้วจะมอบให้แก่ บดิา มารดา 
ผู้ปกครอง หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับการเลี้ยงดูเด็ก เพื่อยังผลให้เกิดประโยชน์แก่ตัวเด็กมี
พัฒนาการที่ดีทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ และสังคม เพื่อให้เด็กได้รับ
ความปลอดภัยตั้งแต่แรกเกิด มีโอกาสในการเจริญเติบโต และมีพัฒนาการที่สมวัย 
เพื่อเป็นบุคคลที่มีศักยภาพสร้างคุณประโยชน์ให้แก่สังคมและประเทศชาติต่อไป 

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษา
 เดก็ตัง้แต่แรกเกดิจนถงึวยัเดก็ตอนต้นมคีวามส�าคญัอย่างมาก เพราะพฒันาการ
ในด้านต่างๆของช่วงวัยนี้เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว เมื่อได้รับการเลี้ยงดูอย่างถูกหลักและ
ตอบสนองความต้องการที่ดีจะส่งผลต่อพัฒนาการในด้านต่างๆอย่างต่อเนื่องและ
เหมาะสมกับวัย โดยในแต่ละครอบครัวอาจมีข้อจ�ากัดในการเลี้ยงดูเด็ก (โครงสร้าง
ครอบครัว จ�านวนบุตร รายได้ การประกอบอาชีพ) ในบางครอบครัวมีการเลี้ยงดู
โดยบดิามารดา ปูย่่า ตายาย ญาตพิีน้่อง รวมทัง้การฝากเลีย้งดเูดก็ตามสถานรบัเลีย้งเดก็
ทั้งของภาครัฐและภาคเอกชน ซึ่งในแต่ละรูปแบบการเลี้ยงดูเด็กนั้นทุกภาคส่วนควร
ให้ความส�าคญั เข้ามามส่ีวนร่วม และคอยให้การสนบัสนนุผ่านรปูแบบสวสัดกิารต่างๆ
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อย่างเป็นองค์รวม โดยมองเงื่อนไขที่แตกต่างกันในแต่ละชุมชนเพื่อจัดสรรสวัสดิการ
ที่มีความสอดคล้องกับความต้องการของชาวบ้านภายในชุมชน เพราะเด็กที่เติบโต
ตามล�าดับขั้นของพัฒนาการที่ดีจะเป็นอนาคตของชาติต่อไป ดังปรากฏในกรอบแนวคิด
ข้างล่างนี้

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษา

การให้ความส�าคัญ
มีส่วนร่วมและ
การสนับสนุน
- ภาครัฐ
- ภาคเอกชน
- ภาคประชาชน 

ทางเลือกในการเลี้ยงดู
- บิดามารดา
- ญาติผู้ใหญ่
- ศนูย์พฒันาเดก็เลก็ก่อนวยัเรยีน (รฐั)
- สถานรับเลี้ยงเด็ก (เอกชน)

สวัสดิการเด็ก
- ส่งเสริมการพัฒนาทางด้านร่างกาย 
- พัฒนาทางด้านอารมณ์ที่เหมาะสม 
 ตามวัย
- การเรียนรู้และพัฒนาทางด้านภาษา
- พฒันาทกัษะและสตปัิญญาในทกุด้าน
- คุม้ครองสวสัดภิาพให้อยูร่อดปลอดภยั
- บรกิารให้ความรูเ้รือ่งครอบครวัศกึษา

เด็ก
- วัยทารก (แรกเกิด- 2 สัปดาห์)
- วัยทารกตอนปลาย (2 สัปดาห์-2 ปี)
- วัยเด็กตอนต้น (2 ปี-6 ปี)

ความสอดคล้องกับ
บริบทของครอบครัว
- โครงสร้างครอบครวั
- จ�านวนบุตร
- รายได้
- การประกอบอาชีพ

วิธีการวิจัย
 การศึกษาครั้งนี้ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึกกับผู้ให้ข้อมูลที่ส�าคัญ โดยเตรียมแนวการสัมภาษณ์ล่วงหน้าไว้ในแต่ละประเด็น
เป็นค�าถามวิจัยแบบปลายเปิด ซึ่งการสัมภาษณ์จะเป็นไปอย่างไม่เป็นทางการ เพื่อ
ให้ได้ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลท่ีส�าคัญท้ัง 4 ชุมชน คือ ประธานชุมชน ชุมชนละ 1 คน 
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ผู้เลี้ยงดูเด็กโดยคนในครอบครัว ชุมชนละ 2 คน ผู้เลี้ยงดูเด็กในบ้านรับเลี้ยงเด็ก 4 คน 
ผู้เลี้ยงดูเด็กในบ้านร่วมพัฒนาเด็ก 5 คน ครูพี่เลี้ยง หรืออาสาสมัครผู้ดูแลเด็กในศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กก่อนวัยเรียน 5 คน รวมทั้งหมด 26 คน ร่วมกับการสังเกตการณ์แบบ
มีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม การเข้าร่วมกิจกรรมชุมชนเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับ
ชาวบ้าน การเข้าร่วมกจิกรรมในวนัส�าคญัต่างๆ ท�าให้สามารถค้นหาผูใ้ห้ข้อมลูทีส่�าคญั 
จากการที่ผู้ปกครองพาเด็กมาเข้าร่วมกิจกรรมชุมชน อีกทั้งการแนะน�าผู้ให้ข้อมูลที่
ส�าคัญจากประธานชุมชน รวมทั้งการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องต่างๆ โดยมีวิธีการน�า
เสนอด้วยการพรรณนาเกี่ยวกับประวัติชุมชน รูปแบบการเลี้ยงดูเด็กและปัญหาการ
เลี้ยงดูเด็กในแต่ละชุมชน และน�ามาวิเคราะห์ร่วมกัน

ผลการวิจัย
 กรณีที่ 1: ชุมชนคลองพลับพลา
 ชมุชนคลองพลบัพลา ตัง้อยูท่ีซ่อยรามค�าแหง 21 ถนนศรวีรา แขวงวงัทองหลาง 
เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร มีเนื้อที่ทั้งหมด 46 ไร่ ประกอบไปด้วยซอยเล็กๆ 
จ�านวน 18 ซอย มคีรวัเรอืนทัง้หมด 282 หลงัคาเรอืน ประกอบไปด้วยประชากรทัง้หมด 
1,010 คน จากการเกบ็ข้อมลู 128 หลงัคาเรอืน ชาวบ้านส่วนใหญ่ประกอบอาชพีค้าขาย
ขนาดเล็ก และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,000-15,000 บาท จากผลการศึกษาพบว่า 
มีเด็กในช่วงอายุตั้งแต่แรกเกิดจนถึง 4 ปี จ�านวน 37 คน
 การเปลีย่นแปลงของชมุชนได้เกดิขึน้ในปี พ.ศ. 2531 เป็นปีทีก่ารทางพเิศษแห่ง
ประเทศไทยได้เกดิโครงการทางด่วนยกระดับอาจณรงค์-รามอนิทรา และกรงุเทพมหานคร 
ตัดถนนสายเอกมัย-รามอินทราผ่านพื้นที่ชุมชน ท�าให้พื้นที่ชุมชนบางส่วนสูญเสียไป 
ในฐานะที่ส�านักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์เป็นเจ้าของพื้นที่ ได้มีนโยบาย
การจัดระเบียบและพัฒนาชุมชนในรูปแบบของการแบ่งปันที่ดิน (Land Sharing) 
เป็นการเวรคืนที่ดินส่วนหนึ่ง เพื่อไปใช้ประโยชน์ และจัดสรรที่ดินอีกส่วนเพื่อเป็นที่
อยู่อาศัยในรูปแบบของบ้านมั่นคง มีการจัดระเบียบชุมชนโดยคณะกรรมการชุมชน
ที่ได้รับการเลือกตั้งในวันที่ 28 ธันวาคม พ.ศ. 2557 
 การเลี้ยงดูเด็กภายในชุมชนคลองพลับพลา มีทั้งหมด 3 รูปแบบ 
 แบบที่ 1: การเลี้ยงดูเด็กโดยครอบครัวมีผู้เลี้ยงดูเด็กเป็นปู่ย่า ตายาย ซึ่งมีข้อดี 
คือ มกีารเลีย้งดเูป็นอย่างดจีากบคุคลภายในครอบครวั ท�าให้เดก็ได้รบัความรกัความ
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อบอุ่นอย่างเต็มที่ โดยบิดามารดาสามารถออกไปท�างานได้โดยไม่ต้องกังวลเรื่องการ
เลี้ยงดูเด็ก อีกทั้งเป็นการลดภาระค่าใช้จ่ายในการฝากเลี้ยงดูเด็กกับบุคคลอื่น แต่มี
ข้อเสีย คือ บิดามารดาที่มีความจ�าเป็นต้องท�างานทั้งคู่ และไม่มีญาติผู้ใหญ่หรือพี่น้อง
มาช่วยเหลือในการเลี้ยงดูเด็กในเวลากลางวันได้ ซึ่งถ้าให้ผู้เป็นมารดาลาออกจากงาน
มาเพื่อเลี้ยงดูเด็กก็อาจส่งผลต่อครอบครัวที่มีรายได้น้อยขาดรายได้เข้าสู่ครอบครัว 
ท�าให้การด�ารงชีวิตเป็นไปอย่างยากล�าบากจึงต้องหาทางเลือกที่เหมาะสมในการ
ฝากเลี้ยงดูเด็ก 
 แบบที่ 2: การเลี้ยงดูเด็กโดยบ้านรับเลี้ยงเด็ก เป็นการฝากเลี้ยงดูเด็กกับเพื่อน
บ้าน อาจเป็นผู้สูงอายุหรือบุคคลว่างงานที่อยู่ภายในบ้าน ซึ่งมีข้อดีคือ เด็กจะได้รับ
การเลีย้งดอูย่างทัว่ถงึ เพราะเป็นการรบัฝากเลีย้งเดก็จ�านวนไม่มาก อยูภ่ายในบ้านทีม่ี
รั้วรอบขอบชิด และเอื้อให้กับผู้ปกครองในหลายเรื่อง ทั้งเรื่องของเวลาการรับฝาก
เลีย้งเดก็ สามารถเปิดรบัเลีย้งเดก็ได้ตัง้แต่เช้าตรู ่และเลีย้งดจูนกว่าผูป้กครองจะมารบั
ไม่ว่าเยน็แค่ไหน เรือ่งของอายขุองเดก็ทีส่ามารถน�ามาฝากให้เลีย้งดจูะรบัตัง้แต่ 3 เดอืน 
จนถึงเด็กเข้าสู่โรงเรียนอนุบาลหรือแม้กระทั้งเข้าโรงเรียนอนุบาลแล้วก็ยังจะรับเลี้ยง
ดูเป็นรายช่ัวโมง รายวัน รายเดือน เพื่อยืดหยุ่นให้แก่ผู้ปกครองที่มีความจ�าเป็นใน
ด้านต่างๆ แต่มีข้อเสีย คือ มีค่าใช้จ่ายในการเลี้ยงดูเด็กที่สูงมาก เมื่อเปรียบเทียบกับ
รายได้เฉลี่ยของครัวเรือน ซึ่งเป็นข้อจ�ากัดของผู้ปกครองส่วนใหญ่คงไม่สามารถฝาก
เลี้ยงดูเด็กในรูปแบบนี้ได้ ซึ่งมีข้อมูลจากการลงพื้นที่ว่าบ้านรับเลี้ยงเด็กในรูปแบบนี้
เริ่มทยอยปิดตัวลง
 แบบที ่3: การเลีย้งดเูดก็โดยศนูย์พฒันาเดก็เลก็ก่อนวยัเรยีน เป็นศนูย์รบัเลีย้งเดก็
ของรฐัทีเ่ชือ่มโยงการบรหิารจดัการกบัคณะกรรมการภายในชมุชนหมูบ้่านพลับพลา 
ซึ่งมีข้อดี คือ การที่เป็นศูนย์รับเลี้ยงเด็กของรัฐที่มีการจดทะเบียนอย่างเป็นทางการ 
จึงมีหน่วยงานและองค์กรต่างๆรับทราบและเข้ามาให้การสนับสนุนในเร่ืองโครงการ
ฝึกอบรม เพื่อให้เกิดการพัฒนาศักยภาพของอาสาผู้ดูแลเด็ก กิจกรรมทัศนศึกษา
นอกสถานที ่กจิกรรมวนัส�าคญัร่วมกบัชมุชน และการบรจิาคอปุกรณ์การเรยีน เป็นต้น 
ท�าให้ทางศูนย์ฯสามารถเกบ็ค่าใช้จ่ายในการเลีย้งดเูดก็กบัผูป้กครองเดก็ในราคาทีถ่กู 
รองรับต่อผู้ปกครองที่มีรายได้ไม่สูงนัก สามารถน�าเด็กมาฝากเลี้ยงดูในศูนย์ที่มีพื้นที่
เป็นสดัส่วนและมมีาตรฐานในระดบัหนึง่ แต่มข้ีอเสยี คอื ด้วยการทีศ่นูย์เกบ็ค่าใช้จ่าย
ในการเลีย้งดเูดก็ในราคาทีถ่กู ท�าให้การด�าเนินงานในเรือ่งต่างๆอาจมข้ีอจ�ากดั งบประมาณ
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ทีจ่ดัสรรเป็นเงนิเดอืนแก่อาสาฯ กไ็ม่มากนกั เมือ่เทยีบกบัภาระการเลีย้งดเูดก็จ�านวน
มาก ท�าให้อาสาฯส่วนใหญ่ขาดแรงจงูใจในการท�างานและมีการลาออกอยูบ่่อยครัง้ อกีทัง้
อาสาฯยังไม่มีผู้ใดที่จบหลักสูตรการศึกษาปฐมวัยมาโดยตรงจึงขาดผู้น�าในเร่ืองการ
ด�าเนนิงานการเลีย้งดเูดก็อย่างถกูหลกั เช่น การจดัท�าแผนการเรยีนการสอน การเหน็
ประโยชน์ของการบันทึกพัฒนาการของเด็กในแต่ละวัย เป็นต้น
 โดยการเล้ียงดูเด็กท้ัง 3 รูปแบบ มีข้อดีและข้อเสียที่แตกต่างกันออกไป แต่
ส่วนใหญ่ภายในชุมชนคลองพลับพลามีการเลี้ยงดูเด็กโดยครอบครัว อาจเป็นเพราะ
ภายในชุมชนมีผู้สูงอายุจ�านวนมาก แต่ละบ้านล้วนแต่เป็นเครือญาติกัน อีกทั้งบ้าน
ภายในชมุชนคลองพลับพลามพีืน้ท่ีกว้างและมรีัว้รอบขอบชดิเหมาะแก่การเลีย้งดเูดก็ 
ท�าให้หลายครอบครัวจึงตัดสินใจเลี้ยงดูลูกหลานด้วยคนในครอบครัว เพื่อเป็นการ
ประหยดัค่าใช้จ่าย และไว้วางใจได้มากกว่าการส่งลกูไปเลีย้งดเูดก็ภายในศนูย์ฯทีม่เีดก็
จ�านวนมากอาจดูแลได้ไม่ทั่วถึง อีกทั้งเวลาในการฝากรับเลี้ยงเด็ก และการไม่เปิดรับ
เลี้ยงเด็กเล็ก จึงไม่สอดคล้องกับชีวิตการท�างานของผู้ปกครองในชุมชนเมือง และใน
บ้านรับเลี้ยงเด็กที่อาจมีการดูแลได้ทั่วถึงกว่าเพราะรับเลี้ยงเด็กจ�านวนน้อย มีความ
ยดืหยุน่ให้กับผูป้กครองในเรือ่งเวลาการเปิดรบัฝากเลีย้งเดก็ และการเปิดรบัเลีย้งเดก็เลก็ 
แต่ก็มีค่าใช้จ่ายในการเลี้ยงดูที่สูง ท�าให้ปัจจุบันเริ่มปิดตัวลงไปบ้างแล้ว
 กรณีที่ 2: ชุมชนร่วมสามัคคี
 ชุมชนร่วมสามัคคีตั้งอยู่ที่ถนนซอยรามค�าแหง 39 (เทพลีลา 1) แขวงพลับพลา 
เขตวงัทองหลาง กรงุเทพมหานคร มีเนือ้ทีท่ัง้หมด 4 ไร่ 3 งาน 53 ตารางวา ประกอบด้วย
บ้าน 126 หลังคาเรือน 131 ครอบครัว มีประชากรรวมทั้งสิ้น 464 คน จากการเก็บ
ข้อมลู 59 หลงัคาเรอืน ชาวบ้านส่วนใหญ่ประกอบอาชพีรบัจ้างทัว่ไปและมรีายได้เฉลีย่
ต่อเดือน 15,000-20,000 บาท จากการศึกษาพบว่ามีเด็กที่มีช่วงอายุตั้งแต่แรกเกิด
จนถึง 4 ปี จ�านวน 11 คน
 การเปล่ียนแปลงของชมุชนได้เกดิขึน้ในปี พ.ศ. 2532 ชาวบ้านได้มกีารจดัสรรทีด่นิ
อย่างไม่เป็นทางการ เพื่อการอยู่อาศัย และในปี พ.ศ. 2535 ชาวบ้านได้รับค�าแนะน�า
จากส�านักงานเขตวังทองหลาง ในการบริหารจัดการและประสานงาน โดยการเลือกตั้ง
คณะกรรมการชุมชนมาเป็นตัวแทนของชาวบ้านและได้มีการจัดต้ังเป็นชุมชนอย่าง
เป็นทางการในวนัที ่15 พฤษภาคม พ.ศ. 2550 ต่อมาชมุชนร่วมสามคัคีกไ็ด้รับเลอืกเป็น 
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1 ใน 10 โครงการบ้านมัน่คงในรอบแรกทีส่ถาบนัพฒันาองค์กรชมุชน (พอช.) คดัเลอืก
เป็น “10 หมูบ้่านต้นแบบ” การด�าเนนิโครงการบ้านมัน่คงนี ้ได้รบัการสนบัสนนุจากทาง
ส�านักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ซึ่งเป็นเจ้าของที่ดิน โดยให้ชาวบ้านเช่าทีด่นิ
ในระยะยาว ราคาถกู และมีการถมทีดิ่นให้กลายเป็นพ้ืนทีส่งูเท่ากบัระดบัของถนน มรีะยะเวลา
การก่อสร้างบ้านในโครงการบ้านมัน่คง เริม่ข้ึนเมือ่ต้นปี พ.ศ. 2547 และส�าเรจ็ลลุ่วงในปี 
พ.ศ. 2552 รวมทั้งสิ้น 3 เฟส กับ 1 โครงการอาคารชุด ภายในระยะเวลา 5 ปี
 การเลี้ยงดูเด็กภายในชุมชนร่วมสามัคคี มีทั้งหมด 2 รูปแบบ
 แบบที่ 1 : การเลี้ยงดูเด็กโดยครอบครัวมีผู้เลี้ยงดูเด็กเป็นปู่ย่า ตายาย และ
ผูเ้ป็นแม่ ซึง่มข้ีอดคีอื ผูเ้ป็นแม่สามารถให้นมบตุรเพือ่เสรมิสร้างภมูคิุม้กนัแก่เดก็ได้อย่าง
ครบถ้วน แต่ในบางครอบครวัทีพ่่อแม่ต้องออกไปท�างานหารายได้ทัง้คู ่ ผูเ้ลีย้งดเูดก็ใน
ตอนกลางวันก็จะเป็นปู่ย่า ตายาย ซึ่งมีข้อดี คือ พ่อแม่สามารถไว้วางใจว่าลูกจะได้
รับการเลี้ยงดูอย่างดีจากบุคคลในครอบครัวและไปท�างานได้อย่างไม่วิตกกังวล อีก
ทั้งเป็นการประหยัดค่าใช้จ่ายในการฝากเลี้ยงดูเด็กกับบุคคลอื่น แต่ข้อเสีย คือ ไม่ใช่
ทุกครอบครัวที่มีผู้สูงอายุคอยช่วยเหลือเรื่องการเลี้ยงดูเด็กได้ โดยเฉพาะในชุมชน
เมืองที่รูปแบบครอบครัวส่วนใหญ่เป็นครอบครัวเดี่ยว ซึ่งแต่ละครอบครัวก็มีเงื่อนไข
ที่แตกต่างกัน ทั้งการประกอบอาชีพ รายได้ และรูปแบบครอบครัว จึงต้องหาทาง
เลือกในการฝากเลี้ยงดูเด็กที่เหมาะสมส�าหรับแต่ละครอบครัว
 แบบที่ 2: การเลี้ยงดูเด็กบ้านร่วมพัฒนาเด็ก เป็นเสมือนการฝากเลี้ยงดูเด็กกับ
เพื่อนบ้าน แต่เป็นการรับเลี้ยงดูเด็กจ�านวนมาก ซึ่งมีข้อดีคือ มีความยืดหยุ่นให้กับ
ผู้ปกครองในหลายด้าน ทัง้เวลาเปิดปิดในการรบัฝากเลีย้งดเูดก็ทีเ่อือ้ต่อเวลาการท�างาน
ของผู้ปกครอง การเปิดรับฝากเด็กเล็กท�าให้ผู้ปกครองไม่ต้องลาออกจากงานมาเพื่อ
เลี้ยงดูเด็ก เพราะสถานรับเลี้ยงเด็กส่วนใหญ่ยังไม่มีการเปิดรับเลี้ยงเด็กเล็ก อีกทั้ง
บ้านร่วมพฒันาเดก็มกีารรบัเลีย้งเดก็จ�านวนมาก ท�าให้ค่าใช้จ่ายในการเลีย้งดเูดก็มรีาคา
ถูกมากกว่าบ้านรับเลี้ยงเด็กที่มีการรับเลี้ยงเด็กจ�านวนน้อย แต่มีข้อเสีย คือ การรับ
เลี้ยงเด็กอายุน้อยและจ�านวนมากนั้น ผู้รับเลี้ยงเด็กอาจดูแลเด็กให้เกิดความทั่วถึง
ได้ยาก อีกทั้งเป็นบ้านในชุมชนที่ยังไม่มีการจดทะเบียนการจัดตั้งสถานรับเลี้ยงเด็ก
อย่างถูกต้อง เพราะมีข้อจ�ากัดในเรื่องของพื้นที่และความเป็นสัดส่วน ท�าให้การเลี้ยง
ดูเด็กจ�านวนมากมีความเสี่ยงต่ออันตรายที่อาจเกิดขึ้นได้ทุกเมื่อ 
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 โดยการเล้ียงดูเด็กท้ัง 2 รูปแบบ มีข้อดีและข้อเสียที่แตกต่างกันออกไป แต่
ส่วนใหญ่ภายในชมุชนร่วมสามคัคมีกีารเลีย้งดเูดก็โดยคนในครอบครวั อาจเป็นเพราะ
มีผู้สูงอายุจ�านวนมาก สามารถเลี้ยงดูเด็กในเวลากลางวันได้ ช่วยให้แม่เด็กสามารถ
ออกไปท�างานหารายได้เข้าสู่ครอบครัว โดยไม่ต้องน�าเด็กไปฝากเลี้ยงดูกับบุคคลอื่น 
แต่บางครอบครัวเดี่ยวที่ไม่มีผู้ใหญ่หรือเครือญาติช่วยเลี้ยงดูเด็ก จึงมีความจ�าเป็น
ต้องฝากเลี้ยงดูเด็กตามบ้านร่วมพัฒนาเด็ก ซึ่งเกิดขึ้นมาเป็นทางเลือกที่สามารถท�าให้
ผู้ปกครองท�างานต่อไปได้โดยไม่ต้องลาออกจากงานให้เสียรายได้ แต่ต้องยอมรับ
ความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ได้เพราะเดก็มกีารรบัเลีย้งเดก็จ�านวนมากในพืน้ทีบ้่านภายใน
ชุมชนที่มีพื้นที่จ�ากัด
 กรณีที่ 3: ชุมชนรุ่งมณีพัฒนา
 ชมุชนรุง่มณพีฒันาตัง้อยูท่ีถ่นนซอยรามค�าแหง 39 ซอยเทพลลีา เขตวงัทองหลาง 
โดยพืน้ทีข่องชมุชนเริม่ตัง้แต่ซอยเทพลลีาแยก 3 ถงึซอยเทพลลีาแยก 15 มคีรวัเรอืน
ทั้งหมด 420 หลังคาเรือน ประกอบไปด้วยประชากรทั้งหมด 1,500 คน จากการเก็บ
ข้อมลู 152 หลงัคาเรอืน ชาวบ้านส่วนใหญ่ประกอบอาชพี รบัจ้างทัว่ไป และมรีายได้
เฉลี่ยต่อเดือน 15,000-20,000 บาท จากผลการศึกษาพบว่า มีเด็กที่มีช่วงอายุตั้งแต่
แรกเกิดจนถึง 4 ปี จ�านวน 41 คน
 การเปลี่ยนแปลงชุมชนได้เริ่มเกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2534 เมื่อได้รับค�าแนะน�าจาก
ส�านักงานเขตวังทองหลาง ในการมีผู้น�าร่วมบริหารงานและพัฒนาชุมชน ชุมชนจึง
ได้จดัให้มกีารเลอืกตัง้คณะกรรมการชมุชน ต่อมาในปี พ.ศ. 2535 ชมุชนรุง่มณพีฒันา
ได้ถูกประกาศให้เป็นชุมชนอย่างเป็นทางการ แต่ด้วยการเป็นชุมชนแออัด ประชากร
อยู่อาศัยกันอย่างหนาแน่นและบ้านเรือนทรุดโทรม ดังนั้นในปี พ.ศ. 2547 ทาง
ส�านักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์ซึ่งเป็นเจ้าของพ้ืนที่ได้มีนโยบายพัฒนา
ชุมชนตามแนวทางการมีส่วนร่วมชุมชน ในความร่วมมือของสถาบันพัฒนาองค์กร
ชุมชน (พอช.) ท�าให้เกิดโครงการบ้านมั่นคงขึ้นในปี พ.ศ. 2549 เริ่มก่อสร้างเฟสที่ 1 
ในปี พ.ศ. 2552 สร้างแล้วเสร็จทั้ง 3 เฟส ในปี พ.ศ. 2561 รวมเป็นระยะเวลา 10 ปี
 การเลี้ยงดูเด็กภายในชุมชนรุ่งมณีพัฒนา มีทั้งหมด 2 รูปแบบ
 แบบที่ 1: การเลี้ยงดูเด็กโดยครอบครัว เป็นการท่ีเด็กได้รับการเลี้ยงดูโดย 
บดิามารดา ปู่ย่า ตายาย จากผลการศกึษาพบว่าส่วนใหญ่มกีารเลีย้งดเูดก็โดยบดิามารดา 
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ซึ่งมีข้อดี คือ ผู้เป็นแม่สามารถให้นมแก่บุตรได้อย่างเต็มที่ เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันที่ดี 
อีกทั้งเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างแม่ลูกให้ได้รับความรักความอบอุ่นอย่างเต็มที่ 
และไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการฝากเลี้ยงดูบุตรกับบุคคลอื่น แต่มีข้อเสีย คือ ผู้ปกครอง
ที่มีรายได้ไม่สูงมากนัก จากท่ีเคยมีรายได้ 2 ทาง ทั้งบิดาและมารดา มารดาต้อง
ลาออกจากงานมาเพือ่เลีย้งดลูกู ท�าให้เหลอืรายได้เข้าสูค่รอบครวัเพยีงทางเดยีว อาจ
ส่งผลกระทบท�าให้การด�าเนินชีวิตมีความยากล�าบากมากขึ้น
 แบบที ่2: การเลีย้งดเูดก็โดยศนูย์พฒันาเดก็เลก็ก่อนวยัเรยีน เป็นการเลีย้งดเูดก็
ภายในศูนย์ฯ ของรัฐที่มีการด�าเนินงานภายใต้คณะกรรมการชุมชนรุ่งมณีพัฒนาใน
การบรหิารจดัการ และให้การสนบัสนนุ ซึง่มข้ีอดคีอื การด�าเนนิงานของศนูย์ฯ จะได้รบั
การสนับสนุนจากรัฐ และเลี้ยงดูเด็กจ�านวนมาก ท�าให้ค่าใช้จ่ายในการเลี้ยงดูเด็กมี
ราคาถูก มีอาคารสถานท่ีท่ีเป็นสัดส่วน มีโครงการอบรมส�าหรับอาสาผู้เลี้ยงดูเด็ก 
งบประมาณการทัศนศึกษาของเด็ก และกิจกรรมส�าหรับเด็กร่วมกับชุมชน ด้วยการ
ก่อตั้งเป็นศูนย์รับเลี้ยงเด็กภายชุมชนจดทะเบียนขึ้นอย่างเป็นทางการ ท�าให้มี
หน่วยงานและองค์กรต่างๆ เข้ามาให้การสนบัสนนุอย่างสม�า่เสมอ แต่มข้ีอเสยีคอื ทาง
ศนูย์ฯ มกีารรบัเล้ียงเดก็จ�านวนมาก อาจดแูลเดก็ได้ไม่ทัว่ถงึ อกีทัง้เรือ่งของความยดืหยุน่
ในการด�าเนินงานของศูนย์ฯ ยังไม่รองรับต่อการท�างานของผู้ปกครอง ซึ่งต้องออกไป
ท�างานแต่เช้าตรู่กว่าจะเลิกงานก็เย็นค�่า และการรับเลี้ยงเด็กของศูนย์จะเริ่มที่ช่วงอายุ 
2 ขวบครึ่งจนถึงวัยเข้าสู่โรงเรียนอนุบาล อาจส่งผลกระทบต่อผู้ปกครองที่มีรายได้ไม่
มากนัก อาจจะต้องลาออกจากงานมาเพื่อเลี้ยงดูบุตรในช่วงที่ยังหาสถานที่รับเลี้ยงได ้
ข้อเสียข้อสุดท้ายคือ ครูพี่เลี้ยงเด็กส่วนใหญ่ยังไม่จบการศึกษาในหลักสูตรปฐมวัย 
อาจส่งผลให้ขาดผูน้�าการพฒันาศกัยภาพการด�าเนนิงานของศนูย์ฯ และการเลีย้งดเูดก็
อย่างถกูวธิ ีซึง่ในทางกลบักนัการสร้างแรงบนัดาลใจและแรงจงูใจให้ครพูีเ่ลีย้งเดก็พฒันา
ตนเองนั้นก็ส�าคัญ เช่น การขึ้นเงินเดือนและการให้ความส�าคัญกับครูพี่เลี้ยงเด็ก
 โดยการเล้ียงดูเด็กท้ัง 2 รูปแบบ มีข้อดีและข้อเสียที่แตกต่างกันออกไป แต่
ส่วนใหญ่ภายในชุมชนรุ่งมณีพัฒนามีการเลี้ยงดูเด็กโดยบิดามารดา อาจเป็นเพราะ
ผู้ปกครองให้ความส�าคัญกับการเลี้ยงดูเด็กด้วยตนเอง เพื่อสร้างความรักความผูกพัน
ตัง้แต่ระยะแรกจนเขาเตบิโต หรือในบางครอบครัวมคีวามจ�าเป็น เพราะรปูแบบครอบครวั
เป็นครอบครัวเดี่ยวที่ไม่มีญาติผู้ใหญ่คอยช่วยเลี้ยงดูเด็กในเวลากลางวันได้ และอาจ
ไม่ไว้วางใจที่จะฝากเลี้ยงดูเด็กกับบุคคลอื่น
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 กรณีที่ 4: ชุมชนทรัพย์สินเก่า
 ชมุชนทรพัย์สนิเก่า ตัง้อยูท่ีซ่อยรามค�าแหง 39 ถนนรามค�าแหง แขวงวงัทองหลาง 
มเีนือ้ท่ีประมาณ 40 ไร่ โดยมจี�านวนครวัเรอืนทัง้หมด 550 หลงัคาเรอืน และมปีระชากร
ทั้งหมด 3,000 คน จากการเก็บข้อมูล 170 หลังคาเรือน ชาวบ้านส่วนใหญ่ประกอบ
อาชีพรับจ้างทั่วไป และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,000-15,000 บาท จากการศึกษา
พบว่า มีเด็กที่มีช่วงอายุตั้งแต่แรกเกิดจนถึง 4 ปี จ�านวน 45 คน
 การเปลี่ยนแปลงที่ส�าคัญของชุมชนเกิดขึ้นในช่วงปี พ.ศ. 2549 ทางส�านักงาน
ทรพัย์สนิส่วนพระมหากษตัรย์ิได้เลง็เหน็ว่าชมุชนมปีระชากรอยูอ่าศยัอย่างหนาแน่น
และเกดิปัญหาสงัคมจ�านวนมาก จงึมแีนวคดิในการพฒันาชมุชนร่วมกบัสถาบนัพฒันา
องค์กรชมุชน (พอช.) สนบัสนนุโครงการบ้านมัน่คง การด�าเนนิการอยูใ่นช่วงเปลีย่นผ่าน
ของการเริ่มสร้างบ้านมั่นคงในแต่ละโซน โดยมีคณะกรรมการชุมชนที่ได้รับการเลือก
ตั้งในวันที่ 13 ตุลาคม พ.ศ. 2559 เป็นผู้ก�ากับดูแล
 การเลี้ยงดูเด็กในชุมชนทรัพย์สินเก่า มีทั้งหมด 2 รูปแบบ
 แบบที่ 1: การเลี้ยงดูเด็กโดยครอบครัว จากการลงพื้นที่เป็นการเลี้ยงดูเด็กโดย
บดิามารดามากทีส่ดุ ซึง่มข้ีอดคีอื การสร้างความสมัพนัธ์ทีดี่ระหว่างแม่ลกู เด็กจะได้รับ
การเลีย้งดอูย่างอบอุน่ ทานนมแม่ได้เป็นระยะเวลานาน เพือ่เสริมสร้างภมูคุ้ิมกนัแก่เด็ก 
อีกทั้งเป็นการประหยัดค่าใช้จ่ายในการเลี้ยงดูเด็กกับบุคคลอื่น แต่มีข้อเสียคือ ใน
บางครอบครัวที่ผู้เป็นแม่เคยท�างานก่อนการคลอดบุตร มีความจ�าเป็นต้องลาออก
จากงานมาเพือ่เลีย้งดลูกู ท�าให้ขาดรายได้เข้าสูค่รอบครวั อาจส่งผลกระทบต่อครอบครวั
ที่มีรายได้ไม่มากนักต้องมีการด�าเนินชีวิตที่ล�าบากมากขึ้น
 แบบที ่2: การเลีย้งดเูดก็โดยบ้านร่วมพฒันาเดก็  เป็นเสมอืนการฝากเลีย้งดเูดก็
กับเพ่ือนบ้าน มีการเลี้ยงดูเด็กจ�านวนมากในพื้นท่ีบ้านภายในชุมชน ซ่ึงมีข้อดีคือ 
บิดามารดาของเด็กสามารถท�างานหารายได้เข้าสู่ครอบครัวได้ดังเดิม ด้วยการที่เป็น
สถานรบัเลีย้งเดก็จ�านวนมาก ท�าให้ค่าใช้จ่ายในการเลีย้งดเูดก็มรีาคาถกู อกีทัง้มรีปูแบบ
การเลี้ยงดูเด็กที่ยืดหยุ่นแก่ผู้ปกครอง  คือ เปิดรับเลี้ยงเด็กแต่เช้าตรู่และส่งเด็กแก่
ผู้ปกครองถึงเย็นค�่าได้ เปิดรับเลี้ยงเด็กเล็กซึ่งเป็นช่วงวัยที่สถานรับเลี้ยงเด็กที่อื่นๆ
ไม่เปิดรบั ซึง่มารองรบัต่อผูป้กครองทีม่คีวามจ�าเป็นต้องท�างานหารายได้หลงัคลอดบตุร 
เพราะมญีาติผูใ้หญ่ช่วยเหลอืในการเลีย้งดบูตุร แต่มีข้อเสยีคอื การเลีย้งดเูดก็จ�านวนมาก
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ในสถานทีบ้่านภายในชมุชน มพีืน้ทีจ่�ากดั และไม่เป็นสดัส่วน ใต้ถนุบ้านมแีหล่งน�า้คร�า 
และทางสญัจรมกัมรีถมอเตอร์ไซค์วิง่ผ่านบ่อยครัง้ ท�าให้การดแูลเดก็อาจท�าได้ไม่ทัว่ถงึ
มีความเสี่ยงต่อการเกิดอันตรายได้ทุกเมื่อ
 โดยการเลีย้งดเูดก็ทัง้ 2 รปูแบบ มข้ีอดแีละข้อเสยีแตกต่างกนัออกไป แต่ส่วนใหญ่
ภายในชุมชนทรัพย์สินเก่า มีการเลี้ยงดูเด็กโดยบิดามารดา อาจเป็นเพราะการให้
ความส�าคญัเรือ่งการเลีย้งดบูตุรหรอืมคีวามจ�าเป็นต้องลาออกจากงานมาเพือ่เลีย้งดบูตุร 
เนือ่งจากรปูแบบครอบครวัเป็นครอบครวัเดีย่ว ไม่สามารถฝากเด็กเลีย้งดูกบัญาติผูใ้หญ่
ในเวลากลางวันได้ อีกทั้งถ้าน�าไปฝากบ้านร่วมพัฒนาเด็กผู้ปกครองอาจยังมีความ
วติกกงัวลเรือ่งการเลีย้งดเูดก็ไม่ทัว่ถงึเพราะมเีดก็จ�านวนมาก และเกดิค่าใช้จ่ายในการ
ฝากเลี้ยงดูเด็กเพิ่มขึ้น

บทสรุป
 รูปแบบการเลี้ยงดูเด็กที่เป็นที่นิยมอย่างมากทั้ง 4 ชุมชน คือ การเลี้ยงดูเด็ก
โดยคนในครอบครัว ทั้งบิดามารดา ปู่ย่า ตายาย และญาติพี่น้อง เพราะเป็นรูปแบบ
ทีเ่ดก็จะได้รบัการเลีย้งดอูย่างใกล้ชดิจากบคุคลภายในครอบครัว แต่รูปแบบการเลีย้งดู
เดก็รปูแบบนีม้ข้ีอจ�ากดัส�าหรบัครอบครวัเดีย่วในชมุชนเมอืง อกีทัง้ในอนาคตครอบครัว
เดีย่วมจี�านวนเพิม่มากขึน้ ความผกูพนัในรปูแบบชนบทได้ลดบทบาทลงไป เนือ่งจาก
ชาวบ้านทั้ง 4 ชุมชน ส่วนใหญ่อพยพย้ายถิ่นฐานมาจากภูมิภาคที่หลากหลาย ได้ตั้ง
รกรากเป็นเวลากว่า 30-40 ปี เริ่มมีการเปลี่ยงแปลงวิถีชีวิตและรูปแบบครอบครัว
ให้เข้ากับการกลายเป็นเมือง ส่วนการส่งเด็กไปฝากเลี้ยงดูกับญาติผู้ใหญ่ที่ต่างจังหวัด
ต่างมข้ีอด ีคอื บดิามารดาท�างานหารายได้อย่างเตม็ที ่ปราศจากความกงัวล แต่ข้อเสยี
คือ ความผูกพันระหว่างบิดามารดาและบุตรอาจไม่แน่นแฟ้น อีกทั้งในบางครอบครัว
ที่มาอาศัยอยู่ในชุมชนเมืองเป็นระยะเวลานานจึงไม่ค่อยมีความผูกพันกับญาติผู้ใหญ่
ในภูมิล�าเนา ส่วนการให้มารดาลาออกจากการท�างานมาเลี้ยงดูบุตรไม่สามารถแก้ไข
ปัญหามารดาที่มีความจ�าเป็นต้องท�างานหารายได้เข้าสู่ครอบครัว โดยเฉพาะชุมชน
เมอืงทีม่ค่ีาครองชพีทีส่งู ส่วนรปูแบบบ้านรบัเลีย้งเดก็ทีม่ค่ีาใช้จ่ายในการเลีย้งดเูดก็ทีส่งู 
เนือ่งจากการรบัเลีย้งเดก็เลก็มคีวามเสีย่งมากกว่าการเลีย้งเดก็ในวยัอืน่ ท�าให้สามารถ
รบัเลีย้งดไูด้ในจ�านวนน้อย ค่าใช้จ่ายโดยเฉลีย่ต่อจ�านวนเดก็จงึสงู จากข้อมลูเชงิส�ารวจ
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พบว่าภายในชุมชนมีอัตราการเกิดที่ลดลง และในปัจจุบันการเลี้ยงดูเด็กในรูปแบบนี้
เริ่มทยอยปิดตัวลง ซึ่งรูปแบบการเลี้ยงดูเด็กทั้งการเลี้ยงดูเด็กโดยคนในครอบครัว 
และการเลี้ยงดูเด็กโดยบ้านรับเลี้ยงเด็ก มีข้อจ�ากัดที่ไม่สามารถเป็นรูปแบบหลักใน
การเลี้ยงดูเด็กส�าหรับครอบครัวในชุมชนเมืองได้ แต่อาจมีบางส่วนที่ยังด�าเนินการ
อยู่ในอนาคต ดังน้ันจึงมีความจ�าเป็นในการมองหาทางเลือกส�าหรับการเลี้ยงดูที่มี
รูปแบบที่เหมาะสมส�าหรับครอบครัวในชุมชนเมือง เพื่อรองรับความต้องการจ�าเป็น
ของผู้ปกครองที่มีปัญหาการเลี้ยงดูบุตร และชุมชนที่มีเงื่อนไขและข้อจ�ากัดที่แตก
ต่างกันออกไป โดยผู้วิจัยได้เสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาการเลี้ยงดูเด็กที่เหมาะสมใน
รูปแบบของเนอร์สเซอรีช่มุชน มกีารด�าเนนิงานภายใต้การก�ากบัดแูลของคณะกรรมการ
ชุมชน มีความยืดหยุ่นรองรับการเลี้ยงดูเด็กส�าหรับครอบครัวในชุมชนเมือง ทั้งเรื่อง
เวลาการรบัเลีย้งเดก็ และการรบัเลีย้งเดก็เลก็ทีส่อดคล้องกบัการท�างานของผูป้กครอง 
อีกทั้งการเข้ามามีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายที่ให้การสนับสนุน ท�าให้การด�าเนินงาน
มีมาตรฐาน มีค่าใช้จ่ายในการเลี้ยงดูเด็กในราคาถูกรองรับผู้ปกครองที่มีรายได้ไม่สูง
มากนกั ผูเ้ลีย้งดเูดก็ทีเ่ป็นบคุคลภายในชมุชน เช่น ผูส้งูอายใุนชมุชน สมาชกิในชมุชน 
และอาสาสมัคร สามารถฝากเลี้ยงดูบุตรได้ด้วยความไว้วางใจและเป็นการสร้างราย
ได้ให้แก่สมาชิกภายในชุมชน จัดได้ว่าเป็นรูปแบบสวัสดิการเด็กที่เกิดจากการมีส่วน
ร่วมทั้ง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน
 ในการศึกษาปัญหาการเลี้ยงดูเด็กและการจัดสวัสดิการชุมชนในเขตเมือง: 
ศึกษากรณี 4 ชุมชนในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร พบว่า ปัญหาที่ส�าคัญของ
การเลีย้งดเูดก็ของครอบครวัในชมุชนเมอืง คอื รปูแบบการเลีย้งดเูดก็ทีม่อียูใ่นแต่ละ
ชุมชน มีการด�าเนินงานเป็นไปตามข้อจ�ากัดและขีดความสามารถของแต่ละชุมชน 
รูปแบบการเล้ียงดูเด็กของภาครัฐซึ่งมีความพร้อมในหลายๆ ด้านแต่ขาดผู้น�าด้าน
การเลีย้งดเูดก็ปฐมวยัในการบรหิารจดัการ เพือ่ให้การด�าเนนิงานเป็นไปอย่างถกูหลกั 
และการให้ความส�าคัญในการพัฒนาให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตความเป็นชุมชนในเมือง 
ส่วนรูปแบบการเลี้ยงดูเด็กของภาคเอกชนล้วนมีข้อจ�ากัดท่ีไม่สามารถด�าเนินการให้
เป็นไปตามมาตรฐานสถานรับเลี้ยงเด็กได้ ท�าให้เกิดแนวทางในการแก้ไขปัญหาด้วย
การพัฒนารูปแบบการเลี้ยงดูเด็กแบบเนอร์สเซอรี่ชุมชนที่ให้ความส�าคัญกับการเข้า
มามส่ีวนร่วมของทกุภาคส่วน โดยเฉพาะสมาชกิภายในชมุชนผูท้ีเ่ข้าถงึปัญหาโดยตรง
ถือเป็นการสร้างสวัสดิการเด็กโดยชุมชนเพื่อชุมชนอย่างแท้จริง



บทที่ 5 ปัญหาการเลี้ยงดูเด็กและการจัดสวัสดิการชุมชนในเขตเมือง : ศึกษากรณี 4 ชุมชนในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร
Problems of Child Rearing and Community Welfare Management : Case Studies of Four Communities in Wangthonglang District, Bangkok

บทที่ 5
115

ข้อเสนอแนะ
 จากการศึกษารูปแบบการเลี้ยงดูเด็กที่สามารถพัฒนาได้ในแต่ละชุมชน เพื่อให้
เกดิการเสรมิสร้างรปูแบบการเลีย้งดเูดก็ในชมุชนทีมี่อยูใ่ห้เกดิการท�าหน้าท่ีท่ีสมบรูณ์ 
ดังนี้
 1. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กก่อนวัยเรียน
 เสริมสร้างการมีส่วนร่วม โดยชุมชนควรเข้าไปมีส่วนร่วมในการด�าเนินงานของ
ศูนย์ฯมากขึ้น ทั้งในการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ชาวบ้าน และคณะกรรมการชุมชน 
เพื่อเข้าไปรับรู้ถึงปัญหาและสิ่งที่ต้องการได้รับการสนับสนุน 
 เสริมสร้างแรงบันดาลใจ โดยการด�าเนินงานเพื่อสังคมล้วนแต่ต้องการก�าลังใจ
ในการท�างาน การปรบัอตัราเงนิเดอืนและการมสีวสัดิการทีเ่หมาะสมให้แก่อาสาผูเ้ลีย้ง
ดูเด็กหรือครูพี่เลี้ยงเด็กให้สูงขึ้น เพื่อให้เพียงพอกับการใช้จ่ายในชีวิตประจ�าวันที่มี
ค่าครองชีพที่สูงขึ้น อีกทั้งเป็นการสร้างแรงจูงใจในการท�างาน สร้างศักดิ์ศรีและความ
ภาคภูมิใจในงาน 
 การให้การสนบัสนุน โดยหน่วยงานและองค์กรต่างๆ ควรให้การส่งเสรมิ นม อปุกรณ์
หรือสื่อการเรียนการสอน และกิจกรรมพัฒนาทักษะส�าหรับเด็กมากขึ้น อีกทั้งการ
สนบัสนุนการรบัสมัครผูเ้ลีย้งดเูดก็ทีจ่บหลกัสตูรการศกึษาปฐมวยัหรอืจบปรญิญาตรี
หรือจูงใจให้ ผู้เลี้ยงดูเด็กศึกษาต่อ เพื่อมาเป็นผู้น�าในการด�าเนินงานของศูนย์ฯ
 การติดตามการด�าเนินงานและปรับให้สอดคล้องกับสังคมปัจจุบัน โดยส่งเสริม
ให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องในเรื่องเด็กเข้ามาก�ากับดูแลติดตามคุณภาพการด�าเนินงาน 
และสนับสนุนผลักดันให้เข้าสู่มาตรฐานให้มากที่สุด
 ควรปรับระยะเวลารับส่งเด็กของศูนย์ฯควรขยายให้มีความยืดหยุ่น เพื่อให้
สอดคล้องกับการท�างานของผู้ปกครองในชุมชนเมือง
 2. บ้านร่วมพัฒนาเด็ก
 การติดตามการด�าเนินงานและปรับให้สอดคล้องกับสังคมปัจจุบัน โดยก�าหนด
มาตรฐานการด�าเนินงานของบ้านร่วมพัฒนาเด็ก โดยให้ชุมชน มูลนิธิและหน่วยงาน
ต่างๆเข้าไปมีส่วนร่วมดูแล และให้การสนับสนุนมากขึ้น
 การให้การสนับสนนุ โดยปรบัปรงุสถานทีร่บัเลีย้งเดก็มคีวามมัน่คงแขง็แรง สดัส่วน
ของห้องที่จ�าเป็นต้องใช้สอยต่างๆ เช่น ห้องน�้า ห้องครัว และห้องเรียน ฯลฯ
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 หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ควรให้ความสนใจ และสนับสนุนการพัฒนา
ศักยภาพ เพื่อให้เกิดมาตรฐานระดับหนึ่ง ถึงแม้จะมีข้อจ�ากัดที่ไม่สามารถจดทะเบียน
อย่างเป็นทางการได้ยิ่งควรได้รับการดูแลให้ไปถึงจุดที่มีมาตรฐาน มิฉะนั้นจะเป็นการ
สร้างความสุ่มเสี่ยง และปัญหาสังคมที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต เมื่อได้พัฒนาศักยภาพ
จนสามารถจดทะเบยีนอย่างเป็นทางการได้กท็�าการผลกัดนัให้เข้าสูร่ะบบอย่างถกูต้อง
 3. เนอร์สเซอรี่ชุมชน
 ผู้สูงอายุล้วนมีประสบการณ์ในการเลี้ยงดูเด็กจากรุ่นสู่รุ่น ดังนั้นภาครัฐและ
ภาคเอกชนควรให้การส่งเสริมและสนับสนุนโครงการอบรมเพ่ือพัฒนารูปแบบการ
เลี้ยงดูเด็กที่ถูกวิธีให้กับผู้สูงอายุ และสมาชิกภายในชุมชนที่มีความสนใจ
 ผู้ปกครองสามารถลาคลอดบุตรจากที่ท�างานเป็นระยะเวลาเพียง 3 เดือน และ
ต้องกลับไปท�างานต่อ ถ้ามีสถานรับเลี้ยงเด็กเล็ก ผู้ปกครองสามารถท�างานหารายได้
เข้าสู่ครอบครัวได้ตามปกติ และการฝากเลี้ยงดูเด็กภายในชุมชนสามารถไปรับไปส่ง
ได้สะดวก และมีค่าใช้จ่ายในการฝากเลี้ยงดูเด็กในราคาถูก
 สถานรับเลี้ยงเด็กควรได้มาตรฐานตามเอกสารประกอบค�าขอใบอนุญาต กรม
พัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ แต่อาจ
ให้ความยืดหยุ่นส�าหรับชุมชนที่มีข้อจ�ากัด และหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ ควรเข้าไป
ให้การสนับสนุนเพื่อลดข้อจ�ากัดเหล่านั้น
 ภาครัฐควรสนับสนุนให้มีเนอร์สเซอรี่ในชุมชนเพ่ือเป็นการส่งเสริมกิจกรรม
ชมรมผู้สูงอายุ รวมทั้งเป็นการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้มีรายได้ ก่อให้เกิดการตระหนัก
ในคุณค่าและความภาคภูมิใจแก่ผู้สูงอายุ
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บทคัดย่อ
 การวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและ
เปรียบเทียบระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต�าบล
บางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ต่อแผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วน
ต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จงัหวัดนนทบรุ ีจ�าแนกตามสถานภาพส่วนบคุคล กลุม่ตวัอย่าง
ที่ใช้ในการศึกษาคือ ประชาชนที่มีชื่อในทะเบียนราษฎร์ในเขตองค์การบริหารส่วน
ต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จงัหวัดนนทบรุ ีจ�านวน 370 คน และน�าข้อมลูทีไ่ด้มาวเิคราะห์
ตามวธีิการทางสถติ ิได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมตฐิาน

1 อาจารย์ประจ�า คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ เลขที่ 9 หมู่ที่ 1 ถนนนครอินทร์ ต�าบลบางขนุน 
อ�าเภอบางกรวย นนทบุรี 11130 [law4310@rpu.ac.th] 
2 อาจารย์ประจ�า คณะนิติศาสตร์มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ เลขท่ี 9 หมู่ท่ี 1 ถนนนครอินทร์ ต�าบลบางขนุน 
อ�าเภอบางกรวย นนทบุรี 11130
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เปรยีบเทยีบการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการจดัท�าแผนพฒันาท้องถิน่จ�าแนกตามเพศ 
อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน โดยวิเคราะห์ t-test ความแปรปรวน
แบบทางเดียว และ One-way ANOVA ทีน่ยัส�าคัญทางสถติทิี ่05. ผลจากการวจิยัพบว่า
 1. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วน
ต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ในแต่ละด้านมีภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
 2. ประชาชนที่มีอายุ และอาชีพ ต่างกันมีส่วนร่วมต่อแผนพัฒนาท้องถิ่นของ
องค์การบริหารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกัน 
ค�าส�าคัญ : การมีส่วนร่วมของประชาชน; การจัดท�าแผนพัฒนา

Abstract
 The research on participation of people to make a development 
plan of Bang Phai Sub-district Administration Organization, Mueang District, 
Nonthaburi Province, has objectives to study and compare levels of 
participation of people in the area of Bang Phai Sub-district Administration 
Organization, Mueang District, Nonthaburi Province towards the local 
development plan of Bang Phai Sub-district Administration Organization, 
Mueang District, Nonthaburi Province. The study was divided according to 
personal status. Sample groups used in the study are people having names 
in the civil registration in the area of Bang Phai Sub-district Administration 
Organization, Mueang District, Nonthaburi Province, numbering 370 people. 
The obtained information is used in analysis according to the statistical 
methods, including percentage, mean, standard deviation, hypothesis 
test comparing people’s participation in making a development plan, 
dividing according to genders, age, education, occupation and income 
permonth. The researcher analyzed By t-test and one-way ANOVA. The 
statistical significance is at .05. The research result found that:
 1. Participation of people in making of a development plan of 
Bang Phai Sub-district Administration Organization, Mueang District, 
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Nonthaburi Province in each aspect has the overview in much level. 
Each aspect is considered, the researcher finds that every aspect is in 
much level.
 2. People having different ages and occupations have participation 
in local development plan of Bang Phai Sub-district Administration 
Organization, Mueang District, Nonthaburi Province in different level.
Keywords : People’s participation; making of a development plan

บทน�า
 การพัฒนาท้องถิ่นจะเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่
กบักระบวนการมส่ีวนร่วมของประชาชน ประชาชนจะมโีอกาสเข้ามามส่ีวนร่วมมากน้อย
เพียงใดขึ้นอยู่กับบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและความรู้ ความสามารถ 
ความรับผิดชอบของประชาชน เมื่อเกิดการพัฒนาท้องถิ่นและประชาชนมีส่วนร่วม
ก็จะเกิดการบริหารงานแบบธรรมาภิบาล (Good Governance) ถ้าหากประชาชน
มีส่วนร่วมในการปกครองตนเองสูง โครงการ กิจกรรมการพัฒนาท้องถิ่นก็จะตรงตาม
ความต้องการของประชาชน ท�าให้เกิดพลัง ท�าให้เกิดความส�าเร็จตามที่คาดหวังไว้ 
การพัฒนาท้องถิ่นก็จะเป็นไปอย่างรวดเร็ว น�าความเจริญมาสู่ประเทศชาติและตาม 
พระราชบัญญัติก�าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ�านาจให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิน่ พ.ศ. 2542 หมวด 2 การก�าหนดอ�านาจและหน้าทีใ่นการจดัระบบการบรกิาร
สาธารณะ มาตรา 16 ให้องค์การบรหิารส่วนต�าบลมอี�านาจหน้าทีใ่นการจดัระบบการ
บริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง คือ การจัดท�าแผน
พฒันาท้องถ่ิน การจดัระบบการคมนาคมขนส่ง การจัดสาธารณปูโภคและสาธารณปูการ 
การส่งเสรมิอาชพีและพาณชิย์ การจดัการวิจยัส่งเสรมิกฬีาและการท่องเทีย่ว การสงัคม 
สงเคราะห์ การจดัการทีอ่ยูอ่าศยัและสถานทีพ่กัผ่อนหย่อนใจ การรักษาศิลปวฒันธรรม 
การส่งเสรมิประชาธปิไตย และการมส่ีวนร่วมของประชาชน การจดัระบบสาธารณสขุ 
การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การป้องกันและรักษาความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2546) เห็น
ได้ว่าองค์การบริหารส่วนต�าบลมีอ�านาจหน้าที่ในการให้บริการสาธารณะ และต้อง
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ด�าเนินการตามอ�านาจหน้าที่ที่กฎหมายก�าหนด การที่องค์การบริหารส่วนต�าบลจะ
ด�าเนินการพัฒนาให้เกิดประโยชน์กับประชาชนมากที่สุด และมีความยั่งยืนมากที่สุด 
จ�าเป็นอย่างยิ่งที่องค์การบริหารส่วนต�าบลต้องสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต�าบล ซึ่งการจัดท�าแผนพัฒนาท้องถิ่นก็
เป็นกระบวนการอย่างหนึ่งที่สร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยให้ประชาชนใน
ท้องถิ่นทุกคนมีสิทธิที่จะเข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาและความต้องการต่าง ๆ 
ของตนได้ แต่เนื่องมาจากสภาพพื้นที่ในเขตขององค์การบริหารส่วนต�าบลบางไผ ่
อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีที่มีลักษณะเป็นกึ่งเมืองกึ่งชนบท จึงท�าให้ประชาชนเข้ามา
มีส่วนร่วมน้อย รวมทั้งขาดการประชาสัมพันธ์และสร้างความเข้าใจแก่ประชาชน 
(องค์การบริหารส่วนต�าบลบางไผ ่ต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 2559 : 
3-4) จากปัญหาดังกล่าว และจากการที่ผู้วิจัยเป็นคนในพื้นที่และเคยเข้าร่วมในการ
จัดท�าแผนพัฒนาท้องถิ่นจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจัดท�าแผนพัฒนาท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง 
จงัหวดันนทบรีุเพือ่ให้ได้มาซึง่แผนพฒันาทีต่อบสนองความต้องการของประชาชนใน
ท้องถิ่นได้อย่างแท้จริง

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
 1. เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วน
ต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ต่อแผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์การบริหาร
ส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี
 2. เพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วน
ต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีต่อแผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์การบริหาร
ส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี จ�าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล
 สมมติฐานการวิจัย 
 ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี
ที่มีสถานภาพส่วนบุคคลต่างกันมีส่วนร่วมต่อแผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์การบริหาร
ส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกัน
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กรอบแนวคิดการวิจัย
 จากการศกึษาแนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัการมส่ีวนร่วมและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง ผูว้จิยั
ได้น�าแนวคิดของ (Cohen & Uphoff ) มาก�าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยมี
รายละเอียดดังนี้

การมีส่วนร่วมของประชาชน              
ในการจัดท�าแผนพัฒนา

1. ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
2. ด้านการมีส่วนร่วมในการด�าเนินการ
3. ด้านการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์
4. ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล

สถานภาพส่วนบุคคล
1. เพศ
2. อายุ
3. ระดับการศึกษา
4. อาชีพ
5. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม

วิธีการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย กลุ่มประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ ประชาชนที่มีชื่ออยู่ในทะเบียนราษฎร์ในเขตองค์การบริหารส่วนต�าบลบางไผ่ 
อ�าเภอเมอืง จงัหวดันนทบรุ ีโดยในต�าบลบางไผ่ มทีัง้หมด 5 หมู ่รวมจ�านวน 11,185 คน 
(ข้อมูลจากส�านักงานทะเบียนอ�าเภอเมือง นนทบุรี ณ เดือนมีนาคม 2560) ส่วน
ประชากรกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนที่มีชื่ออยู่ในทะเบียนราษฎร์ในเขตองค์การ
บรหิารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จงัหวดันนทบรุ ีจ�านวน 370 คน โดยเทยีบจ�านวน
ประชากรกับขนาดกลุม่ตวัอย่างตามตรางส�าเรจ็รปูเครซีแ่ละมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 
1970 อ้างถงึใน ธรีวฒุ ิเอกะกลุ, 2543) โดยผูว้จิยัสุม่กลุม่ตวัอย่างจากจ�านวนประชากร
ในแต่ละหมู ่ จากนัน้จงึลงพ้ืนทีเ่พ่ือเกบ็รวบรวมข้อมลูโดยการสุม่แบบบงัเอญิ (Accidental 
sampling) เมื่อพบประชาชนที่อยู่บ้านผู้วิจัยก็จะแจกแบบสอบถาม
 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวจิยั ใช้แบบสอบถามเป็นเครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมลู 
โดยแบบสอบถามแบ่งอออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ส่วนที่ 2 การมีส่วนร่วมของประชาชนการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การ
บรหิารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จงัหวดันนทบรุ ีทัง้ 4 ด้าน คอื ด้านการมส่ีวนร่วม
ในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมด�าเนินการ ด้านการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ 
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และด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล รวมท้ังลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิรท์ (บุญชม ศรีสะอาด 
2548: 99) มีระดับการมีส่วนร่วมให้เลือกตอบ 5 ระดับ และส่วนที่ 3 คือความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 วิธีการสร้างเครื่องมือ จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องนั้น ผู้วิจัยได้น�ามาสร้างเป็นแบบสอบถามตามขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที่ 1 ศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ขั้นที่ 2 รวบรวมความรู้ที่ได้จากขั้นที ่1 มาสร้างเป็น
ข้อค�าถามของแบบสอบถาม น�าแบบสอบถามที่ได้จากขั้นที ่2 ไปให้ที่ปรึกษางานวิจัย
ตรวจสอบ พร้อมทั้งน�ามาปรับปรุงตามค�าแนะน�าของที่ปรึกษางานวิจัย ขั้นที่ 3 น�า
แบบสอบถามที่ได้ไปทดลองใช ้(Try-out) กับกลุ่มประชากรที่มีลักษณะใกล้เคียงหรือ
เหมือนกับกลุ่มตัวอย่าง แต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ�านวน 30 คน ได้แก ่ประชาชนที่มีชื่อ
อยู่ในทะเบียนบ้านในเขตเทศบาลต�าบลบางสีทอง อ�าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี
ซึ่งเป็นกลุ่มประชากรที่มีลักษณะใกล้เคียง เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือซึ่งได้
ค่าความเชือ่มัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.91 และหาความเทีย่งของแบบสอบถาม (Reliability) 
แบบวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ได้ค่า
ความเที่ยงของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.98
 การเกบ็รวบรวมข้อมลู จะเกบ็จากการแจกแบบสอบถามให้กบัประชาชนทีม่ชีือ่
ในทะเบยีนราษฎรในเขตองค์การบรหิารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จงัหวดันนทบรุี 
จ�านวน 370 คน โดยผู้วิจัยท�าการเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง ผู้ศึกษาได้ก�าหนด
ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามภาคสนามเป็นเวลา 2 เดือน และ
น�าแบบสอบถามที่กลุ่มตัวอย่างได้กรอกข้อมูลตามความมุ่งหมายของการศึกษาวิจัย
 การวเิคราะห์ข้อมลู ผูว้จิยัได้น�าข้อมลูทีไ่ด้มาวเิคราะห์ โดยใช้โปรแกรมวเิคราะห์
ส�าเร็จรูปทางสังคมในการประมวลผลข้อมูล ซึ่งวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะ
ทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี ่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) เสนอข้อมูลเป็นตาราง วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง 
จังหวดันนทบรุ ีโดยหาค่าเฉลีย่ และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : SD) 
ทดสอบสมมุติฐานเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�าแผนพัฒนา
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ท้องถิ่น จ�าแนกตามเพศโดยการทดสอบค่าทีแบบอิสระ (t-test for Independent 
Samples) และเปรยีบเทยีบการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการจดัท�าแผนพฒันาท้องถิน่ 
จ�าแนกตามอายุ การวิจัย อาชีพ และรายได้ โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบ
ทางเดียว (One-way Analysis of Variance หรือ One-way-ANOVA)

ผลการวิจัย 
 1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม
ส�าเรจ็รปูทางสถติพิบว่า ประชากรกลุม่ตวัอย่างอยูใ่นสดัส่วนทีเ่ท่ากนัระหว่างเพศชาย
และเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 50 ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 41 - 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 
33 ระดับการศึกษาจบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 42.2 มีระดับ
เงินเดือน 5,001 - 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 48.1 และส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้าง 
คิดเป็นร้อยละ 38.1 โดยมีรายละเอียดปรากฎตามตารางที่ 1 ดังนี้ 

ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่มีชื่ออยู่ในทะเบียนราษฎรขององค์การ
บริหารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี

ข้อมูลทั่วไป จ�านวน ร้อยละ
เพศ

ชาย 185 50
หญิง 185 50

อายุ
20 – 30 ปี 15 4.1
31 – 40 ปี 98 26.5
41 – 50 ปี 122 33
51 – 60 ปี 100 27
60 ปีขึ้นไป 35 9.5

ระดับการศึกษา
ประถมศึกษา 38 10.3
มัธยมศึกษา 119 32.2
ปริญญาตรี 156 42.2
สูงกว่าปริญญาตรี 2 0.5
อื่น ๆ 55 14.9
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ข้อมูลทั่วไป จ�านวน ร้อยละ
เงินเดือน

5,001-15,000 บาท 178 48.1
15,001 - 25,000 บาท 107 28.9
มากกว่า 25,001 บาท 85 23

อาชีพ
รับราชการ/พนักงานของรัฐ 80 6.12
รัฐวิสาหกิจ 51 8.31
ธุรกิจส่วนตัว 50 13.5
ค้าขาย 47 12.7
รับจ้าง 141 38.1
อื่น ๆ 1 0.3

รวม 370 100

 2. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วน
ต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จงัหวดันนทบรุ ีในด้านต่าง ๆ จากการวเิคราะห์พบว่าจ�านวน
ค่าเฉลี่ยในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วน
ต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
รายด้านพบว่าทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับการมีส่วนร่วมมาก โดยเรียงล�าดับดังนี้ ด้าน
การมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล ด้านการมส่ีวนร่วมรบัผลประโยชน์ ด้านการมส่ีวนร่วม
ในการตดัสนิใจ และด้านการมส่ีวนร่วมด�าเนนิการ ตามล�าดับ โดยมรีายละเอยีดปรากฎ
ตามตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ผลการวเิคราะห์ระดบัการมส่ีวนร่วมของประชาชนการจดัท�าแผนพฒันา
องค์การบรหิารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จงัหวดันนทบรุ ีโดยภาพรวม

ด้านการมีส่วนร่วม X S.D. แปล

ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 3.57 0.748 การมีส่วนร่วมมาก

ด้านการมีส่วนร่วมด�าเนินการ 3.55 0.742 การมีส่วนร่วมมาก

ด้านการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ 3.84 0.774 การมีส่วนร่วมมาก

ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 3.87 0.775 การมีส่วนร่วมมาก

ภาพรวม 3.70 0.759 การมีส่วนร่วมมาก

ตารางที่ 1 (ต่อ)
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 และจากผลการวิจัยพบว่า ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ค่าเฉลี่ยมากที่สุด
คือ การมีส่วนร่วมประชุมประชาคมเพื่อสนองปัญหา/ความต้องการชุมชน อยู่ในระดับ
มาก รองลงมาของการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน แต่มีค่าเฉลี่ยที่ต่างกัน
โดยเรียงล�าดับ คือ การมีส่วนร่วมในการเสนอปัญหา/ความต้องการของชุมชนเพื่อ
จัดท�าแผนพัฒนา การมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาของชุมชนในการจัดท�าแผนพัฒนา 
การมีส่วนร่วมในการเสนอแผนงาน/โครงการของชุมชนต่อที่ประชุมประชาคม และ
การมีส่วนร่วมจัดเรียงล�าดับความส�าคัญของปัญหาตามความจ�าเป็นเร่งด่วนและ
ความต้องการของชุมชน อยู่ระดับปานกลาง 
 ด้านการมีส่วนร่วมด�าเนินการ พบว่า การมีส่วนร่วมด�าเนินการมากที่สุด คือ การ
ร่วมมือในการปฏิบัติงานตามโครงการ/กิจกรรมขององค์การบริหารส่วนต�าบลไป
ด�าเนินการอยู่ในระดับมาก รองลงมาของการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน 
แต่มีค่าเฉลี่ยที่ต่างกันโดยเรียงล�าดับ คือ ส่วนร่วมในโครงการก่อสร้างที่องค์การ
บริหารส่วนต�าบลได้ด�าเนินการ การมีส่วนร่วมเป็นกรรมการในการด�าเนินงานตาม
โครงการหรือกิจกรรมขององค์การบริหารส่วนต�าบล การมีส่วนร่วมในการดูแล
สาธารณูปโภค เช่น ถนน ไฟฟ้า ศาลาอเนกประสงค์ เป็นต้น และส่วนร่วมให้การ
สนับสนุนเงิน วัสดุอุปกรณ์ และแรงงานแก่องค์การบริหารส่วนต�าบลในการพัฒนา
ท้องถิ่น อยู่ระดับปานกลาง
 ด้านการมส่ีวนร่วมรบัผลประโยชน์ พบว่าการมส่ีวนร่วมรบัผลประโยชน์ในแต่ละ
ด้านอยู่ในระดับมากเท่ากันโดยมีค่าเฉลี่ยที่แตกต่างกันเรียงตามล�าดับดังนี้ องค์การ
บริหารส่วนต�าบลได้จัดท�าโครงการ/กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับเครื่องอุปโภคบริโภค-
เครือ่งมอืใช้ในการประกอบอาชพี องค์การบรหิารส่วนต�าบลได้จัดท�าโครงการ/กจิกรรม
ที่เกี่ยวข้องกับงานด้านโครงสร้างพื้นฐาน เช่น ถนน ไฟฟ้า ให้กับประชาชนในท้องถิ่น  
องค์การบริหารส่วนต�าบลได้ให้เงิน/จ่ายค่าตอบแทน/มอบรางวัลให้แก่ประชาชนที่
เข้าร่วมกจิกรรม/โครงการกบัองค์การบรหิารส่วนต�าบล องค์การบรหิารส่วนต�าบลได้จดั
ท�าโครงการ/กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับงานด้านการแก้ไขปัญหาความยากจน เช่น การ
ส่งเสรมิอาชพีและการฝึกอบรมอาชพี และองค์การบรหิารส่วนต�าบลได้จัดท�าโครงการ/
กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับงานด้านการศึกษา ศาสนา กีฬา และเยาวชน ให้กับประชาชน
ในท้องถิ่น
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 ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล พบว่าการมีส่วนร่วมในการประเมินผล
ในแต่ละด้านอยู่ในระดับมากเท่ากันโดยมีค่าเฉลี่ยที่แตกต่างกันเรียงตามล�าดับ ดังนี้ 
การมีส่วนร่วมรับรู้ความก้าวหน้าของโครงการ/ปัญหาและอุปสรรคของแผนพัฒนา
องค์การบริหารส่วนต�าบล การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบความโปร่งใสของการ
ปฏบิตังิานขององค์การบรหิารส่วนต�าบล องค์การบรหิารส่วนต�าบลได้แต่งต้ังประชาชน
เข้าร่วมเป็นกรรมการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนต�าบล มีส่วนร่วมในการติดตามการน�าแผนพัฒนาไปปฏิบัติ และองค์การ
บรหิารส่วนต�าบลได้ให้ประชาชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการตรวจสอบ การปฏบิตังิานตาม
แผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต�าบล 
 3. จากผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การจัดท�าแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 
พบว่าประชาชนทีม่ ี อายแุละอาชพีต่างกนั มส่ีวนร่วมในการจดัท�าแผนพฒันาองค์การ
บรหิารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จังหวดันนทบรุ ีแตกต่างกนั ส่วนประชาชนทีม่ ีเพศ 
ระดับการศึกษาและรายได้ต่างกันมีส่วนร่วมในการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การบริหาร
ส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จงัหวดันนทบรุ ีไม่แตกต่างกนั โดยมรีายละเอยีดปรากฎ
ตามตารางที ่3

ตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน

ผลการ
ทดสอบ การมีส่วนร่วมในการจัดท�าแผนพัฒนาฯ

เป็นไปตาม
สมมติฐาน

ไม่เป็นไปตาม
สมมติฐาน

ด้านการ
ตัดสินใจ

ด้านการ
ปฏิบัติการ

ด้านรับผล
ประโยชน์

ด้านการ
ประเมินผล

ภาพรวม

เพศ ü .001 .483 .002 .833 .330

อายุ ü .000* .000* .000* .025* .000*

การศึกษา ü .015 .092 .000 .979 .272

อาชีพ ü .000* .000* .000* .178 .045

รายได้ ü .001 .000* .000* .485 .122

มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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อภิปรายผล
 ปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การบริหาร
ส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี เป็นการศึกษาการพัฒนา การวางแผน
แบบมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น และปัจจัยการมีส่วนร่วมในการ
จัดท�าแผนพฒันาองค์การบรหิารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จงัหวดันนทบรุ ีภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก สอดคล้องกบังานวจิยัของณฐักร ดอนแก้วภู ่(2559) ทีศึ่กษาเร่ืองปัจจัย
ที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�าแผนพัฒนาต�าบล กรณีศึกษา
องค์การบรหิารส่วนต�าบลห้วยโป่ง อ�าเภอหนองไผ่ จงัหวดัเพชรบรูณ์ ผลการวจิยัพบว่า 
ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�าแผนพัฒนาต�าบลองค์การบริหาร
ส่วนต�าบลห้วยโป่ง อ�าเภอหนองไผ่ จังหวัดเพชรบูรณ์ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 เมื่อพิจารณาในปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมด�าเนินการ ด้านการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ ด้าน
การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ดังนี้
 1. ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ในการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจดัท�าแผนพฒันาองค์การบรหิารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จงัหวดันนทบรุี 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาประกาศิต สิริเมโธ 
(ฐติปิสทิธกิร) (2556) ศกึษาวจิยัเรือ่งการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการพฒันาหมูบ้่าน
เศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนบ้านคลองใหม่ อ�าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม พบว่า
ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในภาพรวมอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน แต่ใน
ประเด็นการมีส่วนร่วมจัดเรียงล�าดับความส�าคัญของปัญหาตามความจ�าเป็นเร่งด่วน
และความต้องการของชุมชนนั้นอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งอาจจะเป็นเพราะว่าจาก
ประสบการณ์ของผูว้จิยัทีไ่ด้เคยเข้าร่วมประชมุเพือ่เสนอปัญหาหรอืความต้องการของ
ชมุชน สงัเกตเหน็ว่าประชาชนทีไ่ด้เข้าร่วมประชมุในการเสนอปัญหาหรือความต้องการ
ของชมุชน บางส่วนไม่สามารถอยู่ร่วมประชมุเพือ่จัดเรยีงล�าดบัความส�าคญัของปัญหาได้ 
ท้ังน้ีอาจจะเนื่องมาจากประชาชนบางส่วนนั้นมีภาระหน้าที่การงานจะต้องปฏิบัติ 
จึงท�าให้ไม่มีเวลาเพียงพอที่จะอยู่ร่วมในการประชุมเพื่อจัดเรียงล�าดับความส�าคัญ
ของปัญหาจึงท�าให้ระดับการมีส่วนร่วมในการจัดเรียงล�าดับความส�าคัญของปัญหา
ตามความจ�าเป็นเร่งด่วนและความต้องการของชุมชนอยู่ในระดับปานกลาง
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 2. ด้านการมีส่วนร่วมด�าเนินการ ในการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การจัดท�าแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาประกาศิต สิริเมโธ 
(ฐติปิสทิธิกร) (2556) ทีศ่กึษาวจัิยเรือ่งการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาหมูบ้่าน
เศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนบ้านคลองใหม่ อ�าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม พบว่า
ด้านการมส่ีวนร่วมด�าเนนิการโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเช่นเดยีวกนัแต่ในประเดน็
การมส่ีวนร่วมให้การสนบัสนนุเงนิ วสัดอุปุกรณ์ และแรงงานแก่องค์การบรหิารส่วนต�าบล
ในการพัฒนาท้องถิ่นนั้นอยู่ในระดับปานกลางซึ่งน้อยที่สุดของด้านนี้ ทั้งนี้อาจจะ
เนือ่งมาจากตามแนวคดิของจริวรรณ อทิรย์ีสงัวร (2552 : 19) ได้กล่าวถงึ เงือ่นไขของ
การมีส่วนร่วมของประชาชนไว้ว่า ประชาชนต้องไม่เสียเงินทอง ค่าใช้จ่ายในการเข้า
มีส่วนร่วมเกินกว่าที่เขาประเมินผลตอบแทนที่จะได้รับ ประกอบกับผลการวิเคราะห์
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ จ�านวน 178 คน 
คดิเป็นร้อยละ 48.1  มรีะดบัเงนิเดอืนอยูใ่นระหว่าง 5,001-15,000 บาทซึง่ไม่มากนกั 
ดังนั้นประชาชนจึงไม่พร้อมที่จะมีส่วนร่วมให้การสนับสนุนเงิน วัสดุ อุปกรณ์ และ
แรงงานแก่องค์การบรหิารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จังหวดันนทบรีุ และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ กฤษฎากรณ์ ยูงทอง (2555 : 65) พบว่าประชาชนมีส่วนร่วมในการ
จัดท�าแผนพัฒนาเทศบาล ต�าบลนางั่ว อ�าเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ ในด้านการมี
ส่วนร่วมในการปฏิบัติการ ประเด็นการมีส่วนร่วมในการสนับสนุนเงิน วัสดุ อุปกรณ์ 
และแรงงานแก่เทศบาลในการพัฒนาน้อยกว่าประเด็นอื่น
 3. ด้านการมส่ีวนร่วมรบัผลประโยชน์ ในการศกึษาการมส่ีวนร่วมของประชาชน
ในการจดัท�าแผนพฒันาองค์การบรหิารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จงัหวดันนทบรุี 
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัของกจิจา โพแดน (2557) ศกึษา
วิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของผู้น�าชุมชนในการจัดท�าแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาล
ต�าบลลาดยาว อ�าเภอลาดยาว จังหวัดนครสวรรค์ พบว่าด้านการมีส่วนร่วมรับ
ผลประโยชน์โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน แต่ในประเด็นการมีส่วนร่วม
รบัผลประโยชน์จดัท�าโครงการ/กจิกรรมทีเ่กีย่วข้องกบังานด้านการศกึษา ศาสนา กฬีา 
และเยาวชน ให้กับประชาชนในท้องถิ่นองค์การบริหารส่วนต�าบลนั้นอยู่ในระดับ
น้อยที่สุด ทั้งนี้ เนื่องมาจากโครงการ/กิจกรรมดังกล่าวที่จัดขึ้นนั้นเป็นกิจกรรมที่
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มุ่งส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่เกี่ยวกับสุขภาพ ร่างกาย และสุขภาพจิตใจของประชาชน
เป็นส�าคัญ แต่โครงการ/กิจกรรมดังกล่าวนั้น ไม่ได้มีความส�าคัญหรือมีประโยชน์
มากนักต่อการด�ารงชีวิต หรือความเป็นอยู่หรือปากท้องของประชาชนในชุมชน ดังนั้น
ประชาชนจึงไม่เห็นถึงความส�าคัญของโครงการ/กิจกรรมดังกล่าวนั้น และเมื่อเป็น
เช่นน้ีจึงท�าให้ระดับการได้รับผลประโยชน์จากโครงการ/กิจกรรมนั้นอยู่ในระดับมาก
แต่น้อยสุดของด้าน แต่หากเปรียบเทียบกับโครงการ/กิจกรรมที่มีลักษณะเป็นการ
พัฒนาสาธารณูปโภค เช่น ถนน ไฟฟ้า หรือเป็นโครงการ/กิจกรรมเกี่ยวกับเครื่อง
อุปโภค หรือบริโภค หรือเครื่องมือที่ใช้ในการประกอบอาชีพ พบว่าประชาชนมี
ส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ในระดับที่มาก (3.98 และ 4.10) เหตุที่เป็นเช่นนี้
เพราะว่าปัจจยัทีม่ผีลต่อการมส่ีวนร่วมของประชาชน ปัจจยัหนึง่ทีส่�าคญัคอืประชาชน
ค�านึงถึง คือประโยชน์ตอบแทนที่ได้รับทั้งนี้ตามแนวคิดของ อนุภาพ ถิรลาภ (2528 : 
25) โครงการ/กิจกรรมใดก็ตามที่มีความส�าคัญและเป็นประโยชน์ต่อการด�ารงชีวิต
ประจ�าวันหรือมีผลส�าคัญต่อปากท้องของประชาชน จะท�าให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ในประเด็นดังกล่าวมากกว่าประเด็นอื่น ๆ
 4. ด้านการมส่ีวนร่วมในการประเมนิผล ในการศกึษาการมส่ีวนร่วมของประชาชน
ในการจดัท�าแผนพฒันาองค์การบรหิารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จงัหวดันนทบรุี 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพระมหาประกาศิต สิริเมโธ 
(ฐติปิสทิธกิร) (2556) ศกึษาวจิยัเรือ่งการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการพฒันาหมูบ้่าน
เศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนบ้านคลองใหม่ อ�าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม พบว่า
ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผลโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน แต่ใน
ประเด็นการได้ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ การปฏิบัติงานตาม
แผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต�าบลอยู่ในระดับน้อยท่ีสุดของด้าน ท้ังนี้อาจจะ
เนื่องมาจากการเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนา
ท้องถิ่นน้ันประชาชนอาจจะมีความรู้สึกว่าไม่ใช่หน้าที่ของตน ทั้งตามแนวคิดของ
สิริพัฒน์ ลาภจิตร (2550 : 36) ได้กล่าวถึงปัญหาและข้อจ�ากัดที่ประชาชนไม่เข้ามา
มีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นเท่าที่ควรส่วนหนึ่งเกิดจากความรู้สึกไม่สนใจติดตาม 
ตรวจสอบ ก�ากบัดแูล ให้องค์การปกครองส่วนท้องถ่ินท�าหน้าทีต่อบสนองความต้องการ
และพัฒนาท้องถิ่นให้ก้าวหน้า รวมทั้งก็ยังมีหน่วยงานอื่นของรัฐที่ท�าหน้าที่โดยตรง
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ในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของท้องถิ่นอยู่แล้ว เช่น ส�านักงานตรวจเงินแผ่นดิน 
หรือส�านักงานป้องกันและปรามปราบการทุจริตแห่งชาติ เป็นต้น ประกอบกับการ
เข้ามาน้ันจะเป็นการสร้างความขัดแย้งให้เกิดข้ึนกับตนเองได้และครอบครัวดังนั้น
จึงท�าให้การมีส่วนร่วมการตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนนั้นอยู่ในระดับน้อย
ที่สุดของด้านนี้
 ผลการเปรียบเทียบของการมีส่วนร่วมในการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การบริหาร
ส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี โดยจ�าแนกตามข้อมูลสถานภาพส่วน
บุคคล จากการทดสอบสมมติฐานสรุปได้ว่า 
 1. ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีส่วนร่วมในการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การบริหาร
ส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จงัหวดันนทบรุ ีไม่แตกต่างกนั ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยั
ของพระมหาประกาศิต สิริเมโธ (ฐิติปสิทธิกร) (2556) ศึกษาวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการพัฒนาหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนบ้านคลองใหม่ 
อ�าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม พบว่า ประชาชนในชุมชนบ้านคลองใหม่ที่มีเพศ
แตกต่างกนั มส่ีวนร่วมในการพฒันาหมูบ้่านเศรษฐกจิพอเพยีงของชมุชนบ้านคลองใหม่
ทั้งโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เนื่องมาจากว่าประชาชนไม่ว่าจะเป็นเพศชายหรือ
เพศหญิงต่างก็มีเป้าหมายเดียวกัน คือต้องการพัฒนาท้องถิ่นในเขตองค์การบริหาร
ส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีให้ได้รับผลประโยชน์สูงสุดและท้องถิ่น
ได้มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นทุกคนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท�า
แผนพัฒนาท้องถิ่นโดยเท่าเทียมกันไม่มีการแบ่งแยกเพศชายหรือเพศหญิงจึงท�าให้
เพศนั้นไม่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดท�าแผนพัฒนาท้องถิ่น
 2. ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีส่วนร่วมในการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การบริหาร
ส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของปริญญา นิภาพฤกษ์ (2554) ศึกษาวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จดัท�าแผนพฒันาท้องถิน่ กรณศีกึษาเทศบาลต�าบลค�าตากล้า อ�าเภอค�าตากล้า จงัหวดั
สกลนคร พบว่า ประชาชนในเทศบาลต�าบลค�าตากล้า อ�าเภอค�าตากล้า จังหวดัสกลนคร 
ที่มีอายุแตกต่างกัน มีส่วนร่วมในการพัฒนาหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชน
บ้านคลองใหม่ทั้งโดยภาพรวมแตกต่างกัน ท้ังนี้เป็นเพราะประชาชนที่มีอายุมาก
ส่วนใหญ่เป็นผู้มีวัยวุฒิและวุฒิภาวะในด้านต่าง ๆ ท่ีสามารถตัดสินใจเข้าร่วมใน
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กิจกรรมต่าง ๆ ด้วยตนเอง และมีความพร้อมเพื่อการมีส่วนร่วมในทุกด้าน ทั้งด้าน
กายภาพ สติปัญญา และการรับรู้ ที่จะน�าไปสู่การตัดสินใจในการมีส่วนร่วมในการ
บริหารท้องถิ่นเพื่อร่วมในการรับผลประโยชน์ที่จะเกิดข้ึนและนอกจากนี้บางคนเป็น
ผู้ที่อาศัยอยู่ในท้องถิ่นมานาน ท�าให้มีความคุ้นเคย มีความรักในท้องถิ่นต้องการเห็นถึง
การพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงภายในท้องถิ่นของตน เกิดความตระหนักและให้
ความส�าคัญต่อการปกครองส่วนท้องถิ่นค่อนข้างมากซึ่งสอดคล้องกับงานผลการวิจัย
ของ ธรีะยทุธ สดุเสมอใจ (2550) ทีว่่าบคุคลทีม่อีายมุากกว่าจะมส่ีวนร่วมในการปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมากกว่าคนที่มีอายุน้อยกว่า
 3. ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีส่วนร่วมในการจัดท�าแผนพัฒนา
องค์การบริหารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ไม่แตกต่างกัน ซ่ึง
สอดคล้องกบังานวจิยัของพระมหาประกาศติ สริเิมโธ (ฐติปิสทิธกิร) (2556) ศกึษาวจิยั
เรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชน
บ้านคลองใหม่ อ�าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม พบว่า ประชาชนในชุมชน
บ้านคลองใหม่ทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกนั มส่ีวนร่วมในการพฒันาหมูบ้่านเศรษฐกจิ
พอเพียงของชุมชนบ้านคลองใหม่ทั้งโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้ไม่ว่าประชาชน
มีการศึกษาระดับใด ต่างก็เห็นความส�าคัญของการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น
ในเขตองค์การบริหาร ส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี
 4. ประชาชนทีม่อีาชพีต่างกนั มส่ีวนร่วมในการจดัท�าแผนพฒันาองค์การบรหิาร
ส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของปริญญา นิภาพฤกษ์ (2554) ศึกษาวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จดัท�าแผนพฒันาท้องถิน่ กรณศีกึษาเทศบาลต�าบลค�าตากล้า อ�าเภอค�าตากล้า จงัหวดั
สกลนคร พบว่า ประชาชนในเทศบาลต�าบลค�าตากล้า อ�าเภอค�าตากล้า จังหวดัสกลนคร 
ที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีส่วนร่วมในการพัฒนาหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชน
บ้านคลองใหม่ทั้งโดยภาพรวมแตกต่างกัน เนื่องมาจากประชาชนที่ประกอบอาชีพ
ที่มีความเป็นอิสระจะมีส่วนร่วมในการปกครองส่วนท้องถิ่นมากกว่าประชาชนที่มี
อาชีพที่ไม่มีความเป็นอิสระ ซึ่งอาจเป็นไปได้ว่ากลุ่มผู้ที่มีอาชีพมีความเป็นอิสระ 
ซึ่งได้แก่ อาชีพที่ไม่มีองค์กร หน่วยงานท่ีเป็นต้นสังกัด หรืองานที่ไม่ได้มีรายได้ใน
ลักษณะเงินเดือนจะมีความคล่องตัวและมีอิสระในการเข้าร่วมในการปกครองส่วน



บทที่ 6
135บทที่ 6 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำาแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำาบลบางไผ่ อำาเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี

Participation of Residents in making a Development Plan of Bang Phai Sub-district Administration Organization, Mueang District, Nonthaburi

ท้องถิ่นในระดับที่มากกว่าเนื่องจากสามารถบริหารจัดการเวลาได้ด้วยตนเอง โดยไม่
ต้องมกีฎ ระเบยีบข้อบงัคบัของหน่วยงาน เป็นข้อจ�ากดัในการเข้าร่วมในกจิกรรมหรอื
โอกาสต่าง ๆ เพื่อร่วมในการปกครองส่วนท้องถิ่น ในขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพที่
มีหน่วยงานต้นสังกัด มีกฎระเบียบ ข้อบังคับ ที่เป็นข้อจ�ากัดในการบริหารจัดการ
เวลาจึงท�าให้ไม่สามารถเข้ามีส่วนร่วมในระดับท่ีมากเท่ากลุ่มตัวอย่างที่มีความเป็น
อิสระมากกว่า
 5. ประชาชนทีม่รีายได้ต่างกนัมส่ีวนร่วมในการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การบริหาร
ส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงาน
วิจัยของกิจจา โพแดน (2557) ศึกษาวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของผู้น�าชุมชนในการ
จดัท�าแผนพฒันาท้องถิน่ของเทศบาลต�าบลลาดยาว อ�าเภอลาดยาว จังหวดันครสวรรค์ 
พบว่าผู้น�าชุมชนที่มีระดับรายได้แตกต่างกัน การมีส่วนร่วมของผู้น�าชุมชนในการจัด
ท�าแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลต�าบลลาดยาว อ�าเภอลากยาว จังหวัดนครสวรรค์ 
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้การเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท�าแผนพัฒนาไม่ต้อง
มีการเสียค่าใช้จ่ายแต่อย่างใด ดังนั้นประชาชนท่ีเข้ามามีส่วนร่วมไม่ว่าจะมีรายได้
มากน้อยเพียงใดก็สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท�าแผนพัฒนาได้และผู้ที่มี
รายได้ต่างกันเห็นคุณค่าหรือประโยชน์ของการมีส่วนร่วมในการจัดท�าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น

สรุป
 จากการวจิยัเรือ่งการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การ
บริหารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี โดยใช้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 
370 คน พบว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การบริหาร
ส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมอืง จงัหวดันนทบรุ ีในแต่ละด้านมภีาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก และผลการเปรียบเทียบ
การมีส่วนร่วมในการจัดท�าแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต�าบลบางไผ่ อ�าเภอเมือง 
จังหวัดนนทบุรี โดยจ�าแนกตามข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลพบว่าประชาชนที่มีอายุ 
และอาชพี ต่างกนัมส่ีวนร่วมต่อแผนพฒันาท้องถิน่ขององค์การบริหารส่วนต�าบลบางไผ่ 
อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกัน ส่วนประชาชนที่มี เพศ ระดับการศึกษา
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และรายได้ต่างกันมีส่วนร่วมในการจดัท�าแผนพฒันาองค์การบรหิารส่วนต�าบลบางไผ่ 
อ�าเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ไม่แตกต่างกัน

ข้อเสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะในการน�าไปประยุกต์ใช้
 ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจนั้น ในประเด็นการมีส่วนร่วมจัดเรียงล�าดับ
ความส�าคัญของปัญหาตามความจ�าเป็นเร่งด่วนและความต้องการของชุมชนนั้นอยู่
ในระดับปานกลางซึ่งน้อยที่สุดของด้านนี้ ผู้วิจัยเห็นว่าเพื่อให้ประชาชนได้มีส่วนร่วม
ในจัดเรียงล�าดับความส�าคัญของปัญหาตามความจ�าเป็นเร่งด่วนและความต้องการ
ของชุมชนมากยิ่งขึ้น ควรใช้วิธีจัดท�าเป็นเอกสารแจกจ่ายให้กับประชาชนในพื้นที่
ให้ร่วมกันแสดงความคิดเห็นจัดล�าดับความส�าคัญของปัญหาว่าปัญหาใดมีความ
จ�าเป็นควรจะได้รับการแก้ไขก่อนหรือหลัง หลังจากนั้นก็น�าแบบส�ารวจความคิดเห็น
จัดล�าดับความส�าคัญของปัญหากลับคืนมาเพื่อมาจัดล�าดับความส�าคัญของปัญหา
ต่อไป ทัง้นีก้จ็ะท�าให้การจดัล�าดบัความส�าคญัของปัญหานัน้เกดิขึน้จากความต้องการ
ของประชาชนส่วนใหญ่อย่างแท้จริงและท�าให้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้รับการแก้ไข
ต้องตามความต้องการของประชาชนส่วนใหญ่อย่างแท้จริงต่อไป
 ด้านการมีส่วนร่วมด�าเนินการนั้น ในประเด็นการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การสนับสนุนเงิน วัสดุอุปกรณ์ และแรงงานแก่องค์การบริหารส่วนต�าบลในการพัฒนา
ท้องถิน่นัน้อยูใ่นระดบัมาก แต่น้อยทีส่ดุของด้านนี ้เนือ่งด้วยองค์การบรหิารส่วนต�าบล
ได้รบังบประมาณอดุหนนุจากรฐัในจ�านวนทีจ่�ากดั องค์การบรหิารส่วนต�าบลจงึจ�าเป็น
ทีจ่ะต้องได้รบัความช่วยเหลอืสนบัสนนุทางด้านการเงนิ วสัดอุปุกรณ์ หรอืก�าลงัแรงกาย
จากประชาชนในท้องถิน่ เพือ่ให้การปฏบิตัภิารกจิของตนนัน้สามารถบรรลวุตัถปุระสงค์ 
ดังนั้นการที่ประชาชนจะมีส่วนร่วมสนับสนุนองค์การบริหารส่วนต�าบลได้มากน้อย
เพยีงใดนัน้กข็ึน้อยูก่บัจติส�านกึของประชาชนในท้องถิน่ว่าจะมคีวามเสียสละเพียงใด 
ด้วยเหตุนี้เพื่อให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมมากขึ้นในการสนับสนุนเงิน วัสดุ อุปกรณ์ 
และแรงงาน จงึควรสร้างจติส�านกึให้ประชาชนในท้องถิน่เกดิความรูส้กึรกัและต้องการ
อยากให้ท้องถิน่ของตนได้รบัการพฒันาทีด่ขีึน้เช่นนี ้ กจ็ะท�าให้ประชาชนในท้องถิ่นมี
ความเสียสละเกิดขึ้นตามมา รวมท้ังควรชี้ให้ประชาชนได้เห็นถึงผลกระทบที่ได้รับ
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ตามมา หากองค์การบรหิารส่วนต�าบลไม่สามารถปฏบิติัภาระหน้าที่ตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างเต็มที่ เนื่องจากติดปัญหาด้านงบประมาณ
ที่จ�ากัด เป็นต้นว่า การที่องค์การบริหารส่วนต�าบลไม่มงีบประมาณเพียงพอที่จะน�า
มาใช้ซ่อมแซมถนนหนทางที่มีช�ารุดบกพร่อง เช่นนี้ ก็จะส่งผลท�าให้ประชาชนได้รับ
ความเดือดร้อน ขาดความสะดวกในเดินทางสัญจรไปมา หรอืได้รบัอบุตัเิหตเุนือ่งจาก
ถนนอยูใ่นลกัษณะไม่พร้อมใช้งาน หรอืการทีไ่ฟฟ้าส่องสว่างตามทางหรือกล้องวงจรติด
ที่ติดไว้เกิดเสียใช้การไม่ได้ เช่นนี้ก็อาจเป็นสาเหตุจูงใจให้มกีารก่ออาชญากรรมเกดิ
ขึน้ในชมุชน เป็นต้น  หรอืชีใ้ห้ประชาชนได้เหน็ถงึประโยชน์จะได้รับตามมาจากการที่
องค์การบริหารส่วนต�าบลได้รับการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ จากประชาชนในชุมชน 
เช่น การที่ถนนได้รับการปรับปรุง ซ่อมแซมให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานแล้วจะท�าให้
ประชาชนได้รับความสะดวกและความปลอดภัยในการเดินทาง หรือการที่ไฟฟ้าส่อง
สว่างตามทางหรือกล้องวงจรติดที่ติดไว ้อยู ่ในลักษณะที่ใช ้งานได้ก็จะท�าให้
ประชาชนได้รับความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินเพราะบุคคลที่มีเจตนากระท�า
ผิดนั้นจะไม่กล้าก่ออาชญากรรม เป็นต้น
 ด้านการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์นั้น การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ด้วยจัดท�า
โครงการ/กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับงานด้านการศึกษา ศาสนา กีฬา และเยาวชน ให้กับ
ประชาชนในท้องถิน่องค์การบรหิารส่วนต�าบลนัน้มคีวามส�าคญัอยูใ่นระดับน้อยทีสุ่ด
ของด้านนี้ ดังนั้น ผู้วิจัยเห็นว่าในการจัดท�ากิจกรรมหรือโครงการที่เกี่ยวกับด้านการ
ศึกษา ศาสนา กีฬา และเยาวชนให้กับประชาชนในท้องถิ่นให้มากขึ้น รวมทั้งควรมี
การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้ทราบถึงประโยชน์ต่าง ๆ ที่ประชาชนจะได้รับ
จากการเข้าร่วมโครงการ/ หรือกิจกรรมดังกล่าวเช่นนี้ก็จะช่วยท�าให้ประชาชนได้มี
ส่วนร่วมรับผลประโยชน์จัดท�าโครงการ/กิจกรรมนั้นมากขึ้น
 ด้านการมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลนั้น ในประเด็นการได้ให้ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาองค์การบริหาร
ส่วนต�าบลนั้นอยู่ในระดับน้อยที่สุดของด้านนี้ ดังนั้นเพื่อให้ประชาชนได้มีส่วนร่วม
ในการประเมินการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต�าบลมากขึ้นจึง
ควรท่ีสร้างความรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องร่วมกันถึง สิทธิ บทบาท หน้าที่ของ
องค์การบริหารส่วนต�าบลกับประชาชน โดยองค์การบริหารส่วนต�าบลจะต้องเข้าใจ
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ว่าประชาชนนั้นมีสิทธิตามกฎหมายที่จะตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนา
ของท้องถิ่น และขณะเดียวกันองค์การบริหารส่วนต�าบลก็ต้องมีทัศนะคติที่ดีต่อ
ประชาชนที่เข้ามาตรวจสอบการปฏิบัติงานดังกล่าว โดยต้องไม่คิดว่าการเข้ามาของ
ประชาชนนั้นเป็นการเข้ามาเพื่อจับผิดการปฏิบัติงานของตน แต่การที่ประชาชนได้
เข้ามาตรวจสอบการปฏิบัตงิานของตนน้ันถือเป็นโอกาสการทีต่นจะได้แสดงให้เหน็ถงึ
ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ในการปฏิบัติงานของตนตามหลักธรรมมาภิบาล และ
ท้องถิ่นเอง ควรรณรงค์ ส่งเสริมและให้ความรู้แก่ประชาชนในเรื่องสิทธิ บทบาทของ
ประชาชนตามกฎหมาย โดยเฉพาะการปลูกจิตส�านึกของประชาชนในเรื่องหน้าที่ใน
การตรวจสอบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในขณะเดียวกัน
รัฐจะต้องมีกฎหมายเพื่อบังคับให้ องค์การบริหารส่วนต�าบล เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
ให้ประชาชนได้รบัทราบ โดยเฉพาะอย่างย่ิงข้อมลูทีเ่กีย่วกบังบประมาณ แผน/โครงการ
และผลการด�าเนินโครงการ โดยผ่านสื่อต่าง ๆ รวมทั้งติดป้ายประกาศ หรือบอรด์
อิเล็กทรอนิกส์ในที่สาธารณะเพื่อให้ประชาชนสามารถเห็นได้โดยง่ายและทั่วถึง หรือ
มีการประชาสัมพันธ์ชี้แจ้งให้ประชาชนได้ทราบถึงผลการปฏิบัติงานตามแผนเป็น
ระยะ ๆ เป็นต้น และควรมเีปิดช่องทางให้ประชาชนได้เข้ามามส่ีวนร่วมในการตดิตาม
การปฏิบตัติามแผนพฒันาท้องถิน่มากขึน้เช่นกจ็ะท�าให้ประชาชนได้เข้ามามส่ีวนร่วม
มากขึ้นในการตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต�าบล
มากขึ้น
 2. ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป
 ควรมีการศึกษาถึงระดับความรู้ ความเข้าใจ พฤตกิรรมของประชาชนเกีย่วกบั
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่นเชิงคุณภาพ สัมภาษณ์ เจาะลึก
ประชาชนในแต่ละท้องที่ เพื่อให้ทราบถึงปัญหา อุปสรรค แนวทางการแก้ไข หรือ
เหตุผลของกลุ่มเป้าหมายในการร่วมพัฒนาท้องถิ่นอย่างลึกซึ้ง เพื่อน�าปัญหาที่เกิดขึ้น
มาปรับปรุงแก้ไขให้เกิดการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นอย่างมปีระสทิธภิาพ และ
ศึกษาวิจัยการมีส่วนร่วมของประชาชนในเรื่องเดียวกันกับพื้นที่อื่น ๆ  ด้วย เพื่อท�าให้
การวิเคราะห์ปัญหาด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน เพื่อน�าไปส่งเสริมพัฒนาให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น
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บทคัดย่อ
 หากทุกภาคส่วนมีพันธกิจในการน�าพาสังคมไทยมุ่งสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่ ย่อมเลีย่งไม่พ้นในภาระหน้าทีน่ีเ้ช่นกนั บทความน้ีจึงมจุีดมุง่หมาย
เพื่อค้นหาวัฒนธรรมองค์การ ที่สามารถสร้างประสิทธิผลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ให้บรรลเุป้าหมายพร้อมกบัรเิริม่นวัตกรรมใหม่ ผ่านการวเิคราะห์สหสมัพนัธ์คาโนนคิอล 
โดยน�าวฒันธรรมองค์การ 4 รปูแบบของ Denison คอื วฒันธรรมเกีย่วข้อง วฒันธรรม
สอดคล้อง วฒันธรรมปรับตวั และวฒันธรรมพนัธกจิ และประสิทธผิลองค์การตามตวัแบบ 
4 ร คอื ร่วมใจ ระเบยีบ ริเร่ิม และรวดเร็ว เป็นกรอบการศกึษา ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเผย
ให้เหน็ว่า วัฒนธรรมพนัธกจิและวฒันธรรมปรบัตวั เป็นวฒันธรรมเด่นทีส่่งผลต่อตวัแบบ
ประสทิธผิลด้านรวดเรว็และรเิริม่ โดยเฉพาะวฒันธรรมปรับตัว จะช่วยเสริมสร้างความ
แข็งแกร่งแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในยุคไทยแลนด์ 4.0 อย่างแท้จริง
ค�าส�าคัญ : วัฒนธรรมองค์การ; ประสทิธผิลองค์การตามตวัแบบ 4 ร
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Organizational Culture of Local Administrative Organization in the Era of Thailand 4.0i

Abstract
 If all sectors are responsible for driving the society towards Thailand 
4.0, local administrative organization could not avoid such duty as well. 
The purpose of this article was to explore type of organizational culture, 
that could be established organizational effectiveness in order to achieve 
goals as well as innovation initiative, through canonical correlation 
analysis. The framework of study was based on the Denison organizational 
culture model; involvement culture, consistency culture, adaptability 
culture and mission culture and The 4 C’s organizational effectiveness 
model; collaborate, control, creative, and compete. The results revealed 
that mission culture and adaptability culture were dominant cultures 
that effect on creative and compete effectiveness model. Particularly, 
adaptability culture will be actually contribute greatly to the strengthening 
of local administrative organization in the era of Thailand 4.0.
Keywords : Organizational Culture ; The 4 C’s organizational effectiveness  
  model

บทน�า
 ภายใต้นโยบายการขับเคลื่อนประเทศไทยด้วยโมเดลไทยแลนด์ 4.0 เพื่อน�าพา
ประเทศไทยให้หลุดพ้นจากกับดักด้านเศรษฐกิจที่มีความไม่สมดุลและเหลื่อมล�้า 
พร้อมกับเปลี่ยนผ่านไปสู่ประเทศที่มีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนในบริบทของโลกยุค 
The Fourth Industrial Revolution อย่างเป็นรูปธรรม ด้วยการสร้างความเข้มแข็ง
จากภายในควบคู่ไปกับการเชื่อมโยงกับประชาคมโลก ตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพยีงผ่านกลไกประชารัฐ ได้ส่งผลกระทบให้องค์การทกุภาคส่วนต้องปรบักระบวนการ
และวิธีการท�างานขนานใหญ่ จากการท�างานในลักษณะงานประจ�า (Routine Job)
เป็นงานทีไ่ม่สามารถกระท�าซ�า้ ๆ (Non Routine Job) เพือ่ให้สอดคล้องกบัวฒันธรรม
การเรียนรู้แบบใหม่ ที่มุ่ง Learn Unlearn และ Relearn (กองบริหารงานวิจัยและ
ประกนัคณุภาพการศกึษา, 2559) โดยเริม่จากการไม่ยดึตดิกบัสิง่ทีเ่รยีนรูม้า (Unlearn) 
เพือ่เรยีนรูส้ถานการณ์หรอืเหตกุารณ์จากมมุมองใหม่อนัแตกต่างไปจากเดิม (Relearn) 
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โดยการเรียนรู้ให้มีความสามารถในการรังสรรค์นวัตกรรมอยู่เสมอ (Learn) ไม่เว้น
แม้กระทั่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ปัจจุบันมีบทบาทส�าคัญมากขึ้นทั้งด้านการ
พัฒนาประชาธิปไตยระดับฐานราก และการจัดบริการสาธารณะให้สอดคล้องกับวิถี
การด�ารงชีวิตของประชาชนแต่ละพื้นถิ่น แม้ที่ผ่านมาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้ง
หลาย จะน�าแนวคดิการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่มาใช้เป็นแนวทางเพิม่ความเข้มแข็ง
และสมรรถนะการปฏิบัติงานให้มีพลวัตมากขึ้น แต่ก็มิอาจบริหารจัดการบริการ
สาธารณะได้ตามเจตนารมณ์ทางกฎหมายและความคาดหวงัของสงัคม สาเหตปุระการ
ส�าคัญสืบเนื่องมาจากวัฒนธรรมการท�างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่มุ่งเน้น
ท�าให้ถูกต้อง (Do the thing right) มากกว่าท�าในสิ่งที่ถูก (Do the right thing) 
ด้วยเช่ือว่า หากมกีารปฏบิตัติามกฎระเบยีบทีบ่นัทกึไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษรโดยเคร่งครดั
ทุกขัน้ตอน จะน�ามาซึง่การอนมุตัจิดัท�าจากหน่วยงานก�ากบัดแูลและน�าไปสู่ประสิทธภิาพ
ของการท�างานในทีส่ดุ ทัง้ทีท่กัษะทางความคิด การใช้ภมูปัิญญา ความคดิเชงิสร้างสรรค์ 
และนวัตกรรม เพ่ือยกระดับ ต่อยอด หรือและสร้างมูลค่าเพิ่มทางการผลิตและให้
บริการสาธารณะ เป็นทักษะส�าคัญของวัฒนธรรมการท�างานและการน�าพาท้องถิ่นไป
สู่คุณค่าโอกาส ความมั่นคง ความมั่งคั่ง ตามนโยบายไทยแลนด์4.0 อย่างแท้จริง
 เมือ่ผนวกกับ บรบิททางการเมอืงอนัเปิดกว้างต่อการมส่ีวนร่วมของภาคประชาชน
ในปัจจุบันและจะทวีความเข้มข้นอย่างต่อเนื่อง เวทีการตัดสินใจที่เคยมีเพียงเฉพาะ
กลุม่บคุคล ทัง้การก�าหนดนโยบาย การตดัสนิใจ การบรหิารจดัการ และการตรวจสอบ
การท�างานของท้องถิน่ ย่อมถกูท้าทายจากบคุคลในภาคส่วนต่าง ๆ กระบวนการท�างาน
แบบปิดตามระบบราชการเพียงอย่างเดียวจึงไม่เหมาะสมและเพียงพอ เพราะเหตุว่า
กลไกทางการเมืองของท้องถิ่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเป็นผู้ด�าเนินการเพื่อ
สนองตอบต่อชุมชน แตกต่างจากกรณีข้าราชการส่วนภูมิภาคที่ถูกส่งตัวมาจากส่วน
กลาง ต้องท�างานสนองความพึงพอใจต่อส่วนกลางเพื่อความก้าวหน้าในอาชีพ การจัด
วางระบบการบริหารจัดการโดยอาศัยความเข้าใจและการแปลความต้องการของ
สภาพแวดล้อมมาสู่การกระท�า เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถด�ารงอยู่
และพัฒนาต่อไปได้จึงเป็นเรื่องส�าคัญและจ�าเป็น เพราะต่อไปวิกฤตการแข่งขันการ
ให้บริการแก่ประชาชนระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกันเอง และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่รปูแบบอืน่จะทวีความรนุแรง ไปในทศิทางเดยีวกบัความขาดแคลน
ทรัพยากรการบริหารจัดการ การบริหารจัดการแบบมืออาชีพที่มุ่งประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ขณะเดียวกันยังคงมุ่งประโยชน์สูงสุดของประชาชน จะเป็นหนทางให้
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องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผ่านแรงกดดันระหว่างบทบาทหน้าที่ต่อประชาชนใน
ท้องถิ่น และความสัมพันธ์เชิงอ�านาจของราชการล�าดับสูงกว่าที่ก�าลังรุกเร้าอยู่ได้ 
 ท่ามกลางความคาดหวังของสังคม ที่ผกผันกับการมุ่งเน้นการปฏิบัติภารกิจให้
เป็นไปตามเป้าหมายอย่างถกูต้อง รวดเรว็ทีเ่คยใช้ได้ดใีนอดตี มอิาจสร้างความเชือ่มัน่
แก่สาธารณชนอีกต่อไป การส�ารวจว่าวัฒนธรรมองค์การรูปแบบใด ที่สามารถสร้าง
ประสิทธิผลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้บรรลุพันธกิจไปพร้อมกับความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ จึงไม่เป็นเพียงปฐมบทส�าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งหลายใน
ประเทศไทยที่มีความใกล้เคียงของขนาด พื้นที่ตั้ง และภาระหน้าที่ เฉกเช่นเทศบาล
และองค์การบริหารส่วนต�าบล น�าตัวแบบวัฒนธรรมองค์การที่ค้นพบไปใช้เป็นกลไก
เตรียมความพร้อมและเติมเต็มศักยภาพของตนให้แสดงบทบาทเหมาะสม เท่าทัน
เงื่อนไขข้อเท็จจริงและพลวัตการเปลี่ยนแปลงในแต่ละสภาพพื้นท่ี เพื่อยกระดับ
ประสิทธิผลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้อยู่ในระดับดีเท่านั้น ทว่ายังมีผลสืบเนื่อง
ไปถึงภาระความรับผิดชอบของเทศบาลและองค์การบริหารส่วนต�าบล ในการน�าพา
ชุมชนและสังคมเคลื่อนเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 อย่างยั่งยืนต่อไป
 จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงก�าหนดวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาหาตัวแบบ
วฒันธรรมองค์การ ทีม่สีหสมัพนัธ์ระดบัสงูกบัประสทิธผิลองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
รปูแบบเทศบาลและองค์การบรหิารส่วนต�าบล โดยเฉพาะอย่างยิง่ด้านรเิริม่สร้างสรรค์ 
อันเป็นตัวแบบประสิทธิผลองค์การที่สอดคล้องกับการย่างก้าวสู่บริบทไทยแลนด์ 
4.0 มากที่สุด

วิธีการวิจัย
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ารวจ อันมีจุดมุ่งหมายในการได้มาซึ่งค�าตอบ
ของปัญหาการวจิยัทีก่�าหนดไว้ ดงันัน้ผูว้จิยัจงึเริม่ต้นกระบวนการด้วยการเลอืกตัวแบบ
จากการทบทวนวรรณกรรมทีก่ระท�าอย่างรอบคอบ และพบหลกัฐานยนืยนัว่าวฒันธรรม
องค์การมีผลกระทบทางตรงกับประสิทธิผลขององค์การ (Sackmann, 2011) ใน
ลักษณะความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง ผู้วิจัยจึงอาศัยเทคนิคการสืบค้นตัวแปรอิสระ ที่ก่อให้
เกิดพฤติกรรมหรือปรากฏการณ์อันเป็นผลลัพธ์ตามมา โดยมีสมมติฐานว่าทั้งตัวแปร
ตามและตัวแปรอิสระล้วนเป็นข้อเท็จจริงที่ปรากฏอยู่ในปัจจุบัน เพื่อให้ผลการวิจัย
น�าไปใช้อธบิาย ท�านาย และควบคมุปรากฏการณ์ทีส่อดคล้องกนัได้ โดยองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่ถูกเลือกเป็นหน่วยการวิเคราะห์ คือ เทศบาลและองค์การบริหารส่วน
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ต�าบล เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสองรูปแบบดังกล่าว มีความใกล้เคียงกันใน
ด้านจ�านวนสัดส่วน ขนาด พื้นที่ตั้ง และพันธกิจ จากเงื่อนไขข้างต้น ผู้วิจัยเลือกตัวอย่าง
ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ Multistage Stratified Cluster Sampling โดยจ�าแนก
จังหวัดในประเทศไทยที่มีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบเทศบาลและองค์การ
บรหิารส่วนต�าบลครบทกุประเภท คอื เทศบาลนคร เทศบาลเมอืงและเทศบาลต�าบล 
องค์การบริหารส่วนต�าบลขนาดใหญ่  ขนาดกลาง และขนาดเล็ก พบว่า มีจ�านวน 7 
จังหวัด คือ ชลบุรี นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยา ระยอง สมุทรปราการ และ
สมุทรสาคร จากนั้นสุ่มตัวอย่างแบบง่ายด้วยวิธีจับฉลากจ�านวน 3 จังหวัด ได้จังหวัด
ชลบุรี นนทบุรี และสมุทรปราการ มีจ�านวนเทศบาล 82 แห่ง และองค์การบริหาร
ส่วนต�าบล 102 แห่ง แล้วใช้วิธีการสุ่มไม่ได้สัดส่วนกับขนาด เพื่อให้ได้มาซึ่งจ�านวน
ขนาดตัวอย่างเท่ากัน ด้วยวิธีจับฉลากตามข้อมูลรายชื่อเทศบาลและองค์การบริหาร
ส่วนต�าบลรูปแบบละ 60 แห่งรวมทั้งสิ้น 120 แห่ง จากกลุ่มตัวอย่างจ�านวน 120 
แห่ง เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามแบบมาตรค่า จากข้าราชการฝ่ายการเมือง 
คือ รองนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และข้าราชการประจ�าได้แก่ ปลัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น รองปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้อ�านวยการ หัวหน้า
ฝ่าย/ส่วน ได้กลุม่เป้าหมายจ�านวนทัง้สิน้ 439 คน จากข้อมลูทีจ่ดัเกบ็ ผูว้จิยัจดักระท�า
ข้อมูลโดยตรวจสอบความสมบูรณ์ของค�าตอบและใช้เฉพาะข้อมูลที่มีความครบถ้วน 
จากนัน้จงึตรวจให้คะแนนและน�าคะแนนไปวเิคราะห์ทางสถติ ิ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์สหสมัพนัธ์คาโนนคิอล (Canonical Correlation 
Analysis) เพือ่ทดสอบความสมัพนัธ์ระหว่างชดุตวัแปรวฒันธรรมองค์การ และชดุตวัแปร
ประสิทธิผลองค์การ 

แนวคิดพื้นฐานทางทฤษฎี
 แนวคิดวัฒนธรรมองค์การ
 ด้วยเป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวางว่า วัฒนธรรมองค์การเป็นหนึ่งในปัจจัยที่
ส�าคัญที่สุด อันน�ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงรูปแบบหรือแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐ 
และการส่งมอบบริการสาธารณะมีความเหมาะสมทันต่อเหตุการณ์ (Waterhouse & 
Lewis, 2004; Mannion, Davies, & Marshall, 2005; Kloot & Martin, 2007; Morgan 
& Ogbonna, 2008) ด้วยเหตน้ีุ นักวชิาการและนกัวชิาชพี จงึหนัมาสนใจถึงการแสวงหา
ค�าตอบด้วยวิธีส�ารวจและท�าความเข้าใจวัฒนธรรมองค์การของภาครัฐเพ่ิมมากข้ึน 
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พร้อมกันนั้นก็พยายามสร้างเครื่องมือส�าหรับประเมินหรือวัดวัฒนธรรม และจากการ
ตรวจสอบเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการศกึษาวฒันธรรมองค์การ พบว่า การใช้แบบสอบถามมี
ความโดดเด่นมากทีส่ดุ เพราะประหยดัค่าใช้จ่าย ง่ายต่อการจัดการและวเิคราะห์ข้อมลู 
อกีทัง้สามารถศึกษาองค์การต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง (Jung et al., 2009) แม้จะมีข้อบกพร่อง
บางประการ ท�าให้ไม่สามารถประเมินองค์ประกอบวัฒนธรรมองค์การระดับลึก เช่น 
เครือ่งหมาย ภาษาสญัลกัษณ์ ฐานคตพิืน้ฐาน (Rousseau, 1990; Sackmann, 2006) 
โดยเฉพาะการก�าหนดข้อความที่ใช้สอบถามล่วงหน้า ก่อนเก็บรวบรวมข้อมูล มักส่งผล
ต่อการตีความองค์ประกอบต่าง ๆ ที่เชื่อมโยงกับวัฒนธรรมขององค์การนั้น เว้นเสีย
แต่ว่าผู้ศึกษาต้องการสังเกตและวัดวัฒนธรรมองค์การที่เป็นความจริงหรือข้อเท็จจริง 
(Fact) และต้องการเปรยีบเทยีบวฒันธรรมระหว่างองค์การ แม้จะมข้ีอจ�ากดั แต่จ�านวน
เครื่องมือเชิงปริมาณก็เติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว นับตั้งแต่กลางทศวรรษที่ 1980 ทั้งยังคง
ได้รบัการพฒันาอย่างต่อเนือ่ง (Jung et al., 2009) โดยเฉพาะตวัแบบวฒันธรรมองค์การ
ของ Denison และคณะ จัดเป็นหนึ่งในตัวแบบวัฒนธรรมองค์การที่ได้รับความนยิม
สงูสดุ เน่ืองจาก 1) เป็นตวัแบบแรกทีอ่อกแบบมา เพือ่ใช้ประเมนิความสมัพนัธ์ระหว่าง
วัฒนธรรมองค์การกับประสิทธิผลองค์การ 2) เป็นตัวแบบที่มีการพัฒนาเครื่องมือ
วัดอย่างต่อเนื่อง นับตั้งแต่ปี ค.ศ.1990-2004 (Denison, 1984, 1990; Denison & 
Mishra, 1989, 1995; Denison & Fey, 2003; Denison, Haaland & Goelzer, 2003, 
2004; Denison, Lief, & Ward, 2004) และ 3) เป็นตัวแบบที่รวมวิธีการเชิงปริมาณ
และคุณภาพในการตรวจสอบคุณลักษณะ หรือรูปแบบวัฒนธรรมองค์การ 4 รปูแบบ
คอื วฒันธรรมเกีย่วข้อง วัฒนธรรมสอดคล้อง วัฒนธรรมปรบัตวั และวัฒนธรรมพันธกิจ 
แต่ละรูปแบบประกอบด้วยมิติย่อย 3 มิติ รวมเป็น 12 มิติ ดังนี้   
 1. วัฒนธรรมเกี่ยวข้อง หมายถึง วัฒนธรรมที่สมาชิกทุกคนถูกพิจารณาว่า เป็น
ผู้บริหารที่มีภาระหน้าที่ในการจัดการสินทรัพย์ต่าง ๆ  ขององค์การ และรับผิดชอบใน
การจดัการด้วยตนเอง สมาชกิจะถกูกระตุน้ให้มคีวามรูส้กึถงึความเป็นเจ้าของหน่วยงาน 
ประกอบด้วย 1) การมอบอ�านาจ คือ การที่องค์การให้ความส�าคัญกับการตัดสินใจ
และการท�างานด้วยตนเองของบุคลากร การสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของและความ
รับผิดชอบ มีการแบ่งปันข้อมูลข่าวสารที่ทั่วถึงและกว้างขวาง 2) มุ่งทีมงาน คือ การ
ที่องค์การสนับสนุนการท�างานร่วมกันของบุคลากร บุคลากรจะควบคุมกันเองโดยไม่
พึง่พาสายการบงัคบับญัชา ขณะเดยีวกนักพ็ร้อมรบัผดิชอบต่อการบรรลเุป้าหมายของ
องค์การ 3) การพฒันาสมรรถนะ หมายถงึ การทีอ่งค์การมอบอ�านาจหน้าทีใ่ห้บคุลากร
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ปฏิบัติงานด้วยตนเอง มีการลงทุนในการปรับปรุง พัฒนา และเตรียมความพร้อม
ด้านทักษะของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง สม�่าเสมอ เพื่อสร้างความได้เปรียบในแข่งขัน
และการตอบสนองความต้องการของกลุ่มต่าง ๆ
 2. วัฒนธรรมสอดคล้อง หมายถึง วัฒนธรรมที่มุ่งเน้นการบูรณาการความ
แตกต่างทางทศันะ ความคดิ ค่านยิม หรอืพฤตกิรรมของสมาชกิเข้าด้วยกนั อนัน�าไปสู่
ความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันทั้งระบบและพฤติกรรม รวมถึงการลงรอยผ่านข้อ
ตกลงว่าสิ่งใดพึงกระท�าหรือไม่พึงกระท�า เพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติร่วมกันเมื่อประสบกับ
สถานการณ์ที่คลุมเครือหรือยากท�าความเข้าใจ ทั้งยังเป็นแหล่งควบคุมพฤติกรรมของ
สมาชิกมิให้ออกนอกลู่นอกทาง ประกอบด้วย 1) ประสานและบูรณาการเป็นเรื่อง
การเชือ่มโยงเป้าหมายระดบัต่าง ๆ ของงานเข้าด้วยกนั การด�าเนนิงานภายในองค์การ
มคีวามชดัเจน คาดเดาได้ การประสานงาน การแลกเปลีย่นความคดิเหน็ของบคุลากรภายใน
และระหว่างหน่วยงานเป็นไปโดยง่าย 2) การตกลงร่วม หมายถงึ องค์การสามารถบรรลุ
ข้อตกลงหรอืปัญหาส�าคญัร่วมกนัได้ ไม่ว่าปัญหานัน้จะมีความร้ายแรงเพยีงใด บคุลากร
จะมข้ีอตกลงทีช่ดัเจน และยดึถอืเพือ่เป็นแนวทางในการปฏบิติังานร่วมกนั 3) ค่านยิม
หลกั คอืการระบแุนวทางการประพฤตปิฏบิตัแิก่บคุลากรทกุกลุม่อย่างสอดคล้อง ชดัเจน 
และผู้บริหารก็ได้ปฏิบัติตามแนวทางดังกล่าว เพื่อเป็นแบบอย่างที่ดี การละเมิดหรือ
ละเลยไม่ปฏิบัติตามจะถือได้ว่าเป็นบุคคลที่สร้างปัญหาต่อองค์การ
 3. วัฒนธรรมปรับตัว คือวัฒนธรรมที่แปลความต้องการของสภาพแวดล้อม
ภายนอกไปสู่การกระท�า องค์การจึงจ�าเป็นต้องมีระบบบรรทัดฐานและความเชื่อที่
สนับสนุนความสามารถในการรับ การท�าความเข้าใจ และแปลสัญลักษณ์จากสภาพ
แวดล้อมภายนอก รวมไปถึงการเปลี่ยนแปลง ความรู้ ความเข้าใจ พฤติกรรม และ
โครงสร้างภายในทีเ่พิม่โอกาสในการอยูร่อด การเตบิโต และการพฒันา ประกอบด้วย 
1) การสร้างการเปลี่ยนแปลง โดยองค์การต้องสามารถอ่านสภาพแวดล้อมภายนอก
อย่างรวดเร็ว เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลง การปรับปรุง/ การน�าวิธีการท�างานใหม่ ๆ 
ทัง้ในปัจจบุนัและในอนาคต 2) เน้นผูใ้ช้บรกิาร หมายถงึ องค์การมเีข้าใจและสามารถ
ตอบสนองต่อผู้ใช้บริการ การขับเคลื่อนองค์การจะค�านึงถึงความกังวลเกี่ยวกับความ
พึงพอใจของผู้ใช้บริการ ทั้งด้านการตัดสินใจ ผลประโยชน์ และข้อเสนอแนะต่าง ๆ 
3) การเรียนรู้ขององค์การ หมายถึง องค์การมีความสามารถในการสรุป ตีความการ
ด�าเนินงานให้เป็นโอกาสส�าหรับส่งเสริมความรู้และพัฒนาความสามารถแก่บุคลากร
ในหน่วยงาน พร้อมกันนั้นก็มีการสนับสนุน และให้รางวัลแก่ผู้ที่คิดค้นนวัตกรรมที่มี
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ประโยชน์ต่อองค์การ
 4. วัฒนธรรมพันธกิจ หมายถึง วัฒนธรรมที่ให้ความส�าคัญกับเสถียรภาพของ
จุดมุ่งหมาย แกนกลางหรือเป้าประสงค์หลัก ที่ก�าหนดบทบาททางสังคมและเป้าหมาย
ภายนอกขององค์การ รวมถึงการก�าหนดบทบาทของสมาชิกแต่ละบุคคล ให้มีความ
สัมพันธ์กับวิสัยทัศน์และทิศทางยุทธศาสตร์ขององค์การ ประกอบด้วย 1) ทิศทาง
ยทุธศาสตร์ ขององค์การทีท่�าให้การท�างานมีความชดัเจน ทัง้ด้านความหมาย เป้าประสงค์ 
แนวทางการท�างานระยะสั้นและระยะยาว ขณะเดียวกันก็มีความยืดหยุ่น ง่ายต่อการ
ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องต่อการสนองตอบพันธกิจ 2) เป้าหมายและวัตถุประสงค์ ที่
องค์การก�าหนดและบอกกล่าวแก่บุคลากรให้ มีความเข้าใจถึงสิ่งที่ต้องกระท�า และ
การร่วมกนัท�างานเพือ่การบรรลผุลส�าเรจ็ เป้าหมายทีผู่น้�าก�าหนดมกัท้าทาย แต่เป็นจรงิ
ในทางปฏบิตัแิละการวัดผล 3) วิสยัทศัน์ เป็นการก�าหนดวสิยัทศัน์ระยะยาวอนัแสดงถงึ
สิ่งที่องค์การคาดหวังในอนาคต ซึ่งวิสัยทัศน์นั้นสามารถกระตุ้นหรือจูงใจบุคลากรให้
ปฏิบัติ โดยไม่ถูกท�าลายด้วยวิสัยทัศน์ระยะสั้น
 ประสิทธิผลองค์การ
 ประสทิธผิลนบัว่าเป็นหวัข้อหรอืประเดน็หนึง่ในการศึกษาทฤษฎอีงค์การ ทีไ่ด้รับ
ความนิยมอย่างกว้างขวาง ทว่า การศึกษาเรื่องประสิทธิผลขององค์การที่ผ่านมาพบว่า 
ยังมีความหลากหลาย ขาดความแน่นอน เนื่องจากนักวิชาการต่างพากันนิยาม เสนอ
แนวคิด และระเบียบวิธีการศึกษาที่แตกต่างกันออกไป ท�าให้การประเมินประสิทธิผล
ขององค์การมีข้อจ�ากัดหลายประการ ท�าให้ไม่สามารถพัฒนาไปถึงขั้นสร้างการยอมรับ
ในทฤษฎี หรือตัวแบบที่มีลักษณะสากล (Bedeian, 1984:142) ทั้งนี้เป็นผลจากการ
ใช้เกณฑ์การประเมินแตกต่างกัน
 จากการทบทวนวรรณกรรมจากอดีตถึงปัจจุบัน พบว่า การศึกษาประสิทธิผล
องค์การมีทั้งสิ้น 3 แนวทาง คือ 1) แนวทางการศึกษาประสิทธิผลองค์การเชิงเดี่ยว 
เป็นรูปแบบการวัดประสิทธิผลขององค์การทีใ่ช้เกณฑ์ใดเกณฑ์หนึง่เพยีงเกณฑ์เดยีว 
อนัเป็นเกณฑ์ทีเ่หมาะสมทีส่ดุในการประเมนิความส�าเรจ็ขององค์การ ซึง่มจี�านวนทัง้สิน้ 
30 ตวัชีว้ดั (Campbell, 1977:36-39) 2) แนวทางการศึกษาประสิทธิผลองค์การ
เชิงตัวแบบ เกิดจากการปรับปรุงวิธีการวัดประสิทธิผลองค์การเชิงเดี่ยวอันมิอาจวัด
ประสทิธผิลองค์การได้ทัง้หมด ด้วยการใช้เกณฑ์หลายเกณฑ์เพือ่สร้างตัวแบบ (Model) 
จากฐานคติหรือสมมติฐานที่ก�าหนดขึ้น แล้วน�าไปทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
ที่มีต่อประสิทธิผลองค์การ ประกอบด้วย 2.1) ตัวแบบบรรลุเป้าหมาย มักนิยาม
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ประสิทธิผลขององค์การ คือ เป้าหมายสุดท้ายที่องค์การต้องการให้บรรลุ (Barnard, 
1938; Etzioni, 1964; England, 1967; Price,1968; Reddins,1970; Shetty, 1979) 
2.2) ตวัแบบระบบ แบ่งเป็น แนวทางระบบทรพัยากร เป็นการวดัความสามารถขององค์การ
ในการจดัหาทรพัยากร การรกัษาไว้ซ่ึงระบบภายในองค์การ และการมปีฏสิมัพนัธ์ทีด่กีบั
สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ (Yuchtman & Seashore, 1967; Child, 1975; 
Robbins, 2003) และแนวทางกระบวนการภายใน มองว่าประสทิธผิลขององค์การก็
คอื องค์การทีม่สีขุภาพด ีหรืออีกนัยหนึ่งคือ ความสามารถในการใช้ทรัพยากรให้เกิด
ประสทิธภิาพ และสร้างความสมัพันธ์ภายในองค์การให้เกดิความไว้เนือ้เชือ่ใจ มกีารท�างาน
ที่ราบรื่น และคล่องตัว (Parsons, 1964; Cameron, 1980; Georgopoulos & 
Tannenbaum, 1957; Daft, 2004) 2.3) ตัวแบบกลยุทธ์กลุ่มตัวแทน ที่มุ่งวัดระดับ
ความสามารถในการสนองความพึงพอใจของกลุ่มตัวแทนต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก 
ทีม่อีทิธพิลต่อความอยูร่อดขององค์การ (Pfeffer & Salanik, 1978; Robbins, 2003; 
Hall &Tolbert, 2005) และ 3) แนวทางการศึกษาประสิทธิผลองค์การเชิงบูรณาการ  
เป็นแนวทางการศึกษาล่าสุด โดย Quinn and Rohrbaugh (1983) เห็นว่าสิ่ง
ประกอบสร้าง (Construct) ของประสทิธผิลตามแนวทาง ตวัแบบยงัไม่ชดัเจนเพยีงพอ 
แยกแยะให้เห็นความแตกต่างของแนวคิดที่อยู่ในสิ่งประกอบสร้าง ความคลุมเครือ
ของวิธีเชื่อมโยงแนวคดิแต่ละแนวคดิ รวมถงึชือ่เรยีกกลุม่แนวคิดเหล่าน้ัน ล้วนมสีาเหตุ
สบืเนือ่งมาจาก ขาดการใช้เครือ่งมอืทีเ่หมาะสมในการวเิคราะห์ตวัแปรแบบพห ุดงันัน้ 
Quinn and Rohrbaugh จงึเริม่กระบวนการวจิยัด้วยการน�าตัวชีว้ดัจ�านวน 30 ตัวแปร
ที่ Campbell เคยส�ารวจมาลดทอนและจัดระเบียบเสียใหม่ จากข้อค้นพบที่ปรากฏ
สรปุได้ว่า เกณฑ์หรือตัวแปรประสิทธิผลองค์การ แสดงถึงนัยยะของกรอบทางทฤษฎี
ที่ถูกจ�าแนกออกเป็นกลุ่มตามแกนหรือมิติด้านค่านิยม 3 ชุด คือ 1) ชุดมิติค่านิยมจุด
มุ่งเน้นขององค์การ “จากภายใน (ความเป็นอยู่ที่ดีและการพัฒนาบุคคลในองค์การ) 
สู่ภายนอก (ความผาสุกและการพัฒนาองค์การ)” 2) ชุดมิติค่านิยมด้านโครงสร้าง 
“จากการให้ความส�าคัญกับความมั่นคงสู่ความยืดหยุ่น” และ 3) ชุดมิติค่านิยมด้าน
จดุมุง่หมายและวถิทีาง “จากการเน้นความส�าคัญของกระบวนการสู่ผลลัพธ์ขั้นสุดท้าย” 
โดยค่านิยมทั้งสามชุดล้วนมีนัยยะความเป็นคู่ขัดแย้งด้วยกันทั้งสิ้น ดังเช่น คู่ความ
ยืดหยุ่นกับความมั่นคงในชุดค่านิยมด้านโครงสร้าง สะท้อนความแตกต่างของมุมมอง 
“การสั่งการและการควบคมุ” กบั “นวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลง” ขณะที่คู่แข่งขัน
ค่านิยมด้านจุดมุ่งเน้นภายนอก จะพจิารณาองค์การเป็นเครือ่งมือทีถู่กออกแบบมาอย่าง
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สมเหตุสมผลต่อการบรรลุเป้าหมายสูงสุดของงาน และการได้มาซึ่งทรัพยากรภายนอก 
บางคราวองค์การต้องปรับเปลี่ยนตัวเองให้เข้ากับสภาพแวดล้อมเพ่ือสร้างความได้
เปรยีบเชงิการแข่งขนั แตกต่างจากมมุมองภายในทีอ่งค์การถูกพิจารณาในฐานะระบบเทคนิค
ทางสังคม มีหน้าที่สร้างเสถียรภาพการท�างาน การเอาใจใส่ดูแล การใช้ข้อมูลข่าวสาร
ทีเ่หมาะสมแก่บคุลากรผูม้ส่ีวนร่วมในองค์การ ส่วนความขดัแย้งประการสดุท้าย สะท้อน
โดยชดุค่านยิมของ “วิถทีาง” กบั “จดุมุง่หมาย” ทีท่กุองค์การต่างพยายามให้ได้มาซ่ึงการ
บรรลวุตัถุประสงค์ และการพฒันาสนิค้าหรอืบรกิาร ผ่านการกระบวนการต่าง ๆ การนยิาม
ประสทิธผิลขององค์การ จึงต้องพิจารณาใน 2 แง่มุม คือ แง่มุมด้านวัตถุประสงค์ของ
องค์การ กับแง่มุมด้านวิถีทางที่ท�าให้องค์การด�ารงอยู่และสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได ้
 การขัดกันระหว่างคู่ขัดแย้งในแต่ละชุดค่านิยมนี้ Quinn and Rohrbaugh 
อธบิายว่า มกัถกูพจิารณาอย่างแยกส่วน และไม่เคยมผีูใ้ดบรูณาการองค์ประกอบเหล่านี้
ในกรอบแนวคิดเดียวกันมาก่อน ทั้งที่สามารถรวมสามมิติ สร้างชุดตัวแบบการแข่งขัน
ด้านค่านิยมให้มีความเป็นหนึ่งเดียวกันได้ จึงได้บูรณาการมิติค่านิยมจุดมุ่งเน้นของ
องค์การ มิติค่านิยมโครงสร้าง และมิติค่านิยมจุดมุ่งหมายและวิถีทาง เป็นกรอบการ
ประเมินประสิทธิผลองค์การ และเรียกแนวทางประเมินประสิทธิผลองค์การนี้ว่า 
“แนวทางการแข่งขันด้านค่านิยม” ประกอบด้วย 1) ตัวแบบมนุษยสัมพันธ์ เป็นตัวแบบ
ทีส่ะท้อนค่านิยมภายใน (Internal Focus) และโครงสร้างยดืหยุน่ (Flexible Structure) 
2) ตัวแบบระบบเปิด เป็นตัวแบบที่สะท้อนการผสมผสานระหว่างค่านิยมภายนอก 
(External Focus) กบัโครงสร้างยดืหยุน่ (Flexibility Structure) 3) ตวัแบบเป้าหมาย
เชิงเหตุผล เป็นตัวแบบที่ผสมผสานระหว่างค่านิยมภายนอก (External Focus) กับ
โครงสร้างคงที่ (Structural Stability) และ 4) ตัวแบบกระบวนการภายใน ตัวแบบนี้
จะสะท้อนถึงค่านิยมภายใน (Internal Focus) และความคงที่ของโครงสร้างองค์การ 
(Structural Stability) 
 จากตัวแบบ 4 ตัวแบบ เมื่อน�ามาประยุกต์ใช้เป็นเกณฑ์วัดประสิทธิผลองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ตัวแบบประสิทธิผลตามแนวตั้งภายในองค์การ สามารถ
สะท้อนถึงค่านิยมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเกี่ยวกับ “บุคลากร” อันมีตัวแบบ 
“ร่วมใจ” และ “ระเบยีบ” เป็นตวัแทนค่านยิมดงักล่าว ด้วยตระหนกัว่าบคุลากรคอื กลไก
ขบัเคลือ่นภารกจิขององค์การให้ประสบผลส�าเรจ็ องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่จงึมหีน้าที่
สร้างความพึงพอใจให้เกิดกับบุคลากร ขณะที่ค่านิยมตามแนวตั้งภายนอกองค์การเป็น
ค่านยิมเกีย่วกบั “ประชาชน” ประกอบด้วยตวัแบบ “รเิริม่” และ “รวดเร็ว” จะมุง่ความสนใจ
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ไปยงัประชาชนผูใ้ช้บรกิาร เนือ่งจากเป้าหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ คือ การ
จัดบริการสาธารณะที่ทันเวลา ตรงตามความต้องการของแต่ละท้องถิ่น ดังแผนภาพ

แผนภาพ ตัวแบบประสิทธิผลองค์การขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

 อย่างไรกต็าม การสร้างความพงึพอใจต่อบคุลากรและการสร้างความพงึพอใจต่อ
ประชาชน ก่อเกิดขึ้นภายใต้เงื่อนไขสองประการ คือ “เงื่อนไขที่มีแรงกดดันให้เกิด
การเปลีย่นแปลง” กับ “เงือ่นไขทีอ่งค์การต้องการสร้างเสถียรภาพหรอืความม่ันคง” ภายใต้
สภาวะท่ีองค์การต้องปรบัตัวเพ่ือรองรบัการเปลีย่นแปลง การใช้ตวัแบบ “ร่วมใจ” และ “รเิริม่” 
จะช่วยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่มุง่จดุสนใจไปการปรบัปรงุ พฒันา สร้างสรรค์ระบบ
วธิกีารท�างานใหม่ๆ ของบคุลากรและองค์การ แต่เมือ่ใดก็ตาม ทีอ่งค์การต้องการคณุภาพ
ของผลงานและกระบวนการท�างานทีม่คีวามชดัเจน แน่นอน องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่
ก็จะใช้ตัวแบบ “ระเบียบ” และ “รวดเร็ว” เพื่อการบรรลปุระสิทธิผลองค์การสูงสุด 

ผลการวิจัย
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลปรากฏว่า เทศบาลส่วนใหญ่ใช้วัฒนธรรมพันธกิจเป็น
กลไกหลักในการบริหารจัดการองค์การ โดยมีวัฒนธรรมปรับตัวและวัฒนธรรม
สอดคล้อง เป็นเครื่องมือสนับสนุนการด�าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก�าหนด 
ขณะทีอ่งค์การบรหิารส่วนต�าบลมุง่น�าวัฒนธรรมเกีย่วข้องมาใช้เป็นวฒันธรรมหลกั และ
มวีฒันธรรมสอดคล้อง วฒันธรรมปรบัตวั วฒันธรรมพนัธกจิ เป็นวฒันธรรมสนบัสนนุ 
ผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นถึงการด�าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่มี
ความเป็นชมุชนเมอืงและความเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิสงู โดยเฉพาะเทศบาลเมอืง
และเทศบาลนคร ย่อมมีสภาพปัญหาของความเป็นชุมชนที่สลับซับซ้อน ภารกิจของ
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เทศบาลจงึต้องซบัซ้อนตามขนาดและระดบัความต้องการของประชาชนในพืน้ถิน่นัน้ 
โครงสร้างการบริหารราชการ จึงมุ่งเป้าหมายและแนวทางการท�างานของแต่ละฝ่าย
อย่างชัดเจน มีการตรวจสอบความคืบหน้าของงานอย่างสม�่าเสมอต่อเนื่อง ตาม
คณุลกัษณะวฒันธรรมพนัธกจิ เมือ่ผนวกรวมกบัการสนบัสนนุอย่างแขง็ขนัขององค์การ
ให้สมาชิกมีความผูกพัน พร้อมร่วมแรงร่วมใจท�างานตามหลักการมีส่วนร่วมเกี่ยวข้อง 
กย็ิง่ช่วยท�าให้องค์การสามารถคาดการณ์ความส�าเรจ็ของ ภารกจิการให้บรกิารสาธารณะ
แก่ประชาชน ทีม่ปัีญหาและความต้องการอนัหลากหลาย ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาวได้ 
ทางกลบักนัองค์การบรหิารส่วนต�าบลมกัใช้วฒันธรรมเกีย่วข้องเป็นเคร่ืองมอืสร้างการ
ร่วมแรงร่วมใจท�างาน เพือ่ความส�าเรจ็ในการด�าเนนิการตามเป้าหมายและวตัถปุระสงค์ 
โดยมีฐานความเชื่อว่า หากบุคลากรมีความรักความผูกพันต่อกันและกัน ย่อมยนิดี
อทุศิตนให้กลุม่หรอืองค์การ และพร้อมท�างานเพือ่ผลประโยชน์ส่วนรวม (ตารางที ่1)

ตารางที่ 1 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานวฒันธรรมองค์การ จ�าแนกตามมติแิละ
รูปแบบ

มิติวัฒนธรรมองค์การ
รวม เทศบาล อบต.

M SD M SD M SD
การมอบอ�านาจ 4.62 .499 4.68 .574 4.56 .406
การมุ่งทีมงาน 4.36 .465 4.40 .507 4.32 .420
การพัฒนาสมรรถนะ 4.21 .421 4.24 .508 4.17 .321
ประสานและบูรณาการ 4.19 .514 4.21 .547 4.17 .483
การตกลงร่วม 4.18 .482 4.21 .555 4.15 .399
ค่านิยมหลัก 4.25 .426 4.23 .480 4.27 .369
การสร้างการเปลี่ยนแปลง 4.16 .439 4.13 .479 4.19 .397
เน้นผู้ใช้บริการ 4.34 .497 4.38 .566 4.29 .417
การเรียนรู้ขององค์การ 4.18 .539 4.25 .582 4.12 .400
ทิศทางยุทธศาสตร์ 4.34 .479 4.34 .521 4.34 .438
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ 4.50 .550 4.54 .600 4.45 .496
วิสัยทัศน์ 4.24 .477 4.30 .511 4.18 .436
วัฒนธรรมเกี่ยวข้อง 4.40 .417 4.44 .489 4.35 .327
วัฒนธรรมสอดคล้อง 4.21 .421 4.22 .478 4.20 .358
วัฒนธรรมปรับตัว 4.23 .434 4.25 .498 4.20 .363
วัฒนธรรมพันธกิจ 4.36 .460 4.39 .497 4.32 .420
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 ส่วนการวเิคราะห์ประสทิธผิลองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พบว่า ไม่มีความแตกต่าง
ระหว่างล�าดบัค่าคะแนนเฉลีย่ของตวัแบบประสทิธผิล ระหว่างเทศบาลกบัองค์การบรหิาร
ส่วนต�าบล กล่าวคอื ต่างมปีระสทิธผิลองค์การรวดเรว็มากทีส่ดุ รองลงมาคอื ร่วมใจ โดย
ด้านระเบียบและริเริ่ม มีค่าเฉลี่ยไม่แตกต่างกันและอยู่ในล�าดับสุดท้าย อย่างไรก็ตาม 
หากเปรยีบเทยีบตามประเภทองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ พบว่า เทศบาลมีค่าคะแนน
เฉลี่ยประสิทธิผลองค์การรวม และแต่ละมิติในระดับสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมและองค์การ
บรหิารส่วนต�าบลทัง้สิน้ อนึง่ เมือ่พจิารณาถึงการกระจายของค่าคะแนน กลบัปรากฏว่า 
องค์การบรหิารส่วนต�าบลมกีารกระจายค่าคะแนนน้อยกว่าเทศบาล โดยองค์การบรหิาร
ส่วนต�าบลมกีารกระจายค่าคะแนนเท่ากบั .455 - .550 และเทศบาลมีการกระจายค่าคะแนน
เท่ากับ .500 - .642 ย่อมหมายถึงกลุ่มผู้บริหารท่ีอยู่ในองค์การบริหารส่วนต�าบล 
มีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันมากกว่ากลุ่มผู้บริหารในเทศบาล

ตารางที่ 2 ตัวแบบประสิทธิผลองค์การ จ�าแนกตามประเภทองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น

ตวัแบบประสทิธผิล
องค์การ

รวม เทศบาล อบต.
M SD M SD M SD

ร่วมใจ 4.70 .587 4.74 .642 4.67 .550
ระเบียบ 4.64 .493 4.67 .500 4.61 .489
ริเริ่ม 4.63 .517 4.66 .550 4.60 .485
รวดเร็ว 4.76 .496 4.78 .539 4.73 .452
 จากผลการวิเคราะห์วัฒนธรรมองค์การ และประสิทธิผลองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ผู้วิจัยน�าชุดตัวแปรทั้งสองดังกล่าวมาทดสอบความสัมพันธ์ ด้วยเทคนิค
การวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอล ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ผลการวเิคราะห์สหสมัพนัธ์คาโนนคิอลวัฒนธรรมองค์การกบัประสทิธผิล
องค์การ

สมการ ราก Canonical R Canonical R2 Wilk’s Lambda df Sig
1 1-4 .877 .769 .191 16 .000
2 2-4 .380 .144 .827 9 .010
3 3-4 .164 .026 .96 4 .420
4 4-4 .083 .006 .99 1 .376
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 ผลการทดสอบพบว่า ชุดตัวแปรวัฒนธรรมองค์การมีสหสัมพันธ์คาโนนิคอลกับ
ชดุตวัแปรประสทิธผิลองค์การ ทีป่รากฏนยัส�าคญัทางสถติริะดบั 0.05 จ�านวน 2 สมการ
คอื สมการที ่1 (ราก 1-4) มค่ีาสหสมัพนัธ์คาโนนคิอลเท่ากบั 0.88 อยูใ่นระดบัสงูมาก 
โดยตัวแปรวัฒนธรรมองค์การที่มีสหสัมพันธ์คาโนนิคอลกับตัวแปรประสิทธิผล
องค์การ เรยีงตามขนาดค่าน�า้หนกัรวมคาโนนคิอล ได้แก่ วฒันธรรมพนัธกจิ วฒันธรรม
ปรบัตวั วฒันธรรมสอดคล้อง และวฒันธรรมเกีย่วข้อง ในชดุตวัแปรอสิระ (0.96, 0.94, 
0.91, 0.90) ส่วนชุดตัวแปรประสิทธิผลองค์การ พบตัวแบบรวดเร็ว มีค่าน�้าหนักรวม
คาโนนิคอลสูงที่สุด รองลงมาคือ ตัวแบบริเริ่ม ตัวแบบระเบียบ และตัวแบบร่วมใจ 
ตามล�าดับ (0.94, 0.93, 0.92, 0.91) และสมการที่ 2 (ราก 2-4) มีค่าสหสัมพันธ์
คาโนนคิอลเท่ากบั 0.38 โดยมรีปูแบบวฒันธรรมปรบัตวั และประสทิธผิลองค์การตาม
ตัวแบบริเริ่มเท่านั้น ที่ปรากฏค่าน�้าหนักรวมคาโนนิคอลสูงกว่า 0.30 (ตารางที่ 4)

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์คาโนนิคอลระหว่างตัวแปรในชุดตัวแปร
วัฒนธรรมองค์การกับชุดตัวแปรประสิทธิผลองค์การ

ตัวแปร
สมการที่ 1 สมการที่ 2

ค่าน�า้หนกั 
คาโนนคิอล

ค่าน�า้หนกัรวม 
คาโนนคิอล

ค่าน�า้หนกั 
คาโนนคิอล

ค่าน�า้หนกัรวม 
คาโนนคิอล

ชุดตัวแปรต้น วัฒนธรรมองค์การ
วัฒนธรรมเกี่ยวข้อง .239 .898 .741 .243
วัฒนธรรมสอดคล้อง .114 .912 .981 .175
วัฒนธรรมปรับตัว .261 .936 2.048 .315
วัฒนธรรมพันธกิจ .454 .962 .372 .009

ค่าส่วนเกินในชุดเดียวกัน 86.0% 4.7%
ค่าส่วนเกินรวม 66.1% 0.7%
ชุดตัวแปรตามประสิทธิผลองค์การ

ตัวแบบร่วมใจ .333 .914 1.148 .001
ตัวแบบระเบียบ .342 .920 .114 .079
ตัวแบบริเริ่ม .127 .933 2.778 .328
ตัวแบบรวดเร็ว .277 .943 1.516 .051

ค่าส่วนเกินในชุดเดียวกัน 86.3% 2.9%
ค่าส่วนเกินรวม 66.4% 0.4%
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อภิปรายผล
 จากฐานคตขิองผูวิ้จยัทีน่�ามมุมองแบบบรูณาการ มาใช้แปลความหมายเครือ่งบ่งชี้
ทางวัฒนธรรมที่มีความคงเส้นคงวา ตามความเห็นพ้องต้องกันของกลุ่มเป้าหมายใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินรูปแบบเทศบาลและองค์การบริหารส่วนต�าบล ดังนั้น
ภาพสะท้อนวฒันธรรมองค์การขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินภายใต้บริบทท่ีด�าเนนิ
การวิจัย จึงให้ความส�าคัญกับฉันทามติและความชัดเจนของข้อมูลที่เก็บรวบรวมมา 
เพื่อวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงอนุมาน และผลการวิจัยยืนยันระดับความสัมพันธ์อย่าง
แนบแน่นของวัฒนธรรมองค์การกับประสิทธิผลองค์การทั้งด้านวิธีการและเป้าหมาย 
แนวคิดวัฒนธรรมองค์การและประสิทธิผลองค์การที่น�ามาใช้ มีสมมติฐานจากการ
สร้างความสมดุลระหว่างคุณลักษณะต่าง ๆ  ขององค์การ ไม่ว่าจะเป็นสภาพแวดล้อม 
โครงสร้าง และจุดมุ่งเน้นที่แตกต่างกัน ประสิทธิผลสูงสุดขององค์การจงึขึน้อยูก่บัขนาด
ความถี่ของวัฒนธรรมองค์การด้วย กล่าวคือ ยิ่งคุณลักษณะของวัฒนธรรมองค์การมี
ค่าความถีส่งู ความสามารถในการตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมภายนอก และการสร้าง
ความสมดุลเชิงโครงสร้างให้มีความมั่นคงหรือยืดหยุ่นภายในองค์การจะยิ่งเพิ่มขึ้น 
(Denison & Neale, 1996) ผลวิจัยครั้งนี้ ปรากฏค่าสหสมัพนัธ์คาโนนิคอลระหว่าง
ชดุวฒันธรรมองค์การกบัชดุประสทิธผิลองค์การ เท่ากบั 0.88 ที่ระดับนัยส�าคัญทางสถิติ 
0.00 ทั้งผลค่าน�้าหนักรวมคาโนนิคอลสะท้อนอย่างชัดเจนว่า เทศบาลและองค์การ
บรหิารส่วนต�าบล ใช้วฒันธรรมพนัธกจิและวัฒนธรรมปรับตัว ในการเชื่อมโยงความคิด 
ความเชื่อ ค่านิยม ให้บุคลากรมุ่งท�างานเพื่อสนองตอบสภาพแวดล้อมภายนอก 
ด้วยการจัดบริการสาธารณะที่รวดเร็ว มีคุณภาพ ตรงตามความต้องการและความ
คาดหวังของประชาชน พร้อมกันนั้นก็มิได้ละเลยการสร้างการเปลี่ยนแปลงด้าน
กระบวนการและผลิตผลให้เกิดขึ้นอยู่เสมอ โดยมีวัฒนธรรมสอดคล้องและวัฒนธรรม
เกีย่วข้อง เป็นเครือ่งมอืสนบัสนนุให้เกดิเอกภาพและการร่วมใจกนัท�างาน เพือ่ผลส�าเร็จ
ตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์ขององค์การ สอดคล้องกับ 
Denison (2009) ระบวุ่า องค์การทีม่สีายตามุง่ไปสูภ่ายนอกย่อมพยายามปรบัตวั และ
แสวงหาแนวทางสนองตอบต่อสิง่ทีอ่งค์การมองเหน็ ซึง่ผลลพัธ์คือความสามารถในการ
เผชญิกบัความต้องการของกลุม่เป้าหมาย ทัง้ในปัจจุบันและอนาคตได้เป็นอย่างด ีเนือ่งจาก
คณุลกัษณะวฒันธรรมพนัธกจิ จะสร้างการรบัรูแ้ละส�านกึของบคุลากรทีช่ดัเจนเกีย่วกบั
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เป้าหมายองค์การ วิธีการบรรลุถึงเป้าหมาย รวมถึงการส่งเสริม หรือสนับสนุนบุคลากร
แต่ละคนบรรลุผลส�าเร็จขององค์การ (Zakari, Poku, & Owusu-Ansah, 2013:98) 
การที่บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความเข้าใจอย่างชัดเจนเกี่ยวกับ
เป้าหมายและพนัธกจิของตนและขององค์การ จงึเป็นผลท�าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการท�างาน เพื่อมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ที่วางไว้อย่างมีคุณภาพ 
ประหยดัทรพัยากร และระยะเวลา ขณะทีว่ฒันธรรมปรับตัวจะท�าให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิน่ มมิุง่เน้นเฉพาะการสร้างเสถยีรภาพของกระบวนการภายในทีค่าดการณ์ได้ 
ตามคณุลกัษณะของวฒันธรรมพนัธกจิ กระทัง่ขาดความสนใจส่งเสริมการเรียนรู้ และ
พัฒนาความสามารถแก่บุคลากรในการสนองตอบต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  ภายนอก
องค์การ ด้วยวัฒนธรรมปรับตัว เป็นคุณลักษณะส�าคัญของการรับรู้และการจ�าแนก
แยกแยะอย่างรวดเร็วว่า ประชาชนในเขตพื้นทีร่ับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ยังมีปัญหาความต้องการหรือขาดแคลนบริการสาธารณะประเภทใดบ้าง เพื่อ
น�าเอาความต้องการนัน้มาสร้างสรรค์บรกิารสาธารณะอย่างถกูต้อง สอดคล้อง เหมาะสม
กับประชาชนผู้ใช้บริการแต่ละกลุ่ม แต่ละพื้นที่
 นอกเหนือไปกว่านั้น เมื่อน�าตัวแบบประสิทธิผลองค์การที่มีขนาดค่าน�้าหนัก
คาโนนคิอลรวมสงูสดุสองอนัดบัแรก คอื ตวัแบบรวดเรว็และตวัแบบรเิริม่ มาพจิารณา
ร่วมกับวัฒนธรรมพันธกิจและวัฒนธรรมปรับตัว ยิ่งพบความสอดคล้องของความ
สมัพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมองค์การและประสทิธผิลองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่มากขึน้ 
โดยเฉพาะสหสัมพันธ์อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติระหว่างวัฒนธรรมการปรับตัวกับ
ประสทิธผิลองค์การตามตวัแบบรเิริม่ ทัง้ในสมการที ่1 และสมการที ่2 แสดงให้เหน็ว่า
หากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน�าวัฒนธรรมปรับตัว มาใช้ในองค์การ แม้ในระดับ
ไม่สงูเท่ากบัวฒันธรรมรปูแบบอืน่ ๆ  กส็ามารถสร้างประสทิธผิลขององค์การได้ เนือ่งจาก
วัฒนธรรมปรับตัว มิได้ส่งผลเฉพาะความส�าเร็จในการคิดค้น ริเริ่ม น�าเสนอบริการ
สาธารณะใหม่ เพื่อสร้างคุณค่าและความพึงพอใจต่อผู้ใช้บริการ สังคม ประเทศชาติ
เท่านัน้ แต่ยงัมผีลให้องค์การปรบัปรงุเปลีย่นแปลง พฒันาทศิทาง นโยบาย ความคดิ 
ความเชื่อ ความสามารถ ตลอดรวมถึงโครงสร้างและระบบงานภายใน (Denison & 
Mishra, 1995; Danison & Neale, 1996; Herzka & Turakova, 2010; Momot & 
Litvinenko, 2012; Wanjiku & Agusioma, 2014; Shirvani, Ghasemi, & Alzacleh, 
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2015; อุษณี มงคลพิทักษ์สุข, 2556; โกวิทย์ พวงงาม, 2557) กล่าวโดยง่ายคือ 
วัฒนธรรมปรับตัว มีความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับองค์การตั้งแต่ระดับบุคคล องค์การ 
และภาคสาธารณะ โดยเฉพาะธรรมชาติปัญหาภาคสาธารณะ มักซับซ้อน มีขอบเขต
เชื่อมโยงอย่างกว้างขวาง และไม่สามารถแก้ไขด้วยเครื่องมือและวิธีการภาครัฐแบบ
เดิม ๆ ได้ (Daglio, Gerson, & Kitchen, 2014) 
 ฉะนัน้ หากสงัคมมุง่หวงัให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เป็นตวัแทนสร้างความเจรญิ
ระดับรากหญ้า ด้วยการส่งมอบบริการที่มีประโยชน์และมีคุณค่าต่อสังคม เพื่อน�าพา
ประเทศเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 อย่างมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ทุกภาคส่วนต้องผลักดันให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ใช้วฒันธรรมปรบัตวัในการบรหิารจดัการองค์การ โดยน�า
มติเิน้นผูใ้ช้บรกิารกบัมติกิารเรยีนรูข้ององค์การมาสร้างการเปลีย่นแปลง ด้วยการเข้าใจ 
เข้าถึงปัญหาความต้องการของประชาชน และน�าปัญหาความต้องการนั้นไปคิดค้น 
ประดิษฐ์สิ่งใหม่ให้เกิดเป็นนวัตกรรมท้องถิ่น พร้อมกับถอดความรู้ สรุปบทเรียน 
รวมท้ังเผยแพร่ข้อมูลไปยังบุคลากรในองค์การทุกส่วนฝ่ายอย่างทั่วถึง ตลอดเวลา 
อนัเป็นการด�าเนนิงานทีม่ลีกัษณะ Outside-In ทีเ่ปิดช่องทางให้กบัแนวคดิการบรหิาร
ปกครองซึ่งมุ่งเน้นความสัมพันธ์ระหว่างรัฐกับสังคม (อุษณี มงคลพิทักษ์สุข, 2555) 
ศูนย์กลางการบริหารจัดการท้องถิ่นจึงอยู่ที่ประชาชน เพราะการให้ความส�าคัญกับ
ประชาชน จะท�าให้เทศบาลและองค์การบรหิารส่วนต�าบล มกีรอบคดิและแนวปฏบิตัิ
มุ่งสู่ผลส�าเร็จเชิงผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับประชาชนและชุมชน
ท้องถิ่น มากกว่ามุ่งกระบวนการด�าเนินงานที่สร้างความเป็นเลิศเชิงสมรรถนะ และ
เทคนิคขององค์การอย่างเคยกระท�ามา
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บทคัดย่อ
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อส�ารวจผลกระทบทางสังคม กลไกของชุมชน
และมาตรการเพิม่ศกัยภาพของชมุชนในการจดัการผลกระทบจากบ่อนคาสโินชายแดน
ภาคตะวนัออก ชายแดนไทย-กมัพชูา จ.สระแก้ว จนัทบรุ ีและตราด ผลการวจิยัพบว่า 
ผลกระทบทางสังคม ชุมชนชายแดน ต.ป่าไร่ อ.อรัญประเทศ จ.สระแก้ว อยู่ในระดับ
ไม่เห็นด้วย ชุมชนชายแดน อ.โป่งน�้าร้อน จ.จันทบุรี และชุมชนชายแดน ต.หาดเล็ก 
อ.คลองใหญ่ จ.ตราด อยูใ่นระดบัเหน็ด้วย ส่วนกลไกของชมุชนในการจัดการผลกระทบ
ทางสงัคม คอื การแสดงตวัอย่างของชมุชนทีเ่ข้าไปเกีย่วข้องกบับ่อนฯ บทบาทของผูน้�า
ชมุชนในการชีแ้นะ การแลกเปลีย่นเรียนรู้ระหว่างชมุชน บทบาทของสถานศกึษา บทบาท
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การสร้างเครือข่าย การใช้ความเชื่อทางศาสนา และ
การใช้มาตรการทางกฎหมาย ส่วนมาตรการเพิ่มศักยภาพของชุมชนในการจัดการ
ผลกระทบ กล่าวคือ (1) มาตรการด้านกฎหมาย (2) มาตรการด้านเศรษฐกิจ และ 
(3) มาตรการด้านสังคม
ค�าส�าคัญ : บ่อนคาสิโน; ผลกระทบ; การบริหารจัดการ; พื้นที่ชายแดนภาคตะวันออก
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[drkmaker15@gmail.com]
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Abstract
 This research aimed to explore the social impacts, community 
mechanisms and measures to increase the capacity of communities to 
manage the impacts of the casino on the eastern border communities 
in Thai – Cambodia border: Sakaeo, Chanthaburi and Trat. The research found 
that the social impacts, the border community of Parai, Aranyaprathet, 
Sakaeo disagreed, the border community of Pongnamron, Chanthaburi 
and the border community of Hatlek, Khlongyai, Trat agreed. The mechanism 
of the communities to manage the social impact were the preview of 
the communities which were gambled in the casino, the roles of community 
leaders in guiding, the knowledge exchange between communities, the 
roles of schools in educating, the roles of local administration in public 
relations, networking, religious beliefs and law enforcement. The measures 
to increase the capacity of communities to manage the impacts were (1) 
the legal measures, (2) the economic measures, and (3) the social measures.
Keywords : casino; impact; management; eastern border area

บทน�า
 บ่อนคาสิโน (Casino) ถือเป็นธุรกิจรูปแบบหนึ่ง ที่หลายรัฐบาลทั่วโลกต่าง
เชื่อกันว่าน่าจะเป็นแหล่งเพิ่มรายได้ท่ีส�าคัญจ�านวนมหาศาลให้กับประเทศของตน 
ซึง่จะเป็นรายได้ขาเข้าแทนการค้าการขาย หรอืการท่องเทีย่ว หรือแม้กระทัง่การบริโภค
ภายในประเทศ ทีน่บัวนัจะยิง่คงทีแ่ละลดลงเรือ่ย ๆ ตามกระแสคลืน่เศรษฐกจิปัจจบุนั 
อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ว่าบ่อนฯ จะขัดต่อหลักค�าสอนความเชื่อทางศาสนาที่ประเทศ
ของตนนับถือศรัทธาว่าเป็นสิ่งไม่ดีชั่วร้ายเต็มไปด้วยอบายมุข ปัญหาสังคม และการ
ก่ออาชญากรรมในรูปแบบอื่น ๆ ตามมาก็ตาม ตรงกันข้ามความเชื่อที่ว่าบ่อนฯ เป็น
แหล่งเพิ่มรายได้ดังกล่าว ดูจะมีน�้าหนักหรือมีสัดส่วนทางผลประโยชน์ดีกว่าปัญหา
ผลกระทบข้างต้น ดังนั้น การเปิดบ่อนฯ ถูกกฎหมายจึงกลายเป็นเรื่องที่ส�าคัญกว่า
และเป็นนโยบายทางเศรษฐกิจอันดับต้น ๆ ต่อการพัฒนาประเทศ
 การถกเถียงการศึกษาการเปิดบ่อนฯ ที่ผ่านมา ได้สะท้อนให้เห็นอีกแง่มุมหนึ่ง
ที่เกิดขึ้น หรือเป็นผลพวงต่อเนื่องในบ่อนฯ กล่าวคือ 1) ก่อให้เกิดปัญหาโรคติดการ
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พนันและน�าผลกระทบมาสู่ครอบครัวหรือไม่ 2) สร้างผลกระทบต่อชนชั้นในสังคม
หรอืไม่ เช่น คนรวยเล่นพนนัเพือ่ความบนัเทงิ แม้จะเสยีการพนนักไ็ม่ถอืว่าเป็นผลกระทบ
เชิงลบ แต่ถ้าคนยากจนเล่นพนันก็จะเกิดกระทบเชิงลบได้ง่าย 3) ก่อให้เกิดปัญหา
อาชญากรรมจากภาวะหนี้สินจนต้องไปประกอบอาชญากรรม เช่น การคอรัปชั่นใน
หน้าที่ หรือการลักทรัพย์ เป็นต้น 4) กระทบต่อปัญหาศีลธรรมหรือไม่ ถ้าประชาชน
มีความเชื่อในศาสนา ดังนั้นกรณีที่คนไม่นับถือศาสนาแล้วการพนันก็ไม่มีผลกระทบ
หรอืไม่ 5) สถานทีต่ัง้บ่อนฯ ควรอยูใ่นพืน้ทีใ่ด ระหว่างทีต่ัง้อยูห่่างไกลชมุชน อยูใ่นย่าน
ชุมชน และ 6) การอนุญาตให้เข้าไปเล่นพนันจะต้องมีเงื่อนไขหรือไม่ เพื่อเป็นการจัด
ระเบียบให้อยู่เป็นที่เป็นทาง เช่น อายุ รายได้ คนในหรือต่างประเทศ ระยะเวลาที่เปิด
ให้เล่น เป็นต้น (ผาสุก พงษ์ไพจิตร, 2556; ศูนย์ศึกษาปัญหาการพนัน, 2555: 28)
 ถึงแม้ว่าข้อถกเถียงข้างต้น จะยังไม่มีข้อสรุป แต่การด�าเนินการเปิดบ่อนฯ 
ได้ขยายตัวอย่างมาก โดยมิได้กระจุกตัวแต่ประเทศที่เจริญแล้วเท่านั้น ประเทศที่
ด้อยพัฒนา หรือก�าลังพัฒนาบางประเทศต่างก็เชื่อในแนวคิดดังกล่าวเช่นกัน โดยจะ
เหน็ได้จากการก่อรปูธรุกจิบ่อนฯ ตลอดจนการเตบิโตของตลาดบ่อนฯ โดยเฉพาะอย่างยิง่
ในกลุ่มประเทศอาเซียน อาทิ ประเทศสิงคโปร์ กัมพูชา ลาว มาเลเซีย และพม่า โดย
ประเทศเหล่านี้มีแนวนโยบายส่งเสริมการเปิดบ่อนฯ ถูกกฎหมาย จุดประสงค์เพื่อเพิ่ม
แหล่งเงินเก็บให้แก่ประเทศ สอดคล้องกับผลการศึกษาของศูนย์ศึกษาปัญหาพนัน 
(2555) พบว่า การลงทุนบ่อนฯ มีจ�านวนเพิ่มมากขึ้นในเอเชียแปซิฟิก สะท้อนได้จาก
ประเทศเพือ่นบ้านของประเทศไทย และคาดการณ์ในปี พ.ศ.2558 เพิม่ขึน้เป็นร้อยละ 
43 จากร้อยละ 29 ในปี พ.ศ.2553 มีทั้งการด�าเนินการโดยรัฐเอง หรือให้สัมปทาน
แก่บรษิทัเอกชน และเพือ่เป็นการยนืยนัการเตบิโตของตลาดบ่อนฯ โดยเฉพาะอย่างยิง่
ในบรเิวณพืน้ทีช่ายแดนภาคตะวนัออกประเทศไทย – กมัพชูา ใน จ.สระแก้ว จนัทบรุี 
และตราด งานวจิยัของชยัยนต์ ประดษิฐศลิป์ และคณะ (2557) ชีว่้าปรากฏการณ์ทีไ่ป
หนุนเสริมการเติบโตของการด�าเนินธุรกิจบ่อนฯ กล่าวคือ หลังจากปี พ.ศ. 2540 
เป็นต้นมา ประเทศกัมพูชาได้มีนโยบายเปิดบ่อนฯ ถูกกฎหมายภายในประเทศ 
โดยเฉพาะการเปิดบ่อนฯ ตามแนวชายแดน ท่ามกลางสถานการณ์ทีป่ระเทศไทยห้าม
การเปิดบ่อนฯ แต่รฐับาลของกมัพชูามนีโยบายให้เปิดได้ โดยให้อยูห่่างจากเมอืงหลวง 
(ราชธานีพนมเปญ) ไม่น้อยกว่า 200 กิโลเมตร จึงน�ามาสู่การขยายตัวของบ่อนฯ 
ตามแนวชายแดนในจงัหวดัภาคตะวนัออกของไทย การลงทนุบ่อนฯ ตามแนวชายแดน 
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ได้เพิ่มจ�านวนมากขึ้นเรื่อย ๆ โดยเป็นการร่วมทุนระหว่างนักลงทุนไทย และทุนต่าง
ประเทศ เพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และลูกค้าคนไทย
 การตอบค�าถามท่ีว่าประเทศไทยจะด�ารงอยู่ในวิถีประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
ได้อย่างไร ท่ามกลางการมีบ่อนฯ เสรีและรายล้อมอยู่ทั่วไป จ�าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง
ศกึษาข้อมลูสถานการณ์จรงิในพืน้ที ่การศกึษาผลกระทบของบ่อนฯ ทีเ่กดิขึน้ต่อชมุชน
มีลักษณะเป็นอย่างไร มากน้อยเพียงใด ผลประโยชน์ที่ได้กระจายไปสู่ชุมชนบริเวณ
โดยรอบบ่อนฯ หรือไม่ ท่ีส�าคัญชุมชนได้สร้างมาตรการจัดการกับบ่อนฯ อย่างไร 
ตลอดจนผลดีของของบ่อนฯ จะมากหรือน้อยกว่าผลเสียอย่างไร เหล่านี้ล้วนเป็นสิ่งที่
จะต้องน�ามาพิจารณาต่อไป ภาคตะวันออกจึงเป็นพื้นที่ที่สามารถศึกษาประสบการณ์
ดังกล่าวได้ ซึ่งเหล่านี้จึงเป็นเหตุจูงใจในการศึกษาข้อมูลเพื่อที่จะน�าเสนอตัวแบบตัว
แบบในการสะท้อนภาพส�าคัญ ถ้าหากประเทศจ�าเป็นที่จะต้องเปิดบ่อนฯ หรือหาก
ชั่งน�้าหนักแล้ว บ่อนฯ มีความจ�าเป็นต่อการสร้างรายได้มากกว่าผลเสียที่จะเกิดขึ้น 
ดงันัน้สถานการณ์บรเิวณชายแดนภาคตะวนัออก จงึเป็นพืน้ทีส่�าคญัทีใ่ช้ในการศกึษา
เพื่อฉายภาพผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในระยะต่อไป และเนื่องจากมีการเปิดบ่อนฯ ตาม
แนวชายแดนไทย – กัมพูชา ใน จ.สระแก้ว จันทบุรี และตราด ดังนี้
 1. จ.สระแก้ว มบ่ีอนฯ บรเิวณ อ.อรญัประเทศ หรือบริเวณตลาดโรงเกลอื จ�านวน 
16 บ่อน คือ 1) ฮอลิเดย์ ปอยเปต คาสิโน (Holiday Poipet Casino) 2) ฮอลลิเดย์ 
พาเลส คาสิโน แอน รีสอร์ท (Holiday Palace Casino and Resort) 3) แกรนด์ 
ไดมอนด์ ซิตี้ (Grand Diamond City) 4) ปอยเปต คาสิโน รีสอร์ท (Poipet Casino 
Resort) 5) ทรอปิคคาน่า รีสอร์ท แอน คาสิโน ปอยเปต (Tropicana Resort and 
Casino Poipet) 6) คราวน์ คาสิโน ปอยเปต (Crown Casino Poipet) 7) ปริ้นเซท 
คราวน์ คาสโิน ปอยเปต (Princess Crown Casino Poipet) 8) เกน็ติง้ คราวน์ คาสโิน 
ปอยเปต (Genting Crown Casino Poipet) 9) สตาร์ เวกัส รีสอร์ท แอน คาสิโน 
(Star Vegas Resort and Casino) 10) แม็คเบ็ต (Maxbet) 11) ดรีมเวิลด์ (Dream 
World) 12) เอลเอ แกรน วิกเตอร์ คาสิโน (LA Grand Victor Casino) 13) คาสิโน 
เก้า เก้า เก้า เก้า (Casino9999) 14) ดีเอ็นเอ สตาร์ คาสิโน (DNA Star Casino) 
15) สตาร์ พาราไดส์ คาสโิน (Star Paradise Casino) 16) ซบีโีอ คลบั (CBOClub) ทัง้ 
16 บ่อนนี้ตั้งอยู่ ต.ปอยเปต อ.โอโจว จ.บันเตียเมียนเจย ประเทศกัมพูชา ห่างจาก
ด่านตรวจคนเข้าเมืองคลองลึกไม่มากนัก ซึ่งเมื่อข้ามไปฝั่งปอยเปตแล้วแต่ละบ่อนจะ
จัดรถยนต์สองแถวรับส่งระหว่างบ่อนตลอดเวลา
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 2. จ.จันทบุรี มีบ่อนฯ จ�านวน 6 แห่ง คือ บริเวณจุดผ่านแดนถาวรช่องผักกาด 
และตลาดการค้าบ้านแหลม อ.โป่งน�้าร้อน จ.จันทบุรี ได้แก่ 1) ไดมอนด์ คราวน์ 
คาสโิน (Diamond Crown Casino) 2) ไพลนิ ฟลามมงิโก้ คาสโิน (Pailin Flamingo 
Casino) 3) เค อา วกิตอร์เรยี คาสโิน (K.R. Victoria Casino) 4) แกรนด์ เจ เอม็ คาสโิน 
แอน โฮเทล (Grand J.M Casino and Hotel) และ 5) โกลเด้น วิกตอร์เรีย คาสิโน 
(Golden Victoria Casino) 6) นาซ่า เวิลด์ คาสิโน (Nasa World Casino) ซึ่งตั้งอยู่
บริเวณบ้านผักกาด ส่วนบริเวณบ้านแหลม ได้แก่ ดราก้อน คาสิโน คลับ (Dragon 
Casino Club) ทั้งหมดตั้งอยู่ จ.ไพลิน ประเทศกัมพูชา
 3. จ.ตราด มีบ่อนฯ ที่จุดผ่านแดนถาวรที่บ้านหาดเล็ก อ�าเภอคลองใหญ่ คือ 
เกาะกงอนิเตอร์เนชัน่แนล รสีอร์ท คลบั ตัง้อยูบ้่านจามเยีย่ม อ.มณฑลสมีา จ.เกาะกง 
ประเทศกัมพูชา
 ท้ายสุดสิ่งส�าคัญ คือประเทศที่ต้องการเปิดบ่อนฯ ถูกกฎหมาย จ�าเป็นอย่างยิ่ง
ต้องช่ังน�้าหนักระหว่างผลดีกับผลเสีย อย่างไรก็ตาม ข้อถกเถียงการเปิดบ่อนฯ 
ถูกกฎหมายในประเทศไทยยังไม่มีข้อยุติ แต่ประเทศไทยก็ไม่สามารถหลีกเลี่ยงการ
เปิดประเทศแบบเสรไีด้ ผลกระทบดงักล่าวอาจส่งผลบางประการต่อชมุชนชายแดนไทย 
ค�าตอบต่อไป คือ ผลกระทบทางสังคมจากบ่อนฯ ชายแดนภาคตะวันออกมีผลต่อ
ชุมชนในเขตชายแดนไทย – กัมพูชา จ.สระแก้ว จันทบุรี และตราด มีอะไรบ้าง และ
มลีกัษณะอย่างไร แน่นอนทีส่ดุว่าการเปิดบ่อนฯ ชายแดนย่อมส่งผลกระทบต่อชมุชน
บริเวณใกล้เคียงอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ชุมชนบริเวณนั้นจ�าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องสร้างกลไก
ของชมุชนในการจดัการกระทบทางสงัคมจากบ่อนฯ และชมุชนจะมมีาตรการอย่างไร 
เพื่อจะด�ารงอยู่ทามกลางบ่อนฯ ได้

วัตถุประสงค์
 1. เพื่อศึกษาผลกระทบทางสังคมจากบ่อนคาสิโนชายแดนภาคตะวันออกที่มี
ต่อชุมชนในเขตชายแดนไทย-กัมพูชา จ.สระแก้ว จันทบุรี และตราด
 2. เพือ่ศกึษากลไก และมาตรการเพิม่ศกัยภาพของชมุชนในการจดัการผลกระทบ
จากจากบ่อนคาสิโนชายแดนภาคตะวนัออกทีม่ต่ีอชมุชนในเขตชายแดนไทย-กมัพชูา 
จ.สระแก้ว จันทบุรี และตราด
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ทฤษฎีเกี่ยวกับการพนัน : การส�ารวจเชิงวิพากษ์
 สังศิต พิริยะรังสรรค์ (2546 : 7 – 8) แบ่งองค์ความรู้เกี่ยวกับทฤษฎีการพนัน 
คือ 1) ทฤษฎีการพนันเกี่ยวกับแนวอนุรักษ์นิยม: การพนันเป็นปัญหาสังคม และเป็น
ปัญหาในข้อศีลธรรมอันดีของประชาชน 2) ทฤษฎีการพนันเกี่ยวกับแนวหน้าที่นิยม: 
การพนันเป็นกิจกรรมยามว่างของมนุษย์ที่มีอันจะกินแล้ว 3) ทฤษฎีการพนันเกี่ยวกับ
แนวการบริหารสังคม: การพนันเชิงพาณิชย์และการพนันคาสิโน รวมถึงขอบเขต
ของวัฒนธรรมและจิตวิทยาของผู้เล่น การพนันได้รับอิทธิพลจากสังคมและตัวแปร
สิ่งแวดล้อมอื่น หรือการพนันมีความเกี่ยวโยงกับลักษณะของโครงสร้างทางเศรษฐกิจ
และสังคมอย่างไร 4) ทฤษฎีการพนันเกี่ยวกับแนวทางเลือกสาธารณะ: การตัดสินใจ
ทางการเมอืงและพลวตัรของนโยบายการพนนัในแง่มมุของความจ�าเป็นทางเศรษฐศาสตร์
ภาครัฐ และสร้างความสมเหตุสมผลต่อแนวโน้มที่รัฐจะมีรายจ่ายเพิ่มมากขึ้น และ 
5) ทฤษฎกีารพนนัเกีย่วกบัแนวอาชญาวทิยาและประวติัศาสตร์กฎหมาย: อาชญากรรม 
กฎหมาย และความสงบเรียบร้อยของสังคมเป็นประเด็นสาธารณะที่ส�าคัญ ซึ่งเป็น
ข้อถกเถยีงทางทฤษฎแีละการเมอืงเกีย่วกบัแนวคดิเรือ่งอาชญากรรมทีรั่ฐเป็นผูก้�าหนด
ขึ้น การพนันจึงมีความหมายสองนัยคือปัญหาสังคมหรือเป็นผลประโยชน์ของรัฐ

แนวคิดเกี่ยวกับผลกระทบของการพนันที่มีต่อชุมชน
 ผลกระทบเชิงบวก การพนันถูกกฎหมายมีการจัดรูปแบบคล้ายคลึงกับการท�า
ธรุกจิ โดยมลีกัษณะองค์กรและเป้าหมายทางการค้าเหมอืนกบัในอตุสาหกรรมอืน่ พบว่า 
การพนันถูกกระตุ้นโดยบริษัทและหน่วยงานรัฐ ฝ่ายที่สนับสนุนให้การพนันเป็นสิ่งที่
ถูกต้องตามกฎหมาย กล่าวคือ 1) การเพิ่มรายได้เข้ารัฐ ถ้าการพนันเป็นสิ่งที่ถูกต้อง
ตามกฎหมายแล้ว มีกฎเกณฑ์ ข้อบังคับต่าง ๆ เข้ามาเกี่ยวข้อง และรายได้ที่เกิดจาก
การเล่นการพนันก็จะตกเป็นของรัฐอย่างมีระเบียบแบบแผน ทั้งนี้ยังลดอิทธิพลมืดที่
ใช้ช่องทางนีเ้พือ่แสวงหาผลประโยชน์ด้วย (Thompson, 1994) หรอืเกดิการจ้างงาน
ของคนท้องถิน่ชายแดน และการผลติทรพัยากรชายแดนเพือ่ตอบสนองการด�าเนินงาน
ของบ่อนฯ เช่น วตัถดุบิทีใ่ช้ท�าอาหาร หรอืสนิค้าชมุชนบางประเภท เป็นต้น 2) การเพิม่
สถานที่พักผ่อนหย่อนในของคนท�างาน หรือเป็นกิจกรรมย่ามว่างของคนท้องถิ่น 
(Devereux, 1949) จะเหน็ได้ว่าผลกระทบนีจ้ะให้น�า้หนักไปทางด้านเศรษฐกจิมากกว่า
ถ้ามีการบริหารจัดการที่ดี ยังเกิดการจ้างงานในท้องถิ่น และการใช้/ผลิตทรัพยากร
ท้องถิ่น
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 ขณะทีผ่ลกระทบเชงิลบ การตคีวามหรอืท�าความเข้าใจว่าผลประโยชน์ทางเศรษฐกจิ
มนี�า้หนกัมากกว่าผลกระทบด้านลบด้านศลีธรรม หรอืความเชือ่ทางศาสนา หรือปัญหา
สังคม ท�าให้บ่อนฯ เป็นธุรกิจที่ได้รับการสนับสนุนว่าต้องท�าให้ถูกกฎหมายและเปิดเผย 
โดยเฉพาะจุดแข็งในการสร้างรายได้ให้แก่รัฐในรูปแบบของการเก็บภาษี และการสร้าง
ธรุกจิทีเ่กีย่วเนือ่งกบับ่อนฯ เช่น การจ้างแรงงานในบ่อน หรอืการใช้ทรพัยากรในท้องถิ่น 
เป็นต้น ซึ่งน�าไปสู่การสร้างงาน สร้างเงิน และท้ายสุดความเจริญ และผลประโยชน์
บางส่วนก็จะตกอยู่กับชุมชนชายแดนที่บ่อนฯ ตั้งอยู่ อย่างไรก็ตาม ข้อถกเถียงใน
เชิงทฤษฎีทีว่่าการแลกเปลีย่นทีแ่ท้จรงิจะต้องเกดิจากการผลติ (ของใหม่) และอกีฝ่าย
น�าเงินหรือสิ่งอื่นมาแลกเปลี่ยน (ค้าขาย) ซึ่งกันและกัน (Win-win) แต่ปรากฏการณ์
ที่เกิดขึ้นในบ่อนฯ พบว่า ไม่ใช่การแลกเปลี่ยนที่แท้จริงแต่เป็นลักษณะอีกฝ่ายหนึ่ง
ได้พนนั และอกีฝ่ายหนึง่เสยีพนนั (Win-lose) จงึเป็นเพยีงการเปลีย่นมอืทีถ่อืเงนิจาก
อีกฝ่ายหนึ่งไปสู่อีกฝ่ายหนึ่งเท่านั้น ดังนั้น จึงไม่ได้มีการแลกเปลี่ยนที่แท้จริง หรือ
ไม่มีการผลิต และการจ้างงานเพื่อการผลิตแต่อย่างใด มีแต่เพียงจ้างแรงงานเพื่อเป็น
พนกังานเพือ่ให้บรกิารในบ่อน ซึง่เป็นการแลกเปลีย่นทางอ้อม (Indirect Exchange) 
โดยไม่ได้เกิดจากเจ้ามือ และนักพนัน 
 ในขณะทีใ่นแง่รายได้ของรายรฐัจากการเกบ็ภาษ ีจ�าเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะต้องมกีลไก
ควบคุมให้สามารถเก็บได้เต็มความสามารถ และจะต้องมีมาตรการป้องกันไม่ให้เงิน
ภาษรีัว่ไหล หรอืมกีารคอร์รปัชัน่ (Corruption) และผลประโยชน์ไม่ไปตกแก่กลุม่คนใด
กลุม่คนหนึง่ทีไ่ม่ใช่รฐั หรอืพวกนอกกฎหมาย (สตธิร ธนานธิโิชต,ิ 2554: 101 – 102)
 ขณะที่บ่อนฯ เป็นที่พักผ่อนหย่อนใจ หรือเป็นกิจกรรมยามว่างนั้น บทความนี้
ขอเสนอว่า จะต้องแบ่งนักพนันออกเป็นสองประเภทหลัก ๆ กล่าวคือ 1) นักพนันที่
มีทุนทรัพย์ไม่มากนั้น มักจะมาเล่นพนันเป็นประจ�า พวกนี้มิได้มาเล่นเพื่อผ่อนคลาย
แต่อย่างใด แต่จะมาเล่นพนันเพื่อเป็นอาชีพ (เสริม) เหตุผลเพราะบ่อนฯ มีการจูงใจ 
โดยให้ค่าตอบแทน (เงิน) และไม่เสียค่าใช้จ่ายใด ๆ ในการเดินทาง ซึ่งบ่อนฯ จะเป็น
ผู้รับผิดชอบทั้งหมด แต่จะต้องน�าเงินเหล่านั้นมาเล่นพนันในบ่อน ถ้านักพนันผู้นั้น
เล่นพนันได้ก็สามารถน�าไปแลกเป็นเงินที่สามารถน�ากลับบ้านได้ แต่ถ้าเสียพนันนัก
พนนัจะใช้เงนิตนเองเล่นพนนัต่อกไ็ด้ หรอืหยดุเล่นกไ็ด้ และรอเวลากลบั ขณะเดยีวกนั
นักพนันบางส่วนก็หารายได้พิเศษ เช่น การน�าหรือการรับขนสินค้าปลอดภาษีออก
ไปขาย เป็นต้น ในกลุ่มนี้ไม่ค่อยพบปัญหาทางสังคมมากนัก เพราะนักพนันพวกนี้จะ
เล่นพนนัได้เสยีกนัไม่มากนกั แต่จะอาศยัช่องทางดงักล่าวหารายได้เสรมิมากกว่า และ 
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2) นักพนันที่มีทุนทรัพย์มาก พบว่า บางส่วนก็จะน�าครอบครัวมาพักผ่อนจริงแต่ก็มี
จ�านวนไม่มากนัก เช่น ปล่อยให้เด็ก ๆ เล่นตู้เกมบ้าง ผู้สูงอายุอาจไปเล่นสล๊อตบ้าง 
เป็นต้น แต่นักพนันบางส่วนก็น�าเงินมาเล่นพนันเป็นเงินจ�านวนมาก และไม่ได้เล่นพนนั
เพือ่ผ่อนคลาย แต่เป็นการเล่นพนนัแบบจรงิจงั โดยในการพนนักนัแต่ละครัง้ได้เสยีกนั
จ�านวนมาก แต่สุดท้ายผู้ที่ชนะพนันส่วนใหญ่จะเป็นเจ้ามือหรือบ่อนฯ น้อยครั้งที่
นักพนันจะเป็นผู้ชนะพนัน ถึงแม้จะเป็นผู้ชนะพนันและได้เงินจ�านวนมาก นักพนัน
เหล่านี้ก็มิได้หยุดเล่นพนันแต่ประการใด ยังมุ่งหน้าเล่นพนันต่อไป สุดท้ายก็จบด้วย
การแพ้พนนัอยูด่ ีอย่างไรกด็ ีกลุม่หลงันีม้กัจะได้รับความไว้ใจเรือ่งสินเชือ่ (Credit) (ยมืเงนิ
เพือ่เล่นพนนัต่อ) แต่เมือ่เสยีพนนัมาก ๆ กจ็ะต้องจบลงด้วยการจ�าน�าทรพัย์สนิทีต่ดิมา
กับตัว เช่น รถยนต์ ทองค�า เป็นต้น เพื่อที่จะน�าเงินมาแก้ตัว หรือน�าเงินมาเล่นพนัน
เพือ่แก้ตวัใหม่ภายหลงั ท้ายสดุพวกนีอ้าจจะต้องดิน้รนน�าไปสูปั่ญหาสงัคม หรอืปัญหา
อาชญากรรมอื่น ดังนั้นการที่จะเหมารวมว่าบ่อนฯ เป็นที่พักผ่อนหย่อนใจนั้น อาจจะ
ไม่เป็นจริงโดยทั้งหมดซึ่งจะเป็นแยกการพิจารณาเป็นรายกรณีไป

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
 รตัพงษ์ สอนสภุาพ (2555) ได้วจิยัเรือ่ง บ่อนพนนัตามแนวชายแดน ผลกระทบ
และแนวทางการจัดการ พบว่า การเปิดบ่อนการพนันอย่างถูกกฎหมาย ภายใต้การ
ควบคมุของรฐับาล ซึง่มเีป้าหมายเพือ่หารายได้ ประเทศเหล่านีต่้างกม็มีาตรการควบคุม
อย่างชดัเจน และมคีวามรบัผดิรบัชอบต่อสงัคม ขณะทีผ่ลกระทบด้านลบต่อสงัคมเชือ่ว่า
เป็นแหล่งฟอกเงิน แหล่งหลบซ่อนของอาชญากรที่หลบหนีการจับกุม ค้ายาเสพติด 
และการค้าประเวณี ส่วนด้านบวก ท�าให้คนไทยจ�านวนหนึ่งมีงานท�า และสินค้าเพื่อ
การอปุโภคบรโิภคภายในบ่อนการพนันส่วนใหญ่เป็นสนิค้าท่ีผลติในระเทศไทย และเจ้าของ
บ่อนการพนันที่เป็นคนไทย น�าเงินที่ได้จากธุรกิจการพนันถ่ายเทไปลงทุนในธรุกจิอืน่ 
ซึง่เป็นธุรกิจทีถู่กกฎหมายตัง้อยู่ในประเทศไทย ท�าให้เกดิกจิกรรมทางเศรษฐกจิเกิดขึ้น
 ส่วนงานวจิยัทีเ่กีย่วกบัผลกระทบทางเศรษฐกจิจากบ่อนคาสิโนชายแดน ของสุรชยั 
บุญพลับ (2545) ได้ศึกษาเรื่อง ความสูญเสียทางเศรษฐกิจของประชาชนจากบ่อน
การพนนัตามแนวชายแดน: ศกึษาเฉพาะกรณบ่ีอนบ้านผกักาด อ.โป่งน�า้ร้อน จ.จันทบรีุ 
พบว่า ผู้เล่นการพนันส่วนใหญ่เป็นชาว จ.จันทบุรี มีฐานะปานกลาง การสูญเสียทาง
เศรษฐกจิ พบว่า มค่ีาใช้จ่ายโดยเฉลีย่ในการเล่นพนนั จ�านวน 6,638 บาทต่อคน รวมถงึ
การใช้จ่ายเงนิด้านอืน่ ๆ  ในประเทศกมัพชูา เฉลีย่คนละเกอืบ 360 บาท ไม่มภีาวะหนีส้นิ 
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ผลกระทบทางสงัคมมไีม่มากนกั สอดคล้องกบัตรศีกัดิ ์สขุสภา (2543) เรือ่ง ผลกกระทบ
ทางเศรษฐกจิจากบ่อนการพนนัตามแนวชายแดน: ศกึษาเฉพาะกรณ ี บ่อนบ้านแหลม 
อ.โป่งน�้าร้อน จ.จันทบุรี พบว่า ผู้เข้าไปเล่นส่วนใหญ่เป็นชั้นชนกลาง จนถึงระดับล่าง 
ผลกระทบทางเศรษฐกิจ พบว่ามีค่าใช้จ่ายโดยเฉลี่ยในการเล่นเป็นเงิน 14,927 บาท
ต่อคน และไม่มภีาวะหนีส้นิ ตรงกนัข้ามกบัการศกึษาของพรชติา กฤษฎาวานชิ (2545) 
เรื่อง ผลกระทบจากบ่อนการพนันตามแนวชายแดน: ศึกษาเฉพาะกรณีบ่อนเกาะกง 
ประเทศกมัพชูา และบ้านหาดเลก็ จ.ตราด พบว่า ผลกระทบทางเศรษฐกจิและสงัคม
ส่วนใหญ่เป็นด้านลบ คอื การเกดิหนีส้นิ ขาดแคลนเงนิส�าหรบัการใช้จ่ายในครอบครวั 
ก่อให้เกดิภาพพจน์ในแง่ลบแก่ประเทศ ข้อเสนอแนะ ธรุกจิการพนนัเป็นธรุกจิถ่ายโอน
รายได้ มีฝ่ายหนึ่งได้ และอีกฝ่ายหนึ่งเสีย ไม่ได้เป็นธุรกิจหรืออาชีพในทางสร้างสรรค์ 
แต่เป็นการมอมเมาประชาชน คุณภาพของคนในระยะยาวจะหมกมุ่นอยู่กับการพนัน 
ท�าให้เสียสุขภาพจิตต่อสมาชิก เป็นสาเหตุของปัญหาอาชญากรรม และยังเป็นแหล่ง
ฟอกเงิน ถ้าจะด�าเนินการเปิดบ่อนฯ จะต้องก�าหนดมาตรการในการควบคุมปัญหา
ข้างต้นอย่างเหมาะสมอีกด้วย
 บ่อนฯ ชายแดน นอกจะสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจแล้ว ภาครัฐเองก็จะ
ต้องสร้างนโยบายและมาตรการควบคุมเพื่อป้องกันการรั่วไหล การใช้ช่องทางนอก
กฎหมายเพื่อแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้ การสร้างอิทธิพลและผลประโยชน์ที่ตกกับ
ใดกลุ่มหนึ่ง และที่ส�าคัญการทุจริตในภาครัฐ ทั้งนี้เพื่อให้รัฐได้รับผลประโยชน์จาก
การด�าเนินการของบ่อนฯ มากที่สุด อีกด้านหนึ่งผลกระทบด้านลบทางด้านสังคมที่
อาจเกิดขึ้น ซึ่งภาครัฐจะต้องพิจารณาชั่งน�้าหนักระหว่างผลได้เสียของผลกระทบ
ทัง้สองดังกล่าว รวมถึงการก�าหนดนโยบายหรอืมาตรการควบคมุทัง้หลายให้ด�าเนนิไปได้
อย่างถูกต้อง เปิดเผย และสามารถตอบค�าถามต่อสังคมได้ รัฐบาลโดยหน่วยงานที่
เกีย่วข้อง ควรท�าการศกึษาถงึผลกระทบ ผลดผีลเสยีของบ่อนฯ อย่างรอบคอบ เพือ่ทีจ่ะ
สามารถก�าหนดนโยบายเรื่องบ่อนฯ ได้อย่างชัดเจน และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด

ระเบียบวิธีวิจัย
 การวิจัยเชิงบูรณาการ (Integrated Research) ระหว่างเชิงคุณภาพ และ
เชิงปริมาณ กล่าวคือ เชิงคุณภาพในส่วนกลไกของชุมชนในการจัดการผลกระทบเป็น 
การสัมภาษณ์ชุมชนผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ ภาครัฐ และผู้ที่เกี่ยวข้อง จนตกผลึกออกมา
เป็นกลไกและแนวนโยบายในการจัดการผลกระทบทางสังคมจาก บ่อนฯ ชายแดน 
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เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้เอกสาร การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้การสัมภาษณ์
ลกัษณะเป็นการสมัภาษณ์แบบกึง่โครงสร้าง (Semi-Structured Interview) โดยอาศัย
แนวการสมัภาษณ์ เป็นเครือ่งมอืในรปูแบบต่าง ๆ ประกอบด้วย การสมัภาษณ์เจาะลกึ 
(In-depth Interview) การสัมภาษณ์แบบประวัติศาสตร์ (Oral History) และการ
สมัภาษณ์กลุม่ (Group Interview) เป็นรปูแบบทีใ่ช้แนวการวเิคราะห์ชมุชน โดยอาศยั
ผูใ้ห้ข้อมลูหลากหลายในชมุชน และการสงัเกตการณ์แบบมส่ีวนร่วม ซึง่ผูว้จิยัใช้วธิกีาร
ตรวจสอบเพือ่ความน่าเชือ่ถอืของข้อมลู โดยใช้วธิเีกบ็ข้อมลูก่อนหน้า ทัง้ฝ่ายเหน็ด้วย 
ไม่เหน็ด้วยและฝ่ายทีอ่ยูต่รงกลาง จากนัน้น�ามาวเิคราะห์และคัดแยกเป็นหมวดหมูแ่ล้ว
จึงน�าไปสัมภาษณ์บุคคล/กลุ่มต่อไป จนกว่าข้อมูลจะตกผลึก
 ส่วนเชิงปริมาณเป็นการส�ารวจผลกระทบทางสังคมในการเปิดบ่อนฯ ในความ
คดิเหน็ของชมุชนในบรเิวณชายแดนไทย – กมัพชูา จ�านวน 3 แห่ง ได้แก่ (1) ชมุชนชายแดน 
ต.ป่าไร่ อ.อรัญประเทศ จ.สระแก้ว (2) ชุมชนชายแดน อ.โป่งน�้าร้อน จ.จันทบุรี และ 
(3) ชุมชนชายแดน ต.หาดเลก็ อ.คลองใหญ่ จ.ตราด จ�านวนกลุม่ตวัอย่างแห่งละ 400 คน 
และสุม่ตวัอย่างจากการเกบ็ประชาชนทีอ่าศัยอยูบ่ริเวณชมุชนบรเิวณชายแดน ใช้ลักษณะ
แจกแบบสอบถามตามบ้านเรอืน ร้านค้า และสถานท่ีส�าคัญ (Simple Sampling) ใช้
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของ Likert ที่แบ่งออกเป็น 4 ระดับ เพราะ
การพนันเป็นเรือ่งทีค่่อนข้างมคีวามอ่อนไหวต่อความรูส้กึ (Sensitive Topic) เพือ่ป้องกนั
การปกปิดความคิดเหน็ทีแ่ท้จรงิ ผูว้จิยัจงึตดัข้อเลอืกไม่ปานกลางหรอืไม่แน่ใจออก เนือ่งจาก
ในวฒันธรรมไทยมกัจะเลอืกอยู่ตรงกลางเมือ่มปัีญหาขดัแย้งกนั สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์
ข้อมูลประกอบด้วย สถิติพรรณนาและสถิติอนุมาน คือ (1) การวิเคราะห์สถานภาพ
ส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างจะใช้การแจกแจงความถี่ (Frequencies) และค่าร้อยละ 
(Percentage) และ (2) การวเิคราะห์ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัผลกระทบทางสงัคม 
และกลไกของชมุชนในการจดัการผลกระทบทางสงัคมจากบ่อนฯ ชายแดนภาคตะวนัออก
ที่มีต่อชุมชนในเขตชายแดนไทย – กัมพูชา จะใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)

ผลการศึกษา
 ผลการวเิคราะห์ผลกระทบ และกลไกของชมุชนในการจดัการผลกระทบทางสงัคมจาก
บ่อนคาสิโนชายแดนภาคตะวันออกทีม่ต่ีอชมุชนในเขตชายแดนไทย – กมัพชูา ในภาพรวม
ดงัแสดงในตารางที ่1 นี้
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ประเด็น
ระดับความคิดเห็น

เกณฑ์ ล�าดับ
S.D.

ชุมชนชายแดน ต.ป่าไร่ อ.อรัญประเทศ จ.สระแก้ว
ผลกระทบทางสังคมท่ีเกิดข้ึนจากจากบ่อนคาสิโนชายแดน 2.49 0.184 ไม่เห็นด้วย 2
กลไกของชุมชนในการจัดการผลกระทบทางสังคมจาก
บ่อนคาสิโนชายแดน

3.01 0.674 เห็นด้วย 1

รวม 2.75 0.429 เห็นด้วย
ชุมชนชายแดน อ.โป่งน�้าร้อน จ.จันทบุรี
ผลกระทบทางสังคมท่ีเกิดข้ึนจากจากบ่อนคาสิโนชายแดน 2.56 .324 เห็นด้วย 2
กลไกของชุมชนในการจัดการผลกระทบทางสังคมจาก
บ่อนคาสิโนชายแดน

2.87 0.476 เห็นด้วย 1

รวม 2.72 0.335 เห็นด้วย
ชุมชนชายแดน ต.หาดเล็ก อ.คลองใหญ่ จ.ตราด
ผลกระทบทางสังคมท่ีเกิดข้ึนจากจากบ่อนคาสิโนชายแดน 2.59 .205 เห็นด้วย 2
กลไกของชุมชนในการจัดการผลกระทบทางสังคมจาก
บ่อนคาสิโนชายแดน

2.93 .444 เห็นด้วย 1

รวม 2.76 .286 เห็นด้วย

 1. ชุมชนชายแดน ต.ป่าไร่ อ.อรัญประเทศ จ.สระแก้ว ผลกระทบทางสังคม ราย
ด้านย่อยในประเดน็เหน็ด้วย เช่น ปัญหายาเสพตดิมากขึน้ การขดักบัหลกัศาสนา เป็นต้น 
ขณะทีป่ระเดน็ไม่เหน็ด้วย เช่น การสร้างความบนัเทงิให้แก่ประชาชน หรอืไม่ท�าให้เกดิ
ปัญหาอาชญากรรมตามมามากขึ้น เป็นต้น
 การสมัภาษณ์เพิม่เตมิ พบว่า บ่อนฯ ท�าให้เกดิปัญหายาเสพตดิมากขึน้ กล่าวคอื 
บ่อนฯ บางแห่งมีอภิสิทธิ์หลายประการ เช่น อภิสิทธิ์ในมิติด้านกฎหมาย เครือข่าย
ของกลุม่ข้าราชการทีแ่นบแน่น พืน้หลงัความสมัพนัธ์กบักลุม่อ�านาจทางการเมอืง เป็นต้น 
ซึง่สิง่เหล่านี ้อาจมผีลท�าให้การตรวจสอบ ตรวจค้น ไม่สามารถเจาะลกึในพืน้ทีต้่องห้าม
ของบ่อนฯ ได้ หรอืเจ้าหน้าทีบ่างส่วนอาจละเลยไม่บงัคบัใช้กฎหมายเท่าทีค่วร บ่อนฯ 
อาจใช้ช่องว่างเป็นแหล่งจ�าหน่ายยาเสพตดิ หรอืเป็นทีพั่กยาเสพติดก่อนส่งต่อ หลกัฐาน
ที่ส�าคัญ คือ บริเวณที่ติดกับชายแดน ทหารและต�ารวจได้มีการจับกุมขบวนการค้า
ยาเสพตดิ และผูเ้สพยาเสพตดิอยูเ่ป็นประจ�า ขณะทีค่วามเหน็ข้างต้นเป็นเพยีงความเหน็
เฉพาะบุคคลที่ประกอบข้ึนจากสถานการณ์จริงท่ีได้พบเห็นหรือได้ยินมาจากแหล่ง

ตารางที่ 1 สรุปผลการวเิคราะห์ผลกระทบและกลไกของชมุชนในการจดัการผลกระทบ
ทางสังคมจากบ่อนคาสิโนชายแดนภาคตะวันออก



บทที่ 8
175บทที่ 8 บ่อนคาสิโนชายแดนภาคตะวันออกไทย-กัมพูชา: ผลกระทบและการจัดการของชุมชนชายแดน

Eastern Thai-Cambodian border casino: Impact and management of border communities

ข่าวทั่ว ๆ ไป ท�าให้ผู้ให้ข้อมูลมีความเชื่อไปในลักษณะอย่างนั้นโดยสุจริตใจของปุถุชน
ทั่วไปที่สามารถเข้าใจสถานการณ์นั้น ๆ ได้ ทั้งนี้ ความคิดเห็นดังกล่าว มิได้แสดง
ความคิดเห็นโดยมีเจตนาให้ร้ายกับใคร หรือกลุ่มใด หรือกลุ่มธุรกิจใดทั้งสิ้น
 ขณะที่ในประเด็นท่ีน่าสนใจต่อมา คือ การขัดกับหลักศาสนา สะท้อนได้ว่า
กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วย แต่เมื่อผู้วิจัยได้ไปสัมภาษณ์เพิ่มเติมกลุ่ม
ผูเ้ล่นพนนั พบว่า การทีพ่วกเขาเข้าไปเล่นการพนนัในบ่อนฯ ไม่เกีย่วกบัความเชือ่ทาง
ศาสนา ซึง่ความเชือ่ทางศาสนาเป็นอกีเรือ่งหนึง่ การทีพ่วกเขาเล่นพนนัการเพือ่เหตผุล
เรื่องเงิน ความร�่ารวย อาชีพเสริม หรือผ่อนคลายเท่านั้น ประเด็นเรื่องศาสนามิได้มี
ส่วนเกีย่วข้องกบัการเล่นพนนัแม้แต่น้อย บางครัง้เหตผุลในประเดน็เรือ่งความเชือ่ทาง
ศาสนานั้น มีส่วนส�าคัญในการสร้างบ่อนฯ หรือการมีบ่อนฯ หรือไม่อย่างไรนั้น อาจสรุป
ได้จากความคดิเหน็ของคนสองกลุม่ ทีม่ลีกัษณะความเชือ่อย่างสดุขัว้ (Extreme Case) 
กล่าวคือ กลุ่มแรกอาจไม่ใช่กลุ่มผู้เล่นพนัน เชื่อว่าความเชื่อทางศาสนามีส่วนส�าคัญที่
ท�าให้คนไม่ไปเล่นพนัน เนื่องจากศาสนาสอนให้คนมีความยับยั้งชั่งใจละอายในชั่ว
กลัวในบาป โดยไม่ให้หันเหไปในทางอบายมุข หรือสิ่งที่ขัดต่อความเชื่อทางศาสนา 
ซึ่งการพนันเป็นอบายมุขชนิดหนึ่งตามความเชื่อทางศาสนา เมื่อเป็นอบายมุขที่คอย
มอมเมาประชาชน การให้มีการเล่นพนันก็ถือว่าเป็นสิ่งที่ขัดต่อความเชื่อทางศาสนา 
และบ่อนฯ เองกย็งัเป็นสถานทีอ่โคจรอกีด้วย แต่กลุม่ทีส่องทีอ่าจเป็นผูเ้ล่นพนนัเหน็ว่า
ประเด็นเรื่องความเชื่อทางศาสนาไม่มีนัยใด ๆ ทางการพนันเลย เพราะการพนัน คือ 
กจิกรรมหนึง่หรอืกจิกรรมปกตทิัว่ไป และถอืเป็นวฒันธรรมของคนไทยด้วยซ�า้ เชือ่ว่า
ไม่ท�าร้ายหรือเบียดเบียนใคร เพราะในประเทศไทยเองก็มีบ่อนพนันที่ถูกกฎหมาย
อยู่ทั่วไป เช่น สนามมวย บ่อนชนไก่ บ่อนกัดปลา บ่อนวัวชน เป็นต้น หรือแม้กระทั่ง
คนเล่นหวยก็ไม่เกี่ยวข้องกับความเชื่อทางศาสนา ขณะตนเองเมื่อออกจากบ่อนฯ ก็ยัง
ท�ากิจกรรมทางศาสนา เช่น ท�าบุญ ตักบาตร เป็นต้น
 ประเด็นต่อมา คือการสร้างความบันเทิงให้แก่ประชาชนหรือไม่ อย่างไร กลุ่ม
ตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามไม่เห็นด้วย เพราะต่างมองว่าบ่อนฯ มีไว้เฉพาะก็เพื่อ
เล่นพนัน และอันที่จริงผู้เล่นพนันมีแต่พวกที่มีความเครียดสูง โดยสังเกตการณ์จาก
พฤติกรรมการสูบบุหรี่ หรือการไม่กินข้าวกินปลา ลุ้นแต่ไพ่ในมือ ท�าให้เห็นว่าบ่อนฯ 
ชายแดน มไิด้เป็นแหล่งสร้างความบนัเทงิแม้แต่น้อย ตรงกนัข้ามกบัความคดิเหน็ของ
กลุม่คนทีม่ฐีานะ สะท้อนว่า การทีพ่วกเขาได้ข้ามไปกนิอาหารด ีๆ ซือ้สนิค้าแบรนด์แนม 
หรอืไปพกัผ่อนกถ็อืว่าเป็นความสขุแบบหนึง่ เพราะบรเิวณทีต่ดิต่อกบัชายแดน ยงัไม่มี
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ห้างสรรพสินค้า หรือสิ่งอ�านวยความสะดวก แต่ฝั่งประเทศกัมพูชา มีความเจริญกว่า
ฝ่ังประเทศไทยมาก ทัง้ในแง่มติทิางเศรษฐกจิ การท่องเทีย่ว และการบรกิาร ดงันัน้การ
ที่พวกเขาข้ามไปฝั่งกัมพูชา โดยไม่ได้มุ่งเน้นเรื่องการเล่นพนัน แต่ข้ามไปก็เพื่อไป
ผ่อนคลาย บ่อนฯ จึงเป็นสถานที่หนึ่งที่สร้างความบันเทิงทางอ้อมให้แก่พวกเขาได้
 ประเด็นสุดท้ายที่น่าสนใจ คือ ประเด็นเรื่องบ่อนฯ ชายแดน สามารถลดปัญหา
การเล่นการพนันที่ผิดกฎหมายในประเทศได้หรือไม่ กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม
เห็นด้วย เหตุผลเพราะการน�าสิ่งท่ีอยู่ใต้ดินมาสู่บนดินให้ถูกต้องตามกฎหมายเป็น
เรื่องที่ดี การเล่นพนันในประเทศไทยเป็นเรื่องที่ผิดกฎหมาย และคนไทยเล่นพนัน
ลักษณะใต้ดิน (ผิดกฎหมาย) เมื่อถูกจับกุมพวกเขาก็จะแสวงหาที่เล่นพนันใหม่ ๆ ที่
ถูกต้องตามกฎหมาย คนไทยจึงข้ามไปเล่นพนันฝั่งประเทศกัมพูชา และต้องยอมรับ
ความจริงว่าคนไทยจ�านวนหนึ่งชอบเล่นพนัน ซึ่งอาจเป็นอาชีพหนึ่ง “นักพนัน” โดยมี
คนไทยจ�านวนมากเท่าใด และมีจ�านวนเงินตราเท่าใดที่สูญเสียให้กับประเทศกัมพูชา 
ถ้าประเทศไทยเปิดบ่อนฯ ถกูต้องตามกฎหมาย กส็ามารถอาจจะอดุช่องว่างเหล่านีไ้ด้ 
อย่างไรก็ตาม ประเทศกัมพูชาถึงแม้จะมีบ่อนฯ ถูกต้องตามกฎหมาย และกฎหมาย
ของประเทศกจ็�ากดัประชาชนบางกลุม่ไม่ให้เข้าไปเล่นพนนัในบ่อนฯ ประกอบกบัรายได้
ของประชาชนกัมพูชายังมีจ�านวนน้อยมาก ท�าให้ประชาชนกัมพูชาส่วนใหญ่ไม่เข้าไป
เล่นพนันในบ่อนฯ อาจพอมีอยู่บ้างแต่เป็นพวกที่มีฐานะดีพอสมควร แต่การเล่นพนัน
ของคนกัมพูชา ก็ยังสามารถพบเห็นได้โดยทั่วไปตามตรอกซอกซอยต่าง ๆ ดังนั้นการ
มบี่อนฯ ถูกต้องตามกฎหมายในประเทศ และคนสามารถเข้าไปเล่นพนันได้อย่างเสรี 
ก็ไม่ได้เป็นหลักประกันว่าการพนันที่อยู่นอกบ่อนฯ ถูกต้องตามกฎหมายจะหมดไป
 2. ชุมชนชายแดน อ.โป่งน�้าร้อน จ.จันทบุรี ผลกระทบทางสังคมรายด้านย่อย
ในประเด็นเห็นด้วย เช่น บ่อนฯ ชายแดนก่อให้เกิดปัญหาความขัดแย้งในครอบครัว
ตามมา การมอมเมาประชาชนจนลุ่มหลงไม่ไปประกอบอาชีพตามปกติ เกิดปัญหา
ยาเสพตดิมากขึน้ และการขดักบัหลกัศาสนา เป็นต้น ขณะทีป่ระเดน็ไม่เหน็ด้วย เช่น 
ปัญหาบ่อนฯ เป็นการซ�า้เตมิให้ปัญหาดงักล่าวเลวลงอกี ไม่ท�าให้ศีลธรรมของประชาชน
เสือ่มลงมากนกั ไม่ท�าให้ชือ่เสยีงของประเทศเสือ่มเสยี ไม่ให้เกดิปัญหาช่องว่างระหว่าง
คนรวยกับคนจนเพิ่มขึ้น การสร้างความบันเทิงให้แก่ประชาชน และการเล่นการพนัน
ในบ่อนฯ ชายแดนท�าให้ครอบครัวผู้เล่นมีความเป็นอยู่ทางเศรษฐกิจดีขึ้น เป็นต้น
 จากการสัมภาษณ์เพิ่มเติม พบว่า อันที่จริงแล้วการเล่นพนันของคนไทยก็อาจ
ถือเป็นกิจกรรมหนึ่งตามปกติที่เมื่อมีปรากฏการณ์ หรือสถานการณ์แปลก ๆ ก็จะมี
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การเล่นพนันขันต่อกัน เพื่อแลกเปลี่ยนผลประโยชน์เล็กน้อย ไม่ได้หวังร�่ารวย หรือ
ยึดเป็นอาชีพอย่างในปัจจุบัน จนกลายมาเป็นนิสัยหรือวัฒนธรรมของคนไทยที่ชอบ
เล่นพนัน ซึ่งความเข้มข้นของการเล่นพนันสมัยโบราณ หรือการเล่นพนันแบบดั้งเดิม 
อาจเป็นเพยีงกจิกรรมหนึง่ หรอืรปูแบบวถิชีวีติยามว่างของคนไทย เช่น การเล่นพนนั
ตามงานประเพณีต่าง ๆ บั้งไฟ งานศพ ท�านายดินฟ้าอากาศ เป็นต้น แสดงให้เห็นว่า 
การเล่นพนันดั้งเดิม อาจเป็นส่ิงท่ีบ่งบอกถึงการละเล่นเพื่อความบันเทิง โดยไม่มี
วตัถปุระสงค์ทีจ่ะเอาชนะคะคาน หรอืมรีะดบัความเข้มข้นเท่ากบัการเล่นพนนัในบ่อนฯ 
ซึ่งการเล่นพนันแบบนี้มีลักษณะได้เสีย หรือจ�านวนเงินที่ใช้พนันไม่มากนัก เน้นการ
พูดคุยในวงพนัน แก้ง่วง บางคนเล่นพนันได้ขอเลิกก่อนก็ได้ หรือบางคนเล่นพนันไป
เรื่อย ๆ จนในวงพนันค่อย ๆ ลดจ�านวน และเลิกไปในที่สุด ดังนั้นผลกระทบเชิงลบ
ในลักษณะของการได้เสียจึงมีไม่มีมากนัก ในขณะที่ลักษณะหรือรูปแบบของการ
เล่นพนันไม่เหมือนการเล่นพนันอย่างในปัจจุบันที่มีลักษณะและรูปแบบวิธีการเล่น
พนันต่างออกไปมาก การพนนัถกูท�าให้เป็นสนิค้าบรกิารประเภทหนึง่ทีใ่คร ๆ กส็ามารถ
เข้าไปสัมผัสหรือเข้าไปเล่นพนันในบ่อนฯ ได้อย่างเสรี ปัจจัยเกี่ยวกับการสร้างอาคาร 
การบริการที่พัก อาหาร รถยนต์รับส่ง ปัจจัยเหล่านี้ล้วนเป็นสิ่งที่แปลกแยก หรือ
แปลกใหม่ไปจากชีวิตประจ�าวันของประชาชนบริเวณชายแดน ท�าให้ประชาชนต่าง
มคีวามตืน่เต้น เพราะเหน็ว่าเป็นของใหม่กไ็ด้ข้ามฝ่ังเข้าไปเล่นพนนัในบ่อนฯ ประกอบ
กับการวางกลยุทธ์การตลาดเชิงรุก การโฆษณาประชาสัมพันธ์ที่แนบเนียน และการ
ส่งเสริมการขายในลักษณะของการแจกชิบตาย ให้ไปเล่นโดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายของ
ผู้เจ้าของบ่อนฯ ชายแดน กลยุทธ์นี้จึงยิ่งเป็นสิ่งที่เร่งเร้าดึงดูดให้ประชาชนบริเวณนี้
ข้ามไปเล่นพนันอย่างคับคั่ง และอย่างกว้างขวาง มีทั้งข้ามไปเล่นพนันกันเอง ขับขี่
จักรยานยนต์ หรือรวมกันไปแบบคณะ
 ภายหลังจากการข้ามไปเล่นพนันในบ่อนฯ ชายแดนอย่างเข้มข้นไม่นานนัก 
ประชาชนบรเิวณนีเ้ริม่รูว่้า “การเล่นพนนัยิง่เล่นพนนัยิง่เสยี และเสยีพนนัมากกว่าได้” 
ยงัไม่พบว่าตนเอง รวมถงึเพือ่นบ้านร�า่รวยจากการเล่นพนนั ตรงกนัข้าม บางคนสญูเสยี
ทั้งครอบครัว ที่ดิน บ้าน หรือสวนผลไม้ บางคนสิ้นเนื้อประดาตัว บทเรียนเหล่านี้
เป็นที่กล่าวขวัญไปท่ัวชุมชน กล่าวคือ “คนท่ีเล่นพนันไม่มีใครร�่ารวยสักคน” โดย
มองมุมกลับกันความร�่ารวยที่แท้จริง ก็คือการที่พวกเขากลับคืนสู่อาชีพเดิมก่อนไป
เล่นพนนั คอืการท�าเกษตรกรรมเป็นการหารายได้ทีถ่กูต้อง ปัจจุบนัประชาชนบริเวณนี้
จงึยตุกิารเล่นพนนัในบ่อนฯ ชายแดน แต่กอ็าจพอหลงเหลอือยูบ้่างแต่น้อยมาก ดงันัน้
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สดัส่วนของจ�านวนผูเ้ล่นพนนัในบ่อนฯ ชายแดนส่วนใหญ่ยงัเป็นคนไทย ผสมกบัพวก
ที่มาเล่นพนันหน้าใหม่ซึ่งก็ยังเป็นคนไทย
 จะเหน็ได้ว่าข้อดด้ีานหนึง่ของการเป็นชมุชนชนบท หรือชมุชนชายขอบขนาดเลก็ 
ซึ่งการไปมาหาสู่กันยังเป็นเรื่องที่ง่าย พื้นที่สาธารณะในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ยังพอมี
มากพอสมควร การรบัรูข่้าวสารยงัมลีกัษณะทีใ่กล้ตวั หรือลกัษณะบอกกนัปากต่อปาก 
ดังนั้นภายใต้บริบทความเป็นชุมชนนี่เอง ท�าให้ประชาชนแห่งนี้ได้เรียนรู้ร่วมกันถึง
ผลกระทบเชิงลบอันมหาศาลของการข้ามไปเล่นพนัน อย่างไรก็ตาม เมื่อถามถึง
ผลประโยชน์ทีช่มุชนแห่งนีไ้ด้รบัว่ามอีย่างไร หรอืมากน้อยเพยีงใดบ้าง ซึง่ผลประโยชน์
ที่ชุมชนได้รับจากการตั้งบ่อนฯ เช่น การจ้างงานคนไทยเข้าท�างานภายในบ่อน แต่ก็
มลีกัษณะจ�ากดัประเภทของการท�างาน อาท ิคนไทยจะท�าเพยีงงานบรกิารทัว่ไปเท่านัน้ 
ส่วนงานที่เกี่ยวกับพนันนั้นทางบ่อนฯ จะจ้างคนกัมพูชา เพราะเป็นความเชื่อของ
เจ้าของบ่อนท่ีว่าคนไทยอาจมีการสมยอมระหว่างผู้แจกไพ่กับนักพนัน ซึ่งท�าให้
บ่อนเสียหาย จะเห็นได้ว่าการจ้างแรงงานไทยในบ่อนก็ไม่ได้มีการจ้างงานแบบเข้มข้น 
ผลประโยชน์ในส่วนค่าจ้างนี้แรงงานไทยจึงไม่ได้รับมากนัก ขณะที่บ่อนยังมีการบริจาค
เงินสร้างวัดหรือสาธารณะกุศล และการใช้ผลผลิตทางการเกษตรจากชุมชน ซึ่งสอง
อย่างหลังบ่อนฯ จะให้ผลประโยชน์เพียงช่วงแรกท่ีเริ่มก่อต้ังบ่อนเท่านั้น ด่ังค�าให้
สัมภาษณ์ “ผลประโยชน์ข้ามหัวชุมชนหมด” หมายความว่านักท่องเที่ยวหรือนักพนัน
ใช้พื้นที่ของชุมชนเป็นเพียงทางผ่านไปสู่บ่อนฯ แต่ชุมชนไม่ได้ประโยชน์โดยตรงจาก
การตั้งบ่อนฯ ดังนั้นถ้าหากมีการตั้งบ่อนฯ ในประเทศจริง ควรมีการติดต่อเชื่อมโยง
กันระหว่างบ่อนฯ และชุมชนเพื่อให้ได้มีการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์กันด้วย
 ส่วนผลกระทบของบ่อนฯ ทีม่ต่ีอปัญหาการหย่าร้างนัน้ ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ 
พบว่า ยงัไม่ทราบแน่ชดั อาจจะมไีม่มากนกั แต่มหีลาย ๆ ครอบครวัทีม่ปัีญหาภายใน 
เพราะการเล่นพนันแบบเข้มข้นตลอดเวลาต่อเนื่อง ท�าให้ครอบครัวต้องปรับวิถีชีวิต
ในรปูแบบใหม่ จากทีเ่คยช่วยกนัท�ามาหากนิ และหารายได้ เช่น ประกอบอาชพีรบัจ้าง 
เกษตรกรสวนผลไม้ หรอืการค้าขายรายย่อย เป็นต้น แต่เมือ่ใดกต็ามทีส่าม ีหรอืภรรยา 
หรือทั้งสองคนได้ผันตัวเข้าสู่สู่วงโคจรของบ่อนฯ นั้น จะหมายถึงว่าการท�ามาหากิน 
หรอืการหารายได้จนุเจอืครอบครวั จะเหลอืเพยีงคนเดยีว หรอืไม่เหลอืใครเลย ปัญหา
เหล่านีน้�าไปสูค่วามขดัแย้งในครอบครวั หรอืหากรนุแรงมากขึน้อาจถงึขัน้หย่าร้างได้
 ขณะที่ประเด็นบ่อนฯ ชายแดนเป็นการขัดกับหลักศาสนา กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบ
แบบสอบถามเห็นด้วย แต่เมื่อผู้วิจัยได้สัมภาษณ์นักเล่นพนันผู้หนึ่ง พบว่า ยังมีลักษณะ
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ไม่แน่นอนหรือไม่ชัดเจน เพราะนักเล่นพนันจะมีเหตุผลส่วนตัวที่ว่า การเล่นพนัน
ของเขาไม่เกี่ยวข้องกับศาสนา ดังนั้นการเล่นพนันจึงไม่ท�าให้ศาสนาเสื่อม ซึ่งข้อมูลนี้
จะสอดคล้องกับนักเล่นพนันฝั่ง จ.สระแก้ว ส่วนประเด็น คือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
ศีลธรรมอันดี อาชญากรรม หรือแหล่งมั่วสุมของอิทธิพลมืด พบว่า บ่อนฯ จัดโรงแรม
ท่ีพักเพื่ออ�านวยความสะดวกแก่นักพนันที่ไม่ต้องการเดินทางกลับภายในวันเดียว 
ซ่ึงการจดัทีพ่กัดงักล่าว ผูใ้ห้ข้อมลูส�าคญัเหน็ว่าอาจแอบแฝงซ้อนเร้นด้วยการค้าประเวณี 
เพราะทางโรงแรมมกีารจดักจิกรรมต่าง ๆ  รองรบันกัพนนั เช่น การร้องเพลงคาราโอเกะ 
ที่มีลักษณะจัดให้สาววัยรุ่นคอยให้บริการประจ�าโต๊ะ หรือนวดแผนโบราณ โดยมีการ
บริการถึงห้องพัก เป็นต้น
 แต่ประเด็นเกี่ยวกับการค้าประเวณีก็ยังไม่มีความชัดเจนนัก เพราะจุดประสงค์
ของนักพนันก็จะมาเล่นพนันเพียงอย่างเดียว ขณะที่ประเด็นอาชญากรรม ผู้ให้ข้อมูล
ส�าคญั เหน็ว่าภายในบ่อนฯ จะมทีมีงานทีค่อยรกัษาความปลอดภยัอยูแ่ล้ว เช่น พนกังาน
รักษาความปลอดภัย พนักงานประจ�ากล้องวงจรปิด เป็นต้น เพราะการรักษาความ
ปลอดภยัเป็นจดุขายส�าคญั เมือ่นกัพนนัน�าเงนิจ�านวนมากมาเล่นพนนั พวกเขาต้องการ
ความปลอดภัยในทรัพย์สิน ดังนั้นผู้ประกอบการบ่อนฯ จึงให้ความส�าคัญเป็นพิเศษ 
ปัญหาอาชญากรรมในบ่อนฯ จงึไม่ม ีแต่หลงัจากออกมาจากบ่อนฯ กเ็ป็นอกีเรือ่งหนึง่
 3. ชุมชนชายแดน ต.หาดเล็ก อ.คลองใหญ่ จ.ตราด ผลกระทบทางสังคม 
รายด้านย่อยในประเด็นเห็นด้วย เช่น ก่อให้เกิดปัญหาความขัดแย้งในครอบครัวตามมา 
การส่งเสริมให้ประชาชนหันไปประกอบอาชีพในทางไม่สุจริตเพิ่มมากขึ้น การขัดกับ
หลักศาสนา สามารถลดปัญหาการเล่นการพนันท่ีผิดกฎหมายในประเทศได้ และ
การสนับสนุนให้ประชาชนใช้เวลาว่างไปในทางที่ผิด ขณะที่ประเด็นไม่เห็นด้วย เช่น 
ไม่ท�าให้ศีลธรรมของประชาชนเสื่อมลงมากนัก ไม่ส่งผลให้เกิดปัญหาข้าราชการหนี
เล่นการพนนั และท�าให้เจ้าหน้าทีต่�ารวจได้ใช้ทรพัยากรทีม่อียูอ่ย่างจ�ากดัปราบปรามโจร
ผู้ร้ายได้มากขึ้น ไม่ท�าให้เกิดปัญหาอาชญากรรมตามมามากขึ้น และท�าให้ครอบครัว
ผู้เล่นมีความเป็นอยู่ทางเศรษฐกิจดีขึ้น เป็นต้น
 การสัมภาษณ์เพิ่มเติม พบว่า รูปแบบลักษณะของการเล่นพนันจะมีลักษณะ
เช่นเดียวกับการไปเล่นพนันของชุมชนชายแดน อ.โป่งน�้าร้อน จ.จันทบุรี กล่าวคือ 
ประชาชนบรเิวณชมุชนชายแดน ต.หาดเลก็ จะข้ามไปเล่นการพนันในบ่อนฯ ณ โรงแรม
เกาะกง อนิเตอร์เนชัน่แนล รสีอร์ทคลบั อย่างกว้างขวางในช่วงแรกทีม่กีารเปิดบ่อนฯ 
ใหม่ ๆ หลังจากนั้นความนิยมเล่นพนันก็จะเริ่มลดลง
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 4. กลไก และมาตรการเพิม่ศกัยภาพของชมุชนในการจดัการผลกระทบจากจาก 
บ่อนฯ ชายแดนภาคตะวันออกที่มีต่อชุมชนในเขตชายแดนไทย – กัมพูชา จ.สระแก้ว 
จันทบุรี และตราด
 กลไก และมาตรการฯ ของท้ังสามชุมชนดังกล่าว มีความเห็นสอดคล้องกัน 
กล่าวคอื การสมัภาษณ์เพิม่เตมิ พบว่า เมือ่บ่อนฯ ชายแดนเปิดให้บรกิารใหม่ ๆ  ประชาชน
บริเวณชายแดนประเทศไทย – กัมพูชา จ.สระแก้ว ก็ได้ข้ามไปเล่นการพนันที่บ่อนฯ 
แต่ก็ไปเล่นพนันได้ไม่นาน เพราะการเล่นพนันส่วนใหญ่มีแต่เสีย นาน ๆ  ครั้งจึงจะได้
กลบัคนื แต่ก็ไม่คุม้กับการลงทนุเนือ่งจาก บางคนต้องขายทีด่นิ หรอืบ้าน เพือ่ใช้หนีพ้นนั 
บางคนครอบครัวล้มสลายสามีหย่าร้างกับภารยา บ้านแตกสาแหกขาด ระยะหลัง
ประชาชนบริเวณนี้ก็ไม่ได้ข้ามไปเล่นพนันอีก คงเหลือเฉพาะคนที่มีฐานะดีเท่านั้น
 ขณะทีป่ระเดน็เรือ่งกลไกของชมุชนในการจดัการผลกระทบทางสังคมเกีย่วกบั
ประเด็นการแสดงตัวอย่างของชุมชนที่เข้าไปเกี่ยวข้องกับบ่อนฯ กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบ
แบบสอบถามเห็นด้วย และมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เหตุผลเพราะการน�าบทเรียนของผู้ที่
เล่นพนันที่เป็นรูปธรรมเชิงประจักษ์มายืนยันข้อเท็จจริงเพ่ือให้เห็นภาพผลกระทบท่ี
จะตามมา เช่น เล่นพนนัมผีลกระทบต่อตนเองอย่างไร ต่อครอบครวัอย่างไร ต่อหน้าที่
การงานอย่างไร เป็นต้น หรือเล่นพนันแล้วมีการสูญเสียอะไรไปบ้าง (ที่ดิน หรือบ้าน) 
ปัจจัยเหล่านี้ อาจมีอิทธิพลท�าให้คนที่คิดจะเล่นพนันมีความตระหนักรู้ถึงผลกระทบ
ที่จะตามมา ถ้าถือเพียงค�าเตือนเพียงอย่างเดียวโดยไม่มีตัวอย่าง หรือไม่มีการถอด
บทเรียนที่เป็นรูปธรรมแล้ว อาจไม่มีผลท�าให้คนที่จะคิดเล่นพนันเกรงกลัว หรือไม่
สามารถแยกแยะว่าอย่างไรดีหรืออย่างไรไม่ดี
 ประเดน็ต่อมา คอืบทบาทของสถานศึกษา และบทบาทของผู้น�าชมุชนในการชีแ้นะ 
ประเด็นนี้ กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วย เพราะนิสัยการเล่นพนันของ
คนไทย ต้องยอมรับว่าเป็นสิ่งที่ติดอยู่กับคนไทยตั้งแต่สมัยโบราณ ดังนั้นถ้าเชื่อว่า 
การเล่นพนันเป็นปัญหา คงต้องปลูกฝังว่าการพนันเป็นสิ่งไม่ดี และต้องปลูกฝังเรื่องนี้
ตัง้แต่วยัเดก็ โดยเฉพาะอย่างยิง่บทบาทในสถานศกึษา เพราะนกัเรยีนเชือ่ค�าสอนของ
ครอูาจารย์ เมือ่เตบิโตขึน้มา กจ็ะเป็นผูใ้หญ่ทีส่ามารถแยกแยะได้ว่าการพนนัเป็นสิง่ดี
หรือไม่ เมือ่เข้าสูว่งจรของการเล่นพนนัจะมผีลกระทบต่อตนเอง และคนรอบข้างอย่างไร 
ขณะทีก่ลไกอกีรปูแบบ คอืบทบาทของผูน้�าชมุชนทีค่อยเป็นผูป้ระสานงาน และชีแ้นะ
แนวทางในการปฏิบัติตนให้แก่สมาชิกในชุมชนได้เรียนรู้เรื่องราวต่าง ๆ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในสถานการณ์ฉุกเฉิน หรือภัยที่ก�าลังจะเข้ามาใกล้ตัว ซึ่งบทบาทในเรื่องนี้ 
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จะขึ้นอยู่กับผู้น�าชุมชน ทั้งที่เป็นทางการ และไม่เป็นทางการ เนื่องจากว่าผู้น�าเหล่านี้
เป็นบุคคลที่มีบารมี (Charisma) หรือมีอิทธิพลพอจะต้องพูดแล้วให้สมาชิกในชุมชน
เชื่อถือได้ หากผู้น�าชุมชนได้เป็นตัวอย่างหรือชี้แนะแนวปฏิบัติที่ดีให้กับสมาชิกใน
ชุมชนแล้ว กลไกในส่วนนี้ก็จะน่าจะเป็นวิธีการหนึ่งที่จะสามารถจัดการกับผลกระทบ
เกี่ยวกับการพนันได้ระดับหนึ่ง
 อย่างไรก็ตาม ยังมีกลไกในการจัดการกับผลกระทบที่ส�าคัญ กล่าวคือ กลไก
การสร้างเครือข่าย และกลไกการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างชุมชน เพราะการที่ชุมชน
ที่มีลักษณะพื้นที่ใกล้เคียงกัน มักจะประสบปัญหา หรือมีความต้องการที่คล้าย ๆ กัน 
เมื่อชุมชนใดได้ประสบปัญหา และได้มีการจัดการกับปัญหาได้ก่อน ก็จะมีประสบการณ์
ระดับหนึ่งในการจัดการปัญหา เมื่อชุมชนเหล่านั้น ได้ผูกสัมพันธ์ หรือมีการสร้าง
เครือข่าย จะท�าให้ชุมชนได้เรียนรู้ดูงาน หรือแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างกัน ทั้งยัง
จะเป็นวัคซีนป้องกันมิให้ชุมชนเข้าไปมีปัญหาเหมือนกับกับชุมชนอื่น
 การสัมภาษณ์มาตรการเพิ่มศักยภาพของชุมชนในการจัดการผลกระทบทาง
สงัคมจากบ่อนฯ ชายแดนภาคตะวนัออกทีม่ต่ีอชมุชนในเขตชายแดนไทย – กมัพชูานี้ 
ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญของชุมชนท้ัง 3 แห่ง ได้เสนอมาตรการเพิ่มศักยภาพฯ ค่อนข้าง
คล้ายคลึงกัน พอจะสรุปมาตรการเพิ่มศักยภาพฯ คือ 1) มาตรการด้านกฎหมาย คือ 
(1) การก�าหนดกฎหมาย หรอืกฎเกณฑ์ ให้เข้มงวดมากขึน้ส�าหรบัใช้บงัคบัแก่ประชาชน
คนไทยที่เข้าไปเล่นพนันในบ่อนฯ (2) การบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง เช่น การ
ตรวจค้น การเข้าเมือง การน�าพาสิ่งของผิดกฎหมายเพื่อตัดวงจรของบ่อนฯ เป็นต้น 
(3) การตรวจค้นยานพนะทกุชนดิทีเ่ข้าออก เพราะยานพนะของบ่อนฯ มกัจะได้อภสิทิธิ์
เข้า – ออกระหว่างด่าน 2) มาตรการด้านเศรษฐกิจ คือ (1) การส่งเสริมอาชีพให้กับ
ประชาชนในท้องถิน่ได้ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ เพือ่ประกอบอาชพีหารายได้สจุรติ 
และ (2) การร่วมกลุ่มอาชีพในท้องถิ่นเพื่อพัฒนามูลค่า และคุณภาพของสินค้า 
ลดเวลาที่จะใช้ในทางไร้ค่า และ 3) มาตรการด้านสังคม คือ (1) บทบาทของสถาน
ศกึษา การอบรมเลีย้งดตูัง้แต่วยัเดก็ในครอบครวั ปรกึษาปัญหาซึง่กนัและกนั จะส่งผล
ให้คนในสังคมดีขึ้นไม่ยุ่งเกี่ยวกับอบายมุข (2) การให้ความรู้เกี่ยวกับผลกระทบจาก
การเล่นพนันทั้งในด้านผลกระทบเชิงบวก และลบ และ (3) การสร้างเครือข่ายจาก
ทุกภาคส่วน ตลอดจนการสร้างเครือข่ายระหว่างชุมชนที่มีพื้นที่ใกล้เคียงกันร่วมกัน
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน รวมถึงการแสดงตัวอย่างชุมชนที่เข้าไปเกี่ยวข้องกับ
บ่อนฯ รวมถึงชุมชนเหล่านั้นได้ยุติการเล่นพนันอย่างไร (4) การบูรณาการโดยใช้
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องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้น�าชุมชน ก�านัน ผู้ใหญ่บ้าน ที่มีพื้นที่รับผิดชอบเป็น
เจ้าภาพในการช่วยเหลือ ประชาสัมพันธ์ ชี้แนะ หรือให้ความรู้ (5) สร้างกิจกรรมที่
สร้างสรรค์ร่วมกันในชุมชนอย่างต่อเนื่อง

สรุปผลการศึกษา
 ผลกระทบทางสังคมที่เกิดขึ้นจากบ่อนฯ ชายแดนภาคตะวันออกที่มีต่อชุมชน
ในเขตชายแดนไทย – กมัพชูา ของชมุชนชายแดน ต.ป่าไร่ อ.อรญัประเทศ จ.สระแก้ว 
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัไม่เหน็ด้วย ส่วนชมุชนชายแดน อ.โป่งน�า้ร้อน จ.จนัทบรุ ี และ
ชมุชนชายแดน ต.หาดเลก็ อ.คลองใหญ่ จ.ตราด ในภาพรวมอยูใ่นระดบัเหน็ด้วย กล่าวคอื 
บ่อนฯ ชายแดนก่อให้เกดิปัญหาความขัดแย้งในครอบครวัตามมา การมอมเมาประชาชน
จนลุ่มหลงไม่ไปประกอบอาชีพตามปกติ เกิดปัญหายาเสพติดมากขึ้น การขัดกับ
หลักศาสนา ช่องทางให้เกิดการทุจริตคอรัปชั่นในวงราชการมากขึ้น การสนบัสนนุให้
ประชาชนใช้เวลาว่างไปในทางทีผ่ดิ การย่ัวยุให้เดก็ และเยาวชนประพฤตตินไปในทางที่
เสื่อมเสียขึ้น การส่งเสริมให้ประชาชนหันไปประกอบอาชีพในทางไม่สุจริตเพิ่มมากขึ้น 
ท�าให้เจ้าหน้าท่ีต�ารวจได้ใช้ทรพัยากรทีม่อียูอ่ย่างจ�ากดัปราบปรามโจรผูร้้ายได้มากขึน้ 
และบ่อนฯ ชายแดน สามารถลดปัญหาการเล่นการพนนัทีผ่ดิกฎหมายในประเทศได้
 ขณะที่กลไกของชุมชนในการจัดการผลกระทบทางสังคมจากบ่อนฯ ชายแดน
ภาคตะวันออกที่มีต่อชุมชนในเขตชายแดนไทย – กัมพูชา ของชุมชนชายแดน ต.ป่าไร ่
อ.อรญัประเทศ จ.สระแก้ว ชมุชนชายแดน อ.โป่งน�า้ร้อน จ.จันทบรีุ และชมุชนชายแดน 
ต.หาดเล็ก อ.คลองใหญ่ จ.ตราด อยู่ในระดับเห็นด้วย ซึ่งทั้งสามพื้นที่มีความเห็น
สอดคล้องกนั กล่าวคอื การแสดงตวัอย่างของชมุชนทีเ่ข้าไปเกีย่วข้องกบับ่อนฯ บทบาท
ของสถานศกึษา บทบาทของผูน้�าชมุชน การสร้างเครอืข่าย บทบาทขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างชุมชน การใช้มาตรการทางกฎหมาย และ
การใช้ความเชื่อทางศาสนา ขณะที่มาตรการเพิ่มศักยภาพในการจัดการผลกระทบ คือ 
1) มาตรการด้านกฎหมาย 2) มาตรการด้านเศรษฐกิจ และ 3) มาตรการด้านสังคม

การอภิปรายผล
 ผลกระทบทางสังคมจากบ่อนคาสิโนชายแดนภาคตะวันออกที่มีต่อชุมชนใน
เขตชายแดนไทย-กมัพชูา จ.สระแก้ว จนัทบรุ ีและตราด กบัองค์ความรูเ้กีย่วกบัทฤษฎี
การพนัน โดยได้แบ่งจ�าแนกทฤษฎีเอาไว้หลากหลายมุมมอง ดังนี้
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 1. ความเช่ือทางศาสนานั้น มีส่วนส�าคัญในการสร้างบ่อนฯ หรือการมีบ่อนฯ 
หรือไม่อย่างไรนั้น อาจสรุปได้จากความคิดเห็นของคนสองกลุ่มที่มีลักษณะความเชื่อ
อย่างสุดขั้ว กล่าวคือ กลุ่มแรกอาจไม่ใช่กลุ่มผู้เล่นพนันเชื่อว่าความเชื่อทางศาสนามี
ส่วนส�าคัญที่ท�าให้คนไม่ไปเล่นพนัน เนื่องจากศาสนาสอนให้คนมีความยับยั้งชั่งใจ
ละอายในชั่วกลัวในบาป โดยไม่ให้หันเหไปในทางอบายมุข หรือสิ่งที่ขัดต่อความเชื่อ
ทางศาสนา ซึง่การพนนัเป็นอบายมุขชนดิหนึง่ตามความเชือ่ทางศาสนา เมือ่เป็นอบายมขุ
ท่ีคอยมอมเมาประชาชน การให้มกีารเล่นพนันกถ็อืว่าเป็นส่ิงทีขั่ดต่อความเชือ่ทางศาสนา 
และบ่อนฯ ก็ยังเป็นสถานที่อโคจรอีกด้วย แต่กลุ่มที่สองที่อาจเป็นผู้เล่นพนันเหน็ว่า
ประเดน็เรือ่งความเชือ่ทางศาสนาไม่มนียัใด ๆ ทางการพนนัเลย เพราะการพนนั คือ 
กิจกรรมหนึ่งหรือกิจกรรมปกติทั่วไป และถือเป็นวัฒนธรรมของคนไทยด้วยซ�้า เชื่อว่า
ไม่ท�าร้ายหรือเบียดเบียนใคร เพราะในประเทศไทยเองก็มีบ่อนพนันที่ถูกกฎหมาย
อยู่ทั่วไป เช่น สนามมวย บ่อนชนไก่ บ่อนกัดปลา บ่อนวัวชน เป็นต้น หรือแม้กระทั่ง
คนเล่นหวยกไ็ม่เกีย่วข้องกบัความเชือ่ทางศาสนา ขณะตนเองเมือ่ออกจากบ่อนฯ กย็งั
ท�ากจิกรรมทางศาสนา เช่น ท�าบญุ ตกับาตร เป็นต้น และรวมถงึปัญหาสงัคมด้านอืน่ ๆ 
ด้วย เช่น ครอบครัว ยาเสพติด การคอรัปชั่น การค้าประเวณี เป็นต้น แต่ข้อค้นพบ
อย่างหลังก็ยังไม่ชัดเจน เพราะจุดประสงค์ของนักพนันก็เพื่อเล่นพนัน ไม่ได้มุ่งเน้น
กจิกรรมอืน่ทีน่อกเหนอืจากการเล่นพนนั ซึง่ยงัไม่สอดคล้องกบัทฤษฎกีารพนนัเกีย่วกบั
แนวอนุรักษ์นิยม การพนันเป็นปัญหาสังคม โดยกลุ่มนี้มองว่าการพนันเป็นปัญหาใน
ข้อศีลธรรมอันดีของประชาชน
 2. นักพนันส่วนใหญ่มิได้เป็นผู้มีอันจะกิน หรือผู้ร�่ารวย ส่วนใหญ่เป็นคนชนชั้น
กลางถึงชนชั้นล่าง และที่ส�าคัญคนพวกนี้ยังต้องใช้เวลาจ�านวนมากในการหารายได้
มาจุนเจือตนเอง และครอบครัว ตรงกันข้าม กลับใช้เวลาที่จะต้องหารายได้ดังกล่าว 
ไปเล่นพนันในบ่อนฯ ประเด็นต่อมาท่ีส�าคัญ คนพวกนี้ยังไม่ได้โหยหากิจกรรมเพื่อ
ผ่อนคลายความตึงเครียดใด ๆ ตรงกันข้าม คนพวกนี้เต็มไปด้วยความตึงเครียด 
เพราะหวงัเพยีงแต่ชนะพนนั ความร�า่รวย และเงนิตรา เมือ่ตนเองแพ้พนนั หรอืเสยีพนนั
ก็จะยิ่งมีความเครียดหนักขึ้นกว่าเดิม หรือบ่อนฯ ชายแดนเป็นการสร้างความบันเทิง
ให้แก่ประชาชนหรอืไม่อย่างไร มองว่าบ่อนฯ มไีว้เฉพาะกเ็พือ่เล่นพนนัเพยีงอย่างเดยีว 
และอันที่จริงผู้เล่นพนันมีแต่พวกที่มีความเครียดสูง เพราะต้องการเงินที่เสียพนันคืน 
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หรืออยากได้เพิ่มขึ้น โดยสังเกตการณ์จากพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของผู้เล่นพนันที่มี
พฤตกิรรมการสบูบหุรีอ่ย่างเข้มข้นในลกัษณะมวนต่อมวน หรอืการไม่กนิข้าวกนิปลา
ลุน้แต่ไพ่ ท�าให้เหน็ว่าบ่อนฯ ชายแดนมไิด้เป็นแหล่งสร้างความบนัเทงิให้แก่ประชาชน
แม้แต่น้อย ซึ่งยังไม่สอดคล้องกับทฤษฎีการพนันเกี่ยวกับแนวหน้าที่นิยม การพนัน
เป็นกิจกรรมยามว่างที่สะท้อนให้เห็นว่าการเล่นพนันนั้น เป็นกิจกรรมของมนุษย์ที่มี
อันจะกินแล้ว โดยมนุษย์เหล่านี้มุ่งเสาะแสวงหากิจกรรมเพื่อเติมเต็มพลังชีวิต หรือ
การผ่อนคลายความตงึเครยีดของพวกตนทัง้หลาย ดงันัน้กจิกรรมหรอืการละเล่นของ
กลุม่คนรวยจงึมุ่งไปทีก่ารรบับรกิารในลกัษณะการเล่นพนนัเพือ่เป็นกจิกรรมยามว่าง 
อย่างไรกต็าม อาจตรงกนัข้ามกบัความคดิเหน็ของประชาชนบางคน ทัง้ทีเ่ป็นข้าราชการ 
และกลุ่มประชาชนที่พอมีฐานะ สะท้อนว่า การที่พวกเขาได้ข้ามไปกินอาหารดี ๆ 
ซื้อสินค้าแบรนด์แนม หรือไปพักผ่อนโดยมิได้เล่นพนัน ก็ถือว่าเป็นความสุขแบบหนึ่ง 
เพราะฝั่ง จ.สระแก้ว โดยเฉพาะบริเวณที่ติดต่อกับชายแดน ยังไม่มีห้างสรรพสินค้า 
หรอืร้านอาหารด ีๆ  หรอืโรงภาพยนตร์ หรอืสิง่อ�านวยความสะดวก ดังน้ันการทีพ่วกเขา
ข้ามไปฝ่ังกมัพชูา โดยไม่ได้มุง่เน้นเรือ่งการเล่นพนนั แต่ข้ามไปกเ็พือ่ไปผ่อนคลาย บ่อนฯ 
จึงเป็นสถานที่หนึ่งที่สร้างความบันเทิงให้แก่พวกเขาได้
 3. บ่อนฯ ชายแดน สามารถลดปัญหาการเล่นการพนนัทีผ่ดิกฎหมายในประเทศ
ได้หรือไม่ เหตุผลเพราะการน�าสิ่งที่อยู่ใต้ดินมาสู่บนดินให้ถูกต้องตามกฎหมายเป็น
เรื่องที่ดี การเล่นพนันในประเทศไทยเป็นเรื่องที่ผิดกฎหมาย และคนไทยเล่นพนัน
ผดิกฎหมาย เมือ่ถกูจบักมุพวกเขากจ็ะแสวงหาทีเ่ล่นพนนัใหม่ ๆ  ทีถ่กูต้องตามกฎหมาย 
คนไทยจึงข้ามไปเล่นพนันฝั่งประเทศกัมพูชา และต้องยอมรับความจริงว่าคนไทย
จ�านวนหนึง่ชอบเล่นพนนั โดยมคีนไทยจ�านวนมากทีสู่ญเสยีเงนิให้กบัประเทศกมัพชูา 
ถ้าประเทศไทยสร้างบ่อนฯ ถูกต้องตามกฎหมายเสียเอง ก็อาจสามารถจะลดช่องว่าง
เหล่านีไ้ด้ อย่างไรกต็าม ในประเทศกมัพชูาถงึแม้จะมบ่ีอนฯ ถูกต้องตามกฎหมาย และ
กฎหมายของประเทศก็จ�ากัดประชาชนบางกลุ่มไม่ให้เข้าไปเล่นพนัน ประกอบกับ
รายได้ของประชาชนกัมพูชายังมีจ�านวนน้อยมาก ท�าให้ประชาชนกัมพูชาส่วนใหญ่
ไม่เข้าไปเล่นพนันในบ่อนฯ อาจพอมีอยู่บ้างแต่เป็นพวกที่มีฐานะดีพอสมควร แต่
การเล่นพนันของคนกัมพูชาก็ยังสามารถพบเห็นได้โดยทั่วไปตามตรอกซอกซอย
ต่างๆ ดังนั้นการมีบ่อนฯ ถูกต้องตามกฎหมายในประเทศ และคนสามารถเข้าไปเล่น
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พนันได้อย่างเสรี ก็ไม่ได้เป็นหลักประกันว่าการพนันที่อยู่นอกบ่อนฯ ถูกต้องตาม
กฎหมายจะหมดไป และการกระจายผลประโยชน์ยังกระจุกตัวอยู่กับนายทุนบ่อนฯ 
สงัเกตได้จากคณุภาพชวิีตของชาวกมัพชูายงัคงมรีะดบัและรายได้ต�า่ นอกจากนีท้รพัยากร
ที่ใช้ภายในบ่อนฯ ไม่ได้น�ามาจากชุมชนโดยรอบบ่อนฯ อีกด้วย สอดคล้องกับงานวิจัย
ของรตัพงษ์ สอนสภุาพ (2555) พบว่า ด้านบวก ท�าให้มภีาวะการจ้างงาน สนิค้าเพือ่การ
อุปโภคบริโภคภายในบ่อนการพนันส่วนใหญ่เป็นสินค้าที่ผลิตในระเทศ และเจ้าของ
บ่อนการพนันที่เป็นคนไทย น�าเงินที่ได้จากธุรกิจการพนันถ่ายเทไปลงทุนในธุรกิจอื่น 
ซึ่งเป็นธุรกิจที่ถูกกฎหมายตั้งอยู่ในประเทศไทย ท�าให้เกิดกิจกรรมทางเศรษฐกจิเกดิขึน้ 
แต่ไม่สอดคล้องกับทฤษฎกีารพนนัเกีย่วกบัแนวทางเลือกสาธารณะ มุ่งอธิบายถึงทาง
เลือกสาธารณะ อธิบายการตัดสินใจทางการเมือง และพลวัตรของนโยบายการพนัน
ในแง่มุมของความจ�าเป็นทางเศรษฐศาสตร์ภาครัฐ และสร้างความสมเหตุสมผลต่อ
แนวโน้มที่รัฐจะมีรายจ่ายเพิ่มมากขึ้น รัฐอาจใช้การพนันเป็นแหล่งของ ภาษี ส�าหรับ
การสร้างรายได้เสริมให้เพียงพอที่จะสนองความต้องการทางการเมืองเหล่านั้น และ
งานวิจัยของพรชิตา กฤษฎาวานิช (2545) ที่ว่า ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม
ส่วนใหญ่เป็นด้านลบ คอื การเกดิหนีส้นิ ขาดแคลนเงนิส�าหรบัการใช้จ่ายในครอบครวั 
ก่อให้เกิดภาพพจน์ในแง่ลบแก่ประเทศ ข้อเสนอแนะคือธุรกิจการพนันเป็นธุรกิจ
ถ่ายโอนรายได้ มีฝ่ายหนึ่งได้ และอีกฝ่ายหนึ่งเสีย ไม่ได้เป็นธุรกิจหรืออาชีพในทาง
สร้างสรรค์ แต่เป็นการมอมเมาประชาชน คณุภาพของคนในระยะยาวจะหมกมุน่อยู่กับ
การพนัน ท�าให้เสียสุขภาพจิตต่อสมาชิก เป็นสาเหตุของปัญหาอาชญากรรม และยัง
เป็นแหล่งฟอกเงิน ถ้าจะด�าเนินการเปิดบ่อนฯ จะต้องก�าหนดมาตรการในการควบคุม
ปัญหาข้างต้นอย่างเหมาะสมอีกด้วย เช่น การจ้างงาน และมีการผลิตสินค้า/บริการ
เพื่ออุปโภคบริโภคภายในบ่อนฯ แต่จะต้องเป็นสินค้า/บริการที่มีการผลิตส่วนใหญ่ใน
ประเทศ ทั้งนี้เพื่อกระจายผลประโยชน์ให้แก่ชุมชนโดยรวบบ่อนฯ เป็นต้น
 4. บ่อนฯ ชายแดนบางแห่งมอีภสิทิธิห์ลายประการ เช่น อภิสิทธิใ์นมิตด้ิานกฎหมาย 
เครือข่ายของกลุ่มข้าราชการท่ีแนบแน่น พื้นหลังความสัมพันธ์กับกลุ่มอ�านาจทาง 
การเมอืง เป็นต้น ซึง่อภสิทิธ์ินีอ้าจมผีลท�าให้การตรวจสอบ หรอืการตรวจค้นในหลาย ๆ 
กรณ ีไม่สามารถเจาะลกึในพืน้ทีต้่องห้ามของบ่อนฯ ได้ หรอืเจ้าหน้าทีบ่างคนอาจละเลย
ไม่บังคับใช้กฎหมายเท่าที่ควร บ่อนฯ จึงอาจใช้ช่องว่างดังกล่าวเป็นแหล่งจ�าหน่าย
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ยาเสพติดให้กับผู้เล่นโดยทั่วไป หรือเป็นที่พักยาเสพติดก่อนส่งจ�าหน่ายต่อไปที่อื่น 
หลกัฐานทีส่�าคญั คอืบรเิวณตลาดโรงเกลอื และใกล้เคยีง เจ้าหน้าทีท่หาร และต�ารวจ
ได้มกีารจบักมุขบวนการค้ายาเสพตดิ และผูเ้สพยาเสพตดิอยูเ่ป็นประจ�า ซึง่จบักมุได้
ทั้งคนไทยและคนกัมพูชา ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการพนันเกี่ยวกับแนวอาชญวิทยา 
และประวัติศาสตร์กฎหมาย โดยสรุปในทฤษฎีได้กล่าวถึงว่า อาชญากรรม กฎหมาย 
และความสงบเรยีบร้อยของสงัคมเป็นประเดน็สาธารณะทีส่�าคญั ซึง่เป็นจดุเริม่ต้นของ
ข้อถกเถียงโต้แย้งทางทฤษฎี และการเมืองเกี่ยวกับแนวคิดเรื่องอาชญากรรมที่รัฐเป็น
ผู้ก�าหนดขึ้น การพนันในทฤษฎีนี้ได้ถูกนิยามไปโดยปริยายว่าเป็นปัญหาสังคมหรือ
เป็นผลประโยชน์ สอดคล้องกับงานวิจัยของรัตพงษ์ สอนสุภาพ (2555) ที่พบว่า 
ผลกระทบด้านลบเชื่อว่าเป็นแหล่งฟอกเงิน แหล่งหลบซ่อนของอาชญากรที่หลบหนี
การจับกุม ค้ายาเสพติด และการค้าประเวณี 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
 กระบวนการการเล่นพนนัตัง้อยูบ่นฐานของความเป็นชมุชนซึง่ก่อให้เกดิเครือข่าย
การเรยีนรูเ้กีย่วกบัผลกระทบของการพนนัได้รวดเรว็ และน�าไปสูก่ารยตุกิารเล่นพนนัได้
รวดเรว็กว่าชมุชนเมอืง ซึง่มพีฤตกิรรมการเล่นอยูบ่นพืน้ฐานของปัจเจกชน ผูว้จิยัจงึมี
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ตามแนวชายแดนที่มีบ่อนฯ ควรเน้นการสร้างความเข้มแข็ง
ของชมุชนชนบทตามแนวชายแดนทีอ่ยูใ่กล้บ่อนฯ โดยมมีาตรการ คอื การบรูณาการ 
และการสร้างเครอืข่ายทกุภาคส่วน โดยสถานศกึษา องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ก�านัน 
ผู้ใหญ่บ้าน และผูน้�าชมุชน ทีม่พีืน้ทีรั่บผดิชอบเป็นเจ้าภาพในการช่วยเหลือ ประชาสัมพนัธ์ 
ชีแ้นะ หรอืให้ความรูเ้กีย่วกบัผลกระทบเรือ่งบ่อนฯ และการแสดงตวัอย่างชมุชนทีเ่ข้าไป
เกีย่วข้องกบับ่อนฯ และต้องมกีารสร้างกจิกรรมทีส่ร้างสรรค์ร่วมกนัในชมุชนอย่างต่อเนือ่ง
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ข้อมูลการเตรียมต้นฉบับบทความส�าหรับผู้เขียนบทความ
1.	 เป็นบทความทางด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์	
2.	 บทความทีส่่งเพือ่ขอตพีมิพ์ต้องเป็นบทความทีไ่ม่เคยเสนอขอตีพิมพ์หรือเผยแพร่

ในวารสารฉบับอื่นๆ	มาก่อน
3.	 ผู้เขียนจะต้องส่งต้นฉบับเป็นไฟล์ข้อมูลคอมพิวเตอร์	(Microsoft	Word)	โดย
	 -	 พิมพ์ลงในกระดาษ	A4	ความยาวไม่เกิน	15	(หน้า	A4)
	 -	 อักษร	Cordia	New	/ขนาดอักษร	16	point	(ทั้งภาษาไทยและอังกฤษ)	
	 -	 ตั้งค่าหน้ากระดาษโดยให้เว้นที่ว่างขอบกระดาษไว้ทั้ง	4	ด้าน	2.5	เซนติเมตร		

	 หรือ	1	นิ้ว	(ขอบด้านบน	ขอบด้านซ้าย	ขอบด้านขวา	ขอบด้านล่าง)
	 -	 ส่งไฟล์ข้อมลูอเิลก็ทรอนกิส์	(Microsoft	Word)	ล่วงหน้า	2	เดอืน	ก่อนก�าหนด	

	 ออกวารสาร
4.	 รูปแบบการเขียนบทความ	ควรเขียนเชิงพรรณาความ	หากเป็นบทความที่มาจาก

งานวิจัยต้องเป็นการเขียนใหม่	 โดยน�าประเด็นส�าคัญมาน�าเสนอ	 และใช้รูปแบบ
การเขียนที่ไม่ใช่เป็นการย่อจากงานวิจัย	

บทความวิจัย ควรประกอบด้วยหัวข้อดังน้ี (ไม่ต้องใส่ตัวเลขหน้าหัวข้อในบทความ)

1.	 ชื่อบทความ	ภาษาไทย	และภาษาอังกฤษ
2.	 ชื่อผู้เขียน	ภาษาไทย	และภาษาอังกฤษ
3.	 บทคัดย่อ	ภาษาไทย	และภาษาอังกฤษ	(รวม	2	ภาษา	ควรมีความยาวไม่เกิน	1	หน้า	A4)
4.	 ค�าส�าคญั	ภาษาไทย	และภาษาองักฤษ	(3-5	ค�า	ใช้	เครือ่งหมาย	semicolon	(;)	คัน่	ระหว่างค�า)
5.	 บทน�า	(ทีม่าและความส�าคญัของปัญหา	งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง	สมมตฐิาน	วตัถปุระสงค์	แนวคดิ

ทฤษฎี)
6.	 วิธีการวิจัย		(ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง	วิธีการเก็บและการวิเคราะห์ข้อมูล)
7. ผลการวิจยั	(ผลทีไ่ด้จากการวจิยั	อาจแสดงภาพหรอืตารางทีส่�าคญัประกอบการอธบิายผลวจัิย)
8.	 บทสรุป	(สรุป	อภิปรายผล	และข้อเสนอแนะ)
9.	 เอกสารอ้างอิง	(วารสารร่มพฤกษ์ใช้รูปแบบ	APA	6th)
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บทความวิชาการ ควรประกอบด้วยหัวข้อดังนี้ (ไม่ต้องใส่ตัวเลขหน้าหัวข้อใน
บทความ)

1.	 ชื่อบทความ	ภาษาไทย	และภาษาอังกฤษ
2.	 ชื่อผู้เขียน	ภาษาไทย	และภาษาอังกฤษ
3.	 บทคัดย่อ	ภาษาไทย	และภาษาอังกฤษ	(ทั้ง	2	ภาษา	ควรมีความยาวไม่เกิน	1	หน้า	A4)
4.	 ค�าส�าคัญ	 ภาษาไทย	 และภาษาอังกฤษ	 (3-5	 ค�า	 ใช้	 เครื่องหมาย	 semicolon	 (;)	 คั่น	

ระหว่างค�า)
5.	 บทน�า	(ที่มา	หรือ	ความส�าคัญของบทความที่ต้องการน�าเสนอ)	
6.	 บทสรุป	(อภิปรายผล	สรุปและข้อเสนอแนะ)
7.	 เอกสารอ้างอิง	(วารสารร่มพฤกษ์ใช้รูปแบบ	APA	6th)

5.	 ส�าหรับบทความปริทัศน์-บทวิจารณ์หนังสือผู้เขียนจะต้องแจ้งแหล่งที่มาโดย
ละเอียด

6.	 ผู้เขียนต้องระบุอีเมล	หมายเลขโทรศัพท์	และที่อยู่เพื่อการติดต่อของตนเอง	ผ่าน
การลงทะเบียนส่งบทความออนไลน์	(ThaiJo)	

7.	 วารสารร่มพฤกษ์ขอสงวนสิทธิ์ในการรับพิจารณาบทความ	กรณี	
	 7.1	 การใช้อีเมลและหมายเลขโทรศัพท์ของผู้อื่นในการส่งบทความ
	 7.2	 ไม่รับพิจารณาบทความวิจัยในชั้นเรียน	และบทความวิจัยจากงานวิจัย		

	 	 สถาบัน
	 7.3	 รับพิจารณาบทความที่เขียนตามรูปแบบของวารสารร่มพฤกษ์เท่านั้น
	 7.4	 รับพิจารณาบทความผ่านระบบ	ThaiJO	[https://www.tci-thaijo.org/	

	 	 index.php/romphruekj/index]	เท่านั้น
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การเขียนเชิงอรรถ
	 เป็นการเขียนข้อความที่บอกแหล่งที่มาของอัญประภาษหรืออัญพจน์	อาจเป็น
รายละเอียดเพิ่มเติมข้อความบางแห่งในรายงาน	 ต�าแหน่งของเชิงอรรถให้เขียนไว้
ท้ายหน้ากระดาษแต่ละหน้าโดยเว้นห่างจากข้อความในส่วนเนื้อเรื่องพอสมควร	
และมีเส้นขีดคั่นเพื่อมิให้ปะปนกับเนื้อเรื่อง		ดังตัวอย่างต่อไปนี้
 - เชิงอรรถโยง		(Gross	-	Reference)	คือการเขียนเพื่อเชื่อมโยงเนื้อหาให้ผู้
อ่านสามารถดูหรืออ่านเพิ่มเติมเพื่อความเข้าใจที่ชัดเจนยิ่งขึ้น
  มีลักษณะการเขียนดังนี้	

…....…ในการปฏิบัติหน้าที่	 และการท�างานในหน่วยงานต่างๆ	 อันจะก่อให้เกิด
ประสิทธิภาพและผลงานที่ดีแล้ว	จะต้องมีการบริหารองค์กรที่ดี	นั้นหมายความว่า 
การด�าเนินการจะต้องยึดหลักการบริหารงาน1

1ดูรายละเอียดเพิ่มเติม	เรื่อง	หลักการบริหารงาน	บทที่	4	หน้า	75.

 - เชงิอรรถอธบิาย	(Content		Footnote)	เชงิอรรถเสรมิความทีเ่ป็นข้อความ
อธิบาย		ขยายความเพิ่มเติมจากเนื้อหาของรายงานบางตอนที่คิดว่าจะช่วยให้ผู้อ่าน
เข้าใจได้ง่ายขึ้น		มีลักษณะการเขียน		ดังนี้

เลขเรยีกหนงัสอื	(Book	Number)	หรอืเลขผูแ้ต่ง1	(Author	Number)	การจดัหนงัสอื

1เลขเรียกหนังสือหรือเลขผู้แต่ง	คือ	ตัวเลขที่ก�าหนดขึ้นแทนตัวอักษรของชื่อ	หรือ
นามสกลุ	ผูแ้ต่ง	จะใส่ก�ากบัตามหลงัพยญัชนะตวัแรกของชือ่ผูแ้ต่งในเลขเรียกหนงัสอื

รูปแบบการเขียนเอกสารอ้างอิงในเนื้อหาบทความ 
 เอกสารอ้างอิง	 เป็นการรวบรวมเฉพาะรายการเอกสารที่ถูกอ้างไว้ในส่วนเนื้อ
เรือ่งเท่าน้ัน	ดังน้ันจ�านวนรายการเอกสารทีอ้่างองิในส่วนท้ายเรือ่งจงึต้องมจี�านวนเท่ากนั
กับที่ถูกอ้างอิงไว้ในส่วนเนื้อเรื่อง
  การอ้างองิแบบนาม-ปี	เป็นการอ้างองิโดยระบ	ุชือ่ผูแ้ต่ง	และ	ปีทีพ่มิพ์ของเอกสาร 
ไว้ข้างหน้าหรือข้างหลังข้อความที่ต้องการอ้าง	 เพื่อบอกแหล่งที่มาของข้อความใน
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เนือ้หานัน้	และอาจระบ	ุเลขหน้าของเอกสารทีอ้่าง	ได้	เพือ่ให้ผูอ่้านสามารถตรวจสอบ
ข้อมูลทางบรรณานุกรมของเอกสารที่ใช้อ้างอิงได้จากรายการ	 เอกสารอ้างอิง	
(references)	หรือ	บรรณานุกรม	(bibliography)

	 ตัวอย่าง	 (ผู้แต่ง	1	คน)
	 	 	 (พรรณี	บัวเล็ก,	2559)
		 	 	 พรรณี	บัวเล็ก	(2559)

	 ตัวอย่าง	 (ผู้แต่ง	2	คน)	หากมีผู้แต่งมากกว่า	3 คน	ให้ใส่ชื่อผู้แต่งทุกคน
   Dunning	and	Friedman	(2014	:	79-120)
		 	 	 (Dunning	and	Friedman,	2014	:	79-120)

 หรือการสรุปเนื้อหามาท้ังหมดเล่ม	 ไม่ใช่เฉพาะส่วนใดส่วนหนึ่งหรือหน้าใด
หน้าหนึ่ง	ก็ไม่ต้องระบุหมายเลขหน้า	ดังนี้	

	 ตัวอย่าง (ติน	ปรัชญพฤทธิ์,	2558)

 กรณีการอ้างอิงผู้แต่งเป็นชาวต่างประเทศให้ระบุแต่นามสกุล	ไม่ต้องใส่ชื่อแรก

	 ตัวอย่าง (Hobbs,	2015	:	58	–	81)

 กรณีที่ผู้แต่งมีฐานันดรศักดิ์	ให้คงไว้เหมือนบรรดาศักดิ์/สมณศักดิ์	เดิม	ดังนี้

	 ตัวอย่าง	 (หม่อมราชวงศ์ปรีดิยาธร	เทวกุล,	2558	:	59)

 หรือกรณีผู้แต่งมียศทางทหาร	ต�ารวจ	ต�าแหน่งทางวิชาการ	ค�าเรียกทางวิชาชีพ 
ไม่ต้องใส่ไว้	เช่น	ศาสตราจารย์นายแพทย์

	 ตัวอย่าง	 (สมชาย	ผลเอี่ยมเอก,	2558	:	68)

 กรณีอ้างอิงจากเว็บไซด์	ให้ใส่ชื่อผู้แต่ง	ปี	พ.ศ.	ซึ่งปรากฏที่เรื่องที่สืบค้น	ดังนี้

	 ตัวอย่าง  (อาทิตย์	ทองอินทร์, 2559)	
		 	 	 ส�านักงานสถิติแห่งชาติ	(2559)
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การเขียนเอกสารอ้างอิง (ท้ายบทความ)
	 การเขียนเอกสารอ้างอิง	 (บรรณานุกรม)	 ให้เขียนโดยเรียงล�าดับตามหลักการ
เดยีวกบัการเรยีงค�าตามล�าดบัอกัษรในพจนานกุรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน	(ภาษาไทย) 
หรือ	 Dictionary	 (ภาษาอังกฤษ)	 โดยค�าท่ีมีตัวสะกดจัดเรียงไว้ก่อนค�าที่มีรูปสระ
ตามล�าดับตั้งแต่	ก-ฉ	และ	A-Z	ส่วนค�าที่ขึ้นต้นด้วยพยัญชนะตัวเดียวกันเรียงล�าดับ
ตามรูปสระที่เรียงในภาษาไทย	โดยเรียงภาษาไทยก่อนตามด้วยภาษาอังกฤษ
 วารสารร่มพฤกษ์ใช้รูปแบบที่นิยมใช้กันทั่วไปทางสังคมศาสตร์	 คือ	 APA	 6th 
(American	Psychological	Association)	เพื่อในการบันทึกการอ้างอิงตามมาตรฐาน
ของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย	(TCI)	โดยเขียนประเภทการอ้างอิง	ดังตัวอย่าง
ต่อไปนี้	

หนังสือ 
ชื่อผู้แต่ง.	(ปี).	ชื่อหนังสือ.	สถานที่พิมพ์	:	ส�านักพิมพ์.
Ex.
วจิารณ์	พานชิ. (2556). สนกุกบัการเรยีนในศตวรรษที ่21. นนทบรุ	ี:	บรษิทั	เอส.อาร์.

พริ้นติ้งแมสโปรดักส์	จ�ากัด.

บทความในหนังสือ วารสาร และนิตยสาร
ชื่อผู้แต่ง.	(ปี).	ชื่อบทความ.	ชื่อวารสาร, ปีที(่ฉบับที่),	หน้า.
Ex. 
อมรรตัน์	 กลุสจุรติ.	 (2559).	 ระบบการตรวจสอบทรพัย์สนิและหนีส้นิของรฐัมนตร.ี 

ร่มพฤกษ์, 34(1),	209-234.

วิทยานิพนธ์
ชื่อผู้แต่ง.	(ปี).	ชื่อวิทยานิพนธ์.	คณะ/ชื่อสถาบัน-มหาวิทยาลัย,	สถานที่พิมพ์.
Ex.
วรศิรา	ศริมิงัคละ.	(2552).	บทบาทของผูบ้รหิารกบัการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศ. 

คณะศิลปศาสตร์	มหาวิทยาลัยเกริก,	กรุงเทพฯ.
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การน�าเสนอผลงานวิชาการในการประชุมทางวิชาการ 
ชื่อผู้เขียน.	(ปี).	ชื่อบทความ.	ชื่อรายงานการประชุม,	หน้า.
Ex.
สจิุตรา	เนตรสกลุ.	(2559).	การละเมดิสทิธิส่วนบคุคล : ศกึษากรณกีารส่งต่่อข้อมลูบน

เฟสบุ๊ค.	การน�าเสนอผลงานวชิาการบณัฑติศกึษาระดับชาติ ประจ�าปี	พ.ศ.	2559 
วันที่	5	พฤศจิกายน	2559	ณ	มหาวิทยาลัยเกริก	กรุงเทพฯ,	588-600.

เว็บไซด์
ชื่อผู้เขียน.	เรื่องที่สืบค้น.	(วัน	เดือน	ปีที่สืบค้น)	สืบค้นจาก	ชื่อเว็บไซต์	(URL).
Ex.
ธเนศ	อาภรณ์สุวรรณ.	ทรัมป์ก�าลังเผชิญหน้ากับ “ตุลาการภิวัฒน์” ฉบับอเมริกัน?. 

(14	กมุภาพนัธ์	2560)	สบืค้นจาก	http://www.bbc.com/thai/thailand-	
38915635.

สัมภาษณ์ 
ชื่อผู้ถูกสัมภาษณ์.	ต�าแหน่ง.	สัมภาษณ์,	วัน	เดือน	ปี.	
Ex.
ประภาส	แสงประดับ,	ประธานชุมชนวัดบางบัว.	สัมภาษณ์,	9	ธันวาคม	2558.

หนังสือออนไลน์ (e Book) 
ชือ่ผูแ้ต่ง.	(ปี).	ชือ่เรือ่ง. สบืค้นเมือ่	(วัน	เดอืน	ปี	ทีส่บืค้น).	สบืค้นจาก	ชือ่เวบ็ไซต์	(URL).
Ex.
สมนึก	อุ่นแก้ว.	(2556).	ทฤษฎีดนตรีแนวปฏิบัติ.	(23	กุมภาพันธ์	2560).	สืบค้นจาก 

http://www.ebooks.in.th/mybookshelf.html

บทความในวารสารออนไลน์ (e Journal) 
ชื่อผู้แต่ง.	(ปี).	ชื่อบทความ. (วัน	เดือน	ปี	ที่สืบค้น).	สืบค้นจาก	ชื่อเว็บไซต์	(URL).
Ex.
สุจิตรา	สามัคคีธรรม.	(2559). เศรษฐศาสตร์การเมืองว่าด้วยเครือข่ายป่าชุมชนใน

เขตรอยต่อ 5 จังหวัดภาคตะวันออก. (22	กุมภาพันธ์	2560).	สืบค้นจาก	
https://www.tci-thaijo.org/index.php/romphruekj/article/
view/72599/58412.
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การลงรายการผู้แต่งในบรรณานุกรม
	 1.	ชื่อผู้แต่งชาวไทย	ลงรายการทั้งชื่อและนามสกุล	โดยไม่มีค�าน�าหน้า	และลง
รายการชื่อทุกคนหากมีผู้แต่งตั้งแต่	2	คนขึ้นไป	

	 2.	ผู้แต่งมีค�าน�าหน้า	ฐานันดรศักดิ์	หรือบรรดาศักดิ์	ลงรายการท้ายชื่อ	โดยใช้
เครื่องหมายจุลภาค	(,)	คั่นระหว่างชื่อและฐานันดรศักดิ์หรือบรรดาศักดิ์

Ex.
 ถนัดศร	ีสวัสดิวัตน์,	ม.ร.ว.
	 สุพัตรา	มาศดิตถ์,	คุณหญิง.

	 3.	ผู้แต่งที่เป็นพระสงฆ์ที่มีสมณศักดิ์ให้ลงรายการตามเดิม	และ	ใส่ชื่อเดิมไว้ใน
วงเล็บ

Ex.
	 สมเด็จพระพุฒาจารย์	(โต	พฺรหฺมร�สี).

	 4.	ผู้แต่ง	2	คน	ลงรายการโดยใช้	ค�าว่า	“และ”	หรือ	“&”	เชื่อมทั้ง	2	ผู้แต่งที่	
1	และ	ผู้แต่งที่	2		
	 5.	ผู้แต่งตั้งแต่	3	คนขึ้นไป	ใช้ค�าเชื่อม	“และ”	หรือ	“&”	เชื่อมคนรองสุดท้าย	
และ	คนสุดท้าย	
	 6.	ผู้แต่งชาวต่างชาติ	 ลงรายการด้วยชื่อสกุล	 โดยใช้เครื่องหมายจุลภาค	 (,)	
ตามด้วยอักษรย่อของชื่อต้น	และอักษรย่อชื่อกลาง	(หากมี)	
	 การลงรายการช่ือชาวต่างชาติสามารถปรับเปลี่ยนไปตามความนิยมของแต่ละ
ชาติได้ตามความเหมาะสม
	 7.	ผูแ้ต่งทีเ่ป็นหน่วยงานราชการ	องค์กร	สถาบนัต่างๆ	ลงรายการโดยเรยีงล�าดบั
จากหน่วยงานใหญ่ไปหน่วยงานย่อย	โดยเว้นวรรคระหว่างชื่อทั้ง	2	(โดยใช้ชื่อเต็ม
ไม่ใช้อักษรย่อ)	
	 8.	หนังสือที่ไม่ปรากฏชื่อผู้แต่งให้ลงรายการโดยใช้ชื่อหนังสือ	 และเรียงล�าดับ
ตามรายการชื่อผู้แต่ง
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