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การเหน็คณุคาในตนเองของผู้สงูอายุ: 
กรณีศึกษามูลนิธสิงเคราะหคนชราอนาถา

แหงหน่ึงในจงัหวดัสงขลา
Self-esteem in the Elderly:  

A Case Study of an Elderly Aids Foundation in Songkhla Province

บทคัดย่อ

บทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการเห็น

คุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ กรณีศึกษา มูลนิธิ

สงเคราะห์คนชราอนาถาแห่งหนึ่งในจังหวัดสงขลา 

ผลการวิจัยพบว่าการเห็นคุณค่าในตนเองของ

ผู้สูงอายุเก่ียวกับปัจจัยภายในตนเอง คือ ผู้สูงอายุ

มองตนเองในปัจจบุนั ว่ามคีวามแขง็แรงของร่างกาย

และความสามารถในการท�ากิจกรรมต่างๆ ลดน้อยลง

และปัจจัยภายนอก คือ สัมพันธภาพกับเพ่ือนผู้สูง

อายุมปีฏสิมัพันธ์กับเพ่ือนน้อยและมกัมปีฏิสมัพันธ์

เฉพาะกลุม่เพ่ือนทีต่นเองมคีวามสนิทสนมและไว้ใจ

เท่าน้ัน สัมพันธภาพกับญาติ ส�าหรับผู้สูงอายุที่มี

บุตรหลานมาเยี่ยมเยียนท�าให้ผู้สูงอายุรู้สึกดีและ

เห็นคุณค่าในตนเองมากกว่าผู้สูงอายุท่ีไม่มีบุตร

หลานมาเย่ียมเยียน สมัพันธภาพกับชมุชน เมือ่ผูส้งู

อายุได้มีปฏิสัมพันธ์กับคนในชุมชนบริเวณใกล้กับ

มูลนิธิ โดยคนในชุมชนมีทัศนคติและมีการปฏิบัติที่

ดีต่อผู้สูงอายุท�าให้ผู้สูงอายุรับรู้และประเมินตนเอง

ในด้านบวก สัมพันธภาพระหว่างเจ้าหน้าที่นั้นผู้สูง

อายุมีปฏิสัมพันธ์กับเจ้าหน้าที่น้อย 

ค�ำส�ำคัญ: การเห็นคุณค่าในตนเอง,ผู้สูงอายุ 

 Abstract

The purpose of this qualitative research 

was to explore self-esteem in the elderly, a case 

study of an elderly aids foundation in Songkhla 

province. The research found that self-esteem 

among the elderly that is associated with the 

internal factor is that they see themselves as 

becoming weaker physically and having less 

ability to do activities.  Regarding the external 

factors, which are relationships with other 

people.  With friends, they have less interaction 

and they only have interactions with a group of 

close and trusted friends. With relatives, those 

who have relatives visiting them feel better and 

have more self-esteem than those who do not.  

With the community, when people in the com-

munity have good attitudes and treat them well, 

they can perceive it and evaluate themselves 

positively.  However, with staff of the foundation,  

the elderly do not have much interaction.
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บทน�ำ

ความเจรญิก้าวหน้าทางด้านการแพทย์ท�าให้มี

อัตราการตายน้อยลง ส่งผลท�าให้คนไทยมีอายุที่

ยืนยาวมากขึ้นในช่วงเวลา 50 ปีที่ผ่านมา อายุคาด

เฉลี่ยเมื่อแรกเกิดของคนไทยซึ่งอยู่ที่ประมาณ 58 ปี 

และได้เพ่ิมขึ้นเป็น 75 ปี ในปี 2557 และเมื่ออายุ 

60 ปี คนไทยจะมอีายุคาดเฉลีย่อกีต่อไปอกีประมาณ 

22 ปี ซึ่งประเทศไทยเข้าสู่สังคมสูงวัยตั้งแต่ปี 2548 

และนับจากปี 2557 ต่อไปอกี 7 ปีประเทศไทยจะ

เข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ รวมถึงในปี 2583 

ประมาณการว่าจะมีประชากรสูงอายุวัยปลาย

เพ่ิมข้ึนเรว็กว่าผูส้งูอายกุลุม่อืน่ๆ และเมือ่มอีายุมาก

ขึน้ย่ิงมคีวามเสีย่งต่อการเจบ็ปวย และการช่วยเหลอื

ตนเองไม่ได้เพ่ิมมากย่ิงขึ้น (มูลนิธิสถาบันวิจัย

และพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2557) นอกจากนั้นวัยสูง

อายุเป็นวัยท่ีมกีารเปลีย่นแปลงท้ังทางด้านชวีวิทยา 

การเปลี่ยนแปลงด้านจิตใจและอารมณ์ รวมถึง

การเปลีย่นแปลงทางด้านสงัคมจากการเปลีย่นแปลง

ทางด้านชีววิทยาดังกล่าวและอายุที่เพ่ิมขึ้นของ

ผูส้งูอายุจงึส่งผลท�าให้ผูส้งูอายุมโีรคประจ�าตัวต่างๆ 

ได้แก่ โรคเบาหวาน โรคอ้วน โรคความดันโลหิต 

โรคกล้ามเนื้อกระดูกและข้อ โรคสมองเสื่อม 

โรคเก่ียวกับประสารทสัมผัสด้านการมองเห็น 

ด้านการได้ยิน โรคเก่ียวกับระบบทางเดนิอาหารโรค

เก่ียวกับระบบไหลเวียนเลอืด และโรคเก่ียวกับระบบ

การขับถ่ายปัสสาวะ เป็นต้น (มาธุรี อุไรรัตน์, 2552) 

นอกจากนี้เม่ือมีการเปล่ียนแปลงทางด้านร่างกาย

หรือด้านชีววิทยาประกอบกับการมีโรคประจ�าตัว

ของผู้สูงอายุจึงท�าให้ส่งผลกระทบต่อจิตใจและ

อารมณ์ของผูส้งูอายดุ้วย โดยเมือ่ร่างกายเสือ่มถอย

ลงความสามารถในการท�ากิจกรรมหรอืงานบางอย่าง

ลดลงจึงส่งผลกระทบต่อจิตใจและอารมณ์ของ

ผู้สูงอายุท�าให้ผู้สูงอายุรู้สึกด้อยคุณค่า เหงา เศร้า 

น้อยใจ รวมถึงการต้องการความสนใจเอาใจใส่

จากบุคคลรอบข้างโดยเฉพาะบุคคลในครอบครัว 

ลูกหลาน ประกอบกับเป็นวัยที่ต ้องพบกับการ

สูญเสียไม่ว่าจะเป็นการสูญเสียคนรัก อาชีพ บทบาท 

ต�าแหน่ง หน้าที่การงาน และรายได้ส่งผลกระทบ

ต่อจิตใจและอารมณ์ของผู ้สูงอายุด้วยเช่นกัน 

นอกจากนี้ผลการส�ารวจสุขภาพจิตของผู้สูงอายุ

ยังพบว่า ผู้สูงอายุมีคะแนนเฉลี่ยสุขภาพจิตตาม

แบบการประเมินของกรมสุขภาพจิตต�่ ากว ่า

ประชากรในวัยอื่น ทั้งยังมีสัดส่วนของผู้ท่ีมีระดับ

สุขภาพจิตต�่ากว่าเกณฑ์มาตรฐานของสุขภาพจิต

คนทั่วไป (ส�านักงานสถิติแห่งชาติ, 2551)  
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การจะสงเสริมและสร้างให้ผู้สูงอายุมีจิตวิญญาณ
ในการมองเห็นคุณคาในตนเอง หรือมีเปาหมายในชีวิตนั้น

ถือวาเปนสิ่งสําคัญตอการดําเนินชีวิตอยู
จนชวงวัยสุดท้ายของชีวิตสําหรับผู้สูงอายุ 

ซึ่งจะต้องทําให้ผู้สูงอายุรู้สึกวาตนเองยังมีประโยชน มีศักยภาพ
หรือมีคุณคาในตนเองอยู ด้วยการดึงศักยภาพ ความรู้ ความสามารถ

ที่ผู้สูงอายุมีอยูในตัวเองออกมาให้ ได้

การเห็นคุณค่าในตนเองของผู ้สูงอายุเป็น

การประเมนิตนเองในเรือ่งของขีดความสามารถและ

การรับรู้จากการประเมินของบุคคลอื่นโดยผ่านการ

กระท�าหรือพฤติกรรมที่บุคคลอื่นแสดงต่อตนเอง 

ซึ่งหากบุคคลปฏิบัติต่อตนเองในลักษณะท่ีดีก็จะ

ท�าให้ตนเองรู ้สึกดี รู ้สึกว่าตนมีคุณค่าและได้รับ

การยอมรบั อกีทัง้การเหน็คณุค่าในตนเองยังส่งผลต่อ

พฤติกรรมในการด�าเนินชีวิตประจ�าวันของผู้สูงอายุ

อีกด้วย ดังการศึกษาของสุกัญญา วชิรเพชรปราณี 

(2553) พบว่าปัจจัยการดูแลตนเองอีกประการหนึ่ง

ทีท่�าให้ผูส้งูอายุมคีวามสขุ คอื การท่ีผูส้งูอายุคดิว่า

การแต่งกายที่สะอาดสวยงามและเหมาะสมท�าให้

ผู้ท่ีพบเห็นชื่นชมและยอมรับตนเอง ท�าให้รู้สึกว่า

ตนเองมคีณุค่ามากขึน้ นอกจากนียั้งพบว่าผูส้งูอายุ

ได้ปรับตัวเพ่ือรักษาสุขภาวะด้านจิตใจและสังคม

ของตนเองโดยการเข้าร่วมกิจกรรมชุมชน การคิด

เชิงบวก และการนับถือศาสนา นอกจากนั้น การ

ส่งเสริมและสร้างให้ผู้สูงอายุมีจิตวิญญาณในการ

มองเหน็คณุค่าในตนเอง หรอืมเีป้าหมายในชวิีตนัน้

ถือว่าเป็นสิ่งส�าคัญต่อการด�าเนินชีวิตอยู่จนช่วงวัย

สดุท้ายของชวิีตส�าหรบัผูส้งูอายุ ซึง่จะต้องท�าให้ผูส้งู

อายุรู้สึกว่าตนเองยังมีประโยชน์ มีศักยภาพหรือ

มีคุณค่าในตนเองอยู่ ด้วยการดึงศักยภาพ ความรู้ 

ความสามารถที่ผู ้สูงอายุมีอยู ่ในตัวเองออกมา

ให้ได้มีการถ่ายทอด แลกเปลี่ยน เรียนรู้ โดยผ่าน

กระบวนการหรือกิจกรรมต่างๆ ผู้สูงอายุจะรู้สึกมี

ความสขุและมคีณุค่าถ้าผูส้งูอายุมทีกัษะทางสงัคม

ในระดับสูง เช่น การมีปฏิสัมพันธ์อันดีกับผู้อื่น 

เพ่ือนบ้านวัยเดียวกันและต่างวัย เป็นผู้ถ่ายทอด

ขนมธรรมเนียมประเพณี ขัดเกลาทางสังคมให้แก่

บุคคลรุ่นหลัง ตลอดจนประสบการณ์ที่ผ่านมาใน

ชีวิต ท�าให้ผู้สูงอายุสามารถเผชิญต่อสถานการณ์

ต่างๆ ทั้งด้านสุขภาพ สถานภาพ และความมั่นคง

ในชวีติได้มากกว่าคนวัยอืน่ (นนทร ีวงษ์วิจารณ์ และ

สุปาณี สนธิรัตน์, 2556) หรือแม้กระท่ังการท�าให้

ผู้สูงอายุสามารถพ่ึงตนเองได้ ลดการพ่ึงพาจากลูก

หลานท�าให้สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุข

ภายใต้สภาวการณ์ในปัจจุบัน 

สถานสงเคราะห์คนชราเป็นสถานที่แห่งหน่ึงท่ี

ให้การช่วยเหลือและดูแลผู้สูงอายุท้ังในด้านท่ีพัก

อาศยั ด้านอาหาร ด้านการตรวจสขุภาพ ด้านเคร่ือง

นุ่งห่ม และด้านการสนับสนุนเงินสมทบเพ่ือการ

ยังชีพ ซึ่งลักษณะของการดูแลของมูลนิธิเป็นเพียง

การดูแลผู้สูงอายุทางด้านกายภาพเท่านั้น ด้วย
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เหตุนี้ผู ้ วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่องที่

เก่ียวกับสภาพจติใจของผูส้งูอายุท่ีอาศัยอยู่ในมลูนธิิ

โดยเลือกประเด็นการเห็นคุณค่าในตนเองของ

ผู้สูงอายุ เพ่ือให้ทราบข้อมูลที่จะเป็นประโยชน์ใน

การพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุ

ที่อยู ่ในมูลนิธิให้ครอบคลุมทั้งทางด้านร่างกาย

และพัฒนาทางด้านจิตใจควบคู่กันไปอย่างสมดุล 

ประกอบกับข้อมูลที่ได้จากการศึกษานี้อาจจะเป็น

ประโยชน์ต่อมูลนิธิ ผู้ดูแลผู้สูงอายุ หรือหน่วยงานที่

เก่ียวข้องในการน�าผลการวจิยัไปปรบัใช้ในการวางแผน

เก่ียวกบัการดแูลผู้สงูอายุในการพัฒนาคุณภาพชวิีต

ของผู้สูงอายุให้มีความครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย

เพ่ือศกึษาการเหน็คุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุ

ในมลูนธิิสงเคราะห์คนชราอนาถาแห่งหนึง่ในจงัหวัด

สงขลา

แนวคิด ทฤษฏี กรอบแนวคิด

การศกึษาการเห็นคุณค่าในตนเองของผูส้งูอายุ

ในมลูนธิิสงเคราะห์คนชราอนาถาแห่งหนึง่ในจงัหวัด

สงขลาใช้ทฤษฏีการเหน็คุณค่าในตนเองผูว้จิยัได้น�า

แนวคิดและทฤษฎีการเห็นคุณค่าในตนเองของ

คเูปอร์สมทิ (Coopersmith., 1981) มาเป็นกรอบใน

การศึกษาซึ่งอธิบายได้ว่าการเห็นคุณค่าในตนเอง

เป็นการท่ีบคุคลรบัรูแ้ละประเมนิตนเองแล้วแสดงออก

ไปในแง่ของการยอมรบัตนเองหรอืไม่ยอมรบัตนเอง 

โดยแสดงให้เห็นถึงขอบเขตความเชื่อของบุคคลที่มี

ต่อตนเอง ในด้านความสามารถ ความส�าคญั ความ

ส�าเร็จ และความมีคุณค่าของตนเอง รวมไปถึงการ

รับรู้จากการประเมินของบุคคลอื่นท่ีมีต่อตนเอง ซึ่ง

การเห็นคุณค่าในตนเองนั้นเกิดจาก 2 ปัจจัย คือ 

ปัจจยัภายใน และปัจจยัภายนอก โดยปัจจยัภายใน

ที่ส่งผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเองได้แก่ ลักษณะ

ทางกายภาพ เช่น ความสูง น�้าหนัก บุคลิกภาพ 

ความแข็งแรง เส้ือผ้า รูปร่าง ความสามารถทั่วไป 

ภาวะทางอารมณ์ โรคภยัไข้เจบ็ และปัญหาต่าง ๆ  ที่

มผีลต่อการเหน็คณุค่าในตนเอง ส่วนปัจจยัภายนอก

ที่ส่งผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเอง คือ สภาพ

แวดล้อมที่บุคคลมีปฏิสัมพันธ์ ซึ่งส่งผลต่อการเห็น

คุณค่าในตนเอง ได้แก่ สถานภาพทางสังคม 

กลุ่มเพ่ือน ความสัมพันธ์กับครอบครัวนอกจากนั้น 

มาสโลว์ (Maslow, 1970) ก็ได้อธิบายเกี่ยวกับการ

เห็นคุณค่าในตนเองไว้ว่า บุคคลทุกคนในสังคม

ล้วนแล้วแต่ต้องการเห็นคณุค่าในตนเองและสะท้อน

ออกเป็นความต้องการ 2 ประเภทได้แก่ 1). ความ

ต้องการความรู้สึกมคีณุค่าในตนเอง ซึง่เป็นลักษณะ

ของความต้องการท่ีบุคคลอยากให้ตนเป็นผู ้ที่

ประสบความส�าเรจ็ การมคีวามสามารถในการกระท�า

ส่ิงต่างๆ สามารถช่วยเหลือตนเองได้ และมีความ

เชื่อมั่นในการเผชิญกับสิ่งต่างๆ 2).ความต้องการ

ให้ผู้อืน่เห็นคณุค่าของตน เป็นลักษณะความต้องการ

ของบคุคลทีอ่ยากให้ผู้อืน่ยอมรับว่าตนเป็นผูม้เีกียรติ

มีชื่อเสียงเป็นผู้มีอ�านาจเหนือกว่าบุคคลอื่น เป็น

บุคคลที่มีความส�าคัญเป็นที่ชื่นชมของบุคคลอื่น  
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วิธีด�ำเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพศึกษา

ปรากฏการณ์และท่ีมาของปรากฎการณ์โดยการ

สมัภาษณ์เชงิลกึ การสงัเกตแบบมส่ีวนร่วมและไม่มี

ส่วนร่วม ผู้ให้ข้อมูลหลักแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่ม

เจ้าหน้าทีม่ลูนธิิ ได้แก่ ผูจ้ดัการมลูนิธิและเจ้าหน้าที่

ในมูลนิธิ และกลุ่มที่ 2 ได้แก่ กลุ่มผู้สูงอายุที่อาศัย

อยู่ในมูลนิธิ จ�ำนวน 10 คน เกณฑ์การคัดเลือก 

ผู้สูงอายุท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายน้ันใช้การเลือกแบบ

เจาะจงจากผู้สูงอายุท่ีมีคุณลักษณะส่วนบุคคลท่ี

แตกต่างกัน โดยแบ่งตามสภาวการณ์ต้นเหตุของ

การเข้ามาอยู่ โดยแบ่งเป็น กลุ่มที่ 1 กลุ่มสมัครใจ

ซึง่มกีลุม่ย่อยเป็นกลุม่ท่ีหาช่องทางในการเข้ามาอยู่

ในมูลนิธิเอง กับกลุม่ทีบ่ตุรหลานน�ำมาส่ง และกลุ่ม

ที ่2 กลุม่ทีไ่ม่สมคัรใจ ซึง่เป็นกลุม่ทีบ่คุคลอืน่ส่งเข้า

มาอยู่ โดยผ่านการแนะน�ำจากเจ้าหน้าท่ีของมลูนธิิ 

และเลือกผู ้สูงอายุที่มีความสามารถในการฟัง 

ติดต่อสื่อสารได้เป็นอย่างดี และยินดีให้ความร่วม

มือในการสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข ้อมูลด ้วยวิธี

วิเคราะห์เชงิเนือ้หา โดยการวเิคราะห์ข้อความ หรือ

ประโยคจากข้อมูลการสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูล 

และจัดหมวดหมู่ของข้อความหรือประโยคตาม

ลักษณะข้อความที่ปรากฏ ตีความ และก�ำหนด

หัวข้อส�ำคัญเพื่อใช้ในการบรรยายความ

ผลการวิจัย

บริบทของมูลนิธิสงเคราะห์คนชราอนาถา : 

บ้านพักกายใจวัยชรา

มูลนิธิสงเคราะห์คนชราอนาถาก่อต้ังข้ึนในปี 

2457 โดยขุนนิพัทธ์ จิระนคร เป็นผู้บริจาคท่ีดิน 

เพ่ือก่อตัง้อาคารเรือนไม้ เพ่ือใช้เป็นสถานพยาบาล

ในการรักษาพยาบาลคนงานชาวจีนที่เข้ามาท�ำ

เหมืองแร่และทางรถไฟ และเป็นที่พักของชาวจีนที่

ไม่มีที่พักอาศัย โดยให้บริการแบบไม่คิดค่าใช้จ่าย

ใดๆ ต่อมาได้จดทะเบียนเป็นมูลนิธิเมื่อวันที่ 10 

เมษายน 2517 มูลนิธิแห่งน้ีเป็นสถานสงเคราะห ์

คนชราของเอกชน โดยรับสงเคราะห์ผู้สูงอายุท่ี

มีอายุตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 

ช่วยเหลอืผู้สงูอายุท่ีไร้ญาต ิหรือปราศจากการได้รบั

การดแูลจากญาต ิถูกท�ำร้ายจากบคุคลในครอบครัว 

ไม่มีที่พักอาศัย หรือฐานะทางเศรษฐกิจไม่ดี  ที่ยัง

คงช่วยเหลือตนเองได้ในเรื่องการปฏิบัติกิจวัตร

ประจ�ำวัน และต้องได้รบัการรับรองจากบคุคล หรือ

หน่วยงานว่าควรได้รบัการสงเคราะห์ โดยมลูนธิิเป็น

ผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการดูแลผู้สูงอายุทั้งหมด 

มลูนธิิตัง้อยู่ในใจกลางเมอืงหาดใหญ่ ซึง่เป็นแหล่ง

การค้าและการท่องเท่ียว มกีารคมนาคมสะดวก อยู่

ใกล้ห้างสรรพสนิค้า โรงแรม ตลาด ร้านค้าและร้าน

อาหาร ด้วยสถานที่ตั้งของมูลนิธิมีความสะดวกใน

การคมนาคมจึงท�ำให้ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาต ิ

องค์กรหรอืหน่วยงานต่างๆ มาบริจาคเงินและส่ิงของ

ต่างๆ เป็นจ�ำนวนมาก ผู้สูงอายุที่มาพักอาศัยอยู่ที่
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นี่มาจากหลากหลายจังหวัด และมีสภาวการณ์

ต้นเหตุของการเข้ามาอาศัยอยู่จากหลายสาเหตุ

ด้วยกัน ทั้งที่ถูกลูกหลานท�าร้ายจิตใจ ไม่ดูแล หรือ

เพราะโสด เป็นหม้าย หรือแต่งงานโดยไม่มีบุตร 

รวมถึงการมีบุตรและบุตรเสียชีวิตไปก่อนจึงท�าให้

ขาดคนดูแลในยามแก่เฒ่า นอกจากนั้นยังมีผู้สูง

อายุทีม่ฐีานะทางเศรษฐกิจครอบครวัของบุตรหลาน

ไม่ดี จึงไม่อยากเป็นภาระของบุตรหลาน ดังนั้นจึง

ลดภาระของบุตรหลานด้วยการเข้ามาอาศัยอยู่ใน

มูลนิธิแห่งนี้ เป็นต้น และเรียกที่นี่ว่า “บ้าน” 

บ้านหลังนี้ประกอบด้วยผู้สูงอายุจ�านวน 46 

ชีวิต เป็นเพศชายจ�านวน 25 คน และเป็นเพศหญิง

จ�านวน 21 คน เป็นลักษณะของผู้สูงอายุประเภท

ติดเตียง ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ มีปัญหา

ทางด้านการสื่อสาร เช่น ปัญหาทางด้านการฟัง 

ปัญหาทางด้านการจดจ�าเรื่องราว ไม่สามารถพูด

สื่อสารภาษาไทยได้ และไม่พร้อมท่ีจะให้ข้อมูล

ในการตอบแบบสอบถาม ดังนั้นจึงท�าให้ได้กลุ่ม

เป้าหมายท่ีเป็นผูส้งูอายุซึง่เป็นผูเ้ล่าเรือ่งราวจ�านวน 

10 คน โดยลักษณะของผู้เล่าเรื่องราวมีดังนี้

ผูเ้ล่าเรือ่งคนที ่1 ยายร ี(นามสมมติ) อาย ุ65ปี 

สถานภาพหม้าย มีบุตร 2 คน ไม่ได้เรียนหนังสือ มี

อาชพีเสรมิสวยและตดัเย็บเสือ้ผ้าก่อนเข้ามาอาศยั

อยู่ในมลูนิธิ รายได้ดพีอสมควร ภูมลิ�าเนาเดมิอาศยั

อยู่ในจังหวัดกระบี่ ใช้ชีวิตในบ้านโดยล�าพังอย่าง

สขุสบายด้วยข้าวของเคร่ืองใช้และสิง่อ�านวยความ

สะดวกต่าง ๆ  ซึง่ได้รับการดแูลจากบตุรสาวทีอ่าศยั

อยู่ในตวัเมอืงซึง่ไม่ห่างไกลมากนัก แต่ภายหลงัเกิด

จุดพลิกผันในชีวิตท�าให้ยายต้องมาอาศัยอยู่กับ

บุตรชายที่อ�าเภอหาดใหญ่ ด้วยการแสดงของบุตร

ชายที่ท�าให้ยายหลงเชื่อว่าการย้ายภูมิล�าเนามา

อาศัยกับครอบครัวของบุตรชายจะท�าให้ยายมี

ความเป็นอยู่ท่ีสุขสบายมากย่ิงข้ึนเนื่องจากภรรยา

ของบุตรชายมีฐานะดี ยายจึงตัดสินใจท�าตาม

ค�าบอกของบุตรชาย โดยได้ขนข้าวของเครื่องใช้

ส่วนหนึ่งและขายของใช้ในบ้านทั้งหมดท่ีบุตรสาว

เป็นผูม้อบให้และหนมีา เพ่ือให้กลายเป็นตวัเงนิและ

มาอาศัยกับบุตรชาย แล้วยายก็ค้นพบความจริง

ว่าการมาอาศัยกับบุตรชายไม่ได้สุขสบายอย่างที่

ผู้สูงอายุยังรู้สึกดี

ที่จะเปนผู้ให้มากกวาเปนผู้รับ

และยังคงมีความปรารถนาที่ดี

มีความเมตตา ความรกัความหวงใย

รวมถึงการให้อภัยตอบุตรหลานเสมอ 

และยังคงมีความโหยหา

ความรัก ความหวงใยจากบุตรหลาน

และยังคงคิดถึงบุตรหลานเชนกัน 

การมาเยี่ยมเยียนของญาติ

หรือบุตรหลานจะทําให้ผู้สูงอายุรู้สึกดี

และมีความสุขที่ถูกระลึกถึง



35ปีที่ 38 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2560 

คดิไว้ และถูกบตุรชายท�ำร้ายด้วยค�ำพูด และไล่ออก

จากบ้าน ทางเลอืกเดียวท่ียายมแีละคดิข้ึนมาได้คอื

ภาพของมูลนิธิ ซึ่งครั้งหน่ึงยายเคยผ่านมาพบเข้า 

ยายจึงหาช่องทางท่ีจะมาอาศัยอยู่ในมูลนิธิด้วย

ตนเองในปี 2560 โดยผ่านทางนายอ�ำเภอเพ่ือขอ

ความช่วยเหลือในการด�ำเนินการเข้ามาอาศัยอยู่ใน

มูลนิธิแห่งนี้

ผูเ้ล่าเรือ่งคนที ่2 ยายเปรยีบ (นามสมมติ) อายุ 

88 ปี สถานภาพหม้าย ไม่มีบุตร และไม่ได้เรียน

หนังสือ มีอาชีพค้าขาย ก่อนเข้ามาอาศัยอยู่ใน

มูลนิธิ รายได้พอยังชีพ ภูมิล�ำเนาเดิมอาศัยอยู่ใน

จังหวัดนครศรีธรรมราช อาศัยอยู่เพียงล�ำพังหลัง

จากสามเีสยีชวีติ โดยรอบ ๆ  บ้านมญีาติพ่ีน้องอาศยั

อยู่ไม่ไกลนกัแต่ด้วยความทีย่ายไม่มบีตุร คอยดแูล 

คนใกล้บ้านจึงบอกเล่าถึงมูลนิธิ ยายเกิดความ

สนใจจึงตัดสินใจเข้ามาพักอาศัยอยู่กับหลาน 

ในอ�ำเภอหาดใหญ่และได้ให้หลานพามาดูวิถีชีวิต 

ผู้สูงอายุในมูลนิธิเพ่ือประกอบการตัดสินใจในการ

ใช้ชีวิตอยู่ในบั้นปลายของชีวิต ขณะที่ยายไปดู

มูลนิธิในปี 2557 นั้น เกณฑ์การเข้าพักอาศัยอยู่ใน

มูลนิธิยังมีไม่มากนัก และมีผู้สูงอายุอาศัยอยู่เป็น

จ�ำนวนมากเกือบ 100 คน อกีทัง้การดูแลของมลูนิธิ

ได้มกีารสนบัสนนุทางด้านต่างๆ ท้ังในเรือ่งของท่ีพัก

อาศยั อาหาร การบรจิาคสิง่ของ รวมถึงการมเีพ่ือน

ฝูงในวันใกล้เคียงกัน และเหตุผลท่ีส�ำคัญประการ

หนึ่งคือยายมักเป็นคนที่จู้จี้ จึงมักมีปัญหาในการ

อาศยัอยู่ร่วมกับหลาน การตัดสนิใจเข้าพักอาศยัใน

มูลนิธิจึงเป็นทางเลือกหนึ่งของยาย 

ผู้เล่าเรื่องคนที่ 3 ยายออ (นามสมมติ) อายุ  

65 ปี สถานภาพโสด เรียนจบชั้นประถมศึกษา  

มีอาชีพค้าขาย ก่อนเข้ามาอาศัยอยู ่ในมูลนิธิ  

รายได้พอยังชีพ ภูมิล�ำเนาเดิมอาศัยอยู่ในจังหวัด

สมุทรปราการ อาศัยอยู่เพียงล�ำพังโดยรอบๆ บ้าน

มีญาติพ่ีน้องอาศัยอยู่ไม่ไกลนัก หลานของยายที่

เคยท�ำงานอยู่ในอ�ำเภอหาดใหญ่เห็นว่ายายควร 

ที่จะได้รับการดูแลเน่ืองจากยายเป็นโรคหัวใจ 

การเข้ามาอยู่ในมูลนิธิอาจจะเป็นหนทางที่จะ 

ช่วยให้ยายอยู ่อย่างสุขสบายขึ้น จึงตัดสินใจ 

พายายมาพักอาศัยอยู่ในมูลนิธิแห่งน้ี ยายไม่ม ี

ทางเลือกเนื่องจากไม่มีบุตรและมีโรคประจ�ำตัว 

จงึต้องตดัสินใจมาอยู่อาศยัในมลูนธิิตามค�ำแนะน�ำ

ของหลาน โดยเข้ามาอยู่ในปี 2558

ผู้เล่าเรื่องคนที่ 4 ยายเหมย (นามสมมติ) อายุ 

77 ปี สถานภาพหย่าและได้แยกกันอยู่กับสามี  

มีบุตร 4 คน หลังจากแยกกันอยู่กับสามีได้อยู่กับ

บุตรชายคนเล็ก และไม่ได้ติดต่ออดีตสามีและ 

บตุรอกี 3 คนอกีเลย ไม่ได้เรยีนหนังสอื มอีาชพีเป็น

ลกูจ้างกรดียางพาราและเป็นแม่บ้านท�ำความสะอาด

บ้าน ก่อนเข้ามาอาศยัอยูใ่นมูลนธิ ิรายได้พอยงัชีพ 

ภูมลิ�ำเนาเดมิอาศยัอยูใ่นจงัหวดัยะลา เมือ่บตุรชาย

เสียชีวิตก็ได้ย้ายมาประกอบอาชีพที่อ�ำเภอสะเดา

ในบ้านพักของเจ้าของสวนยางพาราท่ีมีบริการ

ส�ำหรับลูกจ้างกรีดยางพารา ประกอบกับตอน

ประกอบอาชีพนั้นได้ประสบอุบัติเหตุกระดูกหักใน

ปี 2552 จงึได้มาอาศยัอยู่ในมลูนธิิเน่ืองจากในอดตี

ตอนสมัยเด็กเคยเห็นพ่ีชายของตนพาผู ้สูงอายุ 
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ชาวจีนท่ีประกอบอาชีพเหมืองแร่มาอยู่ในมูลนิธิ

แห่งน้ี จึงท�าให้ตัดสินใจเข้ามาพักอาศัยอยู่ในภาย

มูลนิธิแห่งนี้

ผูเ้ล่าเรือ่งคนท่ี 5 ยายณี (นามสมมต)ิ อายุ 71 ปี 

สถานภาพหม้าย จบระดับมธัยมศึกษา มบีตุร 3 คน 

มีอาชีพหลายอย่างก่อนเข้ามาอาศัยอยู่ในมูลนิธิ 

อาทิ เป็นพนักงานต้อนรับในโรงแรม เป็นครูสอน

เสรมิสวย เป็นนายหน้าขายบ้านเพ่ือเกรง็ก�าไร และ

ค้าขาย รายได้ดีมากถือว่าเป็นบุคคลที่มีรายได้สูง 

ภูมิล�าเนาเดิมเป็นคนจังหวัดสงขลาแต่ไปอาศัยอยู่

ในจงัหวัดชลบุรกีบับตุรสาว อาศยัอยู่เพียงล�าพังใน

หมู่บ้านจัดสรรท่ีมีกว่า 50 หลังคาเรือน ลักษณะ

บ้านเป็นบ้านเดีย่วทีม่อีปุกรณ์อ�านวยความสะดวก

สบายอย่างครบครนั การเดนิทางไปตลาดหรอืตวัเมอืง

ต้องอาศัยรถส่วนตัวเท่านั้น จึงท�าให้ล�าบากในการ

ใช้ชวิีตอยู่เพียงล�าพังในบ้านหลงัใหญ่เพียงคนเดียว 

ท�าให้ขาดการดูแลในเรื่องปัจจัย 4 ที่จ�าเป็นต่อการ

ด�ารงชีวิต เช่น น�้า อาหาร ยารักษาโรค ประกอบกับ

เดอืนละครัง้บตุรสาวจะมาเยีย่มเยียนเนือ่งจากต้อง

ประกอบอาชีพ ยายจึงตัดสินใจไปอยู่มูลนิธิของ

รฐับาลท่ีชลบุรก่ีอน หลงัจากน้ันบตุรสาวมารบักลบั

บ้านอยู่ได้ระยะเวลาหน่ึงก็กลบัไปอยู่มลูนิธิทีช่ลบรีุ

อีก แล้วท�าเรื่องย้ายมาอยู่ที่มูลนิธิแห่งนี้ในปี 2560 

เนื่องจากเคยอาศัยอยู่ในจังหวัดสงขลาและทราบ

ข้อมูลเก่ียวกับมูลนิธิเป็นอย่างดี อีกทั้งจะได้อยู่

ห่างไกลจากบตุรชายทีแ่วะมาเย่ียมเยียนเพ่ือขอเงนิ 

จึงตัดสินใจที่จะเข้ามาอยู่ในมูลนิธิแห่งนี้ 

ผู ้เล่าเรื่องคนท่ี 6 ยายนอม (นามสมมติ) 

อายุ 81 ปี สถานภาพหม้าย ไม่ได้เรียนหนังสือ มี

บุตร 3 คน มีอาชีพกรีดยางพารา รายได้ค่อนข้างดี 

ภูมิล�าเนาเดิมเป็นคนจังหวัดสงขลา เดิมอาศัยอยู่

กับครอบครวัของบตุรชายคนเลก็ แต่เนือ่งจากบตุร

ชายประกอบอาชพีจึงจ�าเป็นจะต้องดแูลหลาน และ

มักเกิดปากเสียงกับลูกชายบ่อยๆ ในเรื่องของการ

เลีย้งหลาน และเมือ่ลกูชายเมาเหล้า จงึเป็นเหตผุล

ให้ตัดสินใจเข้ามาอาศัยอยู่ในมูลนิธิต้ังแต่ปี 2539 

ซึง่เป็นระยะเวลา 21 ปี โดยยายเล่าว่าเมือ่ก่อนสมยั

เดก็เคยใช้ชวิีตอยูบ่รเิวณน้ีจงึท�าให้รู้จกัมลูนิธิแห่งน้ี

เป็นอย่างดี เนื่องจากเคยตามน้าซึ่งประกอบอาชีพ

ท�าอาหารให้ผูส้งูอายใุนมลูนิธิในสมยัเดก็ อกีทัง้ยงั

มีญาติท�างานเป็นเจ้าหน้าท่ีอยู่ในมูลนิธิแห่งน้ีด้วย 

จึงรู้สึกดีท่ีมูลนิธิให้การดูแลท�าให้เกิดความสะดวก

สบายในการด�ารงชีวิตและอบอุ่นใจในการมาพัก

อาศัยอยู่ที่นี้

ผู้เล่าเรื่องคนที่ 7 ลุงกี (นามสมมติ) อายุ 62 ปี 

สถานภาพโสด จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา 

มีอาชีพค้าขาย รายได้พอยังชีพ ภูมิล�าเนาเดิมเป็น

คนจังหวัดสงขลา เดิมอาศัยอยู่กับครอบครัวของ

พ่ีสาว แต่ด้วยลุงมีโรคประจ�าตัว คือโรคลมชัก 

ประกอบกับครอบครัวของพ่ีสาวก็ไม่สามารถท่ีจะ

ดูแลได้อย่างใกล้ชิด และสถานภาพทางเศรษฐกิจ 

จงึแนะน�าให้ลงุมาอาศยัอยู่ในมลูนิธิแห่งนี ้ประกอบ

กับลุงเคยใช้ชีวิตใกล้ๆ บริเวณแถวมูลนิธิจึงท�าให้

เหน็สภาพความเป็นอยู่ของผูส้งูอายุในมลูนิธิแห่งน้ี

เป็นอย่างดี ลุงจึงตัดสินใจเข้ามาอยู่เมื่ออายุ 60 ปี

ตามเกณฑ์ที่มูลนิธิก�าหนด ในปี 2558
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ผู ้เล่าเร่ืองคนท่ี 8 ยายวัลย์ (นามสมมติ)  

อายุ 80 ปี สถานภาพหม้าย ไม่ได้เรียนหนังสือ มี

บุตร 2 คนมีอาชีพเป็นแม่บ้านของห้างสรรพสินค้า

แห่งหนึ่งในอ�ำเภอหาดใหญ่ก่อนมาอาศัยอยู่ใน

มลูนิธิแห่งนี ้รายได้พอยังชพี และจะต้องรบัผดิชอบ

ค่าใช้จ่ายในบ้านเพ่ือลดภาระของบตุรด้วยภูมลิ�ำเนา

เดิมเป็นคนจังหวัดสงขลา อาศัยอยู่กับครอบครัว

บุตรและหลาน ด้วยสภาพเศรษฐกิจของครอบครัว

บุตรหลานทีไ่ม่ค่อยดีนกั และไม่อยากเป็นภาระของ

บุตรหลาน รวมถึงตอนประกอบอาชีพอยู่ใกล้

บรเิวณมลูนิธิแห่งนีจ้งึท�ำให้เห็นสภาพความเป็นอยู่

ของผูส้งูอายุเป็นอย่างดี จงึตัดสนิใจเข้ามาพักอาศยั

ในมูลนิธิแห่งนี้ ตั้งแต่ปี 2552

ผูเ้ล่าเรือ่งคนที ่9 ยายตา (นามสมมต)ิ อายุ 78 

ปี สถานภาพหม้าย เรยีนจบชัน้ประถมศึกษา มบีตุร 

1 คน เสียชีวิตและต้องอาศัยอยู่กับภรรยาของ 

บุตรชายและหลานและเหลน มีอาชีพเป็นครูก่อน

มาพักอาศัยอยู่ในมูลนิธิแห่งนี้ รายได้ค่อยข้างดี 

ภูมิล�ำเนาเดิมเป็นคนจังหวัดสุราษฎร์ธานี แต่ต้อง

มาอาศัยอยู ่กับภรรยาของบุตรชายและหลาน 

และเหลนในอ�ำเภอหาดใหญ่ จึงท�ำให้ต ้องม ี

ปากเสียงทะเลาะกันกับภรรยาของบุตร ดังน้ัน

ภรรยาของบุตรจึงตัดสินใจส่งมาอยู่ในมูลนิธิแห่งนี้

เพ่ือลดค่าใช้จ่ายภายในครอบครัว ในระยะแรกที่

เข้ามาอยู่ในมูลนิธิแห่งน้ีใน ปี 2555 ยายรู้สึกมี

ทศันคตทิางลบต่อมลูนธิิ แต่ต่อมาทศันคตถูิกเปลีย่น

ไปในทางบวก เน่ืองจากผู ้สูงอายุท่ีอาศัยอยู ่ใน

มูลนิธิแห่งนี้ได้รับการดูแลอย่างดีในเรื่องของที่พัก 

อาหาร การสนับสนนุทางการเงิน การบรจิาคสิง่ของ 

การบริการทางการแพทย์ อุปกรณ์อ�ำนวยความ

สะดวกในการเดิน เป็นต้น

ผู้เล่าเรื่องคนที่ 10 ยายศรี (นามสมมติ) อายุ 

74 ปี สถานภาพหม้าย ไม่ได้เรียนหนังสือ มีบุตร  

1 คน เสียชีวิต มีอาชีพค้าขาย และเป็นลูกจ้างร้าน

อาหารแห่งหน่ึงในอ�ำเภอหาดใหญ่ และพักอาศยัใน

บ้านพักของร้านอาหารก่อนมาพักอาศยัอยู่ในมลูนิธิ

แห่งนี ้รายได้พอยังชพี ภมูลิ�ำเนาเดิมเป็นคนจงัหวัด

เพชรบุรี แต่มาอาศัยอยู่ในอ�ำเภอหาดใหญ่เพ่ือ

ประกอบอาชพีค้าขายอาหาร ด้วยสขุภาพไม่ค่อยดี

ท�ำให้ไม่สามารถท�ำงานหนกัได้ จงึได้ตดัสนิใจไปขอ

งานท�ำในร้านอาหารแห่งหน่ึง เจ้าของร้านอาหาร

สงสารจงึรบัเข้าท�ำงานและให้ทีพั่กอาศยั ต่อมายาย

ประสบอุบัติเหตุลื่นล้มจึงต้องส่งตัวไปรักษาใน 

โรงพยาบาลหาดใหญ่ และทางร้านอาหารไม่

สามารถทีจ่ะรบัภาระในการดแูลยายได้จงึตดัสนิใจ

ส่งยายเข้ามาพักอาศยัอยู่ในมลูนธิิแห่งนีใ้นปี 2558

ผลการวิจัย

ผลการวิจยัพบว่าการเห็นคุณค่าในตนเองของ

ผู้สงูอายใุนมลูนธิิซึง่ประกอบด้วยการมองตนเองใน

ปัจจุบัน และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ได้แก่ 

สัมพันธภาพระหว่างเพ่ือน สัมพันธภาพระหว่าง

ญาติ สัมพันธภาพระหว่างชุมชน และสัมพันธภาพ

ระหว่างเจ้าหน้าท่ี ของผูส้งูอายุทีพั่กอาศยัในมลูนิธิ

แห่งนี้สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้
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1. ด้านการมองตนเองในปัจจุบัน แบ่งเป็น 2 

ด้าน ได้แก่ 1) ด้านกายภาพ พบว่า ผู้สูงอายุมองว่า

เมื่ออายุเพ่ิมขึ้น ความแข็งแรงของร่างกายก็มี

น้อยลง ไม่แข็งแรงเหมือนเมื่อก่อน ไม่สวยงาม

เหมอืนเดมิ มคีวามสามารถในการท�ากิจกรรมต่าง ๆ  

ได้น้อยลงตามไปด้วย รวมถึงการมีโรคประจ�าตัวที่

เพ่ิมขึ้น ดังค�าพูดของยายนอม (นามสมมติ) “แก 

(แก่) แล้วมันไม่ค่อยดี เดี๋ยวเป็นโน้นเป็นนี่ ท�าไหร

(ท�าอะไร) กะไม่ค่ายรอด (ไม่ไหว) ไม่เหมือนตอน

หนุ่มๆ (ตอนอายุน้อย)” ยายเหมย (นามสมมติ) 

“เมื่อก่อนอาม่าก็ตัดยาง หลัง ๆ พออายุเยอะขึ้นก็

ตัดยางไม่ไหวแล้ว มันเหน่ือย” และยายณี (นาม

สมมต)ิ “หวางนีแ้ก (แก่) แล้ว อายเุยอะข้ึนอใีห้สวย

เหมือนแต่ก่อนกะไม่ได้ มันแก (แก่) ลงทุกวัน” และ 

2) ด้านจิตใจและสังคม พบว่าผู้สูงอายุมองว่าเมื่อ

อายุเพ่ิมมากข้ึนจะถูกลดบทบาทและความส�าคัญ

ลงเนื่องจากไม่มีรายได้จะต้องเป็นภาระของบุคคล

อื่นโดยเฉพาะผู้สูงอายุท่ียังคงมีบุตรหลาน ท�าให้

เกิดสัมพันธภาพที่ไม่ดีกับบุตรหลานเกิดขึ้นเมื่อ

ตนเองเข้าสูวั่ยสงูอาย ุจงึส่งผลให้ผูส้งูอายุมมีมุมอง

ของความสูงอายุในทางลบ ดังค�าพูดของยายณี 

(นามสมมติ) “พอยายไม่มีเงิน หมดประโยชน์แล้ว

เค้ากะไม่สนใจ เค้าให้ยายเฝาบ้านให้เค้า ให้ยาย

อยู่กับหมา มันรักหมามากว่าแม่มันหล่าว เดือนนึง

มนัมาหนนงึ (1 ครัง้) พาไข่มาให้ 9 ลกู มนัว่าอาหาร

หมามถ้ีาอดกะกินไปก่อน เวลาอไีปไหนลกูสาวเค้า

ไม่ให้นั่งรถไปคันเดียวกับลูกเค้า (หลาน) ด้วยเค้า

ว่ายายสกปรก มีเชื้อโรค กลัวว่าลูกเค้า (หลาน) 

อีไม่บาย (ไม่สบาย)” และยายตา (นามสมมติ) 

“พอลกูชายตายก็มาอยู่กับลกูสะใภ้ทีห่าดใหญ่และ

มีปากเสียงกันเค้าเลยส่งยายมาอยู่ในมูลนิธิ” ใน

ขณะท่ีผู้สูงอายุบางคนมองว่ามีความพึงพอใจกับ

ชวิีตในปัจจบุนันีเ้พราะมคีวามเป็นอยู่ท่ีด ีสบายแล้ว 

ไม่ต้องออกไปท�างาน ไม่ต้องหารายได้ เนื่องจาก

ทางมูลนิธิให้การดูแลอย่างดี ดังค�าพูดของลุงกี 

(นามสมมติ) “อยู่น่ีดี เค้าดูแลดีทุกอย่าง ไม่ต้อง

ท�างานอะไร น่ังอยู่เฉยๆ ก็มคีนเอาตงัค์มาให้ทุกวัน 

ช่วงนี้ได้วันละไม่ถึง 100 เศรษฐกิจไม่ดี มาเลย์เลย

ไม่ค่อยมาบริจาค”  ยายรี (นามสมมติ) “ยายชอบ

น่ะท่ีน่ีมันสบายดี มีอิสระ อยากท�าอะไรก็ได้ท�า 

อยากไปไหนก็ได้ไป อยู่น่ีโรคยายหายตัง้หลายอย่าง 

ยายไม่คันเลย อยู่บ้านยุงเยอะยายแพ้ยุง” ยาย

เปรียบ (นามสมมติ) “อยู่นี่ไม่ต้องท�าไร (ท�าอะไร) 

น่ังๆ นอนๆ เดี๋ยวมีคนเอาข้าวมาให้ ของกินลุย 

(เยอะ)” ยายณี (นามสมมติ) “ที่น่ีเหมือนหอพัก

มากกว่ามูลนิธิ ยายชอบเพราะว่ามันสะอาด ทุก

อย่างฟรี ไม่ต้องจ่ายค่าอะไร มีคนมาบริจาคเกือบ

ทุกวัน” ยายออ (นามสมมติ) “ที่นี่ดีแทบไม่ต้องท�า

อะไรเลย เค้ามีบริการให้หมด สุขสบายมาก”

2. ด้านสัมพันธภาพกับเพื่อน พบว่า ผู้สูงอายุ

ในมูลนิธิท้ังหมดมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนน้อยกล่าว

คือ เป็นเพียงการรู้จักกันแบบผิวเผินหรืออาจจะไม่

รู้จักกันเลยด้วยซ�้า โดยบางคนแค่รู้จักชื่อแต่ไม่เคย

มกีารพูดคยุกัน เป็นลกัษณะของการอยู่แบบต่างคน

ต่างอยู่ไม่ยุ่งเก่ียวกัน เนือ่งจากไม่มกิีจกรรมท่ีได้รบั
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ร่วมกัน แต่ผูส้งูอายุจะมกีารปฏิสมัพันธ์เฉพาะกลุม่

เพ่ือนท่ีตนเองมีความสนิทสนม และไว้ใจเท่าน้ัน 

โดยจะช่วยเหลอืกนัเฉพาะกลุม่ย่อยเท่านัน้เป็นการ

ช่วยเหลอืในเรือ่งเลก็น้อย อาทิ การฝากซือ้ของ การ

ช่วยกดน�้ำดื่ม การตักอาหาร การช่วยหยิบข้าวของ 

เป็นต้น ดังค�ำพูดของยายตา (นามสมมติ) “โต๊ะนี้

ทัง้หมดนอนห้องเดยีวกัน มอีะไรก็ช่วยกันแบ่งๆ กัน 

กค็ยุกนัอยูเ่ฉพาะกลุม่นีแ้หล่ะ” และยายวลัย์ (นาม

สมมติ) “ถ้าเค้าอีให้เราช่วยไหร (อะไร) ถ้าไม่เกินที่

เราท�ำได้ เรากะท�ำให้เค้า ถ้าเราท�ำไม่ได้ช่วยไม่ได้

เรากะไม่ท�ำแหล่ะ เด๋ียวเพ่ือนอมีาว่า” ยายศร ี(นาม

สมมต)ิ “ถ้าถามว่าในนีรู้จ้กัทกุคนหมดไหมรูจ้กัหมด

รูจ้กัแต่ชือ่แต่ไม่เคยคุยด้วยกับเค้าหรอกนะเลอืกคยุ

เฉพาะคนท่ีเราสนิทคุยได้เท่านั้น”ยายณี (นาม

สมมติ) “ไม่อยากคุยกับใครมาก ไม่ค่อยจริงใจกัน 

ชอบนนิทากัน ทีคุ่ยกันได้กะม ี2-3 คนนีแ่หล่ะ” จาก

การสังเกตและการพูดคุยยังพบอีกว่าผู้สูงอายุมี

ความเป็นปัจเจกบุคคลสูง ซึ่งแต่ละคนจะมีพ้ืนที่

เฉพาะส่วนตัวได้แก่ บริเวณโต๊ะรับประทานอาหาร 

และบริเวณเตียงนอน โดยถ้าไม่มีความสนิทสนม

กันก็ไม่สามารถทีจ่ะนัง่ร่วมโต๊ะหรอืนัง่บนเตยีงของ

ผูอ่ื้นได้ ดงัค�ำพูดของยายเปรยีบ (นามสมมติ) “ยาย

ไม่ค่อยไปน่ังเตียงใคร กะน่ังแหลงกับเพ่ือนที่เตียง

ตัวเองน่ีแหล่ะ ถ้านั่งมั่งกะเตียงนี่เตียงเดียว” และ

ยายออ (นามสมมต)ิ “ก็จะนัง่ท่ีโต๊ะประจ�ำของเรานี่

แหล่ะ ไปไม่นั่งท่ีอื่น ที่น่ีทุกคนจะมีที่น่ังประจ�ำอยู่

ใครนั่งตรงไหนก็จะนั่งตรงนั้น”  นอกจากนั้นยังพบ

อกีว่าเมือ่ผูส้งูอายจุะต้องอยูด้่วยกนัตลอดเกอืบจะ 

24 ชั่วโมงจึงท�ำให้บางครั้งผู้สูงอายุก็ไม่มีเรื่องราว

อะไรที่จะพูดคุยปฏิสัมพันธ์กัน รวมถึงเรื่องราว 

บางอย่างก็ไม่อยากเล่าให้ผู้อื่นฟังเนื่องจากกลัวว่า

จะถูกพูดถึงในทางท่ีไม่ดี หรือการไม่ได้รับการ

ยอมรับจากกลุ่มเพ่ือน ดังค�ำพูดของเหมย (นาม

สมมติ) “วัน ๆ ก็ไม่รู้จะคุยอะไรกัน ไม่มีอะไรจะคุย 

ก็เลยชอบออกมาน่ังดูโทรทัศน์ตรงนี้” และยายรี 

(นามสมมติ) “ยายไม่อยากเล่าอะไรให้ใครฟัง ที่น่ี

เค้าไม่ค่อยจริงใจกัน ขนาดเค้าเห็นยายใช้ของใช ้

ดีๆ เค้ายังนินทาเลย”

3. ด้านสัมพันธภาพกับญาต ิพบว่า ผู้สูงอายุ

ทีม่าอาศยัอยู่ในมลูนธิิแห่งนีม้ทีัง้ทีไ่ม่มญีาติ และมี

ญาต ิโดยบคุคลท่ีมญีาตอิยูใ่กล้ๆ ก็จะได้รบัการมา

เย่ียมเยียนบ้างแบบนานๆ คร้ัง ลกัษณะของการมา

เย่ียมคือ การมาขอเงิน และการมารับส่ิงของจาก 

ผูส้งูอายุเท่าน้ัน เช่น ขนมหรอือาหารทีผู่ส้งูอายุเก็บ

เอาไว้ให้ โดยผู้สูงอายุยังรู้สึกดทีีจ่ะเป็นผู้ให้มากกว่า

เป็นผู้รับ และยังคงมีความปรารถนาท่ีดี มีความ

เมตตา ความรักความห่วงใย ดังค�ำพูดของยายตา 

(นามสมมต)ิ “วนัไหนเค้ามาแจกข้าวขาหม ูข้าวมนั

ไก่ ยายไม่กินก็จะเก็บเอาไว้ให้หลาน โทรบอกให้เค้า

มาเอา” ยายนอม (นามสมมต)ิ “หลานมาสมคัรงาน

แค่ๆ (ใกล้ๆ) แถวน้ี โทรบอกมันแล้วว่าให้มาเอา

กล้วยบวช” และยายณี (นามสมมติ) ที่เล่าถึงยาย

นอม (นามสมมติ) “วันไหนที่โลก (ลูก) แกไม่มาหา 

แกกะจะโทรให้มาแล้วกะเอาเงินให้ ลูกแกมาบ่อย 

ชอบมาขอเงิน” รวมถึงการให้อภัยต่อบุตรหลาน

เสมอ และยังคงมีความโหยหาความรัก ความ

ห่วงใยจากบุตรหลานและยังคงคิดถึงบุตรหลาน 

เช่นกัน ดงัค�ำพูดของยายวลัย์ (นามสมมต)ิ “วันไหน

คิดถึงบ้านคิดถึงลูก กะหลบบ้านไปหาไปนอนที่

บ้าน 2-3 คืน แล้วค่อยกลับมา” และยายตา (นาม

สมมต)ิ “ตอนนีย้ายให้อภัยลกูสะใภ้หมดแล้ว ไม่ถือ

โทษโกรธแล้วท่ีเค้าท�ำไม่ดีกับเรา” การมาเย่ียมเยยีน

ของญาติหรือบุตรหลานจะท�ำให้ผู ้สูงอายุรู ้สึกดี 

และมคีวามสขุทีถู่กระลึกถึง ดงัค�ำพูดของลุงกี (นาม

สมมติ) “วันก่อนพี่สาวมาหา ไม่ได้เจอกันนาน แก

มาถามสารทุกข์สุขดิบว่าเป็นยังไงบ้าง เราก็รู้สึกดี
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น�้าตาคลอเลย” และต่างจากยายศรี (นามสมมติ) 

“ก็เราไม่ญาติไม่มีใคร ก็เลยไม่มีใครมาเยี่ยม มีแต่

เจ้าของร้านอาหารเค้าฝากคนเอาอั่งเปามาให้” 

นอกจากน้ัน ยังพบว่าผู ้สูงอายุมีความพึงพอใจ

กับชีวิตความเป็นอยู่ท่ีทางมูลนิธิจัดบริการให้และ

ไม่อยากกลบัไปอยู่ทีบ้่าน เนือ่งจากเกรงว่าหากกลบั

ไปอยู่บ้านแล้วจะไม่ได้รับการดูแลที่ดีจากบุตร

หลาน และจะท�าให้เกิดความสมัพันธ์ท่ีไม่ดีกับบตุร

หลานรวมถึงอาจจะรุนแรงจนไม่สามารถที่จะอยู่

ร่วมกันได้ ดังค�าพูดของยายรี (นามสมมติ) “ลูก

อยากจะให้กลับไปอยู่บ้าน เค้าบอกเค้าให้อภัยแม่

แล้ว แต่ยายไม่อยากกลับที่นี่มันสบายยายชอบ มี

อิสระดี อยากท�าอะไรก็ได้ท�า” และยายนอม (นาม

สมมติ) “ลูกเขยมันกะชวนให้อยู่กับมันที่มาเลย์ 

บ้านมนับาย (สบาย) มนัว่ามนัเลีย้งยายได้อยู่มลูนิธิ

ล�าบาก แต่ยายอยู่กับมนัไม่ได้ไม่ทีท่�าไหร (ไม่มอีะไร

ท�า) ไม่ท่ีไปไหน และกะไม่รู้จักใคร อยู่นี่บายหวา 

(สบายกว่า) อยู่บ้านมันหล่าว (อีก)”

4. ด้านสัมพันธภาพกับชุมชน พบว่า ผู้สูงอายุ

ในมูลนิธิสามารถออกไปภายนอกมูลนิธิได้อย่าง

อิสระแต่ต้องขออนุญาตก่อนออกไปภายนอกทกุครัง้ 

ซึ่งการออกไปภายนอกมูลนิธินั้น ได้แก่ ไปตลาด 

ไปห้างสรรพสินค้าที่อยู่ใกล้ๆ ไปโรงพยาบาล ไป

ซื้อของ ซื้อยา ไปธนาคาร หรือไปเย่ียมญาติ โดย

ผู้สูงอายุที่ออกไปใกล้ๆ บริเวณที่ตั้งของมูลนิธิก็จะ

ใช้เวลาไม่นานจึงไม่ต้องเปลี่ยนชุดยูนิฟอร์มเป็น

ชุดอื่น แต่ถ้าหากผู้สูงอายุไปไกลๆ จากบริเวณที่ตั้ง

ของมูลนิธินั้นก็จะนิยมที่จะเปลี่ยนเสื้อผ้าก่อนออก

ไป ซึง่การใส่ชดุยูนฟิอร์ม ประชาชนแถวน้ันก็จะรูว่้า

อยู่ในมูลนิธิซึ่งผู้สูงอายุก็ไม่ได้รู้สึกด้อยแต่อย่างใด 

ดงัค�าพูดของยายณี (นามสมมต)ิ “ถ้าไปแค่ๆ (ใกล้ๆ) 

กะไม่ต้องเปลีย่นชดุ แต่ถ้าไปโรงบาล (โรงพยาบาล) 

ไปธนาคารหรือไปท่ีไกลๆ กะต้องเปลี่ยนชุดก่อน”

รวมถึงผู้สูงอายุรู้สึกมีความสุขที่มีบุคคลภายนอก

ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติมาท�ากิจกรรมต่างๆ 

ภายในมูลนิธิ เช่น การมาบริจาคเงิน การมาเลี้ยง

อาหาร การมาแจกข้าวของเครื่องใช้ รวมถึงการมา

จัดกิจกรรมท่ีมีความสนุกสนาน เป็นต้น ดังค�าพูด

ของยายออ (นามสมมต)ิ “ชอบเวลาท่ีเค้ามาบรจิาค

เงิน จะได้เอาไว้ไปซื้อของใช้ ไปซื้อยาหรือเวลาไป

หาหมอ” ลุงกี (นามสมมติ) “ชอบเวลาคนมาท่ี

มลูนธิิ แต่ไม่ชอบท่ีมาท�ากิจกรรมออกก�าลงักาย ถ้า

มาบริจาคเงินดีกว่า” และยายศรี (นามสมมติ) 

“ชอบถ้าเค้ามาท�ากิจกรรมท่ีสนกุๆ ตลกๆ ดแูล้วมนั

เพลินดี” และยายณี (นามสมมติ) “เวลามีคนมา

บริจาคไม่ว่าเงินหรือสิ่งของ ยายกจ็ะขอพรให้เค้ามี

ความสุข บางทีกะเอาเงินที่เค้าบริจาคไปซื้อของไว้

ใส่บาตร”

5. ด้านสัมพันธภาพกับเจ้าหน้าที่ พบว่า 

ผู้สูงอายุจะมีปฏิสัมพันธ์กับเจ้าหน้าที่เฉพาะการ

ขอความช่วยเหลือในเรื่องต่างๆ ท่ีจ�าเป็นและมี

ประโยชน์ต่อผู้สูงอายุเท่าน้ัน เช่น การขออนุญาต

ออกไปข้างนอกเพ่ือไปด�าเนินกิจกรรมต่างๆ เช่น 
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การไปซื้อของ การไปธนาคาร การขออนุญาต

เดินทางกลับไปเย่ียมบ้าน เป็นต้น โดยการมี

ปฏิสมัพันธ์ใช้วิธีการสือ่สารด้วยการเผชญิหน้า และ

การสื่อสารผ่านโทรศัพท์มือถือ เน่ืองจากผู้สูงอายุ

ทุกคนจะมีเบอร์โทรศัพท์ของเจ้าหน้าที่ รวมถึง

ห้องพักของเจ้าหน้าที่ก็อยู่ภายในมูลนิธิแห่งนี้ด้วย

ซึ่งผู้สูงอายุสามารถขอความช่วยเหลือได้ตลอด 24 

ชั่วโมง ลักษณะการดูแลของเจ้าหน้าท่ีเป็นไปตาม

บทบาทและหน้าทีข่องงาน ดงัค�าพูดของลงุกี (นาม

สมมต)ิ “เจ้าหน้าทีเ่ค้าก็พักในนี ้มอีะไรก็เรยีกได้ ใคร

จะไปไหนก็ต้องบอกเจ้าหน้าทีก่่อนเค้าจะได้รู”้ และ

ยายรี (นามสมมติ) “ยายให้เค้า (เจ้าหน้าที่) ช่วยใส่

เบอร์เค้าไว้ในมอืถือ เผือ่มอีะไรจ�าเป็นจะได้โทรหา” 

โดยเจ้าหน้าทีท่ีดู่แลผูส้งูอายุมจี�านวน 6 คน ในขณะ

ทีผู่ส้งูอายุมจี�านวน 46 คน ซึง่ท�าให้การดแูลในด้าน

ต่างๆ อาจจะไม่ได้ครอบคลุมและเจาะจงเฉพาะ

บุคคล รวมถึงเจ้าหน้าท่ีจะต้องดูแลผู้สูงอายุท่ีไม่

สามารถช่วยเหลือตนเองได้อีกด้วย จึงท�าให้

ผู้สูงอายุไม่ค่อยมีปฏิสัมพันธ์กับเจ้าหน้าท่ีมากนัก 

ดงัค�าพูดของยายเหมย (นามสมมติ) “เจ้าหน้าทีเ่ค้า

ก็อยู่ของเค้า เราก็อยู่ของเราเพราะเรายังช่วยเหลือ

ตวัเองได้อยู่ ไม่ค่อยยุ่งเก่ียวและพูดคยุกัน” นอกจาก

นัน้ยายเปรียบ (นามสมมต)ิ ได้บอกถึงการได้รับการ

ดูแลช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่ ดังค�ากล่าว “เดินลง

ข้างล่างไม่รอด เจ้าหน้าทีเ่ค้ากะเอาข้าวมาให้กินอยู่ 

เค้าเล้ียงยายอยู่ แบ่งกันคนละคน ยายคนน้ีมพ่ีีเล้ียง

คนนี ้เวลาอซีือ้ไหร (อะไร) อยากไอไหร (อะไร) ก็ให้

เบี้ย (เงิน) ให้เค้าไปซื้อมาให้”

สรุปและอภิปรำยผล 

จากการวิจยัค้นพบว่าการเหน็คุณค่าในตนเอง

ของผู้สูงอายุในมูลนิธิน้ันข้ึนอยู่กับสัมพันธภาพ

กับชุมชนและบุคคลภายนอก เป็นปัจจัยส�าคัญ

อนัเป็นผลมาจากทีต่ัง้ของมลูนธิิซึง่อยู่ใจกลางเมอืง

เป็นแหล่งการค้า การท่องเที่ยวและเศรษฐกิจ มี

การคมนาคมสะดวกจึงท�าให้บุคคลภายนอกท้ัง

ชาวไทยและชาวต่างชาติแวะเวียนเข้ามาบริจาคเงนิ

และสิ่งของให้กับผู ้สูงอายุภายในมูลนิธิอย่าง

สม�่าเสมอ อีกทั้งผู้สูงอายุในมูลนิธิสามารถออกไป

ภายนอกมูลนิธิได้อย่างอิสระ จึงท�าให้ผู้สูงอายุใน

ด้านสัมพันธภาพระหวางญาตินั้น
ผู้สูงอายุในมูลนิธิโดยสวนใหญ

บุตรหลานและญาติจะมาเยี่ยมเยียนนานๆ ครั้ง 
แตผู้สูงอายุยังคงมีความคาดหวังจากการมาเยี่ยมเยียนของบุตรหลาน

และญาติ ซึ่งการมาเยี่ยมเยียนจะทําให้ผู้สูงอายุรู้สึกดี 
และมีคุณคาทางด้านจิตใจที่ถูกระลึกถึง
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มูลนิธิมีปฏิสัมพันธ์และทัศนคติที่ดีต่อชุมชนและ

บุคคลภายนอกเนื่องจากได้รับการสนับสนุนทาง

สังคมอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษา

ของสชุาดา สมบนุย์สขุ (2552) พบว่า การสนับสนนุ

ทางสังคมจากชุมชน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ

การเห็นคุณค่าในตนเองของคนพิการทางกาย ซึ่ง

จะแตกต่างจากการศึกษาของลัชนา สุระรัตน์ชัย 

(2552) ที่พบว ่าการสนับสนุนทางสังคมของ

ผู้สูงอายุในชมรมผู้สูงอายุโรงพยาบาลลาดกระบัง 

กรุงเทพมหานคร ผู ้สูงอายุส่วนใหญ่ได้รับการ

สนับสนุนทางสังคมโดยรวมทั้งหมดอยู่ในระดับ

ปานกลาง และการศึกษาของธานี รวยบุญส่ง 

(2552) ที่พบว ่าผู ้สู งอายุในชมรมผู ้สู งอายุ

โรงพยาบาลศรีธัญญา ได้รับระดับการสนับสนุน

ทางสังคมโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยได้รับ

การสนับสนุนทางด้านเงินทอง สิ่งของ แรงงาน 

อันเป็นผลเนื่องมาจากการท่ีเป็นผู้สูงอายุที่อยู่ใน

มูลนิธิท�าให ้บุคคลท่ัวไปมีความต้องการท่ีจะ

สนบัสนนุทางสงัคมมากกว่าผูส้งูอายุทีอ่าศัยอยู่กับ

ครอบครัว อธิบายตามทฤษฏีการเห็นคุณค่าใน

ตนเองของคูเปอร์สมิท (Coopersmith., 1981)  

เก่ียวกับมมุมองตนเองในปัจจบุนัของผูส้งูอายุได้ว่า 

การเห็นคุณค่าในตนเองในปัจจุบันของผู้สูงอายุใน

มูลนิธินั้นถือเป็นการประเมินค่า และการยอมรับ

ตนเองว่าตนเองสามารถจะกระท�าสิง่ต่างๆ ได้ดีหรอื

ได้เท่ากับศักยภาพที่ตนเองมีซึ่งก็ขึ้นอยู่กับทัศนคติ

และมุมมองของผู้สูงอายุที่มองตนเองในปัจจุบัน 

โดยผู้สูงอายุที่อยู่ในมูลนิธิมองว่าเมื่ออายุเพ่ิมขึ้น 

ประกอบกับการมโีรคประจ�าตวั ท�าให้ความสามารถ

ทางด้านร่างกายลดน้อยลง ประกอบกับสถานท่ีพัก

อาศัยไม่ได้อยู่ร่วมกับครอบครัวหรือบุตรหลาน 

ท�าให้ผู้สูงอายุรู้สึกมีการเห็นคุณค่าในตนเองน้อย 

ซึ่งแตกต่างจากผลการศึกษาของลาวัลย์ พิกุล 

(2557) ที่พบว่าผู้สูงอายุพักอาศัยอยู่กับครอบครัว

และเข้ามารับการรักษาในโรงพยาบาลส่งเสริม

สขุภาพต�าบล อ�าเภอศรรีาชา จงัหวดัชลบรุ ีท�าให้มี

การเหน็คณุค่าตนเองในระดบัสงู และผลการศกึษา

ของปฏญิญา แกลว้ทนงค ์(2552) ทีพ่บว่าผูสู้งอายุ

ในชมรมผู้สูงอายุในโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัย

ภูเบศร จังหวัดปราจีนบุรี มีการประเมินตนเองด้าน

ความภูมิใจในตนเองอยู่ในระดับมากที่สุด ซ่ึงหาก

ผู้สูงอายุมีทัศนคติที่ดีต่อการเป็นผู้สูงอายุ ก็จะมี

ความรู้สึกเป็นสุขกับชีวิตในปัจจุบัน ไม่หดหู่ต่อ

สภาพร่างกายท่ีเสือ่มโทรมลง แสวงหาความสขุจาก

ความสงบ มีที่พ่ึงทางศาสนาและหากิจกรรมอื่นๆ 

ท�าเพ่ือให้ตนเองไม่เกิดความรูส้กึไร้ประโยชน์ อกีทัง้

ยังรู้สึกว่าตนเองสามารถเป็นที่พ่ึงให้แก่บุตรหลาน 

มีความมั่นคง และรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า มีศักดิ์ศรี 

และผู้สูงอายุที่มีทักษะทางสังคมสูง ย่อมมีความ

ผาสุกในชีวิตสูง (นนทรีย์ วงษ์วิจารณ์ และสุปาณี 

สนธิรัตน์, 2556) 
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อีกท้ังการท่ีผู้สูงอายุมาอยู่ในมูลนิธิน้ันจะเห็น

ได้ว่าผู ้สูงอายุได้รับการดูแลอย่างดีทางด้านส่ิง

อ�ำนวยความสะดวกต่างๆ ได้แก่ การดแูลเรือ่งทีพั่ก

อาศัย อาหาร การสนับสนุนเงินและสิ่งของ การ

บริการซักรีดเสื้อผ้า และการมีแพทย์มาตรวจเป็น

ประจ�ำทุกเดือน ซึ่งเป็นสิ่งท่ีตอบสนองต่อความ

ต้องการทางด้านกายภาพเท่านั้น แต่ถ้ามองทาง

ด้านสภาพจิตใจในเรื่องการมองเห็นคุณค่าใน

ตนเองนั้นจะเห็นได้ว่าทั้งในเรื่องการมองตนเองใน

ปัจจบุนั สมัพันธภาพกับเพ่ือน สมัพันธภาพกับญาติ 

สัมพันธภาพกับเจ้าหน้าท่ีไม่ค่อยดีนัก อาจเป็น

เพราะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลโดยผู้สูงอายุมี

เพ่ือนไม่มากนักท�ำให้การมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนมี

น้อยจะมีการปฏิสัมพันธ์เฉพาะกลุ่มเพ่ือนที่ตนเอง

มีความสนิทสนม และไว้ใจเท่านั้น อาจจะอธิบาย

ได้ว่าด้วยสถานท่ีตั้งของมูลนิธิซึ่งอยู่ในพ้ืนท่ีเขต

เมอืงจงึสะท้อนให้เหน็ถึงการเป็นอยู่ในลกัษณะของ

สังคมเมืองท่ีมีความเป็นปัจเจกบุคคลสูง ซึ่งเป็น

ลักษณะของการอยู ่แบบต่างคนต่างอยู ่ ไม่มี

ปฏิสัมพันธ์กันมากนัก การช่วยเหลือกันจึงเป็นการ

ช่วยเหลือเฉพาะกลุ่มย่อยๆ เท่านั้น ซึ่งจะแตกต่าง

จากสังคมของผู้สูงอายุท่ีอยู่ในพ้ืนที่เขตชนบทที่ยัง

คงมนี�ำ้ใจไมตร ีการเอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่กันเป็นอย่างดใีน

กลุ่มคนวัยเดียวกัน ดังผลการศึกษาของ ธนัญพร 

พรมจันทร์ (2556) ที่พบว่าผู ้สูงอายุในสถาน

สงเคราะห์คนชราบ้านบางแคส่วนใหญ่ไม่ค่อยได้

พูดคุยกับสมาชิกท่านอื่นในสถานที่พัก ความ

สัมพันธ์จึงเป็นไปในระดับปานกลาง และด้าน

สัมพันธภาพระหว่างญาติน้ันผู ้สูงอายุในมูลนิธิ 

โดยส่วนใหญ่บุตรหลานและญาติจะมาเยี่ยมเยียน

นานๆ คร้ัง แต่ผู้สูงอายุยังคงมีความคาดหวังจาก

การมาเยี่ยมเยียนของบุตรหลานและญาติ ซึ่งการ

มาเยี่ยมเยียนจะท�ำให้ผู้สูงอายุรู้สึกดี และมีคุณค่า

ทางด้านจิตใจที่ถูกระลึกถึง ด้านสัมพันธภาพ

ระหว่างเจ้าหน้าทีน้ั่นผู้สูงอายุในมลูนิธิมปีฏิสัมพันธ์

กับเจ้าหน้าที่น้อย รวมถึงลักษณะการดูแลของ 

เจ้าหน้าทีเ่ป็นไปตามบทบาทและหน้าท่ีของงาน จงึ

ท�ำให้ผู้สูงอายุไม่ค่อยมีปฏิสัมพันธ์กับเจ้าหน้าท่ี

มากนัก ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าบุคคลท่ีผู้สูงอายุให้

ความสนทิสนม หรือให้ความส�ำคญันัน้จะส่งผลต่อ

การเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุด้วย
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