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บทคัดย่อ  

 บริษัท ปตท.จํากัด (มหาชน) ได้จัดสวสัดิการด้านที.พักอาศัยให้กับพนักงานในจังหวัดชลบุรี ทั cงนี cการจัดสร้างที.

พกัอาศยั โดยเฉพาะในพื cนที.ศึกษาบ้านพักสวสัดิการ บ้านโรงโป๊ะ มีการสร้างมายาวนานประมาณ 30 กว่าปี ซึ.งลักษณะ

ของผู้พักอาศัยอาจมีการปรับเปลี.ยนตามช่วงเวลา งานวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื.อศึกษาลักษณะทางกายภาพของบ้านพัก

สวัสดิการ สิ.งอํานวยความสะดวก รวมถึงวิเคราะห์ทศันคติของพนกังานและความคาดหวงัต่อการจัดให้มีสิ.งอํานวยความ

สะดวกในพื cนที. การศึกษาประกอบด้วยการเก็บข้อมลูแบบสํารวจของลกัษณะบ้านพกัและแบบสอบถามจากพนกังานที.พัก

อาศยัในบ้านพกัจํานวน 67 ชุด แล้วนํามาวิเคราะห์ผลทางสถิติ 

 ผลการศึกษาพบว่า 1) บ้านพักสวสัดิการมีทั cงหมด 7 อาคาร ลกัษณะอาคารเป็นโครงสร้างปูนสูง 4 ชั cน โดยชั cนที. 

1 เทปนูเป็นพื cนที.โล่ง ชั cนที. 2-4 เป็นห้องพกัอาศยั รวมทั cงหมด 18 ห้องต่ออาคาร ห้องพักมีขนาดพื cนที.ประมาณ 89 ตาราง

เมตร ภายในแบ่งพื cนที.เป็นสัดส่วน ขนาดโดยประมาณดงันี c ห้องนั.งเล่น 1 ห้อง ขนาด 22 ตารางเมตร ห้องนอน 2 ห้อง แต่

ละห้องขนาด 15 ตารางเมตร ห้องนํ cา 1 ห้อง ขนาด 4 ตารางเมตร และห้องครัว 1 ห้อง ขนาด 8 ตารางเมตร สําหรับสิ.ง

อํานวยความสะดวกภายในห้องพัก เช่น โต๊ะ ตู้เย็น ชั cนวางทีวี ตู้เสื cอผ้า เตียงนอน อุปกรณ์เครื.องครัว เป็นต้น สิ.งอํานวย

ความสะดวกในพื cนที.ส่วนกลาง เช่น สระว่ายนํ cา สนามเทนนิส  สนามฟุตบอล สนามเด็กเล่น สวนสุขภาพ สโมสร เป็นต้น 

2) ทัศนคติของพนกังานส่วนใหญ่ต่อลักษณะบ้านพักสวัสดิการทั cงภายในและภายนอกอาคาร รวมถึงสิ.งอํานวยความ

สะดวกในพื cนที.ส่วนกลางมีแนวโน้มเห็นด้วยกับสิ.งที.บ้านพักสวัสดิการจัดให้ว่าเหมาะสมในระดับมาก 3) พนักงานส่วน

ใหญ่คาดหวงัต่อการจดัให้มีสิ.งอํานวยความสะดวกในพื cนที.ส่วนกลางในระดบัมาก คือ ร้านซกั อบ รีด และมินิมาร์ท  

 ผลการศึกษาและข้อเสนอแนะของพนักงานสามารถใช้เป็นแนวทางพฒันาและปรับปรุง รวมถึงเป็นแบบอย่างให้

บริษัทอื.นที.มีการจดัสร้างและพฒันาบ้านพกัสวัสดิการต่อไป 

 

คําสําคัญ : ทศันคติ, ความคาดหวงั, บ้านพกัสวสัดิการ บริษัท ปตท.จํากดั (มหาชน)  
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Abstract  

 PTT PLC provides welfare housing to employees who are working in Chonburi province. Ban Rong 

Po, which established 30 years ago, is the main focus of this study. The characteristic of this resident may be 

changed according to time period. The purpose of this research is to study the physical appearance of 

welfare housing and facilities and to analyze the employee’s attitude and expectation toward welfare housing. 

A survey mapping and 67 questionnaires were major tools used to collect data. The data was subsequently 

analyzed in term of description.  

 The result shows that there are 7 buildings. There are 4 floors in each building. The 1st floor is empty 

space with concrete platform while the 2nd to 4th floor are for residential rooms. There are 18 residential 

rooms in each building. The size of residential room in total is about 89 square meters which is divided into 1 

living room (22 square meters) 2 bedrooms (15 square meters in each room) 1 bathroom (4 square meters) 

and 1 kitchen (8 square meters). Facilities inside the residential room are provided such as table, refrigerator, 

TV shelf, wardrobe, bed, kitchenware etc. Residents share facilities in common area provided such as 

swimming pool, tennis court, football field, playground, health garden, sport club etc. The attitude of most 

employees towards the welfare of both internal and external buildings that including facilities in common 

areas, there is a tendency to agree with what the welfare housing provide that are very appropriate. The 

expectation of most employees towards provides facilities in common areas also show high level of demand 

in a laundry service and a minimart. 

 The employees’ feedbacks can be used as a guideline to the departments having responsible for 

housing improvement. The guidelines could also be model for other companies to develop welfare housing. 

 

Keywords: Attitude, Expectation, PTT PLC welfare housing 
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บทนํา 

 แรงงานเป็นปัจจยัพื cนฐานของระบบเศรษฐกิจ มีส่วนสําคัญที.จะขบัเคลื.อนเศรษฐกิจให้เจริญเติบโตได้อย่างยั.งยืน 

หากประเทศมีการพฒันาคุณภาพชีวิตแรงงานได้ดี ก็เปรียบเสมือนมีรากฐานทางเศรษฐกิจที.แข็งแรง ซึ.งการจัดสวสัดิการที.

อยู่อาศัยเป็นรูปแบบหนึ.งในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสร้างแรงจูงใจให้กับแรงงานโดยเฉพาะในภาคอุตสาหกรรม 

วรพจน์ พงศ์สวสัดิรักษา (2541) ได้กล่าวถึงการจดัสวสัดิการที.อยู่อาศยัสําหรับแรงงานว่ามีรูปแบบที.หลากหลายตั cงแต่การ

สร้างหอพัก การจ่ายเงินช่วยเหลือค่าเช่าที.พักอาศยั การติดต่อโครงการที.อยู่อาศัยของภาคเอกชนเพื.อให้แรงงานลูกจ้างได้

เช่าหรือซื cอในราคาที.เหมาะสม การติดต่อสถาบนัการเงินเพื.อให้ลกูจ้างกู้ซื cอหรือปลูกบ้านในอัตราดอกเบี cยตํ.ากว่าปกติ เป็น

ต้น อํานาจ สุกใส (2540) กล่าวว่า การจดัสวสัดิการที.อยู่อาศัยให้กับพนกังาน ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบของเงินสวัสดิการหรือ

จดัหาที.พกัอาศยัให้ เป็นสิ.งสําคญัอนัดบัแรกที.ทําให้พนกังานในองค์กรมีความเป็นอยู่และคุณภาพชีวิตที.ดีขึ cน 

 จากแนวโน้มการขยายตัวของโรงงานในภาคอุตสาหกรรมและการจ้างแรงงานในพื cนที.จังหวดั ระยอง ชลบุรี และ

ฉะเชิงเทราที.เพิ.มขึ cน กรมสวสัดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน พบว่าตั cงแต่ พ.ศ. 2554-2558 จํานวนลูกจ้างมี

การเพิ.มขึ cนอย่างต่อเนื.อง โดยลูกจ้างในปี พ.ศ. 2558 ของจังหวัดระยองมีจํานวน 412,080 คน จังหวัดชลบุรีมีจํานวน 

592,635 คน และจังหวัดฉะเชิงเทรามีจํานวน 221,827 คน ทําให้บริษัทขนาดใหญ่หลายแห่งมีการจัดสวัสดิการต่างๆ

นอกเหนือจากเงินเดือนเพื.อจูงใจให้ผู้ที.มีความรู้ความสามารถเข้ามาร่วมงาน ถึงแม้ว่าองค์กรจะเสียค่าใช้จ่ายเพิ.มขึ cนอีก

จํานวนหนึ.ง แต่เมื.อพิจารณาอย่างรอบคอบแล้วจะได้ผลที.คุ้มค่า 

 บริษัท ปตท.จํากัด (มหาชน) มีหน่วยปฏิบัติการอยู่ในพื cนที.ดังกล่าว โดยมีพนักงานที.ปฏิบติังานอยู่ในจังหวัด

ชลบุรีจํานวน 357 คน สําหรับบ้านพักสวสัดิการ บ้านโรงโป๊ะ จังหวดัชลบุรีนั cน เป็นหนึ.งในบ้านพกัสวัสดิการของบริษัทที.มี

อายุเก่าแก่ที.สุดแห่งหนึ.ง สามารถรองรับจํานวนพนักงานได้เกือบร้อยละ 40 ของพนักงานที.ปฏิบัติงานในพื cนที.1 บริษัทมี

แนวคิดและหลกัการสร้างบ้านพักสวสัดิการ คือ ต้องบริหารจดัการบ้านพกัสวสัดิการให้มีพนกังานอยู่เป็นลําดบัแรกและอยู่

อย่างสะดวกสบายเทียบเคียงที.พักอาศัยข้างนอก ด้วยเหตุนี cจึงเป็นที.มาของการศึกษาลักษณะทางกายภาพของบ้านพัก

สวสัดิการ พนักงานที.พักอาศยัมีทศันคติต่อลกัษณะของบ้านพกัสวสัดิการ รวมถึงมีความคาดหวงัต่อการจดัให้มีสิ.งอํานวย

ความสะดวกในพื cนที.ส่วนกลางอย่างไรบ้าง ทั cงนี cผลการศึกษาสามารถใช้เป็นแนวทางปฏิบัติงานของหน่วยงานและเป็น

แบบอย่างกับบริษัทอื.นที.มีการจดัสร้าง พฒันาบ้านพกัสวสัดิการให้เกิดประโยชน์สงูสดุแก่พนกังานและองค์กรต่อไป 

วัตถุประสงค์ในการวิจัย 

 1. เพื.อศึกษาลกัษณะทางกายภาพของบ้านพกัสวสัดิการ รวมถึงองค์ประกอบของสิ.งอํานวยความสะดวก 

 2. เพื.อศึกษาทศันคติของพนกังานที.มีต่อลกัษณะของบ้านพกัสวัสดิการ 

 3. เพื.อวิเคราะห์ความคาดหวงัต่อการจดัให้มีสิ.งอํานวยความสะดวกในพื cนที.ส่วนกลางของบ้านพกัสวัสดิการ 

การทบทวนวรรณกรรม 

ในการศึกษาทฤษฎี และงานวิจยัที.เกี.ยวข้อง สามารถสรุปได้ 3 ประเด็นดงันี c 

 1 การศึกษาเรื.องที.อยู่อาศัยกับแรงงาน วรรณี โรจน์วรรณสินธุ์ (2540 หน้า 28-29) ได้กล่าวถึงระบบที.อยู่อาศัย 

โดยแบ่งเป็น 7 ระบบ ดงันี c 1.ที.อยู่อาศัยสําหรับคนงาน ได้แก่ บ้านที.สร้างขึ cนในบริเวณที.ทํางาน หอพักคนงานในโรงงาน 

ห้องพักคนรับใช้ในบ้าน ที.อยู่อาศัยที.จัดให้สําหรับพนักงานของสถาบันและหน่วยงาน บ้านพักชั.วคราว ณ ที.ก่อสร้าง        

2.ที.อยู่อาศยัสําหรับผู้บุกรุก 3.มีที.อยู่อาศยัในเขตชนบทแต่เดินทางมาทํางานในเมือง 4.ห้องแบ่งเช่า 5.ที.อยู่อาศัยที.จดัสรร

โดยรัฐ  6.ที.อยู่อาศยัแบบจดัสร้างด้วยตนเอง 7.ที.อยู่อาศยัภาคเอกชน  

                                                             
1 บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 
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 2 การศึกษาเรื.องการจัดสวัสดิการ (สุรพล ปธานวนิช, 2524 หน้า 70 อ้างถึงใน สุรางค์รัตน์ วศินารมณ์, 2540, 

หน้า 53) เปรียบเทียบความต้องการพื cนฐานตามแนวคิดมาสโลว์กับประเภทสวัสดิการได้ดังนี c ขั cนที. 1 ความต้องการทาง

กาย เช่น สวสัดิการด้านอาหาร ที.พัก สภาพแวดล้อมการทํางาน รักษาพยาบาล และนํ cาดื.ม ขั cนที. 2 ความต้องการความ

มั.นคงปลอดภัย เช่น สวสัดิการด้านอุปกรณ์ป้องกันอุบติัเหตุในการทํางาน การประกันชีวิต เงินชดเชย เงินทดแทน และการ

รักษาพยาบาล ขั cนที. 3 ความต้องการด้านสังคม เช่น สวัสดิการด้านการนันทนาการ การกีฬา งานรื.นเริงประจําปี ขั cนที. 4 

ความต้องการที.จะมีฐานะเด่นในสงัคม เช่น การจัดกิจกรรมเพื.อประกาศกิตติคุณ การให้สิทธิพิเศษแก่ลูกจ้าง และขั cนที. 5 

ความต้องการที.จะได้รับความสําเร็จในสิ.งที.ตนปรารถนา เช่น สวสัดิการด้านทุนการศึกษา 

 3 การศึกษาเรื.องทัศนคติและความคาดหวัง (Newcomb, 1954, p.128 อ้างถึงใน อุทุมพร ไพลิน, 2540, หน้า

17) ให้นิยามทัศนคติ ว่าเป็นความรู้สึกเอนเอียงของจิตใจที.มีต่อประสบการณ์ที.มนุษย์เราได้รับ ทัศนคติจะแสดงออกได้

ทางด้านพฤติกรรมสองลักษณะ คือ การแสดงออกในลักษณะของความพึงพอใจ เห็นด้วยหรือชอบ เรียกว่า ทัศนคติ

ทางบวก (Positive Attitude) อีกลักษณะหนึ.ง คือ ทัศนคติทางลบ (Negative Attitude) คนจะแสดงออกทํานองไม่พึง

พอใจ ไม่ชอบหรือไม่เห็นด้วย เบื.อหน่าย อยากหนีห่างจากสิ.งนั cน ส่วนทศันคติอีกแบบหนึ.ง คือความรู้สึกเฉยๆ ไม่ชอบ ไม่

เกลียด เป็นทศันคติแบบกลาง ๆ ชิษณุกร พรภาณุวิชญ์ (2540 หน้า 6) กล่าวว่า ความคาดหวัง หมายถึง ความรู้สึก ความ

คิดเห็น หรือการคาดการณ์ต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ ที.ยังไม่เกิดขึ cนของบุคคลอื.นที.คาดหวังในบุคคลที.เกี.ยวข้องกับตน โดย

คาดหวงัหรือต้องการให้บุคคลนั cนประพฤติปฏิบติัในสิ.งที.ตนต้องการหรือคาดหวังเอาไว้                  

                                          

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 

1 กรอบแนวคิดในงานวิจยั 
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อุตสาหกรรม: กรณีศึกษา สวนอุตสาหกรรม 304. และ สุรัตน์ สดชื.นจิตต์. 2554. การศึกษาความต้องการของผู้พักอาศัยต่อสิ.งอา นวยความ
สะดวกภายในห้องพกั และพื cนที.ส่วนกลางที.มีผลต่อการตดัสินใจเลือกอพาร์ทเมนท์ระดบักลาง กรณีศึกษา มายเฮ้าท์ เซอร์วิสอพาร์ทเมนท์.  
  

 2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง สําหรับการวิจัยนี cได้กําหนดประชากรคือบ้านพักสวัสดิการพนักงานบริษัท ปตท.

จํากัด (มหาชน) บ้านโรงโป๊ะ จังหวัดชลบุรี จํานวน 126 ห้อง และได้คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเป็นบ้านพักที.มีพนักงานพัก

ลกัษณะของผู้พกัอาศยั(1) 

• ด้านสงัคม 

• ด้านเศรษฐกิจ 

• ด้านการปฏิบตัิงาน 

ทศันคติที.มีต่อลกัษณะบ้านพกัสวัสดิการ(2) 

• ด้านขั cนมูลฐานทางสรีรวิทยา 

• ด้านขั cนมูลฐานทางจิตวิทยา 

• ด้านการป้องกันโรคติดต่อ 

• ด้านการป้องกันอุบตัิเหตุ 

• สิ.งอํานวยความสะดวกในพื cนที.ส่วนกลาง 

•  
ความคาดหวงัต่อการจัดให้มีสิ.งอํานวยความสะดวกในพื cนที.ส่วนกลาง 3) 

• ร้านทําผม 

• ร้านสปา 

• เครื.องซกัผ้าหยอดเหรียญ 

• ร้านซกั อบ รีด 

• ร้านขายกาแฟ 

• ร้านอาหารประเภทจานด่วน (Fast Food) 

• มินิมาร์ท 

• ตู้นํ cาดื.มหยอดเหรียญ 

ลกัษณะบ้านพกัสวสัดิการและสิ.งอํานวย

ความสะดวก 
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อาศัยอยู่ซึ.งมีจํานวนทั cงหมด 77 ห้อง โดยที.ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามให้ห้องละ 1 ชุด อย่างไรก็ตามผู้วิจัยสามารถเก็บ

รวบรวมได้เพียง 67 ห้อง 

 3. การเก็บข้อมลู ใช้วิธีการเก็บข้อมลูที.แตกต่างกันไปตามลักษณะของข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

  1. แบบสํารวจ ใช้เก็บข้อมลูลกัษณะทางกายภาพในพื cนที.บ้านพกัพนกังาน บ้านโรงโป๊ะ จงัหวดัชลบุรี 

  2. แบบสอบถาม ใช้เก็บข้อมลูลกัษณะผู้พกัอาศยั ทศันคติ และความคาดหวงัที.มีต่อบ้านพกัสวัสดิการ 

 4. การวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. แบบสํารวจ จะใช้การจดักลุ่มเป็นลกัษณะภายนอกอาคารบ้านพกั องค์ประกอบของสิ.งอํานวยความ

สะดวกในพื cนที.ส่วนกลาง ลกัษณะภายในอาคารและสิ.งอํานวยความสะดวกภายใน  

  2. แบบสอบถาม ใช้การประมวลผลด้วยโปรแกรม IBM SPSS Statistic Version 19 วิเคราะห์หา        

ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี.ย (Mean) ส่วนเบี.ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สําหรับแบบสอบถามนั cนแบ่งได้เป็น 4 ส่วน คือ 

ลกัษณะผู้อยู่อาศยัภายในบ้านพกัสวัสดิการ ทศันคติที.มีต่อลกัษณะภายนอกและภายในบ้านพักสวัสดิการ ทศันคติที.มีต่อ

สิ.งอํานวยความสะดวกในพื cนที.ส่วนกลาง และความคาดหวังต่อการจัดให้มีสิ.งอํานวยความสะดวกในพื cนที.ส่วนกลาง        

ซึ.งคําถามส่วนที.เป็นเรื.องลักษณะผู้อยู่อาศัยจะใช้คําถามปลายปิด (Close Ended) คําถามส่วนที.เป็นทัศนคติและความ

คาดหวงัจะใช้คําถามที.มีการให้คะแนน (Likert Scale) 5 ระดบั คือ มากที.สดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยที.สดุ                                               

 5 การแปลความหมายข้อมลู 

 การแปลความหมายในส่วนข้อคําถามเกี.ยวกับทัศนคติและความคาดหวงัทีเป็นลักษณะ Likert Scale กําหนด

เกณฑ์การให้คะแนน ดงันี c 

  ระดบัความเห็นด้วยมากที.สดุ หรือ ระดบัความคาดหวงัมากที.สดุ  มีค่า   คะแนน 

  ระดบัความเห็นด้วยมาก หรือ ระดบัความคาดหวงัมาก   มีค่า � คะแนน 

  ระดบัความเห็นด้วยปานกลาง หรือ ระดบัความคาดหวงัปานกลาง  มีค่า ¡ คะแนน 

  ระดบัความเห็นด้วยน้อย หรือ ระดบัความคาดหวงัน้อย   มีค่า ¢ คะแนน 

  ระดบัความเห็นด้วยน้อยที.สดุ หรือ ระดบัความคาดหวงัน้อยที.สดุ มีค่า £ คะแนน 

 

การแปลความหมายจากคะแนนเฉลี.ย โดยแบ่งช่วงคะแนนด้วยการหาความกว้างของอนัตรภาคชั cน 

 อนัตรภาคชั cน  =  คะแนนสงูสดุ-คะแนนตํ.าสดุ 

     จํานวนชั cน  

=  5-1  = 0.8   

      5 

จากหลกัเกณฑ์ดงักล่าวได้กําหนดการแปลความหมายตามระดบัเฉลี.ยดังนี c 

ค่าเฉลี.ย 4.21 – 5.00   ระดบัมากที.สดุ 

  ค่าเฉลี.ย 3.41 – 4.20   ระดบัมาก 

  ค่าเฉลี.ย 2.61 – 3.40   ระดบัปานกลาง 

  ค่าเฉลี.ย 1.81 – 2.60   ระดบัน้อย 

  ค่าเฉลี.ย 1.00 – 1.80   ระดบัน้อยที.สดุ 
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ผลการศึกษา 

 จากผลการวิจัย ได้แบ่ งการศึกษ าออกเป็น 4 ส่วน  คือ ลักษ ณ ะทางกายภ าพของบ้านพักสวัส ดิการ             

ลักษณะผู้อยู่อาศัย ทัศนคติที.มีต่อลักษณะบ้านพักสวัสดิการรวมถึงองค์ประกอบของสิ.งอํานวยความสะดวกในพื cนที.

ส่วนกลาง และความคาดหวงัต่อการจดัให้มีสิ.งอํานวยความสะดวกในพื cนที.ส่วนกลาง  

 1 ลักษณะทางกายภาพของบ้านพักสวัสดิการ  

 1.1 ลักษณะกายภาพภายนอกอาคารบ้านพักและองค์ประกอบสิ7 งอํานวยความสะดวกในพื oนที7

ส่วนกลาง บ้านพกัพนกังานปตท. บ้านโรงโป๊ะ ตั cงอยู่เลขที. 222 หมู่ 5 ต.บางละมงุ อ.บางละมุง จ.ชลบุรี 20150 มีรั cวรอบ 

ที.ตําแหน่งทางเข้า-ออก มีป้อมเจ้าหน้าที.รักษาความปลอดภัยดูแล 24 ชั.วโมง บุคคลภายนอกที.เข้ามาติดต่อต้องรับบัตร

ผ่านเพื.อ   เข้า-ออก ภายในบริเวณบ้านพักประกอบด้วยพื cนที.อาคารบ้านพัก ระบบจัดการสาธารณูปโภค เช่น Elevated 

Tank, Pump House ระบบจัดการของเสีย เช่น  Sewer Water Pond และสิ.งอํานวยความสะดวกในพื cนที.ส่วนกลาง ได้แก่ 

สระว่ายนํ cา สนามเทนนิส  สนามฟุตบอล สนามเด็กเล่น สวนสุขภาพ สโมสร ซึ.งภายในสโมสรจะมีห้องฟิตเนส ดงัแสดงใน

ภาพ 1 

 

 
ภาพ 1 แผนผังอาคารบ้านพกัพนักงานบ้านโรงโป๊ะ  

  

2. ลักษณะกายภาพภายในอาคารบ้านพักและสิ7งอํานวยความสะดวกภายใน อาคารบ้านพักมีลักษณะ
เป็นโครงสร้างปนูแนวยาวแบ่งเป็น ¡ ส่วน ในแต่ละส่วนของอาคารบ้านพกัจะมีบนัไดทางขึ cน-ลงแยกจากกัน โดยห้องพกัจะ
อยู่ทางด้านซ้ายและขวาของบนัไดในแต่ละชั cน ลักษณะภายในของอาคารบ้านพักไม่ได้มีช่องทางเดินตรงกลางหรือระเบียง
ทางเดิน บริเวณชั cนที. 1 ด้านล่างสุดของตัวอาคารเทปนูเป็นพื cนที.โล่ง มีม้านั.งยาว และบอร์ดสําหรับแจ้งข่าวสาร ชั cนที. 2-4 

บ้านพกัสวสัดิการ 

สระว่ายนํ cา 

สนามเทนนิส 

ห้องฟิตเนส 
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เป็นส่วนของห้องพักอาศัย แบ่งเป็นห้อง ชั cนละ 6 ห้อง จํานวนห้องพักทั cงสิ cน 18 ห้องต่ออาคาร ไม่แยกชาย/หญิง บริเวณ
ด้านหน้าห้องพกัในแต่ละชั cนจะมีถังดบัเพลิงติดตั cงไว้ให้  

ขนาดห้องพกัโดยประมาณ 88 ตารางเมตร ลักษณะภายในห้องพักแบ่งพื cนที.เป็นสดัส่วนดังนี c ห้องนั.งเล่น 1 ห้อง 
ขนาด 22 ตารางเมตร คิดเป็นร้อยละ 25 ของพื cนที. ห้องนอน 2 ห้อง แต่ละห้องขนาด 15 ตารางเมตร คิดเป็นร้อยละ 17 
ของพื cนที. ห้องนํ cา 1 ห้อง ขนาด 4 ตารางเมตร คิดเป็นร้อยละ 5 ของพื cนที. และห้องครัว 1 ห้อง ขนาด 8 ตารางเมตร คิดเป็น
ร้อยละ 9 สิ.งอํานวยความสะดวกภายในห้องพักที.มีให้ เช่น โต๊ะ ตู้เย็น ชั cนวางทีวี ตู้เสื cอผ้า เตียงนอน อุปกรณ์เครื.องครัว 
เป็นต้น ในห้องนอนที.มีเตียงเดี.ยวจะมีเครื.องปรับอากาศให้ 1 ตวั 

 
ภาพ 2 Floor plan 

 

 
ภาพ 3 Lay out room 

 

 
  

 ลักษณะผู้อยู่อาศัยบ้านพักพนักงานบ้านโรงโป๊ะ จ.ชลบุรี จากการศึกษาพบว่า 

 1) ผู้พักอาศัยเป็นเพศชาย ร้อยละ 87 เพศหญิง ร้อยละ 13 ส่วนใหญ่อายุอยู่ในช่วง 31-35 ปี ร้อยละ 34 

รองลงมาคือมากกว่า 40 ปี ร้อยละ 24 และช่วง 25-30 ปี ร้อยละ 21 ด้านสถานภาพสมรสผู้พักอาศัยที.เป็นโสด คิดเป็น 

ร้อยละ 37 สมรส ร้อยละ 61 และหย่าร้าง ร้อยละ 1.5 

 2) ผู้พักอาศัยส่วนใหญ่มีภูมิลําเนาเดิมอยู่ภาคตะวันออก ร้อยละ 25 รองลงมาคือกรุงเทพฯ และปริมณฑล       

ร้อยละ 24 และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ร้อยละ 15 ในด้านจํานวนผู้อยู่อาศัยทั cงหมดภายในบ้านพัก ส่วนใหญ่มีจํานวน   

1 คน ร้อยละ 43 รองลงมาคือ 2 คน ร้อยละ 28 และ 3 คน ร้อยละ 18 สําหรับระยะเวลาที.พกัอาศยัในบ้านพัก ส่วนใหญ่อยู่

ในช่วง 1-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 36 รองลงมาคือ 6-10 ปี ร้อยละ 21 และ 11-20 ปี ร้อยละ 16 

ห้องนั.งเล่น 

ห้องครัว 

ห้องนํ cา 

ห้องนอนเตียงคู่ 

ห้องนอนเตียงเดี.ยว 
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 3) ด้านเศรษฐกิจ ผู้พักอาศยัส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี.ยต่อเดือน มากกว่า 60,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 25 รองลงมา

คือ 30,001-40,000 บาท ร้อยละ 24 และ 20,000-30,000 บาท ร้อยละ 15 รายจ่ายเฉลี.ยต่อเดือน ส่วนใหญ่อยู่ที. 20,000-

30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 37 รองลงมาคือ ตํ.ากว่า 20,000 บาท ร้อยละ 22 และ 30,001-40,000 บาท ร้อยละ 15  

 4) ด้านปฏิบัติงาน เป็นพนักงานกะ ร้อยละ 49 พนักงาน Day Time ร้อยละ 51 ระยะเวลาปฏิบัติงานในบริษัท 

โดยส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 27 รองลงมาคือ 1-5 ปี ร้อยละ 25 และ 20 ปีขึ cนไป ร้อยละ 24 

  

3 ทัศนคติที7มีต่อลักษณะบ้านพักสวัสดิการและสิ7งอํานวยความสะดวกในพื oนที7ส่วนกลาง 

3.1 ภายในอาคารพักอาศํย 

 1. ด้านขั cนมูลฐานทางสรีรวิทยา พบว่า ภาพรวมพนักงานที.พกัอาศยัในบ้านพกัส่วนใหญ่มีความเห็นเรื.องภายใน

อาคารมีอุณหภูมิที.ร้อนเกินไป มีความอบัชื cนภายในอาคารระดับน้อยถึงปานกลาง มีการจัดแสงสว่างเพียงพอแก่การพัก

อาศยัและประกอบกิจกรรมต่างๆ เหมาะสมในระดบัปานกลางถึงมาก 

 
ตาราง 1 ทศันคติที.มีต่อลกัษณะภายในอาคารพกัอาศยัของบ้านพกัสวสัดิการด้านขั cนมูลฐานทางสรีรวิทยา 

ภายในอาคารพักอาศัย 

ระดบัความคิดเห็นต่อการอยู่อาศยั 

Mean S.D. 
การ 
แปล
ผล 

เห็นด้วย
มากที.สุด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยที.สุด 

อุณหภูมิภายในอาคารร้อนเกินไป 
7 

(10.4%) 
17 

(25.4%) 
23 

(34.3%) 
10 

(14.9%) 
10 

(14.9%) 
3.01 1.200 

ปาน
กลาง 

ภายในอาคารมีความอบัชื cน 
5 

(7.5%) 
3 

(4.5%) 
34 

(50.7%) 
12 

(17.9%) 
13 

(19.4%) 
2.63 1.085 

ปาน
กลาง 

แสงสว่างเพียงพอแก่การพกัอาศยัและประกอบ
กิจกรรมต่างๆ 

6 
(9.0%) 

26 
(38.8%) 

22 
(32.8%) 

11 
(16.4%) 

2 
(3.0%) 

3.34 0.962 
ปาน
กลาง 

ที.มา: จากการศึกษาของผู้วิจัย 

  

 2. ด้านขั cนมูลฐานทางจิตวิทยา พบว่า โดยภาพรวมพนกังานที.พกัอาศัยในบ้านพกัมีความเห็นเรื.องการจัดพื cนที.ใน

การใช้สอยอย่างเป็นสัดส่วน ความเป็นระเบียบเรียบร้อย สวยงาม สะอาด และสาธารณูปโภคขั cนพื cนฐาน เช่น นํ cาประปา 

ไฟฟ้า เหมาะสมในระดบัมาก 

 
ตาราง 2 ทศันคติที.มีต่อลกัษณะภายในอาคารพกัอาศยัของบ้านพกัสวสัดิการด้านขั cนมูลฐานทางจิตวิทยา 

ภายในอาคารพักอาศัย 

ระดบัความคิดเห็นต่อการอยู่อาศยั 

Mean S.D. 
การ 
แปล
ผล 

เห็นด้วย
มากที.สุด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยที.สุด 

มีพื cนที.การใช้สอยอย่างเป็นสดัส่วนและเพียงพอ 
เช่น ห้องนอน ห้องรับแขก ห้องครัว ห้องนํ cา 

14 
(20.9%) 

38 
(56.7%) 

14 
(20.9%) 

1 
(1.5%) 

- 3.97 0.696 มาก 

ภายในอาคารมีความเป็นระเบียบเรียบร้อยและ
สวยงาม 

11 
(16.4%) 

30 
(44.8%) 

24 
(35.8%) 

2 
(3.0%) 

- 3.75 0.766 มาก 

ภายในอาคารมีความสะอาดเรียบร้อย 
9 

(13.4%) 
30 

(44.8%) 
24 

(35.8%) 
4 

(6.0%) 
- 3.66 0.789 มาก 

มีสาธารณูปโภคขั cนพื cนฐาน เช่น 
นํ cาประปา ไฟฟ้า อย่างเหมาะสม เพียงพอ 

16 
(23.9%) 

34 
(50.7%) 

12 
(17.9%) 

4 
(6.0%) 

1 
(1.5%) 

3.90 0.890 มาก 

ที.มา: จากการศึกษาของผู้วิจัย 
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3. ด้านการป้องกันโรคติดต่อ พบว่า ส่วนใหญ่พนกังานที.อาศยัในบ้านพกัมีความเห็นต่อการจัดนํ cาดื.ม นํ cาใช้ ส้วม

ที.ถูกสขุลกัษณะ ระบบท่อนํ cาโสโครก ห้องนอน เหมาะสมในระดบัมาก 

ตาราง 3 ทศันคติที.มีต่อลกัษณะภายในอาคารพกัอาศยัของบ้านพกัสวสัดิการด้านการป้องกันโรคติดต่อ 

ภายในอาคารพักอาศัย 

ระดบัความคิดเห็นต่อการอยู่อาศยั 

Mean S.D. 
การ 
แปล
ผล 

เห็นด้วย
มากที.สุด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยที.สุด 

นํ cาดื.ม นํ cาใช้ มีความสะอาด มีปริมาณเพียงพอ
แก่การใช้ภายในครอบครัว 

15 
(22.4%) 

29 
(43.3%) 

18 
(26.9%) 

4 
(6.0%) 

1 
(1.5%) 

3.79 0.913 มาก 

มีส้วมที.ถูกสุขลกัษณะและเพียงพอ  
11 

(16.4%) 
29 

(43.3%) 
27 

(40.3%) 
- - 3.76 0.720 มาก 

จัดระบบท่อนํ cาโสโครกที.ใช้ลําเลียงจากภายใน
อาคารออกไปยงัท่อนํ cาโสโครกสาธารณะเพื.อ
กําจัดอย่างถูกต้องปลอดภัย 

12 
(17.9%) 

34 
(50.7%) 

18 
(26.9%) 

3 
(4.5%) 

- 3.82 0.777 มาก 

ห้องนอนมีพื cนที.เพียงพอ ไม่แออดั เป็นระเบียบ
เรียบร้อย สะอาด อุณหภูมิพอเหมาะ มีการ
ระบายอากาศเหมาะสม 

11 
(16.4%) 

41 
(61.2%) 

10 
(14.9%) 

5 
(7.5%) 

- 3.87 0.776 มาก 

ที.มา: จากการศึกษาของผู้วิจัย 

 

 4. ด้านการป้องกันอุบติัเหตุ พบว่า โดยภาพรวมพนกังานที.พกัอาศัยในบ้านพกัมีความเห็นต่อการจัดวสัดุที.นํามา

ก่อสร้าง ตกแต่งภายในอาคาร ติดตั cงอุปกรณ์ควบคุมป้องกันกระแสไฟฟ้าดูดหรือลดัวงจร เครื.องดบัเพลิง รวมถึงการบํารุง

ดูแลรักษาสภาพ ความสะอาด ภายในอาคาร มีแนวโน้มเหมาะสมในระดบัมาก 

 
ตาราง 4 ทศันคติที.มีต่อลกัษณะภายในอาคารพกัอาศยัของบ้านพกัสวสัดิการด้านการป้องกันอุบตัิเหตุ 

ภายในอาคารพักอาศัย 

ระดบัความคิดเห็นต่อการอยู่อาศยั 

Mean S.D. 
การ 
แปล
ผล 

เห็นด้วย
มากที.สุด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยที.สุด 

วสัดุที.นํามาก่อสร้าง ตกแต่งภายในอาคารมี
ความแข็งแรงทนทาน มีคุณภาพดี สวยงาม 

9 
(13.4%) 

23 
(34.3%) 

23 
(34.3%) 

10 
(14.9%) 

2 
(3.0%) 

3.40 1.001 
ปาน
กลาง 

มีการติดตั cงอุปกรณ์ควบคุมป้องกัน
กระแสไฟฟ้าดูดหรือลดัวงจร  

13 
(19.4%) 

20 
(29.9%) 

24 
(35.8%) 

9 
(13.4%) 

1 
(1.5%) 

3.52 1.005 มาก 

มีเครื.องดบัเพลิงไว้อย่างเหมาะสม เพียงพอ 
11 

(16.4%) 
31 

(46.3%) 
19 

(28.4%) 
6 

(9.0%) 
- 3.70 0.853 มาก 

การบํารุงดูแลรักษาสภาพภายในอาคาร รวมถึง
การดูแลรักษาความสะอาดเป็นอย่างดี 

8 
(11.9%) 

27 
(40.3%) 

25 
(37.3%) 

5 
(7.5%) 

2 
(3.0%) 

3.51 0.911 มาก 

ที.มา: จากการศึกษาของผู้วิจัย 

  

5. ด้านการป้องกันเหตุรําคาญ โดยภาพรวมพนักงานที.พักอาศัยในบ้านพักมีความเห็นเรื.องมีเสียงดังรบกวน

ภายในอาคาร และเห็นด้วยระดบัน้อยในเรื.องมีกลิ.นรบกวน 

ตาราง 5 ทศันคติที.มีต่อลกัษณะภายในอาคารพกัอาศยัของบ้านพกัสวสัดิการด้านการป้องกันเหตุรําคาญ 

ภายในอาคารพักอาศัย 

ระดบัความคิดเห็นต่อการอยู่อาศยั 

Mean S.D. 
การ 
แปล
ผล 

เห็นด้วย
มากที.สุด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยที.สุด 

มีเสียงดงัรบกวนภายในอาคารพกัอาศยั 3 11 27 17 8 2.73 1.038 ปาน
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ภายในอาคารพักอาศัย 

ระดบัความคิดเห็นต่อการอยู่อาศยั 

Mean S.D. 
การ 
แปล
ผล 

เห็นด้วย
มากที.สุด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยที.สุด 

(4.5%) (16.4%) (40.3%) (25.4%) (13.4%) กลาง 

มีกลิ.นรบกวนภายในอาคารพกัอาศยั 
2 

(3.0%) 
8 

(11.9%) 
25 

(37.3%) 
23 

(34.3%) 
9 

(13.4%) 
2.57 0.973 น้อย 

ที.มา: จากการศึกษาของผู้วิจัย 

  

3.2 ภายนอกอาคารพักอาศัย 

1. ด้านขั cนมูลฐานทางสรีรวิทยา พบว่า พนักงานที.พักอาศัยในบ้านพักมีความเห็นเรื.องการจัดพื cนที.ไว้พักผ่อน

หย่อนใจ ออกกําลงักาย แสงสว่างภายนอกอาคาร เหมาะสมในระดบัมาก 

 
ตาราง 6 ทศันคติที.มีต่อลกัษณะภายนอกอาคารพกัอาศยัของบ้านพกัสวสัดิการด้านขั cนมูลฐานทางสรีรวิทยา 

ภายนอกอาคารพักอาศัย 

ระดบัความคิดเห็นต่อการอยู่อาศยั 

Mean S.D. 
การ
แปล
ผล 

เห็นด้วย
มากที.สุด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยที.สุด 

มีพื cนที.สําหรับการพกัผ่อนหย่อนใจและสําหรับ
การออกกําลงักายเพียงพอ 

11 
(16.4%) 

34 
(50.7%) 

18 
(26.9%) 

3 
(4.5%) 

1 
(1.5%) 

3.76 0.836 มาก 

แสงสว่างเพียงพอแก่การทํากิจกรรมต่างๆ ไม่
เป็นอุปสรรคต่อการใช้สายตา 

8 
(11.9%) 

30 
(44.8%) 

22 
(32.8%) 

6 
(9.0%) 

1 
(1.5%) 

3.57 0.874 มาก 

ที.มา: จากการศึกษาของผู้วิจัย 

 

 2. ด้านขั cนมลูฐานทางจิตวิทยา พบว่า พนักงานที.พักอาศยัในบ้านพกัส่วนใหญ่มีความเห็นเรื.องการจัดความเป็น

ระเบยีบ ความสะอาดเรียบร้อยภายนอกอาคาร รวมถึงความสะดวกในการเดินทาง เหมาะสมในระดบัมาก 

 
ตาราง 7 ทศันคติที.มีต่อลกัษณะภายนอกอาคารพกัอาศยัของบ้านพกัสวสัดิการด้านขั cนมูลฐานทางจิตวิทยา 

ภายนอกอาคารพักอาศัย 

ระดบัความคิดเห็นต่อการอยู่อาศยั 

Mean S.D. 
การ
แปล
ผล 

เห็นด้วย
มากที.สุด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยที.สุด 

ภายนอกอาคารมีความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
สวยงาม 

8 
(11.9%) 

34 
(50.7%) 

21 
(31.3%) 

4 
(6.0%) 

- 3.69 0.763 มาก 

ภายนอกอาคารมีความสะอาดเรียบร้อย 
8 

(11.9%) 
34 

(50.7%) 
23 

(34.3%) 
2 

(3.0%) 
- 3.72 0.714 มาก 

มีความสะดวกในการเดินทางติดต่อคมนาคม 
10 

(14.9%) 
34 

(50.7%) 
21 

31.3%) 
1 

(1.5%) 
1 

(1.5%) 
3.76 0.780 มาก 

ที.มา: จากการศึกษาของผู้วิจัย 

 

3. ด้านการป้องกันโรคติดต่อ พบว่า ส่วนใหญ่พนักงานที.พักอาศัยในบ้านพักมีความเห็นต่อการจัดนํ cาใช้ เก็บ

รวบรวมขยะ กําจดัขยะภายนอกอาคาร เหมาะสมในระดบัมาก 
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ตาราง 8 ทศันคติที.มีต่อลกัษณะภายนอกอาคารพกัอาศยัของบ้านพกัสวสัดิการด้านการป้องกันโรคติดต่อ 

ภายนอกอาคารพักอาศัย 

ระดบัความคิดเห็นต่อการอยู่อาศยั 

Mean S.D. 
การ
แปล
ผล 

เห็นด้วย
มากที.สุด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยที.สุด 

นํ cาใช้ มีความสะอาดและมีปริมาณเพียงพอ 
14 

(20.9%) 
32 

(47.8%) 
17 

(25.4%) 
3 

(4.5%) 
1 

(1.5%) 
3.82 0.869 มาก 

ขยะที.เกิดขึ cนจากครัวเรือนได้รับการเก็บ
รวบรวมลงในถังขยะที.มีฝาปิดมิดชิด 

12 
(17.9%) 

31 
(46.3%) 

21 
(31.3%) 

2 
(3.0%) 

1 
(1.5%) 

3.76 0.836 มาก 

ขยะที.เก็บรวบรวมมีการกําจัดอย่างถูกวิธีและ
ปลอดภัย 

10 
(14.9%) 

37 
(55.2%) 

19 
(28.4%) 

1 
(1.5%) 

- 3.84 0.687 มาก 

ที.มา: จากการศึกษาของผู้วิจัย 

  

4. ด้านการป้องกันอุบัติเหตุ พบว่า โดยภาพรวมพนักงานที.พักอาศัยในบ้านพักมีความเห็นต่อการจัดระยะห่าง

ระหว่างอาคารพักอาศัย วัสดุที.นํามาก่อสร้างอาคารพักอาศัย รวมถึงการบํารุงดูแลรักษาสภาพภายนอกอาคาร มีความ

เหมาะสมในระดบัมาก 

 
ตาราง 9 ทศันคติที.มีต่อลกัษณะภายนอกอาคารพกัอาศยัของบ้านพกัสวสัดิการด้านการป้องกันอุบตัิเหตุ 

ภายนอกอาคารพักอาศัย 

ระดบัความคิดเห็นต่อการอยู่อาศยั 

Mean S.D. 
การ
แปล
ผล 

เห็นด้วย
มากที.สุด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยที.สุด 

ระยะห่างระหว่างอาคารพกัอาศยัปลูกสร้างไม่
ชิดกันมากเกินไป 

14 
(20.9%) 

37 
(55.2%) 

14 
(20.9%) 

2 
(3.0%) 

- 3.94 0.736 มาก 

วสัดุที.นํามาก่อสร้างอาคารพกัอาศยัเป็นวสัดุที.
มีความแข็งแรงทนทาน มีคุณภาพดี 

13 
(19.4%) 

37 
(55.2%) 

13 
(19.4%) 

4 
(6.0%) 

- 3.88 0.789 มาก 

การบํารุงดูแลรักษาสภาพภายนอกอาคาร 
รวมถึงการดูแลรักษาความสะอาดเป็นอย่างดี 

12 
(17.9%) 

26 
(38.8%) 

23 
(34.3%) 

6 
(9.0%) 

- 3.66 0.880 มาก 

ที.มา: จากการศึกษาของผู้วิจัย 

 

 5. ด้านการป้องกันเหตุรําคาญ โดยภาพรวมพนกังานที.พักอาศยัในบ้านพักมีความเห็นเรื.องมีเสียงดังรบกวนรอบ

อาคารพกัอาศยั และเห็นด้วยระดบัน้อยในเรื.องมีกลิ.นรบกวน 

 
ตาราง 10 ทศันคติที.มีต่อลกัษณะภายนอกอาคารพกัอาศยัของบ้านพกัสวสัดิการด้านการป้องกันเหตุรําคาญ 

ภายนอกอาคารพักอาศัย 

ระดบัความคิดเห็นต่อการอยู่อาศยั 

Mean S.D. 
การ
แปล
ผล 

เห็นด้วย
มากที.สุด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยที.สุด 

มีเสียงดงัรบกวนในบริเวณรอบอาคารพกัอาศยั 
7 

(10.4%) 
13 

(19.4%) 
29 

(43.3%) 
10 

(14.9%) 
8 

(11.9%) 
3.01 1.121 

ปาน
กลาง 

มีกลิ.นรบกวนในบริเวณรอบอาคารพกัอาศยั 
2 

(3.0%) 
6 

(9.0%) 
30 

(44.8%) 
20 

(29.9%) 
9 

(13.4%) 
2.58 0.940 น้อย 

ที.มา: จากการศึกษาของผู้วิจัย 
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3.3 สิ7งอํานวยความสะดวกในพื oนที7ส่วนกลาง 

โดยภาพรวมพนักงานที.พักอาศัยในบ้านพักมีความเห็นต่อการจัดสระว่ายนํ cามีความเหมาะสมในระดับมาก     

ห้องฟิตเนสและสนามเด็กเล่นมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง ส่วนเรื.องการใช้งานอย่างสมํ.าเสมอ พบว่า สระว่ายนํ cา 

ห้องฟิตเนส สนามเด็กเล่น มีการใช้ในระดบัปานกลาง แต่สนามเทนนิสมีการใช้ในระดบัน้อย 

 

ตาราง 11 ทศันคติที.มีต่อสิ.งอํานวยความสะดวกในพื cนที.ส่วนกลางของบ้านพกัสวสัดิการ 

สิ7งอํานวยความสะดวกในพื oนที7ส่วนกลาง 

ระดบัความคิดเห็น 

Mean S.D. 
การ 
แปล
ผล 

เห็นด้วย
มากที.สุด 

เห็นด้วย
มาก 

เห็นด้วย
ปาน
กลาง 

เห็นด้วย
น้อย 

เห็นด้วย
น้อยที.สุด 

สระว่ายนํ cามีความสะอาดเพียงพอ 
10 

(14.9%) 
36 

(53.7%) 
18 

(26.9%) 
3 

(4.5%) 
- 3.79 0.749 มาก 

สระว่ายนํ cามีแสงสว่างในตอนกลางคืนเพียงพอ 
7 

(10.4%) 
27 

(40.3%) 
25 

(37.3%) 
7 

(10.4%) 
1 

(1.5%) 
3.48 0.877 มาก 

สระว่ายนํ cามีขนาดเหมาะสม เช่น ความกว้าง 
ความยาว 

13 
(19.4%) 

32 
(47.8%) 

19 
(28.4%) 

2 
(3.0%) 

1 
(1.5%) 

3.81 0.839 มาก 

ห้องฟิตเนสมีอุปกรณ์สําหรับออกกําลงักาย
เพียงพอ 

7 
(10.4%) 

13 
(19.4%) 

23 
(34.3%) 

17 
(25.4%) 

7 
(10.4%) 

2.94 1.140 
ปาน
กลาง 

อุปกรณ์ออกกําลงักายในห้องฟิตเนสมีสภาพ
พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

5 
(7.5%) 

17 
(25.4%) 

15 
(22.4%) 

17 
(25.4%) 

13 
(19.4%) 

2.76 1.244 
ปาน
กลาง 

ห้องฟิตเนสมีการระบายอากาศที.ดีและไม่อบั
ชื cน 

5 
(7.5%) 

21 
(31.3% 

20 
(29.9%) 

17 
(25.4%) 

4 
(6.0%) 

3.09 1.055 
ปาน
กลาง 

อุปกรณ์ในสนามเด็กเล่นมีสภาพดี ไม่ชํารุด
เสียหาย 

7 
(10.4%) 

20 
(29.9%) 

21 
(31.3%) 

15 
(22.4%) 

4 
(6.0%) 

3.16 1.081 
ปาน
กลาง 

เครื.องเล่นในสนามเด็กเล่นมีความหลากหลาย 
7 

(10.4%) 
20 

(29.9%) 
25 

(37.3%) 
13 

(19.4%) 
2 

(3.0%) 
3.25 0.990 

ปาน
กลาง 

ใช้บริการสระว่ายนํ cาภายในบ้านพกัสวสัดิการ
เป็นประจํา สมํ.าเสมอ 

6 
(9.0%) 

21 
(31.3%) 

22 
(32.8%) 

12 
(17.9%) 

6 
(9.0%) 

3.13 1.100 
ปาน
กลาง 

ออกกําลงักายภายในห้องฟิตเนสของบ้านพกั
สวสัดิการเป็นประจําสมํ.าเสมอ 

4 
(6.0%) 

17 
(25.4%) 

23 
(34.3%) 

16 
(23.9%) 

7 
(10.4%) 

2.93 1.078 
ปาน
กลาง 

ใช้บริการสนามเทนนิสภายในบ้านพกัเป็น
ประจํา สมํ.าเสมอ 

2 
(3.0%) 

10 
(14.9%) 

12 
(17.9%) 

15 
(22.4%) 

28 
(41.8%) 

2.15 1.209 น้อย 

บุตร หลาน ใช้บริการเครื.องเล่นในสนามเด็ก
เล่นเป็นประจําสมํ.าเสมอ 

3 
(4.5%) 

12 
(17.9%) 

24 
(35.8%) 

12 
(17.9%) 

16 
(23.9%) 

2.61 1.167 
ปาน
กลาง 

ที.มา: จากการศึกษาของผู้วิจัย 

  

 4 ความคาดหวังต่อการจัดให้มีสิ7งอํานวยความสะดวกในพื oนที7ส่วนกลาง  

จากการศึกษาพบว่า ภาพรวมพนักงานที.พักอาศัยในบ้านพักมีความคาดหวังต่อการจัดให้มีสิ.งอํานวยความ

สะดวกในพื cนที.ส่วนกลางดงันี c ระดบัความคาดหวงัมาก ได้แก่ ร้านซกั อบ รีด และ มินิมาร์ท ระดบัความคาดหวงัปานกลาง 

ได้แก่ ร้านสปา เครื.องซักผ้าหยอดเหรียญ ร้านขายกาแฟและเบเกอรี.ที.มีที.นั.งไว้คอยบริการ ร้านอาหารประเภทจานด่วน        

(Fast Food) และตู้นํ cาดื.มหยอดเหรียญ ระดบัความคาดหวงัน้อย ได้แก่ ร้านทําผมที.บริการทั cงชายและหญิง 

 

 

 

 



สาระศาสตร์ ฉบบัที. 2/2561 -  375 

ตาราง 12 ความคาดหวงัต่อการจัดให้มีสิ.งอํานวยความสะดวกในพื cนที.ส่วนกลางของบ้านพกัสวสัดิการ 

สิ.งอํานวยความสะดวกในพื cนที.ส่วนกลาง 
ระดบัความคาดหวงัต่อการจัดให้มี 

Mean S.D. 
การ 
แปล
ผล 

มากที.สุด มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย น้อยที.สุด 

ท่านคาดหวงัให้มีร้านทําผม 
7 

(10.4%) 
13 

(19.4%) 
10 

(14.9%) 
12 

(17.9%) 
25 

(37.3) 
2.48 1.429 น้อย 

ท่านคาดหวงัให้มีร้านสปา  
8 

(11.9%) 
10 

(14.9%) 
19 

(28.4%) 
11 

(16.4%) 
19 

(28.4%) 
2.66 1.355 

ปาน
กลาง 

ท่านคาดหวงัให้มีร้านซกั อบ รีด 
22 

(32.8%) 
15 

(22.4%) 
12 

(17.9%) 
9 

(13.4%) 
9 

(13.4%) 
3.48 1.418 มาก 

ท่านคาดหวงัให้มีเครื.องซกัผ้าหยอดเหรียญ 
14 

(20.9%) 
14 

(20.9%) 
13 

(19.4%) 
9 

(13.4%) 
17 

(25.4%) 
2.99 1.492 

ปาน
กลาง 

ท่านคาดหวงัให้มีร้านขายกาแฟ 
11 

(16.4%) 
18 

(26.9%) 
18 

(26.9%) 
5 

(7.5%) 
15 

(22.4) 
3.07 1.385 

ปาน
กลาง 

ท่านคาดหวงัให้มีร้านอาหารประเภทจานด่วน 
(Fast Food) 

13 
(19.4%) 

22 
(32.8%) 

13 
(19.4%) 

8 
(11.9%) 

11 
(16.4%) 

3.27 1.355 
ปาน
กลาง 

ท่านคาดหวงัให้มีมินิมาร์ทที.มีสินค้าหลากหลาย
ชนิด เช่น ร้าน 7-eleven, ร้าน Family mart 

20 
(29.9%) 

15 
(22.4%) 

17 
(25.4%) 

4 
(6.0%) 

11 
(16.4%) 

3.43 1.406 มาก 

ท่านคาดหวงัให้มีตู้นํ cาดื.มหยอดเหรียญ 
16 

(23.9%) 
13 

(19.4%) 
12 

(17.9%) 
12 

(17.9%) 
14 

(20.9%) 
3.07 1.480 

ปาน
กลาง 

ที.มา: จากการศึกษาของผู้วิจัย 

 

อภิปรายผลและสรุปผลการศึกษา  

 1 พนักงานที.พักอาศัยในบ้านพักสวัสดิการ บ้านโรงโป๊ะ จังหวัดชลบุรี มีทัศนคติทางบวก โดยมีความเห็นต่อ

ลกัษณะของบ้านพักสวัสดิการทั cงภายในและภายนอกอาคารเหมาะสมตามด้านขั cนมูลฐานทางสรีรวิทยา ด้านขั cนมูลฐาน

ทางจิตวิทยา ด้านการป้องกันโรคติดต่อ ด้านการป้องกันอุบัติเหตุ และด้านการป้องกันเหตุรําคาญ  อย่างไรก็ตามเพื.อ

พิจารณาด้านเหตุรําคาญแล้ว พบว่าแนวโน้มของพนักงานที.พักอาศัยมีความคิดเห็นว่าบ้านพักสวัสดิการมีเรื.องเสียงดัง

รบกวน ซึ.งแนวคิดหลกัการสุขาภิบาลที.อยู่อาศัยและสถานทําการได้ระบุเหตุรําคาญต่างๆ ประกอบด้วย เสียงรบกวน แสง

จ้า การสั.นสะเทือน กลิ.นเหม็น เป็นต้น และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ สภุาวดี อนันฤทธิª (2545) ที.กล่าวว่า ปัญหาที.

อยู่อาศยัในด้านเศรษฐกิจและสงัคมที.สําคัญส่วนใหญ่ คือเสียงดงัรบกวน ซึ.งคิดเป็นร้อยละ 15.9 

 2 สภาพของสิ.งอํานวยความสะดวกในพื cนที.ส่วนกลางที.บ้านพักสวัสดิการจัดไว้ให้มีความเหมาะสม โดยเฉพาะ 

สระว่ายนํ cา เรื.องการใช้งานพบว่าพนักงานที.พักอาศัยส่วนใหญ่ไม่ได้ใช้สนามเทนนิสอย่างเป็นประจํา สมํ.าเสมอ สําหรับ

ข้อคิดเห็นเพิ.มเติมเรื.องสิ.งอํานวยความสะดวก ได้แก่ เฟอร์นิเจอร์ ระบบสายไฟสายโทรศพัท์ ปลั«กไฟ หลอดไฟ ค่อนข้างเก่า 

และภายในห้องพกัไม่มีระบบดูดควนัจากการทําอาหารทําให้กลิ.นลอยไปยังห้องที.อยู่ด้านบน 

 3 จากผลการศึกษาชี cให้เห็นว่าพนกังานที.พักอาศยัในบ้านพักสวสัดิการมีความคาดหวงัให้มีร้านซัก อบ รีด มาก

ที.สุด รองลงมาคือ มินิมาร์ท เนื.องจากพนักงานส่วนใหญ่เป็นเพศชายและพักอาศัยอยู่เพียงคนเดียวจึงต้องการ        สิ.ง

อํานวยความสะดวกในด้านเครื.องแต่งกาย สินค้าสําหรับอุปโภคและบริโภคสําหรับใช้ในชีวิตประจําวนั ซึ.งตรงกับงานวิจัย

ของ ชิตวทัธ์ รุจิชัย (2554) ที.กล่าวว่า รายการสิ.งอํานวยความสะดวกอื.นๆ ที.สอดคล้องกับความต้องการให้อยู่ใกล้หอพัก

ของผู้ที.ทํางานในสวนอุตสาหกรรม 304 มากที.สุดประกอบด้วยร้านมินิมาร์ทและร้านอาหาร และสอดคล้องกับ

ข้อเสนอแนะของ สุภาวดี อนนัฤทธิª (2545) เรื.องการจดัสร้างที.พกัอาศยัของลกูจ้างที.เหมาะสมกับโรงงานขนาดใหญ่ว่าควร

มีร้านค้าที.บริการเช่น ร้านอาหาร ร้านซักผ้า ร้านขายของชํา นอกจากนี cพนักงานที.พักอาศัยในบ้านพักสวัสดิการ            

บ้านโรงโป๊ะ ได้เสนอข้อคิดเห็นการจดัตั cงตู้ ATM ภายในบ้านพกัด้วย 
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 ผลการศึกษานี cแสดงให้เห็นว่า บ้านพักสวสัดิการบ้านโรงโป๊ะ จงัหวดั ชลบุรี ได้จัดลักษณะทางกายภาพและสิ.ง

อํานวยความสะดวกของบ้านพักสวัสดิการไว้อย่างเหมาะสม ซึ.งผลการศึกษาสะท้อนให้เห็นว่าพนักงานที.พักอาศัยอยู่

ภายในส่วนใหญ่เห็นด้วยในระดับมาก ความคาดหวงัของพนกังานต่อการจดัให้มีสิ.งอํานวยความสะดวกในพื cนที.ส่วนกลาง

จะสอดคล้องกับความต้องการด้านปัจจัย 4 เพื.ออํานวยความสะดวกในชีวิตประจําวนั แต่อย่างไรก็ตามยงัมีผลการศึกษา

และข้อเสนอแนะให้หน่วยงานที.เกี.ยวข้องสามารถนําไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางพฒันา ปรับปรุง รวมถึงเป็นแบบอย่างให้

บริษัทอื.นที.มีการจดัสร้างบ้านพกัสวัสดิการเพื.อให้เกิดประโยชน์สงูสดุกับองค์กรและพนกังานต่อไป 

 

บรรณานุกรม 

 

“กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน.” สืบค้น ¢¬ ตุลาคม ¢ ­®.  
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