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บทคัดยอ 

พนักงานทําความสะอาดเปนแรงงานท่ีมีความตองการในตลาดแรงงานมากข้ึนอยางตอเน่ืองโดยเฉพาะในพ้ืนท่ี

กรุงเทพมหานคร แตแรงงานเหลาน้ีจัดอยูในกลุมผูมีรายไดนอยท่ีมักจะประสบปญหาท้ังทางเศรษฐกิจและสังคม และปญหาท่ี

อยูอาศัย การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาลักษณะทางเศรษฐกิจสังคม ลักษณะท่ีอยูอาศัยและการอยูอาศัยของพนักงานทํา

ความสะอาดท้ังคนไทยและตางดาวท่ีทํางานในพ้ืนท่ีเขตการศึกษาของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย รวบรวมขอมูลโดยใชแบบ

สัมภาษณแบบมีโครงสราง 125 ตัวอยาง และแบบสํารวจท่ีอยูอาศัยจํานวน 16 ตัวอยาง 

 ผลการศึกษาพบวา 1 ดานสังคม กลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย พนักงานชาวไทยสวนใหญอยูในชวง

อายุท่ีสูงกวาตางดาวคืออยูในชวง 50-59 ป พนักงานตางดาวอยูในชวงอายุ 30-39 ปมากท่ีสุด ระดับการศึกษาของท้ังพนักงาน

ชาวไทยและตางดาวสวนมากไดรับการศึกษาระดับประถมศึกษามากท่ีสุด 2  ดานเศรษฐกิจพนักงานทําความสะอาดสวนมากมี

รายไดอยูในชวง 9,001-10,000 บาท มากท่ีสุด พนักงานชาวไทยมีรายไดอยูในชวงรายได 9,000-10,000 บาท มากท่ีสุด 

ในขณะท่ีตางดาวอยูในชวงรายได 8,000-9,000 บาท มากท่ีสุด สัดสวนคาใชจายท่ีมากท่ีสุด 3 ลําดับของพนักงานชาวไทยคือ 

คาอาหาร คาท่ีอยูอาศัยและชําระหน้ีรายเดือน รายจายของพนักงานตางดาวคือ คาอาหาร เงินสงกลับภูมิลําเนาและคาท่ีอยู

อาศัย ท้ังน้ีสัดสวนคาใชจายดานท่ีอยูอาศัยของตางดาวมากกวาคนไทยถึงรอยละ 4 และ 3 สภาพท่ีอยูอาศัยตัวอยางจํานวน 

13 หลังจาก 16 หลังมีพ้ืนท่ีใชสอย 2.16-5.17 ตร.ม. ตอคน เล็กกวามาตรฐานท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยในเมืองท่ีมีพ้ืนท่ี

ขนาด 5.25-7.5 ตร.ม. ตอคน  

ผลการศึกษาช้ีใหเห็นวากลุมพนักงานทําความสะอาดท้ังคนไทยและตางดาวมีความตองการท่ีอยูอาศัยใกลแหลงงาน ซึ่งท่ี

อยูอาศัยเหลาน้ีสวนใหญแลวมีขนาดเล็กกวามาตรฐานท้ังท่ีระยะเวลาการอยูอาศัยสวนมากอยูแบบถาวร ฉะน้ันปญหาเรื่อง

สภาพท่ีอยูอาศัยท่ีไมไดมาตรฐานจึงเปนปญหาสําคัญท่ีควรไดรับการแกไข ท้ังน้ีเพ่ือสงเสริมการพัฒนาท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมี

รายไดนอยตอไป 

 

คําสําคัญ : ท่ีอยูอาศัย  ผูมีรายไดนอย  พนักงานทําความสะอาด  
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Abstract 

In recent times, janitors – classified as low-income earners – have been in high demand, 

particularly in Bangkok. However, they have been experiencing socio-economic and housing problems.  

This study, therefore, aims to investigate the socio-economic conditions, types of accommodation and 

living conditions of both Thai and foreign janitors working in the educational zone of Chulalongkorn 

University.  The data were collected based on two sets of tools – a structured interview form and a 

housing survey form.  125 participants were interviewed and 16 houses were surveyed. 

The findings revealed that 1) regarding social aspect, a large number of participants were female.  

Most of the Thai participants were older than the foreign participants.  The former were 50 – 59 years old 

while the latter were 30 – 39 years old.  Most of both groups finished primary school and 2) in terms of 

economic aspect, their average income was between 9,001 and 10,000 Baht a month.  The Thai 

participants earned 9,000 – 10,000 Baht a month whereas the foreign participants earned 8,000 – 9,000 

Baht a month.  The Thai participants spent most of their income on food, followed by rent and monthly 

debts, while the foreign participants spent theirs on food, followed by savings to be sent home and rent.  

However, as far as rent was concerned, the foreign participants spent more on rent than the Thai 

participants by 5%.  The last finding (3) indicated that the functional area of 13 houses out of 16 was 2.16 

– 5.17 square meters per person, which is smaller than the standard functional area for low-income 

earners in an urban area, which is 5.25 – 7.5 square meters per person.       

It can be concluded that both Thai and foreign janitors rent accommodation near their working 

sites and their accommodation is smaller than the standard functional area.  However, they have to 

compromise because they can commute easily.  As some intend to stay there permanently, their 

substandard accommodation should be addressed so that accommodation for low-income earners, 

particularly janitors, can be standardized. 

 

keywords:  accommodation, low-income earners, janitors 
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บทนํา 

ปญหาผูมีรายไดนอยท่ีตองอาศัยอยูในเมืองหรือคนจนเมือง (Urban Poor) เปนปญหาท่ีหลายประเทศตองเผชิญ

โดยเฉพาะในประเทศกําลังพัฒนา ท่ีมักมีการพัฒนาในลักษณะเมืองโตเดี่ยว เกิดภาวการณเปนเมืองท่ีเกินระดับ คือ มี

ประชากรจํานวนมากเกินกวาท่ีจะอยูไดอยางมีประสิทธิภาพ กอใหเกิดปญหาท้ังทางเศรษฐกิจและสังคม ปญหาท่ีอยูอาศัย 

ปญหาสิ่งแวดลอม ฯลฯ ปญหาเหลาน้ีไดสงผลกระทบตอทุกคน โดยเฉพาะกลุมคนท่ีมีรายไดนอยหรือคนจนในเมือง เน่ืองจาก

กลุมคนเหลาน้ีไมมีทรัพยากรหรือเขาไมถึงแหลงทรัพยากรตาง ๆ ท่ีใชแกไขหรือบรรเทาผลกระทบจากปญหาเหลาน้ีไดดวย

ตนเอง (เดชา สังขวรรณ & รุงนภา เทพภาพ, 2553) 

หน่ึงในกลุมคนจนเมืองคือแรงงานในภาคแรงงานตาง ๆ การบริการทําความสะอาดท่ัวไปของตัวอาคารมีมูลคาสูงถึง

รอยละ 32 ของอุตสาหกรรมน้ี (กรมธุรกิจการคา,2560 ธุรกิจทําความสะอาดมี สถิติทุนจดทะเบียนเพ่ิมข้ึนรอยละ  14 ภายใน

ระยะเวลา 2 ป  แสดงใหเห็นวาความตองการแรงงานดานบริหารและบริการสนับสนุนตองการแรงงานสูงข้ึน และจากขอมูล

การสํารวจจํานวนแรงงาน โดยสํานักงานสถิติแหงชาติ พ.ศ. 2554 จํานวนแรงงานในอุตสาหกรรมการบริหารและบริการ

สนับสนุนมีแรงงานมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนอยูท่ี 7,118 บาท/กลุมคนเหลาน้ีจัดอยูในกลุมผูมีรายไดนอยในเมือง ดังท่ี 

บรรณโศภิษฐ เมฆวิชัย และคณะ (2549  จัดกลุมผูมีรายไดนอยในเมืองท่ีมีรายไดประจําจะมีรายไดอยูท่ี 6,501-15,000 บาท

ตอเดือน การท่ีมีรายไดนอยแตตองทํางานในเขตพ้ืนท่ีเมืองซึ่งมีคาใชจายสูง ยอมสงผลกระทบตอการอยูอาศัยของแรงงาน

เหลาน้ี โดยเฉพาะแรงงานท่ีสนับสนุนการทําธุรกิจทําความสะอาด ซึ่งกลุมแรงงานท่ีสําคัญของธุรกิจน้ีคือ พนักงานทําความ

สะอาด มีท้ังชาวไทยและตางดาว (สุชาติ โอวาทวรรณสกุล, 2558   

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เปนสถาบันการศึกษาท่ีตั้งอยูในเขตปทุมวันซึ่งเปนเขตพาณิชยกรรมและศูนยกลางธุรกิจ

ของกรุงเทพมหานคร (บัณฑิต จุลาสัยและเสริชย โชติพานิช ,2547, น.17 พ้ืนท่ีจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยจําแนกตาม

ประโยชนใชสอยแบงเปน 3 สวนคือ พ้ืนท่ีการศึกษารอยละ 50 สวนราชการอ่ืนยืมใชรอยละ18 และสวนผลประโยชนรอยละ 

32 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยมีจํานวนอาคารท้ังหมด 207 อาคาร พ้ืนท่ีอาคารรวม 925,070 ตร.ม. (สํานักบริหารระบบ

กายภาพ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,2560 มีท้ังคณะ หนวยงาน สถาบัน  และสํานักตาง ๆ รวมท้ังหมด 42 แหง (จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย,2559 มีจํานวนนิสิตท้ังสิ้นจํานวน 36,925 คน (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,2560  มีพนักงานท้ังหมด 7,798 คน 

(สํานักบริหารทรัพยากรมนุษย จุฬาฯ,2556 แสดงใหเห็นวาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปนแหลงงานขนาดใหญใจกลางเมือง 

นอกจากน้ียังมีพนักงานทําความสะอาดท่ีมหาวิทยาลัยทําการจัดจางผานทางบริษัททําความสะอาดอีกตอหน่ึง โดยเปนสัญญา

ปตอป ซึ่งการจัดจางน้ีเปนสวนหน่ึงในการบริหารทรัพยากรกายภาพ คือ การทําความสะอาดอาคาร โดย บัณฑิต จุลาสัยและ

เสริชย โชติพานิช (2547  พบวาคารักษาความสะอาดของอาคารคิดเปนรอยละ 20 ของสัดสวนคาใชจายตาง ๆ ภายในอาคาร 

เปนคาใชจายท่ีสูงเปนอันดับท่ี 2 รองจากคาใชจายสาธารณูปโภค (น.51 โดยท่ีคารักษาความสะอาดแปรผันโดยตรงกับพ้ืนท่ี

อาคารคือเมื่อมีพ้ืนท่ีอาคารมากคาทําความสะอาดก็มากตามไปดวย (น.53  

 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของกับเรื่องท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยท่ีผานมายังไมมีการศึกษาเก่ียวกับท่ีอยู

อาศัยสําหรับพนักงานทําความสะอาดซึ่งมีประเด็นท่ีนาสนใจวาเมื่อเมืองเจริญข้ึน มีอาคาร และสิ่งปลูกสรางมากข้ึน ยิ่ง

จําเปนตองมีการดูแลรักษาความสะอาดซึ่งเปนหน่ึงในแนวทางการบริหารกายภาพอาคาร แรงงานประเภทพนักงานทําความ

สะอาดจึงมีแนวโนมวาจะอาศัยอยูในเมือง อันจะสงผลตอคาครองชีพและราคาท่ีอยูอาศัยท่ีสูงตามมา และเน่ืองจาก

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปนแหลงงานขนาดใหญท่ีตั้งอยูใจกลางยานธุรกิจของกรุงเทพมหานคร มีความตองการในการบริหาร

ทรัพยากรกายภาพใหอยูในสภาพดีจึงเปนท่ีนาสนใจวา ในสถานการณเชนน้ีพนักงานทําความสะอาดจะมีลักษณะทาง

เศรษฐกิจ สังคม และสภาพการอยูอาศัยเปนอยางไร และมีความแตกตางกันหรือไมระหวางพนักงานคนไทยและคนตางดาว 
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ซึ่งงานวิจัยน้ีจะเปนประโยชนตอนักพัฒนาอสังหาริมทรัพยท้ังภาครัฐและเอกชน แหลงงานท้ังจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยและ

บริษัทผูวาจางพนักงานทําความสะอาด และเปนประโยชนตอพนักงานทําความสะอาดอีกดวย 

 

วัตถุประสงคในงานวิจัย  

เพ่ือศึกษาลักษณะทางเศรษฐกิจ สังคม ลักษณะท่ีอยูอาศัย และสภาพการอยูอาศัยของพนักงานทําความสะอาด

รวมถึงวิเคราะหความแตกตางระหวางพนักงานไทยและตางดาว  

 

การทบทวนวรรณกรรม 

    1  แนวความคิดเกี่ยวกับลักษณะผูมีรายไดนอยในเมือง (บรรณโศภิษฐ  เมฆวิชัยและคณะ, 2549  

       1.1  รายไดของผูมีรายไดนอยในเมือง 

- กลุมผูมีรายไดประจํา มีระดับรายไดตั้งแต 6,501 - 15,000 บาทตอเดือน  

- กลุมผูมีรายไดไมแนนอน ซึ่งอาจมีระดับรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 6,500 บาทตอเดือน 

- กลุมนักเรียน นักศึกษา มีระดับรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 6,500 บาท บาทตอเดือน  

      1.2  รูปแบบท่ีอยูอาศัยของผูมีรายไดนอยในเมือง 

- ท่ีอยูอาศัยในชุมชนแออัด เชน บานเดี่ยว บานแถว ตึกแถว เปนตน 

- อาคารพาณิชยพักอาศัย ท่ีมีการแบงพ้ืนท่ีเชาเพ่ือการอยูอาศัยบางสวน 

- อาคารชุดราคาถูก สําหรับผูท่ีสามารถจายคาเชาไมเกิน 3,500 บาทตอเดือน 

- เคหะชุมชนประเภทแฟลต รวมท้ังท่ีจัดสรางโดยการเคหะแหงชาติ 

- หอพัก/อพารทเมนทสําหรับผูท่ีสามารถจายคาเชาไมเกิน 3,500 บาทตอเดือน  

       1.3  ลักษณะท่ีอยูอาศัยของผูมีรายไดนอยในเมืองสามารถแบงไดเปน 4 ประเภท ดังน้ี 

 

ตาราง 1 ลักษณะที่อยูอาศัยของผูมีรายไดนอยในเมือง (บรรณโศภิษฐ  เมฆวิชัยและคณะ, 2549  

ลักษณะการอยูอาศัย ประเภทท่ีอยูอาศัย พ้ืนท่ีใชสอย จํานวนผูพักอาศัย  พ้ืนท่ีเฉลี่ยตอคน 

1.ท่ีอยูอาศัยช่ัวคราว (อยูนอยกวา 5 ป  1.1 แบบแนวราบ 15 ตร.ม. 2 คน 7.5 ตร.ม. 

1.2 แบบแนวสูง 20 ตร.ม. 2 คน 10 ตร.ม. 

2. ท่ีอยูอาศัยถาวร (อยูมากกวา 5 ป  1.1 แบบแนวราบ 21 ตร.ม. 3-4 คน 5.25 ตร.ม. 

1.2 แบบแนวสูง 28 ตร.ม. 3-4 คน 7.0 ตร.ม. 

 

    2  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเลือกทําเลท่ีต้ังของท่ีอยูอาศัย  

การตัดสินใจเลือกทําเลท่ีตั้งท่ีอยูอาศัยน้ัน หนวยผลิตมีอิทธิพลตอการกําหนดทําเลท่ีตั้งของกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

มากกวาบุคคล ประชาชนจึงมีแนวโนมท่ีจะถูก “ดึง” เขาสูศูนยกลางหรือในพ้ืนท่ีท่ีกิจกรรมทางเศรษฐกิจรุงเรือง การท่ี

กิจกรรมทางเศรษฐกิจรุงเรืองยอมหมายถึง ผลผลิตตอหัวเพ่ิมข้ึน หรือคาจางสูงข้ึน หรือลดอัตราการวางงานลงได ประชาชน

จะถูก “ดัน” ออกจากพ้ืนท่ีท่ีมีระดับผลผลิตตอหัวต่ําหรือคาจางต่ําหรืออัตราการวางงานสูง โดยแรง “ดึง” และแรง “ดัน” 

ดังกลาวน้ีจะถดถอยลงไป ถาระยะทางระหวางเมืองท้ังสองมากข้ึน (วันชัย ริมวิทยาการ, 2541,น.14-136  
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วิธีดําเนินงานวิจัย 

1) กรอบแนวคิดในงานวิจัย  

 ผูวิจัยแบงออกเปน 3 สวน คือ แนวคิดเก่ียวกับสภาพท่ีอยูอาศัยซึ่งประกอบดวยท่ีตั้ง ลักษณะอยูอาศัย วัสดุหลัก 

กรรมสิทธ์ิ ระยะเวลาการพักอาศัย จํานวนผูอยูอาศัย คาเชา สวนท่ี 2 คือลักษณะเศรษฐกิจและสังคมของพนักงานทําความ

สะอาดประกอบดวยเงินเดือน คาใชจาย หน้ีสิน เงินเก็บ เพศ อายุ  การศึกษา สถานภาพสมรส จํานวนสมาชิกในครัวเรือน 

และสวนท่ี 3 สภาพการอยูอาศัยของพนักงานทําความสะอาด ดังภาพ 1 

 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

2) ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ในการศึกษาครั้งน้ีไดกําหนดประชากร คือ พนักงานทําความสะอาดท่ีเปนลูกจางบริษัทรับเหมาทําความสะอาดท่ี

ทํางานในเขตการศึกษาของจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 832 คน เน่ืองจากกลุมประชากรอยูในจํานวนหลักรอยจึงคํานวณจํานวน

กลุมตัวอยางรอยละ 15 (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2553, น.34 ไดกลุม ตัวอยางจํานวน 225 คน โดยเปนกลุมตัวอยางชาวไทยจํานวน 

101 คน กลุมตัวอยางชาวตางดาวจํานวน 24 คนตามสัดสวนประชากร  

3) การรวบรวมขอมูล 

แบงการเก็บขอมูลออกเปน 2 สวน คือ ขอมลูทุติยภูมิ โดยการศึกษาจากแนวคิด ขอมูลเอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

และขอมูลปฐมภูมิ โดยการสัมภาษณแบบมีโครงสรางท้ังหมด 125 ชุด และแบบสํารวจจํานวน 16 ชุด เก็บขอมูลระหวางเดือน 

พฤศจิกายน 2560-มกราคม 2561 โดยสุมตัวอยางแบบสะดวก  

4) การวิเคราะหขอมูล 

 งานวิจัยน้ีใชการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณารอยละ โดยใชเครื่องมือโปรแกรมทางสถิติ (SPSS  หาความสัมพันธของ

สัญชาติไทยและตางดาว เทียบกับตัวแปรอ่ืน ๆ เปนหลักรวมถึงการวิเคราะหผลจากการสํารวจท่ีอยูอาศัย 
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ผลการศึกษา  

ผูวิจัยจะนําเสนอผลการศึกษาเปน 3 สวน ดังน้ี  

 1 ลักษณะดานสังคมและเศรษฐกจิ  

ดานสังคม พนักงานทําความสะอาดท้ังชาวไทยและตางดาว ซึ่งประกอบไปดวย ชาวลาว ชาวพมา และชาวกําพูชา 

เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย เฉลี่ยรวมมีพนักงานเพศหญิงถึงรอยละ 86 ชวงอายุมีตั้งแตชวงอายุ 15-19 ป ไปจนถึงวัย

เกษียณท้ังน้ีชาวไทยสวนใหญอยูในชวงอายุท่ีสูงกวาตางดาวคือ อยูในชวง 50-59 รอยละ 28 ในขณะท่ีตางดาวอยูในชวงอาย ุ

30-39 ปมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 38 ระดับการศึกษาของท้ังชาวไทยและตางดาวสวนมากไดรับการศึกษาระดับประถมศึกษา

มากท่ีสุด รอยละ 68 และ 63 ตามลําดับ แตไมมีตางดาวท่ีไดรับการศึกษาสูงกวาระดับมัธยมและมีสัดสวนผูท่ีไมไดรับ

การศึกษามากกวาคนไทยอยูรอยละ 12 จํานวนสมาชิกในครัวเรือนท้ังคนไทยและตางดาวท่ีมีสัดสวนมากท่ีสุดคือจํานวน 2 คน 

สัดสวนคนไทยท่ีมีสมาชิกในครอบครัว 2 คน คิดเปนรอยละ 43 ในขณะท่ีตางดาวมีสัดสวนท่ีสูงกวาถึงรอยละ 67 

 

ตาราง 2 ลักษณะดานสังคม และเศรษฐกิจของพนักงานทําความสะอาด 

ดานสังคม 
จํานวน รอยละ 

ไทย ตางดาว รวม ไทย ตางดาว รวม 

เพศ 

หญิง  90 17 107 89 71 86 

ชาย 11 7 18 11 29 14 

รวม 101 24 125 100 100 100 

อาย ุ

15-19 ป 10 1 11 10 4 9 

20-29 ป 9 8 17 9 33 14 

30-39 ป 17 9 26 17 38 21 

40-49 ป 25 4 29 25 17 23 

50-59 ป 28 2 30 28 8 24 

60 ปข้ึนไป 12 0 12 12 0 10 

รวม 101 24 125 100 100 100 

ระดับการศึกษา 

ไมไดรับการศึกษา 5 4 9 5 17 7 

ระดับประถมศึกษา 69 15 84 68 63 67 

ระดับมัธยม 25 4 29 25 17 23 

ระดับอนุปริญญาหรือปวสข้ึนไป 2 0 2 2 0 2 

อ่ืนๆ 0 1 1 0 4 1 

รวม 101 24 125 100 100 100 

สถานภาพสมรส 

โสด 18 3 21 18 13 17 

สมรส 52 18 70 51 75 56 

หยาราง 17 3 20 17 13 16 

หมาย 14 0 14 14 0 11 

รวม 101 24 125 100 100 100 

จํานวนสมาชิก 1 คน 22 4 26 22 17 21 
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ดานสังคม 
จํานวน รอยละ 

ไทย ตางดาว รวม ไทย ตางดาว รวม 

ในครัวเรือน 2 คน 47 16 63 47 67 50 

3 คน 19 3 22 19 13 18 

4 คน 8 1 9 8 4 7 

5 คน 4 0 4 4 0 3 

6 คน 1 0 1 1 0 1 

รวม 101 24 125 100 100 100 

 

ดานเศรษฐกิจ รายไดโดยเฉลีย่อยูในชวง 8,000-9,000 บาท มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 47 คนไทยมีรายไดมากกวาตาง

ดาวคือ อยูในชวงรายได 9,000-10,000 บาทมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 53 ในขณะท่ีตางดาวอยูในชวงรายได 8,000-9,000 บาท

มากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 75 สัดสวนคาใชจายท่ีมากท่ีสุด 3 ลําดับของคนไทยคือ คาอาหาร คาท่ีอยูอาศัย และชําระหน้ีราย

เดือนตามลําดับ สัดสวนคาใชจายท่ีมากท่ีสุด 3 ลําดับของตางดาวคือ คาอาหาร เงินสงกลับภูมิลําเนา และคาท่ีอยูอาศัย ท้ังน้ี

เปนท่ีนาสังเกตวาสัดสวนคาใชจายดานท่ีอยูอาศัยของตางดาวมากกวาคนไทยคือรอยละ 17 ในขณะท่ีคนไทยรอยละ 13 

แตกตางกันรอยละ 4  

 

ตาราง 3 ลักษณะดานเศรษฐกิจของพนักงานทําความสะอาด 

ดานเศรษฐกิจ 
จํานวน รอยละ 

ไทย ตางดาว รวม ไทย ตางดาว รวม 

เงินเดือน  

นอยกวา 8,001 บาท 6 1 7 6 4 6 

8,001-9,000 บาท 28 18 46 28 75 37 

9,001-10,000 บาท 54 5 59 53 21 47 

10,001-11,000 บาท 7 0 7 7 0 6 

มากกวา 11,000 บาท 6 0 6 6 0 5 

รวม 101 24 125 100 100 100 
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แผนภูมิ 1 รอยละของประเภทคาใชจาย 

 

2 ลักษณะท่ีอยูอาศัย พนักงานทําความสะอาดท้ังชาวไทยและตางดาวเลือกท่ีตั้งของท่ีพักอาศัยในพ้ืนท่ีกรุงเทพ

ช้ันในมากถึงรอยละ 76 โดยพนักงานชาวไทยพักอาศัยอยูในกรุงเทพช้ันในนอยกวาตางดาวคือรอยละ 71 ในขณะท่ีพนักงาน

ตางดาวคิดเปนรอยละ 93 โดยท้ัง 2 กลุมเลือกพักอาศัยโดยใชเวลาเดินทางจากท่ีพักอาศัยมายังจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ภายใน 30 นาที มากท่ีสุดเฉลี่ยรอยละ 63 และลักษณะท่ีอยูอาศัยเปนหองแบงเชาภายในบาน/อาคารพาณิชยมากท่ีสุดถึงรอยละ 

70 คาเชาท่ีอยูอาศัยของพนักงานชาวไทยมีสัดสวนมากท่ีสุดอยูท่ีรอยละ 35 ในชวงราคา 1,501-2,500 บาท สวนพนักงานตาง

ดาวมีสัดสวนมากท่ีสุดรอยละ 54 ในชวงราคา 2,501-3,500 บาทแสดงใหเห็นวาพนักงานตางดาวเชาท่ีอยูอาศัยท่ีแพงกวาคน

ไทย 

 

ตาราง 4 ลักษณะลักษณะที่อยูอาศัย 

ดานลักษณะท่ีอยูอาศัย 
จํานวน รอยละ 

ไทย ตางดาว รวม ไทย ตางดาว รวม 

ท่ีตั้ง 

กรุงเทพช้ันใน 72 22 94 71 92 75 

กรุงเทพทิศเหนือ 6 0 6 6 0 5 

กรุงเทพทิศตะวันออก 2 0 2 2 0 2 

กรุงเทพทิศใต 4 0 4 4 0 3 

กรุงเทพฝงธนเหนือ 5 0 5 5 0 4 

กรุงเทพฝงธนใต 9 1 10 9 4 8 

ปริมณฑล 3 1 4 3 4 3 

รวม 101 24 125 100 100 100 

ระยะเวลาในการเดินทางจากท่ีพัก 1-30 นาที 61 17 78 60 71 62 
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ดานลักษณะท่ีอยูอาศัย 
จํานวน รอยละ 

ไทย ตางดาว รวม ไทย ตางดาว รวม 

ไปยังท่ีทํางาน 31-60 นาที 30 5 35 30 21 28 

61-90 นาที 7 2 9 7 8 7 

91-120 นาที 3 0 3 3 0 2 

รวม 101 24 125 100 100 100 

ประเภทท่ีอยูอาศัย 

บานเดี่ยว 5 0 5 5 0 4 

ทาวนเฮาส 2 2 4 2 8 3 

หองชุด/แฟลต 2 0 2 2 0 2 

ตึกแถว/หองแถว 4 0 4 4 0 3 

อพารทเมนท/หอพัก 17 6 23 17 25 18 

หองแบงเชาภายในบาน/

อาคารพาณิชย 
71 16 87 70 67 70 

รวม 101 24 125 100 100 100 

คาเชาท่ีอยูอาศัย 

ไมเสียคาเชา 12 0 12 12 0 10 

ต่ํากวา 500 บาท 2 0 2 2 0 2 

500-1,500 บาท 16 1 17 16 4 14 

1,501-2,500 บาท 35 8 43 35 33 34 

2,501-3,500 บาท 25 13 38 25 54 30 

มากกวา 3,500 บาท 11 2 13 11 8 10 

รวม 101 24 125 100 100 100 

ระยะเวลาการอยูอาศัยใน

กรุงเทพมหานคร 

 

ช่ัวคราว(นอยกวา 5 ป  9 0 9 9 0 7 

ถาวร(5 ปข้ึนไป  92 24 116 91 100 93 

รวม 101 24 125 100 100 100 

 

ระยะเวลาอยูอาศัยในท่ีอยูอาศัย

ปจจุบัน 

ช่ัวคราว (นอยกวา 5 ป  51 13 64 50 54 51 

ถาวร (5 ปข้ึนไป  50 11 61 50 46 49 

รวม 101 24 125 100 100 100 

 

3 สภาพการอยูอาศัย 

ผลการสํารวจท่ีอยูอาศัย 16 หลัง แตเน่ืองจากขอจํากัดในการวิจัยในดานความรวมมือของกลุมตัวอยางพบวา กลุม

ตัวอยางชาวตางดาวบางสวนไมอนุญาตใหลงสํารวจท่ีอยูอาศัย กลุมตัวอยางในการสํารวจจึงเหลือเพียง 16 หลัง โดยเปนคน

ไทย 10 หลัง และตางดาว 6 หลัง รายละเอียดดังตาราง 5 
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ตาราง 5 ตัวอยางสภาพการอยูอาศัยของพนักงานทําความสะอาด 

รหัส ลักษณะท่ีอยู

อาศัย 

ระยะเวลาอยู

อาศัย 

พ้ืนท่ีใช

สอย 

จํานวนผูพัก

อาศัย 

พ้ืนท่ีใชสอย

เฉลี่ยตอคน 

ราคาเชา ราคาเชา/

ตร.ม. 

TH-01 หองแถว ถาวร 13.3 2 6.65 2,000 150 

TH-02 บานแบงเชา ไมถาวร 4.32 2 2.16 1,500 347 

TH-03 ตึกแถวแบงเชา ถาวร 12.4 2 6.20 3,500 282 

TH-04 ตึกแถวแบงเชา ถาวร 15.78 3 5.26 3,500 222 

TH-05 ตึกแถวแบงเชา ถาวร 13.93 3 4.64 3,000 215 

TH-06 ตึกแถวแบงเชา ถาวร 9.57 3 3.19 3,000 313 

TH-07 ตึกแถวแบงเชา ไมถาวร 4.5 1 4.50 1,900 422 

TH-08 ตึกแถวแบงเชา ถาวร 9.57 3 3.19 3,500 366 

TH-09 ตึกแถวแบงเชา ถาวร 15.5 3 5.17 4,300 277 

TH-10 ตึกแถวแบงเชา ถาวร 5.12 2 2.56 2,000 391 

MOU-01 หองแถว ไมถาวร 10.5 1 10.50 3,000 286 

MOU-02 หองแถว ไมถาวร 9.7 2 4.85 2,000 206 

MOU-03 หองแถว ถาวร 9.75 3 3.25 2,500 256 

MOU-04 บานแบงเชา ไมถาวร 8.75 3 2.92 2,400 274 

MOU-05 ตึกแถวแบงเชา ถาวร 6.25 2 3.13 อยูฟร ี 0 

MOU-06 ตึกแถวแบงเชา ไมถาวร 8.9 2 4.45 3,300 371 

*หมายเหตุ 1 ระยะเวลาอยูอาศัยถาวรหมายถึง พักอาศัยเปนเวลา 5 ปขึ้นไปหรือครอบครองเปนเจาของ 

 2) ระยะเวลาอยูอาศัยไมถาวรหมายถึง พักอาศัยเปนเวลาตํ่ากวา 5 ป 

 

ผลการศึกษาขนาดพ้ืนท่ีใชสอยจากมาตรฐานท่ีอยูอาศัยผูมีรายไดนอยในเมืองโดยบรรณโศภิษฐ เมฆวิชัยและคณะ 

(2549  ดังตาราง 1 ท่ีอยูอาศัยแนวราบแบบมีพ้ืนท่ี 15-21 ตร.ม. มีพ้ืนท่ีเฉลี่ยตอคนอยูท่ี 5.25-7.5 ตร.ม. พบวาสามารถจัด

กลุมท่ีอยูอาศัยของกลุมตัวอยางได 3 กลุมคือ 1 พ้ืนท่ีเฉลี่ยตอคนเล็กกวามาตรฐาน มีพ้ืนท่ีตั้งแต 2.16-5.17 ตร.ม.ตอคน

จํานวน 13 หลัง 2 พ้ืนท่ีเฉลี่ยตอคนเทากับมาตรฐานมีพ้ืนท่ีตั้งแต 5.26-6.65 ตร.ม.ตอคน จํานวน 2 หลัง และ 3 พ้ืนท่ีเฉลี่ย

ตอคนสูงกวามาตรฐานมีพ้ืนท่ีตั้งแต 10.5 ตร.ม. ตอคนจํานวน 1 หลัง ท้ังน้ีไดยกตัวอยางผังบริเวณ ผังพ้ืน และผังหองหองนํ้า

รวมในกรณีท่ีมีหองนํ้ารวม ท้ัง 3 กลุมดังท่ีกลาวไปแลวขางตน โดยยกตัวอยางพ้ืนท่ีท่ีเล็กท่ีสุดในแตละกลุมดังน้ี 

      
ภาพ 2 แสดงผังพื้นที่อยูอาศัยมากกวามาตรฐานกรณี MOU-01 
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ภาพ 3 แสดงผังพื้นที่อยูอาศัยเทากบัมาตรฐานกรณี TH-03 

 

           
ภาพ 4 แสดงผังพื้นที่อยูอาศัยนอยกวามาตรฐานกรณี TH-02 

 

อภิปรายผลและสรุปผลการศึกษา 

1  จากการศึกษาพบวาพนักงานทําความสะอาดชาวไทยมีสภาพเศรษฐกิจและสังคมดีกวาตางดาว ในแงของระดับ

เงินเดือนและการศึกษา ท้ังน้ีพนักงานตางดาวมีการสงเงินกลับไปยังภูมิลําเนามากกวาคาใชจายดานท่ีอยูอาศัยในขณะท่ี

พนักงานชาวไทยมีการสงเงินกลับไปยังภูมิลําเนาเปนครึ่งหน่ึงของคาใชจายดานท่ีอยูอาศัย แตท้ังน้ีพนักงานชาวไทยมีคาใชจาย

ท่ีมากกวาตางดาว คือชําระหน้ีรายเดือนและคาการศึกษาบุตร  

2  ลักษณะท่ีอยูอาศัยของพนักงานสวนใหญตั้งอยูในพ้ืนท่ีกรุงเทพช้ันในระยะเวลาในการเดินทางจากท่ีพักไปยังท่ี

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยใชเวลา 1-30 นาที แสดงใหเห็นวามีการเลือกท่ีตั้งใหอยูใกลกับแหลงงาน ตรงกับท่ีวันชัย ริม

วิทยาการ (2541, ไดกลาวไววาหนวยผลิต มีอิทธิพลตอการกําหนดทําเลท่ีตั้งของกิจกรรมทางเศรษฐกิจมากกวาบุคคล 

นอกจากน้ียังพบวาประเภทท่ีอยูอาศัยสวนมากเปนหองแบงเชาภายในบานหรืออาคารพาณิชย มีราคาอยูในชวง 1,501-2,500 

บาท ท้ังน้ีพนักงานทําความสะอาดชาวไทยสามารถเขาถึงท่ีอยูอาศัยท่ีมีลักษณะไดมาตรฐานมากกวา เชน บานเดี่ยว 

ทาวนเฮาส และหองชุด  

3  สภาพท่ีอยูอาศัยตัวอยาง 13 หลังจาก 16 หลังมีพ้ืนท่ีใชสอยเพียง2.16-5.17 ตร.ม.ตอคน พบวามีขนาดเล็กกวา

มาตรฐานท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยในเมืองท่ีบรรณโศภิษฐ  เมฆวิชัยและคณะ (2549 ไดทําการศึกษาไว วามีพ้ืนท่ีขนาด 

5.25-7.5 ตร.ม.ตอคน  

จากการศึกษาแสดงใหเห็นวากลุมพนักงานทําความสะอาดท้ังคนไทยและตางดาวมีความตองการท่ีอยูอาศัยใกลแหลงงาน

แตเน่ืองจากแหลงงานในกรณีศึกษาตั้งอยูใจกลางเมืองพนักงานกลุมน้ีจึงตองพักอาศัยอยูในท่ีอยูอาศัยท่ีมีขนาดเล็กกวา

มาตรฐาน และจากระยะเวลาท่ีอยูอาศัยในกรุงเทพมหานครจะพบวาคนไทยรอยละ 72 และตางดาวรอยละ 52 พักอาศัยอยูใน

กรุงเทพมหานครมามากกวา 5 ป ซึ่งเปนการอยูอาศัยแบบถาวร เพราะฉะน้ันปญหาเรื่องสภาพท่ีอยูอาศัยท่ีไมไดมาตรฐานจึง

เปนปญหาสําคัญท่ีควรไดรับการแกไข ท้ังน้ีเพ่ือสงเสริมการพัฒนาท่ีอยูอาศัยสําหรับผูมีรายไดนอยตอไป 
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