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บทคัดย่อ  
 ข้อมูลผลกระทบจาก Covid-19 ส่งผลให้ภาคการท่องเที่ยวของประเทศไทยได้รับผลกระทบเป็นอันดับแรก และ
ต่อเนื่องถึงทุกภาคส่วนธุรกิจของไทยรวมถึงธุรกิจโรงแรมขณะเดียวกันเศรษฐกิจเพื่อสุขภาพ (wellness economy) กลับมี
แนวโน้มเพิ่มข้ึนจากกระแสการรักสุขภาพซึ่งสอดคล้องกับผลส ารวจของสวนดุสิตโพล และ IPG MEDIABAND ว่าคนไทยหันมา
ให้ความสนใจดูแลสุขภาพมากขึ้นในปีพ.ศ. 2563 จากสถานการณ์ดังกล่าวจึงเห็นโอกาสในการศึกษาการท่องเที่ยว และ 
กิจกรรมเชิงสุขภาพส าหรับสร้างช่องทางในการปรับตัวสร้างรายได้ให้กับโรงแรมที่เจอกับวิกฤตไวรัส Covid-19 
            งานวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่สนใจท่องเที่ยวใน
จังหวัดเชียงใหม่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมเชิงสุขภาพกับพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่สนใจ
ท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ และ เสนอแนะการปรับโรงแรมเพื่อสอดรับกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ โดยแบบสอบถาม
เป็นเครื่องมือหลักในการวิจัยโดยใช้สูตรการหาประชากรของ Taro Yamane ระดับความเชื่อมั่นอยู่ที่ 95% ได้แบบสอบถาม
จ านวน 400 ชุด จากนั้นน าข้อมูลจากแบบสอบถามมาหาค่าความสัมพันธ์และนัยทางสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผลการศึกษานักท่องเที่ยวที่มีอายุระหว่าง 20 - 39 ปีมีแนวโน้มสนใจท ากิจกรรมเชิงสุขภาพภายนอกโรงแรมที่เป็น
ลักษณะการผจญภัย เดินป่าชมธรรมชาติ ปั่นจักรยาน และ ถนนคนเดิน นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ที่จะกลับมาใช้บริการกิจกรรมการ
กดจุด นวด สปา อโรมาเธอราพี ขันโตกรับประทานอาหารพื้นเมือง ฟังดนตรีชมการแสดงฟ้อนร าล้านนา และสอนท าอาหาร
พื้นถิ่นภายในโรงแรม การเสนอแนะนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความสนใจรูปแบบกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัด
เชียงใหม่ระดับมาก หน่วยงานภาครัฐและเอกชนในจังหวัดเชียงใหม่ควรมีการจัดตั้งเครือข่ายวิสาหกิจการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ
เพื่อเป็นกลไกส าคัญในการยกระดับการท่องเที่ยวให้มีคุณภาพโดยการน าเสนอผลิตภัณฑ์การบริการเพื่อสุขภาพใหม่ ๆ ให้แก่
นักท่องเที่ยวในอนาคตส าหรับพัฒนาโปรแกรมการบริการเพื่อสุขภาพที่มีความเชื่ อมโยงระหว่างสมาชิกในเครือข่ายหาก
ผู้ประกอบการสามารถปรับพื้นที่โรงแรมเพื่อรองรับกิจกรรมเชิงสุขภาพหรือบริการข้างต้นจะสามารถดึงดูดความสนใจของ
กลุ่มเป้าหมายมาเข้าพักโรงแรมได้ 
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Abstract  
 Covid-19 has had a significant impact on Thailand's tourism industry since the first quarter of 2020 
and its impact has spread to all sectors of Thai industry, including the hotel business. Meanwhile, survey 
results from a Suan Dusit poll and IPG MEDIABAND have shown that, consistent with an increase in health 
and wellness trends, people focused more attention on their personal health in 2020. From this, an 
opportunity has arisen to study the impact of health tourism activities to compensate for the loss of income 
to hotels affected by the Covid-19 virus crisis. 
            This thesis aims to study of the needs of health tourists who are interested in traveling to Chiang 
Mai to understand the relationship between health tourism behaviors of tourists in Chiang Mai and suggest 
adjustments for hotels to accommodate health tourists. A questionnaire was the main research instrument 
used, and using the Taro Yamane population formula, the confidence level was 95%. 400 questionnaires 
were obtained. The data from the questionnaires were used to determine the correlation and the statistical 
implications for data analysis. 
            The research concludes that travelers aged 20-39 are more likely to be interested in adventurous 
activities outside of hotels such as nature trekking and cycling. This group of tourists will return and engage 
in activities such as acupressure, massage, Aromatherapy, Khantoek, eating local cuisine, listening to local 
music performances, watching Lanna dance performances, and cooking local food in the hotel. The study’s 
recommendations for promoting health tourism in Chiang Mai include establishing government and private 
agency networks in Chiang Mai to create a health service program focused on raising the quality of tourism, 
as well as offering new health service products to future tourists. If operators can adjust the hotel area to 
accommodate healthy activities or services, they will be able to attract target customers to stay at the 
hotel. 
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บทน า 
การแพร่ระบาดของไวรัส Covid-19 ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทยอย่างรุนแรงและกระทบทุกภาคส่วนของ

เศรษฐกิจ โดยเศรษฐกิจไทยมีการพึ่งพาภาคการท่องเที่ยวค่อนข้างสูงรายได้จากนักท่องเที่ยวรวมทั้งไทยและต่างชาติ 
ในปีพ.ศ. 2562 มีสัดส่วนสูงถึง 18.6% ของ GDP (รายได้จากนักท่องเที่ยวต่างชาติ 11.9% และจากนักท่องเที่ยวชาวไทย 
6.7% ของ GDP) ส่งผลให้เศรษฐกิจไทยไตรมาส 2 ปพี.ศ. 2563 หดตัวลง -12.2% YOY ภาคการท่องเที่ยวจ านวนนักท่องเที่ยว
ต่างชาติ และไทยที่หดตัวลงท าให้ EIC คาดว่าค่าห้องพักเฉลี่ยต่อห้องพักที่ขายได้ (RevPAR) ของธุรกิจโรงแรมไทยจะลดลง 55 
- 65% ในปีพ.ศ. 2563 จากข้อมูลศูนย์วิจัยด้านการตลาดการท่องเที่ยวในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2563 มีอัตราการเข้าพักของ
ประเทสเฉลี่ยที่ 28.31% ท าให้โรงแรมเกือบทุกแห่งประสบกับภาวะขาดทุนจากการด าเนินงาน 
 มาตรการล็อกดาวน์ส่งผลต่อสภาพคล่องของธุรกิจจากข้อมูลของวิจัยกรุงศรีภาวะเศรษฐกิจประจ าสัปดาห์เมื่อน า
ข้อมูล GDP รายภาคธุรกิจมาประเมินร่วมกับข้อมูลรายบริษัท พบว่าจ านวนบริษัทที่ขาดสภาพคล่องหรือสภาพคล่องตึ งตัวมี
จ านวนเพิ่มขึ้นอย่างมากและบริษัทขนาดเล็กได้รับผลกระทบที่มากที่สุด 19.3% ได้แก่ ธุรกิจการด้านบริการ การท่องเที่ยว 
ร้านอาหาร ธุรกิจการขนส่ง และ ธุรกิจโรงแรม 

ขณะเดียวกันเศรษฐกิจเพื่อสุขภาพทั่วโลกกับไทยมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นจากข้อมูลของ Global Wellness Institute 
(GWI) เมื่อต้นปีพ.ศ. 2560 ระบุว่าเศรษฐกิจเพื่อสุขภาพทั่วโลกทั้งหมดรวมกันแล้วมีมูลค่าสูงถึง 4.2 ล้านล้านดอลลาร์ ในปี 
ค.ศ. 2017 คิดเป็น 5.3% ของผลผลิตทางเศรษฐกิจทั่วโลกมีการคาดการณ์แนวโน้มการเติบโตของมูลค่าตลาดธุรกิจ wellness 
ทั่วโลกใน 5 ปีข้างหน้าซึ่งจะมีมูลค่าสูงถึง 77.1 ล้านล้านดอลล่าสหรัฐ โดยธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และด้านการท่องเที่ยวประเภท 
Wellness จะเติบโตขึ้นอีก 8% และ 7.5% ตามล าดับ  

จากสถานการณ์ดังกล่าวจึงเห็นโอกาสในการศึกษาการท่องเที่ยวและกิจกรรมเชิงสุขภาพส าหรับสร้างช่องทางในการ
ปรับตัวสร้างรายได้ให้กับผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวและโรงแรมที่เจอกับวิกฤตไวรัส Covid-19 
 

วัตถุประสงค์ในงานวิจัย 
 1. ศึกษาความต้องการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (wellness) ของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่สนใจมาท่องเที่ยวใน 
 จังหวัดเชียงใหม่  
 2. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมเชิงสุขภาพกับพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่สนใจ
 ท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่  
  

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Wellness tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยวเยี่ยมชมสถานที่ในแหล่งท่องเที่ยว
ทางธรรมชาติและวัฒนธรรมเพื่อการเรียนรู้วิถีชีวิตและพักผ่อนหย่อนใจด้วยการแบ่งเวลาจากการท่องเที่ยวเพื่อท ากิจกรรม
ส่งเสริมสุขภาพและการบ าบัดรักษาฟื้นฟูสุขภาพ โดยทั่วไปการท่องเที่ยวสุขภาพจึงมีการจัดรายการท่องเที่ยวพักผ่อน
ท่ามกลางธรรมชาติเพื่อเรียนรู้วิธีใช้พลังงานจากธรรมชาติมาบ าบัดรักษาสร้างเสริมสุขภาพกาย และ สุขภาพจิตให้สดชื่นผ่องใส
เป็นการเพิ่มพูนพละก าลังให้สมบูรณ์แข็งแรงปรับสภาพจิตใจ ร่างกายให้สมดุล และ สามารถน ากลับไปปรับประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ อารัญ บุญชัย และ จินนา ตันศราวิพุธ (2546, น.22) 
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 ทฤษฎีอุปสงค์ (Demand) หมายถึง จ านวนหรือปริมาณต่าง ๆ ของสินค้าและบรกิารที่ผู้บริโภคต้องการซื้อภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนดให้ ณ ระดับราคาต่าง ๆ ของสินค้าชนิดนั้น สินค้าและบริการโดยลักษณะของความต้องการซื้อนั้นจะ
ประกอบด้วย  

1. ความปรารถนาอยากซื้อหรือความเต็มใจอยากจะซื้อเพ่ือสนองความพอใจให้มากที่สุด 
 2. ความสามารถที่จะซื้อหรืออ านาจซื้อ หมายถึง ความสามารถทางการเงินความต้องการในทางเศรษฐศาสตร์ต้อง
ประกอบไปด้วย 2 สิ่งดังกล่าวข้างต้นถ้ามีความปรารถนาอยากซื้อแต่ไม่พร้อมด้วยอ านาจซื้อหรือไม่อยากได้ แต่สามารถจะซื้อ
ได้ไม่ถือเป็นอุปสงค์ ในทางเศรษฐศาสตร์อุปสงค์นั้นเป็น effective demand ซึ่งหมายถึงผู้ซื้อเต็มใจอยากจะซื้อและสามารถ
ซื้อได้ปัจจัยที่เป็นตัวก าหนดอุปสงค์หมายถึง ตัวแปรหรือปัจจัยเหล่านี้จะมีอิทธิพลต่อปริมาณการซื้อมากน้อยไม่เท่ากัน  
นราทิพย์ ชุติวงศ์ (2553, น.36) 
 

ขอบเขตของงานวิจัย 
 นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีความสนใจท่องเที่ยวท ากิจกรรมในจังหวัดเชียงใหม่ในปีพ.ศ. 2565 การก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างใช้สูตรค านวณประชากรตามแนวคิดของ ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973 อ้างอิงใน ศิริพงศ์ พฤทธิพันธ์, 2553, น.
203) ระดับความเชื่อมั่น 95% ค่าความคลาดเคลื่อน ± 5% โดยใช้ข้อมูลประชากรจากสถานการณ์การท่องเที่ยวในประเทศ
รายจังหวัดจ านวนผู้เยี่ยมเยือนชาวไทยของจังหวัดเชียงใหม่ปีพ.ศ. 2563 จ านวน 5,443,027 คน จึงได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง
ทั้งหมด 400 กลุ่มตัวอย่าง 
ขอบเขตด้านพื้นที่  
 คัดเลือกพื้นที่กลุ่มตัวอย่างจากจังหวัดน าร่อง เมืองแห่งการสร้างเสริมสุขภาพ (wellness city) จากแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ พ.ศ. 2559 - 2563 โดย 6 จังหวัดที่มีความพร้อม ได้แก่ 1.ระนอง 
2.ล าปาง 3.ราชบุรี 4.กาญจนบุรี 5.เชียงใหม่ 6.พังงา หลังจากศึกษาแนวโน้มด้านการท่องเที่ยวพบว่าจังหวัดเชียงใหม่มี
แนวโน้มด้านการท่องเที่ยวที่มากที่สุด เนื่องจากเป็นเมืองหลักในการท่องเที่ยว และมีศักยภาพด้านพื้นที่ ยุทธศาสตร์ มีการ
เข้าถึงที่สะดวกเป็นศูนย์กลางการแพทย์ของภาคเหนือมีแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลายทั้งด้านศิลปวัฒนธรรม ธรรมชาติ การ
ผจญภัย และการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพจากการศึกษากิจกรรมสันทนาการในจังหวัดสามารถน ากิจกรรมต่าง ๆ ในจังหวัดไปใช้
กับผสานกับกิจกรรมเชิงสุขภาพได้ จังหวัดเชียงใหม่จึงเป็นจังหวัดที่มีความพร้อมส าหรับเป็นเมืองแห่งการสร้างเสริมสุขภาพ 
(wellness city) มากที่สุด 
 

การด าเนินการวิจัย 
1. รวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ ประกอบด้วย เอกสารสถิติ กระทรวงสาธารณสุข เอกสารศูนย์วิจัยด้านการตลาดการ

ท่องเที่ยว TAT Intelligence Center เอกสารกรมพัฒนาธุรกิจการค้ากระทรวงพาณิชย์ เอกสารด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
Global Wellness Institute (GWI) เพื่อจะน ามาวิเคราะห์ผล และสร้างแบบสอบถาม 

2. ศึกษาข้อมูลปฐมภูม ิการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ออกแบบ แบบสอบถามเป็นเครื่องมือที่ใช้เก็บรวมรวบข้อมูลจากกลุ่ม
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เคยเข้าพักภายในจังหวัดเชียงใหม่ในรอบ 6 เดือนที่ผ่านมาด้านการแจกแบบสอบถามผู้วิจัยเลือกแจก
แบบสอบถามผ่านทางออนไลน์ โดยได้มีการน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ จ านวน 40 ชุด เพื่อทดสอบความเชื่อมั่นของดัชนี
ต่าง ๆ กับกลุ่มตัวอย่างก่อน จากนั้นจึงน าแบบสอบถามไปใช้จริง 
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การวิเคราะหข์้อมูล  
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  SPSS (Statistical Package for Sciences) โดยใช้สถิติ

วิเคราะห์ค่าที (Independent Sample t-test) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มที่เป็นอิสระต่อกันใช้ทดสอบ
ตัวแปร เพศ สถิติวิเคราะห์ค่าเอฟ (F-test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way Analysis of Variance) 
เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่มเพื่อทดสอบตัวแปรด้านอายุ รายได้ต่อเดือน และจ านวนวันเข้า 
ในการประมวลผล เพื่อน าเสนอข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ในการวิเคราะห์ข้อมูลของกลุ่มอุปสงค์
นักท่องเที่ยวและความสนใจในกิจกรรมเชิงสุขภาพในจังหวัดเชียงใหม่  
 

ผลการศึกษางานวิจัย 
 ผลจากการวิจัยพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของชาวไทยผู้ที่สนใจท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่แบ่งออกเป็น 5 
ส่วนดังนี้ 
1.ลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 
 นักท่องเที่ยวที่สนใจท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง มีอายุระหว่าง 20 - 29 ปี และอายุ30 - 39 ปี
สอดคล้องกับผลศึกษาของ ศรัญญา สรรพมิตร และ ศิวฤทธิ์ สุนทรเสณี (2563) ในการศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมโ่ดยจะเดินทางท่องเที่ยวร่วมกับกลุ่มเพื่อน หรือครอบครัวจ านวน 3 - 4 คน 
2. พฤติกรรมการท่องเที่ยวของกลุ่มตัวอย่าง 
 มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวลักษณะการเดินทางอย่างมีคุณภาพ และเดินทางเพื่อแสวงหาสิ่งใหม่ ๆ สอดคล้องกับ
ข้อมูลของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2563) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการท่องเที่ยวชาวไทยปีพ.ศ. 2563 พบว่าความชอบ 
และแรงจูงใจในการเดินทางท่องเที่ยวเป็นการสะท้อนความเป็นตัวตนของนักท่องเที่ยวโดยกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยมี
พฤติกรรมเดินทางท่องเที่ยวลักษณะเตรียมการอย่างมีแบบแผน และเป็นไปอย่างมีคุณภาพเป็นกลุ่มที่ชอบเดินทางในแบบที่ไม่
ซ้ าซากอาจเนื่องมาจากในการท่องเที่ยวผู้คนส่วนใหญ่มักให้ความส าคัญกับประสบการณ์ที่แปลกใหม่ และมักมีการเตรียมการ
อย่างดีก่อนการเดินทางในด้านการวางแผนและด้านการเงิน พฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างนิยมท่องเที่ยวเริ่มตั้งแต่เดือน 
พฤศจิกายน ช่วงเทศกาลลอยกระทงไปจนถึงเดือนธันวาคม และมกราคม ที่เป็นช่วงฤดูท่องเที่ยวหลักของจังหวัด โดยจะ
เดินทางในช่วงวันหยุดยาว และ วันเสาร์ - อาทิตย์ มีจ านวนวันเข้าพัก 3 - 5 เดินทางโดยเครื่องบิน และรถยนต์ส่วนตัว ด้าน
ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวประมาณ 4,001 - 6,000 บาท ต่อคนต่อการเดินทางไม่รวมค่าเดินทางซึ่งใกล้เคียงกับค่าเฉลี่ยในการ
ท่องเที่ยวของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2563) จากโครงการส ารวจพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยวของชาวไทย พ.ศ. 
2563  ด้านค่าใช้จ่ายที่นักท่องเที่ยวชาวไทยใช้เพื่อการท่องเที่ยวในปีพ.ศ. 2563 เฉลี่ยต่อคนต่อการเดินทางเท่ากับ 5,150 บาท 
ส าหรับค่าใช้จ่ายเพื่อเข้าร่วมกิจกรรมเสริมของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ที่ 20% ของค่าใช้จ่ายทั้งหมดหรือประมาณ 1,000 
บาท ในก่อนการเดินทางส่วนใหญ่จะมีการค้นคว้าหาข้อมูลด้านการท่องเที่ยวผ่านช่องทางออนไลน์  ได้แก่ Facebook, 
YouTube Pantip และ Google คล้ายกับงานวิจัยของ เปรมทิพย์ ชมพูค า และ สุพาดา สิริกุตตา (2559) ที่ ได้ศึกษาเรื่องการ
รับรู้ข้อมูลประเทศในกลุ่มอาเซียนจากพลังการบอกต่อออนไลน์พบว่าด้านสื่อออนไลน์ประเภท Blog, Twitter, Microblog, 
Social Networking, Media Sharing และOnline Forums มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวเนื่องจากสื่อ
ออนไลน์เหล่านี้เป็นสื่อที่ให้ผู้รับรู้ข่าวสารการท่องเที่ยว ด้านกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างท าในจังหวัดเชียงใหม่ส่วนใหญ่
เป็นการท่องเที่ยวธรรมชาติ และวัฒนธรรมเป็นหลัก 
3 ความสนใจในรูปแบบกิจกรรมเชิงสุขภาพของกลุ่มตัวอย่าง 
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       ตาราง 1 ระดับความสนใจกิจกรรมเชิงสุขภาพในจังหวัดเชียงใหม่ 

ประเภทกิจกรรมในจังหวัดเชียงใหม่ 
ระดับความสนใจ 

x¯ S.D. แปลผล 

1. ปั่นจักรยาน เดินเที่ยวชมเมืองเก่าสถาปัตยกรรมล้านนา 2.22 0.727 สนใจมาก 

2. เดินป่าชมธรรมชาต ิ 2.32 0.642 สนใจ 

3. ผจญภัยล่องแพปีนเขา 2.33 0.681 สนใจ 

4. เก็บผลไม้ตามฤดูกาล ล าไย ส้ม สตรอเบอร์รี เป็นต้น 2.04 0.750 สนใจ 

5. ปลูกข้าวเก็บพืชผักสวนครัวตามฤดูกาล 1.98 0.813 สนใจน้อย 

6. เที่ยวชมไร่ชา เก็บใบชา 2.12 0.684 สนใจ 

7. ศึกษาธรรมชาติเที่ยวชมดอกไม้อุทยานราชพฤกษ์ 2.31 0.667 สนใจ 

8. ขันโตกรับประทานอาหารพ้ืนเมือง 2.20 0.779 สนใจ 

9. ล่องเรือดินเนอร์ชมแม่น้ าปิง 2.29 0.616 สนใจ 

10. ถนนคนเดิน 2.53 0.550 สนใจ 

11. กดจุด นวด สปา  อโรมาเธอราพ ีด้วยสมุนไพรพื้นเมือง  2.22 0.621 สนใจ 

12. ศิลปะบ าบัดและหัตถกรรมล้านนา เช่น ท าร่มบ่อสร้าง 2.06 0.627 สนใจ 

13. สอนท าอาหารพื้นถิ่นแบบธรรมชาติ 2.17 0.772 สนใจ 

14. กิจกรรม จิบชา ชงชาจากไร่ชา 2.18 0.674 สนใจ 

15. ฟังดนตรีบ าบัดดนตรีพื้นบ้านประยุกต์ออร์เคสตราล้านนา 2.11 0.749 สนใจ 

16. ชมการแสดงพื้นบ้าน ฟ้อนร า ล้านนา 2.02 0.793 สนใจ 

17. กิจกรรมท าบุญตักบาตร 2.32 0.550 สนใจ 
 

จากตาราง 1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีความสนใจกิจกรรมเชิงสุขภาพในจังหวัดเชียงใหม่ ในระดับสนใจ
ทุกกิจกรรม สอดคล้องกับข้อมูลประเภทกิจกรรมที่ท าระหว่างการเดินทางท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ พบว่าส่วนใหญ่เป็นการ
ท่องเที่ยว ลักษณะธรรมชาติ วัฒนธรรม อยู่ก่อนแล้วท าให้กิจกรรมเชิงสุขภาพที่มีองค์ประกอบด้านธรรมชาติและวัฒนธรรม
สามารถตอบสนองนักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างได้เป็นอย่างดี โดยแหล่งท่องเที่ยวหรือกิจกรรมภายในจังหวัดเชียงใหม่มักมีสถาน
ที่ตั้งห่างไกลจากตัวเมือง ท าให้ต้องอาศัยการใช้รถยนต์ หรือขนส่งสาธารณะในการเดินทางเป็นหลักในการท่องเที่ยว 
สอดคล้องกับข้อมูลพาหนะที่นักท่องเที่ยวใช้เดินทางท่องเที่ยวภายในจังหวัดเชียงใหม่โดยผู้ตอบแบบสอบถามสวนใหญ่มีการ
เช่ารถยนต์เป็นหลัก รองลงมาเป็นการเช่ารถจักรยานยนต์ และบริการขนส่งสาธารณะ (GRAB)  
4. ความต้องการด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและบริการส าหรับโรงแรมของกลุ่มตัวอย่าง 
 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความต้องการบริการให้ค าปรึกษาแนะน าการเดินทางท่องเที่ยวและบริการกิจกรรมภายใน
โรงแรม มากที่สุด ด้านช่วงเวลาที่สนใจท ากิจกรรมส่วนใหญ่จะเป็นช่วงกลางวัน 12.00 - 17.59 น. อาจเนื่องมาจาก
นักท่องเที่ยวมักจะออกไปเที่ยวหรือท ากิจกรรมต่าง ๆ นอกโรงแรม ในช่วงเวลาเช้า และมักจะกลับโรงแรมในช่วงเวลา 
กลางวัน–เย็น จึงท าให้ช่วงเวลานี้เป็นช่วงเวลาว่างส าหรับนักท่องเที่ยวในการท ากิจกรรมภายในโรงแรม 
5. วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติจากตัวแปร เพศ อายุ รายได้ และ จ านวนวันเข้าพัก 
ตัวแปรที่ 1 ประชาชนที่มีเพศ ต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ต่างกัน  
 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ความสนใจกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดเชียงใหม่ซึ่งจ าแนกตามเพศ กับ
กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดเชียงใหม่ทั้ง 17 กิจกรรม “ไม่ต่างกัน” โดยมีปัจจัยมาจากการเติบโตของเศรษฐกิจ
เพื่อสุขภาพ Global Wellness Institute (2562) เช่น การทานอาหารเพื่อสุขภาพ วิตามินอาหารเสริม การออกก าลังกาย 
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นวดสปา ด้านความสวยความงาม ชะลอวัย การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพรวมไปถึงเครื่องนุ่งห่ม เสื้อผ้ารองเท้า และอุปกรณ์ต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพกลายเป็นสิ่งที่ฝังลงไปชีวิตประจ าวันของผู้บริโภคกระแสหลักที่แพรห่ลายในสื่อเทคโนโลยีและการ 
ค้าปลีก ส่งผลให้ผู้คนทุกเพศทุกวัยสามารถเข้าถึงกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ (wellness) ได้อย่างมากขึ้น ดังนั้น เพศที่ต่างกัน
ความสนใจกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดเชียงใหม่จึงไม่ต่างกัน  
ตัวแปรที่ 2 ประชาชนที่มีอาย ุต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ต่างกัน 
 

       ตาราง 2 ความสนใจกิจกรรมของแต่ละช่วงอายุ 

กลุ่มอายุ ความสนใจกิจกรรม 

20-39 ปี 

กิจกรรมภายนอก 

- ปั่นจักรยาน เดินเที่ยวชมเมืองเก่าสถาปัตยกรรมล้านนา 
- เดินป่าชมธรรมชาติ 
- ถนนคนเดิน 
- ผจญภัยล่องแพปีนเขา 

กิจกรรมภายใน 

- ศิลปะบ าบัดและหัตถกรรมล้านนา  
- กดจุด นวด สปา อโรมาเธอราพี ด้วยสมุนไพรพื้นเมือง  

40-50 ปีขึ้นไป 

กิจกรรมภายนอก 

- ปลูกข้าวเก็บพืชผักสวนครัวตามฤดูกาล  
- เที่ยวชมไร่ชา เก็บใบชา   

กิจกรรมภายใน 

- สอนท าอาหารพื้นถิ่นแบบธรรมชาติ 
- ขันโตกรับประทานอาหารพื้นเมือง  
- สมาธิ จิบชา ชงชาจากไร่ชา 
- กิจกรรมท าบุญตักบาตร 

 

 จากตาราง 2 นักท่องเที่ยวที่มีอายุระหว่าง 20 - 39 ปี มีแนวโน้มสนใจท ากิจกรรมเชิงสุขภาพภายนอกโรงแรมที่เป็น
ลักษณะการผจญภัยเดินป่าชมธรรมชาติ ปั่นจักรยาน ถนนคนเดิน และนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ที่จะกลับมาใช้บริการกิจกรรม  
การกดจุด นวด สปา อโรมาเธอราพี ขันโตกรับประทานอาหารพื้นเมือง ฟังดนตรีชมการแสดงฟ้อนร าล้านนา และ  
สอนท าอาหารพื้นถิ่นภายในโรงแรม  

นักท่องเที่ยวที่มีอายุระหว่าง 40 - 50 ปีขึ้นไป มีแนวโน้มท ากิจกรรมภายในโรงแรมโดยกิจกรรมที่สนใจท าภายใน
โรงแรม ได้แก่ กิจกรรมสอนท าอาหารพื้นถิ่นแบบธรรมชาติขันโตกรับประทานอาหารพื้นเมือง สมาธิ จิบชา ชงชาจากไร่ชา 
กิจกรรมท าบุญตักบาตร และนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้มีความสนใจกิจกรรมภายนอก ได้แก่ กิจกรรมปลูกข้าวเก็บพืชผักสวนครัวตาม
ฤดูกาล และเที่ยวชมไร่ชา เก็บใบชา  
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ตัวแปรที่ 3 ประชาชนที่มีรายได้ ต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ต่างกัน 
 

      ตาราง 3 ความสนใจกิจกรรมของแต่ละกลุ่มรายได้ 

กลุ่มรายได้ ความสนใจกิจกรรม 

รายได้ 10,001 – 20,000 บาท 

กิจกรรมภายนอก 

- ปั่นจักรยาน เดินเที่ยวชมเมืองเก่าสถาปัตยกรรมล้านนา 
- ถนนคนเดิน  

กิจกรรมภายใน 

- ขันโตกรับประทานอาหารพื้นเมือง 
- ศิลปะบ าบัดและหัตถกรรมล้านนา  
- สมาธิ จิบชา ชงชาจากไร่ชา 
- กิจกรรมท าบุญตักบาตร 

รายได้ 20,001 – 40,000 บาท 

กิจกรรมภายนอก 

- ศึกษาธรรมชาติเที่ยวชมดอกไม้อุทยานราชพฤกษ์ 

กิจกรรมภายใน 

- ชมการแสดงพื้นบ้านฟ้อนร าล้านนา   

รายได้ 80,001–100,000 บาท 
กิจกรรมภายใน 

- สอนท าอาหารพื้นถิ่นแบบธรรมชาต ิ

รายได้ 100,001 บาทขึ้นไป 

กิจกรรมภายนอก 

- เก็บผลไม้ตามฤดูกาล ล าไย ส้ม สตรอเบอร์รี  
- ปลูกข้าวเก็บพืชผักสวนครัวตามฤดูกาล  
- สมาธิ จิบชา ชงชาจากไร่ชา 

กิจกรรมภายใน 

- กดจุด นวด สปา อโรมาเธอราพี ด้วยสมุนไพรพื้นเมือง 
- ฟังดนตรีบ าบัด ดนตรีพื้นบ้านประยุกต์ออร์เคสตรา   
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ตัวแปรที่ 4 ประชาชนที่จ านวนวันเข้าพัก ต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ต่างกัน 
 

      ตาราง 4 ความสนใจกิจกรรมของแต่ละกลุ่มจ านวนวันเข้าพัก 

จ านวนวันเข้าพัก ความสนใจกิจกรรม 

จ านวน 1-2 วัน 
 

กิจกรรมภายใน 

- ฟังดนตรีบ าบัดดนตรีพ้ืนบ้านประยุกต์ออร์เคสตราล้านนา  
- ชมการแสดงพื้นบ้านฟ้อนร าล้านนา  

จ านวน 3-5 วัน 
 

กิจกรรมภายนอก 

- เดินป่าชมธรรมชาติ  
- ผจญภัยล่องแพปีนเขา  

กิจกรรมภายใน 

- ขันโตกรับประทานอาหารพื้นเมือง  
- สอนท าอาหารพื้นถิ่นแบบธรรมชาติ 

จ านวน 1 อาทิตย์ขึ้นไป 

กิจกรรมภายนอก 

- เก็บผลไม้ตามฤดูกาล ล าไย ส้ม สตรอเบอร์รี  
- ปลูกข้าวเก็บพืชผักสวนครัวตามฤดูกาล  

กิจกรรมภายใน 

- สมาธิ จิบชา ชงชาจากไร่ชา 

  

 จากตาราง 4 นักท่องเที่ยวที่มีจ านวนวันเข้าพัก 1 - 2 วันส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 20 - 29 ปี มีแนวโน้มท ากิจกรรม
ภายในโรงแรม ได้แก่ กิจกรรมฟังดนตรีบ าบัดดนตรีพื้นบ้านประยุกต์ออร์เคสตราล้านนาและชมการแสดงพื้นบ้านฟ้อนร า
ล้านนา  
 นักท่องเที่ยวท่ีมีจ านวนวันเข้าพัก 3 - 5 วัน ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 30 - 39 ปี มีแนวโน้มท ากิจกรรมภายนอก ได้แก่ 
กิจกรรมเดินป่าชมธรรมชาติ และผจญภัยล่องแพปีนเขา กิจกรรมภายใน ได้แก่ กิจกรรมขันโตกรับประทานอาหารพื้นเมือง 
และสอนท าอาหารพื้นถิ่นแบบธรรมชาติ 
 นักท่องเที่ยวที่มีจ านวนวันเข้าพัก 1 สัปดาห์ขึ้นไปส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 30 - 39 ปี มีแนวโน้มท ากิจกรรมภายนอก 
ได้แก่ กิจกรรมเก็บผลไม้ตามฤดูกาล ล าไย ส้ม สตรอเบอร์รี และ ปลูกข้าวเก็บพืชผักสวนครัวตามฤดูกาล กิจกรรมภายใน 
ได้แก่ สมาธิจิบชา ชงชาจากไร่ชา 
สรุปข้อมูลอุปสงค์ (Demand system) ของนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดเชียงใหม่  
 ผลทดสอบตัวแปรมีความสอดคล้องกับแนวคิด และทฤษฎีองค์ประกอบทางสถิติ รสนิยมเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อสินค้า และบริการ รสนิยมของผู้บริโภคนั้นจะแตกต่างไปตามการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างอุปสงค์จากที่มาและ
ความส าคัญรสนิยมของในปัจจุบันก าลังเปลี่ยนไปจากการแพร่ระบาดของ Covid-19 ผู้คนให้ความส าคัญกับการดูแลสุขภาพ
มากขึ้น อุปสงค์ของนักท่องเที่ยวที่สนใจกิจกรรมเชิงสุขภาพการศึกษาพบว่าตัวแปร เพศ อายุ รายได้ และจ านวนวันเข้าพัก 
ส่งผลต่อความสนใจกิจกรรมของกลุ่มอุปสงค์ 
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ตาราง 5 แสดงสรุปผลการทดสอบตัวแปรทางสถิต ิ

ประเภทกิจกรรมในจังหวัดเชียงใหม่ เพศ อายุ รายได้ จ านวนวันเข้าพัก 

1. จักรยาน เดินเที่ยวชมเมืองเก่าสถาปัตยกรรมล้านนา     
2. เดินป่าชมธรรมชาต ิ     
3. ผจญภัยล่องแพปีนเขา     
4. เก็บผลไม้ตามฤดูกาล ล าไย ส้ม สตรอเบอร์รี      
5. ปลูกข้าวเก็บพืชผักสวนครัวตามฤดูกาล     
6. เที่ยวชมไร่ชาเก็บใบชา     
7. ศึกษาธรรมชาติเที่ยวชมดอกไม้อุทยานราชพฤกษ์     
8. ขันโตกรับประทานอาหารพ้ืนเมือง     
9. ล่องเรือดินเนอร์ชมแม่น้ าปิง     
10. ถนนคนเดิน     
11. กดจุด นวด สปา อโรมาเธอราพ ีด้วยสมุนไพรพื้นเมือง     
12. ศิลปะบ าบัดและหัตถกรรมล้านนา      
13. สอนท าอาหารพื้นถิ่นแบบธรรมชาติ     
14. จิบชา ชงชาจากไร่ชา     
15. ฟังดนตรีบ าบัดดนตรีพื้นบ้านประยุกต์ออร์เคสตราล้านนา     
16. ชมการแสดงพื้นบ้านฟ้อนร าล้านนา     
17. กิจกรรมท าบุญตักบาตร     

หมายเหตุ *   ตัวแปรกับกิจกรรม มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

   ตัวแปรกับกิจกรรม ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 ระบบอุปสงค์ของนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพในจังหวัดเชียงใหม่ ตัวแปรที่ก าหนดให้เกิดความสนใจในกิจกรรมขึ้นอยู่กับ
ตัวแปร อายุ รายได้ และ จ านวนวันเข้าพัก โดยอุปสงค์ขึ้นอยู่กับกิจกรรมที่ 1 - 7 ซึ่งเป็นกิจกรรมลักษณะธรรมชาติ 8 - 17 
กิจกรรมลักษณะศิลปวัฒนธรรม ด้านรสนิยมของกลุ่มตัวอย่างขึ้นอยู่กับตัวแปรที่เปลี่ยนไปจากเทรนการรักสุขภาพ และการ
ระบาดของไวรัส Covid-19 ส่งผลให้ผู้คนหันมารักสุขภาพสนใจท่องเที่ยวและท ากิจกรรมเชิงสุขภาพเพิ่มขึ้น กลุ่มตัวอย่าง 
ส่วนใหญ่ยินดีจ่ายเพ่ิมให้กับโรงแรมมีบริการเสริมด้านบริการและกิจกรรมเชิงสุขภาพ 
 ด้านตัวแปร อายุ รายได้ และจ านวนวันเข้าพักคาดว่าหน่วยงานที่จะน าข้อมูลนี้ไปใช้พัฒนาแล้วเกิดประโยชน์ ได้แก่
หน่วยงานด้านการท่องเที่ยวเป็นแนวทางประกอบการก าหนดนโยบาย และวางแผนงานด้านการท่องเที่ยว และแนวโน้มการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของประเทศไทย 
สรุปพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่สนใจท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ จากการ Cross Tab ข้อมูล 
 นักท่องเที่ยวที่มีอายุระหว่าง 20 - 29 ปี รายได้ระหว่าง 10,000 - 20,001 บาท เดินทางท่องเที่ยวโดยเครื่องบิน
พาหนะที่ใช้เดินทางท่องเที่ยวภายในจังหวัด ได้แก่ การเช่ารถยนต์ และใช้บริการขนส่งสาธารณะ (GRAB) เป็นหลักโดยเดินทาง
ร่วมกับกลุ่มเพื่อน มีจ านวนคนร่วมเดินทาง 3 - 4 คน ช่วงเวลาที่สนใจมาท่องเที่ยว ได้แก่ ช่วงวันธรรมดา มีค่าใช้จ่ายในการ
ท่องเที่ยวเฉลี่ย 4,001 - 6,000 บาท และค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมประมาณ 20% ของค่าใช้จ่ายมีความสนใจเข้าพักโรงแรมที่
บริการ และกิจกรรมเชิงสุขภาพ 1 - 2 วัน โดยช่วงเวลาที่สนใจท ากิจกรรมภายในโรงแรมในช่วงเย็น 18.00 - 21.00 น.  

นักท่องเที่ยวที่มีอายุระหว่าง 30 - 39 ปี รายได้ระหว่าง 20,001 - 40,000 บาท เดินทางท่องเที่ยวโดยเครื่องบิน 
พาหนะที่ใช้เดินทางท่องเที่ยวภายในจังหวัด ได้แก่ การเช่ารถจักรยานยนต์ และใช้บริการขนส่งสาธารณะ (รถแดง) เป็นหลัก 
เดินทางร่วมกับครอบครัว มีจ านวนคนร่วมเดินทาง 3 - 4 คน ช่วงเวลาที่สนใจมาท่องเที่ยว ได้แก่ ช่วงวันหยุดยาว มีค่าใช้จ่าย
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ในการท่องเที่ยวเฉลี่ย 4,001 - 6,000 บาท และค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมประมาณ 20% ของค่าใช้จ่ายมีความสนใจเข้าพัก
โรงแรมที่บริการและกิจกรรมเชิงสุขภาพ 3 - 5 วัน โดยช่วงเวลาที่สนใจท ากิจกรรมภายในโรงแรมในช่วงกลางวัน 12.00 - 17.59 น.  
 นักท่องเที่ยวที่มีอายุระหว่าง 40 - 49 ปี รายได้ระหว่าง 40,001 - 60,000 บาท เดินทางท่องเที่ยวโดยรถยนต์
ส่วนตัว เดินทางร่วมกับครอบครัว มีจ านวนคนร่วมเดินทาง 5 - 6 คน ช่วงเวลาที่สนใจมาท่องเที่ยว ได้แก่ ช่วงวันหยุดยาว มี
ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวเฉลี่ย 4,001 - 6,000 บาท และค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมประมาณ 20% ของค่าใช้จ่ายมีความสนใจ
เข้าพักโรงแรมที่บริการและกิจกรรมเชิงสุขภาพ 3 - 5 วัน โดยช่วงเวลาที่สนใจท ากิจกรรมภายในโรงแรมในช่วงกลางวัน 12.00  
- 17.59 น. 
 นักท่องเที่ยวที่มีอายุระหว่าง 50 ปีขึ้นไป รายได้ระหว่าง 100,001 บาทขึ้นไป เดินทางท่องเที่ยวโดยเครื่องบิน
พาหนะที่ใช้เดินทางท่องเที่ยวภายในจังหวัด ได้แก่ การใช้บริการขนส่งสาธารณะ (GRAB) เดินทางร่วมกับครอบครัว มีจ านวน
คนร่วมเดินทาง 5 - 6 คน ช่วงเวลาที่สนใจมาท่องเที่ยว ได้แก่ ช่วงวันธรรมดา มีค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวเฉลี่ย 8,000 บาท 
ขึ้นไป และค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมประมาณ 20% ของค่าใช้จ่าย มีความสนใจเข้าพักโรงแรมที่บริการและกิจกรรมเชิงสุขภาพ 
3 - 5 วันโดยช่วงเวลาที่สนใจท ากิจกรรมภายในโรงแรมในช่วงกลางวัน 12.00 - 17.59 น. 
 

ข้อเสนอแนะ 

 หากกลุ่มอุปสงค์มีจริงและมีความมุ่งหวังที่จะมาท่องเที่ยวท ากิจกรรมตามผลงานวิจัย  ผู้วิจัยมีข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะโดยสรุปได้ดังนี้ 
 ด้านผู้ประกอบการโรงแรม 
 1. หากผู้ประกอบการสามารถปรับพื้นที่โรงแรมเพื่อรองรับกิจกรรมเชิงสุขภาพหรือบริการจะสามารถดึงดูดความ
สนใจของกลุ่มเป้าหมายมาเข้าพักโรงแรมได้ 
 2. หากผู้ประกอบการสามารถประสานงานกับหน่วยงานเอกชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมส าหรับ
โรงแรมเพื่อลดต้นทุนในการด าเนินงานด้านกิจกรรมภายในโรงแรม 
 ด้านผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยว 
 1. ควรมีการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง ออนไลน์ หรือแอปพลิเคชัน ส าหรับโปรโมทส่วนลดต่าง ๆ อัปเดตข่าวสารที่
น่าสนใจ แหล่งท่องเที่ยวใหม่ หรือกิจกรรมใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นภายในจังหวัดเพื่อกระตุ้นความสนใจในการท่องเที่ยวเนื่องจาก
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มักจะหาข้อมูลท่องเที่ยวผ่านทางช่องทางออนไลน์เป็นหลัก 
 ด้านภาครัฐ 
 1. ภาครัฐและเอกชนภายในจังหวัดเชียงใหม่ ควรมีการจัดตั้งเครือข่ายวิสาหกิจด้านการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพเพื่อเป็น
กลไกในการยกระดับการท่องเที่ยวให้มีคุณภาพและมาตรฐานมีการจัดสร้างโปรแกรมการท่องเที่ยวชี้แจงรายละเอียดให้ชัดเจน 
เช่น แหล่งท่องเที่ยว สถานที่พักแรม ราคาบริการ และมีการน าเสนอผลิตภัณฑ์การบริการเพื่อสุขภาพใหม่ ๆ ให้แก่
นักท่องเที่ยวก่อให้เกิดความเชื่อมโยงระหว่างสมาชิกในเครือข่ายเพื่อร่วมแลกเปลี่ยนข้อมูล ความคิดเห็น ค าแนะน า และ 
ข้อเสนอแนะ เพื่อก าหนดกลยุทธ์การตลาดร่วมกันตลอดจนร่วมกันสร้างความเข้มแข็งภายในเครือข่าย 
 2. ภาครัฐควรส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของจังหวัดเชียงใหม่ให้แตกต่างจากที่อื่นได้โดยการน าเอกลักษณ์ด้าน
ศิลปวัฒนธรรมล้านนาที่เป็นจุดขายหลักของจังหวัดเข้ามาปรับใช้กับการท ากิจกรรมเชิงสุขภาพในจังหวัด  
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