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บทคัดยอ  

การศึกษาวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงค  1) เพื ่อศึกษาคุณลักษณะของผลิตภัณฑที ่มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ  2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา
ผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจบานดุงเหนือ โดยใชแบบสอบถามและแบบสนทนาเชิงกลุมเปน
เครื่องมือในการศึกษาวจิัย กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ ผูบริโภคที่ซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาว จากกลุม
วิสาหกิจชุมชนกลุมวิสาหกิจบานดุงเหนือตราพลังสามัคคี จำนวน 400 คน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ
คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ และสนทนากลุม กลุมวิสาหกิจชุมชน
บานดุงเหนือ จำนวน 9  ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุอยูในชวง 21 – 
30 ป มีการศึกษาต่ำกวาระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพอิสระ รายไดเฉลี่ย 9,001 – 15,000 บาทตอเดือน 
การทดสอบสมมุติฐาน องคประกอบผลิตภัณฑที่มีอิทธิผลตอการตัดสินใจซื้อเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนบานดุงเหนือ พบวา ดานประโยชนหลักผลิตภัณฑ ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน ดานผลิตภัณฑสวนควบและ
ดานศักยภาพผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาว การสนทนากลุม พบวา ความ
คิดเห็นสวนใหญใหความสำคัญในการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคาใหแกผลิตภัณฑเกลือสินเธาวเพื่อสรางความเช่ือมั่น
ใหแกลูกคา โดยมุงเนนใหผลิตภัณฑไดรับมาตรฐานอาหารและยา สำหรับแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑเกลือ
สินเธาวของกลุมวิสาหกิจบานดุงเหนือ ไดคำนึงถึงความตองการของกลุมวิสาหกิจชุมชนผูผลิตเปนหลักจึงได
เกิดการแบงแยกประเภทของผลิตภัณฑเกลือ ออกเปน 3 ประเภท ไดแก เกลือสำหรับทำอาหาร, เกลือ
เครื่องสำอาง, เกลือใชในการเกษตร นอกจากนี้ ยังเกิดการพัฒนาผลิตภัณฑจากดอกเกลือออกสูตลาด ซึ่งนำมา
สูการสรางรายไดใหแกกลุมวิสาหกิจชุมชนทองถ่ิน 

  
คำสำคัญ : การพัฒนาผลิตภัณฑ, เกลือสินเธาว, กลุมวิสาหกิจชุมชน 
 
Abstract  
 The research aimed 1) To construct the product characteristics influencing the rock 
salt purchasing decision of Ban Dung Nuea community enterprise. 2) To construct the 

mailto:Annop.ts@ssru.ac.th


วารสารมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย  
ปท่ี  5 ฉบับท่ี 2 เดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2564| 306 

SAU JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES & HUMANITIES 
 

guidelines for the development of the rock salt products of Ban Dung Nuea enterprise. The 
questionnaires and the focus group discussion were used as the research tools. The sample 
group used in the construct was the consumers who purchased the rock salt products from 
Ban Dung Nuea community enterprise of unity power brand for 400 people. The statistics used 
in the data analysis were averages, standard deviation, multiple regression analysis and focus 
group discussion of  Ban Dung Nuea community enterprise for 9 people. The research at the 
point found that the majority were female, 21-30 years of age,    most of them had a lower 
level of education bachelor's degree, working as a freelance and earned an average monthly 
income of 9,001 – 15,000 Baht. The hypothesis test of the composition of products that 
influenced the decision to purchase rock salt of Ban Dung Nuea community enterprise found 
that the main benefit product, The basic products, The component product and the potential 
product influenced the purchasing decision of rock salt product. The focus group discussion 
found that most of the opinions are focused on the value added development of the rock 
salt products, To confidence to the customers by focusing on the food and drug standard 
products. For the development guidelines of the rock salt products of Ban Dung Nuea 
enterprise. We awareness of the main producer community enterprises want. Then the salt 
products are divided into 3 types such as salt for cooking, salt for cosmetics, salt used in 
agriculture. In addition, there are the products from flower salt were launched into the market 
which leads to income for the local community enterprises.  
  

Keywords : Product Development, Rock salt, Community Enterprise 
 

บทนำ 
อำเภอบานดุง จังหวัดอุดรธานี มีสภาพพื้นที่สวนใหญเปนที่ราบลุม ลักษณะของผิวดินรวนปนทราย

เปนดินเค็มเกิดจากตะกอนลําน้ำ หรือวัตถุตนกำเนิดท่ีผุพังสลายตัวอยูกับท่ี อาจเกิดจากการสลายตัวผุพังแลว
เคล่ือนยายมาทับถมของวัสดุเนือหยาบท่ีมีหินเกลือรองรับอยู หรือไดรับอิทธิพลจากการแพรกระจายเกลือทาง
ผิวดิน สภาพพื้นดินดังกลาวจึงเหมาะแกการเปนแหลงเกลือสินเธาวสงผลใหมีการทำนาเกลือรวมทั้งอำเภอ
มากกวา 3,000 ไร (แผนพัฒนาการเกษตรระดับอำเภอ, 2558)ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการผลิตเกลือสินเธาวใน
อำเภอบานดุง การผลิตเกลือในประเทศไทย แบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ การผลิตเกลือสมุทรหรือเกลือ
ทะเล แลการผลิตเกลือหินหรือเกลือสินเธาว โดยเกลือนั้นถูกแบงออกตามท่ีมาของแหลงเกลือและการเกิดข้ึน
ของเกลือที่แตกตางกัน วรีพร กรีเทพ (2558) สรุปไววา การผลิตเกลือในพื้นที่ตำบลบานดุงมีการผลิตเกลือ
สินเธาว 2 รูปแบบ คือ ผลิตแบบตม และผลิตแบบตาก ซึ่งแบบตมจะสามารถผลิตไดตลอดทั้งป แตแบบตาก
จะผลิตไดในชวงท่ีไมมีฝน โดยมีการจัดจำหนายในแบบคาปลีกและคาสง โดยการคาปลีกจะนำมาจำหนายอยู
ริมถนนในเขตพื้นท่ี  

การทำนาเกลือในบางปเกลือมีราคาสูงก็จะสงผลใหอุตสหกรรมเกลือคึกคักทำรายไดเปนกอบเปนกำ
ใหแกชาวบานดุงแตบางปเกลือมีราคาตกต่ำ สงผลตอรายไดของชุมชนเกิดการยายถิ่นของแรงงานเนื่องจาก
รายไดท่ีลดลง ซึ่งเปนปญหาท่ีทำใหชุมชนมีรายไดท่ีไมมั่นคง จากปญหาดังกลาว กลุมวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีจึง



วารสารมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย  
ปท่ี  5 ฉบับท่ี 2 เดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2564| 307 

SAU JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES & HUMANITIES 
 

เกิดความสนใจสรางรายไดเสริมใหแกชุมชน โดยมีแนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑจากเกลือสินเธาวเพื่อตอยอด
ผลิตภัณฑทองถ่ิน และพัฒนาทางดานคุณภาพเพื่อสรางการยอมรับจากตลาด 
 ในปจจุบันไดพบการศึกษาเกี่ยวกับผลิตภัณฑเกลือสินเธาวในรูปแบบตางๆ เชน ยุพดี ทองโคตร และ
คณะ (2559) ไดศึกษาเรื่อง  ปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ OTOP ประเภทเกลือสปา
กุญ ณภัทร ของผูบรโิภคในอำเภอบานดุง จังหวัดอุดรธาน ี ดานผลิตภัณฑพบวา ผูบริโภคใหความสำคัญระดับ
มากท่ีสุด คือผลิตภัณฑจำเปนตองมีคุณภาพ  จากการศึกษาผลการวิจัยดังกลาวทางคณะผูวิจัยนำมาเปแนวทาง 
การวิจัย เรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑจากเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนืออำเภอบานดุง จังหวัด
อุดรธานีเพื่อเปนการสรางมลูคาเพิ่มใหแก ผลิตภัณฑและเพิ่มรายไดใหแกกลุมวิสาหกิจชุมชนในทองถ่ิน 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผลิตภัณฑท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซอผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของกลุม 

วิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ   

2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจบานดุงเหนือ 

การทบทวนวรรณกรรมและแนวคิด  

แนวคิดองคประกอบของผลิตภัณฑ  
องคประกอบของผลิตภัณฑ คือ ระดับของผลิตภัณฑที่นักการตลาดใชเพื่อตอบสนองความตองการ

ของลูกคาสามารถเรียกไดอีกลักษณะหนึ่งวาลำดับข้ันมูลคาของผูบริโภค (ศิวฤทธิ์ พงศกรรังศิลป, 2547) 
ซึ่ง Kotler and Lane (2003) กลาววา ในการวางแผนการนำเสนอผลิตภัณฑสูตลาดนักการตลาด

จำเปนตองวางระดับของผลิตภัณฑในแตละระดับ เพื่อเปนการเพิ่มมูลคาของลูกคาและ 5 ระดับของผลิตภัณฑ
เปนการลำดับข้ันของมูลคาของลูกคา ท่ีคาดหวังจะไดรับประโยชนของผลิตภัณฑ  

โดย ศิริวรรณ  เสรีรัตน  และคณะ (2541)  ไดแบง คุณสมบัติของผลิตภัณฑมี 5 ระดับ ในแตละระดับ
จะสรางคุณคาแกลูกคา เรียกวา เปนลำดับขั้นตอนของคุณคาสำหรับลูกคา (Customer Value Hierarchy) 
โดยมีลายละเอียด ดังนี้  

1. ประโยชนหลัก (Core Benefit) หมายถึง ประโยชนพื้นฐานของผลิตภัณฑท่ีผูบริโภคไดรับโดยตรง 
สามารถตอบสนองความตองการของลูกคาได   

2. ผลิตภัณฑพื้นฐาน (Basic Product) หมายถึง ลักษณะทางกายภาพท่ีผูบริโภคสามารถสัมผัส หรือ
รับรูไดพื่อสงเสริมใหประโยชนหลักท่ีลูกคาไดรับสมบูรณข้ึน  

3. ผลิตภัณฑที่คาดหวัง (Expected  Product) หมายถึง คุณสมบัติที่ผูซื้อคาดหวังวาจะได โดยการ
นำเสนอผลิตภัณฑท่ีคาดหวัง  ตองคำนึงถึงความพึงพอใจของลูกคาเปนสำคัญ  
  4. ผลิตภัณฑควบ (Augmenter Product) หมายถึง ผลประโยชนที่ผูซื้อไดรับเพิ่มเติมจากประโยชน
หลัก ซึ่งประกอบดวย  (1) การขนสง  (2) การใหสินเช่ือ  (3) การรับประกัน  (4)  การบริการหลังการขาย  (5) 
การติดต้ัง  (6) การใหบริการอื่น ๆ  
  5. ศักยภาพเกี่ยวกับผลิตภัณฑ (Potential Product) หมายถึง คุณสมบัติของผลิตภัณฑใหม 
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงหรือพัฒนาไปเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาในอนาคต 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

สำหรับการวิจัยการพัฒนาผลิตภัณฑจากเกลือสินเธาวของกลุ มวิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ         
อำเภอบานดุง จังหวัดอุดรธาน ีผูวิจัยใชวิธิการศึกษา โดยแบงออกเปน 2 ข้ันตอน  

1. การวิจัยเชิงปริมาณ  
1.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1.1.1 ประชากรที่ใชในการศึกษา คือประชาชนผูซื้อเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจชุมชนอำเภอบาน
ดุงเหนือ ผูวิจัยไดกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรคํานวณของทาโรยามาเน (Yamane, 1973)  
กำหนดคาความเชื ่อมั ่น รอยละ 95 และระดับคาความคลาดเคลื่อนรอยละ 5 ซึ่งคำนวณแลวจะไดขนาด
ตัวอยาง อยางนอย 384 คน เพื่อปองกันความไมสมบูรณของขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางซึ่งทำใหจำนวนของ
งานวิจัยลดลงจึงเพิ่มขนาดกลุมตัวอยางสำหรับงานวิจัยนี้เปนจำนวน 400 ตัวอยางสุมโดยไมอาศัยความนาจะ
เปน (Non probability) เลือกประชากรจากอำเภอบานดุง กลุมผูซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาวจากกลุมวิสาหกิจ 

1.1.2 การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
ทำการศึกษาทฤษฎีแนวคิด และวิจัยท่ีเกี่ยวของเพื่อกำหนดขอบเขตการวิจัยและสรางแบบสอบถามให

ครอบคลุมกับวัตถุประสงคงานวิจัย นำแบบสอบถามที่รางไดทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content 
validity) โดยใหผูทรงคุณวุฒิหรือผูเช่ียวชาญอยางนอย 3คน พิจารณาตรวจสอบ หาคาความสอดคลองของขอ
คําถามและวัตถุประสงคของการวิจัย IOC ( Index of Item-Objective Congruence) นำแบบสอบถามท่ี
แกไขไปดำเนินการทดสอบ  (Try-out) กับกลุมตัวอยาง 30 ชุด ทดสอบความเช่ือมั่น (Reliability analysis) 
ปรับปรุงรูปแบบสอบถามอีกครั้ง เพื่อแกไขปรับปรุงจนไดเครื่องมือท่ีประสิทธิภาพ 

1.1.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

เชิงปริมาณ 

องคประกอบของผลิตภัณฑ 

1.ดานประโยชนหลัก                   

2. ผลิตภัณฑดานผลิตภัณฑพื้นฐาน  

3. ดานผลิตภัณฑคาดหวัง 

4. ดานผลิตภัณฑสวนควบ 

5. ดานศักยภาพผลิตภัณฑ 

การตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑจาก

เกลือสินเธาวของกลุม

วิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ 

แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจบานดุงเหนือ 

เชิงคุณภาพ 
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เก็บขอมูลโดยแบบสอบถาม วิธิีการแจกแบบสอบถามที่มีรายละเอียดเพื่อเก็บขอมูลตามวัตถุประสงค
อยางครบถวน ลักษณะคำถามที่ใชเปนแบบปลายปด (Close-end questions) เลือกวิธีการสุมตัวอยางแบบ
สะดวก (Convenience Sampling) เก็บรวบรวมจากกลุ มตัวอยาง แบบสอบถามถูกแจกใหกับกลุ มซื้อ
ผลิตภัณฑเกลือสินเธาวจากกลุมวิสาหกิจบานดุงเหนือ โดยมี สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก สถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive statistics) สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ 
(Multiple regression) 

1.1.4 เครื่องมือวิจัยเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื ่องมือวิจัยไดแกแบบสอบถาม (Questionnaire) องคประกอบผลิตภัณฑเกลือสินเธาวจากกลุม

วิสาหกิจบานดุงเหนือ ซึ่งแบงออกเปน 3 ตอนดังนี ้
ตอนท่ี 1 ลักษณะสวนบุคคลใชมาตรานามบัญญัต (Nominal Scale) ไดแก เพศ อายุ ระดับการศกึษา 

อาชีพ และรายได 
ตอนท่ี 2 ระดับความดิดเห็นในดานองคประกอบผลิตภัณฑเกลือสินเธาวเปนแบบมาตราสวนประมาณ

คา 5 ระดับ (Rating Scales) ตาม วิธีการของ ลิเคิรท (Likert Method)  ไดแก ดานประโยชนหลักดาน
ผลิตภัณฑพื้นฐาน ดานผลิตภัณฑคาดหวัง ดานผลิตภัณฑสวนควบ และดานศักยภาพผลิตภัณฑ 

ตอนท่ี 3 คำถามการเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาว เปนแบบมาตราสวนประมาณคา    
5 ระดับ (Rating Scales) ตาม วิธีการของ ลิเคิรท (Likert Method)   

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ 
        2.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
       กำหนดกลุมประชากรตัวอยางผูผลิตและผูจำหนาย ผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของวิสาหกิจชุมชนบานดุง
เหนือ กลุมตัวอยางสำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพผูวิจัยทำ การสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
โดย เลือกกลุมตัวอยางโดยการสนทนาแบบ กลุม (Focus group) โดยแบงเปน ผูผลิตจำนวน  3 คน ผู
จำหนายจำนวน 3 คน ผูบริโภคจำนวน 3 คน  
 2.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 

โดยสนทนากลุม สอบถามขอมูลโดยใชวิธิีการจดบันทึกรวบรวมขอมูลท้ังหมด โดยใชคำถามปลายเปด 
(Open-end questions) แบงออกเปน 4 ตอน ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวของผูสนทนา ตอนท่ี 2 สนทนาเกี่ยวกับ
องคประกอบผลิตภัณฑ ตอนที่ 3 สนทนาเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ ตอนที่ 4 สนทนาเกี่ยวกับแนว
ทางการพัฒนาผลิตภัณฑ  

2.3 การวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการใชเทคนิคการวิเคราะหเนือ้หา (Content Analysis) วิเคราะห

ความหมายทางภาษา (Manifest)  โดยตรงของตัวบทและเนื้อหาใน ของบท (Text) และวิเคราะหความหมาย
ทางความรูสึก ซึ่งจะรวมการตีความและนัยทางบริบท (Context) ของภาษาและผูใชภาษาไวดวย (นิศา ชูโต, 
2551) 

โดยกำหนดรหัสขอความใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพไวดังนี้ 
 P1 ยอมาจาก ผูผลิต 1   หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 1 

P2 ยอมาจาก ผูผลิต 2   หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 2 
P3 ยอมาจาก ผูผลิต 3   หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 3 
P1 ยอมาจาก ผูจัดจำหนาย 1  หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 4 
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P1 ยอมาจาก ผูจัดจำหนาย 2  หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 5 
P1 ยอมาจาก ผูจัดจำหนาย 3  หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 6 
C1 ยอมาจาก ผูบริโภค 1   หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 7 
C1 ยอมาจาก ผูบริโภค 2   หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 8 
C1 ยอมาจาก ผูบริโภค 3   หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 9 
ผลการวิจัย 

 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุอยู ในชวง      
21 – 30 ป มีระดับต่ำกวาศึกษาปริญญาตร ีประกอบอาชีพอิสระ รายไดเฉล่ีย 9,001 – 15,000 บาทตอเดือน 

การวิเคราะหระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจชุมชน
บานดุงเหนือ 
 ดานประโยชนหลักผลิตภัณฑมีความดิดเห็นอยูในระดับดี  เมื่อพิจารณาเปนรายขอผูบริโภคให
ความสำคัญกับการมีมาตรฐานดานความปลอดภัยเปนท่ียอมรับ อย. 

ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน มีความดิดเห็นอยูในระดับดีเมื่อพิจารณาเปนรายขอผูบริโภคใหความสำคัญกับ 
เม็ดเกลือ/ดอกเกลือท่ีแหง ขาวสะอาดตา   

ดานผลิตภัณฑคาดหวังมีความดิดเห็นอยูในระดับดีเมื่อพิจารณาเปนรายขอผูบริโภคใหความสำคัญกับ 
ถุง 1 กิโลกรัมราคา 10 บาท 

ดานผลิตภัณฑสวนควบมีความดิดเห็นอยูในระดับดีเมื่อพิจารณาเปนรายขอผูบริโภคใหความสำคัญกับ 
ตราสินคาแสดงถึงอัตลักษณทองถ่ินบานดุง 

ดานศักยภาพผลิตภัณฑมีความดิดเห็นอยูในระดับดีเมื่อพิจารณาเปนรายขอผูบริโภคใหความสำคัญกับ 
ผลิตภัณฑจากดอกเกลือบานดุงเพือ่สุขภาพ 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของกลุม
วิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ 

องคประกอบผลิตภัณฑ Χ  SD ระดับความคิดเห็น 

ดานประโยชนหลักผลิตภัณฑ     4.08 0.68 ดี 

ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน 4.15  0.65 ดี 

ดานผลิตภัณฑคาดหวัง 4.19  0.63 ดี 

ดานผลิตภัณฑสวนควบ 4.17  0.60 ดี 

ดานศักยภาพผลิตภัณฑ 4.18  0.62 ดี 

 
การทดสอบสมมุติฐาน องคประกอบผลิตภัณฑ มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาว

ของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนืออยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05  ผลการทดสอบพบวา ตัวแปรอิสระท้ัง     
4 ดานมีความสัมพันธตอการตัดสินใจซื้อในระดับสูงโดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (R) รอยละ 88.90 และ
สามารถรวมกันอธิบายความผันแปรของการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาว ไดรอยละ 78.90 โดยมีคา
ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ (SEE) รอยละ 29.70 เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของ
ตัวพยากรณพบวามีเพียงปจจัยดานผลิตภัณฑคาดหวัง เทานั้นท่ีไมสามารถพยากรณการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ
เกลือสินเธาวได  ผลการวิเคราะหแสดงใหเห็นวา ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน รอยละ 33.33 ดานผลิตภัณฑสวน
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ควบ รอยละ 32.40 ดานศักยภาพผลิตภัณฑ รอยละ 24.70 และดานประโยชนหลักผลิตภัณฑ รอยละ 7.20 
สงผลตอการตัดสินใจซื้อตามลำดับ 

 
ตาราง 2 การทดสอบความสัมพันธองคประกอบผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ

เกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ 

 
การสนทนาแบบกลุม ผูประกอบการผูผลิตและกลุมผูบริโภค 
ผลสรุปความคิดเห็นองคประกอบผลิตภัณฑในดานประโยชนหลักผลิตภัณฑผูจัดจำหนายและผูบริโภค

ใหความเห็นถึงการมีมาตร อย.รองรับเพื่อจะไดสรางความไวใจใหแกผลิตภัณฑ ควรมีการบงชี้การเติมสาร
ไอโอดีนลงไปในเกลือ ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน ผูบริโภคตองการความเปนมาตรฐานแบงแยกชัดเจนระหวางเกลือ
สำหรับประทานเกลือสำหรับใชในเครื่องสำอางคหรือใชในการเกษตร ตัวผลิตภัณฑเม็ดเกลือควรสังเกตไดจาก
การมองดวยตาเปลา ผูจัดจำหนายใหความสนใจในการนำดอกเกลือของกลุมวิสาหกิจชุมชนไปจำหนายยังตาง
พื้นท่ี ดานผลิตภัณฑคาดหวัง ผูผลิตใหความสำคัญกับการหาตลาดขายสงปริมาณมากๆ เนื่องจากการขายเปน
กระสอบแมไมสามารถต้ังราตาไดสูงนักแตสะดวกกวา ตางจากผูบริโภคท่ีตองการถุงขนาดเล็กปริมาณเกลือใช
ไมมาก ซื้อคราวละ 1 กิโลกรัม 10 บาท ดานผลิตภัณฑสวนควบผูผลิตและผูจัดจำหนายใหความสำคัญกับการ
สรางตราสินคาใหเปนที่รูจัก การรวมกลุมบานดุงเหนือภายใตตราสินคาเดียวกันเพื่อใหเปนที่จดจำ ตางจาก
กลุมผูบริโภคท่ีไมใหความสำคัญมากนักเนื่องจากผลิตภัณฑจากเกลือสินเธาวของกลุมบานดุงเหนือยังขาดความ
โดดเดน ดานศักยภาพผลิตภัณฑ ผูผลิตตองการนำเสนอขายเกลือกระสอบสำหรับใชในการเกษตร และเห็น
ดวยกับกลุมผูจัดจำหนายท่ีตองการพัฒนาดอกเกลือของอำเภอบานดุงออกสูตลาด ควบคูไปกลับผลิตภัณฑจาก
เกลือสินเธาวในรูปแบบอื่นๆ เชน เกลือสปา 5 สี ดอกเกลือเพื่อสุขภาพ เพื่อเนนความหลากหลายนาสนใจ 
 
การอภิปรายผล  
 ผลการศึกษาองคประกอบของผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของ
วิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ  จากการวิจัยพบวา องคประกอบของผลิตภัณฑ ไดแก ดานประโยชนหลัก
ผลิตภัณฑ   ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน ดานผลิตภัณฑสวนควบผลิตภัณฑ และดานศักยภาพผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของวิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ และสอดคลองกับผลการสนทนากลุม
ดังนี ้  ดานคุณภาพของผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค โดยเสนอใหผลิตภัณฑไดรับ
มาตรฐานรับรองความปลอดภัย เชน อย. ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Kotler (2003, p. 19) เกี่ยวกับสิ่งที่มี
อิทธิพลในการสรางความตองการซื้อในตัวผลิตภัณฑ นั่นคือ ตัวของผลิตภัณฑ ราคาชองทางการจัดจำหนาย 
และการสงเสริมการตลาด โดยผูประกอบการควรใหความสำคัญในคุณภาพของผลิตภัณฑเพื่อสรางความ

ตัวแปร B S.E. Beta t Sig. 
ดานประโยชนหลักผลิตภัณฑ 0.068 0.045 0.072 1.157 0.000 
ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน 0.331 0.052 0.333 6.338 0.000 
ดานผลิตภัณฑสวนควบ 0.346 0.056 0.324 6.220 0.000 
ดานศักยภาพผลิตภัณฑ 0.258 0.055 0.247 4.680 0.000 

R = 0.889     R2 = 0.789     SEE = 0.297    F = 297.073* 
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เช่ือมั่นแกผูบริโภค ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน มีการเสนอใหใหแบงแยกผลิตภัณฑเกลือใหชัดเจนตามวัตถุประสงค
การใชเพื่องายตอการเลือกซื้อของผูบริโภค สอดคลองกับแนวคิดของ สุปญญา ไชยชาญ (2551) กลาววา 
ผลิตภัณฑสามัญหรือผลิตภัณฑพื้นฐาน คือการกระทำที่จะใหประโยชนแกลูกคาตามที่ลูกคาคาดหวังหรือ
วัตถุประสงคการใชงาน ดานผลิตภัณฑสวนควบผูผลิตและผูจัดจำหนายใหความสำคัญมากกับการสรางและ
สงเสริมให รวมตัวกันสรางตราสินคาใหเปนท่ีรูจักเพื่อใหเปนท่ียอมรับสอดคลองกับ Feiz & Moradi (2019) ท่ี
พบวา ผูบริโภคมักจะใชตราสินคาที่นำเสนอถึงความเปนตัวตนของตนเอง และตราสินคานั้นจะสรางคุณคา
ใหแกตัวลูกคาเพื่อสรางประสบการณของลูกคา ดานศักยภาพผลิตภัณฑผูผลิตและผูจัดจำหนาย เสนอใหมีการ
ออกแบบผลิตภัณฑใหหลากหลายยิ่งข้ึนเพื่อขยายกลุมลูกคา สอดคลองกับงานวิจัย ปล้ืมใจ สินอากร ,บัณฑิต 
ผังนิรันทร และอรุณรุง วงศกังวาน (2554) ที่ไดทำการวิจัยเรื ่องบุพปจจัยของความสำเร็จในการพัฒนา
ผลิตภัณฑใหมอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรไมยางพาราในเขตกรุงเทพและปริมณฑล พบวา  ความชัดเจนของ
องคกร การบริหารโครงการ ความเร็วในการเขาสูตลาด คุณภาพของผลิตภัณฑ   
 
8.ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
 การศึกษาองคประกอบผลิตภัณฑประกอบดวยมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสนิเธาว              

กลุมวิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ พบวา ดานประโยชนหลักผลิตภัณฑ  ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน ดานผลิตภัณฑ
สวนควบ และดานศักยภาพผลิตภัณฑ มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค จึงขอเสนอแนวทางเพื่อเปน
แนวทางการปรับปรุงคุณลักษณะของบรรจุภัณฑ ใหตอบสนองความตองการของผูบริโภคมีสวนประกอบ
ดังตอไปนี้ 

1) ดานประโยชนหลักผลิตผลิตภัณฑทางกลุมควรมีการปรับปรุงมาตรฐานในดานการผลิตและการ
จัดเก็บเพื่อยื่นขอจดทะเบียน เพื่อใหไดการรับรองจากคณะกรรมการอาหารและยา ใหแก ผลิตภัณฑเกลือท่ีใช
สำหรับเปนเครื่องสำอาง 

2) ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน ควรปรับปรุง แบงคัดแยกประเภทของผลิตภัณฑใหชัดเจน โดยสีของเกลือ 
ขนาดของบรรจุภัณฑ ชั ้นวางหรือจุดจำหนายผลิตภัณฑของผูแทนจำหนาย แบงเปน 1) เกลือสำหรับ
รับประทาน, ดอกเกลือ 2) เกลือสำหรับเครื่องสำอาง 3) เกลือสำหรับใชในการเกษตร 

3) ดานผลิตภัณฑสวนควบ นำเสนอการสรางตราสินคาโดยใชรูปภาพที่แสดงถึงอัตลักษณทองถิ่นของ
อำเภอบานดุง หรือท่ีทองเท่ียวคำชะโนด เพื่อใหเปนท่ีรูจักแกผูบริโภคท่ัวไป 

4) ดานศักยภาพผลิตภัณฑ เพิ ่มเติมสารสมุนไพรจากธรรมชาติ อื ่นๆ ที่มีอยู ในพื้นที่บานดุง เชน 
มะพราว หรือสารสกัดจาก ดอกอัญชัน หรือเกลือท่ีใชผสมเครื่องด่ืมโดยเฉพาะ 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 1) ควรศึกษาเพื่อพัฒนาข้ันตอนในการผลิตผลิตภัณฑจากเกลือสินเธาวเพื่อ พัฒนาศักยภาพในดาน

การผลิต และการพัฒนาบรรจุภัฒนควบคู เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล   ใหแก   กลุมวิสาหกิจชุมชน

บานดุงเหนือ 

 2) ควรศึกษาองคประกอบดานอื่นๆ ท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคท่ีซื้อผลิตภัณฑเกลือ

สินเธาวชองกลุมวิสาหกิจชุมชน 

 

เอกสารอางอิง 
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