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บทคัดยอ  

การศึกษาวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงค  1) เพื ่อศึกษาคุณลักษณะของผลิตภัณฑที ่มีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ  2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา
ผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจบานดุงเหนือ โดยใชแบบสอบถามและแบบสนทนาเชิงกลุมเปน
เครื่องมือในการศึกษาวจิัย กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ ผูบริโภคที่ซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาว จากกลุม
วิสาหกิจชุมชนกลุมวิสาหกิจบานดุงเหนือตราพลังสามัคคี จำนวน 400 คน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ
คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ และสนทนากลุม กลุมวิสาหกิจชุมชน
บานดุงเหนือ จำนวน 9  ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุอยูในชวง 21 – 
30 ป มีการศึกษาต่ำกวาระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพอิสระ รายไดเฉลี่ย 9,001 – 15,000 บาทตอเดือน 
การทดสอบสมมุติฐาน องคประกอบผลิตภัณฑที่มีอิทธิผลตอการตัดสินใจซื้อเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนบานดุงเหนือ พบวา ดานประโยชนหลักผลิตภัณฑ ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน ดานผลิตภัณฑสวนควบและ
ดานศักยภาพผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาว การสนทนากลุม พบวา ความ
คิดเห็นสวนใหญใหความสำคัญในการพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคาใหแกผลิตภัณฑเกลือสินเธาวเพื่อสรางความเช่ือมั่น
ใหแกลูกคา โดยมุงเนนใหผลิตภัณฑไดรับมาตรฐานอาหารและยา สำหรับแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑเกลือ
สินเธาวของกลุมวิสาหกิจบานดุงเหนือ ไดคำนึงถึงความตองการของกลุมวิสาหกิจชุมชนผูผลิตเปนหลักจึงได
เกิดการแบงแยกประเภทของผลิตภัณฑเกลือ ออกเปน 3 ประเภท ไดแก เกลือสำหรับทำอาหาร, เกลือ
เครื่องสำอาง, เกลือใชในการเกษตร นอกจากนี้ ยังเกิดการพัฒนาผลิตภัณฑจากดอกเกลือออกสูตลาด ซึ่งนำมา
สูการสรางรายไดใหแกกลุมวิสาหกิจชุมชนทองถ่ิน 

  
คำสำคัญ : การพัฒนาผลิตภัณฑ, เกลือสินเธาว, กลุมวิสาหกิจชุมชน 
 
Abstract  
 The research aimed 1) To construct the product characteristics influencing the rock 
salt purchasing decision of Ban Dung Nuea community enterprise. 2) To construct the 
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guidelines for the development of the rock salt products of Ban Dung Nuea enterprise. The 
questionnaires and the focus group discussion were used as the research tools. The sample 
group used in the construct was the consumers who purchased the rock salt products from 
Ban Dung Nuea community enterprise of unity power brand for 400 people. The statistics used 
in the data analysis were averages, standard deviation, multiple regression analysis and focus 
group discussion of  Ban Dung Nuea community enterprise for 9 people. The research at the 
point found that the majority were female, 21-30 years of age,    most of them had a lower 
level of education bachelor's degree, working as a freelance and earned an average monthly 
income of 9,001 – 15,000 Baht. The hypothesis test of the composition of products that 
influenced the decision to purchase rock salt of Ban Dung Nuea community enterprise found 
that the main benefit product, The basic products, The component product and the potential 
product influenced the purchasing decision of rock salt product. The focus group discussion 
found that most of the opinions are focused on the value added development of the rock 
salt products, To confidence to the customers by focusing on the food and drug standard 
products. For the development guidelines of the rock salt products of Ban Dung Nuea 
enterprise. We awareness of the main producer community enterprises want. Then the salt 
products are divided into 3 types such as salt for cooking, salt for cosmetics, salt used in 
agriculture. In addition, there are the products from flower salt were launched into the market 
which leads to income for the local community enterprises.  
  

Keywords : Product Development, Rock salt, Community Enterprise 
 

บทนำ 
อำเภอบานดุง จังหวัดอุดรธานี มีสภาพพื้นที่สวนใหญเปนที่ราบลุม ลักษณะของผิวดินรวนปนทราย

เปนดินเค็มเกิดจากตะกอนลําน้ำ หรือวัตถุตนกำเนิดท่ีผุพังสลายตัวอยูกับท่ี อาจเกิดจากการสลายตัวผุพังแลว
เคล่ือนยายมาทับถมของวัสดุเนือหยาบท่ีมีหินเกลือรองรับอยู หรือไดรับอิทธิพลจากการแพรกระจายเกลือทาง
ผิวดิน สภาพพื้นดินดังกลาวจึงเหมาะแกการเปนแหลงเกลือสินเธาวสงผลใหมีการทำนาเกลือรวมทั้งอำเภอ
มากกวา 3,000 ไร (แผนพัฒนาการเกษตรระดับอำเภอ, 2558)ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการผลิตเกลือสินเธาวใน
อำเภอบานดุง การผลิตเกลือในประเทศไทย แบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ การผลิตเกลือสมุทรหรือเกลือ
ทะเล แลการผลิตเกลือหินหรือเกลือสินเธาว โดยเกลือนั้นถูกแบงออกตามท่ีมาของแหลงเกลือและการเกิดข้ึน
ของเกลือที่แตกตางกัน วรีพร กรีเทพ (2558) สรุปไววา การผลิตเกลือในพื้นที่ตำบลบานดุงมีการผลิตเกลือ
สินเธาว 2 รูปแบบ คือ ผลิตแบบตม และผลิตแบบตาก ซึ่งแบบตมจะสามารถผลิตไดตลอดทั้งป แตแบบตาก
จะผลิตไดในชวงท่ีไมมีฝน โดยมีการจัดจำหนายในแบบคาปลีกและคาสง โดยการคาปลีกจะนำมาจำหนายอยู
ริมถนนในเขตพื้นท่ี  

การทำนาเกลือในบางปเกลือมีราคาสูงก็จะสงผลใหอุตสหกรรมเกลือคึกคักทำรายไดเปนกอบเปนกำ
ใหแกชาวบานดุงแตบางปเกลือมีราคาตกต่ำ สงผลตอรายไดของชุมชนเกิดการยายถิ่นของแรงงานเนื่องจาก
รายไดท่ีลดลง ซึ่งเปนปญหาท่ีทำใหชุมชนมีรายไดท่ีไมมั่นคง จากปญหาดังกลาว กลุมวิสาหกิจชุมชนในพื้นท่ีจึง
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เกิดความสนใจสรางรายไดเสริมใหแกชุมชน โดยมีแนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑจากเกลือสินเธาวเพื่อตอยอด
ผลิตภัณฑทองถ่ิน และพัฒนาทางดานคุณภาพเพื่อสรางการยอมรับจากตลาด 
 ในปจจุบันไดพบการศึกษาเกี่ยวกับผลิตภัณฑเกลือสินเธาวในรูปแบบตางๆ เชน ยุพดี ทองโคตร และ
คณะ (2559) ไดศึกษาเรื่อง  ปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ OTOP ประเภทเกลือสปา
กุญ ณภัทร ของผูบรโิภคในอำเภอบานดุง จังหวัดอุดรธาน ี ดานผลิตภัณฑพบวา ผูบริโภคใหความสำคัญระดับ
มากท่ีสุด คือผลิตภัณฑจำเปนตองมีคุณภาพ  จากการศึกษาผลการวิจัยดังกลาวทางคณะผูวิจัยนำมาเปแนวทาง 
การวิจัย เรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑจากเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนืออำเภอบานดุง จังหวัด
อุดรธานีเพื่อเปนการสรางมลูคาเพิ่มใหแก ผลิตภัณฑและเพิ่มรายไดใหแกกลุมวิสาหกิจชุมชนในทองถ่ิน 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะของผลิตภัณฑท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซอผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของกลุม 

วิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ   

2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจบานดุงเหนือ 

การทบทวนวรรณกรรมและแนวคิด  

แนวคิดองคประกอบของผลิตภัณฑ  
องคประกอบของผลิตภัณฑ คือ ระดับของผลิตภัณฑที่นักการตลาดใชเพื่อตอบสนองความตองการ

ของลูกคาสามารถเรียกไดอีกลักษณะหนึ่งวาลำดับข้ันมูลคาของผูบริโภค (ศิวฤทธิ์ พงศกรรังศิลป, 2547) 
ซึ่ง Kotler and Lane (2003) กลาววา ในการวางแผนการนำเสนอผลิตภัณฑสูตลาดนักการตลาด

จำเปนตองวางระดับของผลิตภัณฑในแตละระดับ เพื่อเปนการเพิ่มมูลคาของลูกคาและ 5 ระดับของผลิตภัณฑ
เปนการลำดับข้ันของมูลคาของลูกคา ท่ีคาดหวังจะไดรับประโยชนของผลิตภัณฑ  

โดย ศิริวรรณ  เสรีรัตน  และคณะ (2541)  ไดแบง คุณสมบัติของผลิตภัณฑมี 5 ระดับ ในแตละระดับ
จะสรางคุณคาแกลูกคา เรียกวา เปนลำดับขั้นตอนของคุณคาสำหรับลูกคา (Customer Value Hierarchy) 
โดยมีลายละเอียด ดังนี้  

1. ประโยชนหลัก (Core Benefit) หมายถึง ประโยชนพื้นฐานของผลิตภัณฑท่ีผูบริโภคไดรับโดยตรง 
สามารถตอบสนองความตองการของลูกคาได   

2. ผลิตภัณฑพื้นฐาน (Basic Product) หมายถึง ลักษณะทางกายภาพท่ีผูบริโภคสามารถสัมผัส หรือ
รับรูไดพื่อสงเสริมใหประโยชนหลักท่ีลูกคาไดรับสมบูรณข้ึน  

3. ผลิตภัณฑที่คาดหวัง (Expected  Product) หมายถึง คุณสมบัติที่ผูซื้อคาดหวังวาจะได โดยการ
นำเสนอผลิตภัณฑท่ีคาดหวัง  ตองคำนึงถึงความพึงพอใจของลูกคาเปนสำคัญ  
  4. ผลิตภัณฑควบ (Augmenter Product) หมายถึง ผลประโยชนที่ผูซื้อไดรับเพิ่มเติมจากประโยชน
หลัก ซึ่งประกอบดวย  (1) การขนสง  (2) การใหสินเช่ือ  (3) การรับประกัน  (4)  การบริการหลังการขาย  (5) 
การติดต้ัง  (6) การใหบริการอื่น ๆ  
  5. ศักยภาพเกี่ยวกับผลิตภัณฑ (Potential Product) หมายถึง คุณสมบัติของผลิตภัณฑใหม 
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงหรือพัฒนาไปเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาในอนาคต 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

สำหรับการวิจัยการพัฒนาผลิตภัณฑจากเกลือสินเธาวของกลุ มวิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ         
อำเภอบานดุง จังหวัดอุดรธาน ีผูวิจัยใชวิธิการศึกษา โดยแบงออกเปน 2 ข้ันตอน  

1. การวิจัยเชิงปริมาณ  
1.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1.1.1 ประชากรที่ใชในการศึกษา คือประชาชนผูซื้อเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจชุมชนอำเภอบาน
ดุงเหนือ ผูวิจัยไดกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรคํานวณของทาโรยามาเน (Yamane, 1973)  
กำหนดคาความเชื ่อมั ่น รอยละ 95 และระดับคาความคลาดเคลื่อนรอยละ 5 ซึ่งคำนวณแลวจะไดขนาด
ตัวอยาง อยางนอย 384 คน เพื่อปองกันความไมสมบูรณของขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางซึ่งทำใหจำนวนของ
งานวิจัยลดลงจึงเพิ่มขนาดกลุมตัวอยางสำหรับงานวิจัยนี้เปนจำนวน 400 ตัวอยางสุมโดยไมอาศัยความนาจะ
เปน (Non probability) เลือกประชากรจากอำเภอบานดุง กลุมผูซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาวจากกลุมวิสาหกิจ 

1.1.2 การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
ทำการศึกษาทฤษฎีแนวคิด และวิจัยท่ีเกี่ยวของเพื่อกำหนดขอบเขตการวิจัยและสรางแบบสอบถามให

ครอบคลุมกับวัตถุประสงคงานวิจัย นำแบบสอบถามที่รางไดทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content 
validity) โดยใหผูทรงคุณวุฒิหรือผูเช่ียวชาญอยางนอย 3คน พิจารณาตรวจสอบ หาคาความสอดคลองของขอ
คําถามและวัตถุประสงคของการวิจัย IOC ( Index of Item-Objective Congruence) นำแบบสอบถามท่ี
แกไขไปดำเนินการทดสอบ  (Try-out) กับกลุมตัวอยาง 30 ชุด ทดสอบความเช่ือมั่น (Reliability analysis) 
ปรับปรุงรูปแบบสอบถามอีกครั้ง เพื่อแกไขปรับปรุงจนไดเครื่องมือท่ีประสิทธิภาพ 

1.1.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

เชิงปริมาณ 

องคประกอบของผลิตภัณฑ 

1.ดานประโยชนหลัก                   

2. ผลิตภัณฑดานผลิตภัณฑพื้นฐาน  

3. ดานผลิตภัณฑคาดหวัง 

4. ดานผลิตภัณฑสวนควบ 

5. ดานศักยภาพผลิตภัณฑ 

การตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑจาก

เกลือสินเธาวของกลุม

วิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ 

แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจบานดุงเหนือ 

เชิงคุณภาพ 
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เก็บขอมูลโดยแบบสอบถาม วิธิีการแจกแบบสอบถามที่มีรายละเอียดเพื่อเก็บขอมูลตามวัตถุประสงค
อยางครบถวน ลักษณะคำถามที่ใชเปนแบบปลายปด (Close-end questions) เลือกวิธีการสุมตัวอยางแบบ
สะดวก (Convenience Sampling) เก็บรวบรวมจากกลุ มตัวอยาง แบบสอบถามถูกแจกใหกับกลุ มซื้อ
ผลิตภัณฑเกลือสินเธาวจากกลุมวิสาหกิจบานดุงเหนือ โดยมี สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก สถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive statistics) สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) การวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ 
(Multiple regression) 

1.1.4 เครื่องมือวิจัยเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื ่องมือวิจัยไดแกแบบสอบถาม (Questionnaire) องคประกอบผลิตภัณฑเกลือสินเธาวจากกลุม

วิสาหกิจบานดุงเหนือ ซึ่งแบงออกเปน 3 ตอนดังนี ้
ตอนท่ี 1 ลักษณะสวนบุคคลใชมาตรานามบัญญัต (Nominal Scale) ไดแก เพศ อายุ ระดับการศกึษา 

อาชีพ และรายได 
ตอนท่ี 2 ระดับความดิดเห็นในดานองคประกอบผลิตภัณฑเกลือสินเธาวเปนแบบมาตราสวนประมาณ

คา 5 ระดับ (Rating Scales) ตาม วิธีการของ ลิเคิรท (Likert Method)  ไดแก ดานประโยชนหลักดาน
ผลิตภัณฑพื้นฐาน ดานผลิตภัณฑคาดหวัง ดานผลิตภัณฑสวนควบ และดานศักยภาพผลิตภัณฑ 

ตอนท่ี 3 คำถามการเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาว เปนแบบมาตราสวนประมาณคา    
5 ระดับ (Rating Scales) ตาม วิธีการของ ลิเคิรท (Likert Method)   

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ 
        2.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
       กำหนดกลุมประชากรตัวอยางผูผลิตและผูจำหนาย ผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของวิสาหกิจชุมชนบานดุง
เหนือ กลุมตัวอยางสำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพผูวิจัยทำ การสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
โดย เลือกกลุมตัวอยางโดยการสนทนาแบบ กลุม (Focus group) โดยแบงเปน ผูผลิตจำนวน  3 คน ผู
จำหนายจำนวน 3 คน ผูบริโภคจำนวน 3 คน  
 2.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 

โดยสนทนากลุม สอบถามขอมูลโดยใชวิธิีการจดบันทึกรวบรวมขอมูลท้ังหมด โดยใชคำถามปลายเปด 
(Open-end questions) แบงออกเปน 4 ตอน ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวของผูสนทนา ตอนท่ี 2 สนทนาเกี่ยวกับ
องคประกอบผลิตภัณฑ ตอนที่ 3 สนทนาเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ ตอนที่ 4 สนทนาเกี่ยวกับแนว
ทางการพัฒนาผลิตภัณฑ  

2.3 การวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการใชเทคนิคการวิเคราะหเนือ้หา (Content Analysis) วิเคราะห

ความหมายทางภาษา (Manifest)  โดยตรงของตัวบทและเนื้อหาใน ของบท (Text) และวิเคราะหความหมาย
ทางความรูสึก ซึ่งจะรวมการตีความและนัยทางบริบท (Context) ของภาษาและผูใชภาษาไวดวย (นิศา ชูโต, 
2551) 

โดยกำหนดรหัสขอความใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพไวดังนี้ 
 P1 ยอมาจาก ผูผลิต 1   หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 1 

P2 ยอมาจาก ผูผลิต 2   หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 2 
P3 ยอมาจาก ผูผลิต 3   หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 3 
P1 ยอมาจาก ผูจัดจำหนาย 1  หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 4 
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P1 ยอมาจาก ผูจัดจำหนาย 2  หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 5 
P1 ยอมาจาก ผูจัดจำหนาย 3  หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 6 
C1 ยอมาจาก ผูบริโภค 1   หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 7 
C1 ยอมาจาก ผูบริโภค 2   หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 8 
C1 ยอมาจาก ผูบริโภค 3   หมายถึง ผูสนทนาคนท่ี 9 
ผลการวิจัย 

 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุอยู ในชวง      
21 – 30 ป มีระดับต่ำกวาศึกษาปริญญาตร ีประกอบอาชีพอิสระ รายไดเฉล่ีย 9,001 – 15,000 บาทตอเดือน 

การวิเคราะหระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจชุมชน
บานดุงเหนือ 
 ดานประโยชนหลักผลิตภัณฑมีความดิดเห็นอยูในระดับดี  เมื่อพิจารณาเปนรายขอผูบริโภคให
ความสำคัญกับการมีมาตรฐานดานความปลอดภัยเปนท่ียอมรับ อย. 

ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน มีความดิดเห็นอยูในระดับดีเมื่อพิจารณาเปนรายขอผูบริโภคใหความสำคัญกับ 
เม็ดเกลือ/ดอกเกลือท่ีแหง ขาวสะอาดตา   

ดานผลิตภัณฑคาดหวังมีความดิดเห็นอยูในระดับดีเมื่อพิจารณาเปนรายขอผูบริโภคใหความสำคัญกับ 
ถุง 1 กิโลกรัมราคา 10 บาท 

ดานผลิตภัณฑสวนควบมีความดิดเห็นอยูในระดับดีเมื่อพิจารณาเปนรายขอผูบริโภคใหความสำคัญกับ 
ตราสินคาแสดงถึงอัตลักษณทองถ่ินบานดุง 

ดานศักยภาพผลิตภัณฑมีความดิดเห็นอยูในระดับดีเมื่อพิจารณาเปนรายขอผูบริโภคใหความสำคัญกับ 
ผลิตภัณฑจากดอกเกลือบานดุงเพือ่สุขภาพ 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของกลุม
วิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ 

องคประกอบผลิตภัณฑ Χ  SD ระดับความคิดเห็น 

ดานประโยชนหลักผลิตภัณฑ     4.08 0.68 ดี 

ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน 4.15  0.65 ดี 

ดานผลิตภัณฑคาดหวัง 4.19  0.63 ดี 

ดานผลิตภัณฑสวนควบ 4.17  0.60 ดี 

ดานศักยภาพผลิตภัณฑ 4.18  0.62 ดี 

 
การทดสอบสมมุติฐาน องคประกอบผลิตภัณฑ มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาว

ของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนืออยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05  ผลการทดสอบพบวา ตัวแปรอิสระท้ัง     
4 ดานมีความสัมพันธตอการตัดสินใจซื้อในระดับสูงโดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (R) รอยละ 88.90 และ
สามารถรวมกันอธิบายความผันแปรของการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาว ไดรอยละ 78.90 โดยมีคา
ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ (SEE) รอยละ 29.70 เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของ
ตัวพยากรณพบวามีเพียงปจจัยดานผลิตภัณฑคาดหวัง เทานั้นท่ีไมสามารถพยากรณการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ
เกลือสินเธาวได  ผลการวิเคราะหแสดงใหเห็นวา ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน รอยละ 33.33 ดานผลิตภัณฑสวน
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ควบ รอยละ 32.40 ดานศักยภาพผลิตภัณฑ รอยละ 24.70 และดานประโยชนหลักผลิตภัณฑ รอยละ 7.20 
สงผลตอการตัดสินใจซื้อตามลำดับ 

 
ตาราง 2 การทดสอบความสัมพันธองคประกอบผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ

เกลือสินเธาวของกลุมวิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ 

 
การสนทนาแบบกลุม ผูประกอบการผูผลิตและกลุมผูบริโภค 
ผลสรุปความคิดเห็นองคประกอบผลิตภัณฑในดานประโยชนหลักผลิตภัณฑผูจัดจำหนายและผูบริโภค

ใหความเห็นถึงการมีมาตร อย.รองรับเพื่อจะไดสรางความไวใจใหแกผลิตภัณฑ ควรมีการบงชี้การเติมสาร
ไอโอดีนลงไปในเกลือ ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน ผูบริโภคตองการความเปนมาตรฐานแบงแยกชัดเจนระหวางเกลือ
สำหรับประทานเกลือสำหรับใชในเครื่องสำอางคหรือใชในการเกษตร ตัวผลิตภัณฑเม็ดเกลือควรสังเกตไดจาก
การมองดวยตาเปลา ผูจัดจำหนายใหความสนใจในการนำดอกเกลือของกลุมวิสาหกิจชุมชนไปจำหนายยังตาง
พื้นท่ี ดานผลิตภัณฑคาดหวัง ผูผลิตใหความสำคัญกับการหาตลาดขายสงปริมาณมากๆ เนื่องจากการขายเปน
กระสอบแมไมสามารถต้ังราตาไดสูงนักแตสะดวกกวา ตางจากผูบริโภคท่ีตองการถุงขนาดเล็กปริมาณเกลือใช
ไมมาก ซื้อคราวละ 1 กิโลกรัม 10 บาท ดานผลิตภัณฑสวนควบผูผลิตและผูจัดจำหนายใหความสำคัญกับการ
สรางตราสินคาใหเปนที่รูจัก การรวมกลุมบานดุงเหนือภายใตตราสินคาเดียวกันเพื่อใหเปนที่จดจำ ตางจาก
กลุมผูบริโภคท่ีไมใหความสำคัญมากนักเนื่องจากผลิตภัณฑจากเกลือสินเธาวของกลุมบานดุงเหนือยังขาดความ
โดดเดน ดานศักยภาพผลิตภัณฑ ผูผลิตตองการนำเสนอขายเกลือกระสอบสำหรับใชในการเกษตร และเห็น
ดวยกับกลุมผูจัดจำหนายท่ีตองการพัฒนาดอกเกลือของอำเภอบานดุงออกสูตลาด ควบคูไปกลับผลิตภัณฑจาก
เกลือสินเธาวในรูปแบบอื่นๆ เชน เกลือสปา 5 สี ดอกเกลือเพื่อสุขภาพ เพื่อเนนความหลากหลายนาสนใจ 
 
การอภิปรายผล  
 ผลการศึกษาองคประกอบของผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของ
วิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ  จากการวิจัยพบวา องคประกอบของผลิตภัณฑ ไดแก ดานประโยชนหลัก
ผลิตภัณฑ   ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน ดานผลิตภัณฑสวนควบผลิตภัณฑ และดานศักยภาพผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสินเธาวของวิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ และสอดคลองกับผลการสนทนากลุม
ดังนี ้  ดานคุณภาพของผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค โดยเสนอใหผลิตภัณฑไดรับ
มาตรฐานรับรองความปลอดภัย เชน อย. ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Kotler (2003, p. 19) เกี่ยวกับสิ่งที่มี
อิทธิพลในการสรางความตองการซื้อในตัวผลิตภัณฑ นั่นคือ ตัวของผลิตภัณฑ ราคาชองทางการจัดจำหนาย 
และการสงเสริมการตลาด โดยผูประกอบการควรใหความสำคัญในคุณภาพของผลิตภัณฑเพื่อสรางความ

ตัวแปร B S.E. Beta t Sig. 
ดานประโยชนหลักผลิตภัณฑ 0.068 0.045 0.072 1.157 0.000 
ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน 0.331 0.052 0.333 6.338 0.000 
ดานผลิตภัณฑสวนควบ 0.346 0.056 0.324 6.220 0.000 
ดานศักยภาพผลิตภัณฑ 0.258 0.055 0.247 4.680 0.000 

R = 0.889     R2 = 0.789     SEE = 0.297    F = 297.073* 
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เช่ือมั่นแกผูบริโภค ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน มีการเสนอใหใหแบงแยกผลิตภัณฑเกลือใหชัดเจนตามวัตถุประสงค
การใชเพื่องายตอการเลือกซื้อของผูบริโภค สอดคลองกับแนวคิดของ สุปญญา ไชยชาญ (2551) กลาววา 
ผลิตภัณฑสามัญหรือผลิตภัณฑพื้นฐาน คือการกระทำที่จะใหประโยชนแกลูกคาตามที่ลูกคาคาดหวังหรือ
วัตถุประสงคการใชงาน ดานผลิตภัณฑสวนควบผูผลิตและผูจัดจำหนายใหความสำคัญมากกับการสรางและ
สงเสริมให รวมตัวกันสรางตราสินคาใหเปนท่ีรูจักเพื่อใหเปนท่ียอมรับสอดคลองกับ Feiz & Moradi (2019) ท่ี
พบวา ผูบริโภคมักจะใชตราสินคาที่นำเสนอถึงความเปนตัวตนของตนเอง และตราสินคานั้นจะสรางคุณคา
ใหแกตัวลูกคาเพื่อสรางประสบการณของลูกคา ดานศักยภาพผลิตภัณฑผูผลิตและผูจัดจำหนาย เสนอใหมีการ
ออกแบบผลิตภัณฑใหหลากหลายยิ่งข้ึนเพื่อขยายกลุมลูกคา สอดคลองกับงานวิจัย ปล้ืมใจ สินอากร ,บัณฑิต 
ผังนิรันทร และอรุณรุง วงศกังวาน (2554) ที่ไดทำการวิจัยเรื ่องบุพปจจัยของความสำเร็จในการพัฒนา
ผลิตภัณฑใหมอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอรไมยางพาราในเขตกรุงเทพและปริมณฑล พบวา  ความชัดเจนของ
องคกร การบริหารโครงการ ความเร็วในการเขาสูตลาด คุณภาพของผลิตภัณฑ   
 
8.ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
 การศึกษาองคประกอบผลิตภัณฑประกอบดวยมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกลือสนิเธาว              

กลุมวิสาหกิจชุมชนบานดุงเหนือ พบวา ดานประโยชนหลักผลิตภัณฑ  ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน ดานผลิตภัณฑ
สวนควบ และดานศักยภาพผลิตภัณฑ มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค จึงขอเสนอแนวทางเพื่อเปน
แนวทางการปรับปรุงคุณลักษณะของบรรจุภัณฑ ใหตอบสนองความตองการของผูบริโภคมีสวนประกอบ
ดังตอไปนี้ 

1) ดานประโยชนหลักผลิตผลิตภัณฑทางกลุมควรมีการปรับปรุงมาตรฐานในดานการผลิตและการ
จัดเก็บเพื่อยื่นขอจดทะเบียน เพื่อใหไดการรับรองจากคณะกรรมการอาหารและยา ใหแก ผลิตภัณฑเกลือท่ีใช
สำหรับเปนเครื่องสำอาง 

2) ดานผลิตภัณฑพื้นฐาน ควรปรับปรุง แบงคัดแยกประเภทของผลิตภัณฑใหชัดเจน โดยสีของเกลือ 
ขนาดของบรรจุภัณฑ ชั ้นวางหรือจุดจำหนายผลิตภัณฑของผูแทนจำหนาย แบงเปน 1) เกลือสำหรับ
รับประทาน, ดอกเกลือ 2) เกลือสำหรับเครื่องสำอาง 3) เกลือสำหรับใชในการเกษตร 

3) ดานผลิตภัณฑสวนควบ นำเสนอการสรางตราสินคาโดยใชรูปภาพที่แสดงถึงอัตลักษณทองถิ่นของ
อำเภอบานดุง หรือท่ีทองเท่ียวคำชะโนด เพื่อใหเปนท่ีรูจักแกผูบริโภคท่ัวไป 

4) ดานศักยภาพผลิตภัณฑ เพิ ่มเติมสารสมุนไพรจากธรรมชาติ อื ่นๆ ที่มีอยู ในพื้นที่บานดุง เชน 
มะพราว หรือสารสกัดจาก ดอกอัญชัน หรือเกลือท่ีใชผสมเครื่องด่ืมโดยเฉพาะ 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 1) ควรศึกษาเพื่อพัฒนาข้ันตอนในการผลิตผลิตภัณฑจากเกลือสินเธาวเพื่อ พัฒนาศักยภาพในดาน

การผลิต และการพัฒนาบรรจุภัฒนควบคู เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล   ใหแก   กลุมวิสาหกิจชุมชน

บานดุงเหนือ 

 2) ควรศึกษาองคประกอบดานอื่นๆ ท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคท่ีซื้อผลิตภัณฑเกลือ

สินเธาวชองกลุมวิสาหกิจชุมชน 

 

เอกสารอางอิง 
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