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บทคัดยอ 
การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อวัดระดับทักษะทางวิชาชีพของการเป็นนักบัญชียุคดิจิทัลใน

ทัศนคติของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 2) เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์

ระหว่างทักษะวิชาชีพบัญชีกับความพึงพอใจต่อการเป็นนักบัญชียุคดิจิทัล ในทัศนคติของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีคณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือนักศึกษาระดับปริญญาตร ี

คณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ประจำปีการศึกษา 2566 จำนวน 397 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ 

แบบสอบถาม สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์

การถดถอยเชิงเส้นแบบพหุ โดยวิธี Enter 

ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับทักษะทางวิชาชีพบัญชีในการเปนนักบัญชียุคดิจิทัลในทัศนคติของกศึกษา 

โดยรวมอยูในระดับมากเม่ือพิจารณาเปนรายดานเรียงลําดับจากดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ดานจรรยาบรรณ

วิชาชีพบัญชี ดานความรูและความสามารถทางการบัญชี ดานเทคโนโลยีดิจิทัล ดานการวิเคราะห และแกไข 

ดานทักษะการจัดการ และดานบุคลากรและการสื่อสาร 2) ความสัมพันธระหวางทักษะวิชาชีพบัญชีกับความ

พึงพอใจตอการเปนนักบัญชียุคดิจิทัล ในทัศนคติของนักศึกษามีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ สถิติที่ระดับ 

.05 และพบวาทักษะดานบุคลากรและการสื่อสารและดานทักษะการจัดการ ไมสามารถพยากรณความพึงพอใจ
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การเปนนักบัญชียุคดิจิทัล สวนทักษะดานความรูและความสามารถทางการบัญชี ดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี

ยุคดิจิทัลได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

คําสําคัญ : ทักษะวิชาชีพบัญชี, บัญชียุคดิจิทัล, ทัศนคติของนักศึกษา  

 

Abstract 

This study aims to: 1) Assess the level of professional skills for digital-era accounting as 

perceived by undergraduate accounting students at Bangkokthonburi University. 

2)  Analyze the relationship between accounting professional skills and satisfaction with being 

a digital- era accountant among undergraduate accounting students at Bangkokthonburi 

University.  The sample consisted of 397 accounting undergraduate students from Bangkok 

Thonburi University during the 2023 academic year.  The research tool employed was a 

questionnaire, and the statistical methods used for data analysis included percentages, means, 

standard deviations, and multiple linear regression analysis via the Enter method. 
The research found that 1) The level of professional accounting skills in being a digital 

age accountant in the attitude of students is generally very high when considered as a list of 

the highest average aspects, such as accounting ethics, accounting knowledge and skills, digital 

technology, analysis and resolution, and management skills.  2)  The relationship 

between professional accounting skills and satisfaction with being a digital age accountant. 

In the attitude of students, there was a statistically significant correlation at the .05 level, and 

it was found that personnel and communication skills and management skills could not predict 

satisfaction with being a digital age accountant.  Skills in accounting knowledge and 

skills, accounting ethics, analysis and solutions, digital technology can predict the satisfaction 

of being a digital accountant with a statistically significant level of .05 

Keywords: Accounting professional skills, Digital accounting, Student attitudes 

 

บทนํา 
ในปัจจุบันเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในการดำเนินชีวิตมากขึ ้นหลังเกิดการเปลี ่ยนแปลงภาวะ

เศรษฐกิจที่ได้รับผลจากการแพร่ระบาดของไวรัส โควิด-19 (สำนักงานพัฒนานโยบายสุขภาพระหว่างประเทศ 

(IHPP) กองโรคไม่ติดต่อ กรมควบคุมโรค, 2564) หน่วยงานและทุกภาคส่วนทั้งต่างได้รับผลกระทบบางธุรกิจ 

ในด้านกลุ่มสินค้า การผลิต และการส่งออกสินค้า บริการ และการท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีการหดตัวลง แต่ในทาง

กลับกันบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปได้ทำให้ภาคธุรกิจบางประเภท ได้เติบโตอย่างก้าวกระโดด ธุรกิจนั่นคือ ธุรกิจ

เทคโนโลยี ดิจิทัลซึ่งได้เข้ามามีบทบาทอย่างมาก มีส่วนแบ่งทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ดิจิทัลหรือผลิตภัณฑ์
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ท่ีเปิดใช้งานทางดิจิทัลในพอร์ตโฟลโิอได้เพิ่มข้ึนอีกด้วย ดังนั้น ธุรกิจต่าง ๆ ปรับตัวเอาเทคโนโลยีมาช่วยในการ

ทำงานท้ังการขาย การผลิต การสั่งซ้ือซ่ึงทำให้เกิดความรวดเร็ว และสามารถประหยัดต้นทุนได้อีกด้วย เป็นการ

ยกระดับธุรกิจและเปลี่ยนแปลงธุรกิจไปสู่การทำงานแบบดิจิทัล จึงส่งผลต่อหลายอาชีพมีความเสี่ยงท่ีจะตกงาน

หรือบางสายอาชีพอาจเลิกจ้างแล้วให้เทคโนโลยีแทน รวมไปถึงนักบัญชีก็ได้รับผลกระทบด้วยเช่นกัน  จึงทำ

ให้นักบัญชีต้องมีการปรับตัวตาม และการเป็นนักบัญชีในยุคดิจิทัลควรจะปรับตัวให้ทันต่อสถานการณ์ที่มีการ

เปลี่ยนแปลงเร็วขึ้นทุกวัน และจะไม่มีวันช้าลง ก็หมายถึงว่านักบัญชีถึงเวลาต้องปรับตัวเข้าสู่ยุคดิจิทัลนั้นเอง 

(สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2564) นักบัญชีในยุคดิจิทัลจึงจำเป็นต้องพัฒนาทักษะใหม่ ๆ  

เพื่อสามารถตอบสนองกับการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างทันท่วงที และสามารถที่จะพัฒนา

ตนเองให้มีสมรรถนะสู่ “วิชาชีพบัญชี” ในยุคดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม (ทศพร ศิริสัมพันธ,์ 2560) ซึ่งนับว่าเป็น

สิ่งท่ีท้าทายสำหรับนักศึกษาท่ีจะจบการศึกษา ในสาขาการบัญชี ในยุคดิจิทัล 

เม่ือมีการปรับเปลี่ยนจาการทำงานในรูปแบบเดิมมาใช้เทคโนโลยีเริ่มเข้ามาทดแทนการทำงานของนัก

บัญชี ทำให้กระบวนการทำงานที่ราบรื่นและใช้ระยะเวลาสั่นลง ลดขั้นตอนการทำงานที ่ซ้ำซ้อน และใน

ขณะเดียวกันยังเพ่ิมประสิทธิภาพ อีกด้วย แต่ทักษะท่ีสำคัญของนักบัญชีที่เครื่องจักรยังไม่สามารถทำได้ ในการ

ใช้ดุลยพินิจ (Judgement) ตีความรายการเพื่อปรับใช้มาตรฐานรายงานทางการเงินอย่างเหมาะสม และการ

ประเมินถึงหลักกฎหมายภาษีอากรในระดับเนื้อหาของรายการกับข้อเท็จจริงทางธุรกิจ หากสามารถนักบัญชี

สามารถใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์เพื่อลดขั้นตอนและเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานให้มากข้ึน โดยการ

เลือกใช้เทคโนโลยีมาปรับใช้ที่สามารถแก้ไขปัญหาและพัฒนางาน (Solution) ด้วยความคิดสร้างสรรค์ การ

เลือกรูปแบบในการวิเคราะห์ข้อมูลที่สำคัญต่อกลยุทธ์ธุรกิจ การติดต่อสื่อสารและการทำงานเป็นทีม จะเป็น

ศิลปะในการทำงานท่ีมีคุณค่าอย่างมากในยุคดิจิทัล แล้วในการสื่อในยุคเทคโนโลยีดิจิทัลนั้นสำคัญมาก เป็นการ

ยกระดับทักษะของนักบัญชีเหล่านี้ ให้นักบัญชีในยุคดิจิทัลสามารถเพ่ิมศักยภาพและเป็นการขยายคุณค่าในการ

ขึ้นมายืนเคียงข้างกับธุรกิจ เป็นที่ปรึกษาหรือเป็นคู่คิดในการกำหนดทิศทางและขับเคลื่อนธุรกิจให้ประสบ

ความสำเร็จได้ด้วยความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์, 2564) นักบัญชีจึง

ไม่ใช่เป็นเพียงผู้รับผิดชอบการบันทึกบัญชี การจัดทำงบการเงินหรือรายงานทางการเงินเท่านั้น แต่กลายเป็น

หนึ่งในผู้มีบทบาทสำคัญในการบริหารเชิงกลยุทธ์ขององค์กรด้วย เพื่อการวางระบบบัญชี การออกแบบ

กระบวนการปฏิบัติงานทางด้านบัญชีให้สอดคล้องเป็นไปตามมาตรฐานทางวิชาชีพบัญชี (กษมาพร ยังส้มป่อย, 

2561) นักบัญชียุคดิจิทัลยังจำเป็นต้องมีคุณลักษณะและทักษะการทำงานที่ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ (ดิชพงศ์  

พงศ์พัชรชัย, 2559) ต้องพัฒนาศักยภาพและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับตนเองในหลายด้าน ได้แก่ ด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ ด้านการคิดวิเคราะห์และการแก้ไขปัญหา และด้านทักษะทางภาษา (จิตติมา ขําดํา, สุพิศ ฤทธิ์แก้ว 

และ สมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์, 2562)   สิ่งเหล่านี้นอกจากช่วยให้นักบัญชีที่ปฏิบัติงานในองค์กรสามารถ

ยกระดับทักษะในการทำงานเป็นทีมให้มปีระสิทธิภาพให้สูงขึ้นได้แล้ว นักบัญชีท่ีเป็นสำนักงานบัญชียังสามารถ

ยกระดับการให้บริการสามารถพัฒนาทีมงานให้เพิ่มรูปแบบของบริการและค่าบริการวิชาชีพด้วย เนื่องจาก

สามารถตอบสนองความคาดหวังในการสนับสนุนธุรกิจของลูกค้าได้ดียิ่งขึ้นอีกด้วย (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระ

บรมราชูปถัมภ์, 2564) 
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จากสถานการณ์ดังกล่าวทำให้หลายองค์กรต้องทำการเปลี ่ยนองค์กรไปสู ่ย ุคดิจิท ัล (Digital 

Transformation) (Reis, 2018) ให้คำจำกัดความ  คำว่า Digital Transformation คือการเปลี่ยนผ่านองค์กร

สู่ดิจิทัล 3 บริบท ประกอบด้วย “1) บริบททางเทคโนโลยี การเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัลมีพื้นฐานมาจากการใช้

เทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น โทรศัพท์มือถือ, social media หรือระบบสมองกลฝังตัว 2) บริบทองค์กร การเปลี่ยน

ผ่านสู่ดิจิทัลต้องมีการเปลี่ยนแปลงกระบวนการดำเนินงานหรือสร้างรูปแบบธุรกิจใหม่ ๆ และ 3) บริบทสังคม 

การเปลี่ยนผ่านสู่ดิจิทัลเป็นปรากฏการณ์ท่ีมีอิทธิพลต่อทุกด้านของชีวิตมนุษย์ เช่น การเสริมสร้างประสบการณ์

ของลูกค้า เป็นต้น” 

จากท่ีความสำคัญดังกล่าว นักศึกษาคณะบัญชีท่ีจะเป็นกำลังสำคัญของวิชาชีพบัญชีในอนาคตเป็นหนึ่ง

ในวิชาชีพท่ีสามารถปรับให้เข้ากับความต้องการของผู้ประกอบการในยุคดิจิทัลได้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงต้องการศึกษา 

ทักษะทางวิชาชีพของการเป็นนักบัญชียุคดิจิทัลในทัศนคติของนักศึกษาคณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ี

เพื่อวัดระดับทักษะทางวิชาชีพของการเป็นนักบัญชียุคดิจิทัลในทัศนคติของนักศึกษา และเพื่อวิเคราะห์

ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะวิชาชีพบัญชีกับความพึงพอใจต่อการเป็นนักบัญชียุคดิจิทัล ในทัศนคติของนักศึกษา 

เพื่อนำผลการวิจัยไปพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรบัญชีบัณฑิต ให้ผลิตบัณฑิตสู่สายงานอาชีพบัญชี ที่มี

คุณสมบัติสำหรับการทำงานในยุคบัญชีดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือวัดระดับทักษะทางวิชาชีพของการเป็นนักบัญชียุคดิจิทัลในทัศนคติของนักศึกษาระดับปริญญา

ตรีคณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  

2. เพื ่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะวิชาชีพบัญชีกับความพึงพอใจต่อการเป็นนักบัญชี  

ยุคดิจิทัล ในทัศนคติของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

ทักษะวิชาชีพบัญชีในยุคดิจิทัล (Accounting Professional Skills in the Digital Era) หมายถึง การ

มีความรู้ความสามารถทางวิชาชีพบัญชีอย่างรอบด้าน เพื่อให้มีคุณสมบัติเป็นนักบัญชีมืออาชีพ โดยสามารถ

บูรณาการ จัดการข้อมูล และกลั่นกรอง เสนอรายงานต่อผู้บริหาร สามารถสื่อสารรับส่งแลกเปลี่ยนข้อมูล

ระหว่างกันผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ตได้อย่างดี สามารถวิเคราะห์และหาแนวทางแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ 

ดํารงไว้ซึ ่งจรรยาบรรณในวิชาชีพ รวมถึงรู ้จักนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานและการบริหารองค์กร (สรัชนุช บุญวุฒิ และไพฑูรย์ อินต๊ะขัน, 2559 และ Chartered Global 

Management Accountant, 2018) 1) ด้านความรู ้และความสามารถทางการบัญชี 2) ด้านจรรยาบรรณ

วิชาชีพบัญช ี3) ด้านบุคลากรและการสื่อสาร 4) ด้านการวิเคราะห์และแก้ไข 5) ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 6) ด้าน

ทักษะการจัดการ 
จำนงค์ จันทโชโต. (2565). ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานยุคดิจิทัลของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี พบว่า การพัฒนา

ความรู้ทางวิชาชีพ ความรู้ความสามารถเชิงเทคนิค ความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร การจัดการองค์กรและ
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การสื่อสาร และทัศนคติทางวิชาชีพและจรรยาบรรณ สามารถทำนายประสิทธิภาพการปฏิบัติงานยุคดิจิทัลของ

ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p < 0.05) หมายความว่า ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่มีการ

พัฒนาความรู้ทางวิชาชีพ มีความรู้ ความสามารถเชิงเทคนิค พนักงานมีความผูกพันต่อองค์กร มีการจัดการ

องค์กรและการสื ่อสาร และมีทัศนคติทางวิชาชีพและจรรยาบรรณในระดับมากจะมีประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานยุคดิจิทัลสูงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p < 0.05) หรือ กล่าวได้ว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานยุคดิจิทัลของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี คือ การพัฒนาความรู้ทางวิชาชีพ ความรู้ความสามารถเชิง

เทคนิค ความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร การจัดการองค์กร และการสื่อสาร และทัศนคติทางวิชาชีพและ

จรรยาบรรณ  

 

วิธีการดําเนินวิจัย 
 ประชากรกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาการบัญชีคณะบัญชี มหาวิทยาลัย

กรุงเทพธนบุรี ประจำปีการศึกษา 2566 จำนวน 397 คน (สถิตินักศึกษาคณะบัญชี มหาวิทยาลัยรุงเทพธนบุรี, 

2566) ทั ้งนี ้ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้ประชากรทั ้งหมด คิดเป็นร้อยละ 100 โดยให้กลุ ่มตัวอย่างทำ 

แบบสอบถามผ่าน Open Source ชื่อ Google Forms 

 

ตารางท่ี 1 จำนวนประชากรท่ีใช้ศึกษา 

ชั้นป ี หลักสูตร จำนวน หลักสูตร จำนวน 

ปี 1 ปกติ 73 เทียบโอน 138 

ปี 2 ปกติ 39 เทียบโอน 100 

ปี 3 ปกติ 31   

ปี 4 ปกติ 16   

รวม          159  238 

 

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

ผู ้ว ิจัยนำแบบสอบถามฉบับร่างที ่สร้างขึ ้นพร้อมแบบประเมินไปให้ผู ้เชี ่ยวชาญ ซึ ่งมีความรู้และ 

ประสบการณ์ทางด้านที่จะทำการศึกษาพิจารณาแบบสอบถาม จำนวน 3 ท่าน เพื่อเป็นการทดสอบ ความ

เที ่ยงตรง ครอบคลุมเนื ้อหา และความถูกต้อง ในสำนวนภาษา การคำนวณหาค่าความเชื ่อมั ่นของ 

แบบสอบถาม (Reliability) ด้วยวิธีวิเคราะห์ค่า สัมประสิทธิ์แอลฟ่า ได้ค่า 0.975 

 การวิเคราะหผลการวิจัย 

 สถิติท่ีพ้ืนฐานใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (µ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดย

นำค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (ơ) การทดสอบความสัมพันธ์ โดยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นแบบพหุ (Multiple 

Linear Regression) โดยวิธี Enter 
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ผลการวิจัย 

การศึกษาทักษะทางวิชาชีพและความพึงพอใจของการเป็นนักบัญชียุคดิจิทัลในทัศนคติของนักศึกษา

คณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือวัดระดับทักษะทางวิชาชีพของการเป็นนักบัญชี

ยุคดิจิทัลในทัศนคติของนักศึกษา และการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะวิชาชีพบัญชีกับความพึงพอใจ

ต่อการเป็นนักบัญชียุคดิจิทัล ในทัศนคติของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 

ซ่ึงผลการศึกษาพบว่า 

1. ระดับทักษะทางวิชาชีพของการเป็นนักบัญชียุคดิจิทัลของนักศึกษา 

    1.1 ด้านความรู้และความสามารถทางการบัญชี โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเป็นราย

ข้อพบว่า นักศึกษาสามารถมองหาแนวทางใหม่ ๆ ในการพัฒนาตน สามารถนำความรู้ความสามารถพัฒนา

กระบวนการทำงาน มีความคิดริเริ่มใหม่ ๆ ในการพัฒนากระบวนการทำงาน มีความรู้ความสามารถในการ

แก้ไขปัญหา สามารถนำเทคโนโลยีที ่ท ันสมัยมาประยุกต์ใช ้ในกระบวนการทำงาน อยู ่ในระดับมาก 

ตามลำดับ 

    1.2 ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 

นักศึกษามีความรับผิดชอบต่อบทบาทและหน้าที่ของตัวเอง มีน้ำใจในการให้บริการทางวิชาการกับสังคม มี

ระเบียนวินัยต่อหน้าที่ของตนเอง ยึดมั่นในจริยธรรมของวิชาชีพของตนเอง อยู่ในระดับมากสุด และมีความ

เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่กับผู้อ่ืน อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 

    1.3 ด้านบุคลากรและการสื่อสาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า 

ทักษะในการสื่อสารกับผู้ผู้อื่น อยู่ในระดับมาก สามารถนำเสนอข้อมูลทางการเงินให้เข้าใจได้ง่าย สามารถเขียน

ข้อมูลทางการเงินได้ชัดเจนถูกต้อง และมีทักษะในการฟังเพ่ือจัดประเด็นได้ถูกต้อง อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 

    1.4 ด้านการวิเคราะห์และแก้ไข โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มี

ความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน มีความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูลการขาย มีความสามารถ

ในการวิเคราะห์ข้อมูลของลูกค้า และมีความเข้าใจในการจัดการความเสี่ยงทางการเงิน อยู่ในระดับมากสุด มี

ความสามารถในการวิเคราะห์หาโอกาสทางธุรกิจ อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 

    1.5 ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความรู้

ความสามารถในการใช้งานแพลตฟอร์มออนไลน์ อยู่ในระดับมากที่สุด พบว่า มีความรู้ความสามารถในการใช้

งานซอฟต์แวร์วิเคราะห์ขอ้มูล และมีความรู้ความสามารถในการใช้งานโปรแกรมบัญชี มีการติดตามเทคโนโลยี

ท่ีก้าวทันการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 

    1.6 ด้านทักษะการจัดการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีความรู้

ความสามารถในการให้คำแนะนำ มีความรู้ความสามารถในการรระบุ ประเมิน ข้อมูลทางการเงิน มีความรู้

ความสามารถในการจัดการกระบวนการทำงานในด้านอื่นๆ มีความรู้ความสามารถในการจัดการความเสี่ยงทาง

การเงิน อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 
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2. ผลวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะวิชาชีพบัญชีกับความพึงพอใจต่อการเป็นนักบัญชียุคดิจิทัล 

ในทัศนคติของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 

 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะวิชาชีพบัญชีกับความพึงพอใจต่อการเป็นนักบัญชียุค

ดิจิทัล ในทัศนคติของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
  

 ทักษะ 
วิเคราะหความสัมพันธตอความพึงพอใจ 

b SEb β t p-

value 

ด้านความรู้และความสามารถทางการบัญช ี 0.098 0.036 0.129 2.372 0.000 

ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพบัญช ี 0.133 0.142 0.251 1.945 0.027 

ด้านบุคลากรและการสื่อสาร 0.143 0.170 0.147 1.765 0.076 

ด้านการวิเคราะห์และแก้ไข 0.398 0.296 0.114 2.322 0.002 

ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 0.201 0.215 0.314 2.217 0.012 

ด้านทักษะการจัดการ 0.175 0.214 0.231 1.316 0.173 

ค่าคงท่ี 0.089 , SEest = ±.46 , R = 0.814 , R2 = 0.642 , F = 48.367 , p-value = 0.722 

 

จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างทักษะวิชาชีพบัญชีกับความพึงพอใจต่อ

การเป็นนักบัญชียุคดิจิทัล ในทัศนคติของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ด้าน

ความรู้และความสามารถทางการบัญชี ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ด้านบุคลากรและการสื่อสาร ด้านการ

วิเคราะห์และแก้ไข ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และด้านทักษะการจัดการ มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจการเป็น

นักบัญชียุคดิจิทัลของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากับ 

0.814 ได้ร้อยละ 64.20 อย่างมีนัยสำคัญสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานเท่ากับ ±.46 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่อง ทักษะทางวิชาชีพบัญชีในการเป็นนักบัญชียุคดิจิทัลในทัศนคตขิองนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีคณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ด้านความรู ้และความสามารถทางการบัญชี ด้าน

จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ด้านบุคลากรและการสื่อสาร ด้านการวิเคราะห์และแก้ไข ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และ

ด้านทักษะการจัดการ โดยมีประเด็นอภิปรายดังต่อไปนี้ 

1. ระดับทักษะทางวิชาชีพบัญชีในการเป็นนักบัญชียุคดิจิทัลในทัศนคติของนักศึกษาระดับปริญญาตรี

คณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี และด้านที่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก

เรียงลำดับจากด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ด้านความรู้และความสามารถทางการบัญชี ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ด้านการ

วิเคราะห์และแก้ไข ด้านทักษะการจัดการ และด้านบุคลากรและการสื่อสาร เมื่อพิจารณา “ด้านจรรยาบรรณ
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วิชาชีพบัญชี” เป็นด้านที่นักศึกษามีทัศนคติระดับความคิดเห็นสูงที่สุด ซึ่งเห็นได้ว่านักศึกษา  คณะบัญช ี

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ให้ความสำคัญในการยึดมั่นมาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี นักศึกษามีความ

รับผิดชอบต่อผู้อื่น มีน้ำใจ มีความเอื้อเฟื้อ มีระเบียนวินัย และมีความรับผิดต่อบทบาทและหน้าที่ของตัวเอง 

อาจเกิดจากสถาบันการศึกษาได้ส่งเสริมในการปลูกฝังจรรยาบรรณในวิชาชีพบัญชีอย่างต่อเนื่องผ่านรายวิชาที่

เกี่ยวข้อง และมีโครงการบริการวิชากับสังคมทำให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์ตรงจากสังคมให้ตระหนักใน

ความรับผิดชอบต่อสังคม ซึ่งสอดคล้องกับกับงานวิจัย (รุ่งระวี มังสิงห์ และ ชุมพล รอดแจ่ม, 2564) ศึกษา 

ความสัมพันธ์ของสมรรถนะของนักบัญชีที่พึ่งประสงค์ในยุคดิจิทัลกับมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ

สำหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี สมรรถนะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในยุคดิจิทัล ด้านความรู้และปัญญาใน

วิชาชีพ ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้านการปฏิบัติงาน และด้านความชำนาญในทักษะต่าง ๆ มีความสัมพันธ์กับ

มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ ภาพรวมประกอบด้วย การเติบโตทางเศรษฐกิจมีส่วนในการส่งเสริมการ

สร้าง สมรรถนะของนักบัญชี เพื ่อให้สอดคล้องกับความต้องการตามเกณฑ์มาตรฐานระหว่างประเทศ 

(Standard 1) ความรอบรู้ในโปรแกรมด้านบัญชีทั้งในประเทศและต่างประเทศเพื่อส่งเสริมศักยภาพด้าน การ

ใช้โปรแกรมบัญชี (Standard 2) ความรู้ในด้านการวางแผนและควบคุมงบประมาณการหรือการวางแผนทาง

การเงินขององค์กร (Standard 3) มีความสามารถในการตรวจสอบและประเมินในงบการเงินต่าง ๆ (Standard 

4) และปัจจัยสนับสนุนพื้นฐานจากองค์กรทั้งทรัพยากรสนับสนุนการทำงาน และการส่งเสริมความรู้เพิ่มเติม

จากการฝึกอบรม (Standard 5) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ (นิรมล คชแก้ว และ ฐิตาภรณ์ สินจรูญศักดิ์ล, 

2565) ศึกษาเรื่อง คุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์ในยุคดิจิทัลที่ส่งผลต่อ คุณภาพการจัดทำงบการเงินของ

ธุรกิจ SMEs ในกลุ่มภาคใต้ฝั่งอันดามัน ผลการวิจัยพบว่า ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณสมบัติของนักบัญชีที่

พึงประสงค์ในยุคดิจิทัลโดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านจรรยาบรรณทาง

วิชาชีพ 

2. ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างทักษะวิชาชีพบัญชีกับความพึงพอใจต่อการเป็นนัก

บัญชียุคดิจิทัล ในทัศนคติของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ทักษะวิชาชีพ

บัญชีได้แก่ ด้านความรู้และความสามารถทางการบัญชี ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ด้านบุคลากรและการ

สื่อสาร ด้านการวิเคราะห์และแก้ไข ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และด้านทักษะการจัดการ มีความสัมพันธ์กับความ

พึงพอใจการเป็นนักบัญชียุคดิจิทัลของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี อย่างมี

นัยสำคัญสถิติที่ระดับ .05 และการหาค่าสัมประสิทธิ์พบว่า ด้านบุคลากรและการสื่อสาร และด้านทักษะการ

จัดการ ไม่สามารถพยากรณ์ความพึงพอใจการเป็นนักบัญชียุคดิจิทัลของนักศึกษาได้ ส่วนทักษะด้านความรู้และ

ความสามารถทางการบัญชี ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ด้านการวิเคราะห์และแก้ไข และด้านเทคโนโลยี

ดิจิทัล สามารถพยากรณ์ความพึงพอใจการเป็นนักบัญชียุคดิจิทัลของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะบัญชี 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ได้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สำหรับทักษะด้านบุคลากรและการสื่อสาร 

และด้านทักษะการจัดการของนักศึกษาไม่สามารถพยากรณ์ความพึงพอใจได้ เนื่องจากในปัจจุบันมีการ

เปลี่ยนแปลงรูปแบบการสื่อสารจากแบบเผชิญหน้าเป็นการสื่อสารแบบผ่านระบบออนไลน์หรือเทคโนโลยี

ดิจิทัล และทักษะในการจัดการนั้นจะต้องเกิดจากประสบการณ์ในการปฏิบัติงานจริงในองค์กรมากกว่าการ
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เรียนรู้ที่เกิดจากห้องเรียน ทำให้ทัศนคติของนักศึกษาต่อทักษะนี้อยู่ในระดับต่ำกว่าด้านอื่น ๆ ซึ่งสอดคล้องกับ 

(จารุวรรณ แซ่เต้า, 2564) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะวิชาชีพบัญชีในยุคดิจิทัลกับ

ความสำเร็จในการทำงานของผู้บริหารฝ่ายบัญชี บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผล

การศึกษาพบว่า ทักษะวิชาชีพบัญชีในยุคดิจิทัล ด้านความรู้และความสามารถทางการบัญชี มีความสัมพันธ์

และผลกระทบเชิงบวกกับความสำเร็จในการทำงาน โดยรวม 2) ทักษะวิชาชีพบัญชีในยุคดิจิทัล ด้าน

จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความสำเร็จในการทำงาน ด้านการเป็นที่

ยอมรับ และด้านผลสัมฤทธิ ์ในงาน 3) ทักษะวิชาชีพบัญชีในยุคดิจิทัล ด้านบุคลากรและการสื ่อสาร มี

ความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความสำเร็จในการทำงานโดยรวม 4) ทักษะวิชาชีพบัญชีในยุคดิจิทัล 

ด้านการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความสำเร็จในการทำงาน ด้าน

ความก้าวหน้า และสอดคล้องกับ (เพ็ญนภา เกอเกต, ภูริชาติ พรหมเต็ม และวิโรจน์ ไพบูลย์เวชสวัสดิ์, 2564). 

ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นมืออาชีพของนักบัญชียุคดิจิทัลและประสิทธิภาพการดำเนินงานของ

กิจการห้างหุ ้นส่วนจำกัดในจังหวัดยะลา ผลการวิจัยพบว่า ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชียุคดิจิทัลมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการดำเนินงาน นอกจากองค์ประกอบของความเป็นมืออาชีพของนัก

บัญชียุคดิจิทัลมี 4 องค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการดำเนินงาน อย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติ คือ ความรู ้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน ทักษะคุณ

ลักษณะเฉพาะของนักบัญชี และจรรยาบรรณของนักบัญชี 
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