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การพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษตามความตองการจำเปนของครู :  

กรณี ศึกษาโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาเชียงใหม เขต 1 1  

      

THE DEVELOPMENT OF ENGLISH LEARNING MANAGEMENT ABILITY BASE ON TEACHER 

NEEDS : THE CASE STUDY OF SCHOOL UNDER OFFICE OF CHIANGMAI PRIMARY 

EDUCATION SERVICE AREA OFFICE 1 
 

เดช สาระจนัทร2 

DETCH SARACHAN 

บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มี วัตถุประสงค  1) เพื่อศึกษาการปฏิบัติการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรูตามผล                 

การประเมินความตองการจำเปนของครูผูสอนภาษาอังกฤษในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 1   

2) เพื่อศึกษาผลการพัฒนาความสามารถ ในการจัดการเรียนรูตามผลการประเมินความตองการจำเปนกอนและหลังการพัฒนา

ของครูผูสอนภาษาอังกฤษ  ประชากร คือ ครูผูสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงใหม เขต 1 จำนวน 102 คน  เครื่องมือ ไดแก แบบสอบถามความตองการจำเปนในการพัฒนาเปนแบบมาตราสวนประมาณ

คา (Rating Scales) 5 ระดับ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .93   แบบประเมินความสามารถการจัดการเรียนรู เปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scales)  3 ระดับ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .85 และ แบบบันทึกขอมูลการนิเทศ เปนแบบเติมคำในชองวาง  

การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ดวยการวิเคราะหเนื้อหา  การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ดวยการหาความถี่ คาดัชนีความ

ตองการจำเปน Priority Needs Index (PNI) (แบบปรับปรุง)  คาเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t – test (Dependent)  

           ผลการวิจัย  1) ความตองการจำเปนในการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรูของครูผูสอนภาษาอังกฤษ ไดแก 

การไดรับการสนับสนุนสื่อการเรียนรูภาษาอังกฤษ  การสนับสนุนวัสดุหรืองบประมาณสำหรับการจัดทำสื่อการเรียนรู           

การปฏิบัติการนิเทศใหคำปรึกษาและติดตามผลการจัดการเรียนรูของครูรวมกันระหวางศึกษานิเทศกกับทีมวิทยากรชาวไทยและ

ชาวตางประเทศอยางสม่ำเสมอ  การแสดงความชื่นชมและมอบรางวัลสำหรับครูผูสอนภาษาอังกฤษที่ผานเกณฑการประเมิน

ความสามารถในการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษ การประชุมปฏิบัติการจัดทำสื่อการเรียนรูรวมกัน การประชุมปฏิบัติการเกี่ยวกับ

การสรางเครื่องมือวัดผลการเรียนรูภาษาอังกฤษ  การเรียนรูเก่ียวกับแหลงเรียนรูออนไลน การจัดอบรมครูผูสอนภาษาอังกฤษ

เก่ียวกับทักษะการฟง พูด อาน เขียน กับวิทยากรชาวตางประเทศเจาของภาษา  การประชุมปฏิบัติการจัดทำแผนการจัดการ

เรียนรู  การประชุมปฏิบัติการเก่ียวกับการสรางและการใชเกม เพลง และกิจกรรมเสริมทักษะการใชภาษาอังกฤษ  และ การจัด

อบรมครูผูสอนภาษาอังกฤษเก่ียวกับทักษะการฟง พูด อาน เขียน กับวิทยากรชาวไทย  การดำเนินการพัฒนาความสามารถใน
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การจัดการเรียนรูของครูไดดำเนินการตามผลการวิเคราะหดัชนีความตองการจำเปน  ทั้งรายบุคคลและรายกลุม ในโครงการ

พัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน ประจำปงบประมาณ 2557- 2558  2)  ผลการ

ประเมินความสามารถในการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษของครูผูสอนภาษาอังกฤษหลังการพัฒนาครูมีความสามารถในการจัดการ

เรยีนรูสูงกวากอนการพัฒนา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยกอนการพัฒนาอยูในระดับปานกลาง หลังการพัฒนาอยู

ในระดับมาก  

คำสำคัญ : การพัฒนา, ความสามารถในการจัดการเรียนรู, ความตองการจำเปน 

 
ABSTRACT 

 

The objectives of this research were 1) Study the implementation of English learning management 

ability development for Teacher in School under office of Primary Education Service Area office 1.   2) Study 

the result of pre – post English learning management ability development base on teacher needs.  Population 

were 102 English teachers in School under office of Primary Education Service Area office 1.  

The research instruments were 1) The questionnaire of needs, 5 levels rating scales, The correlation is .93.  2)  

The ability evaluation form of learning management, 3 levels rating scales, The correlation is .85. And 3) The 

supervision recording form.   The qualitative data were analyzed by content analysis; Priority Needs Index, 

Frequency, Mean, Standard deviation and t – test (Dependent) for quantitative data. 

  The results of research were shown as the followings: 

1.  The needs of English learning management ability development were: 1) Supporting medias and 

materials for English learning 2) Supporting materials or budget for making English media 3) Supervision 

following and advising in English learning management of English teacher with native speaker and Thai 

instructor regularly 4) Reward the English teachers who have practical results of English learning management 

through defined criteria. 5) English  media workshop 6) Evaluation tools operating workshop 7) English learning 

online resources workshop 8) Training on the  skill  of listening , speaking , reading  and  writing  with native  

speaker  instructor  9)  Lesson  plan  workshop  10) Training  activities to increase English  learning such as: 

games, music  and 11)  Training on the  skill  of listening , speaking , reading  and  writing  with Thai  instructor . 

The implementation of English learning management ability development base on teacher needs in the 

project for Asian community readiness during budget year of 2014 – 2015 by individual and group working. 

2.  The result of English learning management ability evaluation. Revealed that post – implementation 

higher than pre - implementation at .01 level significant, The pre - implementation was at moderate level and  

much  level  in post – implementation. 

 

Keywords: Development, Learning management ability,  Needs 
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บทนำ 

ภาษ าอั งกฤษ เป น ภ าษาสากลที่ นิ ยม ใช เป น

ภาษากลางในการสื่อสารไปเกือบทั่วโลก ทั้งในฐานะที่เปน

เครื่องมือที่จะเขาถึงแหลงวิทยาการตางๆ และคนควาความรู

ใหมๆ ซึ่งปจจุบัน มีคนท่ัวโลกใชภาษาอังกฤษเปนหลักในการ

สื่อสารถึงจำนวน 2,000 ลานคน หรือ 1 ใน 3 ของประชากรของ

โลก จึงเปนความจำเปนอยางยิ่งที่จะสงเสริมใหประชากรไทย

ไดเรียนรูภาษาอังกฤษในระดับที่จะสื่อสารได เปนเคร่ืองมือ

ในการแสวงหาความรู และการประกอบอาชีพ ตลอดจนการ

เจรจาตอรองสำหรับการแขงขันดานเศรษฐกิจ  และสังคมใน

เวทีสากล  

ค ว า ม ส ำ คั ญ ข อ ง ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ดั ง ก ล า ว 

กระทรวงศึกษาธิการจึงไดกำหนดใหภาษาอังกฤษ เปนกลุม

สาระการเรียนรูหลัก ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 โดยกำหนดเปาหมายเพื่อพัฒนา

ผูเรียนในดานความสามารถในการใชภาษาอังกฤษตั้งแตวัย

เด็ก แตจากการติดตามผลการดำเนินงานของสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 1 (2555 : น. 2) 

พบวา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมเปนที่นาพึงพอใจ 

คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ำท่ีสุดเมื่อเปรียบเทียบกับกลุม

สาระการเรียนรูอื่นๆ และต่ำกวาผลสัมฤทธิ์ระดับประเทศ  

การที่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนต่ำ จำเปนตอง

ทบทวนสภาพการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษในโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหมเขต 1 วาตองมี

ก ารป รับ ป รุ งห รือพั ฒ น าใน ส วน ใดบ า ง  โด ย เฉพ าะ

ความสามารถของครูผูสอน ทั้งในดานความสามารถในการใช

ภาษาอังกฤษและความสามารถในการจัดการเรียนรู

ภาษาอังกฤษเพราะครูผูสอนเปนบุคคลที่ใกลชิดกับผูเรียน 

และมีบทบาทสำคัญในการสรางการเรียนรูแกผูเรียน  การ

พัฒนาครูใหมีความสามารถพัฒนาตนเองเพื่อการพัฒนางาน

ที่มีประสิทธิภาพ รูจักการแกปญหา ดำเนินการจัดการเรียนรู

อยางเปนระบบในอันที่จะสามารถพัฒนาศักยภาพการเรียนรู

ของผูเรียนไดสูงสุด ยอมเปนแนวทางที่สำคัญสำหรับการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน  สอดคลองกับแนวคิดของ มณนิภา 

ชุติบุตร (2553 : น.1 - 2) และ สำนักงานคณะกรรมการ 

การศกึษาข้ันพื้นฐาน (2554 : น. 26)  เสนอแนวคิดที่ตรงกัน

วา ปจจัยหลักในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตามท่ีตองการ 

คือ ตัวครู โดยครูตองมีความรูและความสามารถในการ

จัดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ เพราะคุณภาพการเรียนรู

ของผูเรียนขึ้นอยูกับคุณภาพของครูเปนสำคัญ การที่ผูเรียน

จะมีคุณภาพไดนั้นครูเปนผูที่มีบทบาทสำคัญ ครูจึงควรไดรับ

การพัฒนาใหมีคุณภาพโดยเฉพาะอยางย่ิงเรื่องความรู ความ

เขาใจเก่ียวกับหลักสูตรและการจัดการเรียนรูแมวาในปจจุบัน

นี้ครูจะมีภาระงานมาก ทั้งดานการจัดการเรียนรู การทำ

โครงการตาง ๆ ที่หนวยงานทั้งภายนอกและภายในมอบให

สถานศึกษาดำเนินการ และถึงแมวาโครงการที่ทำจะมีสวน

รวมในการพัฒนาผูเรียนก็ตาม แตดวยขอจำกัดในการทำ

หนาท่ีของครูรวมถึงปญหาการขาดแคลนครูของสถานศึกษา 

สงผลใหคุณภาพดานการจัดการเรียนรูของครูลดนอยลงไป 

ถึงแมวาในดานความรูจะไดรับการอบรมอยูเปนประจำก็ตาม 

ดังนั้นวิธีการท่ีจะชวยพัฒนาคุณภาพครู คือการทำใหครูมี

ความสามารถ (ปฏิบัติได) 

 ส ำห รั บ ก ารพั ฒ น าค รู ให ได ผ ล นั้ น  วี ร ะ ชั ย   

จิวะชาติ (2556 : น. 2) ไดเสนอแนะวา การพัฒนาครูตองให

เกิดผลที่ผู เรียน  ควรดำเนินการพัฒนาตามสภาพปญหา 

ความตองการจำเปนของครู  รูปแบบการพัฒนาครูตองมี

หลายรูปแบบใหเหมาะสมกับสภาพการปฏิบัติงานของครู ทั้ง

การใหความรู การสนับสนุนการทำงาน การติดตามให

กำลังใจจากสภาพความสำคัญของภาษาอังกฤษที่มีตอคนใน

สังคมไทยในป จ จุบั น   ปญหาด านการจัดการเรียน รู

ภาษาอังกฤษ ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหมเขต 1 และแนวทางการ

พัฒ น าคุณ การเรีย น รู ภ าษาอั งกฤษ ของผู เรียน ผ าน

กระบวนการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรูของครู

ดังกลาวแลวขางตน  ผูวิจัยปฏิบัติหนาที่ศึกษานิ เทศก

ผูรับผิดชอบในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูภาษาอังกฤษ

ของผูเรยีนผานกระบวนการนิเทศเพื่อพัฒนาความสามารถใน

การจัดการเรียนรูของครูผูสอนภาษาอังกฤษ ตระหนักใน

ความจำเปน และสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาความสามารถใน
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การจัดการเรียนรูตามความตองการจำเปนของครูผูสอน

ภาษาอังกฤษในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศกึษาเชียงใหม เขต 1 ตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาการปฏิบัติการพัฒนาความสามารถใน

การจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษของครูผูสอนภาษาอังกฤษใน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม 

เขต 1 

2. เพื่อศึกษาผลการพัฒนาความสามารถในการ

จัดการเรียนรูตามผลการประเมินความตองการจำเปนกอน

และหลังการพัฒนาของครูผูสอนภาษาอังกฤษ 
     

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ

การพัฒนาครู  หลักการแนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความ

ตองการจำเปนและงานวิจัยที่เก่ียวของกับ 

การพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรูของครู เพื่อ

นำมากำหนดแนวทางในการพัฒนาความสามารถในการ

จัดการเรียนรูของครูผูสอนภาษาอังกฤษ   โดยกำหนด

เปาหมายของการพัฒนา คือ ความสามารถในการจัดการ

เรยีนรูของครูผูสอนภาษาอังกฤษสรุปเปนแผนภูมิ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

การทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
 

1. แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาครู 

          การพัฒนาครูเกี่ยวของกับทฤษฎีการเรียนรูของ

ผูใหญ (Theories of Adult Learning) ดังนั้นผูนิเทศซึ่งมี

หนาที่โดยตรงในการพัฒนาครูควรมีความรูเก่ียวกับการ

เรียนรูของผู ใหญ  ซึ่ง Glickman and Others (2004 : p. 

52) กลาวสรุปวา พัฒนาการการเรียนรูของผูใหญเปนไป

ตามลำดับขั้น ถาจะเปลี่ยนแปลงการเรียนรูของผู ใหญ

จำเปนตองคำนึงถึงกระบวนการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งลักษณะ

ความรูความสามารถและความสัมพัน ธของผู ใหญ กับ

สภาพแวดลอมดวย และ Wiles and Bondi (2004 : p. 

152-153) กลาวถึงหลักการเรียนรูของผูใหญดังนี้ 

1. การเรียนรูของผูใหญ อาศัยประสบการณที่ไดสั่ง

สมมาเปนพ้ืนฐานในการเรียนรู 

2. การสงเสริมการเรียนรูของผู ใหญตองคำนึงถึง

ความตองการของผูใหญเปนหลักรวมทั้งประโยชนโดยตรงตอ

งานที่ตองรับผิดชอบ 

3. ก า รอ ธิ บ า ย เนื้ อ ห าส า ระ ค ว รด ำ เนิ น ก า ร           

ชาๆ เพราะผูใหญตองใชเวลาในการคิดไตรตรองมากข้ึน 

4. ผูใหญจะมีความรูสึกกลัวจะเสียหนาเสมอ 

5. ผู ใหญ จะเรียน รูดี ขึ้ น  ถ ามีส วน รวมและ ได

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันโดยอิสระ 

6. ควรใหเวลาในการเรียนรูของผูใหญมากขึ้น 

7. ควรจัดการทรัพยากรแหลงเรยีนรูใหพอเพียง 

8. ผูใหญที่มีการพัฒนาความเชื่อของตนเองมาแลว

ยากท่ีจะเปลี่ยนแปลง 

9. ผูใหญมีเจตคติและจุดออนท่ีแตกตางกัน 

ผูใหญเชนเดียวกับเด็ก มีความบกพรองในการเรียนรู 

และมีวิธีการเรียนรูที่แตกตางกัน 

การใหการเรียนรูแกผูใหญ ควรเปนไปตามลำดับข้ัน

ของการพัฒนา แตใหสัมพันธกับความตองการของผูใหญ 

ผูใหญมักจะสนใจเรื่องอ่ืนๆ  ที่ไมเก่ียวของกับการเรียนรูเสมอ

บางครั้งผูใหญใชโอกาสทางการศึกษาเพื่อสมาคมกับบุคคล

อ่ืน ผูใหญมีแนวโนมที่จะกังวลใจและขาดความมั่นใจ ผูใหญ

แ น ว คิ ด

เก่ียวกับการ

พั ฒ น าค รู  

และงานวิจัย

ที่เก่ียวของ 

แนวคิด

เก่ียวกับการ

ประเมิน

ความ

ตองการ

จำเปน 

การจัดกิจกรรม

การพัฒนา

ความ สามารถ

ในการจัดการ

เรียนรูของ

ครูผูสอนภาษา 

อังกฤษตามผล

การวิเคราะห

ดัชนีความ

ตองการจำเปน

ทั้งรายกลุม

และรายบุคคล 

ความ 

สามารถใน

การจัดการ

เรียนรูของ

ครูผูสอน

ภาษา 

อังกฤษ 
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จะมีสวนรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง  ไมชอบการ

บังคบั 

ผูใหญชอบเรียนเปนกลุมและเรียนรูดวยการฝกปฏิบัติ

ควบคูกับวิธีอ่ืนๆ 

 

ดังนั้ นผูนิ เทศจึงควรกำหนดแนวทางในการจัด

กิจกรรมการพัฒนาครู โดยตองคำนึงถึงความตองการ  

ธรรมชาติตามวัยระดับความสามารถในการพัฒนาการ 

1. วัดสภาพท่ีเปนอยูจริงในปจจุบัน (what is) 

2. หาความแตกตางระหวางขอมูลที่ไดจากขอ 1 และ

ขอ 2 

3. หาสาเหตุหรือเหตุผลที่ทำใหเกิดความแตกตาง 

4. จัดลำดับความสำคัญของปญหา 

ส ำห รับ เท ค นิ ค ก ารป ระ เมิ น ค ว าม ต อ งก า รจ ำ เป น  

มีดังนี้  

1. การสำรวจ (Survey) 

2. เทคนิคการจัดเรียงลำดับความสำคัญ 

ของปญหา  (Priority Setting) 

3. การใชกระบวนการกลุม  (Group Process) 

4. การวิเคราะหสาเหตุที่ทำใหเกิดความตองการ

จำเปน เชน การใชแผนภูมิกางปลา  (Fish boning) 

 

2. แนวคิดเก่ียวกับการประเมินความตองการจำเปนในการ

พัฒนาครู 

การประเมิ นความตองการจำเป น  หมายถึ ง 

กระบวนการที่สะทอนใหเห็นความแตกตางระหวางสิ่งหรือ

เหตุการณที่เกิดข้ึนในปจจุบันกับสิ่งที่คาดหวังจะใหเกิดข้ึน 

เพื่อนำผลการประเมินมาใชกำหนดแนวทางหรือวิธีการ

สำหรับแกปญหาหรือพัฒนางาน ซึ่ ง สุวิมล วองวาณิช 

(2550: น .105 - 132) ได เสนอขั้นตอนารประเมินความ

ตองการจำเปน ดังนี้   

1.   ก ำห น ด สิ่ งที่ มุ งห วั ง  (What Should Be) 

ความเสี่ ยง (Risk Assessment) การวิเคราะหแนวโน ม 

(Trend Analysis) การวิ เคราะหผลกระทบไขว (Cross – 

Impact  Analysis) 

2.  เทคนิคการจัดเรียงลำดับความสำคัญของ

ปญหา (Priority Setting) 

3.  การใชกระบวนการกลุม  (Group Process) 

4.  การวิเคราะหสาเหตุที่ทำใหเกิดความตองการ

จำเปน เชน การใชแผนภูมิกางปลา  (Fish   boning) 

5.  เทคนิคเกี่ยวกับทางเลือกในการแกไขปญหา 

(Multi - Attribute Utility Technique) 

6.  เทคนิคเก่ียวกับการศึกษาผลกระทบทางเลือก 

เปนเทคนิคเก่ียวกับการวิเคราะหอนาคต เชน วิธีวิเคราะห

ง า น  (Task Analysis) ก า รป ระ เมิ น ค ว าม เสี่ ย ง  (Risk 

Assessment) การวิเคราะหแนวโน ม (Trend Analysis) 

การวิเคราะหผลกระทบไขว (Cross – Impact Analysis) 

7.  เทคนิคการสรางแผนที่มโนทัศน (Concept 

Mapping Technique) 

8.  เทคนิคเสียงจากภาพ (Photo voice   

Technique) 

จากทั้ง 8 เทคนิควิธีนี้  ผูวิจัยใชเทคนิคที่  2  คือ 

เทคนิคการจัดเรียงลำดับความสำคัญของปญหากับการวิจัย

คร้ังนี้ ซึ่ง Witkin (1994 : P. 5) กลาววา การจัดเรียงลำดับ

ความสำคัญของความตองการจำเปนที่นิยมใชมาก คือ การ

จัดเรียงลำดับความสำคัญของความตองการจำเปนที่ไดจาก

การสำรวจและแบงวิธีการตามลักษณะขอมูลท่ีไดมาเปน 2 

กลุม  ไดแก  ขอมูลจากการตอบสนองเดี่ ย ว (Single – 

Respond) และขอมูลจากการตอบสนองคู  (Multiple Data 

Sets)  ผูวิจัยใชขอมูลจากการตอบสนองคู และดำเนินการ

วิเคราะหขอมูลความตองการจำเปนดวยวิธี  Priority Needs 

Index (PNI) (แบบปรับปรุง)  โดยมีสูตรการคำนวณ ดังนี้ 

      PNI modified =    (I - D) / D 

เม่ือ  PNI modified แทน  คาดัชนีการจัดเรียงลำดับ 

                         ของความสำคัญของความ 

                         ตองการจำเปน 

                 I แทน  คะแนนเฉลี่ยสภาพที่ 

                          คาดหวัง 

               D แทน  คะแนนเฉลี่ยสภาพที่เปน            

                          จริง 
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3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ  ดังนี้ 

 3.1 ลลิดา ภูทอง (2552 : น. 55) เรื่อง  รูปแบบ 

การจั ดการเรี ยน การสอน ภ าษา อั งกฤษ ใน โรง เรียน

ประถมศกึษา เขตภาคเหนือตอนบน 

      3.2 นพมาศ หงษาชาติ (2553 : น. 73) เร่ือง การ

พัฒนารูปแบบการอบรมครูผูสอนภาษาอังกฤษในระดับ

ประถมศึกษาของจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยบูรณาการแนวคิด

ทฤษฎีภาษาศาสตรยุคหลังสมัยใหม 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

การวิจัยในครั้งนี้  ดำเนินการเปน 2 ระยะ  ดังนี้ 

ร ะ ย ะ ที่  1  ก า ร ศึ ก ษ า ก า รป ฏิ บั ติ ก า รพั ฒ น า

ความสามารถในการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษของครูผูสอน

ภาษาอั งกฤษ ในสัง กัดสำนั ก งาน เขต พ้ืน ที่ ก ารศึกษ า

ประถมศึกษาเชียงใหม เขต 1 โดยการศึกษาจากประชากร 

จำนวน  102  คน โดยผูวิจัยดำเนินการประเมินความ

ตองการจำเปนของครูผูสอนภาษาอังกฤษและดำเนินการ

พัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรูของครูตามผลการ

วิเคราะหดัชนี ความตองการจำเปนในระดับมาก (2.01 ขึ้น

ไป) ทั้งรายบุคคลและรายกลุมในโครงการพัฒนาการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษเพื่อเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน 

ประจำป งบประมาณ 2557- 2558  โดยการจัดลำดับ

ความสำคัญจำเปนของกิจกรรมที่ตองดำเนินการกอนหลัง 

จากการพิจารณาจำนวนมากนอยของครูที่มีความตองการ

จำเปนระดับมาก เปนอันดับแรก กรณีที่มีจำนวนครูเทากัน 

ผูวิจัยพิจารณาจากคาดัชนคีวามตองการจำเปน (PNI) มากไป

หานอย  เครื่องมือที่ใชในการศึกษา  ไดแก  แบบสอบถาม

ความตองการจำเปนในการพัฒนาครูผูสอนภาษาอังกฤษ 

เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scales)  5 ระดับ 

มีคาดัชนีความสอดคลองทุกรายการ เทากับ 1  และมีคา

ความเชื่อมั่นเทากับ .93 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดย

การวิเคราะหเนื้อหา  และวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณเพื่อหา

คาดัชนีความตองการจำเปนดวยการวิเคราะห Priority 

Needs Index (PNI) (แบบปรับปรุง ) แลวน ำเสนอเป น

ความถ่ี และคา PNI 

ระยะที่ 2 การศึกษาผลการพัฒนาความสามารถใน

การจัดการเรียนรูตามผลการประเมินความตองการจำเปน

กอนและหลังการพัฒนาของครูผูสอนภาษาอังกฤษ จำนวน 

102 คน  เคร่ืองมือที่ ใชในการศึกษา ไดแก  แบบประเมิน

ความสามารถในการจัดการเรียนรูเปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา 3 ระดับ มีคาดัชนีความสอดคลองทุกรายการ 

เทากับ 1  และมีคาความเชื่อมั่นเทากับ .85 และ แบบบันทึก

การนิเทศ  การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห

เนื้อหา  และวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยการหาคาเฉลี่ย 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ t – test (Dependent) 

 

ผลการวิจัย 
 

1. ผลการวิเคราะหและจัดลำดับความตองการจำเปน

ในการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรยีนรูภาษาอังกฤษ

ของครูผูสอนภาษาอังกฤษในสังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 1 ปรากฏผล ดังนี้ 

ตาราง 1 แสดงผลการประเมินความตองการจำเปนในการ

พัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษของ

ครูผูสอนภาษาอังกฤษ 

รายการ จำนวน

(คน) 
PNI  

1. การไดรับการสนับสนุนสื่อ 

   การเรียนรูภาษาอังกฤษ 

 

102 

 

3.78 

2. การสนับสนุนวัสดุ หรือ 

   งบประมาณสำหรับการจัดทำ  

   สื่อการเรียนรู 

 

 

102 

 

 

3.51 

3.การปฏิบัติการนิเทศให 

   คำปรึกษาและติดตามผลการ 

   จัดการเรียนรูของครู รวมกัน 

   ระหวางศึกษานิเทศกกับทีม 

   วิทยากรชาวไทยและชาว 

    ตางประเทศอยางสม่ำเสมอ 

 

 

 

 

 

102 

 

 

 

 

 

3.20 

4. การประชุมปฏิบัติการจัดทำ 

    สื่อการเรียนรูรวมกัน 

 

91 

 

3.37 

7 



 

 

 
125 

 
5. การประชุมปฏิบัติการ 

    เก่ียวกับการสรางเครื่องมือ 

    วัดผลการเรียนรูภาษาอังกฤษ 

 

 

86 

 

 

3.29 

6. การเรียนรูเก่ียวกับแหลง 

    เรียนรูออนไลน 

 

83 

 

3.31 

7. การจัดอบรมครูผูสอน 

   ภาษาอังกฤษเก่ียวกับทักษะ 

   การฟง พูด อาน เขียน กับ 

   วิทยากรชาวตางประเทศ 

   เจาของภาษา 

 

 

 

 

74 

 

 

 

 

3.54 

8. การแสดงความชื่นชมและ 

    มอบรางวัลสำหรับครูผูสอน 

    ภาษาอังกฤษที่ผานเกณฑ 

    การประเมินความสามารถ 

    ในการจัดการเรียนรู 

    ภาษาอังกฤษ 

 

 

 

 

 

74 

 

 

 

 

 

2.98 

9. การประชุมปฏิบัติการจัดทำ 

    แผนการจัดการเรียนรู 

 

61 

 

3.28 

10. การประชุมปฏิบัติการ 

     เก่ียวกับการสรางและการ 

     ใชเกม เพลง และกิจกรรม 

     เสริมทักษะการใชภาษา  

     อังกฤษ 

 

 

 

 

58 

 

 

 

 

2.83 

11. การจัดอบรมครูผูสอน 

     ภาษาอังกฤษเกี่ยวกับ 

     ทักษะการฟง พูด อาน  

     เขียน กับวิทยากรชาวไทย 

 

 

 

28 

 

 

 

3.16 

 

จ าก ต า ร า ง  1  พ บ ว า  มี กิ จ ก ร รม ก า รพั ฒ น า

ความสามารถในการจัดการเรียนรูที่เปนความตองการจำเปน

สำหรับครูผูสอนภาษาอังกฤษ ตามคาดัชนีความตองการ

จำเปนระดับมากขึ้นไป จำนวน 11 กิจกรรม  โดยกิจกรรมที่

เปนความตองการจำเปนของครูผูสอนภาษาอังกฤษมากที่สุด 

ไดแก การไดรับการสนับสนุนสื่อการเรียนรูภาษาอังกฤษ  

สำหรับกิจกรรมที่ เปนความตองการจำเปนของครูผูสอน

ภาษ า อังกฤษ น อยที่ สุ ด  คื อ  ก ารจัด อบรมครูผู สอน

ภาษาอังกฤษเกี่ยวกับทักษะการฟง พูด อาน เขียน กับ

วิทยากรชาวไทย 

2. ผลการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู

ตามผลการประเมินความตองการจำเปนกอนและหลังการ

พัฒนาของครูผูสอนภาษาอังกฤษ  ปรากฏผล ดังนี้ 

 

ตาราง 2  แสดงผลการประเมินความสามารถในการ             

จัดการเรียนรูกอนและหลังการพัฒนา            

การประเมิน

ความ 

สามารถใน

การจัดการ

เรยีนรู 

คา 

เฉลี่ย 

สวน

เบี่ยง 

เบน

มาตร

ฐาน 

การ

แปล

ความ 

หมาย 

 

 

t-test 

กอนการ

พัฒนา 

0.68 0.15 ปาน

กลาง 

 

 

168.5
**

 
หลังการ

พัฒนา 

1.63 0.19 มาก 

 α ≥ .01 

 

จากตาราง 2  พบวา  หลังการพัฒนาครูผู สอน

ภาษาอังกฤษมีความสามารถในการจัดการเรียนรูสูงกวากอน

การพัฒนาอยางมีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .01 โดยกอนการ

พัฒนาครูผูสอนภาษาอังกฤษ มีผลการประเมินความสามารถ

ในการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษ อยูในระดับปานกลาง และ

ภายหลังการพัฒนาครูผูสอนภาษาอังกฤษมีผลการประเมิน

ความสามารถในการจัดการเรียนรูอยูในระดับมาก 
 

สรุปผลการวิจัย 

 
1. การปฏิบัติการพัฒนาความสามารถในการจัดการ

เรียนรูที่เปนความตองการจำเปนในระดับมากของครู ผูสอน

ภาษาอังกฤษ มีจำนวน 11 กิจกรรมตามลำดับ  ไดแก   

1) การไดรับการสนับสนุนสื่อการเรียนรูภาษาอังกฤษ  

2) การสนับสนุนวัสดุหรืองบประมาณสำหรับการจัดทำสื่อ

การเรียนรู  3) การปฏิบัติการนิเทศใหคำปรกึษาและติดตาม



“การพัฒนาความสามารถในการจดัการเรียนรูภาษาอังกฤษตามความตองการจําเปนของครู : กรณี ศกึษาโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขต 

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 1”  เดช สาระจันทร 

 
126 

ผลการจัดการเรียนรูของครูรวมกันระหวางศึกษานิเทศกกับ

ทีมวิทยากรชาวไทยและชาวตางประเทศอยางสม่ำเสมอ  4) 

การแสดงความชื่นชมและมอบรางวัลสำหรับครูผูสอน

ภาษาอังกฤษที่ผานเกณฑการประเมินความสามารถในการ

จัดการเรียนรูภาษาอังกฤษ 5) การประชุมปฏิบัติการจัดทำ

สื่อการเรียนรูรวมกัน 6) การประชุมปฏิบัติการเก่ียวกับการ

สรางเครื่องมือวัดผลการเรียนรูภาษาอังกฤษ  7) การเรียนรู

เกี่ยวกับแหลงเรียนรูออนไลน 8) การจัดอบรมครูผูสอน

ภาษาอังกฤษเกี่ยวกับทักษะการฟง พูด อาน เขียน กับ

วิทยากรชาวตางประเทศเจาของภาษา 9) การประชุม

ปฏิบัติการจัดทำแผนการจัดการเรียนรู  10) การประชุม

ปฏิบัติการเก่ียวกับการสรางและการใชเกม เพลง และ

กิจกรรมเสริมทักษะการใชภาษาอังกฤษ  และ 11) การจัด

อบรมครูผูสอนภาษาอังกฤษเก่ียวกับทักษะการฟง พูด อาน 

เขียน กับวิทยากรชาวไทย 

2. ผลการประเมินความสามารถในการจัดการเรียนรู

ของครูผู สอนภาษาอั งกฤษ  หลังการพัฒนาครูผู สอน

ภาษาอังกฤษมีความสามารถในการจัดการเรียนรูสูงกวากอน

การพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยกอนการ

พัฒนาอยูในระดับปานกลาง และหลังการพัฒนาอยูในระดับ

มาก  
 

อภิปรายผล 
 

 การวิจัยครั้ ง น้ีมีป ระเด็ นที่ น าสนใจ ในการ

อภิปรายผล ดังนี้ 

1. การพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรูของ

ครูผูสอนภาษาอังกฤษ ตามคาดัชนีความตองการจำเปน

ระดับมากข้ึนไป จำนวน 11 กิจกรรม  โดยกิจกรรมท่ีเปน

ความตองการจำเปนของครูผูสอนภาษาอังกฤษมากที่สุด คือ 

การไดรับการสนับสนุนสื่อการเรียนรูภาษาอังกฤษ  ทั้งนี้อาจ

เนื่องมาจากครูผูสอนภาษาอังกฤษสวนใหญตองการการ

สนับสนุนปจจัยจากหนวยหนวยงานตนสังกัด เพ่ือเปนการ

อำนวยความสะดวกในการจัดการเรียนรูใหแกครู สอดคลอง

กับผลการวิจัยของ ลลิดา  ภูทอง (2552 : น. 55)  ซึ่งได

ดำเนินการวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษในโรงเรียนประถมศึกษาเขตภาคเหนือตอนบน 

พบวา ครูผูสอนภาษาอังกฤษ รอยละ 97.14 ตองการไดรับ

การสนับสนุนปจจัยสำหรับการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ  สำหรับการอบรมนั้น ครูสวนใหญตองการที่

จะไดรับการอบรมจากวิทยากรชาวตางประเทศเจาของภาษา

โดยตรงมากกวาการอบรมจากวิทยากรชาวไทย  อาจเปน

เพราะครูผูสอนตองการไดรับประสบการณดานภาษาจาก

เจาของภาษาโดยตรง 

2. ผลการพัฒนาความสามารถในการจัดการเรียนรู

กอนและหลังการพัฒนาของครูผูสอนภาษาอังกฤษ พบวา  

หลังการพัฒนาครูผูสอนภาษาอังกฤษมีความสามารถในการ

จัดการเรียนรูสูงกวากอนการพัฒนาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 โดยกอนการพัฒนาอยูในระดับปานกลาง หลัง

การพัฒนาอยู ในระดับมาก  ทั้ งนี้อาจเนื่องมาจากการ

ดำเนินการพัฒนาความสามารถของครูผูสอนภาษาอังกฤษได

ดำเนินการตามสภาพความตองการจำเปนของครูผูสอน

อังกฤษ ในแต ล ะคน  ท ำให ส าม ารถพั ฒ น าค รูผู ส อน

ภาษาอังกฤษไดตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ครูผูสอน

ภาษาอังกฤษมีความสนใจและใหความรวมมือในการพัฒนา  

การดำเนินการดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดการพัฒนาครู

ของ จงกลนี  ชุติมาเทวินทร (2542 : น. 21 – 27) และ 

ดนัย  เทียนพุฒิ (2545 : น. 36 – 40) ที่เสนอแนะวา การ

พัฒนาบุคลกรควรเริ่มจากการดำเนินการประเมินความ

จำเปนในการพัฒนา โดยเฉพาะความตองการของบุลากรที่

จะตองเขารวมโครงการ เพราะ ความตองการจำเปนถือเปน

หัวใจสำคัญของการพัฒนาบุคลากร  และผลการวิจัยครั้งนี้ 

สอดคลองกับผลการวิจัยของ นพมาศ  หงษาชาติ (2553 : น. 

73)ซึ่งไดดำเนินการวิจัย เร่ือง  การพัฒนารูปแบบการอบรม

ครูสอนภาษาอั งกฤษระดับประถมศึกษาของจังห วัด

ฉะเชิงเทรา โดยบูรณาการแนวคิดทฤษฎีภาษาศาสตรยุคหลัง

สมัยใหม พบวา ครูที่เขารวมโครงการพัฒนามีความสามารถ

ในการใชภาษาอังกฤษและมีความสามารถในการจัดการ

เรยีนรูภาษาอังกฤษเพ่ิมขึ้น 
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ขอเสนอแนะ 

 
1. ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช 

             1.1 ควรดำเนินการพัฒนาครูตามสภาพความ

ตองการจำเปนของครูผูสอนแตละคน หากมีความตองการ

จำ เป น ที่ ต รงกั น หลายอย าง  ควรพิ จารณ า จัดลำดับ

ความสำคัญของการดำเนินการรวมกับครูผูสอน 

1.2 ควรชี้แจงทำความเขาใจแกผูบริหารโรงเรียน 

เพื่อให รับทราบความจำเปนในการพัฒนาและใหการ

สนับสนุนการปฏิบัติงาน 

1.3 ควรดำเนินการกับกลุมเปาหมายที่มีจำนวน

นอยกอน  แลวขยายกลุมเปาหมายใหมีปริมาณมากตอไป 

2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 

 ควรดำเนินการศึกษาการพัฒนาความสามารถในการ 

จัดการเรียนรูของครูตามความตองการจำเปน ในกลุมสาระการ

เรียนรูอ่ืนหรือในพื้นที่อ่ืน ๆ ตอไป 
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