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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบบรรยากาศองคการของสถานศึกษา และสมรรถนะที่พึงประสงค

สําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา โดยจําแนกตามตําแหนงหนาที่และขนาดสถานศึกษา และเพื่อศึกษาบรรยากาศองคการของ

สถานศึกษาที่สงผลตอสมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 

กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 30 คน และครูผูสอน จํานวน 312 คน รวมทั้งสิ้นจํานวน 342 คน โดยใช

การสุมแบบแบงชั้น เครื่องมือที่ใชคือ แบบสอบถามที่มีคาความเชื่อมั่น 0.98 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t – test (Independent samples) F - test (One - way ANOVA) และวิเคราะห

คาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจัยพบวา 1) บรรยากาศองคการของสถานศึกษา อยูในระดับมากทั้งใน

ภาพรวมและรายดาน 2) สมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา อยูในระดับมากทั้งในภาพรวมและรายดาน 

3) เปรียบเทียบบรรยากาศองคการของสถานศึกษา จําแนกตามตําแหนงหนาที่ ในภาพรวมไมแตกตางกัน จําแนกตามขนาด

สถานศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้งในภาพรวมและรายดาน 4) เปรียบเทียบสมรรถนะที่พึงประสงค

สําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา จําแนกตามตําแหนงหนาที่และขนาดสถานศึกษา ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ 0.01 และ 5) บรรยากาศองคการของสถานศึกษาที่สงผลตอสมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา ไดแก 

ดานความเปนหนึ่งเดียวในองคการ (X9) ดานมาตรฐานการปฏิบัติงาน (X7) ดานความอบอุน (X5) ดานความเสี่ยงของงาน (X4) ดาน

การสนับสนุน (X6) และดานการใหรางวัล (X3) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยเขียนสมการพยากรณได ดังนี ้

 สมการในรูปคะแนนดิบ (Unstandardized Score) 

  Ý = a1 + b9X9 + b7X7 + b5X5 + b4X4 + b6X6 + b3X3 

       = 1.17 + 0.40X9 + 0.35X7 - 0.21X5 + 0.22X4 + 0.10X6 - 0.11X3 
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 สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Score) 

  ż = β9Zx9 + β7Zx7 + β5Zx5 + β4Zx4 + β6Zx6 + β3Zx3 

      = 0.46Zx9 + 0.40Zx7 - 0.25Zx5 + 0.30Zx4 + 0.15Zx6 – 1.5Zx3 

 

คําสําคัญ : บรรยากาศองคการ ; สถานศึกษา ; สมรรถนะที่พึงประสงค ; ครูผูสอน 

 

ABSTRACT 

  

 The purposes of this research were to study and compare organizational climate in schools and 

desirable competencies of teachers classified by positions and school sizes and to study organizational 

climate in schools  affecting to desirable competencies of teachers under Secondary Educational Service Area 

Office 20. A sample compared of 30 administrators and 312 teachers, totally 342 subjects. They were 

selected by Stratified random sampling. The instrument used for data collection was a questionnaire with the 

reliability was 0.98. The statistics for data analyzing were percentage, mean, standard deviation, t – test 

(Independent samples), F - test (One- way ANOVA) and Stepwise multiple regression analysis. Research results 

were found that 1) Organizational climate in schools were in ‘much’ level in overall and individual aspect.   

2) Desirable competencies of teachers were in ‘much’ level in overall and individual aspect. 3) Comparing the 

organizational climate in school classified by position revealed that they were not different in overall but 

classified by school sizes were found that they were different and the level of significance was at 0.01 in 

overall and individual aspects. 4) Comparing desirable competencies of teachers classified by positions and 

school sizes were found that they were different with the level of significance was at 0.01 in overall. And 5) 

organizational climate in schools affecting to desirable competencies of teachers were as following aspects: 

organization unity (X9), performance standards (X7), warmth (X5), job risk (X4), support (X6) and rewards (X3) 

with the level of significance were at 0.01. Writing to the following equation. 

 The Prediction Equation of Unstandardized Score. 

  Ý = a1 + b9X9 + b7X7 + b5X5 + b4X4 + b6X6 + b3X3 

     = 1.17 + 0.40X9 + 0.35X7 - 0.21X5 + 0.22X4 + 0.10X6 - 0.11X3 

 The Prediction Equation of Standardized Score. 

  ż = β9Zx9 + β7Zx7 + β5Zx5 + β4Zx4 + β6Zx6 + β3Zx3 

     = 0.46Zx9 + 0.40Zx7 - 0.25Zx5 + 0.30Zx4 + 0.15Zx6 – 1.5Zx3 

  

Keywords : Organizational Climate ; Schools ; Desirable Competencies ; Teachers 
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บทนํา 
 

 การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางคน สราง

สังคม และสรางชาติ เปนกลไกหลักในการพัฒนากําลังคนใหมี

คุณภาพ  สามารถดํารงชีวิตอยู ร วมกับบุคคลอื ่นในสังคมได

อยางเปนสุข ในกระแสการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลก

ศตวรรษที่ ๒๑ เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสําคัญในการสราง

ความไดเปรียบของประเทศเพื่อการแขงขันและยืนหยัดในเวที

โลกภายใตระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เปนพลวัตประเทศตาง ๆ 

ทั่วโลกจึงใหความสําคัญและทุมเทกับการพัฒนาการศึกษาเพื่อ

พัฒนาทรัพยากรมนุษยของตนใหสามารถกาวทันการเปลี่ยนแปลง

ของระบบเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลก 

ควบคู กับการธํารงรักษาอัตลักษณของประเทศ ในสวนของ

ประเทศไทยไดใหความสําคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนา

ศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทยใหมีทักษะความรู

ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคลองกับความตองการของ

ตลาดงานและการพัฒนาประเทศ  ภายใตแรงกดดันภายนอก

จากกระแสโลกาภิวัตน  และแรงกดดันภายในประเทศที่เปน

ปญหาวิกฤตที่ประเทศตองเผชิญ เพื่อใหคนไทยมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

สังคมไทยเปนสังคมคุณธรรม จริยธรรม และประเทศสามารถ

กาวขามกับดักประเทศที่มีรายได ปานกลางไปสู ประเทศที่

พัฒนาแลว รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกทั้งในปจจุบันและ

อนาคต โดยการเปลี่ยนแปลงที ่สําคัญ และสงผลกระทบตอ

ระบบการศึกษา ระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย 

(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,  2560) 

 ทรัพยากรมนุษยนับวามีความสําคัญตอความสําเร็จ

ในงานขององคการมากที่สุด การที่องคการจะบรรลุวัตถุประสงค

หรืออยูรอดและเติบโตกาวหนาไดอยางตอเนื่องนั้น ขึ้นอยูกับ

ปจจัยตาง ๆ ประกอบไปดวยเปาหมาย (Purpose) คน (People) 

โครงสราง (Structure) เทคนิคการบริหาร (Technique) ความรูและ

ขอมูลขาวสาร (Information) ที่มีอยูในองคการนั้น บรรยากาศ

องคการเปนตัวแปรสําคัญในการศึกษาองคการของมนุษย เปน

สิ ่งเชื ่อมโยงระหวางลักษณะที ่มองเห็นไดขององคการ เชน 

โครงสราง กฎเกณฑ แบบของความเปนผู น ําและขวัญกับ

พฤติกรรมของผูปฏิบัติงาน เปนตน บรรยากาศองคการจะเปน

ความรูสึกของผูปฏิบัติงานตอลักษณะที่มองเห็นไดขององคการ 

มีอิทธิพลตอการกําหนดพฤติกรรมและทัศนคติของผูปฏิบัติงาน 

บรรยากาศที ่พ ึงประสงคยอมสงผลที ่ด ีต อการทํางานของ

บุคลากรในองคการและจะเปนการสนับสนุนการจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (ภารดี อนันตนาว,ี  

2557) สอดคลองกับงานวิจัยของฐานิตา อวมฉิม (2557) ได

วิจัยพบวา บรรยากาศองคการของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ เขต 1 อยูใน

ระดับมาก แสดงใหเห็นวาการปฏิบัติงานในองคการจําเปนตอง

มีการปฏิส ัมพันธ ก ันระหว างบ ุคคลภายในองค การ ถ า

สภาพแวดลอมภายในองคการเอื ้อต อการปฏิบัต ิงานของ

บุคลากรก็จะสงผลใหบุคลากรในองคการมีขวัญกําลังใจ และมี

ความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานเปนอยางดี และสอดคลองกับ

งานวิจัยของกัญญาภัทร จันทรขาว (2560) ได วิจัยพบวา

บรรยากาศองค การด านความร ับผิดชอบสงผลต อผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี ใน

เชิงบวก แสดงใหเห็นวาบุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจใน

งานที ่ไดรับมอบหมาย และรับรูความสําคัญของงานที ่ไดรับ

มอบหมาย 

 การเตรียมความพรอมที่จะเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง

ในศตวรรษที่ 21 จําเปนตองมีปจจัยทั้งทางดานขอมูลขาวสาร 

ดานทรัพยากรบุคคลที ่มีความรู ความสามารถ รวมทั ้งดาน

เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื ่อใหเกิดการพัฒนาที่ย ั่งยืน จึงจําเปน

อยางยิ่งที่ตองพัฒนาการจัดการศึกษาโดยการปฏิรูปการศึกษา 

ซึ่งครูถือเปนบุคคลสําคัญในการขับเคลื่อนการศึกษาที่สําคัญใน

โลกย ุคป จจุบ ันที ่กระแสแหงความเปลี ่ยนแปลง ทั ้งด าน

เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี สิ่งแวดลอมและความ

เจริญกาวหนาของเทคโนโลยีตาง ๆ เกิดขึ ้นทุกนาที ทําให

รูปแบบการเรียนรูและวิธีแสวงหาความรูกําลังปรับเปลี่ยนไป

จากระบบการเรียนรูแบบดั ้งเดิม ซึ่งการสรางการพัฒนาและ

การหลอหลอมเยาวชนใหเปนพลเมืองของโลกที่มีคุณภาพสู

ประชาคมอาเซียน จึงเปนสิ่งทาทายยิ่งสําหรับครูในการจัดการ

องคความรูใหบังเกิดผลตอการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน ครู

จําเปนตองพัฒนาสมรรถนะใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง

ดังกลาว เพื ่อใหสามารถปฏิบัติงานหรือดําเนินกิจกรรมใน

วิชาชีพครูไดอยางมีประสิทธิภาพ การจัดการเรียนรูในศตวรรษ

ที่ 21 เปนยุคที่คนจะตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว 

รุนแรง พลิกผัน และคาดไมถึง คนในโลกยุคใหมจึงจําเปนตองมี

ทักษะสูงในการเรียนรูและปรับตัว  และครูผูสอนถือเปนสวน

สําคัญในการขับเคลื่อนทางการศึกษา รับผิดชอบในการจัดการ

เรียนรูเพื่อพัฒนาผูเร ียนใหมีคุณภาพทันตอการเปลี่ยนแปลง
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ของประเทศ ครูตองมีความรูความสามารถ มีสมรรถนะในการ

จัดการเรียนรู มีความรูที่ทันสมัย กวางขวาง รูเทาทันโลก กาว

ทันความเจริญกาวหนาทางวิทยาการและเทคโนโลยี และการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นรอบดาน (เทียมจันทร  พานิชยผลินไชย,  

2560) การพัฒนาการศึกษาและคุณภาพของผูเรียนจะสําเร็จได  

สมรรถนะของครูเปนตัวแปรสําคัญที่สามารถทํานายผลสําเร็จ

ของการพัฒนาการศึกษาและคุณภาพของผูเรียนได  หนวยงาน

ทางการศึกษาที ่เกี ่ยวของจึงไดกําหนดกรอบสมรรถนะครูไว 

เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาครูใหเปนครูมืออาชีพ เปนกรอบ

ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู พัฒนาครูใหมีสมรรถนะ

สูง เพราะครูตองพัฒนาผู เร ียนใหสามารถเผชิญสถานการณ

ตาง ๆ ไดท ั ้งในปจจุบ ันและอนาคต (ไพฑูรย  สินลารัตน ,  

2559) สอดคลองกับงานวิจัยของอุทัยรัตน ทองเนื้อตัน (2558) 

ไดวิจัยพบวา แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานครู

โรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร นครปฐม ประกอบดวย ครูตองมี

ความใฝรู และคนหานวัตกรรมใหม ๆ ครูตองเรียนรูวิธีการสอน

แบบใหม ๆ มุงมั่นพัฒนาหลักสูตรอยูเสมอ และครูมุงมั่นที่จะ

ทํางานใหสําเร็จ คิดวิเคราะหเปนระบบ 

 จากผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O - NET) 

ปการศ ึกษา 2559 จากสถาบันการทดสอบทางการศ ึกษา

แหงชาติ (องคการมหาชน) ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 20 ปรากฏวาผลการประเมินยังไมเปนที่นา

พอใจ เพราะยังตํ่ากวาคาเฉลี่ยระดับประเทศ  ผลการประเมิน

ดังกลาวสะทอนให เห ็นวาส ํานักงานเขตพื ้นท ี ่การศ ึกษา

มัธยมศึกษา เขต 20 ควรตระหนักในความสําคัญของการ

พัฒนาสมรรถนะของครูผูสอน การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

และการมุ งพัฒนาคุณภาพผูเร ียนใหมีคุณภาพตามเกณฑที่

ส ํ าน ักงานคณะกรรมการการศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐานก ําหนด 

(สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20,  2560)  

 จากสภาพและปญหาดังกลาวขางตน ผูวิจัยในฐานะ

เปนบุคลากรในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 20 จึงมีความสนใจที ่จะศึกษาบรรยากาศองคการของ

สถานศึกษาที่สงผลตอสมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับครูผูสอน

ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 20 เพื ่อนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาบรรยากาศ

องคการของสถานศึกษาใหสงเสริมสมรรถนะที่พึงประสงคใน

การปฏิบัติงานของครูผูสอน ใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ อันจะสงผลตอคุณภาพของผูเรียนและคุณภาพ

การศึกษาตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาบรรยากาศองคการของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 

 2. เพ ื ่อศ ึกษาสมรรถนะที ่พ ึงประสงค ส ําหร ับ

ครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 20 

 3. เพ ื ่อเปร ียบเทียบบรรยากาศองค การของ

สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและ

ครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

20 จําแนกตามตําแหนงหนาที่และขนาดสถานศึกษา  

 4. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับ

คร ูผ ู สอนในสถานศึกษา ตามความคิดเห ็นของผู บร ิหาร

สถานศึกษาและครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 20 จําแนกตามตําแหนงหนาที ่และขนาด

สถานศึกษา  

 5. เพื่อพยากรณบรรยากาศองคการของสถานศึกษา

ที่สงผลตอสมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20  

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 1. ผู บริหารสถานศึกษาและคร ูผู สอน มีความ

คิดเห็นตอบรรยากาศองคการของสถานศึกษา จําแนกตาม

ตําแหนงหนาที่และขนาดสถานศึกษา แตกตางกัน 

 2. ผู บริหารสถานศึกษาและครูผู สอน มีความ

คิดเห็นตอสมรรถนะที่พึงประสงคสําหรบัครูผูสอนในสถานศึกษา 

จําแนกตามตําแหนงหนาที่และขนาดสถานศึกษา แตกตางกัน 

 3. ม ีองค ประกอบของบรรยากาศองค การของ

สถานศึกษาอยางนอย 1 ดานที่สงผลตอสมรรถนะที่พึงประสงค

สําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชแนวคิดเรื่องบรรยากาศองคการของลิทวินและสตริงเกอร (Litwin and Stringer,  1968) และ

สมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับครูผู สอนในสถานศึกษา ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดกําหนดเปน

สมรรถนะหลัก (Core Competency) (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,  2553) มาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย 

รายละเอียดดังภาพประกอบตอไปนี ้

ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 

           บรรยากาศองคการของสถานศึกษา 9 ดาน 

ขอมูลสวนบุคคล  1. ดานโครงสรางองคการ  6. ดานการสนับสนุน 

ตําแหนงหนาที่  2. ดานความรับผิดชอบ  7. ดานมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

   1. ผูบริหารสถานศึกษา  3. ดานการใหรางวัล  8. ดานการยอมรับความขัดแยง 

   2. ครูผูสอน  4. ดานความเสี่ยงของงาน  9. ดานความเปนหนึ่งเดียวในองคการ 

ขนาดสถานศึกษา  5. ดานความอบอุน   

   1. ขนาดเล็ก  ตัวแปรตาม 

   2. ขนาดกลาง  สมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับครูผูสอน 5 ดาน 

   3. ขนาดใหญ  1. ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงาน  4. ดานการทํางานเปนทีม 

   4. ขนาดใหญพิเศษ  2. ดานการบริการที่ดี  5. ดานจริยธรรมและจรรยาบรรณคร ู

  3. ดานการพัฒนาตนเอง   

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน 

ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 

20 ปการศึกษา 2562 จํานวน 3,095 คน จําแนกเปนผูบริหาร

สถานศึกษา จํานวน 271 คน และครูผูสอน จํานวน 2,824 คน 

 กลุ มต ัวอยาง ได แก ผู บร ิหารสถานศึกษาและ

ครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 20 ปการศึกษา 2562 โดยการสุมแบบแบงชั้น 

(Stratified Random Sampling) ตามตําแหนงหนาที่และ

ขนาดสถานศึกษา กําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามตารางเครจชี่

และมอรแกน ไดกลุ มตัวอยางจํานวน 342 คน จําแนกเปน

ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 30 คน และครูผูสอน จํานวน 312 คน 

 

  

 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถาม ซึ่งแบงออกเปน 3 

ตอน คือ ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล

ของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check 

List) ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับบรรยากาศองคการ

ของสถานศึกษา แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)   

5 ระดับ และตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะที่

พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา แบบมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตรวจพิจารณาความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน ไดคา IOC 

อย ู  ระหว าง 0.8 – 1 ว ิเคราะห หาค าความเช ื ่อม ั ่นของ

แบบสอบถามทั ้งฉบับ โดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ ์แอลฟา  

ตามวิธีการของครอนบาค ไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.98 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผู วิจัยติดตามเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนดวย

ตนเอง ไดแบบสอบถามคืนจํานวน 342 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
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การวิเคราะหขอมูล 

 ว ิ เคราะหข อมูลโดยใช โปรแกรมคอมพิวเตอร

สําเร็จรูป โดยทําการวิเคราะหขอมูลตามขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอน

ที่  1 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบ

แบบสอบถาม โดยใชสถิต ิความถี ่และรอยละ ขั ้นตอนที ่ 2 

วิเคราะหขอมูลเกี ่ยวกับบรรยากาศองคการของสถานศึกษา  

และวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับ

ครูผูสอนในสถานศึกษา โดยใชสถิติ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ขั ้นตอนที ่ 3 เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี ่ยวกับ

บรรยากาศองคการของสถานศึกษา และเปรียบเทียบความ

คิดเห็นเกี ่ยวกับสมรรถนะที ่พึงประสงคสําหรับครูผู สอนใน

สถานศึกษา จําแนกตามตําแหนงหนาที่ โดยใชการทดสอบที 

(t – test แบบ Independent Sample) และจําแนกตามขนาด

สถานศึกษา โดยใชการทดสอบเอฟ (F – test แบบ One - 

way ANOVA) หากพบความแตกตางก็ทดสอบความแตกตาง

เปนรายคูโดยวิธีของเชฟเฟ (Scheffé) ขั้นตอนที่ 4 วิเคราะห

บรรยากาศองคการของสถานศึกษา ที่สงผลตอสมรรถนะที่พึง

ประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา ใชการวิเคราะหการ

ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression 

Analysis) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 การวิจัยครั ้งนี ้ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน

ครูผู สอน จํานวน 312 คน คิดเปนรอยละ 91.2 และอยู ใน

สถานศึกษาขนาดใหญพิเศษ จํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 33.6 

ผลการวิจัยพบวา 

 1. ผลการวิเคราะหขอมูลบรรยากาศองคการของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 20 ปรากฏผลดังรายละเอียดในตารางที่ 1 
 

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของบรรยากาศ

องคการของสถานศึกษา ในภาพรวมและรายดาน 
 

บรรยากาศองคการของ

สถานศึกษา 

ระดับความคิดเห็น 

�	�  S.D. 
แปล

ผล 

1. ดานโครงสรางองคการ 4.14 0.69 มาก 

2. ดานความรับผิดชอบ 4.06 0.54 มาก 

3. ดานการใหรางวัล 3.87 0.75 มาก 

4. ดานความเสี่ยงของงาน 3.76 0.75 มาก 

5. ดานความอบอุน 3.87 0.72 มาก 

6. ดานการสนับสนุน 3.83 0.79 มาก 

7. ดานมาตรฐานการปฏิบัติงาน 3.92 0.63 มาก 

8. ดานการยอมรับความขัดแยง 3.69 0.81 มาก 

9. ดานความเปนหนึ่งเดียว 

    ในองคการ 

4.13 0.63 มาก 

รวม 3.92 0.58 มาก 
 

 จากตารางที ่  1 พบวาบรรยากาศองค การของ

สถานศึกษา อยูในระดับมากทั้งในภาพรวม (X	�  = 3.92) และ

รายดาน โดยดานที่มีระดับบรรยากาศองคการของสถานศึกษา

สูงสุดคือ ดานโครงสรางองคการ (X	�  = 4.14) รองลงมาคือ ดาน

ความเปนหนึ่งเดียวในองคการ (X	�  = 4.13) และดานที่มีระดับ

บรรยากาศองคการของสถานศึกษาตํ่าสุด คือ ดานการยอมรับ

ความขัดแยง (X	�  = 3.69) 

 2. ผลการวิเคราะหขอมูลสมรรถนะที่พึงประสงค

สําหรับครูผู สอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื ้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 ปรากฏผลดังรายละเอียดใน

ตารางที่ 2  
 

ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมรรถนะที่

พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา ในภาพรวมและรายดาน 
 

สมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับ

ครูผูสอนในสถานศึกษา 

ระดับความคิดเห็น 

�	�  S.D. 
แปล

ผล 

1. ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ 

    ในการปฏิบัติงาน 
4.10 0.67 มาก 

2. ดานการบริการที่ดี 4.20 0.64 มาก 

3. ดานการพัฒนาตนเอง 4.11 0.65 มาก 

4. ดานการทํางานเปนทีม 4.26 0.59 มาก 

5. ดานจริยธรรมและ 

    จรรยาบรรณคร ู 
4.44 0.57 มาก 

รวม 4.22 0.55 มาก 
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 จากตารางที ่ 2 พบวา สมรรถนะที ่พึงประสงค

สําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา อยูในระดับมากทั้งในภาพรวม 

(X	� 	= 4.22) และรายดาน โดยดานที ่มีระดับสมรรถนะที่พึง

ประสงค ส ําหร ับคร ูผ ู สอนในสถานศึกษาสูงส ุด ค ือ ด าน

จริยธรรมและจรรยาบรรณครู (X	� 	= 4.44) รองลงมาคือ ดาน

การทํางานเปนทีม (X	� 	= 4.26) และดานที่มีระดับสมรรถนะที่

พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษาตํ่าสุด คือดานการมุง

ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน (X	� 	= 4.10) 

 3. การเปรียบเทียบขอมูลเกี่ยวกับบรรยากาศองคการ

ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 20 

  3 .1 ผลการ เปร ี ยบเท ียบข  อม ูล เก ี ่ ยวก ับ

บรรยากาศองคการของสถานศึกษา จําแนกตามตําแหนงหนาที่ 

ปรากฏผลดังรายละเอียดในตารางที่ 3 

 

ตารางที ่ 3 ผลการเปรียบเทียบขอมูลเกี ่ยวกับบรรยากาศ

องคการของสถานศึกษา จําแนกตามตําแหนงหนาที่ 

บรรยากาศองคการ 

ของสถานศึกษา ผูบ
ริห

าร
 

สถ
าน

ศึก
ษา

 

คร
ูผูส

อน
 

t 

 

p-

value 

1. ดานโครงสราง 

    องคการ 

X	�  4.09 4.14 
-0.42 0.67 

S.D. 0.56 0.70 

2. ดานความ 

    รับผิดชอบ 

X	�  3.98 4.06 
-0.86 0.39 

S.D. 0.62 0.53 

3. ดานการให

รางวัล 

X	�  3.82 3.87 
-0.36 0.71 

S.D. 0.63 0.77 

4. ดานความเสี่ยง 

    ของงาน 

X	�  3.50 3.79 
-2.03* 0.04 

S.D. 0.79 0.74 

5. ดานความอบอุน X	�  3.73 3.89 
-1.15 0.25 

S.D. 0.62 0.73 

6. ดานการ

สนับสนุน 

X	�  3.86 3.83 
0.22 0.82 

S.D. 0.58 0.80 

7. ดานมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน 

X	�  3.68 3.94 
-2.17* 0.03 

S.D. 0.58 0.63 

8. ดานการยอมรับ 

    ความขัดแยง 

X	�  3.81 3.68 
0.87 0.38 

S.D. 0.71 0.82 

9. ดานความเปน X	�  3.90 4.15 -2.72** 0.00 

หนึ่งเดียวใน

องคการ 
S.D. 0.45 0.64 

รวม 
X	�  3.82 3.93 

-0.97 0.32 
S.D. 0.55 0.58 

* P < 0.05  ** P < 0.01   

 จากตารางที ่  3 พบวาบรรยากาศองค การของ

สถานศึกษา จําแนกตามตําแหนงหนาที่ ในภาพรวมไมแตกตางกัน 

เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา มีดานที ่แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 อยู 1 ดาน คือ ดานความเปน

หนึ่งเดียวในองคการ  และมีดานที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 อยู 2 ดาน คือ ดานความเสี่ยงของงาน 

และดานมาตรฐานการปฏิบัติงาน สวนดานอื่น ๆ ไมแตกตางกัน 

  3 .2 ผลการ เปร ี ยบเท ียบข  อม ูล เก ี ่ ยวก ับ

บรรยากาศองค การของสถานศ ึกษา จ ําแนกตามขนาด

สถานศึกษา ปรากฏผลดังรายละเอียดในตารางที่ 4 

 

ตารางที ่ 4 ผลการเปรียบเทียบขอมูลเกี ่ยวกับบรรยากาศ

องคการของสถานศึกษา จําแนกตามขนาดสถานศึกษา 

บรรยากาศ

องคการของ

สถานศึกษา 

ขนาด

สถาน 

ศึกษา 
�	�  S.D. F 

p-

value 

1. ดาน 

   โครงสราง 

   องคการ 

เล็ก 4.37 0.57 

8.24** 0.00 
กลาง 3.92 0.65 

ใหญ 3.99 0.90 

ใหญพิเศษ 4.26 0.60 

2. ดานความ 

   รับผิดชอบ 

เล็ก 4.30 0.46 

9.40** 0.00 
กลาง 3.87 0.58 

ใหญ 4.02 0.56 

ใหญพิเศษ 4.08 0.47 

3. ดานการให 

   รางวัล 

เล็ก 4.22 0.67 

8.37** 0.00 
กลาง 3.79 0.83 

ใหญ 3.61 0.94 

ใหญพิเศษ 3.85 0.53 
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ตารางท่ี 4 (ตอ) 

บรรยากาศ

องคการของ

สถานศึกษา 

ขนาด

สถาน 

ศึกษา 
�	�  S.D. F 

p-

value 

4. ดานความ 

   เสี่ยงของงาน 

เล็ก 4.03 0.57 

5.39** 0.00 
กลาง 3.57 0.84 

ใหญ 3.76 0.77 

ใหญพิเศษ 3.75 0.70 

5. ดานความ 

   อบอุน 

เล็ก 4.19 0.55 

11.94** 0.00 
กลาง 3.64 0.78 

ใหญ 3.65 0.95 

ใหญพิเศษ 3.99 0.48 

6. ดานการ 

   สนับสนุน 

เล็ก 4.13 0.75 

5.14** 0.00 
กลาง 3.77 0.94 

ใหญ 3.62 0.83 

ใหญพิเศษ 3.81 0.57 

7. ดานมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน 

เล็ก 4.19 0.53 

7.94** 0.00 
กลาง 3.73 0.71 

ใหญ 3.86 0.57 

ใหญพิเศษ 3.95 0.59 

8. ดานการยอม 

   รับความ 

   ขัดแยง 

เล็ก 4.06 0.75 

8.06** 0.00 
กลาง 3.69 0.90 

ใหญ 3.41 0.95 

ใหญพิเศษ 3.61 0.59 

9. ดานความ  

   เปนหนึ่งเดียว 

   ในองคการ 

เล็ก 4.34 0.54 

5.22** 0.00 
กลาง 4.14 0.61 

ใหญ 3.91 0.66 

ใหญพิเศษ 4.10 0.65 

รวม 

เล็ก 4.20 0.49 

9.30** 0.00 
กลาง 3.79 0.68 

ใหญ 3.76 0.61 

ใหญพิเศษ 3.93 0.46 

** P < 0.01   

 จากตารางที ่  4 พบวา บรรยากาศองค การของ

สถานศึกษา จําแนกตามขนาดสถานศึกษา แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 ทั้งในภาพรวมและรายดาน 

ดังนั้น ผูวิจัยจึงทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีของเชฟเฟ 

(Scheffé) พบวา ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิต ิท ี ่ระดับ 0.01 อยู  2 ค ู   ค ือสถานศึกษาขนาดเล็กกับ

สถานศ ึกษาขนาดกลาง และสถานศ ึกษาขนาดเล ็กก ับ

สถานศึกษาขนาดใหญ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 อยู 1 คู คือ สถานศึกษาขนาดเล็กกับสถานศึกษา

ขนาดใหญพิเศษ สวนคูอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน 

 4. การเปรียบเทียบขอมูลเกี ่ยวกับสมรรถนะที่    

พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 

  4 .1 ผลการ เปร ี ยบเท ียบข  อม ูล เก ี ่ ยวก ับ

สมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา จําแนก

ตามตําแหนงหนาที่ ปรากฏผลดังรายละเอียดในตารางที่ 5 

 

ตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบขอมูลเกี่ยวกับสมรรถนะที่พึงประสงค

สําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา จําแนกตามตําแหนงหนาที่ 

 สมรรถนะที่พึง

ประสงคสําหรับ

ครูผูสอนในสถานศึกษา ผูบ
ริห

าร

สถ
าน

ศึก
ษา

 

คร
ูผูส

อน
 

t 
p-

value 

1. ดานการมุง 

   ผลสัมฤทธิ์ใน 

   การปฏิบัติงาน 

X	�  3.67 4.14 
-3.74** 0.00 

S.D. 0.71 0.65 

2. ดานการบริการ 

   ที่ด ี

X	�  3.94 4.23 
-3.10** 0.00 

S.D. 0.48 0.60 

3. ดานการพัฒนา 

   ตนเอง 

X	�  3.84 4.13 
-3.63** 0.00 

S.D. 0.38 0.67 

4. ดานการทํางาน 

   เปนทีม 

X	�  3.97 4.29 
-3.30** 0.00 

S.D. 0.48 0.59 

5. ดานจริยธรรม 

   และจรรยาบรรณ   

   คร ู

X	�  3.96 4.48 
-5.37** 0.00 

S.D. 0.50 0.56 

รวม 
X	�  3.88 4.25 

-4.15** 0.00 
S.D. 0.47 0.54 

** P < 0.01   

 จากตารางที ่ 5 พบวา สมรรถนะที ่พึงประสงค

สําหรับครูผู สอนในสถานศึกษา จําแนกตามตําแหนงหนาที่ 

แตกตางกันอย างมีน ัยสําค ัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 ทั ้งใน

ภาพรวมและรายดาน 
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  4 .2 ผลการ เปร ี ยบเท ียบข  อม ูล เก ี ่ ยวก ับ

สมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา จําแนก

ตามขนาดสถานศึกษา ปรากฏผลดังรายละเอียดในตารางที่ 6 
 

ตารางที่ 6 ผลการเปรียบเทียบขอมูลเกี่ยวกับสมรรถนะที่พึงประสงค

สําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา จําแนกตามขนาดสถานศึกษา 
 

สมรรถนะที่ 

พึงประสงค

สําหรับครูผูสอน 

ขนาด

สถาน 

ศึกษา 

�	�  S.D. F 
p-

value 

1. ดานการมุง 

   ผลสัมฤทธิ์ใน 

   การปฏิบัต ิ

   งาน 

เล็ก 4.31 0.56 

3.06* 0.02 
กลาง 4.06 0.76 

ใหญ 4.00 0.70 

ใหญพิเศษ 4.06 0.62 

2. ดานการ 

   บริการที่ด ี

เล็ก 4.39 0.55 

5.00** 0.00 
กลาง 4.27 0.58 

ใหญ 4.05 0.69 

ใหญพิเศษ 4.12 0.54 

3. ดานการ 

   พัฒนาตนเอง 

เล็ก 4.30 0.56 

5.00** 0.00 
กลาง 4.10 0.66 

ใหญ 4.22 0.73 

ใหญพิเศษ 3.95 0.62 

3. ดานการ 

   พัฒนาตนเอง 

เล็ก 4.30 0.56 

5.00** 0.00 
กลาง 4.10 0.66 

ใหญ 4.22 0.73 

ใหญพิเศษ 3.95 0.62 

4. ดานการ 

   ทํางานเปน 

   ทีม 

เล็ก 4.44 0.57 

4.33 0.00 
กลาง 4.31 0.58 

ใหญ 4.16 0.60 

ใหญพิเศษ 4.15 0.57 

5. ดาน

จริยธรรมและ

จรรยาบรรณคร ู

 

เล็ก 4.56 0.56 

2.40 0.06 
กลาง 4.48 0.51 

ใหญ 4.33 0.62 

ใหญพิเศษ 4.38 0.59 
 

 

 

รวม 

เล็ก 4.40 0.51 

3.95** 0.00 
กลาง 4.25 0.56 

ใหญ 4.15 0.54 

ใหญพิเศษ 4.13 0.54 

* P < 0.05  ** P < 0.01 

 จากตารางที ่ 6 พบวา สมรรถนะที ่พึงประสงค

สําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา จําแนกตามขนาดสถานศึกษา  

ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีดานที่แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อยู 1 ดาน คือ ดานการมุง

ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงาน  และมีดานที่แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 อยู 3 ดาน คือ ดานการบริการ

ที่ดี ดานการพัฒนาตนเอง และดานการทํางานเปนทีม สวน

ดานจริยธรรมและจรรยาบรรณครู ไมแตกตางกัน ดังนั้น ผูวิจัย

จึงทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีของเชฟเฟ (Scheffé) 

พบวา ในภาพรวมสถานศึกษาขนาดเล็กมีสมรรถนะที่พึงประสงค

สําหรับครูผูสอน แตกตางกับสถานศึกษาขนาดใหญพิเศษ อยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน 

 5. ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน

ของบรรยากาศองคการของสถานศึกษาที่สงผลตอสมรรถนะที่

พึงประสงค ส ําหร ับครูผู สอนในสถานศึกษา ปรากฏผลดัง

รายละเอียดในตารางที่ 7 - 8 

 

ตารางท่ี 7 การวิเคราะหการถดถอยพหุคุณแบบขั้นตอน เพื่อ

หาตัวแปรพยากรณที่ดีที่สุด ในภาพรวม 
 

รูปแบบ 

ตัวแปรพยากรณ 
R R2 

Adj 

R2 
SEest F 

p-

value 

X9 0.75 0.57 0.56 0.36 450.36** 0.00 

X9,X7 0.82 0.67 0.67 0.31 358.73** 0.00 

X9,X7,X5 0.83 0.70 0.69 0.30 265.23** 0.00 

X9,X7,X5,X4 0.85 0.72 0.72 0.29 221.50** 0.00 

X9,X7,X5,X4,X6 0.85 0.73 0.73 0.28 181.77** 0.00 

X9,X7,X5,X4,X6,X3 0.85 0.73 0.73 0.28 155.37** 0.00 

** P < 0.01 

 จากตารางที่ 7 พบวา มีตัวแปรพยากรณที่ดีที่สุด

ของบรรยากาศองคการของสถานศึกษา 4 ตัว ที ่สงผลตอ

สมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา อยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอย

เทากับ 0.73 

 

ตารางท่ี 8 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของ

บรรยากาศองคการของสถานศึกษาที่สงผลตอสมรรถนะที่พึง

ประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษาในภาพรวม 
 

ตัวแปรพยากรณ b SEb β t 
p-

value 

ดานความเปนหนึ่ง

เดียวในองคการ (X9) 
0.40 0.03 0.46 11.73** 0.00 

ดานมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน (X7) 
0.35 0.04 0.40 7.65** 0.00 

ดานความอบอุน (X5) -0.21 0.04 -0.27 -5.12** 0.00 

ดานความเสี่ยงของงาน 

(X4) 
0.22 0.03 0.30 3.16** 0.00 

ดานการสนับสนุน (X6) 0.10 0.03 0.15 3.16** 0.00 

ดานการใหรางวัล (X3) -0.11 0.04 -1.50 -2.65** 0.00 

คาคงที่ (Constant) 1.17 0.11  10.57** 0.00 

R=0.85   R2=0.73   SEest=0.28   a=1.17  Adj R2=0.73 

F=155.37** 

** P < 0.01 

 จากตารางที ่  8 พบวา บรรยากาศองค การของ

สถานศึกษาที่สงผลตอสมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับครูผูสอน

ในสถานศึกษา ไดแก ดานความเปนหนึ่งเดียวในองคการ (X9) 

ดานมาตรฐานการปฏิบัติงาน (X7) ดานความอบอุน (X5) ดาน

ความเสี่ยงของงาน (X4) ดานการสนับสนุน (X6) และดานการ

ใหรางวัล (X3) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยเขียน

สมการพยากรณได ดังนี ้

 สมการในรูปคะแนนดิบ (Unstandardized Score) 

  Ý =  a1 + b9X9 + b7X7 + b5X5 + b4X4 + b6X6 + b3X3 

     = 1.17 + 0.40X9 + 0.35X7 - 0.21X5 + 0.22X4          

 + 0.10X6 - 0.11X3 

 สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Score) 

ż = β9Zx9 + β7Zx7 + β5Zx5 + β4Zx4 + β6Zx6 + β3Zx3 

   = 0.46Zx9 + 0.40Zx7 - 0.25Zx5 + 0.30Zx4 + 0.15Zx6   

 – 1.5Zx3 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

 จากการวิเคราะหข อมูลเกี ่ยวก ับ บรรยากาศ

องคการของสถานศึกษาที ่สงผลตอสมรรถนะที ่พึงประสงค

สําหรับครูผู สอนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื ้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 ผูวิจัยพบประเด็นที่นาสนใจ จึง

ไดนํามาอภิปรายผลดังนี้ 

 1. บรรยากาศองค การของสถานศึกษา ส ังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 อยูในระดับ

มาก ทั ้งในภาพรวมและรายด าน ทั ้งนี ้อาจเป นเพราะวา 

บรรยากาศองคการมีความสําคัญอยางยิ่ง ตอการปฏิบัติงาน

ของบุคลากร หากบรรยากาศองค การเป นบรรยากาศที่

เอื้ออํานวยตอการปฏิบัติงาน ก็จะสงผลใหการปฏิบัติงานของ

บุคลากรเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรล ุตาม

วัตถุประสงคขององคการ จึงทําใหบรรยากาศองคการของ

สถานศึกษา อยูในระดับมาก ทั้งในภาพรวมและรายดาน ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของจิราวัลย  พิมพบาล (2559) ไดศึกษา

บรรยากาศองคการของกลุ มโรงเรียนบางละมุง 2 ส ังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา 

บรรยากาศองคการของกลุมโรงเรียนบางละมุง 2 โดยรวมและ

รายดานทุกดานอยู ในระดับมาก 

 2. สมรรถนะที ่พ ึงประสงคสําหรับครูผู สอนใน

สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 20 อยูในระดับมาก ทั้งในภาพรวมและรายดาน ทั้งนี้อาจ

เปนเพราะวา ครูผู สอนมีการกําหนดเปาหมายและแผนการ

ปฏิบัติงาน ใฝเรียนรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ 

ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองอยางตอเนื่อง 

รวมทั ้งนําความรู ด านเทคโนโลย ีและวิทยาการใหม ๆ มา

ประยุกตใชในการปฏิบัติงานของตนเอง  สามารถจัดการเรียน

การสอนดวยวิธีการที ่หลากหลาย ยึดมั ่นในอุดมการณของ

วิชาชีพ ปกปองเกียรตแิละศักดิ์ศรีของวิชาชีพ ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของอุทัยรัตน  ทองเนื้อตัน (2558) ไดศึกษาสมรรถนะ

ของพนักงานครูโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครนครปฐม พบวา 

สมรรถนะของพนักงานครูโรงเรียนสังกัดเทศบาลนคร นครปฐม 

โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

 3. การเปร ียบเทียบบรรยากาศองค การของ

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 20  
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  3.1 จ ําแนกตามตําแหนงหนาที ่  พบวา ใน

ภาพรวมไมแตกตางกัน ท ั ้งนี ้อาจเปนเพราะวา ผู บร ิหาร

สถานศึกษาตระหนักถึงความสําคัญในการสรางบรรยากาศ

องคการเพื่อใหครูและบุคลากรในสถานศึกษาปฏิบัติงานอยางมี

ความสุข ไมกดดันการปฏิบัติงานเพื่อใหเกิดผลงาน ครูมีอิสระ

ในการปฏิบัติงานตามกรอบงานของตนเอง ครูและผูบริหาร

สถานศึกษามีความสัมพันธที่ดีตอกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของมนตร ี  ศร ีจ ันทรอ ินทร  (2559) ได ศ ึกษาบรรยากาศ

องคการของโรงเรียนขนาดใหญ สังกัดสํานักงานเขตพื ้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จันทบุรี-ตราด พบวา ผลการ

เปรียบเทียบบรรยากาศองคการของโรงเรียนขนาดใหญ  สังกัด

สํานักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 จันทบุร ี-

ตราด จําแนกตามตําแหนงโดยรวมแตกตางกัน อยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิต 

  3.2 จ ําแนกตามขนาดสถานศ ึกษา พบว า 

แตกตางกันอย างมีน ัยสําค ัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 ทั ้งใน

ภาพรวมและรายด าน ทั ้งนี ้อาจเป นเพราะวา ผ ู บร ิหาร

สถานศึกษาและครูผูสอนที่ปฏิบัติงานอยูในสถานศึกษาตางกัน  

ภาระงานที่แตกตางกัน  สถานศึกษาขนาดใหญและสถานศึกษา

ขนาดใหญพิเศษ มีบุคลากรเพียงพอสามารถจัดสรรเขากับภาระ

งานไดอยางเหมาะสมมากกวา สถานศึกษาขนาดกลางและ

สถานศึกษาขนาดเล็ก ที ่มีบุคลากรนอยกวา รวมถึงความ

แตกตางระหวางบุคคลของบุคลากร บุคลิกภาพของผูบริหาร

สถานศึกษา กระบวนการบร ิหารที ่แตกต างกัน ส งผลให

บรรยากาศองคการของสถานศึกษาแตกตางกัน ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัยของคทาวุธ  มวงแกว (2558) ไดศึกษาบรรยากาศ

การองคการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี ตามความคิดเห็นของผูบริหาร

สถานศึกษาและครูผูสอน พบวา การเปรียบเทียบบรรยากาศ

องค การในสถานศ ึกษาข ั ้นพ ื ้นฐาน จ ําแนกตามขนาด

สถานศึกษาในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 

 4. จากการเปรียบเทียบสมรรถนะที ่พึงประสงค

สําหรับครูผู สอนในสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื ้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20  

  4 .1 จ ําแนกตามต ําแหน งหน าท ี ่   พบว  า 

แตกตางกันอย างมีน ัยสําค ัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 ทั ้งใน

ภาพรวมและรายด าน ทั ้งนี ้อาจเป นเพราะวา ผ ู บร ิหาร

สถานศึกษามีบทบาทหนาที่หลักเกี ่ยวกับการบริหารจัดการ 

กําหนดวิส ัยท ัศน  นโยบาย เป าหมาย กลย ุทธ แผนการ

ดําเนินงานตาง ๆ ใหมีประสิทธิภาพ ซึ่งแตกตางจากครูที ่ให

ความสําคัญในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดทําหลักสูตรและ

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การจัดทําแผนการสอนเพื่อ

พัฒนาศักยภาพผูเรียนใหเปนมนุษยที่สมบูรณ จึงทําใหความ

คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษากับครูผูสอนเก่ียวกับสมรรถนะที่

พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษาแตกตางกัน ซึ่งสอดคลอง

กับงานวิจัยของปยนุช แสงนาค  (2559) ไดศึกษาสมรรถนะที่

พึงประสงคสําหรับครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน

เขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุร ี จําแนกตามขนาด

สถานศึกษา โดยภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.01 

  4.2 จําแนกตามขนาดสถานศึกษา พบวา ใน

ภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 

ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา สถานศึกษาขนาดตางกัน มีวัฒนธรรม

การปฏิบัติงาน การแสวงหาความรู พัฒนาตนเอง ในดานตาง ๆ 

ของบุคลากรแตกตางกัน จึงท ําใหสมรรถนะที ่พึงประสงค

สําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผูบริหาร

สถานศึกษาและครูผูสอนจําแนกตามขนาดสถานศึกษาแตกตาง

กัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของปยนุช  แสงนาค (2559) ได

ศึกษาสมรรถนะที ่พึงประสงคสําหร ับครูในสถานศึกษาขั ้น

พื ้นฐาน สังกัดส ํานักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

จันทบุรี จําแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 5. จากการว ิเคราะห บรรยากาศองค การของ

สถานศึกษาที่สงผลตอสมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับครูผูสอน

ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 20 พบวา บรรยากาศองคการของสถานศึกษา ดานความ

เปนหนึ่งเดียวในองคการ  ดานมาตรฐานการปฏิบัติงาน  ดาน

ความอบอุน  ดานความเสี่ยงของงาน  ดานการสนับสนุน  และ

ดานการใหรางวัล  เปนบรรยากาศองคการของสถานศึกษาที่

สงผลตอสมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา 

ความเปนหนึ ่งเดียวในองคการ จะทําให บุคลากรร ู สึกเปน

เจาของสถานศึกษา เปนสมาชิกที่สําคญัคนหนึ่งของทีมที่ทํางาน

รวมกัน สามารถปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว ไดรับ

ความชวยเหลือจากผูบังคับบัญชาและบุคลากรในสถานศึกษา
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ไดรับรางวัลสําหรับการปฏิบัติงานที่ดี รูสึกถึงความยุติธรรมใน

การเลื่อนตําแหนงและคาตอบแทน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของฉวีวรรณ  เอี่ยมพญา (2559) ไดศึกษาบรรยากาศองคการที่

สงผลตอคุณภาพชีว ิตการทํางานของครูในโรงเรียน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 พบวา ตัวแปร

บรรยากาศองคการของสถานศึกษา ดานมาตรฐานงานการ

ปฏิบัติงาน ดานการสนับสนุน ดานการยอมรับความขัดแยง 

ดานความเปนหนึ่งเดียวกันตอองคการ  ดานโครงสรางองคการ 

ดานการใหรางวัล และดานความอบอุน สงผลตอคุณภาพชีวิต

การทํางานของครูในโรงเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 

ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช 

 1. ดานความเสี่ยงของงาน พบวา การเพิ่มปริมาณ

งานมีการพิจารณาที่เหมาะสมกับทรัพยากรในโรงเรียน เปนขอ

ที่มีระดับความคิดเห็นตํ่าสุด สถานศึกษาควรคํานึงถึงปริมาณ

งานที่ตองดําเนินงานใหเหมาะสมกับทรัพยากรในสถานศึกษา

ใหสอดคลองกัน 

 2. ดานการยอมรับความขัดแยง พบวา ผูบริหาร

และครูยอมรับความแตกตางทางความคิด เปนขอที ่มีระดับ

ความคิดเห็นตํ่าสุด สถานศึกษาควรจัดกิจกรรมใหบุคลากรได

ทํารวมกัน  ปรึกษาหารือ รับฟงความคิดเห็นซึ ่งกันและกัน 

ระหวางผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน 

 3. ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน พบวา 

ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองอยางตอเนื่อง 

เปนขอที่มีระดับความคิดเห็นตํ่าสุด สถานศึกษาควรกําหนดวัน

เวลาในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

เปนที่ชัดเจน 

 

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรมีการศึกษาบรรยากาศองคการที่สงผลตอ

สมรรถนะที่พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษาในพื้นที่

อื่น ๆ  

 2. ควรมีการศึกษาปจจัยอื่น ๆ ที่สงผลตอสมรรถนะ

ที่พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา 

 3. ควรมีการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะที่

พึงประสงคสําหรับครูผูสอนในสถานศึกษา 
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