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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ 1) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะ
ปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ รายวิชาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ ของนักศึกษาปริญญาตรี 2) เพื่อ
ศึกษาทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณของผู้เรียนที่เรียนด้วยกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้
โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ รายวิชา ระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ และ 3) ประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อ
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ รายวิชา ระบบสารสนเทศ
สำหรับธุรกิจ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาปริญญาตรีที่ลงทะเบียนเรียนใน รายวิชา ระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ ภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2563 จำนวน 25 คน ใช้เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา
ระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจเพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติตามแนวทางของเดวีส์ จำนวน 6 แผนการเรีย นรู้ 2) แบบวัดทักษะปฏิบัติ  
3) แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียน สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าเฉลี่ย
ของกลุ่มตัวอย่าง 1 กลุ่ม  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้เรียนด้วยกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิด
ของเดวีส์ มีคะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 ของคะแนนเต็ม 2) ผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถด้าน
ทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณ หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 ของคะแนนเต็ม 3) ระดับความพึงพอใจของผู้เรียนใน
ภาพรวม มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were 1) To study on learning achievement from learning activities to promote 
practical skills in using the spreadsheets Program according to Davies' Model in the course of Information Systems 
for Business of undergraduate students 2)  To study the practical skills of using the spreadsheet program of the 
learners who study with the teaching activities to promote the practical skills according to Davies' Model. 3)  To 
assess learners' satisfaction with teaching and learning activities to promote practical skills in using the spreadsheets 
Program according to Davies' Model. The sample consisted of 25 undergraduate students enrolled in the Business 
Information Systems course, semester 1 of the academic year 2020, using a specific random sampling method. 
Tools used in the research consisted of 1) a learning management plan for the course of Information Systems for 
Business. To promote skills to follow Davies' guidelines, 6 learning plans 2) Practice Skills Questionnaire, 3) 
Satisfaction Questionnaire. The statistics used in the research were mean, percentage, standard deviation, and  
t-test for one sample. 

The results of the research were as follows: 1) Learners with teaching and learning activities to promote 
practical skills in the spreadsheet program according to Davies' concept Having an average score of achievement 
after school is higher than the criteria of 75% of the full score. 2) The learner has an average score on the ability 
to practice the spreadsheet program. After studying more than 75% of the full score. 3) Overall level of satisfaction 
of learners. have the highest level of satisfaction 

 
Keywords: learning activities ; promoting practical skills ; Davies’ Model 
 

บทนำ 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาทต่อการดำเนินชีวิต
ของคนรวมถึงการดำเนินธุรกิจในยุคปัจจุบันที ่องค์กรธุรกิจ
ต้องการความรวดเร็วในทำงาน รองรับการเปลี่ยนแปลงของสังคม
และคู่แข่ง องค์กรจึงต้องนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยให้การ
ดำเนินธุรกิจ เพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน เกือบทุก
องค์กรธุรกิจนิยมนำชุดโปรแกรมสำเร็จรูปด้านสำนักงานมาใช้ใน
การจัดการเอกสารต่าง ๆ ในองค์กรให้มีประสิทธิภาพ โดยอย่าง
ยิ่งเฉพาะโปรแกรมตารางคำนวณ หรือ Spreadsheet มาใช้ใน
การจัดการงานด้านเอกสารในสำนักงานเนื่องจากโปรแกรมมี
ความสามารถในการเชื ่อมโยงฟังก ์ช ันที ่ ใช ้ในการคำนวณ 
นอกจากนี้โปรแกรมยังสามารถสร้างเอกสารหลากหลายชนิดได้
อย่างสะดวก รวดเร็ว สามารถแทรกรูปภาพ แผนภูมิ กราฟและ
สร้างรายงานสรุปผลในมุมมองต่าง ๆ สำหรับใช้ในการนำเสนอ
ข้อมูลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารทั้งในองค์กรภาครัฐ
และเอกชนได้เป ็นอย่างด ี  เน ื ่องจากโปรแกรมดังกล ่าวมี

ความสามารถและมีเครื่องมือหลากหลายในการจัดการงานด้าน
เอกสาร ทำให ้หล ักส ูตรทางด ้านบร ิหารธ ุรก ิจของหลาย
มหาวิทยาลัยได้บรรจุเนื้อหาการใช้งานโปรแกรมสำเร็จรูปนี้ไว้ใน
รายวิชาที ่ทำการจัดการเรียนสอนคาดหวังให้ผู ้เร ียนมีความ
ชำนาญและความสามารถใช้งานโปรแกรมสำเร็จรูปนี้ได้อย่าง
คล่องแคล้วและมีประสิทธิภาพ เพื่อสำเร็จการศึกษาออกมาเป็น
บัณฑิตนักปฏิบัติที ่มีความรู้ความสามารถสอดคล้องกับความ
ต้องการของตลาดแรงงานตามแนวทางการพัฒนาบัณฑิตของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

การจัดการเรียนการสอนทักษะปฏิบัติของเดวีส์ เป็น
แนวทางที่มุ ่งช่วยพัฒนาความสามารถของผู ้เรียนในด้านการ
ปฏิบัติ การกระทำหรือการแสดงออกต่าง ๆ ซึ ่งจำเป็นต้องใช้
หลักการ เทคนิคและวิธีการในการสอนร่วมด้วย ซึ่งแนวคิดที่เป็น
กระบวนการสอนทักษะปฏิบัติของเดวีส์ ทักษะส่วนใหญ่จะ
ประกอบไปด้วยทักษะย่อย ๆ จำนวนมาก การฝึกฝนให้ผู้เรียนทำ
ทักษะย่อย ๆ เหล่านั้นได้ก่อนแล้วค่อยเชื่อมโยงเป็นทักษะใหญ่ 
จะช ่วยให ้ผ ู ้ เ ร ี ยนประสบผลสำเร ็จได ้ด ีและรวดเร ็วขึ้น  



 

83 

วารสารวชิาการวิทยาลัยสันตพล ; ปทีี่ 8 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2565 
Santapol College Academic Journal; Vol.8 No.1 January – June 2022 

มีวัตถุประสงค์ช่วยพัฒนาความสามารถทางด้านทักษะปฏิบัติของ
ผู้เรียนในเฉพาะอย่างยิ่ง ทักษะที่ประกอบไปด้วยทักษะย่อย ๆ 
โดยกระบวนการเร ียนการสอนด้วยทักษะปฏิบ ัต ิของเดวีส์ 
ประกอบด้วย 5 ขั ้นตอน คือ ขั ้นที่ 1 ขั ้นสาธิตทักษะหรือการ
กระทำ ขั้นที่ 2 ขั้นสาธิตและให้ผู้เรียนปฏิบัติทักษะย่อย ขั้นที่ 3 
ขั้นให้ผู้เรียนปฏิบัติทักษะย่อย ขั้นที่ 4 ขั้นให้เทคนิควิธีการ และ
ขั้นที่ 5 ขั้นให้ผู้เรียนเชื่อมโยงทักษะย่อย ๆ จนกลายเป็นทักษะที่
สมบูรณ์ ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาทักษะปฏิบัติ จนสามารถ
กระทำได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ  
(ทิศนา แขมมณี, 2553: 246-247) จากการงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับการศึกษาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่ได้รับจาก
การเรียนการสอนทักษะปฏิบัติของเดวีส์ โดยส่วนใหญ่พบว่า 
ผู้เรียนมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน รวมถึงความสามารถ
ทางด้านทักษะปฏิบัติของผู้เรียนสูงขึ้นกว่าเกณฑ์ที่ผู้สอนกำหนด  

การจัดการเร ียนการสอนในคณะบริหารธ ุรก ิจและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ นักศึกษาทุกสาขาวิชาจะต้องลงทะเบียน
เรียนในรายวิชารายวิชาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจเนื่องจาก
เป็นวิชาแกนของคณะ จากการจัดการสอนที่ผ่านพบว่า นักศึกษา
ส่วนใหญ่มักมีปัญหาในเรื ่องการทักษะการใช้งานโปรแกรม
สำเร็จรูป โดยเฉพาะกับการใช้งานโปรแกรมตารางคำนวณ หรือ 
Microsoft Excel อาจเพราะผู้เรียนเป็นนักศึกษาที่เรียนในหลาย
สาขาที่ไม่ใช่สาขาระบบสารสนเทศเท่านั้น ทำให้นักศึกษาหลาย
คนยังขาดทักษะในการปฏิบัติ ส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใน
ภาคปฏิบัติมีผลการเรียนน้อยกว่าที่ควรจะเป็น จากปัญหาและ
ความสำคัญที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะนำแนว
ทางการจัดการสอนทักษะปฏิบัติของเดวีส์มาใช้เพื่อส่งเสริมทักษะ
การใช้ปฏ ิบ ัติ โปรแกรมตารางคำนวณ ในรายว ิชาระบบ
สารสนเทศสำหรับธุรกิจ โดยผลการจัดการเรียนการสอนที่ศึกษา
ในงานวิจัยนี้จะนำไปใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนสอนเพื่อ
เพิ ่มผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนของผ ู ้ เร ียนในรายวิชาระบบ
สารสนเทศสำหรับธุรกิจและรายวิชาที่ลักษณะเนื้อหาใกล้เคียงกัน
ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังน้ี  
1. เพื ่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากกิจกรรมการ

เรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตาราง

คำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ รายวิชา ระบบสารสนเทศสำหรับ
ธุรกิจ  

2. เพื่อศึกษาทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณ
ของผู้เรียนที่เรียนด้วยกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริม
ทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ 
รายวิชา ระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ  

3. เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อกิจกรรม
การเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตาราง
คำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ รายวิชา ระบบสารสนเทศสำหรับ
ธุรกิจ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ ได้แก่ นักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีที ่ลงทะเบียนเรียน รายวิชา  306-12-01[60] ระบบ
สารสนเทศสำหรับธุรกิจ (Information System for Business) 
ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 80 คน ของคณะ
บริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนย์นนทบุรี  

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาปริญญาตรีที ่ลงทะเบียน
เรียน รายวิชา 306-12-01[60] ระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ 
( Information System for Business)  ในภาคเร ี ยนท ี ่  1  ปี
การศึกษา 2563 จำนวน 25 คน ใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) โดยเจาะจงเลือกนักศึกษาทุก
คนในกลุ่มเรียนท่ีผู้วิจัยเป็นผู้สอน 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  

เครื่องมือวิจัยท่ีผู้วิจัยใช้ประกอบด้วย  
1. แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้

โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ รายวิชา ระบบ
สารสนเทศสำหรับธุรกิจ จำนวน 6 แผนการเรียนรู ้ แผนละ  
2 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ รวมทั้งสิ้น 12 ชั่วโมง โดยแผนการเรียนรู้มี
เนื้อหา ดังนี้  

แผนเรียนรู้ที่ 1 การกรองข้อมูล  
แผนเรียนรู้ที่ 2 การสร้างสูตรการคำนวณ 
แผนเรียนรู้ที่ 3 ฟังก์ช่ันการคำนวณพื้นฐาน 
แผนเรียนรู้ที่ 4 ฟังก์ช่ันการคำนวณทางธุรกิจ 
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แผนเรียนรู้ที่ 5 การวิเคราะห์และสร้างตารางสรุป 
แผนเรียนรู้ที่ 6 การสร้างกราฟและแผนภูมิ 
2. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา ระบบสารสนเทศ

สำหรับธุรกิจ ที่ผ่านการหาค่า IOC จากผู้เชี ่ยวชาญจำนวน 3 
ท ่าน ม ีค ่า IOC อย ู ่ ในระหว ่าง  0.67 – 1.00 แบบทดสอบมี
ลักษณะเป็นปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ เพื่อ
ใช้ประเมินระดับความรู้ ความเข้าใจและการนำไปใช้ของผู้เรียน 

3. แบบประเมินทักษะปฏิบัต ิการใช้โปรแกรมตาราง
คำนวณจากการจัดการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติ
ตามแนวคิดของเดวีส์ ซึ ่งผู ้วิจัยดำเนินการสร้างแบบประเมิน
ทักษะปฏิบัตินี ้ สำหรับใช้ในการประเมินทักษะปฏิบัติการใช้
โปรแกรมตารางคำนวณของนักศึกษา ผ่านการหาค่า IOC จาก
ผู้เชี ่ยวชาญ 3 ท่าน มีค่า IOC ระหว่าง 0.67 – 1.00 ใช้เกณฑ์
พิจารณาการให้คะแนนแบบรูบริค (Rubrics Assessment) เพื่อ
ประเมินทักษะปฏิบัติของผู้เรียนตามสภาพจริง มีการระบุเกณฑ์ 
(Criteria) ประเมินชิ้นงาน และคุณภาพของชิ้นงาน อยู่ด้วยกัน 4 
ระดับ ได้แก่  0 หมายถึง ปรับปรุง  1 หมายถึง พอใช้  2 หมายถึง 
ด ีและ 3 หมายถึง ดีมาก  

4. แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อกิจกรรม
การเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตาราง
คำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ รายวิชา ระบบสารสนเทศสำหรับ
ธุรกิจ ผ่านการหาค่า IOC จากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน มีค่า 
IOC อยู่ในระหว่าง 0.67 – 1.00 ใช้เกณฑ์การประเมินมาตราสว่น
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ของล ิเคอร์ท (Likert)  
การแปลผลความพึงพอใจมีเกณฑ์ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2558) 

คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับมากท่ีสุด  
คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง ระดับมาก  
คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง ระดับปานกลาง  
คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับน้อย  
คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง ระดับน้อยท่ีสุด 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจ ัยครั ้งน ี ้ ผ ู ้ว ิจ ัยได้เสนอลำดับขั ้นตอนในการ

ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้  
1. ก่อนดำเนินการจัดการเรียนการสอนผู้วิจัยจะทำการ

ปฐมนิเทศนักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงค์ ผล
การเรียนรู้ที่คาดหวัง กิจกรรมการเรียนการสอน รวมทั้งวิธีการ
วัดผลและประเมินผล 

2. ใหผู้้เรียนทำแบบทดสอบก่อนเรียน โดยใช้แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนที ่ผ ู ้ว ิจัยสร้างขึ ้น เป็นแบบปรนัย  
4 ต ัวเล ือก จำนวน 30 ข้อ ให้เวลาในการทำแบบทดสอบ  
1 ชั ่วโมง 30 นาที จากนั้นทำการตรวจและบันทึกผลคะแนน 
ของผู้เรียนแต่ละคน  

3. ดำเนินการสอนตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพื ่อส่งเสริมทักษะปฏิบัต ิตามแนวทางของเดวีส ์ โดยมี
ขั้นตอนการสอนตามแนวคิดของเดวีส์ 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 
ผู้สอนสาธิตทักษะหรือการกระทำ ขั้นที่ 2 ผู้สอนสาธิตและให้
ผู้เรียนปฏิบัติทักษะย่อย ขั้นที่ 3 ให้ผู้เรียนปฏิบัติทักษะย่อย ขั้นที่ 
4 ผู้สอนแนะนำเทคนิควิธีการ และขั้นที่ 5 ให้ผู้เรียนเชื่อมโยง
ทักษะย่อย ๆ จนผู ้เร ียนสามารถปฏิบัติงานที ่มอบหมายได้ 
ดำเนินการสอนจนครบ 6 แผนการเร ียนรู ้ แผนการเร ียนรู้  
ละ 2 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ รวมเวลา 12 ชั่วโมง แล้วทำการประเมิน
ให้คะแนนตามเกณฑ์และบันทึกผลคะแนน 

4.  หล ังจากผู ้ว ิจ ัยดำเน ินการสอนครบตามเน ื ้อหา 
ที่กำหนดในแผนการจัดการเรียนรู้ทั้ง 6 แผนการเรียนแล้ว จึงให้
ผู้เรียนทำแบบทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนฉบับเดียวกันกับท่ีให้ผู้เรียนทำการทดสอบก่อนเรียน 
ใช้เวลา 1 ชั ่วโมง 30 นาที จากนั้นทำการตรวจและบันทึกผล
คะแนน  

5. หลังสิ้นสุดการจัดกิจกรรมเรียนสอนให้ผู้เรียนทุกคนทำ
การประเมินความพึงพอใจที่มีต่อกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อ
ส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิด
ของเดวีส์ รายวิชา ระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ ด้วยแบบ
ประเมินความพึงพอใจท่ีผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น 

6. นำผลคะแนนจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน ผลคะแนนการประเมินทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตาราง
คำนวณ และผลการประเมินความพึงพอใจมาทำการวิเคราะห์หา
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนำคะแนนไป
ทดสอบสมมติฐาน  

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลการศ ึกษาผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนและผลการ
เปรียบเทียบความสามารถด้านทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรม
ตารางคำนวณของผู ้เรียนด้วยกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อ
ส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิด
ของเดวีส์ รายวิชา ระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ ดังนี ้
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1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากกิจกรรมการเรียนการสอน
เพื ่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณตาม
แนวคิดของเดวีส์ รายวิชา ระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ 
 
ตารางที่ 1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 75 

ผลสัมฤทธิ ์
คะแนน 
เฉลี่ย 

S.D. 
ร้อยละคะแนน

เฉลี่ย 
t 

หลังเรียน 23.12 0.88 77.07 3.52 
มีนัยสำคัญทางสถิติระดับ .05 

จากตารางที่ 1 แสดงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 75 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า 
คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา ระบบสารสนเทศสำหรับ
ธุรกิจ ของผู ้เร ียนที ่เร ียนโดยกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อ
ส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิด
ของเดวีส์ ผู ้เรียนจำนวน 25 คน โดยหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 23.12 คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน คิดเป็นร้อย
ละ 77.07 ของคะแนนเต็ม เมื ่อเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างคะแนนเฉลี่ยกับเกณฑ์ด้วยการทดสอบทีแบบกลุ่มเดียว 
(One sample t-test) พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงขึ้นกว่า
เกณฑ์ที่กำหนดร้อยละ 75 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ผลการเปรียบเทียบทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรม
ตารางคำนวณ หลังเรียนกับเกณฑ์ชองผู้เรียนด้วยการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตาราง
คำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ รายวิชา ระบบสารสนเทศสำหรับ
ธุรกิจ 

 
ตารางท่ี 2  ผลการวัดความสามารถของผู้เรียนจากแบบวัดทักษะ
ปฏิบัติในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ 

แผนการจัดการเรียนรู้ คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย 

1 15 11.64 
2 15 11.60 

3 20 15.36 
4 18 13.92 

5 20 15.40 
6 18 14.08 

คะแนนรวม 106 82.00 

ร้อยละคะแนนเฉลี่ย 77.35 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการวัดความสามารถด้านทักษะ
ปฏิบัติของผู้เรียนหลังเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อ
ส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิด
ของเดวีส์ รายวิชา ระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ จำนวน 6 
แผนการจัดการเรียนรู้ ผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยรวมทุกแผนการจัด
เรียนรู้ 82.00 คะแนน จากคะแนนเต็ม 106 คะแนน คิดเป็นร้อย
ละ 77.35 ของคะแนนเต็ม ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้คือร้อยละ 
75 ของคะแนนเต็ม 
 
ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความสามารถด้านทักษะปฏิบัติ
โปรแกรมตารางคำนวณหลังเรียนเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 75 

แผนการ
จัดการ
การ

เรียนรู้ 

คะแนน
เฉลี่ย 

S.D. 

ร้อยละ
ของ 

คะแนน
เฉลี่ย 

t p 

1 11.64 0.99 77.60 1.96 0.0309 
2 11.60 0.95 77.33 1.83 0.0400 
3 15.36 0.95 76.80 1.89 0.0354 

4 13.92 0.95 77.33 2.20 0.0188 
5 15.40 0.86 76.60 2.31 0.0149 

6 14.08 0.95 78.22 3.04 0.0028 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตารางที ่ 3 พบว่า หลังจากผู ้เร ียนได้เร ียนด้วย

กิจกรรมการเรียนการสอนเพื ่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้
โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิดของเดวีส์  รายวิชาระบบ
สารสนเทศสำหรับธุรกิจ จำนวน 6 แผนการจัดการเรียนรู้ ผู้เรียน
มีคะแนนเฉลี่ยในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 
75 ของคะแนนเต็ม ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 (p <.05)  

3.  ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อกิจกรรม
การเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตาราง
คำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ รายวิชาระบบสารสนเทศสำหรับ
ธุรกิจ 

ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อกิจกรรมการ
เรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตาราง
คำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ รายวิชาระบบสารสนเทศสำหรับ
ธุรกิจ ของผู้เรียนจำนวน 25 คน  
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ตารางที ่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู ้เร ียนที ่มีต่อ
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื ่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้
โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ รายวิชาระบบ
สารสนเทศสำหรับธุรกิจ 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 

1. ความพึงพอใจต่อการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้กับ
เนื้อหาในรายวิชา 

4.56 0.65 มากที่สุด 

2. ความพึงพอใจต่อการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ใน
ขั ้นที ่ 1 ขั ้นสาธิตทักษะ
หรือการกระทำ 

4.48 0.58 มาก 

3. ความพึงพอใจต่อการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ใน
ขั้นที่ 2 ขั้นสาธิตและให้
น ักเร ียนปฏ ิบ ัติท ักษะ
ย่อย 

4.52 0.50 มากที่สุด 

4. ความพึงพอใจต่อการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ใน
ขั้นที่ 3 ขั้นให้นักศึกษาลง
มือปฏิบัติทักษะย่อย 

4.56 0.65 มากที่สุด 

5. ความพึงพอใจต่อการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ใน
ข ั ้นท ี ่  4 ข ั ้นให ้ เทคนิค
วิธีการ 

4.52 0.58 มากที่สุด 

6. ความพึงพอใจต่อการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ใน
ข ั ้นท ี ่  5 ข ั ้นให ้ผ ู ้ เร ียน
เชื ่อมโยงทักษะย่อยเป็น
ทักษะที่สมบูรณ์ 

4.44 0.58 มาก 

7 .  ความพ ึ งพอใจต่ อ
ความเหมาะสมของเวลา
ท ี ่ ใช ้ จ ั ดก ิ จกรรมการ
เรียนรู้ 

4.64 0.48 มากที่สุด 

8. ความพึงพอใจต่อสื่อ
การสอนที ่ใช ้ประกอบ
กิจกรรมการเรียนรู้ 

4.60 0.50 มากที่สุด 

ตารางที ่ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู ้เร ียนที ่มีต่อ
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื ่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้
โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิดของเดวีส์  รายวิชาระบบ
สารสนเทศสำหรับธุรกิจ (ต่อ) 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย S.D. แปลผล 

9. ความพอใจต ่อการ
วิธีการวัดประเมินผล 

4.48 0.65 มาก 

10. ความพอใจต่อเกณฑ์
การประเมินผล 

4.56 0.58 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.53 0.57 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 4 พบว่า ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อ

กิจกรรมการเรียนการสอนเพื ่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้
โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ รายวิชาระบบ
สารสนเทศสำหรับธ ุรก ิจ ผ ู ้ เร ียนมีความพึงพอใจต่อความ
เหมาะสมของเวลาที่ใช้จัดกิจกรรมการเรียนรู้มากที่สุด ค่าเฉลี่ย 
4.64 รองลงมา คือ ความพึงพอใจต่อสื่อการสอนที่ใช้ประกอบ
กิจกรรมการเรียนรู ้มากที ่ส ุด ค่าเฉลี ่ย 4.60 ในภาพรวมทุก
รายการประเมินมีระดับความพึงพอใจมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.53 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57 

 

สรุปผลการวิจัย 
 

หลังจากผู้วิจัยได้ดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
เพื ่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณตาม
แนวคิดของเดวีส์ รายวิชาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ สามาถ
สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้  

1. ผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชา 
ระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ ด้วยกิจกรรมการเรียนการสอน
เพื ่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณตาม
แนวคิดของเดวีส์ พบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 23.12 คะแนน คิดเป็น
ร้อยละ 77.07 ของคะแนนเต็ม เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 
75 ของคะแนนเต็ม พบว่า ผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่า
เกณฑ์ที่กำหนดไว้ เนื่องจากก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผู้สอน
ทำการชี้แจงรายละเอียดเกี ่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแก่
ผู้เรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลพร ทองธิยะ (2562) ที่
กล่าวว่า กิจกรรมการเรียนรู้ควรมีคำชี้แจงที่ทำให้ผู้เรียนเข้าใจ ใช้
เวลาเหมาะสม ไม่ให้เวลามากหรือน้อยเกินไป จะส่งผลให้ผู้เรียน
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มีความกระตือรือร้นและให้ความร่วมมือในการทำกิจกรรมต่าง ๆ 
มากขึ้น 

2. ผ ู ้ เร ียนมีคะแนนเฉลี ่ยความสามารถด้านทักษะ
ปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณหลังเรียนทั้ง 6 แผนการ
เรียนรู้ พบว่า คะแนนทักษะปฏิบัติโปรแกรมตารางคำนวณหลัง
เรียนในแต่ละแผนการเรียนรู้สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 ของคะแนน
เต็ม โดยคะแนนรวมของทุกแผนการจัดการเรียนรู้มีค่าเท่ากับ 
82.00 คะแนน จากคะแนนเต็ม 106 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
77.35 ของคะแนนเต็ม ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ได้กำหนดไว้ อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (p <.05)  

3. ผู้เรียนมีระดับความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณตาม
แนวคิดของเดวีส์ รายวิชาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ ใน
ภาพรวมมีระดับความพึงพอใจมากที่สุด ที่ค่าเฉลี่ย 4.53 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57 

 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 

การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษาผลการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตาราง
คำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ รายวิชาระบบสารสนเทศสำหรับ
ธุรกิจ สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณ
ภูมิ เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย ผู้วิจัยอภิปรายผล 
ดังนี้  

1. นักศึกษาที่เรียนด้วยกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อ
ส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิด
ของเดวีส์ รายวิชาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ ของผู้เรียน
จำนวน 25 คน โดยหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ ยเท่ากับ 23.12 
คะแนน จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 77.07 ของ
คะแนนเต็ม มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 ของ
คะแนนเต ็ม อย ่างม ีน ัยสำค ัญทางสถ ิต ิท ี ่ระด ับ .05 อาจ
เนื่องมาจากผู้วิจัยจะเริ่มจากการจัดการเรียนการสอนที่ผู้วิจัยได้
ออกแบบไว้ตามแนวทางของเดวีส์ ซึ่งผู้วิจัยได้แบ่งกิจกรรมการฝกึ
ปฏิบัติออกเป็นทักษะย่อย ๆ มีการจัดกิจกรรมการเรียนตาม
ขั้นตอนเพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติของเดวีส์ เป็นการฝึกให้ผู้เรียน
สามารถทำทักษะย่อย ๆ เหล่านั้นได้ก่อนแล้วค่อยเช่ือมโยงต่อกัน
เป็นทักษะใหญ่ ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าและบรรลุผลสำเร็จ

ได้อย่างรวดเร็ว การที่ผู ้เรียนสามารถปฏิบัติโปรแกรมตาราง
คำนวณได้นั้น ผู้เรียนจะมีกำลังใจและเกิดความภาคภูมิใจในการ
ฝึกปฏิบัติต่อไปเรื่อย ๆ จึงทำให้สามารถที่จะฝึกปฏิบัติในระดับที่
ยากขึ้นได้อีก ซึ่งการที่ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจรงิ ได้เรียนรู้จากการ
กระทำของตนเองจะทำให้ผู้เรียนสามารถจดจำและเข้าใจในสิ่งที่
เรียน เกิดเป็นการสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตัวเอง ส่งผลให้ผู้เรียน
สามารถทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านได้ในทุก
จุดประสงค์การเรียนรู้ และส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น 
ซึ ่งเป็นไปตามการให้คำนิยามเกี่ยวกับทักษะปฏิบัติของซิมสัน 
(Simpson, 1972) ที่กล่าวไว้ว่า ทักษะเป็นเรื ่องเกี ่ยวข้องกับ
พัฒนาทางร่างกายของผู ้เร ียนซึ ่งเป ็นความสามารถในการ
ประสานการทำงานของกล้ามเนื้อและร่างกาย  การทำงานที่มี
ความซับซ้อนและต้องอาศัยความสามารถในการใช้กล้ามเนื้อ
หลายส่วน ซึ่งการทำงานดังกล่าวเกิดขึ้นจากการสั่งงานของสมอง
จะต้องมีปฏิสัมพันธ์กับความรู้สึกท่ีเกิดขึ้น ทักษะปฏิบัตินี้สามารถ
พัฒนาได้ด้วยวิธีการฝึกฝน หรือถ้าหากได้รับการฝึกที ่ดีแล้ว  
จะเกิดความคล่องแคล่ว ความเชี่ยวชาญและความคงทน ผลของ
พฤติกรรมสามารถสังเกตได้จากความรวดเร็วและ ความแม่นยำ
ในการปฏิบัติงาน ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัย
ของ พูลสวัสดิ์ มาลา (2561) ได้ทำวิจัยเรื่อง ผลของรูปแบบการ
เรียนการสอนทักษะปฏิบัติของเดวีส์เสริมด้วยแบบฝึกทักษะ
ปฏิบัติต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะปฏิบัติคอมพิวเตอร์ 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 4 พบว่า คะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ของนักเรียนท่ีเรียนโดยรูปแบบการ
เรียนการสอนทักษะปฏิบัติของเดวีส์ เสริมด้วยแบบฝึกทักษะ
ปฏิบ ัต ิ หล ังเร ียนเฉล ี ่ยเท่าก ับ 24.96 คะแนน เม ื ่อนำไป
เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉลี่ยกับเกณฑ์ด้วยการ
ทดสอบทีแบบกลุ่มเดียว (One sample t-test) พบว่าคะแนน
เฉลี ่ยของนักเรียนหลังเร ียนสูงขึ ้นไม่น้อยกว่าเกณฑ์ร ้อยละ  
75 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

2. ทักษะปฏิบัติโปรแกรมตารางคำนวณของผู้เรียนหลัง
เรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้ครบ 6 แผนการเรียนรู้ พบว่ า 
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนแต่ละแผนการเรียนรู้ สูงกว่าเกณฑร์้อยละ 
75 ของคะแนนเต็ม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มาจาก
การที่ผู้วิจัยได้ดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนตามกระบวนการ
และขั้นตอนการสอนทักษะปฏิบัติของเดวีส์ โดยในแต่ละแผนการ
เรียนรู้จะแบ่งกิจกรรมการฝึกปฏิบัติออกเป็นทักษะย่อย ๆ เพื่อให้
นักเรียนสามารถปฏิบัติทักษะย่อยเหล่านั้นให้ได้ก่อน จากนั้นจึง
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กลายมาเป็นทักษะในภาพรวม ซึ่งการที่ผู้เรียนสามารถฝึกปฏิบตัิ
ในทักษะเริ่มต้นไปสู่ทักษะที่สูงขึ้น ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถทำงาน
ที่มอบหมายให้ออกมาเป็นชิ้นงานที่ที ่ถูกต้อง ครบถ้วนได้ ซึ่ง
ทักษะปฏิบัติของผู้เรียนจะเกิดขึ ้นในขั้นที่ 2 ขั้นสาธิตและให้
ผู้เรียนปฏิบัติทักษะย่อยไปจนถึงขั้นที่ 5 ขั้นให้ผู้เรียนเชื่อมโยง
ทักษะย่อย ๆ เป็นทักษะที่สมบูรณ์ เมื่อผู้เรียนเกิดทักษะเหล่านั้น
ได้แล้ว นักเรียนจะมีกำลังใจในการฝึกปฏิบัติต่อไปจนสามารถ
ปฏิบัติในขั ้นที ่ยากขึ ้นได้ สอดคล้องกับทฤษฎีการเชื ่อมโยง
ของธอร์นไดค์ ที่เป็นหน่ึงในแนวคิดของการสอนทักษะปฏิบัติของ
เดวีส์ ที ่เกี ่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู ้ คือ กฎแห่งการฝึกหัด  
ที่กล่าวว่า ในการฝึกทักษะใด ๆ แก่ผู้เรียนควรให้ผู้เรียนได้ฝึกฝน 
กระทำสิ่งนั้นบ่อย ๆ ก็จะทำให้ผู้เรียนเกิดทักษะในเรื่องนั้น ๆ   
ซึ ่งผลการวิจัยนี ้สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ ศิริกนก 
สุวรรณธาดา (2550) ได้ทำการวิจัยเรื่องผลการจดักิจกรรมการ
เรียนที่เน้นทักษะกระบวนการสาระ เทคโนโลยีสารสนเทศเรื่อง
การใช้ซอฟต์แวร์ประมวลคำ ชั ้นประถมศึกษาปีที่  4 พบว่า
นักเรียนที ่เร ียนโดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนที ่เน้นทักษะ
กระบวนการ กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การใช้
ซอฟต์แวร์ประมวลผลคำ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียน  

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื ่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้
โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ รายวิชาระบบ
สารสนเทศสำหรับธุรกิจ สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี ผลการวิจัย
พบว่า ระดับความพึงพอใจในภาพรวม มีระดับความพึงพอใจมาก
ที ่สุดค่าเฉลี ่ย 4.53 ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 0.57 ทั ้งนี ้อาจ
เนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะ
ปฏิบัติของเดวีส์กระตุ้นให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง 
เน้นการเรียนรู้โดยเกิดจากตัวผู้เรียนเป็นสำคัญ ผู้เรียนเกิดความ
เชื่อมั่นในการฝึกปฏิบัติของตนเอง จากทักษะง่าย ๆ ไปสู่ทักษะที่
ยากขึ้นตามลำดับ อีกทั้งการที่ผู้เรียนได้ทำช้ินงานเสร็จในช้ันเรียน 
ผู้เรียนเกิดภาคภูมิใจที่ได้ทำงานส่งทันตามกำหนด บรรยากาศใน
ชั้นเรียนไม่น่าเบื่อเพราะผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงจึงเกิดความ
สนุกสนาน ตื่นเต้น และเกิดความภาคภูมิกับช้ินงานท่ีตนเองทำได้
สำเร็จ  ซึ ่งผลการวิจัยนี ้สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ 
เอกศักดิ์ แหชัยภูมิ (2561) ทำการวิจัยเรื่อง ผลของรูปแบบการ
เรียนการสอนทักษะปฏิบัติของเดวีส์เสริมด้วยแบบฝึกทักษะ
ปฏิบัติต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะปฏิบัติคอมพิวเตอร์ 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 4 พบว่า ผู ้เรียนที่เรียนด้วย
กิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนการสอนของเดวีส์ผ่าน
สื่อสังคมเพื่อส่งเสริมทักษะปฏิบัติโปรแกรมสำเร็จรูปด้านเอกสาร 
สำหรับนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในภาพรวมมีระดับ
ความพึงพอใจมากและสอดคล้องกับงานวิจัยของ บุปผา กัติยัง 
(2556) ได้ทำการศึกษาค้นคว้าเรื่องผลการใช้รูปแบบการเรียน
การสอนทักษะปฏิบัติตามแนวคิดของเดวีส์ที ่มีต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ทักษะปฏิบัติการทำขนมในท้องถิ ่นสงขลาและ
ความภาคภูมิใจในภูมิปัญญาท้องถิ่นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ที ่ 4 พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียน เรื ่องขนมใน
ท้องถิ่นสงขลา โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนทักษะปฏิบัติของ
เดวีส์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 
ข้อเสนอแนะเพ่ือนำผลวิจัยไปใช ้

1) ผ ู ้สอนควรศึกษาและทำความเข้าใจแนวทางการ
จัดการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดของเดวีส์ในแต่ละขั้นตอน
ให้ชัดเจน เพื่อให้การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริม
ทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิดของเดวีส์ 
รายวิชาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจ เกิดประสิทธิภาพและ
ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด  

2) ผู้สอนควรกระตุ้นและเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ซักถาม
หรือมีส่วนร่วมระหว่างการทำกิจกรรม เนื่องจากผู้เรียนท่ีมีผลการ
เรียนระดับปานกลางและอ่อน มักขาดความมั่นใจในตนเองจะไม่
ค่อยกล้าที่จะถามข้อสงสัยหรือตอบคำถาม ดังนั ้นผู ้สอนควร
สังเกตพฤติกรรมการทำงานของผู้เรียนแต่ละคนด้วย  

3) ผู ้สอนควรแจ้งผลการทดสอบของแต่ละชิ ้นงานให้
ผู ้เรียนทราบ เพื่อให้ผู ้เรียนได้เกิดความกระตือรือร้นและแรง
กระตุ้นในการฝึกพัฒนาทักษะปฏิบัติของตนเองให้ดีมากขึ้น  

 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 

1) ควรนำแนวทางการจัดการจัดการเรียนการสอนเพื่อ
ส่งเสริมทักษะปฏิบัติการใช้โปรแกรมตารางคำนวณตามแนวคิด
ของเดวีส์ไปปรับใช้ในรายวิชาอื่นที่มีลักษณะของเนื้อหารายวิชา
ใกล้เคียงกันเพ่ือพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้น 

2) ควรมีการทำวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของการจัดการเรียนการสอนทักษะปฏิบัติของเดวีส์ร่วมกับ
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รูปแบบการสอนและเทคนิคการสอนอื่น ๆ เพื่อนำมาใช้ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

3) ควรนำงานวิจัยนี้ไปปรับใช้กับการจัดการเรียนการ
สอนแบบออนไลน์ร่วมกับการใช้เทคนิคหรือรูปแบบการสอนแบบ
อื่น ๆ แล้วศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน เพื่อ

นำผลจาการวิจัยมาพัฒนาสร้างรูปแบบการจัดการเรียนการสอน
ผ่านออนไลน์ท่ีมีเนื้อหาด้านการปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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