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บทคัดย่อ 
 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและวิเคราะห์อิทธิพลของคุณลักษณะของผู้ประกอบการลักษณะองค์กรตามองค์ประกอบ
ขององค์กรสมรรถนะสูงและระดับการเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของภาคธุรกิจการเกษตรในภูมิภาคตะวันออก
ของประเทศไทย โดยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ประกอบการจำนวน 351 คน และนำข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงอนุมาน 
การวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย (Simple Linear Regression) และการวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นแบบพหุ (Multiple Linear 
Regression Analysis) 

การศึกษานี้พบว่า คุณลักษณะของผู้ประกอบการ โดยเฉพาะปัจจัยด้านการยอมรับความเสี ่ยง และการสร้างนวัตกรรม 
มีผลกระทบเชิงบวกต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ p < .05 สำหรับลักษณะองค์กรตามองค์ประกอบของ
องค์กรสมรรถนะสูงโดยเฉพาะปัจจัยด้านการบริหารอย่างเปิดกว้างและลงมือปฏิบัติ และคุณภาพของพนั กงานมีผลเชิงบวกต่อการ
เจริญเติบโตของธุรกิจอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ p < .05 
 
คำสำคัญ : คุณลักษณะผู้ประกอบการ ; ลักษณะองค์กรตามองค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูง ; การเจริญเติบโตของธุรกิจ ;  

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this article are to study and analysisthe effects of entrepreneurial orientation (EO) and 
characteristics of high performanceorganization (HPO) on growth of small and medium enterprises (SMEs) within 
agricultural sector in the eastern region of Thailand by collecting data from 351 Entrepreneurs and then analyze 
using by Simple Linear Regression and Multiple Linear Regression Analysis.  
The studywas found that EO, especially include risk-takingand innovationhadsignificantly positive affectedon growth 
of SMEs, p<.05. HPO, especiallyopenness and action orientation and employee quality have significantly positive 
affectedon growth of SMEs, p<.05. 
 
Keywords: Entrepreneurial orientation ; Characteristics of high performance organization ; Business growth ;  

Small and medium enterprises 
 

บทนำ 
 

ว ิสาหก ิจขนาดกลางและขนาดย ่อม (Small and 
Medium Enterprises: SMEs) ม ีบทบาทอย ่ า งมากต ่อการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศไทย จากข้อมูลสถิติปี  
พ.ศ. 2559 – 2564 พบว่า SMEs ภาคการผลิต ภาคการค้า  
ภาคบริการ และภาคธุรกิจการเกษตรมีอัตราการเติบโตของ
ผลิตภัณฑ์มวลรวม (Gross Domestic Product: GDP) เท่ากับ
ร้อยละ 2.6 ส่งผลให้ภาพรวม GDP ของประเทศมีอัตราเพิ่มขึ้น
เท่ากับร้อยละ 1.6 (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ , 2564) ประเทศไทยมีจำนวนธุรกิจ SMEs เท่ากับ 
3,134,442 บริษัท หรือคิดเป็นร้อยละ 99.54 ของธุรกิจทั้งหมด 
ส่งผลให้เกิดการจ้างงานภายในประเทศเพิ่มขึ้นจำนวน 861,439 
คนต่อปี คิดเป็นร้อยละ 5.7 (สำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม , 2564) นอกจากนี ้ SMEs ยังเป็นธุรกิจ 
ที ่นำเอาผลผลิตจากท้องถ ิ ่นไปแปรร ูปและสร ้างม ูลค ่าใน
อุตสาหกรรมอื่นๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่ม SMEs ซึ่งดำเนินงาน
ในภาคธุรกิจการเกษตรถือเป็นอุตสาหกรรมต้นน้ำจากการแปรรูป
ผลผลิตทางการเกษตรไปสู่อุตสาหกรรมอื่น อาทิ แปรรูปข้าวไปสู่
อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมเครื ่องสำอาง อุตสาหกรรม
เศรษฐกิจชีวภาพ เป็นต้นธุรกิจ SMEs ภาคธุรกิจการเกษตร  
จึงมีความสำคัญในฐานะธุรกิจเริ ่มแรก ในการผลิตสินค้าที่มี
คุณภาพและประสิทธิภาพเพื ่อส่งต่อไปยังอุตสาหกรรมอื่นๆ  
ทั้งนี้ในแง่ของความหลากหลายทางธุรกิจ ภูมิภาคตะวันออกมี
ผู้ประกอบการ SMEs ภาคธุรกิจการเกษตรทั้งด้านพืชไม้ผลพืชไร่ 

และการประมง ซึ่งมีความสำคัญด้านการสรา้งและกระจายโอกาส
การดำเนินธุรกิจ จากข้อมูลสถิติฯพบว่า การจัดตั้งธุรกิจใหม่ของ 
SMEs ภาคธุรกิจการเกษตรหดตัวลงจากปีละ 3,683 ราย (สูงสุด 
7,073 รายของปี 2561) คงเหลือปีละ 365 ราย และธุรกิจขนาด
กลางมีแนวโน้มยกเลิกกิจการปีละ 7 ราย (สำนักงานส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2564) หากมีการศึกษาปัจจยั
สาเหต ุ เพ ื ่อช ่วยเหล ือและส ่งเสร ิมให ้  SMEs อย ู ่รอดและ
เจริญเติบโตย่อมส่งผลเชิงบวกต่อการสร้างมูลค่าเพิ่มแก่ผลผลิต
ของท้องถิ่น การจ้างงาน การพัฒนาฝีมือแรงงาน และภาพรวม
การขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศไทย 
 ผ ู ้ประกอบการน ั ้นดำเน ินธ ุ รก ิจ เพ ื ่ อความอย ู ่ รอด 
(Rattanapongpinyo, 2018b) ความอยู่รอดของธุรกิจนั้นเกิด
จากการเรียนรู้และเจริญเติบโต ผ่านกระบวนพัฒนาการทำงาน 
จนกระทั่งมีกลุ่มลูกค้าและฐานะทางการเงินเติบโตขึ้น (Kaplan & 
Norton, 2007) ดังนั้นการเจริญเติบโตจึงมีความสำคัญต่อธุรกิจ
ในแง่ของการสร้างความอยู่รอดนอกจากนี้การศึกษาที่เกี่ยวข้อง
กับธุรกิจ SMEs พบว่าธุรกิจที่เติบโตช้ากว่า GDP มีโอกาสอยู่รอด
ในอุตสาหกรรมลดลงอย่างน้อย 5 เท่าเมื่อเทียบกับธุรกิจที่เติบโต
เร ็วกว ่า (Mehrdad&Patrick, 2007) และการเจร ิญเต ิบโตมี
ผลกระทบต่อความมั่งคั่งของ SMEs (Acs & Armington, 2006) 
 การศึกษาปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจ 
พบว่าตัวแปรคุณลักษณะของผู้ประกอบการมีอิทธิพลต่อการ
เจริญเติบโตของธุรกิจอย่างมีนัยสำคัญ(Anderson & Eshima, 
2013; Arham 2014; Kusumawardhani, 2 0 1 3 ; Soininen, 
Martikainen, Puumalainen, & Kyläheiko, 2012; 
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Atawongsa, 2013 ) และต ัวแปรล ักษณะขององค ์กรตาม
องค ์ประกอบขององค ์กรสมรรถนะส ูงม ีอ ิทธ ิพลต ่อการ
เจร ิญเต ิบโตของธุรก ิจอย่างมีน ัยสำคัญเช่นกัน  (De Waal, 
Duong, & Ton, 2009; De Waal & Akaraborworn, 2013; 
Pattanasing, Aujirapongpan, & Srimai, 2019; Zbierowski & 
Review, 2019) ดังนั้น การศึกษาครั้งนี้ จึงมีความมุ่งหวังเพื่อต่อ
ยอดความร ู ้ท ี ่ ได ้ร ับจากการทบทวนวรรณกรรมข ้ า งต้น  
ด้วยการศึกษาลึกลงเฉพาะธุรกิจภาคการเกษตร เก็บข้อมูลและ
นำมาตรวจสอบผ่านกระบวนการศึกษาอย่างมีระบบ เพื่อให้ทราบ
ข ้อสร ุป เก ี ่ ย วก ับอ ิทธ ิพลของต ั วแปรค ุณล ักษณะของ
ผู ้ประกอบการ ตัวแปรลักษณะองค์กรตามองค์ประกอบของ
องค์กรสมรรถนะสูงต่อการเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมของภาคธุรกิจการเกษตรในภูมิภาคตะวันออกของ
ประเทศไทย 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

   1. เพื ่อศึกษาคุณลักษณะของผู ้ประกอบการ ลักษณะ
องค์กรตามองค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูงและระดับ 
การเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของภาค
ธุรกิจการเกษตรในภูมิภาคตะวันออกของประเทศไทย 
 2. เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของคุณลักษณะขอผู้ประกอบการ 
ลักษณะองค์กรตามปัจจัยขององค์กรสมรรถนะสูง ที่มีผลต่อระดบั
การเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของภาค
ธุรกกิารเกษตรในภูมิภาคตะวันออกของประเทศไทย 
 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะผู้ประกอบการ 

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมสามารถสร้างความอยู่
รอด การพัฒนา และเจริญเติบโตภายใต้สภาพแวดล้อมทาง
เศรษฐกิจท่ีมีภาวะการแข่งขันกันอย่างรุนแรงได้นั้นผู้ประกอบการ
เป็นปัจจัยสำคัญ เพราะว่าผู้ประกอบการที่ประสบความสำเร็จ
มักจะมีคุณลักษณะเฉพาะที่มาจากแรงผลักภายใน คุณลักษณะ
จากอุปนิส ัยส ่วนต ัว และคุณลักษณะการแสวงหาความรู้
ความสามารถในการดำเนินธุรกิจ ซึ ่งเป็นปัจจัยสำคัญในการ
ขับเคลื่อนธุรกิจให้มีความอยู่รอดและเจริญเติบโต (Atawongsa, 
2013) 

คุณลักษณะภายในตัวของผู้ประกอบการมีความสำคัญต่อ
ประสิทธิภาพการดำเนินงานและความสามารถในการสร้างผล
กำไรให้กับธุรกิจ ดังนั ้น จึงมีความพยายามศึกษาเกี ่ยวกับ

คุณลักษณะของผู ้ประกอบการที ่ประสบความสำเร็จควรเป็น
เช ่น ใด   Miller (1983) อธ ิบายต ั วช ี ้ ว ั ดค ุณล ักษณะของ
ผู ้ประกอบการว่า ผู ้ประกอบการควรมีคุณลักษณะที ่สำคัญ
ประการที่ 1 พัฒนาและมุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรม (Innovation) 
ประการที่ 2 กล้ายอมรับความเสี่ยง (Risk-talking) และประการ
ที ่3 เน้นการทำงานเชิงรุก (Proactiveness) 
 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับองค์กรสมรรถนะสูง 

ปัจจุบันองค์กรภาครัฐ และองค์กรภาคเอกชน ตระหนัก
ถึงความสำคัญของการพัฒนาองค์กรสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะ
สูง เช่น ปิโตรเลียมแห่งประเทศไทยได้ประกาศออกมาอย่าง
ชัดเจนว่าต้องการก้าวสู่ความเป็นองค์กรที่เป็นเลิศ และให้นิยาม
ขององค์กรแห่งความเป็นเลิศว่า หมายถึง “องค์การที่ประสบ
ความสำเร็จอย่างต่อเนื่อง มีผลงานโดดเด่นเป็นที่ยอมรับในกลุ่ม
อ ุตสาหกรรมเด ียวก ัน สร ้างผลตอบแทนทางธ ุรก ิจและ
ผลตอบแทนต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างยั่งยืนและมีความสามารถ
เด่นชัด ในการสร้างมาตรฐานการทำงานที่เป็นเลิศ เพื่อสร้างและ
ธำรงไว้ในความสามารถทางการแข่งขันที่เหนือกว่า” (Decharin, 
2006) 

ผู้ประกอบการมีเป้าหมายในการดำเนินธุรกิจเพื่อความอยู่
รอด และเจริญเติบโต ซึ่งจากสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจที ่มี  
การเปลี่ยนเปลี่ยนและการแข่งขันกัน ดังนั้น การพัฒนาองค์กรให้
เป็นองค์กรสมรรถนะสูงจึงเป็นทางเลือกหนึ่งของผู้ประกอบการ
ในการสร้างโอกาสของการอยู่รอดและเจริญเติบโต โดยองค์กร
สมรรถนะสูงจะทำให้เกิดการพัฒนาระบบการทำงานที่มีความ
ทันสมัย และองค์กรจะสามารถคัดเลือกพนักงานท่ีมีศักยภาพเป็น
เลิศและเหมาะสมกับวัฒนธรรมขององค์กรเข้ามาปฏิบัติหน้าที่ 
เม ื ่ อม ี ระบบงานม ีความท ันสม ัยและพน ักงานม ีความรู้  
ความสามารถ จึงส่งผลให้องค์กรมีความรวดเร็วในการตอบสนอง
ต่อความต้องการของลูกค้าและทำให้เกิดการพัฒนาความเป็น
องค์กรสมรรถนะสูงอย่างต่อเนื่อง 

ความพยายามศึกษาเกี่ยวกับตัวชี้วัดลักษณะองค์กรตาม
องค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูง Miller (2000) อธิบายว่า
องค์กรสมรรถนะสูงควรมีปัจจัยสำคัญตามรายละเอียดดังนี้ 
ประการที ่  1 องค์กรต้องมีการกำหนดรูปแบบองค์กรและ
กระบวนการทำงาน ประการที่ 2 ออกแบบโครงสร้างองค์กร 
ที่ปรับง่ายและมีความยืดหยุ่น ตอบสนองความต้องการลูกค้าและ
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมอย่างทันเวลา ประการที่ 3 
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ให้อิสระในการดำเนินงานแก่ทีมงาน ประการที่ 4 มีระบบการ
เชื่อมต่อระหว่างหน่วยงานภายในองค์กรเข้าด้วยกัน และประการ
ที่ 5 พนักงานมีความรู้เกี่ยวกับการดำเนินงานและมีความเข้าใจ
เป้าหมายการทำงานทุกด้าน อาทิเช่น การเงิน ระบบคุณภาพ 
และความพึงพอใจของลูกค้า และ De Waal (2012) อธิบาย
ตัวชี้วัดลักษณะองค์กรตามองค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูง
ว่า องค์กรปกติจะเปลี่ยนผ่านสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูงควรมี 
5 ปัจจัยคือประการที่ 1 คุณภาพการบริหารจัดการ ด้วยการสร้าง
ความเชื่อใจ ให้ความเคารพ รักษาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
ที่เกี่ยวข้อง ประการที่  2 การบริหารอย่างเปิดกว้างและลงมือ
ปฏิบัติ มุ่งเน้นการให้โอกาสในการนำเสนอ ทดลอง เรียนรู้จาก
ความผิดพลาด ประการที ่ 3 การมุ ่งเน้นผลลัพธ์ในระยะยาว 
ด้วยความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมด มากกว่าผลกำไร
ระยะสั้น ประการที่ 4 การปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง  
เพื ่อกระบวนการทำงานที่ง่าย การสร้างนวัตกรรม ตอบสนอง
ความต้องการของตลาดและประการที่ 5 คุณภาพของพนักงาน 
ซึ่งต้องได้รับการพัฒนา เสริมสร้าง ทักษะและความรู้ 
 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเจริญเติบโตของธุรกิจ 

การศึกษาเกี ่ยวกับการเจริญเติบโตของธุรกิจออกเป็น  
2 กลุ่มหลักๆ คือกลุ่มที่หนึ่งการศึกษาเกี่ยวกับตัวชี้วัดการเติบโต
ของธุรกิจ อาทิเช่น การเติบโตของยอดขายสินค้าและบริการ 
จำนวนลูกจ้าง อัตราการจ้างงาน ทรัพย์สิน และความสามารถ 
ในการทำกำไร กับกลุ่มที่สองการศึกษาเกี่ยวกับวงจรการเติบโต
ของธุรกิจซึ่งเริ่มตั้งแต่ช่วงก่อตั้งธุรกิจ ช่วงดิ้นรนและอยู่รอด ช่วง
ประสบความสำเร็จ ช่วงอยู่ตัวของธุรกิจ และช่วงการเติบโตอย่าง
ยั่งยืน 

การแข่งขันในยุคสมัยปัจจุบันหากธุรกิจต้องการอยู่รอด
และเจริญเติบโต การวัดผลปฏิบัติงานเพียงด้านการเงินอย่างเดียว
จะไม่เพียงพอ เพราะตัวชี้วัดด้านการเงินมีข้อจำกัด ประการที่ 1 
ไม่สามารถประเมินสิ่งที ่จับต้องไม่ได้ เช่น ความพึงพอใจของ
ลูกค้า ความพึงพอใจของพนักงาน ชื่อเสียงขององค์การ เป็นต้น 
ประการที่ 2 ตัวช้ีวัดด้านการเงินบอกให้ทราบถึงกิจกรรมที่เกิดขึ้น
ในอดีต แต่ไม่ได้คาดการณ์สิ่งที่จะเกิดในอนาคต (พสุ เดชะรินทร์, 
2019)   ทั้งนี้ การจะสร้างการเจริญเติบโตระยะยาวให้กับธุรกิจ
จึงจำเป็นต้องมีตัวชี้วัดที่มากกว่าปัจจัยด้านการเงินเพียงอย่าง
เดียว (Kaplan & Norton, 2007) ดังนั้น Kaplan and Norton 
(2007) นำเสนอกรอบแนวคิด Balanced scorecard เพื ่อเป็น

เครื ่องมือที่ใช้ประเมินผลการปฏิบัติงานขององค์กร ซึ ่งไม่ได้
พิจารณาเฉพาะผลตอบแทนทางการเงินขององค์กรเท่านั้น 
หากแต ่พ ิ จารณาผลตอบแทนท ี ่ ไม ่ ใช ่ทางการเ ง ินด ้ วย 
ประกอบด้วยมุมมอง 4 มิติ คือประการที่ 1 มิติด้านการเงิน 
(Financial perspective) เช่น ผลตอบแทนการลงทุน ทรัพย์สิน 
ประการที่ 2 มิติด้านลูกค้า (Customer perspective) เช่น ความ
พึงพอใจของลูกค้า ความจงรักภักดีของลูกค้า ประการที่ 3 มิติ
ด ้านกระบวนการภายใน ( Internal process perspective)  
เช่น อัตราของเสียลดลง ประการที่ 4 มิติด้านการเรียนรู้และการ
พัฒนา (Learning and growth perspective) เช่น แรงจูงใจ
ของพนักงาน จำนวนช่ัวโมงอบรมของพนักงาน เป็นต้น  
 
สมมติฐานการวิจัย 

1.  คุณลักษณะของผู้ประกอบการมีผลกระทบต่อการ
เจริญเติบโตของธุรกิจ 

2.  ลักษณะองค์กรตามองค์ประกอบขององค์กสมรรถนะ
สูงมีผลกระทบต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจ 
 
กรอบแนวคิดที่ใช้ในการดําเนินงานวิจัย 

ผู้วิจัยดำเนินการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะของผู้ประกอบการ องค์กรสมรรถนะสูง 
และการเจริญเติบโตของธุรกิจโดยขอสรุปตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย
และกรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยคุณลักษณะของผู้ประกอบการ 
และลักษณะองค์กรตามองค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูง 
ส่งผลต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจ 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ เจ้าของกิจการ

ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของภาคธุรกิจการเกษตร
ในภูมิภาคตะวันออกของประเทศไทย 9 จังหวัด กลุ่มจังหวดัภาค
ตะวันออก 1 (จังหวัดชลบุรี จังหวัดฉะเชิงเทรา และจังหวัด
ระยอง) จำนวน 1,036 บริษัท และกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก 2 
(จังหวัดจันทบุรี จังหวัดตราด จังหวัดนครนายก จังหวัดปราจีนบรุี 
และจังหวัดสระแก้ว) จำนวน 1,282 บริษัทรวมจำนวนทั้งหมด 
2,318 บริษัท โดยการคำนวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 341 
บริษัท (Yamane, 1973) และเพื่อป้องกันความคลาดเคลื่อนจาก
แบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ จึงกำหนดกลุ่มตัวอย่างเพิ่มขึ้นร้อยละ 
10 เป็นจำนวน 375 บริษัท (Arham, 2014) 

 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 เคร ื ่องม ือที ่ ใช ้ในการวิจ ัยคร ั ้งน ี ้ค ือแบบสอบถาม 
(Questionnaires) โดยผู้วิจัยได้พัฒนาและปรับปรุงตามแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องจากการทบทวนวรรณกรรม  
โดยเป็นแบบคำถามที่มีลักษณะคำถามปลายปิดและปลายเปิด
โดยใช้เกณฑ์การวัดแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 
แบ่งเป็น 5 ระดับ และแบ่งออกเป็น 6 ส่วน ดังนี ้

 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ประกอบการ
คำถามคัดกรอง จำนวน 7 ข้อ  

 ส ่วนท ี ่  2 แบบสอบถามข ้อม ูลท ั ่ ว ไปของสถาน
ประกอบการ จำนวน 3 ข้อ  

 ส ่ ว น ท ี ่  3 แ บ บ ส อบ ถ ามว ั ด ค ุ ณล ั ก ษณะของ
ผู้ประกอบการ จำนวน 12 ข้อ  

 ส่วนที ่ 4 แบบสอบถามวัดลักษณะขององค์กรตาม
องค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูง 15 ข้อ  

 ส่วนที่ 5 แบบสอบถามวัดการเจริญเติบโตของธุรกิจ 
จำนวน 9 ข้อ 

ส ่ วนท ี ่  6 แบบสอบถามปลายเป ิดข ้ อค ิด เห ็น/
ข้อเสนอแนะในการทำให้ธ ุรกิจเติบโตหรือไม ่เต ิบโต  1 ข้อ  
รวมจำนวนทั้งหมด 47 ข้อ โดยแบบสอบถามนี้ มีการตรวจสอบ
ความเที่ยงตรง (Validity) จากผู้เช่ียวชาญจำนวน 3 ท่าน ผลที่ได้
พบว่าทุกข้อคําถามมีค ่า  IOC อยู ่ระหว่าง 0.67 –1.00 และ
ดำเน ินการทดสอบความเช ื ่อม ั ่น (Reliability) โดยการนำ

แบบสอบถามที ่ได ้ร ับตามพัฒนาและปรับปร ุง ไปทดสอบ 
(Tryout) กับผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
จำนวน 30 คน จากนั้นนำผลลัพธ์ที่ได้มาวิเคราะห์ความเชื่อมั่น
ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
alpha coefficient) ซึ ่งได้ผลลัพธ์เท่ากับ 0.953 ซึ ่งมากกว่า 
0.700 ซึ่งแสดงว่าแบบสอบถามมีความเช่ือมั่นในระดับสูง 

 
การรวบรวมข้อมูล 

ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เก็บรวบรวมจากการตอบ
แบบสอบถามของเจ้าของกิจการของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมของภาคธุรกิจการเกษตรในภูมิภาคตะวันออกของ
ประเทศไทยจำนวน 375 บริษัทด้วยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบ 
ชั ้นภูม ิ (Stratified random sampling) โดยทำการแบ่งกลุ่ม
ตัวอย่างออกเป็นสัดส่วน (Proportional allocation) จำแนก
ตามจังหวัดในภูมิภาคตะวันออก และสุ่มแจกแบบสอบถามใหแ้ก่
เจ้าของกิจการ ตามความสะดวก (Convenience sampling)  
จากนั ้นตรวจสอบความถูกต ้อง ความครบถ้วนของข้อมูล 
โดยได้รับแบบสอบถามกลับคืนท่ีมีข้อมูลครบถ้วนสมบูรณ์สำหรับ
ใช้ในการวิเคราะห์ผลจำนวน 351 บริษัทโดยส่งแบบสอบถาม
กลับมาครบ 9 จังหวัด ในภูมิภาคตะวันออก ซึ่งตรงกับประชากร
เป้าหมายและกลุ ่มตัวอย่างที ่กำหนดคิดเป็นอัตราตอบกลับ 
(Response rate) ร้อยละ 93.6 
 
ตารางที่ 1 สัดส่วนกลุ่มตัวอย่างของ 9 จังหวัดภาคตะวันออก 

 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

การประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
สำเร็จรูป SPSS นำเสนอตามประเภทของสถิติประกอบด้วย  
ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณา (Descriptive 
analysis) ได้แก่ การหาค่าเฉลี ่ย ร้อยละ และส่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน ส่วนที ่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงอนุมาน 

                                      

              135 38.5 
                  11 3.1 
             34 9.7 

                12 3.4 
            3 0.9 

               24 6.8 
                  60 17.1 
               72 20.5 

    351 100 
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(Statistical inference) เพื ่อทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis 
testing) ได ้แก่ สถิต ิส ัมประสิทธ ิ ์สหส ัมพันธ ์แบบเพียร ์สัน 
วิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย (Simple linear regression)  
และว ิ เ คราะห ์ถดถอยเช ิ ง เส ้นแบบพหุ  (Multiple linear 
regression) 

 

สรุปผลการวิจัย 
 

จากการดำเนินการศึกษาวิจัยเรื ่อง คุณลักษณะของ
ผู้ประกอบการ ลักษณะขององค์กรตามองค์ประกอบขององค์กร
สมรรถนะสูง และการเจริญเติบโตของธุรกิจของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย ่อมของภาคธ ุรก ิจการเกษตรในภ ูม ิภาค
ตะวันออกของประเทศไทย สามารถนำเสนอผลการวิเคราะห์ตาม
วัตถุประสงค์งานวิจัยดังนี ้
 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้ประกอบการ 

 
ที่มา: จากการคำนวณ 

 
จากตารางพบว ่าค ่าเฉล ี ่ยคะแนนคุณล ักษณะของ

ผู้ประกอบการในภาพรวม 3 ด้าน ได้แก่ การยอมรับความเสี่ยง 
การสร ้างนวัตกรรม และการทำงานเชิงร ุก พบว่า ผ ู ้ตอบ
แบบสอบถามมีคุณลักษณะของผู้ประกอบการทั้ง 3 ด้านดังกล่าว 
อยู่ในระดับที่สูงมากด้วยคะแนนเท่ากับ 4.25 และเมื่อพิจารณา
รายด้านจะพบว่าคุณลักษณะผู้ประกอบการที่มีคะแนนสูงสุดคือ
การยอมรับความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

 

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะองค์กรตามองค์ประกอบขององค์กร
สมรรถนะสูง 

 
ที่มา: จากการคำนวณ 
 

จากตารางพบว่าค่าเฉลี ่ยคะแนนลักษณะองค์กรตาม
องค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูงในภาพรวม 5 ด้าน ได้แก่ 
การมุ่งเน้นผลลัพธ์ในระยะยาว การปรับปรุงและพัฒนาอย่าง
ต่อเนื ่อง คุณภาพของพนักงาน คุณภาพการบริหารจัดการ  
การบริหารอย่างเปิดกว้างและลงมือปฏิบ ัต ิ พบว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามให้ความคิดเห็นว่า สถานประกอบการของผู้ตอบ
แบบสอบถามมีลักษณะองค์กรตามองค์ประกอบขององค์กร
สมรรถนะสูงทั้ง 5 ด้านดังกล่าว โดยค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับที่สูงมาก 
ด้วยคะแนนเท่ากับ 4.26 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ลักษณะองค์กรตามองค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูงมีที่ค่า
คะแนนสูงสุด คือ การมุ่งเน้นผลลัพธ์ในระยะยาว 
 
ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเจริญเติบโตของธุรกิจ 

 
ที่มา: จากการคำนวณ 
 

จากตารางพบว่าคะแนนเฉลี่ยการเจริญเติบโตของธุรกิจ
ในภาพรวม 4 ด้านได้แก่ มุมมองทางการเงิน มุมมองทางลูกค้า 
มุมมองทางกระบวนการภายใน มุมมองทางการเรียนรู้และเติบโต 
พบว ่า สถานประกอบการของผ ู ้ตอบแบบสอบถามม ีการ
เจริญเติบโตของธุรกิจทั้ง 4 ด้านดังกล่าว โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง 
ด้วยคะแนนเท่ากับ 3.87 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าสถาน

                         ( ) S.D.       

1.                     4.26 0.46        (1) 
2.                  4.25 0.47        (2) 
3.                  4.23 0.39        (3) 

    4.25 0.44        
 

                          
                    

( ) S.D.       

1.                             4.32 0.50        (1) 
2.                                   4.32 0.52        (2) 
3.                  4.26 0.55        (3) 
4.                       4.23 0.43        (4) 
5.                                        4.20 0.44     (5) 

    4.26 0.49        
 

                        ( ) S.D.       

1.                4.02 0.52     (1) 
2.        3.88 0.55     (2) 

3.                      3.84 0.50     (3) 
4.         3.76 0.68     (4) 

    3.87 0.56     
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ประกอบการของผู้ตอบแบบสอบถามมีการเจริญเติบโตของธรุกิจ
สูงสุดคือ ด้านกระบวนการภายใน 
 
ตารางที่ 5 การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่ายของตัวแปร
คุณลักษณะของผู้ประกอบการส่งผลต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจ 

 
หมายเหตุ: ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 
ที่มา: จากการคำนวณ 
 

 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่ายพบว่า 
ปัจจัยคุณลักษณะของผู้ประกอบการมีผลกระทบเชิงบวกต่อการ
เจริญเติบโตของธุรกิจ โดยค่า .318 อธิบายได้ว่าหากคณุลักษณะ
ของผู้ประกอบการเพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะมีผลต่อการเจริญเติบโต
ของธุรกิจ เพิ่มขึ ้น .318 หน่วย ที่ระดับนัยสำคัญ .05 และค่า
ความแปรปรวนของตัวแปรตาม (Effect size) อธิบายได้ว่า
คุณลักษณะของผู้ประกอบการโดยภาพรวมสามารถทำนายการ
เจริญเติบโตของธุรกิจโดยภาพรวมเท่ากับร้อยละ 7.1 ดังนั้น  
จึงสรุปได้ว ่าปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) นั ่นคือคุณลักษณะของผู ้ประกอบการส่งผลต่อ 
การเจริญเติบโตของธุรกิจ 
 
ตารางที่ 6 การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่ายของตัวแปร
ลักษณะองค์กรตามองค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูงสง่ผลตอ่
การเจริญเติบโตของธุรกิจ 

 
หมายเหตุ: ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 
ที่มา: จากการคำนวณ 
 

ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่ายพบว่า ปัจจัย
ล ักษณะองค์กรตามองค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูง 
ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจ โดยค่า .339 
อธิบายได้ว่าหากลักษณะองค์กรตามองค์ประกอบขององค์กร
สมรรถนะสูงเพิ่มขึ ้น 1 หน่วย จะมีผลต่อการเจริญเติบโตของ
ธุรกิจ เพิ่มขึ้น .339 หน่วย ที่ระดับนัยสำคัญ .05 และค่าความ
แปรปรวนของตัวแปรตาม อธิบายได้ว่าลักษณะองค์กรตาม
องค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูงโดยภาพรวมสามารถทำนาย
การเจริญเติบโตของธุรกิจโดยภาพรวมเท่ากับร้อยละ 10.2 ดังนั้น
จึงสรุปได้ว ่าปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) นั่นคือลักษณะองค์กรตามองค์ประกอบขององคก์ร
สมรรถนะสูงส่งผลต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจ 

 
ตารางที ่ 7 การวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นแบบพหุของตัวแปร
คุณลักษณะของผู้ประกอบการต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจ 

 
หมายเหตุ: มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ที่มา: จากการคำนวณ 
 

ผลการวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ ด้วยวิธีการแบบ
ขั ้นตอนพบว่า ปัจจัยคุณลักษณะของผู ้ประกอบการที ่ส ่งผล
กระทบเชิงบวกต่อต ัวแปรตามการเจร ิญเต ิบโตของธ ุรกิจ  
ซึ่งประเด็นที่ต้องลงรายละเอียดคือ ความสอดคล้องของตัวแปร  
2 ด้าน ได้แก่ การยอมรับความเสี ่ยง  (.124) และการสร้าง
นวัตกรรม (.237) และค่าความแปรปรวนของตัวแปรตาม อธิบาย
ได้ว่าทั้ง 2 ด้านสามารถทำนายการเจริญเติบโตของธุรกิจเท่ากับ
ร้อยละ 6.0 
 
 
 
 
 

Model                          

  B SE(B) Beta t Sig. 

         (Constant)  2.524 .263   9.613 .000 
                          .318 .062 .266 5.158 .000 
 R R2 AdjustR2 SE(est) F Sig. 

 .266 .071 .068 .437 26.610 .000 
 

Model                          

  B SE(B) Beta t Sig. 

         (Constant)  2.426 .231   10.488 .000 
                            
                 

 
.339 .054 .319 6.290 .000 

 R R2 AdjustR2 SE(est) F Sig. 
 .319 .102 .099 .430 39.563 .000 

 

                              
                           

                         

  B SE(B) Beta t Sig. 

         (Constant)  2.866 .214   13.391 .000 
                     .124 .069 .151 2.272 .024 
                  .237 .050 .246 4.736 .000 
 R R2 AdjustR2 SE(est) F Sig. 
 .246 .060 .058 .440 22.425 .000 
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ตารางที่ 8 วิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นแบบพหุของตัวแปรลักษณะ
องค ์กรตามองค ์ประกอบขององค ์กรสมรรณนะส ู งต่ อ 
การเจริญเติบโตของธุรกิจ 

 
หมายเหตุ: มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ที่มา: จากการคำนวณ 
 

ผลการวิเคราะห์ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ ด้วยวิธีการแบบ
ขั้นตอนพบว่า ปัจจัยลักษณะองค์กรตามองค์ประกอบขององค์กร
สมรรณนะสูงที่ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจ 
ซึ่งประเด็นที่ต้องลงรายละเอียดคือความสอดคล้องของตัวแปร  
2 ด้าน ได้แก่ การบริหารอย่างเปิดกว้างและลงมือปฎิบัติ ( .180)
และคุณภาพของพนักงาน (.146) และค่าความแปรปรวนของตัว
แปรตาม อธิบายได้ว่าทั้ง 2 ด้านสามารถทำนายการเจริญเติบโต
ของธุรกิจเท่ากับร้อยละ 10.7 
 

อภิปรายผล 
 

เมื ่อดำเนินการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย 
พบว่า ปัจจัยคุณลักษณะของผู้ประกอบการมีผลกระทบต่อการ
เจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของภาค 
ธุรกิจการเกษตรในภูมิภาคตะวันออกของประเทศไทยอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยค่าความแปรปรวนของตัวแปร
ตาม อธิบายได้ว่าคุณลักษณะของผู้ประกอบการโดยรวมสามารถ
ทำนายการเจร ิญเต ิบโตของธุรก ิจได ้ร ้อยละ 7.1 และเมื่อ
ดำเนินการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ พบว่า ปัจจัย
คุณลักษณะของผู้ประกอบการที่สามารถใช้ในการทำนายการ
เจริญเติบโตของธุรกิจ มีสอดคล้องของตัวแปร 2 ด้าน ได้แก่  
การยอมรับความเสี ่ยง (.124) และการสร้างนวัตกรรม (.237)  
ซึ่งท้ัง 2 ด้านสามารถร่วมกันทำนายผลการเจริญเติบโตของธุรกิจ
ได้ร้อยละ 6.0 

สำหรับการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่ายพบว่า 
ล ักษณะองค์กรตามองค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูง  
มีผลกระทบทางบวกต่อการเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมของภาคธุรกิการเกษตรในภูมิภาคตะวันออกของ
ประเทศไทยอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยค่าความ
แปรปรวนของตัวแปรตาม อธิบายได้ว่าปัจจัยลักษณะองค์กรตาม
องค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูง โดยรวมสามารถทำนาย
การเจริญเติบโตของธุรกิจได้ร้อยละ 10.2 และเมื่อดำเนินการ
วิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ พบว่า ปัจจัยลักษณะองคก์ร
ตามองค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูง มีความสอดคล้อง 
ของตัวแปร 2 ด้าน ได้แก่ การยอมรับความเสี ่ยง (.124) และ 
การสร้างนวัตกรรม (.237) ซึ่งทั้ง 2 ด้านสามารถร่วมกันทำนาย
ผลการเจริญเติบโตของธุรกิจได้เท่ากับร้อยละ 10.7 

ทั ้งน ี ้  สามารถนำผลการว ิจ ัยมาอภิปรายดังน ี ้หาก
ผู้ประกอบการของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมส่งเสริมให้
ตนเองมีคุณลักษณะของผู้ประกอบการ โดยเฉพาะปัจจัยด้านการ
ยอมรับความเสี ่ยงและด้านการส่งเสริมนวัตกรรมย่อมส่งผล 
ต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจ 

ทั้งนี้ จากผลการวิจัยข้างต้นสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุธีรา อะทะวงษา (Atawongsa, 2013) ซึ่งศึกษาเรื่องคุณลักษณะ
ของการเป็นผู้ประกอบการ และลักษณะของสถานประกอบการที่
มีผลต่อการเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
ของประเทศไทยพบว่าคุณลักษณะของผู้ประกอบการส่งผลต่อ
การเจริญเติบโตวิสาหกิจขนาดย่อมในภาคธุรกิจการผลิตและ
การค้า โดยตัวแปรร่วมที่สำคัญและส่งผลต่อการเจริญเติบโตของ
ธุรกิจคือการทำงานเชิงรุกและการสร้างนวัตกรรม นอกจากนี้ผล
ของการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ Ahmad Fadhly Arham 
(Arham, 2014) ซ ึ ่งศ ึกษาเร ื ่อง The relationship between 
leadership behavior, entrepreneurial orientation and 
organisational performance in Malaysian small and 
medium enterprises พบ ว ่ า ค ุ ณ ล ั ก ษณ ะ ข อ ง ก า ร เ ป็ น
ผู้ประกอบการมีผลเชิงบวกต่อผลปฏิบัติงานขององค์กรซึ่งวัดจาก
ผลกำไร และการเจริญเติบโต โดยตัวแปรร่วมที่สำคัญและส่งผล
ต่อการเจริญเติบโตของธุรกิจคือการทำงานเชิงรุก การสร้าง
นวัตกรรม และการยอมรับความเสี่ยง 

จากการศึกษาเรื่องลักษณะขององค์กรตามองค์ประกอบ
ขององค์กรสมรรถนะสูงฯ ผลการวิจ ัยข้างต้นสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ André A. de Waal( De Waal, 2012) ศึกษาเรื่อง 

                               
                         

                     

                         

  B SE(B) Beta t Sig. 

         (Constant)  2.788 .182   11.201 .000 
                               
        

 
.180 .081 .173 2.207 .028 

                  .146 .065 .175 2.239 .026 

 R R2 AdjustR2 SE(est) F Sig. 
 .327 .107 .102 .429 20.798 .000 
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What makes a high performance organization: Five 
validated factors of competitive advantage that apply 
worldwideของบริษัทระดับสูง 3 ลำดับแรกของอุตสาหกรรม
ให้บริการทางการเงิน พบว่าองค์สมรรถนะสูงในอุตสาหกรรมดังนี้
ม ุ ่ งเน ้นการพัฒนา 5 ด ้านค ือค ุณภาพการบร ิหารจ ัดการ  
การบริหารอย่างเปิดกว้างและลงมือปฎิบัติ การมุ่งเน้นผลลัพธ์ใน
ระยะยาว การปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง และในด้าน
สุดท้ายคือคุณภาพของพนักงานได้รับการส่งเสริมจากผู้จัดการ
เป ็นอย ่ า งมาก นอกจากนี้  André A de Waal, Erjen Van 
Nierop, Laurens Sloot (De Waal, Nierop, & Sloot, 2017) 
ศึกษาเรื ่อง Analysing supermarket performance withthe 
high-performance organisation framework พบว ่าองค ์กร
สมรรถนะสูงซึ่งมีผลดำเนินงานที่ดีในอุตสาหกรรมร้านสะดวกซื้อ
ของประเทศเนเธอแลนด์มุ ่งเน้นการพัฒนาด้านคุณภาพการ
บริหารจัดการ การบริหารอย่างเปิดกว้างและลงมือปฎิบัติ  
และการมุ่งเน้นผลลัพธ์ในระยะยาว 

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 

 
ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 

1. จากผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมภาคธุรกิจการเกษตรในภูมิภาคตะวันออกของ

ประเทศไทยส ู ่ การเป ็นองค ์กรสมรรถนะส ู งน ั ้ น  ผ ู ้ ตอบ
แบบสอบถามควรชี ้แจงเป้าหมายและแผนงานให้พนักงาน
รับทราบ พร้อมกับร่วมรับฟังข้อเสนอแนะ ความคิดเห็นจาก
พนักงาน เป็นการบริหารแบบเปิดกว้าง 

2. จากผลการวิจัยพบว่า ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมภาคธุรกิจการเกษตรในภูมิภาคตะวันออก
ของประเทศไทย มีโอกาสในการพัฒนาธุรกิจให้เจริญเติบโต  
โดยต้องให้ความสำคัญกับการมองหากลุ่มลูกค้าใหม่ การขยาย
หรือต่อยอดจากผลิตภัณฑ์ปัจจุบันด้วยแผนงานแบบรูปธรรม 
 
ข้อเสนอแนะสำหรับการศึกษาคร้ังต่อไป  

1. การวิจัยนี้ศึกษาเฉพาะวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมของภาคธุรกิจการเกษตรในภูมิภาคตะวันออกของประเทศ
ไทยเท่านั ้น ผู ้ที ่สนใจอาจขยายพื ้นที ่การศึกษาในขอบเขตที่
หลากหลาย ซึ่งจะเป็นประโยชน์สำหรับการพัฒนาวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมเป็นอย่างมาก 

2. ระยะเวลาของการศึกษาวิจ ัยคร ั ้งน ี ้อย ู ่ระหว่าง 
ปี พ.ศ. 2563 – 2565 ซึ่งเป็นช่วงที่มีการแพร่ระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ซึ่งมีผลกระทบอย่างมากต่อ
การเจริญเติบโตของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมภาคธุรกิจ
การเกษตรในภูมิภาคตะวันออกของประเทศไทย 
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