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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาอิทธิพลของการจัดการห่วงโซ่อุปทานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจการ
จัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและไดอ้อกแบบเครื่องมือเป็นแบบสอบถาม มีกลุ่มตัวอย่างจาก
ธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬาของประเทศไทย ที่จดทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า พ.ศ. 2566 โดยมีกลุ่มตัวอย่าง 
จำนวน 215 แห่ง โดยทำการเก็บข้อมูลจากการสุ่มแบบง่าย และวิเคราะห์ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยวิธีการทดสอบการวิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณ  

ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยด้านการจัดการห่วงโซ่อุปทานกับประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ ( r)  
มีค่าเท่ากับร้อยละ 49.1 และมีค่า Adjusted R Square เท่ากับร้อยละ 33.1 และเมื่อพิจารณาเป็นรายตัวแปร พบว่า การจัดหา

วัตถุดิบมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬามากที่สุด (β = .21, p < .05) ตามด้วยด้านการ

ขนส่ง (β = .21, p < .05) ด้านการจัดเก็บ (β = .20, p < .05) ด้านการบูรณาการ (β = .19, p < .05) และด้านการผลิต (β = .197, 
p < .05)  โดยมี ตามลำดับอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ABSTRACT 
 

This study aims to examine the influence of supply chain management (SCM) on the business performance 
of sports equipment distribution companies. The researchers reviewed relevant literature and designed a 
questionnaire. Data was collected from 215 sports equipment distribution companies registered with the 
Department of Business Development in 2023. Simple random sampling was used, and hypotheses were tested 
using multiple regression analysis. 

The research results revealed a statistically significant relationship (p < 0.05) between SCM and business 
performance. The multiple correlation coefficient (r) was 49.1%, with an Adjusted R Square of 33.1%. Among the 
variables, the sourcing of raw materials has the highest influence on the performance of sports equipment 

distribution business       (β = .21, p < .05), followed by transportation (β = .21, p < .05), storage (β = .20, p < .05), 

integration (β = .19, p < .05), and production (β = .197, p < .05), respectively, with statistical significance at the 
0.05 level.  
 
Keywords: Supply Chain Management ; Business Performance ; Sports Equipment Distribution 
 

บทนำ 
 

การจัดการห่วงโซ่อุปทานถือเป็นปัจจัยสำคัญของธุรกิจ
อุปกรณ์กีฬาการจัดการห่วงโซ่อุปทาน ซึ่งมีลักษณะเฉพาะตัว ที่
ต้องเผชิญกับความผันผวนของความต้องการของผู้บริโภค ที่
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และผลิตภัณฑ์ที่มีความหลาก หลาย 
ทั้งในแง่ของการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการในกลุ่มอุตสาหกรรม
ทางการกีฬา ทั้งนี้จะเห็นได้ว่าการจัดการห่วงโซ่อุปทานในอดีต
มุ่งเน้นไปที่การลดต้นทุนและเพิ่มปริมาณการผลิต แต่ปัจจุบันได้
พัฒนามาเป็นการบูรณาการกระบวนการต่าง ๆ ตั้งแต่การจัดหา
วัตถุดิบ การผลิต การจัดเก็บ การขนส่ง และ การกระจายสินค้า 
ไปจนถึงการบริการหลังการขาย เพื่อให้มั่นใจว่าผลิตภัณฑ์จะถูก
ส่งมอบให้กับลูกค้าได้ตรงเวลาและตรงตามความต้องการอย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุดซึ ่งส ่งผลให้การดำเนินการของธุรก ิจมี
ประสิทธิภาพในการตอบสนองตลาดและเพิ่มขีดความสามารถ
ทางการแข่งขันให้สูงข้ึนได้อีกด้วย (Alphonse et al., 2025) 

การจัดการห่วงโซ่อุปทานที่มีประสิทธิภาพมีความสำคัญ
อย่างยิ่งต่อการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา เนื่องจากการ
ตอบสนองความต้องการของล ูกค้าที ่ธ ุรกิจจะต้องสามารถ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างรวดเร็วและแม่นยำ ไม่
ว่าจะเป็นสินค้าใหม่ล่าสุด หรือสินค้าที่ขาดตลาด ด้านการลด

ต้นทุนในการดำเนินงาน ทั้งต้นทุนการจัดเก็บสินค้า ต้นทุนการ
ขนส่ง และต้นทุนที่เกิดจากการขาดแคลนสินค้าซึ่งต้องอาศัยการ
จัดการห่วงโซ่อุปทานที่มีประสิทธิภาพทั ้งสิ ้น ดังนั ้นการเพิ่ม
ประส ิทธ ิภาพทางการจ ัดการห ่วงโซ ่อ ุปทานจะช ่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการดำเนินงานของธุรกิจให้สามารถแข่งขันกับ
คู่แข่งได้อย่างยั ่งยืน ในธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์กีฬาต้อง
อาศัยการพัฒนาศักยภาพห่วงโซ่อุปทานทั้งการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อติดตามและควบคุมสินค้าคงคลัง การใช้ระบบ 
การจัดการคลังสินค้าที่ทันสมัย การวางแผนการผลิตที่แม่นยำ 
และการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้จัดส่งวัตถุดิบ  (Alphonse et 
al., 2025) ผลของการจัดการห่วงโซ่อุปทานนั้นจะนำไปสู่ การ
เพิ ่มขึ ้นของความพึงพอใจของลูกค้า และการที ่ต้นทุน การ
ดำเนินงานท่ีลดลงจากการควบคุมต้นทุนวัตถุดิบในห่วงโซ่อุปทาน
ได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความยั่งยืนของความสามารถ
ทางการแข่งขันอีกด้วย (Hugos, 2024) 

จากความสำคัญข้างต้น การวิจัยในครั้งนี้จึงมุ่งที่จะศึกษา
ปัจจัยการจัดการห่วงโซ่อุปทานที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการ
ดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทาง การกีฬา ซึ่งในการวิจัย
ครั้งนี้ได้สร้างคําถามการวิจัยไว้ว่าปัจจัยการจัดการห่วงโซ่อุปทาน
ที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่าย
อุปกรณ์ทางการกีฬาอย่างไร 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาอิทธิพลของการจัดการห่วงโซ่อุปทานที่ส่งผล

ต่อประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทาง 
การกีฬา 
  
การทบทวนวรรณกรรม 

1. แนวความคิดด้านการจัดการห่วงโซ่อุปทานในธรุกิจ
ทางการกีฬา 

Supply Chain Management: SCM ในธ ุ รก ิจก ีฬามี
ความสำคัญอย่างยิ่งต่อการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันและ
ตอบสนองความต้องการของผู ้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็ว ธุรกิจกีฬาไม่ว่าจะเป็นการผลิตอุปกรณ์กีฬา การจัดการ
แข่งขัน หรือการบริหารสโมสร จำเป็นต้องมีการบริหารจัดการ
ห่วงโซ่อุปทานที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มั่นใจว่าสินค้าและบรกิาร
จะถูกส่งมอบให้กับลูกค้าได้ตรงเวลา ตรงตามความต้องการ และ
มีคุณภาพสูงสุด โดย Keely, et al. (2001) แนวความคิด การ
จัดการห่วงโซ่อุปทานเป็นการศึกษาบนพ้ืนฐานของการจัดการ โล
จิสติกส์ ที่มุ่งเน้นการศึกษาด้านการจัดส่งวัตถุดิบ รวมถึงสินค้า
และบริการ ซึ่ง Rabah, et al. (2025) มีการศึกษาเพิ่มเติมในแง่
ของการจัดหาวัตถุดิบ การแปรรูปวัตถุดิบและการจัดส่งสินค้า
และบริการ ซึ่งในธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬานั้น 
Bonyasuwon and Thanaiudompat (2024) ได ้อธ ิบาย การ
จัดการห่วงโซ่อุปทานไว้ว่าเป็นการสร้างให้เกิดการบูรณาการโดย
การเชื่อมโยงกิจกรรมต่าง ๆ ในห่วงโซ่อุปทานให้ทำงานร่วม กัน
อย่างมีประสิทธิภาพ ตั้งแต่การจัดหาวัตถุดิบเพื่อนำมาผลิตและ
พัฒนาสินค้าทางการกีฬา การผลิตสินค้าทางการกีฬาที ่ตอบ 
สนองความต้องการของลูกค้า การจัดเก็บสินค้าสำเร็จรูปพร้อม
ขาย การขนส่งและการกระจายสินค้า รวมถึงการขายปลีก เพื่อ 
ให ้ม ั ่นใจว ่าสินค้าจะถึงมือผู ้บร ิโภคได้อย ่างรวดเร ็วและมี
ประส ิทธ ิภาพ และการสร ้างความยืดหยุ ่นที ่อาศัยการนำ
เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกต์ในการปรับตัวให้เข้ากับสภาวะ ที่
เปลี่ยนแปลง 

Hugos (2024) ทั้งนี ้ยังมีการนำเสนอแนวความคิดด้าน
การจัดการห่วงโซ่อ ุปทานในแง่ของความยั ่งย ืนที ่คำนึงถึง
ส ิ ่งแวดล้อมและสังคม โดยการเลือกใช้ว ัสดุท ี ่ เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และการสนับสนุน
แรงงานที่เป็นธรรม และนวัตกรรมทางการจัดการ โดยการนำ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานทั้ง

ระบบ IoT, AI, และ Big Data เพ ื ่อเพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพและ
ความสามารถในการแข่งขัน  Alphonse, et al. (2025) ซึ่งใน
ปัจจุบันสามารถสรุปได้ว่า การจัดการห่วงโซ่อุปทานในธุรกิจ
ทางการกีฬาเป็นการบูรณาการ โดยการเชื่อมโยงกิจกรรมต่าง ๆ 
ในห่วงโซ่อุปทาน ทั้งการจัดหาวัตถุดิบ การผลิต การจัดเก็บ การ
ขนส่ง ไปจนถึงการขายปลีก โดยอาศัยการนำเทคโนโลยีทางโลจิ
สติกส์มาใช้ 

2. แนวความคิดที ่เก ี ่ยวข้องกับประสิทธิภาพ การ
ดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา 

แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจการ
จัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬาเป็นการให้ความสำคัญกับการ
ดำเนินธุรกิจให้ประสบความสำเรจ็ ซึ่งจำเป็นต้องมี ความเข้าใจใน
แนวคิดและปัจจัยต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวข้องอย่างรอบด้าน เพื ่อให้
สามารถวางแผนและดำเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ Li  
(2024) การทำความเข้าใจลูกค้าถือเป็นเป้าหมายหลักที่มุ่ง เน้น
ในการกำหนดกลุ่มลูกค้าเป้าหมายให้ชัดเจน ทั้งนักกีฬาอาชีพ 
นักกีฬาสมัครเล่น ผู้ที่ชื่นชอบการออกกำลังกาย หรือกลุ่มเฉพาะ
ทาง และความต้องการโดยอาศัยการวิเคราะห์ความต้องการของ
ลูกค้าในแต่ละกลุ่ม เพื่อนำมาพัฒนาสินค้าและบริหารทั้งประเภท
ของอุปกรณ์ ความต้องการด้านคุณภาพ ราคา และบริการหลัง
การขาย รวมถึงต้องเข้าใจพฤติกรรมการซื้อของลูกค้า เช่น ช่อง
ทางการซื้อที่นิยม การตัดสินใจซื้อ และปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจ  

Rabah et al. (2025) ประสิทธิภาพด้านการจัดการสนิคา้
คงคลัง โดยเน้นต้นทุนที ่ตำที ่สุด โดยมีการคาดการณ์ ความ
ต้องการประมาณการปริมาณและชนิดของสินค้าที่ลูกค้าต้องการ 
เพื่อป้องกันการขาดหรือค้างสต็อก ประสิทธิภาพด้านการจัดการ
สินค้าคงคลังยังเป็นบริหารจัดการความเสี ่ยงที่ป้องกันสินค้า
เสียหาย ในการศึกษาด้านประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจการจัด
จำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา การบริการหลังการขาย โดยเป็น
การรับประกันสินค้าให้บริการรับประกันสินค้าเพื่อสร้างความ
มั่นใจให้กับลูกค้า อีกทั้งยังมีบริการซ่อมบำรุงสินค้าเพื่อให้ลูกค้า
สามารถใช้งานสินค้าได้อย่างต่อเนื่อง และการตอบสนองลูกค้า
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง Seepui et al. (2022) 
ยังมีการอธิบายลักษณะของประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจ
ทางการกีฬาเพิ่มเติมในด้านของประสิทธิภาพด้านเทคโนโลยกีาร
จัดส่งสินค้าและบริการ ทั้งความรวดเร็วในการส่งสินค้า ความ
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ถูกต้องของสินค้าและถูกต้องของผู ้รับสินค้าที ่แสดงถึงความ
เที่ยงตรงของประสิทธิทางเทคโนโลยีการจัดส่งสินค้าทางการกีฬา 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการห่วงโซ่อุปทานกับ
ประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการ
กีฬา 

การจัดการห่วงโซ่อุปทานเป็นกระบวนการในการลด
ต้นทุนในกิจกรรมต่าง ๆ ของการดำเนินกิจกรรมทางธุรกิจ ทั้งนี้
ยังเป็นแนวความคิดที่ถูกพัฒนาสู่การเป็นการจัดการแบบ Lean 
management ที่มุ่งเน้นการลดปริมาณงานที่ไม่มีความจำเป็น
ออก และเน้นกิจกรรมที่เป็นกิจกรรมหลักในการดำเนินการ ทั้งนี้
กิจกรรมที ่ถูกตัดออกจะต้องไม่กระทบต่อประสิทธิภาพและ
คุณภาพในสินค้าและบริการ Kiptum et al. (2024) อีกทั ้งใน
ปัจจุบันมีการศึกษา Kumar and Sahoo (2025) ความสัมพันธ์
ระหว่างกระบวนการจัดการห่วงโซ่อุปทานกับประสิทธิภาพ การ
ดำเนินธุรกิจ พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญซึ่งแสดง
ให้เห็นถึงกิจกรรมที่สร้างให้เกิดการบูรณาการกันระหว่างกิจกรรม
ทางการจัดการห่วงโซ่อุปทาน ที่ก่อให้เกิดความเชื่อมโยงในการ
พัฒนาประสิทธ ิภาพในกระบวนการจัดการโลจิสต ิกส์และ
ก่อให้เกิดต้นทุนการดำเนินการที่ต่ำลง อีกทั้งยังมีการอธิบาย
ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมการจัดหาวัตถุดิบในการผลิต การ
ผลิตสินค้าและบริการ การจัดเก็บวัตถุดิบ การขนส่งและ การจัด
จำหน่ายที่มีผลเชิงบวกกับประสิทธิภาพด้านการตอบ สนองความ
ต้องการที ่จะก่อให้เกิดความรวดเร็วในการตอบสนองความ
ต้องการที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

อีกทั้งยังมีการศึกษาปัจจัยด้านการจัดการห่วงโซ่อุปทาน
ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพด้านการจัดการสินค้าคงคลังที่มุ่งให้เกิด
ต้นทุนที่ต่ำที่สุดในการจัดเก็บสินค้าและลดความเสี่ยงในการเกิด
ความเสียหายและสินค้าขาดตลาดในระยะยาว โดยต้องอาศัยการ
นำเทคโนโลยีทางการจัดการโลจิสติกส์มาใช้ในกิจกรรมการจัดหา
และการจัดเก็บวัตถุดิบ นอกเหนือจากการเพิ่มประสิทธิภาพด้าน
การจัดการสินค้าคงคลังแล้ว ยังก่อให้เกิดประสิทธิภาพด้าน
เทคโนโลยีการจัดส่งสินค้าและบริการอีกด้วย ซึ่งส่งผลต่อความ
เม่นยำในการจัดส่งสินค้าที่ถูกต้อง ความรวดเร็วในการจัดส่งถึง
ผู้รับที่ถูกต้อง เป็นการนำเทคโนโลยีมาใช้ให้เกิดความเที่ยงตรง
ภายในกิจกรรมของโลจิสติกส์ Li (2024) เมื่อศึกษาเพิ่มเติมพบว่า 
Seepui et al. (2022) การจัดการห่วงโซ่อุปทานกับประสทิธิภาพ
การดำเนินธ ุรก ิจการจัดจำหน่ายอ ุปกรณ์ทางการก ีฬา มี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญและธุรกิจทาง การกีฬาใน

ปัจจุบันมุ่งที่จะพัฒนากิจกรรมทางการจัดการห่วงโซ่อุปทานให้มี
การตรวจสอบและติดตามการดำเนินการอยู่ตลอด เวลา เพื่อให้
เกิดการตรวจสอบข้อผิดพลาดและสามารถแก้ไขได้ทันเวลา 

ซึ ่งการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการห่วงโซ่
อุปทานกับประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์
ทางการกีฬาดังกล่าวนั้น แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่าง
การจัดการห่วงโซ่อุปทานกับประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจการจดั
จำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา ทั้งในด้านของการบูรณาการ การ
จัดหาวัตถุดิบ การผลิต การจัดเก็บและการขนส่งที ่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจ การจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทาง การ
กีฬา ในด้านการตอบสนองความต้องการ ด้านการจัดการสินค้า
คงคลังและด้านเทคโนโลยีการจัดส่งสินค้าและบริการจึงสามารถ
สรุปได้ว่า การจัดการห่วงโซ่อุปทานส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬาตามสมติฐาน
ที่ตั้งไว ้

H 1: การบูรณาการส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนิน
ธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา 

H 2: การจัดหาวัตถุดิบส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนิน
ธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา 

H 3: การผลิตส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจการ
จัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา 

H 4: การจัดเก็บส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจ
การจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา 

H 5: การขนส่งส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจ
การจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ก า ร จ ั ด ก า ร ห ่ ว ง โ ซ่
อุปทาน 
- การบูรณาการ 
- การจัดหาวัตถุดิบ  
- การผลิต  
- การจัดเก็บ  
- การขนส่ง 

 

ประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจ
การจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการ
กีฬา 
- ด้านการตอบสนอง 
ความต้องการ 
- ด้านการจัดการสินค้า 
คงคลัง 
- ด้านเทคโนโลยีการจัดส่งสินค้า
และบริการ 



วารสารวชิาการวิทยาลัยสันตพล ; ปทีี่ 11 ฉบบัที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2568 
Santapol College Academic Journal; Vol.11 No.2 July – December 2025 

 

14 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้สำหรับการวิจัยครั ้งนี ้ คือ ธุรกิจการจัด

จำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬาของประเทศไทย ที่จดทะเบียนกับ
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า พ.ศ. 2566 จำนวน 346 แห่ง โดย
การศึกษาครั ้งนี ้ได ้ทำการเก็บข้อมูลจากประชากรทั ้งหมด 
(Department of Business Development, 2024)  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ธุรกิจการจัดจำหน่าย
อุปกรณ์ทางการกีฬาของประเทศไทย ที่มีการจดทะเบียนกับกรม
พัฒนาธุรกิจ ปี พ.ศ. 2566 จำนวน 346 แห่ง โดยมีเจ้าของธุรกิจ 
ผู ้บริหารหรือผู ้จัดการเป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis) 
เกณฑ์ที่ใช้ในการกำหนดตัวอย่างตาม Joseph, Guevara-Torres 
and Schallek (2019) ระบุเงื่อนไขในการทดสอบสมมติฐาน โดย
ให้การยอมรับขนาดของกลุ ่มตัวอย่างที ่ 200 แห่ง ทั ้งนี ้เพื่อ
ป้องกันความคลาดเคลื่อน จึงทำการเก็บแบบสอบถามทั้งหมด
ของประชากร ซึ ่งการวิจัยครั ้งนี ้มีผู ้ตอบแบบสอบถามกลับมา
ทั้งสิ้น 215 แห่ง 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ทำการสร้างแบบสอบถาม (Questionnaire) โดย
มีขั้นตอน ดังนี ้

1.  ศึกษาข้อมูลจากหนังสือ เอกสารที่เกี่ยวข้อง บทความ
วิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อนํามาสร้างข้อคําถามและกรอบแนวคิดในการ
วิจัย และกำหนดประเด็นและขอบเขตของคําถามให้สอดคล้องกบั
วัตถุประสงค์และประโยชน์ของการวิจัย 

2.  การสร ้างแบบสอบถามฉบ ับร ่าง เพ ื ่อน ําส ่งให้
ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาแบบสอบถามเพื่อเป็นการทดสอบความเที่ยง 
ตรงเชิงเนื้อหา ครอบคลุมเนื้อหาและความถูกต้องของสํานวน
ภาษาที่ใช้ โดยมีผลการทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของทุก
ข้อคำถามไม่เกิน 0.80 

3. เมื ่อผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี ่ยวชาญแล้วนําแบบ 
สอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มประชากรที่มีลักษณะ
ใกล้เคียงกับประชากรที่จะศึกษา จำนวน 30 ชุด เพื ่อนำมา
วิเคราะห์เพื่อหาความเชื่อมั่น โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา 
(Alpha – Coefficient) ของครอนบ ัค  (Cronbach) ของข้อ
คำถามและแบบสอบถาม โดยมีผลการวิเคราะห์ความเชื่อมั่นที่
ยอมรับได้ที่มากกว่า 0.7 

4. สร ้างแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ด ้วยโปรแกรม
สําเร็จรูป Google form และสร้าง QR Code เพื ่อสะดวกใน 
การเก็บแบบสอบถาม  
 

สรุปผลการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้ พบว่า กลุ่มตัวอย่างเจ้าของธุรกิจ ผู้บริหาร
หรือผู้จัดการของธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทาง การกีฬาของ
ประเทศไทย จำนวน 215 คน เป็นเพศหญิง ร้อยละ 71 เพศชาย 
ร้อยละ 29 โดยส่วนใหญ่เป็นเจ้าของธุรกิจถึง ร้อยละ 82 และเปน็
ผู้บริหารหรือผู้จัดการ ร้อยละ 18  

สมมติฐานที่ 1 การบูรณาการส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา 

สมมติฐานที่ 2 การจัดหาวัตถุดิบส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา 

สมมติฐานที่ 3 การผลิตส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนิน
ธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา 

สมมติฐานที่ 4 การจัดเก็บส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา 

สมมติฐานที ่ 5 การขนส่งส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา 

 
ตารางที่ 1 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนระหว่าง ตัว
แปรการจัดการห่วงโซ่อุปทานส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนิน
ธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬา 

ตัวแปร Unstandardized 
Coefficients 

Std.  
 Coefficients 

t Sig. 

B Std. 
Error 

Beta   

(Constant) 1.27 .13  7.55 .00 

การบูรณาการ .19 .04 .19 7.03 .00 

ก า ร จ ั ด ห า
วัตถุดิบ 

.21 .03 .22 7.24 .00 

การผลิต .19 .04 .20 6.11 .00 

การจัดเก็บ .20 .03 .19 6.12 .00 

การขนส่ง .21 .02 .21 5.12 .00 

R = .491; R Square = .363; Adjust R Square = .331 
Standard Error of The Estimate = .213; Sig = .000; F = 79.324 
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จากตารางที่ 1 พบว่า การจัดการห่วงโซ่อุปทานส่งผล 
ต่อประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์  
ทาง การกีฬา เนื่องจาก ค่า sig. เท่ากับ 0.00 เมื่อพิจารณาผล  
การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) มีค่าเท่ากับ 0.491 และมีค่า Adjusted R 
Square เท่ากับ 0.331 หมายความว่า แบบจำลองนี้สามารถ
ทำนายตัวแปรตามได้ คิดเป็นร้อยละ 33.1 และเมื่อพิจารณาเป็น
รายตัวแปร พบว่า การจัดหาวัตถุดิบมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพ
การดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬามากที่สุด 

(β = .21, p < .05) ตามด้วยด้านการขนส่ง (β = .21, p < .05) 

ด ้านการจ ัดเก ็บ (β = .20 , p < .05) ด ้านการบ ูรณาการ  

(β = .19, p < .05) และด้านการผลิต (β = .197, p < .05)  
โดยมี ตามลำดับอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

ผลจากการศึกษาสามารถสรุปได้ตามวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย ดังต่อไปนี ้

จากผลการวิจัยเชิงประจักษ์ พบว่า การจัดการห่วงโซ่
อุปทานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่าย
อุปกรณ์ทางการกีฬา มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
โดยผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ตัวแปรด้านการจัดการห่วงโซ่
อุปทาน ที่ประกอบด้วยการบูรณาการ การจัดหาวัตถุดิบ การ
ผลิต การจัดเก็บ และการขนส่ง เป็นสาเหตุหลักที่ทำให้เกิด
ประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทาง การ
กีฬาในประเทศไทยที่เพ่ิมสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
Li (2024) การบูรณาการที ่อาศัยการนำเอากิจกรรมต่าง ๆ  
มาเชื่อมโยงให้เกิดการส่งเสริมซึ่งกันและกันจะสร้างให้เกิดการ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานร่วมกันก่อให้เกิด
ค ุณค่าใหม่ ๆ ในกระบวนการ ทั ้งน ี ้  Yadav et al. (2022) 
กระบวนการจัดการห่วงโซ่อุปทานในอุตสาหกรรมกีฬานั้นยังต้อง
อาศัยการเชื ่อมโยงกับกระบวนการทางการจัดการ ทั ้งการ
วางแผน การจัดโครงสร้างองค์กร การหาผู้รับผิดชอบและการ
ควบคุมการดำเนินการ ซึ่งจะเห็นได้ว่ากระบวนการจัดการมีความ
สอดคล ้ อ งก ั นก ั บกระบวนการจ ั ดการห ่ ว ง โซ ่ อุ ปทาน  
แต่กระบวนการจัดการห่วงโซ่อุปทานนั้นเป็นการพัฒนารูปแบบ 
การจัดการให้มีกระบวนการในการติดตามข้อมูลและมีการมุ่ง 

เน้นในการลดต้นทุนอย่างต่อเนื่อง ให้เห็นถึงการสร้างและพัฒนา
ความสามารถทางการแข่งขันในห่วงโซ่อุปทานในระยะยาว 

Kiptum et al. (2024 )  นอก เหน ื อจาก เป ้ า หม าย 
ใน การมุ่งเน้นการลดต้นทุนในการดำเนินการของกิจกรรมต่าง ๆ  
ในห่วงโซ่อุปทานแล้วยังมีการศึกษาเพิ่มเติมในด้านของผลที่เกิด
กับประสิทธิภาพในการดำเนินกิจกรรมทางธุรกิจไว้หลากหลาย
แง่มุม ทั้งทางด้านการตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่มี การ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา และส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพด้าน
การจัดการสินค้าคงคลัง รวมถึง Alphonse et al. (2025) การ
พัฒนาความสามารถด้านเทคโนโลยีการจัดส่งสินค้าและบริการให้
เป็นรูปแบบเวลาจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ และวัดผลเป็น
รูปธรรมในเชิงของความพึงพอใจ และส่วนแบ่งตลาดในธุรกิจ
ทางการกีฬาได้ ผลการวิจัยยังสอดคล้องกับ Kumar and Sahoo 
(2025) ที่สนับสนุนแนวความคิดด้านการพัฒนาประสิทธิภาพ
ทางการจัดการห่วงโซ ่อ ุปทานตามร ูปแบบ Supply Chain 
Operations Reference-model: SCOR Model เ ป ็ น แ บ บ 
จำลองมาตรฐานสากลที ่ ใช ้ ในการว ิ เคราะห ์และปรับปรุง
ประสิทธิภาพของห่วงโซ่อุปทาน โดย SCOR Model จะช่วยให้
ธุรกิจสามารถมองเห็นภาพรวมของกระบวนการต่าง ๆ ในห่วงโซ่
อุปทานได้อย่างชัดเจน และสามารถระบุจุดที่ต้องปรับปรุงเพื่อให้
ห่วงโซ่อุปทานทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ประกอบ 
ด้วย 5 กระบวนการหลัก ได้แก่ การวางแผน เป็นกระบวนการ
วางแผนกลยุทธ์และดำเนินงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของหว่งโซ่
อุปทาน โดยจะครอบคลุมการวางแผนความต้องการ การวาง 
แผนการผลิต การวางแผนการจัดส่ง และการวางแผนการจัดการ
ทรัพยากร และการจัดหา เป็นกระบวนการจัดหาสินค้า วัตถุดิบ 
หรือบริการจากซัพพลายเออร์ โดยจะครอบคลุมการคัดเลือก ซัพ
พลายเออร์ การจัดซื้อ การจัดส่ง และการรับสินค้าเข้าคลัง อีกทั้ง
ยังต้องอาศัยการผลิต ซึ่งเป็นกระบวนการแปรรูปวัตถุดิบให้เป็น
ผลิตภัณฑ์สำเร็จรูป โดยจะครอบคลุมการผลิต การประกอบ  
การทดสอบ และการบรรจุภัณฑ์ รวมถึงการจัดส่งสินค้าไปยัง
ลูกค้า โดยจะครอบคลุมการจัดเตรียมการจัดส่ง การขนส่ง การ
กระจายสินค้า และการจัดการการคืนสนิค้า ไปจนถึงกระบวนการ
คืนสินค้า โดยจะครอบคลุมการรับคืนสินค้า การตรวจสอบสินค้า 
การดำเนินการตามนโยบายการคืนสินค้า และการกำจัดสินค้า 

ซึ่งสามารถสรุปอภิปรายผลการวิจัยได้ว่าเป็นการศึกษาที่
เป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ยืนยันความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการ
ห่วงโซ่อุปทานทางด้านการบูรณาการ การจัดหาวัตถุดิบ การผลิต 
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การจัดเก็บ และการขนส่งกับประสิทธิภาพการดำเนินธุรกิจ การ
จัดจำหน่ายอุปกรณ์ทางการกีฬาทางด้านประสิทธิภาพ ด้านการ
ตอบสนองความต้องการ ด้านการจัดการสินค้าคงคลังและด้าน
เทคโนโลยีการจัดส่งสินค้าและบริการ ซึ ่งสอดคล้องกับแนว 
ความคิดและทฤษฎี  

 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 
ข้อเสนอแนะเพ่ือนำผลการวิจัยไปใช้ 

ในภาคอุตสาหกรรมทางการกีฬานั้นสามารถนำผล การ
วิจัยด้านปัจจัยทางการจัดการห่วงโซ่อุปทานกับประสิทธิภาพการ
ดำเนินธ ุรก ิจการจัดจำหน่ายอ ุปกรณ์ทางการก ีฬา ซ ึ ่งให้
ความสำคัญกับการบูรณาการ การจัดหาวัตถุดิบ การผลิต การ
จัดเก็บและการขนส่งไปเป็นตัวแบบในการสร้างและพัฒนา

ประสิทธิภาพของอุตสาหกรรมทางการกีฬาและอุตสาหกรรม
เกี่ยวเนื่องได้ ทั้งนี้ยังต้องอาศัยการจัดการที่ก่อให้เกิดการบูรณา
การและเชื่อมโยงกับระบบสนับสนุนอื่น ๆ และการนำเทคโนโลยี
ทาง การจัดการโลจิสติกส์มาใช้ในการดำเนิน ซึ่งจะนำไปสู่การลด
ต้นทุนที่ยั่งยืนในระยะยาว ในการศึกษาครั้งนี้อุตสาหกรรมทาง 
การกีฬาสามารถนำไปพัฒนาและสร้างให้เกิดการวางแผนส่งเสริม
กระบวนการจัดการห่วงโซ่อุปทานที่มีประสิทธิภาพได้อย่างยั่งยืน 
 
ข้อเสนอแนะสำหรับทำวิจัยคร้ังต่อไป 

การวิจัยครั้งนี้มีการเก็บข้อมูลเฉพาะกลุ่มเจ้าของธุรกิจ 
ผู้บริหารหรือผู้จัดการของธุรกิจการจัดจำหน่ายอุปกรณ์ทาง การ
กีฬาของประเทศไทย เพื่อให้สามารถนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้
ในวงกว้าง ควรมีการขยายขอบเขตของประชากรในการวิจัยครั้ง
ต ่อไปเพื ่อศ ึกษาประชากรในกลุ ่มที ่กว้ างข ึ ้นและสามารถ
เปรียบเทียบความต้องการและความแตกต่างได้  
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