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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาและเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการจัดการความเครียดก่อนและหลังการจัดกิจกรรม 
พลศึกษาโดยใช้เกมการละเล่นพื้นบ้านไทย และเพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างระดับคะแนนความเครียดกับระดับคะแนนเฉลี่ยการจัดการ
ความเครียด กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนนาวังศึกษาวิช ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 จำนวน 55 คน 
เครื ่องมือวิจัยโดยใช้เกมการละเล่นพื้นบ้านไทย จำนวน 8 แผน แบบวัดความเครียดกรมสุขภาพจิต (SPST – 20) และแบบประเมิน
พฤติกรรมการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน สถิติทดสอบ (Dependent sample t-test)  และ ค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน กำหนดค่านัยสำคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ 0.05 

 ผลการวิจัยพบว่า ระดับความเครียดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายก่อนการจัดกิจกรรมพลศึกษาโดยใช้  
เกมการละเล่นพื ้นบ้านไทยอยู ่ระดับปานกลางและหลังการจัดกิจกรรมอยู ่ในระดับน้อย และมีระดับการจัดการความเครียด  
ก่อนการจัดกิจกรรมพลศึกษาโดยใช้เกมการละเล่นพื้นบ้านไทยอยู่ระดับปานกลางและหลังการจัดกิจกรรมอยู่ในระดับมาก ระดับการ
จัดการความเครียดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหลังได้รับการจัดกิจกรรมพลศึกษาโดยใช้เกมการละเล่นพื้นบ้านไทย  
สูงกว่าก่อนการจัดกิจกรรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และระดับของการจัดการความเครียดและระดับความเครียดของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมีความสัมพันธ์กันในเชิงลบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
คำสำคัญ : กิจกรรมพลศึกษา ; เกมการละเล่นพ้ืนบ้านไทย ; การจัดการความเครียด 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were to compare the average stress management scores before and after 
participating in physical education activities using Thai folk games, and to explore any relationships between  
the stress scores and the average stress management scores. The sample group comprised 55 high school students 
in the second semester of the 2022 academic year. The experimental protocol involved implementing 8 physical 
education activity lesson plans and assessing stress scores using the Mental Health Stress Scale (SPST-20) and  
a stress management behavior assessment form for high school students. Statistical analyses included percentage 
calculations, mean, standard deviation, dependent sample t-tests, and Pearson's correlation coefficient.  
The significance level fo .05. 
  The results indicated that the stress level of high school students before participating in physical education 
activities using Thai folk games was moderate, whereas after engaging in these activities, the stress level decreased 
to a low level. The level of stress management score before participating in physical education activities using  
Thai folk games was at a moderate level, and after the activities, it increased to a high level. The level of stress 
management score among high school students after participating in physical education activities using Thai folk 
games was significantly higher than before the activity at a statistical significance level of .05. Additionally,  
there was a statistically significant negative relationship between the level of stress management score and the 
stress score of high school students at the 0.05 level. 
 
Keywords: Physical Education Activities ; Thai Folk Games ; Coping With Stress 
 

บทนำ 
 

ในสังคมไทยไม่ว่าอดีตหรือปัจจุบันพ่อแม่ผู้ปกครองยังคง
มีค่านิยมให้บุตรหลานศึกษาในระดับที่สูงเพื่อจะได้ประกอบอาชีพ
และหาเง ินได ้ ในจำนวนมาก และม ีความคาดหว ังส ูงให้  
บุตรหลานเรียนเก่ง เด็กที่เรียนไม่เก่งจึงมักเกิดความทุกข์ได้ง่าย 
แม้ในเด็กที่เรียนเก่งก็หลีกหนีไม่พ้นความทุกข์เช่นกันเพราะ  
พวกเขาถูกคาดหวังให้ต้องรักษาระดับความเก่งไว้อยู่เสมอ อีกทั้ง
การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางสังคม สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ 
อุตสาหกรรมและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีของสังคมไทย 
ส่งผลให้ผู้คนต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินชีวิตให้เร่งรีบและ
ปรับตัวพร้อมรับมือกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
สภาพสังคมจึงเต็มไปด้วยการแข่งขัน โดยเฉพาะการแข่งขัน  
ด้านการศึกษา (ภุชงค์ เหล่ารุจิสวัสดิ์ , 2561, ออนไลน์) ทั ้งนี้ 
ผลการสำรวจเยาวชนของศูนย์ควบคุมและป้องกันโรคประจำปี 
2017 ช้ีให้เห็นว่าร้อยละ 32 ของนักเรียนมัธยมประสบความเศรา้
หรือสิ้นหวัง อยู่ตลอดเวลาร้อยละ 17 กล่าวได้ว่าพวกเขาคิดที่จะ

พยายามฆ่าตัวตายอย่างจริงจังร้อยละ 14   พวกเขาวางแผน 
ฆ่าตัวตาย และร้อยละ 7 พวกเขาพยายามฆ่าตัวตาย ซึ่งเป็นสิ่งที่
จำเป ็นที ่ประเทศชาต ิต ้องให ้ความสำคัญในการช่วยด ูแล  
และป้องก ันการฆ ่าต ัวตายของเด ็ก และเยาวชนเก ิดจาก
ความเครียดที่ได้รับ ซึ่งกลุ่มเหล่านี้จะเป็นกำลังหลักในการพัฒนา
ประเทศในอนาคต (สำนักงานสนับสนุนส่งเสริมสุขภาพ , 2561, 
ออนไลน์) 

มนุษย์ใช้เวลาว่างเพื ่อเข้าร ่วมกิจกรรมนันทนาการ 
เกมการละเล่นมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ไม่ว่าเด็ก ผู้ใหญ่ หรือ
วัยชราก็ล้วนแล้วแต่ใช้เกมการละเล่นเป็นเครื่องมือช่วยผ่อนคลาย
ความเครียดทั้งสิ้น อาจเรียกได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนิน
ชีวิตเพื่อให้เกิดความสุขก็ว่าได้ เกมการละเล่นหลายประเภท 
ถูกนำมาใช้เป็นเครื่องมือเพื่อส่งเสริมสุขภาพทางกายและสุขภาพ
ทางจิต เช่น ซ่อนหา กระโดดเชือก ทอยเส้น กาฟักไข่ เป็นต้น 
และเกมการละเล่นแต่ละเกมยังแสดงให้เห ็นถึงภูม ิป ัญญา 
ของบรรพบุรุษในการคิดสร้างสรรค์ สะท้อนอัตลักษณ์ของแต่ละ
ท้องถิ ่น เป็นบ่อเกิดรากเหง้าทางวัฒนธรรมอันทรงคุณค่า  
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เหมาะแก่การศึกษาเรียนรู ้ต่อไป เกมพื ้นบ้านประเภทต่าง ๆ     
ที่นิยมเล่นกันทั่วทุกภาคของโลก ไม่ว่าจะเป็นเกมที่คิดขึ้นใหม่  
หรือเล่นกันมาแต่โบราณหรือคิดขึ้นและเล่นกันในสมัยปัจจุบัน  
จะมีลักษณะร่วมที ่เหมือนหรือคล้ายกัน เกมพื ้นบ้านถือเป็น
กิจกรรมการแสดงออกตามสัญชาตญาณของมนุษย์ ไม่ว่าเด็ก 
ผู้ใหญ่หรือคนชรา ต่างใช้เกมเป็นเครื่องมือเพื่อทำให้เกิดความ
สนุกสนานหรือทำให้อารมณ์สุขต่อการดำเนินชีวิต ซึ่งส่วนใหญ่
แล้วประโยชน์ของเกมพื ้นบ้านจะช่วยทำให้ร่างกายแข็งแรง  
มีสมรรถภาพทางกายที่ดี และมีสุขภาพดีกล่าวคือ การเล่นเกม
พื ้นบ ้านจะช ่วยส ่งเสร ิมการเจร ิญเต ิบโตและร ักษาไว ้ซึ่ ง
สมรรถภาพและสุขภาพของร่างกายให้ดีอยู่เสมอ เพราะการเล่น
เกมพื้นบ้านจะช่วยให้ร่างกายได้ใช้แรงที่เหมาะสมกับศักยภาพ
การทำงานของร่างกายแต่ละคนถ้าร่างกายไม่มีการเคลื่อนไหว
หรือใช้แรงเลยก็จะค่อย ๆ เสื่อมเป็นไปตามลำดับ และหมดสภาพ
ไปก่อนวัยอันควร ดังนั้นผู้ที่ใช้กิจกรรมเกมพื้นบ้านเป็นสื่อกลาง 
ในการออกกําลังกายจะช่วยเพิ่มโอกาสให้ร่างกายทำงานได้อยา่ง      
มีประสิทธิภาพ ได้แก่ ระบบผิวหนัง ระบบกล้ามเนื้อ ระบบ 
โครงกระดูก ระบบหมุนเวียน โลหิต ระบบหายใจ ระบบประสาท  
ระบบต่อมต่าง ๆ ระบบย่อยอาหาร ระบบขับถ่าย และระบบ
สืบพันธุ์ การที่ร่างกายได้มีการเคลื่อนไหวนั้นช่วยทำให้ ระบบ 
ต่าง ๆ ในร่างกายมีสมรรถภาพในการทำงานดีขึ ้น มีผลทำให้
ร่างกายที่อยู่ในวัยเจริญเติบโตมีการเจริญเติบโตได้อย่างเต็มที่  
มีส ุขภาพที ่สมบูรณ์ ร ่างกายมีสมรรถภาพในการทำงานสูง 
สามารถประกอบกิจกรรมหรืองานต่าง ๆ ได้ดีและมีประสิทธิภาพ
เป็นระยะเวลายาวนานโดยไม่เหนื่อยง่าย และเมื่อเลิกกิจการงาน
นั้นแล้วร่างกายจะหายเหนื่อยเร็ว ร่างกายสามารถคืนสู่สภาพ
ปกติได้โดยเร็ว นอกจากนี้การใช้เกมพื้นบ้านยังเป็นปัจจัยสำคัญ
ในการช่วยเหลือป้องกันโรคภัยไข้เจ็บบางอย่าง และทำให้อายุ  
ยืนนาน ไม่แก่ก ่อนวัยอีกด ้วย (วรศักด ิ ์ เพ ียรชอบ , 2560,  
น. 16 - 17) 

ความเครียดเป็นสิ่งที่ไม่ควรมองข้าม เพราะฉะนั้นรูปแบบ
การจ ัดก ิจกรรมพลศึกษา เป ็นอ ีกหน ึ ่ งว ิธ ีการดูแลส ุขภาพ 
และที ่เปรียบเสมือนการดูแลรักษาในขั ้นต้น ช่วยให้ร ่างกาย 
เกิดการเคลื่อนไหวและกระตุ้นการทำงานในทุกๆ ส่วนของร่างกาย
และส่งผลต่อการไหลเวียนเลือดในการบำรุงส่วนต่างๆ ของร่างกาย
ทำให้ร่างกายแข็งแรง การมีกิจกรรมทางกายและการออกกำลังกาย
ที่สม่ำเสมอก็ยังจะช่วยให้ร่างกายมีภูมิต้านทานจากโรคภัยไข้เจ็บ
ต่างๆ การมีกิจกรรมทางกายที่ถูกต้องและเหมาะสมกับบุคคลนั้น 

ยังช่วยให้ร่างกายสามารถฟื้นฟูสมรรถภาพร่างกายจากการบาดเจ็บ
จากอาการเจ็บป่วยต่างๆ และผ่อนคลายความเครียดได้ ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับการศึกษาของ สุนิสา ตะสัย , และคณะ (2551,  
น. 81 - 83) ได้ทำการศึกษาเรื่อง ความเครียดและการแก้ปัญหา
ความเครียดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดสงขลา 
พบว่า นักเรียนมีความเครียดในระดับปานกลางและมีว ิธ ีการ
แก้ป ัญหาความเคร ียดที ่ เหมาะสมเมื ่อม ีป ัญหาความเครียด  
นักเรียนส่วนใหญ่มีวิธีการต่าง ๆ เช่น ปัญหาครอบครัว นักเรียน 
จะปรึกษากันภายในครอบครัว เร ื ่องเร ียนจะปรึกษาเพ ื ่อน  
เรื ่องเพื่อนจะปรึกษาเพื่อน เรื ่องแฟนจะปรึกษาเพื่อน และการ
แก้ปัญหาความเครียดทั ่วไป นักเร ียนจะฟังเพลง  เล่นดนตรี  
ออกไปเที่ยวพักผ่อน และออกกําลังกายเล่นกีฬาที่ถนัด นอกจากนั้น
ยังมีการศึกษาของ สุภาพหวัง ข้อกลาง (2554 , น.355-356)  
ที่ได้ศึกษาเกี ่ยวกับความเครียดของนักศึกษาสาธารณสุขพบว่า 
นักศึกษาที ่มี เพศ ชั ้นปี ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน ที ่พักอาศัย 
ที่ต่างกัน มีการเผชิญความเครียดไม่แตกต่างกัน รวมทั้ง วนัญญา 
แก้วแก้วปาน (2564, น. 20 – 25) ที ่พบว่านักเร ียนว ัยรุ่น 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 10 จังหวัดสมุทรสงคราม มีความเครียดโดยรวม 
อยู่ในระดับสูง และนักเรียนที่มีเพศต่างกัน มีความเครียดโดยรวม
แตกต่างกัน โดยนักเรียนเพศหญิงมีความเครียดสูงกว่าเพศชาย 
ส่วนนักเรียนที่มีระดับผลการเรียนเฉลี่ย การพักอาศัย และรายได้
รวมของครอบคร ัวต ่อเด ือนต่างก ัน ม ีความเคร ียดโดยรวม 
ไม่แตกต่างกัน ยิ ่งไปกว่านั ้น สุจิตรา อู ่ร ัตนมณี และสุภาวดี  
เลิศสำราญ (2560 น. 79) พบว่านักเรียนส่วนใหญ่มีความเครียด  
ในระดับส ูง (ร ้อยละ 56.6) รองลงมามีความเคร ียดร ุนแรง  
(ร้อยละ 22.0) ความคาดหวังของครอบครัว ปริมาณงานที่ได้รับ  
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเครียด ขณะที่รายได้ครอบครัว 
และการสนับสนุนจากครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางลบกับระดับ
ความเครียด และพบว่าส่วนใหญ่มีความวิตกกังวลปานกลาง  
(ร ้ อยละ 67.0) รองลงมาม ีความว ิตกก ั งวลในระด ับต่ ำ   
(ร้อยละ 25.8) โดยความคาดหวังของครอบครัวมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับความวิตกกังวล รายได้ครอบครัว และการสนับสนุน 
จากครอบครัวมีความสัมพันธ์ทางลบกับระดับความวิตกกังวล  
ผลการคัดกรองภาวะซึมเศร้าพบว่าร้อยละ 21.4 มีภาวะซึมเศร้า
ระดับที่มีความสำคัญทางคลินิกควรได้รับการวินิจฉัย นอกจากน้ี  
สุธ ิดา พลชํานิ และเกศนีย ์ อิ ่นอ้าย (2565 , น. 191 – 198)  
ที่ได้พัฒนาชุดกิจกรรมการจัดการความเครียดของประกอบด้วย 
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กิจกรรมเตรียมความพร้อม กิจกรรมการจัดการความเครียด 
ด้านการเรียน กิจกรรมการจัดการความเครียดด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล กิจกรรมการจัดการความเครียดด้านบุคลิกภาพ  
กิจกรรมการจัดการความเครียดด้านเศรษฐกิจ กิจกรรมการจัดการ
ความเครียดด้านสิ่งแวดล้อม และกิจกรรมทบทวนตรวจสอบตน 
การเปรียบเทียบความสามารถในการจัดการความเครียดของวัยรุ่น 
พบว่า วัยรุ่นที่ได้รับการฝึกด้วยชุดกิจกรรมการจัดการความเครยีด 
มีคะแนนเฉลี ่ยความสามารถในการจัดการความเครียดสูงกว่า 
ก่อนได้ร ับการฝึก และมีคะแนนความสามารถในการจัดการ
ความเครียดสูงกว่าวัยรุ ่นที ่ไม่ ได้ได้รับการฝึกด้วยชุดกิจกรรม 
การจัดการความเครียด 

จากการทบทวนวรรณกรรม ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษา ผลของการจัดกิจกรรมพลศึกษาโดยใช้เกมการละเล่น
พื้นบ้านไทยที่มีต่อการจัดการความเครียดของนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อผ่อนคลายความเครียด เพื่อช่วยเหลือ
ให้นักเรียนที่มีคุณภาพทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ 
สังคม สติปัญญาและปลอดภัยจากโรคภัยต่างๆ ในชีวิต พร้อมท้ัง
เป็นพลังขับเคลื่อนในการพัฒนาประเทศชาติต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาผลของการจัดกิจกรรมพลศึกษาโดยใช้เกม
การละเล่นพ้ืนบ้านไทยท่ีมีต่อการจัดการความเครียดของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

2. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยการจัดการความเครียด
ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมพลศึกษาโดยใช้เกมการละเล่น
พื้นบ้านไทยที่มีต่อการจัดการความเครียดของนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย 

3. เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างระดับคะแนนความเครียด
และคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการจัดการความเครียดของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 
สมมติฐานของการวิจัย 
 นักเร ียนที ่ได้ร ับการจัดกิจกรรมพลศึกษาโดยใช้เกม
การละเล ่นพ ื ้นบ ้านไทยส ่งผลให ้คะแนนของการจ ัดการ
ความเครียดหลังจัดกิจกรรมสูงกว่าคะแนนก่อนจัดกิจกรรม 
 
 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียน 
นาวังศึกษาวิช อำเภอนาวัง จังหวัดหนองบัวลำภู ปีการศึกษา 
2565 ที่มีความเครียดระดับปานกลาง (มีคะแนนอยู่ระหว่าง  
24 – 41 คะแนน) โดยใช้แบบวัดของกรมสุขภาพจิต (SPST – 
20) (กรมสุขภาพจิต, 2550, ออนไลน์)  จำนวน 278 คน 

กลุ ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเร ียนนาว ังศ ึกษาว ิช น ักเร ียนม ัธยมศ ึกษาตอนปลาย 
ที่มีความเครียดระดับปานกลาง โดยใช้แบบวัดของกรมสุขภาพจติ 
(SPST – 20) โดยผู ้ว ิจ ัยกำหนดขนาดกลุ ่มตัวอย่าง ผ ู ้ว ิจัย 
ได้กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางร้อยละ 20 (บุญชม  
ศรีสะอาด, 2550, น. 24) ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 55 คน 

 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  

1. เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง คือ แผนการจัดกิจกรรม
พลศ ึกษาโดยใช ้ เกมการละเล ่นพ ื ้นบ ้ านไทยม ีค ่ าด ั ชนี  
ความสอดคล้อง ( Index of Congruence: IOC) ของแบบฝึก 
เท่ากับ 0.90  

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ  
         2.1. แบบวัดความเครียดกรมสุขภาพจิต (SPST – 20)  

       2.2. แบบประเม ินพฤติกรรมด้านการจัดการ
ความเคร ียดของนักเร ียนชั ้นม ัธยมศึกษาตอนปลายค่าดัชนี   
ความสอดคล้อง (Index of Congruence: IOC) ได้เท่ากับ 0.94   
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยนำแผนการจัดกิจกรรมพลศึกษาโดย 

        ตัวแปรอิสระ             ตัวแปรตาม     

การจัด

กิจกรรมโดยใช้

เกมการละเลน่

พ้ืนบ้านไทย 

  

การจัดการ

ความเครียด 
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ใช้เกมการละเล่นพื้นบ้านไทยที่มีต่อการจัดการความเครียดของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

ที่ใช้ในการวิจัย ระยะเวลา 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 ครั้ง คือ 
วันจันทร์ วันพุธ ศุกร์ ครั ้งละ 50 นาที  จำนวน 8 สัปดาห์ 

จากนั ้นประเมินผลด้วยการประเมินระดับความเครียด  
และแบบประเมินพฤติกรรมด้านการจัดการความเครียด 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
statistic) ได ้แก่ ร ้อยละ ค่าเฉล ี ่ย ส ่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 
เปรียบเทียบค่าคะแนนเฉลี ่ยความเครียด และคะแนนเฉลี่ย
พฤต ิกรรมด ้านการจ ัดการความเคร ียดก ่อนทดลองและ 
หลังทดลอง โดยใช้สถิติวิเคราะห์ Dependent t-test ที่นัยสำคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 และวิเคราะห์เปรียบเทียบความสัมพันธ์
ระหว่างระดับคะแนนความเครียดกับคะแนนเฉลี ่ยระดับการ
จัดการความเครียด โดยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ
เพ ียร ์ส ัน (Pearson product moment correlation coefficient) 
ก่อนที่จะวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
ผู ้วิจัยจะทำการตรวจสอบลักษณะความสัมพันธ์เบื ้องต้นก่อน 
โดยการตรวจสอบด้วยแผนภาพ Scatter plot ซึ่งจะทำให้เห็น
แนวโน้มความสัมพันธ์และลักษณะบางประการของข้อมูล 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

ตารางที ่ 1 แสดงระดับคะแนนความเครียดจากแบบวัดกรม
ส ุขภาพจ ิต (SPST – 20) ของน ักเร ียนช ั ้นม ัธยมศึกษาช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลายก่อนและหลังการทดลอง (n=55) 

 
ตารางที่ 1 พบว่า ระดับคะแนนความเครียดจากแบบ

วัดความเครียดกรมสุขภาพจิต (SPST – 20) ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายก่อนการจัดกิจกรรมอยู่ใน

ระดับปานกลาง  (𝑥̅ = 38.96, S.D. =2.73) และค่าเฉลี่ยระดับ
คะแนนความเครียดกรมสุขภาพจิต (SPST – 20) หลังการจัด

กิจกรรมอยู่ในระดับน้อย (𝑥̅ = 20.90, S.D. = 1.44) 

ตารางที่ 2 แสดงระดับคะแนนการจัดการความเครียดจากแบบ
ประเม ินพฤติกรรมการจัดการความเครียดของนักเร ียนช้ัน
มัธยมศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายก่อนและหลังการทดลอง 
(n=55) 

 
ตารางที ่2 พบว่า ระดับเฉลี่ยคะแนนระดับพฤติกรรมการ

จัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายก่อน

การจัดกิจกรรมอยู่ในระดับปานกลาง ( 𝑥̅ = 2.99, S.D. = 0.13) 
และค่าเฉลี่ยคะแนนระดับพฤติกรรมการจัดการความเครียดหลัง

การจัดกิจกรรมอยู่ในระดับมาก ( 𝑥̅ = 2.01, SD = 0.13) 
 

ตารางที่ 3 แสดงการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความเครียดจาก
แบบวัดของกรมสุขภาพจิต (SPST – 20) ระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายก่อนและหลังการทดลอง (n=55) 

แบบวัดความเครียดกรม
สุขภาพจิต (SPST – 20) 
สาเหตุของความเครียด    

ก่อนการทดลอง 
        n=55 

หลังการทดลอง 
n=55 

 
t 

 
p 

𝒙̅ S.D. 𝒙̅ S.D. 

 -กลัวทำงานผิดพลาด 1.90 0.86 1.18 0.38 5.55 .000 

 -ไปไม่ถึงเป้าหมายที่วางไว้ 2.09 0.82 1.01 0.13 9.52 .000 

 -ครอบครัวมีความขัดแย้งกันใน
เรื่องเงินหรือเรื่องงานในบ้าน 

1.90 0.77 1.01 0.13 8.40 .000 

 -เป็นกังวลกับเรื่องสารพิษหรือ
มลภาวะในอากาศ น้ำ เสียง และ
ดิน 

2.16 0.85 1.01 0.13 10.01 .000 

- ร ู ้ ส ึ ก ว ่ า ต ้ อ ง แข ่ ง ข ั นหรื อ
เปรียบเทียบ 

1.80 0.86 1.01 0.13 6.06 .000 

 - เงินไม่พอใช้จ่าย 2.03 0.88 1.01 0.13 8.27 .000 

 - กล้ามเนื้อตึงหรือปวด 1.87 0.77 1.03 0.26 7.64 .000 

- ปวดหัวจากความตึงเครียด 1.89 0.87 1.07 0.32 6.42 .000 

- ปวดหลัง 2.00 0.81 1.03 0.26 8.31 .000 

- ความอยากอาหารเปลี่ยนแปลง 2.00 0.81 1.05 0.29 8.48 .000 

- ปวดศีรษะข้างเดียว 2.01 0.82 1.05 0.40 7.74 .000 

 -รู้สึกวิตกกังวล 2.07 0.83 1.01 0.13 8.99 .000 

 -รู้สึกคับข้องใจ 2.14 0.82 1.01 0.23 9.46 .000 

 -รู้สึกโกรธ หรือหงุดหงิด 2.14 0.84 0.98 0.30 9.61 .000 

 -รู้สึกเศร้า 1.92 0.83 1.03 0.18 7.37 .000 

 -ความจำไม่ดี 1.83 0.73 1.09 0.29 7.61 .000 

 -รู้สึกสับสน 2.12 0.86 1.03 0.33 8.90 .000 

 -ตั้งสมาธิลำบาก 2.05 0.84 1.03 0.18 8.46 .000 

 -รู้สึกเหนื่อยง่าย 1.78 0.78 1.10 0.31 6.27 .000 

 -เป็นหวัดบ่อย ๆ 2.03 0.76 1.61 0.49 3.72 .000 

รวม 39.73 16.36 20.09 5.00 42.30 .000 

 

แบบวัดความเครียดกรมสุขภาพจติ (SPST – 20) 

 คะแนน 
ก่อนทดลอง 

ระดับ
ความเครียด 

คะแนน 
หลังทดลอง 

ระดับ
ความเครียด 

𝒙̅       38.96 ปานกลาง 20.90 น้อย 

S.D. 2.73  1.44  

ระดับพฤติกรรมดา้นการจัดการความเครียด 

 คะแนน 
ก่อนทดลอง 

ระดับ
พฤติกรรม 

คะแนน 
หลังทดลอง 

ระดับ
พฤติกรรม 

𝒙̅       2.99 ปานกลาง 3.95 มาก 

S.D. 0.13  0.13  
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ตารางที่ 3 พบว่า ระดับคะแนนเฉลี่ยความเครียดจาก 
แบบวัดกรมสุขภาพจิตของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายลดลง 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 โดยมีค่าเฉลี ่ยคะแนน
ความเครียดก่อนการจัดกิจกรรมเท่ากับ 39.73 คือมีคะแนน
ความเครียดอยู่ในระดับ ปานกลาง และค่าเฉลี่ยคะแนนความเครียด
หลังการจัดกิจกรรมเท่ากับ 20.09 คือมีคะแนนความเครียดอยู่ใน
ระดับน้อย 
 
ตารางที่ 4 แสดงการเปรียบเทียบระดับคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรม
การจ ัดการความเคร ียดของน ักเร ียนช ั ้นม ัธยมศ ึกษาช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลายก่อนและหลังการทดลอง (n=55) 

แบบประเมินพฤติกรรมด้านการ
จัดการความเครียด 

ก่อนการ
ทดลอง 

หลังการ
ทดลอง 

 
t 

 
p 

𝒙̅        S.D.   𝒙̅   S.D. 

 -ท ่านสามารถทำกิจกรรมโดยไม่
วอกแวกกับสิ่งรอบข้าง 

3.07 0.87 3.93 0.82 6.24 .000 

 -ท่านสามารถทำงานอย่างตั ้งใจ 
ไม่สนใจกับสิ่งแวดล้อมรอบข้าง 

3.00 0.81 4.17 0.72 6.47 .000 

 -เมื่อครูอธิบายเนื้อหาท่ีเรียน แล้ว
ท่านสามารถนำไปอธิบายเพื ่อน
เข้าใจได้ 

3.03 0.81 4.17 0.81 6.07 .000 

 -เมื่อครูให้เปลี่ยนจากกิจกรรมหนึ่งไป
ทำอีกกิจกรรมหนึ่ง 

2.96 0.79 3.97 0.84 5.56 .000 

 -เมื่อเพื่อนไม่ให้เข้ากลุ ่มหรือเล่น
ด้วย ท่านสามารถเปลี ่ยนไปทำ
อย่างอื่นได้โดยไม่รู้สึกไม่หงุดหงิด 

2.85 0.80 4.03 0.67 6.60 .000 

 -ในขณะทำกิจกรรมเมื ่อครูสั ่งให้
หยุด ท่านสามารถหยุดได้โดยไม่
หงุดหงิด 

3.21 0.83 3.63 0.83 8.66 .000 

 -ท ่านสามารถแก้ป ัญหาเฉพาะ
หน้าท่ีกำลังเผชิญได้ 

3.03 0.81 4.00 0.81 8.76 .000 

 -ท ่ านสามารถทำงานท ี ่ ได ้รับ
มอบหมายเสร็จได้ก่อนเวลา และ
ถูกต้องตามข้ันตอน 

3.14 0.73 4.03 0.84 8.63 .000 

 -เมื ่อเจอปัญหา ท่านสามารถต้ัง
สติและหาทางแก้ปัญหาได้ 

3.20 0.86 3.93 0.84 6.16 .000 

 -เมื ่อมีอารมณ์โกรธมากๆ ท่าน
สามารถสงบสติอารมณ์ และไม่ใช้
ความรุนแรง 

3.05 0.84 3.70 0.88 6.54 .000 

 -เมื ่อเพื ่อนทำให้ไม่พอใจ ท่าน
สามารถระงับอารมณ์และไม่ตอบ
โต ้

3.07 0.83 3.93 0.80 5.80 .000 

 -ท่านไม่ทะเลาะวิวาทกับผู้อื่น 3.03 0.81 3.97 0.81 5.38 .000 

 -เมื่อผิดหวังและไม่ได้ด่ังใจ ท่านไม่
โวยวายหรือโมโห 

3.01 0.78 3.63 0.75 7.44 .000 

 -เมื่อเจอปัญหา ท่านตัดสินใจได้ไม่
ดี 

2.94 0.77 4.07 0.81 7.10 .000 

 - เม ื ่อร ู ้ส ึกว ่าต ้องแข ่งข ันหรือ
เปรียบเทียบ ท่านสามารถจัดการ
อารมณ์ได้ 

2.76 0.79 3.93 0.91 5.10 .000 

 -เมื่อรู้สึกคับข้องใจ ท่านสามารถ
จัดการความรู้สึกตนเองได้ 

2.89 0.78 3.87 0.84 6.58 .000 

ตารางที่ 4 แสดงการเปรียบเทียบระดับคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรม
การจ ัดการความเคร ียดของน ักเร ียนช ั ้นม ัธยมศ ึกษาช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลายก่อนและหลังการทดลอง (n=55) (ต่อ) 

แบบประเมินพฤติกรรมด้านการ
จัดการความเครียด 

ก่อนการ
ทดลอง 

หลังการ
ทดลอง 

 
t 

 
p 

𝒙̅        S.D.   𝒙̅   S.D. 

-เมื่อรู้สึกโกรธ หรือหงุดหงิด ท่าน
สามารถจัดการอารมณ์ได้ 

2.87 0.86 3.83 0.81 4.91 .000 

 -เมื่อรู้สึกเศร้า ท่านสามารถจัดการ
อารมณ์ได้ 

3.09 0.84 3.80 0.89 7.75 .000 

 -ท่านสามารถวางแผนการทำงาน
ตามที ่ได้ร ับมอบหมายอย่างเป็น
ระบบ 

3.01 0.86 3.97 0.74 8.16 .000 

 -เมื่อเกิดความเครียดท่านสามารถ
จัดการกับตนเองเกิดความเครียด
หัวใจเต้นเร็วได้ 

3.09 0.79 3.80 0.76 9.39 .000 

 -เมื ่อมีสถานการณ์บังคับท่านจะ
ปัสสาวะบ่อย 

2.92 0.83 4.20 0.83 6.67 .000 

 -เมื ่อมีความเครียดท่านมักหลับ
ยากและต่ืนบ่อย 

2.96 0.83 3.93 0.83 7.22 .000 

 -เมื ่อเกิดความเครียดท่านมักมี
ความอยากอาหารเปลี่ยนแปลงไป 

2.94 0.82 4.23 0.86 5.18 .000 

 -ท่านสามารถจัดการค่าใช้จ่ายเงิน
ให้พอใช้จ่าย 

3.05 0.84 3.83 0.83 7.33 .000 

 -เมื ่อเกิดความเครียดท่านไม ่สูบ
บุหร่ี หรือสุรา 

2.90 0.86 3.83 0.80 6.86 .000 

-เมื่อเกิดความเครียดท่านสามารถ
พูดคุยกับคนใน 
ครอบครัว เพื่อน 

2.90 0.75 4.17 0.82 4.84 .000 

 -หลังจากทำกิจกรรม ท่านเปลี่ยน
พฤติกรรมการมองโลกในแง่ร้าย 

2.90 0.87 3.90 0.87 5.31 .000 

 -เมื่อเกิดความเครียดท่านไม่ใช้สาร
เสพติด  

2.85 0.77 3.90 0.79 6.10 .000 

 -เมื ่อเกิดความเครียดท่านไม่เล่น
การพนัน 

3.01 0.82 3.93 0.80 7.20 .000 

 -เมื ่อเกิดความเครียดท่านไม่ทำ
ร้ายร่างกายตนเอง 

2.96 0.83 3.83 0.70 4.71 .000 

รวม 2.98 0.82 3.93 0.81 6.62 .000 

 
ตารางที ่ 4 พบว่า พบว่าค่าคะแนนเฉลี ่ยระดับการ

จัดการความเครียดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายเพิ่มขึ้น
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าเฉลี่ยคะแนน 
ด้านการจัดการความเครียดก่อนการจัดกิจกรรมเท่ากับ 2.98 คือ
มีคะแนนด้านการจัดการความเครียดอยู ่ในระดับปานกลาง   
และค่าเฉลี ่ยคะแนนด้านการจัดการความเครียดหลังการจัด
กิจกรรมเท่ากับ 3.93 คือมีคะแนนด้านการจัดการความเครียด 
อยู่ในระดับมาก 
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ตารางที ่ 5 แสดงผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างระดับ
ความเครียดกับระดับการจัดการความเครียดของนักเร ียน 
ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 

การจัดการความเครียด ระดับความเครียด 

ระดับการจัดการ r Sig. ระดับความสัมพันธ ์

ความเครียดขอนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาตอน

ปลาย 

-0.835 0.01 สูง 

 
ตารางที่  5 พบว่า ระดับของการจัดการความเครียด  

และระดับความเครียดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
มีความสัมพันธ์กันในเชิงลบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สรุปได้ว่า หากนักเรียนมีพฤติกรรมการจัดการความเครียดได้ดี 
จะมีระดับความเครียดลดลง 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

ผลของการจัดกิจกรรมพลศึกษาโดยใช้เกมการละเล่น
พื้นบ้านไทยที่มีต่อการจัดการความเครียดของนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลายซึ่งมีประเด็นที่มาอภิปรายเพื่อให้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์  ดังนี ้

1.  ผลของการจ ัดก ิจกรรมพลศ ึกษาโดยใช ้ เกม
การละเล่นพ้ืนบ้านไทยท่ีมีต่อการจัดการความเครียดของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ระดับความความเครียดของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา ก่อนการจัดกิจกรรมในอยู่ในระดับ
ปานกลางและหลังการจัดกิจกรรมอยู่ในระดับน้อย และการ
จัดการความเครียดของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ก่อนการจัด
กิจกรรมในอยู่ในระดับปานกลางและหลังการจัดกิจกรรมอยู่ใน
ระดับมาก ทั้งนี้ เนื่องจากแผนการจัดกิจกรรมพลศึกษาโดยใช้
กิจกรรมพลศึกษาโดยใช้เกมการละเล่นพื้นบ้านไทยที่มีต่อการ
จัดการความเครียดที่ ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
ได้แก่ 1) ขั ้นการเตรียมหรือนำเข้าสู ่กิจกรรมเป็นขั้นกิจกรรม 
ที่เน้นการเคลื่อนไหวกระตุ้นสมองผู้เรียนให้เกิดการตื่นตัวด้วยการ
แสดงท่าทางในการเล่นเกมเพื่อเตรียมความพร้อมก่อนที่จะเริ่ม 
ทำกิจกรรม 2) ขั้นการสอนและสาธิต เป็นกระบวนการเรียนรู้  
เป็นขั้นกิจกรรมที่กระตุ้นความสนใจด้วยการเคลื่อนไหวเป็นสื่อ 
ที่ใช้ประสาทสัมผัส ได้แก่ การมองเห็น การฟัง และลงมือทำ 
ด้วยตนเอง 3) ขั ้นฝึกหัด เป็นขั ้นการจัดกิจกรรมที ่ฝึกทักษะ 

ที่ต้องลงมือทำช้ำๆ จนเกิดความชำนาญ คิดริเริ ่มสร้างสรรค์  
4) ข ั ้นนำไปใช้ เป ็นขั ้นก ิจกรรมการนำความรู้ มาประยุกต์ 
ในสถานการณ์ใหม่เพื ่อให้ผู ้เร ียนเกิดความคิดวิเคราะห์และ
แก้ปัญหา และ 5) ขั้นสรุปและสุขปฏิบัติเป็นกระบวนการประเมนิ
และตรวจสอบว่าผ ู ้ เร ียนได ้เร ียนร ู ้ เข ้าใจและควบค ุมและ  
ร ู ้ ข ้ อบกพร ่องของตนเองซ ึ ่ งนำ ไปส ู ่ การพ ัฒนาตนเอง  
โดยกระบวนการจัดกิจกรรมจะเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ให้นักเรียน
ได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเองมากที่สุด และส่งเสริมให้เด็กได้เกิด
พัฒนาการทางร่างกาย อารมณ์และสติปัญญาและฝึกทักษะ 
การทำงานร่วมกับผู้อื่นและยังส่งเสริมให้ผู้เรียนกล้าแสดงออก 
ในการเป็นผู้นำและผู ้ตามที่ดี ผู ้เร ียนเกิดความกระตือรือร้น 
สนุกสนาน ตลอดจนมีความพึงพอใจในตนเอง สามารถใช้ชีวิต
อย่างมีความสุข ซึ่งสอดคล้องกับ วาสนา คุณาอภิสิทธิ์ (2556 ,  
น. 16-39) ได้กล่าวไว้ กระบวนการจัดกิจกรรมทางพลศึกษา  
ต้องจัดเป็นกระบวนการที่หลากหลายต่อเนื่องเหมาะสมกับระดับ
ความสามารถ ความต ้องการและความสนใจของผ ู ้ เร ียน         
เน้นกิจกรรมที่พัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ ตั ้งแต่ การ
วางแผน การฝึกปฏิบัติ การตรวจสอบ และการประเมินผล    
ให้ครอบคลุมทางกิจกรรมสุขภาพทั้งด้านป้องกัน ส่งเสริม และ
ดำรงสุขภาพ โดยการใช้วิธีการเรียนอย่างมีชีวิตชีวาให้ผู้เรียน  
ฝึกความรับผิดชอบ ฝึกทักษะการคิด ทักษะการจัดการ ทักษะ
การสื่อสาร ทักษะการเผชิญสถานการณ์ การเรียนรู้จากปัญหา 
และประยุกต์ความรู้มาใช้ป้องกันและแก้ไขปัญหาในชีวิตจริง 
หมั่นฝึกฝนและเอาใจใสดูแลสุขภาพตนเองและความแข็งแกร่ง
ของร่างกาย เข้าร่วมในกิจกรรมพลศึกษาและกีฬาทั้งประเภท
บุคคล และประเภททีมได้เรียนรู ้ถึงความสำคัญของการฝึกฝน
ตนเองตามกฎ กต ิกา ระเบ ียบและหลักการวิทยาศาสตร์  
ได ้แข ่งข ันและได ้ทำงานร ่วมก ันเป ็นท ีม และยอมร ับว่า 
ตนเองมีส ่วนร่วมหรือเป็นส่วนหนึ ่งของสภาวะสุขภาพและ 
ความปลอดภัยของผู้อื่นของด้วย ซึ่งBookwalter (1969, p.13) 
กล่าวว่าเป็นจุดมุ่งหมายระดับสูงสุด ซึ่งจะต้องใช้กิจกรรมทางกาย 
เป็นสื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรูแ้ละสามารถนําไปใช้ในชีวิตประจำวันได้
เป็นอย่างดี ช่วยให้ผู้เรียนได้ พัฒนาการทางด้านร่างกาย จิตใจ 
อารมณ์และสังคม ซึ่งถือว่าเป็นจุดหมายของพลศึกษาโดยตรง 
ปริวัตร ปาโส และพนิดา ชูเวช (2565, น. 56 - 60) การละเล่น
พื้นบ้านที่สนุกสนานของอีสานมาใช้ประโยชน์เชิงนันทนาการ 
ด ้านสมรรถภาพทางกายและลดความเคร ียดของเยาวชน 
อย่างเห็นได้ชัดตรงกับกรมสุขภาพจิต (กรมสุขภาพจิต , 2540,  
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น. 23 - 24) กล่าวว่าสามารถผ่อนคลายความเครียดด้วยการ 
ทำกิจกรรมที ่เพิ ่มพลัง เช่น ออกกำลังกาย เล่นกีฬา ทำสิ ่งที่
สนุกสนานเพลิดเพลิน เช่น ฟังเพลง อ่านหนังสือ  

2. ผลการเปรียบเทียบผลของคะแนนเฉลี ่ยของการ
จัดการความเครียดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
ก่อนและหลังการจัดกิจกรรม 

จากการว ิ เคราะห ์ค ่าเฉล ี ่ยของคะแนนการจ ัดการ
ความเครียดของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาหลังได้รับการจัด
กิจกรรมพลศึกษาโดยใช้กิจกรรมพลศึกษาโดยใช้เกมการละเล่น
พื ้นบ้านไทยหลังการจัดกิจกรรมสูงกว่าก่อนการจัดกิจกรรม 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยค่าเฉลี่ยของคะแนน
การจัดการความเครียดก่อนการจัดกิจกรรมอยู ่ในระดับน้อย  
และหลังการจัดกิจกรรมมีค ่าเฉลี ่ยของคะแนนการจัดการ
ความเครียดเท่ากับอยู ่ในระดับมาก ซึ ่งสอดคล้องสมมติฐาน 
การวิจัย สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

การจัดกิจกรรมพลศึกษาโดยใช้เกมการละเล่นพื้นบ้าน
ไทยที ่ม ีต ่อการจัดการความเคร ียดของนักเร ียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย ผู้วิจัยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความสามารถ 
ในการควบคุมอารมณ์และความต้องการของตนเอง การจัดการ
ความเครียด รู้จักเห็นใจผู้อื่น และมีความรับผิดชอบ สามารถรู้จัก
ตนเอง มีแรงจูงใจสามารถตัดสินใจแก้ปัญหาและแสดงออก 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอดจนมีสัมพันธภาพที ่ดีต ่อผู ้อื่น 
สามารถดำเนินชีวิตอย่างเป็นสุข มีความภูมิใจในตนเองพอใจใน
ชีวิตและความสุขสงบทางใจ สอดคล้องปริวัตร ปาโส และพนิดา 
ชูเวช (2565, น. 56 -60) การละเล่นพื้นบ้านที ่สนุกสนาน 
ของอีสานมาใช้ประโยชน์เชิงนันทนาการด้านสมรรถภาพทางกาย
และลดความเครียดของเยาวชนอย่างเห็นได้ชัด ซึ ่งศึกษาของ 
วิราภรณ์ ปนาทกูล (2551, น. 21) การเล่นมีประโยชน์อย่างยิ่ง
ต่อพัฒนาการของเด็กในทุก ๆ ด้าน คือ ทางด้านจิตใจ อารมณ์ 
การเล่นจะช่วยเสริมสร้างจิตใจ และปรับอารมณ์ของเด็กได้ดี   
ได้ค้นคว้าแก้ปัญหาต่างๆ เด็กได้ตื ่นตัว ทำให้คลายความรู้สึก 
เศร ้าโศก เจ ็บใจ และขจัดความเครียดให้ หายไปโดยการ
แสดงออก ช่วยให้สุขภาพจิตเด็กดีขึ ้นตรงกับกรมสุขภาพจิต  
(กรมสุขภาพจิต, 2540, น. 23 - 44) กล่าวว่าการออกกำลังกาย
ในที่นี ้ ไม่ได้หมายถึงการออกแรงอย่างหนัก เหงื ่อตกมากๆ  
แต่เป็นการออกกำลังกายที่ให้ผลทางสุขภาพจิต เพียงแค่เดินปกติ
สัก 10 นาที หันเหความสนใจไปในทางบวกก็ได้ผลแล้ว แต่ถ้ามี
เวลาหลังเลิกงานควรจะไปออกกำลังกายอย่างจริงจังอย่างน้อย

วันละ 30 นาที แค่ 3-5 วันต่อสัปดาห์ก็เพียงพอให้ฮอร์โมนแห่ง
ความสุขทำงานได้อย่างเต็มที่บ้าง สามารถผ่อนคลายความเครียด
ด้วยการทำกิจกรรมที ่เพิ ่มพลัง เช่น ออกกำลังกาย เล่นกีฬา  
ทำสิ ่งที ่สนุกสนานเพลิดเพลิน เช่น  ฟังเพลง อ่านหนังสือ  
ทำงานอดิเรก ในขณะที่ Lemay et al. (2019, p.749 – 751) 
หลังการทดลองโปรแกรมโยคะและการทำสมาธิหกสัปดาห์  
ก่อนการสอบปลายภาค ผลการวิจัยชี ้ให้เห็นว่าการใช้การฝึก 
สติเพียงสัปดาห์ละครั้งอาจช่วยลดความเครียดและความวิตก
กังวลของนักศึกษาได้ 

3. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ของการสังเกตพฤติกรรม
ด้านการจัดการความเครียดของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลายที่ได้รับการจัดกิจกรรมพลศึกษาโดยใช้เกมการละเล่น
พื้นบ้านไทย 

จากการสังเกตพฤติกรรมด้านการจัดการความเครียดของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่ได้รับการจัดกิจกรรม
พลศึกษาโดยใช้เกมการละเล่นพื้นบ้านไทย พบว่า นักเรียนมี
พฤติกรรมการจัดการความเครียด ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี ้เนื ่องมาจากการจัดกิจกรรมพลศึกษาโดยใช้กิจกรรมเกม
ก า ร ล ะ เ ล ่ น พ ื ้ น บ ้ า น ไ ทย ท ี ่ ส น ุ ก สน า น ใ ช ้ ป ร ะ โ ยชน์   
เชิงนันทนาการด้านสมรรถภาพทางกายและลดความเครียด 
ของเยาวชนอย่างเห็นได้ชัด เป็นกิจกรรมที่นักเรียนได้เรียนรู้
ร่วมกันได้ลงมือปฏิบัติในกิจกรรมมีปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร ่ วมก ัน โดยม ีคร ูผ ู ้สอนคอยกระต ุ ้นในการทำก ิจกรรม  
ให ้คำแนะนำและให้กำลังใจ  ทำให้น ักเร ียนมีความมั ่นใจ  
กล้าแสดงออก และเรียนรู้อย่างมีความสุข 

  

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 
ข้อเสนอแนะเพ่ือนำผลการวิจัยไปใช้ 
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ให้ข้อเสนอแนะดังนี้ 

1. ในการออกแบบกิจกรรมพลศึกษา ควรพิจารณาถึง
ปัจจัยอื่น ๆ เช่น เนื้อหาในรายวิชารูปแบบการจัดกิจกรรมนั้น ๆ 
ร ่ วมด ้ วย  และควรพ ัฒนาร ูปแบบของการจ ัดก ิจกรรม 
ให ้ม ีหลากหลายนอกเหนือจากการใช้ก ิจกรรมเข้าจ ังหวะ 
ในแผนการจัดการเรียนรู้ รวมทั้งประยุกต์ขั้นตอนของการจดัการ
เรียนรู้ที่แตกต่างต่อไป 

2. เนื่องจากการศึกษานี้ใช้การออกแบบการทดลองแบบ
กลุ่มเดียวและไม่มีกลุ่มควบคุมจึงจำเป็นต้องมีการวิจัยเพิ่มเติม
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เพ ื ่ อย ืนย ันผลล ัพธ ์ เหล ่ าน ี ้ ด ้ วยการออกแบบการว ิจัย 
ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

3.  ควรม ีการศ ึกษาผลการจ ัดก ิจกรรมพลศ ึกษา 
โดยใช้เกมการละเล่นพื้นบ้านไทยที่มีต่อการจัดการความเครียด
ข อ ง น ั ก เ ร ี ย น ร ะ ด ั บ ช ่ ว ง ช ั ้ น อ ื ่ น ๆ  เ พ ื ่ อ ป ร ะ โ ย ช น์  
ในการพัฒนาองค์รวมทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์สังคม และ
สติปัญญา ของนักเรียนในโรงเรียนต่างๆ 

 
 

ข้อเสนอแนะสำหรับทำวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ในการจัดกิจกรรมพลศึกษาโดยใช้เกมการละเล่น

พ ื ้นบ ้านไทยที ่ม ีต ่อการจ ัดการความเคร ียดของน ักเร ียน 
ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายผู้สอนควรศึกษารูปแบบและเทคนิคการ
จัดกิจกรรมพลศึกษาอย่างดีก่อนนำไปใช้ 

 2. ก่อนจัดกิจกรรมพลศึกษาครูผู้สอนต้องเตรียมตัวให้
พร้อมก่อนการสอน ทั้งการศึกษาทำความเข้าใจ จัดเตรียมสื่อการ
เรียนรู ้ที ่เหมาะสม และเตรียมความพร้อมของนักเรียนด้าน
ร่างกาย เพื่อลดการเกิดอุบัติเหตุด้านร่างกาย 
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ประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคลในยุคดิจิทัลของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 

EFFECTIVENESS OF HUMAN RESOURCE MANAGEMENT IN THE DIGITAL ERA OF  
THE DIGITAL ECONOMY PROMOTION AGENCY (DEPA) 

สุวัฒน์ งามแสง1*  
SUWAT NGAMSAENG1* 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ1)ศึกษาการบริหารทรัพยากรบุคคลในยุคดิจิทัลของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  
2) ศึกษาปัญหาอุปสรรคการบริหารทรัพยากรบุคคลในยุคดิจิทัลของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล และ  3) เสนอแนะแนวทาง 
ที่เหมาะสมของประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคลในยุคดิจิทัลของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ใช้วิธีการดำเนินการวิจัย  
เชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีวิจัยเอกสารและวิจัยสนามจากกลุ่มผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ  ได้แก่ 1) ผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการ หรือผู้แทน  
2) ผู้ช่วยผู้อำนวยการ ผู้อำนวยการฝ่ายหรือผู้แทน และ3)ผู้ จัดการส่วน และพนักงานเจ้าที่ในสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลรวม
ทั้งสิ้นจำนวน 15 คน แล้วนำมาแยกประเด็นตามข้อคําถามจัดระเบียบข้อมูลหาข้อสรุปตีความอย่างเป็นระบบ 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารทรัพยากรบุคคลในยุคดิจิทัล เป็นบทสะท้อนให้เห็นถึงความรู้ความสามารถ รวมถึงการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อพัฒนากระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพจากระบบเทคโนโลยีดิจิทัลด้านการพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนเก่ง  
คนดี มีคุณภาพ มีความพร้อมกับการเปลี่ยนแปลง โดยยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต และมีรับผิดชอบต่อหน้าที่ 2) ปัญหาอุปสรรคการ
บริหารทรัพยากรบุคคลในยุคดิจิทัล มีข้อค้นพบดังนี้ (2.1) ปัญหาด้านบุคลากร (2.2) ปัญหาด้านงบประมาณ (2.3) ปัญหาด้านวัสดุ
อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ (2.4) ปัญหาด้านฐานข้อมูลทรัพยากรบุคคล (2.5) ปัญหาด้านการวางแผนกำลังคน และ (2.6) ปัญหา
ด้านนโยบายผู้บริหาร และ 3) แนวทางการพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล ต้องส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ 
รวมถึงการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลไปพร้อมๆ กับความพร้อมในการยกระดับคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรจากสภาพแวดล้อม  
ในการทำงานที่ดี ค่าตอบแทน สวัสดิการ และสิทธิประโยชน์ที่เหมาะสม จูงใจ ที่เป็นธรรม  เหมาะสม และสร้างความเข้าใจในการ
เปลี่ยนแปลงความเป็นองค์กรดิจิทัลต่อไป 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were: 1) to study the human resource management in the digital era of the 
DEPA; 2) to investigate problems and obstacles in human resource management in the digital era of the DEPA; and 
3) to propose appropriate recommendations for the effectiveness of human resource management in the digital 
era of the DEPA. The qualitative research methodology was employed by using both document research and field 
research methods, focusing on key informants totaling 15 individuals. These included: 1) directors, deputy directors 
or representatives; 1) assistant directors, division directors or representatives; and 3) section managers and staffs at 
the DEPA. The information gathered was then organized by key questions, systematically structured, analyzed and 
interpreted to draw conclusions.  

The research results show that: 1) human resource management in the digital era reflects knowledge and 
capabilities, including the use of digital technology to enhance work processes efficiently through digital systems 
in personnel development, this aims to cultivate individuals who are competent, virtuous, and of high quality, 
prepared for change while adhering to integrity and responsibility; 2) the obstacles in human resource management 
in the digital era are as follows (2.1) personnel, (2.2) budget, (2.3) information technology equipment, (2.4) human 
resource database, (2.5) manpower planning, and (2.6) executive policy; 3) the approach to human resource 
management development should promote and enhance the knowledge and skills of personnel, including the 
use of digital technology, alongside preparing to improve quality of work life of personnel. This includes a good 
working environment, compensation, welfare, appropriate benefits, and fostering an understanding of the transition 
to a digital organization. 
 
Keywords: Effectiveness of Human Resource Management ; Technology ; Digital Economy Promotion Agency (DEPA) 
 

บทนำ 
 

จากบริบททางสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
ภายใต้เงื่อนไขที่ต้องปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับต่างๆ นับวัน  
งานบริหารจะยิ่งยุ่งยากมากขึ้น ทั้งภาวะวิกฤติทางด้านเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง และเทคโนโลยีใหม่ๆ โดยเฉพาะหน่วยงาน
ภาครัฐภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พ.ศ. 2560 
พร้อมทั ้งแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่ 13 
(พ .ศ .2566-2570) ต ่อเน ื ่องและสอดคล้องก ับแผนพัฒนา
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปีโดยรัฐบาลให้ความสำคัญกับการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
ในการเสริมสร้างความเข้มแข็งจากภายในให้ประเทศสามารถ
เติบโตต่อไปได้อย่างมั่นคงท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงต่างๆ  
ที่เกิดขึ้นในทุกๆ ด้าน ท้ังในและต่างประเทศเพื่อพลิกโฉมประเทศ
ไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่าอย่างยั ่งย ืน” 

กำหนดให้ร ัฐพึงพัฒนาระบบบริหารราชการให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที ่ดี  เพื ่อให้การจัดบริการ
สาธารณะและการใช้จ ่ายงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุด 
เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน (สำนักงานคณะกรรมการดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2561: 5) การบริหารทรัพยากร
บุคคลในยุคดิจิทัล เพื่อให้สอดคล้องกับลักษณะของคนรุ่นดิจิทัล 
“จะปร ับองค ์กรอย ่างไรให ้ เหมาะสมก ับคนร ุ ่นด ิจ ิท ัล ”  
ไม่ใช่คาดหวังให้คนรุ่นดิจิทัลเป็นฝ่ายปรับตัวเข้าหาเพียงอย่าง
เดียว ดังนั ้นจากที่องค์กรเคยเน้นสมดุลระหว่างชีวิตและการ
ทำงาน (Work-Life Balance) ต้องปร ับเปลี ่ยนสู่ Mode การ
ทำงานแบบ Work + Leisure หรือ “Weisure” ให้สอดรับกับ
พนักงานรุ่นใหม่ที่เป็นพวกดิจิทัลนอแมด (Digital Nomad) หรือ
กลุ่มคนที่ท่องเที่ยวไปตามที่ต่างๆ (ณัฐวุฒิ พงศ์สิริ, 2559 : 2) 
พร้อมกับทำงานไปด้วยซึ่งในช่วงทศวรรษที่ผ่านมาหน้าที่ความ
รับผิดชอบหลักของการบริหารทรัพยากรบุคคลอาจจะดูไม่
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เปลี่ยนแปลงมากนักแต่ยังคงวนเวียนกับเรื่องการสรรหาบคุลากร 
(Sourcing & Hiring) กา รพ ัฒนาภาวะผ ู ้ น ำ  ( Leadership 
Development) ก า ร บ ร ิ ห า ร เ ส ้ น ท า ง อ า ช ี พ  ( Career 
Management) การกำหนดและวางแผนพ ัฒนาผ ู ้ส ืบทอด
ตำแหน่ง (Succession Planning) การบร ิหารพนักงานกลุ่ม
ศักยภาพ (Talent Management) การดูแลเรื ่องค่าตอบแทน
และสิทธิประโยชน์ (Compensation & Benefits Plan) รวมทั้ง
งานพนักงานสัมพันธ์และคุณภาพชีวิตในการทำงาน (Employee 
Relations and Work-life Management) (พิชญา นิลรุ่งรัตนา 
และอติเทพ แจ้ดนาลาว , 2565 : 3) แต่เครื ่องมือที ่ใช้ในการ
บริหารจัดการให้บรรลุเป้าประสงค์ข้างต้นได้เปลี่ยนแปลงไปมาก 
เนื่องจากเทคโนโลยีที่เปลี่ยนไปเร็ว รวมทั้งความคาดหวังของ
พนักงานรุ่นใหม่ก็เปลี่ยนตามไปด้วย ดังนั้นการบริหารทรัพยากร
บุคคลจึงต้องปรับตัวเองให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงพนักงานรุ่น
ใหม่คุ ้นเคยกับ Smart Devices และ Mobile Application ใน
หลายรูปแบบ ถ้าการบริหารทรัพยากรบุคคลไม่ปรับให้ทันกับยุค 
Digital ก็ไม่สามารถที่จะรักษาความสามารถในการแข่งขันของ
องค์กรไว้ได้ เพราะพนักงานที่เก่งก็จะลาออกไปอยู่ในองค์กรที่มี
การจัดหาเทคโนโลยีและมีสภาพแวดล้อมการทำงานที่เกื้อหนุน 
ต่อทักษะของตนเองมากกว่า อย่างไรก็ตามการปรับเปลี ่ยน 
การบร ิหารงานทรัพยากรบุคคลให้เป็นรูปแบบ Digital HR  
เป ็นเร ื ่องใหม่ท ี ่ต ้องอาศัยทั ้งทรัพยากรและแรงสนับสนุน 
จากทุกฝ่าย แต่ที่สำคัญยิ่งกว่านั้นก็คือ การนำเทคโนโลยี Digital 
มาใช้แม้จะมีประโยชน์ในภาพรวมแต่ก็ต้องระวังว่าจะไม่นำไปสู่
การขยายช่องว่างทางเทคโนโลยีระหว่างคนต่างรุ ่นในองค์กร
(วรพจน์ ปิยะพรศิริ, 2563 : 2) ดังนั้นการบริหารทรัพยากรบุคคล
ในยุคดิจิทัลจะต้องจัดทำปฏิบัติการทรัพยากรบุคคลที ่สร้าง
มาตรฐานและความไว้วางใจของพนักงาน และผู้บริหารทั้งหลาย
คงต้องเตรียมพร้อมทั้งกายและใจที่จะรองรับกับคนรุ่นดิจิทัล 
ที่มีพฤติกรรมความคาดหวังในองค์กรจากข้อบังคับเกี่ยวกับการ
ทำงานและกฎระเบียบการปฏิบัติงานอาจนำไปสู ่การแก้ไข
ปร ับปร ุงให ้สอดคล้องก ับร ูปแบบการทำงานที ่ เปล ี ่ยนไป 
การเปลี ่ยนแปลงเทคโนโลยี ได้แก่ คือ การบริหารกำลังพล  
กา ร ว า งแผนกำล ั งพล ให้  Lean Manpower กา ร เ ต ร ี ยม 
ความพร้อมของทักษะ นอกจากนี ้ยังต้องสร้างผู ้นำแห่งการ
เปลี่ยนแปลง (Change Leader) ในสำนักงานฯ ประกอบกบัการ
จัดกิจกรรมเสริมสร้างความผูกพัน (Engagement) ที่สามารถ
สะท้อนผลการดำเนินงานขององค์กร (พราวแพรว สิร ิร ัตน์  

และคณะ, 2566 : 4) 
 สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล เป็นองค์กรที่จัดตั้ง 

ตามพระราชบัญญัติ “การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
พ.ศ. 2560” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิด
การพัฒนาอุตสาหกรรมและนวัตกรรมดิจิทัลพัฒนาและส่งเสริม
ให้เกิดการนำไปใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เป็นประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ 
สังคม วัฒนธรรม และความมั่นคงของประเทศ ซึ่งจำเป็นปรับตัว
เพื่อเข้าสู่ธุรกิจในระบบเศรษฐกิจ “ดิจิทัล” จึงต้องเตรียมการ 
เพื ่อรับมือกับสถานการณ์ที่เกิดขึ ้น(อภิวัฒน์ วัฒนพงศ์ , 2563: 
บทคัดย่อ) ทั้งนี้สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลเป็นองค์กรใหม่
ที ่ต้องการเป็น “องค์กรแถวหน้าในการส่งเสริมและนำไทย 
สู่เศรษฐกิจดิจิทัล” จำเป็นต้องสร้างระบบต่างๆ ขององค์กรให้ได้
มาตรฐาน HR จึงมุ ่งเน้นใน “การสร้าง High Performance 
Organization บนพื้นฐาน Digitize” โดยก้าวแรกขององค์กร 
ที่จะปรับเปลี่ยนหรือเดินไปข้างหน้า คือการสร้างความตระหนัก 
ที ่จะเปลี ่ยนแปลงและก้าวเดินไปให้ทันที ่ต ้องสร้าง  Impact  
ในองค์กร เพื่อให้เกิดการยอมรับและเป็น Key Success Factor 
ในการสร้างปัจจัยต่างๆ ที ่สำคัญในการผลักดันองค์กร  เช่น  
1) การพัฒนาศักยภาพของตนเอง  2) การฝ ึกการเป็นผู ้ให้
คำปร ึกษา (Counselor) 3) การสร ้างมาตรฐานการทำงาน 
ให้ทัดเทียมระดับ Global 4) การพัฒนาระบบฐานข้อมูล HR  
ให้รองรับเทคโนโลยีสมัยใหม่ (Embracing New Technology) 
5) การสร ้างจ ิตสำนึกพนักงานในองค ์กรให ้ม ุ ่ งเน ้นท ี ่การ 
ประหยัดต้นทุนต่ำ (Containing costs) 6) การจัดหาการบรกิาร 
ที ่ม ีค ุณภาพ (HR Service Delivery) และ 7) การมุ ่งอำนวย 
ค ว า ม ส ะ ด ว ก  ว ั ด ผ ล  ป ร ั บ ป ร ุ ง ค ุ ณ ภ า พ  (Employee 
Commitment) จากข้อมูลข้างต้นสามารถแสดงบริบทด ้าน
ทร ัพยากรบ ุคคลในสำน ักงานส ่ ง เสร ิมเศรษฐก ิจด ิจ ิทัล  
ดังภาพท่ี 1. ดังนี้  
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ภาพที่ 1 โครงสร้างช่วงอายุงานบุคลากร ระดับการศึกษา และ
ตำแหน่งงาน 
ที่มา : สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (2564 : 12) 

 
จากภาพที่ 1. ข้อมูลจะเห็นได้ว่าบุคลากรส่วนใหญ่นั้น 

อยู่ใน Gen X และ Gen Y ตามลำดับ ซึ่งพฤติกรรมของคนกลุ่ม 
Gen X นี้จะเด่นชัดมากก็คือ ชอบอะไรง่ายๆ ไม่ต้องเป็นทางการ
ให้ความสำคัญกับเรื ่องความสมดุลระหว่างงานกับครอบครัว 
(Work life balance) ม ีแนวค ิดและการทำงานในล ักษณะ 
รู้ทุกอย่างทำทุกอย่างได้เพียงลำพังไม่พึ่งพาใคร เป็นตัวของตัวเอง
สูง มีความคิดเปิดกว้าง มีความคิดสร้างสรรค์ และคน Gen Y  
จะมีความสามารถในการทำงานที ่เกี ่ยวกับการติดต่อสื ่อสาร  
ชอบงานด้านเทคโนโลยีใช้ความคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ รวมทั้ง
สามารถทำอะไรหลายๆ อย่างได้ในเวลาเดียวกันเรียกได้ว่า
สามารถใช้เครื ่องมือได้อย่างคล่องแคล่ว ทั ้งนี ้กลุ ่มพนักงาน 
ทั้ง 2 Generation นี้ ยังมีอายุงานเหลือเป็นจำนวนมากในการ 
ทำประโยชน์ให้กับองค์กร จึงควรมุ ่งเน้นการพัฒนาบุคลากร  
การรักษาคน และสร้างสวัสดิการที่ยืดหยุ่นกับ Life Style ของ
พนักงานเพื ่อเป็นการยกระดับและสร้างความผูกพันให้กับ
สำนักงาน (ธิติวุฒิ หมั่นหมี, 2565: 1) 

ดังนั ้นจากเหตุผลที ่กล่าวมาข้างต้น ผู ้ว ิจ ัยจึงสนใจ 
ที่จะศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ในยุคดิจิทัลของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล” เพื่อให้มี
ความสอดคล้อง และสนับสนุนการบรรลุวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ของ
สำนักงาน ส่วนบริหารและพัฒนาบุคคล จึงต้องบูรณาการข้อมูล
ต่างๆ อาทิ วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์องค์กร บริบทและผลการ
วิเคราะห์ สภาพแวดล้อม เพื่อกำหนดเป้าหมายของแผนบริหาร
ทรัพยากรบุคคลในสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลอย่างเป็น
รูปธรรมสร้างสมดุลที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่เป็นประโยชน์
และเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาการบริหารทรัพยากรบุคคลในยุคดิจิทัล 

ของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 
2. เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคการบริหารทรัพยากรบุคคล

ในยุคดิจิทัลของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 
3. เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมของประสิทธิผล 

การบริหารทรัพยากรบุคคลในยุคดิจิทัลของสำนักงานส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัล 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั ้งนี ้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยศึกษาเอกสาร และสัมภาษณ์ ตามขั้นตอนในการ
ดำเนินการ ดังนี้ 

1. ศึกษาข้อมูลจากเอกสารชั้นปฐมภูมิ คือ ใช้วิธีการวิจัย 
2 วิธี ดังนี ้

1.1)  กา ร ว ิ จ ั ย เ อกส า ร  ( Documentary research)  
เป็นการรวบรวมข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ วารสาร สิ่งพิมพ์ 

2 .  ป ัญหาอ ุปสร รคกา รบร ิ ห า ร
ทร ัพยากรบ ุคคลในย ุคด ิจ ิท ัลของ
สำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจ ิ ทัล 
ได้แก ่

2.1) ปัญหาด้านบุคลากร 
2.2) ปัญหาด้านงบประมาณ 
2.3) ปัญหาด้านวัสดุอุปกรณ์ทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2 .4)  ป ัญหาด ้ า น ฐ าน ข ้ อ มู ล

ทรัพยากรบุคคล 
2.5)  ป ัญหาด ้านการวางแผน

กำลังคน 
2.6) ปัญหาด้านนโยบายผู้บริหาร 

 

1. การบริหารทรัพยากรบุคคลในยุค
ดิจิทัลของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจ
ดิจิทัล ได้แก ่

1.1) การเพิ่มประสิทธิภาพระบบการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

1.2 )การเสร ิมสร ้างค ่าน ิยมและ
วัฒนธรรมตามหลักธรรมาภิบาล 

1.3) การบริหารทรัพยากรบุคคล
เชิงกลยุทธ์ 

1.4) การพัฒนาคุณภาพชีว ิตและ
สมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน 

1.5)  การพ ัฒนาการบร ิหารและ
พัฒนาทร ัพยากรบ ุคคลเข ้าส ู ่ระบบ 
Digital 

3.ประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคลในยุคดิจิทัลของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจ
ดิจิทัล ได้แก ่

3.1) การกำหนดเป้าหมายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงาน 
3.2) การกำหนดกลยุทธ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักงาน  
3.3) สร้างองค์กรที่มีสมรรถนะสูง (HPO) บนพื้นฐาน Digitize 
3.4) องค์กรแถวหน้าในการส่งเสริมและนำไทยสู่เศรษฐกิจดิจิทัล 
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สื่ออิเล็กทรอนิกส์ วิทยานิพนธ์ ดุษฎีนิพนธ์รายงาน การประชุม 
คู่มือปฏิบัติงาน ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ คำสั่ง เอกสารทาง
ราชการ ให้ครอบคลุมกับความเป็นจริงมากที่สุด 

1.2) การวิจัยสนาม (Field research) โดยผู้วิจัยลงพื้นท่ี
เพื่อสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลสำคัญด้วยการสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้างหรือการสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ  

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1) ประชากร (Population) ได้แก่ พนักงานที่สำนักงาน

บรรจุแต่งตั้งเป็นพนักงานของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  
2) กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 

ใช ้ว ิธ ีการส ุ ่มต ัวอย ่างแบบเจาะจง  (Purposive sampling)  
เพื ่อเลือกผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key informants) โดยรวมทั้งสิ้น
จำนวน 15 คน นำเสนอได้ดังนี้ ผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการ 
หรือผู้แทน จำนวน 2 คน ผู้ช่วยผู้อำนวยการ ผู้อำนวยการฝ่าย 
หรือผู้แทน จำนวน 3 คน และผู้จัดการส่วน และพนักงานเจ้าที่ 
ในสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล จำนวน 10 คน  

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้างโดยทำการตรวจสอบความตรงตามเนื ้อหา 
(content validity) โดยผู ้เชี ่ยวชาญจำนวน 3 คน ในประเด็น
คำถามแบบสัมภาษณ์ที ่มีจำนวนข้อคำถาม ประโยคคำถาม  
และการเรียงลำดับคำถามที่แน่นอนตายตัว เพื่อใช้สัมภาษณ์  
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญเป็นรายบุคคล เพื่อให้ได้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัยต่อไป 

 4. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี ้ ผู ้วิจัยได้ใช้การเก็บ
รวบรวมข้อมูลทุติยภูมิเป็นวิธีการศึกษาค้นคว้าเก็บรวบรวมข้อมูล
ทั่วไป โดยการรวบรวมเอกสารซึ่งเป็นข้อมูลที่มีการบันทึกไว้แล้ว
โดยผู้อื่นจากหนังสือ เอกสาร บทความทางวิชาการ รายงานผล
การศึกษา บทวิพากษ์วิจารณ์ เป็นต้น พร้อมทั้งข้อมูลปฐมภูมิ  
จากการสัมภาษณ์เป็นรายบุคคลเพื ่อขอนัดหมายวัน เวลา
สัมภาษณ์ เป็นการล่วงหน้า โดยผู้วิจัยจะอธิบายวัตถุประสงค์  
ของการวิจัยอย่างชัดเจนว่าขออนุญาตผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการ  
จดบันทึกการสนทนา และบันทึกเสียงทุกครั้ง ตามขั้นตอนที่จะ
ช่วยให้ได้ความจริงจากผู้ให้สัมภาษณ์ตามลำดับ 

 5. การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลในการทำการ
วิจัยครั้งนี้ เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยมีขั้นตอน 
ในการวิเคราะห์โดยแยกประเด็นตามข้อคำถามในแต่ละประเด็น
โดยใช้วิธีการ “ตีความ” เพื่อสรุปผลการวิจัย โดยเรียงลำดับตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย และนำผลการวิจัยเปรียบเทียบกับ

ข้อมูลเอกสารที่เกี่ยวข้อง ที่มีความคล้ายคลึงกันหรือแตกต่างกัน
ของข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ เพื่อใช้ในการอภิปรายผลอ้างอิง
ประกอบกับผลที่ได้จากการศึกษาตามลำดับ(สมโภชน์ อเนกสุข , 
2564 : 6) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

1. การบริหารทรัพยากรบุคคลในยุคดิจิทัลของสำนักงาน
ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ซึ่ง
สามารถนำมาวิเคราะห์แยกเป็นประเด็นต่างๆ สรุปได้ดังนี้ 

 1.1) การเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล โดยสรุปพบว่า  

 1.1.1) ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถรวมถึงการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

 1.1.2) ส่งเสร ิมนวัตกรรมและปรับปร ุงระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคลให้ทันสมัย
และสอดคล้องการปฏิบัติงานของบุคลากรในยุคดิจิทัล 

 1.2)  การเสร ิมสร ้ างค ่ าน ิยมและว ัฒนธรรมตาม 
หลักธรรมาภิบาล โดยสรุปพบว่า 

 1.2.1) ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในความซื่อสัตย์
สุจริตรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย พร้อมปฏิบัติงาน
อย่างมีคุณภาพ 

 1.2.2) สรรหาและพัฒนาบุคคลให้เป็นคนเก่ง คนดี 
มีคุณภาพและสอดคล้องกับค่านิยมองค์กร EQSSS และมีความ
พร้อมกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล 

 1.2.3)  พัฒนาและปร ับปร ุงสว ัสด ิการ  ส ิทธิ
ประโยชน์ และประโยชน์เกื ้อกูล โดยการสร้างแรงจูงใจที่ช่วย
เสริมพลังในการทำงานของบุคลากร อาทิ การจัดสวัสดิการ/
กิจกรรมส ่งเสร ิมการพัฒนาค ุณภาพชีว ิตท ี ่สอดคล้องกับ 
ความต ้องการที ่หลากหลาย  การศ ึกษาทบทวนเง ินเด ือน 
ค ่าตอบแทน  ส ิทธ ิประโยชน์  และสว ัสด ิการของบ ุคลากร 
ให้สอดคล้องกับบริบททางสังคม  

 1.2.4) เสร ิมสร้างการมีส ่วนร่วมของบุคลากร 
เพื่อสร้างความผูกพันกับองค์กร  

 1.2.5) สร้างกลไกในการส่งเสริมวัฒนธรรมการ
ทำงานเป็นทีมและการรับความผิดชอบร่วมกันของบุคลากร  
และมีรางวัลแห่งความสำเร็จของหน่วยงาน เพื่อกระตุ้นนวัตกรรม
การทำงาน (ระดับสำนัก)  
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 1.3) การบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธ์ โดยสรุป
พบว่า 

 1.3.1)ยกระดับคุณภาพชีวิตของบุคลากรด้วยการ
สร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานที ่ดีค่าตอบแทน  สวัสดิการ  
และสิทธิประโยชน์ท่ีเหมาะสม จูงใจและเป็นธรรมเพื่อให้บุคลากร
ใช ้และต ่อยอดความร ู ้ ในการทำงานให ้ เก ิดประสิทธ ิภาพ 
ประสิทธิผล บรรลุเป้าหมายขององค์กร รวมทั้งการแลกเปลี่ยน
บูรณาการความรู้ที่เป็นประโยชน์จากภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

 1.3.2) สรรหาและพัฒนาบุคคลให้เป็นคนเก่ง คนดี 
มีคุณภาพ และสอดคล้องกับค่านิยมองค์กร EQSSS และมีความ
พร้อมกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล เพื ่อให้มีพลวัตสูงและ
บุคลากรสามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อผู้รับบริการ ตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายขององค์กร 
ที่กำหนดไว ้

 1.4) การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสมดุลระหว่างชีวิตกับ
การทำงาน โดยสรุปพบว่า 

 1.4.1) ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในความซื่อสัตย์
สุจริตรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย พร้อมปฏิบัติงาน
อย่างมีคุณภาพ ซึ ่งมีล ักษณะที ่เน้นการบูรณาการการเพิ่ม
ประสิทธิภาพภารกิจสำคัญของสำนักงาน 

 1.4.2) การสร้างวัฒนธรรมหรือสภาพแวดล้อม 
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้เหมาะสม การสอนงาน (Coaching) 
และระบบพี่เลี ้ยง (Mentoring) ให้กับบุคลากรที่เข้าใหม่ หรือ 
เพิ่งย้ายมาจากหน่วยอื่นในองค์กรอย่างเป็นระบบ และส่งเสริม
การทำงานเป็นทีมและการประสานงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

 1.4.3) ปร ับปร ุงระบบ  กลไก  และเคร ื ่องมือ 
การพัฒนาองค์กรในการบริหารทรัพยากรบุคคลที ่ส ่งเสริม 
ให ้บ ุคลากรม ีความเช ี ่ยวชาญ  และใช ้ศ ักยภาพอย ่างเต็ม
ความสามารถ สอดคล้องกับความจำเป็นขององค์กรสมรรถนะสูง
ในยุคดิจิทัล ที ่ม ุ ่งเน้นการบูรณาการและเพิ ่มประสิทธิภาพ 
ในระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 1.5) การพัฒนาการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
เข้าสู่ระบบ Digital โดยสรุปพบว่า 

 1.5.1) ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถ รวมถึงการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

 1.5.2) ส ่งเสร ิมนวัตกรรมและปรับปร ุงระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคลให้ทันสมัย
และสอดคล้องการปฏิบัติงานของบุคลากรในยุคดิจิทัล 

 1.5.3) เสร ิมสร้างการมีส ่วนร่วมของบุคลากร 
เพื ่อสร้างความผูกพันกับองค์กร  ในการส่งเสริมวัฒนธรรม 
การทำงานเป็นทีมและการรับความผิดชอบร่วมกันของบุคลากร 
และมีรางวัลแห่งความสำเร็จของหน่วยงาน เพื่อเสริมสร้างกลไก
การสื่อสารภายในและภายนอกองค์กรให้มีประสิทธิภาพ ด้วยการ
ใช้เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลกระต ุ ้นให ้ เก ิดการส ื ่อสารในลักษณะ
สองทิศทางให้มากขึ ้น และพัฒนาช่องทางการติดต่อสื ่อสาร 
ในรูปแบบดิจิทัลเพิ่มขึ้น พร้อมทั้งทบทวนปรับปรุงกฎระเบียบ
ข้อบังคับภายในองค์กรให้เหมาะสมต่อไป 
 
2 .  ป ั ญ ห า อ ุ ป ส ร ร ค ก า ร บ ร ิ ห า ร ท ร ั พ ย า ก ร บ ุ ค ค ล 
ในยุคดิจิทัลของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลซึ่งสามารถ
นำมาวิเคราะห์แยกเป็นประเด็นต่างๆ สรุปได้ดังนี้ 

 2.1) ปัญหาด ้านบ ุคลากร  โดยสร ุปพบว ่าบ ุคลากร 
ส่วนใหญ่นั ้น อยู่ใน Gen X และ Gen Y โดยซึ่งพฤติกรรมของ 
คนกลุ่ม Gen X นี้จะเด่นชัดมากก็คือ ชอบอะไรง่ายๆ ไม่ต้องเป็น
ทางการ ส่วน Gen Y จะมีความสามารถในการทำงานที่เกี่ยวกับ
การติดต่อสื่อสาร ชอบงานด้านเทคโนโลยีใช้ความคิดสร้างสรรค์
สิ่งใหม่ๆ ดังนั้นกลุ่มพนักงานทั้ง 2 Generation นี้ ยังมีอายุงาน
เหลือเป็นจำนวนมากในการทำประโยชน์ให้กับองค์กร  ทั ้งนี้
สำนักงานจึงควรมุ ่งเน้นการพัฒนาบุคลากร  การร ักษาคน  
และสร้างสวัสดิการที่ยืดหยุ่น มีความเหมาะสมกับ Life Style 
ของพนักงาน เพื ่อเป ็นการยกระดับและสร้างความผูกพัน 
ให้กับสำนักงาน 

 2.2) ปัญหาด้านงบประมาณ โดยสรุปพบว่า จากแผนการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลไม่ได ้ร ับการสนับสนุนงบประมาณ 
ในการจัดหลักสูตรการฝึกอบรมของบุคลากรมาสอดรับกับภารกิจ
ของสำนักงานที่มีการเปลี่ยนแปลง โดยทบทวนโครงสร้างองค์กร
และกระบวนการดำเนินงานของหน่วยงานให้เป ็นองค ์กร
สมรรถนะสูงในยุคดิจิทัล ที่มุ่งเน้นการบูรณาตามภารกิจสำคัญ
ของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลในปัจจุบัน 

 2.3) ปัญหาด้านวัสดุอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โดยสรุปพบว่าในการจัดหาและพัฒนาเครื ่องมือและอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ที ่ไม่เพียงพอสอดคล้องกับความต้องการที่มีอยู่ 
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ที ่ใช้สำหรับการปฏิบัติงานที ่มีอายุ  
นานเกินไป ส่งผลให้เส ื ่อมสภาพ  เช ่น เคร ื ่องคอมพิวเตอร์  
เครื่องพิมพ์ เครื่องสแกนเอกสาร เป็นต้น 
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 2.4) ปัญหาด้านฐานข้อมูลทรัพยากรบุคคล  โดยสรุป
พบว่าปัจจุบันยังขาดการบูรณาการเชื่อมโยงข้อมูลรูปแบบดิจิทัล
ระบบงานทรัพยากรบุคคลในยุคดิจิทัลที ่เก็บไว้เป็นเอกสาร  
ควรมีการดัดแปลง จากเอกสารมาเป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์   
ที่สามารถลิงค์กับระบบฐานข้อมูลพนักงานทั้งองค์กร  สะดวก 
ในการใช ้งาน  ประมวลผล  และบร ิการตั ้งแต ่การวางแผน
อัตรากำลัง การสรรหาว่าจ้าง การพัฒนา ไปจนถึงการควบคุม
และการดูแลรักษาพนักงาน เพื ่อให้มีพลวัตสูงและบุคลากร
สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด รวมทั้ง
สนับสนุนการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายขององค์กร
เพื่อรองรับการเติบโตในอนาคตได้ต่อไป 

 2.5) ปัญหาด้านการวางแผนกำลังคน โดยสรุปพบว่า 
ในปัจจุบันบุคลากรมีช่วงอายุที่แตกต่างกันและระบบเอื้อต่อการ
ทำงาน  แบบ  Horizontal Integration โ ดยขาดการสร ้ า ง 
Branding HR ระบบสรรหา คัดเลือกเชิงย ุทธ์  และบุคลากร 
ไม่เพียงพอต่อปริมาณงาน ทำให้เกิดปัญหาต่อการขาดแผน 
Succession Plan และการวาง Career Path เชื ่อมโยงกับการ
พัฒนาที ่เป็นระบบ พร้อมทั ้งขาดเครื ่องมือในการคัดเลือก  
และตรวจสอบประวัติในการคัดเลือกบุคคลจากระบบสารสนเทศ
ด้านบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพ 

 2.6) ปัญหาด้านนโยบายผู้บริหาร โดยสรุปพบว่า ผู้บริหาร
ไม่ได้กำหนดทิศทางการพัฒนาบุคลากร และนโยบายองค์การ 
ที่ชัดเจนให้มีการจัดทำแผนกำลังคน ทำให้บุคลากรขาดความรู้
ด้านภาษา ด้านดิจิทัล และความรู้ในเชิงกว้าง ขาดระบบพี่เลี้ยง
การสรรหาคนจะยังไม่เกิดประสิทธิภาพเท่าที่ควร และทำให้การ
ทดแทนกำลังคนมีความล่าช้า อีกทั้งส่งผลให้ขนาดองค์การและ
จำนวนคนมีแนวโน้ม เพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆ  
 
3. แนวทางที่เหมาะสมของประสิทธิผลการบริหารทรัพยากร
บุคคลในยุคดิจิทัลของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล ซึ่ง
สามารถนำมาวิเคราะห์แยกเป็นประเด็นต่างๆ สรุปได้ดังนี้ 

 3.1) การกำหนดเป ้าหมายการบร ิหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของสำนักงาน โดยสรุปพบว่า ส่งเสริมและพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ รวมถึงการใช้เทคโนโลยีดิจทิัล 
เพื ่อพัฒนากระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ ่งขึ้น  
พร้อมทั้งส่งเสริมนวัตกรรมและปรับปรุงระบบเทคโนโลยีดิจิทัล
และสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคล ให้ทันสมัย และสอดคล้อง
การปฏิบัติงานของบุคลากรในยุคดิจิทัล โดยยกระดับคุณภาพ

ชีวิตของบุคลากรด้วยการสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดี  
ค่าตอบแทน สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ที ่เหมาะสม จูงใจ  
และเป็นธรรม เพื ่อส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในความซื่อสัตย์
สุจริตรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย พร้อมปฏิบัติงาน
อย่างมีคุณภาพ 

 3.2) การกำหนดกลยุทธ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของสำนักงาน โดยสรุปพบว่าการเพิ ่มประสิทธิภาพ  
ด้านการบริหารจัดการทุน ทางทรัพยากรมนุษย์ขององค์กร 
ตามแผนงานโดยการสร้างแรงบันดาลใจ วัฒนธรรม คุณภาพชีวิต
ของบุคลากรองค์กรตามแผนงานดังน้ี 

 3 .2 .1 )  การพ ัฒนาสมรรถภาพและเพ ิ ่ มขี ด
ความสามารถบุคลากรในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการคน
จากกระบวนการสรรหาและคัดเลือกเชิงรุกรวมทั้งการพิจารณา
โยกย้ายบุคลากรเพื่อให้ได้บุคคลที ่มีสมรรถนะตรงตามความ
ต้องการ  

 3.2.2) การพัฒนาด้านสวัสดิการ สิทธิประโยชน์ 
และพนักงานสัมพันธ์ ให้เหมาะสมและเป็นธรรม พร้อมทั้งศึกษา
ทบทวนและปรับปรุงเครื่องมือการพัฒนาองค์กรที่เกี่ยวกับงาน
ด้านทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับโครงสร้างองค์กรปัจจุบัน  

 3.3.3) พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงตามกรอบอัตรากำลังและ
โครงสร้างองค์กรที่รองรับการเป็นองค์กรดิจิทัลจากความเสี่ยง
ด้านทรัพยากรบุคคลให้อยู่ในระดับที่ยอมรับและยังคงจัดการ
ความเสี่ยงได้ภายใต้มีกฎระเบียบที่จำเป็นในการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

 3.3) สร้างองค์กรที ่มีสมรรถนะสูง(HPO) บนพื ้นฐาน 
Digitize โดยสรุปพบว่า โดยก้าวแรกขององค์กรที่จะปรับเปลี่ยน
หรือเดินไปข้างหน้า คือการสร้างความตระหนักที่จะเปลี่ยนแปลง 
และก้าวเดินไปให้ทันในฐานะ HR เอง ก็เช่นกันที ่ต้องสร้าง 
Impact ในองค์กร เพื่อให้เกิดการยอมรับ และเป็น Key Success 
Factor ในการสร้างปัจจัยต่างๆ ที่สำคัญในการผลักดันองค์กร
ดังนี ้

 3.3.1) นำเครื ่องมือหรือ Platform ดิจิทัลเข้ามา
ช่วยพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลให้ทันสมัยเพื่อรองรับ
การเป็นองค์กรดิจิทัลชั้นนำและสามารถยกระดับการให้บริการ
เป็น HR Self Service Online ได้  

 3 .3 .2 )  สามารถให ้บร ิ การ  HR Self Service  
บน Platform Online และสามารถให ้บร ิการบน  Mobile 
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based จากระบบแสดงผลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(HR Dashboard) เพ ื ่อนำข ้อม ูลมาสน ับสน ุนการต ัดส ินใจ 
เชิงนโยบาย  

 3.3.3) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับ
ระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยมุ่งเน้นการลดภาระของ
หน ่วยงานในการจ ัดทำและรายงานผลการปฏ ิบ ัต ิ ง าน 
(paperless) ที ่สร้างมาตรฐานและความไว้วางใจของพนักงาน 
และผู้บริหาร โดย “การสร้าง High Performance Organization 
บนพื ้นฐาน Digitize” ในการร ับมือกับโลกที ่พลวัตรในการ
เปลี่ยนแปลงสูงและตลอดเวลา 

 3.4)  องค ์กรแถวหน ้าในการส ่ง เสร ิมและนำไทย 
สู่เศรษฐกิจดิจิทัล โดยสรุปพบว่า ต้องพัฒนาฐานข้อมูลทรัพยากร
บ ุคคลที ่ม ีความถ ูกต ้อง สมบูรณ์และสามารถรองร ับการ
เปลี ่ยนแปลงของข้อมูลได้อัตโนมัติ โดยเชื ่อมฐานข้อมูลด้าน
ทรัพยากรบุคคลไปสู่การใช้งานร่วมกันเพื่อให้เกิดการพัฒนา 
ในองค์รวมและสามารถสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบายของ
ผู้บริหารและสนับสนุนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพเพื ่อสร้างภาพลักษณ์สู ่สาธารณะชน  
สร้างระบบการประเมิน การสร้างแรงบันดาลใจวัฒนธรรม 
คุณภาพชีวิตของบุคลากรองค์กร ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร 
สู่แนวทางกระบวนการปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมให้เกิดขึ้น
อย่างยั่งยืนในสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลต่อไป 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

 จากผลการวิจัยที่ค้นพบดังกล่าวข้างต้น มีประเด็นที่นำมา
อภิปรายผลได้ดังนี้ 

 ประเด็นที ่ 1. เพื ่อศึกษาการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ในยุคดิจิทัลของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล โดยสรุปพบว่า 
ม ีการจ ัดทำแผนย ุทธศาสตร ์การบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล 
ของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลปี (2560 – 2564) โดยการ
จัดทำแผนยุทธศาสตร์ฯ เป็นการดำเนินการในเชิงบูรณาการ 
และการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนเพื ่อให้มีความสอดคล้อง  
และสนับสน ุนการบรรล ุว ิส ัยทัศน์  กลย ุทธ ์ของสำน ักงาน  
ส่วนบริหารและพัฒนาบุคคล จึงต้องบูรณาการข้อมูลต่างๆ  
จากว ิส ัยท ัศน์  พันธก ิจ  กลย ุทธ ์องค์กร  บร ิบทขององค์กร  
และผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม เพื่อกำหนดเป้าหมายของ
แผนบริหารทรัพยากรบุคคลในการเพิ่มประสิทธิภาพ การส่งเสริม

และพัฒนาบุคลากร การส่งเสริมนวัตกรรมและปรับปรุงระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล การเสริมสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมตามหลัก
ธรรมาภิบาล สรรหาและพัฒนาบุคคลให้เป็นคนเก่ง  คนดี  
มีคุณภาพ พร้อมทั้งพัฒนาและปรับปรุงสวัสดิการสิทธิประโยชน์ 
เพื่อสร้างกลไกและเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการ
ส่งเสริมวัฒนธรรมการทำงานเป็นทีมของสำนักงานส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัล ในประเด็นนี้สอดคล้องกับผลงานวิจัยของธีทัต 
ตรีศิริโชติ, พลรัตน์ บุญพบ และ อาทิตย์ บุญญาภิสังขาร. (2565). 
ผลการวิจัยสรุปว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จะสามารถดึงดูด
และรักษาบุคลากรที่มีความสามารถไว้ได้ ซึ่งจะช่วยให้องค์กร
สามารถแข่งขันได้อย่างมีประสิทธิภาพในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล 
พร้อมทั้งผลงานวิจัยของมณีรัตน์ ชัยยะ และ เพ็ญศรี ฉิรัณยงค์. 
(2566). ผลการวิจัยสรุปว่าการบริหารทรัพยากรมนุษย์ต้องเสริม
ทักษะใหม่ให้ตอบสนองในยุคดิจิทัล เพื่อความแข็งแกร่งยืนหยัด
ท ่ามกลางกระแสความเปล ี ่ยนแปลงการทำงานให ้ท ันต่อ
เหตุการณ์ตามที่เหมาะสมต่อไป 

 ประเด็นที ่ 2. เพื ่อศึกษาปัญหาอุปสรรคการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลในยุคดิจิทัลของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจ
ดิจิทัล โดยสรุปพบว่า บุคลากรส่วนใหญ่นั้น อยู่ใน Gen X และ 
Gen Y ดังนั ้นปัญหาที่เกิดขึ ้นบุคลากรบางส่วนยังขาดความรู้  
ความเข้าใจ และทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล อีกทั้งไม่มีการ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการทางความคิดยังคงยึดติดการทำงาน 
ในระบบและรูปแบบเดิมๆ โดยมีผลสืบเนื่องมาจากขาดเครื่องมือ
ในการคัดเลือก และตรวจสอบประวัติในการคัดเลือกบุคคลเข้ามา
ปฏิบัติงานขาดการสร้าง Branding HR ระบบสรรหา คัดเลือก 
เชิงยุทธ์และบุคลากรไม่เพียงพอต่อปริมาณงาน ขาดระบบ
สารสนเทศด้านบร ิหารทร ัพยากรบุคคลที ่ม ีประส ิทธ ิภาพ 
ขาดแผน Succession Plan และการวาง Career Path เชื่อมโยง
กับการพัฒนาที ่ เป ็นระบบ พร ้อมทั ้งบ ุคลากรขาดความรู้  
ด้านภาษา ด้านดิจิทัล และความรู ้ในเชิงกว้างจากช่วงอายุ  
ที ่แตกต่างกัน และระบบเอื ้อต่อการทำงานแบบ Horizontal 
Integration ในการและการส่งเสริมค่านิยมร่วมอย่างสม่ำเสมอ 
ซ ึ ่ ง ม ี ผ ลมามาจากผ ู ้ บ ร ิ ห ารขาดท ั กษะด ้ าน  Soft Skill  
และการบริหาร ในประเด็นนี้สอดคล้องกับผลงานวิจัยของชนิศา 
หาญสมบุญ และกรเอก กาญจนาโภคิน. (2566) ผลการวิจัย
สรุปว่า ข้อมูลส่วนบุคคลได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับ
การศึกษา รายได้เฉลี ่ยต่อเดือน ตำแหน่งงาน และระยะเวลา 
ในการปฏิบ ัต ิงาน ที ่แตกต่างกัน ม ีระด ับความคิดเห ็นต่อ
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ประสิทธิภาพในการทำงานของบุคลากรที ่ต่างกัน พร้อมทั้ง
ผลงานวิจัยของภิมภ์วิมล ปรมัตถ์วรโชติ. (2565). ผลการวิจัย
สร ุปว ่าสภาพข้อม ูลส ่วนบุคคลส่งผลต่อปัญหาการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์สู่องค์การแห่งการเรียนรู้ที่เกิดจากการที่องค์การ
มีสมาชิกที่มีการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาเพื่อเพิ่มศักยภาพของบุคคล
ให้เป็นประโยชน์ต่อองค์การตามลำดับ 

ประเด็นที่ 3. เพื่อศึกษาแนวทางที่เหมาะสมของประสิทธิผล
การบริหารทรัพยากรบุคคลในยุคดิจิทัลของสำนักงานส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัล โดยสรุปพบว่าแนวทางที่เหมาะสมโดยพัฒนา
กระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น  โดยส่งเสริม
นวัตกรรมและปรับปรุงระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศ
ด้านทรัพยากรบุคคล ให้ทันสมัย และสอดคล้องการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรในยุคดิจิทัล พร้อมทั้งยกระดับคุณภาพชีวิตของ
บ ุคลากรด ้วยการสร ้างสภาพแวดล ้อมในการทำงานที ่ดี  
ค่าตอบแทน สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ที ่เหมาะสม จูงใจ  
และเป็นธรรม ในการสรรหาและพัฒนาบุคคลให้เป็นคนเก่ง คนดี 
มีคุณภาพ และสอดคล้องกับค่านิยมองค์กร EQSSS และส่งเสริม
ให้บุคลากรยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้าที่  
ที ่ได ้ร ับมอบหมาย พร้อมปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพกับการ
เปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลในประเด็นนี้สอดคล้องกับผลงานวิจัย
ของกฤตพลลภ์ คิร ินทร์ ,ปรัชนันท์ เจริญอาภรณ์วัฒนา และ 
จินดาภา ลีนิวา (2566) ผลการวิจัยสรุปว่า การเปลี่ยนแปลงงาน 

 

 

ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์สู ่ดิจิทัลช่วยให้องค์การพัฒนา
บุคลากรที่มีคุณภาพ มีความรู้ความสามารถ ทำให้ได้เปรียบคู่แข่ง
ทางธุรกิจโดยเฉพาะในสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นจาก  
นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ๆ พร้อมท้ังผลงานวิจัยของจุฑามาศ 
นิ่มจิตต์ และโกวิทย์ กังสนันท์. (2565). ผลการวิจัยสรุปว่าแนว
ทางการเพิ ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยี  
ในยุคดิจิทัลของบุคลากรคือ ปรับปรุงโครงสร้างงานบริหารงาน
และ 4) รวบรวมองค์เกี ่ยวกับเทคโนโลยีของอย่างเป็นระบบ
เพื่อให้ผู้ที่ปฏิบัติงานใหม่เรียนรู้ด้วยตนเองตามลำดับ 

 องค์ความรู้ใหม ่
 องค์ความรู้ใหม่ที ่ได้จากการวิจัย พบว่าการสร้าง High 

Performance Organization บ น พ ื ้ น ฐ าน  Digitize” ไ ด ้ แ ก่   
1) ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ รวมถึง
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 2) ส่งเสริมนวัตกรรมและปรับปรุงระบบ
เทคโนโลยี ดิจิทัลและสารสนเทศด้าน ทรัพยากรบุคคลให้ทันสมัย 
และสอดคล ้องการปฏ ิบ ัต ิ งานของบ ุคลากรในย ุคด ิจ ิทัล  
3) ยกระดับคุณภาพชีวิตของบุคลากรและเป็นธรรม 4) สรรหา
และพัฒนาบุคคล ให้เป็นคนเก่ง คนดี มีคุณภาพ และสอดคล้อง
กับค่านิยมองค์กร EQSSS และมีความพร้อมกับการเปลี่ยนแปลง
ในยุคดิจิทัล และ 5) ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในความซื่อสัตย์
ส ุจร ิตร ับผ ิดชอบต่อหน้าที ่ท ี ่ ได ้ร ับมอบหมายพร้อมๆ กัน 
เพื ่อพัฒนากระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ ่งขึ้น  
โดยผู้วิจัยสามารถนำเสนอได้ดังภาพที่ 3 ดังต่อไปนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สร้างองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง (HPO) บนพ้ืนฐาน Digitize 

องค์กรแถวหน้าในการส่งเสริมและนำไทยสู่เศรษฐกิจดิจิทัล 

ส่งเสริมและพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้

ความสามารถ รวมถึง
การใชก้ารใชเ้ทคโนโลยี

ดิจิทัล 

ส่งเสริมนวัตกรรมและ
ปรับปรุงเทคโนโลยี

ดิจิทัลและสารสนเทศ
ด้านทรัพยากรบุคคลให้
ทันสมยัและสอดคล้อง

การปฏิบัติงานของ
บุคลากรในยุคดิจทิัล 

ยกระดับคุณภาพชวีิต
ของบุคลากรด้วยการ
สร้างสภาพแวดล้อมใน

การทำงานที่ดี 
ค่าตอบแทน สวัสดิการ
และสิทธิประโยชน์ที่
เหมาะสม จูงใจและ

เป็นธรรม 
 

ส่งเสริมให้บุคลากรยึด
มั่นในความซื่อสัตย์
สุจริตรับผิดชอบตอ่

หน้าทีท่ี่ได้รับ
มอบหมาย พรอ้ม
ปฏิบัติงานอย่างมี

คุณภาพ 
 
 

สรรหาและพัฒนา
บุคลากรให้เป็นคนเก่ง 
คนดี มีคุณภาพ และ
สอดคล้องกับค่านยิม
องค์กร EQSSS และมี
ความพรอ้มกับการ
เปลี่ยนแปลงในยุค

ดิจิทัล 

Human & System Development Culture & People First 

ภาพที่ 3 ประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคลในยุคดจิิทัลของสำนักงานส่งเสรมิเศรษฐกิจดิจิทลั 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 
ข้อเสนอแนะเพ่ือนำผลการวิจัยไปใช้ 

จากผลการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
1. ผู้บริหารและบุคลากรของสำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจ

ดิจิทัล ควรส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ 
รวมถึงการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การพัฒนาไปด้วยการสร้าง
สภาพแวดล้อมในการทำงานท่ีดีเหมาะสม จูงใจ 

 2. ควรส่งเสริมนวัตกรรมและปรับปรุงระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลและสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคล ให้ทันสมัยสอดคล้อง
การปฏิบัติงาน พร้อมทั ้งยกระดับคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
ด้วยการสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานที ่ดี  มีค่าตอบแทน 
สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ท่ีเหมาะสม จูงใจ และเป็นธรรม  

 3. สร้างระบบการสรรหาและพัฒนาบุคคลให้เป็นคน
เก่ง คนดี มีคุณภาพ และสอดคล้องกับค่านิยมองค์กร  EQSSS  
และมีความพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ให้บุคลากร 
ยึดมั ่นในความซื ่อสัตย์ส ุจร ิต ร ับผิดชอบต่อหน้าที ่ท ี ่ได ้รับ

มอบหมาย และเพิ่มทักษะให้มีสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ในศตวรรษที่ 21. ไปสู่ระบบราชการ 4.0 
และสร้างความเข้าใจในการเปลี่ยนแปลงความเป็นดิจิทัลต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะสำหรับทำวิจัยคร้ังต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาวิจ ัยทั ้งในเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพเพื่อหาข้อเปรียบเทียบผลการศึกษาในอนาคตเพื่อใช้ใน
การเปรียบเทียบความเชื่อมั ่น ความเที่ยงตรงของข้อมูลที่วิจัย
พัฒนาต่อยอดในส่วนท่ีเกี่ยวข้องต่อไป 

 2. ควรศึกษาวิจัยแนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
เพื่อให้มีศักยภาพสูงสุดสำหรับองค์กรยุคเศรษฐกิจดิจิทัล สามารถ
ทำได้โดยการสำรวจทักษะที่จำเป็นของบุคลากรเพื่อให้ทราบถึง
ทักษะที ่จำเป็นสามารถปฏิบัต ิงานได้อย่างมีประสิทธ ิภาพ 
ในยุคดิจิทัล 

 3. งานวิจัยครั้งต่อไปควรเปลี่ยนเครื่องมือหรือเทคนิค 
ในการวิจัยที่ต่างจากการวิจัยในครั้งนี้  เพราะอาจจะทำให้ได้ 
ข้อค้นพบท่ีน่าสนใจ นำมาเช่ือมโยงในอนาคตได้ต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 

 บทความทางวิจัย ปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับมาตรการทางภาษี : กรณีศึกษาการใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีในการจ้าง
แรงงานผู้สูงอายุของสถานประกอบการ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและมาตรการทางกฎหมาย ในการนำมาตรการ
ลดหย่อนภาษีของสถานประกอบการในการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ และศึกษาข้อดี ข้อบกพร่องตลอดถึงปัญหาทางกฎหมายของสถาน
ประกอบการและผู้สูงอายุที่ได้รับผลกระทบทางกฎหมาย และปัญหาอุปสรรคต่อการส่งเสริมการจ้างแรงงานผู้สูงอายุของสถาน
ประกอบการ  โดยศึกษาวิเคราะห์พระราชฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากร ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร(ฉบับที่ 639) พ.ศ. 2560 
ทีบ่ังคับใช้ในปัจจุบันท่ีไม่สอดคล้องกับสภาพสิทธิประโยชน์ในทางภาษีของและงานผู้สูงอายุและสถานประกอบการ  

 จากการศึกษาวิเคราะห์ ปัญหา อุปสรรค เกี่ยวกับการนำมาตรการลดหย่อนภาษีของสถานประกอบการในการจ้างแรงงาน
ผู้สูงอาย ุดังนี้คือ ในการใช้มาตรการทางกฎหมายเพื่อลดหย่อนภาษีของสถานประกอบการ รัฐได้ออกพระราชกฤษฎีกาซึ่งเป็นกฎหมาย
ของฝ่ายบริหารเพื่อส่งเสริมและให้ความคุ้มครอง ซึ่งเป็นกฎหมายที่มีการแก้ไขปรับปรุงเปลี่ยนแปลงได้ง่ายนับเป็นข้อดีของการ  
เลือกออกกฎหมายบังคับใช้โดยรัฐและในประเด็นนี้เพื่อให้สอดคล้องกับกฎหมายเฉพาะคือพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ  ในเรื่องสิทธิของ
ผู้สูงอายุตามมาตรา 11 รัฐควรปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติผู้สูงอายุในด้านสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุและสถานประกอบการ
ที่จ้างแรงงานผู้สูงอายุ อันเป็นการรองรับมาตรการในการส่งเสริมสถานประกอบการเพื่อให้การส่งเสริมการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ  
เพิ่มมากขึ้น อย่างไรก็ตามมีข้อสังเกตเกี ่ยวกับบทบัญญัติในพระราชกฤษฎีกาดังกล่าว ยังไม่สอดคล้องกับสถานการณ์และบริบท  
ทางสังคมและเศรษฐกิจหลายประการ ที่ควรจะต้องปรับปรุงแก้ไขเพื ่อให้เหมาะสม เช่น  สถานประกอบกิจการตามมาตรา 3  
แห่งพระราชฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากร ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากรฯ กำหนดเฉพาะบริษัทจำกัดและห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล
เท่านั้น ซึ่งไม่ครอบคลุมถึงห้างหุ้นส่วนสามัญธรรมดาหรือคณะบุคคล  และการกำหนดจำนวนลูกจ้างผู้สูงอายุไม่เกินร้อยละ 15  
ของจำนวนลูกจ้าง ซึ่งเป็นการกำหนดจำนวนที่ไม่เหมาะสมกับสถานการณ์ทางด้านสังคม และเศรษฐกิจ และบทบัญญัติที่เจาะจงเฉพาะ
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ผู้สูงอายุตามมาตรา 4(2) คือจะต้องเป็นลูกจ้างของบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนจำกัดที่จ้างอยู่ก่อนแล้ว หรือท่ีได้ขึ้นทะเบียนไว้กับกรมจัดหา
แรงงานกระทรวงแรงงานรวมทั้งความไม่เหมาะสมของค่าจ้างตามมาตรา 3 วรรคท้ายเป็นต้น 

คำสำคัญ : การลดหย่อนภาษี ; สถานประกอบการ ; ผู้สูงอาย ุ

 
ABSTRACT 

 
 This academic article on Observation on the Implementation of Tax education Measures for Businesses 

Employing Older Workers. has the objective to study the concept, theory and legal measure in the application of 

tax deduction measure of business establishment in employing the elderly. The study includes the advantages 
and disadvantages as well as the legal problem of the business establishment and the elderly that have been 
legally affected, the problem of obstacle to the promotion of the employment of the elderly by the business 

establishment. The study will be conducted by the analysis of the Act on the Elderly B. E. 2546 (2003 A.D.), and 

the Royal Decree issued under the Revenue Code No. 639 B. E. 2560. 
 As a result of the study and analysis, there are some observations relating to the introduction of the 

application of tax deduction for the business establishment hiring the elderly. In order to apply the tax deduction 
measure by the business establishment, the State has promulgated the Royal Decree which is the legislation 

promulgated by the executive branch and can be conveniently modified.  This method can be considered as a 

better choice for the State to issue the Royal Decree.  For the congruency of this point, the State should amend 

the Act on the Elderly in the area of the benefit of the elderly and the business establishment hiring the elderly. 
It will be a supporting measure to promote the business establishment to hire more elderly employees. In addition, 

there are some more observations about the Royal Decree that it is not congruent with the current social and 
economic situations, for example, the business establishment under Article 3 of the Royal Decree issued under 
the Revenue Code relating to revenue tax exemptions provides that only limited liability company and registered 

ordinary partnership are entitled to such exemption.  It does not cover the ordinary partnership or group of 

individuals.  It also limits the percentage of employment of the elderly employees to not more than 15% of the 

total number of employees which is not congruent with the present context of social and economic situation. 
Another observation is related to the application of Article 4(2) which specifically applies to the elderly employees 
who are already employed by the limited liability company and registered limited partnership or have previously 
registered with the Department of Labor Employment.  Ministry of Labor. Another inappropriate provision is about 

the fixing of wages under the last paragraph of Article 3. 

Keywords: Tax Deduction ; Business Establishment ; The Elderly 
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บทนำ 
 

ปัจจุบันประเทศไทยเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุและเปลี่ยนผ่าน
เป็นสังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ โดยเมื่อพิจารณาถึงจำนวน
ประชากรผู้สูงอายุที่เพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ.2561 เป็นปีที่มีประชากร
ผู ้ส ูงอายุมากกว่าจำนวนประชากรเด็ก และในปี พ.ศ.2562 
ประเทศไทยมีจำนวนประชากรผู ้ส ูงอายุ ร ้อยละ18 โดยมี
ประชากรเด็ก ร้อยละ 15.9 และในปี พ.ศ.2564 มีประชากร
ผู้สูงอายุ ร้อยละ 24 และคาดว่าในปี พ.ศ.2567 จะเพิ่มขึ้นเป็น 
ร้อยละ 28 และในเดือนธันวาคมปี พ.ศ.2565 เมื ่อเทียบกับ
ประชากรไทยรวม 66,054,830 คนมีประชากรผู้สูงอายุจำนวน 
12,8 14,778 คนคิดเป็นร ้อยละผู้ ส ูงอาย ุ ร ้อยละ 19.40  
จำแนกเป็นช่วงอายุของผู้สูงอายุดังนี้ ช่วงอายุ 60-69 ปี ร้อยละ 
56.69  ช่วงอายุ 70-79 ปี ร้อยละ 29.38 ช่วงอายุ 80-89 ปี  
ร้อยละ 11.48 ช่วงอายุ 90-99 ปี ร้อยละ 2.24 และช่วงอายุ  
100 ปีขึ้นไป ร้อยละ 0.26 (กรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย
ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2566. (สืบค้นเมื ่อวันที่ 5
กันยายน 2566 จาก http://www.dop.go.th) จากสถิติดังกล่าว
แสดงให้เห็นว่า ประชากรผู ้สูงอายุมีอัตราส่วนเพิ ่มขึ ้นอย่าง
รวดเร็ว ซึ่งหมายถึงรัฐจะต้องใช้เงินงบประมาณที่สูงขึ้นตามไป
ด้วยทุกๆปี ดังนั้นรัฐจึงต้องกำหนดนโยบายและแผนงานในการ
ส่งเสริมพัฒนาผู ้สูงอายุรวมทั ้งกำหนดมาตรการต่างๆในการ
ส่งเสริมพัฒนาและพิทักษ์ผู้สูงอายุเพื่อแก้ไขปัญหาต่างๆ ตลอดจน
นำความรู ้ ความเข้าใจ และส่งเสริมขีดความสามารถในการ
แข่งขันทางเศรษฐกิจของผู ้สูงอายุจากอัตราการเพิ ่มขึ ้นของ
ผู้สูงอายุในทุกๆปี   

นอกจากจะส ่งผลกระทบต ่อการเพ ิ ่มงบประมาณ 
ของภาครัฐแล้วยังส่งผลต่อเศรษฐกิจของครอบครัวผู ้สูงอายุ   
และตัวผู้สูงอายุเอง ซึ่งที่ผ่านมารัฐได้กำหนดนโยบายและจัดทำ
แผนเกี่ยวกับผู้สูงอายุอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม เช่น คำแถลง
นโยบายของพลเอกประยุทธ ์ จ ันทร ์โอชา  นายกร ัฐมนตรี  
ในขณะนั้น แถลงต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ เมื่อวันศุกร์ที่ 12 
กันยายน พ.ศ.2557 ในข้อที่ 3 ดังนี้ “การลดความเหลื่อมล้ำทาง
สังคม และการเข้าถึงบริการภาครัฐ และในข้อ 3.4 เตรียมความ
พร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตและการมงีาน  
หรือกิจกรรมที่เหมาะสมเพื่อสร้างสรรค์และไม่ก่อภาระต่อสังคม
ในอนาคต โดยจัดเตรียมระบบการดูแลในบ้าน สถานที่พักฟื้น  
และโรงพยาบาลที ่เป็นความร่วมมือภาครัฐ ภาคเอกชนและ

ครอบครัว รวมถึงการพัฒนาระบบการเงินการคลังสำหรับ 
การดูแลผู ้ส ูงอายุ"  และนอกจากนี้รัฐยังได้จัดทำแผนปฏิรูป 
ด้านผู้สูงอายุระยะที่ 2 ปีพ.ศ. 2545 - 2565 โดยเน้น 7 เรื่อง
สำคัญๆที่ต้องทำโดยเร่งด่วนและหนึ ่งในเจ็ดเรื ่องที ่สำคัญคือ   
การจ้างแรงงานผู้สูงอายุที่ยากจน และต่อเนื่องในแผนปฏิบัติการ
ด้านผู้สูงอายุระยะที่ 3 พ.ศ. 2566-2580 โดยในแผนระยะที่ 3 นี้
เน้นการมีส ่วนร่วมจากทุกภาคส่วนที ่เกี ่ยวข้องในทุกระดับ  
รวมทั้งมีการเชื่อมโยงแผนกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทและ
แผนอื ่นๆ ท ั ้ งในระด ับประเทศและระด ับชาติโดยเฉพาะ 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นพลังทางสังคม
ประกอบไปด้วย 2 แผนย่อยคือ แผนย่อยการเสริมสร้างทุนทาง
สังคมและแผนย่อยการรองรับสังคมสูงวัยเชิงรุก โดยเฉพาะ 
แผนย่อยการรองรับสังคมสูงวัยเชิงรุกนี้เน้นการเตรียมคนและ
สังคมเชิงรุกในทุกช่วงวัย ตระหนักมีความรู้และมีความพร้อม 
เพื ่อรองรับการเป็นสังคมสูงวัยในทุกมิติ  ทั ้งมิติด้านเศรษฐกิจ  
สังคม สุขภาพและสภาพแวดล้อม เพื่อให้เป็นประชากรที ่มี
คุณภาพสามารถพึ่งตนเองและเป็นหลักในการพัฒนาครอบครัว  
ชุมชน สังคมและประเทศชาติให้นานที่สุด รวมทั้งส่งเสริมให้
ผู้สูงอายุเป็นพลังงานสังคมด้านการถ่ายทอดประสบการณ์และ 
ภูมิปัญญาให้กับประชากรรุ่นอื่นๆ และส่งเสริมการปรับเปลี่ยน
มุมมองและทัศนคติของสังคมที ่มีต่อการปฏิบัติกับผู ้ส ูงอายุ   
โดยแผนย่อยการรองรับสังคมผู้สูงวัยเชิงรุกมีแนวทางพัฒนาดังน้ี  

1) เร่งส่งเสริมการเตรียมการก่อนยามสูงอายุเพื่อใหสู้งวัย
ในทุกมิติอย่างมีคุณภาพ 2) เพิ่มบทบาททางเศรษฐกิจและสังคม
ผู้สูงอายุและ 3) เพิ่มบทบาทภาคส่วนอื่นๆในการรองรับสังคม 
สูงวัย 

จากคำแถลงที ่กล่าวข้างต้น ภายใต้หลักขององค์การ
สหประชาชาติ ว ่าด ้วยเร ื ่องผ ู ้ส ูงอายุและข้อแนะนำต่างๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุขององค์กรแรงงานระหว่างประเทศหรือ 
ILO รวมถ ึงหล ักการแนวทางขององค ์การสหประชาชาติ    
ที่เกี่ยวกับบทบาทของธุรกิจที่เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนและแรงงาน
ตามลำดับ 

ซึ่งในส่วนนี้ได้กล่าวถึงการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุ  
ที่เหมาะสมกับศักยภาพและสมรรณนะ ประกอบกับรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 หมวด 6 แผนนโยบายแห่งรัฐ
ในมาตรา 74 รัฐพึงส่งเสริมให้ประชาชนมีความสามารถในการ
ทำงานอย่างเหมาะสมกับศักยภาพและวัย และให้มีงานทำและพึง
คุ้มครองผู้ใช้แรงงานให้ได้รับความปลอดภัย และมีสุขภาพอนามยั
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ที่ดีในการทำงานได้รับสวัสดิการประกันสังคมและสิทธิประโยชน์
ที ่เหมาะสมแก่การดำรงชีพและพึงให้มีการส่งเสริมการอบรม 
เพื ่อการดำรงชีพเมื ่อพ้นวัยทำงาน(ประภัสสร แสวงสุข  และ
อาจารีย์ ปิ่นทอง. 2560:13-14) 

จากแผนนโยบายแห ่ ง ร ั ฐต ามร ั ฐ ธร รมน ูญ แห่ ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 ประกอบกับนโยบายแห่งรัฐและ
แผนปฏิบัติด้านผู้สูงอายุ จะเห็นได้ว่ารัฐตระหนักถึงสถานการณ์
ผู้สูงอายุและมีความพร้อมในการแก้ไขปัญหาโดยเฉพาะในด้าน
การจ้างแรงงานผู้สูงอายุ จากการสำรวจด้านการจ้างแรงงาน
ผู้สูงอายุของกรมการจัดหางานได้ระบุว่า ตำแหน่งในการจ้าง
แรงงานที่ตรงกับผู้สูงอายุที่ทำงานมากที่สุดคือแรงงานแผนการ
ผลิต เสมือนพนักงานทั่วไป เจ้าหน้าที่สำนักงาน แรงงาน ประมง  
พนักงานขาย ตามลำดับและจากข้อมูลของสำนักงานสถิติ
แห่งชาติปี พ.ศ.2565 พบว่าจำนวนอัตรารายได้จริงต่อปีของ
ผู้สูงอายุที่ได้รับตามกลุ่มพบว่าเมื่อสูงวัยจะมีรายได้น้อยลงเพราะ
ไม่ได้ทำงาน ผู้สูงอายุที่มีรายได้สูงส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุในวัย 60 
ถึง 64 ปีและมีสภาพร่างกายที ่ทำงานได้ จากข้อมูลดังกล่าว 
แสดงให้เห็นว่าประเทศไทยได้มีการเตรียมความพร้อมในด้าน
นโยบายและแผนงานรวมถึงได้รวบรวมและศึกษาข้อมูลสถิติ
ต่างๆ ที่มีความชัดเจนและเป็นรูปธรรม (แผนปฏิบัติการด้าน
ผู ้ส ูงอายุระยะที่  3 (พ.ศ 2566-2580):9) แต่ในทางกลับกัน
นโยบายทางด้านกฎหมายการส่งเสริมและให้ความคุ ้มครอง
แรงงานผู้สูงอายุ ซึ ่งเป็นมาตรการที่มีความสำคัญและจำเป็น 
อย่างยิ ่งในการส่งเสริมและพัฒนาผู ้สูงอายุและมีความสำคัญ 
ต่อการขับเคลื ่อนและแก้ไขปัญหา ซึ ่งในปัจจุบันรัฐได้ออก 
พระราชกฤษฎีกา ออกตามความในประมวลรัษฎากร ว่าด้วยการ
ยกเว้นรัษฎากร (ฉบับที่ 639) พ.ศ.2560 มันมีความมุ่งหมาย 
เพื ่อยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลให้แก่บริษัทหรือห้างหุ้นส่วน
สามัญนิติบุคคลซึ่งรับผู้สูงอายุที่มีอายุหกสิบปีขึ้นไปเข้าทำงาน
เพื่อส่งเสริมให้มีการจ้างแรงงานผู ้สูงอายุดังกล่าวเข้าทำงาน  
โดยพระราชกฤษฎีกาดังกล่าวได้บัญญัติหลักเกณฑ์  ดังนี ้คือ   
1. ยกเว ้นภาษีเง ินได ้ตามส ่วน 3 หมวด 3 ในล ักษณะ 2  
แห่งประมวลรัษฎากรให้แก่บริษัทหรือห้างหุ ้นส่วนนิติบุคคล  
ซึ่งรับผู ้สูงอายุหกสิบปีขึ ้นไปเข้าทำงานสำหรับเงินได้จำนวน 
ร้อยละหนึ่งร้อยของรายจ่ายเป็นค่าใช้จ่ายในการจ้างผู้สูงอายุ  
เฉพาะรายจ่ายที่ได้จ่ายเป็นค่าใช้จ่ายในการจ้างผู้สูงอายุในสว่นท่ี
ไม่เกินร้อยละสิบของจำนวนลูกจ้างในบริษัทหรือห้างหุ้นส่วน 
นิติบุคคลนั ้น  2. ผู ้ส ูงอายุตามมาตรา 3 ต้องมีคุณสมบัติ 

ดังต่อไปนี้ (1) เป็นผู้มีสัญชาติไทย (2) เป็นลูกจ้างของบริษัทหรือ
ห้างหุ ้นส่วนนิติบุคคลที ่จ ้างอยู ่ก ่อนแล้ว หรือเป็นผู ้ส ูงอายุ  
ที่ได้ขึ้นทะเบียนหางานไว้กับกรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน 
(3) ไม่เป็นและไม่เคยเป็นกรรมการหรือผู้ถือหุ้นของบริษัทหรือ
ห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่จ้าง ผู้สูงอายุดังกล่าวหรือบริษัทหรือ 
ห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลในเครือเดียวกัน  ซึ่งมาตรการดังกล่าว
ข้างต ้นย ังไม ่เพ ียงพอและยังไม ่สอดคล้องกับสภาพสังคม  
เศรษฐกิจในปัจจุบัน พระราชบ ัญญ ัต ิ ผ ู ้ ส ู งอายุ  พ .ศ .2546   
โดยกำหนดให้มีการทำมาตรการในการลดหย่อนภาษีในการจ้าง
แรงงานผู ้ส ูงอายุของสถานประกอบการสามารถนำมาหัก
ลดหย่อนภาษีได้อันถือเป็นมาตรการหน้าที่ความสำคัญอย่างยิ่ง 
ในการส่งเสริมและให้ความคุ้มครองผู้สูงอายุและยังเป็นการช่วย
ให้สถานประกอบการที่จ้างแรงงานผู้สูงอายุได้รับสิทธิ์ประโยชน์
ซึ ่งถือเป็นมาตรการในการชักจูงให้สถานประกอบการได้มี
มาตรการในการจ้างแรงงานผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นอันเป็นการลดหย่อน
ทางด ้านส ังคมและเศรษฐก ิจของประเทศชาต ิ ในอนาคต  
(ฉ ัฐพร โยเหลา.2562)  รวมทั ้ งเป ็นการสน ับสน ุนค ุณค่า 
ของผู ้ส ูงอายุในทางสังคมต่อไป บทความวิชาการนี ้ผ ู ้ เขียน 
มีวัตถุประสงค์ศึกษาแนวคิดในการลดหย่อนภาษีและมาตรการ
ทางกฎหมายในการลดหย่อนภาษีของสถานประกอบการ 
เพื่อส่งเสริมการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ วิเคราะห์ประเด็นปัญหาและ
แนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ ้นเกี ่ยวกับการนำมาตรการในการ
ลดหย่อนภาษีของสถานประกอบการเพื่อส่งเสริมการจ้างแรงงาน
ผู้สูงอายุของไทย เพื่อนำผลการวิจัยเรื่องนี้มาตรการทางกฎหมาย
และแนวทางในการส่งเสริมการสร้างแรงงานผู ้ส ูงอายุของ 
สถานประกอบการโดยใช้มาตรการในการลดหย่อนภาษี 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษา แนวคิด ทฤษฎีและมาตรการทางกฎหมาย
ในการนำมาตรการลดหย่อนภาษีในการจ้างงานผู ้ส ูงอายุใน 
สถานประกอบการ 

2. ศึกษาถึงข้อดี ข้อบกพร่องตลอดถึงมาตรการทาง
กฎหมายของสถานประกอบการและผู้สูงอายุที่ได้รับผลกระทบ
ทางกฎหมาย 

3. ปัญหาอุปสรรคต่อการส่งเสริมการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ
ของสถานประกอบการ 

4.  เพื่อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาเป็นกฎหมายต่อไป 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 
เป็นการวิจัยเอกสารโดยการค้นคว้าและรวบรวมจาก

ตำรากฎหมาย หนังสือ คำอธิบายงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง รวมทั้ง
ข้อมูลที่ได้จากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

 
ขอบเขตการวิจัย 
ผู้วิจัยจะดำเนินการศึกษา วิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมาย

เกี ่ยวกับพระราชบัญญัติผู ้ส ูงอายุ พ.ศ.2546 และมาตรการ 
ทางภาษีกรณีศึกษาการใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีในการจ้าง
แรงงานผู้สูงอายุของสถานประกอบการตามประมวลรัษฎากร 
ว่าด้วยการยกเว้นภาษีอากร (ฉบับท่ี 639) พ.ศ.2560 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.  ทฤษฎ ีและความหมายทางกฎหมายในการนำ
มาตรการลดหย ่อนภาษีในการจ ้างแรงงานผ ู ้ส ูงอาย ุของ 
สถานประกอบการ 
 2. หมายถึงข ้อดีข ้อบกพร่องของกฎหมายภาษีและ
มาตรการของสถานประกอบการและผู้สูงอายุที่ได้รับผลกระทบ
ทางกฎหมาย  
 3. ปัญหาอุปสรรคการบังคับใช้กฎหมายต่อการจ้าง
แรงงานผู้สูงอายุของสถานประกอบการและผู้สูงอายุ ผลการวิจัย
เป็นข้อเสนอแนะและมาตรการในการแก้ไขกฎหมาย  
 4. นำผลการวิจัยเสนอแนวทางในการแก้ไขกฎหมาย  
กา ร ให ้ ค ว ามค ุ ้ ม ค รอ งส ่ ง เ ส ร ิ ม และพ ัฒนาผ ู ้ ส ู ง อายุ  
ในหลักการขององค์การสหประชาชาติ สำหรับผู้สูงอายุซึ่งมีมติ
ร ับรองโดยมติสมัชชาใหญ่ที ่ 46/91 เมื ่อวันที่  16 ธันวาคม  
พ.ศ.2534 โดยสมัชชาใหญ่องค์การสหประชาชาติได้แสดงความ
ชื ่นชมและยกย่องถึงคุณประการที ่ผ ู ้ส ูงอายุได้พัฒนาสังคม  
โดยได้รับรู้ว่าในกฎบัตรสหประชาชาติได้ประกาศถึงความมุ่งมั่น 
ที่จะยืนยันถึงความศรัทธาในสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน ศักดิ์ศรี
และคุณค่าบุคคลของมนุษย์ส ิทธิในความเท่าเทียมกันของ 
ชายและหญิงของแต่ละประเทศใหญแ่ละเล็ก เพื่อเป็นการส่งเสรมิ
ความก้าวหน้าทางสังคมและมาตรฐานชีวิตที่ดีขึ้นในสิทธเิสรีภาพ  
โดยในปฏิญาณสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน กติการะหว่างสิทธิพล
และสิทธิทางการเมือง เพื่อให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการระหว่าง
ประเทศว่าด้วยผู้สูงอายุ ซึ่งได้รับการรับรองโดยสมัชชาโลกว่าดว้ย
ผู ้ส ูงอายุจะได้รับการรับรองโดยสมัชชาใหญ่ในมติที ่ 37/51  

เมื ่อวันที ่ 3 ธันวาคม พ.ศ.2525 ได้ชื ่นชมความหลากหลาย 
ในสถานการณ์ผ ู ้ส ูงอายุระหว่างประเทศ และตระหนักว่า 
ในทุกประเทศบุคคลกำล ังเข ้าส ู ่ว ัยผ ู ้ส ูงอาย ุ เพ ิ ่มมากขึ้น 
และมีสุขภาพที่ดีขึ้นกว่าที่เคยเป็นมา ตระหนักถึงการวิจัยทาง
วิทยาศาสตร์และทางการแพทย์ การสาธารณสุขที่มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพมากขึ้น และมีความเช่ือมั่นว่าในสถานการณ์ปจัจบุนั
จำนวนสัดส่วนผู้สูงอายุท่ีเพิ่มขึ้นโดยรัฐต้องเปิดโอกาศให้ผู้สูงอายุ
ที ่มีความเต็มใจและมีศักยภาพ ความรู ้ ความชำนาญเข้ามา 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมของสังคมต่อไปและเพื ่อเป็นหลักและ
แนวทางในการกำหนดแผนปฏิบัติการระหว่างประเทศว่าด้วย
ผู้สูงอายุและแผนปฏิบัติการของประเทศต่างๆ โดยเฉพาะหลัก
เกี ่ยวกับการส่งเสริมในการจ้างแรงงานผู ้ส ูงอายุ  (หลักการ
สหประชาชาติสำหรับผู ้สูงอายุ โดยมติสมัชชาใหญ่ที ่ 46/91   
เมื ่อวันที่ 16 ธันวาคม พ.ศ.2534) ในข้อที่ 2 และข้อที่ 3 คือ   
ข้อ 2 ผู้สูงอายุควรมีโอกาสทำงานหรือมีโอกาสในการสร้างรายได้
อื่นๆ  ข้อ 3 ผู้สูงอายุควรมีส่วนร่วมในการกำหนดว่าเมื่อใดในการ
ออกจากกำลังแรงงานที ่ตนทำงานอยู่  และจากหลักการของ
สหประชาชาติสำหรับผู้สูงอายุดังกล่าว ประเทศไทยเป็นประเทศ
ที่ก้าวสู่สังคมผู้สูงอายุตั ้งแต่ปี พ.ศ.2548 ซึ่งตามกฎหมายไทย  
กำหนดสำหรับประชาชนที่มีอายุ 60 ปีขึ ้นไปโดยคาดว่าในปี  
พ.ศ.2574 ประเทศไทยจะก้าวสู่สังคมผู้สูงอายุในระดับสุดยอด  
คือมีผู้สูงอายุมากกว่าร้อยละ 28 ของประชากรทั้งหมดในส่วน
ของประเทศไทยได้จัดทำนโยบายเกี ่ยวกับผู ้ส ูงอายุ  เพื ่อให้
ประชากรผู้สูงอายุของประเทศไทยมีคุณภาพชีวิตที่ดีทั้งทางด้าน
ส ุขภาพ เศรษฐก ิจส ังคมและสภาพแวดล้อม และกำหนด
แผนปฏิบัติการด้านผู้สูงอายุระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566-2580) ซึ่งเป็น
แผนที่เป็นการบูรณาการกับภาคส่วนงานทั้งภาครัฐและเอกชน  
โดยได้มีการตราพระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวล
รัษฎากร ว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร(ฉบับที่ 639) พ.ศ 2560 
(ราชกิจจานุเบกษา 2 มีนาคม พ.ศ.2560 เล่มที่ 137 ตอนที่ 26 ก  
หน้า 57) ที่มีเจตนาลมในการส่งเสริมการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ
และให้สิทธิประโยชน์กับสถานประกอบการให้แก่บริษัทหรือ 
ห้างห ุ ้นส ่วนน ิต ิบ ุคคลให ้ได ้ร ับการยกเว ้นภาษีเง ินได ้ถึง  
ร้อยละ 100 ของเงินที่จ่ายให้แก่ลูกจ้างผู้สูงอายุ ซึ่งการใช้สิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีตามกฎหมายเกี่ยวกับการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ  
เป็นมาตรการถาวรหากบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่ปฏิบัติ
ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่กฎหมายกำหนด ก็สามารถใช้สิทธิ
หักรายจ่ายได้ถึงสองเท่าของจำนวนที่ได้จ่ายในการจ้างผู้สูงอายุ
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ไปจริง แต่ไม่เกิน 15,000 บาท (ตามมาตรา 3 วรรคสี่) ดังนั้น
บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลก็จะมีสิทธิ ์หักรายจ่ายสำหรับ
ค่าใช้จ่ายดังกล่าวได้บุคคลถึง 30,000 บาท อันเป็นสิทธิประโยชน์
ที่กรมสรรพากรได้มีนโยบายและมาตรการในการส่งเสริมการจ้าง
แรงงานผู ้สูงอายุสำหรับสถานประกอบการที ่เป็นบริษัทหรือ 
ห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลตามพระราชกฤษฎีกานี้ นอกจากเป็นการ
ประหยัดภาระให้ผู ้ประกอบการแล้วยังเป็นการสร้างงานให้
ผู้สูงอายุท่ีมีความสามารถและยังคงมีกำลังที่สามารถทำงานให้แก่
ผู้ประกอบการได้ และที่สำคัญเป็นการช่วยลดงบประมาณภาครัฐ
ด้านสวัสดิการชราภาพในระยะยาวได้อีกด้วย โดยในพระราช
กฤษฎีกานี้มีหลักเกณฑ์และเง่ือนไขท่ีสำคัญดังนี้    
 1. คุณสมบัติของผู้สูงอายุที ่ผู ้ประกอบการบริษัทหรือ 
ห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลสามารถใช้สิทธ์ิลดหย่อนภาษีได้ดังนี้    
 1.1 ต้องมีอายุ 60 ปีขึ้นไป หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ
ต้องมีอายุ 60 ปีบริบูรณ์    
 1.2 ต้องมีสัญชาติไทยเท่าน้ัน    
 1.3 ผู้สูงอายุที่จะเข้าทำงานจะเป็นลูกจ้างของบริษัท
หรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่จ้างอยู่ก่อนแล้ว เช่น เกษียณอายุงาน
และบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลนั้นจ้างให้ทำงานต่อ เป็นต้น
หรือเป็นผู้สูงอายุที่ได้ขึ้นทะเบียนหางานไว้กับกรมจัดหาแรงงาน
กระทรวงแรงงานก็ได้  
 1.4 ผ ู ้ส ูงอายุที ่บร ิษัทหรือห้างหุ ้นส่วนนิต ิบ ุคคล 
รับเข้าทำงานต้องไม่เป็นและไม่เคยเป็นกรรมการหรือผู้ถือหุ้น  
ของบริษัทหรือห้างหุ ้นส่วนนิติบุคคลที ่จ้างผู ้สูงอายุดังกล่าว 
หร ือบร ิษ ัทหร ือห ้างห ุ ้นส ่วนน ิต ิบ ุคคลในเคร ือเด ียวกัน 
กรณีดังกล่าวกฎหมายมีเจตนาให้เจ้าของกิจการจ้างบุคคลอื่น 
ที่ไม่ใช่กรรมการหรือผู้ถือหุ้นของตนเองเข้าทำงาน เพื่อประโยชน์
ในการจ้างแรงงานและป้องกันการวางแผนภาษีอากรอีกประการ
หนึ่ง 
 2. หลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่นิติบุคคลที่ประสงค์สิทธิ์สิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีต้องปฏิบัติ 
 สำหรับการกำหนดหลักเกณฑ์และเงื ่อนไขที่นิติบุคคล
ประสงค์จะใช้สิทธิประโยชน์ในทางภาษีต้องปฏิบัติหลักเกณฑ์
และเงื่อนไขดังนี ้
 2.1 ลูกจ้างผู ้สูงอายุที ่มีคุณสมบัติตามที ่กฎหมาย
กำหนดต้องทำงานเต็มเดือนโดยต้องเป็นการจ้างอันเนื่องมาจาก
การจ้างแรงงานซึ ่งเป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40(1) 
แห่งประมวลรัษฎากร   

 2.2 จำนวนผู้สูงอายุที่บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล  
จะใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษีได้ต้องไม่มีจำนวนไม่เกินร้อยละ 10 
ของจำนวนลูกจ้างทั ้งหมดที ่ทำงานเต็มเดือน ประเทศไทย 
ในแต่ละเดือนบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลโดยได้คำนวณหา
จำนวนลูกจ้างผู้สูงอายุที่บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลจะใช้
สิทธิประโยชน์ทางภาษีเป็นรายเดือน(คำนวณจากลูกจ้างเต็ม
เดือนที่มีอยู่โดยไม่จำกัดสัญชาติและเมื่อคำนวณแล้วมีเศษของผล
สิทธิตั้งแต่ 0.5 ให้ปัดเศษขึ้นเป็นจำนวนเต็ม) 
 2.3 ค่าตอบแทนในการจ้างผู้สูงอายุต้องมีจำนวนไม่เกิน 
15,000 บาท/คน/เดือน กรณีที่มีการจ่ายเงินเดือนให้แก่ลูกจ้าง
ผู้สูงอายุรายใดในเดือนใดเกินจำนวน 15,000 บาท บริษัทหรือ
ห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่จ้างผู้สูงอายุนั้นเข้าทำงานไม่สามารถใช้
สิทธิ์หักเป็นรายจ่ายได้ 2 เท่าแต่ถ้าถือว่าบริษัทหรือห้างหุ้นส่วน
นิติบุคคลนั้นได้จ่ายค่าจ้างให้ผู ้สูงอายุเพื่อประโยชน์ในการหา
รายได้หรือใช้ในการประกอบธุรกิจของบริษัทหรือห้างหุ้นส่วน  
นิติบุคคลโดยตรงจึงมีสิทธิ์นำมาเป็นรายจ่ายในการคำนวณกำไร
สุทธิเพื่อเสียภาษีเงินได้นิติบุคคลได้ปกติ (1 เท่า) ไม่ต้องห้ามตาม
มาตรา 65 ตรี (3) และ (13) แห่งประมวลรัษฎากร 
 2.4 บริษัทหรือห้างหุ ้นส่วนนิติบุคคลที ่จ้างผู ้ส ูงอายุ  
เข้าทำงานมีสิทธิ ์หักรายจ่ายได้จำนวนร้อยละหนี ่งร ้อยหรือ  
2 เท่าของรายจ่ายที่ได้จ่ายในการจ้างลูกจ้าง ซึ ่งเป็นผู้สูงอายุ  
เข้าทำงาน คำว่า “รายจ่ายที่ได้จ่ายเป็นค่าใช้จ่ายในการจ้าง
ผู ้สูงอายุ” หมายถึง รายจ่ายทุกประเภทที่ได้จ่ายเพื่อการจ้าง
ผู้สูงอายุซึ่งเป็นเงินได้พึงประเมินตามมาตรา 40 (1) แห่งประมวล
รัษฎากร ไม่ว่าจะเป็นเงินทรัพย์สินประโยชน์ที่คำนวณได้เป็นเงิน
ภาษีอากรที่ผู้จ้างออกแทนให้ เช่น เงินเดือน ค่าจ้าง เงินที่จ่าย
สมทบเข้ากองทุนสำรองเลี้ยงชีพสวัสดิการที่ให้แก่ลูกจ้าง เป็นต้น  
แต่ไม ่รวมถึงรายจ่ายที ่ต ้องจ ่ายตามที ่กฎหมายกำหนดขึ้น
โดยเฉพาะ เช่น เงินที ่จ่ายเข้ากองทุนประกันสังคม กองทุน
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
 2.5 กรณีผ ู ้ส ูงอายุทำงานในบริษัทหรือห้างหุ ้นส่วน 
นิติบุคคลหลายแห่งในเวลาเดียวกันให้บริษัทหรือห้างหุ้นส่วน 
นิติบุคคลที ่รับผู ้สูงอายุเข้าทำงานก่อนเป็นผู ้ได้รับสิทธิ ์ที ่หัก
รายจ่ายได้ 2 เท่า 
 2.6 บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลสามารถใช้สิทธิ์ได้
ตั ้งแต่รอบระยะเวลาบัญชีที่เริ ่มในหรือหลัง 1 มกราคม 2559 
เป็นต้นไปโดยบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลดังกล่าวต้องจดัทำ
รายงานและแจ้งข้อมูลผู้สูงอายุ ดังนี ้
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   (1) จัดทำรายงานเกี่ยวกับการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ  
ที่บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลจะนำมาใช้สิทธิประโยชน์  
ทางภาษีโดยต้องมีรายงานและข้อความอย่างน้อยตามแบบที่แนบ
ท ้ายประกาศอธ ิบด ีกรมสรรพากรเก ี ่ ยวก ับภาษ ี เง ินได้   
(ฉบับที ่ 290) และเก็บรักษารายงานดังกล่าวรวมทั ้งเอกสาร
ประกอบการรายงานในรายงานไว้นะสถานประกอบการพร้อมที่
จะให้เจ้าพนักงานประเมินตรวจสอบได้ 
 (2) แจ้งข้อมูลของผู้สูงอายุที่บริษัทหรือห้างหุ้นส่วน
นิต ิบ ุคคลจะนำมาใช้ส ิทธ ิประโยชน์ทางภาษีในแต่ละรอบ
ระยะเวลาบัญชีต่ออธิบดีกรมสรรพากรภายใน 150 วัน นับแต่ 
ว ันส ุดท ้ายของรอบระยะเวลาบ ัญชีผ ่านระบบเคร ือข ่ าย
อินเตอร์เน็ตทางเว็บไซต์ของกรมสรรพากร โดยต้องแจ้งข้อมูล
ของผู้สูงอายุอย่างน้อยตามที่กำหนดในเว็บไซต์ดังกล่าว 
 (3)  บร ิษ ัทหร ือห ้ างห ุ ้นส ่ วนน ิต ิบ ุคคลใดท ี ่มี  
รอบระยะเวลาบัญชีสิ้นสุดก่อนหรือในวันที่ 31 มีนาคม 2560 
ต้องแจ้งข้อมูลผู้สูงอายุดังกล่าวภายในวันท่ี 31 ธันวาคม 2560 
 โดยการกำหนดช่องทางการสมัครผูสู้งอายุท่ีสนใจสามารถ
สมัครงานช่องทางคือศูนย์บริการจัดหางานเพื่อคนไทย (smart 
job Center) สำนักงานจัดหางานกรุงเทพมหานครพื้นที่ 1-10 
และสำนักงานจัดหางานทุกจังหวัดสมัครที่สถานประกอบการ 
ด้วยตนเองเว็บไซต์ smart job.doe.go.th  ตู ้งาน (job box) 
และสายด่วน 1506 และที่ผ่านมามีบริการเอกชนในประเทศไทย
หลายแห่งเปิดรับสมัครผู้สูงอายุเข้าทำงาน 
 จากการศึกษานโยบาย หลักการและกฎหมายตาม 
พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากรว่าด้วยการ
ยกเว้นรัษฎากร (ฉบับที่ 639) พ.ศ.2560 ดังกล่าวพบว่า รัฐได้ให้
ความสำคัญและตระหนักถึงการส่งเสริมและพัฒนาผู ้สูงอายุ  
โดยมีการจัดตั้งกรมกิจการผู้สูงอายุ ในกระทรวงพัฒนาสังคมและ
ความมั ่นคงของมนุษย์ โดยได้ม ีการออกพระราชกฤษฎีกา   
ออกตามความในประมวลรัษฎากรว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร 
(ฉบับที ่ 639) พ.ศ.2560 อันเป็นการส่งเสริมและจูงใจให้  
สถานประกอบการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ โดยใช้มาตรการในการ
ลดหย่อนภาษีให้แก่สถานประกอบการจ้างแรงงานผู ้ส ูงอายุ  
เพิ่มมากขึ้น ซึ่งจะเห็นได้ว่ารัฐได้เลือกการออกกฎหมายดังกล่าว  
เป็นกฎหมายของฝ่ายบริหารที่ใช้เป็นเครื ่องมือในการบริหาร
กิจการของรัฐ ซึ่งถือว่าเป็นข้อดีของการบังคับใช้เนื่องจากเป็น
กฎหมายท ี ่ สามารถแก ้ ไขปร ับปร ุ ง ได ้ ง ่ ายและรวดเร็ ว  
สามารถปรับปรุงแก้ไขได้ตามสภาพของสังคมและเศรษฐกิจ 

ที่เปลี ่ยนแปลง แต่ทั ้งนี ้ผู ้เขียนมีข้อสังเกตเกี ่ยวกับการแก้ไข
ปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องและบังคับใช้ในการให้ความคุ้มครอง
ผู ้ส ูงอายุโดยตรง คือพระราชบัญญัติผ ู ้ส ูงอายุ พ.ศ. 2546  
ซึ ่งรัฐควรปรับปรุงแก้ไขให้มีความสอดคล้องและรองร ับกับ 
พระราชกฤษฎ ีกาว ่ าด ้ วยการยกเว ้นร ัษฎากรด ั งกล ่ าว   
โดยเพิ่มเติมบทบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิของผู้ประกอบกิจการที่จ้าง
แรงงานผู้สูงอายุในการได้รับการยกเว้นรัษฎากร เพื่อเป็นหลักการ
ทางกฎหมายในการรองรับการส่งเสริมและการกระตุ ้นให้  
สถานประกอบการได ้ร ับการยกเว ้นรัษฎากรของกฎหมาย 
ทั้ง 2 ฉบับ ตามแนวนโยบายของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พ.ศ. 2560  
 นอกจากนี้ยังมีข้อสังเกตเกี่ยวกับบทบัญญัติในพระราช
กฤษฎีกา ออกตามความในประมวลรัษฎากรว่าด้วยการยกเว้น
รัษฎากร (ฉบับที่ 639) พ.ศ.2560 ที่ยังมีบทบัญญัติไม่สอดคล้อง
กับสภาพสังคมและเศรษฐกิจ โดยเฉพาะสถานการณ์ของการเพิ่ม
จำนวนผู้สูงอายุท่ีเพิ่มมากข้ึนในทุกๆปี  ดังนี้  
 (1) การยกเว้นภาษีเงินได้ตามส่วน 3 หมวด 3 ในลักษณะ 
2 แห่งประมวลรัษฎากร ให้แก่บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล 
ซึ่งรับผู้สูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปีขึ้นไปเข้าทำงาน (มาตรา 3 วรรคแรก  
แห่งพระราชกฤษฎีกา ออกตามความในประมวลรัษฎากรว่าด้วย
การยกเว้นรัษฎากร(ฉบับที่ 639) พ.ศ.2560) ซึ่งเป็นการกำหนด
ยกเว้นภาษีให้กับบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลในประเด็นนี้  
ม ีข ้อส ังเกตเก ี ่ยวก ับการจำก ัดเฉพาะสำหร ับบร ิษ ัทหรือ 
ห้างหุ้นส่วนที่มีฐานะเป็นนิติบุคคลเท่านั้น ซึ่งโดยบริบทในการ
ประกอบกิจการนอกเหนือจากสถานประกอบกิจการที่มีฐานะเปน็
นิติบุคคลแล้ว ก็ยังมีสถานประกอบกิจการที ่ไม่มีสถานะเป็น 
นิติบุคคลตามกฎหมาย เช่น ห้างหุ้นส่วนสามัญธรรมดาหรือคณะ
บุคคล โดยสถานประกอบการซึ่งไม่มีฐานะเป็นนิติบุคคลดังกล่าว
ที ่มีการจ้างแรงงานผู ้ส ูงอายุ จะได้รับสิทธิประโยชน์ในการ
ลดหย่อนภาษีในการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ เช่นเดียวกับสถาน
ประกอบการที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล ซึ่งในประเด็นนี้รัฐควรมี
บทบัญญัติการยกเว้นภาษีอื่นๆนอกเหนือจากภาษีเงินได้นิติบคุคล
ให้ครอบคลุมไปถึงภาษีการค้า และภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
ด้วยอีกช่องทางหนึ่ง 

 (2) ปัญหาเกี่ยวกับการจ้างผู้สูงอายุไม่รวมถึงกรณีการจ้าง
ผู ้ส ูงอายุที ่มีรายจ่ายเป็นค่าใช้จ่ายในการจ้างในแต่ละเดือน  
เกินกว่า 15,000 บาท (มาตรา 3 วรรคสาม แห่งพระราชกฤษฎีกา  
ออกตามความในประมวลรัษฎากรว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร
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(ฉบับที ่ 639) พ.ศ.2560) ในประเด็นนี ้มีข้อสังเกตเกี ่ยวกับ 
การไม่รวมภาษีการจ้างผู ้ส ูงอายุของบริษัทหรือห้างหุ ้นส่วน 
นิติบุคคล ที ่ม ีการจ่ายเป็นค่าใช้จ ่ายในแต่ละเดือนเกินกว่า 
15,000 บาท ซึ่งการกำหนดรายจ่ายในการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ
ในแต่ละเดือน กฎหมายกำหนดเพดานไว้ไม่เกิน 15,000 บาท  
ซึ่งเป็นเพดานที่ต่ำ ไม่เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของ
ผู้สูงอายุและผู้ประกอบการ ซึ่งในประเด็นนี้รัฐควรปรับเพดานไว้
ไม่เกินสองหมื ่นบาทในแต่ละเดือน เพื ่อควบคุมค่าจ้างและ 
เกิดความเหมาะสมกับสังคมและเศรษฐกิจ 
 (3) กรณีคุณสมบัติของผู้สูงอายุ “(1) ต้องเป็นสัญชาติไทย 
(2) เป็นลูกจ้างของบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่จ้างอยู่ก่อน
แล้ว หรือเป็นผู้สูงอายุท่ีได้ขึ้นทะเบียนหางานไว้กับกรมการจัดหา
งานกระทรวงแรงงานและ (3) ไม่เป็นและไม่เคยเป็นกรรมการ 
หรือผู้ถือหุ้นของบริษัท หรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่จ้างผู้สูงอายุ
ดังกล่าว หรือบริหารถือหุ้นหุ้นส่วนนิติบุคคลในเครือเดียวกัน”   
 กรณีนี้มีข้อสังเกตตามมาตรา 4(3) ในประเด็นเกี่ยวกับ
การจ้างแรงงานผู้สูงอายุที่บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลจะจ้าง
เป็นลูกจ้างนั้น จะต้องเป็นลูกจ้างที่เคยจ้างอยู่ก่อนแล้ว หรือได้ขึ้น
ทะเบียนหางานไว้กับกรมการจัดหางาน โดยในประเด็นนี้รัฐควร
เปิดกติกาหรือเปิดช่องทางอื่นๆ หรือสามารถให้ผู้สูงอายุสามารถ
สมัครงานโดยตรงกับบริษัทหรือห้างหุ ้นส่วนนิติบุคคล หรือ
ผู ้ประกอบการโดยตรง หรือขึ ้นทะเบียนกับหน่วยงานอื ่นๆ 
ที ่ เก ี ่ยวข้องนอกเหนือจากกรมการจัดหางาน อันเป็นการ 
เปิดช่องทางให้ผู ้สูงอายุสามารถแจ้งความจำนงในการสมัคร 
เข ้าทำงานตามความเหมาะสมและศักยภาพของผู ้ส ูงอายุ  
ตามความเหมาะสมต่อไป 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

 จากสถานการณ์การเพิ ่มขึ ้นของประชากรผู ้ส ูงอายุ   
ซึ่งประเทศไทยได้เข้าสู ่สังคมผู้สูงอายุแบบสมบูรณ์คือจะเป็น
สังคมที่มีประชากรผู้สูงอายุ 60 ปีขึ ้นไป ที่อยู ่จริงในพื้นที่ต่อ
ประชากรทุกช่วงวัยในพื ้นที่เดียวกัน และมีอัตราเท่ากันหรือ
มากกว่าร้อยละ 20 ขึ ้นไป หรือมีประชากรอายุ 65 ปีขึ ้นไป 
ที ่อยู ่จร ิงในพื ้นที ่ต ่อประชากรทุกช่วงอายุในพื ้นที ่เดียวกัน   
อัตราเท่ากันหรือมากกว่าร้อยละ 14 ขึ ้นไป จึงจำเป็นอย่างยิ่ง 
ที่จะต้องมีนโยบายและแผนงานรองรับกับสถานการณ์ผู้สูงอายุ  
โดยเฉพาะการสนับสนุนให้บริษัทหรือสถานประกอบการจ้างงาน

ผู้สูงอายุ สำหรับประเทศไทยรัฐได้เริ่มตั้งศูนย์บริการจัดหางาน
ผู้สูงอายุเพื ่อส่งเสริมให้ผู ้สูงอายุมีงานทำและมีรายได้เพิ ่มขึ้น
ภายใต้หลักการและแนวทางด้านผู้สูงอายุและแรงงานผู้สูงอายุ
ขององค์การสหประชาชาติว่าด้วยเรื ่องผู ้สูงอายุขององค์การ
แรงงานระหว่างประเทศหรือ ILO รวมทั้งหลักการขององค์การ
สหประชาชาติที ่เกี่ยวกับบทบาทของภาคธุรกิจที่เกี ่ยวข้องกับ 
สิทธิมนุษยชนและแรงงาน  และมีมาตรการทางกฎหมายตาม 
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร (ฉบับที ่ 639)  
พ.ศ. 2560 ยกเว ้นภาษีเง ินได ้น ิต ิบ ุคคลให้แก่บร ิษ ัทหรือ 
ห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่จ้างลูกจ้างผู ้สูงอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ ้นไป   
ซึ ่งต ้องมีรายได้ไม่เกิน 15,000 บาท อย่างไรก็ตามแรงงาน
ผู้สูงอายุกลุ่มนี้ก็มีเพียง 3 แสนคนหรือร้อยละ 2.9 ของผู้สูงอายุ
ทั ่วประเทศ นโยบายนี ้จึงเป็นแนวทางหนึ ่งในการช่วยเหลือ
แรงงานเฉพาะกลุ่มที่มีรายได้น้อย โดยไม่ได้สนับสนุนให้มีการนำ
ทักษะและประสบการณ์ของผู้สูงอายุมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
จึงจำเป็นจะต้องมีการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายในส่วนนี้เพื่อให้เกิด
ความเหมาะสมกับสถานการณ์สังคม เศรษฐกิจและความรู้
ความสามารถ ทักษะของผู ้สูงอายุในการพัฒนาประเทศชาติ  
และสังคม โดยการมีการปรับรายได้ในการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ  
ไม่เกิน 20,000 บาท รวมถึงการสนับสนุน ส่งเสริมการเพิ่มทักษะ
และการจัดหางานให้เหมาะสมกับแรงงานผู้สูงอายุ ซึ่งจะช่วยเพิ่ม
ขีดความสามารถในการหารายได้ และการยกระดับประสิทธิภาพ
แรงงานในระยะยาว   
 ซึ ่งทำได้ทั ้งการจัดการศึกษาในระบบและนอกระบบ
ตลอดช่วงอายุการฝึกอบรมแรงงานผู้สูงอายุ เพื ่อเพิ ่มโอกาส  
ในการประกอบอาชีพที่หลากหลายมากขึ้นและมีการคุ้มครอง 
ทางสังคม คุ้มครองแรงงานผู้สูงอายุเพื่อให้พ่ึงพาตนเองได้ 
 นอกจากนี ้บทบัญญัต ิในพระราชกฤษฎีกาดังกล่าว  
ได้กำหนดยกเว้นภาษีเง ินได้สำหรับบริษัทหรือห้างหุ ้นส่วน 
นิติบุคคลที่จ้างแรงงานผู้สูงอายุเข้าทำงาน ซึ่งมีข้อสังเกตเกี่ยวกับ
การให้ส ิทธิประโยชน์ดังกล่าวเฉพาะกับสถานประกอบการ 
นิติบุคคลเท่านั้น คือบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลซึ่งเป็นการ
จำกัดโดยไม่เปิดกว้างกับสถานประกอบการที ่ไม่มีฐานะเป็น 
นิติบุคคลตามกฎหมาย ในประเด็นนี้รัฐควรมีการปรับปรุงแก้ไข 
ให้สถานประกอบการอื่นๆ ที่ไม่มีฐานะเป็นนิติบุคคลได้รับสิทธิ
ประโยชน์ในการลดหย ่อนภาษีเง ินได ้บ ุคคลธรรมดาหรือ 
ภาษีการค้าอีกช่องทางหนึง่ และรัฐควรเปิดช่องทางในการรับหรือ
สมัครงานของผู้สูงอายุในช่องทางที่หลากหลายให้มีช่องทางที่เพิ่ม
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มากขึ ้น ไม่จำกัดเฉพาะกับการสมัครหรือขึ ้นทะเบียนไว้กับ 
กรมจัดหางานเท่านั้น ซึ ่งข้อสังเกตุในประเด็นดังกล่าวข้างต้น   
รัฐควรดำเนินการปรับปรุงแก้ไขพระราชกฤษฎีกาดังกล่าว  
เพื ่อให้เกิดความเหมาะสมกับสถานการณ์แรงงานผู ้ส ูงอายุ   
และสภาะสังคม เศรษฐกิจของชาติต่อไป  
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 
 ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาทาง
กฎหมายเกี่ยวกับมาตรการการเสียภาษีกรณีศึกษาการใช้สิทธิ
ประโยชน์ทางภาษีในการจ้างแรงงานผู ้ส ูงอายุของสถาน
ประกอบการซึ ่งมีกฎหมายเกี ่ยวข้องได้แก่พระราชกฤษฎีกา 
ออกตามความในประมวลราษฎรว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร
(ฉบับที ่  639) พ.ศ. 2560 และพระราชบัญญัต ิผ ู ้ส ูงอายุ   
พ.ศ.2546 โดยมีข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางการแก้ไขปัญหา
ดังนี้  
 1. ควรปรับปรุงแก้ไขพระราชกฤษฎีกาออกตามความ 
ในประมวลรัษฎากรว่าด้วยการยกเว้นรัษฎากร(ฉบับที่ 639)  
พ.ศ. 2560 ในประเด็นหลักดังนี้  
 1.1 แก้ไขบทบัญญัติในมาตรา 3 และมาตรา 4  

 (1) การแก้ไขมาตรา 3 ซึ่งบัญญัติให้ยกเว้นเฉพาะ
บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลสำหรับผู้สูงอายุเข้าทำงาน  
สำหรับเงินได้เป็นจำรวนร้อยละหนึ่งร้อยของรายจ่ายเป็นค่าจ้าง
ในการจ้างผู้สูงอายุ ซึ่งกรณีดังกล่าว ควรมีการแก้ไขโดยขยาย
ความในการยกเว้นภาษีให้แก่องค์กรบริหารภาคธุรกิจท่ีไม่มีฐานะ
เป็นนิติบุคคล เพื ่อส่งเสริมให้ผู ้สูงอายุมีงานทำเพิ ่มขึ ้นและ 
เป็นมาตรการจูงใจภาคธุรกิจอีกทางหนึ ่ง รวมทั ้งการแก้ไข 
มาตรา 3 วรรคท้ายโดยขยายภาษีการจ้างผู้สูงอายุที่มีรายจ่าย
เป็นค่าใช้จ่ายในการจ้างในแต่ละเดือน จากเดิม 15,000 บาท 
เป็น 20,000 บาท  
 1.2 แก้ไขเพิ่มเติม มาตรา 4  
 (2) กรณีคุณสมบัติตามอนุมาตรา 2 เป็นลูกจ้าง
ของบริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคลที่จ้างอยู่ก่อนแล้ว หรือเป็น
ผู้สูงอายุที ่ได้ขึ ้นทะเบียนหางานไว้กับกรมการจัดหาแรงงาน  
กระทรวงแรงงาน โดยผู้วิจัยเสนอแนะให้ยกเลิกหรือตัดออก 
เพื ่อเปิดโอกาศและขยายโอกาสให้ก ับผู ้ส ูงอายุทั ่วไปและ
กว้างขวางมากขึ้น   
 2. แก้ไขเพิ่มเติมมาตรา 11 พระราชบัญญัติผู ้ส ูงอายุ 
พ.ศ 2546 โดยเพิ่มบทบัญญัติเกี่ยวกับสิทธิในการได้งานทำตาม
นโยบายและแนวทางแห่งรัฐหรือออกเป็นกฎกระทรวงรองรับ
สิทธิการมีงานทำโดยการส่งเสริมสนับสนุนจากภาครัฐและหรือ
ภาคเอกชน 
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ปัจจัยที ่ส ่งผลต่อความตระหนักรู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู ้ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 

FACTORS AFFRCTING THE AWARENESS OF FIGHTING SOFT POWER OF STUDENTS OF 
THAILAND NATIONAL SPORTS UNIVERSITY 

ศิรามล ดีพุดซา1*, ธนารีย์ วงษ์จันทร์2, ธิติพงษ์ สุขดี3 และ ดฏิฐชัย จันทร์คุณา4  
SIRAMOL DEEPUDSA1*, THANAREE WONGCHAN2, THITIPONG SUKDEE3 and DITTACHAI CHANKUNA4 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยเชิงปริมาณนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาหาความสัมพันธ์และสร้างสมการพยากรณ์ความตระหนักรู ้คุณค่าของ  
อำนาจละมุนเรื่องศิลปะการต่อสู้ กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ ปีการศึกษา  2567  
จำนวน 850 คน โดยการสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบแบ่งช้ัน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ประกอบดว้ย
สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่  วิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์เพียร์สัน และวิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ทุกปัจจัยมีค่าเฉลี่ยอยู ่ในระดับมาก  2) ทุกปัจจัยมีความสัมพันธ์กับความตระหนักรู ้คุณค่าของ 
อำนาจละมุนเรื่องศิลปะการต่อสู้ในทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 3) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้คุณค่าของ
อำนาจละมุนเรื่องศิลปะการต่อสู ้ของนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ  0.01 มี 5 ปัจจัย  

โดยเรียงลำดับจากปัจจัยที่ส่งผลมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด ได้แก่  ปัจจัยด้านประสบการณ์เกี่ยวกับอำนาจละมุน (β=0.26) ด้านการ 

จัดเร ียนการสอนเกี ่ยวกับอำนาจละมุน  (β=0.23) ด้านนโยบายของมหาวิทยาลัยเกี ่ยวกับอำนาจละมุน  (β=0.22) ด้านการ

ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับอำนาจละมุน (β=0.19) ด้านกิจกรรมพัฒนานักศึกษาเกี่ยวกับอำนาจละมุน (β=0.11) ซึ่งสามารถร่วมกัน
ทำนายความตระหนักรู้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื่องศิลปะการต่อสู้ของนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติได้ร้อยละ 75.60  

 
คำสำคัญ : ความตระหนักรู้ ; อำนาจละมุน ; ศิลปะการต่อสู้ 
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ABSTRACT 
 

This qualitative research aimed to study, correlation, and construct a predictive equation for the awareness 
of Fighting Soft Power (FSP). The sample in this study included 850 Students were selected using stratified random 
sampling from Thailand National Sports University in Academic Years 2024. A questionnaire was used as  
the research tool. Data were analyzed descriptive statistics by calculating the mean and standard deviation, 
Inferential statistics by calculating Pearson's correlation and stepwise multiple regression. 
 The research results indicated that: 
 1) All factors had a high average value. 2) All factors demonstrated a positive correlation the awareness of 
FSP with a statistical significance level of 0.01 3) The predictive factors for the awareness of FSP consist of five 
components with statistical significance at the 0.01 level. The predictive strength of these factors, in descending 

order, were as follows: experience related to Soft Power (β=0.26), teaching and learning related to Soft Power 

(β=0.23), university policy related to Soft Power (β=0.22), public relations related to Soft Power (β=0.19), and 

student development activities related to Soft Power (β=0.11). Collectively, these five factors account for 75.60% 
of the variance in the awareness of FSP. 
 
Keywords: Awareness ; Soft Power ; Fighting 
 

บทนำ 
 

อำนาจละมุน (Soft Power) เป ็นทฤษฎีหร ือแนวคิด 
ที่ได้รับการพัฒนาโดย โจเซฟ เอส ไน นักรัฐศาสตร์การเมืองที่เคย
ดำรงตำแหน่งร ัฐมนตร ีช ่วยกระทรวงการต่างประเทศและ
กระทรวงกลาโหมของสหรัฐ อำนาจละมุนคือความสามารถที่จะ
จูงใจให้ฝ่ายตรงข้ามเปลี ่ยนแปลงพฤติกรรมที ่สอดคล้องกับ 
ความต้องการของเรา เป็นการใช้อำนาจเชิงดึงดูดเพื่อนำไปสู่ 
การยอมรับในสิ่งท่ีตนต้องการ ทั้งนี้โดยใช้การจูงใจให้ทำตามหรือ
เลียนแบบมากกว่าการใช้กำลังขู ่เข็ญหรือใช้อำนาจ  ปัจจุบัน 
ในแต่ละประเทศจะสนับสนุนอำนาจละมุนโดยการส่งเสริมสินค้า
วัฒนธรรมสมัยนิยมเพิ่มมูลค่าให้แก่สินค้าเพื่อฟื้นฟูเศรษฐกิจของ
ประเทศ และยังเป็นการสร้างความภูมิใจในความเป็นชาติของ
ตนเองอีกด้วย ทั้งนี้ที่มาของอำนาจละมุน ดังนี้ 1) วัฒนธรรม คือ 
ถ้าวัฒนธรรมของประเทศหนึ่งมีความสอดคล้องกับผลประโยชน์
และคำนิยมของประเทศอื ่น โอกาสที ่ว ัฒนธรรมดังกล ่าว 
จะกลายเป็นอำนาจละม ุนของประเทศนั ้น ๆ ก ็ม ีมากขึ้น  
โดยวัฒนธรรมสามารถแบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ วัฒนธรรมชั้นสูง 
และวัฒนธรรมกระแสนิยม ซึ ่งช่องทางที ่จะทำให้วัฒนธรรม 

ของประเทศหนึ ่งเป็นที ่ร ู ้จ ักในประเทศอื ่น  2) แนวความคิด 
ทางการเมือง คือ ถ้าประเทศมีความนิยมทางการเมืองสอดคลอ้ง
กับประเทศอื่นๆ อำนาจละมุนของประเทศนั้นจะเพิ่มขึ ้น และ  
3) นโยบายต่างประเทศ คือ การดำเนินนโยบายต่างประเทศ 
ที่ก้าวร้าว รุนแรงและไม่สนต่อท่าทีของประเทศอื่น โอกาสที่จะ
สร ้างอำนาจละมุนก็จะมีน ้อยลง  (ชิษณุพงศ์ ด ้วงส ุข  และ 
ปริลักษณ์ กลิ ่นช้าง, 2563: 57; เอกรงค์ ปันพงษ์, 2566: 53; 
Nye, 2002: 60; 2005 ; Lin and Hongtao, 2017: 69)  

ประเทศไทยได้เล็งเห็นความสำคัญของอำนาจละมุนโดย
การผลักด ันย ุทธศาสตร์อำนาจละมุนให้เป ็นอุตสาหกรรม 
ที่คนไทยทั้งหมดสามารถมีส่วนร่วมได้ ด้วยศักยภาพของทุกคน  
ที ่ม ีพื ้นฐานทางวัฒนธรรม ฝีม ือ และเวทีในการแสดงออก  
โดยมีเป้าหมายคือ “สร้างงาน สร้างอาชีพ สร้างรายได้” เพื่อให้
คนไทยอยู่ดีมีสุข และทำให้เศรษฐกิจของประเทศเจริญก้าวหน้า” 
ซึ่งสุภาพิชญ์ ถิระวัฒน์ (2565: 1) ได้กล่าวว่า สำหรับประเทศ
ไทยนั้นมีวัฒนธรรมซึ่งเป็นแหล่งที ่มาของอำนาจละมุนที ่เป็น 
ที่รู ้จักและได้รับความนิยมในต่างประเทศ เช่น นาฏศิลป์ไทย 
อาหารไทย มวยไทย และภาพยนตร์ไทย ซึ่งรัฐบาลไทยมีนโยบาย
ในการผล ักด ันอำนาจละม ุนความเป ็นไทย โดยเฉพาะ
อุตสาหกรรมวัฒนธรรมสร้างสรรคท์ี่มีศักยภาพ 5 F ได้แก่ อาหาร 
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(Food) ภาพยนตร์และวีดิทัศน์ (Film) ผ้าไทยและการออกแบบ
แฟชั ่น (Fashion) มวยไทย (Fighting) และเทศกาลประเพณี 
(Festival) สู่ระดับโลก เพื่อช่วยสร้างรายได้และภาพลักษณ์ที่ดี
ให้แก่ประเทศ โดยเฉพาะมวยไทยเป็นศิลปะการต่อสู ้อันเป็น
เอกลักษณ์ของชาติมาอย่างยาวนาน และเป็นที่รู ้จักเป็นอย่างดี
และได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติ มีการจัดการแข่งขัน 
ชกมวยไทยในระดับอาชีพโดยการควบคุมของสภามวยไทย  
และองค์การสหประชาชาติ ได้ให้การยอมรับมวยไทยเป็นกีฬา
แห่งประชาคมโลก ด้วยการลงนามข้อตกลงความร่วมมือกับ 
สภามวยไทยโลกและสหพันธ์มวยไทยสมัครเล่นนานาชาติ (สุเมฆ 
จีรชัยสิริ, 2562: 1) การส่งเสริมอำนาจละมุนโดยใช้วัฒนธรรม 
ความคิดเกี ่ยวกับกีฬาโดยการเผยแพร่ไปสู่นานาชาติเพื ่อเพิ่ม
ม ูลค ่าและพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ  Chadwick, et al., 
(2022: 196) 

มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติมีพันธกิจในการส่งเสริม
วิชาการและวิชาชีพ ทะนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ที่มุ ่งเน้น 
การสร้างองค์ความรู้ด้านการกีฬา จำเป็นต้องมีการส่งเสริมความรู้
อำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู ้ให้แก่นักศึกษา  เพื ่อให้ความ
ตระหนักถึงคุณค่าและความสำคัญของอำนาจละมุน เกิดความ
ตระหนักร ู ้ทางว ัฒนธรรมอันจะนำไปสู ่การแสดงออกเป็น
พฤติกรรมในการเคารพและรู ้คุณค่าในวัฒนธรรมของตนเอง 
ยอมรับในวัฒนธรรมที่แตกต่างกันของผู้อื่น ตลอดจนสามารถท่ีจะ
อยู ่ร ่วมกันระหว่างวัฒนธรรมของตนเองและผู ้อื ่นได้  (อุรุพร  
ศิริวิชยาภรณ์ และคณะ , 2561: 1210) ซึ ่งจะทำให้นักศึกษา 
เป ็นผ ู ้รอบร ู ้สามารถนำไปใช้ในการสร ้างงาน สร้ างอาชีพ 
ที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมกีฬา โดยผู้วิจัยได้สนใจศึกษาตัวแปร
ทำนายได้แก่ ด้านนโยบายของมหาวิทยาลัย การจัดเรียนการสอน 
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา การประชาสัมพันธ์ ประสบการณ์   
ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส่งเสริมให้เกิดความตระหนักรู้คุณค่าของอำนาจ
ละมุนเรื่องศิลปะการต่อสู้ ตั้งแต่การวางแผนกำหนดเป็นนโยบาย 
การดำเนินการสอดแทรกอำนาจละมุนในการเรียนการสอน 
และกิจกรรม การประชาสัมพันธ์เพื่อการกระตุ้นให้เกิดการรับรู้
อย ่างต ่อเน ื ่อง และการเห ็นคุณค ่าของอำนาจละมุนจาก
ประสบการณ์ในการเข้าร ่วม จากเหตุผลที ่กล่าวมา ผู ้ว ิจัย 
เป็นบุคคลกรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
จึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้คุณค่าของ
อำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู ้ของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
การกีฬาแห่งชาติ เพื่อเป็นแนวทางในวางแผนในส่วนที่เกี่ยวข้อง

และเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการการส่งเสริมอำนาจละมุน
ของมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื ่อศึกษาระดับปัจจัยที ่ส ่งผลต่อความตระหนักรู้
ค ุณค่าของอำนาจละมุนเร ื ่องศิลปะการต่อสู ้ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 

2. เพ ื ่อหาความสัมพ ันธ ์ระหว ่างปัจจ ัยท ี ่ส ่งผลต่อ 
ความตระหนักรู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู้  
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ  

3. เพื่อสร้างสมการทำนายความตระหนักรู ้คุณค่าของ
อำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู ้ของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
การกีฬาแห่งชาติ 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 งานวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้คุณค่าของ
อำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู ้ของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
การกีฬาแห่งชาติ ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยของ Kroenig, et al., 
(2010: 412) Sergunin and Karabeshkin (2015: 350) 
Krzyzaniak (2018: 198) แ ล ะ  Mavrodieva, et al., (2019: 
122) จึงนำปัจจัย 1) ด้านนโยบายของมหาวิทยาลัยเกี ่ยวกับ
อำนาจละมุน 2) ด้านการจัดเรียนการสอนเกี่ยวกับอำนาจละมุน 
3) ด ้านก ิจกรรมพ ัฒนาน ักศ ึกษาเก ี ่ ยวก ับอำนาจละมุน  
4) ด ้ า น ก า ร ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ อ ำ น า จ ล ะ มุ น  
5) ด้านประสบการณ์เกี่ยวกับอำนาจละมุน มากำหนดเป็นตัวแปร
ทำนาย (X) และผู ้ว ิจ ัยได้ทบทวนวรรณกรรมที ่เกี ่ยวข้องกับ 
ความตระหนักทางว ัฒนธรรม  ความตระหนักร ู ้ ในตนเอง 
และอำนาจละมุน ของ Lee (2009: 210) Duval et al., (2012). 
และ อุร ุพร ศิร ิว ิชยาภรณ์ และคณะ (2561: 1209) สร ุปว่า 
องค์ประกอบของความตระหนักรู ้ค ุณค่าของอำนาจละมุน 
เรื่องศิลปะการต่อสู้ ประกอบด้วย1) ด้านการรับรู้ 2) ด้านการ
เข้าใจ 3) ด้านการคิดได้ 4) ด้านการมองเห็นคุณค่า และจึงนำมา
กำหนดเป็นตัวแปรตาม (Y) โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปร ดังรูปที ่1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
สมมุติฐานการวิจัย 
 ปัจจัยด้านนโยบายของมหาวิทยาลัยเกี ่ยวกับอำนาจ
ละม ุน ด ้านการจ ัดเร ียนการสอนเก ี ่ยวก ับอำนาจละมุน  
ด้านกิจกรรมพัฒนานักศึกษาเกี ่ยวกับอำนาจละมุน ด้านการ
ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับอำนาจละมุน ด้านประสบการณ์เกี่ยวกับ
อำนาจละมุน อย่างน้อยหนึ่งปัจจัยสามารถทำนายความตระหนัก
รู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู ้ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติได้ 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย
การกีฬาแห่งชาติ ปีการศึกษา 2567 รวมทั้งสิ้น 11,520 คน  

กล ุ ่มต ัวอย ่างเป ็นน ักศึกษามหาว ิทยาล ัยการกีฬา 
แห่งชาติ ปีการศึกษา 2567 โดย Hair, et al., (2018: 14) และ
Schumacker & Lomax (2016: 125) ได ้แนะนำไว ้ว ่าในการ
วิเคราะห์ข้อมูลระดับพหุควรมีอัตราส่วนระหว่างกลุ่มตัวอย่าง 
ต่อตัวแปรไม่ควรน้อยกว่า 10: 1 งานวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรทำนาย  
5 ตัว และมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติมีจำนวน 17 วิทยาเขต
ทั่วประเทศไทย จึงใช้ สัดส่วน 170: 1 ได้จำนวน 850 คน ได้มา

จากวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั ้น (Stratified Random 
Sampling) วิทยาเขตละ 50 คน เท่าๆ กัน 

3. การสุ ่มกลุ ่มตัวอย่าง (Sampling) ใช้การสุ ่มแบบ
บังเอิญ (Accidental Sampling) เป็นการเลือกกลุ ่มตัวอย่าง 
แบบตามสะดวก โดยผู ้ว ิจัยเก็บข้อมูลจากผู ้ที ่เคยใช้บริการ 
แอปพลิเคชันแกร็บ 

 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เคร ื ่ องม ือท ี ่ ใช ้ ใน ในการว ิจ ัย  เป ็นแบบสอบถาม
แบบสอบถามปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้คุณค่าของอำนาจ
ละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู ้ของนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬา
แห่งชาติที ่ผ ู ้ว ิจัยสร้างขึ ้น จำนวน 40 ข้อ โดยแบบสอบถาม 
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า rating scale (Likert, 1932:  
5-6)  5 ระดับ ได้แก่ มากที ่ส ุด (5 คะแนน) มาก (4 คะแนน)  
ปานกลาง  (3 คะแนน ) น ้อย  (2 คะแนน ) และน ้อยท ี ่ สุ ด  
(1 คะแนน ) หาค ุณภาพเคร ื ่องม ือโดยหาความเท ี ่ยงตรง 
จากผ ู ้ เช ี ่ ยวชาญจำนวน  5 ท ่าน โดย การประเม ินด ัชนี  
ค ว า ม ส อ ด ค ล ้ อ ง  (Item Objective Congruence Index)  
โดยกำหนด ค่า IOC มากกว่า 0.50 ขึ ้นไป ถือว่าผ่านเกณฑ์ 
(Riviovelli & Hambleton, 1977: 49-52) ซ ึ ่ ง แบบสอบถาม 
ที่ผู ้วิจัยสร้างขึ ้นมีค่า IOC ในภาพรวมเท่ากับ 0.80-1.00 และ 
หาค่าความเชื่อมั่นจากการทดลองใช้แบบสอบถามจากประชากร
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน โดยการวิเคราะหส์ัมประสิทธ์ิ

อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach,1970: 68) โดยค่า α มากกว่า 
0.80 ขึ้นไป ถือว่าผ่านเกณฑ์ ซึ่งแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

มีค่า α ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.87  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยกลุ่มตัวอย่าง
ตามคุณสมบัติที ่กำหนดไว้เมื ่อสุ ่มกลุ่มตัวอย่างได้แล้ว ผู ้วิจัย  
ขอความร่วมมือในการทำวิจัยพร้อมทั้งช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการ
ทำวิจัยให้ทราบ และนำแบบสอบถามไปดำเนินการเก็บข้อมูล 
จากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 850 ฉบับ โดยผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยตนเองพร้อมผู้ช่วย ซึ ่งผู ้ว ิจัยได้ชี ้แจงขั ้นตอนในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลแก่ผู้ช่วยวิจัยเป็นอย่างดี จึงรวบรวมข้อมูลจาก 
กลุ่มตัวอย่างได้ 850 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

2. ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรทำนาย เพื่อป้องกันการเกิด Multicollinearity 

        ตัวแปรอิสระ                              ตัวแปรตาม     

1 .  ป ั จจ ัยด ้ านนโยบายของ
มหาว ิทยาลัยเกี ่ยวกับอำนาจ
ละมุน (X

1
) 

2. ปัจจัยด้านการจัดเรียนการ
สอนเกี่ยวกับอำนาจละมุน (X

2
) 

3. ปัจจ ัยด้านกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาเกี่ยวกับอำนาจละมุน 
(X

3
)  

4. ปัจจัยด้านการประชาสัมพนัธ์
เกี่ยวกับอำนาจละมุน (X

4
)  

5. ป ัจจ ัยด ้านประสบการณ์
เกี่ยวกับอำนาจละมุน (X

5
) 

  

ความตระหนักรู้คุณค่า
ของอำนาจละมุนเรื่อง
ศ ิ ลปะการต ่อสู้  ( Y )  
ดังนี้ 1) ด้านการรับรู้     
2 )  ด ้ า น ก า ร เข ้ า ใจ  
3 )  ด ้ า น ก า รค ิ ด ไ ด้      
4) ด้านการมองเห็น
คุณค่า 
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พบว่า อยู่ระหว่าง 0.62– 0.75 ซึ่งตัวแปรมีความสัมพันธ์ไม่เกิน 
0.80 และจากการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ
พบว่าค่า Tolerance ของตัวแปรอิสระทุกตัวมีค่าไม่ใกล้ศูนย์  
(> 0.3) และ ค่า Variance Inflation Factor ของตัวแปรอิสระ
ทุกตัวมีค่าน้อยกว่า 10 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าตัวแปรทำนายทุกตัว 
ไม่มีระดับความสัมพันธ์ซึ ่งกันและกันจึงถือว่า ผ่านข้อตกลง
เบื้องต้นในการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1. หาค่าเฉลี ่ยและส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐานของระดับ 
ความตระหนักรู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู้  
ของนักศึกษามหาวิทยาล ัยการกีฬาแห่งชาติ  โดยใช้เกณฑ์ 
การแปลผลคะแนนเฉลี ่ยตามแนวคิดของบุญชม ศรีสะอาด 
(2553, 103) ดังนี ้
  ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีอยู่ในระดับมากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีอยู่ในระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีอยู่ในระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีอยู่ในระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  2. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที ่ส ่งผลต่อ 
ความตระหนักรู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู้  
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ โดยใช้สัมประสิทธิ
สหสัมพันธ์ของเพียร์ส ัน (Pearson correlation Coefficient) 
โดยกำหนดนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  3. วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้คุณค่าของ
อำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู ้ของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
การกีฬาแห่งชาติ โดยวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Stepwise 
Multiple Regression Analysis) เ พ ื ่ อ ทด สอบสมม ุ ต ิ ฐ าน  
โดยกำหนดนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

1. ศึกษาระดับค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ระดับปัจจัยด้านนโยบายของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับอำนาจละมุน 
ด้านการจัดเรียนการสอนเกี่ยวกับอำนาจละมุน ด้านกิจกรรม
พัฒนานักศึกษาเกี่ยวกับอำนาจละมุน ด้านการประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกับอำนาจละมุน ด้านประสบการณ์เกี่ยวกับอำนาจละมุน  
ดังตาราง 1 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับปัจจัย
ด้านนโยบายของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับอำนาจละมุน  
ด้านการจัดเรียนการสอนเกี่ยวกับอำนาจละมุน ด้านกิจกรรม
พัฒนานักศึกษาเกี่ยวกับอำนาจละมุน ด้านการประชาสัมพันธ์
เกี่ยวกับอำนาจละมุน ด้านประสบการณ์เกี่ยวกับอำนาจละมุน 

ปัจจัย 𝑥̅ SD ระดับ 

1. ด้านนโยบายของมหาวิทยาลัย 3.80 0.78 มาก 

2. ด้านการจัดเรียนการสอน 3.93 0.72 มาก 

3. ด้านกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 3.82 0.89 มาก 

4. ด้านการประชาสัมพันธ์ 3.93 0.77 มาก 

5. ด้านประสบการณ์ 3.91 0.71 มาก 

จากตารางที่ 1 แสดงระดับปัจจ ัยด ้านนโยบายของ
มหาวิทยาลัยเกี ่ยวกับอำนาจละมุน ด้านการจัดเรียนการสอน
เกี ่ยวกับอำนาจละมุน ด้านกิจกรรมพัฒนานักศึกษาเกี ่ยวกับ
อำนาจละมุน ด้านการประชาสัมพันธ์เกี ่ยวกับอำนาจละมุน  
ด้านประสบการณ์เกี ่ยวกับอำนาจละมุน พบว่า ทุกด้านอยู่ใน
ระดับมาก 

2. ศึกษาระดับค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ความตระหนักรู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู้  
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ ดังตาราง 2 

ตารางที่ 2 ระดับค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับ
ความตระหนักรู้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื่องศิลปะการต่อสู้ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 

ปัจจัย 𝑥̅ SD ระดับ 

1. ด้านการรับรู้  3.90 0.75 มาก 

2. ด้านการเข้าใจ  3.92 0.75 มาก 

3. ด้านการคิดได้  3.98 0.72 มาก 

4. ด้านการมองเห็นคุณค่า 3.99 0.77 มาก 

รวม 3.95 0.70 มาก 

 จากตารางที่ 2 พบว่า แสดงระดับความตระหนักรู้คุณค่า
ของอำนาจละมุนเรื่องศิลปะการต่อสู้ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
การกีฬาแห่งชาติ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนัก 
รู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู ้ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ ดังตาราง 3 
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ตารางที่ 3 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที ่ส ่งผลต่อ 
ความตระหนักรู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู้  
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 

ปัจจัย การตัดสินใจใช้บริการสนามกีฬา 

Pearson Correlation P 

1. ด ้ า น น โ ย บ า ย ข อ ง
มหาวิทยาลัย  

0.70** 0.00 

2. ด้านการจัดเรียนการสอน  0.75** 0.00 

3. ด ้ า น ก ิ จ ก ร รมพ ัฒนา
นักศึกษา  

0.62** 0.00 

4. ด้านการประชาสัมพันธ์  0.74** 0.00 

5. ด้านประสบการณ์ 0.74** 0.00 

**p < 0.01 

จากตารางที่ 3 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผล
ต่อความตระหนักรู้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื่องศิลปะการต่อสู้
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ พบว่า ทุกปัจจัย 
มีความสัมพันธ์กับความตระหนักรู ้ค ุณค่าของอำนาจละมุน 
เรื่องศิลปะการต่อสู้ในทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 

4. การสร้างสมการพยากรณ์ความตระหนักรู้คุณค่าของ
อำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู ้ของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
การกีฬาแห่งชาติ พบว่า ปัจจัยด้านนโยบายของมหาวิทยาลัย
เกี่ยวกับอำนาจละมุน, ด้านการจัดเรียนการสอนเกี่ยวกับอำนาจ
ละมุน, ด้านกิจกรรมพัฒนานักศึกษาเกี ่ยวกับอำนาจละมุน ,  
ด้านการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับอำนาจละมุน, ด้านประสบการณ์
เกี่ยวกับอำนาจละมุนส่งผลต่อความตระหนักรู้คุณค่าของอำนาจ
ละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู ้ของนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬา
แห่งชาติ ดังตาราง 4-5 

ตารางที่ 4  การวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื ่อค ้นหาความ
ตระหน ักร ู ้ค ุณค ่าของอำนาจละม ุนเร ื ่องศ ิลปะการต ่อสู้  
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df F p 

Regression 308.53 5.00 61.70** 512.73 

Residual 98.56 819.00 0.12  

Total 407.09 824.00  
 

**p < 0.01 

จากตารางที่ 4 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
พบว่า มีทั ้งหมด 5 ปัจจัยที ่ส ่งผลต่อความตระหนักรู ้ค ุณค่า 
ของอำนาจละมุนเรื่องศิลปะการต่อสู้ของนักศึกษามหาวิทยาลัย
การกีฬาแห่งชาติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ตารางที่ 5 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้คุณค่าของอำนาจ
ละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู ้ของนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬา
แห่งชาติ 

ตัวพยากรณ ์ b S.E. β t p 

ค่าคงที่  0.15 0.07 - 2.05 0.04 

1. ด้านประสบการณ์ (X5)  0.26 0.02 0.26 10.78** 0.00 

2. ด้านการจัดเรียนการ
สอน (X2)   

0.22 0.02 0.23 8.68** 0.00 

3. ด ้ า น น โ ย บ า ย ข อ ง
มหาวิทยาลัย (X1)   

0.21 0.02 0.22 8.00** 0.00 

4. ด้านการประชาสัมพันธ์ 
(X4)   

0.17 0.02 0.19 6.92** 0.00 

5. ด ้านก ิจกรรมพ ัฒนา
นักศึกษา (X3)   

0.09 0.01 0.11 5.06** 0.00 

R2 = 0.758, Adjusted R2 = 0.756 

**p <.01  

จากตารางที่ 5 แสดงปัจจัยจำนวน 5 ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความตระหนักรู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู้  
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ.01 โดยเรียงลำดับจากปัจจัยที่ส่งผลมากที่สุด 
ไปหาน้อยที่สุด ได้แก่ ปัจจัย 1) ด้านประสบการณ์เกี่ยวกับอำนาจ
ละมุน (X5)  2) ด้านการจัดเรียนการสอนเกี่ยวกับอำนาจละมุน 
(X2)  3) ด้านนโยบายของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับอำนาจละมุน (X1)  
4) ด ้ านการประชาส ัมพ ันธ ์ เ ก ี ่ ยวก ับอำนาจละม ุน  (X4)   
5) ด้านกิจกรรมพัฒนานักศึกษาเกี ่ยวกับอำนาจละมุน  (X3)   
ซึ่งปัจจัย ทั้ง 5 นี้สามารถร่วมกันทำนายความตระหนักรู้คุณค่า
ของอำนาจละมุนเรื่องศิลปะการต่อสู้ได้ร้อยละ 75.60 และได้นำ
ค่าส ัมประสิทธ ิ ์ของต ัวพยากรณ์มาเข ียนสมการพยากรณ์  
ในรูปคะแนนคะแนนดิบได้ดังนี้   

 Y/ = 0.15 + 0.26(X5) + 0.22(X2) + 0.21(X1) + 
0.17(X4) + 0.09(X3) 

จากสมการถดถอยแสดงว่าค่าคงที ่ของความตระหนัก 
รู้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื่องศิลปะการต่อสู้มีค่าเท่ากับ 0.156 
โดยหากมีประสบการณ์เกี่ยวกับอำนาจละมุน เพิ่มขึ้น 1 คะแนน 
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คาดว่าความตระหนักรู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะ 
การต่อสู ้จะเพิ่มขึ ้น 0.26 คะแนน หากมีการจัดเรียนการสอน
เกี่ยวกับอำนาจละมุนเพิ่มขึ้น 1 คะแนน คาดว่าความตระหนัก 
รู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู้จะเพิ่มขึ ้น  0.22 
คะแนน หากมีนโยบายของมหาวิทยาลัยเกี ่ยวกับอำนาจละมุน
เพิ่มขึ้น 1 คะแนน คาดว่าความตระหนักรู้คุณคา่ของอำนาจละมนุ
เร ื ่องศ ิลปะการต ่อส ู ้จะเพ ิ ่มข ึ ้น  0.21 คะแนน  หากม ีการ
ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับอำนาจละมุนเพิ่มขึ้น 1 คะแนน คาดว่า
ความตระหนักรู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู้  
จะเพิ่มขึ้น 0.17 คะแนน หากมีกิจกรรมพัฒนานักศึกษาเกี่ยวกับ
อำนาจละมุนเพิ่มขึ้น 1 คะแนน คาดว่าความตระหนักรู้คุณค่าของ
อำนาจละมุนเรื่องศิลปะการต่อสู้จะเพิ่มขึ้น 0.09 คะแนน  

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน ได้แก่ 
 Z/

Y = 0.26(ZX5) + 0.23(ZX2) + 0.22(ZX1) + 
0.19(ZX4) + 0.11(ZX3) 

จากสมการถดถอยมาตรฐานแสดงว ่ า โดยหากมี
ประสบการณ์เกี่ยวกับอำนาจละมุนเพิ่มขึ้น 1 คะแนนมาตรฐาน 
คาดว่าความตระหนักรู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะ 
การต่อสู้จะเพิ่มขึ้น 0.26 คะแนนมาตรฐาน หากมีการจัดเรียน
การสอนเกี ่ยวกับอำนาจละมุนเพิ ่มขึ ้น  1 คะแนนมาตรฐาน  
คาดว่าความตระหนักรู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะ 
การต่อสู้จะเพิ่มขึ้น 0.23 คะแนนมาตรฐาน หากมีนโยบายของ
มหาวิทยาลัยเกี่ยวกับอำนาจละมุนเพิ่มขึ้น 1 คะแนนมาตรฐาน 
คาดว่าความตระหนักรู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะ 
การต ่อส ู ้ จะเพ ิ ่ มข ึ ้ น  0.22 คะแนนมาตรฐาน หากม ีการ
ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับอำนาจละมุนเพิ่มขึ้น 1 คะแนนมาตรฐาน 
คาดว่าความตระหนักรู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะ 
การต่อสู้จะเพิ่มขึ้น 0.19 คะแนนมาตรฐาน หากมีกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาเกี ่ยวกับอำนาจละมุนเพิ ่มขึ ้น  1 คะแนนมาตรฐาน  
คาดว่าความตระหนักรู้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื่องศิลปะการ
ต่อสู้เพิ่มขึ้น 0.11 คะแนนมาตรฐาน  

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้คุณค่าของอำนาจละมุน
เรื่องศิลปะการต่อสู้ของนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยเรียงลำดับจากปัจจัย 
ที่ส่งผลมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด ได้แก่ ปัจจัยด้านประสบการณ์

เกี่ยวกับอำนาจละมุน ด้านการจัดเรียนการสอนเกี่ยวกับอำนาจ
ละมุน ด้านนโยบายของมหาวิทยาลัยเกี ่ยวกับอำนาจละมุน  
ด้านการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับอำนาจละมุน ด้านกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาเกี่ยวกับอำนาจละมุน ซึ่งปัจจัย ทั้ง 5 นี้สามารถร่วมกัน
ทำนายความตระหนักรู ้ค ุณค่าของอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะ 
การต่อสู้ได้ร้อยละ 75.60 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งแต่ละ
ปัจจัยสามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

 1. ปัจจ ัยด้านประสบการณ์เก ี ่ยวกับอำนาจละมุน 
เป ็นปัจจ ัยที ่สำคัญที ่ส ุดในทำนายความตระหนักร ู ้ค ุณค่า 
ของอำนาจละมุนเร ื ่องศิลปะการต่อสู้  เพราะนักศึกษาที ่มี
ประสบการณ์เคยเข้าร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับอำนาจละมุน 
ทั้งการเข้ารวมอบรม การเข้าร่วมกิจกรรมการแสดงมวยไทย  
การต ่อส ู ้ โดยใช ้กระบ ี ่กระบองท ี ่จ ัดข ึ ้นในมหาว ิทยาลัย  
จะเห็นความตระหนักถึงความสำคัญและประโยชน์ของกีฬาไทย 
ที่จะนำไปเผยแพร่ให้กับคนในชาติและต่างชาติเพื่อสร้างอำนาจ
ละมุน สอดคล้องกับ Yeo et al., (2024: 130) ได้ศึกษาอำนาจ
ละมุนของประเทศเกาหลีโดยการศึกษากับบุคคลต่างชาติในการ 
ดูละครเกาหลี จากการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ  พบว่า 
ประสบการณ์ทางอ้อม (การดูละครเกาหล)ี ส่งผลอย่างมีนัยสำคญั
ต่อความสนใจทีจ่ะเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศเกาหลีเพิ่มขึ้น 

 2. ด้านการจัดเรียนการสอนเกี ่ยวกับอำนาจละมุน 
เป็นปัจจัยที่ 2 ในทำนายความตระหนักรู้คุณค่าของอำนาจละมุน
เรื ่องศิลปะการต่อสู้ เพราะการเรียนการสอนที ่เกี ่ยวข้องกับ 
กีฬามวยไทย กระบี่กระบองซึ่งเป็นกีฬาของไทย จะทำให้ผู้เรียน
ความรู ้สึกภาคภูมิใจในศิลปะการต่อสู ้ป้องกันตัวประจำชาติ   
และเป็นการรักษาไว ้ซ ึ ่งขนบธรรมเนียมประเพณีอ ันดีงาม 
ของไทย จึงทำให้เกิดความตระหนักรู ้คุณค่าของอำนาจละมุน 
สอดคล ้องก ับ  Horne (2021: 69) การเร ียนร ู ้อำนาจละมุน  
การสร้างบรรยากาศอำนาจละมุนในชั้นเรียน โดยเปิดกว้างทาง
ความคิดมีส่วนช่วยในการสร้างเสริมสร้างศักยภาพในการเรียนรู้
อำนาจละมุน ที่มากขึ้น ความร่วมมือระหว่างผู้สอนและผู้เรียน 
จะกระตุ ้นความคิดสร้างสรรค์ และแรงผลักให้ผู ้เรียนเข้าใจ  
รู้ถึงคุณค่าและประสบความสำเร็จในการเรียน  

 3. ด้านนโยบายของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับอำนาจละมุน 
เป็นปัจจัยที่ 3 ในการทำนายความตระหนักรู้คุณค่าของอำนาจ
ละมุนเรื ่องศิลปะการต่อสู ้ เพราะการส่งเสริมอำนาจละมุน 
โดยการกำหนดเป็นกลยุทธ์และนโยบายในการพัฒนาสื่อ อุปกรณ์ 
ตำราหนังสือ นโยบายการจัดกิจกรรม การจัดเวทีแลกเปลี่ยน
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เรียนรู้ จะทำให้นักศึกษาตระหนักถึงคุณค่าของอำนาจละมุนได้  
สอดคล ้อง  Sergunin and Karabeshkin (2015: 350) พบว่ า 
นโยบายอำนาจละมุนของร ัสเซ ียประกอบด้วยการพัฒนา
ทรัพยากร การกำหนดให้สถาบันมีส่วนร่วมในการสื่อสารและ
ส่งเสริมอำนาจละมุน และการพัฒนาเครื่องมือเป็นกลยุทธ์ในการ
ส่งเสริมอำนาจละมุนของประเทศรัสเซีย 

 4. ด้านการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับอำนาจละมุนเป็น
ปัจจัยที่ 4 ในการทำนายความตระหนักรู้คุณค่าของอำนาจละมุน
เรื ่องศิลปะการต่อสู้ เพราะการประชาสัมพันธ์อย่างสม่ำเสมอ 
ทางสื่อสังคมออนไลน์จะเป็นการกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดความ
สนใจในอำนาจละมุนอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับ Mavrodieva, 
et al., (2019: 122) พบว ่า  แพลตฟอร ์มส ื ่อส ังคมออนไลน์  
เช ่น  Instagram, Twitter และ  Facebook ได ้ เป ิดโอกาสให้
สาธารณชนทั ่วไปได้แบ่งปันความคิดเห็นและมีส่วนรวมกัน  
โดยสื่อสังคมออนไลน์มีอิทธิพลต่อความตระหนักรู้ และสื่อสังคม
ออนไลน์เป็นเครื่องมือในการส่งเสริมอำนาจละมุน 

 5. กิจกรรมพัฒนานักศึกษาเกี่ยวกับอำนาจละมุนเป็น
ปัจจัยที่ 5 ในการทำนายความตระหนักรู้คุณค่าของอำนาจละมุน
เรื่องศิลปะการต่อสู้ เพราะ การจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับอำนาจ
ละมุนให้กับนักศึกษาเป็นการส่งเสริมให้เกิดการรับรู้คุณค่าของ
อำนาจละมุน สอดคล้องกับ Henne and Ozturk  (2022: 805)  
พบว่า การจัดกิจกรรมอำนาจละมุนตามแนวคิด Practice turn 
เป็นการสร้างความสัมพันธ์ของตุรกีกับรัฐบอลข่าน  กิจกรรม
ดังกล่าวนั้นเป็นมรดกทางประวัติศาสตร์และความเชื่อทางศาสนา
ได้ผูกมัดทั้งสองฝ่ายเข้าด้วยกัน สร้างความคาดหวังสำหรบัแต่ละ
ฝ่ายในการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน 

  

 
 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 

ข้อเสนอแนะเพ่ือนำผลการวิจัยไปใช้ 

จากการวิจัย พบว่า ปัจจัยด้านประสบการณ์เกี ่ยวกับ
อำนาจละมุน ด้านการจัดเรียนการสอนเกี่ยวกับอำนาจละมุน 
ด้านนโยบายของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับอำนาจละมุน ด้านการ
ประชาสัมพันธ์เกี ่ยวกับอำนาจละมุน ด้านกิจกรรมพัฒนา
น ักศ ึกษาเก ี ่ยวก ับอำนาจละม ุนสามารถร ่วมก ันทำนาย 
ความตระหนักรู้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื่องศิลปะการต่อสู้ได้  
ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้ สามารถใช้เป็นแนวทางให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
ประกอบด้วยผู้บริหารมหาวิทยาลัย อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี ตลอดจน
ผู ้ที ่ม ีส่วนเกี ่ยวข้องสามารถนำไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการ
พิจารณาในการวางนโยบายเกี ่ยวกับการส่งเสริมให้นักศึ กษา 
มีความตระหนักรู ้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื่องศิลปะการต่อสู้  
โดยการกำหนดเป็นกลยุทธ์ในแผนงาน การเพิ่มเติมสาระเนื้อหา
ในหลักสูตรและรายวิชา จัดกิจกรรมเพิ ่มเติมประสบการณ์  
และประชาสัมพันธ์ในสื่อสังคมออนไลน์อย่างต่อเนื ่อง เพื่อให้  
กีฬาไทย ศิลปะการต่อสู้ยังคงอยู่กับสังคมไทยและเผยแพร่ไปสู่
นานาชาติ 

ข้อเสนอแนะสำหรับทำวิจัยคร้ังต่อไป 
1) ควรมีการศึกษาปัจจัยอื ่น ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับความ

ตระหนักรู้คุณค่าของอำนาจละมุนเรื่องศิลปะการต่อสู้ ด้วยการ
วิจัยในครั้งนี้ยังมีช่องว่างของร้อยละของการทำนาย จึงน่าจะมี
ปัจจัยอื่นที่อาจจะส่งผล เช่น แรงจูงใจ แรงสนับสนุนทางสังคม 
เป็นต้น 

2) ควรมีการศึกษารูปแบบกิจกรรมที่สามารถพัฒนาองค์
ความรู ้ หรือพัฒนาชิ ้นงานเกี ่ยวกับอำนาจละมุนเรื ่องศิลปะ 
การต่อสู้กับนักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
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การพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวโดยชุมชนในเขตเทศบาลตำบลหลักห้า จังหวัดสมุทรสาคร  

DEVELOPMENT OF COMMUNITY-BASED TOURISM ROUTES IN LAKHA SUBDISTRICT 
MUNICIPALITY SAMUTSAKHON PROVINCE  

มัชฌิมา อุดมศิลป์1* 

MUTCHIMA UDOMSILP1* 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาข้อมูลบริบทของพื้นที่ในเขตเทศบาลตำบลหลักห้า อำเภอบ้านแพ้ว จังหวัด
สมุทรสาคร 2) เพื่อศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในเขตเทศบาลตำบลหลักห้า อำเภอบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร  3) 
เพื่อพัฒนาเส้นทางและโปรแกรมการท่องเที่ยวในเขตเทศบาลตำบลหลักห้า อำเภอบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร  ใช้วิธีการวิจัยแบบ
ผสมผสานทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักท่องเที่ยว จำนวน 400 คน โดยการสุ่มตัวอย่าง 
แบบไม่เฉพาะเจาะจง ผู้ให้ข้อมูลหลักในการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม จำนวน 38 คน และการสนทนากลุ่ม จำนวน 20 คน 
โดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์และแบบสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถติิ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาและเชิงเนื้อหา 

ผลการศึกษาพบว่า  
1. บริบทของพื้นที่ในเขตเทศบาลตำบลหลักห้า อำเภอบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ

เกษตรกรรม มีสถานที่ท่องเที่ยวที่น่าสนใจ ดังนี้ เชิงศาสนา ได้แก่ วัดหลักสี่ราษฎร์สโมสรและ เม่งซวงเซี่ยงตั๊ว เชิงเกษตร ได้แก่  
สวนไพศาล บ้านสวนแช่มชื ่นและสวนผลไม้นายตั ้ม และเชิงว ัฒนธรรม ได ้แก่ ไทยทรงดำและชุมชนเก่าร ิมน้ำหล ักห้า  
โดยมีองค์ประกอบทางการท่องเที่ยวทั้งสิ่งดึงดูดใจ กิจกรรมการท่องเที่ยว การเข้าถึง สิ่งอำนวยความสะดวกและที่พักอาศัย การมีส่วน
ร่วมของชุมชน ชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการและเป็นส่วนหน่ึงด้านการท่องเที่ยว มีความสามัคคี มีความพร้อมพัฒนาด้านต่าง ๆ 
เป็นอย่างดี  

2. แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในเขตเทศบาลตำบลหลักห้า อำเภอบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร ปัจจัยที่ทำให้เกิด

การตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว ประกอบไปด้วย ปัจจัยผลัก (Push Factors) โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ =4.82, 

S.D.=0.37) ประสบการณ์ที่แปลกใหม่ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ =4.91, S.D.=0.29) รองลงมา ได้แก่ การแสวงหาความรู้/ 

สิ่งใหม่ ๆ ให้แก่ตนเอง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ =4.89, S.D.=0.31) ปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มากที่สุด (𝑥̅ =4.73, S.D.=0.42) การเข้าถึงมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ = 4.86, S.D.=0.34) รองลงมาได้แก่ สิ่งอำนวยความ

สะดวกมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ =4.79, S.D.=0.38) 3) การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวควรเป็นเส้นทางการท่องเที่ยวใน
รูปแบบผสมผสาน เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับรูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลาย ทั้งศาสนา การเกษตรและวัฒนธรรม สามารถ
แบ่งได้ดังนี้ เส้นทาง 1 วัน ได้แก่ เส้นทางที่ 1 ไทยทรงดำ สวนไพศาล วัดหลักสี่ราษฎร์สโมสร เส้นทางที่  2 วัดหลักสี่ราษฎร์สโมสร  
สวนผลไม้นายตั้ม เม่งซวงเซี่ยงตั๊ว ชุมชนเก่าริมน้ำหลักห้า เส้นทางที่ 3 วัดหลักสี่ราษฎร์สโมสร บ้านสวนแช่มชื่น เม่งซวงเซี่ยงตั๊ว ชุมชน
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เก่าริมน้ำหลักห้า เส้นทาง 2 วัน 1 คืน ได้แก่ เส้นทางที่ 4 วัดหลักสี่ราษฎร์สโมสร เม่งซวงเซี่ยงตั๊ว ชุมชนเก่าริมน้ำหลักห้า บ้านสวนแช่ม
ชื่น สวนผลไม้นายตั้ม เส้นทางที่ 5 ไทยทรงดำ สวนไพศาล วัดหลักสี่ราษฎร์สโมสร เม่งซวงเซี่ยงตั๊ว ชุมชนเก่าริมน้ำหลักห้า  บ้านสวน
แช่มชื่น สวนผลไม้นายตั้ม 

 
คำสำคัญ : การพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยว ; การท่องเที่ยวโดยชุมชน ; เทศบาลตาบลหลักห้า 
 

ABSTRACT 
 

The objectives of this research are: 1) To study the context of the area in Lak Ha Subdistrict Municipality, 
Ban Phaeo District, Samut Sakhon Province. 2) To study the motivation of tourists who travel in Lak Ha Subdistrict 
Municipality, Ban Phaeo District, Samut Sakhon Province. 3) To develop routes and tourism programs in Lak Ha 
Subdistrict Municipality, Ban Phaeo District, Samut Sakhon Province. A mixed research method was used, involving 
both quantitative and qualitative approaches. The sample group used in the research comprised 400 tourists 
selected through non-specific random sampling. Key informants included 38 individuals for in-depth interviews and 
20 participants for focus groups, selected through purposive selection. Research tools included questionnaires, 
interviews, and focus groups. Data were analyzed using statistics, mean, standard deviation, Descriptive Statistics 
and content analysis.  

The study revealed that  

1.  The area in Lak Ha Subdistrict Municipality, Ban Phaeo District, Samut Sakhon. Most people in the area 
primarily engage in agriculture. There are several intriguing tourist attractions including religious sites such as Wat 
Lak Si Rat Samoson and Meng Shuang Xiang Duo, as well as tourist spots like Phaisan Garden, Ban Suan 
Chaemchuen, Nai Tum Fruit Orchard, and cultural sites like Thai Song Dam and the old Lak Ha riverside community. 
The tourism aspects include attractions, activities, accessibility, amenities, accommodations, and community 
participation. The community is actively involved in the management and development of tourism, showcasing 
unity and readiness for growth in various.  

2. The motivation of tourists traveling to Lak Ha Subdistrict Municipality, Ban Phaeo District, Sakhon Province, 
includes factors influencing their travel decisions. The push factors, overall, have an average rating at the highest 

level (𝑥̅ =4.82, S.D.=0.37). The experience of novelty has the highest average rating (𝑥̅ =4.91, S.D.=0.29), followed 

by the pursuit of knowledge and new experiences for oneself, which also has a high average rating (𝑥̅ =4.89, 

S.D.=0.31). The pull factors, overall, have an average rating at the highest level (𝑥̅ =4.73, S.D.=0.42). Accessibility 

has the highest average rating (𝑥̅ =4.86, S.D.=0.34), followed by facilities, which also have a high average rating 

(𝑥̅ =4.79, S.D.=0.38). 3) The development of tourism routes should focus on creating integrated routes that offer 
tourists a variety of experiences including religious, agricultural, and cultural tourism. There can be different routes 
for tourists to explore: 1-day route: Route 1: Thai Song Dam, Phaisan Garden, Lak Si Rat Samoson Temple. Route 
2: Lak Si Rat Samoson Temple, Nai Tum Fruit Orchard, Poi Sian Zhou Si Temple, Lak Ha Old Riverside Community. 
Route 3: Lak Si Rat Samoson Temple, Ban Suan Chaem Chuen, Poi Xian Zhou Si Temple, an Old community along 
the Lak Ha River. 2-day 1-night route: Route 4: Lak Si Rat Samoson Temple, Meng Shuang Xiang Duo, Old community 
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along the Lak Ha River, Ban Suan Chaem Chuen, Nai Tum Fruit Orchard. Route 5: Thai Song Dam, Phaisan Garden, 
Lak Si Rat Samoson Temple, Meng Shuang Xiang Duo, Old community along the Lak Ha River, Ban Suan Chaem 
Chuen, Nai Tum Fruit Orchard. 

 
Keywords: Tourism Route Development ; Community-Based Tourism ; Lak Ha Subdistrict Municipality 
 

บทนำ 
 

  อุตสาหกรรมการท่องเที ่ยวเป็นอุตสาหกรรมหลักที่มี
ความสำคัญเป็นอันดับต้นของประเทศไทย และมีความสำคัญ
โดยตรงต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ ส่งผลให้ความเป็นอยู ่ของ
ประชาชนในประเทศดีขึ้น (สิรินภา จงเกษกรณ์และกนกกานต์ 
แก้วนุช, 2564) มีการจ้างงานเพิ่มขึ้น มีการลงทุนและสร้างรายได้
เข้าประเทศ การท่องเที ่ยวในยุคปัจจุบันได้มีแนวความคิดที่
ปรับเปลี ่ยนไปจากเดิม จากการท่องเที ่ยวที่เน้นการพักผ่อน  
หาประสบการณ์ใหม่ มาเป็นการท่องเที ่ยวเพื ่อการเร ียนรู้   
ท ี ่นอกจากจะได ้ ร ับความเพล ิด เพล ินและการพ ักผ ่ อน  
การท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวทำให้นักท่องเที่ยวได้รับความรู้ 
ประสบการณ์ มีการทำกิจกรรม การเรียนรู้ที่หลากหลายรูปแบบ 
(คำนวล ชูมณี, 2554) รัฐบาลได้มีการพัฒนาองค์ประกอบหลาย
รูปแบบทางการท่องเที่ยว การประชาสัมพันธ์สถานท่ีท่องเที่ยวให้
เป็นที่รู ้จักทั้งในประเทศและในระดับนานาชาติ มีการพัฒนา
ปรับปรุงสถานที่ท่องเที่ยวและการพัฒนาสาธารณูปโภคพื้นฐาน
ทางการท่องเที่ยว เช่น เส้นทางการคมนาคม และสิ่งอำนวยความ
สะดวกในแหล่งท่องเที ่ยว ประเทศไทยเป็นประเทศหนึ ่งที ่มี
ศักยภาพด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวสูง มีความอุดมสมบูรณ์ 
และมีความหลากหลายทั ้งในด้านของทรัพยากรที ่เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวที่เป็นธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวที่เป็นประวัติศาสตร์ 
ทางศาสนา แหล่งท่องเที ่ยวที ่เป็นศิลปวัฒนธรรม ประเพณี 
กิจกรรมมีความแตกต่างกันในแต่ละชุมชน มีความโดดเด่นเป็น
เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม สามารถสร้างภาพลักษณ์ในการดึงดูด
นักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างมาก ทำให้มีการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างต่อเนื่อง (พจนา บุญคุ้มและพิทักษ์ ศิริวงศ์, 2557)  
  ปัจจุบันชุมชนได้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของการท่องเที่ยว 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นหนึ ่งของทางเลือกในการจัดการ
ท่องเที่ยวที่ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทางของ
การท่องเที ่ยวบนฐานคิดที ่ว ่า ชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของ
ทรัพยากรและเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการท่องเที่ยว โดยการ

นำเอาทรัพยากรที ่ม ีอยู ่ในท้องถิ ่นด้านต่าง ๆ ไม่ว ่าจะเป็น
ธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตและวิถีการ
ผลิตของชุมชนมาใช้เป็นต้นทุน หรือปัจจัยในการจัดการท่องเที่ยว
อย่างเหมาะสม (กมลชนก จันทร์เกตุ , 2560) เมื ่อชุมชนมี
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวท่ีมีศักยภาพในการดึงดูดนักท่องเที่ยว
เข้ามาในพ้ืนท่ี ที่มีเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงเกษตร การท่องเที่ยว
เชิงศาสนาและวัฒนธรรม ที่น่าสนใจ ทำให้มีนักท่องเที่ยวเดิน
ทางเข้ามาในพื ้นที ่อย่างต่อเนื ่องนำไปสู ่การเพิ ่มมูลค่าทาง
เศรษฐกิจ การกระจายรายได้ให้กับชุมชนจากการท่องเที่ยว 
เพื่อให้ชุมชนเป็นที่รู้จักสำหรับนักท่องเที่ยว 
  จังหวัดสมุทรสาครเป็นเมืองรองที่มีแหล่งท่องเที ่ยวที่
น่าสนใจและมีความหลากหลาย แนวโน้มจำนวนนักท่องเที่ยวจาก
การท่องเที ่ยวภายในจังหวัดสมุทรสาครสูงขึ ้นอย่างต่อเนื ่อง 
เนื่องจากการได้รับการสนับสนุนและการส่งเสริมการท่องเที่ยว 
และจากสถิติที่ผ่านแสดงให้เห็นถึงจำนวนนักท่องเที่ยวที่เพิ ่มขึ้น 
ดังนี้ ปี พ.ศ. 2565 เพิ่มขึ้นจำนวน +82.57% พ.ศ. 2566 เพิ่มขึ้น
จำนวน +121.66 ด ้วยสถานการณ์การท่องเท ี ่ยวจ ังหวัด
สมุทรสาครที ่ด ีข ึ ้นตามลำดับ การส ่งเสริมหรือพัฒนาการ
ท่องเที่ยวจึงเป็นสิ่งสำคัญที่ให้การสนับสนุนด้านการท่องเที่ยว 
(กรมการท่องเที ่ยว, 2565) ซึ ่งสอดคล้องกับประเด็นการให้
ความสำคัญในการส่งเสริมและการพัฒนาการท่องเที่ยวในจังหวัด
สมุทรสาคร จากแผนส่งเสริมการท่องเที่ยวจังหวัดสมุทรสาคร  
ปี พ.ศ.2566–2570 (องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร , 
2565) ซึ่งมีทิศทางที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาจังหวัดสมุทรสาคร 
ปี พ.ศ. 2566–2570 และยุทธศาสตร์จังหวัดสมุทรสาคร ระยะ 
20 ปี พ.ศ. 2555-2574 (สำนักงานจังหวัดสมุทรสาคร , 2565) 
รวมไปถึงแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมระดับชาติ 
แผนพัฒนาที่เกี ่ยวข้อง นโยบายต่าง ๆ และความต้องการของ
ประชาชนในท้องถิ่นของจังหวัดสมุทรสาคร โดยในประเด็นการ
พัฒนาที ่  1 การเสร ิมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน  
โดยให้ความสำคัญในการส่งเสร ิมและพัฒนาทางด้านการ
ท่องเที ่ยว ภายใต้เป้าหมายการพัฒนาในช่วงระยะเวลา 5 ปี  
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(พ.ศ. 2566-2570) การท่องเที่ยวทางเลือกใหม่เป็นส่วนหนึ่งของ
เป้าหมายที่ชัดเจนของจังหวัดสมุทรสาคร 
  อำเภอบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร มีสถานที่ท่องเที่ยว
หลายรูปแบบและมีศักยภาพทางการท่องเที ่ยว โดยสถานที่
ท่องเที ่ยวแต่ละที ่มีจุดเด่นที ่มีความหลากหลาย ทั ้งในด้าน 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม วิถีชีวิต การท่องเที่ยวเชิงศาสนา  
การท่องเที่ยวเชิงเกษตร เป็นต้น สถานที่ท่องเที่ยวในพื้นที่เขต
เทศบาลตำบลหลักห้า อำเภอบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร 
ประกอบไปด ้วยตำบลหนองสองห ้อง ตำบลโรงเข ้  ตำบล
ยกกระบัตร และตำบลหนองบัว (เทศบาลตำบลหลักห้า, 2567) 
มีสถานที่ท่องเที่ยวที่น่าสนใจ ได้แก่ วัดหลักสี ่ราษฎร์สโมสร  
เม่งซวงเซี่ยงตั๊ว บ้านสวนแช่มช่ืน สวนไพศาล สวนผลไม้นายตั้ม 
ไทยทรงดำ ชุมชนเก่าร ิมน้ำ (องค์การบร ิหารส ่วนจังหวัด
สมุทรสาคร, 2565) จากการสำรวจปัจจัยที ่มีอิทธิพลต่อการ
เดินทางท่องเที่ยว ปัจจัยที่มีความสำคัญหรือมีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยว ได้แก่ 
ความหลากหลายของแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ การวางแผนการ
ท่องเที่ยวที่ดี และเส้นทางการท่องเที ่ยว (การท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย, 2566)  
  การพัฒนาเส ้นทางการท่องเท ี ่ยวม ี เป ้าหมายเพื่ อ
พัฒนาการท่องเที ่ยวในพื ้นที ่เขตเทศบาลตำบลหลักห้าและ
เส้นทางท่องเที่ยวที่กำหนดขึ้นจะต้องเป็นเส้นทางท่องเที่ยวที่มี
ศักยภาพ สามารถดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยว และจะต้อง
มีศักยภาพเพียงพอที ่จะตอบสนองความต้องการของตลาด 
การท่องเที ่ยวและนักท่องเที ่ยวได้อย่างเหมาะสม การศึกษา 
ในครั้งนี้จึงเป็นการศึกษาในพื้นที่ท่องเที่ยวนำมาสู่การศึกษาแนว
ทางการส่งเสริมและการพัฒนาการท่องเที่ยวและเส้นทางการ
ท่องเที ่ยวที ่สามารถเรียนรู ้คุณค่า พร้อมทั ้งจัดทำโปรแกรม
เส้นทางท่องเที่ยว ซึ่งทุกภาคส่วนสามารถนำแนวทางดังกล่าวไป
ใช้ในการส่งเสริมการท่องเที่ยว รวมถึงการกำหนดทิศทางการ
พัฒนาการท่องเที ่ยวของอำเภอบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร  
จึงเป็นท่ีมาของการดำเนินการศึกษาในครั้งนี ้
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาข้อมูลบริบทของพื้นที่ในเขตเทศบาลตำบล
หลักห้า อำเภอบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร  
 2. เพื่อศึกษาแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวใน
เขตเทศบาลตำบลหลักห้า อำเภอบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร  

 3. เพื่อพัฒนาเส้นทางและโปรแกรมการท่องเที่ยวในเขต
เทศบาลตำบลหลักห้า อำเภอบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร 
  
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
  
ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั ้งนี ้ใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 

Methodology Research) โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ และ
การวิจัยเชิงคุณภาพมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.1 การวิจัยเชิงปริมาณ 

ประชากรและกลุ ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักท่องเที ่ยว 
ที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งไม่ทราบ
จำนวนประชากรท ี ่แน ่นอน  ใช ้การค ัดเล ือกแบบสุ่ม  
ไม่เฉพาะเจาะจง การหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ใช้เทคนิค
การกำหนดตัวอย่าง แนวทางของ Taro Yamane (1973)  
จากสูตรสามารถคำนวณกลุ่มตัวอย่างได้ 400 คน  
 1.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 

 ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก จำนวน 38 คน และ 
การสนทนากลุ ่ม จำนวน 20 คน คัดเลือกกลุ ่มเป้าหมาย 
โดยใช้เทคนิคการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเปน็ 
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(Non-Probability Sampling) โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) ตามหล ักการเล ือกกลุ่ม
ตัวอย่างและการกำหนดขนาดตัวอย่างที่เหมาะสมสำหรับ
การวิจัยเชิงคุณภาพ (ประไพพิมพ์ สุธีวสินนนท์ และประสพ
ชัย พสุนนท์, 2559) โดยมีผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key informant) 

ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ ผู้นำชุมชน คนในชุมชน ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องด้านการท่องเที ่ยว สถานประกอบการที่มีความ
เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว และนักวิชาการด้านการท่องเที่ยว 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

การวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 
แบบสอบถาม (Questionnaire) มีลักษณะข้อคำถามเป็นแบบ
มาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) ตามแนวคิด
ข อ ง ล ิ เ ค ิ ร ท์  (Likert, 1961) ต ร ว จ ส อบ ค ุ ณภ าพ โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน ใช้เทคนิคการหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง ( IOC) ซึ ่งคัดเลือกเฉพาะข้อคำถามที ่มีค่า IOC 

ตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป แสดงว่าการวัดเนื้อหาตรงตามที่ต้องการ 
จากนั้นนำแบบสอบถามไปหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 

โดยนำไปทดลอง (Try Out) กับกลุ ่มที ่ไม่ใช่กลุ ่มตัวอย่าง
จำนวน 30 คน เพ ื ่อหาค ่าอำนาจจำแนกรายข ้อและ 
ค่าสัมประสิทธิ ์ของความเช ื ่อมั ่นตามวิธ ีของครอนบาค 
(Cronbach's Alpha) ซึ่งได้ค่าเท่ากับ .791 แสดงว่ามีความ
สอดคล้องของข้อมูลและเชื่อถือได้ตามหลักสถิติ (ภัทรสินี 
ภัทรโกศล, 2565) 

 การวิจัยเชิงคุณภาพ เครื ่องมือที ่ใช ้ในการวิจัย  
ผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่  

1) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างกับกลุ ่มผ ู ้ให้
ข้อมูลสำคัญ กำหนดหัวข้อการสัมภาษณ์เป็นคำถามแบบ
ปลายเปิด  

2) แบบสนทนากลุ่ม  
  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย 

1. ศึกษา เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่
เก่ียวข้องและเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในพื้นที่  ได้แก่

ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ ผู้นำชุมชน คนในชุมชน ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยว และสถานประกอบการที่มีความ
เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว จำนวน 38 คน เก็บรวบรวมข้อมูล
ตามวัตถุประสงค์การวิจัยและกระบวนการสัมภาษณ์จนกว่า
ข้อมูลจะอ่ิมตัว (Data Satiation) 

2. เก็บข้อมูลจากแบบสอบถามกับนักท่องเที่ยวกลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 400 คน  

3. การสนทนากลุ่ม สำหรับการพัฒนาเส้นทางและ
โปรแกรมการท่องเที่ยวในเขตเทศบาลตำบลหลักห้า อำเภอ
บ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร ผู ้ม ีส ่วนเกี ่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยวในพื้นที่ ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ ผู้นำชุมชน คนใน
ช ุมชน ผ ู ้ท ี ่ม ีส ่วนเก ี ่ยวข ้องด ้านการท ่องเท ี ่ยว  สถาน
ประกอบการที ่ม ีความเกี ่ยวข้องกับการท่องเที ่ยว  และ
นักวิชาการด้านการท่องเที่ยวจำนวน 20 คน  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์ ดังนี้ 
 1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์ด้วย
สถิติเชิงพรรณนาประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ซึ่งได้จากการ
สังเกต สัมภาษณ์ และจดบันทึก นำข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ความเที่ยงตรง
เชิงโครงสร้าง (Construct Validity) และความถูกต้องของ
ภาษา (Verbal Validity) ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content 

Analysis) นำเสนอในลักษณะการบรรยาย 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

1. บริบทของพื้นที่ในเขตเทศบาลตำบลหลักห้า อำเภอ
บ้านแพ้ว จ ังหว ัดสม ุทรสาคร พบว ่า ในพื ้นท ี ่ม ีก ิจกรรม  
งานประเพณีที่สำคัญและสอดคล้องกับเทศกาลต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น
ในแต่ละปี สถานที ่ท่องเที ่ยวมีความหลากหลาย มีสถานที่
ท่องเที ่ยวดังต่อไปนี้  1) วัดหลักสี ่ราษฎร์สโมสร 2) เม่งซวง
เซี่ยงตั๊ว 3) บ้านสวนแช่มชื่น 4) สวนไพศาล 5) สวนผลไม้นายตั้ม 
6) ไทยทรงดำ 7) ชุมชนเก่าริมน้ำหลักห้า โดยแต่ละสถานที่
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ท่องเที่ยวมีสิ่งดึงดูดใจ ดังนี้ สถานที่ท่องเที่ยวเชิงศาสนา ได้แก่ 
วัดหลักสี่ราษฎร์สโมสร มีสิ่งดึงดูดใจ คือ หลวงพ่อโตนักท่องเที่ยว
นิยมมากราบไหว้บูชาเพื่อความเป็นสิริมงคลในการดำเนินชีวิต
ตามหลักวิถีศาสนาพุทธ เม่งซวงเซี ่ยงตั ๊ว มีส ิ ่งดึงดูดใจ คือ  
องค์โป๊ยเซียนโจวซือ (แปดเซียน) ศาลเจ้ามีความสวยสดงดงาม 
อาคาร 2 ชั ้น ไหว้บูชาขอพรเพื่อให้มีแต่สิ ่งดี ๆ เข้ามาในชีวิต 
สถานท่ีท่องเที่ยวเชิงเกษตร ได้แก่ บ้านสวนแช่มชื่น มีสิ่งดึงดูดใจ 
คือ ที่พักแบบโฮมสเตย์ สวนผลไม้ตามฤดูกาล บ้านสวนไพศาล  
มีสิ่งดึงดูดใจ คือ สวนมะพร้าว สวนผลไม้นายตั้ม มีสิ่งดึงดูดใจ คือ 
การทำเกษตรแบบสวนผสม เก็บผลไม้ มีผลไม้หลากหลาย เช่น 
ฝรั่งหงเปาสือ มะเดื่อฝรั่ง กล้วยเทพพนม มะม่วงอกร่องโบราณ
บ้านแพ้ว เอบิว มะพร้าวน้ำหอม หม่อน เป็นต้น สถานท่ีท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม ได้แก่ ไทยทรงดำ มีสิ่งดึงดูดใจ คือ วิถีชีวิตของชาว
ไทยทรงดำ ชุมชนเก่าริมน้ำหลักห้า มีวิถีชีวิตริมน้ำดั้งเดิมริมคลอง
ดำเนินสะดวก มีสิ่งอำนวยความสะดวกครบถ้วนในการให้บริการ
ต่าง ๆ และมีความปลอดภัย สถานที ่จอดรถมีความเพียงพอ 
สาธารณูปโภคพื้นฐาน ห้องสุขา การเข้าถึงสามารถเดินทางเข้าถึง
ได้ด้วยรถยนต์ส่วนตัว ทางเรือ มีรถโดยสารประจำทางบริการมีที่
พ ัก ได ้แก ่  บ ้านสวนแช่มช ื ่น เป ็นล ักษณะของโฮมสเตย์   
โดยสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ มีกิจกรรมการท่องเที่ยว สำหรับ
นักท่องเที ่ยว ดังนี ้ วัดหลักสี ่ราษฎร์สโมสร ทำบุญไหว้พระ  
มีกิจกรรมตลอดทั้งปีตามเทศกาลสำคัญต่าง ๆ งานประจำปี  
การแห่พระทางน้ำ 2) เม่งซวงเซี่ยงตั๊ว ทำบุญไหว้เทพเจ้า สะเดาะ
เคราะห์ เสริมดวง 3) บ้านสวนแช่มชื่น ท่ีพักรูปแบบของโฮมสเตย์ 
สวนผลไม ้ตามฤด ูกาล การทำก ิจกรรม เช ่น ทำอาหาร  
ทำสิ่งประดิษฐ์ 4) สวนไพศาล เป็นสวนมะพร้าว ชมวิธีการปลูก
มะพร้าว เรื่องเล่าชาวสวนมะพร้าว 5) สวนผลไม้นายตั้ม ผลไม้
หลากหลายชนิด เก็บผลไม้ในสวน ล่องเรือตามร่องสวน ทำขนม
จากผลไม้ ทำไอศครีมจากผลไม้ตามฤดูกาล 6) ไทยทรงดำ เรียนรู้
วิถีชีวิตของชาติพันธุ ์ไทยทรงดำ ประวัติเรื ่องราวความเป็นมา  
7) ชุมชนเก่าริมน้ำ เดินชมบ้านเรือนริมน้ำ สัมผัสกับวิถีชีวิตผู้คน
ริมคลองดำเนินสะดวก สำหรับการมีส่วนร่วมของชุมชน ชุมชน 
มีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทางและตัดสินใจ การวางแผน ดำเนิน
กิจกรรม ทำความรู้ความเข้าใจและรับรู้ในสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นเพื่อ
เป็นประโยชน์ต่อตนเองและทุกคนในชุมชน ไม่ว่าจะเป็นการคิด 
การดำเนินงาน ชุมชนรับรู้เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการดำเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นรวมไปถึงการมีส่วนร่วมในการติดตาม

และประเมินผลเพื่อนำไปเป็นแนวทางในการดำเนินการแก้ไขและ
ปรับปรุงร่วมกัน 

2. แรงจูงใจของนักท่องเที ่ยวที ่มาท่องเที ่ยวในเขต
เทศบาลตำบลหลักห้า อำเภอบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร 
วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามด้วยสถิติ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน สามารถเขียนผลการศึกษาท่ีได้ดังนี้  

 
ตารางที ่ 1 ปัจจัยที่ทำให้เกิดการตัดสินใจเดินทางท่องเที ่ยว 
ปัจจัยผลัก (Push Factors) 

ปัจจัยผลกั (Push Factors) 𝑥̅  S.D. ระดับ 
การเดินทางเผื่อพักผ่อน 4.80 0.40 มากที่สุด 

การมีส่วนร่วมหรือเป็นส่วนหน่ึง
ในสังคม 

4.75 0.43 มากที่สุด 

การออกไปสัมผัสกับธรรมชาติ/
สภาพแวดล้อมที่แตกต่างไปจาก
เดิม 

4.76 0.43 มากที่สุด 

การแสวงหาความรู ้/ส ิ ่งใหม่ ๆ 
ให้แก่ตนเอง 

4.89 0.31 มากที่สุด 

ความสนุกสนาน/บันเทิง 4.81 0.39 มากที่สุด 

ประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่ 4.91 0.29 มากที่สุด 

การใช้เวลาร่วมกับครอบครัว/
เพื่อน/คนรัก/ญาติพ่ีน้อง 

4.84 0.36 มากที่สุด 

รวม 4.82 0.37 มากที่สุด 

 
ปัจจัยที่ทำให้เกิดการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว  ปัจจัย

ผลัก (Push Factors) โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที ่สุด 

(𝑥̅ =4.82, S.D.=0.37)  เ ม ื ่ อพ ิ จ า รณา เป ็ น ร ายข ้ อ  พบว่ า 
ประสบการณ์ที ่แปลกใหม่ม ีค ่าเฉลี ่ยอยู ่ ในระดับมากที ่สุด 

(𝑥̅ =4.91, S.D.=0.29) รองลงมาได้แก่ การแสวงหาความรู้/สิ่ง

ใหม่ ๆ ให้แก่ตนเองมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด  (𝑥̅ =4.89, 
S.D.=0.31) การใช้เวลาร่วมกับครอบครัว/เพื่อน/คนรัก/ญาติพี่

น้อง (𝑥̅ =4.84, S.D.=0.36) ความสนุกสนาน/บันเทิงมีค่าเฉลี่ยอยู่

ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ =4.81, S.D.=0.39) การเดินทางเผื่อพักผ่อน

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด (𝑥̅ =4.80, S.D.=0.40) การออกไป
สัมผัสกับธรรมชาติ/สภาพแวดล้อมที่แตกต่างไปจากเดิมมีค่าเฉลีย่

อยู่ในระดับมากที่สุด  (𝑥̅ =4.76, S.D.=0.43) การมีส่วนร่วมหรือ

เป็นส่วนหนึ่งในสังคมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ =4.75, 
S.D.=0.43) ตามลำดับ 
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ตารางที ่ 2 ปัจจัยที่ทำให้เกิดการตัดสินใจเดินทางท่องเที ่ยว 
ปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) 

ปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) 𝑥̅  S.D. ระดับ 

ความน่าสนใจ 4.55 0.50 มากที่สุด 

ลักษณะทางกายภาพ 4.77 0.42 มากที่สุด 

การพัฒนาตนเอง 4.73 0.42 มากที่สุด 

อารมณ์และความรู้สึก 4.70 0.45 มากที่สุด 

การเข้าถึง 4.86 0.34 มากที่สุด 

สิ่งอำนวยความสะดวก 4.79 0.38 มากที่สุด 

รวม 4.73 0.42 มากที่สุด 

 
ปัจจัยที่ทำให้เกิดการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว ปัจจัย

ดึงดูด (Pull Factors) โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 

(𝑥̅ =4.73, S.D.=0.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การเข้าถึง

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ =4.86, S.D.=0.34) รองลงมา
ได้แก่ สิ ่งอำนวยความสะดวกมีค่าเฉลี ่ยอยู่ในระดับมากที ่สุด 

(𝑥̅ =4.79, S.D.=0.38) ลักษณะทางกายภาพ มีค่าเฉลี ่ยอยู ่ใน

ระด ับมากที ่ส ุด (𝑥̅ =4.77, S.D.=0.42) การพัฒนาตนเองมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ =4.73, S.D.=0.42) อารมณแ์ละ

ความรู้สึกมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥̅ =4.70, S.D.=0.45) 

ความน่าสนใจม ีค ่าเฉล ี ่ยอย ู ่ ในระด ับมากที ่ส ุด (𝑥̅ =4.55, 
S.D.=0.50) ตามลำดับ 

3. การพัฒนาเส้นทางและโปรแกรมการท่องเที่ยวในเขต
เทศบาลตำบลหลักห้า อำเภอบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร พบว่า 
การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวควรเป็นเส้นทางการท่องเที่ยวใน
รูปแบบผสมผสาน เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับรูปแบบการ
ท่องเที่ยวท่ีหลากหลาย ทั้งศาสนา เกษตรและวัฒนธรรม ดังนี้ 1) 
เส้นทาง 1 วัน เส้นทางที่ 1 ไทยทรงดำ สวนไพศาล วัดหลักสี่
ราษฎร์สโมสร เส้นทางที่ 2 วัดหลักสี่ราษฎร์สโมสร  สวนผลไม้
นายตั้ม เม่งซวงเซี่ยงตั๊ว ชุมชนเก่าริมน้ำหลักห้า เส้นทางที่ 3 วัด
หลักสี่ราษฎร์สโมสร บ้านสวนแช่มชื่น เม่งซวงเซี่ยงตั๊ว ชุมชนเก่า
ริมน้ำหลักห้า 2) เส้นทาง 2 วัน 1 คืน เส้นทางที่ 4 วัดหลักสี่
ราษฎร์สโมสร เม่งซวงเซี่ยงตั๊ว ชุมชนเก่าริมน้ำหลักห้า บ้านสวน
แช่มชื่น สวนผลไม้นายตั้ม เส้นทางที่ 5 ไทยทรงดำ สวนไพศาล 
วัดหลักสี่ราษฎร์สโมสร เม่งซวงเซี่ยงตั๊ว ชุมชนเก่าริมน้ำหลักห้า  
บ้านสวนแช่มชื่น สวนผลไม้นายตั้ม 

 
 
ภาพที่ 1 เส้นทางการท่องเที่ยวในเขตเทศบาลตำบลหลักห้า 

 
บริบทของพื้นที่ในเขตเทศบาลตำบลหลักห้า อำเภอบ้าน

แพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร ด้านการท่องเที่ยวพบว่า มีกิจกรรม งาน
ประเพณีที ่น่าสนใจและสอดคล้องกับเทศกาลสำคัญ  สามารถ
เดินทางท่องเที่ยวได้ตลอดทั้งปี มีสถานที่ท่องเที่ยว ดังต่อไปนี้  
1) วัดหลักสี่ราษฎร์สโมสร 2) เม่งซวงเซี่ยงตั๊ว 3) บ้านสวนแช่มชื่น 
4) สวนไพศาล 5) สวนผลไม้นายตั้ม 6) ไทยทรงดำ 7) ชุมชนเก่า
ริมน้ำหลักห้า ในส่วนของปัจจัยองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยว
ในพื ้นที ่มีความสอดคล้องกับ Dickman (1996) ที ่กล่าวไว้ว่า 
แหล่งท่องเที่ยวเป็นสถานที่สำคัญที่จะสนองความต้องการของ
นักท่องเที่ยว ซึ ่งจะต้องประกอบด้วย 5As คือ 1) สิ ่งดึงดูดใจ 
(attraction) 2) การเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยว (accessibility) 
3) การบร ิการท ี ่ พ ั ก  (accommodation) 4) ก ิจกรรมการ
ท่องเที่ยว (activities) 5) สิ่งอำนวยความสะดวก (destination 
amenities) ชุมชนในพื้นที่ท่องเที่ยวดีและมีศักยภาพด้านสถานที่
ท่องเที่ยว กิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลาย มีการจัดการ
ร่วมกันในส่วนของการท่องเที่ยว ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ประเสริฐ โยธิคาร์ (2564) ที่กล่าวไว้ว่า ชุมชนที่ดีต้องมีศักยภาพ
ด้านพื้นที่และกิจกรรมการท่องเที่ยว มีความพร้อมในการจัดการ
การท่องเที่ยวโดยชุมชน พัฒนาทรัพยากรที่มีในชุมชนให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยว โดยเริ่มจากการรวมตัวของกลุ่มการท่องเที่ยว
ชุมชน ผู้นำชุมชนและคนในชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการประชุม
วางแผนด้านการท่องเที่ยว (อนุวัฒน์ ชมภูปัญญา และธนัสถา  
โรจนตระกูล, 2565) 

แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในเขตเทศบาล
ตำบลหลักห้า อำเภอบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร ปัจจัยผลัก 
(Push Factors) ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา
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เป็นรายด้านพบว่า ประสบการณ์ที่แปลกใหม่ มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากที่สุด รองลงมาได้แก่ การแสวงหาความรู้ สิ ่งใหม่ ๆ 
ให้แก่ตนเองและการใช้เวลาร่วมกับครอบครัว เพื่อน คนรัก ญาติ
พี ่น้อง เนื ่องจากการท่องเที่ยวในปัจจุบันเป็นการท่องเที่ยวที่
สามารถสร้างประสบการณ์ การเรียนรู ้ที ่ดีให้แก่นักท่องเที่ยว  
ซึ่งสอดคล้องกับ ภคมน หงษ์คู (2565) ที่กล่าวว่า ปัจจัยผลักเป็น
ชนวนที ่ทำให้เกิดความอยาก ปัจจัยดึงดูดเป็นกระบวนการ 
ที่ตัดสินใจไปท่องเที่ยวสถานที่นั้น เช่น การได้รับประสบการณ์  
การแสวงหาความรู้จากการท่องเที่ยวรวมไปถึงการได้ใช้เวลาที่มี
คุณภาพกับคนใกล้ชิดหรือครอบครัว แสดงให้เห็นได้ว่า แรงจูงใจ
หรือปัจจัยที่เป็นเหตุจูงใจทางด้านจิตวิทยาหรือความต้องการ
ภายในตัวนักท่องเที่ยวที่ทำให้นักท่องเที่ยวอยากเดินทางเพื่อการ
ท่องเที่ยว ปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การเข้าถึงมีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมากที่สุด รองลงมาได้แก่ สิ ่งอำนวยความสะดวกและ
ลักษณะทางกายภาพ เนื่องจากการเดินทางเข้าถึงเป็นสิ่งสำคัญ 
ซึ่งสอดคล้องกับ ศิวพร มีนาภา (2561) ที่กล่าวว่าความยากง่าย
ของการเข้าถึงจุดหมายปลายทาง ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก
เดินทางไปท่องเที่ยวยังสถานที่นั้น แสดงให้เห็นได้ว่า แรงจูงใจใน
การท่องเที่ยวเป็นตัวกระตุ้นที่ทำให้เกิดการเดินทางของบุคคล
เพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว 

การพัฒนาเส้นทางและโปรแกรมการท่องเที่ยวในเขต
เทศบาลตำบลหลักห้า อำเภอบ้านแพ้ว จังหวัดสมุทรสาคร พบว่า
เส้นทางท่องเที่ยวมีความหลากหลายทั้งในรูปแบบของกิจกรรม
และสถานที่ท่องเที่ยว สามารถใช้เวลาได้ทั ้ง 1 วันและ 2 วัน  
1 คืน นักท่องเที่ยวจะได้สัมผัสถึงการท่องเที่ยวเชิงศาสนา เกษตร
และวัฒนธรรม ดังนั้น นักท่องเที่ยวจึงควรวางแผนการท่องเที่ยว
ที ่ ให ้เหมาะสมกับระยะเวลาและความต้องการของตนเอง  
ซึ่งสอดคล้องกับการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว ของภาณุวัฒน์ 
ไข่มุกข์ (2565) กล่าวว่าการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว ถ้ามีการ
จัดเส้นทางท่องเที่ยวให้มีแบบแผนแนวทางที ่ชัดเจนทำให้ได้
เส้นทางที่มีความชัดเจนในการเดินทางท่องเที่ยว นอกจากนี้การ
พัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว ทำให้เกิดเส้นทางการท่องเที่ยวที่
สอดคล้องและเหมาะสมกับนักท่องเที่ยวเพื่อให้นักท่องเที่ยวได้
เดินทางท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ (นิมิต ซุ้นสั้น และคณะ , 
2564) สอดคล้องกับพื ้นที ่เขตเทศบาลตำบลหลักห้ามีการ
ท่องเที่ยวที่หลากหลาย ทั้งวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา 
ความเชื ่อ และการเกษตร เป็นการผสมผสานร ูปแบบการ

ท่องเที่ยวที่หลากหลายไว้ด้วยกัน ส่งผลให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้
และได้ประสบการณ์จากการเดินทางมาท่องเที่ยว  

 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 
ข้อเสนอแนะเพ่ือนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. ควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนในเร ื ่องของการ
ประชาสัมพันธ์เส้นทางและโปรแกรมการท่องเที่ยวในพื้นที่เขต
เทศบาลตำบลหลักห้า เพื่อให้นักท่องเที่ยวรู้จักสถานที่ท่องเที่ยว
และการท่องเที ่ยวในชุมชนให้มากยิ ่งขึ ้น เนื ่องจากเส้นทาง
ทางการท่องเที่ยวประกอบไปด้วยการท่องเที่ยวที่หลากหลาย
รูปแบบทั้งการท่องเที่ยวเชิงศาสนา การท่องเที่ยวเชิงเกษตร และ
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นสิ่งที ่น่าสนใจในแง่ของความ
หลายหลาก และการได้รับรู้ถึงประสบการณ์ในการเรียนรู้จากการ
ท่องเที่ยว ซึ่งการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวท่ีได้มาจากงานวิจัย 

2. ควรมีการการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ ส่งเสริมการเป็น
มัคคุเทศก์น้อยหรือมัคคุเทศก์วัยเก๋า สำหรับเยาวชนและผู้สูงอายุ
ในพื ้นที ่ เน้นให้การสนับสนุนในส่วนของโรงเรียนและชมรม
ผู้สูงอายุที่อยู่ในพื้นที่เขตเทศบาลตำบลหลักห้าเพื่อให้เกิดการ
เรียนรู้เกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวในพื้นที่ เรียนรู้เกี่ยวกับประวัติ
ความเป็นมา วิถีชีวิตชุมชน สถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ ในชุมชน 
เป็นการสร้างโอกาสในการพัฒนาตนเองสำหรับเยาวชนและ
ผู้สูงอายุ เพื่อพัฒนาไปสู่การเป็นมัคคุเทศก์น้อยและมัคคุเทศกว์ัย
เก๋า ฝึกความกล้าแสดงออก สร้างการจดจำ การเรียนรู้เรื่องราว
เกี ่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวในชุมชนนำไปสู่การถ่ายทอดให้แก่
นักท่องเที ่ยว เป็นการเตรียมความพร้อมเพื ่อรองรับจำนวน
นักท่องเที ่ยวที ่เพิ ่มมากขึ ้นในอนาคตและการขยายตัวของ
เศรษฐกิจการท่องเที ่ยวของจังหวัดสมุทรสาคร  นี ้ควรนำไป
ประชาสัมพันธ์ผ่านทางช่องทางและหน่วยงานต่าง ๆ ได้แก่ 
สำน ักงานการท ่อง เท ี ่ ย วและก ีฬาจ ั งหว ั ดสม ุทรสาคร  
การท่องเท ี ่ยวแห ่งประเทศไทยสำน ักงานสม ุทรสงคราม 
(รับผิดชอบดูแลพื ้นที ่ท่องเที ่ยวจังหวัดสมุทรสาคร) สมาคม
ส่งเสริมการท่องเที่ยวจังหวัดสมุทรสาคร องค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร และเทศบาลตำบลหลักห้า เป็นต้น เพื่อช่วย
สนับสนุนการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว 
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ข้อเสนอแนะสำหรับทำวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของคนใน

ชุมชนด้านการพัฒนาตนเอง การพัฒนาองค์ความรู้ และสิ่งที่เป็น
ประโยชน์ต่อการดำเนินงานด้านการท่องเที่ยว  

2. ควรมีการศึกษาเกี ่ยวกับการพัฒนาการท่องเที ่ยว
เพื่อให้เกิดความยั่งยืนต่อไป และสร้างประโยชน์สูงสุดต่อชุมชน 
ในแหล่งท่องเที่ยว
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บทคัดย่อ 
 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับการบริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศ และการยอมรับเทคโนโลยี  
การชำระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา และ 2) ศึกษาการบริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศท่ีมีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีการชำระ
ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพและความงามในกรุงเทพมหานคร การวิจัยครั้งนี้เป็นการ
วิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ ตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารและความงาม จำนวน 200 คน เครื่องมือที่ใช้ 
ในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแบบ
ถดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับการบริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง และระดับการยอมรับ
เทคโนโลยีการชำระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 2) การบริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศที่มีผลต่อการ
ยอมร ับเทคโนโลยีการชำระภาษีเง ินได้บ ุคคลธรรมดาของตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารส ุขภาพและความงาม  

ในกรุงเทพมหานคร คือ ด้านความพึงพอใจของผู้ใช้งาน (β = .36, p < 0.001) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และให้ค่า  
R2 = 0.61 โดยด้านอ่ืนไม่ส่งผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีการชำระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
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ABSTRACT 
 

This research aimed to 1) examine the levels of information system quality management and the acceptance 
of income tax payment technology, and 2) investigate the influence of information system quality management 
on the acceptance of income tax payment technology among health and beauty supplement distributors in 
Bangkok. This was a quantitative research; Data were collected with 200 distributors serving as the sample. The 
instrument used questionnaires, The statistical analyses were percentage, mean, standard deviation, and multiple 
regression analysis. 

The findings indicated that 1) the information systems quality management was rated at a moderate level, 
and the acceptance of personal income tax payment technology was rated at a high level. 2) the information 
system quality management that affects the acceptance of personal income tax payment technology  
by distributors of health and beauty supplements in Bangkok is user satisfaction (β = .36, p < 0.001) with a 
statistically significant at the .001 level, explaining 61% of the variance (R² = 0.61). Other factors were not affect 
the acceptance of technology. 
 
Keywords: Quality Management ; Technology Adoption ; Personal Income Tax 
 

บทนำ 
 

ประเทศไทยมีนโยบายขับเคลื่อนประเทศด้วยยุทธศาสตร์
ประเทศไทย 4.0 เพื่อพัฒนาประเทศไทยไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง 
และยั่งยืน ที่มีการขับเคลื่อนโครงสร้างเศรษฐกิจด้วยนวัตกรรม
ด้วยการการขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และ
นวัตกรรม และเปลี่ยนจากการเน้นภาคการผลิตสินค้าไปสู่การ
เน้นภาคบริการ ซึ ่งมีผลรวมไปถึงการดำเนินงานของระบบ
ราชการไทยที่มีความจำเป็นในการปรับตัวซึ่งหน่วยงานราชการ
ไทยได้มีการพลิกโฉมและปฏิรูปเพื่อให้สอดรับกับบริบทท่ีกำลังจะ
เกิดขึ ้นจากการเป็นประเทศไทย 4.0 มีการใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีเพี่อสร้างนวัตกรรมภาครัฐในการยกระดับไปสู่ “ระบบ
ราชการ 4.0” และทำงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล เพื่อประโยชน์
สุขของประชาชนเป็นหลัก กล่าวคือภาครัฐต้องปรับตัวและต้อง
พลิกโฉมเข้าสู ่ยุคดิจิทัล ยกระดับประสิทธิภาพภาครัฐสู ่สังคม
ดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เพื ่อตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน และอำนวยความสะดวกในการดำเนิน
กิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน (สำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2566) ในช่วง 2-3 ปีที่ผ่าน
มากระแสการซื้อขายสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์มีการเติบโต

สูงขึ้นมากเชื่อมโยงกับภาคธุรกิจภาครัฐไทยเกี่ยวกับการจัดเก็บ
ภาษี โดยมีการจำแนกภาษีเป็นภาษีทางตรง และภาษีทางอ้อม 
โดยภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา จัดเป็นภาษีทางตรงที่เป็นแหล่งเงิน
ได้ที่สำคัญของประเทศ (กรมสรรพากร, 2565) ซึ่งจากกระแสการ
ซื้อขายสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ทำให้เกิดผู้ประกอบการขาย
สินค้าออนไลน์กันมากขึ้น แต่สิ่งหนึ่งที่ผู้ขายสินค้าออนไลน์มักจะ
มองข้ามไปคือ “เรื่องการจ่ายภาษี” ในส่วนของการขายสินค้า
ออนไลน์ถือเป็นอาชีพที่ต้องเสียภาษีแต่ผู้ขายสินค้าออนไลน์อาจ
ไม่ทราบว่ารายได้จากการขายสินค้าออนไลน์จะต้องเสียภาษหีาก
มีรายได้ถึงเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนด และการจัดเก็บภาษีเกี่ยวกับ
การซื้อขายสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์นั ้นเกิดปัญหาว่ารัฐจะ
สามารถจัดเก็บภาษีได้อย่างไร เพราะรัฐไม่อาจทราบได้ว่าใครเปน็
ผู้ประกอบการอาชีพขายสินค้าออนไลน์บ้าง จึงทำให้เกิดปัญหา
ในการจัดเก็บภาษี ดังนั้นรัฐบาลจึงได้มีการแก้ไขเพิ่มเติมประมวล
รัฐฎากร โดยตราเป็นพระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมประมวล
รัษฎากร (ฉบับท่ี 48) พ.ศ.2562 เพื่อประโยชน์ในการจัดเก็บภาษี
การขายสินค้าออนไลน์ โดยพระราชบัญญัติดังกล่าวมีเหตุในการ
แก้ไขเพิ่มเติมว่า โดยที่แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้าง
พื ้นฐานระบบการชำระเงินแบบอิเล ็กทรอนิกส์แห่งชาติได้
กำหนดให้นำระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้กับการดำเนินการของ
ภาครัฐเพื่อเป็นการอำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนซึ่งรวมถึง 
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การรับชำระเงินภาษี เพื ่อเป็นการอำนวยความสะดวกให้แก่
ประชาชนในการนำส่งเงินภาษี การยื ่นรายการหรือเอกสาร
เกี่ยวกับภาษีอากร แผนปฏิบัติราชการกรมสรรพากรได้กำหนดให้
การใช้บริการ e-filing เป็น 100% ของทุกประเภทภาษี ในปี 
2563 โดยมีนโยบายประชาสัมพันธ์รณรงค์ให้ผู้เสียภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดา ยื ่นแบบแสดงรายการและชำระภาษีผ่านทาง
ระบบออนไลน์เพื่อความสะดวกและรวดเร็ว (สำนักงานสรรพากร
พื้นที่กรุงเทพมหานคร, 2563) 

การบริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศมีผลกระทบ
ต่อประสิทธ ิภาพองค์การช่วยในการลดความซับซ้อนของ
กระบวนการทำงาน ช่วยในการวางแผน กำหนดขั้นตอนการ
ทำงานที ่เป็นลำดับชัดเจน (koontz, 1937) ระบบสารสนเทศ 
ซึ่งประกอบด้วย ระบบโครงสร้าง ข้อมูล การบริการ และผู้ใช้  
ซึ ่งสิ ่งสำคัญของคุณภาพระบบสารสนเทศคือ ผู ้ใช้งานเข้าถึง 
ได้ง่าย เข้าถึงได้ทุกเวลา ระบบมีความน่าเชื ่อถือ และมีการ
ตอบสนองที่รวดเร็ว (Tam & Oliveira, 2016) ซึ่งเชื่อมโยงกับ
เทคโนโลยี โดยกล่าวได้ว่าเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทต่อการ
ดำเนินชีวิตประจำวันของมนุษย์ในทุก ๆ ด้าน อาทิ เป็นเรียกว่า 
ส ื ่อส ังคมดิจ ิท ัล (Digital Media) และแหล่งข ้อม ูลข่าวสาร 
( Information Society) เ ป ็ นต ้ น  ร วมถ ึ ง ก า รปฏ ิบ ั ต ิ ง าน 
ทุกหน่วยงานได้นำเทคโนโลยีมาใช้มากขึ ้นเช่นกัน เพื ่อการ
ประหยัดเวลา ค่าใช้จ่าย มีความรวดเร็วต่อผู้ใช้และผู้ให้บริการ  
ซึ่งการนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ดำเนินงานในหน่วยงานนั้นช่วยให้
เกิดประสิทธิภาพในการทำงานในยุคดิจิทัล (ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ์, 
2561) การยอมรับเทคโนโลยีเป็นสิ่งที่สำคัญที่เกิดจากการรับรู้  
ถึงนวัตกรรมใหม่ ๆ นำมาสู่การเต็มใจในการกระทำสิ่งนั ้น ๆ  
เมื ่อแน่ใจว่าได้ร ับประโยชน์จากเทคโนโลยีนั ้น ๆ กล่า วคือ  
การยอมรับเทคโนโลยี ซึ่งก็คือ มีผลต่อการรู้ว่ามีประโยชน์และ 
ผลต่อการรับรู้ว่าง่ายในการใช้ที่มีผลต่อการรู้ว่ามีประโยชน์และ
ต้องการใช้ความพอใจที ่จะใช้เทคโนโลยีน ั ้น ๆ ทำให้เกิด 
แรงกระตุ ้นต่อผู ้บร ิโภคทำให้เก ิดความต้องการทดลองใช้
เทคโนโลยีเกิดการยอมรับและใช้งานต่อเนื่อง (Rogers, E. M., & 
Shoemaker, F. F., 1971) 

 จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยจึงความความสนใจจะศึกษา
งานวิจัยเรื ่องการบริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศต่อ
ประสิทธิผลการยอมรับเทคโนโลยีการชำระภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาของตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพและ
ความงามในกรุงเทพมหานคร จะเป็นแนวทางในการพัฒนาและ

ปรับปรุงและยอมรับเทคโนโลยีการยื่นชำระภาษีเงินได้บุคคล
ธรรมดาของตัวแทนจำหน่ายผ ่านทางระบบออนไลน์และ
เสริมสร้างความสมัครใจในการเสียภาษี เป็นประโยชน์ต่อการ
บริหารการจัดเก็บภาษี และการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของ
กรมสรรพากรต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื ่อศึกษาระดับการบริหารจัดการคุณภาพระบบ
สารสนเทศ และการยอมรับเทคโนโลยีการชำระภาษีเง ินได้  
บุคคลธรรมดาของตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพ
และความงามในกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาการบริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศ
ที ่ม ีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีการชำระภาษีเง ินได้บุคคล
ธรรมดาของตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพ 
และความงามในกรุงเทพมหานคร 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
สมมติฐานการวิจัย  
 1. ปัจจัยด้านกระบวนการบริหารจัดการมีผลต่อการ
ยอมรับเทคโนโลยีการชำระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของตัวแทน
จำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพและความงามที่แตกต่าง
กัน 
 2. ปัจจัยด้านคุณภาพระบบโครงสร้างมีผลต่อการยอมรับ
เทคโนโลยีการชำระภาษีเง ินได้บ ุคคลธรรมดาของตัวแทน

การบรหิารจดัการคณุภาพระบบ
สารสนเทศ 

- ด้านกระบวนการบริหารจัดการ 
- ด้านคุณภาพระบบโครงสร้าง 
- ด้านคุณภาพของข้อมูล 
- ด้านคุณภาพของการบริการ 
- ด้านความพึงพอใจของผู้ใช้งาน 

(Koontz, 1937) 
 

การยอมรับเทคโนโลยีการ
ชำระภาษีเงินไดบุ้คคล

ธรรมดา 
- ด้านการรับรู้ว่ามีประโยชน์ 
- ด้านการรับรู้ว่าง่ายต่อการใช้งาน 
- ด้านความตั้งใจที่จะใช้เทคโนโลยี 
(Rogers & Shoemaker, 1971) 
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จำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพและความงามที่แตกต่าง
กัน 

3. ปัจจัยด้านคุณภาพของข้อมูลมีผลต่อการยอมรับ
เทคโนโลยีการชำระภาษีเง ินได้บ ุคคลธรรมดาของตัวแทน
จำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพและความงามที่แตกต่าง
กัน 

4. ปัจจัยด้านคุณภาพของการบริการมีผลต่อการยอมรับ
เทคโนโลยีการชำระภาษีเง ินได้บ ุคคลธรรมดาของตัวแทน
จำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพและความงามที่แตกต่าง
กัน 

5. ปัจจัยด้านความพึงพอใจของผู ้ใช้งานมีผลต่อการ
ยอมรับเทคโนโลยีการชำระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของตัวแทน
จำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพและความงามที่แตกต่าง
กัน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 
งานวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศ

ที ่ม ีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีการชำระภาษีเง ินได้บุคคล
ธรรมดาของตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพ 
และความงามในกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยตาม
รายละเอียด ดังน้ี 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ ตัวแทนจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารและความงาม มีหน้าที ่เสียชำระภาษี  
ที่เข้ารับบริการยื่นแบบภาษีเงินได้ตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์  
เสริมอาหารและความงามในกรุงเทพมหานคร จำนวน 400 คน 
(กรมสรรพากร, 2565) 

กลุ่มตัวอย่างของการวิจัย คือ ตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์
เสริมอาหารและความงามมีหน้าที่เสียชำระภาษีที่เข้ารับบริการ
ยื ่นแบบภาษีเง ินได้ต ัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 
และความงาม จำนวน 200 คน โดยคำนวณหากลุ ่มตัวอย่าง 
ด้วยการใช้สูตรของ ทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973) ที่ระดับ
ความเชื ่อมั ่นร ้อยละ 95 และความคลาดเคลื ่อนร้อยละ 5  
โดยผู้วิจัยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  (Purposive sampling) 
โดยใช้วิธีการแจกแบบสอบถามกับกลุ่มผู้มีหน้าที่เสียภาษีที่เข้ารับ
บริการยื่นแบบภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของผู้มีเงินได้ตามมาตรา 

40(8) กลุ ่มผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพและความงามใน
กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นผู้มีหน้าที่ในการยื่นแบบแสดงรายการ
ชำระภาษีพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร จนครบตามจำนวนท่ีกำหนด 

 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เคร ื ่ องม ือใช ้ ในการว ิ จ ัยด ั งน ี ้  ค ือแบบสอบถาม 
(Questionnaires) เร ื ่อง การบร ิหารจ ัดการค ุณภาพระบบ
สารสนเทศที่มีต่อการยอมรับเทคโนโลยีการชำระภาษีเง ินได้
บุคคลธรรมดาของตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพ
และความงาม ในกร ุ ง เทพมหานคร  โดยแบบสอบถาม 
จะแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได ้แก่ ส ่วนที ่  1 ข ้อม ูลทั ่วไปของ 
ผู้ตอบแบบสอบถามของตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร
ส ุขภาพและความงาม ส ่วนที ่  2 ข ้อม ูลความคิดเห ็นด ้าน
กระบวนการบริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศ ส่วนที่ 3 
ข้อมูลความคิดเห็นการยอมรับเทคโนโลยีในการชำระภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาผ่านระบบออนไลน์ของตัวแทนจำหน่ายเสริม
อาหารสุขภาพและความงามในกรุงเทพมหานคร กลุ่มผลิตภัณฑ์
เสร ิมอาหารส ุขภาพและความงามในกร ุ ง เทพมหานคร  
โดยส่วนที่ 2 และส่วนที่ 3 เป็นคำถามแบบประเมินค่า 5 ระดับ 
(Rating Scales) และส่วนที่ 4 ข้อมูลปัญหาและข้อเสนอแนะ 
เป็นคำถามปลายเปิด เพื่อให้ผู้ตอบแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 

ผู้วิจัยได้ดำเนินการนำแบบสอบถามไปให้ผู ้เชี ่ยวชาญ 
ทั้ง 3 คน เพื่อตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ 
( Index of Item Objective Congruence :  IOC)  กำหนดค่ า
ความเชื่อมั่นไม่ต่ำกว่า 0.5 ซึ่งแบบสอบถามทุกข้อที่ผู้วิจัยสร้าง
ข ึ ้นม ีความเท ี ่ยงตรงของเน ื ้อหาครอบคล ุมในแต ่ละด ้าน  
และครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 
0.67 ถึง 1.00 และนำแบบสอบถามไปทดสอบ (try out) กับกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มที่จะศึกษาจำนวน 40 คน 
เพื่อวิเคราะห์ความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้
วิธ ีของ Cronbach โดยใช้เกณฑ์ยอมรับที ่ค่ามากกว่า 0.70  
ซึ่งผลการทดสอบได้ค่าความน่าเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
เท่ากับ 0.952 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามแนวทางที ่ใช้  
ในการวิจัยครั ้งนี ้คือการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณจาก
แบบสอบถาม (Questionnaires) จากตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์
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เสริมอาหารสุขภาพและความงามในกรุงเทพมหานคร จำนวน 
200 คน โดยเก็บรวบรวมจากแบบสอบถามจากผู้มีเงินได้ของ
ตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพและความงาม 
ในกรุงเทพมหานคร 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามตัวแทน
จำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพและความงามที่มีผลต่อ
การยอมร ับเทคโนโลยีการชำระภาษีเง ินได้บ ุคคลธรรมดา 
ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ย 
ต่อเดือน ประเภทตัวแทน และประเภทผลิตภัณฑ์อาหารเสริม
และความงามผ่านสินค้าออนไลน์ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ 
แจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ 

2. วิเคราะห์การบริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศ 
และการยอมรับเทคโนโลยีการชำระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

3. วิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน โดยวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 
(Multiple regression analysis) เพื่อทดสอบระหว่างตัวแปรต้น
ที่มากกว่า 1 และตัวแปรตามการยอมรับเทคโนโลยีการชำระ 
ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง
ตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพและความงาม 
ในกรุงเทพมหานคร พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน  
143 คน คิดเป็นร้อยละ 71.50 มีอายุระหว่าง 31- 35 ปี จำนวน 
85 คน คิดเป็นร้อยละ 42.50 อาชีพนอกเหนือจากตัวแทน
จำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพและความงามส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว จำนวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 
33.00 ส่วนใหญ่เป็นผู้จบการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน  
109 คน คิดเป็นร้อยละ 54.50 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนส่วนใหญ่
ระหว ่าง 15,001 - 20,000 จำนวน 84 คน ค ิดเป ็นร ้อยละ  
42.00 บาท ตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพ 
และความงามส่วนใหญ่ดำเนินการประเภทบุคคลธรรมดา  
จำนวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 74.50 และส่วนใหญ่เป็นตัวแทน
จำหน่วยผลิตภัณฑ์อาหารเสริมและความงามผ่านสินค้าออนไลน์

ประเภทอาหารเสริมความงาม จำนวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 
85.50 
 2. ผลการศ ึกษาการบร ิหารจ ัดการค ุณภาพระบบ
สารสนเทศการชำระภาษีเง ินได้บุคคลธรรมดาของตัวแทน
จำหน ่ายผล ิตภ ัณฑ ์ เสร ิมอาหารส ุขภาพและความงาม 
ในกรุงเทพมหานคร   
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็น
การบริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศ 

กระบวนการบริหารจัดการ
คุณภาพระบบสารสนเทศ 

n = 200 ระดับ 

𝑥̅ S.D. ความคิดเห็น 

1. ด้านกระบวนการบริหารจัดการ 3.37 1.04 ปานกลาง  

2. ด้านคุณภาพระบบโครงสร้าง 3.38 0.98 ปานกลาง 

3. ด้านคุณภาพของข้อมูล 3.46 0.92 ปานกลาง 

4. ด้านคุณภาพของการบริการ 3.45 0.87 ปานกลาง 

5. ด้านความพึงพอใจของผู้ใช้งาน 3.57 0.86 มาก 

ภาพรวม 3.42 0.94 ปานกลาง   

 
 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ระดับความ
คิดเห็นการบริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศในภาพรวม 

อยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 3.42, S.D. = 0.94) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ระดับความคิดเห็นมากที่สุด คือ ด้านความ

พึงพอใจของผู้ใช้งาน อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.57, S.D. = 0.86) 
รองลงมากคือ ด้านคุณภาพของข้อมูล อยู่ในระดับปานกลาง  

(𝑥̅ = 3.46, S.D. = 0.92) และด้านคุณภาพของการบริการ 

อยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 3.45, S.D. = 0.87) ตามลำดับ 
3. ผลการศึกษาการยอมรับเทคโนโลยีในการชำระภาษี

เงินได้บุคคลธรรมดาของตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร
สุขภาพและความงามในกรุงเทพมหานคร  
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความ
คิดเห็นการยอมรับเทคโนโลยีในการชำระภาษีเง ินได้บุคคล
ธรรมดาของตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพและ
ความงามในกรุงเทพมหานคร 

ประสิทธิผลการยอมรับเทคโนโลยีใน
การชำระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 

n = 200 ระดับ 

𝑥̅ S.D. ความ
คิดเห็น 

1. ด้านการรับรู้ว่ามีประโยชน์  3.83 0.61 มาก 

2. ด้านการรับรู้ว่าง่ายต่อการใช้งาน  3.83 0.59 มาก 

3. ด้านความตั้งใจที่จะใช้เทคโนโลยี  3.90 0.61 มาก 

ภาพรวม 3.85 0.59 มาก 

 จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ระดับความ
คิดเห็นการยอมรับเทคโนโลยีในการชำระภาษีเง ินได้บุคคล

ธรรมดาในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.85, S.D. = 0.59) 
เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ระดับความคิดเห็นมากที่สุด 

ด้านความตั้งใจที่จะใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.90, 
S.D. = 0.61) รองลงมากคือ ด้านการรับรู ้ว่ามีประโยชน์อยู ่ใน

ระดับมาก (𝑥̅ = 3.83, S.D. = 0.61) และด้านความตั้งใจที่จะใช้

เทคโนโลยี อยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.83, S.D. = 0.59) ตามลำดับ 
 4. ผลการศ ึกษาการบร ิหารจ ัดการค ุณภาพระบบ
สารสนเทศที่มีผลต่อประสิทธิผลการยอมรับเทคโนโลยีการชำระ
ภาษีเง ินได ้บ ุคคลธรรมดาของตัวแทนจำหน่ายผลิตภ ัณฑ์  
เสริมอาหารสุขภาพและความงามในกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 3 ผลการว ิ เคราะห์ถดถอยพหุค ูณเพ ื ่อพยากรณ์  
การบริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศที่มีผลต่อการยอมรับ
เทคโนโลยีการชำระภาษีเง ินได้บ ุคคลธรรมดาของตัวแทน
จำหน ่ายผล ิตภ ัณฑ ์ เสร ิมอาหารส ุขภาพและความงาม 
ในกรุงเทพมหานคร 

ตัวแปร B S.E. β t Sig. 

ค่าคงที่ 2.10 0.12   18.24 0.00 

1. ด ้านกระบวนการบร ิหาร
จัดการ 

0.12 0.07 0.22 1.62 0.11 

2. ด้านคุณภาพระบบโครงสร้าง 0.16 0.13 0.27 1.30 0.19 

3. ด้านคุณภาพของข้อมูล 0.01 0.14 0.01 0.04 0.97 

4. ด้านคุณภาพของการบริการ -0.15 0.11 -0.22 -1.39 0.17 

5. ด ้ านความพ ึ งพอใจของ
ผู้ใช้งาน 

0.36 0.09 0.53 4.13 0.00*** 

  

จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า การบริหาร
จัดการคุณภาพระบบสารสนเทศด้านความพึงพอใจของผู้ใช้งาน  
มีผลต่อประสิทธิผลการยอมรับเทคโนโลยีการชำระภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาของตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพ
และความงามในกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.001 โดยมีค ่าส ัมประสิทธิ์ด ้านความพึงพอใจของผ ู ้ ใช ้ งาน  

(β = .36, p < 0.01) และมีค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอสิระ
กับตัวแปรตาม (R) อยู่ในระดับ .78 (R = 0.78) และสามารถ
พยากรณ์การยอมรับเทคโนโลยีการชำระภาษีเง ินได้บุคคล
ธรรมดาได้ร้อยละ 61 (Adjusted. R2 = 0.61) 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 
 ผู้วิจัยนำเสนอการอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ 
ดังนี ้

1. ระดับการบริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศ  
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ที่เป็นเช่นนี้นั ้นเนื ่องจากการ
บริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศเป็นรูปแบบที่หน่วยงาน
ภาครัฐได้นำมาพัฒนาเพื่อบริการประชาชนสำหรับการชำระภาษี
เงินได้บุคคลธรรมดาแต่อาจยังขาดการการออกแบบรายละเอียด
ของข้อมูลที่ชัดเจน รวมถึงข้ันตอนการใช้งานท่ีชัดเจน และระบบ
ม ีการตอบสนองการใช ้งานที ่สอดคล้องกับความต้องการ  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุไรรัตน์ ครุธคา (2561) พบว่า  
การบริหารจัดเก็บภาษีอากรในรูปแบบการยื่นแบบและชำระ 
ภาษีออนไลน์ (E-FILING) ของกลุ ่มภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
สิ ่งสำคัญที ่ต ้องคำนึงถ ึงค ือ ม ีความถูกต้องและน่าเช ื ่อถือ  
ความง่ายต่อการใช้ ม ีความปลอดภัย และมีความสะดวก 
และความรวดเร็ว และสอดคล้องกับ และสอดคล้องกับ วรพรรณ 
นุตโร (2562) พบว่า ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศกลุ่มตัวอย่าง
ให้ความสำคัญด้านคุณภาพของการให้บริการ และคุณภาพ 
ของข้อมูล ในส่วนระดับประสิทธิผลการยอมรับเทคโนโลยีการชำระ
ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะ
เทคโนโลยีเป็นสิ่งสำคัญ และช่วยอำนวยความสะดวกในหลายด้าน
ทำให้การดำเนินการต่าง ๆ คนรับรู้ได้ว่ามีประโยชน์ ง่ายต่อการ 
ใช้งาน และมีความตั้งใจที่จะใช้เทคโนโลยี โดยเฉพาะการชำระภาษี
เงินได้บุคคลธรรมดาผ่านระบบออนไลน์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของประสิทธิ์ เผด็จพาล (2563) พบว่า เทคโนโลยีด้วยการใช้งาน
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ระบบ REVENUE DEPARTMENT E-FILING ทำให ้การย ื ่นแบบ
แสดงรายการและชำระภาษีเป็นเรื่องที่ง่ายและสะดวกมาก 

2. การบริหารจัดการคุณภาพระบบสารสนเทศ ด้านความ
พึงพอใจของผู้ใช้งานมีผลต่อประสิทธิผลการยอมรับเทคโนโลยี
การชำระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาของตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์
เสริมอาหารสุขภาพและความงามในกรุงเทพมหานคร แสดงให้
เห็นว่า ตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพและ 
ความงามให้ความสำคัญกับการใช้งานระบบสารสนเทศทั้งในด้าน
การช่วยลดเวลาและอำนวยความสะดวก การดำเนินการเป็นไป
อย่างถูกต้องตามข้อมูลจริง และเป็นไปตามกฎหมายภาษีอากร 
เชื่อถือได้ของข้อมูลที่ได้รับจากการยื่นภาษีผ่านระบบออนไลน์ 
รวมถึงระบบมีประส ิทธ ิภาพการออกแบบระบบเหมาะสม  
และสามารถเข้าถึงข้อมูลได้เมื่อต้องการนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 
ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าปัจจัยนี ้เป็นตัวทำนายที ่สำคัญ  
ความพึงพอใจของผู ้ใช้งานอาจเกิดจากการใช้งานที ่ง ่ายดาย  
ความสะดวก และประสิทธิภาพของระบบ ซึ่งล้วนแล้วแต่เป็น
องค์ประกอบที่ผู้ใช้งานมักให้คุณค่าในระบบดิจิทัล การที่ระบบ
ชำระภาษีสามารถตอบสนองความคาดหวังเหล่านี ้ได ้อย่าง
ครบถ้วน จึงนำไปสู่ความเต็มใจที่จะยอมรับและใช้เทคโนโลยี  
ในระยะยาว สอดคล้องกับ Venkatesh et al. (2003) ที่กล่าวว่า 
ความรู้สึกในแง่บวกของผู้ใช้งานต่อประสบการณ์การใช้งาน เช่น 
ความสะดวก ความง่ายในการใช้งาน และผลประโยชน์จาก
เทคโนโลยี จะส่งผลต่อความตั้งใจและการยอมรับการใช้งานจริง
ในอนาคต ความพึงพอใจจึงทำหน้าที่เป็นตัวกลางสำคัญในการ
สร ้างความเชื ่อมั ่นและเพิ ่มระดับการยอมรับของผู ้ใช้งาน  
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อภิสรา คงแก้ว (2565) พบว่า 
ปัจจัยด้านความพึงพอใจของผู้ใช้งานมีผลต่อการยอมรับการใช้
ระบบ REVENUE DEPARTMENT E-FILING เนื่องจากทำให้การยื่น
แบบแสดงรายการและชำระภาษีเป็นเรื ่องที่ง่ายและสะดวกมาก  
อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประสิทธิ์ เผด็จพาล (2563) 
พบว่า ความพึงพอใจส่งผลต่อการยอมรับในระบบเทคโนโลยี  
ในระบบของการยื่นแบบแสดงรายการภาษี สำหรับปัจจัยด้านอื่น 
ได้แก่ ด ้านกระบวนการบริหารจัดการ ด้านคุณภาพระบบ
โครงสร้าง ด้านคุณภาพของข้อมูล ด้านคุณภาพของการบริการ 
ไม่ส่งผลต่อการยอมรับเทคโนโลยี เนื ่องจากเป็นสิ่งที ่ผู ้ใช้งาน
คาดหวังในระบบมาตรฐานอยู่แล้ว และเห็นว่าเป็นสิ่งปกติที่ระบบ
จะต้องมีความพร้อมที่จะใช้งาน ดังนั้นการพัฒนาประสบการณ์

การใช้งานที่ตรงกับความต้องการของผู้ใช้งาน เป็นสิ่งที่ช่วยเพิ่ม
การยอมรับเทคโนโลยีและการใช้งานในระยะยาวได้ 

 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 

การศ ึกษาเร ื ่อง การบร ิหารจ ัดการค ุณภาพระบบ
สารสนเทศที่มีผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีการชำระภาษีเงินได้
บุคคลธรรมดาของตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารสุขภาพ
และความงามในกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยมีประเด็นอภิปรายดังนี้ 
 
ข้อเสนอแนะเพ่ือนำผลการวิจัยไปใช้ 
     1.1 ผู้บริหารหน่วยงานจัดเก็บภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
ควรดำเนินการนำเสนอขั้นตอน รายละเอียดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การชำระภาษีเงินได้อย่างชัดเจน เข้าถึงง่ายในระบบออนไลน์  
 1.2 ผู้บริหารหน่วยงานจัดเก็บภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 
ควรให้ความสำคัญกับกระบวนการบริหารจัดการการชำระ 
ภาษีเงินได้ กรณีตัวแทนจำหน่ายผลิตภัณฑ์เสริมอาหารและ 
ความงาม เพื่อให้เกิดการรับรู ้ข้อมูลและจัดให้มีบุคลากรหรือ
พนักงานที ่ม ีความร ู ้ ในการชำระภาษีประเภทอาชีพนั ้น ๆ 
โดยเฉพาะเพื่อลดความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น 

 
ข้อเสนอแนะสำหรับทำวิจัยคร้ังต่อไป 
     2.1 การศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาข้อมูลเชิงลึกเพิ่มเติม
เกี ่ยวกับปัจจัยที ่ส ่งผลต่อประสิทธิผลการยอมรับเทคโนโลยี  
การชำระภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก 
หรือการสนทนากลุ่ม เพื่อให้ได้ข้อมูลที่เฉพาะเจาะจงและยืนยัน
ผลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลในแบบสอบถาม 
 2.2 การศึกษาในครั้งนี้ เป็นการศึกษาเฉพาะกลุ่มตัวอย่าง
ที ่อยู ่ในเขตกรุงเทพมหานคร แต่เพื ่อให้กลุ ่มตัวอย่างมีความ
หลากหลายมากขึ้น ควรมีการขยายกลุ่มตัวอย่างให้ครอบคลุม
กว้างขึ้น เพื่อจะได้กลุ่มตัวอย่างที่น่าเชื่อถือ รวมถึงครอบคลุม
กลุ่มตัวอย่างมากขี้น 
 2.3 ควรม ีการศ ึกษาตัวแปรที ่ เก ี ่ยวข ้องอ ื ่น ๆ เช่น  
ความปลอดภัยของข้อมูล และความเชื่อถือของระบบสารสนเทศ 
เนื่องจากเป็นปัจจัยสำคัญที่อาจส่งผลต่อการยอมรับเทคโนโลยี  
ในระยะยาว เพื่อให้ได้ข้อมูลในมิติที่สามารถนำไปปรับใช้ในการ
พัฒนาระบบท่ีเหมาะสม 
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มาตรการควบคุมเทคโนโลยีทางการแพทย์ที่ช่วยการเจริญพันธุ์ 
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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาวิวัฒนาการ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทาง
การแพทย์โดยวิธีการตั้งครรภ์แทน 2) ศึกษากฎหมายของประเทศไทย ประเทศแคนาดาและเครือรัฐออสเตรเลีย (รัฐควีนส์แลนด์) 3) 
ว ิ เคราะห ์ป ัญหามาตรการทางกฎหมาย และ 4) เสนอแนะแนวทางในการแก ้ไขเพ ิ ่มเต ิมกฎหมายให ้ม ีประส ิทธ ิภาพ  
การวิจัยนี้ป็นการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยวิธีการวิจัยเอกสาร โดยการค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลจาก ตัวบทกฎหมาย หนังสือ บทความ 
เอกสารทางวิชาการ งานวิจัย วิทยานิพนธ์และข้อมูลจากเครือข่ายอินเตอร์เน็ตทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศเพื่อดำเนินการแก้ไข
เพิ่มเติมกฎหมายให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

ผลการวิจัยพบว่า  
1. การใช้เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันทางการแพทย์โดยวิธีการตั ้งครรภ์แทนมีวิวัฒนาการจากการบำบัดรักษาการมี  

บุตรยาก ในอดีตใช้วิธีการผสมเทียมต่อมาพัฒนามาเป็นวิธีการตั้งครรภ์แทน ปรากฏแนวคิดจากความต้องการสืบทอดดำรงเผ่าพันธุ์ชีวิต
มนุษย์ แก้ไขปัญหาการไม่สามารถมีบุตรได้หรือมีบุตรยาก โดยรัฐบัญญัติกฎหมายเพื่อควบคุมการตั้งครรภ์แทนมิให้ถูกนำไปใช้ในทาง  
มิชอบโดยนำทฤษฎีความรับผิดทางอาญาและทฤษฎีการลงโทษทางอาญามาใช้บัญญัติกฎหมายที่มีโทษทางอาญา  

2. ประเทศไทยกำหนดมาตรการทางกฎหมายควบคุมมิให้ดำเนินการตั ้งครรภ์แทนเพื่อประโยชน์ทางการค้าและมิให้  
นำเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ไปใช้ในทางมิชอบ ปรากฏในพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วย
การเจริญพันธุ ์ทางการแพทย์ พ.ศ.2558 ส่วนประเทศแคนาดากำหนดมาตรการทางกฎหมายควบคุมมิให้ดำเนินตั้งครรภ์แทน  
ซึ่งมีผลประโยชน์ตอบแทนและมิให้นำเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ของมนุษย์ไปใช้ในทางมิชอบ ปรากฏในพระราชบัญญัติช่วยการ
เจริญพันธุ์ของมนุษย์ ค.ศ.2004 ส่วนในเครือรัฐออสเตรเลีย (รัฐควีนส์แลนด์) กำหนดมาตรการทางกฎหมายควบคุมมิให้ดำเนินการ
ดำเนินการตั้งครรภ์แทนเชิงพาณิชย์ กำหนดให้การคุ้มครองเด็กและผู้เกี่ยวข้องกับการดำเนินการตั้งครรภ์แทนอย่างครอบคลุม ปรากฏ
ในพระราชบัญญัติการตั้งครรภ์แทน ค.ศ.2010  

3. กฎหมายของประเทศแคนาดากำหนดบทลงโทษสูงกว่ากฎหมายไทยหลายมาตรการโดยกำหนดให้เป็นโทษทางอาญา  
ทั้งโทษจำคุกและปรับแตกต่างจากกฎหมายไทยซึ่งเป็นเพียงโทษทางจริยธรรมอันส่งผลต่อประสิทธิภาพในการข่มขู่ยับยั้งการกระทำ
ความผิด ในกฎหมายของเครือรัฐออสเตรเลีย (รัฐควีนส์แลนด์) กำหนดคำนิยาม การตั้งครรภ์แทนเชิงพาณิชย์อย่างชัดเจน กำหนด
ขอบเขตความรับผิดของแพทย์ กำหนดการคุ้มครองวัตถุหรือข้อมูลของผู้เกี่ยวข้องโดยเฉพาะเจาะจงและการคุ้มครองเด็กครอบคลุม
หลังจากเด็กเกิด แตกต่างจากกฎหมายไทยท่ีไม่มีกำหนดคำนิยามขอบเขตความรับผิดที่ชัดเจนและการคุ้มครองที่ครอบคลุมเพียงพอ  
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4. จึงควรแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กท่ีเกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ พ.ศ.2558 โดย
แก้ไขเพิ่มเติมคำนิยามและขอบเขตความรับผิดให้ชัดเจน กำหนดบทลงโทษที่มีประสิทธิภาพ และกำหนดมาตรการในการคุ้มครอง
ผู้เกี่ยวข้องอย่างครอบคลุม เพื่อแกไ้ขปัญหาดังกล่าวให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

 
คำสำคัญ : การเจริญพันธ์ุ ; การตัง้ครรภ์แทน ; เทคโนโลยีทางการแพทย์ 

 
ABSTRACT 

 
This research aims to 1) study the evolution, concepts and theories related to the use of medical 

reproductive technology by surrogate pregnancy, 2) study the laws of Thailand, Canada and the Commonwealth 
of Australia (Queensland), 3) analyze the problems of legal measures and 4) suggest guidelines for amending laws 
for efficiency. This research is a qualitative research by using the document research method by searching and 
collecting data from legal texts, books, articles, academic documents, research, theses and information from the 
internet in both Thai and foreign languages to proceed with amending laws for efficiency. 

The research findings indicated that:  
1.  The use of medical reproductive technology by surrogate pregnancy has evolved from infertility 

treatment. In the past, artificial insemination was used, and later developed into surrogate pregnancy. The concept 
arose from the need to continue the human race and solve the problem of inability to have children or difficulty 
having children. The state enacted laws to control surrogate pregnancy so that it is not misused by applying the 
theory of criminal liability and the theory of criminal punishment to enact laws with criminal penalties.  

2.  Thailand has established legal measures to control commercial surrogacy and to prevent the misuse of 
medical reproductive technology, as stated in the Protection of Children Born from Medical Reproductive 
Technology Act B.E. 2558. Canada has established legal measures to control commercial surrogacy and to prevent 
the misuse of human reproductive technology, as stated in the Human Reproduction Assistance Act B.E. 2004. In 
the Commonwealth of Australia (Queensland), legal measures to control commercial surrogacy and to provide 
comprehensive protection to children and those involved in surrogacy are stated in the Surrogacy Act B.E. 2010.  

3.  Canadian law imposes several higher penalties than Thai law, by providing criminal penalties including 
imprisonment and fines, which is different from Thai law, which is only a moral penalty that affects the effectiveness 
of intimidation and deterrence. The law of the Commonwealth of Australia (Queensland) clearly defines 
commercial surrogacy, defines the scope of medical liability, specifies the protection of the data or objects of the 
parties involved, and provides for the protection of the child after the child is born. This is different from Thai law, 
which does not specify the definition of the scope of liability and adequate protection.  

4.  Therefore, the Act on the Protection of Children Born from Assisted Reproductive Technology B.E. 2558 
should be amended by amending the definition and scope of liability to be clearer, specifying effective penalties, 
and specifying comprehensive measures to protect those involved in order to solve the problem effectively. 

 
Keywords: Structural Equation Model ; Coaching Skills ; Administrator  
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บทนำ 
 

เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์โดยวิธีการ
ตั้งครรภ์แทน(Surrogacy) ถูกนำมาใช้เพื่อบำบัดรักษาการมีบุตร
ยากและไม่สามารถมีบุตรได้ โดยให้หญิงอื่นยอมตั้งครรภ์แทนคู่
สามีภรรยาที่ไม่สามารถตั้งครรภ์เพื่อมีบุตรได้เองให้สามารถมีบุตร
ได้โดยอาศัยเทคโนโลยีทางการแพทย์ การตั้งครรภ์แทนเป็นการ
ถือกำเนิดชีวิตมนุษย์โดยวิธีการที่มิได้เป็นไปตามธรรมชาติ จึงเป็น
ก ิจการสำคัญร ัฐม ีความจำเป็นท ี ่จะต ้องควบคุมเพ ื ่อม ิให้
กระบวนการถือกำเนิดชีวิตมนุษย์ถูกนำไปใช้ในทางมิชอบอันจะ
ส่งผลต่อการดำรงเผา่พันธุ์ของชีวิตมนุษย์ คุ้มครองความปลอดภยั
ของมนุษย์และถูกกระทำต่อการเจริญพันธุ์เยี่ยงสิ่งมีชีวิตอื่นที่มิใช่
มนุษย ์โดยประเทศต่างๆ ในโลกได้บัญญัติกฎหมายขึ้นมาควบคุม 
การดำเนินการตั้งครรภ์แทน โดยใช้ทฤษฎีความรับผิดทางอาญา
และทฤษฎีการลงโทษทางอาญามาควบคุมการกระทำในขั้นตอน
ต่าง ๆ ในการก่อให้เกิดชีวิตมนุษย์มิให้ถูกนำไปใช้ในทางมิชอบ 
  การตั้งครรภ์แทนเป็นปัญหาที่ปรากฏข่าวทางสื่อต่าง ๆ 
เรื่อยมาโดยเฉพาะอย่างยิ่งการดำเนินการตั้งครรภ์แทนที่กระทำ
เพื่อประโยชน์ทางการค้าในลักษณะขององค์กรอาชญากรรมข้าม
ชาติ เช่น กรณีเจ้าหน้าที่ตรวจพบสถานพยาบาลเกี่ยวข้องกับ
ขบวนการอุ ้มบุญข้ามชาติ การจับกุมนายหน้าลักลอบจัดหา
หญิงไทยเพื่อรับจ้างตั้งครรภ์แทนให้กับชาวต่างชาติ การกวาดล้าง
ขบวนการอุ ้มบุญข้ามชาติผลิตตัวอ่อนส่งออกนอกประเทศ
ยกระดับเป็นคดีพิเศษ นอกจากน้ียังปรากฏมีคดีที่กระทำความผิด
เกี่ยวกับการดำเนินการตั้งครรภ์แทนที่กระทำเพื่อประโยชน์ทาง
การค้าและมีความผิดฐานมีส่วนร่วมในองค์กรอาชญากรรมข้าม
ชาติตามคำพิพากษาศาลฎีกาที ่ 4071/2566 ซึ ่งได้ว ินิจฉัย
เกี ่ยวกับการกระทำในขั้นตอนการดำเนินการที่ถือว่าเป็นการ
ดำเนินการตั้งครรภ์แทนเพื่อประโยชน์ทางการค้าแล้ว โดยศาล
ฎีกาได้วินิจฉัยตีความ กรณีการพาหญิงรับตั้งครรภ์ไปทำการ
ตรวจมดลูกที่โรงพยาบาลเพื่อเตรียมความพร้อมและเดินทางไป
ฝังตัวอ่อน เป็นการดำเนินการที ่ครบถ้วนตามขั้นตอนในทาง
การแพทย์ที่จะทำให้หญิงตั้งครรภ์โดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการ
เจริญพันธ์ุทางการแพทย์แล้ว ต่อจากนั้นย่อมเป็นการเจริญเติบโต
ของทารกในครรภ์ในมดลูกของหญิงซึ่งเป็นไปตามธรรมชาติ ถือ
ได้ว่าเป็นการดำเนินการให้มีการตั้งครรภ์แทนโดยเทคโนโลยีช่วย
การเจริญพันธุ ์เพื ่อประโยชน์ทางการค้าแล้ว จึงเป็นความผิด
สำเร็จ ตามมาตรา 24 แห่ง พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่เกดิโดย

อาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ พ.ศ. 2558 
แล้ว โดยไม่จำต้องให้หญิงที่รับจ้างตั ้งครรภ์แทนต้องถึงขนาด
ตั้งครรภ์ก่อน มิใช่เป็นเพียงขั้นพยายามกระทำความผิดเท่านั้น 
เป็นการตีความการกระทำในขั้นตอนการพาไปตรวจมดลูกเพื่อ
เตรียมความพร้อมว่าเข้าองค์ประกอบความผิดอันเป็นการ
ดำเนินการตั้งครรภ์แทนเพื่อประโยชน์ทางการค้า ที ่กฎหมาย
บัญญัติไว้ในมาตรา 24 แล้ว ซึ่งยังไม่มีการกำหนดคำนิยามของคำ
ว่าการดำเนินการตั้งครรภ์แทนเพื่อประโยชน์ทางการค้าไว้อย่าง
ชัดเจน 
  ประเทศไทยได้มีการตราพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่
เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ พ.ศ.
2558 ซึ่งเป็นกฎหมายที่มีโทษทางอาญาขึ้นมาเพื่อควบคุมการ
ตั้งครรภ์แทนแต่จากบทบัญญัติกฎหมายของประเทศไทย ปรากฏ
ว่ามีปัญหามาตรการทางกฎหมายในประเด็นดังต่อไปนี้ 
  1) ปัญหามาตรการทางกฎหมายไม่มีกำหนดคำนิยามที่
ชัดเจนคลอบคลุมเพียงพอ 
  2) ปัญหามาตรการทางกฎหมายที ่ไม ่ม ีการกำหนด
ขอบเขตความรับผิดของบุคลากรทางการแพทย์ 
  3) ปัญหามาตรการทางกฎหมายกำหนดโทษไม่ได้สัดส่วน
กับสภาพร้ายแรงของความผิด กรณีการห้ามมิให้ซื้อขาย นำเข้า 
ส่งออก ซึ่ง อสุจิ ไข่ หรือตัวอ่อน 
  4) ปัญหามาตรการทางกฎหมายที ่กำหนดโทษไม่เท่า
เทียมกันระหว่างผู ้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมและผู ้ที ่ม ิใช่ผู้
ประกอบวิชาชีพเวชกรรม 
  5) ปัญหามาตรการทางกฎหมายกำหนดโทษเพียงโทษ
ทางจริยธรรมแห่งวิชาชีพเท่านั้น มิได้กำหนดโทษทางอาญากรณี
กระทำการเลือกเพศตัวอ่อน ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการข่มขู่
ยับยั้งการกระทำความผิด 
  6) ปัญหามาตรการทางกฎหมายที่ยังไม่มีการกำหนดให้
ความคุ้มครองวัตถุหรือข้อมูลของเด็กที่เกิดจากการตั้งครรภ์แทน
และผู้เกี่ยวข้องไว้โดยเฉพาะเจาะจง 
  7) ปัญหามาตรการทางกฎหมายที่ยังไม่มีมาตรการให้
ความคุ้มครองเด็กครอบคลุมหลังจากเด็กเกิด 
  จากประเด็นปัญหามาตรการทางกฎหมายของประเทศ
ไทยท้ัง 7 ประการดังกล่าวย่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพในการแกไ้ข
ปัญหาและการบังคับใช้กฎหมายจึงมีความจำเป็นที่จะต้องศึกษา
วิเคราะห์มาตรการทางกฎหมายของประเทศที ่มีการบัญญัติ
กฎหมายขึ ้นมา เพื ่อควบคุมและแก้ไขปัญหาการดำเนินการ
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ตั้งครรภ์แทนเช่นเดียวกับประเทศไทย โดยศึกษามาตรการทาง
กฎหมายของประเทศแคนาดา เครือรัฐออสเตรเลีย (รัฐควีนส์
แลนด์) และประเทศไทย เพื่อนำไปสู่การพัฒนาปรับปรุงมาตรการ
ทางกฎหมายของประเทศไทยท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื ่อศึกษาเกี ่ยวกับวิวัฒนาการ แนวคิดและทฤษฎี
เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์โดย
วิธีการตั้งครรภ์แทน 
  2. เพื่อศึกษากฎหมายเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีช่วยการ
เจริญพันธ์ุทางการแพทย์โดยวิธีการตั้งครรภ์แทนของประเทศไทย 
ประเทศแคนาดาและเครือรัฐออสเตรเลีย (รัฐควีนส์แลนด์) 
  3. เพื่อวิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับมาตรการทางกฎหมายใน
การใช้เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ ์ทางการแพทย์โดยวิธีการ
ตั ้งครรภ์แทนของประเทศไทย ประเทศแคนาดาและเครือรัฐ
ออสเตรเลีย (รัฐควีนส์แลนด์)            
  4. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขเพิ่มเติมมาตรการ
ทางกฎหมายที่เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทาง
การแพทย ์โดยว ิธ ีการตั ้ งครรภ์แทนของประเทศไทยให้มี
ประสิทธิภาพ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
  แม้ประเทศไทยได้บัญญัติกฎหมายเพื่อควบคุมการใช้
เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์โดยวิธีการตั้งครรภ์
แทนขึ้นมาใช้บังคับแล้ว ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่เกิด
โดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุทางการแพทย์ พ.ศ. 2558 
แต่ยังมีปัญหามาตรการทางกฎหมายไม่ชัดเจน ไม่คลอบคลุมและ
ยังมิได้ให้ความคุ้มครองแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างเพียงพอ หากมีการ
แก้ไขเพิ่มเติมมาตรการทางกฎหมายของประเทศไทย ย่อมทำให้
บรรลุวัตถุประสงค์ในการบัญญัติกฎหมายเพื่อคุ ้มครองความ
ปลอดภัยสาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงทำให้การนำ
เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์มาใช้เพื่อแก้ปัญหา
ภาวะการเจริญพันธุ์ตามวิทยาการทางการแพทย์เกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ประชาชน 

 
 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  การวิจัยนี้มุ่งศึกษามาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการใช้
เทคโนโลย ีช ่วยการเจร ิญพันธ ุ ์ทางการแพทย ์โดยว ิธ ีการ 
การตั้งครรภ์แทนใน 3 ประเทศ ได้แก่ กฎหมายของประเทศไทย 
คือ พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วย
การเจร ิญพันธ ุ ์ทางการแพทย์ พ.ศ.2558 รวมทั ้งประกาศ
หลักเกณฑ์ที ่ เก ี ่ยวข้อง กฎหมายของประเทศแคนาดา คือ 
พระราชบัญญัต ิช ่วยการเจร ิญพันธ ุ ์ของมนุษย์ ค.ศ.2004 
(Assisted Human Reproductive Act 2004) และกฎหมาย
ของเครือรัฐออสเตรเลีย (รัฐควีนส์แลนด์) คือ พระราชบัญญัติการ
ตั ้งครรภ์แทน ค.ศ.2010 (Surrogacy Act 2010) เนื่องจาก
กฎหมายของประเทศแคนาดาและเครือรัฐออสเตรเลีย (รัฐควีนส์
แลนด์) มีวัตถุประสงค์ในการควบคุมการดำเนินการตั้งครรภ์แทน
เพื ่อประโยชน์ทางการค ้าเช ่นเด ียวก ับประเทศไทยและมี
ประสบการณ์การในการบัญญัติกฎหมายขึ ้นมาเพื ่อควบคุม
แก ้ป ัญหาการดำเน ินการต ั ้ งครรภ ์แทนก่อนประเทศไทย 
การศึกษาเปรียบเทียบมาตรการทางกฎหมายจากประเทศซึ่ง
บัญญัติกฎหมายเพื ่อควบคุมการดำเนินการดังกล่าวและมี
วัตถุประสงค์เช่นเดียวกันย่อมจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
ปรับปรุงกฎหมายของประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพ 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  การวิจัยนี้นำบทบัญญัติของกฎหมายของประเทศไทย 
ประเทศแคนาดา และเครือรัฐออสเตรเลีย (รัฐควีนส์แลนด์) มา
ศึกษาวิเคราะห์มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมการใช้
เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์โดยวิธีการตั้งครรภ์
แทน โดยใช้แนวคิดทฤษฎีการลงโทษทางอาญามาใช้ในการศึกษา
วิเคราะห์เพื่อค้นหามาตรการทางกฎหมายที่มีประสิทธิภาพ  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การว ิจ ัยน ี ้ เป ็นการว ิจ ัยเช ิ งค ุณภาพ (Qualitative 
Research) ด้วยวิธีการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) 
โดยรวบรวมข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด ไม่ว่าจะ
เป็นตัวบทกฎหมาย ตำรา บทความ วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ 
งานวิจัย และข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ทั ้งภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิจัยนี้ดำเนินการวิเคราะห์มาตรการทางกฎหมายและ
บทกำหนดโทษของกฎหมายเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีช่วยการ
เจริญพันธ์ุทางการแพทย์โดยวิธีการตั้งครรภ์แทนของประเทศไทย 
ประเทศแคนาดา และเครือรัฐออสเตรเลีย (รัฐควีนส์แลนด์) โดย
นำแนวคิดทฤษฎีการลงโทษทางอาญามาศึกษาวิเคราะห์ เพื่อ
ค้นหาแนวทางพัฒนากฎหมายที่มีประสิทธิภาพ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 1. การใช้เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์โดย
วิธีการตั้งครรภ์แทนมีวิวัฒนาการมาจากการบำบัดรักษาการมี
บุตรยาก ในอดีตใช้วิธีการผสมเทียมต่อมาพัฒนามาเป็นวิธีการ
ตั้งครรภ์แทน จากแนวคิดความต้องการสืบทอดดำรงเผ่าพันธุ์ของ
มนุษย์แก้ไขปัญหาการมีบุตรยากหรือไม ่สามารถมีบุตรได้ 
ประเทศต่าง ๆ ได้บัญญัติกฎหมายเพื่อควบคุมการตั้งครรภ์แทนมิ
ให้ถูกนำไปใช้ในทางมิชอบโดยนำทฤษฎีความรับผิดทางอาญา
และทฤษฎีการลงโทษทางอาญามาใช้ในการกำหนดมาตรการทาง
กฎหมายให้เหมาะสมกับสภาพร้ายแรงของความผิดที่รัฐเห็นว่ามี
ความจำเป็นต้องควบคุมเพื่อข่มขู่ยังยั้งการกระทำความผิด และ
คุ้มครองความปลอดภัยแก่สาธารณะชน 
 2. กฎหมายของประเทศไทยได้กำหนดมาตรการทาง
กฎหมายที่มุ่งควบคุมการดำเนินการตั้งครรภ์แทนเพื่อประโยชน์
ทางการค้าและมิให ้นำเทคโนโลยีช ่วยการเจร ิญพันธ ุ ์ทาง
การแพทย์ไปใช้ในทางมิชอบแต่ยังขาดความชัดเจนในการกำหนด
คำนิยาม การกำหนดขอบเขตความรับผิดการกำหนดบทลงโทษที่
ย ังไม ่เหมาะสมกับสภาพร้ายแรงแห่งความผิดและยังไม่มี
มาตรการให้ความคุ ้มครองผู ้เกี ่ยวข้องอย่างครอบคลุม ส่วน
กฎหมายของประเทศแคนาดาได้กำหนดมาตรการทางกฎหมาย
มุ่งควบคุมการดำเนินตั้งครรภ์แทนซึ่งมผีลประโยชน์ตอบแทนและ
มิให้นำเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ของมนุษย์ไปใช้ในทางมิชอบ
โดยกำหนดบทลงโทษทั ้งจำคุกและปรับ ในการดำเนินการที่
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีช่วยการการเจริญพันธุ์ของมนุษย์เพื่อข่มขู่
ยับยั้งป้องปรามการกระทำความผิดโดยกำหนดโทษ 2 ระดับ คือ 
กรณีความผิดอุกฉกรรจ์มีโทษปรับไม่เกิน 500,000 ดอลลาร์
แคนาดา หรือจำคุกไม่เกิน 10 ปี หรือทั้งจำทั้งปรับ กรณีที่มิใช่
ความผิดอุกฉกรรจ์มีโทษปรับ ไม่เกิน 250,000 ดอลลาร์แคนาดา 
หรือจำคุกไม่เกิน 4 ปี หรือทั ้งจำทั ้งปรับ และกฎหมายของ

เครือรัฐออสเตรเลีย (รัฐควีนส์แลนด์) ได้กำหนดมาตรการทาง
กฎหมายมุ่งควบคุมการดำเนินการดำเนินการตั้งครรภ์แทนเชิง
พาณิชย์และการคุ้มครองเด็กและผู้เกี่ยวข้องกับการดำเนินการ
ตั้งครรภ์แทน โดยการกำหนดคำนิยามเกี่ยวกับการดำเนินการ
ต ั ้ งครรภ ์แทน  เช ิงพาณิชย ์  คำน ิยามเก ี ่ยวก ับค ่าใช ้จ ่าย 
ที่สามารถจ่ายได้  การกำหนดขอบเขตความรับผิดของบุคลากร
ทางการแพทย์ให้มีความชัดเจน รวมทั ้งกำหนดการให้ความ
คุ้มครองข้อมูลและวัตถุที่เกิดจาการดำเนินการตั้งครรภ์แทนไว้
โดยเฉพาะเจาะจง และการคุ้มครองคลอบคลุมภายหลังที่เด็กเกิด
จากการดำเนินการตั้งครรภ์แทนแล้ว 
 3. จากการวิเคราะห์ปัญหามาตรการทางกฎหมายพบว่า 
กฎหมายของประเทศแคนาดากำหนดบทลงโทษหลายมาตรการ
สูงกว่ากฎหมายไทยโดยกำหนดให้มีโทษทางอาญาทั้งโทษจำคุก
และปรับ ได้แก่ มาตราห้ามมิให้ซื้อขายนำเข้าส่งออกอสุจิ ไข่ หรือ
ตัวอ่อน มาตรการควบคุมการสร้าง การเก็บรักษา การใช้
ประโยชน์ การทำให้สิ้นสภาพและการเลือกเพศตัวอ่อน แตกต่าง
จากกฎหมายของประเทศไทยซึ่งบัญญัติให้เป็นเพียงโทษทาง
จริยธรรมสำหรับผู ้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมเท่านั ้น ส่วนใน
กฎหมายของเครือรัฐออสเตรเลีย (รัฐควีนส์แลนด์) กำหนด
มาตรการ  มีความชัดเจนและครอบคลุมมากกว่ากฎหมายไทย 
ได้แก่ การกำหนดคำนิยามของการตั้งครรภ์แทนเชิงพาณิชยแ์ละ
คำนิยามของค่าใช้จ่ายในการตั้งครรภ์แทนที่สามารถจ่ายได้ การ
กำหนดขอบเขตความรับผิดของบุคลากรทางการแพทย์ใหชั้ดเจน 
กำหนดการคุ ้มครองข้อมูลหร ือว ัตถุของผู ้เก ี ่ยวข้องไว ้โดย
เฉพาะเจาะจง และการกำหนดการคุ ้มครองเด็กครอบคลุม
หลังจากเด็กเกิด ซึ ่งกฎหมายของประเทศไทยมิได้กำหนด
มาตรการทางกฎหมายที่มีโทษทางอาญาให้มีความชัดเจน คลอบ
คลุม การให้ความคุ้มครองและมีประสิทธิภาพในการควบคุมการ
ดำเนินการตั้งครรภ์แทนอย่างเพียงพอ  
 4. ข ้อเสนอแนะจากการศึกษาปัญหามาตรการทาง
กฎหมายเกี ่ยวกับการใช้เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ ์ทาง
การแพทย์โดยวิธีการตั้งครรภ์แทน มาตรการทางกฎหมายของ
ประเทศไทยที ่มีอยู ่ยังไม่ชัดเจน คลอบคลุม  ทั ้งการกำหนด 
คำนิยาม ขอบเขตความรับผิด บทลงโทษที่มีประสิทธิภาพในการ
ข่มขู่ยับยั้งการกระทำความผิด การให้ความคุ้มครองข้อมูลหรือ
วัตถุของเด็กที่เกิดจากการตั้งครรภ์แทนและผู้เกี่ยวข้อง และการ
ให้ความคุ้มครองครอบคลุมภายหลังจากเด็กเกิดจากการตั้งครรภ์
แทนอย่างครอบคลุม ควรมีการแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติ
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คุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทาง
การแพทย์ พ.ศ.2558 โดยอาศัยกลไกของพระราชบัญญัติ
หลักเกณฑ์การจัดทำร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธ์ิของ
กฎหมาย พ.ศ.2562 โดยเพิ่มคำนิยามในมาตรา 3 กำหนดคำ
นิยาม  คำว่า “การตั้งครรภ์แทนเพื่อประโยชน์ทางการค้า” และ 
“ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการตั้งครรภ์แทนที ่สามารถจ่ายได้”
กำหนดขอบเขตความรับผิดและข้อยกเว้นความรับผิดของ
บุคลากรทางการแพทย์ให้มีความชัดเจน โดยเพิ่มเติมบทบัญญัติ 
มาตรา 21/1 และแก้ไขมาตรา 48 แก้ไขเพิ่มเติมมาตรการทาง
กฎหมายและบทกำหนดโทษที่เกี่ยวกับการซื้อขาย นำเข้า ส่งออก
ซึ่งอสุจิ ไข่ หรือตัวอ่อนกรณีที ่เป็นการกระทำเพื่อดำเนินการ
ตั้งครรภ์แทนเพื่อประโยชน์ทางการค้าและให้มีบทกำหนดโทษท่ี
สูงขึ้นเทียบเท่าการกระทำผิดฐานดำเนินการตั้งครรภ์แทนเพื่อ
ประโยชน์ทางการค้า โดยเพิ่มเติมบทบัญญัติมาตรา 41/1 และ
แก้ไข มาตรา 48 แก้ไขบทกำหนดโทษ การสร้าง การเก็บรักษา 
การใช้ประโยชน์จากตัวอ่อน และการทำให้สิ้นสภาพของตัวอ่อน 
ให้เป็นความผิดที่มีโทษทางอาญาเท่าเทียมกันไม่ว่าผู ้กระทำ
ความผิดจะเป็นผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมหรือไม่ในมาตรา 52 
แก้ไขและเพิ่มเติมบทกำหนดโทษที่เกี่ยวกับการเลือกเพศของตัว
อ่อนในมาตรา 18 ให้เป็นความผิดที่มีโทษทางอาญา ในมาตรา 
52 แก้ไขเพิ่มเติมมาตรการทางกฎหมายและบทกำหนดโทษเพื่อ
คุ้มครอง วัตถุ ข้อมูล หรือสิ่งอ่ืนใดที่เกิดจากการตั้งครรภ์ โดยเพิ่ม 
มาตรา 54 และมาตรา 55 และแก้ไขเพิ่มเติมหลักเกณฑ์การ
ตรวจสอบและประเมินข้อมูลประวัติการกระทำความผิดทาง
อาญาที่กระทำกับเด็กเพื่อคุ้มครองเด็กท่ีเกิดจากการตั้งครรภ์แทน
ให้ครอบคลุมภายหลังเด็กเกิด 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 

1. ปัญหามาตรการทางกฎหมายไม่มีกำหนด คำนิยามที่
ชัดเจนคลอบคลุมเพียงพอ กฎหมายของประเทศไทย มิได้กำหนด
คำนิยามของการดำเนินการตั ้งครรภ์แทนเพื ่อประโยชน์ทาง
การค้าและคำนิยามของค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวกับการตั้งครรภ์แทนเพื่อ
ประโยชน์ทางการค้าไว้โดยเฉพาะ ส่วนกฎหมายของเครือรั ฐ
ออสเตรเลีย (รัฐควีนส์แลนด์) ได้กำหนดมาตรการชัดเจนกว่า
กฎหมายของประเทศไทยโดยกำหนดคำนิยาม “การตั้งครรภ์
แทนเชิงพาณิชย์” ไว้โดยเฉพาะเจาะจงว่า หมายถึง การตั้งครรภ์
แทนที่บุคคลรับเงินรางวัล หรือผลประโยชน์ตอบแทนอย่างอื่น 

นอกจากค่าใช้จ่ายในการคลอดตามปกติ สำหรับตนเองหรือผู้อื่น
เพื่อตกลงเข้าสู่การดำเนินการตั้งครรภ์แทนหรือเพื่อสละอำนาจ
ปกครองเด็กที่เกิดจากการตั้งครรภ์แทน (Surrogacy Act 2010 
Section 10) และกำหนดคำนิยามของ “ค่าใช้จ่ายสำหรับการ
ตั้งครรภ์แทนของหญิงรับตั้งครรภ์แทนที่สามารถจ่ายได้” ได้แก่ 
ค่าใช้จ่ายที่สมเหตุสมผลในการดำเนินการหรือการพยามให้มีการ
ตั้งครรภ์ ค่าใช้จ่ายในการตั้งครรภ์หรือการคลอดบุตร รวมทั้ง
ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการของมารดาผู้ให้กำเนิดและคู่สมรสใน
การจัดการตั้งครรภ์แทนและการดำเนินกระบวนการต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการทำคำสั่งให้เป็นบิดามารดาของเด็กท่ีเกิดจากการ
ตั้งครรภ์แทน (Surrogacy Act 2010 Section 11) อันเป็นการ
สร้างมาตรการทางกฎหมายที่แน่นอนให้แก่คู ่กรณีที ่เข้าสู่การ
ดำเนินการตั้งครรภ์แทนทำให้ได้ทราบขอบเขตที่แน่นอนชัดเจน
จากคำนิยามนำไปสู่การป้องกันการฝ่าฝืนกฎหมายเกี่ยวกับการ
ตั้งครรภ์แทนเพื่อประโยชน์ทางการค้าซึ่งเป็นความผิดที่มีโทษทาง
อาญา 

2. ปัญหามาตรการทางกฎหมายที ่ไม ่ม ีการกำหนด
ขอบเขตความรับผิดของบุคลากรทางการแพทย์ผู้มีบทบาทสำคัญ
ในการดำเนินการตั ้งครรภ์แทนคือแพทย์ซึ ่งเป็นผู ้ม ีความรู้
เชี่ยวชาญด้านการแพทย์กฎหมายของประเทศไทยมิได้กำหนด
ขอบเขตความรับผิดของแพทย์ไว้ ส่วนกฎหมายของเครือรัฐ
ออสเตรเลีย (รัฐควีนส์แลนด์) ได้กำหนดขอบเขตความรับผิดของ
แพทย์ไว้อย่างชัดเจน โดยกำหนดห้ามมิให้ผู้ใดให้บริการทางการ
แพทย์โดยรู ้อยู ่ว ่าผู ้น ั ้นเป็นคู ่ส ัญญาในการตั ้งครรภ์แทนใน 
เชิงพาณิชย์ การฝ่าฝืนมีโทษปรับสูงสุดไม่เกิน 100 หน่วย หรือ
จำคุกไม่เกิน 3 ปี อย่างไรก็ตามผู้นั้นไม่ต้องรับผิดหากเป็นการ
ให้บริการทางการแพทย์แก่หญิงหลังจากที ่ได้ตั ้งครรภ์แล้ว 
(Surrogacy Act 2010 Section 58) อันเป็นการกำหนดขอบเขต
ความรับผิดทางอาญาของบุคลากรทางการแพทย์เพื่อป้องปราม
การให้บริการทางแพทย์ก่อนการดำเนินการตั้งครรภ์แทนเพื่อ
ประโยชน์ทางการค้าและการยกเว้นความรับผิดในการให้บริการ
ทางการแพทย์หลังจากตั้งครรภ์มาแล้วหากเป็นการช่วยเหลือ
ผู ้ป่วยตามหลักวิชาชีพ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการรักษาชีวิต
ผู้ป่วยในสถานการณ์ที่เสี่ยงอันตรายต่อชีวิตอย่างการตัง้ครรภแ์ละ
การคลอดบุตรแม้จะรู้ว่าเป็นการดำเนินการตั้งครรภ์แทน เพื่อ
ประโยชน์ทางการค้าก็ตาม บุคลากรทางการแพทย์ที ่เข้ามา
เก ี ่ยวข ้องย ่อมได ้ร ับความค ุ ้มครองไม ่ม ีความผิดฐานเป็น
ผู้สนับสนุนการดำเนินการตั้งครรภ์แทนเพื่อประโยชน์ทางการค้า 
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3. ปัญหามาตรการทางกฎหมายกำหนดโทษไม่ได้สัดส่วน
ก ั บ ส ภ า พร ้ า ยแ ร ง ขอ งคว ามผ ิ ด  ก ร ณ ี ก า รห ้ า มม ิ ใ ห้  
ซื้อขาย นำเข้า ส่งออก ซึ่ง อสุจิ ไข่ หรือตัวอ่อน 

กฎหมายของประเทศไทยกำหนดห้ามมิให้มีการซื้อขาย 
นำเข ้า ส ่ งออก ซ ึ ่ งอส ุจ ิ  ไข ่  หร ือต ัวอ ่อน ในมาตรา 41  
การฝ่าฝืนมีโทษจำคุกไม่เกิน 3 ปี หรือปรับไม่เกิน 60,000 บาท 
หรือทั้งจำทั้งปรับ ตามมาตรา 51 ส่วนกฎหมายของประเทศ
แคนาดาได้กำหนดห้ามมิให้ผูใ้ด ซื้อ เสนอซื้อ หรือโฆษณา เพื่อซื้อ
อสุจิ หรือไข่ จากผู้บริจาคหรือบุคคลที่เป็นตัวแทนของ ผู้บริจาค 
( Assisted Human Reproductive Act S.C.2 0 0 4 , Section 
7(1)) การฝ่าฝืนมีโทษทางอาญา กรณีความผิดอุกฉกรรจ์มีโทษ
ปรับไม่เกิน 500,000 ดอลลาร์แคนาดา หรือจำคุกไม่เกิน 10 ปี 
หรือท้ังจำทั้งปรับ กรณีที่มิใช่ความผิดอุกฉกรรจ์มีโทษปรับ ไม่เกนิ 
250,000 ดอลลาร์แคนาดา หรือจำคุกไม่เกิน 4 ปี หรือทั้งจำทั้ง
ป ร ั บ  ( Assisted Human Reproductive Act S.C.2 0 0 4 , 
Section 60) อันเป็นการกำหนดอัตราโทษสูงให้ได้สัดส่วนกับ
สภาพร้ายแรงของพฤติการณ์ที ่ร ัฐเห็นว่าเป็นเร ื ่องสำคัญที่
จำเป็นต้องควบคุมป้องปรามการกระทำความผิดเทียบเท่ากับการ
ดำเนินการตั้งครรภ์แทนเชิงพาณิชย์ การกำหนดอัตราโทษของ
ประเทศแคนาดาจึงส่งผลร้ายต่อผู้กระทำผิดมากกว่าผลประโยชน์ 
ที่ผู้กระทำความผิดจะได้รับตามทฤษฎีการลงโทษทางอาญาของ
ทฤษฎีอรรถประโยชน์ย่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพในการข่มขู่
ยับยั้งการกระทำความผิดมากกว่ากฎหมายของประเทศไทย  

4. ป ัญหามาตรการทางกฎหมายที ่กำหนดโทษไม่  
เท่าเทียมกันระหว่างผู ้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมและผู ้ที ่ม ิใช่  
ผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรม  
  กฎหมายของประเทศไทยกำหนดบทลงโทษแตกต่างกัน 
ระหว่างผู้กระทำผิดที่เป็นผู้ประกอบวิชาชีพ เวชกรรมและผู้ที่มิใช่
ผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมโดยกำหนดให้เป็นโทษทางจริยธรรม
สำหรับกรณีผู้กระทำผิดที่เป็นผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรม ส่วน
ผู้กระทำผิดที่มิใช่ ผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมกำหนดให้มีโทษทาง
อาญา โดยได้กำหนดห้ามมิให ้ผ ู ้ประกอบวิชาชีพเวชกรรม 
ดำเนินการสร้าง เก็บรักษา ใช้ประโยชน์จากตัวอ่อน หรือ ทำให้
สิ้นสภาพของตัวอ่อน โดยไม่ได้ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
เงื่อนไขที่แพทยสภาประกาศกำหนด หรือทำการเก็บรักษาหรือใช้
ประโยชน์จากตัวอ่อนที่มีอายุเกินกว่า 14 วันนับแต่วันปฏิสนธิ 
ตามมาตรา 17 การฝ่าฝืนให้ถือว่าเป็นการฝ่าฝืนจริยธรรมแห่ง
วิชาชีพเวชกรรม ตามมาตรา 45 และกำหนดให้กรณีผู้ประกอบ

วิชาชีพเวชกรรมที ่ประสงค์จะใช้ตัวอ่อนที ่เหลือใช้จากการ
บำบัดรักษาภาวะการมีบุตรยากของสามีและภริยาที่ชอบด้วย
กฎหมายเพื่อการศึกษาวิจัย ต้องได้รับอนุญาตจากคณะกรรมการ 
การศึกษาวิจัยตัวอ่อนที่มีอายุเกินกว่า 14 วัน นับแต่วันปฏิสนธิ
จะกระทำมิได้ ตามมาตรา 37 ซึ่งมาตรา 37 บัญญัติให้ หากผู้ใด
มิใช่ผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมทำการศึกษาวิจัยตัวอ่อนดังกล่าว 
ต้องระวางโทษจำคุกไม่เกิน 3 ปี หรือปรับไม่เกิน 60,000 บาท 
หรือทั้งจำทั้งปรับ ตามมาตรา 52 ส่วนกฎหมายของประเทศ
แคนาดานั้นกำหนดห้ามมิให้ผู้ใดรักษาสภาพของตัวอ่อนภายนอก
ร่างกายของหญิง ภายหลังจากวันที่ 14 ของการเจริญเติบโต
หลังจากการปฏิสนธิ (Assisted Human Reproductive Act 
S.C.2004 , Section 5(1) (d) ) การฝ ่ าฝ ืนม ี โทษทางอาญา  
กรณีความผิดอุกฉกรรจ์ มีโทษปรับไม่เกิน 500,000 ดอลลาร์
แคนาดาหรือจำคุกไม่เกิน 10 ปี หรือทั้งจำทั้งปรับ กรณีที่มิใช่
ความผิดอุกฉกรรจ์ มีโทษปรับไม่เกิน 250,000 ดอลลาร์แคนาดา 
หรือจำคุกไม่เกิน 4 ปี หรือทั ้งจำทั ้งปรับ (Assisted Human 
Reproductive Act S.C.2004 , Section 60 )  จ ึ ง เห ็ น ได ้ ว่ า 
กฎหมายของประเทศแคนาดากำหนดให้เป็นความผิดที่มีโทษทาง
อาญาในระดับเดียวกันไม่ว่าผู้กระทำความผิดจะเป็นผู้ประกอบ
วิชาชีพเวชกรรมหรือไม่ ม ิได ้กำหนดให้เป็นเพียงโทษทาง
จริยธรรมสำหรับผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมเท่านั้น ซึ ่งส่งผล
กระทบน้อยกว่าโทษทางอาญา จึงส่งผลกระทบต่อผู ้กระทำ
ความผิดอย่างเท่าเทียมกัน อันส่งผลต่อประสิทธิภาพในการข่มขู่
ยับยั้งการกระทำความผิดมากกว่ากฎหมายของประเทศไทย ตาม
ทฤษฎีการลงโทษทางอาญาของทฤษฎีอรรถประโยชน์ 
  5. ปัญหามาตรการทางกฎหมายกำหนดโทษเพียงโทษ
ทางจริยธรรมแห่งวิชาชีพเท่านั ้น มิได้กำหนดโทษทางอาญา 
ในกรณีกระทำการเลือกเพศตัวอ่อนที ่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ 
ในการข่มขู่ยับยั้งการกระทำความผิด 
  กฎหมายของประเทศไทยกำหนดห้ามมิให้ กระทำการ
เลือกเพศตัวอ่อน ตามมาตรา 18 หากฝ่าฝืนให้  ถือว่ากระทําการ
ฝ่าฝืนจริยธรรมแห่งวิชาชีพเวชกรรมตามกฎหมายว่าด้วยวิชาชีพ
เวชกรรม ตามมาตรา 45 ส่วนกฎหมายของประเทศแคนาดาได้
กำหนดห้ามมิให้กำหนดเพศของตัวอ่อน (Assisted Human 
Reproductive Act S.C.2004, Section 5(1)(e)) การฝ่าฝืนมี
โทษทางอาญา กรณีความผิดอุกฉกรรจ์ม ีโทษปรับไม ่ เกิน 
500,000 ดอลลาร์แคนาดา หรือจำคุกไม่เกิน 10 ปี หรือทั้งจำทั้ง
ปรับ กรณีมิใช่ความผิดอุกฉกรรจ์ มีโทษปรับไม่เกิน 250,000 



 

67 

วารสารวชิาการวิทยาลัยสันตพล ; ปทีี่ 11 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2568 
Santapol College Academic Journal; Vol.11 No.1 January – June 2025 

ดอลลาร์แคนาดา หรือจำคุกไม่เกิน 4 ปี หรือทั ้งจำทั ้งปรับ  
(Assisted Human Reproductive Act .C.2004, Section 60)   
จึงเห็นได้ว ่า กฎหมายของประเทศแคนาดากำหนดให ้เป็น
ความผิดที่มีโทษทางอาญา ในขณะที่กฎหมายของประเทศไทย
กำหนดให้เป็นเพียงโทษทางจริยธรรมแห่งวิชาชีพเท่านั้น การ
เลือกเพศตัวอ่อน เป็นการกระทำในทางการแพทย์  ซึ ่งบุคคล
ทั ่วไปย่อมไม่อาจทราบหรือตรวจสอบได้โดยง่าย การฝ่าฝืน
กฎหมายเพื่อประโยชน์ทางการค้าจึงอาจกระทำได้โดยง่าย ดังนั้น 
การกำหนดให้มีโทษทางอาญาของประเทศแคนาดาย่อมส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการข่มขู่ยับยั้งการกระทำผิดต่อการชั่งน้ำหนัก
ผลดีผลเสียระหว่างประโยชน์กับโทษที่จะได้รับจากการกระทำ
ความผิดได้มากกว่ากฎหมายไทยที่กำหนดให้เป็นเพียงโทษทาง
จริยธรรมเท่านั้น ตามทฤษฎีการลงโทษทางอาญาของทฤษฎี
อรรถประโยชน์ 
  6. ปัญหามาตรการทางกฎหมายที่ยังไม่มีการกำหนดให้
ความคุ้มครองวัตถุหรือข้อมูลของเด็กที่เกิดจากการตั้งครรภ์แทน
และผู้เกี่ยวข้องไว้โดยเฉพาะเจาะจง 
  กฎหมายของประเทศไทยยังม ิได ้กำหนดมาตรการ 
ในการให้ความคุ้มครองผู้ที ่เข้ามาเกี ่ยวข้องกับการดำเนินการ
ตั้งครรภ์แทนที่จะต้องไม่ถูกใช้และเผยแพร่ สิ่งที่เป็นวัตถุหรือ
ข้อมูลที่เกิดขึ้นจากการตั้งครรภ์แทนรวมถึงสิ่งที่ระบุตัวตนของ
บุคคลที่เกิดจากการดำเนินการตั้งครรภ์แทนไว้โดยเฉพาะเจาะจง 
ส่วนกฎหมายของเครือรัฐออสเตรเลีย (รัฐควีนส์แลนด์) ได้กำหนด
มาตรการให้ความคุ้มครองไว้โดยเฉพาะเจาะจง โดยกำหนดห้ามมิ
ให้ผู ้ใดใช้วัตถุอันเป็นการระบุถึงตัวตนหรือนำไปสู่การระบุถึง
ตัวตนของบุคคลซึ่งเป็นเด็กที่เกิดจากการตั้งครรภ์แทน หรือ
คู่กรณีที่เกี่ยวข้องโดยปราศจากความยินยอม ( Surrogacy Act 
2010 Section 53(1) ) ทั ้งยังกำหนดห้ามมิให้ผู ้ใดกระทำการ
เผยแพร่สิ่งที่ระบุถึงตัวตนของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินการ
ตั้งครรภ์แทนโดยไม่ได้รับความยินยอม (Surrogacy Act 2010 
Section 53(2)) ฝ่าฝืนมีโทษทางอาญา ทั้งกรณีบุคคลธรรมดา
และนิติบุคคลกระทำผิด กรณีบุคคลธรรมดากระทำผิดมีโทษปรับ 
ไม่เกิน 100 หน่วย หรือจำคุกไม่เกิน 2 ปี กรณีนิติบุคคลกระทำ
ผิดมีโทษปรับไม่เกิน 1000 หน่วย โดย 1 หน่วย อันเป็นการ
กำหนดโทษสำหรับนิติบุคคล ให้มีโทษปรับมากกว่าบุคคลธรรมดา
ถึงสิบเท่า ซึ่งเป็นโทษที่มีความเหมาะสมต่อการข่มขู่ยับยั้งมิให้นิติ
บุคคลซึ ่งกระทำการโดยผู ้แทนของนิต ิบุคคลได้ชั ่งน้ำหนัก
ผลประโยชน์ที่จะได้รับกับโทษปรับที่เป็นผลร้ายต่อทรัพย์สินที่

จะต้องสูญเสียเนื่องจากการกระทำผิดตามทฤษฎีการลงโทษทาง
อาญาในทฤษฎีอรรถประโยชน์ย่อมเป็นการให้ความคุ้มครองเด็ก
และผู้ที่เกี่ยวข้องกับการตั้งครรภ์แทนได้อย่างครอบคลุมและเป็น
การข่มขู่ยับยั้งการกระทำผิดทั้งต่อบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
  7. ปัญหามาตรการทางกฎหมายที่ยังไม่มีมาตรการให้
ความคุ้มครองเด็กครอบคลุมหลังจากเด็กเกิด  
  กฎหมายของประเทศไทยยังไม ่ม ีมาตรการให้ความ
คุ้มครองเด็กที่เกิดจากการตั้งครรภ์แทนเกี่ยวกับการพิจารณาถึง
ข้อมูลการกระทำความผิดที่เกี่ยวกับเพศหรือความผิดทางอาญา
ฐานอื่น ๆ ที่กระทำกับเด็กของผู้ประสงค์จะดำเนินการตั้งครรภ์
แทน ส่วนกฎหมายของเครือรัฐออสเตรเลีย (รัฐควีนส์แลนด์) ได้
กำหนดมาตรการในการทำคำสั่งให้เป็นบิดามารดาของเด็กที่เกิด
จากการตั้งครรภ์แทนต้องคำนึงถึงกฎหมายอันเกี่ยวกับความผิด
ทางเพศที่กระทำกับบุคคลในครอบครัวด้วย หากเด็กที่เกิดจาก
การตั้งครรภ์แทนจะต้องไปอยู่ในครอบครัวที่เคยมีการกระทำ
ความผิดทางเพศกับบุคคลในครอบครัว (Surrogacy Act 2010 
Section 39 (4)) อันเป็นการกำหนดมาตรการให้นำข้อมูลการ
กระทำความผิดทางอาญาที่เกี่ยวกับเพศซึ่งกระทำกับเด็กหรือกับ
บุคคลในครอบครัวของสามีและภริยาผู้ประสงค์จะดำเนินการ
ตั้งครรภ์แทนมาประกอบการพิจารณาเพื่อให้ความคุ้มครองเด็กที่
เกิดจากการตั้งครรภ์แทนภายหลังจากที่เด็กเกิดมาแล้ว ซึ่งข้อมูล
ที่เกี่ยวกับการกระทำความผิดทางอาญาที่เกี่ยวกับเพศซึ่งกระทำ
กับเด็กหรือความผิดทางอาญาในฐานความผิดอื่น ๆ ที่กระทำกับ
เด็ก พฤติการณ์แห่งการกระทำความผิด รวมถึงจำนวนครั้งแห่ง
การกระทำความผิด ถือเป็นสภาพแวดล้อมของผู้ขอรับบริการ
อย่างหนึ่งที ่สำคัญในการดำเนินการตั้งครรภ์แทนที่กฎหมาย
ต่างประเทศกำหนดให้ความคุ้มครองมากกว่ากฎหมายไทย เพื่อ
เป็นการคุ้มครองสวัสดิภาพ ความปลอดภัย ความผาสุก และ
ประโยชน์สูงสุดในชีวิตของเด็กที่เกิดจากการตั้งครรภ์แทนโดย
พิจารณาถึงผลกระทบต่อชีวิตของเด็กภายหลังจากที่เด็กได้เกิด
จากเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธ์ุตั้งครรภ์แทนแล้วด้วย 
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ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 
ข้อเสนอแนะเพ่ือนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1. ปัญหามาตรการทางกฎหมายไม่มีคำนิยามที่ชัดเจน 
เห็นควรเพิ ่มกำหนดคำนิยามคำว่า “การตั ้งครรภ์แทนเพื่อ
ประโยชน์ทางการค้า” และ “ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการตั้งครรภ์
แทนท่ีสามารถจ่ายได้” ให้มีความชัดเจน ดังนี้ 
  มาตรา 3 ในพระราชบัญญัตินี้ 
  “การตั้งครรภ์แทนเพื่อประโยชน์ทางการค้า” หมายความ
ว่า การดำเนินการตามขั้นตอนใดๆโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการ
เจริญพันธุ์ทางการแพทย์โดยวิธีการตั้งครรภ์แทนที่มีการจ่ายเงิน 
รางวัล หรือผลประโยชน์ตอบแทนอย่างอื่น เพื่อตกลงเข้าสู่การ
ดำเนินการตั้งครรภ์แทน นอกจากค่าใช้จ่ายในการคลอดหรือค่า
รักษาพยาบาลตามกระบวนการตั้งครรภ์แทนตามปกติ” 
  “ค่าใช้จ่ายในการดำเนินการตั้งครรภ์แทนที่สามารถจ่าย
ได้ หมายความว่า ค่าใช้จ่ายทางการแพทย์ที่สมเหตุสมผลในการ
ดำเนินการตั้งครรภ์แทนของหญิงรับตั้งครรภ์แทน ในการเข้ารับ
การปรึกษากับผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมการตรวจประเมินความ
พร้อมทางด้านร่างกาย จิตใจ และสภาพแวดล้อมก่อนการ
ดำเนินการตั้งครรภ์แทนค่ารักษาพยาบาลตามกระบวนการรับ
ตั้งครรภ์แทน ค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษาภาวะการเจริญพันธุ์ 
ค่าใช้จ่ายในความเจ็บป่วยที ่เกี ่ยวข้องกับการตั ้งครรภ์แทน 
ค่าใช้จ่ายทางการแพทย์ที่สมเหตุสมผลสำหรับเด็กที่เกิดจากการ
ตั้งครรภ์แทน ค่าใช้จ่ายเพื่อการประกันสุขภาพการประกันความ
พิการหรือการประกันชีวิต ค่าของรายได้ที่สูญเสียไปตามความ
เป็นจริงของหญิงรับตั้งครรภ์แทนในกรณีที่ไม่สามารถทำงานได้
ด ้วยเหตุผลทางการแพทย์เนื ่องจากการตั ้งครรภ์แทนเป็น
ระยะเวลาไม่เกิน 2 เดือน ค่าใช้จ่ายที่สมเหตุสมผลอื่น ๆ รวมถึง
ค่าใช้จ่าย ในการเดินทางและที่พักที่เกี ่ยวกับการดำเนินการ
ตั้งครรภ์แทน” 
  2. ปัญหามาตรการทางกฎหมายไม่มีการกำหนดขอบเขต
ความรับผิดของบุคลากรทางการแพทย์ เห็นควรกำหนดขอบเขต
ความรับผิดและข้อยกเว้นความรับผิดของบุคลากรทางการแพทย์
ให้มีความชัดเจน โดยเพิ่มเติมบทบัญญัติ มาตรา 21/1 และแก้ไข
มาตรา 48 ดังนี ้
  “มาตรา 24/1 ห้ามมิให้ผ ู ้ประกอบวิชาชีพเวชกรรม
ให้บริการทางการแพทย์ใด ๆ แก่ผู้อื่นโดยรู้อยู่ว่าผู้นั้นเป็นคู่สญัญา
หรือจะเป็นคู่สัญญาในการดำเนินการตั้งครรภ์แทนเพื่อประโยชน์

ทางการค้า หรือช่วยเหลือให้ผู้อื่นเป็นมารดาตั้งครรภ์แทนเพื่อ
ประโยชน์ทางการค้า เว้นแต่ การให้บริการทางการแพทย์แก่หญิง
ต ั ้ งครรภ ์แทนหล ังจากที ่หญ ิงน ั ้นได ้ต ั ้ งครรภ ์มาแล้วเพื่อ
วัตถุประสงค์ในการบำบัดรักษาผู้ป่วย” 
  “มาตรา 48 บัญญัติว่า ผู้ใดฝ่าฝืนมาตรา 24 และมาตรา 
24/1 ต้องระวางโทษจำคุกไม่เกินสิบปี และปรับไม่เกินสองแสน
บาท” 
  3. ปัญหามาตรการทางกฎหมายกำหนดบทลงโทษไม่ได้
สัดส่วนกับสภาพร้ายแรงของการกระทำความผิด เห็นควรแก้ไข
เพิ่มเติมมาตรการทางกฎหมายและบทกำหนดโทษที่เกี่ยวกบัการ
ซื้อขาย นำเข้า ส่งออกซึ่งอสุจิ ไข่ หรือตัวอ่อน กรณีที่เป็นการ
กระทำเพื่อดำเนินการตั้งครรภ์แทนเพื่อประโยชน์ทางการค้าและ
ให ้ม ีบทกำหนดโทษที ่ส ูงข ึ ้นเท ียบเท ่าการกระทำผิดฐาน
ดำเนินการตั้งครรภ์แทนเพื่อประโยชน์ทางการค้า โดยเพิ่มเติม
บทบัญญัติมาตรา 41/1 และแก้ไข มาตรา 48 ดังนี ้
  “มาตรา 41/1  ห้ามมิให้ผู ้ใดซื้อ เสนอซื้อ ขาย นำเข้า 
หรือส่งออก ซึ่งอสุจิ ไข่ หรือตัวอ่อน เพื่อวัตถุประสงค์ในการ
ดำเนินการตั้งครรภ์แทนเพื่อประโยชน์ทางการค้า” 
  “มาตรา 48 บัญญัติว่า ผู ้ใดฝ่าฝืนมาตรา 24  มาตรา 
24/1 และมาตรา 41/1 ต้องระวางโทษจำคุกไม่เกินสิบปี และ
ปรับไม่เกินสองแสนบาท” 
  4. ปัญหามาตรการทางกฎหมายกำหนดโทษไม่เท่าเทียม
กันจึงควรแก้ไขบทกำหนดโทษ การสร้าง การเก็บรักษา การใช้
ประโยชน์จากตัวอ่อน และการทำให้สิ้นสภาพของตัวอ่อน ให้เป็น
ความผิดที่มีโทษทางอาญาเท่าเทียมกันไม่ว่าผู้กระทำความผิดจะ
เป็นผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมหรือไม่ ในมาตรา 52 ดังนี ้
  “มาตรา 52  ผ ู ้ ใดฝ ่าฝืน มาตรา 17 และมาตรา 37  
ไม่ว่าผู้กระทำความผิดจะเป็นผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมหรือไม่ 
ต้องระวางโทษจำคุกไม่เกินสามปี หรือปรับไม่เกินหกหมื่นบาท 
หรือท้ังจำทั้งปรับ 
  5. ปัญหามาตรการทางกฎหมายกำหนดเพียงโทษทาง
จริยธรรมมิได้กำหนดโทษทางอาญาในความผิดที ่อาจส่งผล 
ต่อประสิทธิภาพในการข่มขู่ยับยั้งการกระทำความผิด เห็นควร
แก้ไขและเพิ่มเติมบทกำหนดโทษที่เกี่ยวกับการเลือกเพศของตัว
อ่อนในมาตรา 18 ให้เป็นความผิดที่มีโทษทางอาญา ในมาตรา 
52 ดังนี ้



 

69 

วารสารวชิาการวิทยาลัยสันตพล ; ปทีี่ 11 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2568 
Santapol College Academic Journal; Vol.11 No.1 January – June 2025 

  “มาตรา 52  ผ ู ้ใดฝ่าฝืน มาตรา 17 มาตรา 18 และ
มาตรา 37 ต้องระวางโทษจำคุกไม่เกินสามปี หรือปรับไม่เกินหก
หมื่นบาท หรือท้ังจำทั้งปรับ” 
  6. ปัญหามาตรการทางกฎหมายไม่มีมาตรการคุ้มครอง
วัตถุหรือข้อมูลของผู้เกี ่ยวข้องอย่างครอบคลุมเห็นควรแก้ไข
เพิ่มเติมมาตรการทางกฎหมายและบทกำหนดโทษเพื่อคุ้มครอง 
วัตถุ ข้อมูล หรือสิ่งอื่นใดที่เกิดจากการตั้งครรภ์ โดยเพิ่ม มาตรา 
54 ดังนี ้
  “มาตรา 54 ห้ามมิให้ผู้ใดใช้วัตถุหรือสิ่งอื่นใดอันเป็นการ
ระบุถึงตัวตนหรือนำไปสู่การระบุถึงตัวตนของบุคคลซึ่งเป็นเด็กท่ี
เกิดจากการตั้งครรภ์แทนหรือคู่กรณีที่เกี่ยวข้องในการดำเนินการ
ตั้งครรภ์แทน ผู้ใดฝ่าฝืน ต้ระวางโทษจำคุก 
ไม่เกินหน่ึงปี หรือปรับไม่เกินห้าแสนบาท หรือ ทั้งจำทั้งปรับ  
  การกระทำความผิดตามวรรคหนึ่ง หากผู้กระทำความผิด
นั้นเป็นนิติบุคคลหากการกระทำความผิดของนิติบุคคลเกิดจาก
การสั่งการหรือการกระทำของกรรมการหรือผู้จัดการ หรือบุคคล
ใดซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบในการดำเนินงานของนิติบุคคลนั้น หรือใน
กรณีที่บุคคลดังกล่าวมีหน้าที่ต้องสั่งการหรือกระทำการและละ
เว้นไม่สั่งการหรือไม่กระทำการจนเป็นเหตุให้นิติบุคคลนั้นกระทำ
ความผิด ผู้นั้นต้องรับโทษตามที่บัญญัติไว้สำหรับความผิดนั้น ๆ 
ด้วย” 
  “มาตรา 55 ห้ามมิให้ผู้ใดใช้หรือเผยแพร่ข้อมูลที่ระบุถึง
ตัวตนของบุคคลซึ่งเป็นเด็กที่เกิดจากการตั้งครรภ์แทนและคู่กรณี
ที ่เกี ่ยวข้องในการดำเนินการตั้งครรภ์แทน โดยไม่ได้รับความ
ยินยอมของบุคคลนั้นซึ่งมีอายุ 20 ปีบริบูรณ์ขึ้นไปหรือจากบุคคล
ที่มีอำนาจ ให้ความยินยอมได้ตามกฎหมาย ผู้ใดฝ่าฝืนต้องระวาง
โทษจำคุกไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 500,000 บาท หรือทั้งจำ
ทั้งปรับ 
  การกระทำความผิดตามวรรคหนึ่งหากผู้กระทำความผิด
นั้นเป็นนิติบุคคลหากการกระทำความผิดของนิติบุคคลเกิดจาก
การสั่งการหรือการกระทำของกรรมการหรือผู้จัดการ หรือบุคคล
ใดซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบในการดำเนินงานของนิติบุคคลนั้น หรือใน
กรณีที่บุคคลดังกล่าวมีหน้าที่ต้องสั่งการหรือกระทำการและละ
เว้นไม่สั่งการหรือไม่กระทำการจนเป็นเหตุให้นิติบุคคลนั้นกระทำ
ความผิด ผู้นั้นต้องรับโทษตามที่บัญญัติไว้สำหรับความผิดนั้น ๆ 
ด้วย” 
  7. ปัญหามาตรการทางกฎหมายไม่มีมาตรการคุ้มครองที่
ครอบคลุมภายหลังเด็กเกิด เห็นควรแก้ไขเพิ่มเติมหลักเกณฑ์การ

ตรวจสอบและประเมินข้อมูลประวัติการกระทำความผิดทาง
อาญาที่กระทำกับเด็ก โดยเพิ่มเติม หลักเกณฑ์ ในประกาศแพทย
สภา ที ่ 95 (3)/2558 เร ื ่อง หลักเกณฑ์ วิธ ีการ และเงื ่อนไข
สำหรับ การตรวจและประเมินความพร้อมทางด้านร่างกาย จิตใจ 
และสภาพแวดล้อมของผู้ขอรับบริการ หญิง   ที่รับตั้งครรภ์แทน 
และผู้บริจาค อสุจิ หรือ ไข่ ที่จะนำมาใช้ดำเนินการให้บริการ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ โดยเพิ่มเติม
ข้อ 2.6 ดังนี ้
  “2.6 ตรวจสอบและประเมินข้อมูลประวัติการกระทำ
ความผิดทางอาญา การเคยต้องโทษจำคุกโดยคำพิพากษาถึงที่สุด
ให้จำคุก เว้นแต่ เป็นความผิดที ่ได้กระทำโดยประมาทหรือ
ความผิดลหุโทษ ในความผิดที่เกี่ยวกับเพศที่กระทำกับเด็กหรือ
การกระทำความผิดทางอาญากรณีอื่นที่กระทำกับเด็กของสามี
และภริยาผู้ประสงค์จะมีบุตรซึ ่งเป็นผู ้ขอรับบริการในการใช้
เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์โดยวิธีการตั้งครรภ์
แทนประกอบการพิจารณาอนุญาตให้ดำเนินการตั้งครรภ์แทน 
เพื่อวัตถุประสงค์ในการคุ้มครองสวัสดิภาพ ความปลอดภัย และ
ประโยชน์สูงสุดของเด็กท่ีเกิดจาการการตั้งครรภ์แทน” 
  การปรับปรุงแก้ไขมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการใช้
เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์โดยวิธีการตั้งครรภ์
แทนของประเทศไทยจากประเด็นปัญหาที่พบทั ้ง 7 ประการ 
ย่อมจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่จะเข้ามาเกี่ยวข้องกับการดำเนินการ
ตั้งครรภ์แทนในการได้รับความคุ้มครองอย่างครอบคลุมและต่อ
รัฐในการบรรลุวัตถุประสงค์การรักษาความปลอดภัยสาธารณะ
และความสงบเรียบร้อยของรัฐในกิจการอันเกี ่ยวกับการใช้
เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์โดยวิธีการตั้งครรภ์
แทนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งยังทำให้การใช้ประโยชน์จากการ
พัฒนาเทคโนโลยีทางการแพทย์ในการช่วยแก้ปัญหาภาวะการ
เจริญพันธุ์ของมนุษย์เป็นไปอย่างปลอดภัยมิให้ถูกนำไปใช้ในทาง
มิชอบเกิดประโยชน์สูงสุดต่อมนุษยชาติต่อไป  
 
ข้อเสนอแนะสำหรับทำวิจัยคร้ังต่อไป 
  สภาพสังคมปัจจุบันที่คนในสังคมเลือกรูปแบบการดำเนิน
ชีวิตครอบครัวที่เปลี่ยนไปจากอดีตบุคคลเลือกรูปแบบชีวิตโดยไม่
มีคู่สมรสมากขึ้นและเมื่อประสงค์จะมีบุตรโดยอาศัยเทคโนโลยี
ช่วยการเจริญพันธุ ์ทางการแพทย์  ไม่สามารถดำเนินการได้
เนื่องจากมิได้มีสถานภาพสมรส นำไปสู่การจ้างบุคคลอื่นมาจด
ทะเบียนสมรสเพื่อให้มีสถานภาพสมรสแต่มิได้สมรสกันอย่าง
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แท้จริงแต่กระทำเพื่อให้เข้าเงื่อนไขการดำเนินการตั้งครรภ์แทน
ตามมาตรการที่กฎหมายกำหนดหรืออาจดำเนินการว่าจ้างผู ้อื่น
ตั้งครรภ์แทนอันเป็นการดำเนินการตั้งครรภ์แทนประโยชน์ทาง
การค้าซึ่งเป็นความผิดที่มีโทษทางอาญา จึงควรให้โอกาสบุคคล

ทุกคนอย่างเท่าเทียมกันในการเข้าถึงและมีสิทธิใช้เทคโนโลยีช่วย
การเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ให้สามารถเข้าสู่กระบวนการการ
ดำเนินการตั้งครรภ์แทนได้ เพื่อแก้ปัญหาการฝ่าฝืนกฎหมายที่
เกิดจากข้อจำกัดจากสถานภาพส 
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ผลของการฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่งที่มีต่อมวลกล้ามเนื้อและมวลไขมันในร่างกายของนักศึกษาชาย 

THE EFFECTS OF CIRCUIT TRAINING ON MUSCLE MASS AND BODY FAT OF MALE 
STUDENTS 

สิทธิพร พันธุ์พิริยะ1*, ชาญวิทย์ อินทรักษ์2, ณัฐศิษฐ์ สุวรรณวัฒน์3 และ พรสี รักษาสมัย4 
SITTIPORN PANPIRIYA1*, CHANWIY INTARAK2, NATTHASIT SUWANNAWAT3 and PREES RUKSASAMAI4 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบผลของการฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่งที่มีต่อมวลกล้ามเนื้อและมวลไขมัน  
ในร่างกายของนักศึกษาชาย คณะวิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตอุดรธานี อายุ 18-22 ปี 
เพศชาย จำนวน 20 คน โดยกลุ่มตัวอย่างได้มาจากการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจงได้รับการฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่งจำนวน 20 คนและ  
การทดลองครั้งนี้ฝึกทั้ 8 สัปดาห์ ๆ ละ 3 ครั้ง ๆ ละ 60 นาที เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย โปรแกรมการฝึกโดยใช้
น ้ ำหน ักต ั วร ูปแบบเซอร ์ก ิตเทรนน ิ ่ ง  ( Ji-Woon Kim, Yeong-Chan Ko, Tae-BeomSeo & Young-Pyo Kim, 2018)  และ 
เครื่องวิเคราะห์สัดส่วนของร่างกาย รุ่น Jawon Medical Plus X-scan (รุ่น UHM-101)  ใช้สถิติทดสอบ Paired sample t-test 

ผลการวิจัยพบว่า  
ค่าเฉลี่ยของมวลกล้ามเนื้อและมวลไขมันภายในกลุ่มทดลองก่อนการฝึกและหลังการฝึกแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  

ที่ระดับ .05 สรุปได้ว่าการได้รับการฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่งเป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ส่งผลให้มีมวลกล้ามเนื้อเพิ่มขึ้นและมวลไขมัน  
ในร่างกายลดลง 

 
คำสำคัญ : เซอร์กิตเทรนนิ่ง ; มวลกล้ามเนื้อ ; มวลไขมัน 
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ABSTRACT 
 

This study aimed to investigate and compare the effects of circuit training on muscle mass and body fat of 
male students aged 18-22 years from the faculty of sports science and health, Thailand National Sports University 
Udon Thani campus. This experiment was conducted over a period of 8 weeks, with training sessions three times 
a week, each lasting 60 minutes. Data collection tools included a weight training program (Ji-Woon Kim, Yeong-
Chan Ko, Tae-BeomSeo & Young-Pyo Kim, 2018) and body composition analyzer Jawon Medical Plus X-scan (UHM-
101), utilizing independent sample t-tests for statistical analysis. 

The research findings indicated that  
The average values of lean body mass and body fat in the experimental group before and after training 

differed significantly at the .05 level. The study found that the experimental group, following the circuit weight 
training program, showed increased lean body mass and decreased body fat after the 8-week training period. 
 
Keywords: Circuit Training ; Muscle Mass ; Body Fat 
 

บทนำ 
 

การฝึกด้วยน้ำหนักในรูปแบบเซอร์กิตเทรนนิ่ง (Circuit 
Training) เป็นแนวทางการออกกำลังกายที่ได้รับความนิยมอยา่ง
แพร่หลายในกลุ ่มนักศึกษา เนื ่องจากมีความสะดวกและ
ประสิทธิภาพสูงในการเพิ่มความแข็งแรงและความทนทานของ
กล้ามเนื้อ รวมทั้งช่วยลดไขมันในร่างกายได้อย่างมีประสิทธิผล 
เซอร์กิตเทรนนิ ่งเป็นการรวมการออกกำลังกายหลากหลาย
รูปแบบเข้าด้วยกันในชุดการฝึกเดียว โดยมีการเปลี่ยนแปลง
กิจกรรมอย่างรวดเร็ว ซึ่งทำให้สามารถออกกำลังกายได้ครบทุก
ส่วนของร่างกายภายในเวลาที่จำกัด นอกจากนี้ยังช่วยเพิ่มความ
แข็งแรงและสมรรถภาพทางกายอย่างมีประสิทธิภาพ  การฝึก
เซอร์กิตเทรนนิ่งไม่เพียงแต่มีประโยชน์ในการพัฒนาสมรรถภาพ
ทางกายเท่านั้น แต่ยังสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 ที่มุ่งพัฒนาคุณภาพคนให้คนไทยทกุคน
มีสุขภาพดีและสมรรถภาพทางกายที่ดีขึ้น การพัฒนาคุณภาพคน
เป็นหนึ่งในเป้าหมายสำคัญที่ช่วยให้ประชาชนสามารถทำงาน
หนักและม ีความสนใจในก ิจกรรมต ่าง ๆ ได ้อย ่างย ั ่ งยืน 
สมรรถภาพทางกายที ่ดีจึงมีบทบาทสำคัญในการเสริมสร้าง
สุขภาพและคุณภาพชีวิตของบุคคล โฮเจอร์ (Hoeger, 1989: 3) 
กล่าวว่า สมรรถภาพทางกายสามารถแบ่งออกเป็นสองประเภท
หลัก ได้แก่ สมรรถภาพทางกายเพื่อสุขภาพ (Health-related 
physical fitness) และสมรรถภาพทางกายเพื ่อท ักษะกีฬา 

(Skill-related physical fitness) สมรรถภาพทางกาย เพื่ อ
สุขภาพประกอบด้วยความอดทนของระบบหัวใจและหลอดเลือด 
(Cardiovascular endurance) ความแข็งแรงและความอดทน
ของกล ้ ามเน ื ้ อ  (Muscle strength and endurance) ความ
ยืดหยุ ่น (Flexibility) และองค์ประกอบของร่างกาย (Body 
composition) ซ ึ ่ งประกอบด ้วยไขม ันในร ่างกายและมวล
กล้ามเนื้อ การฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่งมีข้อดีในด้านการเพิ่มความ
แข็งแรงและความทนทานของกล้ามเนื ้อ รวมทั ้งลดไขมันใน
ร่างกาย ทำให้สามารถพัฒนาองค์ประกอบของร่างกายได้อย่างมี
ประส ิทธ ิภาพการจ ัดทำโปรแกรมการออกกำล ังกายท ี ่มี
ประสิทธิภาพจำเป็นต้องมีการวางแผนอย่างรอบคอบ ซึ่งรวมถึง
การกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจน การเลือกอุปกรณ์และเครื่องมือท่ี
เหมาะสม รวมถึงการปรับความหนักเบาและความถี่ในการฝึก
เพื่อให้สอดคล้องกับสมรรถภาพทางกายของแต่ละบุคคล การ
วางแผนโปรแกรมการฝึกท่ีดีจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและผลลัพธ์
จากการออกกำลังกาย การฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่งในปัจจุบันได้รับ
การยอมรับว่าเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพในการเพิ่มมวลกล้ามเนื้อ
และลดไขมันในร่างกาย การศึกษาโดย Ji-Woon Kim, Yeong-
Chan Ko, Tae-Beom Seo & Young-Pyo Kim (2018) พบว่า 
การฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่งมีผลดีต่อการปรับปรุงองค์ประกอบทาง
ร่างกาย ได้แก่การเพิ่มมวลกล้ามเนื้อและลดมวลไขมัน ดังนั้น การ
ฝึกด้วยน้ำหนักตัวในรูปแบบเซอร์กิตเทรนนิ่งจึงมีประโยชน์อยา่ง
ชัดเจน ในการลดไขมันและเพิ่มมวลกล้ามเนื้อไร้ไขมันการศึกษา
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ผลของการฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่งต่อมวลกล้ามเนื้อและมวลไขมันใน
ร่างกายของนักศึกษาชายมีความสำคัญอย่างยิ่ง เนื่องจาก ข้อมูล
ที่ได้จะช่วยให้สามารถออกแบบโปรแกรมการฝึกที่เหมาะสมกับ
ลักษณะทางกายภาพและเป้าหมายเฉพาะของนักศึกษา การวิจัย
นี้จะเป็นแนวทางในการพัฒนาโปรแกรมการออกกำลังกายที่ง่าย
ต่อการปฏิบัติและมีประสิทธิภาพสำหรับนักศึกษาที่ต้องการเพิ่ม
มวลกล้ามเนื้อและลดไขมันในร่างกาย โดยการศึกษาผลของการ
ฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่งจะช่วยให้เข้าใจถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นอย่าง
ละเอียด ซึ ่งจะส่งผลให้สามารถพัฒนาโปรแกรมการฝึกที ่มี
ประสิทธิภาพและสามารถนำไปใช้ได้จร ิงในชีว ิตประจำวัน 
การศึกษาในด้านนี้ไม่เพียงแต่ช่วยในการปรับปรุงสุขภาพของ
นักศึกษา แต่ย ังเป็นการตอบสนองต่อความต้องการในการ
เสริมสร้างสมรรถภาพทางกาย และลดปัญหาสุขภาพที่เกี่ยวข้อง
กับไขมันส่วนเกินในร่างกาย ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา ผล
ของการฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่งที่มีต่อมวลกล้ามเนื้อและมวลไขมันใน
ร่างกายของนักศึกษาชาย 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื ่อเปรียบเทียบค่าเฉลี ่ยมวลกล้ามเนื ้อของกลุ่ม
ตัวอย่างที่ได้รับการฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่งก่อนและหลังการฝึก 

2. เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยมวลไขมันของกลุ่มตัวอย่างที่
ได้รับการฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่งก่อนและหลังการฝึก 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
      
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง เพื่อศึกษาผลของ
การฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่งที ่มีผลต่อไขมันและมวลกล้ามเนื ้อใน
ร่างกายของนักศึกษาชายโดยผู้วิจัยเสนอหัวข้อวิธีการดำเนินการ
วิจัยดังนี ้

 1. กลุ่มตัวอย่าง 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 3. วิธีดำเนินการทดลอง 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
กลุ่มตัวอย่าง 
การกำหนดกลุ่มประชากร 

นักศึกษาชั ้นปีที ่ 1-4 คณะวิทยาศาสตร์การกีฬาและ
สุขภาพ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ ว ิทยาเขตอุดรธานี  
อายุ 18-22 ปี เพศชาย จำนวน 162 คน 
 
การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ เป็นการสุ ่มแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือกนักศึกษาคณะ
วิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
วิทยาเขตอุดรธานี อายุ 18-22 ปี เพศชาย (จำนวน 20 คน)  
ที ่กำล ังศ ึกษาอย ู ่คณะว ิทยาศาสตร ์การก ีฬาและส ุขภาพ 
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตอุดรธานี แต่ละคนเป็น
อาสาสมัครที่เข้าร่วมในการวิจัยครั้งนี้ด้วยความเต็มใจผู้วิจัยได้
พิจารณาว่ามีกลุ่มตัวอย่างไม่เคยมีประสบการณ์การฝึกโดยใช้แรง
ต้านนี้มาก่อนกลุ่มตัวอย่างนี้จึงนับได้ว่าเป็นตัวแทนของประชากร
ที่ศึกษาได้ 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการทดลองเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลในการ
วิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย  

1. โปรแกรมการฝึกโดยใช้แรงต้านรูปแบบเซอร์กิตเทรน
น ิ ่ ง  ( Ji-Woon Kim, Yeong-Chan Ko, Tae-Beom Seo & 
Young-Pyo Kim, 2018, pp 461) ประกอบด ้วยท ่ า  ด ันพื้น 
(Push-up) ครันซ์ (Crunches) กระโดดตบ (Jumping Jack) ลั้ง 
(Lunges) ซุปปอร์แมน (Superman)  

2. เคร ื ่องว ิเคราะห์ส ัดส่วนของร่างกาย ร ุ ่น Jawon 
Medical Plus X-scan (รุ่น UHM-101)  

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. จัดหาผู้ช่วยในการเก็บรวบรวมข้อมูลพร้อมทั้งอธิบาย
และวิธีการต่างๆในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้เข้าใจในรายละเอียด

การฝึก
เซอร์กิตเทรนนิ่ง

-มวลกล้ามเนื้อ
-มวลไขมัน
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ของการทำการวิจัยตลอดจนวิธีการปฏิบัติและการบันทึกผลของ
การวิจัยให้เข้าใจและถูกต้องตรงกัน 

2. ทำการนัดหมายกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับวันเวลาสถานที่
ใช้ในการทำการวิจัย  

3. เตรียมอุปกรณ์และสถานท่ีที่ใช้ในการวิจัย 
4. ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัยและขอความร่วมมือ

จากกลุ่มตัวอย่างในการทำการวิจัย 
5. ทำการทดสอบไขมันและมวลกล้ามเนื ้อในร่างกาย 

ก่อนการฝึก (Pre-test) กลุ่มตัวอย่าง 20 คน 
6. กลุ่มตัวอย่างจำนวน 20 คนทำการฝึกโดยใช้แรงต้าน

รูปแบบเซอร์กิตเทรนนิ่งเป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 
ครั้งๆ ละ 60 นาที  

7.หลังจากครบ 8 สัปดาห์ทำการทดสอบมวลกล้ามเนื้อ
และมวลไขมันในร่างกายหลังการฝึก (Post-test) ของกลุ่ม
ทดลอง  

8. นำข้อมูลที่ได้จากการทดสอบมวลกล้ามเนื้อและมวล
ไขมันในร่างกายหลังการทดลองไปวิเคราะห์ทางสถิติ 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

วัดมวลกล้ามเนื้อและมวลไขมันสถิติที่ใช้สถิติพาราเมตริก 
(Parametric statistics) 

1. เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของมวลกล้ามเนื้อของนักศึกษา
ก่อนการฝึก (Pre-test) และหลังการฝึก (Post-test) ภายในกลุ่ม
ทดลองโดยใช้สถิติ Paired sample t-test 

2. เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยมวลไขมันของนักศึกษาก่อนการ
ฝึก (Pre-test) และหลังการฝึก (Post-test) ภายในกลุ่มทดลอง
โดยใช้สถิติโดยใช้สถิติ Paired sample t-test 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของมวลกล้ามเนื้อภายใน
กลุ่มทดลองก่อนการฝึกและหลังฝึกสัปดาห์ที่ 8 

ตัวแปร กลุ่มทดลอง 

 SD t p 
มวลกล้ามเนื้อ 

ก่อนฝึก 54.02 3.484   
หลังฝึก 55.58 4.158 -4.159* .001 

 

จากตารางท ี ่  1 การเปร ียบเท ียบค่าเฉล ี ่ยของมวล
กล้ามเนื้อภายในกลุ่มทดลองก่อนการฝึกและหลังการฝึกหลังฝึก
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 
ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของมวลไขมันภายในกลุ่ม
ทดลองก่อนการฝึกและหลังฝึกสัปดาห์ที่ 8 

ตัวแปร กลุ่มทดลอง 

 SD t p 

มวลไขมัน 
ก่อนฝึก 11.81 4.333   

หลังฝึก 10.99 4.221 2.889* .009 
 

จากตารางที่ 2 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของมวลไขมัน
ภายในกลุ่มทดลองก่อนการฝึกและหลังการฝึกหลังฝึกแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

 
อภิปรายผลการวิจัย 

 
 จากการวิเคราะห์ข้อมลูในการวิจยัครั้งนี้ สรุป 

สาระสำคญัของผลการวิจัยตามสมมติฐานการวิจัยครั้ง 
ต่อไปนี ้
 1. ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของมวลกล้ามเนื้อก่อน 
การฝึกและหลังฝึกสัปดาห์ที ่ 8 ภายในกลุ ่มทดลอง พบว่า  
กลุ่มทดลองได้รับการฝึกโดยใช้แรงต้านรูปแบบเซอร์กิตเทรนนิ่งมี
ค่าเฉลี ่ย (Mean) ของมวลกล้ามเนื ้อก่อนการฝึกและหลังฝึก
ส ัปดาห ์ท ี ่  8 เท ่าก ับ 54.02 และ 55.58 ตามลำด ับและ 
ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท ่าก ับ 3.484 และ 4.158 
ตามลำดับ เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของมวลกล้ามเนื้อหลังการฝึก
ของกลุ่มทดลอง มีค่า t = -4.159 p = .001 จึงสรุปได้ว่า กลุ่ม
ทดลองที ่ได้รับการฝึกฝึกเซอร์กิตเทรนนิ ่งมีค่าเฉลี่ยของมวล
กล้ามเนื้อภายในกลุ่มทดลองก่อนการฝึกและหลังการฝึกหลังฝึก
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  จึงสรุปได้ว่า 
หลังการฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่งเป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ส่งผลทำให้
มวลกล้ามเนื้อในร่างกายเพิ่มขึ้น 
 2. ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของมวลไขมันก่อนการ
ฝ ึกและหล ังฝ ึกส ัปดาห ์ท ี ่  8 ภายในกล ุ ่มทดลอง พบว่า  
กลุ่มทดลองได้รับการฝึกโดยใช้แรงต้านรูปแบบเซอร์กิตเทรนนิ่งมี
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ค่าเฉลี่ย (Mean) ของมวลไขมันก่อนการฝึกและหลังฝึกสัปดาห์ที่ 
8 เท่ากับ 11.81 และ 10.99 ตามลำดับและส่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) เท่ากับ 4.333 และ 4.221 ตามลำดับ เมื่อ
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของมวลไขมันหลังการฝึกของกลุ่มทดลอง มี
ค่า t = 2.889, p = .009 จึงสรุปได้ว่า กลุ่มทดลองที่ได้รับการฝึก
ฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่งมีค่าเฉลี่ยของมวลไขมันภายในกลุ่มทดลอง
ก่อนการฝึกและหลังการฝึกหลังฝึกแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  จึงสรุปได้ว่าหลังการฝึกเซอร์กิตเทรนนิ่ง
เป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ส่งผลทำให้มวลไขมันในร่างกายลดลง 

 

อภิปรายผล 
 

 จากการวิเคราะห์ข้อมลู สามารถอภิปรายผล ได้ดังนี ้
 1. กลุ่มตัวอย่างได้รับการฝึกโดยใช้แรงต้านรูปแบบเซอร์
กิตเทรนนิ่งมีการเพิ่มมวลกล้ามเนื้อได้ดี โดยกลุ่มที่ได้รับการฝึก
โดยใช้แรงต้านรูปแบบเซอร์กิตเทรนนิ่งมีการเพิ่มมวลกล้ามเนื้อได้
เนื่องจากว่าสิ่งที่เกิดขึ้นเนื่องจากกลุ่มทตัวอย่างได้รับการฝึกโดย
ใช้แรงต้านรูปแบบเซอร์กิตเทรนนิ่งเป็นระยะเวลา 8 สัปดาห์ และ
ผู้ที่ฝึกความแข็งแรงจะมีมวลกล้ามเนื้อมากขึ้น (MuscleMass) 
มวลกล้ามเนื้อท่ีเพิ่มนี้ต้องการใช้พลังงาน จึงทำให้มีการเผาผลาญ
พลังงานมากขึ้น และขณะออกกำลังกายผู้ที่มีมวล กล้าม เนื้อหรือ
น้ำหนักมากกว่า ย่อมมีการเผาผลาญพลังงานมากกว่าผู้ที่มีมวล
กล้ามเนื้อหรือน้ำหนัก น้อย (Paluch et al., 2024) 

 2. กลุ่มตัวอย่างได้รับการฝึกโดยใช้แรงต้านรูปแบบเซอร์
กิตเทรนนิ่งมีการลดไขมันในร่างกายได้ดีซึ่ง โดยกลุ่มตัวอย่างที่
ได้รับการฝึกโดยใช้แรงต้านรูปแบบเซอร์กิตเทรนนิ่งมีการลด
ไขมันในร่างกายได้เนื่องจากกลุ่มทดลองได้รับการฝึกโดยใช้แรง
ต้านรูปแบบเซอร์กิตเทรนนิ่งจำนวน 3 ครั ้ง/สัปดาห์ ครั ้งละ  
60 นาที โดยใช้ระยะเวลาในการเข้าร่วมเป็นเวลา8 สัปดาห์ ซึ่ง
การออกกำลังกายในรูปแบบนี้เป็น ออกกำลังกายโดยใช้น้ำหนัก
ตัวรูปแบบเซอร์กิตเทรนนิ่งซึ่งท่าในการออกกำลังกายจะเป็นท่าที่
ได้มีการออกแรง ของแต่ละส่วนในร่างกายเช่น แขน หัวไหล่ หน้า
ท้อง และขา และการที่ร่างกายเคลื่อนไหวอวัยวะใน ร่างกายให้ได้
ใช้แรงงาน จนทำให้ร่างกายมีความเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและ
ภายนอกไปในทางที่ดีขึ้น และมีส่วนช่วยลดไขมัน (Kelley, A., 
Kelley, K. S., & Stauffer, B. L., 2023) 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัย  
ควรมีการศึกษาการฝึกเซอร์กิตเทรนนิ ่งที ่ส ่งผลต่อ

องค์ประกอบของร่างกายในตัวแปรต่างๆ มากยิ่งข้ึนอาทิเช่น ดัชนี
มวลกาย มวลกล้ามเนื้อ เปอร์เซ็นต์ไขมันในร่างกายของนักศึกษา
อาทิเช่น ดัชนีมวลกาย มวลกล้ามเนื้อ เปอร์เซ็นต์ไขมันในร่างกาย
ของนักศึกษาในตัวแปรต่างๆ มากยิ่งขึ้นอาทิเช่น ดัชนีมวลกาย 
มวลกล้ามเนื้อ เปอร์เซ็นต์ไขมันในร่างกายของนักศึกษา 
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แนวทางกลยุทธการตลาดสำหรับพัฒนาผลิตภัณฑวิสาหกิจชุมชน กรณีศึกษา : ผลิตภัณฑชุมชน

ประเภทอาหารที่มีระดับต่ำกวา 5 ดาว ในเขตอำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธาน ี

GUIDELINE TO MARKETING STRATEGY FOR DEVELOPING THE COMMUNITY PRODUCT 

CASE STUDY: COMMUNITY FOOD PRODUCTS ARE LOWER THAN FIVE STARS IN 

KUTCHAP DISTRICT, UDONTHANI PROVINCE 

กิตติพล สระบัว1*, รุงศิริ สระบัว2 และ เยาวลักษณ มุงวงษา3  

KITTIPOL  SRABUA1*, RUNGSIRI  SRABUA2 and YAOWALUCK MUNGWONGSA3 

 

บทคัดยอ 

 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. ศึกษาศักยภาพการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนผลติภณัฑประเภทอาหาร 2. เพื่อศึกษาปญหา

และอุปสรรคการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาสูระดับ 5 ดาว ของผลิตภัณฑประเภทอาหาร และ 3. เพื่อกําหนดแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ

และลกยุทธการตลาดสูระดับ 5 ดาว ของผลิตภัณฑประเภทอาหาร ในอำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี วิธีการดำเนินวิจัยเปนการศึกษา

ศักยภาพ ปญหา และขอจำกัดในการบริหารจัดการดานการตลาด ของวิสาหกิจชุมชนผูผลิตผลิตภัณฑประเภทอาหารที่มีระดับต่ำกวา 
5 ดาว ในอำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี เพื่อหาแนวทางกลยุทธการตลาดสำหรับพัฒนาผลิตภัณฑ ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชใน

การวิจัย คือ วิสาหกิจชุมชนที่ผานกระบวนการคัดเลือกโดยวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก ไดจำนวน 5 กลุมวิสาหกิจชุมชน มีกลุม

ตัวอยางจำนวน 50 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย  

มีจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ การจัดสนทนากลุ ม และนำขอมูลที่ไดจากการประชุม มาตีความวิเคราะหสรุปผลเชิงเหตุผล  
และดำเนินการประเมินความเปนไปไดของแนวทางการพัฒนากลยุทธการตลาดเพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ พบวา 1) ดานการผลิต  

มีวัตถุดิบและแรงงานในทองถิ่นที่ยังไมเพียงพอ 2) ดานการพัฒนาผลิตภัณฑ วิสาหกิจชุมชนยังมีความเขาใจในเกณฑมาตรฐานเพื่อ

พัฒนาผลิตภัณฑใหสามารถยื่นขอยกระดบัดาวไมมากนัก และตองการรูปแบบการออกแบบบรรจุภัณฑที่แตกตาง 3) ดานความเขมแข็ง

ของชุมชน สมาชิกมีอาชีพรับจางทำงานอื่นๆ ดวย ทำใหการบริหารจัดการไมตอเนื่อง 4) ดานการตลาด สินคาไมเพียงพอตอความ

ตองการของลูกคา แหลงจำหนายยังไมเขาถึงลูกคารายใหม และยังไมมีการโฆษณาสินคาที่หลากหลาย 5) ดานเรื่องราวของผลิตภัณฑ 
วิสาหกิจชุมชนมีการจัดทําเรื่องราวของผลิตภัณฑ แตขาดการประชาสัมพันธ 6) ดานคุณภาพสินคา มีการควบคุมคุณภาพในการผลิต 

แตตองพัฒนาเพิ่มศักยภาพในกระบวนการผลิตใหดีขึ ้น 7) ดานรูปลักษณผลิตภัณฑ มีการออกแบบบรรจุภัณฑหลายรูปแบบ  

แตเก็บรักษาสินคาใหคงคุณภาพที่สมบูรณไวไมไดนาน โดยแนวทางในการพัฒนากลยุทธการตลาดวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑประเภท

อาหาร ระดับต่ำกวา 5 ดาว ของอำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี ไดแก 1. มีกระบวนการผลิตท่ีไดมาตรฐาน คัดเลือกวัตถุดิบที่มีคุณภาพ
จากแหลงผลิตที่หลากหลาย 2. สรางสรรคผลิตภัณฑประเภทอาหารที่มีเอกลักษณดวยทรัพยากรในทองถิ่น 3. มีการใชระบบสมาชิก

และสรางการมีสวนรวมในการดำเนินงาน 4.มีการสื่อสารการตลาดและสรางชองทางการขายในรูปแบบใหมดวยการนำเทคโนโลยี

ออนไลนเขามาชวยสนับสนุน 5.สรางคุณคาผลิตภัณฑดวยการถายทอดเรื ่องราวชุมชนผานเครือขายจากหนวยงานราชการและ

สถาบันการศึกษาอยางตอเนื่อง 6. มีการพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑดวยเทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย และคำนึงถึงผลกระทบตอ
ตนทุน 7. มีการพัฒนาบรรจุภัณฑใหสามารถเก็บรักษาสินคาไดนานขึ้น มีรูปลักษณที่นาสนใจและตรงกับความตองการของลูกคา 

 

คำสำคัญ: วิสาหกิจชุมชน ; กลยุทธการตลาด ; พัฒนาผลิตภัณฑ ; ผลิตภัณฑชุมชนประเภทอาหาร 

 
1-3 อาจารย คณะบริหารธุรกิจ วิทยาลัยสันตพล, Lecturer, Faculty of Business Administration, Santapol College. 
* Corresponding Author, Email kittipol.sb@stu.ac.th 

Received: Oct 10, 2024, Revised: Dec 14, 2024, Accepted: Dec 23, 2024 



วารสารวชิาการวิทยาลัยสันตพล ; ปที่ 11 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2568 

Santapol College Academic Journal; Vol.11 No.1 January – June 2025 
 

78 

ABSTRACT 
 

The purpose of this research is to study the potential of food product community enterprise of Kut Chap 

District 2. To study the problems and threat in the operation to develop a 5 stars food products for community 
enterprise of Kut Chap District And Udonthani 3.To set guidelines for the development of a 5 stars food products 

community enterprise of Kut Chap District Udon Thani Province. 

The method in conducting this research to find potential problems and limitations of marketing management 

for food product community enterprise are lower than 5 stars of Kut Chap district, Udonthani province. To find 
ways to develop marketing strategy to Develop National Trade. 

 Samples used in the research are community enterprise producers that have been through the selection 

process through in-depth interviews of 5 community enterprise groups. The sample consisted of 50 people. The 

tools used in this study was in-depth Interview. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, 
mean. The research team organized a workshop to determine the way to develop the market. By organizing group 

discussions and use the information from the brainstorming session to interpret, analyze and summarize the 

rational results, then proceed to evaluate the feasibility of developing the marketing strategy for commercial 

product development at the national trade. 
 The study was found that 1) the production: community enterprises have a limited understanding of the 

standards required to upgrade their products to a higher star rating. Moreover, they seek unique packaging designs. 

2) the development of products There is continuous learning in developing their own products. 3) community 

enterprise strength: there members often have other part-time jobs, leading to inconsistent management. 4) 
marketing: product supply is insufficient to meet customer demand and distribution channels do not reach new 

customers. 5) the story of the product. Community enterprises have developed product stories but public relation. 

6) product quality The quality control measures are implemented, there is a need to developing the production 

process. 7) product designs. There are various packaging designs, but the designs are not effective in maintaining 
optimal product quality. Guidelines for the development of marketing strategies is as follows: 1. There is a 

standardized production process, with high-quality raw materials sourced from diverse suppliers. 2. To created 

unique food products by using local resources. 3. Member participation is encouraged through a membership 

system. 4.use a new marketing channel with online technologies to enhance communication and sales. 5. Product 
value and stories were communication through government and educational institute. 6.Product quality is 

improved by using modern production technologies with considering cost implications. 7.Packaging is designed to 

extend product shelf life and have attractive appearance to consumer. 

 

Keywords: Community enterprise ; Marketing strategy ; Product development ; Community food products 

 

บทนำ 

 

“หนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ” หรือ OTOP เปนแนวคิดท่ี

มุงหวังจะสรางความเจริญแกชุมชน ยกระดับฐานะความเปนอยู

ใหดีขึ้น ผลักดันการสรางรายได โดยสนับสนุนและสงเสริมใหคน

ในชุมชนนำทรัพยากรภ ูม ิป ญญาในทองถ ิ ่นมาพัฒนาเปน

ผลิตภัณฑและบริการที่มีคุณภาพ มีจุดเดนและเปนเอกลักษณ 

เพิ่มมูลคาและตรงตามความตองการของตลาด สามารถจำหนาย

ในตลาดทั ้งภายในและต างประเทศ โดยย ังคงไวซ ึ ่งความ

สอดคลองกับวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของทองถิ่น เปนเครื่องมือใน

การพัฒนาทองถิ่น และสรางชุมชนที่เขมแข็งและพึ่งพาตนเองได 

ทั้งนี้ มีหลักการพ้ืนฐาน 3 ประการ คือ ภูมิปญญาทองถิ่นสูสากล 

(Local Yet Global), พึ ่งตนเองและคิดอยางสรางสรรค (Self-

Reliance-Creativity), การสร างทร ัพยากรมน ุษย  (Human 
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Resource Development) (สํานักงานนโยบายและยุทธศาสตร

การคา (สนค.) กระทรวงพาณิชย, 2563) 

ซึ่งในสภาวะแวดลอมทางเศรษฐกิจที่มีการเปลี่ยนแปลง

ทั ้งภายในและภายนอกประเทศ เช น การกาวเข าส ู ระบบ

เศรษฐกิจดิจิทัล กระแสการอนุรักษและรักษาสิ่งแวดลอมและโรค

ระบาด สงผลใหผู บริโภคมีความตองการสินคาและบริการที่

ตอบสนองความตองการเปลี ่ยนแปลงไปสิ ่งเหลานี ้ล วนสงผล

กระทบเปนวงกวาง รวมถึงความตองการผลิตภัณฑ OTOP อยาง

หลีกเลี่ยงไมได ดังนั้น สิ่งสำคัญของการพัฒนาสินคา OTOP คือ

การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑใหมีมาตรฐานเปนที่ยอมรับแก

บุคคลทั่วไป และการเพ่ิมชองทางการตลาดใหสามารถเขาถึงกลุม

ลูกคาเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ก็จะเปนการสรางโอกาส 

สรางงาน สรางอาชีพ และรายไดเปนอยางดี ซึ่งจะนำไปสูการ

แขงขันในระดับประเทศ และระดับสากลได เพื ่อสรางความ

เปนอยูที่ดีขึ้น ชุมชนมีความเขมแข็ง มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 

ตามนโยบายของรัฐบาล 

รายงานขอมูลจากสำนักสงเสริมภูมิปญญาทองถิ่นและ

ว ิสาหก ิจช ุมชน กรมการพ ัฒนาช ุมชนป   2566 (ข อมูล  

ณ 8 มกราคม 2567) มีผู ผลิต ผูประกอบการ OTOP จำนวน 

99,336 กลุม/รายแบงเปนกลุม 54,100 กลุม รายเดี่ยว 43,172 

ราย และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SME) 2,064 แหง

เมื่อจําแนกตามภูมิภาค พบวา ในป 2566 ภาคที่มีจำนวนผูผลิต 

ผูประกอบการ OTOP มากที่สุด ไดแก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

จำนวน 39,502 กลุ ม/ราย รองลงมา คือ ภาคกลาง 21,856 

กลุม/ราย ภาคเหนือจำนวน 20,010 กลุม/ราย ภาคใตจำนวน 

13,369 กลุม/ราย และกทม. และปริมณฑล จำนวน 4,599 กลุม/

รายและเมื ่อจำแนกรายไดจากการจำหนายสินคา OTOP ตาม

ประเภท ในป 2566 พบวา สินคา OTOP ที ่มีรายไดมากที่สุด 

ไดแก อาหารจำนวน 134,602.20 ลานบาท   มีสัดสวนถึงรอยละ 

48.07 ของรายไดจากการจำหนายสินค า OTOP ทั ้งหมด 

รองลงมา ไดแก เครื ่องใชและเครื ่องประดับตกแตงจำนวน 

55,985.34 ลานบาท (รอยละ 19.99) ผาและเครื ่องแตงกาย

จำนวน 50,603.58ลานบาท (รอยละ 18.07) สมุนไพรที่ไมใช

อาหารและยา จำนวน 21,335.71ลานบาท (รอยละ 7.62) และ

เครื่องดื่ม 17,472.70ลานบาท (รอยละ 6.24) 

ในปจจุบันจังหวัดอุดรธานี มีผูผลิต ผูประกอบการ OTOP 

ที่ลงทะเบียนในระบบ จำนวน 1,669 กลุม 3,406 ผลิตภัณฑ ซึ่ง

แบงตามประเภทผูประกอบการ ไดดังน้ี ประเภทกลุมผูผลติชุมชน    

1,115 กลุ ม, ประเภทผู ผล ิตช ุมชนที ่ เป นเจ าของรายเดียว  

520 ราย, ประเภทผู ผลิตที่เปนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอม 34 ราย แบงตามประเภทผลิตภัณฑ 5 ประเภท ไดดังนี้ 

ประเภทอาหาร 924 ผล ิตภ ัณฑ , ประเภทเคร ื ่องด ื ่ม 137 

ผลิตภัณฑ, ประเภทผาและเครื่องแตงกาย 1,079 ผลิตภัณฑ, 

ประเภทของใชของตกแตงของที ่ระลึก 854 ผลิตภัณฑ และ

ประเภทสมุนไพรท่ีไมใชอาหาร 412 ผลิตภัณฑ 

ซึ่งจากผลดำเนินการวจิัยเรือ่ง แนวทางการพัฒนารูปแบบ

การบริหารจัดการดานการตลาดแบบมีสวนรวมในการทองเที่ยว

เชิงนิเวศ กรณีศึกษาวนอุทยานภูหินจอมธาตุ อำเภอกุดจับ 

จังหวัดอุดรธานี เพื่อศึกษาศักยภาพของชุมชนที่เสร็จสิ้นแลวน้ัน 

พบวา ผลิตภัณฑชุมชนประสบปญหาดานการตลาดที่ยังไม

สามารถตอบสนองตอความตองการของตลาดไดทั้งในดานของ

ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจำหนาย และการสงเสริม

การตลาด โดยเฉพาะผลิตภัณฑชุมชนประเภทอาหารที่มีระดับ

ดาวต่ำกวา 5 ดาว ที่ยังพบวากลยุทธในการวางแผนการตลาด

ใหกับผลิตภัณฑชุมชนไมสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายได ซึ่งสงผล

ตอความยั่งยนืตอการประกอบธุรกิจของกลุมวสิาหกิจชุมชน จาก

ปญหาดังกลาวทางคณะวิจัยไดเล็งเห็นประเด็นปญหาของกลุม

วิสาหกิจชุมชนจึงจัดทำโครงการวิจัยเรื่อง “แนวทาง   กลยุทธ

การตลาดสำหรับพัฒนาผลิตภัณฑวิสาหกิจชุมชน กรณีศึกษา

ผลิตภัณฑชุมชนประเภทอาหารที่มีระดับต่ำกวา 5 ดาว ในเขต

อำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี” ขึ ้น โดยมีผลิตภัณฑชุมชน

ประเภทอาหาร จํานวน 5 ผลิตภัณฑ ที่มีศักยภาพในการพัฒนา

ผลิตภัณฑของชุมชน เพ่ือนำผลงานวิจัยไปขยายผลใหกับวิสาหกิจ

ชุมชนในการพัฒนากลยุทธทางการตลาดเพื ่อใหคุณภาพของ

ผลิตภัณฑชุมชนกาวสูความเปนมาตรฐานสากลไดในอนาคต 

รวมถึงสามารถมกีารดำเนินธุรกิจใหเกิดความยั่งยืนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย     

1. เพื่อศึกษาศักยภาพการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน

ผลิตภัณฑประเภทอาหารของอำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี 

2. เพื ่อศึกษาปญหาและอุปสรรคการดําเนินงานเพ่ือ

พัฒนาสู ระดับ 5 ดาว ของวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑประเภท

อาหาร ของอำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี 

3. เพื ่อกําหนดแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑสูระดับ 5 

ดาว และกลยุทธการตลาดของวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑประเภท

อาหาร ของอำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี 
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 ตัวแปรตน                             ตัวแปรตาม 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดงานวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

กลุมเปาหมายในการทำวิจัย โดยมีการกำหนดประชากร

และกลุมตัวอยาง ดังน้ี 

ประชากร ไดแก วิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑที่ลงทะเบียน

ในการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตำบล หนึ ่งผลิตภัณฑ อำเภอกุดจับ 

ปงบประมาณ 2565 ที ่กล ุ มงานสงเสริมการพัฒนาชุมชน 

สำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดอุดรธานี ประเภทอาหาร จำนวน            

41 ผลิตภัณฑ 

กลุมตัวอยาง คือ วิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑที่ลงทะเบียน

ในการคัดสรรสุดยอดหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑประเภทอาหาร 

ปงบประมาณ 2565 ที ่กล ุ มงานสงเสริมการพัฒนาชุมชน 

สำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดอุดรธานี ประเภทอาหารที่มีระดับ

ต่ำกวา 5 ดาว ในเขตอำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี จำนวน                 

5 ผลิตภัณฑ ในเขตพื ้นที ่เขตการปกครองของอำเภอกุดจับ 

จังหวัดอุดรธานี ประกอบไปดวย 4 ตำบล ไดแก ตำบลปะโค 

ตำบลหนองฆอง ตำบลเม ืองเพ ีย และตำบลกุดจับ โดยมี

ผลิตภัณฑชุมชนประเภทอาหารที่มีระดับคุณภาพต่ำกวา ระดับ  

5 ดาว จำนวนทั้งสิ้น 5 ผลิตภัณฑ ไดแก 1) ถั่วคั่วทราย 2) ขาว

เกรียบปลา, 3) ถั่วตัดงา,   4) กลวยอบเนย/กลวยฉาบ, และ  

5) ขาวสารบรรจุถุง 

 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  

1. ประชุมคณะวิจัยเพื่อจัดทําเครื่องมือจากวัตถุประสงค 

กรอบแนวคิด นิยามปฏิบัติการ    

2.  เครื ่องมือ แบงเปน 3 ชุด ประกอบดวย แบบเก็บ

ขอมูล 2 ชุด และ แบบสัมภาษณ 1 ชุด ดังนี้  

    2.1 การเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ เครื่องมือทั้งสิ้น 3 

ชุด คือ     

2.1.1 เครื่องมือชุดที่ 1 ใชสําหรับเก็บขอมูลจา

กกลุมอาชีพ จํานวน 5 ผลิตภัณฑ โดยใชแบบเก็บขอมูล แบงเปน 

3 ตอน ดังน้ี 

                             ตอนที่ 1 แบบเก็บขอมูลเกี่ยวกับกลุม

อาชีพ ไดแก ประเภทของกลุมอาชีพ จํานวนผูที ่มีความรูดาน

อาชีพ ประสบการณการทําอาชีพ ระยะเวลาของการดําเนินการ

จัดตั้งกลุม อาชีพ จํานวนสมาชิกที่ดําเนินการหรือปฏิบัติ จํานวน

สมาชิกที่ลงหุน สถานที่พบกลุมหรือประกอบ อาชีพ อุปกรณวัสดุ

ที่ใชในการประกอบอาชีพ สมาชิกมีรายได และกลุมไดรับการ

สนับสนุน 

                               ตอนที่ 2 แบบเก็บขอมูลการดําเนินงาน

กลุม ไดแก ดานการผลิต, ดานการพัฒนาผลิตภัณฑ, ดานความเข

มแข็งของชุมชน, ดานการตลาด, ดานเรื่องราวหรือตํานานของ

ผลิตภัณฑ, ดานคุณภาพสินคา และดานรูปลักษณ/การออกแบบ/

การนําไปใช       

ตอนที่ 3 แบบเก็บขอมูลชนิดปลายเปด

เก่ียวกับขอเสนอแนะ 

2.1.2 เครื่องมือชุดที่ 2 แบบเก็บขอมูลจากกลุ

มอาชีพ จํานวน 5 ผลิตภัณฑ โดยใชการสัมภาษณแบบมีโครงสร

าง มีประเด็นการสัมภาษณ ในประเด็นเกี่ยวกับการผลิต การ

พัฒนาผลิตภัณฑ ความเขมแข็งของชุมชน การตลาด เรื่องราว

หรือตํานานของผลิตภัณฑ คุณภาพสินคา ร ูปลักษณ/การ

ออกแบบ/การนําไปใช ปญหาและขอเสนอแนะ 

2.1.3  เครื่องมือชุดที่ 3 แบบสัมภาษณใชสําหรับ

เก ็บข อมูลจากคณะกรรมการผู ตรวจสอบผลิตภ ัณฑ เปน

แบบสอบถามชนิดปลายเปด จําแนกเปน  2 ประเด็น คําถาม ได

แก 

กลยุทธการตลาดและปญหา

วิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ

ชุมชนประเภทอาหารที่มี

ระดับต่ำกวา 3 ดาว ใน

อำเภอกุดจับ จังหวัด

อดุรธานี 

- ดานผลิตภัณฑ  

- ดานราคา 

-  ด  า น ช  อ ง ท า ง ก า ร จั ด

จำหนาย  

- ดานการสงเสริมการตลาด 

การมีสวนรวมของชุมชน 

-  การจ ัดการด านการ ใช

ประโยชนของทรัพยากร

การผลิตในพื้นที่ 

- การมสีวนรวมในการพัฒนา

ผลิตภัณฑชุมชน 

แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑประเภท

อาหารระดับต่ำกวา 5 ดาว  

ที่สอดคลองกับทรัพยากรของวิสาหกิจ

ชมุชนและความตองการของภาคสวนที่

เก่ียวของ 

ศักยภาพทางดานการตลาด 

ของวิสาหกิจชุมชน 

การมีสวนรวมของของชุมชน 

ในการกำหนด 

กลยุทธการตลาดเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ

ชมุชนประเภทอาหารระดับต่ำกวา 3 

ดาว 

แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ 

- ผล ิตภัณฑและความเขมแข็งของ

ชุมชน 

- ความเปนไปไดทางการตลาด 

- หล ักเกณฑการพิจารณาคุณภาพ

ผลิตภัณฑ 
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ประเด็นที่ 1 ปญหาที่พบมากที่สุด และแนวทาง

การพัฒนาในภาพรวม 

ประเด ็นที ่  2 ป ญหาและแนวทางแก ไขการ

ดําเนินงานในแตละดาน    

2.2. คุณภาพของเครื ่องมือโดยการพิจารณา Validity 

จากคณะวิจ ัย ผู ตรวจผลิตภัณฑ จํานวน 3 ทาน และหาคา 

Reliability โดยใชแนวค ิดของครอนบาค (Cronbach) ด วย

วิธีการหาคา สัมประสิทธิ์แอลฟา (∝- Coefficient) จากกลุมตัว

อยางที่ไมใชกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย จํานวน 50 คน ไดคา    

ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามในภาพรวม เทากับ 0.85   

 

การเก็บรวบรวมขอมูล  

เม ื ่อตรวจสอบความสมบูรณของเคร ื ่องม ือแลว ได

ดําเนินการรวบรวมเครื ่องมือโดยใชแบบเก็บขอมูลและแบบ

สัมภาษณ โดยกรณีของแบบสัมภาษณมีการสรางความเขาใจของ

ผูสัมภาษณ และผูจัดเสวนากลุม 

 

การวิเคราะหขอมูล 

สถิต ิ และการวิ เคราะหข อม ูลใชสถ ิต ิ เช ิงพรรณนา 

(Descriptive Statistic) เพื่อวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ สวนข

อมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหสังเคราะหเนื ้อหา ดวยการ

วิเคราะหขอมูลขณะเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม ทางคณะผูวิจัย

ดำเนินการตรวจสอบความเที่ยงตรงขอมูล (Validity) และความ

นาเชื ่อถือได (Reliability) ของขอมูลภาคสนามทุกครั ้งที่เก็บ

ขอมูล ดวยการดูขอคำถาม สื ่อความหมายตรงตามที่ตองการ

หรือไม ขณะที่สัมภาษณคำตอบที่ไดสอดคลองกับบริบทของ

วิสาหกิจชุมชนกับขอมูลเดิมและขอสังเกตของนักวิจัยหรือไม 

ทดสอบกับสภาพแวดลอมและขอมูลอ่ืนที่มีอยูเดิมจากแหลงอ่ืนๆ 

ในลักษณะทดสอบแบบสามเสา (Triangulation) ตามระเบียบ

วิจัยเชิงคุณภาพเพื่อใหขอมูลมีความหมายแมนยำและเชื่อถือได

มากที่สุด พรอมกับตรวจสอบวิธีการเก็บขอมูล (Methodology 

triangulation) ตรวจสอบขอมูลดวยการรวบรวมขอมูลหลายวิธี 

ประกอบดวย การสังเกตแบบไมมีสวนรวมการสัมภาษณแบบ

เจาะลึก การจัดเวทีเพ่ือระดมสมอง และการสนทนากลุมยอย 

 

การนําเสนอขอมูล  

โดยการนําเสนอขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัยในรปู

ของตาราง และการพรรณนาประกอบตาราง แบงการนําเสนอ 

เปน 3 สวน ไดแก สวนที่ 1 ขอมูลจากกลุมอาชีพ สวนที่ 2 ขอมู

ลจากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณกลุมอาชีพ และสวนที่ 

3 ขอมูลจากคณะกรรมการผูตรวจสอบผลิตภัณฑ 

การกำหนดแนวทางกลยุทธการตลาดสำหรับพัฒนาผลิตภัณฑ

วิสาหกิจชุมชนสำหรับผลิตภัณฑชุมชนประเภทอาหารที่มีระดับ

ต่ำกวา 5 ดาว ประกอบดวย การตรวจสอบผลการศึกษาที่ไดจาก

แตละวิธีการศึกษา เปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตาง

ของขอมูลเพื ่อสร ุปผลการศึกษา จากนั ้นทำการจัดประชุม        

แบบมีสวนรวม จำนวน 1 ครั้ง เพื่อเปนเวทีในการนำเสนอแนว

ทางการพัฒนาผลิตภัณฑและเปดโอกาสใหผูเขารวมประชุมแสดง

ความคิดเห็นตอแนวกลยุทธการตลาดสำหรับพัฒนาผลิตภัณฑ

ชุมชนประเภทอาหารท่ีมีระดับต่ำกวา 5 ดาว เพ่ือใชเปนขอมูลใน

การพัฒนาผลิตภัณฑชุมชนใหสอดคลองกับทรัพยากร บริบท

พ้ืนที่ และความตองการของกลุมผูบริโภคเปาหมายมากที่สุด 

 

สรุปผลการวจิัย 

 

ศักยภาพการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑ

ประเภทอาหารระดับต่ำกวา 5 ดาว มีผลการวิเคราะหขอมูลจาก

แบบสอบถามพบขอมูลดังนี ้

1. ลักษณะทั่วไปของการจัดดำเนินงานวิสาหกิจชุมชน 

พบวา ส วนใหญจํานวนผู ท ี ่ม ีความรู ด านอาชีพภายในกลุม 

นอยกวา 5 คน มีจํานวนมากที่สุด คือ รอยละ 56.0 ประสบกา

รณการทําอาชีพ 1 – 5 ป รอยละ 44 และ 10 ป ขึ้นไป รอยละ 

20, ระยะเวลาของการดําเนินการ จัดตั้งกลุมอาชีพ 1 – 5 ป รอย

ละ 46 ระยะเวล 6 – 10 ป ร อยละ 26, จ ํานวนสมาชิกที่

ดําเนินการหรือปฏิบัติ 5 – 10 คน รอยละ 64 จํานวนสมาชิกที่

ลงหุนต่ำกวา 40 คน รอยละ 66, สถานที่พบกลุมหรือประกอบ

อาชีพ มีสถานที่อาคารเฉพาะกลุม รอยละ 48, บานสมาชิกกลุม 

รอยละ 32, สวนใหญมีอุปกรณ วัสดุท่ีใชในการประกอบอาชีพพร

อมครบถวน รอยละ 88, สมาชิกมีรายไดไมแนนอน รอยละ 62 

และกลุมอาชีพไดรับการสนับสนุนจากผูนําชุมชนดานวิชาการ

ความรู รอยละ 46.1, หนวยงานทองถิ่น สนับสนุนดานบุคลากร 

ร อยละ 32.5 และสถาบันการศึกษาในดานวิชาการความรู   

รอยละ 71.1 
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     2.  การศึกษาศักยภาพการดําเนินงานจากการสำรวจการ

สัมภาษณวิสาหกิจชุมชนผลิตภัณฑประเภทอาหาร เกี่ยวกับการ

ดำเนินงานของกลุมมีรายละเอียด ดังนี ้

 

ตารางที่ 1 แสดงจำนวนและรอยละขอมูลการดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน 5 กลุม 

ขอมูลการดำเนินงานกลุม จำนวน รอยละ 

1. ดานการผลิต (เกณฑ 1 – 3 คะแนน) 

   1.1 แหลงที่มาของวัตถุดิบ 

     1) ใชวัตถุดิบภายในประเทศ      นอย

กวารอยละ 80  

0 0.0 

         2) ใชวัตถุดิบภายในประเทศ      รอยละ 

80 ขึ้นไป 

2 4.0 

     3) ใชวัตถุดิบภายในประเทศทั้งหมด 48 96.0 

    1.2 การขยายปจจัยการผลิต 

    1) ไมมีการขายปจจัยการผลิต               3 6.0 

    2) มีการขยายปจจัยการผลิตนอยกวา

รอยละ 20 

6 12.0 

     3) มีการขยายปจจัยการผลิตมากกวา

รอยละ 20 ขึ้นไป 

41 82.0 

     1.3 การรักษาสิ่งแวดลอมในกระบวนการผลิต 

     1 )  ไม ม ีการคำน ึงถ ึ งผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอม 

0 0.0 

      2) การผลิตมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม

แตมีการดำเนินการแกไข 

14 28.0 

    3)การผลิตไมมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 36 72.0 

   1.4 ศักยภาพการผลิตจำนวนมากเพื่อจำหนาย 

     1) ไมสามารถผลิตซ้ำไดในปริมาณและ

คุณภาพเดมิ 

1 2.0 

     2) สามารถผลิตซ้ำไดในปริมาณและ

คุณภาพใกลเคยีงของเดิม 

5 10.0 

   3) สามารถผลิตซ้ำไดในปริมาณและ

คุณภาพคงเดิม 

44 88.0 

2. ดานการพัฒนาผลิตภัณฑ (เกณฑ 1 – 3 คะแนน) 

   2.1 การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑในรอบ 1 ปที่ผานมา 

   1) พัฒนาจากผูผลิตอื่นเล็กนอย           17 34.0 

   2) พัฒนาจากแนวคิดของกลุม             22 44.0 

   3) พัฒนาตามแนวคิดของกลุมและตาม

ความตองการของลูกคา 

11 22.0 

 
 

ตารางที่ 1 แสดงจำนวนและรอยละขอมูลการดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน 5 กลุม (ตอ) 

ขอมูลการดำเนินงานกลุม จำนวน รอยละ 

   2.2 การพัฒนาบรรจุภัณฑ 

  1) เปนแบบดั้งเดิมไมมีการพัฒนา       0 0.0 

  2) มีการพัฒนาแตไมสม่ำเสมอ            36 72.0 

   3) มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 11 22.0 

   2.3 รูปแบบของบรรจุภัณฑ 

  1) ไมมีการบรรจุภัณฑหรือมีบรรจุภัณฑ

เบื้องตน เชน กระดาษ /ถุง /ขวด บรรจุแบบ

ธรรมดา 

11 22.0 

  2) มีบรรจุภัณฑ เชน กลอง การบรรจุ

สามารถรักษาคุณภาพไดระยะหนึ ่งแตไม มี

รายละเอียดที่ตองระบุมาตรฐานบนบรรจุภัณฑ 

26 52.0 

        3) มบีรรจุภัณฑที่บงบอกเอกลักษณตอ

ผลิตภัณฑและตามมาตรฐานสากลเชิงการคา 

13 26.0 

3. ดานความเขมแขง็ของชมุชน (เกณฑ 1 – 3 คะแนน) 

   3.1 ระยะในการจัดตั้งกลุม (ตั้งแตเริ่มทำธุรกิจ) 

    1) นอยกวา 3 ป 9 18.0 

    2)  3 – 5 ป 9 18.0 

    3)  5 ป ขึ้นไป 32 64.0 

  3.2 ใครมีสวนรวมกับชุมชน ในประเด็นดังตอไปนี้ 

      ปจจัยการผลิต (แรงงาน/ทุน) สวนหนึ่งมาจากชุมชน 

     มีการจัดสรรผลกำไรบางสวนใหเปนประโยชนแกชุมชน 

     ชุมชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นตอการประกอบการ 

    1) มีสวนรวม 1 ประเด็น 24 48.0 

    2) มีสวนรวม 2 ประเด็น 4 8.0 

    3)  มีสวนรวม 3 ประเด็น 22 44.0 

 3.3 การจัดทำบัญช ี

    1) ไมมีการจัดทำบัญชี หรือจัดทำเมื่อนึก

ได 

1 2.0 

    2) มีการจัดทำบัญชีอยางงายๆ      แตยัง

ไมเปนระบบ 

43 86.0 

    3) มีการจัดทำบัญชีตามระบบบัญช ี 6 12.0 

4. ดานการตลาด  (เกณฑ 1 – 5 คะแนน) 

    4.1 แหลงจำหนายหลักของสินคา  

      1) ตลาดภายในจังหวัด 32 64.0 

      2) ตลาดระหวางจังหวดั 17 34.0 

      3) ตลาดระหวางประเทศ 1 2.0 
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ตารางที่ 1 แสดงจำนวนและรอยละขอมูลการดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน 5 กลุม (ตอ) 

ขอมูลการดำเนินงานกลุม จำนวน รอยละ 

   4.2 รายไดในการจัดจำหนายสินคาเทียบกับปที่ผานมา 

     1) เพิ่มขึ้นไมเกินรอยละ 25 31 62.0 

     2) เพิ่มขึ้นรอยละ 25 – 50 16 32.0 

     3) เพิ่มขึ้นรอยละ 51  ขึ้นไป 3 6.0 

4.3 ความตอเนื่องของตลาด 

     1) มีเฉพาะลูกคาใหม 16 32.0 

     2) มีลูกคาเกาแตไมมีการสั ่งซื ้ออยาง

สม่ำเสมอ 

26 52.0 

     3) มีลูกคาเกาและลูกคาใหมและมีการ

สั่งซ้ืออยางสม่ำเสมอ 

8 16.0 

   4.4 ชองทางการจัดจำหนาย   

    1) จำหนวยเองในประเทศผานหนาราน 47 94.0 

    2) จำหนายในประเทศแบบมีหนาราน

และชองทางออนไลน 

2 4.0 

      3) จำหน ายเองท ั ้ งในประเทศและ

ตางประเทศ 

1 2.0 

5. ดานเรื่องราวหรือตํานานของผลิตภัณฑ  

    (เกณฑ 1 - 5 คะแนน) 

    5.1 เรื่องราวของตัวผลติภัณฑ  

      1) มีเรื่องราวเกี่ยวกับตัวผลิตภัณฑ แต

ไมมีการบันทึก 

9 18.0 

      2) มีเร่ืองราวเกี่ยวกับตวัผลิตภัณฑ และ

มีการบันทึก 

2 4.0 

      3) มีเรื ่องราว มีการบันทึก และมีการ

นําเสนอ (มีเอกสารหรือคําอธิบายประกอบตัว

ผลิตภัณฑ) 

39 78.0 

    5.2 ภูมิปญญาทองถิ่น/เอกลักษณของทองถิ่น   

      1) นํามาจากที่อื่นไมไดพัฒนาเพิ่มเติม 0 0.0 

      2) นํามาจากที่อื่นและพัฒนาเพิ่มเติม 26 52.0 

      3) เปนภูมิปญญาจากทองถิ ่นดั ้งเดิม 

และมีการพัฒนาสรางสรรค  

24 48.0 

6. ดานคณุภาพสินคา (เกณฑ 0 – 5 คะแนน) 

    6.1 ความปราณีต เรียบรอยในการผลิต               

     1) สินคาที่ผลิตไมเรียบรอย           ไม

ปราณีต ไมสามารถขายได 

0 0.0 

     2) สินคามีความปราณีตเรียบรอยปาน

กลาง/ขายในชุมชน/รานคาได 

38 76.0 

     3) สินคามีความประณีตจนสามารถขาย

ในหางใหญในประเทศหรือสงออกได 

12 24.0 

ตารางที่ 1 แสดงจำนวนและรอยละขอมูลการดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน 5 กลุม (ตอ) 

ขอมูลการดำเนินงานกลุม จำนวน รอยละ 

  6.2 มีคุณสมบัติที่ผลิตภัณฑนั้นพึงมี  

     1) ไมมีคุณสมบัตพิื้นฐานที่ประเภทสินคา

นั้นพึงม ี

0 0.0 

     2) มีคุณสมบัติพื ้นฐานพอที่จะขายได

สําหรับตลาดในประเทศ 

47 94.0 

     3) มีคุณสมบัติพื้นฐานสูงและครบถวน 

สามารถสงออกได  

3 6.0 

  6.3 คุณภาพของวัสดุ/วัตถุดิบที่ใช    

     1) วัสดุ/วัตถุดิบที่ใชมีคุณภาพไมดี เปน

พิษหรือทําลายทรัพยากรที่มีจํากัดหรือทําใหสิ

นคาไมสามารถขาย ในตลาดได 

0 0.0 

    2) วัสดุ/วัตถุดิบที่ใชมีคุณภาพปานกลาง

ขายในทองตลาดทั่วไปได  

48 96.0 

   3.) คุณภาพของวัสดุ/วัตถุดิบที่ใชดีมาก 

ทําใหสินคาดูดี  มีราคา และสามารถสงออกได 

2 4.0 

   6 .4  ความสม ่ ำ เสมอของการควบค ุม /

ตรวจสอบคุณภาพสินคา (QC)   

  

    1) ไมมีการควบคุมตางคนตางทํา 0 0.0 

    2) ม ีการควบคุม/ตรวจสอบคุณภาพ

สินคาแตไมเปนระบบ  

8 16.0 

    3) ม ีการควบคุม/ตรวจสอบคุณภาพ

สินคาอยางเปนระบบ  

42 84.0 

7. ดานรูปลักษณ/การออกแบบ/การนําไปใช  (เกณฑ 1 – 5 คะแนน) 

     7.1 รูปลักษณโดยรวม/ความเขากันไดขององคประกอบตางๆ เชน สี 

สัดสวน วัสดุ 

     1) รูปลักษณ สีสัน วัสดุไมสวยงาม และ

องคประกอบตางๆ ดูไมเขากัน  

9 18.0 

     2) รูปลักษณดูใชได แตยังมีความไม

กลมกลืน หรือตองปรับปรุงในองคประกอบบาง

จุด  

36 72.0 

     3) รูปลักษณสวยงามดึงดูด มีความเขา

กันไดขององคประกอบโดยรวม 

5 10.0 

   7.2 ความมีเอกลักษณในการออกแบบ   

     1) รูปแบบพบเห็นโดยทั่วไป 27 54.0 

     2) รูปแบบมีเอกลักษณเปนของตนเอง 

แตรูปแบบดูเปนสากลทั่วไป) 

20 40.0 

     3) รูปแบบมีเอกลักษณเปนของตนเอง 

และสื่อถึงภูมิปญญาไทย 

3 6.0 
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ตารางที่ 1 แสดงจำนวนและรอยละขอมูลการดำเนินงานของ

วิสาหกิจชุมชน 5 กลุม (ตอ) 

ขอมูลการดำเนินงานกลุม จำนวน รอยละ 

   7.3 การไดรับรางวัลตางๆ (ไมเกิน 3 ป)                 

     1) ไดรับรางวัลระดับอําเภอ/จังหวัด  12 24.0 

     2) ไดรับรางวัลจากการประกวดระดับ

ภูมิภาค 

0 0.0 

     3 )  ไ ด  ร ั บ ร า ง ว ั ล ก า ร ป ร ะ ก ว ด

ระดับประเทศ และ/หรือระดับนานาชาติ  

0 0.0 

 

จากตารางที่ 1 สามารถวิเคราะหศักยภาพของวิสาหกิจ

ชุมชนทั้ง 5 กลุม ไดแก 1) ถั่วคั่วทราย 2) ขาวเกรียบปลา 3) ถั่ว

ตัดงา 4) กลวยอบเนย/กลวยฉาบ และ5) ขาวสารบรรจุถุง ไดดังนี ้

1. ดานการผลิต พบวา วิสาหกิจชุมชนมีการพ่ึงพาวัตถุดิบ

ในพ้ืนทีเ่พาะปลูกของในทองถ่ิน หากไมเพียงพอในการผลิตมีการ

จัดซื้อวัตถุดิบจากนอกพื้นที่ในภูมิภาคเดียวกัน 

2. ดานการพัฒนาผลิตภัณฑ พบวา วิสาหกิจชุมชนสวน

ใหญมีการเรียนรูในพัฒนาผลิตภัณฑของตนเอง เชน การพัฒนา

รูปแบบสินคาใหมีความหลากหลาย ตอบสนองตอความตองการ

ของลูกคา และยังคงความสวยงาม รักษาเอกลักษณของสินคา 

3. ดานความเขมแข็งของชุมชน พบวา วิสาหกิจชุมชนมี

ความเขมแข็งในเรื่องของระยะเวลาการจัดตั้งกลุม และจํานวน

สมาชิกกลุม 

4. ดานการตลาด พบวา วิสาหกิจชุมชนมีแหลงจําหนาย

สินคาทั้งในจังหวัดอุดรธานี และนอกจังหวัด และเริ่มมีการใช

ชองทางออนไลนเขามาชวย 

5. ดานเรื่องราวหรือตํานานของผลิตภัณฑ พบวา มีการ

จัดทําเรื่องราว หรือ ตํานานแตยังไมไดทำการประชาสัมพันธให

เปนที่รับรูของลูกคา 

6. ดานคุณภาพสินคา พบวา วิสาหกิจชุมชนมีการควบคุม

และตรวจสอบคุณภาพในทุกขั้นตอนของการผลิต 

7. ดานรูปลักษณ/การออกแบบ/การนําไปใช พบวา 

สินคามีความเหมาะสม มีหลายรูปแบบและสามารถนําไปใชได 

แตบรรจุภัณฑยังไมสามารถเก็บรักษาสินคาใหคงคุณภาพหรือ

ลักษณะที่สมบูรณไวไดนานมากนัก 

 

2. ปญหาและอุปสรรคการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน

ประเภทอาหารเพื่อกาวสูผลิตภัณฑการคาระดบัประเทศ  

2.1 ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามกลุมอาชีพ 

พบดังน้ี    

2.1.1  ดานการผลิต พบวา วิสาหกิจชุมชนมีการขาด

แคลนดานกําลังคนในการผลิต สมาชิกกลุมมีสวนรวมในการ

ทํางานคอนขางนอย เนื่องจากไมมีบุคลากรหลักในการบริหาร

จัดการการดำเนินงานกลุม ขาดการสนับสนุนดานแหลงเงินทุน 

ขาดแรงงานที่มีฝมือและทักษะเฉพาะทาง จึงจำเปนตองพึ่งพา

แรงงานนอกทองถิ่นมากขึ้น หรือตองตัดสินใจพึ่งพาเครื่องจักร

การผลิตดวยการเชาหรือวาจาง อีกทั้ง ยังมีการพึ่งพาวัตถุดิบใน

ทองถิ่น หากตองการผลิตสินคาในปริมาณที่มากขึ้น สงผลใหมี

วัตถุดิบไมเพียงพอในบางฤดูกาลจึงทําใหผลิตสินคาไดไมทันตาม

คําสั่งซื้อของลูกคา  

2.1.2 ดานการพัฒนาผลิตภัณฑ  พบวา วิสาหกิจ

ชุมชนประสบปญหาในการพัฒนาผลิตภัณฑในระดับที่สูงขึ ้นมี

ปญหาในการขาดความรูความเขาใจในเกณฑมาตรฐานของการ

ขอขึ ้นระดับดาวของสินคาหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ ซึ ่งพบวา

หนวยงานภาครัฐในพื ้นที ่ ไดเข ามาใหความเขาใจในเกณฑ

มาตรฐาน แตยังไมมีการติดตามการดำเนินงานอยางตอเนื่องและ

เปนระบบในสวนของการออกแบบบรรจุภัณฑสำหรับการขนสง

สินคานั้น พบวาบรรจุภัณฑยังไมสมบูรณ ไมปลอดภัย ขาดความ

โดดเดน มีความคลายคลึงกับสินคาคูแขง ทำใหลูกคาแยกความ

แตกตางไมได มีความตองการศึกษาเรียนรูการพัฒนาผลิตภัณฑ

จากสินคาชุมชนที่โดดเดนมีลักษณะใกลเคียงกันกับสินคาตนเอง 

และตองการผูใหคําแนะนําในการปรับปรุงรูปลักษณของสินค

าและผลิตภัณฑที่พัฒนาไปมากกวาที่เปนอยูเดิม 

2.1.3 ดานความเขมแข็งของชุมชน พบวา การจัดตั้ง

กลุมเปนไปดวยความยากลำบาก เพราะแตละครอบครัว ยังยึด

ติดกับการทำงานรับจางเพื่อใหไดรับคาจางรายวัน และกลุม

วิสาหกิจชุมชนไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานในพื้นที่ เชน 

สำนักงานพัฒนาชุมชน สำนักงานเกษตรอำเภอ ที่เขามาชวยให

ความรูดานการจัดทำบัญชีอยางงาย แตการดำเนินการจัดทำ

บัญชีของวิสาหกิจชุมชนเองยังไมเปนไปตามระบบบัญช ี

2.1.4 ดานการตลาด พบวา การสั่งซื้อจากลูกคาใหม

ยังไมมาก กลุมขาดเงินทุนหมุนเวียนทำใหมีปญหาในการพัฒนา

ผลิตภัณฑ และมีปญหาในเรื่องการจัดทําบัญช ีซึ่งมีผลกระทบตอ

ราคาขายสินคาที ่สูงขึ ้น การผลิตสินคาไมเพียงพอตอความ

ตองการของตลาด ขาดความตอเนื่องในบางครั้ง เนื่องจากแหลง

จำหนายวัตถุดิบมีการจำหนายไมสม่ำเสมอ และ รวมทั้งไมมีหน
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วยงานใดมาชวยในการพัฒนาดานการตลาดอยางจริงจัง และตอง

การสถานที่จําหนาย รานคาที่รับฝากขายสินคาในจังหวัด หรือ

การสรางชองทางขายแบบออนไลน 

2.1.5 ดานคุณภาพสินคา พบวา วิสาหกิจชุมชนตอง

การเพิ่มศักยภาพและไดรับการพัฒนาอยางจริงจัง ทั้งความรูและ

ประสบการณในการพัฒนาสินคา และมีการนําวัสดุมาใชเปน

บรรจุภัณฑ ยังไมเหมาะสมกับลักษณะสินคาเทาที่ควรนัก 

2.1.6 ดานรูปลักษณ/การออกแบบ/การนําไปใช พบว

า การพัฒนาบรรจุภัณฑของวิสาหกิจชุมชนยังขาดความเปน

เอกลักษณเฉพาะ และยังไมดึงดูดลูกคา พรอมกับองคประกอบ

ของการออกแบบยังไมแตกตางกัน ที่จะสามารถสรางการจดจำให

เกิดกับลูกคาได จึงจำเปนตองการผูที่มีความรูและความชํานาญ

มาใหคําแนะนําและอบรมเปนครั้งคราววิสาหกิจชุมชน  

 

3. แนวทางการพัฒนาการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน

ประเภทอาหาร เพื่อกาวสูผลติภัณฑการคาระดับประเทศ  

3.1 ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามกลุมอาชีพ 

พบดังน้ี 

3.1.1 ด านการผล ิต ว ิสาหกิจช ุมชนควรมีการ

ดําเนินการดานการผลิตเปนระบบตามมาตรฐาน และใชเครื่องมือ

ที ่ทันสมัย คัดเลือกวัตถุดิบที ่ด ีม ีคุณภาพ มีแหลงวัตถุด ิบที่

หลากหลายเพื่อรองรับคำสั่งซื้อตามความตองการของลูกคาได

อยางเพียงพอ มีการเก็บรักษาวัตถุดิบใหคงคุณภาพที่สมบูรณ 

และไมมีผลกระทบตอสิง่แวดลอม พัฒนาการผลิตสินคาใหตรงกับ

ความตองการของลูกคา และมีสถาบันการศึกษาหรือหนวยงานที่

เกี่ยวของควรเขามาชวยใหคําแนะนําในดานการเพิ่มผลผลิต การ

ลดดานทุนการผลิต และการใชแรงงานอยางมีประสิทธภิาพ 

3.1.2  ดานการพัฒนาผลิตภัณฑ วิสาหกิจชุมชนควร

มีการสำรวจความพึงพอใจของลูกคาที่ไดซื้อสินคาไป และระดม

ความคิดเห็นของสมาชิกเพื่อวิเคราะหความตองการลูกคา และนำ

ภูม ิปญญา ทรัพยากรในทองถ ิ ่นมาพัฒนาสรางสรรคเปน

ผลิตภัณฑประเภทอาหารที ่มีเอกลักษณ มีมาตรฐานสามารถ

ตอบสนองความตองการของลูกคาและใหเปนที่นิยมของบุคคล

ทั่วไปได 

3.1.3 ดานความเขมแข็งของชุมชน หนวยงานทองถิ่น

หรือผู ที ่เกี ่ยวของควรเขามาสนับสนุนใหมากยิ่งขึ้น โดยมีการ

จัดใหมีการอบรมสรางความรูความเขาใจปลูกจิตสำนึกใหคนใน

ชุมชนเห็นแกประโยชนของสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว 

เพ่ือใหเกิดการพัฒนาของชุมชนอยางยั่งยืน 

3.1.4 ดานการตลาด วิสาหกิจชุมชน ควรสรางชอง

ทางการขายใหมๆ ท่ีสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายที่ตองการความ

สะดวกสบายในปจจุบัน มีการจัดสถานที่จําหนายภายในทองถ่ิน 

และจัดตั้งศูนยการขายที่เปนมาตรฐานของจังหวัด หรือในหนวย

งานของราชการ และหนวยงานเอกชน รวมทั ้งตลาดระหวาง

จังหวัด หรือมีการจัดใหกลุมออกรานจําหนายตามงานกิจกรรม

ตางๆ ทั่วประเทศทุกภาค โดยไมเสียคาใชจายในการเชาพ้ืนที่ขาย

สินคา จัดใหมีโอกาสพบลูกคา และกิจกรรมดานการทองเที่ยวที่

นำลูกคาคุณภาพสูงเขามาเลือกซื้อสินคาของชุมชน พรอมกันนี้ 

เพื ่อสรางการรับรูแกลูกคาทั ้งในพื ้นที่จังหวัดและนอกจังหวัด 

ว ิสาหกิจชุมชนควรให ม ีการพัฒนารูปแบบการสื ่อสารทาง

ตลาดอยางตอเนื่องโดยมีการเผยแพรขอมูลสินคาที่เชื่อมโยงกับ

การทองเที่ยวในชุมชนผานสื่ออิเล็กทรอนิกสและสื่อออนไลน ซึ่ง

หากวิสาหกิจชุมชนขาดความรูความเขาใจในดานสื่อเครือขาย

สังคม (Social Media) และไมสามารถผลิตสื่อเองได หนวยงาน

ภาครัฐที่เกี่ยวของ อาจพิจารณาการจัดทำโครงการความรวมมือ

กับสถาบันการศึกษาเขาการจับคู (Matching) ในการชวยจัดทำ

สื่อที่เกี่ยวของใหแกผูประกอบการ ดวยการนำนักศึกษาเขามามี

สวนรวมใหความรูและใชความสามารถของตนเองชวยเหลือ

บริการสังคมใหแกผู ประกอบการ โครงการดังกลาวจะเปน 

การชวยขยายชองทางการจัดจำหนายสินคาและสรางการสงเสริม

การตลาดท่ีเขาถึงลูกคาใหมไดอีกทางหนึ่ง 

3.1.5 ดานคุณภาพสินคา วิสาหกิจชุมชนควรมีการ

ควบคุมมาตรฐานการผลิตอย างต อเน ื ่อง ม ีการตรวจสอบ

มาตรฐานสินคาดวยวิธีการซุมตรวจ เพื่อใหมีคุณภาพและได

ร ับรองมาตรฐานผล ิตภ ัณฑช ุมชน (มผช.) โดยม ีการระบุ

รายละเอียดของสินคาที่ครบถวน เชน วัตถุดิบ วันหมดอายุ เปน

ตน และมีการรับประกันการขนสงสินคาใหถึงมือลูกคาอยาง

ปลอดภัยไมเสียหาย พรอมกับมีเปาหมายในการดำเนินการของ

วิสาหกิจชุมชนที่มุ งพัฒนากระบวนการผลิตสินคาของตนเอง    

ใหไดมาตรฐานที่สูงข้ึน 

3.1.6 ดานรูปลักษณ/การออกแบบและการนําไปใช  

วิสาหกิจชุมชนควรศึกษาความตองการของลูกคาเปาหมายในแต

ละภูมิภาค และทำการออกแบบบรรจุภัณฑสินคาหรือรูปลักษณ

ของสินคาใหถูกใจผูซื้อ มีเอกลักษณเฉพาะตัว มีการนำภูมิปญญา

ทองถิ่นมาใช    มีการออกแบบดวยการใชวัสดุที ่เปนมิตรกับ
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สิ่งแวดลอม เนนประโยชนในการใชสอยที่ชวยเพิ่มความสะดวก

งายตอการพกพาหรือรับประทานสินคาที่หอหุ มภายใน หรือ

พิจารณาการผลิตสินคาในรูปแบบใหมๆ ที ่นาสนใจชวยดึงดูด

ความสนใจของลูกคาได พรอมกันนี้เพื่อใหไดการออกแบบที่มี

ประสิทธภิาพดังกลาวทางหนวยงานราชการและlถาบันการศึกษา

ทองถ่ินควรเขามาใหความรูและชวยเหลือดานการออกแบบบรรจุ

ภัณฑแกวิสาหกิจชุมชนอยางตอเน่ือง 

3.2  ผลการวเิคราะหขอมูลจากการสัมภาษณจากกลุมอา

ชีพ พบวา  

 1) วิสาหกิจชุมชนถั่วคั่วทราย เสนอวา ควรมีการจัด

พ่ีเลี้ยงในการดูแลใหคำปรึกษาใหความรูแกกลุมอาชีพในดานการ

พัฒนาผลิตภัณฑ ดานมาตรฐานของสินคา OTOP แตละระดับ

ดาว ใหม ีความชัดเจนและสามารถปฏิบัติไดตรงตามเกณฑ

มาตรฐานที่กำหนด  

2) วิสาหกิจชุมชนถั่วตัดงา เสนอวาควรมีการจัดทํา

ระบบบัญชีใหสอดคลองกับสภาพการดำเนินงานของกลุมอาชีพ

ในทองถ่ิน  

3) วิสาหกิจชุมชนกลวยอบเนย/กลวยฉาบมีความ

คิดเห็นวาการออกแบบบรรจุภัณฑอาจมีการออกแบบใหกับสินคา

บางชนิดที่มียอดขายที่ดี เพื่อใหมีเอกลักษณที่สวยงามดึงดูดลูกคา 

ไมจำเปนตองมีการบรรจุภัณฑใหกับสินคาทุกชนิดที ่จำหนาย 

เพราะหากจัดทำทุกประเภทสินคาจะสงผลใหมีตนทุนที่สูงข้ึน 

และทางกลุมมีความประสงคในการจัดการดานบัญชีและการ

บรรจุภัณฑตามขอเสนอแนะของคณะวิจัย 

4) กลุมขาวสารบรรจุถุง เสนอใหมีการพิจารณาพื้นที่

ในทองถ่ินสำหรับปลูกขาวเพ่ิมเติมเพ่ือใหมีวัตถุดิบที่เพียงพอ และ

เปนการสรางงานเพิ ่มแรงจูงใจใหคนสนใจการเปนชุมชนที่

เขมแข็ง  

5) วิสาหกิจชุมชนขาวเกรียบปลา เสนอวาควรสราง

มูลคาเพิ่มใหสินคา พรอมกับมีการนำเทคโนโลยีเขามาชวยใน

กระบวนการผลิตเพื่อใหไดปริมาณที่เพิ่มขึ้น โดยที่ไมมีผลกระทบ

ตอตนทุนในการดำเนินงาน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 

แนวทางการพัฒนาจากกลุมอาชีพและคณะวิจัย  

ในการดำเนินการวิจัยมีประเด็นสาระสําคัญที่ควรใชเป

นแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานดานกลยุทธการตลาดของ

ผลิตภัณฑชุมชนประเภทอาหารท่ีมีระดับต่ำกวา 5 ดาว อำเภอกุด

จับ จังหวัดอุดรธานเีพ่ือกาวสูการคาระดับประเทศ มีดังน้ี   

1. กลุมวิสาหกิจชุมชนควรจัดใหมีการดําเนินการเพื่อการ

บริหารจัดการกลุมและสมาชิกอยางเปนระบบ เชน มีการแตงตัง้

หรือคัดเลือกคณะกรรมการกลุม ผูน ํากลุ ม คณะทํางาน การ

จัดสรรผลประโยชนที่เปนธรรม มีโครงสรางาน และมาตรการจูง

ใจคณะทํางาน สอดคลองกับแนวคิดของปานศิริ พูนพล (2560) 

ท ี ่ทำการว ิจ ัยเร ื ่ องแนวทางในการพ ัฒนาการตลาดของ

ผู ประกอบการผลิตภัณฑ OTOP (ระดับ 1-5 ดาว) ในจังหวัด

ขอนแกนที ่พบวา เพื ่อใหผู ประกอบการสามารถพัฒนาการ

ดำเนินงานดานการตลาดไดทางภาครัฐควรเนนดานการจัดการ

อบรมเพ่ิมเติมทักษะความรูแกผูประกอบการดานการจัดกิจกรรม

สงเสริมการตลาด ดานการบริหาร ดานตนทุนในการผลิต 

2.  การผล ิตและการพ ัฒนาผลิตภ ัณฑ   ควรม ีการ

ดำเนินการจัดใหมีการอบรมเพื่อใหความรูตามความตองการขอ

งกลุม เชน การใชเทคโนโลยชีวยในการผลิต การเชื่อมโยงเครือข

ายระหวางกลุมในพื้นท่ีและนอกพื้นที่ หรือการศึกษาดูงานกลุมที่

ประสบผลสำเร็จเพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาการดำเนินของ

วิสากิจชุนชนตอไปสอดคลองกับแนวคิดของสุภาพร พรมมะเริง 

(2562) ในการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการยกระดับสินคา

หนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑของกลุมวิสาหกิจชุมชน กลุมแมบานริม

รอง ตำบลมะเขือแจ อำเภอเมือง จังหวัดลำพูน พบวา การ

ยกระดับผลิตภัณฑของวิสาหกิจชุมชนใหไดผลนั้นควรมีการนำ

ขอกำหนด GMP ที่จะเปนเกณฑบังคับใชเปนการปรับปรุงระบบ

การควบคุม    ความปลอดภัยที่ผูผลิตอาหารจะตองปฏิบัติตาม          

ซึ่งจะตองดำเนินการจัดเตรียมสภาพแวดลอมในโรงงานผลิต การ

ปฏิบัติใหเปนไปตามหลักสุขาภิบาล หลักสุขอนามัยและความ

สะอาดทั ้งในการผลิตและบุคลากรในสายงานผลิตดวย โดย

วิสาหกิจชุมชนควรตระหนักถึงความสะอาด ปลอดภัย มีระเบียบ

วินัยเพ่ือสรางสุขลักษณะที่ดีในการผลิตเปนสำคัญ  

3. ความเขมแข็งของชุมชน ควรจัดตั้งกลุมตามวตัถุประ

สงคมากกวาบัญชีรายชื่อของคนในชุมชน มีการสงเสริมกิจกรรม

กลุม มีหุนสวนที่แทจริง สงเสริมใหคนในชุมชนเขามาเปนหุนสวน 

เปนสมาชิกกลุม พรอมจัดสรรผลกําไรอยางยุติธรรม มีระบบการ

ทําบัญชีของกลุมที่ถูกตอง และสงเสริมการสรางเครือขายในดาน

ความรู การประสานงาน สอดคลองกับแนวคิดของปานศิริ พูนพล 

(2560) ที ่เสนอวาควรมีการแลกเปลี ่ยนเรียนรูระหวางกลุม

วิสาหกิจชุมชน ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลิตภัณฑหนึ่งตำบล
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หนึ่งผลิตภัณฑในเขตใกลเคียงหรือจังหวัดใกลเคียงเพื่อศึกษา

ปญหาและ   แนวทางการพัฒนาตอไป 

4. การตลาด มีการนำเทคโนโลยีส ื ่อส ังคมออนไลน 

(Social Media platform) หรือเวบไซดมาชวยในการสื่อสารตรา

สินคา สรางภาพลักษณที ่จดจำไดไปยังกลุมเปาหมาย พรอม

จัดทำการสื่อสารเชิงเนื้อหา (Content) ที่มีการสงเสริมสนบัสนุน

เชิญชวนใหคนในชุมชนหันมาใชสินคาที่ผลิตภายในพื้นที่ มีการ

พัฒนา   ชองทางการจัดจำหนายแบบดั้งเดิมใหมีประสิทธิภาพ 

เชน มีระบบการฝากขายระหวางเครือขายรานคา มีการจัดตั้ง

ชองทางการขายทางออนไลน เชน เวบไซด  อีคอมเมิรซ ชองทาง

ขายบนสื ่อสังคมออนไลน (Social Commerce) ของวิสาหกิจ

ชุมชนขึ้นอยางเปนทางการ รวมถึงหนวยงานภาครัฐในพื้นท่ีมีการ

จัดกิจกรรมการประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง เชน การจัดประกวด

ส ินคา การจ ัดก ิจกรรมออกร านขายในงานเทศกาลชุมชน 

สอดคลองกับแนวคิดของวีระนันท คํานึงวุฒิ (2562)    ที่พบวา

ผู ประกอบการมีความตองการรูปแบบสื่อประชาสัมพันธและ

การตลาดออนไลนที่เปนเว็บไซต   แบบอีคอมเมิรซที่สามารถให

ขอมูลเกี ่ยวกับผลิตภัณฑ OTOP ที ่มีความถูกตอง และความ

ชัดเจนของขอมูลผลิตภัณฑ ที่ผลิตจากแหลงผลิตหรือชุมชนท่ี

แตกตางกัน การนำเสนอเนื้อหาที่สะทอนความเปนอัตลักษณของ

จ ังหว ัดนครนายก ทางว ัฒธรรม วิถ ีช ีว ิต ความงดงามทาง

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และแหลงทองเที่ยวของจังหวัด พรอม

กันนี้ผูประกอบการควรมีความรูเกี่ยวกับการประชาสัมพันธและ

การตลาดออนไลนและควรนำเสนอถึงคุณภาพของสินคาและ

สรางความเช่ือมั่นใหกับผูบริโภค 

5. เรื ่องราวหรือตํานานผลิตภัณฑ วิสาหกิจชุมชนยังมี

ขอมูลดานตํานานหรือเรื่องราวของผลิตภัณฑ ที่คลุมเครือไม

ชัดเจนเพียงพอ ไมสอดคลองกับผลิตภัณฑ ดังนั้น จึงควรสราง

ความเข าใจในการน ําเสนอเร ื ่องเล า (Story Telling) ของ

ผลิตภัณฑใหกับผูประกอบการ เพื่อรวบรวมและเรียบเรียงขอมูล

ดังกลาวนั้นเปนเนื้อหาที่นาสนใจและเผยแพรถายทอดเรื่องราว

ผานทางสื่อสังคมออนไลนของวิสาหกิจชุมชนใหแกกลุมลูกคา

สอดคลองกับแนวคิดของมาโนชย นวลสระ และคณะ (2564) 

เกี่ยวกับการสรางความนาเชื่อถือของผลิตภัณฑตอผูบริโภค ที่

จะตองมีการผสมผสานวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่นของแตละ

พื้นที่ สรางใหเกิดเรื่องราวและการรับรู เพื่อยกระดับคุณคาในตัว

ผลิตภัณฑ พรอมกับเปนการเพิ ่มมูลคาและลดอุปสรรคการ

แขงขันทางการตลาด 

6. คุณภาพสินคา หนวยงานภาครัฐควรมีการใหขอมูลย

อนกลับ ใหความชวยเหลือดานขาวสารตามมาตรฐานของสินค

าแตละประเภท และมีการติดตามผลของการดำเนินการพัฒนาใน

มิติตางๆ ที่เสริมศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนอยางตอเนื่อง พรอม

ทั้งมีการสงเสริมการประกวดคัดสรรผลิตภัณฑในพื้นที่ เพื่อให

วิสาหกิจชุมชนเกิดแรงจูงใจในการพัฒนาสินคาของกลุมตนเอง 

7. ร ูปลักษณ/การออกแบบ/การนําไปใช หนวยงาน

ภาครัฐ สถาบันการศึกษาในทองถิ่นควรมีการจัดการใหความรู 

คําแนะนําในดานการออกแบบบรรจุภัณฑแกวิสาหกิจชุมชน 

เพ่ือใหผูประกอบการเกิดแนวทางในการจัดทำสินคาของชุมชนให

มีลักษณะเฉพาะที่โดดเดน มีเอกลักษณของตนเอง สามารถ

สงเสริมการขายสินคาไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับ

แนวคิดของ อาทิมา วงษสีมาอนันต (2563) ที่ทำการวิจัยเรื่อง

การพัฒนาการทองเที ่ยววิถีชุมชนควบคู กับผลิตภัณฑสินคา 

OTOP ในอำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม พบวา การพัฒนา

ผลิตภัณฑสินคา OTOP ควรพัฒนาตั้งแตขั้นตอนการผลิต คือ 

ควรที่จะผลิตสินคาใหมีมาตรฐาน มีคุณภาพ มีโรงเรือนในการ

ผลิตที่สะอาด นำสินคาชุมชนไปออกใบรับรอง หรือมาตรฐาน

ตางๆ เพื ่อร ับรองความปลอดภัย สร างความม ั ่นใจให  กับ  

ตัวผูบริโภค พรอมกับมีการพัฒนาบรรจุภัณฑใหมีความทันสมัย 

สีสันสะดุดตา มีความเปนเอกลักษณและแตกตางจากสินคา

ดั้งเดิม 

 

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัย 

 

1. ขอเสนอแนะเชิงนโนบาย 

1.1 นโยบายของภาครัฐและหนวยงานทองถ่ินควรมีการส

งเสริมกระบวนการกลุมของวิสาหกิจชุมชน เพื่อใหกลุมเกิดความ

เขมแข็งทั้งดานการบริหาร, วัตถุประสงคการผลิต, การตลาด, 

ภาวะความเป นผู น ํ าผู ตาม, การม ีส วนรวม และการรับ

ผลประโยชน 

1.2 ภาครัฐและหนวยงานท่ีเก่ียวของควรมีการดำเนินการ

สํารวจความตองการในการพัฒนาในดานตางๆ ของกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนและจัดการอบรมตามความตองการ โดยจําแนกเปนความรู

ทางดานอาชีพ, ดานการตลาด, ดานการบัญช,ี ดานการผลิต, ดาน

การพัฒนาบรรจุภัณฑ เปนตน 

1.3 หนวยงานทองถิ ่นควรดำเนินหารจัดหาแหลงทุน

สนับสนุนเงินทุนสํารองสําหรับใหกลุมกูยืม เพ่ือเปนทุนหมุนเวียน
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ในการซ ื ้อวัตถ ุด ิบ หร ืออ ุปกรณ ที่นำมาใช  ในการพ ัฒนา

กระบวนการผลิตสินคา 

1.4 หนวยงานภาครัฐและหนวยงานทองถ่ินควรมีการส

งเสริมการประชาสัมพันธ จัดกิจกรรมการประกวดผลิตภัณฑ การ

จ ัดทําเคร ือขาย เพื ่อให กลุ ม  อาชีพได ม ีเคร ือข ายในการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู เพิ่มชองทางการจัดจําหนายสินคา และการ

ประสานงานกัน 

1.5 มีการจัดระบบการประเมินการคัดเลือกผลิตภัณฑ

ตั้งแตระดับทองถิ่นสูระดับประเทศ โดยพิจารณาคุณสมบัติของ

คณะกรรมการ ตลอดจนการปรับเกณฑการประเมินตามลักษณะ

ของผลิตภัณฑและบริบทในทองถ่ิน 

1.6 นโยบายสงเสริมของรัฐบาลเรื่อง หนึ่งตําบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑ ควรพิจารณาโดยใชหลักเศรษฐกิจพอเพียง โดยการ

จําแนกวาผลิตภัณฑอยูในระดับชุมชน ระดับประเทศ หรือระดับ

สากล 

 

2. ขอเสนอแนะในการปฏิบัต ิ

2.1  การจัดตั้งกลุมวิสาหกิจชุมชนควรมีการพิจารณาใน

การจัดตั้งกลุมใหมีความสอดคลองกับวัฒนธรรมและสังคม โดยเป

นการรวมกลุมตามวิถีชีวิต วัตถุประสงค และความตองการของ

สมาชิก 

2.2 การบร ิหารจ ัดการกลุ มว ิสาหกิจชุมชนในด าน

ผลประโยชนของหัวหนาและคณะทำงานควรดำเนินการดวย

ความโปรงใส และยุติธรรม 

2.3 ควรจัดใหมีการแลกเปลี ่ยนเรียนรูระหวางสมาชิก

ในกลุมเก่ียวกับทักษะในการผลิตสินคา การจัดทําบัญชี การตลาด 

และการนําเทคโนโลยเีขามาประยุกตใชในการพัฒนาผลิตภัณฑ 

2.4 ควรมีการพิจารณาในการรณรงคสรางจิตสํานึกใน

การพ่ึงตนเองของกลุมวิสาหกิจชุมชนมากกวาการรอรับความชวย

เหลือจากหนวยงานภาครัฐ 

3. ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 

1.  ควรมีการศึกษากรณศีึกษาวิสาหกิจชุมชนผูผลิตภัณฑ

ประเภทอาหารที่ประสบความสำเร็จทั้งดานการบริหารจัดการ 

เพื่อวิเคราะหเปรียบเทียบในสวนของกระบวนการผลิต จุดเดน 

จุดดอย ผลสําเร็จที่เกิดขึ้น ในหลายรูปแบบของผลิตภัณฑเพ่ือ

นํามาประยุกตใช 

2. ควรศึกษาองคประกอบของสําคัญของผูนํา วิสาหกิจ

ชุมชน และสิ ่งสนับสนุนตอความสําเร็จในการพัฒนาสินคาสู 

มาตรฐานระดับประเทศและระดับสากล   

3. ควรศึกษาระบบการคัดสรรผลติภัณฑรวมท้ังเกณฑการ

พิจารณาของคณะกรรมการ เพื ่อใหสามารถนำขอมูลที ่ ได

ประยุกตใชเปนแนวทางใหสอดคลองกับวิสาหกิจชุมชนผูผลิต

สินคาหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑแตละประเภท  

 

กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจ ัยครั ้งนี ้เปนสวนหนึ ่งของโครงการวิจ ัยเร ื ่อง 

แนวทางกลยุทธการตลาดสำหรับพัฒนาผลิตภัณฑวสิาหกิจชุมชน

เพื่อการคาระดับประเทศสูความยั่งยืน กรณีศึกษา : ผลิตภัณฑ

ชุมชนประเภทอาหารท่ีมีระดับต่ำกวา 3 ดาว ในเขตอำเภอกุดจับ 

จังหวัดอุดรธานีคณะผูวิจัยขอขอบคุณเครือขายบริหารงานวิจัย

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อ

ถายทอดเทคโนโลยีสูชุมชนฐานราก สำนักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา ที่ใหทุนสนับสนุนการวิจัยครั้งนี้ ขอขอบคุณหนวยงาน

บริหารงานปกครองพื้นที ่อำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานีทั ้ง 7 

ตำบล และสำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอกุดจับ จังหวัดอุดรธานี 

ตลอดจนผูเกี่ยวของทุกทานที่รวมสนับสนุนและใหขอมูลเกี่ยวกับ

การทำวิจัยในครั้งน้ี 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรอินทรีย์ในพื้นที่ตำบลโคกตะเคียนอำเภอ
กาบเชิง จังหวัดสุรินทร์ ใช้รูปแบบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ การสัมภาษณ์เชิงลึก และการประชุมสนทนากลุ่ม กลุ่มเป้าหมายหรือผู้ให้
ข้อมูลหลัก จำนวน 20 ราย โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง ประกอบด้วย กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรเกษตรอินทรีย์ในพื้นที่ตำบลโคก
ตะเคียน อำเภอกาบเชิง จังหวัดสุรินทร์ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยกระบวนการมีส่วนรว่ม การสัมภาษณ์เชิงลึก และจัดเวทีการสนทนากลุม่ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  

ผลการวิจัย พบว่า  
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ตำบลโคกตะเคียนมีการดำเนินงานกลุ่ม แบ่งเป็น 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารจัดการ

กลุ่ม 2) ด้านการผลิต 3) ด้านการตลาด 4) ด้านการมีส่วนร่วม 5) ด้านการเงิน และ 6) ด้านผู้นำ โดยมีปัญหาอุปสรรคเกี่ยวกับกลยุทธ์
บริหารจัดการไม่ชัดเจนทั้งการผลิต การจำหน่าย และการจัดทำบัญชี ทั้งนี้ศักยภาพการผลิตยังไม่ได้มาตรฐาน ขาดข้อมูลการวาง
แผนการดำเนินงาน ซึ่งจากปัญหาอุปสรรคดังกล่าวมีแนวทางในการพัฒนาเพื่อให้เกิดความเข้มแข็งของกลุ่มคือ 1) การพัฒนาร่วมกับ
กลุ่มภายใน โดยการพัฒนาผู้นำและสมาชิกให้มีความรู้ความสามารถ และ 2) การพัฒนาร่วมกับกลุ่มภายนอก โดยการสร้างเครือขา่ย
เพื่อแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ทั้งด้านการผลิต การตลาดและการบริหารจัดการ ไปสู่การสร้างกลยุทธ์เพื่อพัฒนากลุ่มให้เกิดความเข้มแข็ง
โดยคำนึงถึงความปลอดภัยของสินค้าและมีมาตรฐาน 
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ABSTRACT 
 

This research aimed to develop the strength of the organic agricultural community enterprises in Khok 
Takhian Subdistrict, Kap Choeng District, Surin Province. The research used qualitative research methods, including 
in- depth interviews and focus group discussions.  Target groups or key informants are 20 people, using purposive 
selection, consisting of the organic agricultural community enterprise groups in Khok Takhian Subdistrict, Kap 
Choeng District, Surin Province.  Data were collected through participatory processes, interviews, and focus group 
discussions. Data were analyzed using content analysis. 

The research results found that  
The organic agricultural community enterprise group in Kok Takhian Subdistrict has group operations divided 

into 6 areas:  1)  group management, 2 )  production, 3 ) marketing, 4 )  participation, 5 )  finance, and  
6 )  leadership.  There are problems and obstacles regarding unclear management strategies for production, 
distribution, and accounting.  In addition, the production potential is not up to standard and there is a lack of 
information for planning operations.  The development guidelines for strengthening the group are:  development 
with the internal group by developing leaders and members to have knowledge and skills, and development with 
the external group by creating a network to exchange knowledge in production, marketing, and management to 
create strategies for developing the group to be strong by taking into account safe and standard products. 
 
Keywords: strength development ; organic agricultural ; community enterprises 
 

บทนำ 
 

ชุมชนจึงเป็นวิธีหนึ่งที่จะช่วยให้ชุมชนชนบทได้รับเปลี่ยน
การพึ่งพิงปัจจัยต่าง ๆ จากภายนอกชุมชน เป็นการพึ่งตนเอง
ภายในชุมชนโดยอาศ ัยท ุนของตนเองและทุนของช ุมชน  
ซึ่งการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนนั้นจำเป็นต้องมีการบริหารจดัการทีด่ี
มีรูปแบบการพัฒนาที่เหมาะสมสอดคล้องกับวิถีชุมชนบนพื้น
ฐานเศรษฐกิจพอเพียงที่จะต้องมีการบริหารจัดการให้เป็นไป
ในทางสายกลาง ก ้าวท ันต ่อโลกย ุคโลกาภ ิว ัฒน ์ ม ีความ
พอประมาณ มีเหตุมีผลรวมถึงความจำเป็นที่จะต้องมีภูมิคุ้มกันท่ี
ดีต่อผลกระทบที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงท้ังภายนอกและภายใน 
ทั้งต้องอาศัยความรอบรู้ความรอบคอบและความระมัดระวังอย่าง
ยิ่งในการนำวิชาการต่าง ๆ ไปใช้ในการวางแผนและดำเนินการ
ทุกขั ้นตอนเพื ่อให้การพัฒนานำไปสู ่ความเข้มแข็งและการ
พึ่งตนเองได้อย่างยั่งยืน (อนุวัฒน์ คงสว่าง, 2562 : 1) การบริหาร
จัดการและการพัฒนาองค์กรชุมชน เพื่อให้มีความเข้มแข็ง และ
ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที ่องค์กรนั ้นกำหนดไว้  
โดยสามารถดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น กรมการพัฒนา

ชุมชน (2560) ได้อธิบายเกี ่ยวกับการบริหารจัดการกลุ่มหรือ
องค์กรชุมชน โดยใช้หลักการ 5 ก ไว้ดังนี้ ก ที่ 1 : กลุ่ม/สมาชิก 
ครบคลุมถึงการรวมตัวกันของคนที่มีความสมัครใจ พร้อมที่จะให้
ความร่วมมือในการดำเนินกิจกรรมของกลุ่มที่มีอาชีพเดียวกัน 
หรือประเภทอาชีพเดียวกันอย่างน้อย 5 คน ขึ ้นไป ก ที ่ 2 : 
กรรมการ หมายถึง กลุ่มคนซึ่งได้รับมอบหมายและเป็นตัวแทน
จากสมาชิกให้บริหารกลุ่มนั ้น ซึ ่งกลุ ่มจะมั่นคงและบรรลุผล
เพียงใด ขึ ้นอยู ่คณะกรรมการที ่ต ้องปฏิบ ัต ิหน้าที ่อย ่างมี
ประสิทธิภาพ ก ที่ 3 : กฎ กติกา ระเบียบข้อบังคับกลุ่ม ควรทำ
เป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติร่วมกันระหว่าง
สมาชิกและคณะกรรมการ วิธีการอาจเป็นการร่วมกันร่างขึ้นมา
เอง หรืออาศัยกฎหมายอื่นมารองรับ ก ที่ 4 : กองทุนของกลุ่ม 
อาจเป็นเงินหรือเครื่องมือ ที่ทำให้กิจกรรมของกลุ่มดำเนินการได้
และบรรลุตามวัตถุประสงค์ของกลุ่ม ที่มาของกองทุนได้แก่ ทุน
จากการระดมหุ้นของสมาชิก ทุนจากภาครัฐ /เอกชน ทุนจากการ
จัดกิจกรรม และทุนจากการกู้ยืม แบ่งเป็นแหล่งทุนภายในชมุชน
และแหล่งทุนภายนอกชุมชน และ ก ที่ 5 : กิจกรรม เป็นสิ่งที่
สมาชิกกลุ่มร่วมกันปฏิบัติ เพื่อสร้างรายได้ให้กับครัวเรือนและ
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ชุมชนโดยมีการกำหนดเป็นแผนกิจกรรมต่าง ๆ นอกจากนั้น 
ความสำคัญของศักยภาพและความเข้มแข็งของชุมชนยังถูกระบุ
ในกลไกการพัฒนาประเทศตามหลักการประเทศไทย 4.0 ซึ่งอยู่
ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ที่มุ่งเน้น
การสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและเครือข่าย โดยการทำให้
ชุมชนมีความเข้มแข็งที่ยั่งยืน คือสามารถบริหารจัดการชุมชนได้
ด้วยตนเอง สามารถแห้ปัญหาและสนองตอบความต้องการของ
ชุมชนได้ด้วยตนเอง ด้วยการส่งเสริมให้ชุมชนหรือประชาชนใน
ชุมชนทำงานร่วมกัน ดังนั้น ชุมชนจึงต้องมีการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองให้เข้มแข็งพึ่งตัวเองได้ ทั้งนี้จำเป็นต้องมีการบริหารจัดการ
ที ่ดี มีร ูปแบบการพัฒนาที ่เหมาะสมสอดคลอ้งกับวิถีช ุมชน 
(ธนัญฐ์ชนกฬ์ ไทยเจริญ, 2566)  

จังหวัดสุร ินทร์เป็นหนึ ่งในจังหวัดชายแดนของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างที่มีชายแดนติดกับประเทศกัมพูชา 
มียุทธศาสตร์การบูรณาการงานชายแดนให้มีความเข้มแข็งและ
ส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีกับประเทศเพื่อนบ้านในการส่งเสริม
การค้าการลงทุนที่ตลาดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา นอกจากนี้
ยังมียุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานรากโดยการใชทุ้น
ทรัพยากรเป็นฐานในการพัฒนาโดยเฉพาะด้านเกษตรอินทรีย์ซึ่ง
จังหวัดสุรินทร์ มียุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อนเป็นจังหวัดนำร่อง
การดำเนินงานด้านเกษตรอินทรีย์ โดยมีเป้าหมายพัฒนาจังหวัด
เป็นเมืองแห่งเกษตรอินทรีย์ และมีการผลักดันด้านการรวมกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับเกษตร
ในการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน รวมทั้งเพื่อสร้างงานสร้างรายได้
ร ่วมกันของคนในท้องถิ ่นและพัฒนาชีว ิตความเป็นอยู ่ของ
ประชาชนให้ดีขึ้น ซึ่งอำเภอกาบเชิงเป็นหนึ่งในอำเภอของจังหวัด
สุรินทร์ที่มีการสนับสนุนให้ประชาชนปลูกพืชผลเกษตรอินทรีย์
และได ้เป ็นที ่ร ู ้จ ักและมีช ื ่อเส ียง  านพืชผลเกษตรอินทรีย์ 
โดยเฉพาะตำบลโคกตะเคียน อำเภอกาบเชิง จังหวัดสุรินทร์ แต่
อย่างไรก็ตามด้วยการดำเนินงานกันเองของคนในชุมชนที่ขาด
ประสบการณ์ ทักษะการดำเนินงานการเป็นผู้ประกอบการให้
ศักยภาพมีความสามารถในการแข่งขันก้าวทันกับความสมัยใหม่ 
รวมทั้งเทคนิค วิทยาการและความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม มา
พัฒนาและต่อยอดผลิตภัณฑ์การเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ การเข้าถึง
โอกาสทางการตลาด และการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตร
อินทรีย์ให้สามารถดำรงอยู่ได้กับสถานการณ์ของยุคสมัยใหม่ที่มี
การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาจึงเป็นผลทำให้ผู ้ประกอบการ
ท้องถิ่นประสบปัญหาและบางรายต้องล้มเลิกกิจการซึ่งส่งผล

กระทบต่อเศรษฐกิจฐานราก นอกจากน้ีปัจจุบันการดำรงชีวิตของ
ผู้บริโภคมีการเปลี่ยนแปลงมากขึ้นให้ความสำคัญกับการดูแล
สุขภาพ การแสวงหาอาหารสุขภาพและปลอดภัยในขณะเดียวกัน
ใส่ใจกับสิ่งแวดล้อมและหันมาบริโภคสินค้าเกษตรอินทรีย์เพื่อ
พัฒนาคุณภาพชีวิต และแนวโน้มของพฤติกรรมผู ้บริโภคใน
ปัจจุบันเน้นการดูแลสุขภาพและอาหารที่ปลอดภัยมากข้ึน จึงเป็น
โอกาสของวิสาหกิจชุมชนที่จะสามารถขยายการเติบโตที่เพิ่มขึ้น 
แต่อย่างไรก็ตามปัจจุบันความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี นวัตกรรม 
และการแข่งขันที่รุนแรง อีกทั ้งปัญหาและอุปสรรคของกลุ่ม
เกษตรอินทรีย์ เช่น ขาดการรวมกลุ่มที่เข้มแข็ง ผลิตสินค้าไม่ทัน
กับความต้องการของตลาดและสินค้าเกษตรมีต้นทุนสูง  

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์โคกตะเคียน อำเภอ
กาบเชิง จังหวัดสุรินทร์ เป็นกลุ่มที่ประกอบด้วยสมาชิกที่มีอาชีพ
ทำ ง าน ใน เ ขตพ ื ้ น ใหญ ่  เ ช ่ น  ก ร ุ ง เ ทพมหานคร  และ 
บางส่วนประกอบอาชีพโดยการสารเคมีในการเพาะปลูกพืชซึ่งได้
ส ่งผลกระทบและผลเส ียต ่อส ุภาพของคนในชุมชนต ่อมา
หน่วยงานภาครัฐได้สนับสนุนให้ชุมชนทำเกษตรอินทีรย์ตามปรัญ
ชาของพ่อหลวงรัชกาลที่ 9 เพื่อให้สามารถพึ่งพาตนเองได้อย่าง
ยั่งยืน ด้วยสภาพแวดล้อมภายในบริบทชุมชนมีความเหมาะสมที่
จะทำเกษตรอินทรีย์จึงส่งผลให้กลุ่มได้เกิดการรวมสมาชิกร่วมกัน
ตั้งแต่ปี 2560 เป็นต้นมา ประกอบกับหน่วยงานต่าง ๆ ได้ให้การ
สนับสนุนในด้านการหาช่องทางการจำหน่ายสินค้าเกษตรอินทรีย์
โดยมีสถาบันการศึกษาในจังหวัดสุรินทร์ โรงพยาบาล เทศบาล 
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องที่ช่วยในเรื่องของสนับสนุนและกระจาย
สินค้าในเรื่องของช่องทางการตลาดเพื่อให้เกิดการจำหน่าย ซึ่ง
สอดคล้องตามนโยบายของภาครัฐตามวิถีคนรักษ์สุขภาพ ซึ่งผล
การดำเนินงานที่ผ่านมาสามารถสร้างรายได้ให้แก่สมาชิกในการ
เลี้ยงชีพและพึ่งพาตนเองได้ในระดับหนึ่ง แต่เนื่องจากกลุ่มได้รับ
การสนับสนุนท้ังทางด้านความรู้ ปัจจัยการผลิต เงินทุนท่ีมีจำนวน
น้อย จึงทำให้วิสาหกิจชุมชนไม่เข้มแข็งและดำเนินกิจการได้ไม่
ต่อเนื่อง ดังนั้น เพื่อเป็นการขับเคลื่อนเกษตรกรผู้ผลิตให้มีการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต สิ่งแวดล้อม ความมั่นคงทางอาหาร ตลอดจน
เป็นการสร้างความเข้มแข็งในการดำเนินงานของกลุ่มให้มีความ
ยั่งยืน จึงสนใจที่จะศึกษาพัฒนาความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มเกษตรอินทรีย์ในพื ้นที่ตำบลโคกตะเคียนอำเภอกาบเชิง 
จังหวัดสุรินทร์ เพื่อเป็นแนวทางในการนำข้อมูลสารสนเทศมา
เป็นแนวทางในการบริหารจัดการกลุ ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตร
อินทรีย์ให้มีความเข้มแข็งในด้านการบริหารจัดการกลุ่ม ทั้งด้าน
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การผลิตที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับภูมิปัญญาท้องถิ่นได้อย่าง
ลงตัว พัฒนาเป็นอาชีพและสารถสร้างรายได้ที ่ม ั ่นคงให้กับ
ครัวเรือนและชุมชนได้จำนวกมากต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพื่อพัฒนาความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตร
อินทรีย์ในพ้ืนท่ีตำบลโคกตะเคียนอำเภอกาบเชิง จังหวัดสุรินทร์ 
  
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มเกษตรอินทรีย์ในพื้นที่ตำบลโคกตะเคียนอำเภอกาบเชิง 
จังหวัดสุรินทร์ ผู ้วิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Method) แบบมีส่วนร่วม รวบรวมข้อมูลโดยการวิจัยเอกสาร 
การสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสังเกตการณ์แบบ
มีส่วนร่วม โดยมีรายละเอียดการดำเนินการวิจัยตามขั้นตอน
ดังต่อไปนี้ 
 
กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ ่มเป้าหมายหรือผู ้ให้ข้อมูลหลัก คือ กลุ ่มวิสาหกิจ
ชุมชนเกษตรอินทรีย์ตำบลโคกตะเคียน อำเภอกาบเชิง จังหวัด
สุรินทร์ ประกอบด้วย กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรทฤษฎีใหม่บ้าน
โนนทอง และกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตผักอาหารปลอดภัยโคกะ

เคียน จำนวน 20 คน โดยกระบวนการมีส่วนร่วมการสัมภาษณ์ 
และจัดเวทีการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เพื ่อให้
ได้มาซึ่งข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ ด้านการดำเนินงาน
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ ประกอบด้วยด้านการบริหาร
จัดการกลุ่ม ด้านการผลิต ด้านการตลาด ด้านการมีส่วนร่วม ด้าน
การเงิน และด้านผู ้นำ ตลอดจนปัญหา อุปสรรค และความ
ต้องการในการพัฒนาการดำเนินงานของกลุ่ม โดยการสัมภาษณ์
จากประธานกรรมการ และสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตร
อินทรีย์โคกตะเคียน 

2. การสนทนากลุ่ม (Focus group Discussion) โดยการ
กำหนดประเด็นคำถามจากการนำข้อมูลจากการสัมภาษณ์แบบ
เชิงลึกมาจัดเป็นระบบกลุ่มข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล เพื่อได้ขอ้มูลที่
เป็นแนวทางในการตั้งประเด็นคำถามสำหรับการจัดสนทนากลุ่ม
เพื่อวิเคราะห์ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว (SWOT) จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค เพื่อหาแนวทางการพัฒนาความเข้มแข็งของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์โคกตะเคียน 

3.  การตรวจสอบคุณภาพของเครื ่องมือ การวิจัยครั้งนี้  
ผ ู ้ว ิจ ัยได้ตรวจสอบคุณภาพของเครื ่องมือวิจัย ตามรูปแบบ 
การตรวจสอบเชิงสามเส้า หรือรูปแบบการเปรียบเทียบข้อค้นพบ
เพื่อยืนยันความน่าเชื่อถือไว้ (ทวีศักดิ์ นพเกสร, 2548) ดังนี้  

 3.1 ความเที่ยงตรง (Validity) โดยตรวจสอบความตรง
เนื้อหา ว่าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นมานั้นได้เนื ้อหา (Content 
validity) ว่าครบตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่ นอกจากนี้ยังมี
การตรวจสอบความตรงตามโครงสร้าง (Construct validity) 
โดยตรวจสอบว่าแบบสัมภาษณ์ตรงตามแนวคิดและทฤษฎีที่ได้
กำหนดไว้หรือไม่ 

3.2 ความยากง่าย (Difficulty) โดยตรวจสอบความยาก
ง่ายของภาษาที่ใช้ เพื่อให้ได้แบบสัมภาษณ์ที่เหมาะสมกับกลุ่ม
ตัวอย่าง 

3 .3  ความหมายในการว ัด  (Usability) จากการ
ตรวจสอบเบื้องต้นด้วยผู้ทำการวิจัยเอง 

จากนั้นได้นำแบบสัมภาษณ์ เสนอขอพิจารณาจริยธรรม
การวิจัยในมนุษย์ เมื่อผ่านการตรวจสอบจริยธรรมในมนุษย์แล้ว 
ก่อนการดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลตามแบบสัมภาษณ์ร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิ หลังจาก

การดำเนินงาน 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน

เกษตรอินทรีย ์

ปัญหา/อุปสรรค/ความ
ต้องการในการพัฒนาในการ
ดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนเกษตรอินทรีย ์

แนวทางการพัฒนาความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
เกษตรอินทรีย์ในพ้ืนท่ีตำบลโคกตะเคียน 

อำเภอกาบเชิง จังหวัดสรุินทร ์
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นั้นจึงนำข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้อง และความสมบูรณ์
เพื่อนำมาวิเคราะห์ต่อไป  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ รวบรวมข้อมูลจากหลายวิธีด้วยกัน เพื่อให้
ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์และเพียงพอสำหรับการวิจัย จำเป็นต้องใช้
ข้อมูลจากหนังสือ เอกสาร และการสอบถามประกอบการ
สัมภาษณ์ รวมทั้งการสังเกตการณ์แบบมีส่วนรว่ม ผู้วิจัยจึงทำการ
เก็บรวบรวมข้อมูลใน 2 วิธี ดังนี ้

1. ข้อมูลทติยภูมิ (Secondary data) โดยการศึกษา
ค้นคว้าจากเอกสารต่าง ๆ ซึ่งประกอบด้วย เอกสารด้านวิชาการ 
รายงานการวิจัย บทความ วารสาร วิทยานิพนธ์ที่เกี่ยวข้อง และ
แหล่งข้อมูลจากอินเตอร์เน็ต เพื่อศึกษาบริบทพ้ืนท่ี  

 2.  การเก็บข้อมูลทุติยภูมิ (Primary data) เป็นการ
เก็บข้อมูลที่ได้จากการดำเนินการ ดังนี้ 1) ข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม 2) ข้อมูลที่ได้จากการ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) 
และ 3) ข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

โดยก่อนดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ทำการ
เตรียมความพร้อมเกี่ยวกับขั้นตอนและวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
หลังจากนั้นจึงได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมุลตามแบบสัมภาษณ์ 
ร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิ หลังจากนั้นจึงนำข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบ
ความถูกต้อง และความสมบูรณ์เพื่อนำมาวิเคราะห์ต่อไป 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

การศึกษาคร ั ้งน ี ้  เป ็นการศึกษาเชิงค ุณภาพแบบมี  
ส่วนร่วม โดยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์จาก
แบบสัมภาษณ์ การว ิเคราะห์ SWOT และการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) โดยนำมาวิเคราะห์ ถอดเทปบันทึกการสนทนา
กลุ่มแล้วนำมาวิเคราะห์เนื้อหาโดยการจัดกลุ่มเนื้อหาหลักที่มี
ความสอดคล้องใกล้เคียงกัน ตัดข้อมูลที่ซ้ำซ้อนออก แล้วนำเสนอ
ผลในเชิงบรรยาย 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

  การดำเนินงานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์
ตำบลโคกตะเคียน อำเภอกาบเชิง จังหวัดสุรินทร์ 

1. ด้านการบริหารจัดการกลุ่ม จากการสัมภาษณ์ พบว่า 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ตำบลโคกตะเคียนมีการบริหาร
จัดการ ส่งเสริมเพิ่มทักษะองค์ความรู้ทางด้านการบริหารจัดการ
ตามโครงสร้างของกลุ่ม ทำให้ได้รับการสนับสนุนและส่งเสริมด้าน
ต ่างๆ เช ่น พ ัฒนาศ ักยภาพสมาช ิกให ้ เป ็นประโยชน์ต่อ
กระบวนการผลิตผลิตภัณฑ์ต่างๆ ของวิสาหกิจเกษตรอินทรีย์
ภายในชุมชน “มีการแบ่งหน้าที่กันทำตามความถนัดและตาม
หน้าท่ีของคณะกรรมการที่ได้เลอืกตั้งข้ึนมา จึงทำให้กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนมีรูปแบบของความเป็นองค์กรที่ชัดเจน ทำให้หลายภาค
ส่วนสนใจให้การสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง” (ประธานกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนเกษตรอินทรีย์, สัมภาษณ์. เมษายน 2567) 

2. ด้านการผลิต จากการสัมภาษณ์พบว่า กิจกรรมการ
ผลิตนั้น อาศัยการจัดพื้นที่ของประธานกลุ่มในการเป็นแหล่งที่ตั้ง
สำหรับการทำเกษตรอินทรีย์ โดยมีการสอนการทำปุ๋ยหมัก การ
ปลูกผักแบบปลอดสารเคมี  และมีการทำเป็นฐานการเรียนรู้แต่
ละด้าน เพื่อให้ชุมชน และผู้ที่สนใจได้เข้าเรียนรู้ เป็นแหล่งอบรม
พัฒนาความรู ้ สำหรับชุมชนและหน่วยงานภายนอกที ่สนใจ 
“กลุ่มมีการสอนการทำปุ๋ยหมัก การปลูกผัก และมีการเลี้ยงสัตว์ 
โดยเน้นปลอดสารเคมี เพื ่อให้สอดคล้องกับการเป็นเกษตร
อินทรีย์” (ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์, สัมภาษณ์. 
เมษายน 2567) 

3.  ด้านการตลาด กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ใน
ตำบลโคกตะเคียน ส่วนใหญ่จำหน่ายผลผลิตให้กับโรงพยาบาลใน
จังหวัดสุรินทร์ ได้แก่ โรงพยาบาลกาบเชิง โรงพยาบาลปราสาท 
และโรงพยาบาสุรินทร์ นอกจากนี้ยังมีการจำหน่ายผ่านช่องทาง
ตลาดนัด ได้แก่ ตลาดเขียวในจังหวัดสุรินทร์ และชุมชนใกล้เคียง 
นอกจากนี้มีการพัฒนาองค์ความรู้ พัฒนาช่องทางการจำหน่าย 
การโฆษณาประชาสัมพันธ ์ รวมถึงการพัฒนาศักยภาพใน
การตลาดต่างประเทศ เนื่องจากมีเขตชายแดนติดต่อกับประเทศ
เพื่อนบ้าน คือ ประเทศกัมพูชา จึงทำให้มีโอกาสในการที่จะขยาย
การตลาดออกสู่ประเทศเพื่อนบ้าน อีกทั้งการพัฒนาประสบการณ์
ในทางการขายสินค้าเพื ่อการขยายกิจการ “เป็นรูปแบบของ
การตลาดนำการผลิต มีการสั่งสินค้าจึงมีการผลิตสินค้า ปัจจุบันมี
การขายผ่านสื่อออนไลน์ต่าง ๆ ตามยุคสมัยและพยายามส่งเสริม
การตลาดต่างประเทศให้กว้างไกลมากยิ่งขึ้น เพราะต้องการให้
วิสาหกิจชุมชนในพื ้นที ่มีรายได้เพิ ่มมากขึ ้น” (ประธานกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์, สัมภาษณ์, เมษายน 2567) 
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4. ด้านการมีส่วนร่วม จากการสัมภาษณ์พบว่า สมาชิกใน
กลุ่มเกษตรอินทรีย์นั้นส่วนใหญ่มีองค์ความรู้และความเชี่ยวชาญ
ด้านการเกษตรเป็นอย่างดี มีการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ภายใน
องค์กรโดยการพึ่งพาอาศัยกันภายในวิสาหกิจชุมชน รวมถึงมีการ
รักษาองค์ความรู้ภายในองค์กรและถ่ายทอดไปสู่สมาชิกกลุ่ม 
ภายในวิสาหกิจได้เป็นอย่างดีโดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สืบทอด
มาจากรุ ่นสู ่ร ุ ่น และมีการนำเสนอความคิดในการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์จากกลุ่มเยาวชนรุ ่นใหม่ในการช่วยพัฒนารูปแบบ
ผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ภายในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนของตนเอง 
โดยใช้วัตถุดิบที่หาได้จากท้องถิ่นภายในชุมชนเพื่อลดต้นทุนใน
การผลิต รวมถึงการนำแรงงานสมาชิกภายในชุมชนมาร่วมกัน
ผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑ์เพื่อเป็นการมีส่วนร่วมและการสร้าง
งานให้แก่คนในชุมชน  

“สมาชิกเป็นคนในชุมชนหรือครอบครัวเดียวกันเป็นส่วน
ใหญ่ จึงมีการพึ่งพาอาศัยกันในหลายรูปแบบ สมาชิกที่มีความรู้
ในการผลิตจะถ่ายทอดความรู้ให้กับสมาชิกคนอื่นหรือลูกหลาน
ตนให้สานต่อความรู้เดิมที่มีในชุมชน สมาชิกคนที่ไม่มีความถนัด
ทางด้านการผลิตก็จะนำสรรหาวัตถุดิบในชุมชนหรือพื้นที่ตนเอง
เข้ามาขายให้กับกลุ่มเพื่อช่วยลดต้นทุนการผลิตลง” (ประธาน
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ , สัมภาษณ์, เมษายน 2567) 
แต่ในส่วนของการทำเกษตรอินทรีย์นั้นยังมีข้อจำกัดอยู่บ้าง แต่
สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการที่จะพัฒนากลุ่มให้มีความเข้มแข็ง 
โดยการเข้าร่วมอบรมเพื่อพัฒนาความรู้เกี ่ยวกับกระบวนการ
ขั้นตอนการทำเกษตรอินทรีย์ ซึ่งได้รับการสนับสนุนจากทางกลุ่ม
วิสาหกิจเป็นอย่างดี แต่ก็มีข้อจำกัดคือ การสื่อสาร และการ
แสดงออก  

“การส ื ่อสาร การพยายามของสมาช ิกให ้ความร ู ้ดี   
แต่ไม่ค่อยกล้าแสดงออก”(ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตร
อินทรีย์โคกตะเคียน, สัมภาษณ์, เมษายน 2567) 

5. ด้านการเงิน สำหรับแหล่งเงินทุนของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนเกษตรอินทรีย์ ได้มาจาก 2 แหล่ง คือ จากแหล่งทุน
ภายนอก โดยได ้ร ับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก 
ทั ้งจากภาคร ัฐและภาคเอกชน และการระด ับท ุนในกลุ่ม  
จากการลงหุ้นส่วนของสมาชิกในการผลิตสินค้าในนามของกลุ่ม
ว ิสาหก ิจช ุมชนเกษตรอ ินทร ีย ์  ซ ึ ่ งจะม ีการประช ุมและ 
ปันผลกำไรให้แก่สมาชิกตามสัดส่วนของหุ้นท่ีได้ลงไว้  

“เร ื ่องเง ินเรามีส ่วนหนึ ่งมาจากหน่วยงานที ่เข ้ามา
สนับสนุน และส่วนหนึ่งมาจากกองกลางของกลุ่ม” (เหรัญญิก

กลุ ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์โคกตะเคียน , สัมภาษณ์, 
เมษายน 2567) 

จากการเพิ่มขึ้นของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ ซึ่ง
มีคนในชุมชนได้ให้ความสนใจทำให้มีหน่วยงานจากภาครัฐและ
ภาคเอกชนมาให้ความรู้และสนับสนุน ส่งผลให้มีปริมาณเงิน
หมุนเวียนในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพิ่มมากขึ้น แต่ในส่วนของการ
จัดทำระบบบัญชีที ่มีการคำนวณต้นทุนการผลิตอย่างถูกต้อง
แม่นยำและการกำหนดราคาสินค้าเพื่อให้มีความเหมาะสมกับ
ตลาดยังไม่เป็นระบบเท่าท่ีควร  

“กลุ่มใช้เงินทุนของสมาชิกเป็นหลักในการดำเนินงาน
ตั้งแต่ก่อตั้งจนถึงปัจจุบัน และมีบางส่วนท่ีได้รับการสนับสนุนจาก
หน่วยงานอื่น ๆ กลุ่มมีระบบการบัญชีอย่างง่าย แต่ตรวจสอบได้ 
มีการคำนวณต้นทุนการผลิตเพื่อไม่ให้สมาชิกกลุ่มขาดทุนและ
สามารถเป็นต ัวกำหนเราคาขายให้ก ับสมาชิกได ้อ ีกด้วย” 
(เหรัญญิกกลุ ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย ์โคกตะเคียน , 
สัมภาษณ์, เมษายน 2567) 

6. ด้านผู้นำ จากการสัมภาษณ์ลักษณะการทำงานและ
การบริหารงานของผู้นำกลุ่ม พบว่า ประธานกลุ่มมีลักษณะของ
ความเป็นผู้นำกลุ่ม กล้าคิด และตัดสินใจ โดยยึดการมีส่วนร่วม
ของสมาชิกกลุ่มเป็นหลัก ให้ความสำคัญกับการบริหารงานอยา่ง
มีส่วนร่วม โดยมีการจัดประชุมกลุม่ เพื่อให้เกิดการสื่อสารที่เข้าใจ
ตรงกัน และเป็นต้นแบบในความเสียสละในการปฏิบัติหนา้ที่เป็น
ประธานกลุ่ม ดังเช่น 

“ลักษณะการทำงานของที่นี่เป็นการทำแบบงานพี่น้อง มี
การพบปะพูดคุยกันตลอดเพื่อให้มีความเข้าใจตรงกัน”(สมาชิก
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์โคกตะเคียนคนท่ี 1, สัมภาษณ,์ 
เมษายน 2567) 

“เขารับฟัง และมีการจัดการประชุมตลอดโดยประธาน
กลุ่มเป็นผู้ฟังที่ดี และมีความเสียสละเป็นอย่างมาก”(สมาชิกกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์โคกตะเคียนคนที่ 2 , สัมภาษณ์, 
เมษายน 2567) 

“ประธานกลุ่ม กรรมการกลุ่มและสมาชิกจะมีการประชุม
หรือพูดคุยกันตลอดเวลา มีการ แลกเปลี่ยนเรียนรู้อะไรใหม่ ๆ 
เช่นประธานได้ความรู้ใหม่มาจะมาถ่ายทอดให้กับสมาชิก หรือ 
สมาชิกมีความต้องการพัฒนาตนเองในด้านใด ประธานกลุ่มจะหา
โครงการหรือประสานกับ หน่วยงานภาครัฐในการขอเข้าร่วม
อบรม” (สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์โคกตะเคียน
คนท่ี 3, สัมภาษณ์, เมษายน 2567) 
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ปัญหา/อุปสรรค/ความต้องการในการพัฒนาในการดำเนินงาน
ของกลุ่ม 
1. ปัญหา/อุปสรรคในการดำเนินงานกลุ่ม พบว่า  
  1) ในส่วนของกลยุทธ์การดำเนินงานเพื่อให้เกิดความ
เข้มแข็งนั้นยังขาดกลยุทธ์ในการบริหารจัดการที่มีความชัดเจน 
ทั ้งในเร ื ่องของการผลิต การจำหน่าย และการจัดทำบัญชี  
ที่เป็นระบบ 
  2) สมาชิกส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ เป็นข้อจำกัดในบาง
กิจกรรมที ่ต้องใช้แรงงาน และการใช้เทคโนโลยี ซึ ่งปัจจุบัน
เทคโนโลยีนั้นมีความจำเป็นและสำคัญอย่างมาก 
  3) ศ ักยภาพการผลิต พบว่า ไม ่สามารถทำได ้ตาม
มาตรฐานสากล เพราะปัจจัยและกระบวนการผลิตมีลักษณะเป็น
ท ้องถ ิ ่ น  ขาดข ้อม ู ล ในการวางแผนให ้ม ีประส ิทธ ิภาพ  
การดำเนินกิจกรรมของวิสาหกิจชุมชนยังขาดความต่อเนื่อง 
  4) ผู ้นำ ยังขาดความรู้หรือทักษะทางด้านการบริหาร
จัดการ ทั้งด้านการบริหารจัดการผลิต การบริหารจัดการสมาชิก 
การบร ิหารจ ัดการการเง ิน และการวางแผนทางด้านการ
บร ิหารธุรก ิจที ่ เพ ียงพอ และการปรับตัวให้ท ันต่อยุคสมัย 
ที่มีการเปลี่ยนแปลง 
2. ความต้องการในการพัฒนาการดำเนินงานของกลุ่ม 
  จากป ัญหาและอ ุปสรรคในการดำ เน ินการกลุ่ ม  
จะเห็นว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ยังขาดกลยุทธ์การ
ดำเนินงานเพื่อให้เกิดความเข้มแข็งโดยสมาชิกส่วนใหญ่เป็น
ผู้สูงอายุ ทำให้มีข้อจำกัดในการใช้แรงงานและการใช้เทคโนโลยี 
มาตรฐานการผลิตยังขาดความเป็นสากล ผู ้นำยังขาดทักษะ
ทางด้านการบริหารจัดรอบด้าน ซึ่งจากการสัมภาษณ์ประธาน
กลุ่มและผู้นำชุมชน พบว่า มีความต้องการเสริมสร้างศักยภาพแก่
วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์เพื่อให้เกิดความเข้มแข็งคือ การ
พัฒนาทักษะและทัศนคติของผู้นำ ทักษะการทำงานของสมาชิก 
ความสามารถในการหาแหล่งเงินทุน การบริหารเงินทุน ตลอดจน
การพัฒนาอุปกรณ์เครื่องมือการผลิตที่ทันสมัย โดยการให้การ
สนับสนุนของภาครัฐในการให้อบรมให้ความรู้แก่กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนเกษตรอินทรีย์ให้รู้จักสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้า นำเอา
จุดเด่นของท้องถิ่นมาทำให้เกิดเอกลักษณ์และสามารถบริหาร
จัดการกลุ่มได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน 
  แนวทางการพัฒนาความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชน
เกษตรอินทรีย์ในพื้นที่ตำบลโคกตะเคียน อำเภอกาบเชิง จังหวัด
สุรินทร์ 

  จากการสนทนากลุ่มร่วมกับประธานและสมาชิกกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์โคกตะเคียน อำเภอกาบเชิง จังหวัด
สุรินทร์ สามารถสรุปเป็นแนวทางการพัฒนาความเข้มแข็งของ
ชุมชนได้ดังนี้ 
  1. แนวทางการพัฒนาศักยภาพการดำเนินงานของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์โคกตะเคียน อำเภอกาบเชิง จังหวัด
สุรินทร์ 
  จากการสนทนากลุ ่ม ผู ้ว ิจัยสามารถสรุปแนวทางการ
พัฒนาได้เป็น 3 แนวทาง คือ  
  1.1 แนวทางการพัฒนาร ่วมกับกลุ ่มภายใน ได ้แก่  
การพัฒนาบุคลากรทั้งผู้นำ และสมาชิกกลุ่ม โดยการพัฒนาภาวะ
ผู้นำให้มีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการกลุ ่ม การ
บริหารสมาชิก โดยสามารถความแผนเพื่อเตรียมความพร้อมใน
การรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยการสร้างองค์
ความรู้จากการทบทวนความเปลี่ยนแปลงจากการดำเนินงาน
อย่างต่อเนื่อง การประเมินผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง ให้
สมาชิกได้ตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ ว่ามีผลกระทบต่อ
ชุมชนอย่างมาก หากไม่มีการปรับตัว หรือเตรียมรับมือให้
ทันท่วงที และการสังเคราะห์องค์ความรู้ให้ทันสมัย มีการพัฒนา
ความรู้ให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา และความต้องการ สำหรับ
การพัฒนาสมาชิก โดยการส่งเสริมสนับสนุนการอบรมเพื่อให้มี
ความรู้ในด้านการจัดทำเกษตรอินทรีย์ และมีการสร้างขวัญและ
กำลังใจที่เหมาะสม 
  1.2 แนวทางการพัฒนาร่วมกับกลุ่มภายนอก ได้แก่ การ
พัฒนาความรู้ ความสามารถในด้านผลิตภัณฑ์ และการบริหาร
จัดการ ประกอบด้วย การสร้างเครือข่ายกลุ่มวิสาหกิจชุมชน โดย
มีการสร้างองค์ความรู้เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่ม การมี
อุปกรณ์และเทคโนโลยีที ่ทันสมัย นอกจากนี้  การมีเครือข่าย
ชุมชน/ผู ้ประกอบการ ที ่ม ีการส่งต่อการผลิตหรือวัตถุดิบ 
ตลอดจนการมีเครือข่ายหน่วยงานในส่วนราชการที่สร้างองค์
ความรู้และให้การสนับสนุนด้านงบประมาณ และที่สำคัญคือการ
สร้างความมีส่วนร่วมและคืนประโยชน์ให้แก่ชุมชน โดยการสรา้ง
ปฏิสัมพันธ์ที ่ดีกับชุมชน ทั้งคนในชุมชน วัด  ศูนย์รวมชุมชน 
ตลอดจนโรงเรียน โดยการส่งมอบความรู้ มีการแจ้งหรือประกาศ
ให้ทราบเกี่ยวกับความรู้ในการทำเกษตรอินทรีย์ให้ทุกคนในชุมชน
ได้รับรู้เท่ากัน ส่วนการแบ่งปันความรู้ในโอกาสต่างๆ มีลักษณะไม่
จำกัดรูปแบบ และไม่เน้นความเป็นทางการ 



 

97 

วารสารวชิาการวิทยาลัยสันตพล ; ปทีี่ 11 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2568 
Santapol College Academic Journal; Vol.11 No.1 January – June 2025 

  1.3 แนวทางการพัฒนาทางด้านการตลาด โดยหน่วยงาน
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนร่วมให้การสนับสนุนการพัฒนาองค์
ความรู้ เช่น การอบรมเชิงปฏิบัติการในการพัฒนาผลิตภัณฑจ์าก
เกษตรอินทรีย์ การแปรรูปผลิตภัณฑ์เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม พัฒนา
ช่องทางการจำหน่ายทุกช่องทาง ทั ้งออนไลน์และออนไซต์  
การโฆษณาประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์เพื่อให้เกิดการ
เข้าถึงที ่สะดวกรวดเร็ว และประหยัดค่าใช้จ่าย รวมถึงการให้
ความรู ้ช่องทางการจำหน่ายสินค้าในการตลาดต่างประเทศ 
เนื่องจากชุมชนมีเขตชายแดนติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้าน คือ 
ประเทศกัมพูชา จึงทำให้มีโอกาสในการที่จะขยายการตลาดออก
สู่ประเทศเพื่อนบ้าน  
  2. การสร้างรูปแบบกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจ
ชุมชนเกษตรอินทรีย์เพื่อนำไปสู่การสร้างความเข้มแข็ง 
  คณะผู้วิจัยได้สรุปรูปแบบกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพ
วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์เพื่อนำไปสู่การสร้างความเข้มแข็ง
ในรูปแบบของคำว่า “SPRIT” โดยที่อักษรภาษาอังกฤษในแตล่ะ
ตัวแทนความหมาย ดังนี้  
  S แทน Standard และ Safety ได้แก่ การผลิตสินค้าหรอื
บริการที่ได้มาตรฐานและความปลอดภัยตามความต้องการของ
ลูกค้า หรือตามมาตรฐานการรับรองจากหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง
ของสินค้าหรือบริการ  
  P แทน Product ได้แก่ ความสามารถในการผลิตสินค้า
หรือบริการให้เปลี่ยนแปลงไปตามความต้องการของกลุ่มลูกค้า
เป้าหมาย คุ้มกับราคาที่ลูกค้าจ่ายและใช้วัตถุดิบและแรงงานที่มี
อยู่ในชุมชนเป็นหลัก 
  R แทน Resource ได ้แก ่  ความสามารถในการใ ช้
ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนทั้งภูมิปัญญาท้องถิ่น วัตถุดิบ แรงงาน 
และการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนตลอดจนการผลิตและ
จำหน่ายสินค้า/บริการ ที่ตอบสนองต่อความต้องการของสมาชิก
ชุมชน และลูกค้า โดยการพัฒนามาตรฐาน และสร้างความเป็น
เอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรียท์ี่ตอบสนองความตอ้งการ
ของลูกค้า  
  I แทน Image ได ้แก่ การผลิตสินค้าหร ือบริการที ่มี
เอกลักษณ์เฉพาะตัวของชุมชนซึ่งจะเกี่ยวกับภูมิปัญญาท้องถิ่น 
วัตถุดิบในท้องถิ่น วัฒนธรรมประเพณีและการสร้างภาพลักษณ์ที่
ดีต่อสินค้าหรือบริการที่ผลิตและจำหน่ายทั้งในด้านคุณภาพ 
ความปลอดภัย และความคุ้มค่าในการซื้อ 

  T แทน Technology ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีที ่มีความ
ทันสมัยในการผลิตสินค้าหรือบริการที่สะอาด ปลอดภัย และช่วย
ลดต้นทุนในการผลิต 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 
  จากการศึกษาการพัฒนาความเข้มแข็งของวิสาหกิจ
ช ุมชนเกษตรอินทร ีย ์ในพื ้นท ี ่ตำบลโคกตะเคียน  อำเภอ 
กาบเชิง จังหวัดสุรินทร์  มีแนวทางการพัฒนาเพื่อให้เกิดความ
เข้มแข็งอยู่ 2 ประเด็น คือ 
  1. ด้านการพัฒนาศักยภาพการดำเนินงานของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ในตำบลโคกตะเคียน โดยพบว่า มี 
2 แนวทาง คือ แนวทางการพัฒนาร่วมกับกลุ่มภายใน ได้แก่ การ
พัฒนาบุคลากรทั้งผู้นำและสมาชิกกลุ่ม ทั้งนี้เนื่องจาก หากผู้นำมี
ความรู้ในการบริหารจัดการกลุ่ม มีการวางแผนเพื่อเตรียมความ
พร้อมในการรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยการ
สร้างองค์ความรู ้จากการทบทวนการเปลี ่ยนแปลงจากการ
ดำเนินงานอย่างต่อเนื ่อง และแนวทางการพัฒนาร่วมกับกลุ่ม
ภายนอก ได ้แก่ การพัฒนาความร ู ้  ความสามารถในด ้าน
ผลิตภัณฑ์ และการบริหารจัดการ ประกอบด้วย การสร้าง
เครือข่ายกลุ่มวิสาหกิจชุมชน โดยมีการสร้างองค์ความรู้เพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่ม การมีอุปกรณ์และเทคโนโลยีที่
ทันสมัย ทั้งนี้เนื่องจากการมีเครือข่ายชุมชน/ผู้ประกอบการ ที่มี
การส ่งต ่อการผลิตหร ือว ัตถ ุด ิบ ตลอดจนการมีเคร ือข ่าย
หน่วนยงานในส่วนราชการที่สร้างองค์ความรู้และให้การสนับสนนุ
ด้านงบประมาณ และที่สำคัญคือการสร้างความมีส่วนร่วมและคนื
ประโยชน์ให้แก่ชุมชน โดยการสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน ทั้ง
คนในชุมชน วัด ศูนย์รวมชุมชน ตลอดจนโรงเรียน โดยการส่ง
มอบความรู้ มีการแจ้งหรือประกาศให้ทราบเกี่ยวกับความรู้ใน
การทำเกษตรอินทรีย์ให้ทุกคนในชุมชนได้รับรู้เท่ากัน สอดคล้อง
กับณัฐภาณี บัวดี และอดิเรก ฟั่นเขียว (2562) ได้ศึกษาแนว
ทางการพัฒนาศักยภาพการดำเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
แปรรูปผลิตภัณฑ์จากกล้วยในอำเภอแม่ระมาด จังหวัดตาก 
พบว่า แนวทางการพัฒนาศักยภาพการดำเนินงานของกลุ่ ม
วิสาหกิจแปรรูปผลิตภัณฑ์จากกล้วย ในอำเภอแม่ระมาด จังหวัด
ตาก เป็นแนวทางที่พัฒนาภายในกลุ่ม 2 แนวทาง และแนวทางที่
พัฒนาร่วมกับภายนอก 2 แนวทาง โดยแนวทางที่พัฒนาภายใน 
ได้แก่ 1) การพัฒนาบุคลากร ทั้งผู้นำและสมาชิกกลุ่ม 2) การ
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พัฒนาความรู้ความสามารถ ในด้านผลิตภัณฑ์ และการจัดการ 
การบริหารการเงิน แนวทางที่พัฒนาร่วมกับภายนอก ได้แก่ 1) 
การสร้างเครือข่าย และ 2) การสร้างความมีส่วนร่วมและคืน
ประโยชน์ นอกจากนี้ผู้นำ ยังเป็นบุคคลที่จะต้องขับเคลื่อนและ
กำหนดทิศทางของกลุ่ม ประธานกลุ่มจะต้องมีวิสัยทัศน์ ศักยภาพ
ความเป็นผู้นำของกลุ่มที่มีความรู้ ความสามารถในการบริหาร
จัดการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร 
และอุทิศ สังขรัตน์ (2556) พบว่า การที ่ผ ู ้นำเป็นบุคคลที่
ขับเคลื่อนการประสานงานให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกับหน่วยงาน
ภายนอกอื ่นๆ การเข้ามามีส ่วนร่วมในการทำงานนั ้น เป็น
แบบอย่างอันดีของการมีภาวะผู้นำในการบริหารจัดการ ซึ่งภาวะ
ความเป็นผู้นำนั้นการบริหารที่ทำให้เกิดการเติบโตหรือส่งผลต่อ
ความสำเร็จขององค์กรด้วย ทั้งนี้การมีผู้นำที่ดีจะส่งผลให้สมาชิก
ได้ตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ ซึ่งจะทำให้สมาชิกมีการ
ปรับตัวและเตรียมรับมือได้ทันท่วงที และการสังเคราะห์องค์
ความรู้ให้ทันสมัย มีการพัฒนาความรู้ให้สอดคล้องกับสภาพ
ปัญหา และความต้องการ สำหรับการพัฒนาสมาชิก โดยการ
ส่งเสริมสนับสนุนการอบรมเพื่อให้มีความรู้ในด้านการจัดทำ
เกษตรอินทรีย์ และมีการสร้างขวัญและกำลังใจที่เหมาะสม และ
สอดคล้องกับ อัจฉรา ใสบาล และ นิวัฒน์ มาศวรรณา (2557) 
กล่าวว่ากิจกรรมหรือการดำเนินงานท่ีสอดคล้องกับความต้องการ
ของสมาชิกเพื่อเป็นสิ่งจูงใจให้สมาชิกเข้าร่วมในการดำเนินงาน 
และควรเปิดโอกาสให้สมาชิกได้เข้าร่วมในการดำเนินงานมากขึ้น 
เพื ่อให้สมาชิกเกิดความรู ้สึกเป็นเจ้าของกิจการ และเห็นถึง
ความสำคัญในบทบาทหน้าท่ีของตน  
  2. การสร้างรูปแบบกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจ
ชุมชนเกษตรอินทรีย์เพื่อนำไปสู่การสร้างความเข้มแข็ง โดยได้
กำหนดกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจชุมชนเกษตรอนิทรีย์
เพื่อนำไปสู่การสร้างความเข้มแข็งในรูปแบบของคำว่า “SPRIT” 
เป็นการผลิตสินค้าหรือบริการที่ได้มาตรฐานและความปลอดภัย
ตามความต้องการของลูกค้า หรือตามมาตรฐานการรับรองจาก
หน่วยงานที ่ เก ี ่ยวข้องของส ินค้าหร ือบร ิการ ทั ้งน ี ้  ต ้องมี
ความสามารถในการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนทั้งภูมิปัญญา
ท้องถิ่น วัตถุดิบ แรงงาน และการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน
ตลอดจนการผลิตและจำหน่ายสินค้า/บริการ ที่ตอบสนองต่อ 
ความต้องการของสมาชิกชุมชน และลูกค้า โดยการพัฒนา
มาตรฐาน และสร้างความเป็นเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์เกษตร
อินทรีย์ที ่ตอบสนองความต้องการของลูกค้า ซึ ่งสอดคล้องกับ

การศึกษาของ ณัฐพล บัวเปลี่ยนสี ปรีดาพร อารักษ์สมบูรณ์ และ
นิชชิชญา นราฐปนนท์ (2560) ที ่ เสนอกลยุทธ ์การพัฒนา
ศักยภาพของวิสาหกิจชุมชนเพื่อสร้างความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน 
สำหรับวิสาหกิจชุมชน จังหวัดฉะเชิงเทรา ในรูปของ “SPRIT” 
โดย S แทน Standard และ Safety/ P แทน Product/ R แทน 
Resource/ I แทน Image และ T แทน Technolog 
  สรุป การวิจัยในครั้งนี้มีข้อค้นพบใหม่เกี่ยวกับการพัฒนา
ความเข้มแข็งของวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ในพื้นที่ตำบลโคก
ตะเคียน  อำเภอกาบเชิง จังหวัดสุรินทร์ โดยเริ่มจากการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรทั้งผู้นำ และสมาชิก ให้มีความรู้ความสามารถ
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ การตลาด ตลอดจนการบริหารจัดการธุรกิจ 
และการสร้างเครือข่ายร่วมกับกลุ่มวิสาหกิจ/ผู ้ประกอบการ/
หน่วยงานราชการ เพื่อสนับสนุนองค์ความรู้ อุปกรณ์เทคโนโลยี 
วัตถุดิบ การส่งต่อการผลิต นอกจากนี ้ยังรวมไปถึงการสร้าง
เครือข่ายร่วมกับชุมชนในพ้ืนท่ีเพื่อให้มีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์
ประโยชน์ และการมีปฏิสัมพันธ์ที ่ดีระหว่างคน วัด ศูนย์รวม
ชุมชน และโรงเรียน 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 
ข้อเสนอแนะเพ่ือนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1. กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ ควรนำโอกาสจาก

ปัจจัยเอื้อไปใช้ในการยกระดับวิสาหกิจชุมชนและปรับปรุงปัจจัย
ที่เป็นอุปสรรคของวิสาหกิจชุมชนให้ลดน้อยลง เพื่อให้สอดคล้อง
กับความต้องการของชุมชน 
  2. หน่วยงานภาครัฐควรหาแนวทางยกระดับและส่งเสริม

ความสามารถในการแข่งขันให้แก่วิสาหกิจชุมชนตามอัตลักษณ์
ของทรัพยากร ผลิตภัณฑ์ ภูม ิปัญญาและศักยภาพ เพื ่อให้
สามารถพัฒนาและแข่งขันกับภาคธุรกิจได้อย่างยั่งยืน เช่นการ
เพิ่มมูลค่าให้ผลิตภัณฑ์มีมูลค่าที่สูงข้ึน เป็นต้น  
  3. หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงาน ได้แก่ สำนักงานเกษตร 
สำนักงานพัฒนาชุมชน สำนักงานพาณิชย์ และสถาบันการศกึษา 
เป็นต้น ควรร่วมมือกันในการยกระดับศักยภาพวิสาหกิจชุมชน

อย่างเชื่อมโยงบูรณาการทุกมิติ (Value Chain) เช่น การผลิต 
การแปรรูป การเพิ่มมูลค่า การสร้างการรับรู้ การตลาด เป็นต้น 
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ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
  ควรมีการศึกษาวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ในรูปแบบ

วิจ ัยเชิงปฏิบัต ิการแบบมีส ่วนร่วม (Participatory Action 
Research: PAR) โดยให้สมาชิกในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทุกกลุ่ม 

และคนในชุมชน ตลอดจนหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน 
ร่วมในขั้นตอนของการดำเนินการวิจัย เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และสะท้อนถึงความมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ และปัญหาด้านต่างๆ ของชุมชน 
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THE INFLUENCE OF NATIVE FAMILY ON COLLEGE STUDENTS' MENTAL HEALTH 

XI LYU1 and SUJANYA SOMBATTEERA2*  
 

ABSTRACT 
 

Mental health has become an increasingly significant concern in higher education institutions in China. With 
the rapid development of China's economy and society, pressure on college students has grown exponentially.  
The demands of academic performance, social integration, and future career prospects contribute to the stress 
experienced by students.  This study explored these relationships through questionnaires distributed to 411 college 
students from diverse backgrounds in China. By synthesizing quantitative and qualitative research methods and 
combining a literature review of existing studies, this study explores the current situation and related to factors of 
college students' leadership from various aspects, such as family environment, campus culture, and social identity. 
The study used questionnaires and in-depth interviews as data collection methods, and developed corresponding 
research tools. The study findings confirm hypotheses on mental health issues among Chinese college students 
and the impact of family origin. This highlights the need for mental health support services and family education 
programmes.  Regional differences in mental health suggest cultural and social influence. This study provides 
valuable insights for improving students’ mental health and informing policy decisions. Further research can 
explore additional factors that influence mental health and evaluate the effectiveness of interventions. 
 
Keywords: Native Family ; College Students' Mental Health Influence 
 

INTRODUCTION 
 

Importance of Mental Health in Chinese Higher 
Education. has become an increasingly significant 
concern in higher education institutions in China. With 
the rapid development of China's economy and society, 
pressure on college students has grown exponentially. 
Academic performance, social integration, and future 
career prospects contribute to the stress experienced 
by students Consequently, mental health problems 
such as anxiety, depression, and suicidal ideation have 
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become more prevalent among college students in 
China.  (McKinley, Et al, 2023: 1475-1481) 

 Thus, the importance of addressing mental 
health issues in higher education cannot be overstated. 
A healthy psychological state that it essential for 
students to achieve academic success, develop 
interpersonal skills, and maintain overall well-being. 
Furthermore, promoting mental health awareness can 
create a supportive campus environment that 
encourages open communication and reduces stigma 
surrounding mental health issues for the impact of 
family of origin on college students ' mental healthily  
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The family of origin, where a person grows and forms 
their initial beliefs and values, plays a crucial role in 
shaping the mental health of college students. Various 
factors within the family environment, such as parenting 
style, family structure, and socioeconomic status, can 
significantly influence students’ psychological well-
being. (Taylor, & Sirois,2012)               

 After entering university campus, college 
students leave their parents who have raised them for 
more than ten years, gradually get rid of their 
dependence on them in life and psychology  and begin 
to face with social reality independently. (Hanawi, et al 
2020:1-7) They gradually re-evaluated the influence of 
the family of origin on the formation of their worldview, 
life outlook, and behavioral  as well as the relationship 
between themselves and their parents (Liao, 2007). 
Although the influence of family of origin on individuals 
has been confirmed by many studies, researchers have 
paid more attention to children and adolescents but 
less attention to college students, and the results of 
these studies are fragmented, failing to explore the 
influence of family of origin on college students as a 
whole. This study aimed to analyze the influence of the 
family of origin system on the mental health of college 
students.   ( Zhang, et al 2021: 9-16)  

The purpose of this study is to examine the 
relationship between the mental health of 1college 
students family structure 2.  family structure, parental 
socioeconomic status, and 3level of family system 
differentiation   in their families of 4origin environment  
Specific questions include as follows level of family 
system differentiation mediating effects of different 
family origin environments.                 

Does the of college students affect their mental 
health? Does parents’ status affect college students' 
mental health? .Is the associated with college students’ 
mental health? Is there an impact of the on the mental 
health of college students? By addressing these 

research questions, this study aimed to provide a 
comprehensive understanding of the mental health 
landscape among Chinese college students and the 
role of the family of origin in shaping their psychological 
well-being. The findings from this research will inform 
the development of targeted interventions and support 
systems to enhance students’ mental health and 
promote academic success in Chinese higher education 
institutions. 
 
Objectives 

1. To examine the impact of family structure on 
the mental health of college students and to identify 
significant differences, particularly in the context of 
single-parent families. 

2.  To investigate the effect of parental 
socioeconomic status on the mental health of college 
students, with a focus on understanding how lower 
family socioeconomic status correlates with poorer 
mental health outcomes. 

3.  To examine the impact of family system 
differentiation on the mental health of college 
students, specifically to assess how lower levels of 
family system differentiation are associated with poorer 
mental health outcomes. 

The research pathway is shown below. 
 

 
 
Figure 1 Research Hypothesis 
 

 

 

H1 
 

H2 
 H3 
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Hypothesis 
H1 The structure of their Ong families  in impact 

of family structure on the mental health of college 
students. 

H2 The social economic status of their origin 
families. 

H3 the level of differentiation in the family of 
origin system specifically to assess how lower levels of 
family system differentiation. 

H4 associated with poorer mental health 
outcomes family environment. 
 
Conceptual framework 

This study takes the macro- and micro-theories 
in developmental psychology regarding the relationship 
between the environment and individual development 
as a perspective, empirically analyzes the family factors 
affecting college students' mental health in a 
systematic way, constructs a family ecosystem model 
of college students' mental health, analyzes the family 
factors affecting mental health in depth, and provides 
ideas on the direction of counseling and strategies, with 
the aim of providing suggestions and countermeasures 
for the development of mental health education in 
colleges and universities, which are supported on a 
theoretical basis and focused on the problems to be 
solve. 

 
 
Figure  2 Conceptual framework 

Literature Review 
Morrison-Valfre, M. (2016). Concept of Mental 

Health. The concept of mental health has been studied 
by academics for a long time, and although it is a 
relatively mature concept, it is difficult to reach 
consensus because of its rich connotations. Caplan, & 
Caplan, (1999) Since the beginning of the twentieth 
century, scholars at home and abroad have begun to 
elaborate and define it from different angles, but no 
unified definition has been formed. Mental health is 
defined in the Concise Encyclopedia (Britannica  Marx, 
2012) as the state of optimal functioning of an 
individual's psyche within the limits of the individual 
and his/her environment, which is influenced by various 
factors; therefore, it does not refer to an absolute state 
of perfection but rather to a state that is the most 
realistic and adaptive state At the same time, 
psychiatrist Menninger believes that mental health is an 
adaptive situation in which there is happy and efficient 
interaction between people and their environment.  
According to Rogers, & Pilgrim, (2021) sociologist Bochm, 
mental health is a social behavior that is both socially 
acceptable and pleasurable. According to psychologist 
Edenetal, mental health is a sense of satisfaction with 
self-actualization, a positive experience of success in life 
and work, and an open and positive mindset. Also 
proposed a similar definition, that is, mental health is a 
sustained state of mind with positive inner experience 
and full vitality, and when individuals maintain mental 
health, they can adapt well to society and can 
effectively realize their potential and positive social 
functions. (Kieran, ei al 2010)  

According to Chen and others, mental health is 
a state in which an individual's potential is fully 
developed and in which internal psychological 
coordination and external behavioral adaptation are 
unified  
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RESEARCH METHODOLOGY 
 

Population and Participants 
This study used a questionnaire survey targeting 

411 college students from different backgrounds.  
The data collected included with both closed- and 
open-ended questions to obtain quantitative and 
qualitative information for data analysis. This study 
aimed to highlight the importance of mental health in 
higher education and the impact of family background 
on students' well-being. In terms of quantitative 
analysis, the researcher can use statistical methods to 
analyze the data from the closed-ended questions in 
the questionnaire, such as correlation analysis or 
regression analysis, to explore the relationship between 
different variables. In terms of qualitative analysis, the 
researcher analyzed the content of the open-ended 
questions in the questionnaire to tap into the students' 
perspectives and experiences and combined them with 
quantitative data to gain a comprehensive 
understanding of the psychological well-being of the 
study participants and the influence of their family 
backgrounds on them.       

Sampling was past conducted from a variety of 
family backgrounds, the goal comes from basic mental 
health examinations, and a list of students registered at 
the university. The confidence level exceeds 95%. It is 
divided into strata such that everything is related to the 
research question. Data collection tools: To ensure 
confidence and accuracy, questionnaires and surveys 
were pre-tested with a small group of college students. 
Identify potential problems such as unclear or vague 
questions and made the necessary corrections. 
Questionnaires and surveys were also developed based 
on the relevant literature and previous research results. 
This is to ensure that the variables of interest, as well         
as the interview data, can be accurately captured. The 
collection of information from survey questionnaires is 

an important component. Consent was obtained to 
distribute the questionnaires to meet the objectives of 
the study and keep information secret and make data 
collection management efficient, resulting in Data 
Analysis: Interview data were analyzed using thematic 
analysis techniques to identify common patterns, 
themes, and relationships that emerged from the 
participants' narratives. This provide a more nuanced 
and objective understanding of the role of family factors 
in the mental health of college students. 

A total of 420 questionnaires were distributed 
through the network and 411 copies were returned, 
with 411 valid questionnaires. The validity rate is 
97.85%. Based on the above data, the sample survey 
included university students from different age groups, 
genders, and cultural backgrounds. 
 
Table 1 Age 

Category 
Number 

Number of 
persons 

Percentage (%) 

A. 18-21 388 94.4% 

B. 22-25 18 4.38% 

C. 26-29 2 0.49% 

D. 30 and 
above 

3 0.73% 

Total 411  

 
RESEARCH RESULTS 

 
This study aimed to explore the prevalence of 

mental health problems among university students in 
China  and emphasizes the need for higher education 
institutions to pay attention to these issues.  This study 
also examined the important influences of family 
factors. The study also compared the differences 
between the mental health of college students in 
Shanxi and Guangxi, including parenting style, family 
structure, and economic status, which affect the mental 
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health of students. Family factors played a key role in 
determining these differences.  The study also 
examined improvements in the mental health status of 
college students through targeted interventions. and 
improving mental health support services in higher 
education. Finally, this study contributes to the existing 
knowledge base regarding the impact of mental health 
and family factors on the mental health of students in 
higher education. 

 
HYPOTHESIS 

The findings of this study also support H1, The 
structure of their Ong families  in impact of family 
structure on the mental health of college students 
which states that mental health problems among 
university students are prevalent in China. Higher 
education institutions must highlight and address these 
issues. These findings highlight the importance of 
providing mental health support and services to help 
students cope with mental health problems. 

Moreover, the results confirm the hypothesis H2 
The social economic status of their origin families that 
various factors in the birth of a family, including 
parenting style, family structure, and economic status, 
have a significant impact on the mental health of 
students. These findings suggest that quality of the 
family environment and close relationships play an 
important role in the mental health of college students. 
Therefore, family education and support programs 
should be developed and implemented to provide the 
necessary support and help students deal with stress 
and mental problems.  

The results of the study found significant 
differences in the mental health status of college 
students in Shanxi and Guangxi. This is consistent with 
Hypothesis H3, the level of differentiation in the family 
of origin system specifically to assess how lower levels 
of family system differentiation and family factors play 

an important role in determining these differences. This 
suggests that regional, cultural, and social backgrounds 
have an important impact on students' mental health. 
In addition, colleges and universities must develop 
appropriate assistance measures according to the 
characteristics of different regions.                     

Finally, the study confirmed hypothesis H4, that 
Chinese college students’ mental health could be 
improved associated with poorer mental health 
outcomes family environment.  

Targeted assistance measures to improve mental 
health support services. This study suggests that 
colleges and universities should strengthen their 
education and promote their mental health. Provide 
professional advice and support services and promote 
social support and mutual assistance among students.                      

In summary, this study provides important 
insights into our understanding of mental health 
problems among Chinese college students and their 
relationships with familial factors. This study has 
important practical and policy implications in improving 
the mental health of college students. Further research 
could explore other factors that influence college 
students' mental health, and examine the effectiveness 
of additional measures. 

 

DISCUSSION THE RESULTS 
 

China's unique national conditions also mean 
that students remain inextricably connected to their 
families, even after entering university. Therefore, the 
influence of family factors on college students’ mental 
health cannot be neglected. The important role of 
family factors in college students’ health education 
cannot be denied. The word "originality" mainly refers 
to the original features of the research object, which is 
often used in electronic technology. The role of family 
initiative here corresponds to the meaning of "original,” 
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which means from the family itself. Families should 
have and be able to play a full role. 

Number 1, examine the impact of family 
structure on the mental health of college students and 
to identify significant differences, particularly in the 
context of single-parent families. in the process of child 
growth, parents should consider the impact of their 
educational methods on their children's mental 
development. and created a scientific perspective on 
education. Simultaneously, parents should be aware of 
the impact of their mental state on their children’s 
growth. Pay attention to the importance of teaching 
words and examples. This is because a good education 
cannot be separated from the good hearts of parents. 
Parents' psychological problems can also distort their 
children's psychology. For example, if parents have the 
mindset of avoiding responsibility when something goes 
wrong. or have thoughts of reacting negatively to things, 
which has a negative effect. corresponds to Fetter& 
Thompson, (2023). The impact of historical loss on 
Native American college students’ mental health: The 
protective role of ethnic identity.   

Second, investigate the effect of parental 
socioeconomic status on the mental health of college 
students, with a focus on understanding how lower 
family socioeconomic status correlates with poorer 
mental health outcomes. parents should spend more 
time with their children in order to increase their sense 
of security. The famous domestic psychologist Wu 
Zhihong  presented a new perspective on thinking. He 
believes parents should have significant responsibility in 
this matter. and pointed out that the phenomenon that 
is currently occurring in many abandoned families is 
“No matter what status the family is in The child just 
doesn't follow the parents' separation.” From the 
parents, the child is in a constant state of hopelessness, 
such as “Where there is no response. There's 
hopelessness there.” Many modern children live in 

“ unresponsive”  homes where parents leave early and 
return late. Alternatively, they lived far away for many 
years, with almost no money. Opportunity to meet with 
children. corresponds to Stewart, T. J., & Freitas-Murrell, 
B. N. (2013). Preferences for mental health treatment 
options among Alaska Native college students.  

Finally, examine the impact of family system 
differentiation on the mental health of college 
students, specifically to assess how lower levels of 
family system differentiation are associated with poorer 
mental health outcomes.it is important to create a 
positive communication atmosphere among family 
members. Children and parents should do their best to 
be open and honest. Thus, they understand the 
essence of the problem when it arises. and have the 
courage to take responsibility mutual understanding 
Mutual understanding and tolerance, as well as finding 
the most reasonable and reasonable means of 
communication between families, are the basic 
elements of creating a harmonious family atmosphere. 
This is key to promoting the formation of good 
psychology. This is also key to promoting good 
psychology. 

 
Research results and limitations 

Family is the starting point for socialization. 
Therefore, it is vital to develop individuals throughout 
their lives. With the influence of the family systems 
theory, an increasing number of academics have 
focused on how the family system affects a person's 
adjustment and psychological development. From the 
literature review We found that most researchers have 
The "hidden paradigm" is used to study family systems. 
The so-called hidden paradigm refers to the fact that 
many researchers have unconsciously examined the 
psychological state of college students from the 
perspective of the family systems theory. This results in 
scattered research. This discovery is just part of the 
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picture of an individual's true family system. Family 
systems theory focuses on interactions between 
systems. This means that we can gain a deeper 
understanding of personal development only by 
considering the family as a system. This study 
systematically analyzed the influence of families of 
origin on the mental health of college students. With 
an in-depth analysis of various subsystems of family of 
origin, specifically, it assesses the marital relationship 
between college students' parents and the interaction 
of parenting styles. This study strengthens the research 
on family systems theory and expands the research 
content. It is also important to understand the factors 
that influence and promote the improvement of 
students' mental health. It is also important to 
understand the factors that influence college students' 
psychological adjustment and promote improvement in 
their psychological adjustment. 
 

SUGGESTIONS FOR FUTURE RESEARCH 
 

This study only focused on students in China. 
Therefore, our findings may not be generalizable to 
other populations. or cultural context To address the 
limitations of further studies and increase the 
understanding of mental health among students. Future 
research may consider the following recommendations: 
Expand the sample size and include diverse 
populations to increase the generalizability of research 
findings. Future studies should expand the sample 

beyond Chinese students. years and included 
participants from different countries. and cultural 
context This allowed for cross-cultural comparisons of 
mental health problems and the role of family factors. 
Use a combination of assessment methods: Although 
self-report measures are commonly used in mental 
health research, future studies could include additional 
assessment methods, such as clinical interviews, 
observation, and physiological measures. This will help 
provide a more comprehensive understanding of 
mental health. and helps overcome the limitations of 
self-report measures.  

Including a control group and a longitudinal 
design: Including a control group and conducting a 
longitudinal study. Researchers should be better able 
to establish causal relationships between family factors 
and mental health outcomes. This provides stronger 
evidence of the impact of family factors on students' 
mental health. 

Exploring additional factors that influence 
mental health: To gain a more comprehensive 
understanding of students’ mental health. Future 
research could examine other potential factors such as 
academic stress. Social support, cultural influence, and 
an individual's ability to recover provide a more holistic 
view of the factors that contribute to mental health 
outcomes. Following these instructions Future research 
could help students better understand their mental 
health issues. and informs the development of effective 
support measures and services. 
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THE RELEVANCE OF EASTERN ECONOMIC CORRIDOR (EEC) IN ENHANCING’S THAILAND 
ECONOMIC POLICY 

EKSIRI NIYOMSILP1* 
 

ABSTRACT 
 

The research was studied relevance of Eastern Economic Corridor (EEC) and Thailand Economic policy on 
the purposes to find out current situations and innovate in  accordance with the scenario. With research method 
in qualitative approach which essential analysis elements and discrete research tools implemented for this study, 
and 20 key informants from both public and private sectors as random sampling were collected by dept-interview 
were used in this study.   

The results of studying that the relationship at the most were grown the region, systemized strength as 
same as reduced income inequality, and physical environment as same as managing productivity. When the least 
were developed internationality, developed country economic, and sustained skill performance, operated flexibly, 
and serviced processes at the least.  

By concern, in case of EEC in movement more effective for development and there are aimed businesses 
that promote in advanced technology and innovation in impacts. 
 
Keywords: Eastern Economic Corridor (EEC) ; Thailand Economy Policy ; Organization Development 
 

INTRODUCTION 
 

Special Economic zone (SEZ) is integrated 
network of basic physical and organizational structure 
and facilities to stimulate sustainable economic growth. 
It is an infrastructure which upgrading public utilities 
such as highways, railways, and ports, as well as 
becoming an industrial communities (World Bank, 
2018).  

Increasing potential -of products and services , 
both in terms of supply and demand as a whole (Trishia, 
P., 2019).  
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Moreover, Thailand is the suitable channel for 
efficiency region because of location in central of Asia. 
With half of population in global world as a gateway of 
ASEAN and valuable regions in the world. Consequently, 
Special Economic zone (SEZ) is not only the chance for 
raising the economic growth, but also increasing of 
residents and remains that emerge power of the 
country to rapidly grow up at the time (Eastern 
Economic Corridor -EEC): The Prime Gateway to Asia 
Handout, 2018). 

Respectively in the research, Eastern Economic 
Corridor (EEC) was stated when Special Economic Zone 
(SEZ) in Thailand is consulted as new concept of 

https://en.wikipedia.org/wiki/Economic_stimulus
https://en.wikipedia.org/wiki/Economic_development
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economic development in 2015 (EEC office, 2019). It 
was a part of attracting trade and investment for border 
areas in Economic plan as new opportunities to connect 
each zone, but there are not completed yet at present 
in any project (Board of Investment, 2019).  

However, there are some gaps of things in 
concept and practical that should be consider. Firstly, 
it is the possibility for the project to be completed or 
not, and how to take advantage of this project. 
Furthermore, it is interesting to study especially in 
current situation and approach to innovate more effect 
significantly, or not.  

Even through setting the unit to respond the 
government policy for as The Eastern Special 
Development Zone Policy Committee (ESDZ) to in 
charge the policy and plan for develop these concepts. 
It still not further as could to do. That why it was need 
to find out  

what is/are the current situations and the 
relevance in innovate of Eastern Economic Corridor 
(EEC) in project of Eastern Special Development Zone 
(ESDZ) with the country policy.    

    
Research Questions 

 From point of view of study, there are some 
questions for considerable as research method to solve 
background of the study.   

1. What are the current situations of Eastern 
Special Development Zone (ESDZ) as Eastern Economic 
Corridor (EEC) which relevance to Thailand economic 
policy?  

2. What are the relevance of innovate Eastern 
Special Development Zone (ESDZ) as Eastern Economic 
Corridor (EEC) for Thailand economic policy? 

 
 
 
 

Research Objectives 
According research questions, to find out the 

answers to support for, it could to support and apply 
into objectives of research: 

1.  Study for the current situations of Eastern 
Special Development Zone (ESDZ) as Eastern Economic 
Corridor (EEC) which relevance to Thailand economic 
policy. 

2. Search for the relevance of innovate Eastern 
Special Development Zone (ESDZ) as Eastern Economic 
Corridor (EEC) for Thailand economic policy. 

 
Conceptual Framework   

At context of research based on articulate the 
relevance Eastern Economic Corridor (EEC) as the 
powerful factors and productivity Thailand Economic 
policy. It could be set up conceptual Framework as 
figure below:  

 

 
 
Figure 1  Conceptual Framework from Original Research 
Note.  Adapted from Eastern Special Development 
Zone Act 2018 
 
Hypotheses 

H1: Thailand Economic Policies (TEP) has 
relevance to Eastern Economic Corridor (EEC) in Stability 
as Inclusive Society.    

Thailand Economic policy 

Stability Prosperity Sustainability 

H1 

Eastern Economic Corridor  
(EEC) 

 

H2   H3 
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H2: Thailand Economic Policies (TEP) has 
relevance to Eastern Economic Corridor (EEC) in 
Prosperity as Value-Based Economy. 

H3: Thailand Economic Policies (TEP) has 
relevance to Eastern Economic Corridor (EEC) in 
Sustainability as Sustainable Growth. 
 
Literature Review 

At previous time there were some research 
projects from a paper of Center for Strategic Studies 
National Defense Academy, The National Defense 
Academy related Eastern Economic Corridor (EEC) 
under the name “Belt and Road Initiative: BRI and 
Eastern Economic Corridor (EEC): Joint Security between 
the People's Republic of China and Thailand, which 
studied the relevance BRI project of PPC China and EEC 
of Thailand, and Impact of BRI and EEC to Thailand. By 
the results has shown the effect from project to Politics, 
Economics, Social, Military, and Sciences & technology 
(The National Defense Academy, 2021). 

Another paper that related the topic e.g. Eastern 
Economic Corridor (EEC) Development Strategy, that 
purposed to search for relationship of Eastern Economic 
Corridor (EEC) and ASEAN to find out the way for 
development. The results that the relationship made 
competitive abilities and created in economy with long 
term industrial feasibilities. (Hassathron N., Wijitra S.,and 
Sunthan C., 2022).    

In fact, The Eastern Region Special Economic 
Development project covers the development of 3 
provinces nearby Bangkok which is considered an 
important mechanism to drive Thailand into Thai 
economic policy to raise the basic level of the eastern 
economy to become a “Special Economic 
Development Zone (SEDZ)” in management concepts 
impact of EEC on Thailand in Development policy and 
plan, respectively (Brunner, F., Hans, P., 2019). The 
scope of work has to process as follows: 

• Organization Development in Principles and 
Practices 

• Thai Economic in Policy and Plan   
• EEC Contexts in Special Development Zone 
 

Organization Development  
Organizational Development (OD) in theorical 

concept, its has many meaning that aims a plan and 
approach to improve the business, both in individual 
and public. In addition, a systems method to improve 
organizational effectiveness through planned change 
initiatives (Beckhard, R., 1969).  

Furthermore, to expand on that definition of 
Organization Development (OD), we can add several key 
aspects (Margulies, N.,1972): 

• Planned Change: OD isn't just about reacting to 
problems; it's a proactive, planned approach to 
improving the organization.   

• Holistic Approach: OD considers the entire 
organization – its structure, culture, processes, and 
people – and aims to improve their interconnectedness 
and alignment.   

• Data-Driven: OD relies on data and feedback to 
understand the organization's current state and 
measure the effectiveness of interventions.   

•Participative Process:  Successful OD initiatives 
involve the active participation of employees at all 
levels.   

• Focus on Learning and Growth: OD aims to 
enhance the organization's capacity for learning and 
adaptation.   

 
Thailand 4.0 Policy     

In the meantime, Thailand Development Policy 
its means Thailand infrastructure Strategy or in 
synonymous The National Strategy 20 year. 
Furthermore, It’s framework the year 2017 to 2036 is 
adhered from the 5-year country’s Development Plan 
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as country’s master plan for the main organization as 
National Economics and Social Development, the Office 
of the National Economic and Social Development 
Board (NESDB) in administrative process organization, is 
formulated Sustainable Development Goals (SDGs), and 
the Country policy, as well (O’Sullivan, A.S. & Steven, 
M. (2023).    

It is a national policy to promote the role of 
technology, innovation, and creativity in unleashing a 
new stage of development (NESD, 2023). 
 
Special Development Zone in context of EEC    

Special Economic Zone (SEZ) as public policy of 
government was developed in previous decade at the 
year 2015. By definition of term, SEZ is provided in 
meaning on each country that includes a geographically 
limited area as physical secured, singular management, 
benefits based upon physical location, and 
convenience procedures (World Bank, 2008).   

As a result, both of them are providing 
opportunities and chances for business and investment. 
It is one of advantage of growing in border area with 
close to neighboring countries and enhance growth in 
the target industries in the eastern provinces of Rayong, 
Chonburi, Chachoengsao. While the purposes of them 
are support and encourage for investment into 
industries with provide high technology and innovation 
as available (GPRD, 2016). 
 

RESEARCH METHODOLOGY 
 
Methodology  

Research methodology in this study is qualitative 
method which supported directly the answers for 
research questions and objectives suitable. Associated 
with perspective of researcher and the researched by 
nature of research design and data generation. 
Consequently, research tool to collect data by random 

sampling is dept-interview, which designed to cover all 
essential topics that related in contents. 

 
Key informants  

The primary sources from key informants are 
analyzed and verified results by depth-interviews from 
20 officers by random sampling of The Eastern Special 
Development Zone Policy Committee (ESDZ) which as 
representative of public sector as government and 
closed to private sector also. By summarized level data 
presented, as shown in table 1.  

 
Table 1 Managing Level of Key Informant  

Managing level Officer 

Top Level: Policy Executive as Executive Officer 2 

Middle Level: Planning Executive as Managerial 
Officer 

6 

Low Level: Practice/Operation Professional Officer 12 

   Total    20 

  
    It is collected by two sources. Firstly, Primary 

information: Information from collecting data which 
designed to support the objectives for qualitative 
method. By depth interview from key informants as key 
contributors, it is an alternative way to search for 
research objectives. Then, next step is the collecting 
from secondary data as types of information as  

well document in research with research process 
analysis by systematically research design, and translate 
to word of sentence as literature writing.   

 
Data Analysis     

Analyzed by using descriptive personal 
information of respondents from raw data, for 
qualitative analysis that transfer the answers in group 
and modified in sentences to support research 
questions and objectives in simple word.  

Based on methods of analysis and explanation 
building which reflect the complexity, detail and 
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context of data. With identifying emergent categories 
and theories from the data rather than imposing a priori 
categories and ideas. However, respecting the 
uniqueness of each case as well as conducting cross-
case analysis, and developing explanations at level of 
meaning rather than cause should be considering also.   
 

RESEARCH RESULTS 
  

As results from demographic of samples as Key 
Informants, it was shown  information background 
should report the statistical value results that the 
majority of Gender was female (55.0%), and minority 
was male (45.0%). The majority of aging range was 41-
50 years (35.0%), and minority was ≤ 30 years (25.0%). 
The majority of Educational background was Master 
(45.0%), and minority was other (15.0%). The majority 
of Working position was Middle level (30.0%), and 
minority was Top level (10.0%). And majority of Working 
year was 1-5 years (45.0%), and minority was over 15 
years (5.0%), all as shown in table 2.  
 
Table 2   Frequency Distribution of Demographical data 
of Key Informants 

 Demographical data 

f % 

1. Gender  

    Female 11 55.0 

    Male  9 45.0 

2. Age  

 ≤ 30 yrs. 5 25.0 

 31-40 yrs. 6 30.0 

 41-50 yrs. 7 35.0 

 51-60 yrs.  2 10.0 

 ≥ 60 yrs. - - 

3. Education 

Bachelor - - 

Master  9 45.0  

Doctoral  8 40.0 

Other  3 15.0  

Table 2   Frequency Distribution of Demographical data 
of Key Informants (Cont.) 

 Demographical data 

f % 

4. Position  

Top level 2 10.0 

Middle level  6 30.0 

Low level 12 60.0 

5.Working year 

1-5 yrs. 9 45.0 

6-10 yrs. 5 25.0 

11-15 yrs. 5 25.0 

Over 15 yrs. 1 5.0 

 
Analysis and Discussion 

As a basic statistic in principle of qualitative 
research in Mean (average value) & Standard Deviation 
(S.D.), should report the statistical value results in 
common standard forms, while presented in main 
variables of Thailand Economic policy was divided in 3 
concepts including: Stability, Prosperity and 
Sustainability which related to Eastern Economic 
Corridor (EEC).   
 
Thailand Economic policy: Stability as Inclusive 
Society  

Key Informants as modified Eastern Special 
Development Zone (ESDZ), the most came up has 
grown the region in relationship (SI1: Mean=4.60, 
S.D.=0.49 at class interval highest), and least supported 
in developed internationality in relationship (SI5: 
Mean=4.45, S.D.=0.50 at class interval lowest). At 
average this section was Mean=4.51, S.D.=0.55 in sum 
as shown in table 3.  
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Table 3 Analyzed of ESDZ Key Informants in Thail 
Economic policy: Stability as Inclusive Society (SI) 

Code Stability: Inclusive Society Valid Mean S.D. 

SI1 EEC has grown to the region 20 4.60   0.49 

SI2 EEC has socialized relationship  20 4.50  0.59 

SI3 EEC has a coordinated 
participant 

20 4.50 0.59 

SI4 EEC has organized 
development 

20 4.50 0.59 

SI5 EEC has developed 
internationality 

20 4.45 0.50 

SI Average 20 4.51 0.55 

 
Thailand Economic policy: Prosperity as Value-Based 
Economy  

Key Informants as modified Eastern Special 
Development Zone (ESDZ) in a few words, it’s gave rise 
to systemized strength similar as reduced income is not 
equal in relationship (V3&V4: Mean 4.65, S.D. 0.48 at 
class interval highest), and least supported in 
developed country economic in relationship  
(V1: Mean 4.50, S.D. 0.59 at class interval lowest).  
At average this section was Mean 4.58, S.D. 0.53 in sum 
as shown in table 4.  

 
Table 4 Analyzed of ESDZ Key Informants in Thailand 
Economic policy: Prosperity as Value-Based Economy 
(PV)  

Code  Prosperity: Value-Based 
Economy   

Valid Mean S.D. 

PV1 EEC has developed country 
economic 

20 4.50 0.59 

PV2 EEC has own managed cost 20 4.55 0.50 

PV3 EEC has economic 
systemized strength 

20 4.65 0.48 

PV4 EEC has to reduced income 
inequality 

20 4.65 0.48 

PV5 EEC has at added up 
competitive ability 

20 4.55 0.59 

PV Average 20 4.58 0.53 

 

Thailand Economic policy: Sustainability as 
Sustainable Growth  

Key Informants as modified Eastern Special 
Development Zone (ESDZ) in sum, the most 
contribution has physical environment as same as 
managing productivity in relationship (S2&S5: Mean 
4.60, S.D. 0.58 at class interval highest), and least 
supported in sustained skill performance, operated 
flexibly, and serviced processes in relationship 
(S1&S3&S4: Mean 4.55, S.D. 0.50 at class interval lowest). 
Average this section was Mean 4.57, S.D. 0.53 in sum as 
shown in table 5.  

 
Table 5 Analyzed of ESDZ Key Informants in Thailand 
Economic policy: Sustainability as Sustainable Growth 
(SS) 

Code Sustainability: Sustainable 
Growth 

Valid Mean S.D. 

SS1 EEC has sustained skill 
performance 

20 4.55 0.50 

SS2 EEC has physicalized 
environment  

20 4.60 0.58 

SS3 EEC has operated flexibly 20 4.55 0.50 

SS4 EEC has serviced processes 20 4.55 0.50 

SS5 EEC has managed productivity 20 4.60 0.58 

@S Average 20 4.57 0.53 

 
Additionally, which supported the qualitative 

approach by the pattern of in-depth interview which 
the specializes questions in contexts of content as 
opened questions in 2 sections including examine with 
EEC and Thailand Economic Policy. It could be 
summarize in brief as a result to answer the objectives 
this study. The current situation of the Eastern 

Economic Corridor (EEC) is complex and 
multifaceted, requiring a nuanced understanding to 
discuss effectively. To address this, let's break down the 
current situation and then explore avenues for 
innovation and improved effectiveness. 
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EEC as concerning and results 
The answers from dept-interview questions 

resolved question that what is the impact of 
development in EEC was EEC is going on at the present?  

There were including as:   
1. At consequently to point of views: What 

is/are the impact factors in EEC? 
At they have concern providing the three main 

concepts in their current state: 
- Strategic infrastructure designed to boost 

economic activity and improve connectivity.   
- A high-speed rail system linking three 

airports within an hour dramatically reduces travel time, 
facilitating both domestic and international commerce. 

- Skilled workforce in high-value sectors 
like medical tourism, next-generation automotive, 
automation, and robotics positions a region or country 
for substantial economic growth and global 
competitiveness. 

- Smart City, examples as Smart living, 
Smart people, skilled workforce in high-value sectors 
like tourism in term of medical, next-generation 
automotive, and robotics positions a region or country 
for substantial economic growth and global 
competitiveness. 

2. At a result of main points: What is/are 
Developing EEC should be?              

The industries are the target of technological 
projects in Hi-technology and innovation, examples as 
Generation Automotive in future, Intelligent Electronic 
machine, Advanced Agriculture and Biotechnology, etc. 

 
Thailand Economic Policy as main concept and 
results 

The similarity in responses from key informants 
regarding impressive megaprojects in infrastructure and 
investment suggests a potential bias in the data 
collection process.   

1. At consequently to point of views: How to 
support EEC with Thailand development Model?   

It is the duties of the public sector to provides 
specialized investment channel opportunities for 
investors. Currently, some projects have promoting 
zone to specific industries example as High-Speed train, 
Intelligence Park, Medical center, and Innovational 
valley. 

2. At result of main points: How to set up 
Thailand development Economic Model be?  

It will specific allowance for investors and 
professional foreigners whom: 

- Private Income tax:  Would be deduced 
from income tax for foreign officers in the zones. They 
are included their parents, spouse, and children.  

- Import Duties: Import on machinery and 
materials. Research & Development were exemption. 

- Financial Transaction: The regulation on 
Foreign Currency in the promoted zones were 
exemption for business operators. 

- Land and Real Estate Ownership: Assets 
as land and properties for business operation could be 
owner. 

- Immigration and Resident: Offering for 
their experts and specialists include family members to 
enter in country. 

- Special Deductions: The expansion of 
R&D spending on technologies and innovations could to 
deduct for tax.  

- Other Privileges: Duty-Free zone, Bonded 
Warehouse, and Free zone could allow as business 
operators in the promoted zones. 

Furthermore, One-Stop Service should be hold 
the specific authority as the related agencies of 
government to consider, and concessions under related 
laws.  
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Hypothesis Testing  
H1: Thailand Economic policy (TEP) has 

relevance to Eastern Economic Corridor (EEC) in 
Stability as Inclusive Society. 

According to the conceptual framework, the data 
was classified into 5 sub-groups as subcomponents of 
this factor. They have grown to the region, socialized 
relationship, coordinated participants, organized 
development, and developed internationality. All of 
these were as same as a cluster by overview at Average 
Mean 4.51 (@ 4.45-4.60), therefore all concepts were 
cited positively. 

H2: Thailand Economic Policies (TEP) has 
relevance to Eastern Economic Corridor (EEC)   in 
Prosperity as Value-Based Economy. 

According to the conceptual framework, the data 
was classified into 5 subgroups as subcomponents of 
this factor. They have developed country economic, 
own managed cost, economic systemized strength, 
reduced income inequality, and added up competitive 
ability. All of these were as same as a cluster by 
overview at Average Mean 4.58 (@ 4.50-4.65), therefore 
all concepts were cited positively. 

H3: Thailand Economic Policies (TEP) has 
relevance to Eastern Economic Corridor (EEC) in 
Sustainability as Sustainable Growth. 

According to the conceptual framework, the data 
was classified into 5 subgroups as subcomponents of 
this factor. They have sustained skill performance, 
physicalized environment, operated flexibly, serviced 
processes, and managed productivity. All of these were 
as same as a cluster by overview at Average Mean 4.57 
(@ 4.55-4.60), therefore all concepts were cited 
positively. 

 
 
 
 

CONCLUSIONS 
 

There were 2 of main approaches have to 
considered in this research as this study analyzed and 
synthesized   
 
Thailand Economic policy: Stability as Inclusive 
Society  

Key Informants as modified in brief, the most 
supported in has grown the region, and least supported 
in developed internationality in relationship.  
 
Thailand Economic policy: Prosperity as Value-Based 
Economy  

Key Informants as modified in brief, the most 
supported in has systemized strength as same as 
reduced income inequality in relationship, and least 
supported in developed country economic in 
relationship  
 
Thailand Economic policy: Sustainability as 
Sustainable Growth  

Key Informants as modified from ESDZ in short, 
the main support has physical environment as same as 
managing productivity in relationship, and least 
supported in sustained skill performance, operated 
flexibly, and serviced processes in relationship.  

Additionally, which supported the qualitative 
approach by the pattern of in-depth interview which 
the specializes questions in contexts of content as 
opened questions in 2 sections including concern with 
EEC and Thailand Economic Policy.  
 
EEC as concerning and results  

The impacts of development in the Eastern 
Economic Corridor (EEC) are multifaceted and 
influenced by a complex interplay of factors. Based on 
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the provided context, the main impact factors can be 
categorized as follows: 

1. Policy and Regulatory Framework: 
• Incentives and Concessions:  The 

success of the EEC hinges on the effectiveness of its 
incentive packages for foreign and domestic investors.   

• Bureaucracy and Efficiency:  The speed 
and efficiency of government processes, including 
obtaining permits and approvals, significantly impact 
investment decisions and project timelines.  

• One-Stop Service: The effectiveness of 
the One-Stop Service in facilitating approvals and 
coordinating among various government agencies is a 
key determinant of the EEC's success. 

• Land and Property Ownership:  Clear 
and efficient processes for land acquisition and property 
ownership are crucial for attracting investment and 
facilitating project development. 

• Immigration Policies:  Streamlined 
immigration procedures for foreign experts and 
specialists are essential for attracting and retaining 
skilled labor. 

2. Infrastructure Development: 
• Transportation:  The quality and 

efficiency of transportation infrastructure, including 
roads, railways, and ports, are critical for facilitating 
logistics and connecting the EEC to regional and global 
markets.   

• Utilities:  Reliable access to electricity, 
water, and other utilities is essential for industrial 
operations and attracting investment. 

• Digital Infrastructure:  High-speed 
internet access and advanced digital infrastructure are 
crucial for attracting technology-driven industries and 
fostering innovation. 

 
 
 

3. Human Capital Development: 
• Skilled Workforce:  The availability of a 

skilled workforce capable of meeting the demands of 
high-value industries is a critical factor in the EEC's 
success.   

• Talent Attraction and Retention:  
Policies and initiatives to attract and retain skilled 
workers, both domestic and foreign, are essential for 
long-term growth. 

4. Industry Focus and Innovation: 
• Target Industries:  The selection of 

target industries, such as next-generation automotive, 
intelligent electronics, and other high-technology 
sectors, significantly influences the EEC's development 
trajectory.   

• Research and Development (R&D):  
Investment in R&D and support for technological 
innovation are crucial for driving long-term growth and 
competitiveness.   

5. Sustainability and Social Equity: 
• Environmental Impact:  The EEC's 

development must consider its environmental impact 
and incorporate sustainable practices to ensure long-
term viability. 

• Social Equity:  The benefits of the EEC's 
development should be distributed equitably across 
the region, avoiding marginalization of certain 
communities. 

• Strategic Industry Focus:  Concentrate 
on high-value, technology-driven industries that align 
with Thailand's strengths and global market demands.   

• Efficient Infrastructure Development:  
Invest in modern and efficient infrastructure, including 
transportation, utilities, and digital connectivity. 

• Human Capital Investment:  Prioritize 
education, training, and talent attraction to build a 
skilled workforce capable of supporting advanced 
industries. 
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• Streamlined Regulations and 
Processes:  Simplify bureaucratic procedures, improve 
transparency, and ensure efficient implementation of 
policies and incentives. 

• Sustainable and Inclusive Growth:  
Integrate sustainability principles and ensure equitable 
distribution of benefits across the region. 

• Strong Public-Private Partnerships:  
Foster effective collaboration between the government 
and private sector to leverage resources and expertise. 

• Continuous Monitoring and 
Evaluation:  Regularly monitor and evaluate the EEC's 
progress, adapting strategies as needed to ensure long-
term success. 

By addressing these factors and implementing 
effective strategies, the EEC can realize its full potential 
as a driver of economic growth and sustainable 
development in Thailand. 
 
Thailand Economic Policy as main concept and 
results 

Additionally, to the views: How Thai Economic 
policy supports EEC? 

Key informants provided in event conditions in 
EEC by Special Economic zone, and the main point of 
supporting from the government, and it is required to 
support whole specialized infrastructure, and for 
specific industries in the area.  

At a result:  How Development Economic Model 
should be?  

Development in EEC plan will be the main of the 
main foundation and contribution to sustainable 
business growth, with the worth in major benefits 
Individual income tax.  

A successful model should incorporate the 
following key elements: 

1. Diversification and Inclusivity: While the EEC 
focuses on specific high-tech sectors.  

• Supporting SMEs and Rural 
Development: Small and medium-sized enterprises 
(SMEs) are the backbone of many economies.  

• Promoting Agriculture and Agri-tech: 
Agricultural sector remains significant. Investing in 
modern agricultural techniques, value-added 
processing, and agri-tech.  

• Developing the Tourism Sector 
Sustainably: Sustainable tourism practices that protect 
the environment and benefit local communities are 
crucial for long-term growth. 

2. Innovation and Technology Adoption: The 
EEC's emphasis on high-tech industries is a positive step.   

• Investment in R&D: Increased 
investment in research and development across various 
sectors is essential for innovation and technological 
advancement.   

• Digital Transformation: Promoting 
digital literacy and infrastructure is crucial for enhancing 
productivity and competitiveness across all sectors.   

• Skills Development:  Investing in 
education and training programs to equip the workforce 
with the skills needed for the future is vital.   

3. Sustainable and Inclusive Growth: Economic 
development should not come at the expense of 
environmental sustainability or social equity.   

• Prioritize Environmental Protection: 
Integrating environmental considerations into all 
aspects of economic planning is essential.   

• Address Income Inequality: Policies 
should aim to reduce income inequality and ensure 
that the benefits of economic growth are shared more 
equitably across society.   

• Promote Good Governance: 
Transparent and accountable governance is crucial for 
attracting investment and ensuring that economic 
policies are implemented effectively.   
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4. Regional Integration:  Thailand's economic 
model should leverage its strategic location and 
integrate more effectively with regional and global 
markets.   

• Strengthening Regional Trade 
Agreements: Actively participating in and negotiating 
favorable trade agreements with neighboring countries.  

• Improving Infrastructure Connectivity: 
Investing in infrastructure that connects Thailand to 
regional and global markets, including transportation, 
logistics, and digital connectivity. 

5. Leveraging the EEC as a Catalyst: The EEC 
can serve as a catalyst for broader economic 
transformation. 

• Spreading Best Practices:  Lessons 
learned from the EEC's successes and challenges can 
be applied to other regions of Thailand. 

• Developing Clusters of Excellence:  
The EEC's focus on specific industries can create clusters 
of excellence that attract further investment and 
innovation. 

• Fostering Knowledge Transfer:  The 
EEC can serve as a hub for knowledge transfer and 
technology diffusion, benefiting other parts of the 
country. 

In summary, Thailand's economic development 
model should be a dynamic and adaptable strategy 
that combines targeted initiatives like the EEC with 
broader policies promoting diversification, innovation, 
sustainability, inclusivity, and regional integration.   
 
Research Contributions as New Knowledge 

By compounding with management contexts on 
organizational development framework, they are added 
Infrastructure Strategy as Thailand Economic Policy and 
Policy & Plan as Special Economic Zone (EEC) should to 
support Thailand’s Vision to Sustainable Development 

to be strength in all factors as Stability, Prosperity, and 
Sustainability.  

Finally, all of these ideas should be compose in 
frame of new concept for new conceptual framework 
as new Knowledge. 
 

 
 
Figure 2   New Conceptual Framework for Research 
Contributions as New Knowledge 
 

RECOMMENDATIONS AND FUTURE RESEARCH 
 

To create and up more, it should to develop in 
structure of economy to be "Value-Based Economy" as 
essential of Country base economy. Enterprises should 
to exposed to market trends as demand information. 
Finally, the research in the contexts of Special 
Economic Zone as Eastern Economic Corridor (EEC) in 
Thailand should to support more for develop and 
innovate in economic development. 
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Special Economic 
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การเติบโตของสินค้าตราห้างในตลาดค้าปลีก: มุมมองจากยุโรปสู่ประเทศไทย 

THE GROWTH OF PRIVATE BRAND PRODUCTS IN THE RETAIL MARKET: A CASE OF 
COMPARING EUROPE WITH THAILAND  

บุญชัย ปลื้มสืบกุล1*, สุขุม เฉลยทรพัย์2, ศิโรจน์ ผลพันธิน3, พิทักษ์ จันทร์เจริญ4  และ สุภาภรณ์ ตั้งดำเนินสวัสดิ์5  
BOONCHAI PLUEMSUEBKUL1*, SUKHUM CHALEYSUB2, SIROJ POLPUNTIN3, 

PHITHAK CHANCHAROEN4 and SUPAPORN TUNGDAMNERNSAWAD5 
 

บทคัดย่อ 
 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอความรู้ด้านการเจริญเติบโตของสินค้าตราห้างในตลาดค้าปลีกจากมุมมองยุโรปสู่ประเทศ
ไทย สินค้าตราห้างถือเป็นตลาดที่เกิดใหม่ เนื่องจากพฤติกรรมของผู้บริโภคเริ่มมองหาทางเลือกใหม่ มุ่งเน้นความคุ้มค่าด้านราคา  
โดยสินค้าตราห้างมีลักษณะคล้ายกับสินค้าแบรนด์ใหญ่ มีคุณภาพทัดเทียม สามารถครองส่วนแบ่งตลาดสำคัญโดยเฉพาะในยุโรป  
และมีการเติบโตอย่างต่อเนื่องในประเทศไทย เนื่องจากสินค้านี้มีโอกาสทำกำไรให้กับเจ้าของแบรนด์ได้ค่อนข้างสูง และมีการบริหารไม่
ยุ ่งยากซับซ้อน ปัจจัยที่สนับสนุนการเติบโตที่สำคัญคือ ค่าครองชีพที่เพิ ่มสูงขึ้นและการรับรู ้คุณภาพสินค้าที่ดีขึ้นของผู้บริโภค  
และพฤติกรรมการซื้อขายสินค้าผ่านทางอินเทอร์เน็ตที่ติดต่อกันไดโ้ดยตรงระหว่างผู้ซื้อกับผู้ขาย สินค้าตราห้างมีการเติบโตอย่างมากใน
ยุโรป สำหรับประเทศไทยห้างค้าปลีกท่ีมีสินค้าตราห้างก็ประสบความสำเร็จเป็นอย่างมาก จึงเป็นโอกาสและความท้าทายของตลาดค้า
ปลีกในปัจจุบันและอนาคต 
 
คำสำคัญ : สินค้าตราห้าง ; ห้างค้าปลีก ; ตลาดค้าปลีก ; การเติบโตของสินค้าตราห้าง 
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ABSTRACT 
 

This article aims to present insights on private brand products in the retail market from a European 
perspective to Thailand. Private brand products are considered an emerging market as consumer behavior shifts 
towards seeking value for money. These products are similar in quality to major brands and hold significant market 
share, especially in Europe, and are experiencing continuous growth in Thailand. They offer high-profit potential 
for brand owners and are relatively easy to manage. Key factors supporting this growth include rising living costs, 
improved consumer perception of product quality, and the increasing trend of online transactions directly 
connecting buyers and sellers. Private brand products have seen substantial growth in Europe, and retail stores 
with private brands in Thailand have also achieved significant success. This presents both opportunities and 
challenges for the current and future retail market. 

 
Keywords: Private Brand Products ; Retail Stores ; Retail Market ; Growth of Private Brand Products 
 

บทนำ 
 

ตลาดค้าปลีกกำลังเผชิญกับการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็
และต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเติบโตอย่างก้าวกระโดดของ
สินค้าตราห้าง (Private Brand) และเป็นแนวโน้มที ่สำคัญใน
วงการค้าปลีกทั่วโลก รวมถึงประเทศไทย สินค้าตราห้างเป็น
สินค้าที่ผลิตและจำหน่ายโดยผู้ค้าปลีกโดยตรง ซึ่งมีข้อได้เปรียบ
หลายประการ ได้แก่ 1) ราคาที่แข่งขันได้ ด้วยต้นทุนการตลาดที่
ต่ำกว่า สินค้าตราห้างสามารถเสนอราคาที่ถูกกว่าแบรนด์ชั้นนำ
ได้ 2) คุณภาพที่น่าเชื่อถือ สินค้าตราห้างโดยทั่วไปจะผลิตจาก
โรงงานเดียวกับแบรนด์ดัง ทำให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่
ใกล้เคียงกัน 3) ผู้ค้าปลีกสามารถตอบสนองความต้องการเฉพาะ
ของตลาดได้รวดเร็วกว่า ทำให้มีสินค้าที่หลากหลายและตรงใจ
ผู ้บริโภคมากขึ้น 4) สินค้าตราห้างสามารถปรับตัวตามความ
ต้องการของตลาดได้เร็ว และ 5) ผู้ค้าปลีกสามารถใช้สินค้าตรา
ห้างในการสร้างความสัมพันธ์ระยะยาวกับลูกค้า 

  ในยุคดิจิทัล สินค้าตราห้างได้รับประโยชน์จากการ
วิเคราะห์ข้อมูลลูกค้า ทำให้สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ตอบโจทย์
ความต้องการได้แม่นยำยิ่งข้ึน     

นอกจากน้ีการขยายตัวของช่องทางออนไลน์ยังเปิดโอกาส
ให้สินค้าตราห้างเข้าถึงผู้บริโภคได้กว้างขวางขึ้น สำหรับผู้บริโภค 
สินค้าตราห้างเป็นทางเลือกที่น่าสนใจสำหรับผู้บริโภคที่คำนึงถึง
ราคาความคุ้มค่าและคุณภาพสินค้า ในขณะที่ผู้ค้าปลีกเองก็ได้รับ
ประโยชน์จากอัตรากำไรที่สูงขึ้นและความสามารถในการควบคุม

ห่วงโซ่อุปทานได้ดียิ่งขึ้น ดังนั้นสินค้าตราของจึงมีบทบาทสำคัญ
และเต ิบโตอย ่างต ่อเน ื ่องในอ ุตสาหกรรมค ้าปลีกท ั ่วโลก 
โดยเฉพาะในยุโรปและประเทศไทย 

 
ตารางที ่ 1 การเติบโตของสินค้าตราห้างปี 2565 เทียบกับปี 
2562 การเติบโตของยอดขายตามมูลค่าร้อยละ เทียบกับปีก่อน
หน้าโดยแบ่งตามภูมิภาค 

ยุโรปตะวันออก (East Europe) 19.6% 

ยุโรป (Europe)  13.6% 

ยุโรปตะวันตก (West Europe)  13.0% 

ประเทศไทย (Thailand)  12.4% 

 
การเติบโตของสินค้าตราห้างนำมาซึ่งข้อดีและความท้า

ทายต่างๆ ด้านหนึ่ง สินค้าเหล่านี้ช่วยผู้บริโภคประหยัดค่าใช้จ่าย 
และเพิ ่มอัตรากำไรสำหรับห้างค้าปลีกควรตรวจคุณภาพที่
พัฒนาขึ้นและความหลากหลายของสินค้าช่วยเสริมสร้างความ
นิยม แต่ในทางกลับกัน สินค้าตราห้างยังต้องเจอกับความท้าทาย 
เช่น การรับรู้แบรนด์ที่ต่ำ ปัญหาควบคุมคุณภาพ และทางเลือก
สินค้าที่มีน้อยกว่าสินค้าแบรนด์ใหญ่ อย่างไรก็ตาม การพัฒนา
สินค้าตราห้างอย่างมีกลยุทธ์ สามารถสร้างผลกำไรที่มากขึ้น 
สร้างความภักดีของลูกค้า การแข่งขันด้านราคา และเสริมสร้าง
ภาพลักษณ์ของห้างค้าปลีก 

ในยุโรป แนวโน้มการเติบโตของสินค้าตราห้างเป็นสิ่งที่
น่าสนใจส่งผลทำให้ส่วนแบ่งตลาดของสินค้าเหล่านี้เพิ่มขึ้นอย่าง
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ต่อเนื่อง โดยมีปัจจัยหลักคือเศรษฐกิจท่ีผันผวน คุณภาพสินค้าทีด่ี
ขึ้น และการทำการตลาดโดยห้างค้าปลีก ประเทศเช่น อังกฤษ
และเยอรมนี ที่มีการยอมรับสินค้าตราห้างอย่างมาก ซึ่งห้าง Lidl 
และ Aldi ได้แสดงให้เห็นถึงอัตราการเติบโตในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา 
จากผลกระทบของวิกฤตเศรษฐกิจ และการระบาดของ COVID-
19 ทำให้ผู้บริโภคหันมาซื้อสินค้าตราห้างมากข้ึน 

สำหรับตลาดในประเทศไทย แม้จะอยู่ในช่วงเริ่มต้นเมื่อ
เปรียบเทียบกับยุโรป แต่มีแนวโน้มและโอกาสที ่ดี ปัจจัยที่
สนับสนุนการเติบโตนี้ ได้แก่ การเติบโตของชนช้ันกลางมีค่าครอง
ชีพที่เพิ่มสูงขึ้น และการรับรู้คุณภาพสินค้าที่ดีขึ้นห้างค้าปลีก  
ใหญ่ ๆ เช่น Big C, Lotus’s และ Tops ได้มีการนำเสนอสินค้า
ตราห้างที่ตอบโจทย์ผู้บริโภคที่ต้องการความคุ้มค่า การขยายตัว
ของ e-commerce ยังช่วยให้ส ินค้าตราห้างสามารถเข้าถึง
ผู้บริโภคได้ง่ายขึ้น 
 
ตารางที่ 2 ตัวกระตุ้นในการประหยัดค่าใช้จ่ายสำหรับผู้บริโภค
ทั่วโลก  

หาสินค้าที่ราคาต่ำกว่า (Seek lower prices) 92% 

เปลี่ยนผลิตภัณฑ์หรือตราสินค้า (Switch products/brand) 80% 

เปลี่ยนร้านค้า (Switch stores) 79% 

ลดการใช้จ่ายโดยรวม (Reduce overall spending) 72% 

จัดลำดับความสำคัญของความต้องการ (Prioritize needs) 61% 

เปลี่ยนขนาด (Switch size) 44% 

 
จากตารางท ี ่  2 รายงานจาก NielsenIQ Consumer 

Outlook 2024 พบว่า หากเลือกได้ผู้บริโภคจะให้ความสำคัญกับ
การบริโภคสินค้าที่มีราคาต่ำกว่าเป็นอันดับที่หนึ่ง ซึ่งสูงถึง 92% 
ของการสำรวจ สะท้อนให้เห็นถึงโอกาสของการเติบโตของสนิค้า
ตราห้าง 

การเข้าใจพฤติกรรมผู ้บร ิโภคเป็นสิ ่งสำคัญสำหรับ
ความสำเร็จของสินค้าตราห้าง ขณะที่ผู้บริโภคบางคนยังมองว่า
สินค้าเหล่านี ้มีคุณภาพต่ำกว่าแบรนด์ใหญ่ แต่สำหรับผู้ที ่เคย
ลองใช้จะเห็นว่าสินค้าตราห้างมีความคุ้มค่า ราคาถูก คุณภาพดี 
และม ีความหลากหลาย ข ้อม ูลศ ึกษาจาก NielsenIQ และ 
Euromonitor International แสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคชาวไทย
ให้ความสำคัญกับราคาประหยัดและคุณภาพของสินค้าตราห้าง
มากขึ้น 

ผลกระทบของสินค้าตราห้างนั้นกว้างขวาง ไม่เพียงแตใ่น
ด้านความพึงพอใจของผู้บริโภคเท่านั้น แต่ยังรวมถึงอัตรากำไร

ของห้างค้าปลีก ความสัมพันธ์กับคู่ค้า และการแข่งขันในตลาด 
ห้างค้าปลีกได้รับประโยชน์จากอัตรากำไรที่สูงขึ้นและสามารถ
สร้างความแตกต่างในตลาด ขณะที่คู ่ค้าอาจต้องเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงในความสัมพันธ์ โดยห้างค้าปลีกมีแนวโน้มที่จะเน้น
ไปที่สินค้าแบรนด์ของตนเองมากขึ้น นอกจากนี้ การแข่งขันใน
ตลาดยังพัฒนาต่อเนื่อง ส่งผลให้แบรนด์ใหญ่อาจต้องปรับปรุง
สินค้าเพื่อคงความสามารถในการแข่งขัน 

แนวโน้มในอนาคตของสินค้าตราห้างน้ันดูมีแน้วโน้มที่ดี มี
การเติบโตอย่างต่อเนื่อง ด้วยเทคโนโลยีที่พัฒนาขึ้น และการให้
ความสำคัญกับความยั่งยืน ห้างค้าปลีกควรลงทุนในการควบคุม
คุณภาพ และนำแนวปฏิบัติที ่ยั ่งยืนมาใช้เพื ่อตอบสนองความ
ต้องการของผู ้บริโภคและสามารถรสร้างมาตรฐาน ด้วยการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ การลงทุนในนวัตกรรม และการเข้าใจ
พฤติกรรมผู้บริโภค สินค้าตราห้างมีศักยภาพที่จะเปลี่ยนแปลง
ตลาดของธุรกิจค้าปลีกท้ังในยุโรปและประเทศไทย 

เพราะฉะนั้น การขยายตัวของสินค้าตราห้างเป็นแนวโน้ม
สำคัญในอุตสาหกรรมค้าปลีก ที่ไม่เพียงแต่ช่วยให้ผู ้บริโภคมี
ทางเลือกที่มีความคุ้มค่า แต่ยังช่วยให้ห้างค้าปลีกมีโอกาสในการ
ทำกำไรและสร้างความแตกต่างในตลาด ด้วยกลยุทธ์การพัฒนา 
การลงทุนในนวัตกรรม และการเข้าใจความต้องการของผู้บริโภค 
สินค้าตราห้างมีศักยภาพในการเปลี่ยนแปลง ตลาดค้าปลีกอย่างมี
นัยสำคัญ ทั้งในยุโรปและในประเทศไทย 

บทความนี้จะวิเคราะห์การเติบโตและความสำคัญของ
สินค้าตราห้างในตลาดค้าปลีก โดยพิจารณาจากมุมมองของยุโรป
และประเทศไทย  พร้อมทั้งศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคและผลกระทบต่อธุรกิจค้าปลีก 
 
ความหมายและลักษณะของสินค้าตราห้าง 

ความหมาย 
Smith (2022) แ ล ะ  Brown & Harris (2021) ไ ด ้ ใ ห้

ความหมายของสินค้าตราห้าง (Private Brand) ว่า หมายถึง 
สินค้าที่ผลิตและจำหน่ายโดยห้างค้าปลีกหรือร้านค้าที ่ใช้ ช่ือ
เดียวกันกับตราสินค้า โดยสินค้าเหล่านี้มักมีราคาที่ต่ำกว่าแบรนด์
ใหญ่ เนื่องจากไม่มีต้นทุนค่าการตลาดแฝงอยู่เหมือนสินค้าจาก
แบรนด์ยักษ์ใหญ่ การผลิตสินค้าตราห้างมักจะได้รับการดูแลจาก
โรงงานผลิตเดียวกันกับสินค้าแบรนด์ใหญ่ แต่การติดฉลากและ
ตราสินค้าตราห้างจะเป็นไปตามที ่ห้างค้าปลีกกำหนด ทำให้
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คุณภาพและมาตรฐานของสินค้านั้นๆ ไม่ต่างจากสินค้าจากแบ
รนด์ใหญ่  

ลักษณะของสินค้าตราห้าง มีดังนี ้
1) ราคาที่ถูกกว่า สินค้าตราห้างมักมีราคาถูกกว่าสินค้า

แบรนด์ใหญ่ทั่วไป เนื่องจากสามารถลดต้นทุนได้จากการไม่ต้อง
ลงทุนด้านการตลาดและโฆษณา และการผลิตในปริมาณมากช่วย
ลดต้นทุนต่อหน่วย 

2) คุณภาพเทียบเคียง หลายสินค้าตราห้างจ้างผู้ผลิตราย
เดียวกันกับแบรนด์ใหญ่ช้ันนำ มีการควบคุมคุณภาพอย่างเข้มงวด
เพื่อรักษาช่ือเสียงของห้าง 

3) บรรจุภัณฑ์มีการออกแบบที่เรียบง่าย แต่ดูทันสมัยเน้น
ข้อมูลผลิตภัณฑ์มากกว่าการสร้างภาพลักษณ์ และประหยัด
ต้นทุนจากการออกแบบและวัสดุบรรจุภัณฑ์ 

4) จัดจำหน่ายเฉพาะที่ สร้างความภักดีต่อร้านค้า เพราะ
ลูกค้าต้องมาซื้อที่ห้างโดยเฉพาะช่วยในการควบคุมคุณภาพและ
การจัดการสต็อกสินค้า และปรับเปลี่ยนผลิตภัณฑ์ตามความ
ต้องการของลูกค้าได้ง่าย 

5) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ มีการวิจัยแนวโน้มตลาดและ
พฤติกรรมผู้บริโภคอย่างต่อเนื่องปรับปรุงคุณภาพให้ตรงกับความ
ต้องการของลูกค้า และนำเสนอนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อสร้างความ
แตกต่าง 

ข้อได้เปรียบและข้อเสียเปรียบของสินค้าตราห้าง 
การที่สินค้าตราห้างมีราคาที่ต่ำกว่า เป็นผลดีในการดึงดูด

กลุ่มผู้บริโภคที่มองหาความคุ้มค่าในการใช้จ่าย ปัจจุบันนี้คุณภาพ
ของสินค้าตราห้างได้พัฒนาขึ้นอย่างมาก ซึ่งในบางกรณีสามารถ
ทัดเทียมกับสินค้าแบรนด์ใหญ่ได้ อีกทั้งห้างค้าปลีกยังมีความ
หลากหลายของสินค้าตราห้างที ่ตอบสนองความต้องการของ
ผู้บริโภคอย่างครอบคลุม ประเด็นนี้ถือเป็นข้อได้เปรียบสำคัญใน
การแข่งขันในตลาด  

ข้อได้เปรียบของสินค้าตราห้าง มีดังนี้ 1) ราคาแข่งขันได้ 
เพราะมีราคาต่ำกว่าสินค้าแบรนด์ใหญ่ ทำให้ผู้บริโภคมีทางเลือก
ที่ประหยัด 2) คุณภาพของสินค้า สินค้าตราห้างหลายประเภทมี
ความสามารถในการแข่งขันด้านคุณภาพกับแบรนด์ใหญ่ 3) ห้าง
ค้าปลีกสามารถสร้างความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ภายใต้แบ
รนด์ของตนเอง และ 4) การควบคุมต้นทุน ห้างค้าปลีกสามารถ
ควบคุมกระบวนการผลิตและนำเสนอสินค้าที่ตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าได้รวดเร็ว 

อย่างไรก็ตาม สินค้าตราห้างยังคงมีความท้าทายในเรื่อง
ของการตอบสนอง การรับรู้และความเชื่อมั่นในแบรนด์ ผู้บรโิภค
อาจรู้สึกว่าแบรนด์ของสินค้าตราห้างนั้นยังไม่เป็นที่รู้จักเพียงพอ 
รวมไปถึงการควบคุมคุณภาพที่อาจไม่ได้มาตรฐาน เนื่องจากการ
ผลิตจากหลากหลายโรงงาน ภาพลักษณ์และการให้รับประกัน
สินค้าท่ีลดลงอาจส่งผลต่อความไว้วางใจในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์
เหล่านี้ 

ข้อเสียเปรียบของสินค้าตราห้าง มีดังนี้ 1) การขาดการ
รับรู้แบรนด์ สินค้าตราห้างอาจไม่มีชื่อเสียงหรือการรับรู้ในระดับ
ที่สูงเมื่อเปรียบเทียบกับแบรนด์ใหญ่ 2) ความความเสี่ยงด้าน
คุณภาพ หากไม่ควบคุมคุณภาพอย่างเหมาะสม อาจทำให้ลูกค้า
ขาดความเชื ่อถือ และ 3) ข้อจำกัดในการตลาด ประสบการณ์
ด้านการตลาดของห้างสามารถส่งผลต่อการเลือกช่องทาง
การตลาดอย่างมีประสิทธิภาพได้ 

 
การเติบโตของสินค้าตราห้างในตลาดค้าปลีก 

สินค้าตราห้างมีบทบาทสำคัญในตลาดค้าปลีก โดยเฉพาะ
ในแง่การแข่งขันด้านราคา ซึ่งช่วยให้ห้างค้าปลีกสามารถตอ่สู้กับ
แบรนด์ใหญ่ได้อย่างมีประสทิธิภาพ นอกจากน้ียังมีการกล่าวถึงว่า
อัตรากำไรของสินค้าตราห้างมักจะสูงกว่าสินค้าแบรนด์ใหญ่ 
เพราะไม่มีต้นทุนค่าการตลาด ต้นทุนค่าแรกเข้าและค่าใช้จ่ายใน
การจัดเรียงบนพื้นที่ห้างแฝงอยู่ การมีสินค้าตราห้างยังช่วยสร้าง
ความจงรักภักดีของลูกค้า ซึ่งจะหาซื้อสินค้าได้เฉพาะที่ร้านค้า
ปลีกที่เป็นเจ้าของแบรนด์เท่านั้น สุดท้ายนั้น การนำสินค้าตรา
ห้างมาใช้ยังช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ของห้างค้าปลีกในมุมมองของ
ผู้บริโภคอีกด้วย 

การเติบโตของสินค้าตราห้างในตลาดยุโรป 
ยุโรปเป็นหนึ่งในทวีปที่มีการเติบโตของสินค้าตราห้าง

อย่างมากในช่วงไม่กี ่ปีที ่ผ ่านมา5 ผลสำรวจของ NielsenIQ 
(2023) คาดการณ์ว่า สัดส่วนของสินค้าตราห้างในยอดขายรวม
ของตลาดค้าปลีกในยุโรปเพิ่มขึ้นจาก 38% ในปี 2562 เป็น 41% 
ในปี 2568 โดยเฉพาะประเทศในเขตเศรษฐกิจ เช่น สเปน 
โปรตุเกส อิตาลี และเยอรมนี การเติบโตนี้เกิดจากหลายปัจจัย
รวมถึงเศรษฐกิจที่ผันผวน ผู้บริโภคชาวยุโรปหันมาตระหนักถึง
ความสำคัญของการประหยัดเงินมากขึ้น และวิกฤตเศรษฐกิจในปี 
2554 รวมถึงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 ที่ทำให้
ผู้บริโภครู้สึกว่าต้องมีการจัดการงบประมาณการใช้จ่ายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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การพัฒนาคุณภาพของสินค้าเป็นอีกหนึ่งปัจจัยสำคัญที่
ขับเคลื่อนการเติบโตของสินค้าตราห้างในยุโรป ห้างค้าปลีกใน
ยุโรปได้ลงทุนมากในการพัฒนาคุณภาพของสินค้าตราห้าง เพื่อให้
สามารถแข่งขันกับแบรนด์ใหญ่และได้รับความเชื ่อมั ่นจาก
ผู้บริโภค5 นอกจากนี้ ห้างค้าปลีกยังได้ทำการตลาดและส่งเสริม
สินค้าตราห้างเพิ่มขึ้นอย่างจริงจัง การเติบโตของ E-commerce 
ยังทำให้สินค้าตราห้างเข้าถึงผู ้บริโภคได้ง่ายขึ ้นและมีความ
หลากหลายในผลิตภัณฑ์ 

ตารางที ่ 3 ตารางการเติบโตของห้างค้าปลีกในสหราช
อาณาจักร ในช่วง 12 สัปดาห์ย้อนหลังจากวันที่ 9 มิถุนายน 
2567 

ช่ือห้าง ส่วน
แบ่ง% 

ส่วนแบ่ง
เทียบกับ
ปี 2566 

ยอดขาย
เทียบกับ
ปี 2566 

ส่วนแบ่ง
เทียบกับ
ปี 2565 

ยอดขาย
เทียบกับ
ปี 2564 

Tesco 27.7% +0.6% +4.6% +0.4% +14.0% 

Sainsbury'
s 

15.2% +0.3% +4.9% +0.3% +15.4% 

Asda 12.8% -0.9% -4.0% -0.9% +5.5% 

Aldi 10.0% -0.2% +0.8% +1.0% +25.6% 

Morrisons 8.7% -0.1% +1.1% -0.9% +1.9% 

Lidl 8.1% +0.4% +8.1% +1.2% +33.1% 

Coop 5.5% -0.3% -2.3% -0.7% +1.4% 

Waitrose & 
Partners 

4.5% ไม่เปลี่ยน +3.5% -0.3% +6.8% 

Iceland 2.4% +0.1% +4.4% 0.1% +13.8% 

Ocado 1.8% +0.1% +10.7% ไม่เปลี่ยน +13.6% 

อื่นๆ ทีม่ี
หลายสาขา 

1.8% -0.1% -2.8% -0.2% ไม่เปลี่ยน 

ร้านค้าอิสระ 1.5% -0.1% -4.1% -0.2% -1.6% 

รวม 
  

+2.4% 
 

+12.6% 

 
จากตารางที่ 3 พบว่าห้างค้าปลีกที่ให้ความสำคัญกับการ

จำหน่ายสินค้าตราห้างสามารถสร้างการเติบโตได ้อย่างดี 
นอกจากนี้ ยังช่วยสร้างคุณค่าและความไว้วางใจในกลุ่มลูกค้าได้
เป็นอย่างดีด้วย โดยจากข้อมูลล่าสุดในช่วง 12 สัปดาห์ย้อนหลัง
จากวันที่ 9มิถุนายน 2567 เทียบกับช่วงเวลาเดียวกันในปี 2565 
พบว่า มีการเติบโตที่น่าประทับใจในหลายๆ ห้าง 

Tesco เป็นหนึ ่งในห้างค้าปลีกที ่ใหญ่ที ่ส ุดในสหราช
อาณาจักร ที ่เน้นการจำหน่ายสินค้าตราห้าง ซึ ่งครอบคลุม
ประเภทสินค้ามากมาย ตั้งแต่อาหาร สินค้าในครัวเรือน ไปจนถึง
สินค้าแฟช่ัน โดยเน้นท่ีความคุ้มค่าและคุณภาพของสินค้า เพื่อให้

ผู้บริโภคได้รับประสบการณ์การซื้อสินค้าที่ดีที่สุดในช่วงเวลา 12 
สัปดาห์ย้อนหลัง Tesco มีการเติบโตของยอดขายสูงถึง +14.0% 
เมื่อเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันในปี 2565 

Sainsbury's เป็นห้างค้าปลีกที่มีสัดส่วนของสินค้าตรา
ห้างสูงถึงประมาณ 50% ของสินค้าทั้งหมดในร้านค้า โดยในช่วง
เวลาเด ียวกัน Sainsbury's มีการเต ิบโตของยอดขายสูงถึง 
+15.4% ซึ่งช้ีให้เห็นถึงความสำเร็จในการจำหน่ายสินค้าตราห้าง 

Aldi และ Lidl เป็นห้างค้าปลีกที ่ม ีส ินค้าตราห้างใน
สัดส่วนมากกว่า 90% ของสินค้าท้ังหมด ซึ่งสัดส่วนของสินค้าตรา
ห้างที่สูงนั ้นทำให้มีการเติบโตอย่างต่อเนื ่อง โดย Aldi มีการ
เติบโตถึง +33.1% และ Lidl มีการเติบโตที่ +25.6% เมื่อเทียบ
กับปี 2565 

Iceland มีชื่อเสียงในด้านการจำหน่ายสินค้าตราห้างใน
สัดส่วนที ่ส ูงเช่นเดียวกัน ในช่วงเวลา 12 ส ัปดาห์ย ้อนหลัง 
Iceland มียอดขายเติบโตสูงถึง +13.8% เทียบกับช่วงเวลา
เดียวกันในปี 2565 

Ocado ซึ่งเป็นร้านค้าออนไลน์ที ่มีการจำหน่ายสินค้า
หลากหลายยี่ห้อ มีการจำหน่ายสินค้าตราห้างในสัดส่วนที่อาจต่ำ
กว่าห้างค้าปลีกรายอื่น ๆ แต่ก็มีการเติบโตที่ +13.6% เมื่อเทียบ
กับปี 2565 

เป็นที่ชัดเจนว่าสินค้าตราห้างไม่เพียงแต่ช่วยเสริมสร้าง
ความสามารถในการแข่งขันให้กับห้างค้าปลีกเหล่านี้ แต่ยังมี
บทบาทสำคัญในการกระตุ ้นยอดขายอย่างต่อเนื ่อง ทั ้งนี ้ใน
ตัวอย่างทั้ง 6 ห้างที่ให้ความสำคัญกับสินค้าตราห้าง มียอดขาย
เติบโตมากกว่าภาพรวมตลาดที่มีการเติบโตอยู่ท่ี +12.6% ในช่วง
เวลาเดียวกัน ซึ่งสะท้อนถึงคุณค่าและความสำคัญของสินค้าตรา
ห้างในการสร้างความสำเร็จให้กับห้างค้าปลีกในยุโรป 

 
การเติบโตของสินค้าตราห้างในประเทศไทย 

ในประเทศไทย สินค้าตราห้างยังไม่เป็นที่แพร่หลายมาก
เท่ากับในยุโรป แต่มีแนวโน้มการเติบโตที่ชัดเจน จากข้อมูลของ 
NielsenIQ (2023) ระบุว่าสัดส่วนของสินค้าตราห้างในยอดขาย
รวมของตลาดค้าปลีกในประเทศไทยเพิ่มขึ้นจาก 4% ในปี 2564 
เป็น 6% ในปี 2565 การเติบโตนี้เป็นผลมาจากหลายปัจจัย เช่น 
การเติบโตของชนชั้นกลางในประเทศไทย5  ที่มีความต้องการ
สินค้าท่ีมีคุณภาพในราคาที่เหมาะสม การเพิ่มขึ้นของค่าครองชีพ
ในประเทศไทยทำให้ผู้บริโภคหันมาซื้อสินค้าตราห้างมากขึ้นเพื่อ
ลดค่าใช้จ่าย อีกทั้งผู้บริโภคไทยเริ่มตระหนักถึงคุณภาพของสินคา้
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ตราห้างที ่ด ีข ึ ้นและการขยายตัวของ E-commerce ช่วยให้
ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงสินค้าตราห้างได้ง่ายขึ้น รวมถึงมีนโยบาย
ของรัฐบาลที่ส่งเสริมการค้าและผู้ประกอบการขนาดเล็ก (SME) 
ที่มีการพัฒนาสินค้าตราห้างเพ่ิมมากข้ึน 

ตัวอย่างของห้างค้าปลีกที่มีสินค้าตราห้างและประสบ
ความสำเร็จในประเทศไทย 

ห้างค้าปลีกในประเทศไทยได้เริม่พัฒนาสนิค้าตราห้างเพือ่
หาส่วนแบ่งตลาดที่มากขึ้นและตอบสนองความต้องการของลูกค้า
อย่างเต็มที ่ ห้างต่างๆ เช่น Big C, Lotus’s, Tops, 7-Eleven 
และ CJ Express ได้ประสบความสำเร็จในการสรา้งแบรนด์สนิคา้
เหล่านี้ ซึ่งมีกลยุทธ์ที่โดดเด่นและการตลาดที่มุ่งเป้าไปที่ความ
คุ้มค่าและคุณภาพ  

Big C เป็นห้างค้าปลีกที ่มุ ่งเน้นการให้ความคุ ้มค่ากับ
ผู้บริโภค โดยมีแบรนด์สินค้าตราห้างหลายแบรนด์ เช่น "Happy 
Price" และ "We are fresh" สินค้าเหล่านี้ถูกออกแบบมาเพื่อให้
ผู้บริโภคสามารถหาซื้อสินค้าได้ทั้งอาหารแห้งและอาหารสดใน
ราคาที่เข้าถึงได้ ทั้งยังมีคุณภาพที่เช่ือถือได้ การทำโปรโมชันและ
การตลาดที่เข้าถึงลูกค้าอย่างมีประสิทธิภาพทำให้ Big C เป็นหนึ่ง
ในห้างค้าปลีกท่ีได้รับการตอบรับที่ดีจากผู้บริโภค 

Lotus’s ม ีส ินค ้าตราห้างท ี ่หลากหลายและมีความ
น่าสนใจ โดยเฉพาะในแบรนด์ "Lotus’s" และ "Lotus’s Value" 
ซึ่งมุ่งเน้นการนำเสนอสินค้าทั่วไปที่มีคุณภาพในราคาประหยัด 
ลูกค้าสามารถพบสินค้าเหล่านี้ได้ในหมวดหมู่ต่างๆ ตั้งแต่สินค้า
อุปโภคบริโภคจนถึงสินค้าในครัวเรอืน นอกจากน้ัน Lotus’s ยังมี
โปรโมชั่นที่ดึงดูดกลุ่มเป้าหมาย ด้วยการจัดทำแคมเปญต่าง ๆ 
เพื่อกระตุ้นการขายและเพิ่มความสนใจจากลูกค้า 

Tops เน้นให้ความสำคัญกับคุณภาพของสินค้าตราห้างใน
กลุ่มอาหารสด อาหารแห้งและผลิตภัณฑ์ของใช้ที่มีคุณภาพสูง 
ผ ู ้บร ิโภคสามารถเลือกซื ้อสินค้าในแบรนด์ “My Choice”, 
"Tops" และ “Smart-R” ที่มีการควบคุมคุณภาพอย่างเข้มงวด 
พร้อมทั้งมีการสร้างความไว้วางใจให้ลูกค้าด้วยการให้ข้อมูลที่
ชัดเจนเกี่ยวกับแหล่งที่มาของสินค้า โดยเฉพาะในกลุ่มผลิตภัณฑ์
ออร์แกนิกและสินค้าเพื่อสุขภาพ 

7-Eleven เป็นอีกหนึ่งห้างค้าปลีกรูปแบบสะดวกซื้อที่
ประสบความสำเร็จด้วยการพัฒนาสินค้าตราห้างท่ีตอบสนองไลฟ์
สไตล์ยุคใหม่ โดยมีผลิตภัณฑ์หลากหลายที่โดยเฉพาะอาหาร
พร้อมทาน รวมถึงขนมขบเคี้ยว และเครื่องดื่มต่างๆ แบรนด์ "7-

Select" และ “EZYGO” จึงเป็นที่รู้จักในฐานะสินค้าที่มีคุณภาพ
และลูกค้าสามารถเลือกซื้อได้อย่างสะดวกสบาย 

CJ Express และ CJ More เป็นผู้ค้าปลีกที่เน้นการผลิต
อาหารและสินค้าอื่น ๆ ที่มีความเป็นเอกลักษณ์ โดยการสร้างแบ
รนด์ที ่หลากหลาย เช่น “ครัวแม่เล็ก” และ “ยกนิ้ว” ในกลุ่ม
สินค้าเครื่องปรุง, “แชมป์” ในกลุ่มสินค้าผงซักฟอก, “A-Home” 
ในกลุ่มสินค้าอุปกรณ์เครื่องใช้ภายในบ้าน ทำให้แบรนด์นี้น่าสนใจ
มากยิ่งข้ึน และสร้างความแตกต่างกับห้างคู่แข่ง 

การพัฒนาสินค้าตราห้างในประเทศไทยได้ผลักดันให้ห้าง
ค้าปลีกเหล่านี ้ม ีความสามารถในการแข่งขันที ่ส ูงขึ ้น และ
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคในยุคสมัยใหม่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สินค้าตราห้างเป็นอีกหนึ่งกลยุทธ์ที่สำคัญในการ
สร้างความแตกต่าง และเป็นที่ชื่นชอบของลูกค้าในตลาดค้าปลีก
ในประเทศไทยในขณะนี้ 

 
ผลกระทบของสินค้าตราห้างต่อธุรกิจค้าปลีก 

สินค้าตราห้างมีผลกระทบที่สำคัญต่อธุรกิจค้าปลีก ในแง่
ของอัตรากำไร สินค้าตราห้างมักมีอัตรากำไรที่สูงกว่าสินค้าแบ
รนด์ใหญ่ เนื ่องจากต้นทุนการผลิตและการตลาดที ่ต ่ำกว่า 
นอกจากนี้ยังช่วยให้ห้างค้าปลีกสามารถสร้างความแตกต่างใน
ตลาดและเพิ่มส่วนแบ่งการตลาดได้อย่างรวดเร็ว  เนื่องจากสินค้า
ตราห้างเป็นสินค้าของห้างเอง จึงสามารถควบคุมปริมาณการ
ผลิต การมีสินค้าตราห้างจึงช่วยให้ห้างค้าปลีกมีรายได้ต่อเนื่อง
เพราะมั่นใจได้ว่าสินค้าจะไม่ขาดช่วง และลดความเสี่ยงในการ
พึ่งพาสินค้าแบรนด์อื่น 

ในแง่ของความสัมพันธ์กับผู้ผลิต การควบคุมคุณภาพของ
สินค้าตราห้างยังช่วยให้ห้างค้าปลีกสามารถควบคุมคุณภาพของ
สินค้าได้อย่างใกล้ชิดและสามารถเลือกผู้ผลิตที่มีคุณภาพและมี
ความน่าเชื่อถือ การเสริมสร้างความร่วมมือกับผู้ผลิตที่ผลิตสินค้า
ตราห้างยังสามารถนำไปสู่การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที ่ดียิ ่งขึ ้น ลด
ต้นทุนการผลิตและการกระจายสินค้าลงได้ด้วยระบบการจัดการ
ที่มีประสิทธิภาพ 

 
พฤติกรรมของผู้บริโภคที่เกี่ยวข้องกับสินค้าตราห้าง 

การรับรู้ของผู้บริโภคต่อสินค้าตราห้างกำลังเปลี่ยนแปลง 
ผู้บริโภคบางกลุ่มเริ่มรับรู้ว่าสินค้าตราห้างมีคุณภาพที่ดีพอๆ กับ
สินค้าแบรนด์ใหญ่ จากการศึกษาของ KPMG (2022) พบว่า
ผู้บริโภคส่วนใหญ่รับรู้ว่าสินค้าตราห้างมีราคาที่ต่ำกว่าแบรนด์
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ใหญ่ การตัดสินใจซื้อสินค้ามีปัจจัยที่เกี่ยวข้องหลายประการ เช่น 
ราคา คุณภาพ ความหลากหลาย การส่งเสริมการขาย และความ
คิดเห็นจากผู้ใช้ก่อนหน้า7 

จากการศึกษาของ NielsenIQ พบว่าผู ้บริโภคชาวไทย 
65% เลือกซื้อสินค้าตราห้างเพื่อประหยัดค่าใช้จ่าย ,  การศึกษา
ของ Euromonitor International ยังพบว่าผู ้บริโภคชาวไทย 
40% มองว่าสินค้าตราห้างมีคุณภาพที่ดีพอๆ กับแบรนด์ใหญ่ 
การศึกษาของ McKinsey นั้นพบว่าผู้บริโภคชาวยุโรป 70% มี
ความพึงพอใจกับคุณภาพของสินค้าตราห้าง ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า
การรับรู้ของผู้บริโภคต่อสินค้าตราห้างกำลังเปลี่ยนแปลงในทางที่
ดีขึ้นและสร้างโอกาสในตลาดค้าปลีกอย่างมาก 
 
ความท้าทายและโอกาสของสินค้าตราห้าง 

ความท้าทายหลายด้านยังคงมีในเรื่องของการสร้างความ
เชื่อมั่นให้กับผู้บริโภค สินค้าตราห้างต้องมีการจัดการที่ดีทั้งใน
เรื่องของการตลาดและการควบคุมคุณภาพ การพัฒนาและการ
สร้างแบรนด์ต้องใช้เวลาและความพยายามอย่างมาก แต่โอกาส
ในการเติบโตทั้งในเรื่องของการขยายตลาดและการใช้เทคโนโลยี
ยังมีมากมาย E-commerce เป็นช่องทางที่สำคัญในการขยาย
ตลาดสินค้าตราห้างให้เข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคได้อย่างกว้างขวาง  

 
การบริหารห่วงโซ่อุปทานและคุณภาพของสินค้าตราห้าง 

การจัดการห่วงโซ่อุปทานเป็นสิ่งสำคัญในการบริหาร
สินค้าตราห้าง ห้างค้าปลีกต้องเลือกผู้ผลิตที่มีคุณภาพและควบคมุ
กระบวนการผลิตให้ได้มาตรฐาน10 การจัดการคลังสินค้าและ
ระบบการขนส่งต้องมีประสิทธิภาพเพื่อให้สินค้าถึงมือผู้บริโภค
อย่างรวดเร็วและปลอดภัย 

การกำหนดมาตรฐานคุณภาพและการตรวจสอบคณุภาพ
ในทุกขั้นตอน เป็นสิ่งที ่จะสร้างความเชื ่อมั ่นให้กับลูกค้า การ
รับประกันคุณภาพถือเป็นข้อได้เปรียบในการสร้างมาตรการ
ตรวจสอบย้อนกลับเพื่อความโปร่งใสในกระบวนการผลิตและ
สามารถแก้ปัญหาได้อย่างทันทีเมื่อเกิดปัญหา 

 
แนวโน้มในอนาคตของสินค้าตราห้าง 

ทิศทางในอนาคตของสินค้าตราห้างจะมีการเติบโตอย่าง
ต่อเนื่อง เมื่อมีจำนวนผู้บริโภคที่เน้นความคุ้มค่าเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ 
การขยายตัวของ E-commerce จะยังคงเป็นช่องทางสำคัญใน
การขยายตลาดสินค้าตราห้าง การพัฒนาเทคโนโลยีเช่น Big 

Data และ AI ช่วยในการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคและพฒันา
สินค้าตราห้างอย่างมีประสิทธิภาพ 

ในอนาคต ห ้ างค ้ าปล ีกสามารถขยายตลาดไปสู่
ต่างประเทศเพื่อเพิ่มรายได้และขยายฐานลูกค้า การวิจัยและ
พัฒนาสินค้าใหม่ๆ จะช่วยเสริมสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์
ในตลาด นำนวัตกรรมมาใช้อย่างมีประสิทธิภาพเช่นการใชว้ัสดุที่
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การออกแบบสินค้าที่ใช้งานได้ง่ายและมี
ความทนทาน การสร้างความสัมพันธ์ที ่ด ีก ับลูกค้าผ่านการ
ให้บริการที่ดีและสินค้าที่มีคุณภาพจะเพิ่มความพึงพอใจและ
ความจงรักภักดีของลูกค้า 

 ความยั่งยืนและความรับผิดชอบต่อสังคม 
ห้างค้าปลีกสามารถใช้วัสดุหรือวัตถุดิบที่ยั่งยืนในการผลิต

สินค้าตราห้างเพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและเพิ่มความ
น่าเชื ่อถือของสินค้า การสนับสนุนชุมชนในกระบวนการผลิต
สินค้าตราห้าง เช่น การสร้างงานเพื่อชุมชนท้องถิ่นและการใช้
วัตถุดิบจากชุมชน นอกจากนี้การดำเนินการด้านความยั่งยืนจะ
ยังคงเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาสินค้าตราห้าง เพื ่อสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีและได้รับความไว้วางใจจากผู้บริโภค 

 
ข้อเสนอแนะและข้อพิจารณาสำหรับธุรกิจค้าปลีก 

ธุรกิจค้าปลีกควรพิจารณาด้านการพัฒนาสินค้าอย่างแข็ง
ขัน การลงทุนในวิจัยและพัฒนาสินค้าเป็นสิ ่งสำคัญ การใช้
เทคโนโลยีเช่น Big Data และ ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เพื ่อการ
พัฒนาสินค้าให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค การตรวจสอบ
ตลาดอย่างต่อเนื่องเพื่อทำความเข้าใจแนวโน้มความต้องการของ
ผู้บริโภคและวิเคราะห์ตลาด รวมถึงการวิเคราะห์พฤติกรรมการ
ซื้อของลูกค้าเพื่อคาดการณ์แนวโน้ม 

การตลาดและการส่งเสริมการขายเป็นอีกด้านที่ห้างค้า
ปลีกต้องให้ความสำคัญ การสร้างการรับรู้แบรนด์สินค้าตราห้าง
ผ ่านการตลาดเช ิงสร ้างสรรค์10 การทำการตลาดแบบมี
ประสิทธิภาพ การใช้สื่อสังคมออนไลน์สร้างเนื้อหาที่มคีณุค่าและ
น ่าสนใจสำหร ับแต่ละแพลตฟอร์ม ออกแบบโปรโมช ั ่นที่
สร้างสรรค์ และการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายจะช่วยเพิ่ม
ยอดขายและความรู้จักของสินค้า รวมถึงการบริหารบุคลากรที่
ช ่วยส ่งเสริมการตลาดและสร ้างภาพลักษณ์ของสินค้าที ่มี
ประสิทธิภาพ ด้วยวิธีการเพิ่มพูนความรู้ทั้งคุณภาพตัวสินค้าและ
การใช้เทคโนโลยีด ิจ ิทัล และความเชี ่ยวชาญการตลาดเชิง
สร้างสรรค์10 
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การจัดการห่วงโซ่คุณภาพเป็นสิ ่งสำคัญในการพัฒนา
สินค้าตราห้าง ห้างค้าปลีกควรเลือกผู ้ผลิตที่เชื ่อถือได้และมี
คุณภาพ การควบคุมคุณภาพอย่างเข้มงวดทุกขั้นตอนการผลิต 
การสร้างความโปร่งใสในห่วงโซ่การผลิตจะช่วยสร้างความ
ไว้วางใจในกลุ ่มผู ้บริโภค การบริหารจัดการระบบการขนส่ ง 
ปรับปรุงประสิทธิภาพการขนส่งด้วยการวางแผนเส้นทางที่ฉลาด 
และการพิจารณาการใช้พลังงานสะอาดในการขนส่งเพื ่อลด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

 

บทสรุป 
 

สินค้าตราห้างได้กลายเป็นส่วนสำคัญของตลาดค้าปลีกใน
ทั่วโลก10 ทั้งในยุโรปและประเทศไทย โดยในยุโรป ห้างค้าปลีก 
เช่น Tesco, Sainsbury’s, Aldi, และ Lidl ได้แสดงให้เห็นถึงการ
เติบโตที่สูงกว่าค่าเฉลี่ย ผ่านการลงทุนในคุณภาพสินค้าและการ
ใช้กลยุทธ์การตลาดของสินค้าตราห้างท่ีมีประสิทธิภาพ  

ในประเทศไทย สินค้าตราห้างยังอยู่ในช่วงเริ่มต้น10 แต่มี
แนวโน้มการเติบโตที่ดี อาทิ Big C, Lotus’s, Tops, 7-Eleven 
และ CJ Express ที่เริ ่มเน้นขายสินค้าตราห้างเพื ่อดึงดูดกลุ่ม
ผู้บริโภคที่ต้องการความคุ้มค่าและประหยัดค่าใช้จ่าย 

สินค้าตราห้างมีข้อเปรียบที่สำคัญเช่น อัตรากำไรที่สูงขึ้น 
การสร้างความแตกต่างในตลาด และการเพิ่มความจงรักภักดีของ
ลูกค้า อย่างไรก็ตาม การสร้างความเชื่อมั่นในแบรนด์สินค้าตรา
ห้าง และการควบคุมคุณภาพยังคงเป็นความท้าทาย  

อนาคตของสินค้าตราห้างยังคงดูมีแนวโน้มเติบโตต่อเนื่อง 
โดยมีการนำเทคโนโลยี เช่น Big Data และ ปัญญาประดิษฐ์ (AI) 
มาช่วยพัฒนาสินค้าให ้ตรงกับความต้องการของผู ้บร ิโภค 
การตลาดผ่าน e-commerce จะยังเป็นช่องทางสำคัญในการ
ขยายตลาดสินค้าตราห้างน้ีในอนาคต  

ด้วยกลยุทธ์การพัฒนา การลงทุนในนวัตกรรม และความ
เข้าใจความต้องการของผู้บริโภค สินค้าตราห้างมีศักยภาพในการ
เปลี่ยนแปลงตลาดค้าปลีกอย่างมีนัยสำคัญสินค้าตราห้างช่วยให้
ห้างค้าปลีกสามารถนำเสนอราคาที่ดีกว่าคู่แข่งที่เสนอสินค้าของ
แบรนด์ใหญ่ ส่งผลให้ผู้บริโภคเกิดความสนใจและเลือกซื้อกันมาก
ขึ้น ในช่วงที่เกิดวิกฤตเศรษฐกิจหรือการเพิ่มขึ้นของค่าครองชีพ 
สินค้าตราห้างมักถูกเลือกเป็นตัวเลือกหลกั เพราะผู้บริโภคมองหา
ความคุ้มค่าในการใช้จ่าย สินค้าตราห้างไม่มีต้นทุนการตลาดที่สูง
เหมือนกับแบรนด์ใหญ่ อัตรากำไรของสินค้าตราห้างจึงมักจะสูง
กว่า สินค้าตราห้างสามารถนำเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ หรือ
นวัตกรรมได้รวดเร็วกว่าแบรนด์ใหญ่ เนื่องจากไม่จำเป็นต้องผ่าน
กระบวนการทางการตลาดที่ซับซ้อน10   
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HUMAN RESOURCE MANAGEMENT IN CHINA: PAST, PRESENT AND FUTURE 

CAILING TANG1, MATTANA WANGTHANOMSAK2* and SUKANYA SOMSUPTRAKUL3 
 

ABSTRACT 
 

As competition in the education industry intensifies and the knowledge economy evolves, the significance 
of Human Resource Management (HRM) in university institutions. This study aims to explore how HRM affects the 
sustainable development and competitiveness improvement of universities. This article begins with a theoretical 
analysis to define the concept of HRM and its particular relevance within university education. The subsequent 
analysis examines the multi-dimensional framework of university development, encompassing its connotation, 
goals, and key influencing factors. The article further elaborates on the positive effects of HRM on university 
teaching quality, scientific research capabilities, organizational culture, and social services. On this basis, the main 
challenges currently faced by university HRM are discussed, such as talent mobility, institutional constraints, 
resource limitations, and internationalization pressure. Finally, optimization strategies are proposed, including 
building a scientific human resources system, enhancing talent training and development, fostering diversity 
among teaching staff, and improving decision-making efficiency and transparency. The conclusions of this study 
aim to provide strategic insights for university education managers to better utilize human resource advantages 
and promote the comprehensive and sustainable development of universities.  
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INTRODUCTION 
 

Research background and meaning  
In  the context  o f  g lobal izat ion and the 

knowledge economy era, universities serve as crucial 
sources of knowledge and innovation, directly 
influencing a country’s educational quality and 
international competitiveness. As a critical branch of 
management, Human Resources Management (HRM) 
plays a pivotal role in enhancing organizational 
performance and competitiveness. Effective HRM in 
university education not only aids in attracting and 
retaining exceptional teaching and research talents but 
also fosters academic innovation and knowledge 
dissemination, thus influencing overall university 
development. As a result, a thorough examination of 
the impact of HRM on university development has 
important theoretical value and practical significance.  
 
Research purposes and questions  

The main purpose of this study is to analyze the 
role of HRM in university development and clarify its 
impact on teaching qual i ty,  sc ientific research 
capabilities, organizational culture construction, and 
social services. The research aims to address the 
following questions: 

(1) What are the unique characteristics and 
functions of HRM in university education?  

(2) How does HRM influence the quality of 
teaching and scientific research in universities?  

( 3 )  I n  wha t  ways  does  HRM shape  the 
organizational culture of universities and impact social 
services? 

(4) What are the current challenges in university 
HRM, and what strategies can address them? 
 
 
 

Overview of HRM  
Definition of HRM  
HRM refers to the process of conducting a series 

of activities within an organization, including human 
resource planning, training, evaluation, motivation, and 
ma in tenance .  I t  a ims  to  imp rove  employee 
performance and promote the achievement of 
organizational goals. Within the realm of university 
education, HRM pertains to the effective management 
of faculty and staff, encompassing activities such as 
recruitment, career development, performance 
evaluation, salary management, and labor relations. 

The development history of HRM  
The concept of HRM originated from the early 

20th-century scientific management movement, 
progressing through stages such as the interpersonal 
movement and system theory, before evolving into 
strategic HRM.  

In the realm of university education, HRM has 
gradually shifted from traditional administrative 
functions to a more strategic and professional role, 
driven by trends such as education marketization and 
internationalization. This shift emphasizes the central 
role of human resources in achieving the university’s 
strategic goals  

Theoretical framework of HRM  
The theoretical framework of human resource 

management mainly includes human capital theory, 
behavioral science theory, and system management 
theory. According to human capital theory, investments 
can be made to improve important assets, mainly 
including human knowledge and skills. Behavioral 
science theory mainly focuses on people’s attitudes 
and satisfaction and pays attention to the influence of 
incentives. System management theory regards the 
university as an organic part of the organizational 
system, and each part is closely related to each other  
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Characteristics of HRM  
HRM in the context of university education has 

some unique characteristics. University faculty enjoy a 
high degree of autonomy and professionalism due to 
the tradition of academic freedom. Moreover, the 
responsibilities of university professors extend well 
beyond pedagogy to include social services and 
scientific research, which presents greater obstacles for 
HRM. Furthermore, the organizational structure and 
cultural legacy of universities significantly influence 
HRM strategies and practices. In addition, the trend of 
internationalization requires university HRM to not only 
focus on the cultivation and utilization of local talents 
but also consider the attraction and integration of 
global talents. 
 
The  connota t i on  and  goa l s  o f  un i ve r s i t y 
development  

The connotation of university development  
University growth encompasses various facets, 

including proactive responsiveness to societal needs, 
s ign ificant enhancement of sc ient ific research 
capabilities, continuous optimization of organizational 
structure and culture, and ongoing improvement of 
educational quality. These processes reflect universities 
comprehensive development and pursuit of excellence 
across various disciplines. University development 
encompasses not only physical expansion and 
improvement but also innovation in educational 
concepts, instructional model reform, advancement of 
scholarly research, and fostering global collaboration 
and exchanges. Universities are also developing as a 
result of ongoing internal management mechanism 
optimization. This involves making sure that different 
management tasks, including HRM, are carried out 
effectively and systematically, which supports the 
coordinated growth of the university as a whole  

 

Goals of university development  
University development goals are diverse and 

h i e ra r ch i ca l .  The  p r ima ry  goa l  o f  un i ve rs i t y 
development is to improve the quality of teaching 
which involves cultivating student’s critical thinking, 
innovative abilities, and lifelong learning skills. 
Secondly, enhancing scientific research capabilities is 
also one of the key goals of university development, 
which not only requires universities to produce high-
level scientific research results but also requires them 
to play a role in technological transformation and 
industry-university-research cooperation.  

Thirdly, building a positive organizational culture 
and a good academic atmosphere are also important 
goals for university development, which help attract 
and retain talents and promote academic exchanges 
and knowledge sharing. Finally, universities also need 
to achieve the goal of interacting with society and 
serving society through social service activities, such as 
community participation and lifelong education 
projects  

Key factors affecting university development  
There are many key factors affecting the 

development of universities, which can be analyzed 
from both internal and external levels. Internal factors 
mainly comprise leadership, management strategies, 
teaching staff, student quality, financial resources, and 
infrastructure. Among these factors, HRM, as an internal 
management strategy, plays a decisive role in the 
recruitment and development of teaching staff. 
External factors include policy environment, market 
demand, technological progress, and social culture. 
Among these external factors, policy environment and 
market demand directly affect the development 
direction and focus of the university, while scientific 
and technological progress has a profound impact on 
the teaching content and scientific research activities 
of the university. Social and cultural factors indirectly 
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affect the development positioning and strategic 
choices of universities by shaping public expectations 
and evaluations of education. 

 
The impact of HRM on university development  

The impact of HRM on teaching quality  
HRM plays a central role in enhancing teaching 

qual i t y .  By  implement ing  ca re fu l ly  des igned 
recruitment processes, universities can attract faculty 
with strong teaching abilities and research potential. 
Additionally, continuous professional development 
and training programs ensure that teachers master the 
latest teaching methods and technologies, thereby 
enhancing students’ learn ing experiences and 
outcomes. In addit ion, effect ive performance 
evaluation and incentive mechanisms can encourage 
teachers  to  pu rsue  teach ing  exce l lence  and 
continuously improve course content and teaching 
methods. 

The impact of HRM on scientific research 
capabilities  

Scientific research capability is one of the key 
indicators to measure the competit iveness of 
universities. HRM can stimulate enthusiasm for scientific 
research and innovat ion among teachers  and 
researchers by implementing a reasonable scientific 
research evaluation system and incentive mechanism. 
Moreover, by supporting interdisciplinary collaboration 
and international academic exchanges, HRM helps 
foster an open and collaborative research environment. 
Such an environment is critical for the success of major 
scientific research projects and the dissemination of 
research results. 

The impact of HRM on organizational culture  
Organizational culture embodies the university 

spirit and influences all aspects of the institution, 
including teaching, scientific research, and social 
services. HRM can help shape a positive organizational 

culture by establishing clear values and codes of 
conduct. For example, by emphasizing teamwork, 
academic integrity, and innovation, HRM can promote 
a supportive and inclusive work environment, which is 
important for attracting and retaining talent, as well as 
p romot ing  knowledge  shar ing  and academic 
development. 

The impact of HRM on social services  
The social service function of a university refers 

to its contributions to and involvement in society 
beyond teaching and scientific research. HRM can 
enhance the social impact of the university by 
encouraging and supporting faculty to participate in 
community service, public lectures, and consulting 
activit ies. Moreover, through cooperation with 
businesses and non-profit organizations, HRM helps 
transform the university’s research results into social 
and economic benefits, thereby enhancing the 
university’s social service capabilities and social 
responsibility. 
 
Current challenges and countermeasures faced by 
university HRM  

Challenges of talent mobility  
One major challenge currently facing university 

HRM is talent mobility, particularly the departure of 
outstanding teachers and researchers. This flow may 
be between different institutions within a country or 
across national borders. There are various reasons for 
talent mobility, including better career development 
opportunities, higher salary packages, a better working 
environment, etc. Universities are challenged by this 
mobility because it may result in a decline in the 
caliber of instruction, interruptions to research 
initiatives, and a loss of expertise. 

Challenges of institutional constraints  
HRM at universities is significantly influenced by 

institutional constraints, such as labor laws, national 
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education programs, and internal university policies. 
Many systems prevent managers from leveraging their 
strengths and restrict the development of universities. 
Low wages cannot attract good talents to schools. 
Some policies restrict the school’s funding and cannot 
improve the school’s working environment and 
laboratory equipment, making it difficult to make 
breakthroughs in scientific research. The simultaneous 
recruitment system is not very transparent and fair. 

Challenges of resource constraints  
The university’s income is relatively limited, 

primarily derived from tuition fees and government 
financial support for teaching and scientific research. 
Other income mainly comes from teachers applying for 
scientific research projects. Due to the different levels 
of teachers scientific research abilities, only a small 
number of teachers can obtain support from scientific 
r e s e a r ch  p ro j e c t s ,  wh i c h  g r e a t l y  l im i t s  the 
competitiveness of the school’s scientific research 
level. 

International challenges  
For a university to develop and compete 

internationally, it must attract international talent. To 
attract international talent, universities need to have 
strong advantages in all aspects. Universities need to 
have relatively high incomes to impress international 
talents, have a good working environment to attract 
them, and have scientific research laboratories and 
in s t ruments  and equ ipment  that  can  sat i s fy 
international talents so that they can develop their 
scientific research expertise. 

Coping strategies and suggestions  
In response to these challenges, universities can 

implement strategies to manage human resources 
effectively. Universities can enhance wages and welfare 
benefits to attract talent, along with providing 
satisfactory housing and medical policies. Universities 
should be more transparent and fair in the recruitment 

process and can appropriately incorporate some 
supervision mechanisms. Universities should also 
strengthen communication with the government and 
request for financial support. Universities can provide 
better working environments and scientific research 
laboratory equipment to retain talent. Additionally, it 
is crucial to strengthen cooperation with international 
universities and talents, attract international expertise, 
enhance teaching and  

 

CONCLUSION 
 

HRM is of utmost importance. This study 
explores the impact of HRM on university development. 
The results indicate that HRM plays a significant role in 
improving teaching quality, enhancing scientific 
research capabilities, shaping a positive organizational 
culture, and improving social service levels. By 
enhancing the level of HRM, universities can attract 
and retain talent, improve educational standards, and 
better serve society.  

However, HRM still faces numerous challenges 
in practice, including talent mobility, institutional 
c o n s t r a i n t s ,  r e s o u r c e  c o n s t r a i n t s ,  a n d 
internationalization challengesscientific research 
standards, and improve the competitiveness of 
universities. 
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ABSTRACT 
 

Confucianism, with its profound influence on Chinese culture and society, has played a significant role in 
shaping the principles and practices of human resource management in China. This article aims to explore the 
application of Confucian values in the context of Chinese human resource management, focusing on how 
traditional wisdom can be integrated with modern management techniques to enhance organizational 
effectiveness. The research methods and theoretical framework of this article are mainly based on case studies 
and the core values of Confucian culture, and how these values are applied  and reflected in modern human 
resource management. 
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INTRODUCTION 
 

In the past few decades, China has benefited a 
lot from adopting many aspects of western business 
systems and managerial theories and practices, which 
have helped to bring about rapid growth in the gross 
domestic product (GDP) and economic development. 
However, the values which are embedded in these 
theories (e.g. the prioritization of financial ends such as 
profit maximization and economic growth over human 
and environmental well-being) are believed by many 
to have led to a series of destructive outcomes, such 
as environmental degradation, numerous health 
problems, increased distrust and greater economic 
inequality, many Chinese feel a lack of spiritual 
fulfillment. In response to these multiple concerns, 
many Chinese business professionals and scholars are 
seeking to develop alternat ive approaches to 
management based on China’s traditional culture and 
indigenous philosophies.  

Confucianism is one of the hundred schools of 
thought and philosophy, which originated in China and 
at the same time influenced and spread to other 
countries in the surrounding East Asia region. Founded 
by Confucius in the 5th century BC and born out of the 
Zhou Dynasty, the tradition of rites and music can be 
seen everywhere, with the core values of benevolence 
and justice, forgiveness, honesty, loyalty and filial 
piety,  emphasiz ing the moral cult ivat ion of a 
gentleman, emphasizing benevolence and etiquette 
complement each other, emphasizing the five ethics 
(wulun) and family ethics, advocating enlightenment 
and benevolent management, and rich in  humanistic 
spirit, which is traditional, philosophical, religious, 
rationalist. Confucianism advocates governing the 
country with benevolence and virtue, and standardizes 
people's words and deeds with courtesy, which can 
resolve conflicts and make the country peaceful. 

Confucianism emphasizes moral values, respect 
for authority, harmony in relationships, and continuous 
self-improvement. Its principles are relevant to Human 
Resource Management (HRM) today as they promote 
ethical leadership, foster a positive work environment, 
encourage employee loyalty, and enhance team 
collaboration, which offers a rich philosophical 
framework that can enhance and complement modern 
management practices. 

Through a large number of literature researches, 
the current  researches on the appl icat ion of 
Confucianism in Chinese human resource management 
mainly focus on the following aspects: the cultivation 
of  leadersh ip qual i t ies ,  the establ i shment of 
harmonious labor relations, and the improvement of 
organizational culture. Confucianism emphasizes the 
importance of moral cultivation and the role of leaders 
as moral exemplars, which can enhance the leadership 
e f f ec t i venes s  and  p romote  a  pos i t i ve  wo rk 
environment. Moreover, the concept of “benevolent 
management” encourages the creation of a caring and 
supportive atmosphere within the organization, which 
can lead to increased employee’s satisfaction and 
loyalty. By integrating Confucian principles into human 
resource management practices, companies can foster 
a culture of mutual respect and cooperat ion, 
ultimately contributing to the long-term success and 
stability of the organization. 

Many ideas in Confucianism, such as putting 
people first, selecting talents coincide with the concept 
of enterprise management in the new era, and can 
provide guidance and reference for the enterprises to 
select, educate, and employ personnel.  

Confucian culture takes effect in three ways: 
improving corporate environmental awareness, 
promoting social responsibility, and strengthening 
corporate governance.  
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Scientific human resource management concept 
originated in western countries, human resource 
management information system is evolved from the 
western “electronic archives” and foreign human 
resource management information system from the 
1960s, after decades of development, has been more 
comprehensive integrated into the advanced thought 
of human resource management and scientific theory. 
There are not many studies that focus on corporate 
social responsibility or corporate social responsibility 
practices from the perspective of human resource 
management in the Chinese context, especially at the 
organizational level, which discusses corporate social 
responsibility practices from the perspective of 
employees.  

Confucianism’s influence on Chinese enterprise 
management extends to all aspects related to people, 
such  a s  human -cen t r i c  management ,  soc i a l 
responsibi l i ty of companies,  and paternal ist ic 
leadership.  

The concept of human resource management 
was first introduced from Western countries in the 20th 
century, so human resource management of enterprise 
is also more influenced by Western management 
theories and methods. If the essence of Confucian 
management thought can be used in enterprise human 
resource management, exploring the construction of a 
suitable human resource management model with 
Chinese characteristics, it must be helpful for the 
sustainable development of contemporary enterprises.  

“The Golden Mean” requires admininstrators to 
be fair and just, in order to respect everyone, to make 
staff active in the work, a fair and equitable system of 
rewards and punishments should be established. The 
concept of  people -centered i s  advocated by 
Confucianism, which plays an important role in the 
human resource management. Administrators should 

respect human value, pay attention to the growth of 
staff.   

Confucianism emphasizes the principle of the 
Golden Mean, people-oriented, teaching people in 
accordance with their aptitude and valuing harmony. 
The comprehensive application of these ideas in 
human resource management is to optimize the 
structure of human resources and promote the 
development and progress of the organization.  

This study primarily utilizes case-analysis to 
examine the application of Confucian concept in 
human resource management within the Chinese 
context. Through an extensive literature review, the 
paper analyzes the influence of Confucian culture on 
various human resource management practices, with 
particular focus on leadership development, the 
establishment of harmonious labor relations, and 
improvements in organizational culture.  

 
1. The human resource management implied in 
Confucianism 

The core of Confucianism is benevolence(ren), 
righteousness(yi), rituals(li), wisdom(zhi) and trust(xin). 
Ren is the essence of the human being which manifests 
as compassion. It is the virtue-form of Heaven. Yi is the 
upholding of righteousness and the moral disposition 
to do good. Li is a system of ritual norms and propriety 
that determines how a person should properly act in 
everyday life in harmony with the law of Heaven. Zhi is 
the ability to see what is right and fair, or the converse, 
in the behaviors exhibited by others. Confucianism 
holds one in contempt, either passively or actively, for 
failure to uphold the cardinal moral values of ren and 
yi. 
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1.1 people-oriented concept in human 
resource  

Confucianism advocated “benevolence” a man 
o f  benevo lence  loves  o the r s .  “Benevo len t 
governance” means fundamentally caring for people, 
respecting people, developing people, and making 
people happy. To pay attention to “benevolent 
gove rnance”  i s  to  pay  a t te n t i on  to  peop le 
continuously, to take people as the treasure, rather 
than taking things as the target, rather than taking 
economic pursuit as the objective.  

“People-oriented”, to put it bluntly, is to pay 
attention to management from the human nature, to 
know the advantages of human nature, but also to find 
the weaknesses of human nature, take people as a 
person. Confucius did not say whether human nature 
is inherently good or evil, but his successor Mencius 
and Xunzi held two opposite views, Mencius thought 
that human nature was inherently good, Xunzi thought 
that it was inherently evil. In fact, this is exactly the 
same as Theory X and theory Y in western management 
theory. 

People-oriented concept is applied in the 
process of management. “Benevolence” must not 
only stay on the theory, but must be resolutely 
implemented into action. Nowadays, there are trade 
unions in Chinese enterprises, under the protection of 
labor unions, managers take staff welfare into 
consideration, such as salary, health care, children’s 
education, housing and so on. Mencius said, “It was by 
benevolence that the three dynasties gained the 
throne, and by not being benevolent that they lost it. 
It is by the same means that the decaying and 
flourishing, the preservation and perishing, of States 
are determined. If the sovereign be not benevolent, he 
cannot preserve the throne from passing from him. If 
the Head of a State be not benevolent, he cannot 
preserve his rule. If a high noble or great officer be not 

benevolent, he cannot preserve his ancestral temple. 
If a scholar or common man be not benevolent, he 
cannot preserve his four limbs. Now they hate death 
and ruin, and yet delight in being not benevolent - this 
is like hating to be drunk, and yet being strong to drink 
wine!” As long as leaders implement people-centered 
concept ,  the employees wi l l  be loyal  to the 
companies. 

1.2 Righteousness and human resource 
management 

In Liji·zhongyong, Confucius said, “Benevolence 
is the characteristic element of humanity, and the 
great exercise of it is in loving relatives. Righteousness 
is the accordance of actions with what is right, and the 
great exercise of it is in honoring the wort hy.”  
Confucius thought the pursuit of self-interest was an 
instinctive human desire, The Master said, “Riches and 
honors are what men desire. If it cannot be obtained 
in the proper way, they should not be held. Poverty 
and meanness are what men dislike. If it cannot be 
avoided in the proper way, they should not be 
avoided. If a superior man abandon virtue, how can he 
fulfill the requirements of that name? The superior 
man does not, even for the space of a single meal, act 
contrary to virtue. In moments of haste, he cleaves to 
it. In seasons of danger, he cleaves to it.” The Master 
said, “The mind of the superior man is conversant with 
righteousness; the mind of the mean man is conversant 
with gain.” The Master also said: “He who acts with a 
constant view to his own advantage will be much 
murmured against.” In present-day China, “profit” as 
an important component of market mechanisms has 
become a  ma jo r  d r i v i n g  fo r ce  fo r  the  r ap id 
development of society. However, the inflation of 
greed also brings about corresponding problems and 
contradictions. Controlling profit with “righteousness” 
is the solution. In enterprises, effectively utilizing the 
motivation of profit while effectively leveraging the 
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function of “righteousness” through corporate culture 
has significant practical significance for optimizing the 
organizational environment, reducing management 
difficulties, and improving the overall operational level 
of the enterprise. 

1.3 Rituals and human resource management 
“Rituals” (li) has become the most important 

social order rule in China, and has been the basic 
institutional content of China's governance of the 
nation and the world for thousands of years. “Li” is 
the concrete expression of Confucian humanism, and 
Mencius called it the “jiewen” of benevolence and 
r i ghteousness .  J ie  re fers  to norms,  laws ,  and 
procedures; wen refers to ceremonies, articles, and 
regulations. “Li” is the external norm of benevolence 
and the concrete form of righteousness. Only by 
following the behavior norms and patterns based on 
benevolence and righteousness, i.e. following the Li 
system, can one rectify oneself and others effectively 
and coordinate interpersonal relationships. Confucius 
said, “It is by the Odes that the mind is aroused. It is 
by the Rules of Propriety that the character is 
established. It is from Music that the finish is received.” 
At that time, Confucius reckoned the country was in 
disorder because the ritual collapsed. Only propriety is 
maintained, a society can be harmonious and orderly. 
China is currently undergoing profound social 
transformation and change. The social value system 
and institutions are undergoing deep transformation 
and reconstruction. It is of great importance to 
establish a healthy and complete mainstream value 
system and a matching institutional system that 
conform to the era's characteristics to promote social 
harmony. Within the enterprise, gradually forming and 
effectively maintaining a unified value system and 
matching institutional rules has a profound practical 
s i gn i ficance fo r  reduc ing  coord inat ion  costs , 
standardizing employee behavior, improving group 

living quality and work performance, and maintaining 
the enterprise's long-term sustainable development. 

1 . 4  W i s d o m  a n d  h u m a n  r e s o u r c e 
management 

The Master said, “The wise are free from 
perplexities; the virtuous from anxiety; and the bold 
from fear.” “Knowledge, magnanimity, and energy, 
these three, are the virtues universally binding” So 
during the human rescource management, the 
managers of enterprises should possess various virtues. 
A person with virtue must be a person with charm of 
personality. A manager with rich knowledge and 
leadership charm is bound to play a significant role in 
leading employees. As an ordinary employee of an 
enterprise, he should also have as many virtues as 
possible, because it has a positive effect on both 
himself and the enterprise. Wisdom is not a seperate 
virtue; it can only become a person's real moral quality 
and promote their moral perfection when it is 
combined with action. 

1.5 Trust and human resource management 
Confucius said “the people have no faith in their 

rulers, there is no standing for the state.” “Trust” is an 
important behavior rule and management thought in 
China. Honesty can greatly reduce the r isk of 
cooperation, lower social transaction costs, improve 
the sense of happiness and satisfaction of social 
members, and is a fundamental guarantee for the 
healthy and harmonious development of society. In 
today's transforming and rapidly developing society, 
honesty is especially important. Similarly, there are 
also integrity issues within enterprises. With “trust” the 
group will be harmonious, the monitoring cost will be 
reduced, efficiency will be improved, satisfaction will 
increase, while with “dishonesty”, all the functions of 
management systems and systems will be weakened, 
even collapsed, interpersonal relationships within 
employees will be weakened, work efficiency will 
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reduce, and the enterprise will not be able to 
sustainably develop. The root of integrity lies in 
entrepreneurs themselves. Entrepreneurs must treat 
people with sincerity and conduct business with 
integrity in order to create an atmosphere of integrity 
in the enterprise, build a culture of integrity, and lay a 
foundation of integrity for the sustainable and healthy 
development of the enterprise. 

 
2. The practice of confucian human resource 
management concept in universities 

Human resources work involves the vital 
interests of every staff member, therefore, when 
dealing with staff members' interests, HR department 
cannot make arbitrary promises, but must be careful 
and patient, learn to show empathy for others, and 
learn to provide psychological counseling. The human 
resources department is the window of the school, 
and human resources workers will make staff members 
feel the warmth and humanity of the school directly. 
Special attention should be paid to the staff. In China, 
every university will make a survey what the staff want, 
how can help the staff to sovle some problem, what 
advice should be given to the university and so on. On 
Teacher’s Day, the staff will get some allowance, which 
benevolence is embodied. 

Oxbridge College, KUST prioritizes people -
centered development and focuses on the all-around 
development of individuals. HR department had 
organized a group of old experts to conduct research 
on young teachers’ work, because these new teachers 
may be at a loss, if they got some necessary attention 
and concern at the beginning, perhaps they would take 
university job as their lifelong career in the future, and 
make greater contributions to education and the 
university while developing their personal academics. 
Sun Yat-sen University established a harmonious 
environment in the school, which truly reflect the 

respect for people. Help those who are in need is 
confucian’s benevolence. 

The leadersh ip in  the un ivers i ty i s  very 
important. HR department should know people well 
and make good use of their abilities. In 2016, the 
administrator in school of Oxbridge College, KUST 
should have a general election, there were two plans, 
one was to continue to ask olders become deans for a 
long time; the other was to choose some young 
scholars that excellent in academics as the dean. At 
last they chose the latter, in order to help the younger 
scholars develop well, do well in academic research 
and improve leadership skills at the same time. Some 
measures were put forward to help these young 
excellent teachers. Practice had proved that under the 
leadership of these young scholars, the academic 
status of the school had been greatly improved.  

In Oxbridge College KUST, in the process of 
management, they take “respecting teachers, treating 
students kindly, caring for staff, facing problems 
directly, and solving difficulties” as the cultural 
concept of management work, and embed it in the 
minds of every manager at the school; take “whether 
it is beneficial to the fundamental interests of teachers 
and students; whether it is beneficial to teaching, 
scientific research, and discipline development; and 
whether it is beneficial to the long-term development 
of the school” as the value orientation of university 
management work. The evaluation standards for 
management services are: service attitude, with 
efficiency as the criterion, to be able to get things 
done; service quality, with teacher and student 
satisfaction as the criterion, to be able to do good 
things; and service level, with social recognition as the 
criterion, to be able to produce experience and results. 
Now the service philosophy has transformed from 
“what do you want to do?” to “What can I do for 
you?”   
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3. The does of the directors of human rescource 
management 

3.1 Be a role model 
The Master said, “When a prince's personal 

conduct is correct, his government is effective without 
the issuing of orders. If his personal conduct is not 
correct, he may issue orders, but they will not be 
followed.” As individual quality improves gradually, 
the self-image of administrators is becoming more and 
more important. How to be a role model, first one 
should reflect on himself three times a day. Confucious 
advocates "internal introspection" through self -
reflection. It is very important for administrators to set 
a good example for others, the Master said, “He who 
requires much from himself and little from others, will 
keep himself from being the object of resentment.” 
Second, managers are required not only to work hard 
but also to be careful in their words. The Master said, 
“The superior man wishes to be slow in his speech 
and earnest in his conduct.” Third, to keep its promise. 
Honesty is not only the social fashion advocated by 
people but also the basic principle of life. What you 
promise to your staff, you should do it. 

3.2 Be generous and love others 
The concept of “flexible management” is 

emphasized by Confucians, who advocated loving 
others, respecting the virtuous, and accommodating 
all. The term “kind lover” refers to a management 
approach that prioritizes “love”. For HR directors, their 
foremost duty is to love staff as only through love can 
the contradictions between managers and staff be 
alleviated. This approach facilitates the establishment 
of harmonious relationships, fosters strong cohesion 
and unity among individuals, ultimately leading to 
successful management outcomes. 

The master said, “not to do to others as you 
would not wish done to yourself.” From an employee’s 
perspect ive ,  adopt ing empath ic  th ink ing and 

considering one's own heart can effectively explore 
their ideological motivation, thus identifying the starting 
point for effective work. Then the deserving should be 
honored and individuals should be treated with 
respect. In Confucianism, tolerance holds significant 
importance, the establishment of an equal and 
harmonious relationship between managers and 
employees can be achieved through administrators' 
equitable treatment of staff with diverse personalities 
and levels. At last, holding hardness with softness. 
Tolerance i s  not  merely accommodat ion and 
indulgence, but rather “a judicious blend of leniency 
and firmness.” Confucius believed that this approach 
aims to strike a balance between strict self-discipline 
and the combination of forgiveness and discipline in 
management practices, avoiding both excessive 
leniency and harsh criticism. It calls for solemnity in 
formal occasions while fostering sincere enthusiasm 
with a strong sense of affinity in daily life. Managers 
can achieve optimal results by promoting staffs' 
positive self-image.  

The most crucial and dynamic element in 
management is people. Managers should prioritize the 
emotional needs of individuals, guiding, persuading, 
and educating them based on understanding and 
tolerance. This can be achieved through rationality 
derived from common sense. 

3.3 Employing the people with ability 
The concept of  guanx i  holds s i gn ificant 

importance in China as a fundamental basis for exerting 
influence. Chinese people are very emotional, which is 
in line with the Confucian concept of “loyalty”. 
Consequently, interpersonal relationships are highly 
v a l u e d  w i t h i n  C h i n e s e  s o c i e t y .  A f t e r  t h e 
implementation of the system in enterprises, deviations 
often occur due to the leader's special relationships 
with certain employees, such as through gift -giving, 
which hinders the effective enforcement of the system. 
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For example, leaders often promote employees who 
have demonstrated gift-giving, displayed humility in 
their actions, or share mutual interests with them. This 
practice significantly undermines the morale of skilled, 
capable, and high-performing employees and hampers 
the effectiveness of enterprise promotion mechanisms 
in achieving incentivization.  

The governance of people is crucial, and it is 
essential to elect individuals who are worthy. The 
selection of talents plays a significant role in HR 
management, while the appointment of talents serves 
as a fundamental principle in employment. Take 
optimal utilization of human resources. Confucius said, 
“Advance the upright and set aside the crooked, then 
the people will submit. Advance the crooked and set 
aside the upright, then the people will not submit.” 
The effective governance of individuals necessitates a 
comprehensive understanding of their respective 
strengths, which can then be harnessed to optimize 
management and staff development. Personnel should 
be  t rea ted  w i th  equa l  impo r t ance .  A s  a  HR 
administrator, it is crucial to avoid judging people 
based on biased perspectives and instead uphold 
impartiality in evaluating peole solely based on 
personal preferences, ensuring fairness, understanding, 
and promoting expected management outcomes. 

CONCLUSION 
 
The research  methods  and theore t i ca l 

framework of this article are mainly based on case 
studies and the core values of Confucian culture, and 
how these values are applied and reflected in modern 
human resource management. The selection of 
capable individuals is not just a matter of filling 
positions but a critical process that shapes the future 
of an organization. It is imperative that HR professionals 
adhere to the principles of fairness and transparency in 
the recruitment and promotion processes. By doing so, 
they can foster a culture of mer itocracy, where 
employees are recognized and rewarded based on 
their abilities and contributions, which not only 
enhances the motivation and engagement of the 
workforce but also ensures that the organization is 
equipped with the right talent to drive its success. 
U l t imate ly ,  t he  w i sdom in  human  re sou rce 
management lies in the ability to identify and nurture 
talent, creating a harmonious and productive work 
environment that aligns with the broader goals of the 
enterprise 
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ตําแหน่งทางวิชาการ (ถ้ามี) ตําแหน่งงาน หน่วยงานต้นสังกัดของผู้นิพนธ์ ให้ถูกต้องชัดเจนของทุกคน 

ผู้นิพนธ์ควรตรวจสอบเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับบทความที่นําเสนออย่างละเอียด ข้อมูลที่นําเสนอจะต้องไม่เฉพาะเจาะจงผู้อ่าน  
ที่อยู่ในสาขาของบทความเท่านั้น แต่ต้องนําเสนอข้อมูลที่ผู้อ่านในสาขาอื่นๆ บุคคลทั่วไป หรือนิสิตนักศึกษาในระดับอื่น  ๆ สามารถ
เข้าใจได้ง่าย 

1. บทความวิจัย (Research Article) หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยที่มีวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุป และเรียบเรียงให้
ผู้อ่านสามารถเข้าใจได้โดยง่าย อย่างเป็นระบบ ประกอบด้วยหัวข้อหลัก บทคัดย่อ และ ABSTRACT ต้องระบุถึงความสําคัญของเรื่อง 
วัตถุประสงค์ วิธีการวิจัย (ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และวิธีการสุ่ม เครื่องมือ และสถิติที่ใช้ในการวิจัย) ผลการวิจัย และบทสรุปความยาว
ไม่เกิน 250 คํา บทนํา (วัตถุประสงค์ของการวิจัย การทบทวนวรรณกรรม ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง กรอบแนวคิดที่ใช้ในการดําเนินงานวิจัย 
สมมติฐานของการวิจัย) วิธีการดําเนินการวิจัย (ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และวิธีการสุ่ม เครื่องมือ และสถิติที่ใช้ในการวิจัยผลการวิจัย) 
สรุปผลการวิจัย (ตารางวิเคราะห์ข้อมูลจากค่าสถิติที่ใช้) อภิปรายผลการวิจัย (อภิปรายถึงเหตุผลประกอบของผลวิจัยที่ได้ซึ่งมีการ
เปรียบเทียบกับงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และสรุปผลการวิจัยว่าได้ข้อค้นพบอย่างไร) ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัย (ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 
ข้อเสนอแนะสำหรับการศึกษาครั้งต่อไป) และ เอกสารอ้างอิง (จากบทความที่ตีพิมพ์ในวารสาร หนังสือ รายงานการวิจัยหรือ
วิทยานิพนธ์ ที่สามารถตรวจสอบได้ทางระบบออนไลน์เท่านั้น (หากอ้างอิงจากอินเทอร์เน็ต ใช้ในกรณีที่เป็นข้อมูลทางด้านสถิติเท่านั้น) 
และทั้งหมดต้องไม่เกิน 5 ปี 
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2. บทความวิชาการ (Academic Article) หมายถึง บทความที่เขียนขึ้นในลักษณะที่มีวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุป และเรียบ
เรียงให้ผู้อ่านสามารถเข้าใจได้โดยง่าย อย่างเป็นระบบ มีการใช้แนวคิดทฤษฎี หรือเสนอแนวคิดใหม่ ๆ จากพื้นฐานวิชาการที่ไดเ้รียบ
เรียงมาจากผลงานทางวิชาการของตนเองหรือของผู้อื่น หรือเป็นบทความทางวิชาการที่เขียนขึ้น เพื่อเป็นความรู้สําหรับผู้สนใจทั่วไป
ประกอบด้วยหัวข้อหลัก บทคัดย่อ และ ABSTRACT บทนํา (ความเป็นมาของปัญหา เนื้อหา วัตถุประสงค์ แนวคิดทฤษฎี และ
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เสนอแนวทางการแก้ไข) บทสรุป (ว่าได้ข้อค้นพบที่เป็นประโยชน์ในด้านต่างๆ อย่างไร) และ เอกสารอ้างอิง  
(ใช้รูปแบบตามบทความวิจัย) 
 
การเตรียมบทความและส่งบทความ (Full Paper) 

1. องค์ประกอบต่างๆ ของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการให้จัดทําตามคําแนะนําการเตรียมต้นฉบับนี้ การใช้ภาษาไทยให้
ยึดหลักการใช้คําศัพท์และชื่อบัญญัติตามหลักของราชบัณฑิตยสถาน ควรหลีกเลี่ยงการเขียนภาษาอังกฤษปนภาษาไทยโดยไม่จําเป็น
กรณีจําเป็นให้เขียนคําศัพท์ภาษาไทยตามด้วยในวงเล็บภาษาอังกฤษ โดยคําแรกให้ขึ้นต้นด้วยตัวพิมพ์ใหญ่ส่วนอักษรและคําที่เหลือ
ทั้งหมดให้พิมพ์ด้วยตัวพิมพ์เล็ก ยกเว้นช่ือเฉพาะทุกคําให้ขึ้นต้นด้วยตัวพิมพ์ใหญ่ การปรากฏอยู่หลายที่ในบทความของศัพท์คําเดียวกนั
ที่เป็นภาษาไทยตามด้วยภาษาอังกฤษ ให้ใช้คําศัพท์ภาษาไทยตามด้วยภาษาอังกฤษเฉพาะครั้งแรก ครั ้งต่อไปใช้เฉพาะคําศัพท์
ภาษาไทยเท่าน้ัน 

2. ตั้งค่าหน้ากระดาษ : กําหนดให้ระยะขอบบน 2.5 ซ.ม. ระยะขอบซ้าย-ขวา-ล่าง 2 ซ.ม. และระยะเย็บกระดาษ 0 ซ.ม. 
3. การแบ่งคอลัมน์ : เนื้อหาในหน้าบทคัดย่อท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และเอกสารอ้างอิง ค่าตั้งเป็นแบบหน่ึงคอลัมน์ส่วน

หน้าเนื้อหา ให้ตั้งค่าเป็นแบบสองคอลัมน์ (เนื้อหาที่เป็นตารางหรือรูปภาพประกอบ ให้ผู้นิพนธ์ปรับเป็นแบบหนึ่งหรือสองคอลัมน์กไ็ด้
ตามความเหมาะสมดูตัวอย่างได้ในไฟล์ template) 

4. บทความมีจํานวนไม่เกิน 10 หน้ากระดาษ A4 ตัวหนังสือภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พิมพ์ด้วยฟอนต์ TH SarabunNew 
5. ชื่อบทความจัดไว้ชิดขอบซ้ายของหน้ากระดาษ ขนาด 18 พอยต์ ตัวหนา ชื่อหัวข้อหลักของบทความ ขนาด 16 พอยต์

ตัวหนาจัดไว้กึ่งกลางของคอลัมน์ ส่วนหัวข้อรอง ตัวหนา และเนื้อหา ตัวปกติของบทความทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาด 14 
พอยต์ เช ิงอรรถอยู ่ส ่วนท้ายหน้าแรกที ่ เป ็นช ื ่อต ําแหน่งทางว ิชาการของผ ู ้ เข ียนบทความและสังก ัดใช้ต ัวอ ักษรขนาด  
12 พอยต์ ตัวปกติ 

6.  บทคัดย่อท้ังไทยและภาษาอังกฤษ ต้องระบุ คําสําคัญ และ Keywords อย่างน้อย 3 คํา ให้ใช้สัญญาณลักษณ์ “ ; ” คั้นเว้น
วรรคระหว่างคํา 

7. ตารางที่ และภาพที่ พิมพ์ตัวหนาชิดขอบซ้ายของหน้ากระดาษ เช่น ตารางที่ 10 ความพึงพอใจของนักเรียน... กรณีข้อความ
ตัดไปหน้าใหม่ให้พิมพ์ว่า ตารางที่ 10 (ต่อ) (ในกรณีเป็นการอ้างอิงตาราง ต้องระบุแหล่งท่ีมาไว้ใต้ตาราง) หรือ ภาพที่ 2 การตัดใบต้น
ข้าวในแปลง..กรณีข้อความตัดไปหน้าใหม่ให้พิมพ์ว่า ภาพที่ 2 (ต่อ) (ในกรณีเป็นการอ้างอิงรูปภาพ ต้องระบุแหล่งที่มาไว้ใต้รูปภาพ
นั้นๆ) 

8. การเขียนเอกสารอ้างอิง APA 6th มีรายละเอียดตามที่กําหนดดังนี้ (ให้มีวงเล็บหมายเลขด้านหน้ากํากับตามลําดับ) 
8.1 [1] ช่ือผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ช่ือหนังสือ./พิมพ์ครั้งท่ี./สถานท่ีพิมพ์./สํานักพิมพ์. 
8.2 [2] ช่ือผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ชื่อบทความ./ช่ือวารสาร,/ปีท่ี(ฉบับท่ี)./เลขหน้า. 
8.3 [3] ช่ือผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ช่ือเรื่อง./รายงานการวิจัยหรือระดับวิทยานิพนธ์./หลักสูตร./สังกัดคณะ./ช่ือมหาวิทยาลัย. 
8.4 [4] ช่ือผู้แต่ง./(ปีที่พิมพ์)./ช่ือเรื่อง./สืบค้นเมื่อ./จาก/ระบุเว็บไซต์. 

9. ผลงานวิชาการที่ส่งมาต้องไม่ได้รับการเผยแพร่ที่ใดมาก่อน และไม่อยู่ในระหว่างการพิจารณากับวารสารฉบับอ่ืน   
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การส่งต้นฉบับบทความ (Full Paper) 
สามารถดาวน์โหลดเอกสารแบบฟอร์มต่างๆ ได้ที่ www.scaj.stu.ac.th หรือ https://www.tcithaijo.org/index.php/scaj/index  

1. ส่งต้นฉบับบทความตามขั้นตอน ดังนี้ 
ขั ้นตอนที ่ 1 ดาว์นโหลดเอกสาร และลงทะเบียนสมัครสมาชิกฟรีได้ที ่เว็ปไซด์ www.scaj.stu.ac.th  หรือ https://www.tci-
thaijo.org/index.php/scaj/login  พร้อมยืนยันการสมัครสมาชิกทางอีเมลล์ (กรณีที่ลืมรหัสผ่านให้เข้าเว็ป Tci-thaijo > ค้นหา 
วารสารวิชาการวิทยาลัยสันตพล หรือวารสารที่ท่านเคยสมัครผ่านระบบ Tci-thaijo 

1) ที่หน้า login ให้คลิกที่ลืมรหัสผ่าน > ใส่อีเมลล์ > คลิก Reset Password > ระบบจะส่งข้อมูลกลับไปทางเมลล์ 
2) เข้าเมลล์ ไปคลิกลิ้งค์ท่ีระบบส่งให้เพื่อยืนยันตัวตน > หน้าจอจะพาเข้ามาที่หน้าระบบ thaijo แล้วให้คลิก login 
3) เข้าเมลล์ของท่านอีก 1 รอบ ระบบจะส่ง Username และ password ใหม่มาให ้
4) สามารถนํา Username และ password มาเข้าระบบได้เพื่อส่งหรือแก้ไขบทความตามที่ท่านต้องการ) 

ขั้นตอนที่ 2 เข้าสู่ระบบสมาชิกเพื่อส่งบทความ (Submissions) โดยแนบส่งไฟล์เอกสารให้ครบ ดังนี้ 
1) แบบนําส่งบทความ 
2) บทความฉบับเต็ม ไฟล์ .pdf และไฟล์ .doc รวม 2 ไฟล์ (แล้วรอตอบรับจากเจ้าหน้าท่ีทางระบบก่อนจึงจะชำระเงิน) 

2. เจ้าหน้าที่ตรวจหลักฐานการสมัคร พร้อมตรวจบทความให้เป็นไปตามรูปแบบของวารสารวิชาการวิทยาลัยสันตพล   
หากได้รับการแจ้งว่าบทความผ่านประเมินข้ันต้นแล้ว ให้ชําระค่าธรรมเนียม โอนเงินได้ทุกช่องทางผ่าน ธนาคารไทยพาณิชย์ สาขาบิ๊กซี 
อุดรธานี ช่ือบัญชี “กองทุนวิจัย โดย วิทยาลัยสันตพล”เลขท่ีบัญชี 829-2-04024-6 ประเภทบัญชี ออมทรัพย์) แล้วส่งสําเนาหลักฐาน
การชําระค่าธรรมเนียม โดยเข้าไปที่ ; หัวข้อกระทู้สนทนา Pre-Review > ตั้งกระทู้สนทนา > แนบไฟล์หลักฐานการโอนเงิน (ต้องระบุ
ช่ือ-สกุล เจ้าของบทความ ดังนี้ ช่ือ- นามสกุล................................................ เบอร์โทร. 08x xxx xxxx, Email; ................................... 
โอนวันที่.......เดือน...........ปี......... เวลา............ จํานวน............บาท) โปรดระบุที่อยู่เพื่อจัดส่งเอกสาร ใบเสร็จรั บเงิน แบบตอบรับฯ  
ช่ือท่ีอยู่.............เลขท่ี........หมู่.......ซอย.............ตําบล/เขต............อําเภอ/แขวง…...............จังหวัด....................รหัสไปรษณีย์……………… 

3. ผู้ลงบทความปรับปรุงแก้ไขรูปแบบไม่เกิน 1 เดือน ถ้าเกิน 1 เดือน สํานักงานวารสารจะตัดสิทธ์ิ การลงบทความ 
4. กรณีที ่ผู้ลงบทความสมัครแล้วไม่ส่งบทความ หรือขาดการติดต่อเกิน 1 เดือน กองบรรณาธิการวารสารฯ จะตัดสิทธิ์  

การลงบทความ 
5. กองบรรณาธิการวารสารส่งบทความให้ผู ้ทรงคุณวุฒิประเมิน โดยใช้เวลาประมาณ 1 เดือน หรือตามกําหนดการของ  

แต่ละรอบปีโดยจะแจ้งผลการประเมินให้ผู ้ลงบทความทราบผ่านระบบ tci-thaijo โดยระบบการแจ้งเตือนกลับไปยังอีเมลล์ 
ที่ท่านได้ลงทะเบียนไว้ 

6. ผู้ลงบทความปรับปรุงแก้ไขตามคําแนะนําของผู้ประเมิน จะช้าหรือเร็วข้ึนอยู่กับกระบวนการของผู้ลงบทความ 
6.1 กรณีที่ผู้ประเมินขอดูการแก้ไขอีกครั้งหนึ่งต้องส่งไปให้ผู้ประเมินใหม่ 
6.2 กรณีที่ผู้ประเมินท่านหนึ่งไม่ให้ผ่านจะต้องส่งผู้ประเมินใหม่ (ผู้ทรงคุณวุฒิฯ คนท่ี 4 ประเมินรอบ 2) 

7. กรณีที่สมัครลงบทความไม่ดําเนินการตามข้อ 1 – 6 ทางวารสารจะไม่คืนเงิน 
8. กรณีเป็นบทความเพื่อสําเร็จการศึกษา นักศึกษาจะต้องสอบ 5 บทก่อน (ดุษฏีนิพนธ์/วิทยานิพนธ์) 
9. การใช้เอกสารอ้างอิง ให้อ้างอิงจากบทความที่ตีพิมพ์ในวารสาร หนังสือ วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัย ที่สามารถตรวจสอบ

ได้ทางระบบออนไลน์เท่านั้น (หากอ้างอิงจากอินเทอร์เน็ตให้ในกรณีที่เป็นข้อมูลทางด้านสถิติเท่าน้ัน) และทั้งหมดต้องไม่เก่าเกิน 5 ปี 
10. ผู้ลงบทความจะต้องปฏิบัติตามกระบวนการและวิธีการดําเนินการจัดทําวารสารวิชาการวิทยาลัยสันตพล กําหนดไว้เท่านั้น 

มิฉะนั้นวารสารมีสิทธ์ิในการยกเลิกการลงบทความ 
* หมายเหตุ กรณีโอนชําระเงินมาแล้วยกเลิกไม่ลงบทความกับวารสาร ทางวารสารไม่คืนเงิน เนื่องจากได้ถือว่ารับเข้าสู่กระบวนการ
แล้วและเจ้าของบทความเป็นผู้ที่ยินยอมรับเงื่อนไข  
** ผู้ประสานงาน ผู้ช่วยศาสตราจารย์สจี รุจิฉาย โทร.082 306 6100 และ อาจารย์กวินภพ ศรีวัฒนานุศาสตร์ โทร.085 003 9638 
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