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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายใน

โรงเรียนตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7  
(2) เพื่อเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูผู้สอน จ าแนกตามต าแหน่ง วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ท างาน และขนาดสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 144 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้        
เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อหาค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ทดสอบสมมติฐานโดยใช้       
t-test, F-test และทดสอบรายคู่โดยใช้วิธีเชฟเฟ่ (Scheffe's Method) 
 

ผลการวิจัยพบว่า 
 1. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูผู้สอน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่าอยู่ ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามล าดับจากมากไปน้อย คือ ด้า นการพัฒนาบุคลากร                     
ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านความเป็นผู้น า ด้านการคัดเลือกสรรหาบุคลากร ด้านการวางแผน และด้านการสร้างขวัญ
และก าลังใจ  

2. เปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหาร       
และครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 จ าแนกตามต าแหน่ง                  
วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่ง โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 ส่วนขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบัติงาน โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 

ค าส าคัญ  : บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา, การนิเทศภายในโรงเรียน 
 

ABSTRACT 
The objectives of this research were 1) to study the roles of internal supervision of administrators as perceived 

by administrators and teachers under Nakhon Ratchasima Educational Service Office Area 7, and 2) to compare the roles 



of the internal supervision of administrators as perceived by administrators and teachers under Nakhon Ratchasima 
Educational Service Office Area 7 distinguished by position, educational background, work experience and size of the 
school. Samples were 144 administrators under Nakhon Ratchasima Educational Service Office Area 7 in the school year 
2014. The instruments of this research was a questionnaire with 5 level rating scales and data was analyzed using computer 
program to find percentage, mean and standard deviation. The hypothesis of the roles was tested with t-test and F-test 
as well as difference paired comparison by Scheffe test. 
  

The research findirgs were as follows: 
 1. Overall, the roles of internal supervision of administrators as perceived by the administrators and teachers 
under Nakhon Ratchasima Educational Service Office Area 7 were at high level. Arranged in descending order, it was found 
that encourage development was the highest followed by interpersonal, Leadership perceived, recruitment selection, 
planninh and encouragement.  
 2. The comparison of the roles of the internal supervision of administrators as perceived by administrators and 
teachers under Nakhon Ratchasima Educational Service Office Area 7 distinguished by educational background and work 
experience in overall and each aspect showed statistically significant difference at 0.05. There was no statistically significant 
difference in overall and each aspect in sizes of the school.   
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1. บทน า  
การศึกษาเป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ส าคัญในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพการจัดการศึกษา ต้องเป็นไป

เพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข การพัฒนามนุษย์กับการปฏิรูปการศึกษา        
จึงเป็นสิ่งที่ต้องท าคู่กันไป ซึ่งขึ้นอยู่กับการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 22 คือ การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 8) ดังนั้นการสอนของครูจ าเป็นต้องพัฒนาให้มี
คุณภาพมากขึ้น สิ่งที่ช่วยกระตุ้นให้มีการพัฒนาก็คือ การนิเทศทางการศึกษา ในการนิเทศการศึกษามีความส าคัญต่อ
การเพิ่มประสิทธิภาพให้กับสถานศึกษา ซึ่งจะต้องตั้งอยู่บนหลักการด้านวิชาการ มีจุดมุ่งหมายชัดเจน                เป็น
ประชาธิปไตย รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น รวมทั้งการให้ขวัญและก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน ทั้งนี้เพื่อให้การจัด
การศึกษาด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้อง
ด าเนินการในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูประสบความส าเร็จในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยการเพิ่มพูน
ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ในการท างาน รวมทั้งเสริมสร้างขวัญและก าลังใจให้ครูสามารถพัฒนาการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามความ
ต้องการ ดังนั้นผู้บริหารตระหนักถึงความส าคัญของบทบาทในการนิเทศภายในเป็นอย่างดี บันลือ พฤกษะวัน (2537 
: 25-27) ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในฐานะเป็นผู้นิเทศไว้ 6 บทบาท คือ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านฐานะ



เป็นผู้น า ด้านการวางแผน ด้านคัดเลือกสรรหาบุคลากร ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ ด้านการพัฒนาบุคลากร   
จากบทบาทการนิเทศทั้ง 6 ด้านนี้ จะท าให้การนิเทศประสบความส าเร็จ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีความเข้าใจอันดี
ต่อกัน ท าให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษาประสบผลส าเร็จดังจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ 
 จากข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่าโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 จะต้องพัฒนาการด าเนินการนิเทศภายใน เพราะการนิเทศเป็นส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนการ
ท างานของโรงเรียนให้บรรลุวัตถุประสงค์ทางการศึกษา ทั้งนี้เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาเต็มศักยภาพ ครูผู้สอน
เข้าใจกระบวนการเรียนการสอน จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีความสุข จากข้อสรุปดังกล่าว ผู้วิจัยซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งที่มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ได้ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่
ความรับผิดชอบ และความจ าเป็นในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น จึงสนใจที่จะศึกษาบทบาทของผู้บริหารในการนิเทศ
ภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 เพื่อน าผลการวิจัยเป็นข้อมูลใน
การพัฒนาปรับปรุงการนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งจะเป็นประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียนที่จะได้รับการพัฒนาให้เป็นมนุษย์        
ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม มีจริยธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่า งมี
ความสุขทางด้านวิชาการ ที่สถานศึกษาขอความร่วมมืออย่างเต็มความสามารถต่อไป                                                                                                                 
 

 2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
2.1 เพื่อศึกษาระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ในการนิเทศภายในโรงเรียนตามการรับรู้ของผู้บริหาร 

และครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
2.2 เพื่อเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ในการนิเทศภายในโรงเรียนตามการรับรู้ของ

ผู้บริหารและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 จ าแนกตามต าแหน่ง         
วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และขนาดสถานศึกษา 
 

3. ประโยชน์จากการวิจัย 
3.1 น าผลวิจัยมาเป็นข้อสนเทศ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7       

ในการวางแผนพัฒนาการนิเทศภายในของผู้บริหารในโรงเรียน 
 3.2 ผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ใช้เป็นข้อสนเทศในการ
พัฒนาและสร้างเสริมประสิทธิภาพนิเทศ 
 

4. วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับบทบาทของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน และเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศ
ภายในโรงเรียนตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา นครราชสีมา 
เขต 7 จ าแนกตามต าแหน่ง วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ท างานและขนาดสถานศึกษา ผู้วิจัยด าเนินการวิจัย
ตามล าดับดังต่อไปนี้         
          4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง                                                                                                          

  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครราชสีมา เขต 7 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 228 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางก าหนดขนาด



ของ เครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan อ้างถึงใน ไพศาล หวังพานิช, 2557 : 65) ได้กลุ่มตัวอย่างผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 144 คน ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ รองผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 37 คน หัวหน้า
กลุ่มสาระ จ านวน 144 คน และครูผู้สอน จ านวน 143 คน รวมผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยในครั้งนี้ จ านวน 327 คน          
โดยเป็นผู้ปฏิบัติงานในโรงเรียนเดียวกับผู้บริหารสถานศึกษาท่ีสุ่มได้ 

4.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล     
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารในการนิเทศภายใน

โรงเรียนตามการรับรู้ของผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
เพื่อให้การวิจัยส าเร็จตามความมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย วุฒิการศึกษา  
ต าแหน่ง ประสบการณ์การด ารงต าแหน่ง และขนาดสถานศึกษา โดยลักษณะเป็นข้อค าถามแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) 

 ตอนที่ 2 เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารในการนิเทศภายในโรงเรียนตามการรับรู้ของ
ผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 มีลักษณะค าถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่งค าถามครอบคลุมบทบาทของผู้บริหารในการนิเทศภายในโรงเรียน                      
โดยแบ่งระดับเป็น 5 ระดับ  

  ตอนที่ 3 แบบสอบถามปลายเปิด โดยเปิดโอกาสให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็น                                                   
และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารในการนิเทศภายในโรงเรียน 

4.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือในการวิจัย 
 4.3.1 ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูล ศึกษาหลักการ เอกสารทางวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง น ามาวิเคราะห์  

เพื่อให้ครอบคลุมกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการนิเทศภายในโรงเรียน เพื่อให้ได้แบบสอบถามที่มีคุณภาพ
และเสนอเครื่องมือต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและให้ค าแนะน า ปรับปรุง แก้ไข 

 4.3.2 น าเครื่องมือหรือแบบสอบถามนี้ไปให้ผู้เช่ียวชาญด้านเครื่องมือตรวจสอบโครงสร้างและเนื้อหา
ของแบบสอบถาม รวมทั้งพิจารณาความเหมาะสมของการใช้ภาษา หลังจากนั้นผู้วิจัยได้น ามาปรับปรุงตามค าแนะน า
ของผู้เชี่ยวชาญ 5 คน ตรวจสอบความถูกต้องตรงตามเนื้อหาและน าไปวิเคราะห์ค่า (Index Of Congruence : IOC)  
ซึ่งได้ค่าตั้งแต่ 0.80-1.00   

 4.3.3 จากนั้นผู้วิจัยได้น าเครื่องมือหรือแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้เช่ียวชาญแล้ว 
มาปรับปรุงแก้ไข 

 4.3.4 น าเครื่องมือหรือแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารและครูผู้สอน โรงเรียนชุมชน
บ้านหนองจิก โรงเรียนบ้านหนองปรือ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 จ านวน 
30 คน ซึ่งเป็นกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง    

 4.3.5 จากนั้นผู้วิจัยน าผลมาท าการวิเคราะห์เพื่อหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha-Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่นท่ากับ 0.92   

4.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 



 4.4.1 น าหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล ขอความอนุเคราะห์จากผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
ในสังกัด  

 4.4.2 ผู้วิจัยน าแบบสอบถาม จ านวน 327 ฉบับ พร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์จากบัณฑิตวิทยาลัย 
เพื่อขอความอนุเคราะห์จากผู้บริหารที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยส่วนหน่ึงจัดส่งและขอรับคืนทางตู้รับหนังสือของโรงเรียน
และอีกส่วนหน่ึงเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 

 4.4.3 ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามและเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามด้วยตนเอง สามารถเก็บแบบสอบถาม 
จ านวน 327 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100                                     

4.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปเพื่อหาค่าสถิติ ดังนี้ 
 4.5.1 สภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์ด้วยการแจกแจงความถี่ (Frequency) หาค่าร้อยละ 

(Percentage) เสนอข้อมูลเป็นตารางแสดงค่าร้อยละ 
 4.5.2 ระดับบทบาทผู้บริหารในการนิเทศภายในโรงเรียนตามการรับรู้ของผู้บริหารและครู วิเคราะห์ด้วย

การหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เสนอข้อมูลเป็นตารางประกอบความ
เรียงโดยเกณฑ์ในการแปลความหมายข้อมูล การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยได้ก าหนดขอบเขตของค่าเฉลี่ย โดยใช้
เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยตามแนวทางของ บุญชม ศรีสะอาด (2545 : 103) ดังนี้ 

4.51-5.00  หมายความว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในอยู่ใน ระดับมากท่ีสุด 
3.51-4.50  หมายความว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในอยู่ใน ระดับมาก  
2.51-3.50  หมายความว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในอยู่ใน ระดับปานกลาง 

1.51-2.50  หมายความว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในอยู่ใน ระดับน้อย 
1.00-1.50  หมายความว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในอยู่ใน ระดับน้อยท่ีสุด 

 4.5.3 การเปรียบเทียบบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของผู้บริหาร       
และครู จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและต าแหน่ง วิเคราะห์โดยการทดสอบค่าที (t-test) 

 4.5.4 การเปรียบเทียบบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของผู้บริหาร         
และครู จ าแนกตามประสบการณ์การด ารงต าแหน่งและขนาดของโรงเรียน วิเคราะห์โดยการทดสอบค่าสถิติ F-test          
เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าดัญทางสถิติ  จะท าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ 
(Scheffe’s Method)  
 

5. สรุปผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย เรื่องบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน          

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยดังนี ้
5.1 ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหารและ

ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่อยู่ในระดับมากเป็นล าดับแรก คือ ด้านการพัฒนาบุคลากร 
รองลงมาคือ ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านที่ต่ าที่สุดคือ ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ โดยมีรายละเอียดของแต่ละ
ด้าน ดังน้ี 



5.1.1 ด้านมนุษยสัมพันธ์โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก        
ทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การยอมรับนับถือครูหรือบุคลากรภายในโรงเรียน รองลงมาคือ การแสดงความ
จริงใจในการช่วยเหลือแนะน าผู้อื่น และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ การแสดงอารมณ์มั่นคงหนักแน่นมีเหตุมีผล   

5.1.2 ด้านความเป็นผู้น าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก     
ทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การเปิดโอกาสให้ครูในสถานศึกษารู้จักแก้ปัญหาด้วยตนเอง รองลงมาคือ           
การแสดงความเป็นผู้น าและผู้ตามได้อย่างเหมาะสมกับทุกสถานการณ์ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ การจัด ให้มี
ระบบการนิเทศการสอนของครูในสถานศึกษา   

5.1.3 ด้านการวางแผนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์และแนวทางในการนิเทศภายในโรงเรียน  และการ
แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน รองลงมาคือ การสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรภายในโรงเรียน
ให้ได้รับการนิเทศ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ การจัดท าแผนการนิเทศ โดยระบุขั้นตอนรายละเอียดกิจกรรมใน
การนิเทศที่ชัดเจน และการจัดให้มีการชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียน 
  5.1.4 ด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ         
พบว่าอยู่ ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การมอบหมายให้ครูปฏิบัติงานตรงตามความรู้  
ความสามารถ รองลงมาคือ การพิจารณาเลือกบุคลากรใหม่ให้ตรงตามความต้องการโดยให้ครูมีส่วนร่วม และข้อท่ีมี
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ การใช้ระบบท่ีดีและมีข้อมูลที่ถูกต้องเชื่อถือได้ เพื่อการคัดเลือกบุคลกากร 

5.1.5 ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การยกย่องชมเชยครูที่มีเทคนิคการสอนที่ดี รองลงมาคือ การให้ก าลังใจ
โดยค าแนะน าแก่ครูในสถานศึกษา และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ การให้ความสนใจในปัญหาของครูที่ก าลังประสบอยู่ 

5.1.6 ด้านการพัฒนาบุคลากรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับ
มากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การสนับสนุนให้ครูเข้าอบรมศึกษาดูงานเพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
ตนเอง รองลงมาคือ การสนับสนุนให้ครูมีการพัฒนาวิชาชีพ เช่น การไปประชุมสัมมนาศึกษาต่อในระดับสูงขึ้น        
และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ การสนใจจัดหาผู้เช่ียวชาญด้านเทคนิคการสอนมาให้ค าแนะน า  และให้ความรู้ใน
สถานศึกษา 

5.2 การเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหาร 
และครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยจ าแนกตามสภาพทั่วไปของ
ผู้บริหารและครู 
 5.2.1 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหารและ
ครูผู้สอน จ าแนกตามต าแหน่ง โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่า ด้านความเป็นผู้น า ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ และด้านการพัฒนาบุคลากร แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านการวางแผน และด้านการคัดเลือกสรรหาบุคลากร ไม่แตกต่างกัน 

5.2.2 ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้ บริหาร        
และครูผู้สอน จ าแนกตามวุฒิการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่าด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ และด้านการพัฒนาบุคลากร แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ด้านความเป็นผู้น า ด้านการวางแผน และด้านการคัดเลือกสรรหาบุคลากร ไม่แตกต่างกัน 



 5.2.3 เปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของ
ผู้บริหารและครูผู้สอน จ าแนกตามประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่ง โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านความเป็นผู้น า ด้านการวางแผน แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนด้านอ่ืนไม่แตกต่าง 
 5.2.4 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครู         
ผู้สอน จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบัติงาน โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 

6. อภิปรายผล 
จากการศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ผลการวิจัยมีประเด็นท่ีควรน ามาอภิปรายดังนี้ 
6.1 ผลการศึกษาระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของ

ผู้บริหารและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ครอบคลุมทั้ง 6 ด้าน คือ 
ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านความเป็นผู้น า ด้านการวางแผน ด้านการคัดเลือกสรรหาบุคลากร ด้านการสร้างขวัญและ
ก าลังใจ และด้านการพัฒนาบุคลากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาได้ให้ความส าคัญในการด าเนินการนิเทศภายใน มีความเข้าใจบทบาทหน้าท่ีของตนต่อ
การนิเทศ ซึ่งเป็นการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารสถานศึกษา หรือผู้นิเทศกับบุคลากรในสถานศึกษา          
เพื่อปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอน อันจะส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนให้สูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ สุรศักดิ์  
ปาเฮ (2545 : 25-31) ได้กล่าวไว้ว่า การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่จะท าให้การปฏิรูปการ
เรียนรู้บรรลุผลได้สูงสุด โดยจะต้องเกิดจากความร่วมมือของบุคลากรทุกคนในโรงเรียนเป็นส าคัญ จึงส่งผลให้บทบาท
ของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียนอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าบทบาทของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูผู้สอน ด้านพัฒนาบุคลากรอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ทั้งนี้เพราะการพัฒนาบุคลากรเป็นเรื่องที่ส าคัญ เพราะสังคมมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
ผู้บริหารควรให้โอกาสครูได้พัฒนาตนเองดังท่ี วัลภา ลิ่มสกุล (2547) ได้กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากรคือ กระบวนการ
ส่งเสริมบุคลากรที่ปฏิบัติงานอยู่แล้วได้เพิ่มพูนความรู้  ความช านาญ ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ อุปนิสัย เพื่อให้
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า
ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนหนึ่ง ยังขาดทักษะและการเอาใจใส่ในเรื่องการสร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรใน
สถานศึกษา 

6.2 การเปรียบเทียบบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูผู้สอน จ าแนกตามต าแหน่ง วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ท างานและขนาดสถานศึกษา แตกต่างกัน 

 6.2.1 ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหาร 
และครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 จ าแนกตามต าแหน่ง โดยภาพรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธงชัย ค้ามีผล (2551) ได้ศึกษาสภาพ
การปฏิบัติและปัญหาการด าเนินการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาจังหวัดนครราชสีมา เขต 6 พบว่าความคิดเห็นของผู้บริหารและครูที่มีต่อสภาพการปฏิบัติการนิเทศภายใน



ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  เขต 6 จ าแนกตาม
ต าแหน่ง โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 6.2.2 ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหาร 
และครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประมวล โตโคกสูง (2554) ได้ศึกษาบทบาท
ของผู้บริหารในการนิเทศภายในโรงเรียนตามทัศนะของครูวิชาการ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 พบว่าบทบาทของผู้บริหารในการนิเทศภายในโรงเรียนตามทัศนะของครูวิชาการสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 6.2.3 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหารและ
ครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 จ าแนกตามประสบการณ์ในการด ารง
ต าแหน่ง โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ประมวล โตโคกสูง (2554) ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารในการนิเทศภายในโรงเรียนตามทัศนะของครูวิชาการ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 พบว่าผลการการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหาร
โรงเรียนในการนิเทศภายในตามทัศนะของครูวิชาการ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 7 จ าแนกตามประสบการณ์ โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05          
และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ คัมภีร์ สุดสาร (2551) ได้ศึกษาบทบาทและหน้าที่การนิเทศภายในตามการรับรู้
ของผู้บริหารและครูผู้สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 6 พบว่าบทบาทและหน้าที่การนิเทศภายในตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูผู้สอนศึกษา ภาพรวมและรายด้าน 
อยู่ในระดับมาก และเปรียบเทียบประสบการณ์การท างานของครูผู้สอน โดยภาพรวมมีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

6.3 ผลการเปรียบเทียบบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 จ าแนกขนาดสถานศึกษาที่แตกต่างกัน โดยภาพรวมและรายด้านไม่
แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้ แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ผู้บริหารสถานศึกษา
ขนาดกลาง และผู้บริหารสถานศึกษาขนาดใหญ่ มีบทบาทในการนิเทศภายในตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูผู้สอน
ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ได้ให้ความส าคัญ
ต่อการพัฒนาการด าเนินการนิเทศภายใน เพราะการนิเทศเป็นส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนการท างานของโรงเรียนให้
บรรลุวัตถุประสงค์ทางการศึกษา โดยกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ได้มีนโยบายให้ผู้บริหารสถานศึกษาท าการนิเทศ 100% ภายโรงเรียนดังนั้น 
ผู้บริหารจึงมีบทบาทที่ส าคัญที่สุดอีกประการหนึ่ง คือ การนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งจะช่วยแก้ไขปรับปรุงสิ่งที่
บกพร่องด้านวิชาการให้มีการพัฒนาและส่งเสริมให้การเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์ และอีกประการหนึ่งคือ
โครงสร้างของกระบวนการบริหารจัดการภายในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ ได้มีการจัด
ให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้ท าการนิเทศอย่างสม่ าเสมอ ท าให้การรับรู้บทบาทของผู้บริหารและครูผู้สอนไม่แตกต่างกัน 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ คัมภีร์ สุดสาร (2551) ได้ศึกษาบทบาทและหน้าที่การนิเทศภายในตามการรับรู้ของ
ผู้บริหารและครูผู้สอนในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6        



พบว่า บทบาทและหน้าท่ีการนิเทศภายในตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูผู้สอน โดยเปรียบเทียบความแตกต่างตาม
ขนาดโรงเรียนโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฉัตรเพชร ทองธีระ (2549) ได้ศึกษาความ
พึงพอใจของครูที่มีต่อบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา ในเขตอ าเภอบัวใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา 
พบว่า ระดับความพึงพอใจของครูที่มีต่อบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน 
 

 7. ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัยเรื่อง บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ครั้งนี ้ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับหน่วยงานและส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป ดังนี ้
7.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ 

 7.1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการด าเนินงาน ปรับปรุง พัฒนาบทบาทการนิเทศภายใน ด้านการ
สร้างขวัญและก าลังใจ เพื่อส่งผลให้การด าเนินการนิเทศภายในมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 7.1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรวางแผนการนิเทศ ควรก าหนดรูปแบบ วิธีการ และเครื่องมือในการ
นิเทศติดตาม และประเมินผล รายงานผลได้อย่างชัดเจนและครอบคลุม 

 7.1.3 ควรมีการประเมินผลการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา การประเมินตามสภาพจริง       
และน าผลการประเมินมาใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงพัฒนาในครั้งต่อไป 
 7.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

 7.2.1 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับบทบาทด้านการพัฒนาบุคลากรของครู และบุคลากรภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 

 7.2.2 ควรศึกษาบทบาทการนิเทศด้านขวัญก าลังใจของครูและบุคลากรภายในสถานศึกษา          
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
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